S\R)
Il
3)\3?\1%)3\ M‘)JAM‘\jM

09%s Asaully) clelaally daladl cilay) dalSa o
g Aoy yal) geiliil) (3a8an A& Cuy yail) g oy oSN
(2011) L B Ul hlal o Seall JAil) o
dge Hally GEiadY) ) AdeilAl el Adlia O
2‘,.\3‘93@2\“\‘).: e @Jﬁ\

Aldt g g_)lﬁal\

sy sl A (2 ST A jlaal) 3 ) gall J gal) andaiil) o
L™ A gall

2018 -1/ 48 sl 1111 - 3561 23,




SJM)
3aadl s Sl 5 3 sl 3S yet oyl Al Alaa
1111-3561 22,

SRR Gudd ) e
Aidn 2 aal e Gal) e
i adl) Al
e PP
Lr'\j‘)aﬁ J.\AAM de « :L‘\ \ J,.A,\\

@—,‘JJ—P"‘”J""‘ 95)\_“\5.43\‘)_4
b ARPTIDEON K1 Py SRV SN
Tl s (el 2ena

s A L t i Al Al
"&}J u\y;_u

BJ\J?J :ﬂ:uk)l\ :\uJAAX\
e 2aal Y se
Bl s Caadl 5 B8 53 S 5
Al o3 oua (a8 aldll e g LS <13

(023) 47 24 06 - (023) 4724 12 : <&l

(023) 47 24 03 : LSl
enaidaradz@gmail.com : s SV x5l www.ena.dz s SY) a8 sall

72500 : — 3l aaal) e
508125 1 7 Al
z21000 : [u— RN ‘53&.& E gAY
505140z ——al
1838230 clé 89: a3 (sun dla : a—Bal 48y 3k
198 /136 clé 40 : a2 b A H 35 330 Gl

PRI ;\J Ot (3 )laly Alaa c.r“ 3 sdiall il yall g caYLaal)




Uaal) B il xo) g8

)J)AJ\‘UA.UL«.AJ.\SJJJSbJ\J\ AXMGBMMJ‘):.A\ CYaadl d;.uu

DAY el 2@l Cpilsall e g
s OV JSG g cladiall aae
Ania 25 VA Sl Y o any
s sle 5y Ay sanmn 5 LS Leadly G 5 43Ya ey o il e
s A3l
A el A ) ¢ Ay pall SR SV ) a5
: cYEA) laal (el il glaa
AN Ol sinll ae dpalall 3 all 5 Aigall Al 5 anls Gl SO

AP
2 4818 salil) aa) sall

p Al e g ey J samall (3 k) Cua A e galull aad jall S

ol Ao il & il Gl ol siall caligall ailg a2 el Al -
Clasall sae

(il aalaall @Al olsiall JEd) caba il anl oYL -
Cladall aa e

Al e Al )l calba sl e.u\ s ol g Gl Sl (Jila )l -
ilmioall S B A (LBl Al g + AT Sa | madil

521l () sie Aalaiall disgl bl sl ¢l 5 ol KAl ol e all -
Qe c‘).m.\“ A c‘é‘)\;.d\ )u\.ﬁ\ ‘).u.n.\l\ ulS.A n}ﬂ\ U\SA cajdﬂ\ C")h
Alaaall

: cladall Jiuls dualdl) (ha) ggl)
Al G Rl Ay (e Slaluia a5l ()5S O an
Aog pall oda Lead g Y Al SYEA s Y

s oadlall
mjﬁé‘whﬁ?‘écﬁﬁjj@yuaﬂ@ﬂﬁw‘ﬁjﬁ
Rt

L@.ﬂpM}}d’uYM\ésmﬁuuﬁmdﬁ\dm})ﬂ\mM
dﬂ\whﬂﬁu&hu\u&u\.ﬁs




e —2

Q\_«A\JJ

o Gl g G eSal ) 90 9 AaalBY) il Lagd) g dalad) il j)ay) dalsa
L Al i) (i
>t Ball e

) AELER (1o (2011) L (B «sililyy Cilad (5 jSual) JA)
A g8 Al 3 1 A gl Ao ity i) A ) A LAY

Gl Jlae

Al g el Galll ¢ Le cilSlinally go paill 430 Jad) 4jlaad)
e day S

Al Aasy) Ul A G S A laall 3 ) gall A gal) audaisl)
aylaid

SOMMAIRE

Etudes

07 | Le partenariat public-associatif
Essaid TAIB

07

17

53

69



29

51

Analyse des stratégies d’acteurs d’un systéme de management de
la qualité par la méthode Mactor : cas de vingt entreprises
certifiées de la wilaya de Bejaia (Algérie)

Mustapha MEZIANI

Les contraintes a la gestion des ressources humaines dans
la sphére publique

Djamal SI-MOHAMMED, Professeur

Kahina MOULLA, Maitre-Assistante, Doctorante



