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اح السؤال  الزأي العام واهزٍ
 

 2222-22-22الجزائز  في -أ.د/ هصز الدًن لعياض ي

 

قة أسزع من ظلنا، هحتاج إلى أن هكون لنا عُدّثنا تيح في الوقت الذي ث " التكنولوجيّة التقييم والحكم بطزٍ

 ."أكثر اهتقادًا لأهفسنا من أي وقت مض ى

نولد ني رٍ  : مؤسس المدوهة الإلكتروهية إلى أًن ًمض ي الواب؟ إرٍ
 

ت في مطلؼ زماهِىاث اللسن االإاض ي،         دأب االإظؤولىن الرًً جداولىا غلى إدازة مؤطظت الؤذاغت والخلفصة الجصائسٍّ

ىهه مً بسامج إلى جسدًد 
ّ
ىن لاخلا، غلى السد غلى الاهخلاداث التي جىحه إلى ما ًبث ت للخلفصٍ ُّ زم االإؤطظت الىطى

ظْ 
ُ
بروا". للد أزادوا أن ًلىلىا لىا غبر هره الجملت أنهم لم ًدزسوا حهدا الجملت االإلخلبت الخالُت: أؿْبروا ختّى ح

وأنّهم طُػملىن غلى جلبُت  !لخلدًم ما ٌػخلدون أهه ًسض ى االإؼاهدًً في ظلّ ؾُاب غملُت طبر أو اطخطلاع آزائهم

ن ما غلُىا طىي حمؼ مخطلباث وأذواق الجمهىز بمجسد اللُام باطخطلاع زأًه ومػسفت ما ًفلله، وإلى ذلىم الحح

ظبر. 
ُ
 الـبر. ولى سحبىا هرا اللىٌ غلى الىكؼ الحالي فلا بد لىا مً الىثحر مً الـبر ختى هـبر إلى ؾاًت أن و

س فلط، بل ًجب الىظس إليها باغخبازها جخلمً جـىزا          لا ًمىً أن وػخبر وزود هره الجملت مً باب الخبرً

د ت.  وإن وان البػم ٌػخلد أن هرا الخـىز لا ًجاهب للُاض آزاء االإؼاهدًً ودوزه في "ججىٍ ُّ ىه " البرامج الخلفصٍ

الـىاب إن هظسها إلُه في االإطلم، فئن البػم الأزس ًسي أهه لا ًـمد بمجسد اؿطدامه بالىاكؼ الػملي، بدلُل 

ىن  ت للخلفصٍ ُّ ذ غلى خالها، بل جساحػذ بػد خـىٌ االإؤطظت الىطى
ّ
ىن االإروىز ظل غلى اطخطلاع  أن بسامج الخلفصٍ

في حظػُىاث اللسن  i(CENEAP)زأي االإؼاهدًً الري طلبخه مً االإسهص الىطني للدزاطاث مً أحل الخسطُط  

 االإاض ي.

فهم    ًُ مما طبم ذهسه أهني أشوي ؾُاب مساهص اطخطلاغاث السأي ػبه الخام في الجصائس أو أشجؼ غدم  لا ًجب أن 

ت للُاطها. إن  ُّ ل غليها أو اطخـؿس كُمت غملُت "طبر" الآزاء في ظل جصاًد دكتها هدُجت جطىز الػُدّة الخلى الخػىٍ

اح الىلاغ في الفلاءاث الأ ت في الؿاًت مما ذهسهاه هى لفذ الاهدباه إلى اهصٍ ُّ ت والخلى ُّ وادًمُت إلى الللاًا الؤحسائ

 اطخطلاغاث السأي وكُاطه واهـساف الخفىحر غما ًجب كُاطه، والإاذا هلِظه ولأي ؾاًت. 

اث ملُاض السأي الػام في الػدًد مً اكظام الؤغلام والػلىم الظُاطُت في الجامػاث       غىدما وظخػسق مدخىٍ

ػلاكت بحن السأي الػام والفلاء الػمىمي، وختّى ؾُابه، ووأن السأي ًمىً أن الػسبُت، هلاخظ كلت الترهحز غلى ال

ػمّم؛ أي ًـبذ غاما، بمىأي غً الفلاء الػام أو الفلاءاث الػمىمُت. للد دفػذ االإدزطت الىكػُت  ًىحد وَ

ت اليىه ُّ ت، ولا إلى الاكخىاع بأن وحىد السأي الػام هى جدـُل خاؿل، ومً البديهُاث الظُاطُت والؤغلام ُّ

، وجلدًم  سه ودوزه في خُاة الؼػىب والدوٌ ًخطلب طىي جـيُفه واطخػساق طُماجه وأهىاغه، والخرهحر بخازٍ

له لُـبذ غاما.  طسائم كُاطه. وهرا دون الترهحز غلى ماهُت السأي وهُف ًدؼيل؟ وآلُاث حػمُمه؛ أي جدىٍ

ت اه ُّ أزحر في طبػُىاث اللسن طللذ مً الىلاغ الري فالللُل مً بسامج جدزَع السأي الػام في البلدان الػسب

ووػخلد أهه لاشاٌ ًدخفظ بىهجه، والري ػازن فُه الػدًد مً الباخثحن في الػلىم الظُاطُت وغلم  االإاض ي
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ت، وبُاز  iiالاحخماع، منهم غلى طبُل االإثاٌ ولِع الحـس فلُب وىهفسض  ُّ يي في الػلىم الظُاط الباخث الأمسٍ

ت.    iiiبىزدًى ُّ ً بلىهدًى الباخث الفسوس ي في الػلىم الظُاط  الباخث الفسوس ي في غلم الاحخماع، ولىٍ

فىد بُاز بىزدًى وحىد السأي الػام هما حػخبر غىه غملُاث اطخطلاع السأي اهطلاكا مً الفسكُاث الثلار 

 ivالأطاطُت، وهي.

ا1 ًًّ : كد ًلىٌ البػم أن هره الفسكُت لا جملً أي . ًفترق ول اطخطلاع السأي بأهه بئميان أي فسد أن ًيخج زأ

كُمت مػسفُت، لأن ول صحائف الاطخبُان لا جخجاهل الرًً لا ًدلىن بسأيهم لأطباب ػتى، ومنها غدم اللدزة غلى 

جلدًم زأي. إن االإظألت لا جخػلم "بخداًل" هخائج اطخطلاغاث السأي غلى االإبدىزحن الرًً لم ًفصحىا غً زأيهم، 

اهسة أغمم وأهثر حػلُدا. فلا وحىد لسأي مً فساؽ، ووحىده مسجبط بمىكىع مػحن أو كلُت بل جسجبط بظ

ذ أو فىسة أو مىكف. وهرا ٌػني لابد مً امخلان مػسفت مظبلت غً هرا االإىكىع أو الللُت أو  مدددة أو جـسٍ

ً هره االإػسفت، ومدي مـداكُ ا غىه. وهىا جطسح مظألت آلُاث جيىٍ ًّ تها، وكدزاث الأشخاؾ الفىسة ختى وؼيل زأ

المخخلفت غلى ولىج هره االإػسفت والاطخفادة منها. فالحـىٌ غلى مػلىماث غً مىكىع مػحن لا ٌػني باللسوزة 

 مػسفخه.

لها إلى كُمت إخـائُت في غملُت اطخطلاغها جخم بىاءً غلى اكخىاع بأنها  . الآزاء2 لا جدظاوي: إن حمؼ الآزاء وجدىٍ

ت  ت، وجملً دلالت واخدة. وهرا ٌػني أن اطخطلاغاث السأي جفلس بػم الآزاء الثرًّ ذاث وشن وكُمت مدظاوٍ

ت: وػم/لا، ُّ ت الخال ُّ  مىافم/ مػازق، إلخ...  وحظطدها مً زلاٌ الاؿطفاف الخالي وفم الثىائ

ظألىن غً هرا 3 ٌُ .طسح الظؤاٌ غً مىكىع واخد غلى الجمُؼ، ٌػني الدظلُم بىحىد احماع مظبم بحن مً 

، وأهه ٌؼؿلهم حمُػا. وهرا الأمس ًجاهب الـىاب، فلى طلمىا وزكت وكلم لأي شخف وطلبىا مىكىع بالراث

 ىاكُؼ ًلاهي غدد مً طلبىا منهم ذلً.   مىه أن ٌسجل االإىكىع الري ٌؼؿله لىحدها غددا مً االإ

دون أن هلدم جفاؿُل الحجج والؼىاهد التي اطدىد إليها بُاز بىزدًى في بىاء فسكُاجه هره ًمىً اللىٌ أنّ         

ً بلىهدًى" اطدىد إليها لخثبُذ زوائصه  في هلده للخػسٍف الخبظُطي الإفهىم السأي الػام. السوائص التي حؿرث  v"لىٍ

دٌ الري واهب ظهىز مؤطظت "ؾالىب" لاطخطلاغاث السأي الػام في الىلاًاث االإخددة، زاؿت بػد مً الج

هسبسث  والتي ػازن فيها غلى وحه الخـىؾ ول مً الحسب الػاالإُت الثاهُت إلى ؾاًت حظػُىاث اللسن االإاض ي

يُجس حمع ) vii ) 1949ولىدس ي زوحسش  vi (1948 )بلىمس ومً هره السوائص هرهس   ، وؾحرهمviii ) 1992  (، وٍ

  :بازخـاز

 :ت والحم في الؤغلام  العقلاهية خمخؼ بالحسٍ التي جسي أن السأي الػام ًجب أن ًيىن مظدىحرا ومطلػا، وٍ

ت، وكادزا غلى الخػبحر غنها، بِىما اطخطلاغاث السأي جخىحه بالظؤاٌ  وخاؿل غلى االإػلىماث اللسوزٍ

ا للإحابت غىه. ًًّ  إلى أشخاؾ لم ًفىسوا كط في مىكىغه في الظابم ولا ًمليىن زأ
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 إن السأي الػام هى حػبحر غً مظاز مً االإىاحهت في ظل الخفاغل بحن االإىاكف والآزاء  :النشز

 والاهطباغاث ولا ًمىً أن ًيىن غبازة غً جىمُم وحمؼ للآزاء.

 هظسا للـساغاث الدائسة في المجخمػاث وما جفسشه مً أفياز مخػددة ومخباًىت وذاث الطابع الفعلي :

 ن هلىم بجمػها واللىٌ أنّها جمثل السأي الػام.دلالاث مسخلفت فمً ؾحر الـىاب أ

 ًؤزر غلى اطخطلاغاث السأي أنها جىحي بأنها حػبر غً زأي غام جللائي بِىما الىاكؼ ًىفي أي الأصالة :

 جللائُت في اطخلـاء الآزاء. 

لام أنها حػبر غىه ومً هره االإسجىصاث حؿري الىلد االإىحه إلى اطخطلاغاث السأي الػام الري جصغم وطائل الؤغ       

، مؤزر الفىىن، مً هثرة اطخطلاغاث السأي التي ixبِىما جخىطله، أي جدىله إلى وطُلت. للد ذهل وىلً لُمىان

ا في البلدان الدًملساطُت، فدرز مً  ُّ ىهُت ًىم جيؼس في الصحف وجبث غبر مدطاث الؤذاغت واللىىاث الخلفصٍ

سىا الري ًمض ي. فلا  كام"اطدبدادها" لأنها أؿبدذ جلدم، في هظسه، الأز  ت ومػها وجازٍ التي جداهم الأخدار الجازٍ

ججصئي، بل جلظم وجسلم الخلافاث التي ججػل هؤلاء الرًً ٌػبرون غً زأيهم بىػم ٌػازكىن أولئً الرًً 

ً. لِع هرا فدظب، بل ًتهم الياجب ذاجه  ًلىلىن لا. أما الرًً لا زأي لهم فخـفهم باللػاف أو الفاجسٍ

ؿها مً مدخىاها، إذ ًؤهد " بأن هره الاطخطلاغاث لِظذ مادة اطخطلاغا ث السأي بئنهان الدًملساطُت وجفسَ

للخفىحر، بل لإنهاء الخفىحر في مىكىع ما أو فىسة مػُىت أو وكؼ خد لها. إنها حظخدعي الاخـائُاث غىدما جخػثر 

  xاليلماث أو تهسب، وحػالج هطم الأزكام غىدما ًخلػثم الفىس".

هل ًفهم مً ول هرا الىلد للاطخطلاغاث السأي الدغىة إلى الىف غً مىاكؼت أػياٌ كُاض السأي الػام       

 غلى إغادة الخفىحر فُه وكساءة ججلُاجه في 
ّ
فه؟  هلا، إنها جدث والاغخياف غلى الخفىحر في ماهُخه وإغادة حػسٍ

ت وأ ُّ ت مػاؿسة. وهخمنى أن حظاهم المجلت الظُاق السكمي بيل ما ًثحر كُاطه مً إػيالُاث وزهاهاث مػسف ُّ زلاك

ت لبدىر الؤغلام والسأي الػام في هرا المجاٌ اهطلاكا مً الاهخلاداث والخدفظاث غلى ممازطاث  الجصائسٍ

ت   ُّ ، التي أؿبدذ تهدد وحىد مساهص Big Methodsاطخطلاع السأي الػام، زاؿت وأن االإىاهج الحاطىب

ت التي ًسلفها اطخطلاغاث السأي، والطسق الخللُدًّ  ُّ ت للُاطه مً زلاٌ اغخمادها غلى حمؼ وجدلُل الآزاز السكم

مظخسدمى ػبياث الاهترهذ ومىاكؼ الخىاؿل والتي جىؼف غما ًفىسون به بسـىؾ هرا االإىكىع أو ذان 

وغً طلىههم وجـسفاتهم ججاه هرا الحدر أو ذان وغً أخاطِظهم ومؼاغسهم واوؼؿالاتهم واهخماماتهم، 

ت بأطسع  وأذواكهم ًّ اتهم. بازخـاز إنها جلدم ما حعجص غً جلدًمه غملُاث اطخطلاع السأي الخللُد ومؼترً

داث االإبدىزحن  لت، وبأكل ولفت مؼ هامؽ هبحر مً الاطخللالُت، وبػُدا غً الجزغت الراجُت التي حؼىب جـسٍ طسٍ

تاالإم -في صحُفت الاطخبُان أو االإلابلاث البدثُت لأنها حظدىد إلى الأفػاٌ ُّ أهثر مً  -ازطاث غبر الػُدّة السكم

ت التي ذهسها بػلها  ًّ الأكىاٌ. وبهرا جسد غلى الىثحر مً الاهخلاداث التي وحهذ إلى غملُاث اطخطلاع السأي الخللُد

أغلاه، بل أنها حػُدها إلى هلطت البداًت لىطسح الظؤاٌ مً حدًد: ما هى السأي الػام في ظل حؼرز االإمازطاث 

ت وح ُّ ػدّد خىاملها، وججدّد الفػل الظُاس ي غبر وطائط مخػدّدة ومخىىغت أمام زطىر مفاهُم طىطُى الؤغلام

 Echo ، و" ؾسفت الـدي " Filter Bubbleفلاغت الخـفُت" و  Homophilyطُاطُت، مثل " الخىخد السكمي" 

Chamber "  ؟      
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 مػارهة المزؤة في الحتزان الػعبي العزبي عبر الىضائط الزكمُة 

 من الفضاءا  الهامػُة إلى فضاءا  الوعبير البدًلة  

 

 ؤ/ ضلمى مطاعدي

 ؤ/عادٌ خالدي

(1باتىة -جامعة ؤم البىاقي  

 
10 

44- 13 
 الودفم الاتصالي الصحي في الجشائز خلاٌ جائحة هىروها: 

 من مىظىر اهتػار المبوىزا . 11مزاحل تبني للاح هىفُد كزاءة في

 ؤ/عبد المىعم ركاس

 (جامعة مستغانم)

 
10 

13- 14 

 

ة الصحتة  ملاربة مىهجُة لإعداد ملُاص تلُُم جاهشٍ

 الالىتروهُة في الدوٌ الىامُة

 -بن ضعُد مزاد د/

 بخىع ضاميد/

 سكاغ عادٌ /د

-مخبر الأمن في منطقة المتوسط)

 (1جامعة باتنة 

 
 

10 

14- 31 
 التربُة الإعلامُة وألُة لمىاجهة العىف عبر المُدًا الجدًدة

فاق الوحصينآبىاء الىعي و  اضتراتُجُة  

 د/ عصام رساق لبزة

 (جامعة الأغواط)

 
10 

34- 22 

 

اضُة بين الحتلىق والىاجبا   ؤخلاكُا  المهىة في الصحتافة الزٍ

 سعُمن ضميرة /د.محمد بىراصد/

 ؤ. علاٌ غزٍف حطن

 ( 03الجزائر  جامعة)

 
10 
 

333- 333 
 INSTAGRAMصىرة الذا  على غبىة الاوطوؼزام 

 مىظىر تحلُلي

 

 وداد ضمِش ي د/

 (3جامعة قسنطينة ) 

10 

339- 344 

 

اكع الإلىتروهُة همصدر للأخبار والمىاضُع  مصداكُة المى

 وعلاكتها بظاهزة العداء لىضائل الإعلام لدي الجمهىر 

 هه سار محمد جلاٌد/ 

-)جامعة الطلُماهُة الولىُة 

 العزاق(

 
10 

341- 312 

 

ة: اكع الإلىتروهُة الإخبارٍ افًُ في المى  تىظُف الأهفىجز

اكع العزبُة والأجىبُة المىجهة  دراضة تحلُلُة ملارهة بين المى  

 

ن  عمز الشعبي ؤ/  عزٍ

-)جامعة عبد الملً الطعدي

 المؼزب(

 
10 



ة لبحىث الإعلام والزؤي  12-11ص  / 2021-دٌطمبر–( 02العدد)-( 04المجلد )   العام            المجلة الجشائزٍ

  

12 

 

313- 333 

 

 الإصدار وتجلُا  المضمىن هن اعلام الإلىترووي في الجشائز بين ر الإ 

 332-20كزاءة تحلُلُة في تجلُا  المزضىم الوىفُذي 

 

 

 ؤ/ خلُل بىىع

 (03جامعة الجشائز )

 
01 

333- 324 

ة في الصحتافة الإلىتروهُة:  تمظهزا  الثلافة الأضزٍ

 دراضة تحلُلُة

 ؤ/ مزاد غوىان

 ؤ/ هاجز بىعمىغة

 )جامعة جُجل(

 
00 

324- 934 

 

 الاتصاٌ الحتدًثة وتػيل المعارف:  وضائط

 كزاءة في الوىصُف والوىظُف

الحتطين غزبالي د/  

ف اءعطد/ الله طزٍ  

 )جامعة الأػىاط(

 
00 

931- 934 

 

وضائط الاتصاٌ الجدًدة وتداعُاتها على وضائل الإعلام 

ىافظاللدًمة: 
ّ
يامل والو

ّ
 بين الو

 ؤ/ هالة دػمان

 د/هىرة خيري 

 الجلفة(-)جامعة ضىُىدة

 
00 

931- 991 

 المىهج الملارن في الدراضا  الإعلامُةتىظُف 

 -كزاءة في الأدبُا  الموخصصة -

 ؤ/مزوة حمشة

-)جامعة الأمير عبد اللادر

 كطىطُىة(

 
00 

991- 944 

 

اعوماد الجمهىر الأردوي على وضائل الإعلام همصدر للمعلىما  

 حىٌ الػؤون الدولُة

 

 ؤضُل ولُد ؤبى ضلُم ؤ/

-)جامعة عبد الملً الطعدي

 المؼزب(

 
00 

941- 911 
 المػهد الثلافي والإعلامي في الفضائُا  العزبُة: 

 ٌ  كزاءة هلدًة للوحدًا  والحتلى

 د/لامُة طالة

(03)جامعة الجشائز  

 
00 

914- 931 
ة في الصحتافة الطعىدًة وتإثيراتها على مطولبل  الأسمة المالُة والإدارٍ

 دراضة على اللائم بالاتصاٌالصحتافة المطبىعة في المملىة: 

 د/مجدي الداػز

(مصز -المىصىرة )جامعة  

 
00 

931-139 

 "2010/2011الصّحتف في تىوظ: "لحتظة الاهولاٌ 

 تىوطُة فضىضُىلىجُة في افوواحُا  صحت -كزاءة ضُمُى

 

عة )تىوظ(   د/كِظ تزَ

 

 
00 

 

 
 


