
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
  
  

    
  
  

  
        
 

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

 

  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

  عة محمد بوضياف بالمسيلةمجا

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 

  :2543ISSN –3709       2019مارس )01(العدد   )04( ا1لد        1067 - 2016 :الإيداع القانونيرقم 



            الأعمال والتجارة تاقتصاديا

 ����� ���	� ���
� �
�����  �� ������� ��
�� ��������� �������� ��
��� ��
�  

 �
������ ������ ��	� ����� ��������  

  

 

:�
��
� � �!�� "�����   

              :��������	
 ��� ��
���������� ����	
 ���� ��� ���������  

���############# ����#################
��:   

             :��������	
 ��� ��������������  

��$###########��	��� �##################:�  

�� .������������� ������������������         "��� �##########��	���  

 .���	
 ��� �����      �����	
 ���  �!�  

��" #�$��� .�������������������%�         �����	
 ���  �!�  

 .�� %��������������� ��������        �����������	
 ���  �!�  

&�& .��������������� #�������������  �����	
 ���  �!�  

    

 

  

���#���##########:%&  

:���	
 �	' ()�
�	
 *���  

  

  

  

  

  

  

  

  

'������� (���)� %������� �
�� ����  

�������� �������� ��
��� ��
�������� ��
�� �  

 �
������ ������ ��	� �������������  

 :�*������� ������rev.rebc@gmail.com 
   https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/480 :موقع ا�نترنيت        

 



  :العلمية والاستشارية 
+.�  �������	
 ��� �  ..........................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

+.� �� �)���  ...............................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

+.� -�� �.���  ..................................................  ���� %����� ������ ��� -�
  

 -$�$�	
 ���/ ����	
 �.+  .........................................  ��/�	�� (��0�/
�� ����  

+.�  ,����/�1 ��+ 2
 3��  ..................................   4��	
 ���� ����0	
 �%�$��0  

 �.+�� %��5�� %�  ..............................................   ���������� ��� -�
 �%����  

3�
� 6�7�� �.+  ...................................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

 �.+%���� ���/  ..................................................  � 8��� ����7 ������7��  

2
 ��� ����& �.+  ...............................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

-�� -�� �.+  ....................................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

 -�� ����� �.+  ...............................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

+.� 3�
� -/�&  ....................................................   �� ��� �!�& �� ����6  

+.� ���/ %�� ����  .............................................   �����	 -���	
 �9�	
���  

+.� ����	
 %� ��  ...........................................................    ��	 �������/�0  

+.� 6��� ��
 ,���  ............................................   4��	
 ���� ����0	
 �%�$��0  

.+�  �5��6�����  ........................................    6����	
 -	���� ���" �����   ��:	�  

 �.+��
 -���1  .....................................................   � 4��� -�� �������	�  

�� -&�" �.+  ...................................................  � 8��� ����7 ������7��  

�.+ %��� 5�����  ..............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

����	
 ��� (����/ .�  ............................................  ����	�� ,��!�� �� ����  

�)��� -9	� .�  ................................ ................   ����	�� ,��!�� �� ����  

��� ���/ %� .�  .................................. ;������� <��� -� 
��.
 ��"�	
 ����  

.� 6� 5	
 ����� %�  ...........................................   �!�& �� �� ���� 6�����  

����	
 -��7 .�  ...............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

3�
� 4����� .�................................ .................   ����	�� ,��!�� �� ����  

-�� �� ����	
 .�  ..............................................   �0��	�� ��"�� %��5 ����  

 -��7 .����  ................................ ................   ����	�� ,��!�� �� ����  

.� � �$	
 %��  ..............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  



6�/ ,��� %� .�  ................................ ................  �!�� �� ��������	�� ,�  

,�=�	
 ��� %��	
 5� .�   .....................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

.� >
5�	
 ��� ��?/  .............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

.�  -)�+ ��  ...................................................  ���� 8��� ����7 ���7��  

.� %���" <��   ................................ ................  ���� <��	�
 �/� -��
 6����	��  

�)$ ��15 .�  ................................ .................   ����	�� ,��!�� �� ����  

��� 6���� .�  ................................ .................   ������	�� ,��!�� �� ��  

�� >)� .�  ................................ .................  ,�"	�� -���� %� ����� ����  

������ �)� %� .�  ................................ .................   @��	�� ��"�	
 ��/ ����  

��+ �� .�  ...................................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

 ����� -���	
 .�  ................................ .................   6����� �!�& �� ����  

 ��� �� -� .�  ......................................   (/"�� %��� ���"�� <���� ����  

 �� -/
�� .�  ..........................................   
+ ������A
 ����	� ��
�� � B �
��+  

�	�� ��� ��+ .�  ....................................    �� C�0�	
 ��� -���	
 5��	
	
��� ,��  

-"���	
 %)�� .�  .............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

4
��	
 >
�5 .�  ...............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

.� ��� -"�� %�  ..........................................   6����� �!�& �� �� ����  

.............. %
��5 %� <�� .��/�:�� 4���� %�
 ���	
 ��� ���� .........................  

C�0�	
 ��� D�&�� .�  ........................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

�!&	 ,���
 .�  .............................................   ����	�� ,��!�� �� ����  

 ��5� (�
��� .�  ............................................   -7
��	
 �
 ���9 %� -���	
 ����  

 ......................................... %�+ -0& .��/�:�� 4���� %�
 ���	
 ��� ����  

 �0��	
 %��5 ��"�� ���� .................................................... ��+ ,�! .�  

���/� ���& -��� ���� .................................................... �� -	�� .�  

.�)1 3��� .�.............................����	�� ,��!�� �� ���� ...................  

����	�� ,��!�� �� ���� ................................................ �!� #�
5 .�  

����	�� ,��!�� �� ���� .............................................. ���� #��7 .�  

  
  

  
  



  واعد النشرق

������� �
��'% )�''������� (��� ��� ����  (��
��	�� �/��

E���F
� ������F
 ������7.
 ����	
 ��� -� �����	
 ����� ������	
� G

:�	�� �����	
�� �����	
  �+ ���/�0	
+� ��5���/.
.  ���	
 -� �"/�	� % ����

:��	��	
 $�
�!	�� ����	
 E���	
  

 - %+  ���	
 E��	
 %�������+ ���/ G ��� ��1� ���	
 D���&
 ��� ���

 (�9�	H�&+ �"/�	I  

 -  �:��� ����� E��	
 ����WordI 

 - + ����� .5  E��	
20 ��� ��� . %
� ��0� 10 �0�(�I 

 -  $&� �����	
 �:�	�� ����� E��	
 %���Simplified Arabic  ���14  ������

$��� simple �:�	��� G���/�F
 Times New Roman  ���12 ��� ����

 $���simpleI 

 -  ������"F
  ;�/��	 ��	N
 �:��	�� ��
��	
�WordI 

 - ���� #
�9	
 ���	
 ���9/ -� I���	
 %� -� ��7�O� �9	 ��"�� 

 -  ��0�	
 %!���	�F
 ���	
 ����	
 GE���	
 ��
 6���!	��� $����.
 ���= G

��: �:�� �&P� ���	
 �:�� D&� 
?�� -/����	.
 ����	
�*	 6�  %��� %
 ���

���/�
 �:�� ���	
 %�� 
?' �����	
 �:�	�� -/�Q	
 D&�	
I 

 -  ���	�� 4��	
 %�� ����"	
 (
���:�	
 @�� ���� %
 ���	
 ���9	 %��HI 

 - �	
�I3����	
� ���
��	 .
 �9����F ��� . ����	 ����	
 (. 

 -  D���&.
 ��� %�/Q
 %���	 6��
�	
 (.��	
 ���� ������ G� ��0"� ���

I%���	
 % ��7 
?' �"/�	 .��� ���	
 

 -  G%���	
 ��7 % ����� �����	
 ����/ (/�� 
?' �"/�	 �!��� ���	
 �����

IE	�Q ���	 ���� %���	
 �
� @���� �	�� -�� 

 -  ���� . 6��"/	
 (.��	
.'  R
�P ���.�9����+ 

 - 	
 ��� ������	 (.��	
 ���� S7�	
 ��� ����	
 ()��	 ��/$�	
 ��/

-	��	
         :https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/480  



  الافتتاحية:

  

���� ��� �	
��� ���� �������� ������ ��������� ���� �� ��	� ���  ����� �� ���� ��	�

 �������  
�����! ���"�� �
��
� #�� ��� ����	� �$���. 

 &�'������ ����(��� �� ���	� )�	� ���� ��	� ��� �* ���+�� �����  ���� #�� ,

 ������� ��"��-�"+� ���"�� �����
 �+�	��� �.�� ���/ 0�1�2�� � 3 ��� 0��� �'���� ���

�/�� �����  ���� ��"� �* �4�
 �������  ����� �1
	� ���'�� ���
�� ���'�  �5���� ���"��

����'�� ������� ���� 0��� ������+�� -�5��
 6������ #� �*�5�� ��+
 ���� 3��� � ����4� 

���
� �*�5�� ���+� ����2� ��"
� �� �'�� ��.��� 2(���( �+*���� ��1�.� �� ���	� 3 �	5��� 

 ��
��
 6��/���� 0������� 7�(��  �5���
 6������ 6� ��(������!� ��8�� �* �*�	�� 6�� �* �

���������.��9'�
� ��
 �4�� ,�/�  �5��� �*�5� .  

 

 



�������� 
����� ��� �����  

������� ����� ��������� �������� ������ ����  

�������� ������ �������� ����  

) �����04 ( ���)01( )"��� 2019(  

 

  فهـــرس المحتويـــــات        

  

�����  %�&�'���� ��(��� %��)�  ���&���  

1  

 �������� ���)��� �*+ %� �,�-��� ./ �������� 0�1)�� 234��) ����� ����� .���� �()� 5�����  

                      .��������	 
���  
��� ���	 ��������� �������  

  ������ ���� .� 
������ ���	 ������ �������  

����� �����  .�  
��� ���	 ��������� ������� 

1 -15  

2  

���'��� ���6��� ������ 7���� ������� ���89 2 ���'� ���� ����Groupama  

!���" 
��	.� 
��� �20  %��1955 ������� ������ 16 -33  

3  

��4�� ���)� 7��A� B���� 5��(� 34��)C D������ �� %� ������ ���-��� �������� ����'������,  

 ���)�  
��� .��� *� *����� ������
���� +���  �������  

 .� ,
�-�. /�� �+���0� ���� +����� *����� 
��� �������  

34 -50  

4 

�������� ����'��� ./ ���E���� F�)� �,�1�� ����� ��,����� ���*�G� 

������� ��1� .� � 
�� ���	 ��������� �������  

  .����� %���23� 
��� ���1� �� *�����  *������ ���������  

  .����� 
4�0	 ��� 
��� ��	� 
�� ��1.��  ������������� 

51 -69  

5 

�/����� ���H ������ �� ./ �)���)�� ������ ��+��� �� �������� ���'���� 2 ���'�� ��)��� ����

����������� �,�-��� ���  


��� ������ 5���- .� 6����� ����  
0������������  

70 -86  

6  

���,�-��� ����'��� ����� A��)9 B��� ����� ����6�� ����� I��� ����� ������ ��A��  

           .� ���� ���4� ������� /����� � �� *0�� 
����������  

  .� ��"�� ��7��0�� 
��� ������� /����� � �� *�������  

87 -104  

7  

�A������� ���J��� ����'��� ���)�� �� ./ ����)��� ����)���� ��1���� -���� ��  

         ��� ��� 84,)� .� 
��� *�09 ���"  ,��:7��������   

����� ���� .�
��� � ���;� +��"  
0. 	�������  

105 -120  

8  

7�6 %�KK�� �K���� 9K��)��� ./ �KK�����KKE�� -KKKK�-��� �K  2����)���� �����  

.�  <3�- �!�: 
0����� 6����� ���� 
����������  

 ����- .� �*	���
��� *0"�� �� 
����  60.���������   

 
.��" .� �
09��
��� *0"�� �� 
����  60.��–������  

  

121 -133  



�������� 
����� ��� �����  

������� ����� ��������� �������� ������ ����  

�������� ������ �������� ����  

) �����04 ( ���)01( )"��� 2019(  

 

9  

� B���6���� 0�1)�� ���/ L���M� ������(��� ��J����,�-��� ./  

 .� , 
���� �%���0" ������� /����� � �� *0�� 
����������  

 .� , ����*2��)�  ������� /����� � �� *0�� 
����������  

134 -148  

10  

���� ��,�1� �����(�� 4�+�� ����� ���&� ./ .�+��� 7����� ��  2��� ��J6� ��� ��)A��� ������� ���� �

L��6�� ANSEJ  ������)���  

 .�*"� � 
���� �
��� ��	� /����  
 3���������  

149 -172  

11  

 �)8���� �������� N���O� C�� P�� ������� �������� ��+�� ��� .�������� ���+ ������� �������– 

 ���&�� R���� .��� ����� ��)��� ����2013 – 2017  

�*3�0��� 
0��  .� ,  
��� +���� �� ������ ��"� �;3�� �������  

 �
�"� �� 
��0� .� ,  
��� +���� �� ������ ��"� �;3�� –������  

  ������ �� /�� .�
��� +���� �� ������ ��" � �;3�� �������  

173 -185  

12  

��� P)��� ���� ./ U�+ ��� N�A� ����6�� 34��)������ �� 0�� ./ ����  

  .� , 
��� +� �� � 
��� *����,� 84,)������ �������  
186 -204  

13  

 � �������� ���)��� 7�(�� ./ ������� ���)� �–%�O� �����  

                         .� , 
��,- ��3.� 
��� /����� � �� *0���������  �������  

 .� , C��������� �� 
��� 
0����� 6����� ����������  

205 -220  

14  

 ./ D������ C��4�� ��8���-�-��  �������� 7���O� ./ ���/�)��� �-���� 2� V�4��) %����  

 .� ,��� ��" ��� ����� *�  
0����� 6����� ���� 
����������  

  .� , ����� D�"*4��� � 
0����� 6����� ���� 
����������  

221 -234  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  

    
  
  

  
        
 

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

République Algérienne Démocratique et Populaire 

Université Mohammed Boudiaf M'sila – Algérie  

Faculté des sciences économiques, commerciales 

 et des sciences de gestion 

 

Economiques des Business 

 et du Commerce 
  
 

Revue périodique scientifique à comité de lecture  

1067 2016- Dépôt Légale:         N° (01)  Mars  2019  Volume (04)         3709– 2543ISSN:  



Economiques Des Business 

 Et Du Commerce 
                                           

Est une revue scientifique a comité de lecture publiée par: 

La faculté des sciences économiques, commerciales et des 

sciences de gestion 

Université Mohammed Boudiaf M'sila – Algérie  
  

  
 

Président d'honneur : 
 Pr. BADARI Kamel, Recteur de l'université 

 

Directeur de la revue : 
 Pr. SAOUDI Belkacem 

 

Comité de Lecture : 
Dr. HADJAB Aissa                   Editeur en chef 

Dr. SAOUDI Abdessamad           membre du comité 

Dr. BAITICHE Chaaban            membre du comité 

Dr. BEN MOUHAD Samire      membre du comité  

Dr. KHARKHACHE Samia       membre du comité 

 

 

 

Correspondance : 
 

Toute les Correspondance doit parvenir à: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Directeur de la revue : Pr. SAOUDI belkacem 

La faculté des sciences économiques, commerciales 

 Et des sciences de gestion 

Université Mohammed Boudiaf M'sila – Algerie 

Email: rev.rebc@gmail.com  
Site Web: https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/480 

 



COMITE SCIENTIFIQUE 
Pr. Berehouma abdelhamid …………………………………..……. Université de M'sila 

Pr. Boudjlal mohammed …………………………….……….……. Université de M'sila 

Pr. Boudelel ali…………………………………………….……. Université de Tlemcen 

Pr. Said manssour elbatbouti………………..……. Université de Francfort - Allemagne 

Pr. Youcef fethallah ahmed ghanem……….…………. Université de Qoudess Palestine 

Pr. Ben bouziane mouhamed……………………...……….……. Université de Tlemcen 

Pr. Bouguerra rabah…………………………………………..……. Université de M'sila 

Pr. Nacer sliman…………...…………………………...…….……. Université d'Ouargla 

Pr. Khababa abdellah…………………………………...…….……. Université de M'sila 

Pr. Debbi ali……………………………………………….….……. Université de M'sila 

Pr. Saidi yahia……………………………………………..….……. Université de M'sila 

Pr. Khaouni rabah…………………………………………………. Université de Biskra 

Pr. Sabri hassan naoufal……………...….……. institut arabique de financement Egypte 

Pr. Rouhine said………………………………………..……. Université de Lille France 

Pr. Youcef abou fara…………………….……….……. Université de Qoudess Palestine 

Pr. Bousedra faouzi………………….……...……. Université de choaib doukali -Maroc 

Pr. Ghribi ahmed……………………………………………...…… Université de Media 

Pr. Chikhi mohammed……..…………………………..…….……. Université d'Ouargla 

Pr.Beladjouze houcine……………………………………….….…. Université de M'sila 

Dr. Nouibat abdelkadeur…………………………………………… Université de M'sila 

Dr. Ouelhi boualam……….…………………………….……….…. Université de M'sila 

Dr. Ben manssour moussa……….……………………..…. Université de Bordj bouriridj 

Dr. Ben brika zohra…………………………………….…….……. Université de Biskra 

Dr. Guessmi said…………………………..…………….…………. Université de M'sila 

Dr. Belabbas rabah……….……………………………...…………. Université de M'sila 

Dr. Eldjoudi med ali……….……………………………….………. Université de Djelfa 

Dr. Guessmi kamel……….………………………..……….………. Université de M'sila 

Dr. Mimoune taher………………………………………..….…….. Université de M'sila 

Dr. Ben youcef naoua…………………………………………...….. Université de M'sila 

Dr. Azzedine abderraouf…………………………..……………….. Université de M'sila 

Dr. Nadir abderrazak……….………………….………...…………. Université de M'sila 

Dr. Sellami ahmed ……….…………………………......…………. Université d'Ouargla 

Dr. Fredj chaaban ……….………………………….…..…………. Université de Bouira 

Dr. Zaghba talal………………………………...………………….. Université de M'sila 

Dr. Arioua mouhad …………………………….………………….. Université de M'sila 

Dr. Fallagu med …………………………………...……………….. Université de Chlef 

Dr. Guessmi kamel……….………………………………………. Université de El-beid 

Dr. Mire ahmed……….……………………………………………. Université de M'sila 

Dr. Essabti wassila………………………………..……………….. Université de Biskra 

Dr. Si med kamal……….……………………...…...……. Université d'Aine temouchent 

Dr. Guessmi kamel……………………………..…………….……. Université de M'sila 

Dr. Midani med……….…………………………..…………………. Université d'Adrar 

Dr. Adjlan ayachi……….……………………….…………………. Université de M'sila 

Dr. Zaouak elhaouas………………………………………….……. Université de M'sila 

Dr. Ben aichi ammar………………………………………....……. Université de Biskra 

Dr. Oucif lakhdhar………..………………………….……….……. Université de M'sila 

Dr.Boukhars abdel hafid ……….…………………………….……. Université de M'sila 

Dr. Tagraret yazid ……….……………………….….……. Université d'Oum elbouagui 

Dr. Ben zidan hadj ……….………………………...….……. Université de Mostaganem 

Dr. Houli med ……….…………………………...…….…….……. Université d'Annaba 

Dr. Moukhfi amine ……….………………………….……. Université de Mostaganem 

Dr.Ghalab fateh………………..……...…………..….…………….. Université de M'sila 

Dr. Dhif ahmed …………….……………………...………………. Université de Djelfa 

Dr.Zaouech ridha……….…………………………….……….……. Université de M'sila 

Dr.Karouch aissa………………..……...…………….…………….. Université de M'sila 



 

Règles de publication 
 

Economiques Des Business Et Du Commerce est une revue scientifique 

qui s'intéresse aux etudes académiques et les recherche relevant des domaine des 

sciences economiques et commerciales et de la gestion, redigees en arabe, en 

français ou en anglais. 

Pour publier dans la revue, il exigé de respecter les règles suivants: 

- L'rticle presenté doit être original, axé sur le domaine de la revue et n'est publié 

ni en instance  de publication ailleurs; 

- Les articles doivent présenté un format Word écrit et envoyé par e-mail à la 

revue; 

- L'rticle doit pas dépasses 20 pages et que au moins 10 pages; 

- Utilise la police simplified Arabic taille 14, avec interligne simple pour les 

articles en arab, et Times New Roman taille 12 et interligne simple por les  

langues étrangère; 

- L'insersion des figures et des tableaux et des references doit etre réalisée par les 

outils automatique de Word; 

- Ecrit des marges à la fin de l'article et les chiffres visés au corps de l'article; 

- La premier page comporte: 

� Les informations personelles du chercheur (nome, prénom, grade, email, 

établisment de rattachement); 

� Deux resumés, des la langue de l'article et l'autre dans une des deux autres 

langues. 

- Les articles publiés n'expriment que les opinions de leurs auteure; 

 -Le comité de rédaction se réserve le droit d'appoter des modifications sur la 

forme de la présentation de l'article quand c'est nécessair; 

- Envoyer les articles à l'arbitrage par: 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/480 

 

 


