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  وصف ا��لة

سداسية مجلة "مدارات سياسية" �� مجلة علمية دولية محكمة ، مجلة مدارات سياسية

ا��زائر، ��تم ا��لة بمجال العلوم  -ومجانية، تصدر عن مركز المدار المعر�� للأبحاث والدراسات 

السياسية والعلاقات الدولية، توفر منصة أ�اديمية للباحث�ن للمسا�مة �� �شر البحوث والدراسات 

ش�ل عل�� بما يطابق الأصلية والرص�نة ذات القيمة العلمية العالية، المعروضة بدقة وموضوعية �

مواصفات المقالات ا��كمة، فيما يدخل ضمن نطاق تخصص ا��لة وما يواكب التطورات العلمية، 

بما �س�م �� خلق الظروف الفكر�ة الملائمة لت�و�ن المعارف العلمية الأ�اديمية، يتم �شر ا��لة �� �ل 

لتحميل، كما تفتح فضاء ��ميع من الإصدارات المطبوعة والإلك��ونية، و�� متاحة للقراءة وا

أ��اب القدرات العلمية بالمسا�مة �� أعداد�ا بأحد المواضيع المستجدة المتعلقة بمجال 

  ).جوان – تخصص�ا، �ل سدا��� (د�سم��

The Journal of Political Orbits (MADARATE SIASSIA), is an international, double-blind peer-

reviewed, Bi-annual and free of charge, open-access journal published the Al-Madar Knowledge Center 

for Research and Studies - Algeria, The journal focuses on the following topics: Political Science and 

International Relations, It provides an academic platform for professionals and researchers to contribute 

innovative work in the field, The journal carries original and full-length articles that reflect the latest 

research and developments in practical aspects of Economics, society and human behaviors, The journal 

is published in both print and online versions, The online version is free access and download. All papers 

around the world are very welcome in our International Journal. Manuscripts can be sent at any time for 

the tow issues: December and June. 
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  قواعد ال�شر 
ترحب مجلة مدارات سياسية ب�شر الأبحاث والدراسات الرص�نة ذات المستوى الأ�ادي�� الرا�� بمختلف اللغات 

والباحث�ن �� المؤسسات ا��زائر�ة والأجن�ية للمسا�مة �� لعر�ية، الفر�سية، الإنجل��ية، ولذلك �سرنا دعوة �افة الأساتذة ا

  إثراء ا��لة، ع�� أن يل��م أ��ا��ا بالقواعد التالية:

  أن لا يكون قد سبق �شره، وأرسل إ�� مجلة أخرى. – 1

أن يرفق بم��ص�ن أحد�ما بلغة المقال والآخر بإحدى اللغت�ن المتبقيت�ن، كما يرفق المقال باللغة الأجن�ية بم��ص  – 2

  �لمة، وأن يتضمن ع�� الأقل خمس �لمات مفتاحية. 150باللغة العر�ية، وأن لا يتجاوز الم��ص حدود 

بال�سبة  10مقاسھ  Traditional Arabicوخط  بال�سبة للم�ن، 14مقاسھ  Traditional Arabicأن يكتب بخط  – 3

  بال�سبة لل�امش. 10بال�سبة للم�ن،  12مقاسھ  Times New Romanلل�امش، و�ال�سبة للغة الأجن�ية يكتب بخط 

أن يتم الإشارة إ�� ال�امش والإحالات أسفل �ل صفحة، ع�� أن �عرض قائمة المصادر والمراجع �� ��اية المقال مرتبة   – 4

  يا بحسب اسم الش�رة.��ائ

  ).A4سم من �ل ا���ات، و��م الورقة عادي ( 2سم ب�ن الأسطر، وتكون �وامش الصفحة  1أن ت��ك مسافة  – 5

غامق، وتكتب مع بداية السطر ولا يوجد فراغ قبل�ا، وتكتب  14مقاسھ  Traditional Arabicتكتب �ل العناو�ن بخط   – 6

بال�سبة للمراجع باللغة العر�ية أو الأجن�ية ع�� حد  12مقاسھ  Traditional Arabic قائمة المراجع �� ��اية البحث بخط

  سواء، وأن تتم كتابة العناو�ن بالغامق و�� بداية السطر وعدم ترك فراغ قبل�ا كما لا يجب �سط���ا.

اديمية، تخصصھ، ال�يئة ال�� تتضمن الورقة الأو�� لمادة ال�شر المعلومات ال��صية للباحث: اسمھ ولقبھ، رت�تھ الأ�  – 7

  ي�بع ل�ا، رقم �اتفھ و�ر�ده الإلك��و�ي.

مادة ال�شر تكون موثقة وفق النموذج المرج�� المعروف بـ "نموذج شي�اغو"، و�لا فلن يتم قبول�ا و�رسال�ا للتقييم أو  – 8

  راجع آخر المقال.ال�شر، و�كون التوثيق أسفل �ل صفحة و���ت�ب جديد، ع�� أن تكون قائمة المصادر والم

أن يتم وضع الصور، ا��رائط، ا��داول والرسوم البيانية �� م�ن المقال، ع�� أن تتضمن مصادر�ا والروابط المش��ة  – 9

  ل�ا.

  المقالات الم�شورة �� ا��لة لا �ع�� إلا عن رأي صاح��ا. –10

  �ل مقال لا تتوفر فيھ الشروط لا ي�شر م�ما �انت قيمتھ العلمية. –11

  إخضاع مادة ال�شر للتدقيق اللغوي قبل إرسال�ا للمجلة، و�لا فلن يتم قبول�ا و�رسال�ا للتقييم. – 12

  يحق ل�يئة التحر�ر إجراء �عض التعديلات الش�لية ع�� المادة المقدمة م�� لزم الأمر دون المساس بالموضوع. – 13

  ت�شر. المقالات المرسلة لا �عاد إ�� أ��ا��ا سواء �شرت أم لم –14

  يحكم البحوث أساتذة مختصون �� ا��امعات ومراكز البحوث والدراسات. –15

�� حالة إبداء ملاحظات من طرف ا��كم�ن، ترسل الملاحظات إ�� الباحث�ن لإجراء التعديلات اللازمة خلال مدة  – 16

  أقصا�ا أسبوعان.

  دة �شر.يتلقى صاحب المقال الم�شور ���ة من العدد، إضافة إ�� ش�ا  – 17

�سمح بالنقل أو الاقتباس مما ت�شره ا��لة، شر�طة الإشارة إ�� ذلك حسب القواعد العلمية المعمول ��ا �� �ذا  – 18

  الشأن.

�� مرحلة ما �عد قبول المقال بصفة ��ائية، يلزم ع�� الباحث إدخال قائمة المراجع ا��اصة بمقالھ ع�� حسابھ ��  – 19

ائر�ة للمجلات العلمية ا��كمة، و�� حالت عدم إدخال المراجع �� الوقت ا��دد �س�ث�� تقائيا البوابة الإلك��ونية ا��ز 

يمنع الباحث من ال�شر مرة ثانية  ذلك المقال من ال�شر، و�� حالة الإطالة �� إدخال المراجع، و�� حالة ما حدث إس��تار 

  �� ا��لة.

  madarate.politique@gmail.com:  لك��و�ي التا��العنوان  الإيمكن التوصل مع ا��لة  للإستفسار  ع��   – 20
ابط ASJPترسل المقالات ع�� البوابة الإلك��ونية للمجلات العلمية ا��زائر�ة ( – 21 ) من خلال حساب ا��لة ع�� الر

 https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/429التا��:  
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و�� �ذه الظروف ا��اصة ال�� أصابت العالم والإ�سانية جمعاء، إثر  الله وتوفيقھ من عون �

"، وال�� إجتاحت جميع الدول والمناطق ع�� حد سواء، بما أثر  ع�� 19جائحة ف��وس "كورونا كوفيد 

جميع مجالات ا��ياة ال��ية،السياسية، الأمنية، الإقتصادية، والإجتماعية، تاركة آثارا سوف �عا�ي 

 2020ولن يتعا�� م��ا سر�عا؛ يصدر العدد ا��اص من مجلة مدارات سياسية لش�ر جو�لية  م��ا ا��ميع

اقع العالمي"�� موضوع  ، قد تناولت مقالاتھ ا��وانب والآثار ذات "جائحة كورونا وا�ع�اسا��ا ع�� الو

�تم��،  الصلة با��ائحة، ركز فيھ مؤلفو�ا ع�� ا��وانب التعليمية، الإقتصادية، ال��ة، الأمن ا�

�� مختلف الدول ال�� شمل��ا أبحا��م، و�و ما �س�م �� معرفة إ�ع�اسات جائحة ف��وس "كورونا كوفيد 

اقع العالمي، وكذا معرفة التحولات ال�� أحدث��ا ا��ائحة وال�� ستفرز�ا أيضا ،بما أ��ا لا 19 " ع�� الو

وسط تجاذبات وأخبار ب�ن ا���ن والآخر تزال موجودة ولم يصل ل�ا العلماء إ�� لقاح فعال �ش�ل ��ا�ي، 

�� التوصل إ�� لقاح، لقد أثرت �ذه ا��ائحة حقيقة و�ش�ل ملموس ع�� ال�شر�ة �� جميع النوا��، 

تحولات جيوسياسية كما أثرت وستأثر ع�� ا��تمع والنظام الدو��، الأمر الذي من شأنھ أن يحدث 

  اء �ذه ا��ائحة. ية ب�ن الدول و�ش�ل خاص �عد إن��حالفت اتوسياس

لقد حرصت ا��لة أن يكون موضوع العدد متداخل التخصصات دونما أن تخرج عن نطاق 

آمل�ن أن نحسن أك��  ومجالات تخصص�ا، وأن تقبل �ل ما �و رص�ن ونبذ �ل رداءة �� الأعمال البحثية،

بوابة التا�عة للوزارة من جودة الأعمال القادمة، حيث تم ا��رص ع�� إستقبال المقالات �العادة ع�� ال

فبعد تقييم المقالات من حيث الش�ل تم إسناد�ا للمراجع�ن �عد حذف معلومات صاحب   الوصية،

�ل مقال، وقد تم ا��رص ع�� إل��ام الباحث�ن بتعليمات المراجع�ن ومن ثم إدخال قائمة مراجع 

من مختلف متنوعة من قبل الباحث�ن مسا�مات  احتوى �ذا العدد ع��مقالا��م �� البوابة، إذ 

للم��� ا��لة تفتخر بھ أسرة  و�و إنجاز ، العدد�ذا أثرت  ومن خارج ا��زائر أيضا ،جامعات ا��زائر

وكذا إدخال�ا �� قواعد البيانات الدولية ا��اصة با��لات، وح�� تكون من المراجع قدما إ�� الارتقاء ��ا، 

  العلاقات الدولية، و�سأل الله التوفيق والسداد.الم�مة �� مجال العلوم السياسية و 

  

  رئيسة تحرير المجلة

  د. شريفة كلاع
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  الوضع الاقتصادي العر�ي وخيارات المواج�ة تأزمف��وس كورونا: 
Coronavirus Pandemic: The Deterioration of Arab Economies and 

Options for Confrontation 
  

  طرو�يا ندير 
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   31/07/2020تار�خ ال�شر:                            14/07/2020 تار�خ قبول ال�شر:                                26/06/2020تار�خ الإستلام: 

   : ملخص

العــالم في خســائر ماديــة  أوقــعلــه  المضــاداللقــاح  إيجــادفضــلا عــن  ،وصــعوبة احتوائــه رو�لانتشــار الســريع لفــيروس كــو لقــد كــان ل

المترتبــة عــن هــذا  الآ�ر�ا التخفيــف مــن أحلــول بديلــة مــن شــ لإيجــادتســعى جميــع دول العــالم الأمــر الــذي جعــل مســبوقة، وبشــرية غــير 

تصــاد العــالمي، خصوصــا قعلــى الإ فــيروس كــورو�الســلبية ل الآ�رلقــاء الضــوء علــى إفي هــذا البحــث  نالهــدف مــوعليــه يكمــن  الــو�ء.

فترضنا في البحث أن فيروس كـورو� إلتخفيف من حجم الخسائر المتزايدة، وقد ستراتيجيات المنتهجة لوتحديد الإ ،قتصاد�ت العربيةلإا

الماليـة بسـبب ا�يـار  الإيـرادات شـحّ  أهمهـا، وتوصـلنا في النهايـة إلى جملـة مـن النتـائج الاقتصـادي العـربي الأداءر بشـكل كبـير علـى ثـّأقد 

  .جع معدلات النمو الاقتصادياوارتفاع معدلات البطالة وتر وشلل في القطاعات الإنتاجية  ،خاصة النفط الأوليةالمواد  أسعار

  .الدعم المالي ؛الصين ؛النفط ؛قتصاد العربيالإ؛ 19-كوفيد  ؛فيروس كورو�كلمات مفتاحية: ال

  .JEL : P45, Q41, F19 اتتصنيف

Abstract:  
The rapid spread of Coronavirus pandemic, the difficulty of containing it as well as the 

failure to find an appropriate vaccine for it, have left the world suffering its subversive material 

and human losses. As a result, all countries around the world have pursued various measures and 

strategies to mitigate the effects of this epidemic. 

The aim of this research is to shed light on the negative effects of the Covid-19 pandemic 

on the global economy, in general, and on Arab economies in particular, including the retreat of 

financial revenues due to the collapse of oil prices and the paralysis of the most productive sectors, 

which both led to the rise of unemployment rates and the decrease of economic growth. 

Finally, the strategies that have been adopted by states to mitigate the enormous economic 

impact of this pandemic will be outlined. 

Keywords: Coronavirus, COVID-19; Arab Economy; Oil, China; Financial Support. 

JEL Classification Codes: P45, Q41, F19. 
 

__________________________________________ 

     nadirt21@yahoo.fr يميل:، الإطروبيا ندير: المؤلف المرسل
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  مقدمة:  .1

ومعقل  ،الصينة الشعبية جمهورية أقاليمهم أحد أ Wuhan مع �اية العام الماضي و�لتحديد في ووهان

والذي سرعان ما  ،Coronaviruses بفيروس كورو� الإصا�ت أول، ظهرت والاقتصادية ترسانتها الصناعية

 ةقتصاديالحياة الإ أنماطد� تغييرات جذرية في أن ينتقل إلى �قي العالم، محُ  انتشر في كل المدن الصينية قبل

انتشار  الأوبئة سرعأ بجدية، لاسيما وأنه معهلتعامل على اجبر حكومات الدول أ الأمر الذيوالاجتماعية، 

   .في عالمنا المعاصر نسان الإخطورة على  شدهاأو 

محليا  ،ساع رقعة الو�ءإتدون  ةللحيلول ووقائيةحترازية إفقد سارعت الدول دون استثناء لاتخاذ تدابير 

فرض الحجر الكلي أو الجزئي  في أساسا الإجراءاتله، حيث تمثلت تلك  المناسبعدام العلاج إنودوليا، في ظل 

 كل  لإلغاء كآليةالإقتصادية والاجتماعية وحتى العسكرية   الأنشطةجميع  إيقاف على بعض المناطق، إلى جانب

ئل االتكنولوجية كبد طالحدود، والاقتصار على استخدام الوسائ أضيقفي  إلا الأفراد الاتصال البشري بين مظاهر

  وضمان استمرارية الحياة. ةالمستعجلالمهام  مللإتما

حة، وان كانت ئتتكبد العديد من الخسائر من جراء الجادول العالم، لا تزال  غيرها منفالدول العربية، ك

يزداد سوء يوما بعد يوم لعدم التوصل  والأمر، أخرىمن دولة إلى تبعا لاختلاف الوضع المعيشي  بنسب متفاوتة

  التالية: الإشكاليةإلى لقاح فعال ضد الفيروس. وهنا يصل بنا المقال إلى طرح 

تتمثل تداعيات فيروس كورو� على الوضع الاقتصادي العربي وما هي سبل المواجهة لضمان استمرارية  مافي -

  النشاط الاقتصادي؟

  التالية: اسيةالأسالفرضية حول  الإشكالية روتتمحو 

 الأداء الاقتصادي الكلي للدول العربيةثر بشكل كبير على أنتشار الواسع لفيروس كورو� عالميا قد ن الإإ.  

هو مناسب لمثل هذه الدراسات، الهدف منه هو اعتمد� المنهج الوصفي التحليلي و  الإشكاليةولمعالجة 

والاقتصاد العربي  ،قتصاد العالمي عموماوتحليل تداعيا�ا على الإ ،دراسة الظاهرة المتمثلة في فيروس كورو�

    هي: أساسيةمحاور  ةخصوصا، وتم تقسيم البحث إلى ثلاث

  .المضمون النظري لفيروس كورو� - 1

  .يالمظاهر المختلفة لتأثيرات فيروس كورو� على الاقتصاد العالم - 2

 المنتهجة لتعزيز الأمن الاقتصادي العربي أمام جائحة كورو�. تستراتيجياالإ - 3

  :المضمون النظري لفيروس كورو� .2

فحسب منظمة الصحة العالمية فان   ،شد الفيروسات فتكا في العصر الحديثأيعتبر فيروس كورو� من 

- كوفيد( يطلق عليه اسم، تتسب في مرض خطير على الأنسانالتي قد و سلالة واسعة من الفيروسات كورو� هو 

19( COVID-19  ،إلى  �لإضافةوالسعال الجاف  والإرهاقالأساسية في الحمى  أعراضهتتمثل و المستجد
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والصداع، والتهاب الملتحمة، وألم الحلق، الآلام والأوجاع، واحتقان الأنف، ك  أخرى أعراضحدوث  إمكانية

  .1أو تغير لون أصابع اليدين أو القدمينجلدي وفقدان حاسة الذوق أو الشم، وظهور طفح والإسهال، 

 (جديد فيروس كورو�) واختصارا �سم فقد اقترحت منظمة الصحة العالمية تسمية الفيروس في البداية �سم

nCov-2019  أي 20202مارس  11في  19كوفيد ي له بـ  ئسم النهاالإ ، لتعلن2020 جانفيوذلك في ،

   .في شرق الصين Hubeiشهر من ظهور الفيروس في مدينة ووهان التابعة لولاية هوبي أبعد ثلاثة 

مليون شخص،  �9.2لفيروس حول العالم تناهز المؤكدة  الإصا�تإلى أن عدد  الإحصائياتخر آوتشير 

 في حين تجاوز عدد الوفيات حاجز %53.83تماثلت للشفاء أي بنسبة  إصابةملايين  5منها ما يقرب من 

  الف شخص مثلما يوضحه الجدول الموالي: 474

  2020: ا��الات الم��لة لف��وس كورونا �� العالم منتصف جوان 01 ا��دول 
  

  الحالات المؤكدة  مجموع الوفيات  تحت العناية  حالات الشفاء  حالات مؤكدة يوميا  الوفيات اليومية

1246  25734  4955415  3776464  474730  9206609  
 

Source : https://elaph.com/coronavirus-statistics.html, (accessed on June 20th, 2020) 

 خلالخاصة  حتواؤهإ�ت من الصعب حيث  ،نتشاره بشكل رهيبإللفيروس هو سرعة  الأساسيةفالميزة 

لاسيما في الدول المتقدمة  ،ارتفاع مضطردفي اليومية  الإصا�تعدد كانت   إذمن هذا العالم،  الأولى الأشهر

مثلما يعكسها  الإطلاقعلى  الإصا�ت لأعلى نةالمتضمّ الشمالية، وهما القارتين  وأمريكا أورو�في  أساساوالمتمركزة 

  .الشكل الموالي

  2020ف��وس كورونا �� العالم حسب القارات جوان  إصابات:  01 الش�ل
  

  
  

 :الرابط التا�� المتوفرة ع�� الإحصائياتالباحث اس�نادا إ��  إعدادمن  المصدر:

, 2020)th(accessed on June 20statistics.html, -https://elaph.com/coronavirus  
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 إلاهو مرض خطير يصيب الجهاز التنفسي،  19-شبه كلي على أن كوفيد إجماعكنا نرى أن هناك   إن

الظروف المصاحبة لظهور المرض وانتشاره المرعب فتح الباب على مصرعيه للعديد من التأويلات السياسية 

  :3ولعل أهمها يتلخص فيما يليوالاقتصادية والدينية والعسكرية وغيرها، 

للحوم الكلاب والقطط  الأفراد لكلأنتيجة  إلاالطبقة الثيوقراطية (الدينية) ترى أن كورو� ما هي  . 1

أن المرض هو عقاب من الله ونصرة للمستضعفين في  كذلك  ، بل واعتبرواالمحرمة شرعا تالحيوا�عض وب

  وسياسات التطهير العرقي. الإ�دةما يتعرضون له من عمليات  أمامكالايغور   الأرض

حر� اقتصادية بين الدول العظمى التي تحكم العالم  إلاأن كورو� ما هي  فتعتبرالطبقة البراغماتية  أما . 2

  والصين وروسيا. الأمريكيةلى غرار الولا�ت المتحدة ع

رب خفية وصراع بين الدول، حفي حين أن رجال السياسة ذهبوا إلى القول أن هذ الفيروس ينطوي على  . 3

 يدية المعروفة.التقل الأسلحةدون استخدام  أخرىإلى تدمير دولة ما دولة تسعى من خلاله 

يران الولا�ت إ، فقد ا�مت كل من الصين و الظروفنظرية المؤمرة في مثل هذه موقف ز وهو ما يعزّ 

ضدها، في الوقت الذي تتهم فيه بلدان كسلاح بيولوجي   بلدا�ا واستخدامهبنشر الفيروس في الأمريكية المتحدة 

ه لا يوجد دليل قاطع أن إلا ،تهوتسترها على مدى خطور سريب الفيروس من معاملها الصين على تعمدها ت أخرى

يران، فضلا عن استخدامه  إعملت على نشر الفيروس في الصين و هي من  الأمريكيةثبت أن الولا�ت المتحدة يُ 

    .4قتصادية ودولية لهاإ أغراضكما انه لا يوجد دليل واضح على أن الفيروس مطور صينيا لخدمة كسلاح،  

   :يالمختلفة لتأثيرات فيروس كورو� على الاقتصاد العالمالمظاهر  .3 

  :الاقتصاد العالمي نبجوابعض انعكاسات فيروس كورو� على  1.3

طويلة دون  اتلفتر  تاذا استمر  خصوصا ،قتصادعلى الإ جسيمة أضرارفي  الأوبئةتسبب تغالبا ما 

لية جراء تفشي فيروس كورو� اتتكبد خسائر متو ، فجل الاقتصاد�ت الدولية لا تزال لها الوصول إلى علاج مضاد

شد فتكا أيزال لا كان و أن هذا الو�ء   ؛ات الدولية مثل صندوق الدولي والبنك العالميئترى الهيحيث المستجد، 

إلى وقف شبه كلي لجميع القطاعات  أدى، ذلك أن فيروس كورو� 2008المالية العالمية لسنة  �لأزمةمقارنة 

ن العودة �ا إلى سابق عهدها من النشاط أبادلات التجارية والسياحة وغيرها، و ناعة والزراعة والتالحيوية، كالص

  .الهينّ  �لأمرليس 

 الذي ظلّ قتصاد العالمي هو تعثر الاقتصاد الصيني نرى أن السبب الرئيس في هدا الدمار الذي لحق الإ

هم من أ ا على العديد من دول العالم لكون أن الصينسلبكبر بؤرة للو�ء في العالم، مما انعكس كأ  معتبر لفترة

العشرين ظهرت الصين   الواحد القرن بداية فمع ،ليس هذا فحسب ،)02 (انظر الشكل اء التجاريين لهاكالشر 

في النمو  %39وهي اليوم تساهم بنسبة ، 5و�لث دولة تجارية الإجماليكرابع قوة اقتصادية في الناتج المحلي 

  .6العالمي حسب بيا�ت صندوق النقد الدوليالاقتصادي 
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  : الص�ن مورد رئ�س للسلع الوسيطة إ�� با�� العالم02 الش�ل
  

  
 

Source : https://www.imf.org/ar/News/Articles/2020/03/09/blog030920-limiting-the-economic-

fallout-of-the-coronavirus-with-large-targeted-policies, (accessed on June 22th, 2020) 

عظم الدول الصناعية الكبرى، وتدخل هذا السلع لمشكل موردا رئيسا للسلع الوسيطة الملاحظ أن الصين يُ 

المصانع في  وإغلاقعمليات الحجر المنزلي  والميكانيك وغيرها، وادت �لإلكترونياتالخاصة  الإنتاجفي عمليات 

بعضها بسبب ارتفاع التكاليف من جراء البحث عن  وإفلاستضرر تلك الصناعات  إلى الأزمةبداية  معالصين 

      .بدائل للتوريد، وهي في الغالب مكلفة مقارنة �لسلع الصينية

شر في مجلة التمويل والتنمية في مقال لها بعنوان "صعود الصين" نُ  "Keyu Jin كيوجين"فقد ذكرت 

اقتصاد  أول، أن على العالم أن يستعد لتحول الصين إلى 2019صف سنة منتالصادرة عن صندوق النقد الدولي 

كثر أصبح الصين سوق صاعدة مؤثرا على النظام، وينبغي أن يستعد للمزيد من التقلبات وعدم اليقين عندما تُ 

النامية  فيها الصين للاقتصاد�تالمالية العالمية، وينبغي أن يستعد للصدمات التي ستتسبب  الأسواقاندماجا مع 

  .7بكثير وبقوة دافعة وزخم اكبر أوسعتحديدا ولكن على نطاق 

تضررا من  الأكثرن الاقتصاد�ت المتقدمة هي إالسالفة الذكر عن فيروس كورو�، ف الإحصائياتووفق 

وهي التي  ،والصين 8G7مجموعة السبعة قتصاد العالمي، على غرار دورا محور� في الإ ؤديغيرها، وهي التي ت

من إجمالي الصادرات  %41من الناتج الصناعي، و %65من إجمالي الناتج العالمي، و %60تساهم �كثر من 

أساسيا  ادور  تؤدي، واليا�ن الأمريكية �لإضافة إلى أن بعضا من هذه الدول كالصين، والولا�ت المتحدة ،المصنعة

للو�ء كانت جد وخيمة من خلال ثلاث قنوات  يةالسلب الآ�رولذا يرى البعض أن  ،في سلاسل التوريد العالمية

  :9أساسية

الإنتاج، حيث ضرب الفيروس مركز الإنتاج الصناعي العالمي في شرق آسيا وكذلك الولا�ت  نقطاعإ . 1

  ؛وألمانياالأمريكية المتحدة 
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ومباشر على دة يؤثر بشكل أساسي التوريد العالمية، حيث أن توقف الإنتاج في الدولة المورّ  قنواتتعطل  . 2

  ؛لى هذه المدخلات في الدول الأخرىالصناعات المعتمدة ع

   ثرها لباقي الدول.أتقهقر معدلات الطلب العالمية في الدول الصناعية الكبرى وامتداد  . 3

�اية  Euroأورو خسائر فاقت النصف تريليون  الألمانيقتصاد د الإفقد تكبفعلى سبيل المثال لا الحصر 

وتراجع أداء ة بسبب الجائحة، تون عامل لوظيفيكثر من نصف ملأإلى جانب فقدان  2020من  الأولالربع 

، حيث انخفض مؤشر مناخ الأعمال 2008 سنةمنذ الأزمة المالية العالمية  لها الشركات الألمانية إلى أدنى مستوى

المؤشر ، علما أن 2020يفري نقطة في شهر ف» 96.0«نقطة، من » 86.1«إلى  2020 في شهر مارس

ص حجم المبادلات التجارية الخارجية بسبب شركة، إلى جانب تقلّ  9000يستند على استطلاع شمل نحو 

لسيارات مثل مجموعة ا، خاصة الألمانيةوعزوف العديد من الدول على استيراد المنتجات العزل المتخذة  إجراءات

التي بلغت إيرادا�ا في سنة  BMWوبي أم دبليو  Daimlerوشركتي دايملر  Volkswagenفولكسفاغن 

المهنية  مليار يورو، وتم إلغاء العديد من الأنشطة الثقافية والمبار�ت الر�ضية والمعارض» 530«م، نحو 2019

  .10وكذلك المؤتمرات السياسية

، حيث سجلت 19من تفشي و�ء كوفيد  االمالية العالمية كثير  الأسواق تخر تضرر آومن جانب 

على غرار  ،سهم الشركات التي توقفت عن النشاط إلى ما دون الصفرأمحسوسا في  افاضإنخالبورصات العالمية 

غير  أصبحت التيا�ال الجوي كانت صدمة قوية لشركات الطيران،  فإغلاق ،شركات الطيران والشركات البترولية

 أعقاباقل من المسجلة في إلى مستو�ت  أسهمهاأسعار ارت وا� ،المالية المتراكمة الأعباءقادرة على مواجهة 

  مثلما يوضح الشكل الموالي:من سبتمبر  11هجمات أو المالية  الأزمة

  : انخفاض اس�م خطوط الط��ان �� بورصات الولايات المتحدة03 الش�ل
  

  
 

Source : https://www.imf.org/ar/News/Articles/2020/03/09/blog030920-limiting-the-economic-

fallout-of-the-coronavirus-with-large-targeted-policies, (accessed on June 22th, 2020) 

لتقديرات  ا، واستنادأخرى لأشهراستمرت عمليات الحجر الصحي  ما ذاإ ستتفاقمالمالية  الأعباءهذه 

زمة الو�ء أمليارا دولار مع بداية  3من  سترتفعن خسائر قطاع الطيران إ، فIATAالجوي الاتحاد الدولي للنقل 

الناجمة عن التكاليف الثابتة المرتبطة �لصيانة، ودفع  مليار دولار مع امتدادها، فضلا عن الخسائر 250إلى 
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مليون وظيفة على  25ذا فقدان الكثير لعملهم بما يضاهي نجر عن كل هي، وسالأبنية وإيجارالقروض  أقساط

 الأوسطقلها في منطقة الشرق أوظيفة، و مليون  11.2سيا والباسفيك بنحو آ إقليممستوى العالم، معظمها في 

  .11الف وظيفة 900بنحو 

هذا  �سعارإلى تخفيض الطلب على النفط، مما دفع  أدىقتصادي العالمي الإوالجدير �لذكر أن الركود 

اقتراح  ، إذ تمّ 2020في بداية مارس  الإنتاجبتخفيض  أوبيكإلى الا�يار، تزامنا مع فشل مفاوضات  الأخير

، منها مليون برميل من إنتاج أعضاء 2020 سنةمليون برميل يوميا في الربع الثاني من  1.5 بـ خفض الإنتاج

الرفض الروسي للإقتراح دفع أن  ، إلارزها روسياأوبك، ونصف مليون من بلدان غير أعضاء في المنظمة أب

مليون برميل يوميا، وهو ما يمثل طاقتها  12.3السعودية، أكبر مُصدر للنفط في العالم، إلى رفع الإنتاج إلى 

% في الأسواق الرئيسية، وكانت 20الإنتاجية القصوى، إلى جانب إعلا�ا خصومات غير مسبوقة وصلت إلى 

% واستمرار الانخفاضات منذ ذلك الحين، فوصل سعر خام �30 في الأسعار بنسبة تزيد على النتيجة هبوطا فور 

 20دولار للبرميل في جلسة منتصف اليوم في  22.39غرب تكساس الوسيط القياسي إلى مستوى منخفض بلغ 

 .12أي أقل من نصف السعر في بداية الشهر ،2020مارس 

     :ائحة عالمياالتعاطي مع الج وآلياتخطط الإنقاذ المالي  2.3

لاشك أن الانتشار الواسع للفيروس تسبب في الكثير من الخسائر الإقتصادية على المستوى العالمي،   

هذا الوضع  وأمام ،العالمية ودخولها في حالة من الركود الاقتصادي غير المسبوق الأسواق�يار العديد من إخصوصا 

ة الجائحة والعمل على أالمالي للتخفيف من وط الإنقاذزم حُ  إقرارسارعت حكومات القوى الصناعية الكبرى إلى 

  انعاش القطاعات الإقتصادية المتضررة في بلدا�ا.

و�ء  لمواجهة  والمستعجلة التدابير اللازمة لاتخاذ قصوىستنفار إحالة  الأوروبي عنتحاد الإ أعلنقد ف

  :13في النقاط التالية الإجراءاتوتتلخص تلك ، أوروبيالف  120كثر من أبحياة  أودىالذي  19-كوفيد

  مليار يورو لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ 40الأوروبي للاستثمار قدم البنك.  

  ؛مليون يورو لفرنسا 650منها  ٬مليار يورو بموجب سياسة التماسك 37قدم الاتحاد الأوروبي  

  ؛مليون يورو للبحوث الرامية إلى إيجاد لقاح 140تخصيص  

  ؛مليون يورو لدعم الموظفين المسرّحين من وظائفهم والمستقلّين 179إمكانية تخصيص  

  مليون يورو "للآلية الأوروبية للحماية المدنية" (المشاركة في تمويل الرحلات  125تخصيص أكثر من

  )؛لمعداتوشراء ا ٬الجوية للعائدين إلى أوطا�م

  ؛ملايين يورو للمركز الأوروبي للوقاية من الأمراض ومكافحتها 3.6تقديم أكثر من  

  من التدابير الرامية إلى دعم اقتصادات الدول الأعضاء في الاتحاد مليار يورو في إطار رزمة  500تقديم

  .الأوروبي
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الحكومة الألمانية تقديم الإجراءات المتّخذة من طرف كل حكومة على حدة، فمثلا أقرّت إلى  �لإضافة

منذ الحرب العالمية الثانية، وهي عبارة عن  استثنائي مليار يورو في أكبر إجراء 550 �جماليقروض مع ضما�ت 

ا في النشاط أو مشاكل في مع ضما�ت تمنح للشركات التي تواجه انخفاضً  ،دة السقف من الدولةقروض غير محدّ 

   . 14السيولة، مثل شركات السفر والسياحة، والمطاعم المتضررة، والصناعات التصديرية

إلى لدعم الشركات والموظفين، ، مليار يورو 45، فأعلنت عن مساعدات بقيمة الحكومة الفرنسيةأما 

كما أعلنت عن إعفاء   ،فلاسالإمليار يورو لحماية الشركات من  300جانب تخصيص اعتمادات مالية بقيمة 

الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر من دفع فواتير المياه  المحلية المؤسساتالشركات الكبرى من الضرائب، وإعفاء 

  .15والكهر�ء والغاز والإيجارات

اللازمة، وافق مجلس النواب  الإعا�توبعد جدال واسع بين الديمقراطيين والجمهوريين حول مقدار 

 المواطنينجائحة كورو�، ويستفيد منها كل من  أضرارتريليون دولار لتلافي  2.2بقيمة  إنقاذعلى حزمة  الأمريكي

دولار للأزواج،  2400ودولار للأفراد،  1200منح إلى غاية سيتم  ،لمواطنين. �لنسبة لالأمريكيةوالشركات 

 الحساب المصرفي لمعظم الأشخاص، في حال يتم إيداعها مباشرة في واحدة دفعة ، فيدولار لكل طفل 500و

لشركات ولا سيما في للنسبة أما � ،2019و 2018 لسنتيتقديم إقرارات ضريبية إلكترونيا للحكومة الأمريكية 

لحمايتهم  العمال والموظفينالقطاعات الصناعية التي تضررت من جائحة كورو�، ستعمل الحزمة على دفع رواتب 

ة إلى توفير دعم نقدي للشركات الصناعية، ودعم المستشفيات والمؤسسات الصحية من البطالة، �لإضاف

  .16الأخرى

، خاصة و�ء كورو� أزمهفقد تقرر تخصيص اعتمادات مالية لموجهة واحتواء بخصوص الدول النامية، و 

المقدم من صندوق النقد  ويقدر التمويل الطارئ ،الصحية أنظمتهاوضعفا في  ةقتصاديلدول التي تعاني هشاشة ال

مر غير أ، وهو 2020بلدا منتصف شهر ماي  60مليار دولار، مع الموافقة على تمويل  100بحوالي  الدولي

ر بمقدار ثلاثة ، واتخاذ تدابير لز�دة التمويل الميسّ الأجلخط جديد للسيولة قصيرة  إنشاء مسبوق، كما تمّ 

مليار دولار  17اني للنمو والحد من الفقر إلى في الصندوق الإئتمالجديدة  الإقراض، �دف ز�دة موارد أضعاف

  .17قتصادات الفقيرةلمساعدة الإ

أجرى تعديلات في قواعد الإستفادة من الصندوق صندوق النقد الدولي  ويضيف ذات المصدر أن

خدمة الديون المستحقة اتجاه الديون، تزامنا مع تخفيف  أعباءاحتواء الكوارث وتخفيف لمواجهة و  الإئتماني

، إلى جانب حث الدائنين الثنائيين الرسميين المأسوية الأوضاعذات  الأعضاءالصندوق في محاولة لمساعدة الدول 

  .18البنك الدوليفقر البلدان �لشراكة مع أة على السداد المستحقّ  تعلى تعليق مدفوعا
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  :ادي العربي أمام جائحة كورو�الاستراتيجيات المنتهجة لتعزيز الأمن الاقتص. 4

  :الأبعاد المختلفة لتداعيات جائحة كورو� على الاقتصاد العربي 1.4

تعتمد بشكل شبه كلي على عائدات  ، أيريعيةذات صبغة الاقتصاد�ت العربية  جلّ  الجدير �لذكر أن

 الأمننتائج وخيمة على  اذكون يس السلع العالمية لتلك الأسواقفي  خللفان أي  لذا، و الأوليةالنفط والمواد 

بسبب جائحة كورو�  الأولىأن الدول العربية تعرضت لصدمة مزدوجة،  القوليمكن  و�لتاليالاقتصادي للمنطقة. 

  النفط.  لأسعارنتيجة الا�يار غير المسبوق وغير المتوقع  والأخرى

 على المنطقة العربية ستتجلى من ووفقا لتقرير صندوق النقد العربي، فان تداعيات انتشار فيروس كورو�

قتصاد العالمي وارتباطها قتصاد�ت العربية، خاصة منطقة الخليج، على الإالإلانفتاح نظرا  ،خلال عدة قنوات

  :19ولعل اهم تلك القنوات هي ،المالية العالمية �لأسواقالوثيق 

 الأثر، وينسحب %50يقل عن  ر صادرات الدول العربية بسبب تراجع الطلب العالمي بما لاتعثّ  .أولا

ل النشاط الاقتصادي في الصين، السلبية تعطّ  الآ�رة زاد من حدّ قد على كل من الدول المصدرة والمستوردة، و 

  من صادرا�ا النفطية. %65على  وتستحوذكبر الشركاء التجاريين للدول العربية أ

التجاري العربي للفترة من جانفي إلى  يزاندفتي الم في مدى الانخفاض الحاصل لان المواليان يبرزانوالشك

  . 2020منتصف مارس 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الأممالمباشر،  الأجن��ع�� الاقتصادات العر�ية التجارة والاس�ثمار  19-جائحة كوفيد آثار المصدر: الاسكوا، 

  .2ص  E/ESCWA/2020/Policy Brief.6المتحدة، رقم مرج�� 

إلى سابق  الإنتاجيةوعودة القطاعات  ،مرهون �لاحتواء الفعلي للو�ء ىالصادرات يبق فإن تعافيو�لتالي 

بنسبة  ن يحدث انخفاض بسيط في النمو الاقتصادي العالمي� الأولالسيناريو  وُقوع الأقلعلى  أو، عهدها

  .05و 04حسب ما هو ظاهر في الشكلين  1.5%

 تراجع الصادرات: 19-: اثر كوفيد04 الش�ل رقم

 (مليار دولار)العر�ية 
 الواردات: تراجع 19-: اثر كوفيد05 الش�ل رقم

 (مليار دولار)العر�ية 
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المحلي في عدد من القطاعات الإقتصادية  للإنتاجالكلي  أوتضرر الدول العربية جراء التوقف الجزئي  �نيا.

ية، فضلا عن الصناعات التحويلية، حيث تساهم هذه الفروع والبينلية السياحة والنقل والتجارة المح أهمهامن 

  .الإجماليفي الناتج المحلي  %40مجتمعة بنسبة 

 ق الفجوة بين الطلب والمعروض النفطي، مما يعنيالاحترازية ضد كورو� سيعمّ  الإجراءاتاستمرار  �لثا.

على قطاع الصناعات الاستخراجية الذي  ؤثرقد يُ  الأمر الذي، 2020سنة النفط إلى �اية  أسعار أكبر انخفاض

ضافة لقطاعات  %53سهم بنحو يُ 
ُ
من إجمالي  %27نحو بالسلعي في الدول العربية، و  الإنتاجمن القيمة الم

رة للنفط سواء الإيرادات النفطية المسؤولة في عدد من الدول المصدّ  على الناتج للدول العربية. علاوة على �ثيره

  مباشر عن حفز النشاط في القطاع غير النفطي.بشكل مباشرة أو غير 

�ثرُ الدول العربية المستوردة للنفط من تراجع المتحصلات من النقد الأجنبي في ظل انخفاض محتمل  رابعا.

% 10سهم بنسب تفوق لمستو�ت التصدير نتيجة انتشار فيروس كورو�، ولتحويلات العاملين في الخارج التي تُ 

تي ترتبط بنظم ضغوطات على العملات المحلية �لنسبة للدول ال دولّ وهو ما قد يُ  ،هذه الدولمن الناتج في بعض 

  من كلفة سداد أقساط وفوائد الدين الخارجي. �لتالي الرفعأسعار صرف مرنة، و 

ضغوطات على المواز�ت في الدول العربية كمحصلة �موعة من العوامل التي تتمثل في تراجع  خامسا.

صدرة 
ُ
في الوقت  ،وللإيرادات الضريبية في الدول المستوردة لهللنفط، متوقع للإيرادات النفطية في الدول العربية الم

 الإنفاقات السريعة بز�دة مستو�ت الذي يفرض فيه انتشار الفيروس تحد�ت تتعلق بضرورة استجابة الحكوم

العام الموجه لدعم القطاعات الصحية ولضخ المزيد من التمويل لتخفيف الأثر الاقتصادي ودعم القطاعات 

  والفئات المتضررة.

البطالة الناتجة عن  مثلشبح البطالة الناجمة عن الظروف الإقتصادية السالفة الذكر، استفحال  سادسا.

فرص عمل غير مباشرة  5 ـ، حيث أن كل فرصة عمل مباشرة به مولدة ل19-�ثر القطاع السياحي بفيروس كوفيد

من  %19إلى  12ثل واجهات سياحية عالمية، ويسهم بمعدلات تتراوح ما بين في بعض الدول العربية التي تمُ 

  الناتج المحلي الإجمالي.

من الناتج  %45لبية للو�ء على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تسهم بنحو التأثيرات الس سابعا.

  العمل المولدة في القطاع الرسمي. المحلي الإجمالي وبنحو ثلث فرص

 استمر ذا ماإالو�ئية  الأزمة كورو� على الاقتصاد�ت العربية مدى خطورة  لتأثيربين القنوات السبع تُ 

 ،الحاليالتوصل إلى علاج مناسب للو�ء قبل �اية العام  يتمكن الخبراء من ، ولمالوضع على ما هو عليه

من اختلالات هيكلية وعجز في  الأصلالتي تعاني في  تخلفةمن الدول الم لا يتجزأ فالاقتصاد�ت العربية هي جزء

  ز�ت وضعف في البنية الإقتصادية لبلدا�ا.االمو 
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يرادات نفطية قيمتها الصافية لإإلى خسارة المنطقة العربية  أدىنفط المالية جد مخيفة، فانخفاض ال فالأعباء

أسعار النفط على  ظلت، وإذا 2020مارس إلى منتصف جانفي مليار دولار تقريباً، وذلك في الفترة من  11

 2020مارس  /2019ديسمبر  الفترة كل يوم، كما أن خلال  مليون دولار تقريبا 550حالها، فستخسر المنطقة 

مليار دولار، أي ما  420تكبّدت الشركات في المنطقة العربية خسائر فادحة في رأس المال السوقي، بلغت قيمتها 

نقطة بعد أن يفقد ما يقرب  1.2 ـارتفاع البطالة ب% من إجمالي ثروة المنطقة، اضف إلى ذلك توقعات 8يعادل 

  .20مليون شخص لوظيفته 1.7من 

  المتخذة للتصدي للو�ء وتحفيز الاقتصاد في الدول العربية:التدابير  1.3

سارعت حكومات  ،الإقتصادية والاجتماعية الأوضاع و�زمو�ئية التي يعيشها العالم، في ظل الحالة ال

السلبية لفيروس كورو�، وتختلف هذه الاستجابة  الآ�رمستعجلة للتخفيف من  إجراءاتالدولة العربية إلى اتخاذ 

 الأغلفة، لكن العامل المشترك بين تلك الدول هو أن جميع تبعا لاختلاف تضررها من الو�ء أخرى،ولة إلى من د

  :21أساسيةنقاط  5المالية المخصصة �ا�ة الو�ء كانت �دف إلى تحقيق 

والمعو�ت الغذائية كبر قدر من المستفيدين في مجال التحويلات المالية ألتشمل جتماعية . تعزيز نظم الحماية الإ1

  ؛ومنح البطالة وغيرها

  ؛الدخول المنخفضة من الضرائب أصحاب وإعفاءتمديد سداد الديون والمستحقات المالية،  أو إعفاء. 2

تسريح العاملين �ا، من خلال تمديد  أو الإفلاسالو�ئية لحمايتها من  الأزمة. مساندة المؤسسات المتضررة جراء 3

 الإعفاءات وإ�حةالموظفين في الصناديق الوطنية للضمان الاجتماعي،  تاشتراكا أوالقروض  سداد آجال

  ؛الضريبية وضمان صب الرواتب للموظفين

  ؛الحرف وأصحاب. تقديم قروض بدون فوائد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 4

   ئ.ستجابة لحالات الطوار الحكومي على برامج الرعاية الصحية وهياكل الإ الإنفاقز�دة . 5

  في الجدول التالي: إعطاء بعض النماذج العربيةالمخصصة فيمكن  الإنقاذعن الهيكل العامل لحزم  أما

  : حزم الدعم الما�� والتداب�� المتخذة للتخفيف من تداعيات كورونا �� عينة من الدول العر�ية02 ا��دول رقم
  

  التدابير المستهدفة  الاعتمادات المالية  الدولة

  نالأرد
مليون دينار  550

  اردني

  ؛نقطة 100الفائدة بمقدار  أسعارخفض  -

  ؛دعم وتمويل القطاعات الإقتصادية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة -

  ؛لضمان القروض الأردنيةدعم الشركة  -

  لبرامج ضمان المبيعات المحلية. التأمينيةرفع نسبة التغطية  -

  مليار درهم 256  الإمارات
  الإيداعتخفيض معدل الفائدة لشهادات  -

ُ
  ؛واحد لأسبوعصدرة الم

  ؛تخفيض سعر الفائدة على التسهيلات الائتمانية والمرابحات -
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  ؛منح قروض وسلف بتكلفة صفرية للبنوك العاملة �لدولة مغطاة بضمان -

  تخفيض متطلبات الاحتياطيات للودائع تحت الطلب لجميع البنوك. -

  البحرين
مليار دينار  2.3

  بحريني

  ؛خفض سعر الفائدة على الودائع -

  .الإقراضخفض معدل فائدة البنك المركزي على بنوك قطاع التجزئة مقابل تسهيلات -

  السعودية
مليار ر�ل  50

  عوديس

  ؛الدفعات �جيلدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال بر�مج  -

  ؛الإلكترونيةدعم رسوم عمليات نقاط البيع والتجزئة  -

  .الاحترازية في مكة المكرمة والمدينة المنورة الإجراءاتمن  المتأثردعم الشركات  -

  غير محددة  الجزائر

  ؛توفير جميع المواد الغذائية لمحاربة الندرة ومعاقبة المضاربين -

  ؛تسهيل جمركة المواد الغذائية المستوردة -

من الموظفين مع الاحتفاظ برواتبهم وتشغيل فقط العاملين في  %50عطلة لـ إقرار  -

  .المصالح الحيوية الضرورية

  الكويت
ملايين دينار   10

  كويتي

  ؛الفائدة وأسعارمثل تخفيض سعر الخصم  تبني سياسات تيسيرية -

  ؛لجميع القطاعات الإقتصادية الإقراضتخفيض تكاليف  -

  .الاستقرار النقدي والماليالمحافظة على  -

  تونس
مليون  2500

  دينار تونسي

  ؛السلبية لكورو� التأثيراتمن  والأشخاص الأفرادحماية  -

  ؛مساعدات لفائدة العمال المحليين على البطالة -

  دعم الفئات المهمشة ومحدودي الدخل وذوي الاحتياجات الخاصة. -

  ملايين درهم 10  المغرب

  ؛الفائدة في البنوك أسعارتخفيض  -

   ؛تغطية النفقات الطبية -

  .تضررا مثل السياحة الأكثردعم القطاعات الإقتصادية خاصة  -
  

  

  الباحث اس�نادا إ�� : إعدادالمصدر: من 

  .50-49 العر�ية ، ص الإمارات، 2020 أبر�ل، 11 الإصدار الاقتصاد العر�ي،  آفاقصندوق النقد العر�ي، تقر�ر  -

: التا�� ، ع�� الرابطالإخبار�ة، موقع الع�ن إجراءات اقتصادية لمواج�ة كورونا 3ا��زائر تتخذ ، بورنانيو�س  -

corona-economy-ain.com/article/algerian-https://al  22/06/2020تار�خ الاطلاع.  

، الية للعمال �� ظل كوروناماذا قدمت ا��كومات العر�ية؟.. تحقيق ل��ز�رة نت عن الأوضاع الم، مراسلو ا��ز�رة نت -

  2https://www.aljazeera.net/ebusiness/2020/4// 22/06/2020: التا�� موقع ا��ز�رة الإعلامية، ع�� الرابط

فلسطين ...وغيرها قد سلكت نفس المسلك �قرار أرصدة و قطر، لبنان، �قي الدول العربية مثل مصر، 

    مالية لدعم القطاعات الإقتصادية المتضرر ومساندة الفئات الهشة وتعزيز القطاع الصحي. 
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 . الخاتمة:4

قتصاد�ت العربية ما لم جسيمة على الإ أضراراف وسيخلف قد خلّ وختاما يمكن القول أن فيروس كورو� 

نتشار الفيروس عالميا وعربيا، وزاد من إمدى الخسائر الناجمة عن نا أيعلاج فوري للفيروس، فقد ر يتم التوصل إلى 

  الدول العربية.  بر المورد الرئيس للدخل في جلّ تالنفط، والذي يع لأسعاربوق سر الا�يار غير المئحدة الخسا

كتراجع معدلات   واحيالعديد من النفالتكلفة الإقتصادية لفيروس كورو� على الدول العربية تجلت في 

التدابير  نالذي اقتضى اتخاذ جملة م الأمر، الإنتاجيةل القطاعات البطالة وتعطّ  حجمالنمو الاقتصادي وارتفاع 

، ةحول تقديم القروض، ودعم المؤسسات المتضرر  أساسا السلبية للو�ء تمحورت الآ�رستعجالية للتخفيف من الإ

  بما يلي: البحث ولذا نوصي في �اية، تعزيز هياكل الرعاية الصحيةو الفئات الهشة  وإعانة

، كتعزيز الارتباط �لعقلية الريعية التفكير بجدية في السبل الكفيلة �لتنويع الاقتصادي وفكّ  إلىالحاجة  -

 ومرافقة المشاريع الصغير والمتوسطة، الاهتمام اكثر �لاستثمار الزراعي والصناعي.

، والرعاية الصحية عموما والأوبئةالخاصة �لفيروسات  والتطوير بمجالات البحث العميكثر أالاهتمام  -

من خلال إقامة مختبرات علمية بمواصفات عالمية، واستغلال الكفاءات العربية في ا�ال والمنتشرة في جميع 

 أنحاء العالم

والتطوير  العلمي ومجالات البحث ربيالإنتاج العبين الدول العربية لتدعيم  الإقليميةضرورة تنسيق الجهود  -

 نية.يوالرفع من مستو�ت التجارة الب الفكري والإبداع

 العصيبة. الأوقاتلمساندة البلدان العربية الضعيفة في  إقليميةصناديق  إنشاءالتفكير جد� في  -

الخلاف والصراعات التي لا طائل  كل أشكال  المشتركة للدول العربية ونبذ المصالحتوحيد الجهود لخدمة  -

 العربي. الأنسانوحفظ كرامة  والأمانالسلم  وإحلال ،من ورائها
 

 . الهوامش:5

                                           
، مقال منشور على الموقع: )19-مرض فيروس كورو� (كوفيدمنظمة الصحة العالمية،  1

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-

coronaviruses  �20/06/2020ريخ الاطلاع.  
(بيروت: دار  Covid-19عواصف الأوبئة القاتلة من الطاعون إلى فيروس كورو�  ، محمد ويدوس سيمبو البوغيسي الازهري  2

  .35ص، )2020الكتب العلمية، 
  .09، ص)2020 ، ببلومانيا للنشر والتوزيع(القاهرة:  في ساعة كورو�ليث عدال،   3
 20، السنة السادسة،  الجمعة 2027، العربي الجديد، العدد جائحة كورو� بين نظر�ت المؤامرة ووجودهاارشيد،  أبو أسامة  4

  .14، ص2020مارس 
  .6)، ص2010، ترجمة صباح ممدوح كعدان (دمشق: الهيئة العامة السورية للكتاب، الاقتصاد الصينيفرنسواز لوموان،   5
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6 International Monetary Fund. Prolonged uncertainty weighs on Asia’s economy - IMF country 
focus, October 22nd, 2019.https://www.imf.org/en/News/Articles/2019/10/18/na102319-
prolonged-uncertainty-weighs-on-asias-economy, (accessed on June 20th, 2020) 
7 Keyu Jin, China’s Ascent, Finance & Development, June 2019, Vol. 56, No. 2, P36. 

8  Group of Seven لمانيا، أوتضم الدول الصناعية الكبرى كندا،  1975سنة  �سست: هي هيئة دولية مجموعة السبع أو

على الرابط  ،، الموسوعة الحرةالأمريكية، فرنسا، اليا�ن، المملكة المتحدة والولا�ت المتحدة إيطاليا

https://en.wikipedia.org/wiki/Group_of_Seven, (accessed on June 20th, 2020( 
مركز الجزيرة للدراسات،  سلسلة تقارير، ،كورو� الإقتصادية: خسائر فادحة ومكاسب ضئيلة ومؤقتة  آ�رهاني عبد اللطيف،   9

  .4-2، ص ص2010مارس  24الدوحة، 
يونيو  21، الأحد 15430الخليج، العدد ، يومية أخبار أضواء على الآ�ر الاقتصادية لجائحة كورو�حمد حمود السعدون، أ  10

  .http://www.akhbar-alkhaleej.com/news/article/1206775 21/06/2020، على الموقع ، البحرين2020
 ،ملايين الوظائف ومليارات الدولارات.. �لأرقام هذا ما ستخسره شركات الطيران في أزمة كورو�، عبد الحافظ الصاوي  11

�ريخ الاطلاع  https://www.aljazeera.net/ebusiness/2020/4/14مقال  منشور على موقع الجزيرة على الرابط: 

22/06/2020  
، مقال منشور على موقع التعامل مع صدمة مزدوجة: جائحة فيروس كورو� وا�يار أسعار النفطر�ح ارزقي وها نغوين،   12

-https://www.albankaldawli.org/ar/region/mena/brief/coping-with-a-dualالبنك الدولي، على الرابط: 

shock-coronavirus-covid-19-and-oil-prices  �22/06/2020ريخ الاطلاع  
13 https://www.diplomatie.gouv.fr/ar/le-ministere-et-son-reseau/actualites-et-evenements-du-
ministere/informations-coronavirus-covid-19/article/la-solidarite-europeenne-face-au-covid-19, 
(accessed on June 23th, 2020)  

  .المرجع السابق ،حمد حمود السعدون أ  14
15 https://www.bbc.com/arabic/interactivity-52174371, (accessed on June 22th, 2020) 

  .المرجع السابق، حمد حمود السعدون أ  16
17 Kristalina Georgieva, Beyond the Crisis, Finance & Development, June 2020, Vol. 57, N°2, 
P10  
18 Ibid  

  .16-15، ص صالعربية الأمارات، 2020 أبريل، 11 الإصدار، الاقتصاد العربي فاقآتقرير صندوق النقد العربي،   19
المتحدة، رقم مرجعي  الأمم، فيروس كورو� التكلفة الإقتصادية على المنطقة العربية، الإسكوا  20

E/ESCWA/CL3.SEP/2020/Policy Brief.12-1، ص ص.  
 -  00114- 20: المتحدة، رقم مرجعي الأمم، طارئة للتخفيف من تداعيات الو�ء فيروس كورو� إقليميةستجابة إ ،الإسكوا  21
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 المراجع: . قائمة6

  الكتب:

  ،الأوبئة القاتلة من الطاعون إلى فيروس كورو� عواصف محمد ويدوس سيمبو البوغيسي الازهري Covid-19  بيروت: دار)
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) على قطاع السياحة الدولية، 19-(كوفيد �دف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على أهم الآ�ر الإقتصادية لو�ء كورو�

لحركة السياح عبر كافة أنحاء العالم، نتيجة الغلق الكلي للحدود البرية والجوية والبحرية أمام تنقل الأفراد  وذلك نتيجة التوقف التام 

كإجراء وقائي لإحتواء انتشار و�ء كورو�، حيث خلصت هذه الدراسة إلى وجود إنخفاض كبير لم يسبق له مثيل في النشاط السياحي 

  الدولي.

  .آ�ر ؛قتصادإ ؛ جائحة ؛19- دوفي؛ك سياحةكلمات مفتاحية: ال

  .JEL  :L83اتتصنيف

Abstract: 
This study aims to highlight the economic effects of the Coronavirus pandemic (Covid-19) 

on the international tourism sector, which has witnessed a sharp decline of its businesses and 

revenues as a result of the complete suspension of tourists' movement around the world, due to the 

lockdown of land, air and sea borders as a preventive measure to contain the spread of the 

pandemic. 

Keywords: Tourism; COVID-19; pandemic; economy; effects. 

JEL Classification Codes: L83. 
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  مقدمة:.1

أصبح �مكان البشر ، مع التطور الحاصل في تكنولوجيا الإتصال والمواصلات خاصة في العقود الأخيرة

، بغية الإستكشاف والإطلاع على عوالم وثقافات جديدة، مما نتج عنه المعمورةالسفر والتنقل إلى أي مكان في 

بشكل غير مسبوق، وهذا إن كان يعود على البلدان المستضيفة بعوائد اقتصادية حركة السياحة العالمية ز�دة في 

القائمة  دولي قد يرافقه بعض المخاطر التي يمكن أن �دد اقتصاد�ت الهامة، إلا أن الإنتعاش السياحي العالم

على النشاط البشري �لأساس، فو�ء كورو� من الأوبئة المستجدة التي تنتشر �لعدوى وتتفشى عبر كافة أنحاء 

ا جعل السياحة ، ممالبلدانالعالم عن طريق السياح الذين يمثلون الجزء الأكبر من حركة تنقل الأفراد عبر مختلف 

بمثابة القطاع الأساسي المستهدف من قبل هذا الو�ء  الذي تسبب في شل كافة السبل المتاحة أمام الأفراد للتنقل 

والسفر، وذلك نتيجة غلق كافة الحدود والمطارات الدولية بغية الحد من انتشار هذا الو�ء والعمل على احتواءه في 

  أقصى وقت ممكن.

  ما واقع السياحة الدولية في ظل انتشار و�ء كورو� المستجد؟  إشكالية البحث:

  أهمية البحث:

تعتير السياحة الدولية من أهم القطاعات التي تعتمد عليها الدول المتقدمة والنامية في تحقيق أهدافها  . 1

 الإقتصادية؛

القيود التي تفرض على السياحة من أهم القطاعات التي تعتمد على تنقل الأفراد؛ فهو قطاع يتأثر بكافة  . 2

 حركة الأفراد؛

 قطاع السياحة أمام أزمة لم يسبق لها مثيل؛ . 3

�ثر السياحة �ي أزمة عالمية يؤثر �لتتابع على عدة قطاعات أخرى مثل الزراعة، الصناعة،  . 4

 التجارة..إلخ؛

 ؛توظف السياحة عدد كبير من العمالة عبر العالم . 5

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تعتبر من أهم مكو�ت ينشط في القطاع السياحي عدد هائل من  . 6

 النسيج الإقتصادي للإقتصاد�ت العالمية؛

  تعتمد �متياز على السياحة كمصدر وحيد للدخل. البلدانالعديد من  . 7

  أهداف البحث:

أن  الوقوف على أهم الإجراءات المتبعة من أجل احتواء الإنتشار الواسع لو�ء كورو� والتي من شأ�ا . 1

 تؤثر على النشاط السياحي الدولي؛

 معرفة الآ�ر الحالية لإنتشار و�ء كورو� على قطاع السياحة الدولية؛ . 2
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 ؛19-معرفة الأقاليم الأكثر �ثرا �زمة كوفيد . 3

 عرض أهم الأزمات العالمية التي تعرض لها قطاع السياحة خلال العقدين الأخيرين قبل أزمة و�ء كورو�؛ . 4

  ة قطاع السياحة الدولي على التعافي واستعادة النمو مجددا.دراسة مدى قدر  . 5

  منهجية البحث:

تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي من خلال عرض كافة المعلومات النوعية والكمية التي 

يل كل التفاعلات تمكننا من متابعة ظاهرة السياحة الدولية في ظل الأزمة الو�ئية الحالية، �لإضافة إلى دراسة وتحل

  والعلاقات بين مختلف المتغيرات المؤثرة على هذا القطاع الحساس في ظل الأزمة التي يمر �ا.

  :مفهوم السياحة.2

  عبر الزمن للسياحة من أهمها: هناك عدة تعاريف

  .1يمكن تعريف السياحة ��ا: نشاط السفر �دف الترفيه، وتوفير الخدمات المتعلقة �ذا النشاط

أمكنة خارج أمكنة إقامتهم المعتادة لمدة  إلىوتعرف أيضا ��ا: أنشطة الأشخاص المسافرين من أمكنتهم 

 من مأجور نشاط بممارسة تتعلق لا التي الأغراض من وغيرها 2لا تزيد عن سنة مستمرة، لقضاء إجازة أو للأعمال

   3ز�رته. تمت الذي المكان داخل

الألماني فيعرفها ��ا: ظاهرة من ظواهر العصر تنبثق من الحاجة المتزايدة للحصول على  "جوير فرولر"أما 

الراحة والإستجمام وتغيير الجو والإحساس بجمال الطبيعة وتذوقها والشعور �لبهجة والمتعة من الإقامة في مناطق 

  .4ذات طبيعة خاصة

سياحة على أ�ا: الإصطلاح الذي يطلق على  فقد عرف ال "هيرمان فون شوليرون"أما العالم النمساوي 

كل العمليات المتداخلة وخصوصا العمليات الإقتصادية المتعلقة بدخول الأجانب وإقامتهم المؤقتة وانتشارهم داخل 

حدود منطقة أو دولة معينة، أما جلاكسمان السويسري فقد عرف السياحة على أ�ا: مجموعة العلاقات المتبادلة 

  .5الذين يقيمون في هذا المكان صالشخص الذي يتواجد بصفة مؤقتة وما بين الأشخا التي تنشأ بين

) فترى في السياحة أ�ا صناعة تعتمد على حركة O.E.C.D( أما منظمة  التعاون والتنمية الإقتصادية

  .6السكان أكثر  من البضائع

ة وإشباع الرغبات الشديدة والتنوع أما ا�لس الإقتصادي والإجتماعي الفرنسي، فقد عرفها ��ا فن تلبي

  .7التي تدفع الإنسان إلى التنقل خارج مجاله اليومي...إلخ

أماكن  لمن هم خارج المساندة والخدمات الإقامة الذي يستهدف والعرض السياحة أيضا هي: الطلب

) 2( ،إنشاؤها يتم التي العمل وفرص الدخل وتوليد ،الإنفاق) 1( وماينتج عن ذلك من الآ�ر التالية: ،إقامتهم

  8والمضيف. الزائر من كل  عن الناتجة النفسية التغيرات) 3(والز�رة عن تنجم التي والبيئية والثقافية الإجتماعية الآ�ر
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، ودراسة "دراسة الإنسان بعيدا عن موطنه لكنه شامل، ينص على أن السياحة هي ابسيط اتعريفهناك و 

 المضيفة اقتصاد� ومعرفة �ثيرات الإنسان والصناعة على الدول ،الإنسانالصناعة التي تستجيب لحاجات هذا 

و�ختصار يمكننا القول أن السياحة هي عبارة عن عملية تنطوي على تغيير في المكان والخلوة  ،اوبيئي اواجتماعي

    9.الراحةو الزمنية، بحثا عن المتعة والتسلية

ل وقتية يقوم �ا عدد كبير من سكان الدول المختلفة من هي عملية انتقاوذكر أحد التعاريف أن السياحة 

خلال التنقل من محل إقامتهم إلى أماكن أخرى، قد تكون داخل بلدهم (تسمى سياحة داخلية) أو إلى بلدان 

أو هي مجموعة الظواهر والعلاقات الناتجة عن عمليات التفاعل بين السياح  أخرى (تسمى سياحة خارجية)،

   10والدول وا�تمعات المضيفة، �دف استقطاب هؤلاء السياح والزائرين.ومنشآت الأعمال 

المفهوم التالي: تعني السياحة حركة الأفراد  1968كما تبنى الإتحاد الدولي لمنظمات السفر الرسمية عام 

قل عن ) ساعة وت24( والجماعات خارج الحدود السياسية للدولة التي يعيشون فيها لفترة تزيد عن أربع وعشرون

  11عام واحد.

 في والباقين المسافرين الأفراد أنشطة على : تشتمل السياحة أن إلى العالمية منظمة السياحة خلصتو 

  .12أخرى ولأغراض والعمال الفراغ وقت لقضاء كاملة سنة من لأكثر ليس عتياديةبيئتهم الإ خارج أماكن

�ن  2008السياحة  تعلقة �حصاءاتلما الدولية كما عرفت الأمم المتحدة في تقريرها بعنوان: التوصيات

 إقامتهم محل خارج إلى أماكن الأشخاص �نتقال متعلقة واقتصادية وثقافية اجتماعية، ظاهرة السياحة: تمثل

 معاملة سوقية، الزائر �ا يقوم التي الأنشطة تتضمن لا أو تتضمن المعتاد، وقد دافعهم هي المتعة وتكون المعتاد،

  أو تواترها فإن مماثلة، كانت وإذا للحياة، العادي روتينه في عادة �ا يقوم التي لتلك مماثلة أو عن مختلفةتكون  وقد

 في التحضير الأشخاص وسلوكيات أفعال الأنشطة هذه وتمثل مسافرا، الشخص يكون عندما تختلف كثافتها

  .13مستهلكين بوصفهم خلالها أو لرحلة

  العالمي:أهمية السياحة في الإقتصاد  .3

 السياحة في نمو الإقتصاد العالميمساهمة 1.3

 مو الإقتصاد العالمينمو السياحة مقارنة بن  .أ

يوضح الشكل التالي اتجاهات العائدات السياحية عبر الأقاليم العالمية مقارنة بمعدل الناتج المحلي الإجمالي 

  العالمي: 
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  )2018-2008العالمية مقارنة بمعدل الناتج ا���� الإجما�� العالمي(نمو العائدات السياحية  ):1الش�ل رقم(

  

  
 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). International Tourism Highlights. Madrid: UNWTO, 

2019. p 2 

نلاحظ أن إيرادات السياحة نمت بشكل أسرع من الناتج المحلي أعلاه ) 1( من خلال الشكل رقم

)، مما يؤكد أهمية السياحة في المساهمة في نمو الإقتصاد 2018-2008العقد( الإجمالي العالمي خلال أغلب فترات

  العالمي.

) مقارنة بسنة %5-الذي شهد انخفاضا كبيرا في نمو الإيرادات السياحية بنسبة( 2009فيما عدا عام 

القطاعات الإقتصادية الهامة وعلى رأسها  التي شهدت في �ايتها أزمة إقتصادية عالمية مست معظم 2008

السياحة، وتعدى أثر الأزمة الإقتصادية العالمية إلى الناتج المحلي الإجمالي العالمي حيث سجل انخفاضا في عام 

، إلا أن الإنخفاض في الناتج المحلي الإجمالي العالمي كان أقل 2008مقارنة بعام  %0.05 –أي بنسبة  2009

مقارنة بقطاع السياحة العالمية مما يدل على أن هذا الأخير يعتبر  2008لأزمة الإقتصادية العالمية �ثرا بتبيعات ا

 أكثر حساسية.

 مساهمة السياحة في نمو الناتج المحلي الإجمالي العالمي  .ب

 )،GDPالإجمالي( المحلي للإنتاج العالمي النمو في والسفر السياحة قطاع مساهمة ،2 رقم الشكل يوضح

 المحلي الناتج نمو في مساهمة أخرى قطاعات) 8(ثمانية مجموع بين من عالميا الثالثة المرتبة القطاع يحتل حيث

  : الإجمالي
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   2019: نمو مختلف قطاعات الناتج ا���� الإجما�� العالمي لعام 2الش�ل رقم 
  

 
 

Source: World Travel   & Tourism Council (WTTC) .TRAVEL   & TOURISM, THE IMPORTANCE OF 

TRAVEL   & TOURISM IN 2019 .London :WTTC  .2020  p1. 

قطاع نموا  أكبر �لث هو 2019) نلاحظ أن قطاع السياحة والسفر في عام 2( من خلال الشكل رقم

 %4.8قطاع المعلومات والإتصالات بـنمو  بعد ،%3.5من حيث الناتج المحلي الإجمالي في العالم بمعدل نمو

، قطاع البيع بـ %3كل من: قطاع الرعاية الصحية الذي حقق نمو   وقبل ،%3.7وقطاع الخدمات المالية بـ 

على  %1.7و %2.1)، قطاع البناء(التشييد) وقطاع التصنيع بنمو يقدر بـ %2.3( ، قطاع الزراعة2.4%

  التوالي.

 مساهمة السياحة الدولية في الصادرات العالمية:. 2.3

   .مقارنة �لصادرات من السلع العالمية العالماتجاهات نمو  الصادرات السياحية عبر  )3( يوضح الشكل رقم

  )2018-2008):نمو  الصادرات  السياحية مقارنة بالصادرات من السلع ع�� الأقاليم العالمية (3الش�ل رقم(
  

  
 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). International Tourism Highlights. Madrid: UNWTO, 

2019. p 8 
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 من التصدير عائدات إجمالي نما ،التوالي على السابعة ه للسنةنلاحظ أن )،3( من خلال الشكل رقم

، وهذا يدل على أن لقطاع الخدمات مكانة كبيرة في 14السلع في العالم صادرات من أسرع بشكل الدولية السياحة

من خلال الشكل صادرات العالم وخاصة قطاع السياحة، وتزداد تلك الأهمية في الظروف الغير المستقرة، حيث 

الصادرات العالمية من السلع �ثرت بشكل كبير من تداعيات الأزمة الإقتصادية العالمية  )، نلاحظ أن3( رقم

مقارنة بعام  %12 –انخفاضا في نسبة الصادرات السلعية العالمية بمقدار  2009عام حيث سجل  2009

الذي شهد في �ايته أزمة اقتصادية عالمية، حيث امتد أثرها أيضا �نخفاض في معدل نمو صادرات  2008

رات ، ويمثل إنخفاض معدل نمو الصاد2008عن العام السابق  2009في عام  %6-السياحة الدولية بمقدار

حوالي ضعف الإنخفاض المسجل في قطاع الصادرات السياحية  2009و 2008السلعية العالمية بين عامي 

العالمية خلال نفس الفترة مما يدل على أن القطاع السياحي العالمي أقل حساسية مقارنة بقطاع السلع المصدرة عبر 

  العالم.

قتصاد العالمي من  تداعيات الأزمة المالية )، أنه منذ تعافي الإ3( من خلال الشكل رقمكما نلاحظ 

من  %7والسياحة تمثل الآن  المطرد، هو العام التاسع على التوالي من النمو 2018كان   2009العالمية 

، حيث تعتبر من بين خمسة أنواع من الصادرات 15من صادرات الخدمات العالمية %29، والصادرات العالمية

  )1ح في الجدول رقم(الأعلى  في العالم، كما هو موض

  ): قيمة خمسة صادرات الأع�� ع�� مستوى العالم1ا��دول رقم(
  

  (مليار دولار) القيمة  نوع الصادرات

  1.993  المواد الكيميائية

  1.960  الوقود

  1.586  السياحة الدولية

  1.470  المركبات

  1.466  المواد الغذائية
  

  التجارة العالميةالمصدر: منظمة السياحة العالمية ومنظمة 

 العالم مستوى على التصدير فئات من فئة أكبر �لث هي ) نلاحظ أن السياحة1من خلال الجدول رقم (

ومن خلال ماسبق نستنتج أن  ،16والمواد الغذائية السيارات منتجات تسبق وهي والوقود، الكيميائية المواد بعد

 الوجهات من للعديد �لنسبة الأجنبية للإيرادات هاما تشكل مصدرا الدولية السياحة من التصدير عائدات

 الناشئة الإقتصادات من لكل الصادرات تنويع عناصر من هام عنصر هي العالم، حيث أن السياحة في السياحية
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 والخدمات السلع من الصادرات عائدات ضعف عن للتعويضو التجاري العجز من للحد قوية قدرة مع ،والمتقدمة

 17.الأخرى

  السياحة الدولية في العمالة: مساهمة3.3

يعتبر قطاع السياحة من أهم القطاعات الإقتصادية التي تعتمد عليها الدول بمختلف درجات تقدمها في 

إيجاد مناصب شغل والمساهمة في تخفيف البطالة، كون أن قطاع السياحة من القطاعات كثيفة العمالة من مختلف 

العمالة من أهم المؤشرات التي تدل على أهمية قطاع السياحة في الإقتصاد  الفئات العمرية والنوعية، لذا فإن حجم

): يبين النمو في العمالة على مستوى العالم بعد آخر أزمة اقتصادية عالمية عام 4العالمي، وفيمايلي الشكل رقم(

العمالة  ، حيث يمكننا هذا الشكل من الحكم على مدى مساهمة السياحة الدولية في2018إلى غاية  2009

  من خلال رصد اتجاه النمو في العمالة الموظفة في قطاع الضيافة والإطعام للسياح. على مستوى العالم

  %، 2018- 2010): النمو �� العمالة ع�� مستوى العالم ب�ن عامي 4( الش�ل رقم
 

  
Source: World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer. Vol. 18. Madrid, Spain: 

UNWTO, 2020.p15 

 نموا القطاعات كل  في العمالة سجلت العالمية، الإقتصادية الأزمة ) نلاحظ أنه بعد4( من خلال الشكل

 والخدمات) الضيافة( السكن مجال في العمالة سجلت حين في ،2018و 2010 عامي بين% 11 بنسبة

قطاع السياحة على إيجاد فرض العمل بعد التعافي أكثر من ، وهذا يدل على أن قدرة %35 بنسبة نموا الغذائية

مجموع ما توجده جميع القطاعات الإقتصادية في جميع أنحاء العالم، وهذا مؤشر إيجابي على أن قطاع السياحة من 

لمساهمة أسرع القطاعات الإقتصادية التي لها القدرة على التعافي من الأزمات الإقتصادية واستعادة النمو، و�لتالي ا

  في إيجاد مناصب شغل تساهم بشكل كبير في نمو العمالة على مستوى جميع العالم.
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): نلاحظ أن نمو العمالة في قطاع السياحة يسير بنمط أعلى من نمو العمالة 4( ومن خلال الشكل رقم

المستفيد الأكبر من في جميع القطاعات الإقتصادية وذلك في كل إقليم من أقاليم العالم الخمسة، وتعتبر أورو� 

وهي نسبة كبيرة جدا مقارنة بنمو العمالة من جميع  %42العمالة في قطاع السياحة حيث بلغ نمو العمالة نسبة 

، وهذا يدل على الأهمية الكبيرة لقطاع السياحة في إيجاد مناصب شغل في %7القطاعات التي حققت نسبة 

خرى، وبعد أورو� حققت كل من آسيا (بما في ذلك المحيط أورو� رغم التطور الذي تعرفه في القطاعات الأ

 %37و %40الهادي) والولا�ت المتحدة الأمريكية نمو كبير في العمالة المتأتية من قطاع السياحة وذلك بنسبة 

على التوالي المحققة في جميع القطاعات الأخرى، وهذا كذلك يدل على % 21و %25على التوالي مقارنة بنسبة 

قطاع السياحة في مساهمته إيجاد مناصب الشغل في كل من آسيا والولا�ت المتحدة الأمريكية، وإذا تم مقارنة أهمية 

نمو العمالة في جميع القطاعات الإقتصادية في أورو� من جهة وآسيا والولا�ت المتحدة الأمريكية من جهة أخرى 

كل كبير في أورو� وهو يدل على عدم وجود تنوع كبير فإننا نلاحظ أن نمو العمالة في جميع القطاعات هي أقل بش

في مصادر توفير مناصب الشغل، وهذا ما يجعل قطاع السياحة من أهم القطاعات وإن لم يكن أهم قطاع 

اقتصادي  مؤثر على الإقتصاد الأوروبي من حيث إيجاد مناصب الشغل والتخفيف من البطالة التي تعتبر من 

  المية.أولو�ت الإقتصا�ت الع

) نلاحظ أنه رغم النمو الضعيف في العمالة من قطاع السياحة في كل من الشرق 4( ومن الشكل رقم

، إلا أن هذه %21و %29الأوسط وافريقيا مقارنة �لأقاليم الأخرى من العالم حيث سجلت كل منهما نسبة 

تلك الأقاليم، و�لنظر إلى ضعف مساهمة النسب تعتبر معتبرة مقارنة �لإمكا�ت التي يمتلكها القطاع السياحي في 

فقط في جميع  %5ريقيا حيث بلغ نمو العمالة نسبة إفالقطاعات الأخرى في توفير مناصب شغل وخاصة 

  القطاعات. 

 نتيجة تفشي و�ء كورو� كأحد الأسباب الرئيسية وراء تراجع السياحة الدولية:السفر  على قيودال. 4

% من 100وللمرة الأولى في التاريخ، فرضت  العالم كله في إغلاق �م توضعقد  جائحة كورو�

على السفر في مواجهة الو�ء، سواء �غلاق حدودها �لكامل أو  في مختلف أنحاء العالم قيودا السياحية الوجهات

ع انتشار حالات  تب، وقد أمام السياح، أو تعليق الرحلات الدولية أو إغلاق الحدود �كثر من طريقة متنوعة جزئيا

 جانفي 30عندما أعلنت منظمة الصحة العالمية في ف ،في عدد متزايد من البلدان ز�دة حجم قيود السفر كورو�

 أمامالسفر  على وجهة �لفعل قيود 11نفذت  كحالة طارئة للصحة العامة ذات أهمية دولية،  كورو�عن   2020

 جائحة كورو�  ، عندما أعلنت منظمة الصحة العالمية أن2020مارس  11وفي  ،المسافرين القادمين من الصين

وبعد أسبوعين من  ،مختلفة من القيود المفروضة على السفرإجراءات وجهة لديها  85، كان هناك ما مجموعه عالمية

ثر من الضعف. حالة طارئة دولية، زاد عدد الوجهات المقصودة التي فرضت عليها قيود �كو�ء كورو� كإعلان 

فرضت جميع الوجهات  ،2020ريل فأ 20مارس إلى  24من  ابتداءً و  ،وجهة 181إلى  85من حيث قفزت 
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في ، و من الوجهات حول العالم %100ثل وهو ما يموجهة،  217ما مجموع صل إلى المتبقية قيودا على السفر لت

أشهر على الأقل  3% من جميع الوجهات في جميع أنحاء العالم قيود على السفر لمدة 25الوقت الحالي، تفرض 

أمام وجهة في جميع أنحاء العالم أغلقت تماما حدودها  156% لمدة شهرين على الأقل، وهناك حاليا 40وحوالي 

ض الوجهات السياحية في رفع تدابير الإغلاق بدأت بع بينما ،2020ريل فأ 27 من واعتبارا سياحة الدولية،ال

  18لم ترفع أي جهة بعد أو تخفف من القيود التي تفرضها على السفر الدولي. ،والحجر الصحي الوطنية

  أثر الصين على قطاع السياحة العالمية:. 5

السياحة العالمي في يمُكَننا معرفة الإنفاق العالمي على السياحة من إدراك أهمية الصين و�ثيرها على قطاع 

  .2018يمد� بوضعية الإنفاق السياحي الدولي خلال عام  5ظل انتشار و�ء كورو�، فالشكل رقم 

  2018):البلدان العشرة الأو�� حسب الإنفاق السيا�� الدو�� لعام 5الش�ل رقم(
  

  
 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). International Tourism Highlights. Madrid: UNWTO, 

2019. p15. 

نفاقا على إ) آخر تحديثات إحصاءات الإنفاق السياحي الدولي لعشرة دول الأعلى 5( يوضح الشكل رقم

بقيمة إنفاق  ،201819الدولي السياحي الإنفاق بخمس ،العالم في منفق أكبر الصين مستوى العالم، حيث تعتبر

المتحدة  الولا�ت تليها ،2017مقارنة بعام  %5ونسبة نمو تقدر بـ  2018مليار دولار في عام  277تقدر بـ 

، 2017مقارنة بعام  %7ونسبة نمو تقدر بـ  2018مليار دولار في عام  144بقيمة إنفاق تقدر بـ الأمريكية 

مليار  30 ،2018فاقها عام إوتعتبر إيطاليا أقل الدول العشرة الأكثر انفاقا على السياحة الدولية، حيث بلغ ا

 %11، ورغم تحقيقهما أعلى نسبة نمو في الإنفاق السياحي الدولي بـ 2017مقارنة بعام  %4دولار ونسبة نمو 

إلا أن فرنسا وروسيا احتلتا مراتب أقل من ضمن العشرة دول أكثر انفاقا في العالم على السياحة الدولية، حيث 
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 35نفاق تقدر بـإر بينما احتلت روسيا المرتبة السابعة بقيمة مليار دولا 48احتلت فرنسا المرتبة الخامسة بقيمة 

  .2018مليار دولار خلال عام 

و�عتبار الصين كانت منطلق و�ء  في العالم،  فيروس كورو� حترازية لتجنب انتشارمع اتخاذ التدابير الإو 

خروج الأشخاص بينها وبين كورو� في العالم لجأت معظم دول العالم وخاصة أورو� وشرق آسيا لمنع دخول و 

نعكس سلبا على النشاط السياحي في إمنذ رحلات السفر إلى الخارج، الأمر الذي الصين أوقفت كما   الصين،

كبير وبما أن السياح من الصين يساهمون سنو� في العائدات بنحو  أورو�، آسيا، وأيضا في البلدان البعيدة مثل 

ويبقى الوضع ، فإن الخسارات ستطال هنا السياحة بشكل قوي ،العالم بشكل مضاعف مقارنة �ي دولة أخرى في

مليون رحلة سياحية صينية إلى الخارج تتوجه إلى  150من نحو  %90في آسيا أكثر �زما منه في أورو�، لأن 

  20.قتصادي حاسمإوالسياح الصينيون تحولوا هناك إلى عامل  ،بلدان آسيوية

مع انقطاع تدفق  العالمفي  خسائر كبيرة قد يتكبدها القطاع السياحي يتوقع خبراء في مجال السياحةو 

لمدة طويلة سيكون  العالمإذا استمر شلل السياحة الصينية نحو وبحسب الخبراء أيضا السياح القادمين من الصين، 

  .قتصادي كبيراً الضرر الإ

  على السياحة الدولية 19-قياس أثر كوفيد. 6

 توقف إلى أدى مما ،ودوليا محليا ،والسياحة للسفر مسبوق غير تعطيل في 19-كوفيد  جائحة تسببت

العالم، وهو ما انعكس سلبا على عدد السياح الوافدين خلال  أنحاء جميع في الخارجية والأسواق السفر وجهات

 الشكل رقم، مقارنة بنفس الفترة في آخر السنوات الثلاثة السابقة كما هو موضح في 2020الربع الأول من عام 

)6(  

افدين ش�ر�ا خلال الأعوام 6الش�ل رقم(   2017، 2018، 2019، 2020): عدد السياح الدولي�ن الو
 

  
Source: World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer. Vol. 18. Madrid, Spain: 

UNWTO, 2020.p3. 
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السياح الوافدين الدوليين في انحدار مستمر في الفترة بين ) نلاحظ أن اتجاه عدد 6( من خلال الشكل رقم

، وهذا يدل على 2017، 2018، 2019مقارنة بنفس الفترة من الأعوام  2020جانفي ومارس من عام 

  التأثير الكبير لو�ء كورو� على قطاع السياحة الدولية.

 خلال 2020 عام من الأول عالرب في% 22 انخفاضا بنسبة الدوليين الوافدين السياح عدد كما شهد

 هذا ويمثل، %4التي سجلت نمو يقدر بـ  2019مقارنة بنفس الفترة من عام  الماضي، العام من الفترة نفس

 بنفس مقارنة 2020 عام من الأولى الثلاثة الأشهر في الدوليين الوافدينالسياح  من مليون 67 قدرها خسارة

، )التصدير عائدات( المفقودة الدولية السياحة إيرادات من دولار مليار 80 إلى يترجم مما الماضي، العام من الفترة

  .)7( الوجهات السياحية، وهو ما يوضحه الشكل رقم قبل من الآن حتى رصدها تم التي وفقا للبيا�ت وذلك

افدين لعام 7الش�ل رقم(   2019مقارنة بنفس الف��ة �� عام  2020): التغ�� �� عدد السياح الدولي�ن الو
  

  
 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer. Vol. 18. Madrid, Spain: 

UNWTO, 2020.p1. 

 الأولى المنطقة وهي ،الهادئ المحيط ومنطقة آسيا شهدت ،الأقاليم ، وحسب)7(ومن خلال الشكل رقم 

 ،2020 عام من الأول الربع في السياح الوافدين عدد في % 35 بنسبة انخفاضا ،19-كوفيد  �ثير من تعاني التي

- ( فريقياإو ) % 15-( الأمريكتين تلتها ،%19 بلغت انخفاض بنسبة أورو� هي تضررا المناطق أكثر �ني وكانت

  .)%11-( الأوسط والشرق) 12%
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 من العديد في الإغلاق عمليات بدء بعد %57 بنسبة مارس شهر في الوافدين عدد السياح كما انخفض

انتشار  لإحتواء جراءات المتخذةنتيجة الإ ،الوطنية والحدود المطارات وإغلاق النطاق واسعة السفر وقيود البلدان،

  .)8( ويتوقع استمرار هذا الإنخفاض خلال شهر أفريل، كما هو موضح في الشكل رقم، 21فيروس كورو�
  

افدين خلال الر�ع الأول من عام ): التغ�� �� عدد السياح الدولي�ن 8الش�ل رقم(   2019مقارنة �عام  2020الو
  

  

  
 

 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer. Vol. 18. Madrid, Spain: 

UNWTO, 2020.p4. 

 

  كورو� على ضوء التجارب السابقة  مدى قدرة قطاع السياحة العالمي على التعافي من أزمة تفشي و�ء. 7

إلى غاية أزمة و�ء كورو�   2000تعرض قطاع السياحة الدولي لعدة أزمات طوال الفترة الممتدة بين عام 

، وقد أ�ن القطاع السياحي الدولي سلوكا معينا أثناء وبعد كل أزمة تعرض لها خلال 2020المستجد عام 

عين لقدرة القطاع السياحي على الصمود واستعادة النمو بعد الأزمات التي العقدين الأخريين مما يعطينا تصور م

  واججها بما في ذلك و�ء كورو� المستجد. 
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افدة(9الش�ل رقم(   )2019 -1995): السياحة الدولية الو
  

  
 

Source: World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer. Vol. 18. Madrid, Spain: 

UNWTO, 2020.p13 

، قد مر 2020): أن قطاع السياحة العالمي قبل أزمة و�ء كورو� عام 9( نلاحظ من خلال الشكل رقم

 2001بثلاث أزمات دولية متنوعة طوال العقدين الأخيرين، أولوها أزمة أمنية وتتمثل في أحداث سبتمبر 

، وآخر تلك الأزمات 2003هي أزمة و�ء سارس في آسيا عام �لولا�ت المتحدة الأمريكية، أما الأزمة الثانية ف

، حيث عرف قطاع السياحة الوافدة �ثرا سلبيا في عدد السياح 2009وأهمها الأزمة الإقتصادية العالمية عام 

حجم  الوافدين أثناء كل أزمة رغم التباين في شدة التأثر بين أزمة وأخرى، وهذا التباين يجعلنا غير قادرين على توقع

الخسائر التي سوف يتعرض لها قطاع السياحة العالمي من جراء تفشي و�ء كورو� وكذلك الفترة التي يمتد فيها هذا 

) أن قطاع السياحة الوافدة عرف نموا إيجابيا بشكل عام رغم 9( التأثير، كما نلاحظ أيضا من الشكل رقم

ا، حيث عرفت السياحة الوافدة على مستوى العالم نموا الإنتكاسات العرضية الناتجة عن الأزمات المذكورة سابق

 2019مليون سائح وافد على مستوى العالم إلى غاية عام  675الذي سجل  2000منذ عام  %117بنسبة 

منذ  %64وعرفت أيضا السياحة الوافدة نموا بنسبة  ،مليون سائح وافد على مستوى العالم 1461الذي سجل 

بـ  2019مليون إلى غاية عام  892حين بلغ عدد السياح الوافدين عالميا  2009ية عام الأزمة الإقتصادية العالم

مليون سائح، وهذا يدل على قدرة السياحة الوافدة العالمية على التعافي بعد كل أزمة وقدر�ا أيضا على  1461

ا، وهذا بمثابة مؤشر إيجابي لما استعادة النمو في الإتجاه الإيجابي، مهما كان نوع الأزمات الدولية التي يتعرض له

  سوف يؤول له قطاع السياحة العالمي بعد أزمة كورو�.
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 . الخاتمة:8

تضمنت هذه الدراسة حصر لأهم الآ�ر التي مست قطاع السياحة العالمي من جراء تفشي و�ء كورو� 

الآن إيجاد توقعات دقيقة حول حجم المستجد، ونظرا للأزمة غير مسبوقة والتي لامثيل لها من قبل يصعب إلى حد 

الآ�ر الممكنة التي سوف تطال قطاع السياحة العالمي، ورغم وجود مرجعيات سابقة مثل الأزمة الإقتصادية العالمية 

إلا أن ذلك غير كافي ليكون أساس يعتمد عليه في تقدير حجم الآ�ر  2003وجائحة سارس عام  2009عام 

ى قطاع السياحة الدولية، كون التباعد الزمني بين الأزمات وأزمة وكورو� إضافة إلى طبيعة المستقبلية لو�ء كورو� عل

الأعمال الإقتصادية والتجارية التي تعتبر الآن أكثر تطورا من أي وقت مضى وخاصة في جانب الرقمنة الإقتصادية 

  والتجارية للأعمال و�لخصوص في بقطاع السياحة الدولية.

 دراسة في النهاية إلى عدة نتائج وتوصيات يمكن حصرها فيما يلي:وقد خلصت هذه ال

  النتائج:

 أزمة و�ء كورو� من أشد الأزمات التي تعرض لها قطاع السياحة الدولية؛ . 1

 ؛) قيود على السفر%100عرفت جميع الوجهات السياحية في العالم بنسبة( . 2

انعكس  الجوي، السفر في كبير  خلل حدوث في 19-كوفيد  تسببت القيود على السفر نتيجة جائحة . 3

 مالية؛ ضغوط تحت النقل الجوي شركات وا�يار أسطول الطيران وإيقاف ،الجوية الرحلات في إلغاء

وبما أن قطاع  ،قتصادي، يلوح في الأفق انكماش عالمي تتبدد معه ملايين فرص العملعلى الصعيد الإ . 4

ات تضررا حيث تتعرض فرص العمل للخطر على السفر والسياحة كثيف العمالة، فهو من أكثر القطاع

طول سلسلة قيم السفر والسياحة، مما يؤثر بشكل خاص على أضعف فئات السكان مثل النساء 

 ؛والشباب وا�تمعات الريفية

ولئن كان ذلك يعرض  ،للسياحة أثر اقتصادي واجتماعي ضخم مقارنة �ي قطاع اقتصادي آخر . 5

في خطط وإجراءات الإنعاش على نطاق  أيضا في موضع فريد للمساهمةالسياحة للمخاطر، فإنه يجعلها 

 ؛أوسع

ستختلف كثيرا قدرة  ،ستختلف �ختلاف البلدن وستأتي بدرجات متفاوتة 19-بما أن وطأة کوفيد . 6

وقد يعزى ذلك، على سبيل المثال،  ،البلدان على مواجهة هذه الأزمة غير المسبوقة وعلى التعافي منها

 ؛قتصادية أو العوامل السياسيةختلافات في البنية التحتية أو الموارد البشرية أو القدرة الإإلى الإ

 �كمله؛ هائلة للإقتصاد عوائد يعطي أن السياحي ولتحفيز الإنتعاش الأزمة وطأة من للتخفيف يمكن . 7

 ؛لة وسبل العيشمادعم السفر والسياحة هو دعم للع . 8
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�ثيرها المضاعف بشكل غير مباشر أيضا في إيجاد فرص  لالسياحة تساهم بشكل مباشر، ومن خلا . 9

 ؛قتصادينتعاش الإالعمل عالميا وفي الإ

  .النهوض بقوة وبسرعة من كبوا�ا جراء صدمات خارجية أظهرت الأزمات السابقة قدرة السياحة على . 10

  التوصيات:

 الأزمات؛ لمواجهة واستراتيجيات آليات لا بد من إستحداث . 1

السياحة لا يمكن أن يتم من تلقاء نفسه وإنما يجب تظافر جهود قطاع السياحة العالمي مع إنعاش قطاع  . 2

للتحد�ت التي يواجهها قطاع  واجهة منسقة وفعالةعدة جهات صحية واقتصادية وغيرها للقيام بم

 السياحة في مثل هذه الظروف؛

من الإجراءات  حزملی إو السفر والسياحة بحاجة إلى دعم عاجل قطاع إن في مثل هذه الظروف ف . 3

  ؛الخاصة لدعم العمالة وضمان القدرات في السوق فور إنتهاء حالة الطوارئ

أما  ،في جميع أنحاء العالم، تجسد السياحة الدولية فرصا للتنمية، وتعزز التضامن والتفاهم عبر الحدود . 4

يضا دورا رئيسيا في ويؤدي القطاع أ ،السياحة الداخلية فتساعد على تعزيز التماسك داخل البلدان

ستفادة من الجهود المبذولة للحفاظ على التراث الطبيعي والثقافي وتعزيزه، علما أنه سباق منذ زمن الإ

بناء على كل ما تقدم، يتحتم أكثر فأكثر دعم السياحة العالمية خلال هذه ، و طويل في حماية البيئة

  ؛افيولوج ا�تمعات مرحلة التع ىالفترة المتأزمة وكذلك لد

 ستقبليةلمنعاش الإصميم جميع جهود ا فيستدامة لمأهمية وضع أهداف التنمية ا لىد عيتشديجب ال . 5

  لقطاع السياحة؛

 السفر؛ والسياحة وتسهيل النقل على تؤثر التي والإقتطاعات والنظم والرسوم الضرائب في النظر إعادة . 6

 والإقليمية والعالمية. الوطنية الإقتصادية خلال الطوارئ المساعدات حُزم في السياحة لا بد من إدراج . 7
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  :م��ص

فراد تصادي للدول والأقتداعيات ذلك على الجانب الإعبر التاريخ و �دف هذه الدراسة إلى تبيان العلاقة المتلازمة بين الأوبئة 

على النظم الاقتصادية بحد  كومية �لإضافة إلى �ثيرهاالحواز�ت المكثير من التعاملات المالية و زمات الو�ئية في تغيير  الأحيث ساهمت 

خسائر التي مست جميع لقتصادية جد مكلفة نظرا لإوالذي مازال سائر المفعول فتكلفته  19، فالو�ء الأخير المستجد كوفيد ذا�ا

عالمية غامضة نظرا لتعقد وهذا ما يعجل التنبؤ �فاق اقتصادية ، لعالم بدرجات متفاوتةا�الات الحيوية خاصة مع انتشاره في جميع بقاع ا

مثول منذ الحرب العالمية صاد أمام أزمة عميقة لم يشهد لها قتاستمرار الركود وتوقف الحركة الإنتاجية في العالم و�ذا يكون الإالوضع و 

  .الثانية

   .النمو ؛�و كور ؛  قتصادالإ؛ الأوبئة الكلمات المفتاحية:

Abstract 
This This study aims to show the interrelated relationship between pandemics and the 

economy. Throughout history, pandemics have subversively affected the economic aspects of 

societies. They have altered many patterns of financial transactions, government budgetary spending 

as well as the economic systems themselves.  The new coronavirus pandemic that has spread all 

over the world months ago has been very costly in terms of economic losses, which have inflicted 

on almost every vital economic sector. A fact that foreshadows ambiguous economic prospects, 

especially, due to the complexity of the crisis, the sharp decline of global production and the 

continuation of this recession that the world has not witnessed since the Second World War in 1945. 

Keywords: Epidemics; economy; corona covid 19; growth. 
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  مقدمة:  .1

جتاح بشكل سريع ا يالذ 2019 سنة في أواخر "�19 "كوفيد و شهد العالم ظهور و�ء المسمى كور  

المعاملات الاقتصادية نتيجة غلق الحدود بين الدول وتوقف حركية فيه تراجعت  ،في ظرف قصيرومفاجئ عدة دول و 

 المالية ميزانيا�اأثر بشكل مباشر على اقتصاد�ت الدول في  مما ،الموانئحركة الطيران و  وتعطلنتقال السلع إ

ب لمواجهة هذا الفيروس ؤشرات حول إيجاد لقاح مناستضارب المو   ميزا�ا التجاري في ظل غيابواحتياطا�ا و 

لطلب العالمي تباطئ في الية وتجارية و هذا ما خلف �ثيرات ما ،تركيبته مع قوة انتشاره السريعالمتحول والمثير في بنيته و 

  .كثير من اقتصاد�ت لخسائر فادحة  تلذا تعرض

كيف نفسر العلاقة المتلازمة بين ظهور   التالية: طرح الإشكالية الرئيسيةسنحاول ما سبق من خلال  الإشكالية:

   المستجد؟ 19جائحة كوفيد انتشار الأوبئة وانعكاسها على الاقتصاد في ظل 

   التساؤل تم وضع الفرضية الرئيسية التالية:وللإجابة على هذا الفرضية: 

وهذا راجع لتأثيرات  ،ختلالات في الجانب الاقتصاديإحداث إإن الأوبئة على مر التاريخ تكون دائما مسببة في *

  العرض على مستوى التجاري والمالي. وسات على العالم من تعطل الطلب و التي تسببها هذه الفير 

تكمن في توظيف المنهج الوصفي نهجية للوصول إلى هدف الدراسة و المطوات لخالمعالجة ذلك تتبع الباحث و 

كما ساهم هذا المنهج في توظيف   ، أثر اقتصادي لذلكو الذي ساعد على توصيف هذه الأوبئة على مر �ريخ 

د أيضا الإحصاءات، واعتمالنسب و موضوع الاقتصاد جوهره الأرقام و  نأبعض الجوانب الكمية في الدراسة �عتبار 

على المنهج التاريخي لسرد بعض الحوادث التي وقعت أثناء انتشار هذه الأوبئة محاولين استخلاص بعض التجارب 

  التاريخية لمواجهة هذه الأوبئة.

 �ريخية الأوبئة في العالم:.2

إن ظهور الأوبئة على مستوى العالم ليس بجديد فكل فترة زمنية معينة إلا وظهر و�ء معين أثر على عدة 

ثورة كبيرة ة وصحية حيث يحدث جتماعية وسياسيإقتصادية و إمستو�ت كما أحدث تغيرات جوهرية في عدة نظم 

  مفاهيم علمية وتقنية. في عدة

ها منذ الحضارات الأولى وهو ما تداولته عدة مؤلفات ومراجع وبتفحص كرولونوجية الأوبئة يتضح أن وجود

نذكر على سبيل مثال ما ورد في كتب العربية القديمة من خلال الأبحاث التي قام �ا الدكتور محمد أبطوي في عملية 

 –ه  300(  عنوان مؤلف في هذا ا�ال في الفترة الممتدة بين 66مسحية لتاريخ الأوبئة توصل إلى وجود حوالي 

ما يسمى آنذاك �لطاعون م �لبصرة فيما يتعلق بظهور  748ه / 131لمسلم بن قتيبة سنة منها ه )  1000

د أيضا و�ء نجالامويين، و سقوط نجاح الثورة العباسية و أدى إلى خسائر بشرية هائلة، كما كان سببا في الأسود و 
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 ه 460، ابن رضوان المعري ه 428كتا�ت أيضا نجد ابن سينا   ، ومنه 445لعظيم الذي ظهر في مصر سنة ا

و�ء في تلك الفترات التاريخية الجوانب المرتبطة بكيفية التعامل مع ال اته وتلخص هذه المؤلف 687بن النفيس إ

لأوبئة أن وجودها لقد أثبت دراسات الأولى ل 1،الهواءو اتخاذ التدابير الوقائية وخاصة تنقية المياه و  اكيفية الخروج منهو 

وبفعل  وفي الحيوا�تككائنات حية متواجدة في الطبيعة   وأن الفيروساتكان منذ تواجد الإنساني على هذه الأرض 

  والحيوان. الجيني تحدث طفرات تنتقل للإنسان بحكم تعايشه مع البيئة  تطورها

قبل الميلاد خلال   430اليو�نية الحضارة مثل  ضارات الأخرىالح�ريخ أيضا نجد إلى ذلك ضافة �لإو 

وكمحاولة لسرد  ،في قتل الكثير منهم الأوبئة تسببت حلفاء اسبرطه ) ظهور –الحروب البلونبنيزية ( حلفاء أثينا 

  : 2لأوبئة نذكر أهمهاا بعض  

 .مليون شخص 26الذي قتل حوالي و  م 750-541طاعون حستنيان  . 1

 1492ريكيتين عام مقارتين الأالوربيون إلى أن سببه هو وصول الأم ويشار  17و 15قرنين في المرض الجدري  . 2

 .من السكان %90مليون شخص أي نحو  20توفي حوالي قد و 

 .في الهند 1823-1817الكوليرا الذي ظهر سنة  . 3

 50توفي حوالي مليون شخص و  500فلونزا وأصاب فيه حوالي أو و�ء اأ 1919-1918نفلونزا الاسبانية أ . 4

 وى العالم .مليون على مست

قدر عدد الوفيات حوالي مليون شخص عشرهم في الولا�ت المتحدة و  1970 -1968نفلونزا هونغ كونغ أ . 5

 .لف شخصأ 500مريكية، كما أصيب حوالي الأ

وانتشر في مقاطعة نجوانغدونغ  ،هو من عائلة كور� السبعو  : 2003-2002المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة  . 6

 .منهم 744شخص و قتل حوالي  8000دولة كما أصيب حوالي  26حوالي  الصينية ووصل على

بلغ عدد ريكية و أولا�ت المتحدة الامليون شخص في ال 60أصيب حوالي و  2009/2010نفلونزا الخنازير أ . 7

 .ينتقل هذا الفيروس من الخنازير إلى البشرألف شخص و  575ات العالمية حوالي الوفي

سيراليون  ،فريقيا مثل ليبر�إبعض دول غرب  انتشر تقريبا فيظهر في قرية صغيرة بغينيا و  2014/2016يبولا إي . 8

 ألف مصاب . 29.6صل أألف شخص من  11قتل حوالي 
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يرا على مستوى العالم ولذلك ويعرف انتشارا كب 2019في ديسمبر  الذي ظهر 2019  19وأخيرا كوفيد  . 9

حيث لم تكن الدول مستعدة  19مام جائحة كوفيد أأن العالم  2020في مارس  الميةنظمة الصحة العالم صرحت

مدى بروزها بشكل ات التي تظهر فيها هذه الأوبئة و الدور  نتساءل حول الو�ء بشكل كلي وهذا ما يجعلنا لهذا

 مفاجئ .

  :19مفاجئة جائحة كور� كوفيد عدم يقينية الأوبئة و . 3

في ذلك كما  والخاصية الأساسيةمستوى العالم هو السمة  والفيروسات علىإن عدم يقينية ظهور الأوبئة  

والحيوان والطبيعة ترابط العضوي بين الإنسان اللتشابك و  ومعقد نظراعمل صعب  والمكان هون الـتأكيد على الزمان أ

طبيعة الإنسان مما يؤدي إلى صعوبة تدقيق حول  وبنيتها وتكيفها معجنيا�ا  في يجعل هذه الفيروسات تتغير ما

    ا�هرية.فترات تحول هذه الكائنات 

والرشتاين* لذلك في قوله أن "أهم ما ينبغي فهمه من انتشار هذه الأوبئة مانويل إا في هذا الصدد يشير و 

أيضا ومستهلكيه، و انتاج الغذاء رها مثل تقليل من نتشاإأن المرء لا يمكنه التنبؤ �ا و �لأضرار التي تلحقها جراء 

  .3تقل حركة المهاجرين"

ختلفت الروا�ت والتصريحات إالذي  2019أواخر العام المنصرم  في 19دى ظهور جائحة كور� كوفيد لقد أ

�لضبط في سوق المأكولات البحرية وهذا ما تحفظت البعض يرجعه إلى أوهان الصينية و حول مكان الذي خرج منه ف

"�لرغم من ظهوره في  2020فبراير  27بيين شوننغستاين في صمن خلال تصريح كبير مستشاريين العنه الصين 

متحدث �سم وزير الخارجية الصين وجه بينما  ،4المنشأ الفيروس هو الصين"   الصين إلا أن هذا لا يعني أن أصل

رئيس المريكي من الأرد الوكان  ،وهانو  مدينة مريكية من خلال جيشها الذي جلبه إلىا�امه للولا�ت المتحدة الأ

بحكم تنافسهما في كثير من الأصعدة في وجاءت التهم متبادلة بين دولتين ، 5ترامب الذي وصف الفيروس �لصيني

  .النظام الدولي

نتشارها على مستوى العالمي أن هناك اختلالات كبيرة على مستوى إخلال  ور� منأثبت جائحة كلقد 

 مريكية والصيندة الأقوية اقتصاد� مثل الولا�ت المتح من الدول �لأخص الكبرى منها و لكثيرالأنظمة الصحية 

مستشفيات مقابل إصا�ت �لفيروس مع تلاشي قدرة استيعابية لليطانيا حيث ارتفاع عدد الوفيات و وفرنسا وبر 

لمواجهة مثل  الدوليينهذا ما يؤكد عدم جاهزية الفاعليين ، الكادر البشريو نقص في المعدات والأجهزة التنفسية 

حول تركيبة  الباحثين في هذا ا�اللدى المختصين و  تباينت الآراء، كما مؤكدةة و هذه الأوبئة الآتية بصفة غير معلن

صعب من عملية تجدد في أساسياته ما ال�لإضافة إلى ميزة التغير و شراشته،  قوةو  هذا الفيروس وطريقة انتقاله وعيشه



  

 ء وهــبي �زكر 
 

48 

لمي التخبط الع تفسيره مما أدى إلى وجود نوع منإيجاد لقاح ملائم ومناسب في ظل وجود فرضيات متنوعة في 

  .المخبري في ذلكو 

إن عالم اليوم أصبح أكثر �زما وتداخلا في قضا�ه المعاصرة التي فرضت واقعا مأسو� في أرجاء المعمورة 

إلا أن هناك كثير من إشكالات العلمية خاصة في مجال  والتكنولوجي التقنيحيث أنه �لرغم من التطور العلمي 

�ريخ  �لإضافة إلى أن، ان بجميع أنواعهالطب لم تصل إلى حلول جوهرية مثل فيروسات، مرض الإيدز، السرط

ي بشكل الذي يتميز بتزايد وتيرة العولمة  أفرز لنا في شقه الصحي تضاعف الامراض على الصعيد العالم المعاصر

ن ما أنه تشير بعض أبحاث أميكرو�ت بشتى أنواعها حيث الذي يصعب عملية التحكم والتنبؤ بظهور فيروسات و 

نفلونزا ، أالمتمثلة في ( انفلونزا الطيورأوبئة و  10من  ما يقارب انتشارن تم اعلان ع 2020 – 2000بين سنة 

فيروس ال اهذ 19وأخيرا كورو� كوفيد  الطاعون، ساراس، ،الحمى الصفراء ،يبولا، فيروس زيكاإ ،الخنازير، الكوليرا

قدرة العالم على سيطرة  ر وعدمخطورة انتشا لمي من خلال تزايدمن الصحي العاأدى إلى الكشف عن هشاشة الأ

  6عليه

لقد أظهرت جائحة كور� عجز كبير حتى في الجانب التعاوني بين الدول للقضاء على هذا الفيروس الصغير 

عتماد الذاتي للدول حيث سقطت كل عية في طرحها المبني على فكرة الإلواقاوتجلت بشكل واضح جزئية النظرية 

يلاحظ أيضا أن ثل التعاون الدولي، حقوق الإنسان، تبادل المعلومات والأفكار و مالمفاهيم ذات التسويق السياسي 

عفها أثناء حدوث ضظهر تراجع كبيير لأداءات الدول و هناك هشاشة بنيوية للنسق الدولي في شقه الاقتصادي الذي أ

ة عدم اليقين �لإضافة إلى ستمرار حالإمع  ،حركة الشحن الجويو  ،المتمثلة في توقف حركة الموانئ الأزمات الدولية

بين مؤخرا العلاقة التجارية لولا�ت المتحدة الامريكية و اوترات التجارية خاصة بين الصين و تراكمات السابقة مثل الت

ترابط بينه وبين الاقتصاد  ما مدىلذا فالو�ء يظهر  بي بعد انسحاب المملكة المتحدةو المملكة المتحدة والإتحاد الأور 

  :ما سنتناوله في النقطة التالية وهذا

  :المتبادلالأوبئة والاقتصاد �ثير .4

  هذا ا�ال �ثير الأوبئة في العالم بحكم أن و�ت الأساسية في معرفة مدى قوة ستو المقتصاد أحد يعد الأ  

 وجانب مهم من )التنقلتبادل السلع و ال كةحر والتجاري ( )الدخل القومي، مواز�ت الدول( الجانب المالييشكل 

فوفقا لدراسة أجر�ا فتاريخ الأوبئة يشير أن للاقتصاد خسائر وتراجع نتيجة تفشي الو�ء  سيرورة الدولة وبقاءها،

مليار  60"الأكاديمية الوطنية الأمريكية للعلوم"، تتجاوز خسائر العالم الاقتصادية المباشرة بسبب الأوبئة حوالي 

مليون شخص في جميع أنحاء العالم  500، لتصيب 1918سبانية عام نفلونزا الإ، فمثلا عند ظهور أدولار سنو�

% من الناتج المحلي الإجمالي العالمي في 4.8، أي حوالي رتريليو�ت دولا 3ت على أدت إلى خسائر اقتصادية زاد

واستنادا إلى نماذج المحاكاة لحساب الخسائر الاقتصادية الناتجة عن انتشار الأوبئة، فقد قدر أحد تلك  ،7ذلك الوقت

بينما  ،تريليو�ت دولار 3.5عالمي تتجاوز في الأغلب الو�ء الالنماذج أن خسائر الناتج المحلي الإجمالي الناتجة عن 
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% 0.7مليار دولار، أي ما يمثل  570تسببها الأوبئة تصل إلى  قدّر نموذج آخر أن الخسائر الاقتصادية السنوية التي

   .8من إجمالي الدخل العالمي

تشير دلائل �ريخية أن هناك انعكاس كبير للاقتصاد جراء هذه الأوبئة ويتمظهر ذلك في مستو�ت الجزئية 

تؤثر بشكل مباشر على عنصر قتصادية فظهور الأوبئة �عتبارهم العنصر الأساسي للعملية الإ الأفرادمن خلال 

 �لإضافة إلى ،تراجع اليد العاملة نتيجة الخوف من الإصابةو نقص العمالة و أل تراجع أداءه البشري من خلا

 مباشرة إلى ضعف الإستثمارالتي تشهد تراجع كبير في الإنتاجية بفعل نقص عنصر البشري مما يؤدي الشركات 

في غرب افريقيا  2014يبولا  إضعف السوق ومثال ذلك عند ظهور و�ء نتيجة تراجع الطلب على السلعة و  الشركة

% وانخفاض إنتاج القهوة 20ستثمارا�ا من المنطقة مع انخفاض إنتاج الأرز بنسبة إحيث سحبت الشركات الأجنبية 

تصاد يتمثل في مدى إطالة عمر الأوبئة أما على مستوى الكلي للاق ،20139% في غا� مقارنة بعام 50بنسبة 

فكلما كانت قصيرة المدى استطاع الاقتصاد الرجوع إلى نسبة نموه الطبيعي أما عكس ذلك يؤدي إلى خسائر 

هذه الأوبئة �لإضافة إلى قدرة النظم ع على قدرة هيكل الصناعي التكيف ماقتصادية وهيكلية وهذا ما يطرح تساؤل 

 2014نتشار و�ء إفريقيا عند إواجهة هذه الأوبئة والوقاية والسيطرة عليها فمثلا دول غرب الصحية والاقتصادية لم

ا لتقرير البنك الدولي أدى ذلك  إلى خفض نمو الناتج المحلي قفوف، التكيفونتيجة عدم قدر�ا على السيطرة و يبولا إ

%)، 2.5% إلى 5.9(من  %3.4%)، وليبيا بنسبة 2.4% إلى 4.5% (من 2.1الإجمالي لغينيا بنسبة 

%)، وبلغت الخسائر الإجمالية للناتج المحلي الإجمالي في هذه الدول 8% إلى 11.3% (من 3.3وسيراليون بنسبة 

  10 ).2014مليون دولار (�سعار  359الثلاث حوالي 

  :�19 كوفيد و آفاق الاقتصاد العالمي في ظل جائحة كور  .5

قتصاد الدولي نتيجة العديد من تداعيات جمة على الإ 2019 � المستجدو فيروس كور لقد كان لجائحة 

كذلك فرض الحجر على كثير من المدن العالمية ذات   ،ل من بينها غلق الحدود والمطاراتالإجراءات التي اتخذ�ا الدو 

، ما جعل صانع وتوقيف حركة السلعديناميكية إنتاجية ما عطل حركة انتاج وانتقال السلع بين الدول مع غلق الم

بعض المؤشرات الاقتصادية إيجابية في بدا�ت  ظهوركثير من أصحاب الرأسمال العالمي يتأثرون بذلك خاصة بعد 

 الدولي النقد صندوق عن الصادر World Economic Outlook العالمي آفاق الاقتصادبحسب تقرير   2020

 من العالمي النمو معدل يرتفع أن توقعمن الم كان تعاف حيث حالة في العالمي قتصادكان الإ   2020 يجانففي 

 قامو أ ،2021م عا بحلول ٪ 3,4 إلى ليصل 2020 العام في%  3,3يعادل ما إلى 2019 العام في ٪ 2,9

بحكم أن الو�ء اجتاح  و  11العالمي الصناعي الناتج نمو على -حينئذ – المتفائلة التقديرات هذه الصندوق خبراء

من  %65جمالي الناتج وإمن  %60المؤثرة في النظام الاقتصادي الدولي التي تساهم بحوالي الدول الصناعية الكبرى 
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شكلت ، 12اليا�نو  الأمريكية لي الصادرات المصنعة مثل الصين والولا�ت المتحدةجماإمن  % 41والناتج الصناعي 

المتاجر المتعلقة بغلق الأسواق و  19وفيد � كو الإجراءات المتخذة من طرف الدول لتصدي والوقاية من جائحة كور 

رئيسة الصندوق النقد الدولي  جعل ما رية صدمة اقتصادية وكسادمع توقيف كثير من النشاطات التجا

)fmi( تصرح "أن الازمة الحالية لا مثيل لها في سابق" ما يدل على عمق مخلفات الجائحة على  كريستالينا غورغييفا

قتصاد الدولي �لإضافة إلى تعقدها خاصة الدول الهشة منها فقد أشار تقرير آفاق الاقتصاد العالمي في عدد أفريل الإ

 �1.9نخفاض قدره  2020في عام  % 4.9-إلى أن النمو العالمي من المتوقع أن يكون سالبا في حدود  2020

بحيث يمكن أن  2021ة إليها وهذا يكون بحدود عام نقطة مئوية أما عن حالات التعافي التي يمكن للاقتصاد العود

نقطة  6.5سينخفض ويكون بنسبة  2021الي الناتج المحلي في إجمأما عن  ،% 5.4يبلغ النمو فيها حوالي 

  :والشكل التالي يوضح ذلك في مختلف مناطق وقارات العالم ،13مئوية

  توقعات النمو العالمي �� تقر�ر افاق الاقتصاد العالمي

  

 imf.org/socialالمصدر : 

مع هشاشة  ،� كانت تداعياته على مختلف دول العالم بحكم انتشاره السريعو فيروس كور وعليه فقد كان ل

الكبيرة  وتجنب الخسائرالنظم الصحية لمختلف الدول جعل كل منها تدخل في إجراءات أحادية لحماية اقتصادا�ا 

  جراء ذلك.
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   :لمواجهة ركود الإقتصاديقتصادية جراءات الإالإ 1.5

كل دولة  عملت بحذ ذا�ا حيث  ذات طابع الأحادي  بية عدة إجراءاتو ور ذت الدول الأإتخمنطقة اليورو :  -

الفائدة بشكل ملحوظ من أجل دعم بي قدم قروض منخفضة و ن البنك المركزي الأور ألتقليص فاتورة النكسة إلا 

زمة خاصة مع وجود توقعات قتصادي المحلي الأكثر تضررا من الأالإ بعث النشاطلتقديم حوافز لبعض الحكومات و 

قامت مثلا  قتصادية لذلكالنشاطات الإوهذا يدل على تراجع في  %9.1نتاج منطقة اليورو بنسبة إ�نكماش 

من الناتج  %4 ـبحفزت اقتصادهاإيطاليا  ، كذلكمن الناتج المحلي الإجمالي % 4.5المانيا بتقديم حوافز بقيمة 

  .14المحلي الإجمالي

�ا�ة ذلك  ااعاجتم 2020جولية  17في بية في بروكسل و ور عقدت الدول الأ ولمواجهة هذه الأزمة جماعيا

 يكلةالهخلاف حول إعادة انيا وإيطاليا وهولندا بعد أربعة أ�م من جدال و ألموتوصل قادة الدول وخاصة فرنسا 

التكتل  ، كما تم ولأول مرة في �ريخ  مليار يورو 750والمقدرة بحوالي طة الخإيجاد و قتصادية ما بعد كورو� كوفيد الإ

) بقيمة 2027-2021تضاف إليه ميزانية طويلة الأمد للاتحاد الأوروبي ( ،تمويل الخطة بواسطة قرض جماعي

ت العامة في مواز� بي الذي يشهد اختلالات فيو قتصاد الأور عاش الإإنوهذا ما يساعد على  ،15مليار يورو 1074

  السياحة الدولية .و مداخيل جراء توقف حركة الطيران ظل تراجع الإنتاج و 

في السداسي  %6.1نكماش الناتج المحلي الإجمالي بحوالي إفقد شهدت  الولا�ت المتحدة الامريكية  أما

عدم �لفيروس والموتى و مع ارتفاع عدد إصا�ت قتصادها خاصة إمما ولد عواقب وخيمة على  2020الأول لعام 

المتخذة من  تحفيزات نالصحية ومجراءات الوقائية الإتطبيق  قدرة النظام الصحي الأمريكي مجا�ة ذلك نظرا لتأخير

يو�ت دولار في تريل 4طرف الحكومة الامريكية توفير السيولة للشركات حيث ضخ الإحتياطي الفيدرالي حوالي 

كما خفض ،  مليون 26حوالي  العمل المقدر عن لتحتية ومساعدة العاطلينمشاريع البنية ا الاقتصاد لتمويل

الأخرى تراجع التي عرفت هي  اليا�ن فيو  ،16سعر الفائدة إلى مستوى يقترب من الصفر  الاحتياطي الفيدرالي

مشتر�ت لمستندات الشركات عزيز بنك اليا�ن �وراق مالية و �جيل صيف طوكيو لذا قامت بتالنشاط الاقتصادي و

  .  17فلاس الشركات الكبرى اليا�نية إعدم الوقوع في المحافظة على صيرورة اقتصادية و  جلأمن 

لى انخفاض الصادرات إ�لإضافة  الإنتاج بشكل حاد مع تضرر قطاع الخدماتتقلص  لصينا شهدتو 

اعفاء إمت الحكومة الصينية بعدة إجراءات منها ، مع هذه الوضعية جراء الو�ء العالمي قاغلاق المؤقت للمصانعإو 

   .18من الناتج المحلي % 2.6صدار سندات تعادل إالضريبي مع 
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وارد غير الم عتماد علىإو  تعاني هذه الدول من ضعف الأداء الاقتصاديفريقيا: إمنطقة الشرق الأوسط وشمال  -

إلى  معظمها، مما لجأ �و جائحة كور  على مواجهة قادرة مالياستراد ما جعلها غير رتفاع في فاتورة الإإتشهد تنوعة و الم

مليون دولار  لتطوير الرعاية الصحية ولبنان  7.9فنجد مصر مثلا تحصلت على  ،البنك الدولي لتقديم مساعدات

 40إلى اقتراض قدر ب تدهور العملة لجأت رتفاع البطالة مع غلاء المعيشة و �قتصادية حادة و إزمة أالتي تعرف 

مليون  5.8، كما تحصلت الضفة الغربية وقطاع غزة لمساعدة الحكومة الفلسطينية بقرض مالي بحوالي مليون دولار

 26.9إنسانية في غاية الخطورة اقترضت مبلغ قدر ب حرب داخلية وأوضاع أمنية و الذي يشهد ما اليمن ، أدولار

قتصادية وسنحاول ذكر بعض القطاعات التي مست مختلف ا�الات الإ 19مليون دولار لمواجهة تداعيات الجائحة

  التي تضررت من الجائحة وهي : 

قتصادية إخسائر  من بين القطاعات التي عرفت� : و كور فيروس  القطاعات الاقتصادية المتضررة من جائحة  .2.5

   ما يلي: كبيرة  نذكر

 و�لنظر �لنسبة لعديد الدول التي تعتمد عليه بشكل واسعهو قطاع حيوي : الطيرانالقطاع السياحي و  - 1

وعلى سبيل المثال في الصين التي تعتمد على ، لغاء جل الرحلات السياحيةإكذلك للقيود المفروضة على السفر و 

تمثل السياحة و  ،فقد عرفت صدمة خاصة في هونغ كونغالسياحة والعديد من قطاعات الخدماتية التابعة للسياحة 

في و 20من العمالة  %7نحو و  من الناتج المحلي الإجمالي %4 باشرة في اقتصادات منظمة التعاون والتنمية نحوالم

مليار دولار  25نحو  2020المنطقة العربية قدرت منظمة السياحة العربية أن خسائر القطاع بلغت أواخر مارس 

ستثمارات دولار من الإ 12.86و دات شركات طيران العربية مليار دولار من إيرا 8من الإيرادات سياحية وحوالي 

وقدرت منظمة الدولية للطيران المدني  يعد هذا القطاع من  أحد المتضررين بشكل مباشر في  مواز�تهو  ،21السياحية

دات �لمقارنة مع الإيرا 2020لى غاية جوان إحجم الخسائر في إيرادات الطيران بسبب فيروس كور� من شهر جانفي 

  .من قبل الحركة الجوية في العالم وهذا رقم لم تعرف ،22مليار دولار 170المعتادة بحوالي 

مليون شخص في  125شارت رئيسة الصندوق النقد الدولي أن حوالي أتعطل سوق العمل واليد العاملة:  - 2

في  نسبة الطلب على مستوى العالمغلاق المؤسسات أو تقليص اليد العاملة بعد تراجع إالعالم فقدو مناصبهم نتيجة 

في تقرير الصادر عن منظمة العمل الدولية من خلال سيناريوهات التي وضعتها جراء فيروس و ، السلع والخدمات

� في ما يتعلق بمناصب الشغل في العالم فقد أوضحت في سيناريو المتفائل أن عدد العاطلين عن العمل قد يصل و كور 

 188ذلك وفق المستوى المرجعي البالغ ن عامل وفق السيناريو المتشائم و مليو  24.7و ملايين عامل 5.3في حدود 

  . 201923مليون سنة 
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و أقتصاد الدولي وهو مؤشر واضح لمدى تعافي الاقتصاد إ يعتبر  هذا القطاع حيوي في :النفطيةة قطاع الطاق - 3

أن الأسعار هذه السلعة لم مجال النفط خاصة و  ا تداعيات على� التي عمت العالم كانت لهو الإنكماش فجائحة كور 

قطاب أأو تنافس بين  الإقليميةستراجية و إتصل إلى المستوى المطلوب للدول المنتجة نظرا لعدة أسباب منها جيو 

لم يتعافى سعر النفط بشكل يحقق توازن بين العرض والطلب  2014 سنة سعارالأالكبرى المنتجة لذلك فمنذ ا�يار 

دولار للبرميل وشكل التالي  40على  30وتجلى ذلك أيضا خلال هذا الو�ء الأخير حيث تراوحت الأسعار بين 

    يوضح ذلك:   

 2020إ�� غاية مايو  2019ف��ة د�سم��  تباين أسعار النفط خلال

  
  المصدر:

“Weekly Brent, OPEC Basket, and WTI Crude Oil Prices from December 30, 2019 to May 18, 2020,” 

Statista. 

ويعود ذلك إلى أزمة يشهدها السوق العالمي للنفط بسبب تقلص الطلب وز�دة المعروض مما أوجد فائضا 

 ؤشراتالمتشير أيضا و  ،من الطلب العالمي % 10إلى  4هو يعادل مليون برميل يوميا و  10إلى  4وق في الأسواق يف

الذي سوف يسبب عجز ، 24لركود الاقتصادي ى منخفضة على المدى القصير نظراقتصادية أن أسعار ستبقالإ

نفقات �عتبار أن دولا مثل الجزائر تحتاج إلى و للدول المنتجة للنفط في تغطية نفقا�ا و تحقيق التوازن بين إيرادات 

�ذا فإن دول مجلس دولار للبرميل و  83ملائم لها هو السعودية سعر دولار للبرميل و  109ـمرجعي يقدر بسعر 

مليون  40إلى  30ذا بقي السعر في حدود إمليار دولار  140التعاون الخليجي سوف تشهد عجزا مقدر بحوالي 

إلى لثانية على التوالي ليصل للسنة ا 2020معدل إنتاج التكرير العالمي في عام من المتوقع أن ينخفض و ، 25دولار 

  . 26حيث انخفض الطلب على وقود النقل في أعقاب فيروس كورو� 2017ما دون مستو�ت عام 

ستفادت عدة قطاعات ذات إ: �19  كوفيد و قتصاد� من جائحة كور إقتصادية المستفادة القطاعات الإ 3.5

  المثال:نذكر على سبيل زمة الو�ئية و قتصادي من هذه الأإطابع 
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شركات الصانعة العن تنافس حميم بين  �19 كوفيد و أظهرت جائحة كور : صناعة الصيدلانية وشبه صيدلانية - 1

ظهور الو�ء  ي في هذا ا�ال �لإضافة إلى أنسوقالنشاط الللأدوية على مستوى العالم نظرا للأر�ح المحققة جراء 

للقاحات التي أدخلت العديد من شركات في البحث عن جعل هناك طلب متزايد على بعض الأدوية وخاصة ا

بتقديم مساعدة لمخابر البريطانية  ةالأمريكيحيث قامت الولا�ت المتحدة  ،اللقاح المناسب �ا�ة فيروس كور�

وهناك محاولات  ،على هذا اللقاح في السوق العالميمن أجل السيطرة  رمليار دولا 1.2كسفورد)  بحوالي (جامعة أ

  أخرى من طرف الصين وروسيا .

في بعض الأحيان دولا  ويفوقات عالمية ذات دخل سنوي يساوي إن عالم الادوية تتواجد فيه عدة شرك  

  :وتتكتل في لوبيات دولية ومن أهما نذكر 

ليار (بالم 2019قية والأر�اح السنو�ة خلال عام وَ أع�� عشر شر�ات �� مجال الصناعات الدوائية من حيث القيمة السَ 

  دولار)

  

  المصدر : 

سارة عبد العز�ز سالم ، مستقبل اقتصادات صناعة الأدو�ة �� ظل أزمة "كورونا،المستقبل  الأبحاث 

  https://futureuae.com/ar/Mainpage/Item/5528 .�2020ل أفر والدراسات المتقدمة ،أبو ظ�� ،

� الحالية في مجال الأدوية المستعملة لمواجهة هذا الفيروس في و نتعش سوق الأدوية في ظل جائحة كور إلقد 

أما مجال ، ، �لإضافة إلى المضادات الحيوية، هيدروكلوروكينcدوية الفيتامين أطار بروتوكول العلاج المناسب مثل إ

لبسة الواقية الأالطبية و  التعقيم والكمامات وقفازاتالسلع الأساسية مثل مواد صناعة شبه الصيدلانية فقد شكلت 



  

   19كوفيد –قتصاد �� ظل جائحة كورونا متلازمة الأو�ئة والا
 

55 

من بين ا�الات و  19المستجد كوفيد كانت هذه السلع أساسية في الطلب عليها للوقاية من فيروس ومواد التنظيف و 

  نجد:أيضا الرابحة 

في هذا الصدد ذكرت رئيسة صندوق النقد الدولي أن من بين فرص التي كانت  ترونية :مجال التجارة الالك - 2

التجارة ة كور� هو سرعة التحول الرقمي واستخدام التكنولوجيا الرقمية والتعليم الالكتروني و إيجابية في ظل جائح

و�لأخص الدول التي كانت غير ية من خلال توظيف عمليات البيع والشراء عن طريق طلب الالكتروني لكترونالإ

أشارت التقديرات إلى أن نمو حركة و  كان  هذا الو�ء فرصة لتعامل في هذا ا�ال،و هذا ا�ال بشكل جيد  مستغلة

في المنطقة العربية لوحدها وسط توقعات أن يصل الإنفاق العالمي على  % 25التجارة الإلكترونية وصلت بنسبة 

لكترونية في هذا ا�ال أيضا حققت المنصات الإو  ،27 2022مليار دولار بحلول  28.5لكترونية على التجارة الإ

 zoomبفضل تطبيقات الكترونية أر�حا مهمة في ظل جائحة كور� نذكر على سبيل المثال موقع الأمازون وتطبيق 

  مليار دولار. 50في اطار التعليم أو الندوات الفكرية حيث قدرت أر�حه بحوالي 

     :اتمةالخ.6

جتماعية الإقتصادية وحتى الإنظم القتصادية كبرى وأدت إلى تحول في إر التاريخ أزمات شكلت الأوبئة على م

بروز الصناعات جديدة تكون  الأوبئة في كما تسبب،  قتصاديةطبيعة ا�الات الإمخلفات ذلك على بفعل آ�ر و 

قتصادي لإقوى على الهرم االظهر بعض كما ت،  المواد الأولويةلو�ت الطلب العالمي على السلع و بمثابة تحول في أو 

مراض المعدية تكون الأمرحلة الأزمة إلا أن الفيروسات و ما بفعل نجاح مجا�تها للو�ء أو تفوقها الإنتاجي في إهذا و 

تساهم و في النفقات الحكومية واز�ت العامة و المدهور في ت قتصاديةإفة أو النامية من �حية نتيجتها على الدول المتخل

العربية التي تعرف أزمات داخلية منها اليمن  الدولوخاصة في  أزمات يمكن أن تغير في أنظمة الحكم في حدوث

-fmi-omcمن مؤسسات المالية الدولية (  وسعاقتراض أسيكون لاقتصادا�ا هشاشة أوسع و  وسور� وليبيا حيث

Bm  سياستها المالية والنقدية  واخضاعهم لبر�مج المراقبة لمساعدة مؤسسا�م ) مما يعرضها لتدخلات خارجية في

  واقتصادهم لضبط في المسار.

قتصادي الدولي الذي ليس بجديد بحكم الإنظام الفي  خللا 19أظهر و�ء كور� المستجد كوفيد لقد 

وهذا نتاج للرأسمالية المعولمة  2014و 2008قتصادية السابقة الإمات ز الأ التي تولدت في ختلالات الماضية الإ

فجوة العالمية تزايد الو  حتكار الثروة من طرف الأقلية العالميةإالقائمة على اللآمساواة في توزيع العادل للثروات مع 

  القومي للدول.في الدخل الفردي و 
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ة التي يعرفها الاقتصاد البنيويزمة الهيكلية و الأهذا راجع إلى قتصاد� و إإن عالم ما بعد كور� يصعب التنبؤ به 

تحركت قتصاد� و إستفادت إهناك مجالات  إلا أن مختلف الدول لها تالعالمي �لإضافة إلى خسائر كبيرة التي تعرض

لذا فهي فرصة لكثير  الحجر المنزلي،نحو أفضل في مداخليها من التجارة الالكترونية حيث زادت من توظيفها بحكم 

ت يمكن أن تضفي أكثر الشفافية كما أن توظيف مثل هذه المعاملا  الحوافز، ستخدامحيث تؤدي إلى إ ،من الدول

  عقلانية في استخدام الأموال مما يؤدي ذلك إلى تحقيق التنمية المستدامة .و 

جائحة كور� من بينها صناعة صيدلانية وشبه صيدلانية  إطارأصبحت بعض اقتصادات مهمة اليوم في لقد 

ي عليها لذا فقد حققت كثير من شركات الادوية أر�حا �لإضافة إلى اهتمام الدولي على حيث زاد الطلب العالم

  ا�ال.الحصول على اللقاح المناسب مما أنتج ديناميكية اقتصادية في هذا 

  الهوامش.7

 14 دوحة،، ودراسة السياسات، محاضرة بمركز العربي للأبحاث والثقافي والتاريخ الاجتماعيمحمد أبطوي، الأوبئة بين �ريخ الطب  - 1

 .2020مايو 
: نقلا من الموقع الالكتروني   2020 /10/03أوبئة غيرت مجرى �ريخ البشري  10من الموت الاسود إلى فيروس كور�  - 2

،news/cultureandarthttps://www.aljazeera.net/ 

ايمانويل واليرشتاين عالم اجتماع امريكي و مؤرخ اقتصادي طور النهج العام في علم اجتماع الذي أدى إلى ظهور منهج الأنظمة  *

  العالمية .
لدراسات والأبحاث مركز العربي  ،السياساتتحليل  �ملات في علم التعقد، :، عن إمكانية التنبؤ زمن جائحة الكورو�حشمي محمد - 3

 .02،ص 2020يوليو  السياسية، الدوحة،
 .37، ص 2020يوليوز  20البشير البنوحي، الأبعاد السسيو اقتصادية لفيروس كور� على النظام الدولي، مجلة الباحث، العدد  - 4
 .38نفس المرجع، ص  - 5
 .08،ص 18216،العدد  2020افريل  01شعب،وهبي، الفيروس القاتل و هشاشة الامن الصحي العالمي،جريدة ال زكر�ء6

7-  Binlei Gong, Shurui Zhang, Lingran Yuan & Kevin Z. Chen, A balance act: minimizing 

economic loss while controlling novel coronavirus pneumonia, Journal of Chinese Governance, 
Published online: 23 Mar 2020. 

8-  ibid. 
9-   ibid 
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     :ملخص

بدايـة جائحـة كـورو� تطبيـق حالـة الطـوارئ الصـحية منـذ حترازية وقامـت بإتخذت إجراءات إتعتبر الجزائر من الدول القلائل التي       

تفادي تفشي عدوى فيروس كورو� علـى مسـتوى الحـرم حترازية والوقائية للحد من ) تحث على القيام بتطبيق الإجراءات الإ19(كوفيد

ستمرار الدروس عن طريق وضع الأنشطة والدعائم بيداغوجية عبر الخط، هذا القرار أكد على إقامات الجامعية، ولضمان الجامعي والإ

رات والتعليمـات والتـدابير الـتي سنتطرق من خـلال هـذا المقـال إلى أهـم القـرا ة،وجوب تطبيق نمط التعليم عن بعد لمواصلة السنة الجامعي

أصدر�ا وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائـر مـن أجـل مواصـلة التـدريس وذلـك �لاعتمـاد علـى نمـط التعلـيم عـن بعـد في ظـل 

   .جائحة كورو�

  التعليم عن بعد. ؛الجامعة ؛19-كوفيد  كلمات مفتاحية:ال

Abstract: 
The spread of the Coronavirus pandemic in Algeria in early March 2020 has led the 

Algerian Ministry of Higher Education and Scientific Research to adopt various precautionary 

measures to prevent its university campuses and other educational and scientific facilities from 

being plagued, including the suspension of all educational and scientific activities in order to 

decrease the level of interaction between students, which is believed to be a source of the rapid 

spread of the pandemic. Instead, it urged to follow the distance education method as a way to 

continue the academic year. This article examines these decisions and instructions, concerning the 

online education method, issued by the Algerian Ministry of Higher Education and Scientific 

Research to reduce the effects of the Covid-19 pandemic on the sector of Higher Education. 
Keywords: covid 19; university; distance education. 
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  مقدمة: .1

إن ما تمر به الجامعة الجزائرية وجامعات العالم في ظل جائحة كورو� يشكل ظرفا صعبا، ومثلما أثرت 

واتخاذ  توقيف الدراسةالجائحة على نمط سير جميع القطاعات، تشهد الجامعة بدورها ظروفا استثنائية، دعت إلى 

 2020فيفري  29طرف وزير التعليم العالي والبحث العلمي في وذلك �صدار تعليمة من إجراءات خاصة، 

وذلك لتفادي السنة البيضاء لما هو متوفر من حلول وإمكانيات. وهذا �للجوء إلى التعليم عن بعد كبديل لتأمين ،

  وتحقيق دخول جامعي �جح. ،2019/2020مواصلة السنة الجامعية 

دابير التي أصدر�ا وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر من أجل مواصلة سنتطرق إلى أهم القرارات والتعليمات والت 

التدريس وذلك �لاعتماد على نمط التعليم عن بعد في ظل جائحة كورو�، وما مدى نجاح هذه التجربة في ظل وجود عدد من 

  العقبات التي تواجهها؟

   :تحديد المفاهيم. 2

 منظمة الصحة العالمية : حسب جائحة كورو�.2.1

والفيروس المسبب لهذا  19-لكل من مرض كوفيدمنظمة الصحة العالمية من طرف سم الرسمي تم إعلان الإ

  : 1، على النحو التالي2019المرض، وكان يعرف بفيروس كورو� المستجد 

لحيوان والإنسان. فيروس كورو� فيروسات كورو� هي فصيلة كبيرة من الفيروسات التي قد تسبب المرض ل

ومن المعروف أن عددا من فيروسات كورو� تسبب لدى البشر حالات عدوى الجهاز التنفسي التي تتراوح حد�ا 

سية والمتلازمة الحادة الوخيمة من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد وخامة مثل متلازمة الشرق الوسط التنف

  .19-مؤخرا مرض فيروس كورو� كوفيد السارس). ويسبب فيروس كورو� المكتشف(

   19- مرض كوفيد  - 1

ولم يكن هناك أي علم  ،هو مرض معد يسببه فيروس كورو� المكتشف مؤخرا 19-هو مرض كوفيد 

  .2019ديسمبر شهر بوجود هذا الفيروس وهذا المرض المستجدين .... في مدينة يوهان الصينية في 

  :19- أعراض مرض كوفيد - 2

وقد يعاني بعض  ،في الحمى والإرهاق والسعال الجاف 19-الأعراض الأكثر شيوعا لمرض كوفيدتتمثل 

  المرضى من الآلام والأوجاع. 

  :19- كيفية انتشار مرض كوفيد  - 3

، عن طريق الأشخاص الآخرين المصابين �لفيروس 19 -يمكن أن يصاب الأشخاص بعدوى مرض كوفيد

عند ملامستهم لهذه الأشياء أو الأسطح ثم لمس  19-خرون بمرض كوفيدويمكن حينها أن يصاب الأشخاص الآ

إذا تنفسو القطيرات التي تخرج من  19-كما يمكن أن يصاب الأشخاص بمرض كوفيد  ،عينيهم أو انفهم أو فمهم

 الشخص المصاب �لمرض مع سعاله أو زفيره.
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 :مفهوم الجامعة.2.2

عض المراجع إلى اللغة اللاتينية، إذ أن كلمة الجامعة يرجع أصل كلمة الجامعة كما تشير إلى ذلك ب

University  مأخوذة من كلمةUniversitas وتعني الاتحاد، وهناك من يرى أن كلمة الجامعة تدل على ،

  التجمع العلمي لكل من الأساتذة والطلاب.

تعتبر الجامعة مؤسسة عالية المستوى غرضها التدريس   Merriam Websterحسب تعريف قاموس

والبحث، ومنح شهادات أكاديمية خاصة لمن ير�دو�ا، إحدى هذه الشهادات تمنح للمتخرجين في طور دراسات 

وعادة تسمى بشهادة الليسانس، في حين تمنح الجامعة شهادات عليا للباحثين في  Undergraduateالتدرج 

  2والتي عادة ما تشمل شهادة الماجستير والدكتوراه. graduation -postلتدرج طور دراسات ما بعد ا

وتعرف كذلك ��ا "مؤسسة علمية مستقلة، ذات هيكل تنظيمي معين، وأنظمة وأعراف وتقاليد أكاديمية 

ات وتتألف من مجموعة من الكلي معينة وتتمثل وظائفها الرئيسية �لتدريس والبحث العلمي وخدمة ا�تمع،

الأقسام ذات الطبيعة العلمية التخصصية، وتقدم برامج دراسية متنوعة في تخصصات مختلفة، منها ما هو على و 

  3مستوى الليسانس، و منها ما هو على مستوى الدراسات العليا التي تمنح الطلاب بموجبها درجات علمية." 

وتتمثل وظائفها الأساسية ، أ�ا: "تمثل مجتمعا علميا يهتم �لبحث عن الحقيقة "ملحم بوأأحمد "ويرى 

   �4لتعليم والبحث العلمي وخدمة ا�تمع الذي يحيط �ا." 

دكتوراه) على غرار معظم البلدان ا�اورة  - ماستر-وقد تبنى التعليم العالي الجزائري نظام ل.م.د ( ليسانس

  .والمنظومة العالمية للتعليم

  :مبادئ التعليم الجامعي في الجزائر - 1

يرتكز التعليم الجامعي في الجزائر على أربعة مبادئ أساسية جاءت نتيجة الإصلاح الجامعي لسنة 

، والتي تترجم سياسة التعليم بصفة عامة والتعليم الجامعي بصفة خاصة، وفق إستراتيجية جديدة وشاملة 1971

   التالية:دف إلى تحقيق المبادئ ته

 ."إعطاء الأولوية للتكوين العلمي والتكنولوجي - التعريب - الجزأرة –ديمقراطية التعليم "

  :وظائف الجامعة الحديثة - 2

تمع إلا أننا نتعرض لبعضها وهي: وظيفة لمجتقوم الجامعة بجملة من الوظائف قد تكون مباشرة أو غير مباشرة في ا

   ظيفة الاجتماعية المهنية للجامعة، الوظيفة الثقافية المعرفية للجامعة.التنشئة الاجتماعية للجامعة، الو 

فالجامعة من خلال الممارسة تضمن على الأقل وبقدر مقبول مستوى ثقافي عام ورفيعا، كما تضع قواعد     

التكنولوجية في انطلاق وتراكم المعارف المتخصصة (العملية والعلمية) التي تتطلبها المستجدات العلمية والمخترعات 

ميدان العمل، هذه العملية التي تؤمنها القدرات العلمية والمعرفية يمكنها أن تلعب دور المعين الذي لا مناص منه 

لإنجاح عمليات التنمية الاقتصادية... فالجامعة أصبحت تتدخل في ميادين الخلق والإبداع العلمي الاقتصادي، 
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ا تها تكتسح كل الجهات، وتحتل كل الميادين بتقديم خدمانهللمجتمع، إ القانوني، الاجتماعي، الفني والحضاري

  والاستجابة لأهدافها.

  تعريف التعليم عن بعد: - 3

عندما حاولت هيئة  1982ن مصطلح التعليم عن بعد لم يعرف بشكل رسمي إلا حديثا أو بتحديد عام إ

إلى اسم جديد هو هيئة العالمية للتربية من بعد ) ICCEاليونيسكو تفسير الهيئة العلمية للتربية �لمراسلة (

)ICCDE(،  ،وبذلك يعد مفهوم التعليم عن بعد مفهوما جديدا ولا يوجد حتى الآن تعريف �بت ومحدد له

ولذا تعددت مفاهيم التعليم عن بعد وتتداخل فيما بينها ولم تستقر على تعريف على تعريف محدد وإن كانت 

   5سافة بين المعلم والمتعلم وتعدد الوسائل المستخدمة في عملية التعليم."جميعها ترتكز على بعد الم

ستخدام الشبكة العنكبوتية وتقنيا�ا الحديثة من إهو بر�مج أو دورات تعليمية، تعتمد على كما يعرف �نه: "

لعالم، وفيه برامج صوت وصورة وقواعد بيا�ت لتقديم الدروس حيثما كان الطالب وفي أي موقع على خارطة ا

   6."نترنتتصال �لأتستخدم طرق الإ

) �نه: هو أحد طرق Distance Learning : نجليزية(�لإ وعرف التعليم عن بعد في موسوعة ويكبيد�

التعليم الحديثة نسبيا ويعتمد مفهومه الأساسي على وجود المتعلم في مكان يختلف عن المصدر الذي قد يكون 

  مجموعة الدارسين. الكتاب أو المعلم أو حتى

هو نقل بر�مج تعليمي من موضعه في حرم مؤسسة تعليمية ما إلى أماكن متفرقة وعرف أيضا على أنه: 

  7ويهدف إلى جذب طلاب لا يستطيعون تحت الظروف العادية الاستمرار في بر�مج تعليمي تقليدي. ،جغرافيا

لم تعد مستوى دون الآخر، فبعد أن كان  نستخلص �ن التعليم عن بعد إحدى الأنماط التعليمية التي

كذا جامعة و   مطبقا فقط على مستوى مرحلة التعليم ما قبل الجامعي عن طريق الديوان للتعليم والتكوين عن بعد،

التكوين المتواصل، اعتمد هذا النظام في الجامعة الجزائرية في مرحلة الماستر كتجربة أولى، يعتمد هذا النظام على 

مية حديثة تدعم العملية التعليمية التقليدية، تلزم الطالب على متابعة تعليمه عن طرق أرضية إلكترونية وسائل تعلي

وهي منصة "موودل"، مستخدما الوسائل التكنولوجية الحديثة، كالحاسوب والشبكة العنكبوتية، وهذا في إطار 

  مواكبة التطور التكنولوجي. 

  خصائص و مميزات التعليم عن بعد:  - 4

  -الحضوري-للتعليم عن بعد خصائص ومميزات تجعله يختلف من حيث التطبيق العام عن التعليم التقليدي 

المعتمد، والحديث هنا يتعلق ببعض الأمور المتعلقة �لجانب التسييري له والتي لا ترتبط بمضمون التعليم في حد 

م العالي لأن فلسفة التعليم عن بعد واحدة، ويمكن ذلك، الأمر هنا سواء تعلق �لتعليم ما قبل الجامعي أو التعلي

  8ذكر أهم الخصائص والمميزات فيما يلي: 
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  ذاتية التعليم: فالمتعلم يحصل على كل المعلومات التي يريدها، ويتعلم �لطريقة الملائمة محددا مختلف الأساليب

ه إعادة الدرس أوالتمارين عدة مرات المحققة لذلك، فيعتمد على نفسه في فهم المعلومة واستيعا�ا أو �مكان

  رتباط ��موعة.دون الإ

 ختيار: خاصة أمام البدائل المتنوعة التي يوفرها التعليم عن بعد بحيث يصبح للمعلم والمتعلم على حد حرية الإ

  سواء الحرية لإ�اء العملية التعليمية وتحقيق هدفها النهائي.

  إلى توفير وسائط متعددة تدعم هذا النوع من التعليم من خلال تنوع الأساليب: أدى التطور التكنولوجي

ستعمال العديد إتصميم شبكات ومواقع إلكترونية خاصة به، تعتمدها المؤسسات التعليمية، والتي تتيح للمعلم 

   9من أساليب العرض. 

 .عرض المعلومات التعليمية �شكال متعددة  

 صعب فهمها داخل القاعات الدراسية وذلك �ستخدام عناصر المساعدة على فهم المعلومات التي كان من ال

  معلومات متنوعة.

  تشجيع المعلمين والطلاب على الحوار المباشر بصفة مستمرة وفي أي وقت للمناقشة أو للحوار حول

  الصعو�ت التعليمية التي تواجههم.

  التغلب على التحد�ت: فالطالب أو المتعلم عن بعد يخضع لنفس الشروط المطبقة في التعليم الحضوري، غير

فعدم  ،نه يمكنه التغلب على البعض منها خصوصا ما يتعلق �لتغيب المتكرر الذي قد يؤدي به إلى الإقصاءأ

ات متى أراد في أي وقت وحتى إذا كان إلزامية حضوره وتمكنه من الدراسة ومراجعة دروسه، واستذكار المعلوم

  نترنت تعتبر أساس تحقيق ذلك.مريضا عن طريق الولوج للمنصة عبر شبكة الأ

  المتعلم هو المنظم لوقته: فالمتعلم عن بعد يمكنه أن يتحكم في وقته وينظمه من خلال تحديد الوقت والسرعة

وس ، وجعله ملائما حسب ظروفه الشخصية، وهذا المناسبة لقيامه �لتعلم وإكمال الوحدات التعليمية والدر 

   10ما يؤكد ميزة مرونة هذا النوع من التعليم بحيث يتعلم الطالب متى يشاء وكيفما يشاء.

  وفرة المعلومات بصفة دائمة: تعد هذه الميزة من أهم الميزات التي يتميز �ا هذا النمط من التعليم حيث يتم

ائم ومستمر على الإنترنت، و�لتالي لا يصبح في حاجة لتعطيل وقته �لبحث توفير المعلومات للمتعلم بشكل د

  عن المعلومة

  تسهيل عملية الوصول إلى قواعد وبنوك المعلومات: وتوفر هذه الخاصية من طرف المعلم الذي يوجه المتعلم، مما

  يسمح له �لحصول على المعلومات والتعمق في دراستها. 

 لبشري لدى المتعلمين مع الجوانب المرئية والسمعية البصرية.يساعد على تفاعل العقل ا  
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  يوفر فرص كبيرة للمدرسين لغرض تكييف الوسائل والطرائق والأنشطة وجعلها أكثر ملائمة واستجابة

لخصائص الطلبة وقدرا�م، وذلك لأن التعليم عن بعد يتضمن الكثير من البدائل كالمرئية والمسموعة، والمقروءة، 

  11ستخدام أكثر من طريقة في عرض الدرس الإلكتروني.ويسمح �

  يوفر بيئة علمية محفزة للمتعلم، حيث تسمح للطلاب �كتشاف معلومات جديدة، ويتعلمون مهارات عن

  طريق القيام �ا.

 .إعطاء التعليم صبغة العالمية وذلك �لخروج من الإطار المحلي  

  اضحة لا تستحق التحليل أو التفصيل.المواضيع التعليمية المطروحة فيه إجا��ا و  

  .يقوم على توقع ردود فعل المتعلم أو الطالب بصياغة ردود فعل مناسبة من خلال أدائهم  

  مزا� وعيوب التعليم عن بعد: - 5

للتعليم عن بعد مزا� و�لمقابل له عيوب، مثله مثل بقية الأنظمة التعليمية المطبقة في مختلف المراحل 

  وسيتم هنا التطرق لأهمها:التعليمية 

  مزا� التعليم عن بعد: - 1

سد النقص في أعضاء هيئة التدريس والمدربين المؤهلين في بعض ا�الات كما يعمل على تلاشي ضعف  . 1

  الإمكا�ت. 

العمل على توفير عدد من المصادر التعليمية المتنوعة والمتعددة التي تساعد على تقليل الفروق الفردية بين  . 2

   12المتدربين وذلك من خلال تدعيم المؤسسات التدريبية بوسائل وتقنيات تعليم متنوعة وتفاعلية.

  ... إلخ.ختيار طريقته المفضلة في التعليمإيجعل من الفرد يعتمد على نفسه وذلك من خلال  . 3

  يصبح الطالب فيه متمكنا من استخدام الوسائط التكنولوجية الحديثة الأساسية لتحقيق تعلمه. . 4

  جعل غرفة الصف الإلكترونية بيئة تعليمية تتميز �لتفاعل المتبادل. . 5

   13يؤدي استخدام الكمبيوتر فيه من طرف المتعلم إلى بث الطاقة الإيجابية فيه وشعوره �لثقة. . 6

  يسهم في علاج التضخم الذي ميز المناهج الدراسية والكتب المدرسية. . 7

 .تكون بديلا للمعلم غير المؤهل تربو� وعلميايسهل عملية التعليم من خلال وسائطه بحيث  . 8

  يساعد الطلاب في تعويض الخبرات التي قد تفو�م داخل الصف الدراسي. . 9

  14يساعد على حل مشكلات ز�دة نفقات التعليم. . 10

منح الفرصة للمتعلمين ليتم التفاعل فيما بينهم إلكترونيا وبين المعلم من جهة أخرى �لاعتماد على  . 11

  ل كالبريد الإلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار.مختلف الوسائ
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تعميم ثقافة التعلم والتدرب الذاتيين في ا�تمع وهي التي تحسن وتنمي قدرات المتعلمين والمتدربين مدى  . 12

  الحياة.

 .يرفع شعور وإحساس الطالب �لمساواة في توزيع الفرص في العملية التعليمية . 13

كارهم والبحث عن الحقائق والمعلومات بعدة وسائل على عكس ما هو يمكن المتعلمين من التعبير عن أف . 14

  متبع في قاعة التدريس التقليدية.

  استغلال الوسائل والأدوات الإلكترونية في نقل المعلومات والواجبات والفروض للمتعلمين وتقييم أدائهم. . 15

   15سموعة أو المرئية أوالمقروءة.يتلقى الطالب المواد العلمية التي تتناسب مع قدراته من خلال الطرق الم . 16

  : عيوب التعليم عن بعد - 2

  نترنت. صال �لأإتيحتاج إلى إنشاء بنية تحتية من أجهزة ومعامل وخطوط  . 1

يتطلب تدريب مكثف لأعضاء هيئة التدريس والطلاب على استخدام التقنيات الحديثة قبل بداية  . 2

  تنفيذه.

  �لعملية، وإلى مختصين في تحضير وإعداد البرمجيات التعليمية.يتطلب هيئة إدارية مؤهلة للقيام  . 3

 لا يعتمد على كل الحواس، فقط على حاستي السمع والبصر. . 4

يرتبط بعوامل تقنية منها كفاءة شبكات الاتصالات، وتوافر الأجهزة والبرامج القدرة على إنتاجها  . 5

 بشكل محترف.

  ز�دة التكلفة في الإنتاج والصيانة.  . 6

  ر المعلم الفعال كمؤثر تربوي وتعليمي مهم.يضعف دو  . 7

  ملل المتعلم من الوسائط التعليمية بسبب كثرة توظيفها وعدم الجدية في التعامل معها. . 8

 غياب الجانب الواقعي بين الطالب والمدرس. . 9

  خصوصية وسرية المعلومات الخاصة �لامتحا�ت والخاصة أيضا �لمحتوى تخوفا من الاختراق. . 10

تواجد الإنساني وكذلك العلاقات الإنسانية، وهذا بين الطالب والطالب ومع جميع الطلبة يفتقر إلى ال . 11

 الآخرين.

   16نترنت.ضعف المحتوى في البرمجيات الجاهزة وبطء الوصول إلى المعلومات في شبكة الأ . 12

من التعليم  الحاجة المستمرة إلى التدريب ودعم المتعلمين والإداريين في كافة المستو�ت، حيث هذا النمط . 13

 يحتاج إلى التدريب الدائم وفقا لتجدد التقنية.

تشار الإنترنت في العالم واعتمادها فيه أدى إنكما أن التطور التكنولوجي في مختلف وسائل التعليم وتوسع 

إلى توسيع الاعتماد عليه في مختلف المراحل التعليمية حتى في الدول العربية وذلك من خلال فتح العديد من 
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فتراضية السورية التي �سست عام امعة المفتوحة والإلكترونية من بينها جامعة القدس المفتوحة، الجامعة الإالج

العالم  دولوالجزائر كغيرها من ، عتماد عليها من طرف وزارة التعليم العالي السوريةوهي جامعة قد تم الإ 2002

الجامعي وهذا ما أكدته تجربة الجزائر من خلال الديوان عاشت تجربة التعليم عن بعد في المراحل ما قبل التعليم 

ستقلال وكانت تعتمد على المراسلة وهي تجربة تم تبنيها منذ الإ ( Onfed ) الوطني للتعليم والتكوين عن بعد

ي غير والراديو والتلفزيون كأهم وسيلة لهذا النمط من التعليم الذي كان يعرف �لتعليم �لمراسلة، والتطور التكنولوج

نترنت كأساس لتحقيقه، كما تم وأصبح هذا النوع من التعليم يعرف �لتعليم عن بعد يعتمد على الأ ،من فلسفته

تقلت بدورها إلى التعليم إنوكانت تجربة جامعة التكوين المتواصل دليل على ذلك، والتي  تبنيه على مستوى الأعلى

التعليم عن بعد تجربة جديدة تبنتها وزارة التعليم العالي الجزائرية  العالي وغيرت من مفهوم التعليم التقليدي ليصبح 

  كمرحلة تجريبية على مستوى الماستر وهذا سيتم التوسيع فيه لاحقا.

  تجربة التعليم عن بعد في الجزائر:  - 4

  : تجربة الديوان الوطني للتعليم والتكوين عن بعد - 1.4

ترجع البدا�ت الأولى للتعليم عن بعد للمركز القومي للتعليم العام في الجزائر الذي يعد أول المراكز التي 

هتمت بتعميم التعليم في الجزائر، وتضمن هذا المركز نمط التعليم �لمراسلة والتلفزيون والراديو، الهدف منه إيصال إ

حتلال الفرنسي، وقد كان لهذا المركز الدور الكبير في تنشيط التعليم لفئات عديدة حرمت من التعليم في فترة الإ

التعليم ومساعدة المتعلمين للوصول إلى شهادة الثانوية العامة بتقديم دروس المقررات الدراسية عن طريق المراسلة 

  . 17للمتعلمين الذين لم يتمكنوا من تتبع الدروس في مؤسسة مدرسية أو جامعية

فكان المركز الوطني للتعليم �لمراسلة عن طريق الراديو والتلفزيون تجربة رائدة في الجزائر وهو مؤسسة لها 

سجل منذ قد ستقلالها المادي تعمل تحت وصاية الوزير المكلف �لتربية الوطنية ومقره الجزائر العاصمة �عتبار أنه إ

ه في مختلف المراحل التعليمية، إضافة إلى كونه كان يمنح فرصة في عدد التلاميذ الملتحقين ب اكبير   اارتفاع تهنشأ

كان المركز يعتمد على نفس البر�مج المسطر من طرف وزارة التربية الوطنية وقد   ،التكوين �لمراسلة للمعلمين

تقييم الجزائرية، ويوفر للمتعلمين إمكانية الحصول على الكتب ترسل لهم عن طريق البريد، إضافة إلى وظائف ال

الذاتي التي كانت ترسل في كل فصل ويتم الإجابة عليها وإعادة إرسالها لأجل التصحيح من طرف المتعلم، غير أن 

المراسلة كانت ولازالت الوسيلة المميزة له، اعتمد هذا التعليم على نشر دروس عبر الراديو والتلفزيون للمتعلمين 

تطور التكنولوجي كان لزاما تغيير ذلك ومواكبة هذا التطور الآن حسب المواد الأساسية المقدمة لهم، لكن مع ال

اعتماد الوسائل التكنولوجية الحديثة أضحى أمرا إلزاميا في التعليم، فتغير المركز وأصبح يعرف الديوان الوطني للتعليم 

، يعمل الديوان والتكوين عن بعد مؤسسة عمومية ذات طابع إداري تتمتع �لشخصية المعنوية والاستقلال المالي

على إستراتيجية قام �عدادها و�دف أساسا إلى تطوير الوسائل التعليمية وتغيير كل الإجراءات التي من شأ�ا 

مركزا جهو� على مستوى الوطن، مع العلم أن مشروع الديوان  21تطوير وتحسين نمط التعليم فيه، يضم الديوان 
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، وبفضل التطور التكنولوجي 2011أكتوبر 22ولائية وهذا وفقا لمرسوم الحالي هو تحويل هذه المراكز إلى مراكز 

يسمح لجميع المتعلمين �لولوج إلى المنصة الإلكترونية للاستفادة من الموارد  الذي تشهده الوسائل التعليمية

ذكر� آنفا من  البيداغوجية وهذا تحت إشراف مؤطرين وموظفين أكفاء، يمنح التعليم فيه لكل المراحل التعليمية كما

مرحلة التعليم المتوسط وإلى غاية التعليم الثانوي، يقيم التلاميذ المنتسبون إليه في �اية كل سنة من خلال إجراء 

نتقال إلى المرحلة التعليمية متحان إثبات المستوى في �اية كل شهر ماي، يتحصل بموجبه التلميذ على شهادة الإإ

  ياز المسابقات الوطنية التي تجريها الوزارة الوصية.الموالية، كما يسمح لهم من إجت

الديوان الوطني للتعليم المتمثل في: " يتحدد المهام التي يكلف �ا الديوان من خلال قانونه التأسيست

  ، وهذه المهام هي:18"والتكوين عن بعد، نظرة �ريخية

تصال لمصلحة الأفراد الذين الإعلام والإمنح تعليم مطابق للبرامج الرسمية �لمراسلة واستعمال تكنولوجيا  . 1

 لم يتمكنوا من مواصلة تمدّرسهم العادي.

المساهمة في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي بتنظيم حصص دعم واستدراك لفائدة التلاميذ الذين هم  . 2

  في حاجة إلى الدعم التربوي الخاص.

ستعمال تكنولوجيا الإعلام إخاصة  ،تطبيق كل الطرق والوسائل المناسبة للتعليم والتكوين عن بعد . 3

   19والاتصال.

  إقامة علاقة تبادل وتعاون مع الهيئات والمؤسسات الأجنبية ذات الصلة بنشاطه. . 4

  جتماعية والمهنية.وضمان كل تكوين تكميلي أو خاص يدخل في إطار تجديد المعارف أو الترقية الإ . 5

  :تجرية جامعة التكوين المتواصل - 2.4

كوين المتواصل هي إحدى مؤسسات التعليم العالي التي اعتمدت على تجربة التعليم عن تعتبر جامعة الت

بعد في الجزائر وأولت لها اهتماما كبيرا معتبرة إ�ها كأحد الحلول المقترحة لمشكلة العديد من المتعلمين الذين 

ولقد اهتمت الجامعة منذ البداية بتوفير تخصصات مهمة  ،منعتهم الظروف من مواصلة التعليم والتدريب المهني

وتسهيل عملية قبول الطلبة في الجامعة للحصول على شهادات عليا بعد أربع سنوات من الدراسة للحاصلين على 

ما ، وهو عرضا في الليسانس 3279ما يقارب  2013الشهادة الثانوية العامة، حيث قدمت في السنة الجامعية 

 20منبرا لتبادل الأفكار والآراء مع المؤسسات والهيئات المعنية �لتعليم والتكوين. جعل الجامعة

ولضمان نجاح هذه التجربة اعتمدت جامعة التكوين المتواصل على وسائل متعددة حددت مراحل تطور 

وسائل  أوهذا النوع من التعليم عبر تسلسل زمني ميزها، وهذا سواء ارتبط الحديث فيها بمرحلة الإرساليات 

  إلخ. الاتصال عن طريق البث التلفزيون والإذاعي أو عن طريق الشبكة العنكبوتية...
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  :القرارات والإجراءات التعليم عن بعد لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي في ظل جائحة كورو� - 5

إجراءات احترازية لضمان استمرار الدروس عن بعد  الجزائرية وزارة التعليم العالي والبحث العلميلقد أقرت 

، 2020مارس  15بتداء من إالعملية  وقد كانت ،في حال ظهور حالات أخرى لفيروس كورو� �لجزائر

وزير التعليم العالي والبحث العلمي لرؤساء الندوات الجهوية للجامعات ومدراء  وكشفت مذكرة وجهها،

يداغوجية وضعها القطاع لوضع حد لتفشي محتمل لفيروس كورو�، ترتكز على المؤسسات الجامعية، عن مبادرة ب

  وضع أرضية تضمن استمرارية تلقي الطلبة للدروس عن بعد لمدة لا تقل عن شهر.

ستثنائية التي يعيشها العالم جراء التفشي الواضح المحتمل للو�ء وتشير الوثيقة المذكورة إلى أن الحالة الإ

، اذ مبادرة بيداغوجية من خلال اللجوء إلى إجراءات وقائية لضمان استمرارية التعليمإتخى الوزارة العالمي، تحتم عل

، 2020فيفري  29بتاريخ  والذي كان ،2020أ.خ.و/ /288وتتمثل محتوى هذه المبادرة في: المرجع: رقم 

سات الجامعية ورؤساء ن مدراء المؤس�لهذا الغرض وقد حثت  ،وقائيةالجراءات الإبخصوص  اهوضوعوكان م

ا�الس العلمية، مدعون لتحسيس وتعبئة زملائهم الأساتذة للانخراط في هذه العملية البيداغوجية، كما أن على 

  الطلبة أيضا التكيف مع هذا السعي المتمثل في:

  وضع موقع المؤسسة ( والأفضل على أرضية المؤسسة) أو على أي سند آخر يمكن تصفحه عن بعد

 روس يغطي شهرا من التعليم على الأقل.محتوى لد

  وضع موقع المؤسسة ( والأفضل على أرضية المؤسسة) أو على أي سند آخر يمكن تصفحه عن بعد ما

 يعادل شهرا واحدا من الأعمال الموجهة مرفوقة بتصحيحات وجيزة.

 ن بعد وضع موقع المؤسسة ( والأفضل على أرضية المؤسسة) أو على أي سند آخر يمكن تصفحه ع

 الأعمال التطبيقية التي تتماشى مع هذا النمط من التعليم.

  الأخذ بعين الاعتبار كل التدابير التقنية الضرورية، بغية إبقاء الاتصال والعلاقة عن بعد بين الأستاذ

 والطالب.

بتداء إيتعلق الأمر بمبادرة أولية من هذا النوع، يجب على هذه العدة أن تكون عملية  ؛في كل الأحوالو 

ينبغي أن تكون هذه الدروس والوسائط البيداغوجية متاحة لكل طلبة الوطن، ، كما 2020مارس  15من �ريخ 

  يمهّد الطريق لإحداث اللّجان البيداغوجية الوطنية. امم

�رسال تعليمات إلى مديري مؤسسات  2020 فريلأ 01قام وزير التعليم العالي والبحث العلمي في كما 

جاء فيها "وذلك إثر ، وقد موضوعها وضع الدعائم البيداغوجية عبر الخط ،التعليم العالي ورؤساء الهيئات العلمية

الوضعية الصحية الحالية المترتبة عن تفشي و�ء كورو� فيروس، يطلب من الأسرة الجامعية بذل مزيد من الجهود 

ستمرارية التعليم والتواصل مع إاءات تمديد غلق مؤسسات التعليم العالي، وذلك قصد ضمان جل مواجهة إجر أمن 
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وحث فيها على ضرورة السهر على جودة الدعائم البيداغوجية المعنية بتوفيرها عبر الخط من جهة وتمكين ، الطلبة

  ."الطلبة منها على المستوى الوطني من جهة أخرى

/أ.ع/  437رقم  2020 أفريل 07الي والبحث العلمي �رسال تعليمات في قامت وزارة التعليم العكما  

إلى مديري مؤسسات التعليم العالي موضوعها وضع الأنشطة البيداغوجية على الخط المرجع إرسالات  2020

مارس  23مارس و 17فيفري و 29المؤرخة على التوالي في  465و 440و 416و 228السيد الوزير رقم 

  .2020فريل أوأول 

لقد أكد السيد الوزير التعليم العالي والبحث العلمي عبر مراسلاته المشار إليها في المرجع أعلاه على الدعم 

الواجب تقديمه للطلبة فيما يخص  تمكينهم من مواصلة دراسا�م عن بعد خلال فترة الحجر الصحي الذي تم إلى 

وهنا يظل الأستاذ الباحث، بصفته مصمما بيداغوجيا،  2020أفريل  05ما بعد الدخول من العطلة الربيعية يوم 

أي مكلفا بتحضير الدروس، مسؤولا عن اختيار تصميم الو�ئق البيداغوجية الموجهة لوضعها على الخط  

وقصد إضفاء  ،، مطبوعات، دروس مكتوبة، فيديوهات، محاكاة، دروس تفاعلية ...)PDFوطبيعتها (و�ئق 

أوصت وزارة التعليم العالي والبحث  ،لوجية المستعملة ووسائلها وتقنيا�ا البيداغوجيةنسجام على الهياكل التكنو إ

) في عمليتي  plateforme MOODELE (العلمي �عتماد فضاء رقمي موحّد متمثلا في أرضية مودل 

عليكم تجنيد يتعين فإنه وبخصوص التأطير البشري، ، تصميم دعائم الموجهة للتعليم عبر الخط ووضعها حيز الخدمة

ستفاد�م من تكوين في تكنولوجيا الإعلام إ) بحكم 2019 -  2016الأساتذة الباحثين حديثي التوظيف ( 

وذلك عبر إعداد الدّروس والأعمال الموجهة والأعمال التطبيقية مع ، والاتصال وفي تقنيات التعليم عن بعد

تذة الذين قد يكونون لا يحوزون على معارف كافية في  وتكوين زملائهم الأسا ،ستعانة بمستخدمي الإعلام الآليالإ

ستعمال أرضية مودل إوفي الإطار ذاته يجدر التنويه بتوفر دلائل عن كيفيات  ،كيفية التحكم في هذه الأداة

MOODELE .  

والتي  موجهة إلى رؤساء الندوات الجهوية الجامعية،  2020أفريل  16 بتاريخ 454رقم أخرى وفي تعليمة 

 الموقع التالي: وذلك بسماح للطلبة �لدخول ا�اني إلى المصادر مثل ،بوابة الموارد البيدغوجية ها عنضوعمو كان 

mesrs.cerist.dz-http://elerarning  
تعلقة والم 23/04/2020بتاريخ  547في مراسلة أخرى رقم قد أكدت الوزارة الوصية على ذلك و 

ل التحضير لإ�اء الموسم الجامعي أج)، وذلك من �COVID-19لتفكير في مرحلة ما بعد جائحة كورو� (

للطلبة الدكتوراه وكذا التأهيل الجامعي،  05/05/2020كما رخصت جامعة المسيلة في ،  2019/2020

وقد قامت عدة  ،�ستعمال التحاضر عن بعد بشرط طلب ذلك من الإدارة المعنية �لتنسيق مع لجنة المداولات

طلقت الدروس عبر منصات الرقمية تبعا لما أمر إنكما إلخ،   مثل جامعة الجلفة وغرداية ...جامعات بنفس القرار 

، مواصلة توفير الدروس المطابقة للنشاطات "شمس الدين شيتور" السابق به وزير التعليم العالي والبحث العلمي
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لية في أحسن الظروف وفي إطار ستمرار السنة الجامعية الحاإالبيداغوجية للطلبة عن طريق الأنترنت قصد ضمان 

تطبيق الإجراءات الاحترازية والوقائية، وتفادي إصابة الأساتذة والطلبة والعمال �ذا الو�ء، الذي ينتقل عن طريق 

وفي المقابل يمكن لكل الطلبة في مختلف التخصصات من الولوج إلى منصات التابعة لمؤسسا�م الجامعية  ،العدوى

ب المستوى المعرفي والكفاءات التي تسمح لهم �حراز السنة الجامعية بعد النجاح في كتساإقصد التمكن من 

  متحا�ت.   الإ

تشار فيروس كورو�  إنإن سير عملية التعليم عن بعد التي أقر�ا السلطات العمومية للمساهمة في الحد من 

يق الاستجابة الكاملة لدى ، تستدعي بعض الشروط، على غرار التدفق العالي للأنترنت، لتحق19-كوفيد

وفي ظل ظرف الحجر الصحي الشامل المفروض على ولاية البليدة والجزئي ، الأساتذة والطلبة لهذا النوع من التعليم

على الولا�ت الأخرى للحد من تفشي و�ء كورو�، شرعت معظم جامعات الوطن في تفعيل عملية التعليم عن 

، وقد قامت الجامعات 2020 عليم العالي والبحث العلمي في بداية شهر مارسبعد، فور تلقي مراسلة من وزير الت

بمتابعة تطبيق هذا القرار من خلال المقررات لجميع السنوات والتخصصات، وذلك �دراج المحاضرات والأعمال 

  التطبيقية لتمكين الطلبة من تتبع دروسهم سواء عبر فيديوهات في اليوتيوب أو غيرها.

وذلك من  ،2020ماي  17الجزائر في  2019أ.ع/ /505التعليم العالي في مراسلة رقم  وأكدت وزارة

الذين لم يقوموا بوضع   الأساتذةعلى  والحثخلال متابعة وتقييم نسبة وضع الدروس في الأرضيات المخصصة، 

أ.خ  /634مراسلة الرقم: صدر الوزير التعليم العالي أولقد ، الآجالالدروس لأ�م ملزمون ��اء العملية في أقرب 

موضوعها مواصلة النشاطات البيداغوجية واختتام السنة الجامعية وضرورة تقييم  2020ماي  14في  2020.و/

عملية التعليم عن بعد ومتابعتها من طرف اللجان العلمية والبيداغوجية، وتحدث فيها عن وإمكانية عودة 

  .2020 لث من شهر أوتالنشاطات البيداغوجية حضور� في الأسبوع الثا

الاتحاد للتعليم العالي والبحث العلمي و  تحادية الوطنيةموقف ومقترحات الشركاء الاجتماعيين (الإ - 1.5

الوطني للطلبة الجزائريين ) حول الإجراءات والقرارات المتخذة من طرف وزارة التعليم العالي والبحث 

  العلمي:

والبحث العلمي بيا� فيه جملة من المقترحات لوزير التعليم العالي تحادية الوطنية للتعليم العالي قدمت الإ

لإنجاح عملية التعليم عن بعد، حيث ثمنت ما أقرته الوزارة التعليم العالي والبحث العلمي التدابير المعتمدة لتسيير 

صوص تدابير وأما فيما يخص الشق البيداغوجي وبخ، هذه المرحلة وذلك من اجل سلامة الأسرة الجامعية ككل

  الوزارة المتضمنة وضع الدعائم البيداغوجية عبر الخط. لقد ثمنت هذا المسعى كذلك. 

وجاء فيه: سجل �رتياح قرار  05/04/2020تحاد الوطني للطلبة الجزائريين بيان الجزائر في أصدر الإقد و 

كن بتحفظ في الوقت ذاته على خطة افريل ول 19وزارة التعليم العالي والبحث العلمي القاضي بتمديد العطلة إلى 

حيث طالب الاتحاد بعدم تثبيت هذا  ،أخذ الطلبة للدروس عن بعد وهذا راجع حسب رأيهم إلى عدة أسباب
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ضطراري كطريقة بديلة معتمدة يتم من خلالها تقييم الطالب ويدعو لاستعمالها كوسيلة دعم دون أن الحل الإ

الوصية لوضع رز�مة جديدة لاستدراك الدروس والامتحا�ت �لطريقة التي دعى الاتحاد الوزارة ، و يحاسبوا عليها

يعتبر رأي ومقترحات ، تناسب جميع مكو�ت الأسرة الجامعية التي لم يستشار شركاؤها الاجتماعيين إلى يومنا هذا

ئم الأساتذة الشركاء الاجتماعين مهم في تطبيق القرارات الصادرة من طرف الوزارة وذلك لأ�م في اتصال دا

  .و�لتالي سيساهمون في نجاح عملية التعليم عن بعد، ويعبرون عن وجهات نظرهموالطلبة 

  لإنجاح عملية التعليم عن بعد:مقترحات  - 2.5

  ن النجاح الكامل لعملية التعليم عن بعد يستدعي تجاوز بعض العقبات والنقائص، والمتمثلة في:إ

 أن معظم الأساتذة والطلبة تعودوا على الدروس التقليدية، والتحكم  حداثة هذه التقنية في بلاد�، خاصة

 المتواضع في هذه العملية لدى بعض الأساتذة بسبب ضعف تكوينهم.

 نترنت وضعف التدفق الأنترنت حال دون قيام الطلبة بتصفح الو�ئق وتحميل الدروس �لإضافة عدم توفر الأ

 لأساتذة والطلبة يجعل بعض المقررات صعبة الفهم عليهم.إلى عدم وجود تواصل مباشر بين الطرفين ا

 نترنت.عدم توفر الطلبة على الإمكانيات المادية لشراء جهاز حاسوب أو هاتف ذكي أو دفع مصاريف الأ 

  إشكالية التدريس والتقييم الحصص التطبيقية في الشعب العلمية والتقنية (الأخذ �لحسبان طبيعة

 التخصصات).

 صل للحصول على المعلومة خاصة في العلوم التقنية والهندسية والبيولوجية التي تقتضي مراجع صعو�ت التوا

 وهذا ما يؤثر على إيصال المعلومة وتلقي المقرر.، مدونة وموثقة

  الجهد المضاعف من طرف الأساتذة حيث فيه مشقة نفسية، واجتماعية وجسدية وتعليمية على الأستاذ

 المحاضر.

لتعليم الحضوري مهم ويصعب تعويضه، إلا أن اللجوء إلى التعليم عن بعد يبقى داعما �لرغم من أن ا

أساسيا للتحصيل البيداغوجي، كما يجب تمكين الطلبة من كافة التسهيلات والمساعدات وكل متطلبات التعليم 

إلى تحصيل الدروس نترنت، حتى يتسنى للطلبة الحصول على دعائمهم، إضافة عن بعد لاسيما الأجهزة، تدفق الأ

الحضورية ولو بطريقة مكثفة بعد �اية هذا الو�ء، والذي يمكنهم من الوصول إلى النصاب الكافي من الدروس 

لإجراء الامتحا�ت سواء للانتقال أو التخرج، خاصة أن العديد من الجامعات تقدمت في نسبة الدروس المقدمة 

 من السداسي الثاني.

   الخاتمة:

نموذج بيداغوجي عالمي يرتبط تجسيده بمجموعة من المتطلبات على صعيد الوسائل  التعليم عن بعديعتبر 

المادية، وتوفر القدرات التقنية على نطاق واسع، يشمل كل مؤسسات التعليم العالي، ويتم التحضير له بتكوين 
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فعت إلى ظرف نبه إلى ثقافة التعليم عن وبقدر ما لهذه الجائحة من وقع سلبي، إلا أ�ا د، المعنيين مراعاة للجودة

بعد وأهميته، والاعتماد هذا النوع من التعليم لا يخلو من صعو�ت وعراقيل ونقائص ومشاكل التي قد تعترضه، 

لكن يجب تعبئة ما هو متاح من متطلبات ووسائل لإ�اء السنة الجامعية بصفة عادية وهذا الخيار يستدعي 

  طبيقها بتعبئة كافة الموارد المادية والبشرية المتوفرة لدى الوزارة.  إستراتيجية محكمة يقترن ت

لبناء  ،ستثنائية يجب التعامل معها بكل وعيإ�لرغم ما تطرحه هذه الجائحة من صعو�ت وظروف و 

في نمط التعليم عن بعد المعمول به في الدول اصلة منظومة جامعية قوية، وذلك من خلال مواكبة التطورات الح

تعتبر الجزائر متأخرة في هذا ا�ال، وهذه فرصة لتدارك الوضع ولجعل الدراسة عن بعد أمرا بديهيا، تقدمة، إذ الم

  التي تخلقها الأزمات. مجا�ة التحد�ت مستقبلامن أجل  الأزمات سواء في الظروف العادية أم خلال

   الهوامش:. 6

1 . adv. https://www.who.int >diseases>  20/05/2020: الاطلاع�ريخ   

2. webster.com/dictionary/university-www.merriam   29/09/2019 الإطلاع :�ريخ     

ا�لة التربوية،  العدد  :الكويت (، الجامعات: نشأ�ا، مفهومها، وظائفها: دراسة وصفية تحليليةمليجان معيض الثبيتي .3

 .214.، ص )2000، 54

، ) 1999،  98الفكر العربي ، العدد :بيروت  ( أزمة التعليم العالي: وجهة نظر تتجاوز حدود الأقطار ،أحمد ابوملحم .4

 .21 .ص

 .05.ص) ، اليازوري العلمية للنشر والتوزيع: الأردن ( التعليم عن بعد والتعليم المفتوحطارق عبد الرؤوف عامر،  .5

 .383.، ص )  2002،  عالم الكتب:القاهرة  ( تكنولوجيا التعليم في عصر المعلومات والاتصالاتكمال زيتون ،    .6
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The Situation of Online University Education during the Coronavirus 

Pandemic (A Survey on a sample of Algerian Students) 
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    :ملخص

 نتيجة الو�ئية الحالة إستثنائية فرضتها ظروف ظل في بعد، عن الجامعي التعليم واقع على الضوء لتسليط جاء هذا البحث

 من �موعة الجزائرية الصحة وزارة تبني إستدعى مما ، 2020مارس شهر من بداية الجزائر في كورو� المستجد، فيروس تفشي

 قامت الدراسي الموسم لإتمام  الأطوار بجميع الدراسة تعليق قرارا�ا أهم بين من الصحي، كانت الحجر تطبيق ضمن تندرج الإجراءات

 للجامعات، الرسمية المواقع على منصات إدراج خلال من بعدـ، عن الجامعي التعليم نظام �عتماد العلمي، والبحث العالي التعليم وزارة

 الطلاب من عينة على الميداني البحث ذا� قمنا السياق هذا في السواء. على والأساتذة  الطلبة قبل من الأنترنت عبر إليها الولوج يتم

 التقليدية الطريقة عن كبديل وماحققته رافقته، التي والمعوقات معالمها أهم وتحديد التجربة هاته فعالية مدى لتقييم الجزائرية، �لجامعات

 . المستقبل في العملية مخرجات تطوير أجل من آفاقها وعن التعليم في

 كورو� فيروس د؛عن بع لجامعيا التعليم ؛التعليم تكنولوجيا ة:المفتاحي الكلمات

Abstract: 
This research paper examines the situation of online university education in Algeria, during 

the exceptional conditions caused by the outbreak of the new Coronavirus pandemic since March 
2020. In order to address this pandemic and mitigate its social and economic effects, the Algerian 
government has adopted various measures and policies, including the suspension of all educational 
activities, at all levels. Instead, the Ministry of Higher Education and Scientific Research 
encouraged universities to operate online, through publishing courses on platforms that have been 
established for this purpose, as an option to avoid the inevitable end of the academic year. This 
study presents the results of a survey made on a sample of Algerian students from various local 
universities concerning the effectiveness, flaws and prospects of this educational alternative.  
Key words: Educational Technology; e-Learning; Coronavirus; online courses.  
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  مقدمة:  .1

ى رتباك لدإمن خوف و  وما تبعها ،جائحة كورو�من  غرار �قي دول العالمزائري على لم يسلم ا�تمع الج

تضح إحيث إلخ، والسياسية... والصحية الإقتصاديةو  ةالإجتماعي ةظمنلأال ج اجتياحهإنتيجة  الساسة والعامة،

حتى في كبر�ت الدول التي عجزت عن  ،ات المؤسساتية في عصر العولمة والحداثةالأداءمستوى شاشة هفيها 

 وأ بين غضب إلهي ،في تحديد طبيعة فيروس"كورو� المستجد"  تصورات الأفراد إختلاف و�لرغم من، حتواء الأزمةإ

 .السابقة ورالتي شهد�ا العص الأوبئةبين و�ء عابر كسائر  أو ،البيولوجي للتسلح مؤامرة عالمية سببها التسابق

 الوقائية، تلزم التقيد جراءاتالإالساسة �تباع مجموعة من  إجماعجاء  ،لهذا الفيروس دواء أو لقاحغياب لنتيجة و 

التعليمية و والر�ضية  الإقتصاديةالنشاطات ع التظاهرات و وكذا تعليق جمي والحجر الصحي الإجتماعي �لتباعد

  .وغيرها

بداية ذلك في الجزائر  كانوقد   ، أتخذتالتي القرارات  أهممن بين  هاأطوار ع يتعليق الدراسة بجم كانوقد  

 وزارة التعليم العالي والبحث العلميبمافيها التعليم الجامعي، مما جعل   2020مارس  من شهر الأولمن النصف 

وسط تساؤلات عن مدى نجاح هذه التجربة في ظل  ترنت،نلأعبر ا بعدتقنية التعليم عن  إلىجوء اللتتبني  الجزائرية

مليون  1.25لحوالي  ةنحاالحجر المنزلي فرصة س إجراءاتمما جعل  ،تواجهها قد العقبات التي توقع العديد من

والزملاء و�تي هذا ضمن تفعيل مدو�ت البحث العلمي عبر  الأساتذةمع  بعدللتواصل عن  جامعي طالب

مبرمجة لكل المستو�ت الدراسية  ،ASJP  ،CERIST,SNDL   ,moodle(1( ترنتنلأاعبر  إلكترونيةمنصات 

ر تعليقها بسبب اقر  المحاضرات والنشاطات المغيبة في الجامعة بعد وتعويض   لتدارك  وفي جميع التخصصات العلمية

ت امعالج� والطالبات الطلبة من عينة على نياالميد بحثنا يكون أن إختر� لذلك ونتيجة لصحي،�زم الوضع ا

التساؤل  عن الإجابة يتطلب والإحصائية المنهجية السوسيولوجي البحث لطرائق توظيفنا كان حيث،  الجزائرية،

  :الأتيالمركزي 

  ؟كورو� جائحة ظل في ترنتنلأعبر ا بعد عن الجامعي التعليم واقع ماهو*

  ويندرج تحت الإشكالية المركزية تساؤلات فرعية نوردها في ما يلي:   

  ؟الأساتذةو  الطلبة بين التجاوب كان مدى أي إلىو  ؟ بعد عن الجامعي التعليم نظام تطبيق تم كيف . 1

 ؟ والتدارك للتعويض كفيلة بعد عن التعليم في المتبعة البرامج تكان هل . 2

مع الطريقة التعليمية  الأفاق المستقبلية للتجربة موازةوماهي  ؟التي لازمت العملية المعوقات ماهي . 3

 ؟التقليدية 

 :الدراسة أهدافو  ةيأهم

 الدراسي الموسم اء�إ في والبحث العلمي، العالي التعليم وزارة قبل من المنتهجة السياسة على التعرف . 1

 . �و كور  جائحة نتيجة الصحي الحجر إجراءات فرضتها التي ستثنائيةالإ ظروفلا في الجامعي
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  .والحديثة التقليدية

   :الدراسة مفاهيم.2

 :التعليم تكنولوجيا . تعريف1.2

 العمليات تصميم في والتطبيق النظرية اأ� على :تكنولوجيا التعليم والتقنية التربوية تالإتصالا جمعية تعرف

  على أ�ا: )(BRIGSFR" سفربريق" وعرفها، التعلم أجل من وتقويمها وإدار�ا هاإستخدامو  وتطويرها والموارد

 أما، "التعليم في تستخدم التي التعليمية دواتوالأجهزة الأ وكذا التعليمية العملية �لتصميم المتعلقة الأجزاء"

 يعتمد التي والعملية العلمية الفنية التقنيات هي"ه: بقول التعليم تكنولوجيا عرف فقد "فلاته مصطفى باحث"ال

  .2أفضل نحو على المهني بواجبه للقيام المدرس عليها

  :الإلكتروني التعليم تعريف.2.2

 الإتصال في ةالإلكتروني  الوسائ على يعتمد الذي التعليم من النوع ذلك هأن على الإلكتروني التعليم يعرف

 هأن على يعرف كما  ،3"ككل والمدرسة والمتعلمين المعلمين بين والتفاعل المهارات، كتسابإو  المعلومات ستقبالوإ

 تقنيات ستخدام� ،كانم وأي وقت أي في للمتعلمين التدريبية أو التعليمية البرامج لتقديم تعليمية منظومة

 لتوفير  الخ..بعد عن المؤتمرات الإلكتروني البريد ترنتنلأا الحاسوب، أجهزة مثل التفاعلية تالإتصالاو  المعلومات

 HORTON) (ويعرف ،4الافتراضي " أو الدراسي الفصل في متزامنة بطريقة المصادر متعددة تفاعلية بيئة

 الهاتف أجهزةو  كالحاسوب الحديثة التقنيات �ستعمال المعلومات تلقي عملية: "هن� الإلكتروني التعليم  "هورتون"

 ضلغر  وذلك اللاسلكية الإتصال عبر أو ،ترنتنلأا الشبكات على الشخصي الرقمي المساعد أجهزةو  المحمول
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 من الحديثة الإتصال آليات ستخدام� للتعليم طريقة هو الإلكتروني التعليم فإلذا  ،المعرفة وإدارة والتدريب التعليم

 ءً بنا الشاشة عبر التعليمية المادة يصالإ هو منها العرض وصورة، صوت من المتعددة ووسائطه وشبكاته حاسب

 ففي؛ المتعلم دور حيث من بعد عن والتعليم الإلكتروني التعليم بين لفرقاأما  ،والطلبة ستاذالأ إستجابة على

 ينحصر بعد عن التعليم في أما متواصلة، المتابعة وتكون التربوية العملية في مشاركة هناك تكون الإلكتروني التعليم

 .الرأي إبداءيمكن  ولا والتفاعل اركةشالم دون المعلومات تلقي في

 يمكن كما جزئية، أو كلية يةكانم حدود هناك تكون أن يمكن الإلكتروني التعليم في :المتعلم حيث من 

  . بعد عن التعليم في بينهما الحدود هذه بدون تتم أن

 في أما فرد، لكل والمستقبلية يةنلأا القدرات حسب عرضه وطريقة محتوى يتغير: التعليمية المواد حيث من 

 .اختصاصا�م إختلاف على المتعلمين لجميع �بتة التعليمية فالمواد بعد عن التعليم

 التعليم في أماو  وفاعليته، التعلم �ثير حولت المعلوما بجمع ومستمر نشط تقييم هناك: التقويم حيث من 

 .البر�مج �اية في الطالب �نجازات متعلق تقييم فهناك بعد عن

 عدب عن لتعلم السائد الشكل أن حيث بعد، عن والتعليم لإلكتروني التعليم مفهومي بين ترابط وهناك 

 .بعد عن الإلكتروني التعلم هو

 يةكانوإم والعمليات التطبيقات من كبيرا عددا يغطي نمط و؛ه الإلكتروني التعليم أن القول يمكن سبق ومما

 .5التعلم مشكلات مع للتعامل منظما طاراإ يعطي فهو ،الملفات لتشارك

  :ءاالوبـ.3.2

 وجمع رجز الو�ء هذا أنث: الحدي وفي ،عام مرض كل هو وقيل ،والهمز والمد �لقصر الطاعون هو ءالو�

 الو�ء لغير  بئةأوَ   مفردها، وو�ء و�ء وو�ت .و� تو� الأرض وبئت وقد أو�ء، المقصور وجمع أوبئة، الـممدود

 كثيرة وموبوءة فَعِلةٍ  على ووبئة فعيلة على وزن وبيئة، وأرض ،و�ءً  تيبأ ووبئتإيباءاً  وأو�ت البدل، على وإِ�ءة

 من الإنتشار سريع العدوى، شديد مرض كل وهو ،والماء البلد وأستوبئت، مرضها كثر إِذا البئة والاسم ،الو�ء

 تصنيف ، ويمكن6والنبات، وعادة ما يكون قاتلا كالطاعون وو�ء كوليرا  والحيوان  الإنسان يصيب مكان،  إلى مكان

 المصابين الأشخاص عدد في حادة ز�دة فالتفشي إنتشاره، لمدى تبعا أ�ا تفشيا وو�ءا وجائحة على المرض حالة

 .7كبيرة مساحة على الز�دة هذه وإنتشاره المصابين، المرضى عدد في حادة ز�دة والو�ء واحد، بمرض

 :الجائحة.4.2

 تحل مصيبة داهية، الجوائح، نزول من أشد جائحة سنة، قاحلة غبراء، جدبة، ،وجوائح جائحات جمع ةلغ

 صدقة أخذ عن �ى ،الجوائح بوضع أمرة، سماوي آفة من هبعض أو مرالثّ  أذهب ما، كله فتجتاحه ماله في �لرجل

 بشكل ينتشر و�ء فهي الجديد-19د كوفي فيروس قاموس في أما، 8سماويةّ �فة المصاب المحصول من تبقى مما
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 . الناس من كبيرا عددا ويصيب قارات، أو دول عدة ويجتاح واسع،

  :كورو� فيروس .5.2

فيروسات   في حين نفس العدوى، إلىللإشارة ، 19فيروس كورو� وكوفيد  ناغالبا مايستخدم المصطلح

، في حين لايتسبب البعض الأخر في نلإنسال من الفيروسات، يسبب بعضها أمراضاالواقع عائلة  كورو� هي في

يروس كورو� المترابط �لمتلازمة ،أو فSars-cov-2ذلك، والفيروس الذي يثير قلقا �لغا في الوقت الحالي يسمى 

الجميع متخوفا منه  كان، ولا يجب الخلط بينه وبين فيروس مرض السارس الذي  2التنفسية الحادة الشديدة نوع

هو الإسم الذي  الأخير هذا ،19هو الذي يتسبب في مرض كوفيدSars- Cov2فيروس  أنإذ  ،2003عام 

ويكون عادة مصحو�  على المرض الذي يسببه كورو�، 2020 يفريف 11أطلقته منظمة الصحة العالمية في 

  .9الوفاة إلىالتي تؤدي  المشاكل التنفسية إلى�لحمى والعياء والسعال ،إضافة 

 :السابقة الدراسات.3

 :الأولى الدراسة.1.3

 ستراتيجيةإ نحو :التعليم في المعلومات تكنولوجيا توظيف ستراتيجياتإو  سياسات"عنوان تحت الدراسة        

 طريقة �تباع الوصفي المنهج دإعتما تم ،سهام �دي للباحثة "العالي التعليم في المعلومات تكنولوجيا لتوظيف وطنية

 في تمثل الدراسة مجتمع ،البيا�ت لجمع أدواتك والسجلات والو�ئق والمقابلة الإستبيان حين في �لعينة، المسح

 مختلف من الجزائري، �لشرق جامعات نياثم على موزعين أستاذ 130 بــ العينة حجم وقدر الباحثين الأساتذة 

 :التالية الفروض من الباحثة طلقتنإ ، وقد2003سنة  من بداية ونصف عام حوالي الدراسة دامت ، التخصصا

 التعليمية �لسياسة مرتبط ،بعد عن التعليم في المعلومات تكنولوجيا لتوظيف وطنية استراتيجية لوضع التخطيط -

 .والبشرية المادية المتاحة ياتكانلإم� ومحكوم السائدة،

 المستقبل إلى والنظر بعد، عن والتعليم الرقمية تالإتصالا محور المعلومات تكنولوجيا توظيف إستراتيجية تتضمن -

 .والقريب البعيد المستقبل تحد�ت راعيي ،الوطني المستوى على إستراتيجية خطة إطار في البعيد

 اللازمة التحتية البنى من الأدنى الحد توفر دون ،بعد عن التعليم في المعلومات تكنولوجيا توظيف أو إدخال أن -

 .حقيقية مجازفة يعد الدقيق والتحليل التجريب عمليات يسبقه أن ودون

  ا:هأهم  النتائج من جملة إلى الباحثة توصلتقد و 

 سواء التعليمي ا�تمع احتياجات تلبي مشاريع ت،المعلوما تكنولوجيا إستراتيجية لوضع التخطيط عملية تتضمن -

 .المدى بعيدة واحتياجات المدى متوسطة احتياجات أو ملح لواقع المواجهة فور تتوفر أن يجب ،ةجلاع تكان

 تلبيته ومدى الخلل أوجهو  ضعفه نقاط على والتعرف ،التعليم نظام بدراسة للقيام فعالة إستراتيجية وضع يسبق -

 .ا�تمع ورغبات احتياجات وإشباع

 :ةالثاني الدراسة.2.3
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 وعوائق التجسيد مقومات الجزائرية �لجامعة الإلكتروني التعليم" عنوان تحتالزاحي"  حليمة" للباحثة دراسة

 أكتوبر شهر غاية إلى 2010 ماي شهر مابين بسكيكدة1955 اوت20 بجامعة تمت الميدانية الدراسة "التطبيق

 البيا�ت جمع أدوات بخصوص أما ،بحثلل كمنهج يالوصف المنهج لىع الباحثة تإعتمد وقد ،2011 لسنة

 ،جامعيين وأساتذة طلبة في تمثلت الدراسة عليها جريتأ التي البحث عينة ،الإستبيان المقابلة �داتي إستعانت فقد

 لإضافة� ،عدم من توفرها من التعليمة العملية عناصر وكذا المتوفرة الإمكا�ت حول تمحورت الدراسة تساؤلات

ه، حققت ما خلال من التجربة تقييم إلى لإضافة� ،يقدها التي والتسهيلات النمط لهذا الأساتذة و  الطلبة تقبل إلى

  : هاأهم نستعرض النتائج التالية الدراسة توصلت وقد

 قبل من المحددة المواصفات وهي ،المعلومات مجتمع مظاهر من مظهر الجزائرية �لجامعة الإلكتروني التعليم -

 .متخصصة وعالمية دولية وهيئات منظمات

 تقدم اأ� إلا ة،بسكيكد 1955 اوت20ة بجامع الإلكتروني التعليم منصة على المسجلة صالنقائ من �لرغم -

 . التعليمية للعملية دعما

 .المسجلة المعوقات أهم بين من ،الإلكتروني التعليم بتطبيق المتعلقة المادية تكا�الإم نقص -

 .الإلكتروني التعليم منصات طريق عن ،التعليم أو التواصل عمليات في التكوين في نقص من وننايع الأساتذة  -

 : الثالثة الدراسة.3.3

 اتتجاهالإ ضوء في العالي التعليم مؤسسات في الإلكتروني التعليم لتطبيقات مقترح تصورراسة بعنوان "د

 �لسعودية، خالد كالمل بجامعة التربية بقسم التربية بكلية مساعد أستاذ ،"عطية البديع عبد رضاث "للباح ة"العالمي

 عليمتال تطبيقات بين المرصودة والإحصاءات والمعطيات البيا�ت لتحليل المقارن المنهج على الباحث إعتمدوقد 

 السعودية وهي عربية نابلد لثلاث الجامعية المؤسسات بعض مستوى على تمت الدراسة والعربية، العالمية الجامعي

أ  والعشرون، الواحد القرن الىعية بداية العشرين القرن �اية فترة الدراسة شملت فقد الزمنية الحدود أما وقطر، ومصر

 اتتجاهالإ وكذا الجامعي، التعليم بجودة وعلاقتها الإلكتروني التعليم تطبيقات :مايلي حول تمحورت الدراسة سئلة

 بين ختلافوالإ التشابه أوجه وكذا العالي عليمتال بمؤسسات وعلاقتها الإلكتروني التعليم تطبيقات مجال في الدولية

 التعليم لتطبيقات المقترحة التصورات وأخيرا ،العالي التعليم مؤسسات في العربية والتطبيقات الدولية اتتجاهالإ

  :مايلي نجد الدراسة اليها خلصت ما أهم بين ومن ،الإلكتروني

 و نظم تحتضن الدراسة محل ،العربية �لجامعات التقليدي التعليم مؤسسات أن: مايلي في تشابهال أوجه هناك -

 �لجامعات الإلكتروني للتعليم واضحة معالم لإرساء سياسية رغبة هناك ومكملة، داعمة الإلكتروني التعليم نماذج

 .المتاحة الإمكا�ت حسب العربية

 التعليم الغرض المراد من تحقق مشتركة ببرامج الاوروبية الدول إرتباط ووتمثل في ما يلي: :ختلافالإ أوجه -

 �لدول تتعلق النمط هذا تطوير مشاريع تبقى حيث العربية الدول في نجده ما عكس على وهذا ،الإلكتروني
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  مشتركة.  ة، نتيجة غياب الارادة السياسيمنفردة

 الحديثة التواصل وسائط استعمال من التحفظ من بنوع وثقافية، إجتماعية عوامل نتيجة العربية الجامعات تتسم -

  .الاجال اقرب في متطور تعليمي لنظام قواعد إرساء في قدما �لمضي يحول ما وهذا

 جودة من عالية لنسب وتحقيقها الاوروبية الدول اليه وصلت الذي والتطور  النجاح مدى الدراسة بينت كما-

 . التعليم في الحديثة التواصل لوسائل هاإعتماد بعد والمعرفة  التعليم

 :البيا�ت جمع أدواتو  الدراسة منهج.4

  :الدراسة منهج.1.4

 لوصف ،المنظم العلمي والتفسير التحليل أشكال حدأ وهو التحليلي الوصفي المنهج على عتمادالإ تم

 . 10الدقيقة للدراسة اخضاعها لغرض البيا�ت جمع طريق عن كميا تصويرهال ،معينة مشكلة أو ما ظاهرة

  :البيا�ت جمع أدوات.2.4

 مع المباشر التواصل يةكانمإ وعدم ،صحي حجر من �ا المحيطة والظروف الدراسة طبيعة إلى �لنظر

سئلة التي توجه مجموعة من الأ ؛هأنعرف على الذي يو  لإستبيان� الإستعانة ر�يناإ ،الجامعيين الطلبة وهم المبحوثين

على  أو و ا�لاتأ على صفحات الجرائد النشر أو البريد ستخدام� ،ير مباشرغ  موضوع الدراسة بطريقللأفراد في

 وقد ،11ليتم تحليلها  عن الاسئلة جابةفراد العينة للإأالتجاوب مع  إلى الإستبيانشاشة التلفزيون وغيرها، ويهدف 

، سؤال 29 بــ بعادأ ثلاث على صمم وقد الطريقة، بنفس عليه ابويج وزعيل لكترونيإ شكل على يكون أن رد�هأ

 ،سئلةأ 4وتضمن  الصحي الحجر إجراءاتو  الجامعي الطالب شمل الثانيما البعد أ، سئلةأ 5 الشخصية البيا�ت

 توزيعه تم الإستبيان ،سؤال 20ب  كورو� جائحة ظل في بعد عن الجامعي التعليم غطى الثالث في حين البعد 

 103 الإستبيان على الإجابة تم وقد ،الجزائرية الطلبة على الإلكتروني البريد وعبر الإجتماعي التواصل مواقع على

 .استمارة 95 استغلال ليتم ، الإستبيا عن الإجابة عدم نتيجة 08 منها قصاءإ تم جامعي طالب

 : الدراسة حدود .3.4

  :يةكانالم الحدود

 ،إستثناء دون �لجزائر الجامعية والمعاهد والمراكز الجامعات بمختلف الجامعيين الطلبة الدراسةلقد شملت 

 إجراءات فرضتها التي، ستثنائيةالإ الظروف ظل في بعد عن الجامعي التعليم واقع عن دقيقة بصورة للتعرف وهذا

 الطلبة مختلف من إجابة تلقينا وقد ،الجامعات كل مستوى على الدراسة تعليق اجراء بينها ومن ،الصحي الحجر

 بسكرة، ورقلة، أدرار، ليزي،إ تمنراست، جامعة :وهيمؤسسة جامعية  31 بـ عددها قدر عدة جامعات من

 اهراس، سوق عريريج،بو  ،برج المسيلة الجلفة، سطيف، بومرداس، العاصمة، الجزائر ،أنتلمس غواط،الأ ،ناوهر 

 مأ تيارت، تيبازة، الشلف، المدية، ميلة، جيجل، البليدة، بجاية، ،�تنة الطارف، سكيكدة، ،عنابة ،سطيف



  

اقع التعليم ا��ام�� عن �عد �� ظل جائحة كورونا (دراسة ميدانية)        و
 

83 

  .وزو تيزي ،يالبواق

  :البشرية الحدود

 وهم ،والماستر الليسانس طوري التعليميين للمستويين الجزائرية �لجامعات الطلبة في تمثل الدراسة مجتمع

 ت،للجامعا الرسمية المواقعالموجودة على  المنصات خلال من ،ترنتنلأا عبر بعد عن التعليم أو �لدراسة المعنيين الطلبة

 جامعي طالب 95 بــــــــ فكان العينة حجمعن  أما ،يالعلم والبحث العالي التعليم وزارة قبل من هاإعتماد  تم التي 

 طالب 26جامعي، الثالثة السنة طالب 11جامعي، �نية سنة طلبة 7جامعي، اولى سنة طلبة 11 على موزعين

 ،عليها حسب طبيعة ا�تمع الكلي عتمادتم الإ عشوائية طبقية عينة البحث عينة ،2ماستر طالب 40 ،1ماستر

  ترنت.نلأعبر مواقع ا.الاكتروني الإستبيان لارسال واستقبا خلال تم الوصول اليها من

  .2020إلى أواخر شهر جوان  ماي شهر داية، من بونصف شهر حوالي الدراسةدامت هذه  :الزمانية الحدود

 :الجداول خلال من الإستبيان نتائج ضوء على معطيات تحليل .5

  الإقامةيمثل توز�ع العينة حسب متغ��ات ا���س، التخصص العل��، سنة التمدرس،  (1)  ا��دول رقم
 

%  التكرارات الفئات المتغ��ات ال�سبة   

 

 ا���س

 %45.30 43 ذكر

 %54.70 52 ��أن

 %100 95  ا��موع

 

 التخصص

 العل��

 %74.73 71 واللغات ةنيسا��و  إجتماعية وعلوم أداب

 %25.27 24  والمادة والطبية التكنولوجية العلوم

 %100 95 ا��موع

 

 

 

 

 سنة

 التمدرس

 %11.6 11 السنة أو�� جام��

 %7.3 7  جام�� ثانية السنة

 %11.6 11  جام�� ثالثة السنة

 %27.4 26 1 ماس��

 %42.1 40 2 ماس��

 %100 95 ا��موع

 

 

قامة‘الإ   

 71.57% 68  المدينة

 %15.78 15  قر�ة

 %12.65 12 الر�ف

 %100 95  ا��موع

  صمم من قبل الباحث�ن لك��و�يإ إست�يانالمصدر: 
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 التمدرس، سنة العلمي، التخصص الجنس، متغيرات خلال من الدراسة عينة توزيع يمثل الجدول هذا

 نم  45.30 %ث ونسبةالإ�من  % 54.70ة بنسب ينقسمون جامعي طالب 95 العينة حجم، الإقامة

 العلمي التخصص  متغير بخصوص أما الجزائري، �لجامعات الذكور على الإ�ث عدد تفوق على دليل وهو الذكور

 بنسبة العينة في تمثيلها جاء والتي واللغات، ةالإجتماعيو  الإنسانية والعلوم دابالأ تخصصات بين يكون أن رد�هأ

 من وهذا المادة، وعلوم والطبية التكنولوجية العلوم في المتخصصين الطلبة ثلتم  25.27 %نسبة أما ،%74.73

 ترنتنلأا طريق عن بعد عن الجامعي التعليم طريقة مع التفاعل عمليات خلال من الفروق على اكثر التعرف أجل

 النحو على تمثيلها وجاء ،التمدرس سنة يكون أن أرد�ه الثالث المتغير أما ،العلمي التخصصمتغير  خلال من

 جامعي ةالثاني السنة طلبة أما ،جامعي الثالثة السنة لطلبة النسبة وبنفس، %11.6أولى جامعي   السنة: التالي

 وهذا ،%42.1 بنسبة  2ماستر طلية أما ،%27.4نسبة  يمثلون  1ماستر طلبة حين في ،7.3 % بنسبة يمثلون

 في الجديدة الطريقة مع تكيفهم ومدى العلمية تهمستو� حسب الجامعي الطالب نضج مدى تحديد أجل من

 المقيمين الطلبة نسبة وجاءت الإقامة  في فتمثل الأخير المتغير أما ،إستثنائية ظروف في هاإعتماد تم التي التعليم

 15.78 %بنسبة العينة في تمثيلها جاء حضرية الشبه �لقرى المقيمين أما ، 71.57 %ـبــ تقدر الحضرية �لمدن

 الإلكتروني التواصل وعمليات تحول قد التي المعوقات على للتعرف وهذا ريفية بمناطق يقيمون %12.65 حين في

  .  ترنتنلأا وتدفق الربط نتيجة

 حسب الص�� ا���ر إجراءات ظل �� الدراسة مواصلة  �� للرغبة الطلبة فقدان مدى يب�ن (2) رقم جدول 

 ا���س متغ��

 ا��يارت

 

 الفئـــــــــــة

  حسب العينة  %ال�سبة    حسب ا���س %ال�سبة التكرارات

 نوعا لا �عم

 ما

 نوعا لا �عم ما نوعا لا �عم

 ما

 %1.05 %13.6 %30.5 %2.32 %30.23 %67.45 1 13 29 الذكور 
 

 الإناث

  

38 12 2 73.07% 

 

23.07% 3.85% 40% 12.6% 2.1% 

 95 ا��موع
 

100% 100%              

 
  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

 وبما مشروع، أو عملية أي نجاح مدى خلالها من نقيس التي العوامل أهم بين من النفسي ستعدادالإ يعتبر        

 على نتعرف أن أرد� متوقعة، غير إستثنائية ظروف في جاءت ،ترنتنلأا عبر بعد عن الجامعي التعليم عملية أن

 وقد عدمه، من العملية بنجاح للتنبؤ وهذا الصحي الحجر إجراءات ظل في الدراسة مواصلة في الطلبة رغبة مدى

 فقد على ،أعربوا العينة أفراد مجموع من  70.50 %الجنس متغير حسب أعلاه الجدول حسب النتائج جاءت
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 الحالة أفرزته ما على دليل وهذا ذلك، عكس الطلبة من %26.3 أبدى حين في الدراسة لمواصلة الرغبة مأ�

 إلى أدى مما الطلبة نفسية علىح، واض بشكل أثر الذي الصحي الحجر تطبيق لاسيما ،مخرجات من الو�ئية

، اما اجا�ت العملية ونجاح تحول التي المعوقات أهم إحدى يكون قد ما وهذا ،الدراسة مواصلة في الرغبة م�افقد

ة في الدراس الرغبة�ث الذي أعربوا عن فقدا�م مواصلة الإ ، حيث أنفكانت متقاربة العينة حسب متغير الجنس،

وهذا دليل على انه ليست فروق حسب الجنس اتجاه فقدان  ،%67.45اما الذكور  ،73.07%قدرت نسبتهم 

  الرغبة في الدراسة. 

 متغ�� حسب �عد عن التعليم �عتمادو  الدراسة �عليق إجراءات حول  الطلبة فعل رد حول  (3) رقم جدول 

 العل�� التخصص
   

�عد عن الدراسة إعتماد حول  الطلبة فعل رد الدراسة �عليق إجراءات حول  الطلبة فعل رد   

 

 

 

                   القبول  % الرفض % القبول  % الرفض %

  ا��يارات

  

 التخصص 

 العل��

54.92

% 

39 45.07 

% 

32 14.0

9% 

 دابالأ  طلبة 61 85.9% 10

 والعلوم

 الإ�سانية

 ةالإجتماعيو 

 واللغات 

 العلوم طلبة 19 79.16% 5 21% 9 37.5% 15 62.5%

 التكنولوجية

 الطب وعلوم

 والمادة

100% 56.85

% 

54 100% 43.1

5% 

41 100

% 

15.8

% 

15 100% 84.2

% 
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 ا��موع

  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

 على أكدت التي الطبية للتقارير وفقا الجزائرية، الحكومة قبل من الأطوار كل في الدراسة تعليق إجراء جاء

 أرد� حيث العلمي، والبحث العالي التعليم وزارة قرار جاء السياق هذا في ،الإجتماعي التباعد طريقة إتباع ضرورة

 العلمي، التخصص متغير حسب القرار هذا حول الجامعيين الطلبة رأي على التعرف الجدول هذا خلال من
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عكس ذلك أي  مجا��إجاءت فقد  %15.8أما نسبة ، العينة من %84.2 بنسبة القبول إجابةت كانف

 من ،%85.9لي التا النحو على جاءت إليه، المشار المتغير حسب القبول الإجابة ربط بخصوص أما، �لرفض

 وعلوم والطبية التكنولوجية العلوم ةطلب من %79.16ونسبة  تاللغاو  ةالإجتماعي الإنسانية والعلوم الآداب طلبة

 لقرار الطلبة قبول حول ،العلمي التخصص متغير حسب دالة فروق أي هناك ليست هأن على دليل وهذا المادة،

 الشق أما كورو�،  فيروس تفشي المتعلق الصحي الوضع إتجاه المبحوثين وعي يؤكد ما وهذا الجامعي، التعليم قتعلي

 الموسم لإنقاذ كبديل ،ترنتنلأا عبر بعد عن الجامعي التعليم إعتماد حول الطلبة بردود يتعلق الجدول من الثاني

 ضهمرف أبدوا قد منهم %56.85أن ما نسبته  النحو على الإجابة جاءتحيث  الجزائرية، �لجامعات الدراسي

 من الملاحظ، و كبديل الجديدة الطريقة إعتماد قرار بقبول جوبتهمأ جاءتقد  %43.15حين أن ما نسبته  في

 62.5 % بنسبة رفضهم كان المادة وعلوم والطبية التكنولوجية العلوم طلبة أن الجدول من الشق هذا خلال

 بين مباشر تفاعل تستدعي والتي التخصص هذا صعوبة على دليل وهو �لقبول جابتهمإ جاءت %37.5  مقابل

 جاءتما عكس على ،الطب طلبة �لنسبة والمرضي والآلات المواد مع حتكاكهمإ على فضلا ،الأساتذةو  الطلبة

 أبدوا من همومن ، %54.92ة بنسبة متقارب واللغات ةالإجتماعيو  الإنسانية والعلوم دابالآ طلبة أجوبة عليه

 .   %45.07بنسبة   للقرار رفضهم

  ��نت نلأ نمط جديد للتعليم عن �عد عن طر�ق ا إعتمادالطلبة ب إعلامحول طر�قة  (4)جدول رقم 

 
     التكرار %ال�سبة  ا��موع الك��

  الفئة 

 ذكر ��أن ذكر  أن�� التكرار ال�سبة  ا��يارات

والتواصل  علامع�� وسائل الإ  31 42 32.6% 44.2% 73 76.8%

 الإجتما��

 الزملاء �� الدراسة 3 6 3.2% 6.3% 9 9.5%

 إدارة ا��امعة 9 4 9.4% 4.2% 13 13.7%

 ا��موع 43 52 100% 95 100%

 95 
  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

 عن الجامعي التعليم نظام إعتماد ، بخصوصينالجامعي الطلبة �ا  إعلام تم التي الطريقة الجدول هذا يمثل

: كمايلي الطلبة  إجابة جاءت وقد الجنس، متغير حسب التقليدية الطريقة عن كبديل ،ترنتنلأا عبر بعد

حوالي و  الإ�ث من %44.2 إلى مقسمين ،علاموالإ الإجتماعي التواصل وسائل من الخبر تلقوا قد  76.8%

 التواصل وسائلل الطلبة وإستعمال إهتمام مدى يتضح النتائج ذهله ستقراء�إ خلال منمن الذكور، و  32.6%
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  للتفاعل منبراحت بصأوهذا دليل على مواقع التواصل الاجتماعي  ،وقد كانت النسبة الاكبر للإ�ث الإجتماعي

 الفايسبوك عبر والمفتوحة المغلقة ا�موعات خلال منلمسناه  ما وهو ،وتبادل الخبار والمعارف العلمية بين الطلبة

 رسمية رضيةأ أو آلية أي  على تتوفر لا الجزائرية الجامعات أن  نجد يضاأ الإستنتاجات بين منو  وغيرها، والتويتر

 الحالة في واضح بشكل القصور هذا ظهر وقد العادية الحالات في المعلومة ايصال في هماتس الطلبة، مع للتواصل

 الإتصال تم الذين الطلبة بخصوص أما ،الإجتماعي التباعد إعتماد بعد كورو� فيروس تفشي نتيجة ،ستثنائيةالإ

من الذكور ونسبة  %9.5موزعين ما بين نسبة  %13.7ه سبتنام مجموعهم كانف الجامعة إدارة قبل من �م

 نحو التوجه أن القول يمكننا لذا ،الأول النمط عبر التواصل بنسبة مقارنة منخفض رقم وهومن الإ�ث،  4.2%

 خلالها من يمكن والتي التعليمية العملية عناصر لمختلف ميزاتالم من العديد يعطي الجامعة في بعد عن التعليم

 التعليم وكفاءة نجاعة من تحد التي والسلبيات النقائص من جملة على القضاء خلال من التقليدية الطريقة تحدي

 كان لذلك، التقليدي النظامي التعليم في مايحدث عكس وهو مثلا السن كعامل وقيود شروط بدون  ،الإلكتروني

 على المتزايد الطلب مواجهة على المساعدة "المفتوحة الجامعة" ضمنه يدخل الذي الإلكتروني نظام أهداف من

 وتقليص الرقمية الثورة استيعاب عن �هيك إليها الوافدين الطلبة من الهائلة عدادالأ واستيعاب العالي التعليم

  .12ا�تمعات بين الفجوة

 �عد عن بالدراسة ل�م سمح ال�� ت��ننلأ ا تدفق ومدى الآ�� علامالإ  ج�زةلأ  العينة فرادأ تلاكإم :(5) رقم جدول 

من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ إست�يانالمصدر:   

 توفر يستدعي ترنتنلأا طريق عن التعليم نلأو  معينة، ومناهج ووسائل طرق يفرض تعليمي نمطكل 

 والطالب ستاذالأ مابين التفاعل عملية ناضمتم لي ترنت،نلأل مقبول بتدفق ربطها مع الآلي علامالإ أجهزة

 وقد ،عدمه من ياتكانالإم لهاته الطلبة امتلاك على للتعرف الجدول  هذا تمثيل جاء السياق هذا في ،دارةوالإ

 تدفق مع والمعدات الآلي علامالإ أجهزة يمتلكون لا العينة من أفراد %52: النحو التالي على النتائج جاءت

ك كانت ذل عكس وعلى من الذكور، %18.94الإ�ث ومن  %33.68 مقسمة مابين: ترنتنلأل ضعيف

                           

  ا��يارات

 

 الفئـة

 

 الآ�� علامالإ  أج�زة يمتلك

  والمعدات

 ��نتلأنل جيد تدفق مع

 الآ�� علامالإ  أج�زة لايمتلك

  والمعدات

��نتلأنل ���ء تدفق مع  يمتلك  

 ا��موع

 ال�سب التكرار ال�سبة التكرار ال�سبة التكرار

اثأن  20 21.05% 32 33.68% 52 54% 

 %45 43 %18.94 18 %26.32 25 ذكور 

 %100 95 %52.63 50 %47.37 45 ا��موع
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 ،من الإ�ث% 21.05من الذكور و %  26.32جابوا عكس ذلك مقسمةأ من العينة  %47.37نسبة 

جهزة متلاك الأإتعلق بعدم  ن هناك فروق واضحة حسب متغير الجنس في ماأالنتائج  ذهالملاحظ من خلال ه

بتوفير قدر من المال تسمح لهم  سمح لهمت الذكور لأنشطة اقتصادية ممارسةعن نترنت وهذا �تج وتدفق مقبول للأ

 قد التي المعوقات أهم بين من يعد؛ للنتائج في هذا الأشكال�ث، وكقراءة �نية جهزة على عكس الإبشراء الأ

 بعد عن للتعليم استراتيجية لوضع التخطيط نإف لذا ،اهإعتماد تم التي للعملية مقبولة  نتائ إلى والوصول تحول

 الدراسة إلى اشارت ما وهذا ،والبشرية المادية المتاحة ياتكانلإم� محكومو  السائدة، التعليمية �لسياسة مرتبط

 في المعلومات تكنولوجيا توظيف واستراتيجيات سياسات" عنوانب الموسومة "سهام �دي" للباحثة الأولى السابقة

 . "التعليم

 ��نت وا��ا �� نظر الطلبة �عد المث��نلأ الطر�قة ال�� تم ��ا عملية التعليم عبد ع�� ا :)6جدول رقم (
 

  من تصميم الباحث�ن ك��و�يإل ست�يانإالمصدر: 

  

الطر�قة ال�� تم ��ا التعليم   ا��يارات

  عن �عد

الطر�قة المث�� للتدر�س عن  %  ت

  �عد

 %  ت

  سنة التمدرس           

  طر�قة 

  الدراسة          

س 

1  

س 

2  

س

3   

س   2م  1م

1  

س 

2  

س

3  

   1م

  2م

قناة اليوتوب 

  ل��امعة    

2  2  1  4  13  22  31.88

%  

2  2  3  8  10  25  36.2

3%  

رابطة منصة 

 التعليم عن �عد

"Moodle"  

3 5  

 

6 12 13 39  %

56.52 

3  4  6  5  7  26  37.6

8%  

تطبيق التحاضر 

   -Zoomعن "�عد 

meeting  

0 0 0 5 2 7 10.14

%  

4  2  1  3  5  15  15.6

0%  

رابط ا���� 

  الاف��ا��� للغات

"Sanako  

0  0  0  1  0  1  1.44%  1  1  0  1  0  3  4.34

%  

 )69ا��موع  (

  مجيب

5  7  7  22  28  69  100% 10  9  10  17  23  69  100

%  
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 خلال من ترنت،نلأا عبر بعد عن الجامعي التعليم إعتماد العلمي والبحث العالي التعليم وزارة إعلان بعد

 هذا في والإدارة، الأساتذة و  الطلبة قبل من عبرها الولوج يتم للجامعات، الرسمية المواقع على استحداثها تم منصات

ولقد أفضت  ،المبحوثين ىلد أفضل وأيها ،ةالإلكتروني التعليمية المنصات على للتعرف الجدول تمثيل جاء السياق

 : بـــ قدرت بنسبة ''Moodle" بعد عن التعليم منصة رابط مستوى على تمت الدراسة أن إلى جا�بلإا

 من خاصة جهد و�قل،   pdfأو word بصيغة الدروس وضع خلال من ستعمالهاإ سهولة نتيجة  %56.52

 في للدراسة المثلى الطريقة عتبرتأ وقد المباشر، التفاعل أو الفيديو استعمال طريقة يحبذون لا الذي الأساتذة  قبل

 أسس على صمم المصدر مفتوح تعلم إدارة نظام عن عبارةهو   البر�مج هذا 37,68% بنسبة  المبحوثين نظر

 كما الفرد مستوى على شخصي بشكل هإستخدام الممكن ومن الكترونية بيئة توفير على المدربين ليساعد تعليمية

 مسجل مستخدم 75000 يضم النظام موقع أن كمابة،  متدر  وحدة 40000 بسعة يستخدم أن يمكن

 قواعدو (PHP) لغة ستخدام� صمم النظام نإف تقنيةال �حية من أما،دولة 138 من مختلفة لغة 70 ويتكلمون

 الجامعة يوتيوب قناة نجد بعد عن الدراسة خلالها من تمت التي أيضا المنصات بينمن  (MySQL)ت بيا�

 المثلى الطريقة تكان ا أ� أكدوا  36.23% وبنسبة 31.88%  بـــ  المبحوثين قبل منا إستغلاله نسبة وقدرت

 Sanako وتطبيق Zoom-meeting تطبيق خرىالأ التعليمية للمنصات �لنسبة أما بعد، عن التدريس في

 ،فتراضيالإ المخبر تطبيق مع التجاوب حول 1.44%و الأولى منصةلل  10,14%فنسبة منخفضة فنسبتهم

 أن لإضافة� ةليزينجلأا اللغة خاصة جنبيةالأ �للغات البحث لايتقنون الطلبة من البعض كون  4,34%ة ونسب

 الطلبة، قبل من �لوقت مالالتزا مع جيد، وتحضير المحاضر ستاذالأ قبل من إضافيا جهدا تستدعي المنصتين هاتين

 العادي،كو�ا التعليم مع موازاة عادية ظروف في أفضل اإستغلاله يكون أن يمكن خيرةالأ الثلاث المنصات أن كما

  .معا والمشاهدة السمع حاستي  خلال من المباشر التفاعل تضمن

 حسب التقليدية بالطر�قة مقارنة �عد عن التعليم عملية خلال ةالأساتذ داءأ إتجاهالطلبة  رأي:  (7)ا��دول 

  العل�� التخصص متغ��

  ستاذاداء الأ   

  

  التخصص العل��

 الك�� ا��موع المئو�ة ال�سبة التكرارات

 ال�سبة التكرارات ينخفض لم إنخفض ينخفض لم إنخفض

 يةانس�إ علوم دابالأ 

 واللغة ةالإجتماعيو 

37 29 44% 35% 66 80% 

 تكنولوجية علوم

 والمادة وطبية

9 8 11% 10% 17 20% 

 %100 83 %45 %55 37 46 ا��موع
  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 
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 الطريقة بين الدروس تقديم أثناء ،الأساتذة  أداء في الفروق على التعرف الجدول هذا خلال من حاولنا

 على النتائج جاءت وقد ،العلمي التخصص متغير حسب بعدترنت عن نلأا عبر التعليم طريقة وكذا ،التقليدية

 الإنسانية وملوالع دابالأ طلبة من % 44 بــــــ ممثلة %  55بنسبة إنخفض الأساتذة مستوى أن :التالي النحو

كون    % 45أجاب المقابل في المادة، علومو  والطبية التكنولوجية العلوم طلبة من 11% و واللغات ةالإجتماعيو 

 من %10 و واللغات ةالإجتماعيو  الإنسانية والعلوم دابالأ لطلبة 35%ممثلة بنسبة  ينخفض لم الأداءمستوى 

 بين الأساتذة أداء في بتباين احسوا المبحوثين أن يتضح إليها المشار للنتائج قراءة والمادة، والطبية التكنولوجية طلبة

عدم  إلى، فضلا لىالآ علامفي تقنيات الإ الأساتذةعدم تحكم  إلىفاض وهذا قد يرجع نخلإا إلىيتجه  الطريقتين

فاض نخإ إلىلمنصات التعليمية التي تم وضعها تحت تصرفهم، وهذا ما قد يؤدي لدرايتهم الكافية للاستغلال الجيد 

في ما  أمابر سنوات، عكتسا�م للخبرة إتدريسهم �لطريقة التقليدية بحكم  أثناء�لمقابل مع ما يقدمونه في ادائهم، 

  . تذة الأساداء أالطلبة حول  أراءه لم نسجل فروق في أنتعلق بمتغير التخصص العلمي يتضح 

  دبع عن التعليمخلال منصات  من ةستاذالأ مع اتصالهم أثناء الطلبة فعل ردة :)8جدول(
  

  % ال�سبة التكرار التصور 

 %19 16 ارتياح

 %51 42 قلق

 %30 25 أتواصل لم

 %100 83 ا��موع
  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

 التعليق:

عبر منصات  مرة أول الأساتذة  مع تواصلهم أثناء ،الطلبة فعل ردة يوضحهذا الجدول الذي  خلال من 

 كانحسوا �لقلق، في حين  أمن الطلبة % 51سبته نام الإجابةت كانالتعليم الجامعي عن بعد، لتلقي الدروس ف

لم تواصلوا  مأ�جابوا على هذا السؤال أمن المبحوثين الذين   30%ما نسبته أما ،%19سبته انم لإرتياحالشعور �

وتفسير لعدم  ،المعوقات التي اعترضت هاته التجربة أهم إحدىوهذا ما يشكل  ،طلاق مع اساتذ�معلى الإ

 .على متابعة الدروس المواظبة

  الإقامة متغير حسب المرجوة هدافللأ للوصول حالت التي المعوقات :)9رقم ( الجدول
 

 ال�سب التكرار المعوقات

 %21 18 الدروس و�لقاء عرض طر�قة

 %38 30 ج�زةوالأ  الوسائلنقص 

 %11 9 للعملية ا��يد التحض�� عدم
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 الطر�قة مع الأساتذة  تكيف

 ا��ديدة

26 31% 

 %100 رد  83 ا��موع
  

  لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

وهذا من   ،الأداءمن مستوى  أو تاجلإنامستوى  الرفع من ،يحاول من خلالها  الفرد تجربة يقوم �ا كل

عبر  بعدعن  عملية التعليم الجامعي أنلنتائج المرجوة، وبما ه لتحول وتحقيقو  تعترضه، المعوقاتخلال التعرف على 

بعض نتيجة  ، شابتها بعض النقائصعلى مستوى الجامعات الجزائرية إستثنائيةالتي تم تبنيها في ظروف  ،ترنتنلأا

الطلبة التي  إجابةمن خلال النقائص والمعوقات  عن قرب هذا الجدول للتعرف  يكون أنرد� ألذا  عوقات،الم

المعوقات التي لازمت عملية التعليم الجامعي  أهممن بين   أكدواالمبحوثين  من  %38: ت على النتائج التاليةنأ�

 إجابةمن  %31 أما، ترنتنلألي المرتبطة بتدفق جيد لالأ علامالإ أجهزةوسائل و تمثلت في نقص  ،بعدعن 

حول  تكان  إجابةمن  %21مع الطريقة الجدية في التعليم، في حين  الأساتذة دت عدم تكيف كأالمبحوثين 

عدم التحضير الجيد  نجابوا �H %11  أمافهمهم للدروس، أثرت على طريقة عرض وإلقاء الدروس والتي 

ما  معالسياق تقاطعت نتائج هذا الجدول  س، في نففي لتكون العملية التعليمة قاصرةسبب كاكات للعملية  

 في المعلومات تكنولوجيا توظيف واستراتيجيات سياسات: "عنوانتحت  "�دي سهام"  الباحثةتوصلت اليه 

  ."العالي التعليم في المعلومات تكنولوجيا لتوظيف وطنية استراتيجية نحو :التعليم

 متغ�� حسب ت كفيلة بالتعو�ض �ان�عد  عن التعليم ت تجر�ة�ان أن الطلبة رأي  :) 10( رقم ا��دول 

  العل�� التخصص

 ا��يارات                       

 التخصص العل��

  لا % �عم

 

%  

 

  %ال�سبة 

 

 ةالإجتماعيو  الإ�سانيةوالعلوم  دابالأ طلبة 

 واللغات

12 19.6% 49 80.32% 

 

100% 

 %100 %68.95 20 %13.04 3 طلبة العلوم التكنولوجية وعلوم الطب والمادة

 %100 %82.14 69 %17.85 15  ا��موع

84 
  

  من تصميم الباحث�ن ك��و�يإل ست�يانإالمصدر: 

بعد عبر  عن في تجربة التعليم الجامعي ،رأي الطلبة الجامعيين على خلال هذا الجدول التعرف من د�أر 

، حسب متغير التخصص العلمي عدمه من التقليديةت كفيلة �لتعويض بدلا عن الطريقة كان  نإ ،ترنتنلأا

لم  العملية نفيد �ت ،تواللغا ةالإجتماعيو  الإنسانيةوالعلوم  دابالأطلبة  إجابةمن   %3280.سبته نات مكانف

 ،نفس التخصص %19.68لطلبة   نسبته ما من ذلك جاءت عكس ، وعلىهجللأتف �لغرض الذي وضعت 
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طلبة  إجابةاغلبية  إتجاهنفس  في% 68.95سبته نات مكانوالمادة ف وعلوم الطب طلبة العلوم التكنولوجية أما

الطلبة  أنالملاحظ و ، عكس ذلك % 13.04جاب أحين  في �لتعويض غير كفيلة ا أ�أي  الأولالتخصص 

تعويض ما ترنت لايمكنها نلأبر اعالطريقة التعليمية  أنم على إجا��ض النظر عن تخصصهم العلمي غالمبحوثين وب

كدته ألومات وهذا ترسيخ المعا أ�والطالب والتي من ش ستاذنتيجة غياب التفاعلية بين الأ ،تقدمه الطريقة التقليدية

  "حليمة الزاحي".  للباحثة ةالثاني الدراسة السابقة

  العادية الظروف �� �عد عن التدر�س عملية لمستقبل ا��ام�� الطالب تصور  : (11) رقم جدول 
 

 %ال�سبة التكرارات الإجابة

 %9.55 9  التقليدية الطر�قة مع موازاة �عد عن ا��ام�� التعليم ع�� عتمادالإ  يمكن

 من البيداغوجية الوسائل بتوف�� مق��ن  �عد عن ا��ام�� التعليم نجاح

 .ا��..، أ�� إعلامbة أج�ز مقبول، ��نتأن تدفق

39 40.05% 

 يجب لكن العادية الظروف �� عليھ ُ�عتمد قد �عد عن ا��ام�� التعليم

  .بھ تمت ال�� الطر�قة �� النظر اعادة

18 18.9% 

 الأساتذة  بنفس نجاحات ���ل أن يمكن لا �عد عن ا��ام�� التعليم

 . با��امعة ا��يطة والظروف

26 27.35% 

 موازاة العادية الظروف �� �عد عن ا��ام�� التعليم ع�� عتمادالإ  يمكن لا 

 .التقليدية الطر�قة مع

13 13.65% 

 %100 95 ا��موع
  

  من تصميم الباحث�ن لك��و�يإ ست�يانإالمصدر: 

 ظل وفي ،ترنتنلأبر اع بعد عن التدريس تصورات الطلبة للمستقبل عملية على للتعرف  جاء الجدوله�ا 

 نظام احإنج يةكان�م جابتأ 40.05%ة فنسب ،الردود حيث من مختلفة الطلبة أراء تكان وقد ،العادية الظروف

 ترنتنلأل جيد وتدفق  الاعلام الالي أجهزة من اللازمة التقنية دواتالأ توفير إشتراط مع مستقبلا بعد عن التدريس

 الظروف بنفس ةالإلكتروني التعليمية العملية نجاح ستحالة� 27,35% ةتنسب اجاب ما بينما متقدمة، وبرامج

 وعدم القلق بسبب بعد عن  الأساتذة مع للطلبة الجيد التواصل لعدم راجع وهذا ،الأساتذة ونفس �لجامعة المحيطة

 الظروف في عليه عتمدي قد ،بعد عن الجامعي التعليم ن� البعض يرى بينما الجديدة، الطريقة هده على التعود

في   18,9%نسبته الاجابة على هذا المقترح بــــــ: ت كانو ا � تمت التي الطريقة في النظر إعادة مع لكن ،العادية

 مع �لموازاة العادية الظروف في بعد عن الجامعي التعليم على عتمادالإ يمكن لا هأن 13,65% جابأ حين

 التقليدية الطريقة مع موازاة بعد عن الجامعي التدريس نجاح يةكان�م أجابوا فقد الطلبة بقية أما ،التقليدية الطريقة

  .9.55%ة بنسب
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  النتائج التالية: إلىالتوصل  الدراسة تممن خلال   :جـــــالنتائ

  ة في مواصلة الدراسة.غبت نفسيا على الطلبة، وأفقد�م الر أثر ها إعتمادالحجر الصحي التي تم  إجراءات.1

الموسم الدراسي  لإنقاذ كخطوة،الجامعات الجزائريةا �شهدتجربة ترنت نلأعملية التعليم الجامعي عن بعد عبر ا .2

  .نتيجة تفشي فيروس كورو� فرضتها الحالة الو�ئية  إستثنائيةالجامعي في ظروف 

  سجلنا غياب أي مرافقة نفسية أو بيداغوجية للطلبة من قبل المشرفين على العملية التعليمية الجديدة. .3

ا أثر على عملية ايصال ممالأساتذة، الجامعة والطلبة و  إدارةبين  لنا قصور واضح في عمليات الإتصالسج.4

  المعلومة.

.سجلنا تراخي بعض المبحوثين للولوج والتفاعل عبر المنصات لتلقي الدروس، مما يدل على غياب خلفية 5

  نونية تضبط العملية. االق

  .الطالب للأستاذ مراقبة وتقييممح لم تصمم �لطريقة التي تس ،عليها عتمادنصات التعليمية التي تم الإالم.6

 علامالإأجهزة ب التقني من خلال عدم  امتلاك الطلبة انتم تسجيل مجموعة من المعوقات، فيها ما تعلق �لج .7

والمشرفين  وأخرى تنظيمية وبشرية نتيجة غياب دورات تكوينية للأساتذة وللطلبة ،ترنتلأنلي وتدقف مقبول لآ

  .عةعلى العملية من ادارة الجام

  مقارنة �دائهم خلال تقديمهم للدروس �لطريقة التقليدية. الأساتذة،فاض مستوى اداء نخحسوا �أالطلبة .8

  قد تطول. إستثنائيةللطالب في ظل ظروف  أو ستاذالعملية التعليمية الجديدة جاءت مبهمة المعالم سواء للأ.9

  مرافقة  للطريقة التقليدية في الظروف العادية.ترنت، نلأعبر ا بعدتكون تجربة التعليم عن  أنيمكن .10

   :التوصيات

، لتحديد الايجابيات والسلبيات دارةوالإ الأساتذةالطلبة و  أراءا على إعتمادالعملية التعليمية الجديدة يجب تقييم .1

  عليها في الظروف العادية موازاة مع الطريقة التقليدية. عتمادلكي تكون خطوة للإ

  بطريقة مرنة. والطلبةلأساتذة الجامعة � دارةلإ الإتصالتضمن التواصل و  ،استراتيجية واضحة المعالموضع يجب  .2

  ترنت.   نلأمرتبطة بتدفق مقبول ل إلى إعلام أجهزة فكير في ألية تسمح للطلبة امتلاكالت.3

من خلال ندوات وطنية ودولية   التعليم الالكتروني،تابعة وتقييم بم ،ية دائمة تتعلق مهمتهاهيئة تعليم ستحداثإ.4

  وهذا �شراك جميع الفاعلين من طلبة وأساتذة وتقنيين.

 في عليها عتمادالإ تم والتي ترنت،نلأعبر ا بعد عن الجامعي التعليم تجربة لتقييم محاولة تبقى الدراسة ذهه أن .5

 المعوقات وكذا ،�ا تمت التي الطريقة على التعرف خلال من مخرجا�ا على الوقوف لغرض وهذا ،إستثنائية ظروف

 من اخرى بأنبجو  تتعلق قد اخرى لدراسات ا�ال تفتح ا أ� المرجوة،كما هدافالأ إلى والوصول حالت التي

 طارالإ أو للعملية التقنية الخلفيةدارة ، وكذا الإ أو الطالب أو ستاذ�لأ  ذلك تعلق سواء البيداغوجية العملية
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   .للعملية المنظم ونيناالق

  اتمة: الخ

تسعى كل دول العالم لإصلاح منظومتها التعليمية، لغرض تطويرها وتكيفها مع متطلبات العصر، ويعد       

ن التحول والتغير أمامية للإرتقاء ��تمعات، وبما هم هاته التحد�ت، كونه يعد القاطرة الأأالتعليم الجامعي إحدى 

تصال،كان للتعليم الجامعي نصيبا �عماد الدول تكنولوجيات المعلومات والإ ثورة شهد العالمسمة ا�تمعات، 

ذا التطور هو تبني هاته الدول التعليم الجامعي لههم صورة أقتصاد المعرفة، ومن بين إالمتقدمة لهاته التقنيات لتحقيق 

رتقاء �لجامعة الجزائرية لمصاف لإنترنت، في حين حاولت الدول النامية بما فيها الجزائر المواكبة لعن بعد عبر الأ

ستثنائية التي فرضتها الحالة الو�ئية نتيجة الجامعات الدولية، إلا ان الواقع كان عكس ذلك، وقد كانت للظروف الإ

، نصيبا لتعرية واقع التعليم الجامعي في الجزائر، بعد اعلان وزارة التعليم 2020انتشار جائحة كورو� شهر فيفري 

ظهرت العملية قصورا وضبابية في أحيث  نترنت،الأبحث العلمي عن اعتماد التعليم الجامعي عن بعد عبر العالي وال

�ا تبقى تجربة يمكن تثمينها من خلال عملية أ إلانتائج الدراسة،  االتطبيق شابتها مجموعة من المعوقات كما اظهر�

ا �لاعتماد على ذفي الظروف العادية، وه تنترنبر عن الأععتماد على التعليم الجامعي عن بعد للإ مالتقيي

  المقدرات المادية والبشرية التي تحوز عليها الجزائر.  
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     :ملخص

، نظـرا لفداحـة خسـائرها البشـرية الواحد والعشرينتعتبر جائحة كورو� من أخطر التهديدات التي عرفتها البشرية خلال القرن 

إلى أخــرى، في هــذا الإطــار عملــت ت درجــة خطور�ــا مــن دولــة تــوكــذا الاجتماعيــة والاقتصــادية، حيــث شملــت جــل دول العــالم، وتفاو 

، لمغـرب هـو الآخـر مـن هـذا الـو�ء الفتـاكولم يسـلم ا، الدول على مواجهة هذا التهديد الو�ئي الخطير مـن خـلال اسـتراتيجيات متعـددة

سياســية  فمــع ظهــور الــو�ء في الصــين، ســارعت الدولــة إلى تبــني مجموعــة مــن الإجــراءات والاســتراتيجيات، و�تي هــذه الدراســة لإبــراز

المغرب في تدبير جائحة كورو�، وقد خلصنا أن مجمل الإجراءات التي تبنتها الدولة كانت �جعة والدليل علـى ذلـك الـتحكم في الـو�ء 

  جسيمة.  أورو� الغربية التي عرفت خسائر مقارنة بدول

 . المغرب؛ الحجر الصحي؛ الدولة ؛حالة الطوارئ؛ جائحة كورو�كلمات مفتاحية: ال

 .JEL  :I10 ،I15 ،I18ت اتصنيف

Abstract:  
The coronavirus pandemic is considered as one of the most dangerous threats that the 

humanity has known in the 21st century, due to the enormity of its human, social and economic 
effects. Although the pandemic has plagued almost all countries around the world, its severity 
varied from a country to another. In this context, various strategies have been pursued by states to 
tackle this subversive problem. 

 Morocco has not been in insulation from the spread of this global pandemic since its 
appearance in China last December. And in order to mitigate and contain the effects of this tough 
problem, the Moroccan government has adopted various measures and strategies, which are the 
focus of this study. In the end, this study tends to assert that the different measures taken by 
Morocco have been effective as it is displayed by the relative decline of the pandemic effects 
compared to other countries, particularly in Western Europe. 
Keywords: pandemic; coronavirus; Emergency; state; confinement; Morocco. 

JEL Classification Codes: I10, I15, I18. 
_______________________________________ 
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  مقدمة:.1

نجاعة السياسات  عرفة مدىفرصة لمتعتبر المخاطر بشتى أنواعها اختبارا حقيقيا لمدبري الشأن العام، وكذا 

ة مختلف التحد�ت التي تعرفها الدول، إن ما يميز الأخطار هو طابعها الفجائي وفداحة الخسائر العمومية في معالج

، وزلزال الحسيمة سنة 1960وإذا كان المغرب قد عايش الأخطار الطبيعية، مثل زلزال أكادير سنة  ،التي تخلفها

ي مثل كورو� تطلب �ج سياسات جديدة والاستفادة من هفوات الدول ، فإن مواجهة خطر و�ئ2004

  الأخرى. 

سواء على المستوى الوطني أو  ،تجندت الدولة بمختلف مصالحها وإدار�ها الترابيةأمام هذه الجائحة، 

قبل وصول  ، وكان المغرب من بين الدول التي سارعت إلى اتخاذ مجموعة من الإجراءات والتدابيرالجهوي أو المحلي

سياسة ال تشخيصوالهادفة إلى ا المقال الو�ء وبعد تسجيل أول حالة في شهر مارس، من هنا تتبلور إشكالية هذ

ما واقع ة: التالي ةالإشكاليطرح  طلاقا منوذلك إنالوخيمة،  انعكاسا�إة لجمعاجائحة كورو� و مواجهة المغربية في 

  ؟" رو� ومعالجة نتائجها وتداعيا�افي مواجهة جائحة كو  يةسياسة المغربال حال

الإجراءات والتدابير التي  تؤدي صرامة :التالية فرضيةالطلقنا من إنالسؤال المحوري وللإجابة عن هذا 

 دوسنتحقق من صحة هذه الفرضية بع ،إلى التخفيف من حدة التداعيات المرتبطة �امواجهة كورو�  المعتمدة في

  ه الدراسة. اتإشكالية ه ةلجمعا

وقد اعتمد� على منهجية تتلاءم وطبيعة الموضوع المدروس، من خلال استغلال الإحصائيات الرسمية 

 معوالمالية،  والداخليةلدراسة تطور الوضعية الو�ئية �لمغرب إضافة إلى التقارير التي تصدر عن وزارت الصحة 

  الاطلاع على مختلف ما كتب حول جائحة كورو�.

     :المغرب في تدبير جائحة كورو�سياسة .2

هتمامنا إالأمراض والأوبئة إحدى أكبر التهديدات التي واجهت البشرية منذ قرون، وإذا حصر�  تعتبر

، وقبل نصف قرن نجد أمراض 1خلال الثلاثين أو الأربعين سنة الأخيرة سنذكر إيبولا، وسارس، وإنفلونزا الخنازير

والملار�...، وتظهر خطورة هذه الأوبئة من خلال فداحة الخسائر البشرية التي تخلفها، متعددة كالطاعون والكوليرا 

فالأنفلونزا الاسبانية لسنة  1348مليون) سنة  25فبعد الطاعون الأسود الذي أودى بحياة ثلث سكان أورو� (

الذي خلف  2003مليون نسمة، وو�ء إيبولا �فريقيا سنة  100و 50الذي قدر عدد ضحا�ها بين  1918

ظهر و�ء كورو� في مدينة  2019ومع التطور الطبي اختفت هذه الأمراض، وفي �اية سنة  2وفاة، 11000

يوهان �لصين، سرعان ما انتشر ليشمل جل دول العالم، حيث خلف الملايين من المصابين ومئات الآلاف من 

  القتلى، وخسائر اقتصادية تقدر �لملايير. 
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ذة ختى دراسة التدابير والإجراءات المعملنا عل ،كورو�في مواجهة جائحة   يةسة المغربسياال شخيصلتو 

و�ء مع تسجيل أول كيفية التعامل مع الب وكذا  التدابير الاحتياطية والاحترازية قبل وصول الو�ء إلى المغر  سواء

  ز تطور الوضعية الو�ئية �لمغرب.حالة �لمغرب، إضافة إلى إبرا

    :المتخذة لمواجهة جائحة كورو�التدابير والإجراءات . 1.2

سرعان ما شملت العدوى  ن، لكبمدينة يوهان 2019ظهر و�ء كورو� بدولة الصين خلال شهر دجنبر 

مجموعة من الدول أبرزها إيطاليا وإيران، ومنذ البوادر الأولى لتفشي هذه الجائحة عمل المغرب على مراقبة الحدود 

لى، وفي مرحلة �نية تعليق بعض الرحلات الجوية في اتجاه المناطق الموبوءة، وفي مرحلة �لثة إغلاق في مرحلة أو 

 02الحدود الجوية والبرية والبحرية، وفيما يلي أهم الإجراءات التي اعتمدها المغرب حسب التسلسل الزمني منذ 

  إلى غاية اعتماد تدابير تخفيف الحجر الصحي والتي سنتطرق لها �لتفصيل في المحور الموالي.  2020مارس 

 :مارس" 16توقيف الدراسة " - 

، لكن مع جائحة كورو� تم توقيف الدراسة بجميع الأسلاك، سواء يعد التعليم من القطاعات المحورية

ويقصد �لتعليم عن بعد آلية لمواصلة التلقي البيداغوجي، كالعمومية منها والخاصة، وقد تم اعتماد التعليم عن بعد  

سهيل تكنولوجيات المعلوميات والاتصالات خاصة عبر الأنترنيت لتال"التعليم الذي يتم عن بعد �ستخدام 

وقد طرح إشكال تكافؤ الفرص بين التلاميذ والطلبة فمجموعة من التلاميذ  3"،التواصل بين الأستاذ والمتعلم

حواسيب، لوحات الكترونية...إلخ)، كما  ،ذكية يقطنون �لعالم القروي ولا يتوفرون على وسائل التعلم (هواتف

، خاصة الأساتذة كبار السن الذين ةالتكيف مع آليات التواصل الحديث طرح إشكال مدى قدرة الأطر التربوية في

  يعانون من صعوبة التكيف مع المستجدات التكنولوجية. 

ولضمان تكافؤ الفرص تم إلغاء الامتحا�ت الإشهادية للسادس ابتدائي والثالثة إعدادي، و�جيل 

طة المراقبة المستمرة لتقييم التلاميذ، في حين تقرر برمجة الامتحا�ت الجامعية إلى شهر شتنبر، إضافة إلى اعتماد نق

كما تم الحرص على امتحان التلاميذ في المواد التي تم تدريسها في ،2020امتحا�ت الباكالور� في شهر يوليوز 

  الفصل قبل توقيف الدراسة. 

  :مارس" 16إغلاق الفضاءات العمومية " -

المقاهي والمطاعم والقاعات  مجموعة من الفضاءات العمومية بما فيهارو� تم إغلاق و و�ء كلتفادي انتشار 

السينمائية والمسارح، وقاعات الحفلات والأندية والقاعات الر�ضية والحمامات، وقاعات الألعاب وملاعب 

  .القرب

   :مارس" 17ة تداعيات الو�ء "لجإحداث صندوق كورو� لمعا -

لا شك أن لجائحة كورو� آ�را اقتصادية واجتماعية وخيمة، في هذا الصدد، أعلن ملك البلاد عن 

اصة الخشركات التشكيل صندوق خاص لتدبير جائحة كورو� ساهمت فيه جميع مكو�ت البلاد بما فيها 
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و ما يبرز الوعي الوطني لأهمية إلخ، وهفراد وجمعيات ا�تمع المدني...الأترابية و الماعات الجو  العمومية داراتالإو 

صندوق الخاص بتدبير أبريل �ل 09بلغت مجموع المساهمات إلى غاية وقد ، التكافل والتضامن لتجاوز هذه المحنة

مليار درهم جاءت من المساهمين  29مليار درهم، ضمنها  33.7أزيد من  "19كوفيد "الجائحة الو�ئية 

مليون درهم من طرف الأفراد  401من طرف شركات القطاع الخاص و  درهم منحتيرملاي 4.3المؤسساتيين، و

هذا دون احتساب مئات الملايين من الدراهم التي تلقاها الصندوق من طرف المتبرعين �جورهم الشهرية  ،الذاتيين

  4.قيمتها الإجمالية بعد تحددلم من الهبات غير المعلنة التي السنوية أو  أو

ليات والوسائل الصحية، سواء فيما لتحمل تكاليف �هيل الآعتمادات المالية هذه الإوقد خصصت 

ال، وذلك من أجل يتعلق بتوفير البنية التحتية الملائمة والمعدات والوسائل الإضافية التي يتعين اقتناؤها بكل استعج

تداعيات هذا الو�ء صابين �لفيروس في ظروف جيدة، ثم دعم الاقتصاد الوطني لمواجهة علاج الأشخاص الم

 وكذلك 5أساسا، يللتخفيف من التداعيات على المستوى الاجتماع وذلك انطلاقا من اقتراحات لجنة اليقظة

  الجانب الاقتصادي من خلال دعم المقاولات والشركات المتضررة. 

  :مارس" 19الإعلان عن حالة الطوارئ الصحية " -

�لمغرب أعلنت الحكومة عن تطبيق حالة الطوارئ الصحية ابتداء بعد تطور الحالة الو�ئية لفيروس كورو� 

، وفي المرة جوان 10س، وبعد ذلك إلى غاية ر ما 20ريل، ليتم تمديدها إلى غاية فأ 20مارس إلى غاية  20من 

، وتقضي فترة الطوارئ الصحية منع الخروج إلا لسبب ضروري مثل الخروج جويلية 10إلى جوان  10الأخيرة من 

لشراء الحاجيات الأساسية أو العمل �لنسبة للقطاعات الحيوية (التجارة، الصحة، الأمن...إلخ)، كما يتم منع 

المدن، كما تم اعتماد ورقة الخروج تسلم من طرف السلطة المحلية،   ومنع التنقل بين 18.00الخروج بعد الساعة 

 10تم التخفيف من هذه الإجراءات منذ �ريخ  وقد ،كل هذه الإجراءات من أجل تطويق الو�ء ومنع انتشاره

  يونيو كما سنرى في المحور التالي. 

  :ريل"فأ 04إلزامية ارتداء الكمامات الواقية " -

تم إلزام جميع الأفراد �رتداء الكمامات  ؛في هذا الإطارو تعد الكمامة إجراء مهما لمنع انتشار الو�ء، 

بثمن   حصول المواطنين على الكماماتيرالشخص لغرامة مالية، ولتيسالواقية، وفي حالة مخالفة الأمر يتعرض 

كما رافق ذلك   سنتيم، 80صندوق تدبير جائحة كورو�، و�لتالي أضحى ثمنها  ف، تم دعمها من طر مناسب

   حملات إعلامية تبين أهمية ارتداء الكمامات الواقية. 

  :ريل"فالدعم المالي للأسر "أ -

بسبب الإجراءات التي اتخذ�ا الدولة (الحجر الصحي)، فقدت الغالبية العظمى من الفئة النشيطة عملها، 

ترتفع هذه النسبة �لقطاع غير المهيكل، في  % 51.2ووصلت نسبة المتوقفين عن العمل بسبب و�ء كورو� 
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ة لا يجب أن تتوقف مثل القطاع لم يتوقفوا عن العمل لكو�م يشتغلون بقطاعات حيوي % 48.8حين أن نسبة 

  التجاري والإداري والصحي...إلخ، كما تضم هذه النسبة الموظفون في القطاع العام. 

وحسب دراسة أنجز�ا المندوبية السامية للتخطيط، وصل عدد المقاولات التي أوقفت نشاطها بشكل دائم 

لكل هذه الاعتبارات  6ع المقاولات،من مجمو  % 57مقاولة، أي ما نسبته  142000أو بشكل مؤقت حوالي 

  صرف إعا�ت مالية على الشكل التالي: من خلال تم دعم الأسر المتضررة 

 800  أورو) للأسر المتكونة من فرد أو فردين؛  80درهم (حوالي  

 1000  أورو) للأسر المتكونة من ثلاثة إلى أربعة أفراد؛  100درهم (حوالي  

 1200  أورو) للأسر المتكونة من خمسة أفراد وأكثر.  120درهم (حوالي 

وقد تم تقسيم المستفيدين إلى ثلاث فئات، الفئة الأولى وهي التي تتوفر على الانخراط بصندوق الضمان 

الاجتماعي، والفئة الثانية هي التي تتوفر على بطاقة المساعدة الصحية "راميد" والفئة الثالثة هم العاملون �لقطاع 

لفئة الثانية، ثم الفئة الثالثة، وقد تم دعم الأسر مرتين، في ها اتيكل، حيث تم الشروع �لفئة الأولى أولا، تلغير المه

 ريل وماي.فشهر أ

     :الفاعلون في تدبير جائحة كورو� �لمغرب . 2.2

صلاحيات ن الفاعلين في تدبير جائحة كورو� �لمغرب، وقد تباينت أدوارهم حسب البرز العديد ملقد 

  وفيما يلي أبرز هؤلاء الفاعلين:  ،التي يتيحها لهم القانون

: برز دور وزارة الصحة بشكل كبير، حيث كانت الجهة المكلفة بتتبع الحالة الصحية وزارة الصحة - 1

بمجموعة من المختبرات الوطنية، خاصة �لمؤسسات الجامعية ووصل  للمواطنين، من خلال إجراء التحليلات الطبية

إضافة إلى ذلك برز ، ختباراإ 600383حوالي  جوان 25 ميسختبارات التي أجريت إلى حدود يوم الخمجموع الإ

توفير ، و بمجموعة من المستشفيات الإقليمية والجهوية والمستشفيات الجامعية التكفل �لمصابيندور وزارة الصحة في 

مساء) يبث في القنوات العمومية،  18.00المعدات الطبية، والتواصل مع الرأي العام من خلال لقاء يومي (

 حيث يتم تقديم الحصيلة اليومية، كما كانت وزارة الصحة فاعلا أساسيا في توضيح الو�ء وشرح كيفية الوقاية منه

 . من خلال مختلف وسائل الإعلام

هذا الفاعل دورا أساسيا في مراقبة التراب الوطني والحرص على تطبيق حالة الطوارئ  لعب :وزارة الداخلية - 2

كما من خلال لجن اليقظة التي تم تشكيلها بجميع العمالات والأقاليم المغربية،  الصحية وكذلك الحجر الصحي، 

المخالطين ى وتحديد رضأسر الم رؤساء الدوائر والقياد على تتبعو  بت وزارة الداخلية من خلال الولاة والعماللع

المالي للأسر المتضررة، وكذلك مرافقة دعم دعم اللتجنب تفشي المرض، واهتمت وزارة الداخلية أيضا بمرافقة عملية 

 القطاع من تداعيات الجائحة.  االفلاحين �لأعلاف نتيجة تضرر هذ
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ء دورا مهما في تدبير جائحة كورو�، حيث هؤلالقد أدى  :الأمن الوطني والدرك الملكي والوقاية المدنية -  3

، ومراقبة المحاور الطرقية لمنع 18.00سهر الأمن على تطبيق حالة الطوارئ الصحية ومنع التجول بعد الساعة 

، كما سهر الدرك الملكي داخل ا�الات القروية من خلال سدود أمنية تقام عند مداخل المدن التنقل بين المدن

حاصرة الو�ء، أما الوقاية المدنية فتكفلت بنقل المصابين من أماكن السكن ليمات الكفيلة بمعلى تطبيق جل التع

 نحو مؤسسات العلاج مع الالتزام التام بجميع شروط الوقاية والسلامة. 

المرافق الحيوية من شوارع ومرافق اقتصادية (الأسواق) تجلى دور هذا الفاعل في تعقيم  :الجماعات الترابية -  4

، وكذلك على شكل مواد غذائية تقديم المساعدات الضرورية للساكنةإضافة إلى ، والأماكن التي تعرف ترددا كبيرا

تقديم الدعم المالي لصندوق تدبير جائحة كورو�، كما سهرت الجماعات الترابية على تطبيق حالة الطوارئ 

  الصحية في تنسيق مع السلطات المحلية وا�تمع المدني. 

العموم يمكن القول أن الجماعات الترابية بعد إعلان حالة الطوارئ الصحية، تركز دورها أساسا في وعلى 

نتشار  إاعي، علاوة عن اتخاذ عدد من التدابير الاحترازية للوقاية من التحمل المؤسساتي والتضامن التطوعي الجم

  7ة.الحكوميالمستجد تماشيا مع التدابير  19كوفيد 

 

افق الأساسية 2 - 1صورتان رقم     : �عقيم الشوارع والمر

  

  
  2020عدسة ��صية المصدر: 

التعليمات  فيبرز دور ا�تمع المدني في �طير وتوعية الساكنة بضرورة الالتزام بمختل :ا�تمع المدني -  5

والإرشادات، كما تجلى دور ا�تمع المدني في تقديم الدعم للساكنة الفقيرة، حيث شمل الدعم جل الجماعات 

 ...إلخ).الترابية �لمغرب، ويتكون الدعم أساسا من المواد الغذائية (دقيق، زيت، قطاني

أ�ن القطاع الخاص عن حس عال من الوطنية في مواجهة و�ء كورو�، حيث عملت مجموعة القطاع الخاص: - 6

كما تبرع عدد كبير من المؤسسات الخاصة بصندوق تدبير جائحة  من المؤسسات الخاصة على دعم الأسر المعوزة،  

المساعدات المقدمة من  ضة تفرض تضافر جهود جميع الفاعلين، والصورة التالية توضح بعيكورو�، فالوضعية الحال

  القطاع الخاص للساكنة. 
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  : تقديم مساعدات غذائية من طرف شركة خاصة بأحد الأقاليم المغر�ية3ورة رقم ص
  

  
https://www.almarrakchi.com Source: 

تجندوا من أجل مواجهة هذا الو�ء والتخفيف من  لمغربيمكن القول أن جميع الفاعلين � وعلى العموم

  تصحيح الاختلالات الحالية. تداعياته، إلا أن مرحلة ما بعد الأزمة تتطلب جهودا أكبر، من أجل 

     :تدابير تخفيف الحجر الصحي.3

مليار رو� جد مرتفعة، حيث صرح وزير المالية أن المغرب يفقد و لقد كانت التكلفة الاقتصادية لجائحة ك

والنقل بجميع  ت والشركات خاصة القطاع السياحيت المقاولار ر درهم كل يوم بسبب هذه الجائحة، كما تض

قتصادية والاجتماعية والنفسية لو�ء كورو�، ، ولمواجهة التداعيات الإأصنافه (الطائرات، السفن، الحافلات...إلخ)

على الرفع النسبي للحجر الصحي، من خلال  وبعد التحكم النسبي في عدد حالات الإصابة، عمل المغرب

  يونيو.  24يونيو ومرحلة �نية بعد  24و 10مرحلتين، مرحلة أولى ما بين 

  :تقسيم المغرب إلى مناطق التخفيف. 1.3

بدأت سياسة  جوان 10، وخلال �ريخ 2020مارس  20عتماد حالة الطوارئ الصحية يوم إتم لقد 

جويلية  10إلى  جوان 10رغم ذلك تم تمديد حالة الطوارئ الصحية من الرفع التدريجي للحجر الصحي �لمغرب، 

  الصحي.مع بداية تنزيل سياسة الرفع التدريجي للحجر 

ة  هذا الإطار، وفي سياق التحضير للعودة إلى الحياة الطبيعية واستئناف الأنشطة الاقتصادية والاجتماعيفي

التراب الوطني، قررت السلطات العمومية تنزيل مخطط التخفيف من تدابير الحجر الصحي حسب الحالة بمجموع 

وبموجب هذا ، 2020جوان  11بتداء من إالو�ئية لكل عمالة أو إقليم وبصفة تدريجية عبر عدة مراحل، 

  :تقسيم عمالات وأقاليم المملكة، وفق المعايير المحددة من طرف السلطات الصحية، إلى منطقتين تمالمخطط، 

تضم الأقاليم والمدن الخالية من الو�ء أو التي تضم حالات محدودة، وشملت الإجراءات �ذه  :1المنطقة  -

  المنطقة ما يلي: 
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  الترابي للعمالة أو الإقليم؛الخروج دون حاجة لرخصة استثنائية للتنقل داخل ا�ال 

  ؛ستيعابية% من الطاقة الإ50استئناف النقل العمومي الحضري مع استغلال نسبة لا تتجاوز 

  التنقل داخل ا�ال الترابي لجهة الإقامة، بدون إلزامية التوفر على ترخيص (الاقتصار فقط على الإدلاء

 �لبطاقة الوطنية للتعريف الإلكترونية)؛

  من الطاقة الاستيعابية؛50قاعات الحلاقة والتجميل، مع استغلال نسبة لا تتجاوز إعادة فتح % 

 إعادة فتح الفضاءات العمومية �لهواء الطلق (منتزهات، حدائق، أماكن عامة، إلخ ...)؛ 

 ستئناف الأنشطة الر�ضية الفردية �لهواء الطلق (المشي، الدراجات، إلخ...)؛إ 

  الأخرى التي تم إقرارها في حالة الطوارئ الصحية (منع التجمعات، الإبقاء على جميع القيود

 ...)اح، حفلات الزواج، الجنائز، إلخالاجتماعات، الأفر 

وتضم المدن والأقاليم التي تعرف ارتفاع عدد حالات الإصابة، وتتجلى �لأساس في  :2منطقة التخفيف  -

 أو عمالة وشملتها الإجراءات التالية:  إقليما 16مدن الدار البيضاء ومراكش وفاس وطنجة، وعدد 

 الخروج يقتضي التوفر على رخصة استثنائية للتنقل؛ 

  مساء؛ 8إغلاق المتاجر على الساعة 

  من الطاقة الاستيعابية؛50استئناف النقل العمومي الحضري مع استغلال نسبة لا تتجاوز % 

  الطوارئ الصحية (منع التجمعات، الإبقاء على جميع القيود الأخرى التي تم إقرارها في حالة

 8)...اح، حفلات الزواج، الجنائز، إلخالاجتماعات، الأفر 

   :المرحلة الثانية من التخفيف. 2.3

بعد المرحلة الأولى من تخفيف الحجر الصحي، عمل المغرب على بلورة مرحلة �نية للتخفيف، والهدف من 

يونيو  24الوطني، وقد دخلت هذه الإجراءات حيز التنفيذ يوم ذلك إنعاش الأنشطة الاقتصادية على المستوى 

شترك لوزارة الداخلية ووزارة الصحة ووزارة الصناعة الملاغ ، وفيما يلي الإجراءات المتخذة كما صدر في الب2020

  : والتجارة والاقتصاد الأخضر والرقمي

 من طاقتها  % 50اوز نسبة السماح للمقاهي والمطاعم بتقديم خدما�ا بعين المكان، مع عدم تج

 الاستيعابية.

 ستئناف الأنشطة التجارية بكل من المراكز التجارية وا�معات التجارية الكبرى والقيسار�ت، وفق إ

 شروط محددة.

  من 50إعادة فتح محلات الترفيه والراحة، كالقاعات الر�ضية والحمامات، مع عدم تجاوز نسبة %

 طاقتها الاستيعابية.

 البصري والسينمائي. - الأنشطة المرتبطة �لإنتاج السمعي  ستئنافإ 
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 ستئناف النقل العمومي بين المدن، سواء الطرقي أو السككي، وفق شروط محددة.إ 

 ستئناف الرحلات الجوية الداخلية، وفق شروط محددة.إ  

 ا يلي: تقرر مفقد  1التخفيف رقم  نطقةلمالنسبة فختلفت التدابير حسب مناطق التخفيف، بإوقد 

  شريطة الإدلاء �لبطاقة الوطنية 1السماح �لتنقل بين الجهات المصنفة في منطقة التخفيف رقم ،

 للتعريف الإلكترونية.

 .فتح الفضاءات الشاطئية، مع ضرورة احترام التباعد الجسدي 

 .إعادة فتح ملاعب القرب المتواجدة �لهواء الطلق 

  من  % 50استئناف الأنشطة السياحية الداخلية وفتح المؤسسات السياحية، على أن لا تتجاوز

 طاقتها في الإيواء والإطعام.

 :شملتها التدابير التاليةقد ف 2منطقة التخفيف رقم بخصوص أما 

 ."السماح �لتنقل داخل ا�ال الترابي للعمالة أو الإقليم، دون "رخصة استثنائية للتنقل 

 زامية التوفر على رخصة مهنية (أمر بمهمة) أو رخصة استثنائية مسلمة من طرف السلطات المحلية إل

 لأسباب أو ظروف قاهرة، من أجل التنقل خارج ا�ال الترابي للعمالة والإقليم.

  مساء. 8رفع الإجراء القاضي �غلاق المتاجر على الساعة 

 من طاقتها الاستيعابية.50اوز نسبة إعادة فتح قاعات الحلاقة والتجميل، مع عدم تج % 

 ت وحدائق وأماكن عمومية إعادة فتح الفضاءات العمومية �لهواء الطلق، من منتزها… 

 .استئناف ممارسة الأنشطة الر�ضية الفردية �لهواء الطلق، كالمشي واستعمال الدراجات الهوائية 

القيود الاحترازية الأخرى التي تم إقرارها سابقا في حالة كما تقرر الإبقاء، على المستوى الوطني، على جميع 

الطوارئ الصحية (إغلاق المتاحف، قاعات السينما، المسارح، المسابح العمومية، منع التجمعات، حفلات الزواج 

لات إطار التدابير الرامية للرفع التدريجي للحجر الصحي �لمغرب، تقرر تجميع الحافي  9.والأفراح، الجنائز... )

، ويهدف هذا جوان 20تداء من �ريخ إسليمان وابن جرير احدتين للعلاج في كل من مدينتي بنالنشطة في و 

الإجراء إلى فتح ا�ال �لمستشفيات العمومية لعلاج المرضى، كما تسعى الجهات الوصية توفير جميع الشروط 

  عادية. اللازمة لتشافي الحالات النشطة و�لتالي الرجوع إلى الحياة ال

   :تطور الحالة الو�ئية �لمغرب . 3.3

بعد التطرق إلى أهم الإجراءات التي اعتمدها المغرب لمواجهة جائحة كورو�، لا بد من التطرق إلى تطور 

) والهدف من ذلك ، إيطاليا، فرنساالوضعية الو�ئية �لمغرب، ومقارنتها بدول الجوار (الجزائر، تونس، إسبانيا

  الوقوف على مدى نجاعة الإجراءات السابقة. 
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  2020جو�لية  05منذ ���يل أول حالة إ�� غاية  : تطور ا��الة الو�ائية بالمغرب1رقم  الش�ل
  

  
  

  /http://www.covidmaroc.ma البوابة الرسمية لف��وس �ورونا بالمغربالمصدر: 
  

مارس  02مصا�، وقد سجلت أول حالة يوم  14132وصل عدد الإصا�ت بو�ء كورو� إلى لقد 

لمواطن مغربي قادم من الد�ر الإيطالية نحو مدينة الدار البيضاء، في حين بلغ عدد الوفيات جراء هذا  2020

ويصل المعدل اليومي لاختبارات الإصابة حالة،  9410الشفاء فوصلت إلى ضحية، أما حالات  234الو�ء 

   ختبار.إ 20000حوالي 

إصابة،  11424998حوالي  جويلية 05وعلى المستوى العالمي بلغ عدد الإصا�ت إلى غاية يوم 

حالة، وتبقى الولا�ت المتحدة الأمريكية أكبر متضرر من هذه الجائحة  6473356وفاة وشفي  534487و

  10إصابة، تليها البرازيل ثم روسيا ثم الهند. 2462713ب 

بحوالي  2020 جوان 24 يومي، نجد أن أعلى عدد سجل يوم الأربعاءو�لرجوع إلى عدد الإصا�ت ال

، حيث شكلت الوحدات الصناعية هاجسا كبيرا لدى اتبؤرة في وحدظهور إصابة، وذلك راجع إلى  563

  السلطات المحلية. 

لا يمكن معرفة مدى نجاح السياسة المغربية في تتبع الو�ء دون مقارنة الوضعية الو�ئية مع دول أخرى 

وإيطاليا  دول وهي المغرب والجزائر وتونس وإسبانيا ست�لمنطقة، لذلك عملنا على مقارنة عدد الإصا�ت بين 

  ء كورو�. ، للخروج بخلاصات حول أهمية الإجراءات المتبعة لمحاصرة و�وفرنسا
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  2020جو�لية  05: مقارنة الوضعية الو�ائية بالمغرب مع دول ا��وار إ�� غاية 2رقم  الش�ل
  

  
  

  /https://www.worldometers.info/coronavirusالمصدر: 
  

بمقارنة الوضعية الو�ئية لدول المغرب العربي مع دول أورو� الغربية يلاحظ و�لشكل الملموس نجاح دول و 

المغرب والجزائر وتونس في تجنب سيناريوهات خطيرة، فالدول الأوروبية رغم إمكانيا�ا الكبيرة، وتجهيزا�ا الصحية 

رواح بشكل يومي، فدول المغرب العربي مجتمعة أقل المتطورة وقفت عاجزة أمام تفشي الفيروس وحصده لآلاف الأ

  حدتبعها المغرب كانت �جحة إلى إوبكثير من عدد الوفيات المسجلة �سبانيا، وهنا يمكن القول أن السياسة التي 

  كبير، لكن اعتر�ا مجموعة من النواقص وتتجلى في: 

  ضعف الاهتمام �لفئات الهشة؛ 

 اليومية للكشف عن الحالات المصابة بو�ء كورو�؛  نقص في عدد التحاليل المخبرية 

  غياب خطة وطنية لمواجهة الكوارث والأخطار الصحية؛ 

  خر التعويضات المالية للأسر المتضررة؛� 

  ضعف الصرامة في تطبيق التعليمات والقرارات؛ 

  ضعف التعامل مع الوحدات الصناعية والتجارية التي شكلت بؤرا لانتشار الو�ء؛ 

  تطبيق بعض القرارات الاستعجالية مثل إلزامية ارتداء الكمامات الواقية، هذه الأخيرة لم تكن متوفرة

 12لكمية المطلوبة خلال تلك الفترة.�

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

المغرب  الجزائر  تونس  إسبانیا  إیطالیا  فرنسا 

14132 15500
1186

297625

241419

166960

234 946 50

28385 34854 29893

الإصابات 

الوفیات 



  

 كورونا: النتائج والتداعياتية �� مواج�ة جائحة سياسة المغر�ال
 

107 

  . الخاتمة:4

هتمت هذه الدراسة بتتبع سياسة المغرب في مواجهة جائحة كورو� منذ ظهور الو�ء إلى غاية اليوم، قد ا

از الإجراءات والتدابير التي �جها المغرب ووضعها في سياقها الزمني بشكل متابع، وفي الأخير مع التركيز على إبر 

  رصد الحالة الو�ئية للوقوف على مدى نجاعة السياسة الو�ئية �لمغرب. 

منذ تسجيل أول حالة �لمغرب سارع المغرب إلى اتخاذ مجموعة من الإجراءات أبرزها توقيف حركة التنقل  

نفراج إجي وتوقيف الدراسة وإعلان حالة الطوارئ الصحية وتطبيق الحجر الصحي وتمديده، وبعد بروز بوادر الخار 

يونيو، والهدف من ذلك  24يونيو، وفي مرحلة �نية في  10الأزمة، بدأت الدولة في إجراءات التخفيف منذ 

  في الاقتصاد المغربي من هذه الجائحة. إعادة تنشيط الحركة الاقتصادية والتعايش مع الو�ء من أجل ضمان تعا

وبرصد الحالة الو�ئية �لمغرب ومقارنتها مع دول الجوار يمكن القول أن المغرب قد اعتمد سياسة �جعة في 

الإجراءات والتدابير التي  تؤدي صرامة"تدبير الجائحة، وهو ما يقر بصحة الفرضية التي انطلقنا منها ومفادها "

، يتجلى ذلك من وهي فرضية صحيحة "إلى التخفيف من حدة التداعيات المرتبطة �امواجهة كورو�  المعتمدة في

شخص بسبب جائحة كورو� كما صرحت الجهات المسؤولة، رغم أهمية هذه  6000تجنب وفاة  خلال

الخطيرة، الإجراءات لا بد من مواصلة الجهود وتصحيح بعض الهفوات من أجل الخروج بسلام من هذه الأزمة 

  وفيما يلي بعض الاقتراحات الكفيلة بمعالجة جائحة كورو� �لمغرب: 

  الحرص على تطبيق إجراءات التباعد الاجتماعي والنظافة الشخصية وتعقيم المرافق العمومية؛ 

  مراقبة الوحدات الصناعية وإلزامها �لتطبيق الصارم لإجراءات السلامة؛ 

  الرفع من عدد اختبارات الكشف عن الو�ء خاصة لدى الوحدات الصناعية ومهنيي النقل العمومي

 والتجار؛ 

  المراقبة الحازمة للحواضر الكبرى كالدار البيضاء وطنجة ومراكش لكو�ا تتميز �رتفاع الكثافة السكانية

 و�همية الأنشطة الاقتصادية؛ 

 لك القطاعات المتضررة من أجل ضمان نشاطها من جديد بعد دعم المقاولات الصغرى والمتوسطة وكذ

 الجائحة؛ 

  تقوية القطاع الصحي والتعليمي �لمغرب، لكو�ا عصب التنمية البشرية؛ 

  إدماج المخاطر بمختلف أنواعها (طبيعية، و�ئية، بشرية) ضمن البرامج الوطنية وتدريسها في الجامعات

 ير المخاطر المستقبلية؛ المغربية لتخريج أطر قادرة على تدب

  الاعتراف بجهود جل المتدخلين في تدبير الجائحة (خاصة الأطر الصحية) وتحسين ظروف اشتغالهم (تجهيز

 الوحدات الصحية)؛ 
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  معالجة الآ�ر النفسية والاجتماعية للحجر الصحي على المواطنين، خاصة الأطفال، من خلال جلسات

ف خبراء ومتخصصين في هذا ا�ال، فجائحة كورو� وطريقة يالعلاج النفسي وبرامج تلفزية تستض

الكثير  دالإعلان عن الإجراءات المصاحبة لها خاصة ما تعلق منها �لحجر الصحي قد أحدث صدمة عن

ت بدورها إلى خلل في التوازن غوط والأعراض النفسية، أدمن الأشخاص وأدى إلى ظهور مجموعة من الض

 11طنين.النفسي والاجتماعي للموا

  آ�را بناء القتلى، فالو�ء خلف بدون شك لأتبني أسر "شهداء الو�ء" من خلال تخصيص راتب شهري

  نفسية واجتماعية جد وخيمة.
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The Potential Impacts of the Coronavirus Pandemic on Libya 
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  الملخص: 

صابة الملايين منهم، ويترتب على هذه إلاف من البشر و أودى بحياة مئات الآ فتاك الراهن فيروس الوقتيجتاح العالم في 

من  المحتملة لجائحة فيروس كورو� المستجد الآ�رالجائحة تغييرات في أنماط وسلوك الحياة اليومية؛ لذا جاءت هذه الدراسة لتتناول 

الاستبانة اعتمدت و وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي،  ،الواقع الليبيالنفسية، والاقتصادية في و النواحي الاجتماعية، 

وسيلة لجمع البيا�ت وتوزيعها الكترونياً من خلال تطبيق جوجل فورم، أما عينة الدراسة فقد شملت الليبيين وغير الليبيين من 

تختلف حدته  اوأظهرت النتائج أثر  ،كافة  من أرجاء ليبيا مبحو� 902جتماعي، وبلغ حجم الاستجابة مستخدمي مواقع التواصل الإ

لدى المبحوثين من عينة الدراسة  اا كبير لقفي الشدة للفيروس على كافة نواحي الحياة الاجتماعية، النفسية، والاقتصادية؛ مما يضفي ق

   .الصحية المتعلقة �لفيروس الآ�رحول 

  .الليبي الواقع ؛أ�ر ؛جائحة ؛المستجد : فيروس كورو�الكلمات المفتاحية

Abstract:  

The fatal virus that has been spreading all over the world has taken the lives of hundreds of 
thousands of people and infected other millions. Moreover, it has altered the patterns of peoples’ 
daily routines and behaviors. This study has come to discuss the potential impacts of the 
coronavirus pandemic on the social, psychological, and economic aspects of the Libyan society. It 
relies on the descriptive-analytical method as well as the quantitative survey method through  
electronically distributing-via the application of Google Forum- a survey form on a sample of 902 
Libyan and non-Libyan citizens using social media. The results indicate a considerable anxiety and 
fear of the respondents caused by the social, economic, psychological, and health implications of 
this new pandemic. 

Keywords: COVID-19; pandemic; impacts; Libya. 
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  . مقدمة: 1

في الانتشار الواسع لمرض  لا مرضي لم يواجه مثله منذ عقود، متمثيواجه العالم خلال هذه الفترة مستجد 

، وهي الصدمة الأشد التي يتعرض لها العالم في الوقت الحاضر؛ حيث انتشر (COVID- 19)كورو� المستجد 

ونتج عن ذلك   ،كافة  المرض بشكل واسع، وتسبب في وفاة مئات الآلاف من الأرواح واصابة الملايين في الأرجاء

، فُقدت فيه أعداد كثيرة من الوظائف، وتدنت فيه عشرينات القرن اليالأسوأ منذ ثلاثين تصادي يعدإق دكسا

فعلى الرغم من ظهور الأمراض المعدية في  ،كافة  حدث مزيدا من الضرر على مناحي الحياةأمستو�ت الدخل مما 

بشكل أو آخر في انتشار مسببات الأمراض  أسهمتأوقات مختلفة من التاريخ، إلا أن العولمة في السنوات الأخيرة 

في احتواء ومعالجة هذه الأمراض والحد من آ�رها السياسية،  أضاف ذلك تعقيدا، و كافة  والاوبئة في أرجاء العالم

  .الاقتصادية، النفسية والاجتماعية إضافةً إلى التحد�ت الصحية

، وخلق بيئات غير مستقرة في جميع أنحاء حداث اضطرا�ت عامةإفي مراض والألأوبئة اتتسبب بعض 

العالم، ويزداد تفاقم عدم الاستقرار مع تفشي الأمراض وتحولها إلى جائحة بسبب ظروف عدم التأكد وضعف 

اذ قرارات غير رشيدة في ظل ظروف بيئية تتسم إتخالقدرة على التكيف مع الظروف المستجدة، مما ينتج عنه 

وتصنيفه من قبل منظمة الصحة العالمية في مارس فيروس كورو� المستجد ذ ظهور و�ء منو ، �لتغير وعدم الاستقرار

فسح ا�ال أالغموض فحدث نوع الارتباك العالمي حول كل ما يتعلق �ذا المرض، ، على أنه جائحة 2020

الذعر والارتباك بين عامة الناس ممن لا يعرفون من يثقون  أ�رمما  ؛المرض حول هذاللبعض بنشر معلومات خاطئة 

   �لمعلومات بخصوص هذا المرض.لتلاعب ضحا�  اصبحوا بذلك ، فأبه

  مشكلة الدراسة: . 2

 اهلعا كبير  كافة  يسبب تفشي فيروس كورو� المستجد بشكل سريع من بداية هذا العام في أرجاء المعمورة

وعلى الرغم من البيا�ت والمعلومات التي تقدمها الجهات المختصة في ليبيا حول  ،في كافة شرائح ا�تمعات البشرية

الجائحة مثل (المركز الوطني لمكافحة الأمراض بطرابلس، واللجنة الطبية الاستشارية لمكافحة و�ء كورو� ببنغازي)، 

بسبب ظروف الغموض وعدم التأكد من المرض ومصير عامة اس إلا أن هناك قدرا كبيرا من التخوف لدى الن

والتي قد تصل �م للوفاة؛ الأمر الذي يدعو لتسليط الضوء على هذه  ،والمعا�ة التي قد يتعرض لها ،المرضى

لأن هذا الموضوع لم يلق اهتماما كافيا  الليبي، الواقعالمحتملة لهذه الجائحة في  الآ�رالمخاوف أو الهواجس ببحث 

من الباحثين في دراسة هذه الجائحة في ليبيا بشكل خاص، وعليه يرى الباحثون أن مشكلة الدراسة تتمثل في 

  الليبي؟ الواقعالمحتملة لجائحة فيروس كورو� المستجد على  الآ�رما التساؤل الآتي: 

  ية الآتية:وينبثق من التساؤل السابق التساؤلات الفرع

 ما التطبيقات المستخدمة في مناقشة مواضيع حول فيروس كورو� المستجد؟ . 1
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 ما مصدر المعلومات الموثوقة للتزود �لتدابير الوقائية في مواجهة فيروس كورو� المستجد؟ . 2

 بفيروس كورو� المستجد؟ الإصابةما الاحتياطات المتخذة للحد من خطر  . 3

 الاجتماعية والنفسية؟ الأوضاعلى ما أثر فيروس كورو� المستجد ع . 4

 الاقتصادية؟                    الأوضاعما أثر فيروس كورو� المستجد على  . 5

 ما درجة القلق بسبب فيروس كورو� المستجد؟ . 6

�رها المحتملة في آتنبع أهمية هذه الدراسة في كو�ا من أول الدراسات التي تناولت الجائحة و  أهمية الدراسة:. 3

جاءت هذه الدراسة لسد النقص في الادبيات المتعلقة �ذا الموضوع في ليبيا. كما أن نتائج هذه الدراسة  وقدليبيا، 

  .فيما يتعلق �لتعامل مع أ�ر هذه الجائحة قد تفيد متخذي القرار في ليبيا

  تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: أهداف الدراسة:. 4

 الليبي.  الواقعالمحتملة لجائحة فيروس كورو� المستجد على  الآ�رالتعرف على  . 1

  ويتم تحقيق الهدف الرئيس من خلال تحقق الأهداف الآتية:  . 2

 الواقعفي حول فيروس كورو� المستجد  موضوعاتالوقوف على أهم التطبيقات المستخدمة في مناقشة  . 3

 الليبي.

 الواقعفي معرفة مصدر المعلومات الموثوقة للتزود �لتدابير الوقائية في مواجهة فيروس كورو� المستجد  . 4

 .الليبي

 .الليبي الواقعفي بفيروس كورو� المستجد  الإصابةالتعرف على الاحتياطات المتخذة للحد من خطر  . 5

 .الليبي الواقعفي الاجتماعية والنفسية والاقتصادية  الأوضاعالتعرف على أثر فيروس كورو� المستجد على  . 6

  .الليبي الواقعفي التعرف على درجة القلق التي يسببها فيروس كورو� المستجد  . 7

  الإطار النظري للدراسة:. 5

 ،تشكل جائحة فيروس كورو� �ثيرا مباشرا على مختلف جوانب الحياة تختلف حدته من بيئةٍ إلى أخرى

ناول هذا الجانب سردا ، ويتعلى جميع جوانب الحياة اير، ويعد هذا التأثير في مجمله �ثيرا سلبومن شخصٍ إلى أخ

�ر الصحية المترتبة عن فيما يتعلق �لآو  ،�ر المحتملة لجائحة فيروس كورو� المستجد على ا�تمع الليبينظرً� للآ

يسببه فيروس �جي  ،العالمية أن هذا المرض معدجائحة فيروس كورو� المستجد، فقد أوضحت منظمة الصحة 

وتبين  ،ينتمي إلى سلالة واسعة من فيروسات كورو� التي تصيب الإنسان والحيوان على السواءشف حديثا، مكت

المنظمة أيضًا أنه يمكن لفيروسات كورو� أن تسبب أمراضا تنفسية تتباين حد�ا من نزلات البرد الشائعة إلى 

وظهر  ،)1(وخامة مثل متلازمة الشرق الأوسط التنفسية (ميرس) والمتلازمة التنفسية الحادة (سارس) الأمراض الأشد
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لانتشار أحد الأمراض التي بدأت في مدينة ووهان  بوصفه مسبباهذا النوع من كورو� مؤخرا بعد التعرف عليه 

منظمة  ه، صنفت2020وفي مارس  ،19 -ض الناتج عنه مرض فيروس كوفيد، وسمي المر 2019 الصينية في ديسمبر

 .)2(ائحة�لجالصحة العالمية 

تزداد خطورة هذا المرض نظرا للغموض الذي يحيط به وبمسارات انتقاله بين البشر، والآ�ر المحتملة التي 

يخلّفها لدى المتعافين منه، إلى جانب عدم وجود لقاحات أو علاجات �جعة له في الوقت الحاضر؛ لذا تنشط 

، ومحاولة تعميم ما كافة  من المنظمات الدولية والمحلية حول العالم في متابعة المستجدات المتعلقة �ذه الجائحة العديد

يستجد حولها على منصا�ا المختلفة، كما تقوم هذه الجهات �صدار الإرشادات والتوصيات حول سبل الوقاية 

مراكز مكافحة الأمراض والوقاية منها في الولا�ت  هذه المنظمات،أهم ومن بين  ،من المرض وتطوراته المختلفة

صبح العلماء على دراية ومعرفة �ذا وبمرور الوقت أ، )3()، ومنظمة الصحة العالميةCDC(الأمريكية المتحدة 

المرض، حيث يعاني معظم الأشخاص المصابين به أزمات تنفسية خفيفة إلى متوسطة، ويتعافون دون الحاجة إلى 

خاصة كبار السن، وذوي الأمراض و ويمكن أن يتسبب المرض بمضاعفات خطيرة للمصابين به  ،علاج خاص

ويمكن القول إن أفضل طريقة لمنع انتقال المرض وإبطائه هي تعزيز المعرفة والدراسة الجيدة �لفيروس،  ،المزمنة

ستجد بشكل أساسي من خلال ينتشر فيروس كورو� المبه، وكيفية انتشاره والوقاية منه، حيث  الإصابةعراض أو 

قطرات اللعاب أو الإفرازات من الأنف عند سعال أو عطس الشخص المصاب؛ لذا من المهم معرفة كيفية التنفس 

  �ذا المرض. الإصابةالآمن (على سبيل المثال، �لسعال في مرفق مرن) لتفادي امكانية 

يوما  14تتراوح من يومين إلى  وأعراضه علامات المرضن ظهور أ Rosbiو Abu Bakar بين كل منقد 

ويمكن أن تتضمن  ،)4(من التعرض للفيروس، وتسمى الفترة التالية للتعرض والسابقة لظهور الأعراض فترةَ الحضانة

الجاف والإرهاق)، ويمكن أن تظهر أعراض أخرى أقل و السعال و العلامات والأعراض الشائعة للمرض: (الحمُّى، 

فقدان و الإسهال، و ألم الحلق، و التهاب الملتحمة، و الصداع، و احتقان الأنف، و شيوعًا تصيب المرضى مثل: الآلام، 

آلام العضلات والقشعريرة. كما قد يعاني البعض من �زُّم أعراض المرض بعد حوالي و حاسة التذوق أو الشم، 

تشير منظمة الصحة العالمية إلى أن أعراض المرض تبدأ و ، )5(، وهو ما يتطلب عناية صحية فائقةالإصابةأسبوع من 

كما لوحظ ظهور أعراضٍ أخرى بشكل تدريجي، وقد يصاب بعض الناس �لعدوى دون أن يشعروا �ي أعراض،  

اض مشا�ة للبالغين، وإن كان أقل شيوعا، مثل الطفح الجلدي والغثيان والقيء، كما يصاب الأطفال عادة �عر 

أمراض و ويلاحظ أن الأشخاص الأكبر سنا ومن يعانون اعتلالات طبية، مثل داء السكري،  ،)6(ذلك بدرجة أقل

وضعف الجهاز المناعي، هم الأكثر عرضة  ،أمراض الكلى أو الكبد المزمنةو السُّمنة المفرطة، و الرئة، و القلب، 

  .)7(أكثر حدللإصابة �لمرض وبدرجة 
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تنتقل عدوى المرض بشكل أساسي من شخص مصاب إلى شخص آخر عن طريق الرذاذ الذي يفرزه 

رشادات إالشخص المصاب �لمرض من أنفه أو فمه عند السعال والعطس والكلام؛ لذلك من الضروري اتباع 

كما يمكن أن تحدث العدوى عند   ،والحفاظ على مسافة متر واحد على الأقل من الآخرين ،التباعد الاجتماعي

لذلك من المهم والواجب المواظبة  ،ملامسة الأشياء أو الأسطح الملوثة �لفيروس ثم لمس العين أو الأنف أو الفم

كما تشير بعض التقارير   ،على غسل اليدين جيدًا �لماء والصابون أو استخدام المطهر الكحولي كلما أمكن ذلك

 لأشخاص الذين قد لا تظهر عليهم أعراض المرض، ورغم ذلك لا يوجد �كيد جازمنتقال الفيروس من اإإلى 

  . )8(حول انتقال العدوى �ذه الطريقة

ما في الجانب النفسي، فقد دفعت المعلومات المشكوك فيها أو الكاذبة حول العوامل المتعلقة �نتقال أ

نعدام الأمن والخوف إبه، ومعدل الوفيات الفعلي إلى  الفيروس، وفترة حضانته، وانتشاره الجغرافي، وعدد المصابين

ذات العلاقة �لمرض بسبب عدم كفاية تدابير المراقبة ونقص  الأوضاعوالقلق لدى أغلب السكان، وتفاقمت 

لهذه الشكوك عواقب وخيمة في عدد من القطاعات، مع آ�ر مباشرة على  وكان، )9(الآليات العلاجية الفعالة

علاوة على ذلك، فإن النقص الكبير في الأقنعة والمطهرات،  ،اليومية للسكان وصحتهم العقليةمناحي الحياة 

حيث  ،)10(ت القلق والخوفوعناوين الأخبار المثيرة، والتقارير الإخبارية الخاطئة قد ضاعفت من ارتفاع مستو�

كذلك الأعداد المتزايدة من المقاطعات إلى أن الأعداد المتزايدة من المرضى والحالات المشتبه فيها، و أشار كل من 

  .)11(�ذا التفشي الإصابةوالبلدان المتضررة من تفشي المرض قد أ�ر قلق السكان بشأن 

العديد من دول  لمرض فيللتصدي لهذا الأمر، فقد تم وضع تدابير للتشخيص والمتابعة والمراقبة والاحتواء ل

النفسية المرتبطة �لمرض أو �ثيرها على الصحة  الآ�رالعالم، ومع ذلك، لا توجد إلى الآن بيا�ت و�ئية دقيقة عن 

) حدوث صدمة محتملة للعزلة الاجتماعية بسبب 2020قد أظهرت جمعية علم النفس الأمريكية (و  ،)12(العامة

القلق والاكتئاب، ومن الممكن حدوث اضطرا�ت نفسية خلال الفترة المرض على ا�تمع مهددة مشاعر الوحدة و 

إمكانية تطور هذه الحالات النفسية   Shigemura و Brooks وفي هذا المنحى، بينّ كل من   ما بعد الصدمة.

إلى اضطرا�ت في شكل اكتئاب أو قلق، ويمكن أن تكون هذه الحالات سائدة بشكل خاص لدى المرضى الذين 

كما يؤدي عدم التأكد بشأن العدوى والوفيات أو   ،من العزل أو الحجر الصحي أو من اضطرا�ت نفسية يعانون

  .)13(عدوى العائلة والأصدقاء إلى مضاعفة نسبة الاضطرا�ت النفسية

ظهور الأوبئة بشكل مفاجئ يثير المخاوف بين الأطقم الطبية في الخطوط  تبين في دراسة أخرى أن

من الأشخاص  ٪12-5لأدلة الو�ئية إلى إصابة ما يقرب من � ثبت، حيث عامة الناس الأمامية والمرضى

بينت دراسات أخرى ميل الطاقم الطبي من العاملين في الخطوط الأمامية  في حين، )14(ما بعد الصدمة �ضطرا�ت

أن الخوف من  أظهرت نتائج دراسة كل من في حين  .)15(أكثر حدة من المواطنين العاديين إلى إظهار قلق وخوف
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سرعة انتشار المرض، وخطر الوفاة، له �ثير في تحفيز الوسواس القهري ويتمثل ذلك هوس كورو� المستجد، و   مرض

  .)16(وظهور أعراض الاكتئاب والقلق لديهم المراهقين �لغسل الدائم،

ظهور وانتشار فيروس كورو� المستجد في إحداث هزة وخلل   أسهمأما فيما يتعلق �لأثر الاجتماعي، فقد 

ن في النظام الصحي العالمي من الجمهور أو الجهات الصحية على السواء؛ لذا حاولت الأنظمة الصحية في يكبير 

المناطق ذات التأثر الكبير �لجائحة السعي حثيثاً لتلبية احتياجات المرضى، لمحدودية القدرة الاستيعابية 

إن استراتيجيات كبح انتشار  ،فر ما يكفي من وحدات العناية الفائقة وأجهزة التنفّساتشفيات، وعدم تو للمس

المرض مجتمعيًا عبر إجراءات التباعد الاجتماعي، والبقاء في المنزل، يثير الكثير من القلق والتوتر لدى الناس،  

كذلك فإن التدابير الحكومية الصارمة بخصوص التباعد الاجتماعي وحظر التجول الجزئي أو الكلي، أضفى 

ير المصابين قدراً من التوتر والضغط الاجتماعي والنفسي الذي يرقى إلى غموض الموقف �لنسبة للمصابين وغ

  .)17(اجة إلى التشخيص والرعاية اللازمةمرض بح

في ظل تعود الناس على روتين يومي من الخروج لأعمالهم، وقضاء حاجا�م، والتجوال والسفر، هذا التغير 

سائد؛ لذا يتوجب إيجاد سبل للتكيف مع الإجهاد صبح الأعتيادي، والتوتر وانتظار ا�هول في النمط الإ

المصاحب للمرض، فالجميع لا يمكنه التعامل بنجاح مع هذه المستجدات والتأقلم معها بشكل جيد، فهذه 

الجائحة كما تؤثر على الجانب الصحي لها �ثير في الظروف المعيشية، ومعدل الفقر، وضعف الرعاية الصحية، 

  .)18(يال المستقبلقن حوالبطالة وعدم التي

من  تخاذ ما يلزمإأنه إذا لم يتم التعامل مع الجائحة بشكل جيد من خلال  إلى تشير الأمم المتحدة

جراءات، فإن الأزمة الاجتماعية التي أوجد�ا الجائحة قد تزداد سوءاً بسبب عدم المساواة، والاستبعاد والتمييز، إ

تسهم أنظمة الحماية الاجتماعية في إبراز وحماية العمال والحد من  ،والطويلوالبطالة العالمية على المدى المتوسط 

مثبتات تلقائية توفر �مين الدخل الأساسي في جميع الأوقات، و�لتالي تعزز بوصفه انتشار الفقر، حيث تعمل 

  .)19(الاجتماعية للجائحة الآ�ر مع يجابيقدرة الناس على التعامل الإ

قتصادية أدت إلى ركود إالاقتصادية، فقد تسبب انتشار الفيروس التاجي إلى إحداث أزمة  الآ�رمن �حية 

الاقتصاد العالمي، حيث عرقلت هذه الجائحة الأنشطة الاقتصادية بما في ذلك إغلاق الأسواق والشركات، وزادت 

�ثر النظام الاقتصادي ، حيث بينت بعض الدراسات )20(والأمان في الاستهلاك والاستثمارحالات عدم التأكد 

أن تفشي الو�ء أو الجائحة يمكن أن يسبب اضطرا� كبيرا في الإنتاج والاستثمار Jung et al  فقد أشار ،�لو�ء

حتمال في حين أظهرت دراسة أخرى أن الو�ء يحدث تغيرات في جانب العرض مع ا ،)21(ونفقات المستهلكين

لأنه ، في حين تؤكد دراسات أخرى �ثير الو�ء على جانب الطلب مباشرة )22(حدوث ز�دة في جانب الطلب

  .)23(يقدم تكلفة صحية للاستهلاك
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إلى وجود تحول في معتقدات  2020ريل ففي هذا الاتجاه، توصلت دراسة أجريت ما بين شهري مارس وأو 

�ثير سلبي للفيروس التاجي بشكل  قتصاد، حيث توقع المستهلكون وجود �ر الفيروس على الإآالمستهلكين حول 

على التضخم، وز�دة ملحوظة  قتصادي، كما توقعوا أيضًا أن يصنع المرض ضغطا تصاعد�كبير على النشاط الإ

في النسب المئوية للمستهلكين الذين أفادوا أ�م قد أجلوا عمليات الشراء المخطط لها مسبقا، أو غيروا خططهم 

في ذات السياق، تؤكد تقارير نقل المعلومات حول حالات العدوى والوفاة ، و )24(ائفهملمالية، أو خافوا فقدان وظا

على اهتمام المستهلكين تجاه المنتجات التي قد يحتاجو�ا في منازلهم خلال الأزمة، حيث تختلف سرعة الانتقال من 

 ،)25(تباعد الاجتماعيحظر السفر، وال مرحلة إلى أخرى وفقا لمعدل ز�دة الحالة في كل بلد، إلى جانب

بنشر أداة تتبع مؤشر سلوك المستهلك الأسبوعية لتوفير  Numeratorو�لخصوص قامت شركة أبحاث السوق 

وينطوي ذلك على أن  ،بفيروس كورو� المستجد الرؤية المطلوبة لتحولات سلوك الشراء لدى المستهلك مدفوعة

المسوقين يجب أن يكونوا مستعدين للعثور على الفرص الجديدة التي تظهر نتيجةً للتغيير في أنماط شراء المستهلكين 

ا يوما 21غلاق الكامل لمدة امت الحكومة الهندية �لإ، عندما قأيضا في ذات السياقو  ،لاتخاذ قرار والاستجابة لها

جميع المدن الهندية تدافع غير مسبوق من قبل الناس لشراء المواد الأساسية، وساد  لتجنب انتشار الو�ء، شهدت

الشعور �لخوف من نفاد المخزون السلعي، وانتشر الذعر بين المستهلكين تحسباً لحدوث كارثة محتملة، نتيجة 

وأبرزت الدراسات أن الجائحة أحدثت تحولات كبيرة في طرق  ،)26(في الأسعار أو ندرة في المخزون لارتفاع كبير

للمخاطر الصحية الكامنة في  المستهلكينمما يظهر وعي  ،فاض كبير في استخدام النقدإنخالدفع، حيث حدث 

   .)27(لمس العملات المعدنية والفواتير المتداولة بين الناس والقابلة لنقل العدوى

المتحدة أن تفشي فيروس كورو� له �ثير كبير على جميع شرائح السكان،  تبينّ بيا�ت الأممفي الختام، و 

كبار السن، والأشخاص ذوي الإعاقة، و ويضر بشكل خاص الفئات الاجتماعية الأكثر ضعفاً كالفقراء، 

الصحية والاقتصادية للفيروس يتحملها الفقراء بشكل  الآ�روالشباب، والفئات المهمشة.  وتشير الأدلة إلى أن 

غير متناسب، على سبيل المثال، الأشخاص الذين لا مأوى آمن لهم، لذا فهم معرضون بشدة لخطر الفيروس. كما 

ن بشكل غير متناسب و ن والنازحو ن والمهاجر و يعاني الأشخاص الذين لا يحصلون على مياه الشرب النقية واللاجئ

سواء كان ذلك بسبب الحركة المحدودة وقلة فرص العمل وز�دة كره الأجانب  -وعواقبه على حد سواء من الو�ء 

  .)28(وما إلى ذلك

  الدراسة الميدانية:. 6

  منهجية الدراسة:. 1.6

عدها الباحثون أاعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة أداة جمع للبيا�ت التي 

وتوزيعها عن طريق تطبيق جوجل فورم ، �دف الحصول على البيا�ت والحقائق المرتبطة بموضوع الدراسة، الكترونيًا 
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ستنتاجات المتعلقة بمجتمع الدراسة الحالي، بغرض التعرف على ومن ثم معالجة البيا�ت وصفيا وتحليلها لبناء الإ

  ليبي. المحتملة لجائحة فيروس كورو� المستجد على ا�تمع ال الآ�ر

  مجتمع وعينة الدراسة:  .2.6

أما  ،نترنت)يتكون مجتمع الدراسة من عموم سكان ليبيا المستخدمين لوسائل التواصل الاجتماعي (الأ

، 918، والبالغ عددهم 2020جوان عينة الدراسة فقد شملت مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي خلال شهر 

بسبب تكرار بعض المشاركات �سماء مختلفة؛  امشارك 16وعند فحص الردود المتحصل عليها تم حذف عدد 

  %.98.5مبحوث بنسبة  902و�لتالي فإن عدد الردود الصالحة للتحليل بلغ عددها 

  الصدق الظاهري للأداة (أو صدق المحكّمين): .3.6

استمارة الاستبانة على مجموعة من الأساتذة تم التحقق من صدق أداة الدراسة من خلال عرض 

جتماع لما لهم من خبرة في هذا ا�ال، وطلب منهم إبداء الرأي حول المتخصصين في مجال العلوم الإدارية وعلم الإ

 أو الإضافة، وبناءً على مقترحات المختصينأو التعديل ، وذلك سواء �لحذف وعبارا�ا محاور استمارة الاستبانة

  فقد تم تعديل استمارة الاستبانة عدة مرات حتى ظهرت في صور�ا النهائية والتي وزعت فيما بعد. �موملاحظا

  ثبات أداة الدراسة وصدقها: .4.6

ثبات أداة الدراسة (الاستبانة) يعني التأكد من أن الإجابة ستكون واحدة تقريباً لو تم تكرار القياس على 

ولقياس مدى ثبات الاستبانة استخدم الباحثون معادلة ألفا كرونباخ  ،نفس الشخص عدة مرات في نفس الظروف

)Cronbach's Alphaو�خذ الجذر التربيعي ومحاورها ) للتأكد من الثبات (معامل الثبات) عبارات الدراسة ،

 )1(، كما هي مبينة في الجدول وعبارا�ا لقيمة معامل الثبات يتم الحصول على معامل الصدق لمحاور الدراسة

  أد�ه:

  ) يب�ن قيم معامل الثبات والصدق ��اور أداة الدراسة1جدول (

 

 محاور الدراسة
عدد 

 العبارات

معامل 

 الثبات

معامل 

 الصدق

 0.937 0.878 13 بف��وس �ورونا المستجد الإصابةاحتياطات 

 0.946 0.895 11 الاجتماعية والنفسية الأوضاعأثر ف��وس �ورونا المستجد ع�� 

 0.909 0.828 7 الاقتصادية الأوضاعأثر ف��وس �ورونا المستجد ع�� 

 0.890 0.792 7 القلق �س�ب أثر ف��وس �ورونا المستجد

)19ار جائحة ف��وس كورونا المستجد (كوفيد آث  38 0.883 0.939 
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  البيا�ت الأولية لعينة الدراسة:

 المنطقة: -

  حسب المنطقة) توز�ع عينة المشارك�ن بالدراسة 2جدول (
 

 ال�سبة العدد المنطقة ر.م

 3.0 27 ط��ق  1

 5.1 46 درنة 2

 6.2 56 الأخضر ا��بل 3

 3.0 27 المرج 4

 44.6 402 بنغازي  5

 3.2 29 الواحات 6

 0.9 8 الكفرة 7

 1.8 16 سرت 8

 0.7 6 ا��فرة 9

 2.2 20 مصراتة 10

 1.3 12 ا��مس 11

 17.0 153 طرابلس 12

 4.4 40 الزاو�ة 13

 0.9 8 زوارة 14

 1.2 11 جبل نفوسة 15

 0.4 4 نالوت 16

 2.3 21 س��ا 17

 0.9 8 وادي الشاطئ 18

 0.3 3 مرزق 19

 0.3 3 أو�اري  20

 0.2 2 غات 21

 100 902 ا��موع

 
  المصدر:  من تصميم المؤلف�ن
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  ) يب�ن توز�ع عينة المشارك�ن بالدراسة حسب المنطقة1الش�ل (

 
  المصدر: من تصميم المؤلف�ن

) والشكل السابق والذى يتضمن توزيع عينة الدراسة حسب المنطقة، يتبين أن 2من خلال الجدول (

%) 17.0%)، تليها مدينة طرابلس وبلغت نسبتها (44.6النسبة الأعلى كانت لمدينة بنغازي وبنسبة بلغت (

%)، وبعدها في الترتيب مدينة درنة وبلغت 6.2ت نسبتها (وبلغ الأخضرمن إجمالي المشاركين �لدراسة، ثم الجبل 

%)، تليها 3.2%)، ثم منطقة الواحات ونسبتها (4.4%)، �تي بعدها مدينة الزاوية وبنسبة (5.1نسبتها (

%)، ثم جاءت في 2.3%)، ثم مدينة سبها وبنسبة بلغت (3.0مدينتي طبرق والمرج وبنسب متساوية بلغت (

%)، وفى الترتيب الذي يليها 1.8%)، تليها مدينة سرت وبنسبة (2.2مدينة مصراتة وبنسبة (المرتبة التي تليها 

%)، 1.2%)، وجاء بعدها في الترتيب منطقة جبل نفوسة وبلغت نسبتها (1.3جاءت مدينة الخمس ونسبتها (

الي المشاركين %) من إجم0.9وفى المرتبة التالية جاءت مناطق الكفرة وزوارة ووادي الشاطئ وبلغت نسبها (

من مدينتي مرزق وأو�ري وبلغت نسبتهما  %)، يليها كلُ 0.7تي بلغت نسبتها (�لدراسة، ثم منطقة الجفرة وال

  %) من إجمالي المشاركين في الدراسة.0.2%)، وفى المرتبة الأخيرة جاءت مدينة غات وبنسبة (0.3(
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  توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية: -

افية3( جدول    ) توز�ع عينة المشارك�ن بالدراسة حسب الديموغر
 

ــــبة  العدد  الفئات  المتغ��ات ال��صية   ال�سـ

  النوع

 61.5 555 ذكر

 38.5 347 أن��

 100.0  902  ا��موع

  العمر

 1.2 11 سنة 20 من أقل

 21.7 196 سنة 20 - 29

 31.5 284 سنة 30 - 39

 30.5 275 سنة 40 – 49

 11.5 104 سنة 50 - 59

 3.5 32 فأك�� سنة 60

 100.0  902  ا��موع

  ا��الة الاجتماعية

 36.9 333 أعزب

 59.6 538 م��وج

 2.8 25 مطلق

 70. 6 أرمل

 100.0  902  ا��موع

  عدد المقيم�ن بالم��ل 

 11.1 100 فرد 2-1

 28.5 257 أفراد  2-3

 34.8 314 أفراد  6-5

 15.5 140 أفراد  8-7

 10.1 91 فأك�� أفراد 9 

  100.0  902  ا��موع

  المستوى التعلي��

 20. 2 ذلك دون  وما بتدا�يإ

 1.2 11 إعدادي

 7.5 68 �عادل�ا ما أو ثانو�ة

 55.0 496 �عادلھ ما أو جام��

 36.0 325 ا��ام�� فوق 

  100.0  902  ا��موع

  التخصص

 20.0 180 ط��

 80.0 722 ط�� غ��

 100.0 902 ا��موع
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) والذى يتضمن البيا�ت الديموغرافية لعينة الدراسة يتبين أن النسبة 2) والشكل (3( من خلال الجدول

%)، أما فيما يخص متغير العمر فقد  38.5%)، وبلغت نسبة الإ�ث (61.5الأعلى كانت للذكور وبلغت (

%) من إجمالي المشاركين �لدراسة، ثم الفئة 31.5وبلغت (سنة)  39-30كانت النسبة الأعلى للفئة العمرية (

%)، ثم 21.7سنة) وبنسبة ( 29-20%)، تليها الفئة العمرية (30.5سنة) وبنسبة بلغت ( 49-40العمرية (
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فأكثر) وبلغت نسبتها  60%)، يليه الفئة العمرية (11.5سنة) وبلغت نسبتها ( 59-50الفئة العمرية (

%)، و�لنسبة لمتغير الحالة 1.2فأقل) وبلغت نسبتها ( 20الأخيرة جاءت الفئة العمرية (%)، وفى المرتبة 3.5(

%)، يليها 36.9وبلغت ( )الأعزب(%)، ثم نسبة 59.6الاجتماعية فقد كانت النسبة الأعلى للمتزوج وبلغت (

ير عدد المقيمين %)، وبخصوص متغ0.7ونسبتها ( )أرمل(%)، وفى المرتبة الأخيرة 2.8المطلق  بلغت نسبته (

أفراد) وقد بلغت  4-3%)، ثم نسبة العدد (34.8أفراد) وبلغت ( 6-�5لمنزل فإن النسبة الأعلى كانت لعدد (

%)، جاء في المرتبة التي بعدها عدد الأفراد 15.5) وبنسبة بلغت (أفراد 8-7%)، يليها عدد الأفراد (28.5(

فأكثر) وبلغت نسبتها  9الأخيرة جاءت عدد الأفراد(%)، وفى المرتبة 11.1فرد) وبلغت نسبتها ( 1-2(

و ما يعادله وبلغت أ%)، أما �لنسبة لمتغير المستوى التعليمي فقد كانت أعلى نسبة جامعي 10.1(

%)، 7.5%)، ثم الثانوي وما يعادله ونسبته بلغت (36.0%)، يليها فوق الجامعي وبنسبة بلغت (55.0(

%)، وأخيرا المستوى التعليمي (ابتدائي ودون ذلك) ونسبته كانت 1.2بته (والمستوى التعليمي الإعدادي ونس

 )غير طبي() أن النسبة الأعلى كانت للتخصص 2%)، وفيما يتعلق بمتغير التخصص فيتبين من الجدول (0.2(

  %) من إجمالي المشاركين �لدراسة.20.0%)، فيما بلغت نسبة التخصص الطبي (80.0وقد بلغت (
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افية) 4( جدول    توز�ع عينة الدراسة حسب المتغ��ات الديموغر
 

ــــبة  العدد  الفئات  المتغ��ات    ال�سـ

  نوع العمل

 16.1 145 جام�� أستاذ

 1.1 10 اعمال إدارة

 1.6 14 إعلام

 2.8 25 اقتصاد

 4.3 23 اجتماع وعلم نفس علم

 3.7 33 حرة عمالأ

 4.8 43 معلومات تقنية

 1.1 10 شر�عة

 1.9 17 دراسات طالب

 3. 3 ط��ان

 2.8 25 ف��

 3.4 31 قانون 

 7.4 67 محاسبة

 11.3 102 معلم

 12.7 115 �ندسة

 4.8 43 عامة إدارة

 100.0  722 ا��موع

  ج�ة العمل

 5.5 50 عمل عن باحث

 4.1 37  ب�ت  ر�ة

 9.2 83 طالب

 11.5 104 حر عمل

 1.7 15 متقاعد

 68.0 613 ح�ومي موظف

 100.0 902  ا��موع

  نوع السكن

 18.6 168  فيلا

 42.2 381 حديث م��ل 

 36.8 332 شقة

 2.3 21 �وخ

 100.0 902  ا��موع

  ا���سية

 98.2 886 اللي�ية

 1.8 16 العر�ية

  100.0 902  ا��موع

  المصدر: مصمم من طرف الؤلفين
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البيا�ت الديموغرافية لعينة الدراسة يتبين أن النسبة الأعلى لمتغير ) والذى يتضمن 4( من خلال الجدول

علم وبنسبة %)، ثم الم12.7%)، يليها نسبة الهندسة بلغت (16.1نوع العمل كانت لأستاذ جامعي وبلغت (

%)، جاءت بعدها 4.8من تقنية المعلومات وإدارة عامة وبنسب متساوية بلغت ( %)، ثم كلُ 11.3بلغت (

%)، 3.7%) ثم أعمال حرة ونسبتها (4.3%)، ونسبة علم الاجتماع ونفس فقد بلغت (7.4نسبة محاسبة (

%)، ، ثم نسبة 2.8من اقتصاد وفني وكانت ( %)، جاءت بعدها نسبة كلُ 3.4تها (يليها قانون وبلغت نسب

 )إدارة أعمال(%)، وفى المرتبة الأخيرة 1.6%)، يليها إعلام بلغت نسبته (1.9وبلغت ( )دراسات (طلاب

%)، 68.0%)، وبخصوص متغير جهة العمل فإن النسبة الأعلى كانت لموظف حكومي وبلغت (1.1ونسبتها (

تبة التي تليها %)، جاء في المر 9.2وبنسبة بلغت ( )طالب(%)، يليها 11.5وقد بلغت ( )عمل حر(ثم نسبة 

%)، وفى المرتبة الأخيرة متقاعد بنسبة 4.1وبلغت نسبتها ( )ربة بيت(%)، ثم 5.5ونسبتها ( )�حث عن عمل(

%)، يليها شقة 42.2%)، أما �لنسبة لمتغير نوع السكن فقد كانت أعلى نسبة منزل حديث وبلغت (1.7(

%)، 2.3تبة الأخيرة نوع السكن كوخ ونسبته (%)، وفى المر 18.6%)، ثم فيلا ونسبته (36.8وبنسبة بلغت (

بلغت  في حين%)، 98.2وفيما يتعلق بمتغير الجنسية فإن نسبة الجنسية الليبية كانت هي الأعلى وبلغت (

  %).1.8الجنسية العربية (
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  ) توز�ع عينة الدراسة حسب السفر مؤخرا5جدول (

  ال�ســـــبة  العدد  الفئات  المتغ��ات 

  السفر مؤخرا

 12.5 113 �عم

 87.5 789  لا

 100.0 902 ا��موع

  الدول ال�� تم السفر إل��ا

  

 5.1 46  تو�س

 3.8 34 مصر

 1.2 11 تركيا

  10. 1 البحر�ن

 0.1 1 المغرب

 0.2 2 بر�طانيا

 0.2 2 السعودية

 0.1 1 اوكرانيا ,تركيا

 0.2 2 الأردن

 0.1 1 النمسا ,تو�س

 0.3 3 تركيا ,تو�س

 0.1 1 مالطا ,تو�س

 0.1 1 ال��كية ق��ص

 0.1 1 الأردن ,مصر

 0.1 1 مانياأ ,مصر

 0.3 3 تو�س ,مصر

 0.1 1 الأردن ,تو�س ,مصر

 0.1 1 السودان ,تركيا ,تو�س ,مصر

 12.5 113  ا��موع

الدراسة مؤخرا لعينة ) والذى يتضمن البيا�ت حول الدول التي سافرت إليها عينة 5( من خلال الجدول

) من المشاركين %12.5فيما أجابت نسبة ( )،%87.5(لا) وبلغت ( يتبين أن النسبة الأعلى كانت إجابتها بــ

  (نعم). �لدراسة بـــ

  وقد ترتب على هذه الإجا�ت التساؤل التالي حول الدول التي تم السفر إليها؟ -

المشاركين �لدراسة، حيث كانت النسبة الأعلى لدولة ) من إجمالي %12.5جا�ت (كانت نسبة الإلقد  

 )،%1.2تركيا ونسبتها (وجاءت بعدها دولة  )،%3.8ثم دولة مصر وبنسبة بلغت ( )،%5.1تونس وبلغت (

من الدول (بريطانيا،  ثم كل )،%0.3نسب متساوية بلغت (من (تركيا، تونس) و(تونس، مصر) وب يليها كلُ 
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%)، وفى المرتبة الأخيرة كان السفر إلى الدول (البحرين)، (المغرب)، 0.2نسبها (السعودية، الأردن) وبلغت 

(أوكرانيا، تركيا)، (النمسا، تونس)، (مالطا، تونس)، (التركيا، قبرص)، (الأردن، مصر)، (ألمانيا، مصر)، (الأردن، 

  الي المشاركين �لدراسة.%) من إجم0.1تونس، مصر)،  (السودان، تركيا، تونس، مصر) وبنسبة متساوية بلغت (

التطبيقات ووسائل التواصل الاجتماعي التي تستخدمها معظم الأحيان في مناقشة مواضيع حول فيروس   -

 :كورو� المستجد

 ) توز�ع التطبيقات ووسائل التواصل الاجتما�� المستخدمة6جدول (

  ال�ســـــبة  العدد  الفئات  المتغ��ات

التطبيقات ووسائل 

الاجتما�� التواصل 

  المستخدمة

  

 49.7 448       ف�سبوك 

 7.1 64 تو���، ف�سبوك

 19.0 171    أب وا�س، ف�سبوك

 1.9 17       تيليجرام ،ا�ستغرام ،ف�س بوك

 2.4 22   الفاي��  ، ا�ستغرام، ف�سبوك

 3.0 27 ف�سبوك  ،أب وا�س، الفاي��

 1.1 10     ا�ستغرام  �، التو ي�، ف�سبوك

 2.1 19   الفاي��   ،ا�ستغرام   ،التو ي��  ،ف�سبوك

 1.4 13     لينكدإن ، ا�ستغرا   ،تيليجرام ،التو���   ،ف�سبوك

 1.7 15      تيليجرام   ،التو ي��    ،ف�سبوك

 1.4 13    شات سناب  ،التو ي�� ، كف�سبو 

 2.4 22   أب  وا�س�، تو ي� ك، ف�سبو 

 100.0 902  ا��موع

  المصدر: من تصميم المؤلف�ن

جا�ت عينة الدراسة على التطبيقات ووسائل التواصل الاجتماعي إ) والذى يتضمن 6من خلال الجدول (

) الفيسبوكالمستخدمة في مناقشة المواضيع حول فيروس كورو� المستجد يتبين أن النسبة الأعلى كانت تستخدم (

 %)، ثم مستخدمو19.0س أب) وبنسبة (ووات الفيسبوكن (%)، يليها المستخدمو 49.7نسبتهم ( وبلغت

%)، 3.0) ونسبتهم (الفايبرواتس أب و  الفيسبوك( تخدمو%)، ثم مس7.1والتوتير) وبلغت نسبتهم ( الفيسبوك(

، واتس أب) الفيسبوك(التوتير،  ) وكذلك مستخدموالفايبرو  الفيسبوك(الانستغرام و  وفى المرتبة التي تليها مستخدمو

 تليها )، وفى المرتبة التي2.3) وبلغت (الفيسبوكو  الفايبر( %)، وبعدها جاءت نسبة مستخدمي2.4وبنسبة (

 الفيسبوك(التيلجرام و  جرام والانستغرام) وكذلك مستخدموواتس أب والتيل الفيسبوك(التوتير و  مستخدمو

وكانت نسبتهم ) الفايبررام و والانستغ الفيسبوك(التوتير و  %)، يليها مستخدمو2.2غت نسبتهم (واللينكدان) وبل

%)، وجاء بعدها مستخدمين 1.9والتيلجرام) وبنسبة بلغت ( الفيسبوك(الانستغرام و  %)، ثم مستخدمو2.1(
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يتر الأخير كانت نسبة مستخدمين (التو %)، وفى المرتبة 1.7) ونسبتهم بلغت (والتيلجرام الفيسبوك(التويتر و 

  ن المشاركين �لدراسة.%) م1.1والانستغرام) وبلغت ( الفيسبوكو 

حول فيروس كورو� المستجد لم يذكر أعلاه، يرجى  مناقشة موضوعات في حالة استخدامك تطبيق آخر في -

 ذكره.

  ) توز�ع التطبيقات ووسائل التواصل الاجتما�� المستخدمة الأخرى 7جدول (
 

  ال�ســـــبة  العدد  الفئات  المتغ��ات

التطبيقات ووسائل 

التواصل الاجتما�� 

  المستخدمة الأخرى 

  

 0.1  1 �انج أوت

 0.1 1  بوب ميد، ميد سكيب 

 0.1 1 ال ام اس، و�باكس

 0.4 4 العالمية ال��ة منظمة موقع

 0.4 4  زووم

 0.2 2 العام الشارع

 1.1 10 جوجل

 0.1 1 ف�سبوك

 حول  اتعو ضمو  من أج�ل ما أناقش لا

  مناعة ج�از حول  ال�شري  الذعر
1 0.1 

 0.3 3  لا ���ء / لا يوجد

 0.7 6 ماسنجر

 0.1 1 قوقل البحث محرك

 0.3 3 يوتيوب

 4.2 38  ا��موع
  

  المصدر: من تصميم المؤلف�ن

جا�ت عينة الدراسة على التطبيقات ووسائل التواصل الاجتماعي إ) والذى يتضمن 7من خلال الجدول (

المســـتخدمة الأخـــرى في مناقشـــة حـــول مواضـــيع فـــيروس كـــورو� المســـتجد يتبـــين أن النســـبة الأعلـــى كانـــت تســـتخدم 

تيوب) (اليو  و%)، ثم مستخدم0.7سنجر) وبنسبة (ن (الماو %)، يليها المستخدم1.1(جوجل) وبلغت نسبتهم (

%)، 0.2د) وبلغــت نســبتهم ((لا يوجــ (الــزوم) و (منظمــة الصــحة العالميــة) و و%)، ثم مســتخدم0.3ونســبتهم (

)، الويبــاكس، ال أم اس) و(ميــد ســكيب، بــوب ميــد) و(هــانج أوت( رتبــة الأخــيرة كانــت نســبة مســتخدميوفى الم

(لا شيء)، (ومحرك  حول الذعر البشري حول جهاز مناعة)، و وعاتضن مو ل مبوك) و(لا أ�قش ما أجهو(فيس

  %) من المشاركين �لدراسة. 0.1البحث قوقل) وبلغت (
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 ما مصدر المعلومات الموثوق لديك للتزود �لتدابير الوقائية في مواجهة فيروس كورو� المستجد؟ -

  ) توز�ع مصدر المعلومات الموثوقة لل��ود بالتداب��8( جدول 
  

 ال�ســـــبة العدد  الفئات المتغ��ات 

المصادر 

 الموثوقة

 

 38.4 346 ا��لية وغ�� ا��لية المصادر ذلك �� بما الإخبار�ة ال�شرات

 ا��تصة ا���ات عن الصادرة اليومية ا���ومية الإعلانات

 المستجد �ورونا ف��وس بم�افحة
412 45.7 

 9.2 83 الف�سبوك وتو���، وغ���ا مثل الاجتما�� التواصل وسائل

 3.5 32 التثقيفية الم�شورات

 وال�ليات وا��امعات والمدارس والزملاء والأصدقاء العائلة

  العليا والمعا�د
11 1.2 

 2.0 18 .معلومات من يقدم بما �تمأ لا

 100.0 902  ا��موع

  المصدر: من تصميم المؤلف�ن

جا�ت عينة الدراسة حول مصدر المعلومات الموثوق لديك للتزود إ) والذى يتضمن 8من خلال الجدول (

�لتــدابير الوقائيــة في مواجهــة فــيروس كــورو� المســتجد يتبــين أن النســبة الأعلــى كانــت الإعــلا�ت الحكوميــة اليوميــة 

بمـا  %)، يليهـا النشـرات الإخباريـة45.7الصادرة عن الجهات المختصة بمكافحـة فـيروس كـورو� المسـتجد وبلغـت (

الفيســبوك وتــويتر، %)، ثم وســائل التواصــل الاجتمــاعي مثــل 38.4في ذلــك المصــادر المحليــة وغــير المحليــة وبنســبة (

هــتم بمــا %)، وفى المرتبــة الــتي تليهــا لا أ3.5%)، ثم المنشــورات التثقيفيــة ونســبتهم (9.2، وبلغــت نســبتهم (وغيرهــا

 كانــــت نســــبة العائلــــة والأصــــدقاء والــــزملاء والمــــدارس %)، وفى المرتبــــة الأخــــير2.0يقــــدم مــــن معلومــــات وبنســــبة (

  %) من المشاركين �لدراسة.1.2والجامعات والكليات والمعاهد العليا وبلغت (

لديك للتزود �لتدابير الوقائية في مواجهة فيروس كورو� ة وجود مصدر للمعلومات الموثوقة في حال -

  .المستجد لم يذكر أعلاه، يرجى ذكره

  مصادر أخرى للمعلومات لل��ود بالتداب�� الوقائية) 9جدول (

  ال�ســـبة  العدد  الفئات  المتغ��ات 

  

  

  

  

  

مصادر أخرى 

  للمعلومات

FDA 1 .10  

 �ـ� مقـيم صديقي مع لي�يا خارج د�اترة مع لاين ون أ اجتماعات

  لي�يا
1 0.1 

 0.1 1 طب متخصص�ن اصدقاء

 0.1 1 المسموعة الإذاعة

 0.1 1 الطبية الاس�شارات

 0.2 2 العالمية العلمية البحثية وراقالأ 
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 0.1 1 التلفاز  

 0.1 1 والعالمية الدولية   والاخبار�ة العلمية  وا��لات ال��ف

 0.1 1 العر�ية

 0.1 1 وسلم عليھ الله ص�� محمد الن�� وسنة الكر�م القران

 0.4 4 المرض لم�افحة العليا ال��نة

 0.1 1 بنغازي  ميناء الدو�� الص�� المركز

 0.6 5 والمعدية السار�ة للأمراض الوط�� المركز

 0.1 1 الامراض لم�افحة الوط�� المركز

 0.1 1 لدي الطبية المعلومات

 0.1 1 اللي�� حمرالأ  ال�لال

 0.1 1 الأردنية ال��ة الوزارة

 0.1 1 طب�بة طب�بة زوج��

 0.2 2 دكتور  شقيقي

 0.1 1 اليومية ا���ومية علاناتإ طر�ق عن

 0.1 1 بوك ف�س

 0.1 1 لا

 0.1 1 ماسنجر

 0.1 1 الص�يو�ي والكيان الماسونية م�افحة

 0.1 1 المد�ي ا��تمع منظمات

 7.4 67 العالمية ال��ة منظمة

 0.4 4 اجن�ية علمية مواقع

 0.1 1 الاجتما�� التواصل وسائل

  11.9 107  ا��موع

 
  

) والــذى المصــادر الأخــرى للتــزود �لمعلومــات لــدى عينــة الدراســة يتبــين أن النســبة 9( مــن خــلال الجــدول

%)، يليهـا نسـبة الـذين يسـتندون إلى المركـز الــوطني 7.4الأعلـى كانـت تسـتند إلى منظمـة الصـحة العالميـة وبلغـت (

جـاءت  في حـين%)، 0.4مراض بلغـت (%)، ثم نسبة اللجنة العليا لمكافحة الأ0.6للأمراض السارية ونسبتهم (

  %) من إجمالي المشاركين �لدراسة.�0.1قي المصادر وبنسب متساوية بلغت (

  

  

  



  

ا�ي عمر، يوسف محمد القماطي، أحمد محمد العوامي،   مر�م محمد حسن أحمد الزروق الرشيد،  يوسف زغو
 

130 

  :إجراءات معالجة محاور الدراسة

ثمــــة حاجــــة إلى حســــاب الأوزان النســـــبية لتحليــــل الإجــــا�ت فقــــرات محـــــاور الاســــتمارة، وهــــى عبــــار عـــــن 

للحصول  100 مضروب فيالخماسي ) Likert( للمقياس ليكرت متوسطات الاجا�ت مقسومة على أعلى درجة

  على مدى مستوى الموفق أو التطبيق، كما يلي:

  

)%36-20( الوزن ال�س��  )36-52%(  )52-68%(  )68-84%(  )84-100%(  

  وصف المستوى 
ً
  عا�� متوسط منخفض منخفض جدا

ً
 عا�� جدا

  بفيروس كورو� المستجد الإصابةحتياطات للحد من خطر الإ -

  العينة أفرادبف��وس كورونا لإجابات  الإصابة) الاحتياطات ل��د من خطر 10( جدول 
  

  العبارات  ر.م
المتوسط 

  المر��

الانحراف 

  المعياري 

الوزن 

  ال�س��

 84.2 0.96 4.21  .أتجنب مغادرة الم��ل إلا للضرورة  1

 92.2 0.68 4.61 .أتجنب الأماكن المزدحمة والتجمعات الكب��ة  2

 91.2 0.71 4.56 .أغسل يدي بالماء والصابون بانتظام  3

 82.2 0.91 4.11 .المواد المط�رة والمعقمات باستمرار ستخدمأ  4

 67.6 1.11 3.38 .ستخدم الكمامة والقفازاتأ  5

 70.0 1.07 3.50 .لدي ما �سد حاج�� من الاحتياجات الدوائية  6

 66.6  1.06 3.33 .الأسرة ممن قد يتعرض للمرض أفرادلدي خطة لرعاية   7

 72.4 1.09 3.62 .أسر�ي أفرادلدي خطة للتواصل الآمن مع   8

 72.2 1.11 3.61 .لدي تواصل غ�� مباشر مع العائلة والأصدقاء وا����ان  9

 81.2 1.04 4.06 .أستخدم مسافات تباعد جسدي �افية عندما أ�ون خارج الب�ت  10

 79.6 0.99  3.98 .الوجھ والأنف والعين�نأتجنب لمس   11

  84.4 1.01 4.24 .كتفي بوسائل الاتصالاتأحضر أية مناسبة اجتماعية و ألا   12

  81.4 0.98 4.07 .أتجنب لمس الأسطح  13

 78.8  0.63  3.94  المتوسط العام

 

بفــيروس   الإصــابة) يتبــين أن المتوســط المــرجح لفقــرات محــور الاحتياطــات للحــد مــن خطــر 10مــن الجــدول (

) حيـث 1.11-0.68) وانحرافـات معياريـة (4.61-3.33عينـة الدراسـة قـد تـراوح بـين ( أفرادكورو� المستجد لدى 

نقـاط)  5مـن أصـل  4.61جاءت الفقرة "أتجنـب الأمـاكن المزدحمـة والتجمعـات الكبـيرة" في المرتبـة الأولى بمتوسـط (

 �4.56لمــاء والصــابون �نتظــام" في المرتبــة الثانيــة بمتوســط ( )، وجــاءت فقــرة "أغســل يــدي0.68وانحــراف معيــاري (
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الأسرة ممن قد يتعرض  أفراد)، في حين جاءت فقرة "لدي خطة لرعاية 0.71وانحراف معياري ( نقاط) 5من أصل 

)، وبوجه عام فـإن متوسـط 1.06وانحراف معياري ( نقاط) 5من أصل  3.33للمرض" في المرتبة الأخيرة بمتوسط (

نقـاط) وانحـراف  5مـن أصـل  3.94بفـيروس كـورو� المسـتجد قـد بلـغ ( الإصـابةمحور الاحتياطـات للحـد مـن خطـر 

  ).0.63معياري (

 الإصـابةومن هذا الجدول يتضح أن أفضل التطبيقات لدى المشـاركين حـول الاحتياطـات للحـد مـن خطـر 

ويليهــا تطبيــق "أغســل  )،%92.2( وزن نســبيبــحمــة والتجمعــات الكبــيرة" بفــيروس كــورو� هــو "أتجنــب الأمــاكن المزد

الأسرة ممن  أفرادوأن أسوأ التطبيقات "لدي خطة لرعاية  )؛%91.2بوزن نسبي بلغ ( يدي �لماء والصابون �نتظام"

  ). %67.6ستخدم الكمامة والقفازات" بوزن نسبي (أ)، "و %66.6لمرض" بوزن نسبي بلغ (قد يتعرض ل

بفــيروس   الإصــابةوحســب هــذا الجــدول، يمكــن القــول بوجــه عــام �ن محــور الاحتياطــات للحــد مــن خطــر 

وعلى ضوء هذه  )،%78.8عينة الدراسة كان مرتفع المستوى للتطبيق بوزن نسبي بلغ ( أفرادكورو� المستجد لدى 

�دة التطبيقـات لاحتـواء التفشـي النتيجة يمكن تخفيف المخاطر ومكافحة تفشي فـيروس كـورو� المسـتجد في ليبيـا بـز 

ــــه كلمــــا تم التطبيــــق بشــــكل صــــحيح في المســــتقبل انخفضــــت الخســــائر البشــــرية في عــــدد الإصــــا�ت  المحتمــــل، في أن

  والوفيات.

      الاجتماعية والنفسية الأوضاعأثر فيروس كورو� المستجد على  -

  العينة أفرادالاجتماعية والنفسية لإجابات  الأوضاع) مدى تأث�� ف��وس كورونا ع�� 11( جدول 
  

  العبارات  ر.م
المتوسط 

  المر��

الانحراف 

  المعياري 

الوزن 

  ال�س��

 67.8 1.19 3.39  توترات نفسية تؤثر �� العلاقات الأسر�ة.  1

 66.6 1.12 3.33  �غ�� سلوك الأطفال داخل الأسرة.  2

 43.4 1.13 2.17  اختلال دور الأب أو الأم داخل الأسرة.  3

 57.2 1.18 2.86 �غي�� �� سلوك الوالدين اتجاه ابنا��م.  4

 72.2 1.13 3.61  الإج�اد الأسري من البقاء �� الم��ل.  5

  52.2 1.20 2.64  ازدياد ظا�رة العنف الأسري.  6

 60.0  1.15 3.00  الاختلافات الفكر�ة داخل الأســرة.    7

 68.8 1.21 3.44  انخفاض معدلات الزواج.  8

 56.0 1.11 2.80  ز�ادة معدلات الطلاق.  9

 60.8 1.22 3.04  خطورة مباشرة ع�� الأسرة كتنظيم اجتما��.  10
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 74.0 1.17  3.70  ملل واكتئاب من طول التواجد بالم��ل.   11

 62.6  0.42  3.13 المتوسط العام

 

 الأوضــــاع) يتبــــين أن المتوســــط المــــرجح لفقــــرات محــــور مــــدى �ثــــير فــــيروس كــــورو� علــــى 11مــــن الجــــدول (

)، حيث جـاءت الفقـرة 1.22-1.11) وانحرافات معيارية (3.70 -2.17الاجتماعية والنفسية قد تراوح بين (

نحــراف نقــاط) وا 5مــن أصــل  3.70"ملــل واكتئــاب مــن طــول التواجــد �لمنــزل" في المرتبــة الأولى بمتوســط مــرجح (

من أصل  3.61)، وجاءت فقرة "الإجهاد الأسري من البقاء في المنزل" في المرتبة الثانية بمتوسط (1.17معياري (

)، في حــين جــاءت فقــرة "اخــتلال دور الأب أو الأم داخــل الأســرة" في المرتبــة 1.13نقــاط) وانحــراف معيــاري ( 5

)، وبوجــه عــام فــإن متوســط محــور 1.13يــاري (نقــاط) وانحــراف مع 5مــن أصــل  2.17الأخــيرة بمتوســط مــرجح (

ــــاري  5مــــن أصــــل  3.13الاجتماعيــــة والنفســــية لفــــيروس كــــورو� المســــتجد قــــد بلــــغ ( الآ�ر نقــــاط) وانحــــراف معي

الاجتماعية والنفسية  الأوضاع). ومن هذا الجدول يتضح أن أكثر مدي �ثير فيروس كورو� المستجد على 0.42(

الإجهاد الأسري من البقاء في المنزل" %)، ويليها "74.0اجد �لمنزل" بوزن نسبي(هو "ملل واكتئاب من طول التو 

الاجتماعيـــة والنفســـية  الأوضـــاع%)؛ وأن أقـــل مـــدي �ثـــير فـــيروس كـــورو� المســـتجد علـــى 72.2بـــوزن نســـبي بلـــغ (

%)، ويليهــا "ازد�د ظــاهرة العنــف الأســري" 43.4"اخــتلال دور الأب أو الأم داخــل الأســرة" بــوزن نســبي بلــغ (

الاجتماعيـة والنفسـية لـدى  الأوضـاع%)، ما يعني أن مدي �ثير فـيروس كـورو� المسـتجد علـى 52.2بوزن نسبي (

  عينة الدراسة كان في المستوى متوسط.  أفراد

الاجتماعيــة والنفســية، وهــو مــا  الأوضــاعد انتشــار فــيروس كــورو� المســتجد مــن أصــعب التحــد�ت علــى عــي

تخذ إجراءات احترازية للوقاية مـن فـيروس كـورو� غـير مسـبوقة، كـإغلاق الحـدود والمطـارات اجعل العديد من الدول 

الاجتماعيـة والنفســية  الآ�رتنبـؤ بكــل وكـذلك حظــر التجـول في بعــض المـدن، ويجــب التنويـه إلى أنــه مـن الصــعوبة ال

  ن الموقف في تطور متواصل ولا أحد يعلم إلى متى ستستمر أزمة و�ء كورو� المستجد.إوحصرها، حيث 

  الاقتصادية الأوضاعأثر فيروس كورو� المستجد على  -

  العينة أفرادالاقتصادية لإجابات  الأوضاع) أثر ف��وس كورونا ع�� 12جدول(
  

  العبارات  ر.م
المتوسط 

  المر��

الانحراف 

  المعياري 

الوزن 

  ال�س��

 75.2 1.10 3.76 .الاقتصادية للأسرة الأوضاعتردي   1

 54.4 1.11 2.72 .ل�س لدي ما �سد حاج�� من المواد الغذائية  2

 69.6 1.14 3.48 .تزايد حالات الفقر وان�شار ظا�رة ال�سول   3

 79.4 1.08 3.97 .البطالةتناقص فرص العمل وارتفاع �سبة   4

 57.8 1.32 2.89 .فقدان وظيف�� أو مصدر الدخل �� الأسابيع المقبلة  5
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  90.0 0.89 4.50 .ارتفاع المستوى العام للأسعار �ش�ل كب��  6

7  
عدم قدر�ي ع�� تلبية الال��امات المالية أو الاحتياجات الأساسية،  مثل 

 .المط�رة والمعقمات، والسلع الغذائيةالإيجارات، أثمان الدواء، والمواد 
3.52 1.12  66.8 

 70.4  0.79  3.52  المتوسط العام

 

الاقتصـادية قـد  الأوضـاع) يتبين أن المتوسط المرجح لفقرات محور أثر فـيروس كـورو� علـى 12من الجدول (

)، حيــث جــاءت الفقــرة "ارتفــاع المســتوى العــام 1.25-0.89) وانحرافــات معياريــة (4.50 -2.48تــراوح بــين (

)، 0.89نقــاط) وانحــراف معيــاري ( 5مــن أصــل  4.50للأســعار بشــكل كبــير" في المرتبــة الأولى بمتوســط مــرجح (

نقــاط)  5مــن أصــل  3.97رتبــة الثانيــة بمتوســط (وجــاءت فقــرة "تنــاقص فــرص العمــل وارتفــاع نســبة البطالــة" في الم

)، في حين جاءت فقرة "ليس لدي ما يسد حاجتي من المواد الغذائيـة" في المرتبـة الأخـيرة 1.08وانحراف معياري (

)، وبوجه عـام فـإن متوسـط محـور أثـر فـيروس كـورو� 1.10نقاط) وانحراف معياري ( 5من أصل  2.72بمتوسط (

). كمـا أشـارت 0.79وانحـراف معيـاري ( نقـاط) 5مـن أصـل  3.52لاقتصادية قـد بلـغ (ا الأوضاعالمستجد على 

الاقتصادية هو "ارتفاع المسـتوى العـام للأسـعار  الأوضاعالنتائج أيضاً إلى أن أكثر أثر فيروس كورو� المستجد على 

زن نســــبي بلــــغ %)، ويليهــــا "تنــــاقص فــــرص العمــــل وارتفــــاع نســــبة البطالــــة" بــــو 90.0بشــــكل كبــــير" بــــوزن نســــبي (

"ليس لدي ما يسد حاجتي مـن المـواد  الاقتصادية الأوضاع%)؛ وأن أقل أثر فيروس كورو� المستجد على 79.4(

فقـدان وظيفـتي أو مصـدر الـدخل في الأسـابيع المقبلـة" بـوزن نسـبي  %)، ويليهـا "54.4الغذائية" بوزن نسبي بلـغ (

عينــة الدراســة كــان في  أفــرادالاقتصــادية لــدى  الأوضــاع%)، مــا يعــني أن أثــر فــيروس كــورو� المســتجد علــى 57.8(

  المستوى عالي. 

فع للأسـعار ومن المحتمل أن يكون هناك مشكلة أكبر لدى الموطنين في الأشهر المقبلة بسبب المستوى المرت

أن أثــر فــيروس كــورو� المســتجد تســبب في تنــاقص فــرص العمــل فــالمــواد الأساســية بشــكل كبــير. وفى نفــس الاتجــاه، 

 موعـة مـن تـدابير الـتيوارتفاع نسبة البطالة، ولاسيما في العمل الحر، وهى بطالة تزداد تفاقمـا مـا دامـت لم توضـع مج

  الاقتصادية. الآ�رمن شأ�ا التخفيف من حدة 

  

  

  

  

  

  

  لق بسبب فيروس كورو� المستجد:الق -
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  العينة الدراسة أفراد) القلق �س�ب ف��وس كورونا المستجد لإجابات 13جدول (
  

 العبارات ر.م
المتوسط 

 المر��

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 ال�س��

1  
ً
 91.4 0.73 4.57 القلق ع�� ���� ال��صية أولا

اسر�ي أفرادالقلق ع�� ��ة  2  4.84 0.42 96.8 

 93.8 0.57 4.69 القلق ع�� ��ة الناس الضعفاء (من المسن�ن والمر���) 3

 92.2 0.64 4.61 .القلق ع�� ��ة اللي�ي�ن جميع�م 4

 83.8 0.93 4.19 .القلق ع�� ��ة  �ل س�ان العالم 5

6 
القلق ع�� عدم تقديم الرعاية ال��ية للموطن�ن المصاب�ن بف��وس 

 .�ورونا المستجد
4.38 0.91 87.6 

7 
القلق ع�� عدم تقديم  الرعاية ال��ية للفئات ال�� تحتاج لمز�د من 

 
ً
 .الرعاية مثل الأد�ى دخلا

4.49 0.81 89.8 

 90.6 0.49 4.53 المتوسط العام

 

) يتبين أن المتوسط المرجح لفقرات محور الاهتمام بسبب �ثير فيروس كورو� المستجد قد 13من الجدول (

ءت الفقرة "القلـق علـى صـحة أفـراد ) حيث جا0.93-0.24) وانحرافات معيارية (4.84 - 4.19تراوح بين (

 )، وجــاءت فقــرة "0.42نقــاط) وانحــراف معيــاري ( 5مــن أصــل  4.84ســرتي" في المرتبــة الأولى بمتوســط مــرجح (أ

نقــاط)  5 مــن أصــل 4.69القلــق علــى صــحة النــاس الضــعفاء (مــن المســنين والمرضــى)" في المرتبــة الثانيــة بمتوســط (

القلق على صحة  كل سكان العالم" في المرتبة الأخيرة بمتوسـط  )، في حين جاءت فقرة "0.57وانحراف معياري (

)، وبوجه عام فإن متوسط محور القلق بسبب فيروس كورو� 0.93نقاط) وانحراف معياري ( 5من أصل  4.19(

، مـا يعـني أن القلـق بسـبب فـيروس كـورو� )عـالي جـداً (نقـاط) وهـو مسـتوي  5من أصل  4.53المستجد قد بلغ (

. كمــا أشــارت النتــائج أيضــاً إلى أن أكثــر مســتو�ت )مرتفــع جــداً (عينــة الدراســة كــان مســتواه  أفــرادالمســتجد لــدى 

%)، ويليهـا "القلـق علـى 4.84اسـرتي" بـوزن نسـبي ( أفـرادالقلق بشأن فيروس كورو� المستجد "القلق علـى صـحة 

%)؛ وأن أقل مستو�ت القلق بشأن فيروس كورو� المستجد "القلق 4.69وزن نسبي بلغ (صحة الناس الضعفاء" ب

%)، ويليهـــا "القلـــق علـــى عـــدم تقـــديم الرعايـــة الصـــحية 4.19علـــى صـــحة  كـــل ســـكان العـــالم" بـــوزن نســـبي بلـــغ (

 المستجد %)، ما يعني أن مستو�ت القلق بسبب فيروس كورو�4.38للموطنين المصابين �لفيروس" بوزن نسبي (

  عينة الدراسة كان في المستوى العالي جدا. أفرادلدى 

في ليبيا بشكل خاص، حيث تشير  عامة بين الناس اومن �حية أخرى، أ�ر ظهور هذا الو�ء المفاجئ قلقً 

الاســرة وصــحة النــاس الضــعفاء (مــن المســنين  أفــرادالنتــائج الدراســة إلى إظهــار قلــق وخــوف أكثــر حــدة علــى صــحة 

ى) والقلــق علـــى صــحة الليبيـــين جمــيعهم. عـــلاوة علــى ذلـــك، فــإن الـــنقص الكبــير في مخـــزون الأدويــة ونقـــص والمرضــ
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المعدات وأجهزة التنفس الصناعي وانخفاض جودة الرعاية (عدم توفر الأقنعة والمطهرات)، والأخبـار المثـيرة والتقـارير 

  الإخبارية الخاطئة قد ضاعفت من ارتفاع مستو�ت القلق والخوف.

 محاور فيروس كورو� المستجد: -

  العينة الدراسة أفراد) محاور ف��وس كورونا المستجد لإجابات 14( جدول 
  

 العبارات ر.م
المتوسط 

 المر��

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 ال�س��

 78.8 0.63 3.94 بف��وس �ورونا المستجد الإصابةاحتياطات  1

 62.6 0.42 3.13  الاجتماعية والنفسية الأوضاعأثر ف��وس �ورونا المستجد ع��  2

 70.4 0.79 3.52  الاقتصادية                    الأوضاعأثر ف��وس �ورونا المستجد ع��  3

 90.6 0.49 4.53 القلق �س�ب ف��وس �ورونا المستجد 4

 75.6 0.58 3.78 المتوسط العام

 

 -3.13) يتبـــين أن المتوســـط المـــرجح �ثـــير فـــيروس كـــورو� المســـتجد قـــد تراوحـــت بـــين (14مـــن الجـــدول (

) حيـــث جـــاء محـــور القلـــق بســـبب فـــيروس كـــورو� المســـتجد في المرتبـــة 0.79-0.42) وانحرافـــات معياريـــة (4.53

%)، وجــاء 90.6) ووزنــه النســبي(0.49نقــاط) وانحــراف معيــاري ( 5مــن أصــل  4.53الأولى بمتوســط حســابي (

نقــاط) وانحــراف  5مــن أصــل  3.94بفــيروس كــورو� المســتجد في المرتبــة الثانيــة بمتوســط ( الإصــابةور احتياطــات محــ

 الأوضــاع%)، في حــين جــاء محــور أثــر فــيروس كــورو� المســتجد علــى 78.8) والــوزن النســبي بلــغ (0.63معيــاري (

) ووزن نســــــبي 0.79ف معيــــــاري (نقــــــاط) وانحــــــرا 5مــــــن أصــــــل  3.52الاقتصــــــادية في المرتبــــــة الثالثــــــة بمتوســــــط (

الاجتماعيـة والنفسـية بمتوسـط  الأوضـاع%)، وفى المرتبة الأخيرة جاء محور أثر فيروس كورو� المستجد على 70.4(

%)، وبوجه عام فإن متوسـط 62.6 () ووزن نسبي0.42نقاط) وانحراف معياري ( 5من أصل  3.13حسابي (

) ووزن نســبي 0.58نقــاط) وانحــراف معيــاري ( 5مــن أصــل  �3.78ر جائحــة فــيروس كــورو� المســتجد قــد بلــغ (آ

  عينة الدراسة كانت عالية المستوى. أفراد%)، ما يعني ا�ر جائحة فيروس كورو� المستجد لدى 75.6(

ن إ، وعليـه فـ)عالي جداً (عينة الدراسة  أفرادعلى ضوء هذه النتيجة يمكن القول أن مستو�ت القلق لدى و 

تطبيق آليات التنسيق من الحد من نشر المعلومات الكاذبة والمضللة والتوعية �لمخاطر تفشي هذا الو�ء، يؤدي إلى 

تخفيف الأزمة والاستجابة لها والتعـيش معهـا، فـإن هـذه الجائحـة تفـرض تحـد�ت لا مثيـل لهـا فيمـا يتعلـق �حتوائهـا 

   ستوى العالمي بشكل عام وعلى ليبيا بشكل خاص.والتخفيف من وطأ�ا على الم

  :اتمةالخ. 7
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حصـائي لبيـا�ت الدراسـة تم التوصـل إلى عـدد مـن النتـائج، والـتي يمكـن إيجازهـا فيمـا الإ من خلال التحليـل

  يلي:

في مناقشـة  الفيسـبوكأظهرت الدراسة أن نسبة كبيرة تصل إلى النصف تقريبا من عينة الدراسـة تسـتخدم موقـع  . 1

المواضيع حول فيروس كورو� المستجد، ويليـه بنسـب أقـل مـوقعي واتـس اب وتـويتر؛ ممـا يعطـي مؤشـراً �ن عينـة 

الدراســة تلجــأ بشــكل كبــير إلى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي أكثــر مــن غيرهــا للحصــول علــى المواضــيع ومناقشــة 

 المستجدات حول فيروس كورو� المستجد. 

عـــلا�ت الحكوميـــة مـــن عينـــة الدراســـة يعتمـــدون علـــى الإ %45.7ت أن نســـبة تصـــل إلى أظهـــر تحليـــل البيـــا� . 2

خباريــة المســتجد، في حــين جــاءت النشــرات الإاليوميــة الصــادرة عــن الجهــات المختصــة بمكافحــة فــيروس كــورو� 

يعطـي انطباعًـا للمعلومـات؛ وهـذا  اموثوقـً بوصـفها مصـدراً% 38.4المحلية وغير المحلية في المرتبة الثانيـة وبنسـبة 

 على أن عينة الدراسة تتابع بشكل جيد ما تصدره الجهات الحكومية من نشرات دورية بخصوص الجائحة. 

حصـائي الإصـابة �لفـيروس، فقـد أظهـر التحليـل الإلتجنـب  المبحوثـونأما بخصـوص الاحتياطـات الـتي يتخـذها  . 3

ة الاولى مــن الاحتياطــات، يليــه مباشــرًة غســل �ن تجنــب الأمــاكن المزدحمــة والتجمعــات الكبــيرة حــاز علــى المرتبــ

اليــــدين جيــــدًا �لمـــــاء والصــــابون بشـــــكل منــــتظم، ثم عــــدم حضـــــور المناســــبات الاجتماعيـــــة والاكتفــــاء بوســـــائل 

الاتصالات نيابة عنه، فتجنب مغادرة المنزل إلا للضرورة؛ وهذه مؤشرات تنم عن قـدرٍ مقبـولٍ مـن الـوعي لـدى 

 عينة الدراسة. 

الاجتماعيــة والنفســية للمبحــوثين تمثــل في  الأوضــاعبيــا�ت الدراســة �ن لفــيروس كــورو� أثـراً علــى أوضـح تحليــل  . 4

تـوترات نفسـية تـؤثر بشـكل مباشـر أو غـير و معـدلات الـزواج،  كتئاب من كثرة التواجـد �لمنـزل، وانخفـاضممل وا 

ى أن للفـيروس أثـراً كبـيراً علـى وتغير سلوك الأطفال داخـل الأسـرة؛ وهـذا يـدل علـ ،مباشر في العلاقات الأسرية

 النواحي الاجتماعية والنفسية للمبحوثين. 

الاقتصادية، تمثـل في ارتفـاع المسـتوى  الأوضاعأظهرت نتائج الدراسة أن لفيروس كورو� المستجد أثرا �رزا على  . 5

للأسـرة؛ وهـذا ربمـا ة الاقتصـادي الأوضـاعالعام للأسعار، يليه تناقص فرص العمل وارتفاع نسـبة البطالـة، وتـردي 

 غلاق الكلي أو الجزئي للمحلات والمؤسسات المختلفة.  يرجع إلى الإ

أما بخصوص درجة القلق لدى عينة الدراسة اتجاه الفيروس، فقد أظهرت النتائج �ن نسـبة كبـيرة مـن المبحـوثين  . 6

(المسنين والمرضى)، ثم قلقهم تجاه الضعفاء أسرهم، يليه في الترتيب قلقهم ا أفراديبدون قلقًا شديدًا على صحة 

  وهذا مؤشر إيلاء المبحوثين من عينة الدراسة الآخرين عن أنفسهم.    كافة؛  تجاه صحة الليبيين
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Résumé:   

L’objectif poursuivi par cette étude est d’analyser l’effet COVID-19 sur l’économie 
tunisienne et de voir la manière dont la gouvernance conditionne cet effet. En effet, Nous avons 
analysé l’effet du COVID-19 sur le secteur touristique, le prix du baril du pétrole et le solde 
commerciale des produits énergétiques. Nous avons recommandé quelles décisions prennent au 
lendemain de confinement. Les analyses statistiques de notre étude justifient l’effet néfaste du 
COVID-19 sur le secteur touristique. La diminution du prix de baril de pétrole et l’amélioration du 
solde commerciale des produits énergétiques sont observés. L’effet de déplacement sera la 
recommandation du gouvernement tunisienne. 

Les mots clés: Prix de pétrole ; Solde commerciale ; COVID-19 ; Secteur touristique.  

JEL Classification Codes: Q41, E30, H75, Z30.  

 : ملخص

هذا التأثير.  في على الاقتصاد التونسي، ومعرفة تحكم االحكومة COVID-19الهدف من هذه الدراسة هو تحليل �ثير 

على قطاع السياحة، وسعر برميل النفط والميزان التجاري لمنتجات الطاقة. لقد  COVID-19 في الواقع ، قمنا بتحليل �ثير

على  COVID-19أوصينا �لقرارات التي يجب إتخاذها من طرف الحكومة. تبرر التحليلات الإحصائية لدراستنا التأثير الضار لـ 

سيكون �ثير التحريك هو توصيتنا للحكومة  ،اقةقطاع السياحة وانخفاض سعر برميل النفط وتحسن الميزان التجاري لمنتجات الط

 التونسية.
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1. INTRODUCTION   

L’une des chocs majeurs en 2020 est la propagation du COVID-19 dans le 

monde et leur effet sur l’économie mondiale. La COVID-19 est une maladie 

sanitaire, mortelle née en première fois en chine (Wuhan) à la fin du 2019.  Ce 

virus a propagé de chine à l’Union européenne, l’Amérique, l’Afrique, les pays 

asiatique de manière rapide et mystérieux. Théoriquement, l’effet important de 

chaque crise apparait avec les pays les plus ouvert et inversement pour les pays les 

moins fermés.  

À la fin des années 2000 on remarque que la plupart des pays ont intégré 

dans l’économie mondiale dont le but de partager les gains et de réduire les 

risques. Cette situation aggrave les effets du COVID-19 et par la suite la 

détérioration de l’économie mondiale (diminution de l’investissement, production, 

augmentation du chômage, stresse sociale, etc.) 

L’intégration de l’économie nationale à l’échelle mondiale facilite 

automatiquement la contagion de l’effet du COVID-19 sur les grandeurs 

macroéconomies (Investissement domestique, épargne, chômage, prix de pétrole, 

solde budgétaire, mouvement des capitaux internationaux, etc.). 

La suite de l’étude est organisée de la manière suivante : La première section 

présente l’effet du COVID-19 sur le secteur touristique. La deuxième section 

présente la variation du prix du Baril du pétrole et leur effet sur le budget 

tunisienne et le solde commerciale des produits énergétiques. Quant à la troisième 

section, elle présente les recommandations. 

La plupart des auteurs1 ont mesuré le degré d’intégration de l’économie à 

l’échelle mondiale par l’indice de l’ouverture commerciale, l’indice de 

l’intégration financière, etc.  Selon Chin et Ito (2006, 2008, 2017), la moyenne de 

l’indice (KAOPEN) de l’économie tunisienne est égale 0.55 entre 1995 et 2017. 

Selon Chin et Ito (2007, 2017), on constate que l’économie tunisienne est bien 

intégrée dans l’économie mondiale. Cette situation peut amplifier l’effet du 

COVID2019 sur le secteur touristique, le solde commerciale des produits 

énergétiques. 

 

 

 

                                           
1 Chin et Ito (2006, 2008), Mckinnon (1991). 
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2. Quelle est l’effet du COVID2019 sur le secteur touristique ? 

Selon les analyses économiques, l’économie tunisienne est basée sur le 

secteur agricole et touristique. C’est le non diversification de l’économie 

tunisienne. Donc, l’effet du COVID-19 devient plus important sur l’économie 

tunisienne. 

Par rapport l’année précédente, les recettes touristiques sont diminués de 

43% à la date du 20 juin 2020. Selon les indicateurs monétaires et financiers du la 

BCT, les recettes touristiques sont estimés de 1 milliard de Dinars. Le schéma 

sous dessous trace l’évolution des recettes du secteur touristique entre 2019 et 

2020. 

Schéma N° 1 : Evolution des recettes du secteur touristique entre 2019 et 2020 

 
Source : Construit par l’auteur selon la BCT et Trabelsi2 

Selon le schéma sous dessus on remarque que le secteur touristique à 

enregistré une diminution remarquable des recettes de 4 Milliard de Dinars en 

2019 à 1 Milliard de Dinars en 2020. On explique cette tendance par la diminution 

du nombre des tourismes à cause de la propagation du COVID-19. 

Selon la BCT (2020), la masse salariale du secteur touristique a diminué de 

6% du premier semestre de l’année 2020. En effet, pendant cette période la valeur  

du  revenu des travailleurs dans le secteur touristique est égale 1.9 Milliard de 

Dinars. 

Selon les dernières valeurs, l’état actuel du secteur touristique est mal 

                                           
2 Ministre du tourisme 
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fonctionné. Cette situation peut menacer les recettes du secteur touristique et par 

la suite le PIB. Selon cette explication on constate qu’il est important pour les 

responsables tunisienne d’encourager le secteur touristique soit par la subvention  

et/ ou par la diminution de la pression fiscale sur ce secteur. 

3. Quelle est l’effet du COVID2019 sur le prix du pétrole? 

Le lien entre COVID-19 et le prix du pétrole peut être expliquer par le solde 

budgétaire de la Société Tunisienne des Industries de Raffinage (STIR)  et le 

solde commerciale des produits énergétiques.  

Chaque année la STIR a enregistré un déficit. On explique cette situation par 

l’écart entre le prix d’achat sur les marchés internationaux et de vente sur le 

marché local.  

Selon Marzouk3, la STIR ne demandera pas cette année un appui financier 

pour couvrir le déficit. C'est-à-dire, le premier semestre de l’année 2020 la STIR a 

enregistré un excédent. On explique cette situation par la baisse du prix de pétrole 

et la faible consommation du pétrole. C'est-à-dire, le prix d’achat sur les marchés 

internationaux est plus faible que la vente sur le marché local. Cette situation peut 

alimenter le budget de l’Etat tunisienne et par la suite diminution de la pression 

sur la finance publique. Mais, Les responsables ont orienté les dépenses de 

subvention des carburants vers les aides sociale. 

En Avril 2020, le prix du baril de pétrole brut de mer du Nord diminue à 17 

euro en moyenne par baril. En effet, le taux de croissance du prix du baril de 

pétrole est égal -0.73% sur la période allant Janvier 2020 jusqu’à Avril 2020. Le 

schéma sous dessous trace l’évolution du prix du baril de pétrole. 
 

Schéma N° 2 : Evolution du prix du baril de pétrole en Euro  
 

 

                                           
3 Le ministre de l’Énergie, des Mines et de la transition énergétique. 
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Source : Construit par l’auteur 2020 

L’évolution des prix internationaux des produits pétroliers peut influencer 

sur l’état du solde commerciale. C'est-à-dire, plus d’augmentation des prix 

internationaux des produits pétrolier, plus l’état du solde commerciale se 

détériore. Donc, la diminution le prix du baril de pétrole améliore- elle le solde 

budgétaire ? 

Selon INS (2020), au cours du mois de janvier 2020 le solde de la balance 

commerciale des produits énergétiques de la Tunisie a enregistré un solde 

déficitaire de 435.5 MDT contre 466.9 MDT en janvier 2019. Le schéma sous 

dessous trace l’évolution du solde commerciale des produits énergétiques de 2019 

jusqu’à la fin du janvier 2020. 
 

Schéma N° 3 : Evolution du solde commerciale des produits énergétiques  de 2019 jusqu’à la 

fin du janvier 2020 

 

 
 

Source : Construit par l’auteur selon INS et Marzouk 

On explique la maitrise du déficit du solde des produits énergétiques par la 

diminution du prix du baril du pétrole et la faible consommation des produits 

énergétiques pendant la période de confinement. Cette situation peut afraichir 

l’état de balance commerciale et le balance de paiement.  Donc, il est important 

pour l’autorité tunisienne de retourner le prix de vente des produits énergétiques 

jusqu’à le point de vente de 2019 afin d’alimenter le budget de l’Etat, rembourser 

les dettes externes. 
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4. Quelle recommandation ? 

À la lumière des analyses graphiques, les principaux effets de déplacement 

recommandent sont :  

- Encourager le secteur touristique soit par la subvention et/ ou par la 

diminution de la pression fiscale sur ce secteur. 

- Retourner le prix de vente des produits énergétiques jusqu’à le point de 

vente de 2019 afin d’alimenter le budget de l’Etat, rembourser les dettes 

externes (ça pourrait être mieux que ça ne l’était). 

- La Suppression les aides sociales et encourager les entreprises 

exportatrices.  

- Aide les petites et moyennes entreprises. 

Ces dernières recommandations constituent les solutions économiques pour 

rafraichir l’économie tunisienne.  
 

4. CONCLUSION  

Nous avons montré dans ce travail que la propagation du COVID-19 exerce 

un effet néfaste sur l’économie tunisienne par le mauvais fonctionnement du 

secteur touristique et un effet positif sur le solde commerciale des produits 

énergétiques et le solde budgétaire par la diminution du prix du baril du pétrole. 

Selon les analyses graphiques de l’évolution des recettes  du secteur 

touristique entre 2019 et 2020,  l’évolution du prix du baril de pétrole et  

l’évolution du solde commerciale des produits énergétiques  de 2019 jusqu’à la fin 

du janvier 2020, le gouvernement tunisienne sera recommander d’encourager le 

secteur touristique soit par la subvention  et/ ou par la diminution de la pression 

fiscale sur ce secteur, Retourner le prix de vente des produits énergétiques jusqu’à 

le point de vente de 2019 afin d’alimenter le budget de l’Etat, rembourser les 

dettes externes, d’aide les petites et moyennes entreprises. Mais les questions qui 

supposent maintenant sont ; Quel est l’effet du COVID2019 sur les autres pays 

d’Afrique du Nord, Quel impact du COVID2019 sur les pays émergents?, La 

COVID2019 change-t-elles-les routes du commerce mondial ? Y-a t-il des 

naissances des nouveaux pays ? 
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