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* Erwan Le Gal : Facebook, le réseau social qui veut dominer I'Internet, Wikipédia, 9 octobre. 2010
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Introduction

Ourida AMRANI

Professeure-Directrice du Laboratoire LANCOMNET
Présidente de 1’organisation du Colloque-Université d’Alger 3
amraniourida@yahoo.fr

L’objectif de ce numéro spécial de la revue LANCOMNET est de présenter les actes du
premier colloque a vocation pluridisciplinaire et internationale sur « Les réseaux sociaux via
le Web (Facebook, Twitter, Myspace...) et les changements dans les sociétés actuellesy,
organisé par notre Laboratoire de recherche des Langues, de la Communication et des
Nouvelles Technologies (LANCOMNET). Cette revue s’adresse a tous les linguistes, les
journalistes, les économistes, les politologues comme les spécialistes des sciences de
I’ingénierie informatique et autres...

Pourquoi un colloque sur les réseaux sociaux ?'

Tout d’abord, parce que «Le Printemps Arabey a fait I’effet d’un coup de tonnerre dans le
monde arabo-musulman le 17 Décembre 2010 dans la ville de Sidi Bouzid en Tunisie qui a
conduit Zine el-Abidine Ben Ali a quitter le pouvoir. D’autres peuples ont repris a leur tour
le slogan « Dégage ! » Egypte, Libye, Bahrein....... Le phénomene s’est ensuite étendu en
Europe principalement en Espagne, avec le mouvement des Indignés (Indignados en
espagnol) apparu a partir du 15 mai 2011.

N¢é sur les réseaux sociaux, ce mouvement, inédit par son ampleur et ses revendications, se
poursuit encore actuellement en Gréce, au Portugal, en France,en Grande Bretagne etc... Des
mouvements similaires sont apparus aux Etats Unis d’Amérique avec I’occupation a partir du
17 Septembre 2011 d’une place a Wall Street. Ce mouvement de contestation sociale
«Occupy Wall Street» a Manhattan appelle toujours ses indignés économiques a descendre
dans la rue et faire le siege de la Bourse de New York .Ces derniers ont popularisé le slogan
«Nous sommes les 99% ».

' L’idée de ce colloque international a, en fait, débuté en Avril 2011, trés exactement, alors que Feu Djillali
ZOUGGARI auquel nous avons rendu un vibrant hommage lors de la manifestation avait entre autres adhéré
a ce théme qui avait tout de suite attiré notre attention car les années 2010-2011 ont été celles du soulévement
des peuples dans le monde arabe. Malheureusement, Mr ZOUGGARI, enseignant chercheur, membre de
I’équipe N° 3 est décédé deux mois apres, suite a un accident de voiture & Djelfa au retour d’une mission. Il
nous a beaucoup manqué .11 était trés actif dés le début et il aurait été j’en suis stire la cheville ouvriere de
I’organisation de ce colloque .I1 a été mon étudiant en Magistére et a brillamment soutenu son Mémoire
justement sur les Nouvelles Technologies sous ma direction. Je tenais beaucoup a lui rendre hommage lors de
ce colloque.



Qu’elle est la relation entre ces différentes révoltes ?

Un des points communs entre toutes ces révolutions a été le réle important joué par les
nouvelles technologies (télévision par satellite, téléphone mobile, réseaux sociaux d’Internet :
Facebook, Twitter etc...).

Le sociologue Olivier Glassey, spécialiste des nouvelles technologies a 1’Université de
Lausanne affirme que : «Facebook et Twitter ont fait office de caisse de résonance,
amplifiant et répercutant les frustrations et revendications. Puis, ces outils ont permis de
coordonner les manifestations, grdce aux appels a descendre dans la rue.»'.ce qui a
remplacé 1’utilisation du tract pendant la propagande colonialiste et méme nazi , en plus de
I’utilisation de la radio comme diffusion, outil de propagande.

Outil de communication au départ, les réseaux sociaux sont devenus des outils de diffusion
de I’'information et lieu de conversation. Ils ont fait leur apparition en mars 2002 sur Internet
avec le lancement du site américain Friendster .Ce site Web, dépassé par My Space a été
concurrencé par Facebook, réseau social crée par Mark Zuckerberg, un étudiant de Harvard
University en 2004 qui a acheté le 8 aott 2010 la totalité¢ des brevets de Friendster .En
I’espace de quelques années, Facebook n’a cessé de s’étendre (Wikipédia)®.

L’usage des réseaux sociaux, aujourd’hui, dans le monde, avec les technologies de
I’information et de la communication est devenu  un outil d’accompagnement
incontournable. Ces technologies ont devancé les média classiques de 1’information.

En effet, le développement de ces outils a permis une circulation rapide de 1’information
entre de trés nombreux utilisateurs. Ces portails communautaires interactifs sont devenus
une référence en terme d’échanges et de transferts entre les individus engendrant une
importante métamorphose d’ordre culturel, civilisationnel, social, économique,
politique ou organisationnel.

La jeunesse qui représente la grande majorité de ces utilisateurs, a semble-t —il, trouvé un
refuge plus approprié¢ pour partager des idées, des visions et autres pratiques suivant leurs
centres d’intéréts respectifs. Ces évenements du « Printemps Arabe » ont été, aussi,
I’occasion inattendue pour faire découvrir ces outils de communication inévitables pour ceux
qui n’arrivent pas a faire entendre leurs préoccupations.

"La combinaison de Google, Twitter, Facebook et Al Jazeera aux mains de jeunes armés de
téléphones de nouvelle génération a rompu les vannes et les boulets sociaux.

Comment cet outil, nouvelle icone culturelle de la jeunesse est devenu, aujourd’hui, le
moyen de communication par excellence pour les différentes catégories sociales, jeunes
et moins jeunes en faisant exploser des entités toutes entiéres que nous croyons
inchangeables?

Nous constatons, malgré tout, que ce courant de révolte du « Printemps Arabe », qui a
transformé la vie des gens grace aux réseaux sociaux et qui annongait une lueur de liberté et
de démocratie n’a pas encore vu les changements espérés. Chaque pays fait encore face a une
situation spécifique. En Tunisie, aussi bien qu’en Egypte, par exemple, les personnalités
religieuses ont presque toutes condamné la révolution et ses objectifs pour une raison ou une

? Olivier Glassey : Des réseaux sociaux au printemps arabe, Largeur.com , Magazine d’Avant-Garde, Latitude,
Lundi 11 Juillet 2011.

® Erwan Le Gal : Facebook, le réseau social qui veut dominer I'Internet, Wikipédia, 9 octobre. 2010

* Antoni Gutiérrez-Rubi : TIC, réseaux sociaux et pouvoir/2: leurs contributions au printemps arabe, Mobiquité,
22 Avril 2011



autre. Marqués par une grave instabilité politique, ces régions sont loin d’atteindre les
résultats escomptes.

Parlant de I’exemple de son pays, qu’il élargit aux révolutions arabes dites du « Printemps
Arabe », le tunisien Mezri Haddad dans son livre : La face cachée de la révolution tunisienne.
Islamisme et Occident, une alliance a haut risque, dans lequel il annonce d'avance la victoire
des islamistes, pas seulement en Tunisie mais partout dans le monde arabe, a traité « du
cyberactivisme comme facteur déclencheur, accélérateur et amplificateur. L’origine du
désastre, c’est ['autisme d’un pouvoir qui n’a pas voulu écouter les démocrates et les
réformateurs...L origine du désastre, c’est aussi la médiocrité et [’aveuglement d’une
opposition sous perfusion américaine et venue au Qatar ..... »

Mezri Haddad poursuit « Vous croyez sincerement qu’on peut faire une révolution avec des
téléphones portables, des ordinateurs et quelques leaders cyberactivistes qui transmettent en
temps réel les événements a Al-Jazeera, dont la moitié du staff stratégique, technique et
rédactionnel était composée par des tunisiens islamistes | Oui, c’est de cette maniére qu’a
commencé dans notre pays ce que vous appelez révolution. Le ressentiment social, la haine
de certaines familles, la pauvreté et le chomage, la trahison de certains partis et
organisations nationales ont fait le reste. »0.11 déclare aussi « Laissez-moi vous rappeler que
le complot contre la Tunisie est une réplique exacte du complot contre I’Iran en juin
2009. »" Nous voyons que des penseurs et philosophes ont percu a temps certains effets
pervers de I'utilisation des réseaux sociaux. A quand le bout du tunnel ?

Ensuite, notre présente manifestation scientifique sur les réseaux sociaux via le Web
(Facebook, Twitter, Myspace...) a eu pour ambition aussi de faire dialoguer les participants
autour d’une réflexion sur les perspectives et les enjeux des changements dans les
sociétés actuelles. L’objectif de cette rencontre a été une occasion de rapprochement entre
les différents chercheurs de diverses universités algériennes et étrangéres. L’appel qui a été
lancé visait un large éventail de chercheurs, provenant de tous horizons disciplinaires de
maniere a stimuler leur envie de partager leurs expériences et leurs réflexions sur ce theme.
Certains conférenciers ont pu débattre, analyser et échanger leurs idées sur ce theme, d’autres
ont mené des enquétes modestement, mais rigoureusement. Cela a été également, une
occasion pour les jeunes chercheurs en doctorat, magistére et master de participer, ou, tout au
moins d’assister a cette manifestation scientifique dont I’intérét n’est pas a prouver.
L’engouement croissant de nos étudiants des cycles supérieurs envers ces nouvelles
technologies, est tout aussi, aisément observable. Il n’est pas difficile du tout de constater
une augmentation du nombre d’internautes sur la toile.
Les articles composant ce numéro ont trait¢ du theme capital de la relation entre les réseaux
et la société. C’est un théme aussi bien important que vaste .Aussi, nous ’avons limité aux
grands axes suivants :

1 axe : Changements culturels et civilisationnels

2" axe : Changements sociaux et économiques

3% axe Changements politiques et organisationnels

> Mezri Haddad : La face cachée de la révolution tunisienne. Islamisme et Occident, une alliance a haut risque .
Apopsix ,1 Janvier 2012, 420p.

® ibidem

7 ibidem



L’axe 1 concerne plus spécialement l'aspect culturel .1l répond a la volonté d'ouverture sur le
monde a la volonté de motiver les universitaires et différents chercheurs sur les thémes
récurrents d’actualité relatifs a la thématique du colloque.

L’axe 2 est consacré aux usages sociaux et économiques dans le secteur de la recherche
d’information et la veille stratégique. Des spécialistes dans ces domaines ont évoqué, entre
autres la qualité de I’information et son degré de fiabilité.

L’axe 3, par contre, touche un domaine complexe difficile a saisir et de plus, politiquement
trés sensible bien audacieux par son objet. Ce probléme est d'autant plus aigu que nous
vivons une période de mondialisation, amenée par le progres scientifique et technologique ou
certains intervenants ont eu a exposer 1’impact politique sur les changements intervenus dans
le sillage de ce que nous appelons «le Printemps Arabe» et les autres mouvements induits
par les différentes crises économiques dans le monde occidental.

Enfin, notre colloque a eu comme ambition d’entrevoir les éléments de réponse a cette
thématique. Cela a été également 1’occasion de faire émerger des idées concrétes sur ces
grandes transformations.



