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La restructuration des industries agro-alimentaires du

secteur public en Algérie

Des mesures de restructuration des entreprises publiques économiques
ainsi que des changements dans les formes de direction des entreprises -
destinés a assurer un meilleur fonctionnement a ces derniéres- ont eu lieu
apres la dissolution en 1995 des Fonds de Participation créés en 1988.
Les holdings viennent d'étre supprimés en 2001 pour étre encore
remplacés par une nouvelle forme d'organisation. Il apparatit intéressant de
montrer aujourd'hui quelles ont été les performances économiques et
financiéres de ces Holdings et des nouvelles formes de direction adoptées
dans la deuxiéme moitié des années quatre vingt dix.

1. LES MESURES DE RESTRUCTURATION APRES LES FONDS DE
PARTICIPATION.

Une nouvelle série de réformes institutionnelles a donc été engagée dont
Fordonnance n°95-25 de septembre 1995. Celle-ci crée deux nouvelles
institutions (le Conseil National des Participations de I'Etat: -CNPE- et les
holdings publics) et organise les relations entre ces derniéres et les
entreprises publiques économiques (EPE). Les holdings publics viennent
en remplacement des anciens Fonds de participation.

11. De l'intérét de la forme "holding" pour I'organisation du secteur
public.

La principale différence entre le Fonds de participation et le Holding est
que celui-ci -a l'inverse du précédent- peut aliéner les actifs qu'il détient. Le
premier gérait sur le plan financier au nom de I'Etat propriétaire, sans
pouvoir vendre des actifs qu'il gére; le second a tous les attributs du
propriétaire, particulierement celui de céder a des personnes morales ou
physiques privées tout ou partie des actifs qu'il détient au nom de I'Etat. En
effet, les missions du holding sont de :

- prendre, détenir avec tous les attributs de droit de propriété ;

- impulser le développement des ensembles industriels,
commerciaux et financiers ;

- contribuer a la mise en ceuvre de la politique économique du
gouvernement;

- effectuer tous emprunts sur les marchés financiers, national et
étranger ;

- et plus généralement, toute opération de quelque nature
gu'elle soit, économique ou juridique, financiére, civile ou
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commer-ciale, pouvant se rattacher directement ou
indirectement a son objet social.

D'aprés les cadres dirigeants des holdings interviewés, la forme "holding"
serait plus adaptée au nouveau contexte économique du fait que les Fonds
de participation semblaient étre arrivés a leur limite. lls ne pouvaient pas,
par exemple, décider de la dissolution d’une entreprise ou décider
d'aliéner tout ou partie de ses actifs. De ce fait, ils pouvaient difficilement
mener a bien rapidement la privatisation.

Dans les faits, aucun holding n'a jamais vendu ou acheté des actifs de sa
propre initiative. Pour cela, tous les holdings n'ont fait qu'exécuter les
décisions du CNPE, quand décision il y avait. Cela s'explique
principalement par le fait que les dirigeants des holdings —nommés par les
assemblées générales ordinaires des holdings, elles-mémes formées par
des personnes désignées par le CNPE- n'osaient rien faire de peur d'étre
désavoués par le CNPE qui, d'aprés les textes, doit approuver les
cessions ou acquisitions proposées par les dirigeants des holdings.

A l'expérience, il apparait a beaucoup que la forme "holding" pour gérer les
entreprises publiques, n'a fait qu'introduire un échelon supplémentaire
entre les entreprises et les propriétaires "réels" constitués par les ministres
membres du CNPE (ou le Gouvernement du temps des Fonds de
participation). Pour cette raison, sans doute, il n'a pas été génant de
réduire brusquement le nombre de holdings de 11 a en 5 en juin 2000. Les
cing nouveaux holdings regroupent des entreprises des anciens holdings
qui sont censées étre industriellement apparentées entre elles (cf. figure 1).
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La réduction du nombre de holdings a été justifiée dans un communiqué de
presse du Conseil National des Participations de I'Etat (CNPE), par le
souci "d'une meilleure prise en charge de la question des capitaux
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marchands de I'Etat, de I'ouverture du capital et de la privatisation des
entreprises publiques". A travers cette mesure est aussi recherchée "une
hiérarchie raccourcie de prise de décision clairement établie" (Oukazi,
2000). Cette argumentation parait faible et méme discutable sur le plan
d'une meilleure efficacité. La meilleure preuve en est que les cing holdings
n'ont guere fait mieux que leurs prédécesseurs en matiere de résultats
financiers (cf. ci-dessous) et, surtout, en matiere de rythme des
privatisations. I semble que tout ceci recouvrait en fait une nouvelle
distribution du pouvoir dans et sur le secteur économique public, certains
dirigeants des 11 holdings se comportant sans doute de fagon trop
indépendante par rapport a certains dirigeants au niveau du pouvoir central
et devenant de ce fait génants pour ces derniers. Il était aussi plus pratique
pour ces dirigeants d'avoir affaire aux directeurs généraux uniques mis a la
téte des nouveaux holdings plutét qu'aux directoires des anciens holdings
plus difficiles a "gérer" (en particulier sur le plan de la discrétion en matiere
de mesures prises ou a prendre) du fait du nombre important de leurs
membres.

12. Les restructurations menées par les holdings : exemple du
Holding Agro-Alimentaire de Base.

Durant leur existence, les 11 holdings créés en 1995 ont cependant mené a
bien un certain nombre d'actions de restructuration destinées a rendre la
gestion des entreprises plus simple et donc plus profitable au propriétaire.

Ces actions sont principalement :

- La restructuration des entreprises du portefeuille par la
filialisation des unités (ou groupes d’unités); le recentrage des
unités de production sur leur métier de base et le délestage
des activités industrielles secondaires et de distribution; la
création de groupes industriels homogénes; la fermeture
d’unités et/ou des chaines de production a déficit structurel et le
re-dimensionnement des effectifs par rapport aux besoins de
I'outil de production et du marché;

- L'ouverture du capital social des filiales ;

- La révision du mode de gestion des EPE par la mise en place
d’organes collégiaux, de type directoire, en ce qui concerne les
groupes industriels;

- L'intégration sous le statut juridique "EPE" d'un certain
nombre d'éta-blissements publics (fermes d'Etat, offices
étatiques,...).

121. La filialisation.

Les opérations de filialisation ont touché 'ensemble des entreprises, sauf
la SNTA dont les travailleurs et les cadres auraient fortement résisté a ce
type de restructuration....

Qu'est ce que la filialisation ? "Au sens large, la filialisation est définie

comme étant la création de structures opérationnelles autonomes, dont
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les contours organisationnels sont clairement circonscrits, capables de
fonctionner elles-mémes comme des entreprises mais qui ne sont pas
nécessairement érigée en structures juridiques indépendantes" (De
Ronge, 1992). Dans l'organisation des firmes, la filialisation présente
comme intérét de faciliter la cession d’une entité filialisée, I'évaluation et la
fixation du prix de cession. Elle permet non seulement d’améliorer les
performances de gestion mais aussi de distinguer entre les activités
performantes et les activités non performantes. La filialisation est une
étape préalable aux intentions de désinvestissements de I'entreprise. En
Algérie, la filialisation poursuit fondamentalement les mémes objectifs :
améliorer les performances de I'ensemble du Groupe en sauvegardant les
unités viables et en isolant celles peu performantes pour inciter travailleurs
et cadres de ces unités a les rendre plus efficaces.

La filiale -telle que définie par le Code de commerce algérien- est une
entité juridique autonome qui peut revétir plusieurs formes juridiques (SPA ,
SARL, EURL,...). Pour la plupart, les entreprises méres (qui sont
maintenant dénommées "groupes") détiennent 100% des actions des
filiales. Les filiales sont autonomes, ont une direction générale
indépendante du siége de leur entreprise-mere et sont souvent formées
par un assemblage d’anciennes unités de production. Dans le cas des
entreprises publiques algériennes, la filialisation est donc venue pour
modifier la structure interne des entreprises.

On notera que la filialisation a été menée rapidement a travers toutes les
anciennes grandes entreprises publiques et sans rencontrer beaucoup de
résistance de la part des cadres et des travailleurs (sauf dans le cas de la
SNTA). Cela s'explique aisément par le fait que les cadres I'ont beaucoup
soutenue parce qu'elle permettait a beaucoup de devenir des dirigeants
d'entreprises autonomes, avec tous les avantages que cela suppose. Cette
promotion a concerné un trés grand nombre de cadres des anciennes
entreprises, trés peu de dirigeants et de membres des staffs de direction
des nouvelles filiales ayant été puisés ailleurs que parmi eux.

L'organisation des entreprises publiques algériennes identifie aussi des
"groupes" industriels (ayant la forme d'entreprises publiques
économiques), nouvelle dénomination des anciennes entreprises ayant
donné naissance a des filiales. Il apparait que les Groupes sont des
entreprises de gestion de portefeuille, portefeuille composé des actions
détenues dans les filiales. Cependant certains d'entre eux gérent
directement des unités de production. Il en va ainsi de TONCV qui gére
directement lactivité vitivinicole. I en va de méme de 'ONAB qui gére
directement l'activité trading en matiére d"importation d'aliments du bétail
et une unité de production de condiments minéraux vitaminés (CMV).

En conclusion, pour ce qui est du Holding Agroman, les opérations de
restructuration ont abouti a ce qu'il soit composé de 6 entreprises
publiques économiques et de 25 groupes industriels comprenant environ
363 filiales (cf. tableau 1 en annexe).

122. Les types de direction des groupes et des filiales.
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Les Fonds de participation —qui sont des sociétés par actions- étaient
dirigés par un conseil d'administration dont les membres (5 a 9) étaient
désignés par le Gouvernement (pour une période de 5 ans renouvelables).
Les Holdings créés par l'ordonnance 95-25 de 1995 sont aussi des
sociétés par actions mais qui sont gérées désormais par des directoires
lesquels sont placés sous le contrble de conseils de surveillance, les
membres des directoires et des conseils de surveillance étant nommeés par
l'assemblée générale pour une période de 6 ans.

A l'époque des Fonds de Participation, les entreprises étaient toutes
gérées par un conseil d'administration (dont les membres étaient
mandatés par les Fonds propriétaires des actions composant le capital
des entreprises) et une direction dont les membres sont nommés eux-
mémes par les conseils d'administration. Souvent, le président du conseil
d'administration était aussi le directeur de I'entreprise (PDG).

Avec les holdings (qui détiennent les Groupes et autres entreprises
publiques), on peut noter deux principales nouveautés: le Directoire et le
Conseil de surveillance institué dans certains holdings et groupes.

Dans les Groupes, deux types de direction existent. Certains sont dirigés
par une direction générale et un conseil d’administration (exemple ERIAD
Alger: cf. fig.2); d'autres sont dirigés par un Directoire (formé de trois
membres nommeés par le conseil de surveillance) chapeauté par un conseil
de surveillance (exemple ENCG : cf. fig. 3).

Figure 2 : Organigramme du Groupe ERIAD Alger
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Directoire et conseil de surveillance sont des formes de direction et de
contrble qu'on trouve dans les pays développés d'économie libérale. Dans
ces pays, l'intérét de la direction collégiale pour les actionnaires est de
minimiser les erreurs de stratégie et de gestion, la décision prise par trois
personnes étant statistiquement plus réfléchie, moins hasardeuse que celle
prise par un seul individu d'une part, d'autre part plus respectueuse des
intéréts de tous les actionnaires (en particulier les actionnaires
minoritaires).

I semble que leur introduction dans l'organisation des firmes algériennes
réponde aux mémes obijectifs. Mais, en Algérie, ou la culture managériale
est encore en formation, le directoire a soulevé des probléemes nombreux
qui pourraient avoir entravé la bonne marche des entreprises. La forme de
gestion collégiale a, en effet, provoqué des critiques acerbes de la part de
beaucoup des cadres dirigeants qui estiment que si les membres du
directoire ne s'entendent pas entre eux (ce qui serait souvent le cas), les
décisions importantes pour I'entreprise tardent trop a étre prises, voire ne
sont pas prises du tout. Par ailleurs, si des conflits existent au sein d'un
directoire, les collaborateurs du directoire s'y trouvent entrainés et, de ce
fait, agissent parfois de fagon contradictoire les uns par rapport aux autres.
Cependant, tous ces arguments ne sont pas trés convaincants. En effet,
d'aprés la réglementation, les trois membres d'un directoire ne peuvent pas
—le plus souvent- se neutraliser puisque les décisions sont prises a la
majorité. Le vrai probléeme semble étre que le président du directoire —
dans beaucoup de cas— agit de fait comme étant le seul dirigeant de
I'entreprise, particuliérement quand il est ancien dirigeant de l'entreprise-
mere. Les cadres de l'entreprise ont alors tendance a n'obéir qu'a lui et a
ne pas fournir sufisamment d'information aux deux autres membres du
directoire. Dans le cas qui semble le plus fréquent, au moins un des
membres du directoire est quasi completement écarté des décisions, le
second membre s'alignant en toutes circonstances sur l'avis du président,
moyennant sans doute l'octroi d'avantages divers pour payer sa docilité.

Une autre hypothése qu'on peut avancer, est qu'en Algérie les trois
membres du directoire pourraient représenter, chacun, des intéréts
différents alors que dans les entreprises privées ils représentent les
intéréts des actionnaires majoritaires principalement. Par ailleurs, chacun
des différents intéréts représentés par les membres du directoire en
Algérie ne cherche pas toujours a optimiser le profit de I'entreprise comme
dans l'entreprise privée classique mais optimiser son pouvoir sur
l'entreprise, ce qui lui permet d'acquérir et de maintenir des avantages
économiques et politiques face aux autres challengers. Vue de cette fagon,
l'introduction de la forme collégiale de direction serait un compromis entre
les différents clans au pouvoir dans le secteur économique public.

123. La privatisation.

La privatisation est une option de la restructuration du secteur public
réglementée par l'ordonnance 95-22 d'ao(t 1995. Ce texte est promulgué
avant celui instituant les holdings (ordonnance 95-25 de septembre 1995
relative a la gestion des capitaux marchands de I'Etat), ce qui signifie bien
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gue ces derniers sont mis en place pour tenter de réaliser la privatisation
des entreprises publiques. La privatisation —qui pouvait prendre diverses
formes: ouverture partielle du capital dans les filiales, recherche de
partenariat, essaimage— est restée quasiment lettre morte jusqu'aujourd'hui
(2002). Parmi les rares opérations engagées dans l'agro-alimentaire, on
peut noter 'ouverture du capital ’ERIAD Sétif a raison de 20% pour le
public. Les actions ont été placées aupres de 5180 souscripteurs, dont 74
personnes morales et 5106 personnes physiques. Parmi les personnes
morales on retrouve les principales banques publiques (qui ont procédé a
l'essentiel des souscriptions). Sachant que les banques appartiennent
elles-mémes au secteur public et donc au méme propriétaire, on peut
déduire que malgré I'ouverture du capital de cette entreprise, elle demeure
en grande partie propriété de I'Etat. La privatisation a eu lieu aussi par la
technique de I'essaimage qui consiste a vendre (souvent a prix faible sinon
symbolique) des parties d'actifs d'entreprises a des travailleurs. Dans le
secteur étudié, 'essaimage a touché essentiellement les dépbts de vente
aux consommateurs. LORLAC (Office Régional Lait Centre) et ERIAD
Sétif ont cédé respectivement 42 et 46 points de ventes au profit de leurs
travailleurs qui ont ainsi créé de petites entreprises privées.

Enfin, les holdings devaient rechercher des partenaires privés locaux ou
étrangers qui prendraient des participations dans les entreprises qu'ils
contrblent. Le partenariat devait permettre un plus grand acces aux
nouvelles technologies et un apport d'argent frais pour de nouveaux
investissements ou pour renouveler des équipements devenus obsoletes.
Cette mission des holdings n'a donné lieu qu'a des contacts préliminaires
avec des sociétés étrangéres et a la signature de quelques protocoles
d’accords, sauf pour une entreprise de fabrication de médicaments
vétérinaires créée grace a un partenariat entre 'lEPE ONAB et la firme
PFIZER.

124. L'intégration des fermes pilotes dans le secteur économique
public.

De la restructuration de I'ancien secteur autogéré en 1987, qui a abouti a la
privatisation de la gestion de ce secteur, ont subsisté 182 fermes (couvrant
environ 200.000ha) qui sont restées gérées par l'administration agricole.
Elles devaient servir de fermes pilotes pour diffuser le progrés technique et
produire les plants et les semences sélectionnées pour
l'approvisionnement de [l'agriculture (Bédrani,1992). Leur gestion
insuffisante par I'administration a conduit a donner leurs actifs au Holding
Agro Divers qui les a dispatchés a différentes entreprises. Certaines
fermes ont été données a I'ONCV qui les transforme progressivement en
unités de production de vigne a vin. D'autres ont été mises dans l'actif des
ERIAD pour continuer a produire des semences sélectionnées. D'autres,
enfin, ont été transférées au Groupe GIPLAIT pour accroitre la production
de lait destiné a ses unités de transformation.

Quels sont les résultats de toutes les actions menées par les Fonds de
participation et les holdings ? Les nouvelles formes d'organisation et de
direction des entreprises ont-elles eu un impact positif sur les résultats
financiers? C'est ce qui va étre exposé en analysant les résultats des
entreprises de I'ex-Holding Agro-alimentaire de Base.
http://mww.cread.dz/images/archive/data/doc/index html 7116
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2. Les performances des EPE sous le réegne des holdings.

Le chiffre daffaires constituant I'indicateur le plus universel pour apprécier
la performance commerciale de I'entreprise et sa capacité a dégager un
bénéfice a partir de son activité propre (Douhane, Rocchi, 1994), on
analysera I'évolution globale de ceux des entreprises agro-alimentaires
publiques entre 1990 et 2000.

Le chiffre d'affaires des entreprises de l'ex-Holding Agro-alimentaire de
base (maintenant intégré au Holding Agroman) est largement représentatif
de I'état de santé des entreprises du Holding Agroman puisqu'il représente
environ 21,5% du chiffre d’affaires cumulé des 11 holdings qui constituent
le secteur industriel national et représente aussi environ 69% du C.A
cumulé de l'industrie agro-alimentaire algérienne du secteur public.

Ce chiffre d'affaires, en termes courants, marque une forte tendance a la
hausse durant la période 1990-2000 (cf. graphique 1). Cette progression
est principalement liée a la hausse des prix de vente des produits
fabriqués, hausse des prix permise par la libéralisation intervenue dans le
cadre du programme d'ajustement en 1994. On remarquera que, du temps
des holdings premiére formule (non réduits a cinqg), les performances du
Holding Agro-alimentaire de Base en termes de chiffre d'affaires ont arrété
de croitre et ont plutét stagné depuis 1996, en termes courants. En termes
constants, depuis 1996, la situation apparait préoccupante puisque le
chiffre d'affaires a connu une décroissance assez forte jusqu'en 2000 (cf.
graphique 2)

Graphique 1. Evolution du chiffre d'affaires [Holding agro-alimentaire de base]
[ba=se 100 en 1990 - O& courants]
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Graphique 2. Evolition du cluffre d'affaives du Halding Azvo-
alimentaire de base (mndice 100 en 1920- DA constants 19820
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En 2000, les entreprises de transformation du lait et celles de la filiere
végétale présente un chiffre d'affaires inférieur a celui réalisé en 1990.
L'année 2000, particulierement, les trois filieres ont enregistré une
diminution forte de leur chiffre d’affaires par rapport aux années
précédentes. Cela s'explique principalement par la baisse du pouvoir
d'achat des consommateurs qui entraine une contraction de la demande
(Bouyacoub, 2001) et par la concurrence de plus en plus importante a la
fois des produits finis importés et du secteur privé industriel qui a pris un
essor remarquable depuis 1996 (Bédrani & Brabez, 2001), concurrence
qui a bien sdr un impact négatif sur le volume des ventes des entreprises
publiques (graphique 3). Le secteur privé, particulierement dans les
produits laitiers mais aussi dans le domaine des huiles alimentaires
applique les méthodes nouvelles de commercialisation, principalement en
matiere de présentation attrayante des produits, de publicité et de contact
avec la clientéle, toutes choses que les managers du secteur public mettent
du retard a acquérir, habitués qu'ils sont encore aux périodes ou ils
géraient la pénurie. La nouvelle organisation du secteur public et les
nouvelles formes de direction des entreprises et holdings n'ont donc pas
permis de conserver les parts de marché et encore moins de les
augmenter.

La baisse des quantités produites s'explique aussi par les difficultés
d'acces au financement des approvisionnements et des équipements, les
entreprises du secteur public n'ayant souvent pas assez de trésorerie et
étant en outre lourdement endettées. Le ratio de capacité d'endettement
"Dettes a moyen et long terme/Capitaux propres", qui est un indicateur de
l'autonomie financiére de l'entreprise, doit étre inférieur a 1 dans une
entreprise bien gérée. En effet, cela encourage les banques a consentir
des crédits abondants et a un taux d'intérét moindre. Or, en 1999, seules
les entreprises ERIAD Sétif et ERIAD Tiaret, ENCG, et SNTA disposent
d'une autonomie financiére acceptable, les autres entreprises ayant un
ratio supérieur a 1. Les entreprises publiques de la filiere lait sont
complétement déstructurées de ce point de vue. Globalement, les IAA ont
une faible autonomie financiére avec un ratio de 0,9 (cf. tableau 1).
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4 Graphique 5. Evolation des ventes des AL de base du secteur pablic h
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Source : Nos calculs a partir de différents rapports annuels du Holding
public Agro-Alimentaires de Base.

Si le chiffre d'affaire est intéressant pour mesurer l'activité globale, la
valeur ajoutée est nécessaire pour mesurer la richesse nouvelle créée. De
ce point de vue, la situation du Holding Agro-alimentaire de base, aprés
avoir connu une tendance a l'amélioration entre 1990 et 1994, s'est
détériorée de 1995 a 2000 quand on calcule la valeur ajoutée en termes
constants (cf. graphique 4). C'est la filiere céréales —la seule soutenue par
la politique agricole— qui maintient l'indice global, la filiere lait étant la
moins performante puisque sa valeur ajoutée en 2000 représente moins de
50% de la valeur ajoutée qu'elle dégageait en 1990.

La hausse de la productivité apparente du travail est la principale réussite
de la forme de gestion Holdings depuis 1995. Mesurée par le chiffre
d’affaires par salarié, elle s’est notablement améliorée pour I'ensemble du
Holding Agro-Alimentaire de Base passant de 415 a 733 milliers de dinars
par salarié entre 1990 et 2000 en progression relativement réguliére (cf.
graphique 5). Cela est principalement di a des compressions importantes
de personnel, les effectifs de salariés ayant baissé de 28,4% entre 1es
deux dates (cf. tableau 2 et graphique 6). Malheureusement, la productivité
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mesurée par le rapport de la valeur ajoutée au nombre de salariés s'est
trés nettement détériorée en 1995, si on calcule la valeur ajoutée en dinars
constants (cf. graphique 7). Le renchérissement des colts des matieres
premieres di a la forte dévaluation de la monnaie semble étre
partiellement a l'origine de cette détérioration.

Graphique 5. Evolution du GA parralarié (DA 1949] du Halding Aqro de
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Le ratio de marge nette (Résultat net/Chiffre d'affaires) renseigne sur
l'efficacité de la politique commerciale de I'entreprise et sur la compétitivité
de ses produits. Il indique le bénéfice engendré pour un dinar de chiffre
d'affaires réalisé. Durant la période 1990-1995, ce ratio était en moyenne
de — 0,09, ce qui signifie une absence de rentabilité du chiffre d’affaires.
Pour la période 1996-1999, il était a — 0.004, soit une variation de -1,04
par rapport a 90-95 (cf. tableau 3).

Tanz de marge nette
1990-1995 1995-1990 Variation 90-95 § 96-09

Filitre céréales et -0,03 0,04 -215
dérmés

Filiére lat -0,21 -0,21 -0,01
Filiére wégitale -0,09 0,05 -1.52
Total des trois -0,049 0,00 -1,04
filiéres

Source : Nos calculs a partir des données des fonds de participation, du
Holding Agro-Alimentaire de Base et du Holding AGROMAN.

En terme d’évolution, la tendance varie selon le groupe d’entreprises
considere.

La rentabilité financiere est mesurée par le ratio résultat net rapporté aux
capitaux propres. L'étude de ce ratio permet de savoir le bénéfice
engendré pour un dinar investi mais aussi de connaitre la capacité de
l'entreprise a rémunérer les actionnaires. En ce domaine, on notera
l'amélioration de la situation depuis 1995, particulierement en 1999 (cf.
tableau 4). La situation particuliérement mauvaise de la filiere lait
s'explique par la fixation autoritaire du prix du lait a la consommation et par
la hausse des prix des matiéres premiéres. La situation s'est sans doute
encore ameliorée en 2000 et 2001 grace a l'augmentation du prix du lait a
la consommation autorisée en 2001 par les pouvoirs publics.
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1555 1956 1557 T00% 1555
CEréales et dérrves 0,09 0,05 0,07 0,02 0,20
Filiere It d6614 311 750 % T T
Filizre vegstale 0,02 0,09 0,02 0,09 0,15
Total 037 0,01 0,00 0,01 0,14

Source : Nos calculs a partir des données des fonds de participations et
du Holding public AgroAlimentaire de Base.

* Numérateur et dénominateur négatifs.

Qu'en est-il du ratio de solvabilité ?. Empiriquement, ce ratio -qui est le
rapport entre les fonds propres et le total du bilan— doit étre généralement
supérieur a 25% pour les entreprises industrielles (Douhane & Rocchi,
1994). Autrement dit, les fonds propres de l'entreprise doivent étre
suffisamment importants pour Iui permettre d'absorber les pertes
éventuelles et, en cas de dépdt de bilan, pouvoir indemniser
convenablement ses créanciers. Un bon ratio de solvabilité va donc donner
confiance aux banques et autres préteurs de fonds. De ce point de vue, les
holdings ont réussi, globalement, a maintenir un ratio de solvabilité correct,
le cas des entreprises de la filiere lait excepté.

1985 1956 1957 1995 1999
Filiére céréales et dérmés 2 30 32 33 40
Filiére lait 0 4 - -2 -1
Filiére wé gétale 24 44 40 53 41
Total des trois filiéres 21 20 28 33 3l

CONCLUSION :

Les mauvais résultats globaux —exceptée la hausse de la productivité du
travail et le maintien d'un ratio de solvabilité acceptable— du Holding Agro-
Alimentaire de Base montrent que la forme d'organisation Holding et la
filialisation ainsi que les types de direction et de contrble de type Directoire
et Conseil de surveillance, n'ont pas donné de résultats probants pour le
secteur public. Il est vrai que les conditions économiques globales n'étaient
pas trés favorables. Mais ces conditions économiques prévalaient aussi
pour le secteur privé. Or, celui-ci s'est trés fortement développé durant la
méme période. La différence s'explique-t-elle seulement par le fait que le
secteur public ne "triche" pas avec le fisc et la sécurité sociale ?
Certainement pas. Les résultats du secteur privé s'expliquent aussi, sans
doute, par la qualité et le degré de motivation de ses managers. C'est ce
gu'une recherche en cours au niveau du CREAD essaie de cerner.
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AGROMAN
Gronpes [ Filiales
Fikéme ceréales =
Groupe ERIAD Satd T fliales de production
1 fliale d"&tades et véalisation
1 fliale tanspozt
1 flhale de développement agricole
Groupe ERIAD Constatme 9 sociétes de production
1 laboratore cemtral
Groupe ERTAD Tiamt T fihales detrarahion de blés ot de production de pates
Groupe ERTAD A lzer & flhales de production
Groupe ERTATY 51di Bel Abhés 9 flliales de production
Filia e laft et dévives
Groupe GIFLATT 19 filiales de production.
Lafiormageneflaterie d'Est Semaest i 1état de
projet enoonars de realisation sous la gestiondune
divection régionak (Déléaué de l'ousst) en
collaboration arec le Groupe GIPLATT.

1 filiale Trade deett la mussion et I approvisiomeneat
en mat¥res prarniéies . Elle ast conmmane 2w filiales
de GIFLAIT.

Filire trans i mation vépaiale
Groupe ENCG 5 filhales de prioduction 2 nrvean de FENCG
SNTA Fas de filahsation poar la SHT 4
Groupe ENASTUCEE 3 filiales.
Filiire proines Aninsales
Groupe ONALE 3 filiales aviooles [(Groupe Avicols Ef, Gioupe dvicole
Chiest et Groupe Avicok Certrelqul détisrmest pony
le conpte de OMAE : 24 mités de production
d'alimests dubétaal (TTAE), 27 ETTEL (fihaks
avicoles ragionarr: ] et 03 Sociétes des Abattonrs ()
SAC, SAE, SAD), filales des grovpes avicoles
régionan: totalisad 15 abattons.
2 unités de Composés mmeran: vitammes en gestion
divecte par la sockté mére.
- PASHA
Gronpe SCOTEACOY 2 EUEL( 50COWV, LATEACC, CATEL, Magz Sahel,
Sevbouse emreposage, Maz Sounenan, Mag Skikda,
CPED
Groupe OEVO 3 filiales (Mag Mos., Mag Cran, Magz Beri Saf)
Filiére Jus et Conse rves
Groupe ENATIC [ 5 filides
Filaxe Bosssone
Groupe GEA 2 uniés
10 filiales
Filiere Vitivinicole et Services 4 1" Agncubiure
Groupe OHCV 10 uniés

7 filiales (SAEX Cmest, SAEX Cantre, SAGREODEV,
SOFAPRG, ONDPA, SUDACD, S04 ENEDER
filiale 3 50 %% de PONCV,

Services Alamamilhuie 7 fenmes

Conpe SODIAF 5 fihales agmo-forestiéres.

. AGET [ La géndmle des 5 filiales

CoNCessIONs agrooles)

Approvisinnemend des colle ciivilés locales et condwile e chnigue

CETEADES Spa

Groupe GALENCO (Entreposaze | & entieptises [ EC Cemtre, EC Cuest, SARMAG, Doales

et conditormemeant ) Chast, Docks Skikda)

Groupe GUAT (Torréfaction) 3 atrepnses (ECT Est, ECT Catre, ECT Cuest)

ENACT [oottifile techiique) 4 untés (Alzer, Anmaba, Cran, Bejaia).
Notes

* Enseignante a I'INA, chercheur associée au CREAD.

** Enseignant a I'INA, chercheur associé au CREAD.
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Cahiers du CREAD n°64, 2eme trimestre 2003, pages 27-34.

R. KHELLOUFI*

Problématique de la déréglementation des services publics :

approche juridique

L’administration n'a de légitimité que dans la mesure ou ses activités
ont pour objet la réalisation d’un service public; de ce fait, les services
publics sont la raison d’étre de I'administration. C’est dire que ces
derniers doivent étre assurés de facon a toujours satisfaire et au mieux
les besoins qui ont présidé a leur création.

Or, les monopoles publics ne font pas, toujours, bon ménage avec I'Etat
libéral et principalement les lois du marché; en effet, les régimes des
services publics mis en place par I'Etat-providence se sont trouvés
confrontés a des contraintes et des exigences nouvelles, comme par
exemple la qualité du service, la compétitivité, la productivité, I'évolution
des techniques; autrement dit, les régimes réglementaires d’exception
des services publics se retrouvent en contradiction avec les régles du
libre échange.

Le service public en Algérie n'a pas échappé a cette problématique;
aprés avoir fonctionné selon des régles classiques héritées notamment
du droit frangais mais également du fait de la nature de I'Etat qui a
prévalu durant les trente premieres années qui ont suivi I'iIndépendance
du pays, le statut du service public tend a prendre en considération et
en charge les nouvelles données, notamment l'organisation et la
gestion des certains grands services publics comme ceux des
transports, des télécommunications et de I'énergie électrique.

Dans cette perspective la premiére partie de cette problématique sera
consacrée au rappel des principes fondamentaux de gestion des
services publics; cette premiére partie servira a exposer les grandes
regles qui président a l'organisation et a la mission des services
publics et également a I'héritage  droit frangais et son inadéquation
avec les choix politiques.

Quant a la seconde partie, elle sera l'occasion d’exposer les
nécessités de la déréglementation des services publics ou, comme
lont envisagé plus modestement certains, le renouveau du service
public; dans cette deuxiéeme partie seront exposés brievement les
grands principes de la déréglementation ainsi que la référence aux
services publics qui font 'objet d’'une déréglementation.

1 - DES REGLES CLASSIQUES DE GESTION DU SERVICE
PUBLIC
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L'Etat est le dépositaire de la souveraineté nationale; il I'exerce
conformément a la Constitution qui détermine les structures et les
organes qui assurent son fonctionnement. Cette mission implique
d’abord qu'il dispose de la puissance publique afin de pouvoir prescrire
et s’il est nécessaire de sanctionner.

Ce fondement de droit public a été enrichi dés que fut dégagé le
concept de service public; 'Etat ne peut se borner a ordonner ou a
sanctionner; il y a dans la société des besoins collectifs a satisfaire qui
varient dans le temps et dans l'espace et qui, lorsqu’ils deviennent
vitaux, sont pris en charge par l'autorité politique; la est Tl'origine du
service public.

La jurisprudence administrative a, également, participé a cette
naissance en posant, notamment, les grandes lois du service public, en
l'occurrence les régles d’égalité, de continuité, d’adaptabilité et de
neutralitt. Dés 1962, I'Etat algérien s’est inscrit dans cette
problématique d’autant que la loi n°62-157 du 31/12/1962 a reconduit
jusqu’a nouvel ordre la législation (au sens large du terme)en vigueur au
31/12/1962. Cette loi a favorisé le passage, dans le droit algérien, du
cadre juridique du service public; or, la notion du service public héritée
du droit frangais va évoluer dans un contexte différent marqué:

- d’une part, par un sous-encadrement administratif

- d’autre part, par son application a une société en pleine
transition et restructuration

- enfin et surtout, par le choix par 'Etat d’'une idéologie qui
rejette la démarche libérale.

Ces trois principales considérations ne vont pas sans retentir sur la
notion de service public durant la période post-indépendance.

De 1965, date a partir de laquelle I'option socialiste était officiellement
adoptée et clairement définie, par la suite, dans la Constitution de
1976, la notion juridique de service public allait de pair avec «I'Etat-
providence»; ce qui a eu pour conséquence d’élargir matériellement et
organiquement le cadre du service public; en effet, tout ou presque était
service public.

L'aventure du service public va étre, par la suite, imprégnée par un
statut constitutionnel tout a fait différent.

En effet, aprés avoir été largement « agrémenté », conditionné et cadré
par une littérature empruntée au socialisme comme ce fut le cas du
service public de la justice qui devait étre au service de la Révolution
socialiste (article 62 de la Constitution de 1963 et article 166 de la
Constitution de 1976), la Constitution de 1989, expurgée du projet
politique de la Constitution précédente, allait mettre en place un certain
nombre de régles plus classiques; cette tendance sera confortée dans
la Constitution de 1996 qui inscrit deux nouvelles dispositions qui
donnent en principe une nouvelle orientation a la notion de service
public; il s’agit d’'une part, de larticle 23 qui mentionne, pour la

217



Cahiers du CREAD

premiére fois, limpartialité de 'administration et 'article 37 qui garantit
la liberté du commerce et de l'industrie.

A ce stade de lintroduction de ce travail, une premiére interrogation
s’'impose et peut étre formulée comme suit: est-ce que cette nouvelle
donne constitutionnelle, cette nouvelle orientation économique et
sociale va pouvoir s’affirmer facilement et remettre en cause les
réflexes et habitudes pris par et dans le service public durant la période
socialiste?.

A ce propos, il est regrettable de constater que la notion juridique de
service public est la notion la moins connue en droit administratif
algérien; certes, une étude, la seule, tout aussi sérieuse que profonde,
a été effectuée sur le service public en Algérie (Boussoumah M. 1992);
cette étude reste d’actualité dans la mesure ou elle rappelle les lois
fondamentales du fonctionnement du service public; elle reste
également a étre considérée dans la mesure ou l'auteur engage la
réflexion sur la nécessité de la modernisation de service public a partir
d’'une analyse critique de la notion du service public qui prévalait dans
le discours politique.

A ce propos, il a été écrit (Zouaimia 1990) que «le mode de régulation
mis en ceuvre durant toute la période interventionniste (de [I'Etat)
s’apparente a un véritable controle social a travers la mise en place
d'un droit étatique unilatéral et envahissant qui embrasse toutes les
sphéres de l'activité économique et sociale ». Ce méme auteur rajoute
que «I'Etat pouvait se prévaloir d’étre a la fois scénariste, metteur en
scene et acteur du développement». Or, Etat-providence ne pouvait
plus faire face a une situation socio-économique de plus en plus
complexe; il devenait urgent de remettre en cause le role de 'Etat dans
le processus de regulation.

2 -A LEUR DEREGLEMENTATION.....

Le retrait de I'Etat de la sphére économique, parfois en violation de
larticle 17 de la Constitution de 1996, tend a englober des activités de
service public traditionnellement prises en charge par la puissance
publique.

C’est ainsi que des secteurs comme le transport, 'énergie et les
télécommunications, désignés sous le générique de «services publics
de réseaux», ont fait 'objet d’'une ouverture aux partenaires privés. Tel
est le cas du secteur de la téléphonie mobile ou une entreprise privee,
«Orascom Algérie», s’est vu attribuer une licence d’exploitation .

Des textes a caractére législatif ont été élaborés, adoptés par le
Parlement et publiés au Journal Officiel en:

- 1990, le 14 avril, avec la loi n°90/10 relative a la monnaie
et le crédit

- 1995, le 8 février, avec 'ordonnance n°95/48 relative a la
concurrence.

- 2000, le 5 aodt, avec la loi n°2000/03 fixant les régles
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générales relatives a la poste et aux télécommunications.
- 2001, le 5 février, avec la loi n°02/01 relative a I'électricité
et a la distribution du gaz par canalisation..

Ainsi, la notion du service public, sa conception et son mode de gestion
sont en train de prendre une autre dimension, non seulement du fait de
la Loi (Constitutions de 1989 et 1996 et autres textes a caractere
législatif et réglementaire), mais également et surtout du fait de la
pression d’un certain nombre de contraintes internationales. Celles-cCi
sont dues notamment a la mondialisation et ses exigences ainsi qu'a
des contraintes économiques et financiéres imposées par les
principales institutions financiéres régionales ou mondiales. Cette
orientation imposée a l'Etat pour ce qui concerne l'outil principal
d’exercice de sa mission ne va pas sans opérer des bouleversements
d’ordre juridique, institutionnel, comportemental et méme social. Ce
bouleversement en matiére de service public s’inscrit dans «la
déréglementation (ou la régulation) des services publics» selon
'expression consacrée.

A ce propos, il y a lieu de signaler que déréglementation ne signifie
nullement absence de réglementation, mais renvoie a une réforme voire
méme une révolution en vue de régler et d’assurer le bon
fonctionnement des systemes; la libéralisation génére le besoin de
déréglementation. Aussi, la déréglementation comme nouvelle modalité
d’action pour les services publics s’integre, notamment, dans une
stratégie d’ensemble pour freiner linflation en réduisant les prix et les
anticipations inflationnistes tout en accroissant lefficience et la
compétitivité globale. Dans ce contexte, I'Etat doit s’assigner la tache
de créer les conditions favorables, voire incitatives, pour que les
différentes catégories d’agents économiques expriment leurs capacités
d’initiative et de création de richesses. De ce fait, le cadre institutionnel
et juridique ainsi que le réle de I'Etat sont au cceur de cette
transformation. Dans cette perspective, le désengagement de I'Etat
des services publics ne signifie pas 'abandon de ces derniers aux
forces du marché ou au seul intérét des opérateurs .Ce nouveau role de
lEtat assigne a ce dernier une nouvelle mission qui renferme ses
propres limites que la déréglementation précise.

La notion de déréglementation a fait 'objet d’'un certain nombre de
définitions de la part des juristes et des économistes, définitions qui
s’accordent sur 'idée que la déréglementation vise a mettre en place
un mode d’intervention des services publics qui assure I'équilibre entre
les différents opérateurs d’un service public en instaurant une
concurrence exercée loyalement sans déroger aux missions d’intérét
général dont sont investis I'Etat et les services publics.

L'ouverture du marché des services publics a la concurrence nécessite
également la mise en place d'un certain nombre d’instruments
adéquats qui s’'inscrivent dans la problématique de Ila
déréglementation; ces instruments prennent généralement la forme
d’autorités administratives indépendantes; ces dernieres sont
généralement définies comme étant des organismes qui agissent au
nom de I'Etat et disposent d’un réel pouvoir sans pour autant relever de
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lautorité du gouvernement; de ce fait, elles se présentent comme une
particularitt importante au regard des principes classiques
d’organisation de I'Etat; c’est le cas notamment de lautorité de
régulation des postes et des télécommunication prévue dans la loi n
°2000/03 du 5/8/2000 fixant les regles générales relatives a la poste et
aux télécommunications. Cette particularité se traduit par un certain
nombre de spécificité quant a la mission et aux prérogatives de ces
autorités administratives, spécificités qui leur permettent d’assurer et
de garantir une concurrence équitable et transparente, un arbitrage des
conflits entre les opérateurs, de prononcer des sanctions pour non
respect de la réglementation ainsi que sur la protection des clients et
des usagers.

L’ouverture du marché des services publics a la concurrence nécessite
une réglementation claire et compléte évitant les inutiles et
dommageables interprétations et permettant a un juge compétent de
régler les litiges qui peuvent résulter de I'action des différentes parties
concernées par ce nouveau mode de gestion des services publics.

L'ouverture du marché des services publics a la concurrence est, enfin,
garantie par l'existence d’une justice compétente, rapide et facile
d’acces; les litiges qui peuvent résulter du fait de l'autorité de régulation
ou d’un quelconque opérateur doivent trouver des solutions en fonction
des objectifs de la déréglementation, a savoir une concurrence exercée
loyalement sans sacrifier la mission d’intérét général, c’est-a-dire
lintérét de 'usager.

Si la libéralisation génére le besoin de déréglementation, comment
cette derniére est pergue et envisagée en Algérie? En effet, comment
traduire les principes « d’impartialité de I'administration» et de «la
liberté du commerce et de l'industrie» posés par les articles 23 et 37
de la Constitution de 1996 ?

Ces deux dispositions constitutionnelles sont, dans une certaine
mesure, les bases constitutionnelles d’'un droit nouveau concernant,
notamment, le mode de gestion des services publics, cadrant ainsi les
objectifs et le contenu de la déréglementation; autrement dit, un cadre
juridique et une organisation des services publics loin de «I'Etat-
providence» et surtout de «I'Etat-administratif» mais proche de «I'Etat-
régulateur».

A ce propos, s'’il est indéniable que les raisons du désengagement de
'Etat par pans entiers de I'activité économique relévent essentiellement
de la pertinence de l'analyse économique, I'approche juridique et
institutionnelle peut aider a Vvérifier I'étendue et leffectivité de la
déréglementation. Dans cette perspective, des domaines et des
secteurs ont été 'objet d’'un nouveau cadre ou régime juridique; il s’agit
du domaine de la concurrence d’une part, des secteurs de 'énergie et
des télécommunication d’autre part.

Ainsi, si 'Etat a lancé un chantier du fait d’'un nouvel arsenal juridique
visant a replacer les services publics dans une perspective de gestion
rationnelle, une question fondamentale se pose de prime abord et
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impose une réponse. Il s’agit de savoir si le cadre juridique suscité
s’inscrit dans la problématique de la déréglementation; autrement dit,
est-ce que les dispositions générales, les régles de procédure, ainsi
que le statut des autorités chargées de la mise en ceuvre de cette
réglementation sont a méme d’atteindre les objectifs de Ila
déréglementation ?

Cette interrogation sur 'effectivité et le caractére opérationnel de cette
législation renferme et détermine la démarche a suivre ainsi que les
différentes étapes a franchir.

A ce titre et sous toutes réserves, la premiére étape de cette étude
portera sur les institutions chargées de la mise en ceuvre de la
législation sus énumérée. La deuxiéme étape sera consacrée a
lanalyse du régime général prévu par les lois sur la concurrence, les
télécommunications et I'électricité. La troisiéme et derniere étape fera
état des juridictions chargées de régler les litiges relatifs a la
déréglementation, des procédures a suivre, ainsi que des effets de
leurs décisions.

A ce propos et sans préjuger des résultats de cette analyse, un premier
constat permet d’avancer que le législateur algérien a, pour élaborer ce
cadre juridique, puisé principalement dans le droit francais. Si ce
procédé n'est pas critiquable en soi et peut se justifier par la
perspective d’'une tendance vers la mondialisation du droit, il n’en
demeure pas moins qu'il y a lieu de vérifier 'objectivité et la logique de
cet emprunt; cette donnée invite nécessairement a recourir, malgré ses
limites, a la méthode comparée.
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Cahiers du CREAD n°64, 2eme trimestre 2003, pages 35-46.

M.C. BELMIHOUB*

La problématique générale de la gestion des services
publics de réseaux a la lumiére de la déréglementation;

INTRODUCTION :

Les débats politiques, comme la réflexion théorique, sur la gestion
publique sont permanents mais ils se renouvelent chaque fois sur des
bases conceptuelles nouvelles intégrant a la fois les facteurs d’évolution
de la société et du systéme socio-€conomique et les avancées dans la
pensée et dans les instruments de 'analyse théorique. Le probléme de
la spécificité et de la Iégitimité de la Gestion Publique a été souvent au
centre de ces analyses et de ces débats.

La complexité des biens publics, par opposition aux biens privés, et la
nature des «marchés» dans lesquels s’opérent les échanges et
l'allocation des ressources montrent a I'évidence la difficulté de mener
une analyse économique des activités de services publics selon les
canons de l'instrumentation de l'analyse économique standard, celle
des marchés concurrentiels parfaits propres aux biens privés mis en
échange par une multitudes d’offreurs et demandés par une multitude
d’acheteurs; la théorie économique néo-classique a effectivement
développé un corpus d’analyse adapté aux biens publics, mais en
réalité, la démarche est restée standard, celle de 'analyse marginaliste
qui consistait a simuler un marché inexistant pour en confier la mise en
ceuvre de «I'échange» a des opérateurs comme l'administration ou
Forganisme public ou mutualiste. Les déviations de ce dernier par
rapport a la norme, laissent apparaitre des dysfonctionnements
chroniques. La théorie de la bureaucratie a apporté une explication de
ces déviations en s’appuyant sur I'hypothése du comportement
intéressé du «bureaucratey, ainsi le pouvoir discrétionnaire de 'agent
public explique en partie la faible performance du service public. Les
théories de la «simulation d’un marché concurrentiel» et de la rationalité
institutionnelle (école francaise des biens publics, école américaine
des choix publics) n’'ont pas permis une rationalisation des activités de
services publics. Plus encore, elles ont été a [lorigine du
développement de l'intervention de I'Etat pour suppléer aux défaillances
des mécanismes hors marché. Les théories économiques les plus
réecentes comme la théorie économique des droits de propriété qui
trouve ses origines dans les travaux de R.Coase (1937), reprise et
reformulée sous le théme de théorie de 'agence et élargie au concept
de «colts de transaction» par O.Williamson (1975) apportent un
éclairage nouveau en opposant le marché a I'organisation. Les théories
de la «Corporate-Governance» s’intéressent aussi aux modes
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d’intervention des organismes publics dans les activités de services
publics. L'importance des colts de transaction dans le secteur public
est empiriquement vérifiée, de méme [linefficacité de laction des
institutions publiques hors marché a été établie. Les arguments
évoqués en guise d’explication des dysfonctionnements des
interventions hors marché sont souvent la réglementation et la
substitution de la régle d’échange par la norme administrative dans
l'allocation des ressources comme dans la gestion des opérations, le
monopole sous toutes ses formes et le monopole naturel constituant la
forme la plus élaborée de la réglementation.

L’économie est un systeme d’échange et 'analyse économique ne peut
étre pertinente que dans un univers d’échange. Dés lors la
réglementation ne peut étre que I'expression de rapports d’échange
parfaitement prédéterminé. Ainsi, chaque fois que ces rapports
d’échange ne sont pas parfaitement définis, la norme de
réglementation conduira a une sous-optimisation en raison des
comportements des acteurs liés a la relation d’agence et de
limportance des colts de transaction. La déréglementation est dés lors
présentée comme la panacée dans les modeles de réformes des
modes d’intervention de I'Etat et dans la gestion des services publics.

1. LA GESTION DES SERVICES PUBLICS DANS LA TRADITION
DU MONOPOLE.

L'importance des activités de services publics dans les économies
nationales peut étre considérable et leur poids économique direct est
aussi considérable si I'on en juge par les emplois, le volume des
investissements et la part dans le PNB. Dans ces activités, la part qui
revient aux activités de services publics de réseaux est prépondérante :
énergie, eau, électricité, télécommunications, transports; en plus de
lactivité elle-méme, ces services s’appuient sur une infrastructure
souvent hautement capitalistique. Par ailleurs, les infrastructures
conditionnent la compétitivité de tous les autres secteurs économiques.
Leur role dans la société est attesté par leur contribution au lien social
et a la cohésion du territoire. Ce sont ces considérations qui ont fait que
lorganisation (la régulation) mais aussi la gestion de ces services
relévent le plus souvent des organismes étatiques.

1.1. La justification du monopole.

Pour les raisons liées aux attributs économiques et sociaux des
activités services publics de réseaux, le fonctionnement marchand ne
conduit pas a 'optimum et ne régle pas les problémes d’affectation, de
tarification et d’investissement ;

- Les justifications sociales sont liées au principe d’équité rattaché au
service public; un seul opérateur pour la fourniture des services publics
garantit une certaine équité et assure une continuitt aux mémes
conditions sur un territoire donné. Cet argument peut avoir une valeur
lorsque les budgets de I'Etat alloués aux organismes gérant un service
public sont suffisamment conséquents pour permettre un nivellement
positif sur un territoire. Dans le cas ou les ressources sont insuffisantes,
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F'organisme public procéderait a des substitutions ou a des arbitrages
qui risquent de conduire a des discriminations spatiales ou
intergroupes d’usagers.

- Les justifications économiques: elles sont de loin les plus
importantes et les plus pertinentes dans le cas des activités de réseau.
Le monopole est présenté, non sans une démonstration rigoureuse,
comme la forme d’organisation optimale lorsqu’il y a une infrastructure
—support importante dans la fourniture du service public, en particulier
dans les réseaux de transports: pipe (hydrocarbures...) canalisation
(eau potable, assainissement...), cable (électricité, télécommunication),
voie ferrée (transport ferroviaire) et les infrastructures collectives
(routes, ouvrages d’art, installations portuaires). Le raisonnement
économique sur cette question de la justification du monopole est
pertinent. Tous les pays du monde avaient adopté l'organisation en
monopoles des principales activités de réseaux, monopole public
comme en France et monopole privé comme aux Etats-Unis. Les
économistes montraient et méme démontraient que dans les activités
de services de réseaux, la forme d’organisation optimale était
généralement le monopole et non la concurrence (E.Cohen, 2000); les
economistes distinguent évidemment le monopole naturel des autres
formes de monopole; ainsi ils considéraient qu'il est économiquement
irrationnel de multiplier les infrastructures de réseau si une
infrastructure peut suffire a I'exploitation d’'une activité de service
public, c’est ce qu’ils appellent le «<monopole naturel».

- Les justifications technologiques: c’est, sans aucun doute, la
technologie et les colts tres élevés de son développement qui sont en
partie a 'origine de la justification économique du choix du monopole.
La diffusion du progrés technologique a travers les réseaux de
services publics au nom des principes rattachés aux valeurs du service
public et a I'égalité de traitement des utilisateurs, en plus du réle
stratégique de ces secteurs dans la vie économique et sociale du pays,
justifiaient largement les dépenses publiques dans la construction des
infrastructures de réseau. Grace a ce raisonnement, le financement
public favorisait la recherche technologique par les entreprises
publiques ou privées gestionnaires de réseaux (les profits de
«monopole » ou d’oligopoles).

1.2. La contestation du monopole.

Le service public en général, et celui en réseau en particulier, est
depuis au moins une décennie au cceur d’'un débat portant autant sur
sa légitimité que sur I'efficacité de son mode de gestion. Gestion par le
monopole et gestion par le marché sont les termes dominants du débat
actuel. La contestation du monopole est articulée a deux parameétres
déterminants: I'un est en rapport direct avec l'inefficacité systémique du
monopole et est corrélé au développement technologique, 'autre est en
rapport avec les processus de globalisation des marchés et de
privatisation; les deux parameétres ont favorisé le développement de
analyse économique qui vient contester le monopole gu’elle a justifié
dans une autre époque.
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La contestation liée a l'efficacité du service public: il est devenu
récurrent de relever la faible performance des monopoles de services
publics. Les gains de productivité¢ sont faibles, comparativement aux
autres secteurs voisins soumis a la concurrence, ce que certains
auteurs (J. De Bandt et J. Gadrey, 1994) appellent la double dynamique
des activités de services, celle de la rationalisation de l'offre et celle de
la relation aux clients et aux usagers.

La contestation liée au développement technologique: le
développement de nouvelles technologies, notamment dans
'automatisation des opérations et dans I'informatisation des processus
de production et de gestion a favorisé 'amélioration des rendements
méme dans des situations d’absence d’économies d’échelles et de
rendement décroissants.

C’est sans doute, la révolution technologique qui est a la source de la
contestation la plus radicale du monopole. Ainsi, lorsque les
technologies de la communication inaugurées par les entreprises
offrent des solutions pour assurer des communications téléphoniques
moins cher que ce que proposait le monopole, le raisonnement
économique sur la justification du monopole naturel dans les
télécommunications ne permet plus de justifier 'optimum économique.
De nombreuses évolutions techniques ont conduit ainsi a déplacer les
limites du monopole naturel : téléphonie cellulaire dans le secteur des
télécoms, équipement de production de I'électricité sans effet de taille,
contrle de flux de transport ou d’énergie sur les réseaux permettant
la coexistence de plusieurs opérateurs sur la méme infrastructure.

1.3. Les implications du monopole sur la gestion des activités de
services publics de réseaux.

Le mouvement de la convergence des modes de gestion dans le public
et le privé est né a partir de I'expérimentation de certains modes
d’organisation et de décision déja appliqués dans le secteur privé dans
des flots du secteur public d’abord marchand, c’est-a-dire les
entreprises publiques industrielles et commerciales, ensuite dans les
services publics et de fagon plus limitée aux administrations centrales
et territoriales. Au stade actuel de ces expériences, il est difficile de
retenir cette thése de la convergence ou de la transposabilité des
modes de gestion et encore moins de retenir 'universalité de 'un ou de
'autre des modes de gestion.

Toutefois, ce qui est maintenant admis par la théorie et la pratique du
secteur public, c’est la diversité des situations et des modes de
gestion: du secteur public marchand a but lucratif au secteur
administratif pur. A ces différentes situations peuvent étre appliqués
des modes de gestion trés variés allant du type «business
management» au management public.

La dénonciation traditionnelle de la bureaucratie est souvent injustifiée,
car ce qui est en cause dans ce genre de raisonnement, c’'est le
comporte-ment  du simple bureaucrate, accusé de producteur
inefficace et colteux pour la collectivité. Mais peut-on soumettre

4/10



Cahiers du CREAD

lorganisation administrative aux mémes critéres d’efficacité que
'organisation marchande ?

Cest dans la perspective d'une meilleure connaissance du
fonctionnement du secteur public en général et de 'administration en
particulier que doit se situer le débat de fond sur le statut de ce qu'on
appelle aujourd’hui le «<New Public Management».

Ce sont tous ces éléments qui fagonnent le comportement du
gestionnaire du secteur public, appelé aussi le Bureaucrate. Donc
linefficacité n'est pas dans la nature du secteur public. La recherche de
I'efficacité dans le secteur public passe par la «transformation» de ces
éléments et non par un mimétisme du genre: transposer les criteres de
performance du privé au public. On peut modifier quelque peu les
comportements des gestionnaires par les nouveaux criteres, mais pour
quels objectifs ?

Les logiques et les attitudes des autorités publiques vis-a-vis du
service public ont rendu son évolution vers des modéles et des
systémes rationnels trés lente. Pourtant, d’'une part le volume des
activités et des investissements dans le secteur des utilités est trés
important et d’autre part la problématique de recherche est trés
stimulante et défiante.

Aprés une longue traversée du désert, due principalement a un
probléeme de légitimité et a une relative inconsistance du corpus
conceptuel, la gestion publique est devenue une problématique qui
intéresse non seulement les juristes et les politologues mais
directement les économistes industriels et les ingénieurs qui vont faire
évoluer les démarches de rationalisation en s’inspirant du secteur
marchand. Les activités de services publics de réseaux sont au coeur
de cette transformation. I s’agit en fait d’'une problématique de
transition d’'un mode de gestion par le monopole a forte
réglementation, a un mode de régulation d’un marcheé trés particulier.

2. LA DEREGLEMENTATION DANS LE PROCESSUS DE
CONSTRUCTION DES NOUVELLES FORMES DE REGULATION.

2.1. La concurrence comme forme supérieure d’organisation des
activités économiques.

Les défaillances du monopole dans la gestion des activités de services
publics de réseaux ont conduit la réflexion vers la possibilité de
démonopoliser I'activité en introduisant la concurrence.

Au plan théorique, 'analyse économique standard a démontré depuis
trés longtemps la supérioritt du marché sur le monopole ou la
planification. Le raisonnement consistait a postuler qu’en régime de
concurrence, les firmes s’affrontent sur les prix a court terme et sur
linnovation a moyen terme. Autrement dit, cet affrontement conduit les
firmes en situation concurrentielle a utiliser rationnellement leurs
ressources pour réduire les prix et a investir les profits pour améliorer la
productivité grace a l'innovation technologique et organisationnelle
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dans le travail. La théorie classique du monopole montre que pour
fonctionner a l'optimum social, le monopole doit perdre de largent.
C’est d’ailleurs ce qui justifie sa prise en charge par les pouvoirs
publics. De fagon plus générale, le probleme d’asymétrie de
linformation dans le monopole explique cette supériorité. Les travaux
de Liptak-Lerner et d’O. Lange sur la planification parfaite montrent
toutefois I'équivalence des deux systémes de régulation, marché parfait
et planification parfaite.

Mais la concurrence n'est ni un postulat théorique irréfutable ni un
dogme idéologique. Elle doit étre un concept opératoire et explicatif
des relations sur un marché et n'a de sens que celui qu'on veut lui
donner tant la théorie économique et les économistes ne définissent
gue la concurrence pure et parfaite qui est une construction intellectuelle
et une abstraction de la réalité, et le monopole qui est la négation de la
concurrence tout court; entre les deux extrémes, la théorie économique
spécule, ne démontre pas. La réflexion de Cournot(1988), le fondateur
de I'économie théorique, est toujours d’actualité: «Tout le monde se
forme une idée vague des effets de la concurrence: la théorie aurait da
s’attacher a préciser cette idée; et pourtant faute d’envisager la
qguestion sous le point de vue convenable, faute de recourir aux signes
dont 'emploi devient indispensable, les écrivains économistes n'ont
perfectionné en rien, sous ce rapport, les notions vulgaires. Elles sont
restées mal définies, mal appliquées dans leurs ouvrages, comme
dans le langage du monde»

En théorie, la supériorité du marché sur le monopole est démontrée
pour ce qui concerne l'allocation des ressources a court terme et
Iefficacité productive; ce qui n'est pas évident pour la répartition du
revenu national ou les décisions a long terme. Ne faut-il pas limiter la
concurrence a court terme pour favoriser la concurrence a long terme ?
Dans certains cas, la concurrence ne conduit pas a lefficience et
'analyse économique a reconnu depuis longtemps I'existence de failles
dans cet édifice. Deux sont particulierement apparentes: la premiere
provient de I'existence des externalités; 'autre apparait dans le cas ou,
pour des raisons techniques, le nombre de concurrents dans certains
secteurs ne peut (ou ne doit) qu’'étre limité (présence des rendements
croissants) et, par conséquent, la concurrence ne peut pas jouer
parfaitement pour conduire a 'optimum. Il se trouve que ces deux failles
sont présentes dans les activités de réseau, objet de notre analyse. Les
théoriciens économistes ont introduit depuis trés longtemps la théorie
de la concurrence imparfaite pour donner un sens a leur discipline et la
rendre utile dans le raisonnement et I'explication des crises qui
apparaissent sur le marché.

2.2. L’organisation de la concurrence dans les activités de
réseaux: une réponse aux défaillances du monopole et aux
failles du marché.

Les activités de réseaux se caractérisent a la fois par les externalités et
par des propriétés techniques qui rendent la concurrence incapable de
réaliser l'optimum économique; le monopole connait ses propres
limites dans I'efficacité de sa fonction d’allocation des ressources et de
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sa fonction productive. L'impasse conceptuelle dans laquelle s’est
trouvée donc la gestion publique des activités de services publics de
réseaux va étre une opportunité pour une réflexion pluridisciplinaire sur
la conciliation efficacité a court terme, équité et développement du
bien-étre a long terme. La réflexion va porter sur les conditions
d’organisation d’une concurrence effective la ou les caractéristiques de
lactivité ne permettent pas 'émergence de marchés concurrentiels.
Ainsi, des institutions vont jouer le réle de stimulateur de la concurrence.
N’est ce pas la un autre paradoxe de la théorie économique ?

L'organisation de la concurrence ne vise pas a se rapprocher de la
concurrence parfaite; le but en est de faire de la concurrence un
instrument de la rationalisation des décisions et qu'elle serve les
objectifs dynamiques de toute la société (encouragement de
linnovation, suppression a terme des rentes indues....). La
déréglementation dans les secteurs des services publics en réseau ne
consiste pas seulement a supprimer les monopoles mais doit viser
avant tout I'organisation de la concurrence. En effet les activités dites
«de réseau» constituent une catégorie singuliere en analyse
économique. Elles ont des propriétés trés particulieres. Les
caractéristiques fondamentales sont repérées par les différentes
études sur ce sujet, dans la présence d’indivisibilités génératrices de
rendements croissants, d’externalités de réseau et de phénoménes
d’interconnexion.

23. Les nouvelles régulations comme prémices de la
libéralisation.

Les services publics de réseaux se trouvent aujourd’hui a un tournant de
leur histoire. Le rapport du groupe «réseaux 2010» (France) présidé
par Ch. Stoffaés(1995), résume bien cette évolution: «bousculés par
des innovations technologiques, stimulés par linternationalisation de
'économie, interpellés par les exigences croissantes des usagers, les
opérateurs de réseaux doivent évoluer partout vers une gestion
efficace. Beaucoup de pays s’engagent dans des réformes profondes:
ouverture du capital, voire privatisation des exploitants, introduction de
la concurrence, nouvelles réglemen-tations».

Les principes directeurs de ces réformes paraissent les mémes dans
tous les secteurs: introduction de la concurrence et privatisation. Les
réseaux, au dela de leurs différences techniques, ont en commun des
caractéristiques économiques. L’organisation en réseaux entraine des
économies d’échelle, et leurs infrastructures relévent souvent de
«monopoles naturels». De plus, les services qu'ils fournissent ont des
effets trés importants sur la croissance, I'environnement ou la sécurité
(externalités) et sur le bien-étre de la population en général. Le modéle
universel de déréglementation et de mise en place des nouvelles
régulations procéde de la maniére suivante :

» séparer linfrastructure de Tlactivité¢ de fourniture de
services proprement dit;
 désintégrer les activités qui ont été fortement intégrées

dans le cadre de la gestion par le monopole: pour
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I'électricité, séparer de facon organique ou au moins
comptable les activités de production, de transport et de
distribution;

» permettre 'accés des tiers aux réseaux d’infrastructures
qui demeurent en monopole;

« organiser la concurrence et installer des autorités
publiques de régulation avec suffisamment d’autonomie;

» privatiser totalement ou partiellement 'opérateur historique
(cette derniére étape n'est pas toujours nécessaire).

CONCLUSION :

Les mutations opérées ou a venir dans les services publics de réseaux
constituent sans nul doute 'une des grandes transformations dans les
systémes économiques et sociaux des ces derniéres décennies. Ces
mutations sont la conséquence d’une évolution dans la pensée politique
et 'analyse économique de I'Etat et son nouveau réle dans I'économie
et la société marquées par la globalisation des marchés, la
competitivité des grands groupes industriels, la démocratisation et le
développement technologique tous azimuts. S’il est admis que les
mutations technologiques, linternationalisation des économies, la
diversification des besoins et de la demande et les défaillances de la
gestion publique classique sont suffisantes pour justifier une mutation
des modes de gestion et de régulation des services publics, il est en
méme temps nécessaire de s’interroger sur les formes nouvelles
d’organisation et de régulation suggérées. En effet, ces derniéres sont
geénéralement influencées par des théses ultra-libérales en économie
qui survalorisent les vertus de la concurrence et son corollaire la
propriété privée. Or le marché et la libéralisation connaissent des
limites a leur propre logique d’efficacité: «dans les secteurs concernés
il ne saurait y avoir qu'une concurrence oligopolistique entre quelques
grands groupes, conduisant a de nouvelles concentrations et au
repartage des rentes.» (P. Bauby, 2002). Le marché survalorise le court
terme et néglige 'aménagement du territoire, I'environnement et de
fagcon générale les externalités. Par ailleurs, les institutions publiques
chargées d’organiser et de développer la concurrence, de veiller aux
respects des régles et aux intéréts des parties, risquent de connaitre
les mémes dysfonctionnements que les institutions de gestion des
monopoles publics. Ainsi le risque de cumuler les défaillances du
marché et les dysfonctionnements des institutions publiques est trés
réel. Une réflexion sur cette question doit étre menée aussi bien sur le
plan théorique que sur la courte expérience algérienne dans le domaine
de la déréglementation des services publics en réseaux, et 'approche
institutionnelle de la régulation qui en a été définie.
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La réglementation dans les industries de services publics en

réseau

Résumé

La production des services publics, autant que leur mise a la
disposition des consommateurs, sont des activitéts assurées ou
assumées par I'Etat dans le cadre de la traduction pratique des
missions redistributives dont il est fonciérement investi.

Les services publics obéissent a des principes particuliers (adaptation,
continuité, égalité, et parfois gratuité) et souvent organisés sous forme
de monopole naturel public ou privé réglementé. Le monopole naturel
se justifie lorsque certaines caractéristiques de production industrielle
sont vérifiées (économies d’échelle, rendements croissants, économies
d’envergure, sous-additivitt de la fonction de codts). Autrement dit,
cette forme d’organisation de marché est souhaitable si la demande
trouve avantage a étre desservie par un seul opérateur de marcheé.

La littérature économique contemporaine traitant des imperfections
liées a l'organisation de monopole et des situations d’échec de
marché en général est foisonnante. Elle met souvent en évidence la
nécessité de la mise en place d’une réglementation destinée a
contrdler les industries de services publics en réseau et a atténuer les
comportements abusifs des exploitants de monopole.

De nos jours, la réglementation publique est trés controversée,
notamment par les défenseurs de la déréglementation, pour qui les
monopoles sont soit inefficaces, soit injustifiés; et pour lesquels le
retour au marché et la libéralisation des secteurs jusque - la protégés
serait la solution économiquement viable.

Cet article ambitionne de discuter les justifications et les méthodes de
réglementation publique dans les industries de services publics, de
présenter les limites sur lesquelles est fondée la nouvelle forme
d’organisation et de régulation des industries en question.

Mots clés

Réglementation, monopole naturel, service public, régulateur, opérateur,
tarification de service public, déréglementation.

INTRODUCTION
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La réglementation publique fait référence a 'ensemble des actions
gu’entreprend la puissance publique dans une perspective de contréle
et d'organisation de l'activité économique, lorsque le marché laissé a
lui-méme risque de ne pas contribuer a la satisfaction de lintérét
général. C’est en effet, une forme de réponse aux imperfections de la
régulation marchande, notamment lorsque celle-ci est susceptible de
produire des effets non désirables pour la société.

Les domaines de lintervention publique via la réglementation sont
divers et diversifiés. Celui des industries de services publics en réseau
en est un, particuliérement important, pour au moins deux grandes
raisons. La premiére tient au fait que ceux-ci ne peuvent étre produits
par des agents économiques prives, et relevent par conséquent de
apanage de 'Etat (qui les assure ou les assume). La seconde tire son
essence de la spécificité de leur logique de fonctionnement, au
demeurant différente des biens ou services privés (tarification, acces
équitable, non exclusion, péréquation,...).

Les services publics sont trés hétérogénes et multiformes : régaliens,
administratifs, sociaux, industriels et commerciaux. Cette derniére
catégorie (les SPIC)** sont la résultante de l'intervention volontariste
de I'Etat dans le cadre de l'exercice pratique de ses missions de
satisfaction de [lintérét général, avec cette particularité que le
consommateur ou l'usager est tenu de fournir une participation
pécuniaire (bien que symbolique) pour y accéder. Sont regroupés dans
cette catégorie la production et la distribution de 'eau, l'industrie des
postes et téléecommunications, le transport du gaz par canalisation,
lindustrie électrique, le transport aérien et ferroviaire, le chauffage
urbain, le ramassage des déchets ménagers,...

La gestion des SPIC est assurée par I'Etat ; celui-ci confie le marché,
de maniére exclusive ou quasi exclusive a un monopoleur, public ou
privé, auquel incombera la responsabilité de fournir le service dans le
strict respect des principes d’égalité, de continuité et d’adaptation.

1. AUX ORIGINES DE LA REGLEMENTATION PUBLIQUE DANS
LES SPIC.

Le role de I'Etat, les justifications de son intervention, les frontiéres de
celle-ci, ses formes,... a de tous temps nourri des débats passionnants
entre les tenants du «tout Etat» et ceux du «peu d’Etat». Ces derniers,
pour lesquels un Etat acteur principal dans la vie économique n’est que
source d’'imperfections, ne nient toutefois pas sa capacité a remédier
aux situations ou le marché est défaillant, notamment lorsque le
systéme de l'allocation marchande, fondé sur les mécanismes de la
concurrence pure et parfaite, est tenu en échec.

Iy a échec de marché lorsque celui-ci contribue peu a la maximisation
du bien-étre des agents économiques, souvent évalué selon le
théoreme de l'optimalité de Pareto[1], et altéré par 'une des situations
suivantes :

1.1. La puissance de monopole.
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Le monopole naturel est une configuration de structure de marché
réservée, en général, aux industries dont la fonction de colt est
caractérisée par des rendements dimensionnels croissants, liés a
l'existence d’économies d’échelle ou d’envergure, sachant que ceux-Ci
contribuent a I'abaissement du colt moyen de production de maniere
considérable.

La puissance publique intervient dans de tels cas (électricité, gaz,
télécoms, eaux,....) d’abord pour sélectionner le monopoleur et ensuite
pour le réglementer et le contrbler, notamment sur le plan de la
tarification, afin de l'obliger a se départir du gain issu de la baisse
tendancielle du co(t de production.

Il est fort peu probable que les usagers des services publics puissent
profiter de cette baisse de colts en 'absence d'une réglementation
publique, car rien n'oblige le monopoleur (public ou privé) a se
comporter de la sorte, étant donné qu’il a acquis le droit d’exclusivité de
desserte d'une demande qui lui est adressée, sans pression
quelconque.

1.2. La présence d’externalités.

'y a externalité lorsqu'un agent économique donné produit, par son
activité, une incidence non négligeable sur l'activité (ou sur la fonction
d’utilité) d’'un autre agent économique, sans pour autant quiil y ait
compensation monétaire en échange (en dehors de lintermédiation
marchande).

Les externalités sont dites positives lorsquelles influencent
avantageusement 'accomplissement des taches dans les activités
connexes, en aval ou en amont, procurant ainsi une amélioration de
bien-étre des agents en charge de ces activités. Elles sont dites
négatives, le cas échéant, quand ces agents voient leur surplus
diminué, tels que les bruits sonores aux aéroports pour les populations
environnantes, la pollution atmosphérique, 'émission de gaz a effet de
serre,...

Le marché laissé a lui-méme dans des situations pareilles peut
s’avérer défaillant quand il sera question de I'estimation de la variation
d’utilité des agents, donc incapable d'orienter le comportement de
ceux-ci vers la maximisation du bien-étre : une entreprise polluante,
sans meécanismes correctifs marchands, est susceptible d’allouer peu
efficacement les ressources, mais si elle est « obligée » a dépolluer
Fair ou a indemniser ceux souffrant de la pollution, I'allocation des
ressources serait plus efficace, du moins en théorie.

L'importance de la réglementation publique tient donc a la production
des obligations nécessaires (normes d’émission, taxes,...) sensées
sous-tarifer les biens a externalité positive et inciter a la limitation de la
production d’externalités négatives en recourant, par exemple, au
principe du pollueur payeur.

1.3. La concurrence destructrice.
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La concurrence est dite destructrice lorsque le mode de sélection
marchande fait en sorte que certaines entreprises risquent I'élimination
et I'évincement du marché, quand la contrainte de profit n'est pas
satisfaite. Il ne s’agit pas ici de n'importe quelles entreprises, mais de
celles dont la mission est fortement articulée a la satisfaction de I'intérét
général et a la promotion du surplus collectif (notamment les industries
de services publics).

Ces entreprises fonctionnent selon des logiques non marchandes, non
tenues a leur création par le respect des régles de commercialité et de
profit pour des raisons de justice sociale, d’efficacité économique et
pour des considérations d’équité, d’aménagement du territoire, etc.

Une protection réglementaire est a cet effet nécessaire pour éviter les
«déséquilibres chroniques hypothéquant toute allocation optimale des
ressources» (Pondaven C. 1994) engendrés par la mise en branle de
la régulation par le marché, tenu en échec une fois de plus.

1.4. Les problémes de rentes.

Dans certaines industries, notamment des services publics en réseau,
les conditions d’offre sont telles que lorganisation du marché en
monopole est la seule qui puisse conforter la position du
consommateur, de méme quelle permet a I'Etat d’accomplir les
missions de réalisation et de sauvegarde de l'intérét collectif, dont il
est foncierement investi.

Que le privilege de monopole soit accordé a une entreprise publique ou
a un opérateur privé, une relation contractuelle prend forme entre le
mandant (Etat) et le mandataire (monopoleur). La théorie économique
(agence, contrats,...) fait état d’une distribution asymeétrique de
linformation entre les parties contractantes (principal et agent), car la
situation de monopole confere a son détenteur certaines marges de
manceuvre liées aux rentes informationnelles nées de I'impossibilité
pour I'Etat d’avoir connaissance, jusque dans les détails, de l'action du
monopoleur (codts réels, qualité, allocations des ressources, ...). La
réglementation publique vise a faire en sorte que la centralisation de
linformation par 'agent ne puisse donner lieu a des comportements
abusifs, privilégiant le surplus du producteur au détriment de celui du
consommateur dés lors qu'il y a information privative.

1.5. Autres justifications.

Celles-ci ont une relation avec I'efficience technique, I'équité sociale et
les choix technologiques.

i) D’abord, la question de l'efficience technique située au centre des
travaux de Leibenstein (1966), met en relief position de monopole et
allocation optimale des ressources. L'idée principale mise en évidence
par la théorie de l'inefficience (X) de Leibenstein est que 'absence de
pressions concurrentielles disciplinant le comportement du monopoleur
conduit inévitablement au relachement de [leffort, et donc a une
mauvaise allocation des ressources altérant par la le surplus collectif.
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Le dispositif réglementaire mis en place est destiné a combler cette
carence en substituant a la pression concurrentielle la pres-
sion «réglementaire».

ii) Les considérations d’équité traduisent le souci de préservation des
équilibres sociaux par la puissance publique, via la réglementation, en
garantissant a chacun un accés égal aux services publics (électricité,
gaz, téléphone, eaux,...) dans les meilleures conditions de qualité et a
un prix acceptable. Cela constitue en soi une maniere de rendre
compte de l'intérét général, fondement des politiques redistributives de
I'Etat.

iii) Enfin, la réglementation publique vise, notamment dans le secteur
des télécommunications, a lutter contre les phénomenes de verrouillage
de I'économie dans des technologies peu efficaces (lock-in), alors
méme que des technologies plus efficaces existent mais ne peuvent
étre lancées en raison des effets de club et du nombre important
d’adhérants acquis par 'opérateur déja en place (N.Currien, 2000).

2.LES METHODES DE REGLEMENTATION.

Quoique non exhaustive, la présentation des justifications de la
réglementation aura permis d’appréhender l'inévitable intervention
publique dans certaines activités économiques. Les méthodes de sa
mise en ceuvre ont été diverses en raison de la pluralité de problémes
de monopole a résoudre, des environnement politico-légaux différents
selon les pays, des résultats mitigés de la recherche économique dans
ce domaine, etc.

L'exercice du controle étatique sur les opérateurs du monopole naturel
dans les industries de services publics en réseau s’effectue sur
différents fronts : [lallocation des ressources, le choix des
investissements, la qualité de services, la performance,... mais surtout
le paramétre le plus sensible, source de rentes, superprofits, de surplus
ou de déficit collectif : /a tarification des services publics en réseau.

2.1. La tarification au coat marginal.

La tarification au codt marginal des services publics a caractére
industriel et commercial (SPIC) constitue un des enseignements
majeurs de I'économie publique. Dans son principe, cette méthode
propose le service public a un tarif qui soit égal au codt de revient de la
derniére unité produite par le monopoleur.

En procédant ainsi, le surplus collectif, défini comme la différence entre
les dispositions a payer des consommateurs et le co(t total de la
fourniture (N.Currien,2000) serait maximisé, car plus la demande est
importante, plus faible est le prix d’accés au service, jusqu’a un certain
niveau.

Cette solution est dite de premier rang (first best pricing) en ce sens
gu’elle permet d’atteindre l'optimalité paretienne, mais au prix d’un
déficit chronique des comptes de l'opérateur, parce que les codts

511



Cahiers du CREAD

marginaux sont souvent inférieurs aux colts moyens, et de cette
maniére, les colts fixes ne pourront jamais étre recouverts.

Pour remédier a cette imperfection, les pouvoirs publics procédent,
dans le cadre de leurs politiques redistrubutives de la richesse, au
transfert de fonds vers le monopoleur, afin que soit maintenu I'état
optimal du marché. Autrement dit, le déficit sera financé par I'impot
(indirectement par le contribuable), pour assurer I'équilibre des
comptes de I'opérateur et maintenir un service public accessible dans
les meilleures conditions de prix.

2.2. La tarification Ramsey-Boiteux.

La solution du colt marginal permettant la réalisation d’'un optimum de
premier rang a été controversée en raison des écueils sur lesquels bute
sa mise en ceuvre.

Il s’agit fondamentalement des imperfections de la fiscalité, des codts
d’opportunités liées aux fonds transférés, aux effets non incitatifs, a
I'effort des gestionnaires,...

Ramsey (1927) et Boiteux(1956) ont contribué a la conception d'une
autre méthode de tarification des services publics, permettant la
réalisation d’un maximum de surplus collectif, mais pas nécessairement
loptimiser au sens de Pareto, tout en sauvegardant I'équilibre
budgétaire de 'opération. Cette méthode est dite optimum de second
rang (second best pricing) car elle permet d’atteindre le plus petit tarif
compatible avec la réalisation de I'équilibre budgétaire de 'opérateur.

Le principe de la tarification de second rang stipule que 'écart relatif du
prix du service produit en monopole, par rapport a son colt marginal,
doit étre inversement proportionnel a I'élasticité - prix de la demande de
ce service. Le tarif s’éléve du colt marginal vers le colt moyen, et la
différence est destinée a couvrir les codts fixes, problématiques dans la
tarification au colt marginal.

Bien gu’elle élude les probléemes de transferts publics et qu’'elle n'altére
pas foncierement le bien-étre collectif, la mise en ceuvre de cette
méthode se heurte a certaines difficultés. D’abord, elle requiert un
volume incommensurable d’informations pour apprécier les codts
marginaux et les élasticités — prix de la demande. De plus, elle ne fait
aucunement référence aux incitations a la baisse des colts, a
Famélioration des niveaux de productivité,... par les monopoleurs
(J.J.Laffont).

2.3. La méthode des taux de rendement.

la réglementation par les taux de rendement (cost plus regulation) vise
a établir un tarif de service public tel qu'il puisse compenser les colts
engageés par 'opérateur et a assurer a celui-ci une marge déterminée
en guise de rémunération du capital investi.

Le principe consiste pour I'opérateur de monopole a annoncer sa
structure de colts, a laquelle le régulateur applique une marge
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«raisonnable» ou un taux de rendement généralement situé en dessus
du taux de marché (taux d’intérét, des obligations d’Etat,...). Le tarif
ainsi obtenu sera la base de la facturation des prestations fournies
durant toute la durée du contrat entre opérateur et régulateur (entre 03
et 05 ans généralement); ce tarif est néanmoins révisé lorsque le délai
régulatoire (regulatory lag) arrive a échéance.

Cette méthode semble intéressante a plus d’un titre. D’abord elle met
laccent sur la viabilité de la firme en lui permettant une rémunération
raisonnable en sus des codts récupéreés.

La réglementation cost plus est dite dynamique puisque le régulateur
s’engage a intégrer dans la base de calcul des colts (nécessaires a
'établissement des tarifs) tous les investissements supplémentaires
(de renouvellement, d’expansion) réalisés par 'opérateur, car ceux-ci
sous-tendent des gains de productivité a effets positifs sur le surplus
des consommateurs. Toutefois, un compromis préalable entre les
parties contractantes est requis pour toute mise en pratique de cette
méthode, particulierement en ce qui a trait aux colts a admettre dans le
calcul du colt de revient, le taux de rentabilité promis, la fréquence des
révisions (regulatory lags).

Il convient de signaler en outre que les problémes de rente ne sont pas
éliminés, car la position de monopole confere a son détenteur
d’énormes quantités d’informations non sans grande importance pour
justifier 'excédent organisationnel et la surcapitalisation ,connues sous
lappellation «phénoménes d’Averch et Johanson». Ces deux auteurs
reprochent a la méthode des taux de rendement de ne pas étre
incitative et de favoriser les gaspillages liés a 'augmentation effrénée
des colts de l'opérateur (la surcapitalisation), qui ne seront pas
uniquement remboursés, mais également augmentés d’'une marge
rémunératrice, compensant « I'effort fourni ».

2.4. La méthode du plafonnement des prix.

La réglementation par le plafonnement des prix est une méthode testée
dans le domaine des télécommunications (apres la privatisation de
British Telecom) et étendue ensuite vers les autres industries de
services publics en réseau, eu égard a son efficacité relative.

Elle se présente comme une contrainte, un seuil plafond imposé par
lautorité en charge de la réglementation, et qui ne devrait étre franchi
par 'opérateur régulé. Cette contrainte stipule que le tarif d’accés au
service public, dans telle ou telle industrie, ne doit pas dépasser une
limite, un plafond déterminé, pour une période elle aussi déterminée.

Autrement dit, le monopoleur doit vendre a un prix inférieur ou égal au
plafond fixé par le régulateur. Ce prix s’obtient au moyen d’une formule
constitué d’un indice général de prix (retail price index) auquel on
retranche un facteur d’efficacité (x) qui reste a négocier entre parties
contractantes.
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L'intéerét de cette méthode réside dans sa capacité a combler les
insuffisances de la réglementation par les taux de rendements,
notamment la lourdeur de la procédure nécessaire a son établissement
(quantité d’informations requises) et surtout le phénoméne d’absence
d’incitations a l'effort et a la réduction des codts. Elle favorise en effet
I'effort car toute diminution de codt réalisée par 'opérateur, entre deux
révisions de prix, contribuera a 'amélioration du surplus de celui-ci.

Bien qu’elle soit la plus élaborée et la plus utilisée par les régulateurs
américains et européens, il ”'en demeure pas moins que certains
inconvénients rappellent qu'il s’agit d’'une solution idoine loin d’étre
idéale. I importe de se poser la question sur I'importance de la
différence entre le prix plafond et les colts réellement engagés par le
monopoleur, auquel cas le surplus collectif serait diminué. L’autre
phénoméne handicapant de cette méthode est le risque de sous-
investissement (I'effet cliquet ou ratchet effect), qui dépend de la
credibilité des engagements du régulateur concernant le sort réservé a
linformation qu’il aura acquise au sujet de la structure de co(t du
monopoleur, a l'approche des révisions périodiques du price cap.
Notons enfin que le sous-investissement a pour but de faire accepter
au régulateur des colts importants, pour que le plafond soit
suffisamment élevé de sorte a empocher les gains de productivité
ultérieurs (ou caché) par le monopoleur.

3.LES LIMITES DE LA REGLEMENTATION.

La réglementation comme mode de réponse aux imperfections du
marché notamment dans les grands monopoles de services publics, a
fonctionné jusqu’au début des années 1980, date du début de gestation
de nouvelles idées, contestataires au demeurant, ayant relancé le débat
sur l'efficacité de lintervention publique via les procédures de la
réglementation traditionnelle. Différentes raisons sont a l'origine de la
naissance de cette vague de remise en cause de l'ancien mode
d’organisation et de controle des industries de services publics.

3.1. Les évolutions technologiques.

Les évolutions technologiques font évoluer les conceptions en matiére
d’intervention publique, dit-on. Il est aujourd’hui techniquement possible

pour beaucoup de biens considérés comme « publics »de devenir
«privés», grace a la possibilité d’identification des usagers et leur
comportement. En témoigne le cryptage de certains programmes de
télévision actuellement (excluabilitt de laccés au bien) alors qu'ils
étaient auparavant non excluables et non rivaux. Ces évolutions sont
plus spectaculaires dans le domaine des télécommunications avec la
numérisation, résultant de [lintroduction d'une nouvelle base
technologique associant industrie électronique et informatique. Cette
nouvelle caractéristique tend a supprimer le réseau physique cablé, qui
devient de plus en plus «transparent». A terme, ce phénomeéne est
susceptible de mettre fin a la justification de l'instauration du monopole,
car son aspect « naturel » disparatit et entraine avec lui la disparition de
la nécessité de la réglementation.
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Les changements dans la configuration technique opérés dans
certaines industries de services publics permettent 'introduction de la
concurrence dans certains segments de [lactivité, et les
consommateurs, de lavis des tenants de ces idées, seront plus
avantagés si 'offre est assurée par plusieurs entreprises, que par une
seule (Vialle, 1998).

3.2. Les défauts du réglementeur.

Dans la pratique, les rapports entretenus entre opérateurs et
régulateurs peuvent prendre une tournure autre que la recherche de
lintérét collectif. A cet objectif fondamental est substitué, tacitement, la
pérennité du courant politique aux commandes ou la sauvegarde de
certains intéréts particuliers.

Ce genre de critiques ont constitué le noyau dur de la théorie de la
capture du régulateur de Stigler pour qui l'opérateur cherche la
réglementation pour se mettre a l'abri de la concurrence et de la
sanction marchande d’'un cb6té, et de [lautre, tente d’influencer
l'orientation des décisions publiques dans le sens qui lui est favorable.

Abondant dans le méme ordre d’idées, la théorie du marché politique
de Tullock soutient que la réglementation est d’émanation politique,
dont I'objectif non révélé des politiciens est d’assurer leur réélection en
instaurant un compromis fédérant les groupes de pression concernés
(d’ou le concept de prix politiques optimaux de Pultzman).

3.3. Le monopole est source d’inefficacité.

Bien que le monopoleur soit guidé dans son comportement par la
réglementation, il ”en demeure pas moins que la traduction réelle de
ce comportement est entachée d’inefficacité en termes de colts,
qualité, allocation des ressources, etc.

Cela tient au fait que la réglementation est percue davantage comme
protection que comme contrainte, ainsi qu’a la quasi impossibilité de
soumettre un monopole naturel de service public a la procédure de
faillite. L'autre source d’inefficacité est liée aux missions sociales
imprimées aux monopoles de services publics, au détriment de leur
activité principale.

La théorie économique fait également état de certaines imperfections
liees a l'existence d’une relation contractuelle entre opérateur (agent)
et régulateur (principal) caractérisée par les phénoménes de sélection
adverse et d’opportunisme post- contractuel de I'agent, non sans peser
lourdement sur le surplus du consommateur. A titre d’exemple,
l'opérateur, sachant que I'Etat réglemente selon les informations dont il
aura pris possession concernant ses codts, rendements,
investissements,... sera tenté de ne pas révéler la bonne information et
se comporter en opportuniste, afin de sauvegarder son surplus.

3.4. Larésurgence du libéralisme.
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Devant l'incapacité de 'analyse économique a éclairer les choix des
décideurs politiques, notamment avec la remise en cause des recettes
keynésiennes comme mode de croissance économique (vers les fin
des années 1970), on assiste a la réoccupation des devants de la
scéne économique par l'idéologie néo-libérale, qui clame haut et fort la
supériorité du marché sur les politiques interventionnistes de I'Etat.

En effet, la déréglementation qui consiste a ouvrir a la concurrence, la
ou c’est possible, les industries anciennement organisées en monopole
répond au vaste mouvement de libéralisation tous azimuts qui prend de
plus en plus de 'ampleur, encadré par les institutions de Bretton-
Woods. Ce mouvement est, de l'avis des adeptes du libéralisme,
motivé par le souci de desserrement de 'étau sur le budget de I'Etat,
surtout avec la raréfaction de la ressource financiere, ainsi que la
recherche de plus d’efficacité dans l'allocation des ressources et dans
la production de services par les opérateurs économiques.

CONCLUSION :

La remise en cause de lefficacité de la réglementation s’annonce
comme un prélude a la reformulation des principes de gestion publique,
et non comme la fin de ce mode de régulation, car ses limites sont loin
d’étre atteintes.

La nouvelle gestion publique doit sans doute s’inspirer des derniers
développements que connaissent aujourd’hui les anciens monopoles
de services publics en réseau (notamment dans les pays anglo-
saxons). L'ouverture a la concurrence et la privatisation des segments
d’activité qui peuvent I'étre (car la structure de monopole ne disparait
pas complétement) ne peuvent escompter des gains de colts
potentiels, ni stimuler I'innovation et la prise en compte efficace des
besoins du consommateur si I'Etat est absent.

Le réle de ce dernier, qui n'est pas des moindres, se résume a la mise
en place d’institutions des régulation indépendantes aptes a encadrer
et organiser la concurrence, afin de pouvoir éliminer les pratiques
déloyales, théoriquement possibles, et assurer efficacement Ila
satisfaction de l'intérét général, qui est au centre des missions de
service public.
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Recherche des critéeres empiriques du financement des
établissements de I’enseignement supérieur en Algérie

INTRODUCTION

Ce travail a pour objet la recherche des critéres qui sont a la base du
financement des établissements de 'enseignement supérieur. Le cadre
de cette approche s’insére dans une optique empirique. Notre but n'est
pas d’affirmer ou dinfirmer I'existence a priori d’'une politique
d’allocation des ressources pour les établissements de I'enseignement
supérieur.

Notre essai va se consacrer a une analyse en coupe instantanée. Les
données collectées concernent une période bien précise, il s’agit des
informations collectées sur l'année budgétaire de 1999. Nous
supposons les tendances des agrégats utilisés dans cette approche
stables, elles ne sont pas soumises a de fortes fluctuations dans le
temps.

L'objet est la recherche des relations empiriques qui peuvent mettre en
évidence les facteurs explicatifs dans la répartition actuelle des
ressources financiéres. La mise en évidence de ces relations est
approchée par I'étude des allocations financiéres de fonctionnement aux
établissements de I'enseignement supérieur en fonction des données
internes a chaque établissement (encadrement, disciplines, statut de
I'établissement, nombre des étudiants).

Pour atteindre cet objectif, deux techniques sont mises en ceuvre: celle
des modéles log-lineaires (loglinear models) basée sur le test de Woolf,
B (G-test)[1] connu sous le nom de test du ratio du log de maximum de
vraisemblance et celle de 'analyse des tables de contingence d’ordre
(r*c) basée sur e test de 2 a (r-1)(c-1) degrés de liberté. Les variables

numériques sont transformées en variables ordinales (ou l'ordre
représente, dans notre cas, le niveau) par la méthode des k-Means
Clustering .

1. PRESENTATION DES METHODES.
1.1. Méthode des modéles log-linéaires.

Cette méthode consiste en une classe de modéles, désignés pour
étudier les inter-relations entre des variables catégoriques dont le
croisement forme les tables de contingence.
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Supposons une table de contingence a deux variables: la variable A
avec | niveaux et la variable B avec J niveaux. On note m j; la fréquence

estimée (sous un modele probabiliste quelconque ), d’expression
logarithmique:

In my = & + gyt Hayn T H ey
=1 T
Yoy

Avec les contraintes :
Z Haisy = Z Sy T Z Ham gy = Z Hazegy = 0
H 3 H J

Par analogie a 'analyse de la variance l'effet du niveau i du facteur A,
o peut étre interprété comme la déviation de la ligne (ou colonne)
1

moyenne, du i*M€ niveau du facteur A, de la moyenne totale m,

Le modeéle qui inclut tous les y - termes possibles correspondant a
toutes les interactions possibles est dit saturé. Le modéle construit sur
une sélection de vari

Dans les tables a trois dimensions on peut considérer les modéles
suivants :

* uspc=0. I’y a pas d’interaction entre les trois facteurs ou l'interaction

entre deux facteurs n’est pas affectée par les niveaux de la troisiéme
variable.

* psp= 0.Sachant la variable C, les variables A et B sont
indépendantes. Par implication, pac# 0 et pge= 0.

* usp= Wac =0. La variable A est jointement indépendante de la
variable B et la variable C.

* Wap = Hac =pec = 0. Les variables sont complétement indépendantes.

On note que les trois derniers modéles impliquent, par le principe
hiérarchique, que pagc =0.

1.1.1. Estimation.

Il'y a plusieurs méthodes pour estimer les fréequences théoriques. La plus
simple pour le calcul, robuste et plus souvent utilisée, est la méthode du
maximum de vraisemblance.

Les estimateurs du maximum de vraisemblance des fréquences sont
toujours fonction de la statistique sufficiente des parameétres
caractérisant le modéle log-lineaire. Si on considére les p- termes pag

et ygc d’'un modéle d’ordre trois, les statistiques sufficientes associées
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a ces parametres sont Xjj. et X,jx, elles correspondent aux sommes
marginales des observations.

Les estimateurs du maximum de vraisemblance peuvent étre, une fois
les statistiques sufficientes trouvées, calculés on utilisant les résultats de
Birch (1963)[21:

Si on considere le modéle mqo3 =0, les deux résultats de Birch sont :

a) Les estimateurs de maximum de vraisemblance peuvent satisfaire:

b) Iy a des estimateurs uniques des cellules qui satisfont a la condition

(@).

Les estimateurs du maximum de vraisemblance des effets des
paramétres (parametres-effets), sachant un modeéle log-lineiare spécifie,
sont obtenus par un algorithme appelé iterative proportional fitting[3] .
Dans cet algorithme chaque itération conduit a un ajustement
proportionnel de la colonne (ou de la ligne), tel que, la colonne (ou la
ligne) marginale estimée (sous le modele) égalise la colonne (ou la
ligne) marginale des observations correspondantes, d’ou le nom de cet
algorithme.

Si on considere le modéle a estimer [AB][AC][BC], les marginales
correspondant a I'effet de ces facteurs sont : X - X o X it ;

ils sont sufficients pour le calcul de lestimateur du maximum de
vraisemblance des fréquences.

Les étapes sont :

1.CalculerlesX o X e X "
i+ i+ + 7

2. Initialiser les valeurs de départ de chaque cellule par 1

L

m o =1 ¥ oi ik

ik

3. Cette etape ajuste les cellules observées afin qu'ils égalisent Xjj..

Y o m )
- 2 L "
M oge = M g =W D
m ii""

4. Cette étape ajuste les valeurs de 'étape 3 avec les marginales Xi+j-
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o o i x
_ i+ S
Mg =M i -0 voi ok

m i+ &

5. Cette étape ajuste les valeurs de I'étape 4 avec les marginales Hoi.

X+Jk

6. Répéter les étapes: 3,4 et 5 jusqu'a ce que le changement dans les
valeurs estimeées soit significativement petit.

1.1.2. La statistique de sélection.

Le choix d’'un modele P est décidé en se basant sur la statistique de
Woolf L2 (P):

Si on définit :

Le(X )= 2, 2 xyb xy
i J

-

LP(m:I=Z Zx{,]nm“
i J

Alors :

L(P)= —Z{Lpu;g}—,[,?(x:-}
La statistique :

Lgﬁxﬁj‘

n = Degrés  de liberte

, . _ 5 .
L’hypothése P est rejetée pour L “ ZE aurisque a.

o

Hu ‘m =
1.1.3. Sélection du modeéle.

Nous illustrons dans cette section les différentes méthodes d’identi-
fication des meilleurs modeéles d’estimation non saturés:

1. Utilisation des u- termes centrés réduits (standardisés): Avec
cette approche les y - termes dérives du modéle saturé sont examinés
dans l'optique qui génére ceux qui ont les plus grandes valeurs. Ne sont
retenus dans le modeéle que les valeurs réduites supérieurs a 2.

2. Mesure de l'association marginale et I'association partielle:

(Brown 1976)[4] : Pour chacun des p - termes, on applique deux tests (
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1 et G-test): Ces tests indiquent 'ordre de magnitude du changement
dans la valeur de L2, due & I'introduction d’un nouveau paramétre.

3. Procédure de sélection par étapes (Goodman 1970, 1971)[5]

3.1 Forward Selection : Cette procédure commence par considérer le
modeéle contenant les termes d’ordre r-1, et a chaque étape on ajoute le
M - termes d’ordre r qui fournit une modification significative dans la

statistique L2 Le processus se termine quand il n'y a plus de termes
supplémentaires qui modifient significativement la statistique L2,

3.2 Backward Elimination : Cette procédure commence par
considérer le modéle d’ordre r, et a chaque étape on élimine le terme
qui a un effet moins significatif. Le processus s’arréte quand il n’y a plus

de terme a éliminer sur la base de la statistique L2

Notons que l'utilisation d’une stratégie de sélection dépend en grande
partie de la structure de la table de contingence. Des problémes peuvent
étre rencontrés quand la table de croisement souffre d’'un sous-
remplissage des cellules.En particulier, I'utilisation des paramétres
réduits (U - termes effects) pour sélectionner un modéle n'est approprié
que si toutes les cellules de la table ont un nombre d’observations
différent de zéro. La méme condition est exigée pour le calcul des effets
d’ordre supérieur avec la méthode du test d’association marginale et
partielle.

1.2. Test d’indépendance ou d’homogénéité.

Soit un échantillon de taille n, chaque élément est classé selon deux
attributs différents ou chaque attribut est subdivisé en différant
catégories, classes ou niveaux. L'objet du test est de chercher si la
distribution d’'un niveau d’un attribut est indépendante de la distribution
d’un niveau d’un autre attribut.

Dans les tables de contingence le test d'indépendance est similaire a
celui d’homogeénéité.

Le test statistique est :

— -
" ”z‘_”.j
rooc u roow 2
3 M H!.j.
=22 =n| 22 ——-1
=1 j=l ”1'-H-j' =l j=l ”:‘.”.j
H
n, = nowmbre & observatio n dang la cellule correspond ant

)
dlai"™ ligne etdla i"™ colonne
n; = somme  sur la i ligne

n; = somme sur la §°° colonne

nym, = produit des sommes margingles correspond ant dla cellule i
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Les fréquences estimées sont calculées sous [I'hypothése nulle
d’indépendance. Le test peut étre appliqué quand toutes les fréquences
estimées sont. Si quelques fréquences sont < 1, la table peut étre
simplifiée en groupant les cellules sous - occupées. Le test de Freeman-
Halton pour les tables r'c peut étre appliqué a ce cas, ce test coincide
avec le test exact de Fisher pourr=c =2 [6].

1.3. Méthode de partition (K-Means Clustering).

On suppose n individus ou objets et p mesures. Soit X (i,j) la valeur du
i®M€ individu pour la M€ variable,i=1,2,...,n,j=1,2, ..., p.

On suppose que les mesures collectées permettent de calculer la
distance Euclidienne entre les individus.

Soit P(n,K) la partition qui affecte chaque individu a une cluster 1,2, ...,
K. La moyenne de la j*™€ variable dans le I°™€ cluster est notée X0,

et le nombre des individus dans la ™€ cluster n(l). La distance entre le
i®M€ individu et le I*M® cluster peut étre exprimée comme :

1

pin=| % lxan-%an |

J=l

On définit :

Hpn,K))= gﬂ[i,f(i)]z

Comme l'erreur de la partition, ou (i) est le cluster contenant I'individu i,
et D[i, I(i)] la distance euclidienne entre 'individu i et la moyenne dans le
cluster contenanti.

La procédure de clusttering est comme suit: chercher une partition avec
la plus petite erreur possible E par le déplacement des individus d'un
cluster a un autre jusqu’a ce que E ne diminue plus.

L'algorithme de Hartigan (1975) permet de déterminer les centres
estimés des clusters initiaux [7].

2. DEFINITION DES VARIABLES.

Les données de lensemble des variables correspondent a I'année
universitaire 1999.

Allocation globale (ALC.GLB) : cette variable est constituée des
allocations définitives, des ressources propres, et des reliquats sur
exercice précédent des établissements d’enseignement supérieur.

Les ressources propres correspondent aux frais d’inscription des

étudiants, aux rentrées des études et a d’autres ressources comme les
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frais de restauration et hébergement pour certains instituts.
Les reliquats sur exercice (précédent) au 31/12/1998.
L’allocation définitive[8] (subvention de I'Etat) de 'année 1999

Encadrement total (ECT) : c’'est I'ensemble des enseignants
permanents dans un établissement.

Statut de I'établissement (STATUT) : On entend par statut le cadre
juridique de I'établissement. Trois types de statuts sont identifiés dans
notre cas :

Statut de type 1: Université (U)

Statut de type 2: Centre universitaire (C.U.), et Institut National
d’Enseignement Supérieur (INES). Ces deux établissements sont
regroupés dans une méme catégorie du fait de leur rapprochement en
terme de taille et pour réduire le nombre de cellules vides lors des
opérations de croisement.

Statut de type 3: Cette catégorie regroupe les Ecoles Normales
Supérieures (ENS), et les Instituts et Grandes Ecoles (IGE).

Région: trois grandes régions sont prises en considération:

1 Centre
2 Ouest
3 Est.

Discipline (Discipln) : A la discipline correspond dans la majorité des
cas la spécialité dominante dans I'établissement considéré. Trois types
de disciplines sont définis dans ce cas:

Discipline de type 1 : correspond aux établissements qui regroupent les
spécialités de sciences exactes, technologie, architecture, informatique,
sciences appliquées, sciences de la terre, et les établissements
spécialisés dans les sciences médicales, vétérinaires et agronomie.

Discipline de type 2 : correspond aux établissements spécialisés dans
les sciences sociales, sciences économiques, juridiques, politiques et
information, les langues et sciences islamiques.

Disciplines de type 3: Ce sont I'ensemble des établissements qui
regroupent des spécialités multidisciplinaires comme les universités et
les centres universitaires dans la majorité des cas.

Etudiants (ETD) : c’est 'ensemble des étudiants régulierement inscrits
dans les établissements de 'Enseignement Supérieur ajustés a 'année
civile par la méthode de TUNESCOQ[9]. Cette méthode permet d’ajuster
le décalage qui existe entre 'année budgétaire et 'année scolaire. Cette
méthode permet de ramener les données des années 1998/1999,
1999/2000 a 'année ajustée 1999 par I'équation suivante :

Dopndes] 999 = [%x Dosmsdes] 998/1999 ] + {15 ® Dosrdes] 9992000 ]
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De cette maniere 'année est partagée en trois trimestres, 'année 1999
englobe deux trimestres de 'année scolaire 98/99 et un trimestre de
'année scolaire 99/00.

Etablissement: Cette variable englobe les établissements
d’enseignement supérieur sous la tutelle du ministere de I'Enseignement
Supérieur et de la Recherche Scientifique, il s’agit des établissements
suivants :

Universités au nombre de 18,

Centres Universitaires au nombre de 13,

Instituts Nationaux d’Enseignement Supérieur au nombre de
11,

Ecoles Normales Supérieures au nombre de 5,

Instituts et Grandes Ecoles au nombre de 12.

Soit un total de 59 d’établissements.
3. RECHERCHE DU MODELE D'ALLOCATION.

3.1. Détermination des niveaux de taille des variables.

I s’agit dans un premier temps, pour éviter les disparités entre les
cellules des tableaux de contingence (croisés), de transformer les
variables numériques en variables de rang (le rang 1 est affecté a
individu (établissement) de plus petite taille quelle que soit la variable
taille considérée. Les variables rang sont partitionnées en trois familles
(clusters) par la méthode du K-means clustering. Selon la taille du centre
de chaque cluster, on détermine I'ordre du niveau. A titre d’exemple, on
affecte le niveau 1 pour la cluster qui a la plus grande valeur des centres
des clusters.

3.2. Le modeéle d’allocation.

Aprés plusieurs essais de croisement entre les différentes variables
annoncées ci- dessus, quatre types de variables semblent

statistiquement les plus significatifs (au sens de la statistique L2). La
meilleure formulation mathématique des interactions est composée des
variables sélectionnées suivantes:

Subvention de 'Etat,
Statut,

Discipline,
Encadrement total.

Pour des raisons d'un meilleur ajustement de la statistique L2, les
variables sont composées a deux niveaux d’effet.

3.3. Analyse des résultats.

La méthode de sélection de Bakward elimination pour un modele non
saturé (custom), donne les statistiques individuelles de chaque effet
comme suit :
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If Deleted Sinple Effect is DF LE Chisq Change Prab  Tter
ALC GEL*DISCIPL ) 15567 00011 )
ALC GEL*ECT 1 4259 00000 1
ALC GEL*STATUT 2 25128 00000 2
DISCIFL*STATUT 4 23008 00000 4

Les croisements proposés sont trées significatifs, le plus grand risque
d’erreur est de 'ordre de 1/1000. Ceci conduit au constat suivant :

i) L'allocation globale est déterminée par trois types de situations:

* Le niveau de la taille du corps enseignant est un facteur explicatif dans
la détermination du niveau de l'allocation financiére, autrement dit, la
connaissance préalable du niveau de la taille du corps enseignant
permet de prédire le niveau de [lallocation globale. 95% des
établissements qui ont une allocation de niveau 1, ont un encadrement
de niveau 1.32% de ces établissements se partagent 73.8% de la
somme des allocations globales et 80.2% de [l'ensemble des
enseignants de I'enseignement supérieur. 85% des établissements qui
ont un niveau d’allocation 2, ont un niveau d’encadrement 2, et 84% des
établissements qui ont un niveau d’allocation de niveau 3, ont un
encadrement de niveau 3.

Encadrement total
1 2 3
Allocation 1 BE3218 347416
globale
2 157235 118647
3 24500 58505

* Le statut juridique de I'établissement est un facteur significatif dans le
niveau de lallocation. 94.4% des universités ont un niveau d’allocation
1,s0it une moyenne d’allocation de 703 millions de DA, 54.2% des INES
et C.U ont un niveau d’allocation 2, soit une moyenne d’allocation de 154
millions de DA et 64.7% des IGE et ENS ont un niveau d’allocation 3,
soit une moyenne de 63 millions de DA.

Dizcipline
1 2 3
Allocation 477 532 1421863 B79 931
globale
164 126 17 370 181 813
B5 YAk A7 914 105 700
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» Le facteur discipline n'est significatif que dans le cadre de la
classification que nous avons imposée, c'est ce qui explique la
signification du facteur discipline dans le statut juridique de
létablissement. La majorité des universités algériennes enseignent
toutes les disciplines visées par notre classification; la catégorie 3 qui
est spécifique aux centres universitaires et aux universités, englobe les
catégories 1 et 2 spécifiques aux INES et aux IGE. Une étude par institut
ou Académie serait plus intéressante[10] pour voir d’'une maniére plus
claire la distribution du co(t de la formation (discipline) en fonction des
formes juridiques des établissements (statut).

Statut

1 2 3
Allocation | 1 703001 450183
globale

2 120 300 154 454 150 124

3 B 361 B2 791

La forme mathématique de la relation qui exprime la somme des effets
les plus significatifs sur le niveau de Tlallocation allouée a un
établissement est comme suit :

Effet [ALC.GBL*DISCIPL]
Effet [ALC.GBL*ECT]
Effet [ALC.GBL*STATUT]
Effet [DISCIPL*STATUT]

+ + + 1l

Les résultats numériques suivants donnent une statistique de L2 etde

Pavec des probabilités d’erreur qui confirment l'acceptation de
I'hypothese Hy,.

The final model has generating class

ALC.GBL*DISCIPL
ALC.GBL*ECT
ALC.GBL*STATUT
DISCIPL*STATUT

The lterative Proportional Fit algorithm converged at iteration 0.
The maximum difference between observed and fitted marginal totals is,
240 and the convergence criterion is, 250

Goodness-of-fit test statistics
Likelihood ratio chi square = 14,74013 DF =20 P=,791
Pearson chi square = 18,33594 DF =20 P= ,565
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ii) Les variables étudiant et région ne sont pas des facteurs, dont les
niveaux deffet sont statistiquement significatifs. En dautres termes la
connaissance de la région de localisation dun établissement ou de
son niveau de taille des étudiants, ne permet pas de prédire
significativement son niveau dallocation.

4. ANALYSE DE QUELQUES CROISEMENTS.

L’analyse par le croisement nous offre une dimension de compréhension
complémentaire, et permet de mettre en évidence des aspects plus fins.
Nous étudierons a l'aide du test de Khi-deux les variables relatives (a
trois niveaux d’effet): taux d’encadrement total et allocation globale par
étudiant.

La premiére variable met en évidence I'effort de prise en charge de la
formation, du point de vue encadrement des étudiants, par rapport au
statut de l'établissement, la région de localisation, et la (ou les)
disciplines enseignées dans I'établissement. Si nous considérons le
niveau de formation et le degré de qualification des dipléomés comme le
résultat d’un meilleur encadrement, I'étude de cette variable peut nous
renseigner sur la répartition actuelle des établissements qui ont le plus
de moyens potentiels pour produire, en principe, les meilleures
qualifications.

La deuxieme variable se réfere a I'équité, c’est a dire la fagon dont les
couts et les avantages de linvestissement dans la formation supérieure
sont distribués entre les établissements en fonction de leur région, statut
et discipline. Cela ne veut pas dire que le colt de la formation en
science sociale, par exemple, doit étre le méme que celui de la
formation en sciences médicales. II s’agit de voir comment se
répartissent les chances financiéres pour la réussite et en quoi sont-elles
inégales ?

Le croisement de la variable taux d’encadrement total et statut de
’établissement indique les résultats suivants :
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STATUT
1 2 3 Total

TECT 1 abservation 4 =1 =] 19

obzervation estimée 58 FT 5.5 18,0

% parmis TECT 21,1% 231,6% 47 A% 100,0%

% parmis STATUT 22.2% 25,0% 52.9% 322%

% du Total général 5,2% 10,2% 15,2% 32.2%
Résiduelle ajustée -1 -1,0 2.2

2 abzeniation 11 a < 20

obzervation estimée 6.1 2.1 52 20,0

% parmis TECT 85 ,0% 25,0% 20,0% 100,0%

% parmis STATUT G1,1% 20,2% 22.5% F3.9%

% du Total général 12,6% 2,5% 5,2% 23.9%
Réziduelle ajustae 2.8 1.2 -1

3 abservation 3 13 < 20

obzervation estimée 6.1 2.1 52 20,0

% parmis TECT 15,0% G5 ,0% 20,0% 100,0%

% parmis STATUT 16,7 % 54,2 % 22.5% F3.9%

% du Total général a,1% 22 0% 5,2% 23.9%
Réziduelle ajustae 1.8 2.7 -1

Total abservation 12 24 17 59

obzervation estimée 18.0 24,0 17.0 A0.0

% parmis TECT 30,5% 0,7 % Z28.8% 100,0%

% parmis STATUT A00,0% 00,10 % 100,10 % 100,10 %

% du Total général 20,5% 0,7 % 28.8% 100,0%

On observe que :

52.9% des ENS et IGE (statut de type 3) ont un taux d’encadrement
d'ordre 1, ce qui représente un rapport de 47.4% parmi les
établissements qui se partagent ce niveau de taux d’encadrement. La
moyenne pour ce niveau d’encadrement est de 14 étudiants par
enseignant.

61.1% des universités (statut de type 1) sont classées dans un niveau de
taux d’encadrement d'ordre 2, ce qui représente par rapport a
ensemble des établissements dans ce niveau, un taux de 55%. Cette
classe d’établissements présente un taux moyen de 26 étudiants par
enseignant.

Pour les centres universitaires et les INES (statut de type 2), 54.2% sont
dans la catégorie qui a le niveau de taux d’encadrement le plus
détérioré, soit 65% de 'ensemble des établissements dans ce niveau
de taux d’encadrement, avec un rapport étudiants- enseignants de 40.

Les établissements qui semblent avoir le meilleur taux dencadrement
et qui sont potentiellement les plus aptes a produire des diplémés de
meilleure qualité sont les ENS et les IGE.

Les résidus ajustés[11] des cases analysées ci-dessus sont tous
supérieurs a 2, ce qui veut dire que, sous I'hypothése d’'indépendance
entre les types de statuts et les niveaux de taux d’encadrement, les
différences entre les valeurs observées et les valeurs estimées doivent
étre inférieures a leur valeur actuelle.

Le test de y2et les mesures de symétrie qui Iui sont associées donnent
les résultats suivants :
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Feymp.
ig.
walue df 2-zided)
Pearson Chi-Square 13 4 008
Likelihood Ratio 13,124 4 011
Linear-bey-Linear
Ass-:-ciat.ﬁ;.-:-n BTS 1 A1
M of “alid Cases it ]
a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 5,47.
Fpprox.
‘Walue Sig.
Maminal by Phi T FiE]
Hominal Cramer's % a3 oo
Contingency Coefficient A7 BiiE]
H af “alid Cases 59

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null
hypothesis.

La valeur de 42 donne une probabilité significative de rejet de
I'hypothese nulle Hy d'indépendance entre statut de I'établissement et le

taux d’encadrement.

La connaissance préalable du type de

I'établissement permet de prédire le niveau dans le taux d’encadrement.
Les mesures[12] de Phi, Cramer’s V et coefficient de contingence, sont
aussi significatives. Ce qui confirme les résultats du test de Khi-deux.

ii) Le croisement de la variable région et taux d’encadrement

donne les résultats suivants :

REGION
1 2 3 Total

TECT 1 ob=servation 0 [ 4 19

observation estimés an 52 4.4 19,0

& parmi TECT 62 6% 26,3% 21 1% 100,0°%

% parmi REGION ISR H.3% 26 7% 322

% du Total général 16,94 R 6.2% 32.2%
residuelle ajustée L] -1 -5

2 obzervation ] g 4 20

obzervation estimés a5 5.4 51 20,0

& parmi TECT 0,0 d40,0°% 20.0% 100,0%

& parmmi REGION 28 6% A0,0% 267 3387

% du Total genéral 136% 136% G.8% 330%
residuelle ajustés -8 16 -7

3 obseryation 0 3 T il

observation estimés 25 5.4 5.1 20,0

% parmi TECT S0,0% 15,0% 36.0% 100,0°%

& parmmi REGION 4T 188% a6 7L 339%

% du Total généaral 16.9% 51% 1.8% 3387
residuslle ajustée 3 1.5 1,2

Tatal ob=ervation ] 16 15 549

observation estimés 250 16,0 15,0 0.0

& parmi TECT 47 5 A% 26 4% 100,0°%

% parmmi REGION 100,0% 100,0% 100,0% 100,0°%

% du Total général 47 5% AT 26 4% 100,0°%
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Asymp.
Sig.

Walle df (Z-sided)
Fearsaon Chi-Sguare 3,776 4 437
Likelihood Ratin 3,789 438
Linear-by-Linear
Association 384 1 333
M ofvalid Cases a4

a. 1 cells (11,1%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 4,83.

Approx.
Walue Siig.
Morminal by Phi 253 ch
Momirizl Cramer's W JA7a 437
Contingency Coefficient 245 45T
M of Walid Cases a3

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null
hypothesis.

La statistique de 2, donne une probabilité observée non significative.
L'’hypothese Hy d’indépendance est acceptée. Les mesures
d’association ne sont pas significatives, ce qui confirme le test de Khi-

deux. Le facteur région n'a donc pas d’effet statistiquement considéré
sur la répartition du taux d’encadrement entre les établissements.

On peut conclure pour ces deux demiers tests que la structure de
répartition du taux dencadrement par rapport aux statuts est bien
générale quelle que soit la région du type de l'établissement.

iii) Le croisement de I'allocation financiére globale par étudiant et
statut :

Les résultats obtenus sont :
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STATUT
1 : 3 Tatal
ALGETD 1 ob=ervation 2 i 12 il
observation estimés fi,1 21 53 0,0
& pami ALG.ETO 10,0% 30,0% 60,0°% 100,0°%
& parmi STATUT 111% 26, 0% T0.6% J38%
% du Total géneral 3.4% 10,2% 20,3% I30%
Réziduelle ajustée 2.4 1.2 3.8
Z ob=zenvation T g 4 20
observation estimae 6,1 2.1 52 20,0
& pami ALG.ETO 34.0% 45,07 20,0% 100,0°%
& parmi STATUT 38 9% ITSHE R I3 0%
% du Total géneral 11.9% 153% G6.8% 339%
Résziduelle ajustée k] k] -1.1
3 ob=ervation ] a 1 19
observation estimés L] 7.7 55 19,0
& parmi ALG.ETD 47 4% 47 4% 53% 100,0°%
% parmi STATUT 50,0% ITAE 59% 322%
% du Total géneral 15,3% 15,3% 1.7% 322
Résiduelle ajustée 1.9 Ki 2.8
Tatal observation 13 24 17 54
observation estimés 12,0 24.0 17.0 9.0
& parmi ALG.ETD 05% 40,7 % 28.8% 100,0%
& pami STATUT 100,0°% 100,0°% 100,0% 100,0%
% du Total géneral 30.5% 17 288 100,0°%
Asymp.
Sig.
Walue df [2-zided)
Pearzon Chi-Square 16,4607 g onz
Likelihood Ratio 17 562 4 004
Linearby-Linear
Associgtion 13,805 1 Rululn]
M of Walid Cases fatn]

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 5,47.

Approy.
Walue iy
Marninal by Phi S28 ooz
Morminsl Cramer's W 74 ooz
Contingency Coefficient AET a0z
M of Walid Cases =4

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null
hypothesis.

On observe que :

70% des IGE et ENS ont une allocation globale par étudiant de niveau 1,
ce qui représente 60% des établissements parmi ceux qui se partagent
cette position. La plus faible position dans ce niveau d’allocation unitaire
moyenne est celle des universités. La moyenne d’allocation financiére
par étudiant pour ce niveau d’allocation est de 116 000DA par étudiant.

La répartition des établissements de type 1 et 2 est indépendante des
niveaux d’allocation 2 et 3. La connaissance, a priori, de la position d’'un
établissement de type 1 ou 2 ne permet pas de prédire son niveau
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d’allocation, sachant qu’il est de niveau 2 ou 3. Les résidus ajustés, dans
ce cas, ne sont pas statistiquement significatifs.

La moyenne d’allocation par étudiant pour les établissements de type 1
et 2 et de niveau d’allocation 2 est de 48 00O0ODA et pour les
établissements du méme type et de niveau 3 est de 33 000DA par
étudiant.

Le test de 42 indique une forte dépendance entre le statut des
établissements et [lallocation globale unitaire moyenne. Cette
dépendance est due a 'effet des catégories 1 et 3 des deux variables, a
savoir: l'allocation globale par étudiant et le statut de I'établissement.

iv) Croisement de l'allocation globale par étudiant et discipline :

L'analyse par discipline, ci-dessous, montre que 75% des
établissements spécialisés dans les sciences techniques, médicales et
sciences naturelles en général ont un niveau d’allocation unitaire
moyenne de niveau 1, soit une allocation globale unitaire moyenne de
111346DA. 67% de ces établissements sont des IGE et ENS. Aussi, on
trouve parmi les établissements qui ont ce niveau d’allocation 20% des
établissements de discipline science sociales et 5% des
etablissements multidisciplinaires.

Une lecture verticale du tableau de contingence ci-dessus montre une
inégalité significative dans la répartition des allocations financiéres entre
les établissements de la méme discipline. A titre d’exemple, l'allocation
unitaire moyenne passe, pour la discipline de type 1, de 131187DA
(allocation unitaire moyenne dans le niveau 1) a 52 000 DA pour les
établissements de la méme discipline et d’allocation par étudiant de
niveau 2.

DISCIPL
1 2 3 Tatal

ALGETD 1 obzanvation 15 4 1 20

obsenration estimée 6.8 a7 a5 20,0

% parmi AL ETD TE 0% 20.0% 5.0% 100,0%

% parmi DISCIPL TE 0% 36 .94% 23.6% 33.9%

% du Total général 25 9% G 8% 1,7 % 33.9%
Reésiduelle ajustae 458 2 4.7

2 obsenvation L 2 13 20

obsenration estimés 5.2 a7 a5 20,0

% parmi ALG.ETD 26 0% 10,0% 55 .0% 100,0%

% parmi DISCIPL 26 0% 18.2% G 9% 33.9%

% du Taotal général 8.06% 2.94% Z22.0% 23.9%
Résiduelle ajustée -1,0 1.2 18

3 obsenvation u] 5 14 19

observation estimée = a5 a0 10,0

% parmi ALG.ETD 0% 26,23% TIT% 100,0%

% parmi DISCIPL 0% 45 5% S0,0% 32,2%

% du Taotal général 0% 2.5% 23T % 32.2%
Résiduelle ajustée K] 1,0 28

Total obzenvation 20 11 28 59

observation estimée 20,0 11,0 3.0 50,0

% parmi AL ETD 33 9% 18 6% 47 5% 100 ,10%

% parmi DISCIPL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% du Total général 23.9% 18 6% 47 5% [ 100,0%
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Asyimp.
Sin.
Yalle df (2-sided)
Fearson Chi-Sguare 29 8444 4 Jooo
Likelihood Ratin 38,291 ,0oo
hlsnsenacri;tﬁfn?mear 23,104 1 a0
M ofvalid Cases a4

a. 3 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 3,54.

Approx.
Yalue Sin.
Blominal ty Phi 12 Rujujn]
Morminal Cramers 504 oon
Contingency Coefficient 580 0o
M ofYalid Cases 59

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Une lecture horizontale montre pour le niveau d’allocation 1, un méme
colt de la formation pour les sciences sociales et les sciences
techniques et naturelles. Ce méme codt est largement supérieur a celui
des établissements multidisciplinaires dont 50% ont un niveau
d’allocation d’ordre 3, soit 33000DA par étudiant.

Les relations de dépendance entre lallocation unitaire, statut et
discipline confirment les résultats du modéle, et montrent une différence
confirmée lors de l'allocation entre les établissements. Cette politique
d’allocation, malgré 'effort gu’elle montre a ne pas mettre dans un méme
rang d’égalité des établissements de disciplines différentes, est loin
d’étre équitable, si on se référe au juste colt qu'une formation peut
exiger.

La politique d’allocation actuelle semble incapable de controler le cout
de la formation nécessaire pour répondre aux caractéristiques
pédagogiques de chaque établissement, dans la décision de
détermination du montant a accorder aux établissements.

v) Effet de la région sur I'allocation unitaire :

La table de contingence suivante donne les résultats suivants :
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RE&ION
1 2 3 Total
ALGETDH 4 ob=enration 12 5 ] 20
obzenation estimés a5 5.4 5.1 20,0
% parmi ALG ETD G0,0% 25,0% 15,0% 100,0%
% parmi REGION 42 0% 21.3% 20,0% 33.9%
% du Taotal général 20,3% 2.5% A.1% 33.9%
Résiduelle ajustée 1.4 ] -1z
z obsenration g al ki 20
observation estimee a9.5 5.4 5.1 20,0
% parmi AL ETD 00, 0%, 25 0% 35 ,0% 400, 0%
% parmi REZI0OMN 28.6% 31.3% 45,7 % 33.0%
% du Total génaral 12.6% 2.5% 11,9% 23.9%
Résiduelle ajustae -8 -3 1.2
3 obsenration 2 [} 5 19
obsencation estimée a0 5.2 4.2 19,0
% parmi ALG ETD 42 1% 31.6% 26,3% 100,0%
% parmi REZI0ON Z8.6% 37.5% 33.3% 32.2%
% du Total général 13,6% 10,2% 5.5% 32,2%
Résiduelle ajustée -G 5 A
Total ob=enration 28 16 15 =]
obzenation estimés 280 16,0 15,0 54,0
% parmi ALG ETD A7 5% 27.1% 25 4% 100,0%
% parmi REGION 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% du Taotal général 7 5% 27 1% 25 4% 100 0%
Asyimp.
Sin.
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Sguare 2,B004 4 582
Likelihood Ratio 2,833 Rt
.lg.lan:ﬂal:ri;t?ﬂl;lmear 1238 1 266
M ofYalid Cases a4

a. 1 cells (11,1%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 4,83.

Approx.
Yalle Sin.
Blominal ty Phi 218 haz2
Mominal Cramer's ¥ 154 502
Contingency Coefficient 213 592
M ofYalid Cases a4

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis

Le facteur région semble, encore une fois, sans aucun effet sur la
" : , o 2

politique d’allocation unitaire moyenne. Le test de X" montre une

indépendance entre le facteur région et allocation unitaire moyenne et

les mesures de symétrie calculées ci-dessus confirment la validité de ce

test.

vi) Eléments d’analyse des inégalités entre les universités :
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L'égalité de traitement entre les régions dans [lallocation globale ou
lallocation par étudiant n'est pas déterminée par l'existence d’une
égalité entre les établissements. Pour Vvérifier cet énoncé, nous avons
procédé par utilisation de deux indices (I'indice d’entropie de THEIL et
lindice de GINI)[13]. Ces indices dits «d’inégalités», mesurent la sur-
représentation ou la sous-représentation d’un établissement par rapport
a d’autres établissements. L'importance de chaque établissement est
calculée par rapport a sa correspondance dans la variable utilisée.

Notre analyse va se pencher sur les données des variables: Taux
d’encadrement (étudiants par enseignants permanents) et l'allocation
globale par étudiant. Les séries de données utilisées dans cette
démonstration concernent les universités entre 1996 et 1999.

Le calcul des deuxindices d’inégalités donnent les résultats suivants :

* Pour la variable : Taux d’encadrement

1926 19897 1993 1999
it 0107 0.149 0.093 0.103
Thedl relatif en % 0.70 1.6% 0.52 0.64

* Pour la variable : Allocation globale par étudiant

1994 1997 109% 1949
Gini 0.063 0.074 0.073 0.139
Theil relatif en % 0.25 0.34 0.34 1.06

Selon Mac Mahon, cité par Psacharopoulos et Woodhall [14]: €égalité
selon quelle est horizontale ou verticale donne le sens de traitement
égal pour des individus égaux, ou fait référence a un traitement inégal
pour des individus inégaux (ce qui convient de former un jugement
clair sur légalité et linégalité). (en d’autres termes, de fagon plus
prosaique, I'égalité entre des individus inégaux est une inégalité de
traitement).

Pour les quatre années considérées ci dessus, linégalité entre les
universités ne semble pas forte. Les deux indices étant trés proches de
zéro, n'indiquent pas de grandes différences dans le traitement. Cette
égalité apparente, ne cache t-elle pas une inégalité selon Mac Mahon.?

Les 17 universités considérées dans notre calcul ne sont pas
homogénes (égales), du point de vue différence des disciplines
enseignées, differences dans le poids des disciplines par université et
différences dans les capacités de dépenses pour certains postes
comme la recherche et I'entretien.

L'analyse de la variable taux d’encadrement par type de faculté
(discipline)[15], confirme cette inégalité entre les universités. Le calcul a
éte fait sur les données par université pour 'année 2000. Les résultats
donnent ce qui suit :
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Sces
lomaires  Médecine

Scec emictes

ot cres de Eronomie Lroit et Letres et

ot Zection COMMETCE lanznies

I'ingader ot sociales
GIMI 0145 [IVEY] 009 0204 0314 02333
THEIL relatif #% 1377 4 233 307G 3299 7.102 3819
Sres exqctes ; : Sces
etsces de ﬁ . ':Dmn::e EtLetIIes . omadnes Iédecine
ing@iamr g . et socinles
GIHI 0244 0556 0529 0474 0632 0367
THEIL relatif . id46 573 21292 12490 44 248 9aaT

Ces deux tableaux indiquent, qu’en terme d’encadrement par type de
discipline, les inégalités entre les universités sont apparentes, elles sont
encore plus fortes pour 'encadrement de type magistral.

CONCLUSION :

L'allocation financiére aux établissements semble étre une simple
subvention et ne semble pas mue par [lefficacité et la rentabilité
pédagogique dans la répartition entre les établissements. La répartition
du budget de fonctionnement sur les établissements est principalement
axée sur les ressources et les apports utilisés plutdt que sur les
résultats.

Dans le modéle obtenu, l'effet de la taille, sensiblement positif, de
lencadrement total montre que l'un des facteurs moteurs dans la
détermination du montant a accorder, est le nombre des enseignants. Le
niveau d’allocation en termes de dotation au fonctionnement pour un
établissement est fortement déterminé par la position de celui-ci, en
fonction du nombre des enseignants par rapport aux autres
établissements. 32.2% des établissements qui se partagent 73.8% des
dotations pour le fonctionnement des institutions de l'enseignement
supérieur, regroupent 80.2% des enseignants de [I'enseignement
supérieur. Les universités sont dominantes dans ce type
d’établissement.

L'analyse des croisements a montré que la majorité des établissements
qui ont les meilleurs scores d’allocation globale et du nombre
d’enseignants, sont les plus défavorisés en terme d’encadrement et
d’allocation unitaire moyenne; les plus favorisés, en ces termes, sont les
établissements dont les niveaux d’allocation globale et du nombre des
enseignants sont les plus faibles. Ces établissements correspondent
dans la majorité des cas aux ENS et aux IGE. Le nombre des étudiants,
facteur non considéré lors de [lallocation, semble avoir un effet
déterminant sur I'équité dans la répartition des allocations et la qualité
d’encadrement entre établissements. Les établissements dont le taux de
concentration des étudiants est le plus éleveé, sont les moins favorisés en
terme d’allocation unitaire moyenne et de taux d’encadrement.

En termes de discipline de formation, les plus favorisés en taux
dencadrement et allocation unitaire moyenne sont ceux
correspondants aux formations qui se déroulent dans les
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établissements de type 3 (ENS et IGE). Les établissements
multidisciplinaires (en majorité, universités et centres universitaires)
sont classés en deuxieme niveau et la majorité des établissements
de sciences sociales sont classés en troisieme niveau.

La variable région de localisation des établissements ne montre pas
un effet significatif, dans les mesures absolues ou par étudiant.
Linégalité régionale na pas de poids justifié dans la politique de
répartition des allocations financieres pour l'enseignement supérieur.
Son apparence visuelle dans le croisement des variables: allocation et
encadrement avec la variable région est tres trompeuse. Les tests
statistiques confirment le rejet de l'effet de région.

La politique d’allocation actuelle n'implique pas d’une fagon évidente un
meilleur encadrement et une meilleure prise en charge pédagogique
des étudiants et donc un produit en capital humain de qualité. Les
établissements de meilleur niveau en nombre d’enseignants se classent
dans les derniers niveaux en termes de taux d'encadrement et
d’allocation par étudiant. L'effet de la taille des étudiants par
établissement, non significatif dans [lallocation, échappe a la
considération des décideurs lors de la détermination du montant
d’allocation a affecter.

Notes

* Chargés de recherches, CREAD.
** Professeur, directeur de recherche, CREAD.
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AHMED KOUDRI*

La rénumération des cadres dirigeants des entreprises :
qu'en savons-nous ? qu‘avons-nous a apprendre ?

INTRODUCTION :

La question de la rémunération des dirigeants d’entreprises peut
paratitre futile eu égard a la population concernée (tout au plus quelques
milliers de personnes); mais en réalité elle est importante en raison de la
position stratégique de cette population, a la téte d’organisations
créatrices de richesse (voir n°spécial de la revue frangaise de gestion n
°16). Elle mérite l'intérét et la curiosité des chercheurs pour plusieurs
raisons :

- Le tabou et 'opacité qui entourent la question laissent
place a toutes les spéculations (voir EI-Watan du 31/01/02)
et a toutes les supputations. En méme temps, les pressions
externes (représentants de la société civile, médias) et
internes (représentants du personnel, actionnaires) poussent
a une plus grande transparence en matiére de rémunération.
Cette opacité constitue sans doute la principale raison pour
laquelle ce sujet n'a pas fait l'objet de recherches
antérieures.

- L'insertion inéluctable des entreprises dans le cadre de la
mondialisation, la privatisation des entreprises publiques et
le partenariat avec les entreprises étrangéres, représentent
autant d’arguments pour que ce sujet fasse l'objet d’une
réflexion, voire d’'une étude. Si dans de telles circonstances,
lentreprise algérienne se doit d'étre concurrentielle et
compétitive, il N'y a aucune raison pour que le niveau de
rémunération ne le soit pas également. Dans une telle
perspective, va-t-on assister a «une mise a niveau» des
systémes de rémunération et a 'émergence d’'un marché du
travail différencié pour dirigeants d’entreprise ?

La question du niveau de rémunération des dirigeants d’entreprises est
débattue de facgon ininterrompue depuis des décennies dans tous les
pays a économie de marché.

Du point de vue théorique, et dans le prolongement de la théorie néo-
classique, la théorie de lagence (Hambrick & Finkelstein, 1988)
présente la rémunération comme outil de contrdle de l'agent (le
dirigeant) par le principal (les actionnaires); un systéeme de rémunération
se révele efficace quand il permet de réduire les divergences d’intérét
entre ces deux parties.
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D’un autre c6té, la théorie du capital humain (Argawal, 1981) insiste sur
la nécessaire équité, a la fois interne et externe du niveau de
rémunération; cette remunération est dite équitable quand elle contribue
a créer un climat de travail «serein et motivant».

Zajac (1990) a proposé de fusionner les deux logiques pour tenter
d’expliquer le lien entre sélection du dirigeant, niveau de sa
rémunération et performance de 'entreprise qu’il dirige.

Cet article a pour but de mettre en exergue les multiples aspects de la
question. C’est une sorte d’état des lieux qui s’appuie sur un survey de la
littérature étrangére sur le sujet ainsi que sur les textes et autres
documents nationaux; il comprendra deux parties :

-La premiére partie s’intitule : spécificitts du réle du
dirigeant et rémunération

-La seconde partie a pour titre: le niveau de rémunération :
logique et déterminants

1. SPECIFICITES DU ROLE DES DIRIGEANTS ET
REMUNERATION.

Dans l'entreprise d'aujourd’hui, les questions telles que la nature des
taches effectuées par le dirigeant ou les composantes de sa
rémunération (et par conséquent sur son niveau) restent encore mal
cernées malgré les recherches réalisées dans ce domaine. La
complexité de la structure de rémunération (1.2.) semblerait liée a la
complexité et a la spécificité des réles du manager (1.1.).

1.1. De la spécificité du réle (des rdéles)des dirigeants.

Qu'est ce qu'un cadre dirigeant ? Il n”'existe pas de définition précise de
cette fonction. Est considérée comme cadre dirigeant la personne qui :

-percoit une rémunération qui se situe parmi les plus élevees
de l'entreprise

-assure des responsabilités importantes dans I'exercice de
ses fonctions

-dispose d’un pouvoir de décision largement autonome

Pour la législation algérienne (décret exécutif 90/290), le dirigeant est la
personne qui occupe le poste de directeur général; mais tout autre
cadre salarié occupant un poste élevé de responsabilités peut avoir ce
statut, a condition que le directeur général et le conseil d’administration
conviennent ensemble d’octroyer ce statut au salarié.

Le niveau de la rémunération des dirigeants s’expliquerait par la
spécificité de leur réle. Déja en 1938, Ch. Barnard in «the functions of
the executive» centrait son analyse sur le role prééminent du dirigeant.
Par la suite, P. Drucker in «the practice of management» (1954) a
insisté sur ces missions notamment en matiére de structure, de stratégie
de croissance, de diversification, de mutation et d’innovation. Plus tard,
H. Mintzberg (1984 ) énonce de fagon explicite les taches des dirigeants
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mettant en relief 'importance et les particularités des taches du manager
qui est au centre d’interactions permanentes avec des collaborateurs,
des pairs, des clients, des représentants de [I'environnement
institutionnel; il distingue trois roles:

-un role interpersonnel (de symbole, de leader, d’agent de
liaison)

-un réle informationnel (d’observateur, de leader, de porte-
parole)

-un réle décisionnel (d’entrepreneur, de régulateur, de
répartiteur de ressources, de négociateur)

Le contenu de ces taches se trouve plus largement et plus clairement
décrit par P. Romelear (1996) qui distingue sept roles:

-se former des représentations (sous forme de
compétences, de croyance et d’informations)sur tout ce qui
peut avoir une incidence sur lentreprise c’'est-a-dire
identifier les éléments et les liens de causalité entre eux.
-utiliser les instruments et systémes de gestion

-participer au fonctionnement de la direction générale
-entretenir, développer et utiliser un réseau de contacts
personnels a l'intérieur et a 'extérieur de I'entreprise

-tenir compte du systéeme de pouvoir de lentreprise et
linfluencer

-gérer les frontieres externes et internes de I'entreprise

- gérer 'organisation

I faut cependant remarquer que les dirigeants n'assument pas
lintégralitt de ces taches, a fortiori avec la méme intensité.
L'importance relative des différents rbles varie d’une entreprise a l'autre,
ce qui donne un style particulier a la direction générale.

D'un autre c6té, R. Koch et I. Godden atténuent le réle de ces dirigeants;
sur la base d'une enquéte, ils révelent que ces derniers consacrent 80%
de leur temps a des taches a faible valeur ajoutée (résolution
d'imprévus, administration); 20% seulement de leur temps est absorbé
par des taches a haute valeur ajoutée. Evidemment, ils plaident pour une
inversion des priorités dans un souci d'une plus grande efficacité de

l'organisation.

En conclusion, on peut dire que par la connaissance des faits internes et
externes, grace a son réseau, le dirigeant fait des choix en termes de
buts qualitatifs et quantitatifs, organise les moyens d’y parvenir par la
conduite des hommes et en assure le controle.

Pour cela, le dirigeant dispose de suffisamment de libertés pour
déterminer les choix stratégiques. Certains auteurs parlent de
«discrétion managériale» ou de «latitude managériale».

1.2. Les composantes de la rémunération.

La rémunération globale représente l'ensemble des gratifications

versées directement en salaires ou indirectement sous forme
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d’avantages divers a court terme et a moyen terme. Parmi les
difféerentes composantes de la rémunération, on peut relever
principalement:

- la rémunération fixe: le montant de cette rémunération nominale et son
versement sont garantis. Cette partie fixe n'est généralement pas
renégociée au-dela d’une période de trois ans. Outre le salaire nominal,
cette rémunération comprend les avantages en nature, c’est-a-dire
lensemble des biens et services fournis a prix réduit, mis a la
disposition ou offerts (logement de fonction, voiture, téléphone a usage
privé) mais également la prise en charge des frais d’étude des enfants
et des frais généraux.

- la partie variable: 'obtention de cette rémunération est incertaine; elle
se justifie par la réticence a verser une rémunération lorsque les
résultats de l'entreprise ne le justifient pas. On peut également
'envisager comme une incitation a la performance. Le montant est fixé a
priori en fonction des objectifs; il peut atteindre de 30 a 200% du
montant du salaire de base. Ces obijectifs peuvent étre a court, moyen
et long termes. La rémunération variable a court terme est constituée de
primes et bonus liés aux résultats. La rémunération variable a moyen et
long termes est constituée de plans d’épargne d’entreprise, de
participation aux résultats et/ou au capital, et surtout les stocks-options.
Elle vise a inscrire les performances des managers dans la durée
sachant que ces derniéres sont par définition ponctuelles.

Cette derniere composante constitue une donnée importante de la
rémunération des dirigeants, notamment des grandes entreprises
cotées en bourse.

2. LE NIVEAU DE REMUNERATION : LOGIQUE ET
DETERMINANTS.

21. La rationalit¢ de Ila rémunération : plus politique
qu’économique.

Le débat actuel sur la rémunération correspond a une tension entre deux
rationalités: une rationalité économique et une rationalité politique. Dans
la pratique des grandes entreprises et notamment les sociétés par
actions, la détermination semble obéir a un processus plutét politique:
autrement dit, le niveau de rémunération résulte d’un rapport de forces
entre d’un cbté les membres du conseil d’administration et le président-
directeur général d’un autre (voir schéma ci-aprés).

La rationalité économique s’appuie sur les principes énoncés par la
théorie de 'agence qui postule I'alignement du conseil d’administration
sur les intéréts des actionnaires; or le conseil d’administration est loin
d'étre représentatif des actionnaires; et les intéréts des administrateurs
sont loin de se confondre avec ceux des actionnaires. Plus le conseil
d’administration dispose de pouvoir vis-a-vis des dirigeants, moins il
semble utiliser la rémunération comme outii de gouvernance
d’entreprise; par conséquent, moins les montants de la rémunération du
dirigeant tant a court qu’a long terme, sont élevés. On peut supposer que
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le conseil d’administration suit de prés les décisions d’affaires des
dirigeants.

A linverse, un rapport de forces nettement en faveur du dirigeant aura
une incidence directe sur le niveau de sa rémunération; cette situation
“‘d’hégémonie manageériale” du manager sur le conseil d’administration
a pour effet de détacher les administrateurs des intéréts des
actionnaires qu’ils sont supposés défendre. Cette situation s’explique
par le pouvoir de récompense dont dispose le dirigeant (nomination et
reconduction des administrateurs, octroi de contrat de service
professionnel, opérations commerciales avec leur firme ou a des
proches).

L'entreprise publique offre 'exemple parfait de ce type de rapport de
force (voir Koudri A., 1999) ou les administrateurs cooptés et sans
représentativité de la base des actionnaires, se retrouvent sous une
emprise totale du dirigeant qui dispose en outre de l'information. Dans
ce cas, le dirigeant impose ses vues sur celles des administrateurs.
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La rémunération du dirigeant (niveau et composition) constitue donc un
enjeu entre deux acteurs essentiels, a savoir le dirigeant d'un cété et le
conseil d'administration de l'autre; le pouvoir de négociation de I'un et de
lautre se trouve déterminé par des variables endogénes et des
variables exogénes ainsi que par les performances de l'entreprise,
comme on peut le voir sur le schéma ci-dessus

2.2. Les variables déterminantes du niveau de rémunération.

Du niveau de rémunération, il est attendu qu’il réponde a certaines
conditions, en particulier son équité a la fois d’ordre interne et d’ordre
externe:

* au niveau interne, la rémunération des dirigeants s’apprécie par
rapport au salaire moyen distribué dans 'entreprise. A titre d’exemple,
les revenus d'un PDG d'une trés grande entreprise représentent
respectivement:

-quinze (15) fois le salaire moyen au Japon
-vingt cinq (25) fois le salaire moyen en Europe
-cent (100) fois le salaire moyen aux USA

Comme on peut le remarquer, I'éventail des salaire est bien plus large
aux USA qu'au Japon; les facteurs culturels, historiques et sociologiques
expliquent en grande partie ces écarts.

+ L'équité externe s’apprécie quand la rémunération versée est
comparée a celles versées dans d’autres organisations pour des
fonctions comparables. Ainsi en France, en 1999, la rémunération des
PDG de trois importantes entreprises s’établissaient ainsi:

- pour le PDG de l'entreprise Vivendi: salaire annuel: 20
millions de francs et stocks-options: 60 millions de francs

- pour le PDG de l'entreprise Lafarge: salaire annuel: 9,4
millions de francs, et stocks-options pour 22,7 millions de
francs

- pour le PDG de lentreprise France Telecom: salaire
annuel: 1,2 million de francs; stocks-options : non indiqué

Les stocks-options peuvent représenter jusqu'a 14 fois le salaire annuel,
ce qui peut paraitre excessif. lls représentent un instrument de motivation
a long terme. Mais des questions se posent: le cours de la bourse est-il
lié au travail du dirigeant ou a d'autres paramétres (spéculation des
investisseurs...).

On peut se demander avec raison, sur quelle base sont déterminés ces
niveaux de rémunération. On peut énumérer un certain nombre de
variables explicatives qui sont:

- la taille de 'entreprise; celle-ci est positivement corrélée

- 'age des dirigeants et leur ancienneté au poste

- le secteur d’activité: plus on se trouve dans un secteur a
haute valeur ajoutée, plus s’éléve le niveau de rémunération
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Il faut noter que les entreprises Vivendi et France Telecom se trouvent
actuellement dans des situations peu reluisantes (baisse de plus de
60% du cours de l'action au cours des six derniers mois pour Vivendi et
niveau record d'endettement pour France Telecom). Par conséquent le
lien niveau de rémunération-performances de l'entreprise est loin d'étre
évident.
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Source: Finkelstein S. & Hambrick (1988 ).

Le schéma ci-dessus proposé par Finkelstein et Hambrick montre
combien sont nombreux les facteurs qui influencent la rémunération des
dirigeants. Il s’avére donc difficile de dégager des relations ou des liens
clairs entre les différentes variables explicatives et la rémunération, ainsi
que leur impact relatif respecitif.

CONCLUSION

La rémunération est un concept a la fois subjectif et relatif; associée a un
individu, elle est toujours rapportée a celle des autres au sein de la
méme entreprise et/ou en dehors.

Peut-on reprocher, a un moment ou a un autre, le montant de sa
rémunération a un dirigeant ? Logiquement non, puisqu’en définitive,
c’est encore lui qui décide de ce qui se passe dans son entreprise. Mais
on peut répondre par l'affirmative quand sa rémunération porte a
conséquence sur la vie de I'entreprise.

Cette premiére réflexion a permis de tirer un certain nombre
d’enseignements et de legons :

- le premier est que le phénoméne de la mondialisation n'a pas
contribué a un nivellement du niveau de rémunération des dirigeants
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d’entreprises au niveau mondial; on observe des différences notables
d’'un pays a un autre, différences dues a des facteurs culturels et de
niveau de vie.

On peut en déduire que le niveau de rémunération des dirigeants des
entreprises en Algérie ne saurait étre lié au niveau international.
Autrement dit, il existe des spécificités nationales.

- le second enseignement est que, dans un contexte de flexibilité, la
rémunération des cadres dirigeants semble peu liée au niveau de
performance de I'entreprise, avec une rigidité a la baisse. Ce lien trés
lache entre niveau de rémunération et performances de l'entreprise
représente une hypothése forte pour le systtme de rémunérations des
dirigeants d’entreprises algériennes.

En définitive la rémunération des dirigeants semble dépendre de trois
types de données:

-les unes liées a l'environnement de l'entreprise (réglementation,
situation du marché du travail)

-celles liées a l'entreprise elle-méme (secteur d'activité, taille, age,)

-celles relatives a la personne elle-méme (ancienneté, expérience, role,
performances)

C'est vrai que le dirigeant est une personne singuliére; mais est-ce une
raison pour que sa rémunération le soit également ?
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Estimation de quelques indicateurs d'efficacité scolaire en

terminale

INTRODUCTION

La conception traditionnelle de la croissance économique s’est élargie
et ne concerne plus la matitrise des facteurs tels que le travail, le capital
et les ressources naturelles qui rentrent directement dans le processus
de production mais également ceux qui contribuent a 'amélioration de
leurs qualités. Cette nouvelle démarche dans la promotion de
l'environnement économique de I'homme a recentré le débat sur
'éducation et ses apports directs et indirects dans le développement
economique et particulierement la réduction des inégalités
économiques liées aux savoirs. L’éducation est organisée en cycles de
maniére a rationaliser, rentabiliser et contrdler ses acteurs et aussi pour
éviter le gaspillage du temps, des énergies et des compétences. Cette
planification temporelle de la scolarité integre progressivement chez
lindividu des connaissances et des savoir-faire qu'il appliquera dans sa
vie professionnelle.

L'Algérie mobilise des moyens matériels, humains et financiers
importants pour le fonctionnement de son systéme éducatif. La part de
celui-ci dans le budget de I'Etat oscille entre 15 a 25% et assure la
scolarisation de plus de huit millions d’éleves (année 1995). L’explosion
démographique qu'a connue le pays durant les années soixante dix et la
premiére moitié des années quatre vingt a engendré une massification
progressive de I'école algérienne, d’abord dans le primaire, ensuite,
plus tardivement, dans le secondaire.

Bien que tous les cycles scolaires du systéeme éducatif algérien aient
leur importance dans le devenir de I'éleéve, le cycle secondaire revét une
importance capitale tant sur le plan scolaire, que social psychologique et
professionnel. Contrairement a I'école fondamentale qui a bénéficié
d'une politique d'unification, les établissements d'enseignement
secondaire (lycée normal, technicum), se caractérisent par une
diversification de leurs filieres. Cependant, ces derniéres années, et
malgré la part croissante dans l'allocation des ressources (financiéres
essentiellement), le cycle secondaire a suscité beaucoup de critiques
sur ses performances, son efficacité et ses capacités pédagogiques et
organisationnelles a assurer une formation a un grand nombre d’éléves.
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La problématique de l'efficacité scolaire se caractérise par la recherche
d’indicateurs permettant d’expliquer les facteurs de la productivité
scolaire et cela en vue de mettre en place un plan d’action cohérent qui
permettra aux acteurs du systéme éducatif de les utiliser.

Connaitre les performances des éleves et leurs parcours scolaires est
malaisé. Une premiére difficulté a trait a la maniére d’appréhender la
scolarité des éléves, car on considere que le score de I'éleve est le
produit de son environnement social et scolaire (I'établissement). Le
lycée se congoit aussi comme une agrégation de plusieurs
établissements d’enseignement fondamental; [I'hétérogénéité des
performances peut-elle alors trouver une signification dans
appartenance au genre? Car on observe que certaines filieres attirent
plus les éléves de sexe féminin (ex. la filiere lettres) tandis que d’autres
accueillent plus de garcons (ex. les filieres d’enseignement technique).
Cette répartition du nombre de garcons et de filles dans une filiere
donnée laisse se développer une forme de discrimination dans les
résultats des gargcons et des filles. A c6té de cette dimension
individuelle, les écarts entre éléves peuvent-ils relever de la situation
scolaire? La résidence peut-elle aussi jouer un role dans 'amélioration
des performances scolaires ? Car I'éléve en régime interne bénéficie
d’un apport didactique plus important que son homologue qui emprunte
chaque jour le chemin «école-maison». Mais également, les variations
dans les résultats des éléves liées peuvent-elles étre a 'appartenance a
une classe donnée?

Notre étude se situe dans la continuité de la démarche entreprise par le
ministére de I'Education Nationale pour évaluer les indices de la qualité
scolaire. Elle porte sur un groupe de sept établissements
d’enseignement secondaire. Son obijectif principal est d’évaluer les
performances des éléves de chaque filiere en terminale de l'année
scolaire 1996-1997. Nous avons recouru a une approche analytique
pour évaluer les performances des éléves par filiere et par
établissement en terminale et ce, en utilisant un ensemble de modeéles
de régression linéaire complémentaires entre eux, ou on integre
progressivement des variables qui définissent la dimension individuelle
(dummy variable) et non individuelle de I'éléve et aussi celles qui

retracent le passé scolaire de I'éléve en 9AF et 1™ AS[1].

Cet article est composé de deux parties, la premiére décrit I'échantillon
d'analyse et les différents modéles utilisés. Dans la seconde partie, nous
passerons en revue l'analyse des résultats fournis par les modeéles.

1. PRESENTATION DES DONNEES ET MODELES.
1.1. Présentation des données de I'étude.

Les données de cette étude sont issues de 'enquéte menée par l'unité
de recherche de 'INPS[2] pour le compte du ministére de 'Education
Nationale et qui fait partie d’'un programme de recherche plus large sur
la qualité de I'éducation. Cette enquéte a ciblé la population d’éléves de
la terminale pendant 'année scolaire 96-97 de sept établissements
secondaires, dont cing sont des établissements d’enseignement général
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et deux d’enseignement technique. Au total, on dispose potentiellement
d’un échantillon de 1597 éleves répartis sur sept établissements et 14
filieres d’enseignement général et technique. Le dispositif d’enquéte
comprend une prise d’information annuelle moyenne des résultats

scolaires obtenu par 'éléve depuis sa 9eme AF jusqu’en terminale. On
dispose aussi des scores de points obtenus a I'épreuve nationale du
BEF (moyenne générale) et de quelques informations de type non
scolaire sur I'éleve.

Les sept établissements sont :

- Lycée (E-G)[3] «19 Mai 1956» Dellys Boumerdes (code
01)r43;

Lycée (E-G) «El-Makmane», M’sila (code 02);

Lycée (E-G) «Ezzayania», Tipaza (code 03);

Lycée (E-G) «Chahchar»,Khenchela (code 04);

- Lycée (E-G) «Benslimane», Médea (code 05) ;

- Lycée (E-T) Médéa (code 06), et Lycée (E-T) de
Khenchela (code 07).

Les quatorze filieres d’analyse sont définies avec leurs codes dans le
tableau suivant :

e Code Ta o Code Ta
Lettres et Selences Humaines I Technologie 3¢ nie Electrique 7
Lettres et Sciences Islarmigues 2 Technologie Génie Crvil 2
Sciences de la Mahme et de la Vie 4 Fabrication Ilécanique 10
Sciences Exactes 5 Electrotechrigue 11
Gestion et Econormie g Electromicgue 12
Technigues cormptables 15 E..?Stimmts Traraze Publics (B. T. 13
Techriologie Génie Mlécarigue & Chirrde 14

La répartition des éléves par établissement et par filiere est présentée
dans le tableau suivant :

Filigres 1 2 4 5 o 15 & 7 & 10 11 12 13 14 Tota i
1

01 45 EL] 21 30 [ 260 16
L [1}] ELi] 44 110 100 12
¥ 03 132 123 12 in 49 349 22
C 04 il 4 13 in oG 07
E 05 113 25 187 17 i 13 I04 25
E 1] 19 19 1% 16 19 17 20 17 21 147 10
2 07 23 14 26 23 15 27 128 08

T, 336 107 535 91 170 62 42 33 42 42 1T 20 32 48 1397 100
W 22 07 33 04 11 04 3 2 03 03 1 1 2 3 100

Sur les 1597 éleves enquétés, 33% poursuivent leur scolarité dans la
filiere sciences de la nature et de la vie. Vient par la suite la filiere lettres
et sciences humaines avec 22%. Ce pourcentage élevé dans ces deux
filieres est induit par les modalités d’orientation du fondamental au
secondaire, car souvent, les «éléves moyens et plus» ont plus de
chances de poursuivre leurs études secondaires dans ces filieres. La
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filiere gestion et économie se retrouve avec 170 éléves (11%) et pour le
reste des filieres, leurs effectifs ne dépassent pas 7%.

Ce tableau croisé montre que le plus grand nombre d’éléves est
scolarisé dans I'établissement secondaire de «Benslimane» (25% au
total soit prés d’un éléve sur quatre). Par contre le technicum de
Khenchela et le lycée «Chahchar» de Khenchela ont un effectif de 7% et
8% respectivement, soit trois fois moins que celui du lycée
«Benslimane».

Par filiére et par établissement, c’est la filiere sciences de la nature et
de la vie du lycée «Benslimane» qui a le plus grand nombre d’éléves,
187 éléves au total (ce qui représente environ un éléve sur deux dans
I'établissement «Benslimane», un éléve sur trois dans la filiére sciences
de la nature et de la vie et finalement presque un éléve sur 10 dans
'échantillon d’analyse). A I'opposé, on retrouve, en général, la filiere
sciences exactes dans tous les établissements et les filiéres techniques
qui regroupent le plus faible pourcentage des éléves. Ces deux
situations s’expliquent par le fait que la filiére sciences exactes accueille
trés souvent les éléves qui ont un bon niveau scolaire et les filieres
techniques recoivent les éléves admis avec un niveau scolaire faible.

Fihére 1 24 3 7 I &8 7T 5 Io IT I I3 14 Total
F 237 64 259 30 Y2 30 03 02 14 03 08 0l 02 22 M43
Total 35 107 535 21 1M 82 42 33 42 42 17 20 32 48 15337

Globalement, le pourcentage des garcons est un peu supérieur a celui
des filles, 53% au total. Cette répartition évolue cependant selon la filiere
et 'établissement. On remarque que la filiere sciences de la nature et de
la vie regroupe la plus forte proportion d’éleves, 33% au total, dont un
éléve sur deux est de sexe masculin. Au niveau de la filiere lettres et
sciences humaines qui vient aprés cette filiere en termes d’effectif
(22%), la proportion des filles dépasse de deux fois celle des gargons.
La méme structure est observée au niveau de la filiere lettres et
sciences islamiques avec 60% de filles. Dans les filieres techniques, la
présence des garcons est beaucoup plus forte que celle des filles. Et,
finalement, dans les filiéres sciences exactes, gestion et économie et
techniques comptables, la proportion des filles est plus élevée que dans
les filieres techniques, mais elle demeure moins forte que celle des
gargons.

Filiére I ] 4 5 JIaTa 7Y
Irteme I Toed| 141 I &1 Y11

IOTIT] T2 JI5] 14 | Tatal
'3

Lo &
oy
Lny
Ly
[ex
[

pension
Exteme | 322 | 92 (384 | 62| 1275333223733 12| 15(24( 42| 123
Total S50 105|454 | 91| 182|682 [40| 33|42 (42|17 20| 32) 43| 1515
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Sur les 1597 éléves enquétés, on a identifié le régime de résidence de
1515 éleves. Pour le reste (81 éleves au total), I'information sur leur
régime de résidence n'est pas portée sur le questionnaire. En général,
le régime externe prédomine sur les deux autres a savoir interne et
demi-pension, car 8 éléves sur dix (10) empruntent chaque jour le
chemin école-maison. Les éléves en demi-pension sont moins
nombreux que ceux en régime interne. Cette situation globale du régime
de résidence est presque la méme dans toutes les filieres et
établissements, sauf dans 'établissement secondaire "EI-Makmane" de
M'sila ou la totalité des éléves sont en régime externe.

Pour ce qui de la situation des éleves en terminale, elle est décrite dans
le tableau suivant :

Filiees 1 2 4 5 9 15 fi 7 g 10 11 12 13 14 Total

Hommal T2 44 207 45 EE] 46 2 22 oo 19 11 19 21 2¢ 83l
Doublaet 117 61 157 44 G5 1o 34 11 i3 13 6 0 11 21 592

Clasce 55 0 T8 o0 & o 0 0 0o 0 o0 0 0 15
spicinle
Tatl 350 105 432 91 160 62 42 33 42 32 17 19 32 48 1574

On remarque que I'éventualité d’existence d’une classe spéciale est liée
a la massification de la filiere. En effet, les filiéres letires et sciences
humaines et sciences de la nature et de la vie sont des filieres ou on
enregistre la présence de classes spéciales en terminale. Globalement,
I'échantillon d’étude se caractérise par une répartition équitable entre le
nombre d’éleves normaux et le nombre d’éléves doublants et
redoublants. Cette structure reste identique entre filiéres et plus au
moins entre établissements.

Mo du bycée Mombre détahlissements (Fondarmental)

19 rrai 1956 Dellys 13
El- Wlakmane Ivl'sila HK;

Ezzayaria Tipaza 35
Chahchar Khenchela 11

Benslirmane Iilédea 1é

Techricum Médea D

Techracum Khenchela 33

Le nombre d’établissements d’enseignement fondamental dans lesquels
les éléves de terminale avaient effectué leur scolarité, varie d’un lycée a
un autre. Le tableau ci-dessus résume le nombre d’établissements
d’enseignement fondamental qui alimentent chaque lycée[6]. Bien que
le nombre d’établissements d’enseignement fondamental qui alimentent
certains lycées soit élevé, nous ne retrouvons en général que trois a cing
etablissements fondamentaux qui représentent la plus grande proportion
d’éleves en terminale. Nous signalons que le nombre élevé
d’établissements fondamentaux qui alimentent le technicum
«Khenchela» est sans doute lié a la non-existence d’établissements
secondaires techniques dans la circonscription géographique[7], voire
méme dans toute la Wilaya.
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1.2. Présentation des modéles.

Pour estimer les indices de performance en terminale, nous avons utilisé
les modéles de régression linéaire multiple. Différents modeéles seront
utilisés dans le but d’estimer respectivement les indices de performance
par filiere et par établissement en terminale.

Pour l'estimation des parametres d'une matiere donnée, nous avons
retenu les variables indépendantes suivantes: le sexe, la résidence, la

situation en terminale, I'établissement de 9°™M€ AF, la classe, la note de

la méme matiére en 9°M€ AF et la note de la méme matiére en 1™ AS.
Ces variables explicatives sont définies comme suit :

1 si I'éléve est un gargon
sexe _
0 si I'éleve est un une fille

o 1 si I'éleve est normal
situation S
O si I'éleve est doublant

1 si I'éléve est externe

Residence | o sj éleve est en demi pension ou
interne

_ 1 si I'éléve appartient ala classe N°i
classe(i) .
0 si non

Avec classe(i)=1 a n(j) ou n(j) est le nombre de classes de la filiere j
dans I'établissement secondaire.

1 si léléve  appartient a
établissement(i) I'établissement N°i

0 si non

Avec établissement (i)= 1 a m(j) ou m(j) est le nombre d’établissements
fondamentaux dans lesquels les éleves d’une filiére donnée sont issus.
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Les notes des matiéres de 95™€ AF et 1€ AS sont comprises entre 0
et 20 points, Les variables dépendantes sont la moyenne générale et
une matiére essentielle par filiéere en terminale. Nous retenons les
matiéres essentielles suivant leur coefficient le plus élevé dans le calcul
de la moyenne générale.

Par filiere, nous avons retenu dans cet article les matiéres suivantes:

- Filiére Lettres et Sciences Humaines: arabe.

- Filiere Lettres et Sciences Islamiques: arabe.

- Filiere Sciences de la Nature et de la Vie : Sciences
naturelles

- Filiére Sciences Exactes : Maths.

- Filiere Gestion et Economie : comptabilité et économie.

Nous définissons maintenant les modéles utilisés pour estimer les
indices de performance en terminale de chaque filiere par
établissement.

Modéles d'analyse.

Modeéle 1.

y=cie+oy sexet o situai+ o résid +
ey Hote Y AR + o notel™ AS+ 2

Modeéle 2.

P =cle + o sexe + o Situat + o, vésid +
nf8-1
2 elassaf) 4o, note B AF 4 o note 1A + £

Jal

Modeéle 3.

P o=cle + o sexe + o, Situat + o vésid +
mid-1
> etablis(i) +on, note I AF + o note 1 AS + &

lm1

Modeéle 4.

#(i)-1
¥ =cte + ey sexe+ ey situat + oy résid + 3 classe(f) +
i1
mii)-1
2 etablis (i) ey note 37 AF + o note 1A+ £

iml

La forme matricielle de ces modeéles est la suivante :

Y=X b+ ¢

(ely  (eE)CELY (n1)

Ou Y représente le vecteur de la variable dépendante (note par matiere
en terminale ou au baccalauréat) et X désigne la matrice des variables
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indépendantes ( sexe, résidence, situation, classes, établissements,

notes en 98M€ AF et 16" AS et ou 3°™€ AS), b le vecteur de paramétres
des variables indépendantes (vecteur qu'il faut estimer) et - le vecteur

des erreurs. |l s’agit essentiellement des caractéristiques non mesurées
de I'éléve.

Sous les hypothéses suivantes[8] :
+ E(5)=0
* E(;'z)= 52l (ou |y matrice identite de format T).

« E (X’z)= 0 (les variables explicatives sont exogenes c'est a dire
indépendantes des perturbations =)

+ X est de rang K: le modele ne comporte pas de redondance dans la
liste des variables explicatives pouvant conduire a une colinéarité entre
elles. En appliquant le principe des moindres carrés, nous aurons:

b= (XX)IX'Y

Le vecteur b des parametres estimés jouit de quelques propriétés telles
que E(b)=b (estimateur sans bais) et V(b)= Gz(x’x)'1 (variance minimale
au sens de Markov).

L'estimateur de 52 _ e'e
n—-k

Nous pouvons alors effectuer quelques tests sur les parameétres estimés.
Le test le plus couramment utilisé est celui de Student qui consiste a
vérifier la validité de I'hypothese suivante :

Ho=bi=0

H1=bi=0.

Cette hypothése est calculée comme suit 5@ t(n-k)

& ()

ou t(n-k) désigne la statistique de Student.

Pour mesurer la part de variance expliquée, on utilise le coefficient de
corrélation. On le calcule par la formule matricielle suivante:

2. ANALYSE DES RESULTATS[9].

Pour appréhender la situation scolaire des éléves en terminale , nous
considérons que les résultats des éléves sont le produit d’une
combinaison de plusieurs facteurs qui conditionnent leurs échecs ou
leurs réussites. Connaitre précisément leurs performances et leur
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parcours permettront de mettre en lumiére l'origine et le degré de
variation dans leurs résultats finaux.

2.1. La variable sexe.

Pour ce qui de la variable sexe, par filieres, il n’existe pas de différence
nette, sauf quelques légéres variations entre filles et gargons qui tantot
sont de nature significative, ou non significative.

En effet, pour ce qui de la filiere lettres et sciences humaines, le résultat
synthétique des éléves en terminale (moyenne générale), montre que les
garcons du lycée 19 mai 1956 de Dellys obtiennent 1 point de plus que
les filles, cependant que dans le lycée de Médéa, et celui de M’sila, les
garcons enregistrent un handicap de points par rapport aux filles de
l'ordre de 0.5 a 1 point. Pour la note de la matiére arabe, la tendance
reste en général la méme sauf pour les éleves du lycée de Dellys ou
I'écart de points entre filles et garcons reste non significatif au sens
statistique. Pour la filiére letires et sciences islamiques, a I'exception
des garcons du lycée de Médea qui creusent un écart de l'ordre de 1
point de plus dans la moyenne générale, les autres mesures réalisées
dans les autres lycées ne traduisent pas une signification statistique
plausible. Analysé toute choses égales par ailleurs, les gargons des
lycées de Dellys et de M'sila scolarisés en filiére sciences de la nature
et de la vie, obtiennent en moyenne générale, 0.5 point de moins, et pour
la matiere sciences de la nature le score de points est dans la méme
tendance, ou les garcons arrivent avec un retard de 1 et 2,5 points
respectivement.

En filiere sciences exactes, I'écart de points entre filles et gargons est
non significatif vu le nombre réduit de l'effectif scolarisé. A l'opposé des
autres filieres enquétées, les garcons de la filieres gestion et économie
des lycées de Dellys et de Tipaza, témoignent de prédispositions
scolaires plus fortes que celles enregistrées chez les filles; en effet,
analysés toute choses égales par ailleurs, les écarts de points sont de 1
et 1,5 points en moyenne pour la moyenne générale et la matiére
mathématiques. Le constat global sur la variable sexe est que cette
derniére reste presque sans effet sur la moyenne des éléves.

2.2. La variable résidence.

La distance école-maison qui s'est traduite dans notre enquéte par le
lieu de résidence avec ses deux a trois modalités (externe, demi-
pension et interne) ne semble pas influer sur la moyenne des éléves, de
toutes les filieres retenues pour I'analyse. Hormis la filiere sciences de la
nature et de la vie, la situation des éléves des autres filieres en
résidence externe n'apporte pas un soutien ou n'affecte pas
négativement leur notes et moyenne. Grace aux cours de soutien
dispensés pendant les aprés midi et la nuit, les éléves en régime interne
obtiennent en terminale de 1,5 a 2,5 points de plus dans la moyenne
générale et la matiére sciences de la nature, que leurs camarades en
régimes externes. On ne trouve cependant cette situation qu'aux lycées
de Dellys et de Médéa.
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2.3. La variable "situation" (non doublant et doublant).

Globalement, les performances scolaires des éléves doublants sont plus
élevées que celles des non doublants. Le retard de points dans cette
cohorte d'éleves est estimé significatif pour presque tous les lycées et
toutes les matieres. Analysé toutes choses égales part ailleurs, pour la
filiere lettres et sciences humaines, le score de points en moyenne
oscille entre -1,5 a -2, a I'exception du lycée de Médea ou les résultats
sont non significatifs en moyenne générale et positifs pour les éleves qui
se présentent pour la premiére fois en terminale, avec presque un point
de plus pour les éléves déja titulaires d'une expérience scolaire en
terminale. Pour la filiere lettres et sciences islamiques, les estimations
obtenues montrent une quasi-absence statistique de différence de
points entre doublants et non doublants. Les éléves non doublants de la
filiere sciences de la nature et de la vie ont de grandes difficultés a
poursuivre leur scolarité en terminale par comparaison avec leurs
camarades doublants. L’écart de points est estimé significatif dans tous
les lycées avec en pole position les lycées de Dellys et de Khenchela
(-3,20 points en moyenne). Le méme scénario se répéte pour les éléves
de la filiére gestion et économie: entre 1,5 a 2,5 points de moins dans la
moyenne générale et la matiere mathématiques. Cette situation semble
indiquer que les éléeves en terminale arrivent a accroitre leur
performance avec un retard d'une année.

2.4. Etablissement d'enseignement fondamental.

Le lycée se congoit comme une agrégation de plusieurs écoles
fondamentales. Il a pour mission de drainer les éleves qui ont réussi leur
scolarité fondamentale et les scolariser dans des filieres correspondant
a leurs résultats et a l'orientation du Conseil de classe du fondamental.
Par filiére et par lycée, globalement presque aucune école fondamentale
n'apporte un soutien scolaire au €léves scolarisés dans les cinqg lycées.
A l'exception cependant, des éléves de I'école fondamentale (colonel
Abbas) qui arrivent a améliorer leur moyenne générale de 0.75 point en
moyenne par rapport aux éléves issus des autres établissements
d'enseignement fondamental.

2.5. Le score de la 9¢™Me AF.

Le score de la 9°™M€ année fondamentale moyenne générale, ne semble
pas apporter un soutien en terminale pour tous les éleves enquétés, tous
lycées et toutes filieres confondus. Cependant, en filiére sciences de la

nature et de la vie, chaque point obtenu en geme AF engendre 0,22
points en terminale. Cette situation ne concerne que les éléves du lycée
de Médea. Pour les matiéres essentielles, par filiere, le glissement des
compétences scolaires des éléves est relativement significatif par
rapport a la moyenne générale. Cette situation explique combien est
importante la note de ces matiéres (maths, arabe, sciences de la nature,
....) dans l'orientation du fondamental au secondaire. Pour la filiére

lettres et sciences humaines, la note d'arabe en 9éme AF accumule un
coefficient marginal de l'ordre de 0.44 au lycée de Dellys «19 mai 1956»
et de 0.14 au lycée deTipaza. Pour la filiére sciences islamiques, le
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constat est presque pareil a la filiere sciences humaines, avec des
coefficients de l'ordre de 0.21 et 0.34, respectivement, pour les lycées
de M'sila et Médea. En filiére sciences de la nature et de la vie, la note

de la 95Me AF est significativement présente dans tous les lycées: en
moyenne, elle est de l'ordre de 0.20, a I'exception du lycée de M'sila ou
ce score est supérieur de deux fois et demi par rapport aux autres
lycées (0.50). En sciences exactes, le constat est difficile a établir étant
donné le faible nombre d'éléves scolarisés. Quant a la filiére gestion et

économie, le score de 95M€ AF maths engendre respectivement 0.60 et
0.51 en terminale maths pour les éleves des lycées de Dellys et de
Khenchela.

2.6. Le score du BEF en Terminale.

Le score du BEF est estimé non significatif dans I'enseignement
genéral. Cependant, il participe activement dans la filiere technique
"gestion et économie". Cette situation peut étre attribuée aux conditions
retenues pour l'orientation des éléves du fondamental au secondaire. En
effet, la note du BEF constitue un atout pour les éléves qui n'ont pas

obtenu des notes trés satisfaisantes pendant leur cursus en 9eme AF,
dans la mesure ou elle peut contribuer au rachat de 'éleve. Le score du
BEF en terminale est évalué a 0.47 pour les éléves du lycée de Dellys et
0.42 pour les éleves du lycée de Médea.

2.7. Le score de la 1™ AS.

La premiére année secondaire est considérée comme une année
d'homogénéisation des connaissances scolaires des éleves issus de
difféerents établissements d'enseignement fondamental La moyenne

générale de la 1€¢ AS pour les éléves admis en filiére lettres et
sciences humaines engendre de 0.4 a 0.60 points pour chaque point
obtenu. Cette fourchette est plus élevée chez les éleves de la filiere
sciences de la nature et de la vie ou elle varie en moyenne de 0.80 a

0.87 points pour chaque point obtenu en 1°™ AS. Elle oscille avec la
méme amplitude pour les éléves orientés en filiere lettres et sciences
islamiques avec un score de 0.70 pour les éléves des lycées de Dellys

et M'sila. Le score de la 1™ AS en filiére sciences exactes revét les
mémes caractéristiques que celui obtenu en sciences de la nature et de
la vie. Enfin, en filiére gestion et économie, la participation de la note

générale de la 16" AS est faible (la probabilité de rejet avoisine 0.10)
ou non significative.

On peut déduire a travers le score de la 1°™ AS, le classement donné
aux filieres de I'enseignement secondaire :

- premiérement, par type d'enseignement, l'enseignement
technique est mineur devant 'enseignement général;
- deuxiemement, par filiere, la filiere sciences de la nature

accueille les éléves qui ont bien réussi leur scolarité en 1¢ére
AS, suivis par les éleves orientés en filieres letires et
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science humaines et lettres et sciences islamiques. Pour la
filiere sciences exactes, elle est réputée accueillir les éleves
qui ont un trés bon niveau scolaire.

Pour ce qui est de la participation des matiéres essentielles de 1€re AS
en terminale et qui sont utilisées comme élément discriminatoire positif
ou négatif pour l'orientation a une filiere donnée, on a estimé positif et
significatif tous les scores de ces filiéres.

- premiérement, la note d'arabe de 1€ AS engendre de
0.30 a 0.50 point en terminale arabe filiere lettres et
sciences humaines. Cette situation ne concerne pas les
éléves du lycée de M'sila dont le score dans la matiére

«arabe» en terminale ne dépend pas de la note d'arabe en

16 AS. La note d'arabe en filiere lettres et sciences
islamiques n'est significative que pour les éléves du lycée de
Dellys, ou chaque point obtenu engendre 0.42 point en
terminale.

- deuxiemement, en ce qui concerne la note sciences de la
nature de la filiere sciences de la nature et de la vie, elle
témoigne positivement sur le caractére discriminatoire
positif dans l'orientation des éléves a cette filiere, car dans
tous les lycées, le glissement des compétences des éleves
dans cette matiére oscille entre 0.45 et 0.60.

- troisiémement, pour les filieres sciences exactes et gestion

et économie, la note des mathématiques en 1€ AS reste
sous-jacente en terminale pour la majorité des lycées.

2.8. La constante des modéles en terminale.

La constante évalue les aptitudes personnelles des éléves dans une
filiere donnée. Analysé en toute choses égales par ailleurs, le résultat
obtenu par les éleves enfiliere lettres et sciences humaines varie entre 2
a 4 points, alors que pour la filiere sciences islamiques, la fourchette est
évaluée entre 2 a 3,75 points (on exclut les éléves du lycée de Dellys).En
filiere sciences de la nature et de la vie, la fourchette des aptitudes
personnelles des éleves est beaucoup plus étendue, elle varie de 3 a 7
points. Pour ce qui est de ce score dans les filieres sciences exactes et
gestion économie, il demeure non significatif dans tout les lycées a
I'exception des lycées de Khenchela et de Médea ou les éléves arrivent
en terminale avec des aptitudes scolaires évaluées (arrondi) a 6 et 7
points respectivement. Par matiere essentielle, les prédispositions des
éléves en langue arabe filiére lettres et sciences humaines, sont trés
importantes, elles sont évaluées en moyenne a 4,5 points tous les lycées
confondus. Pour la filiére sciences islamiques, les aptitudes des éléves
en terminale arabe sont estimées a 7,5 points en moyenne.

Concernant les filieres scientifiques, les éléves de la filiéres sciences de
la nature et de la vie arrivent en terminale avec des prédispositions
variables d'un établissement a un autre. En effet, les éleves du lycée de
Médea ne présentent aucune aptitude personnelle a améliorer leur note
de sciences naturelles en terminale. Par contre, les éléves des lycées de
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Tipaza, Dellys et Khenchela, arrivent en terminale avec 8, 3 et 6.5 points
respectivement . Pour ce qui est des éleves du lycée de Tipaza, ils
arrivent en terminale avec un handicap de performance évalué a 3,5
points. Cette situation trouve ses origines dans les conditions retenues
dans l'orientation des éleves par spécialité.

Finalement, dans les filieres sciences exactes et gestion économie, la
note moyenne minimale susceptible d'étre obtenue par un éléve reste
non significative vu le faible degré de signification des coefficients de
corrélation des différents modéles.

CONCLUSION.

I apparait a travers les résultats obtenus dans cette étude, que le
schéma directeur d'orientation des éléves dans le secondaire se base
essentiellement sur I'échec ou les conditions d'affectation des éleves a
une filiere donnée sont conditionnées par la hiérarchisation des scores
par matiére et par filiere.

Pour ce qui est des scores, le BEF ne participe que légérement dans le
score de la terminale en filiére technique "gestion et économie". Cette
situation peut étre imputée aux conditions de passage du fondamental
au secondaire, car trés souvent le BEF sert de deuxieme chance pour
les éleves qui n'ont pas obtenu un nombre de points nécessaires durant

la 98Me AF.

Le score de I'établissement d'enseignement fondamental, qui renferme
un ensemble tres appréciable de caractéristiques sur le niveau de
I'éleve et les modalité d'orientation au secondaire, montre que la
signification des parametres ne concerne que quelques filieres
d'enseignement général, essentiellement la filiére sciences de la nature
et de la vie et lettres et sciences humaines.

La variable "sexe" qui établit le degré de variation entre filles et gargons
dans une filiere donnée, affiche assez souvent une absence
d'hétérogénéité de points liée au sexe. Hormis la filiere lettres et
sciences humaines et sciences de la nature et de la vie ou les gargons
obtiennent, toute chose égales par ailleurs, de 0.5 a 1 point de moins
que les filles, dans les autres filieres, la signification statistique de ce
parameétre est estimée avec une probabilité de rejet supérieure a 10%.

La résidence n'apporte aucune signification aux performances des
éléves enterminale.

La situation scolaire de I'éléve doublant est meilleure par rapport a son
homologue qui rentre pour la premiére fois en terminale. Les écarts de
points sont variables d'une filiere a une autre et d'un établissement a un
autre. Analysés toutes choses égale par ailleurs, les écart de points pour
toutes les filiéres et établissements confondus, sont estimés entre 0.5 a
3 points de moins pour les éléves non doublants.

Le score de 9°™€ AF par matiére essentielle est estimé significatif avec
un coefficient marginal inférieur a 0.5 point toutes filiere confondues et
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non significatif pour le score de la moyenne générale en 9°M€ AF.

Finalement, le score de la 16 AS est le seul & apporter des explications
significatives par filiére et par établissement. Une simple analyse d'ordre
montre que les scores de la filiere sciences de la nature et de la vie sont
les plus élevés, suivis par les scores de la filiére sciences exactes. En
derniére position, c'est dans la filiere gestion et économie qu'on
enregistre le plus faible score. Cette situation recentre d'avantage les
modalités d'orientation par I'échec au secondaire.
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Notes

* Chargé de recherche au CREAD

** Chargé de cours, faculté de science économique d'Alger. Chercheur
associé au CREAD.

*** Professeur, directeur de recherche au CREAD.

[1] On retiendra les abréviations suivantes: "AF" pour désigner année
fondamentale et "AS" pour désigner année secondaire
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[2] INPS: «Institut national de la planification et de la statistique»; cette
unité de recherche se spécialise dans les problémes de I'éducation et
de l'insertion professionnelle.

[3]1 E-G : Enseignement général E-T : Enseignement technique
(Technicum)

[4] Les codes de 01 jusqu’au 07 seront utilisés comme abréviation des
noms des établissements dans les tableaux descriptifs de I'’échantillon.

[5] Les lettres G et F désignent respectivement «Gargons» et «Filles».

[6] Voir O Bouazouni. "estimation des effets établissement et éléves
dans le modele de performance a I'examen du baccalauréat". Mémoire
de magister, INPS 2000, pour les noms des établissements
d’enseignement fondamental par lycée et leur répartition par filiere.

[7] Dans les zones éparses et les hauts plateaux ce type
d’établissement secondaire se raréfie. On trouve parfois un a deux
technicums par wilaya.

[8] Pour plus de détails sur le modele régression linéaire multiple, voir
Jhonston «Econométrie», ed économica 1991.

[9] Voir annexe pour les résultats des modéles.
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Cahiers du CREAD n°64, 2eme trimestre 2003, pages 119-130.

RABIAA KHETTACHE *

Attribution causale de la réussite et de I'échec chez les
éléves du 3éme palier du fondamental (7, 8 & 9¢™€ année)

1 - CADRE THEORIQUE DE L'ATTRIBUTION CAUSALE.

Etudiant les relations interpersonnelles, Heider a été le premier, dés
1944, a poser les jalons théoriques de ce qui sera par la suite
développé sous le nom de théorie de l'attribution. Ainsi, les années 50
verront le champ de la psychologie sociale cognitive s’étendre a
l'explication des conduites et des comportements. Au centre de cette
approche explicative, il y a la notion d'attribution entendue comme une
inférence ayant pour but d’expliquer pourquoi un événement a eu lieu, ou
alors qui essaie de déterminer les dispositions d’une personne
(Harvey,Weary, in Vallerand 1981). En effet et selon Heider
(1944,1958.), les gens ne se contentent pas d’enregistrer les
évenements qui surgissent dans leur vie, mais se posent plusieurs
questions sur les causes des événements et des comportements
observés. Les réponses qu'ils donnent (attributions) leur permettent de
comprendre, d’organiser et de concevoir des croyances. L'explication
donnée devient, alors, la cause pergue d'un événement ou d’un
comportement et correspond ainsi a une attribution. Le but de faire des
attributions est de comprendre afin de prédire (anticiper) les
événements et les comportements d’autrui. Faire des prédictions
permet d’avoir une meilleure contrélabilité des événements et des
comportements d’autrui. Et méme si [lattribution n’assure pas
I'objectivité, néanmoins, elle a un effet déterminant sur le comportement
a venir. Reprenant 'analyse théorique de Heider, Weiner (1972) postule
gu'en définitive, toutes les attributions causales peuvent étre percues
comme se distinguant sur 02
dimensions :

1- Le lieu de la causalité : interne /externe.
2- La stabilité temporelle : stable/instable.

"Ainsi, l'attribution du succeés a la possession de capacités personnelles
releve des déterminants internes stables; l'attribution de I'échec a
l'absence d'effort fait appel aux déterminants internes instables. La
référence a la difficulté de la tache ou aux facteurs de chance et de
hasard recouvre les déterminants externes, stables dans le premier cas,
instables dans le second" Claés (1981).

1/10


javascript:top.openResultPage('(Number:{64{) AND (ArticleLevel:principal)','Sommaire',0);
javascript:openWindow('Note8.html','Fiche', 300, 300)

Cahiers du CREAD

2 - L'ATTRIBUTION CAUSALE DANS LE DOMAINE DE
L'EDUCATION.

En partant des 04 attributions causales énoncées par Weiner, de
nombreux travaux de recherches ont été menés et notamment dans le
domaine de l'éducation. Ces travaux ont conduit a faire ressortir
limportance des indices de prédominance dans les mécanismes
d'attribution. En effet, dans le domaine de I'éducation, les résultats de
nombreux travaux portant sur [attribution ont montré que, souvent, les
sujets confrontés a des événements dans le domaine scolaire et
notamment lorsqu’il s’agit de taches d’activité intellectuelle (examens,
devoirs...etc.) attribuent presque toujours la réussite soit a leur propre
capacité (cause interne, stable), soit aux efforts fournis (cause interne,
instable). Par contre, et toujours selon les résultats de ces mémes
travaux, les sujets attribuent leurs échecs soit au manque d’efforts
(cause interne, instable), soit au manque d’aide de la part des autres,
soit a la chance, au hasard (causes externes, instables), soit a la
difficulté de la matiére (cause externe, stable) .

Nombreux sont les chercheurs qui ont souligné l'importance de la
référence au manque d’effort chez les sujets en cas d’échec. Pour J.L
Beauvois (1995), cela pourrait étre considéré comme I'expression de ce
qgu’il a appelé une «norme d’internalité» répondant d’une certaine fagon
a ce qui est désirable socialement et acceptable par I'entourage, a
savoir que I'explication par le manque d’effort est plus valorisée que
celle se référant au manque de capacité. Méme les sujets trés jeunes
sont sensibles a l'explication par les causes internes, instables, et
donnent plus d’explications internes instables lorsqu’il s’agit de leur
échec, répondant ainsi aux attentes de leurs enseignants et leurs
parents. D'ailleurs, on obtient les mémes résultats avec les éléves
lorsqu’ils doivent juger leurs pairs. D'autres expériences réalisées avec
les enfants de 8 a 16 ans, montrent que ces derniers se révelent plus
compréhensifs avec ceux d’entre eux qui donnérent des explications
internes a leur échec (N.Dubois, 1987a). L'effort méme accompagné
d’aptitude réduite donne lieu a une évaluation plus favorable que la
présence d’aptitude élevée accompagnée d’un effort réduit (Weiner et
al, 1972). C'est ce que confirme N.Dubois (1987a), a savoir que les
enseignants ainsi que les parents sont plus favorables aux éléves qui
donnent comme explication a leur échec le manque d’effort .

Prenant appui a la fois sur le corpus théorique constitué autour du
concept d'attribution et sur les résultats des travaux menés dans ce
cadre, nous avons formulé I'hypothése qu'en matiére d'attribution
causale de la réussite et de I'échec scolaire, les sujets auront tendance,
en cas de réussite, a faire plus référence aux causes internes (stables et
instables), a savoir a l'effort et a la capacité; en cas d’échec, a faire
référence aux causes internes instables (manque d’efforts) et aux
causes externes instables (manque d’aide des autres) et aux causes
externes stables (difficulté de la matiere).

C'est une partie des résultats d'un travail de vérification de cette
hypothese sur le terrain, a travers une enquéte portant sur des éleves du
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3°Me palier du fondamental (76™M€, 8°M€ et 9°M€ années) que NoOus NOUS
proposons d'exposer ci-dessous.

3 -PROCEDURE.

Toutes les attributions (internes, externes) concernant les causes
avancées par les sujets pour expliquer leurs résultats scolaires (positifs
et négatifs) ont été regroupées dans deux questions, a savoir les
questions n°8 et n°12 du questionnaire de I'enquéte.

La question n°8, dans le questionnaire de l'enquéte et relative aux
attributions des causes de la réussite scolaire, est formulée ainsi :

Lorsque vous obtenez de bonnes notes, pensez-vous que cela est di :

-A votre effort personnel (interne, instable)

-Vous étes capables de ¢a (interne, stable)

-Aux explications des enseignants ( externe ,instable)
-A 'aide des parents (externe, instable)

-Aux cours supplémentaires (externe ,instable)

-A la facilité de la matiére (externe, stable).

(Le sujet est invité a choisir une seule réponse)

Et la question n°12, relative aux attributions des causes de I'échec, est
formulée ainsi :

Lorsque vous obtenez de mauvaises notes ,pensez-vous que cela est
di:

-Au manque de préparation (interne, instable)

-Au manque d’aptitude personnelle (interne, stable)
-Aide insuffisante des enseignants (externe , instable)
-Aide insuffisante des parents (externe, instable )
-Manque de cours supplémentaires (externe, instable)
-Difficulté de la matiére (externe, stable)

le sujet est invité a choisir une seule réponse .

4 - POPULATION.

Notre recherche a porté sur un échantillon de 1407 éléves du 3eme palier

du fondamental (76™M€ 8eMe 9éMe annge)lage des sujets varie entre
11ans et 17ans. L'échantillon est composé de 48% de garcons et de
52% de filles.

5 -INTERPRETATION DES RESULTATS.
5-1. Les attributions causales en cas de réussite.

Sur les 1407 sujets interrogés 1395 sujets soit (99%) ont répondu a la
question leur demandant de désigner les causes (internes, externes)
gu’ils percoivent comme étant responsables de leurs résultats scolaires
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positifs (réussite). Parmi ceux qui ont répondu a cette question, les
garcons représentent 48,1% et les filles 51,9% .

L'histogramme ci-dessous présente la répartition des causes invoqués
par les sujets (selon le sexe) lorsqu'il s'agit d'expliquer leurs bons
résultats.
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5.1.1 - Référence a l'internalité : «causes instables et stables».

L’attribution des bons résultats aux causes internes (stables et instables)
occupent la premiére place avec 75,8% des réponses.

i) La référence aux causes internes instables: «I'effort».

Pour 61% des sujets, leurs résultats scolaires positifs sont dus aux
efforts qu’ils ont fournis et donc a une bonne préparation aux différents
examens.

Sur les 61% des sujets :

Les garcons Les filles
43,2 %% 56,8 Yo

Référence a l'effort

+-ii) La référence aux causes internes stables: «la capacité».

En nombre moins élevé (14,8%) des sujets imputent leurs réussite a leur
propre capacité.

Sur les 14,8% des sujets :

Les garcons - Les filles

Référence a la capacité

Les filles sont plus nombreuses que les gargons a croire que c’est bien

leurs efforts personnels qui sont la cause de leur réussite et les
garcons
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font plus référence a leur capacité que les filles.

5.1.2 - Référence a I'externalité: «causes instables et stables».

Ceux qui croient que s'ils réussissent cela est d(i a des causes externes
(stables et instables) représentent 24,2%.

i) La référence aux causes externes instables: «aides des autres».

Pour 9,5% des sujets, 'aide des enseignants est la cause de leur
réussite; 5,6% citent 'aide des parents et 2,9% font référence aux cours
supplémen-taires qu'ils regoivent.

Ainsi, les causes externes instables représentent 18%.

Sur les 9,5% des sujets :

Les garcons Les filles
45,2 % 54,8 %o

Référence a l'aide des enseignants.

Sur les5,6% des sujets :

Les gatgons Les filles
63,8 %o 31,25%%

Référence a l'aide des parents.

Méme si le nombre de sujets faisant référence a I'aide des enseignants
et des parents est faible, il est intéressant de remarquer la distribution
des réponses selon le sexe ; les gargons parlent plus de l'aide des
parents comme cause de leur réussite et les filles plus de l'aide des
enseignants.

ii) Référence aux causes externes stables : « la facilité de la matiére».
6,2 % invoquent la facilitt de la matieére pour expliquer leurs bons

résultats scolaires.

Sur les 6,2%des sujets :

Les garcons Les filles
60 %% 40 %a

Référence a la facilité de la matieére.

Comme pour les autres causes externes (instables), le nombre de sujets
est faible, néanmoins on peut observer que le nhombre de gargons qui
croient réussir parce la matiére est facile est supérieur a celui des filles.

5-2. Les attributions causales en cas d'échec.
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Sur les 1407 sujets interrogés, 1392 sujets soit 98,8%, ont répondu a la
question n°12 leur demandant de désigner les causes internes/externes
gu'ils jugent responsables de leurs mauvais résultats (échec). Parmi
ceux qui répondent a cette question, les gargons représentent 47,8% et
les filles 52,2%. L’histogramme ci-dessous montre la répartition des
causes invoquées par les sujets (selon le sexe) pour expliquer leurs
mauvais résultats.

Cont

L]
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4%% %"» %'r. %"- r%'% “
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I rocin
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R Y Y W 9

5.2.1 - Référence a |l ’internalité: «causes instables et stables»

Les réponses des sujets invoquant des causes internes instables et
stables pour expliquer leur échec représentent 67,9% de 'ensemble des
réponses. Comme en situation de réussite, la référence a linternalité
occupe la premiere place.

i) Référence aux causes internes instables : «manque
d’efforts».

La majeure partie des sujets 53,1% attribuent leur échec scolaire au
manque de préparation (manque d’efforts).

Sur les 53,1% des sujets :

Les gatcons Les filles
49,3 %% 50,7 %

Référence au manque d’efforts.

La variable sexe ne joue aucun réle, on retrouve presque le méme
nombre de filles que de gargons qui rendent leur manque de préparation
aux examens responsables de leur échec scolaire.

ii) Référence aux causes internes stables : «manque d’aptitude»

Le nombre de sujets qui font référence a la capacité (en cas de réussite)
et au manque de capacité (en cas d'échec) reste le méme (14,8%).

Sur les 14,8 % des sujets :
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Les garcons Les filles
47,3 %% 52,7 %

Référence au manque d’aptitude.

Les filles sont plus nombreuses que les gargcons a croire que leur
manque d’aptitude est la cause de leur échec.

5.2.2 - Référence a I’externalité: «causes instables et stables».

Le nombre de sujets qui expliquent leurs résultats scolaires par des
causes externes augmente en cas d échec et passe a 32,1% contre
24,2% en cas de réussite.

i) Référence aux causes externes instables «manque d’aide des
autres».

Le manque d’aide de la part des enseignants est rendu responsable de
'échec par 7% des sujets. Le manque d’aide de la part des parents
n'est évoqué que trés faiblement en cas d’échec, seuls 1,4 % vy font
référence alors que 5,6% croient que leurs parents les aide a obtenir de
bons résultats. Les cours supplémentaires sont invoquées par 2,9% des
sujets pour expliquer 'échec.

Sur les 7% des sujets :

Les gatcons Lez filles
54,6 %% 45,4 %

Référence manque d’aide des enseignants.

ii) Référence aux causes externes stables «difficulté de la matiére».

La nature difficile de la matiére est considérée comme la premiére
cause et rendue responsable par 20,8% des sujets de leur échec
scolaire. Alors que les sujets ne considérent la facilité de la matiére
comme cause de leur réussite que dans 6,1% des cas .

Sur les 20,8% des sujets :

Les garcons Les filles
43,4 % 56,6 %%

Référence difficulté de la matiere.

Globalement, la réussite est attribuée aux causes internes instables et
stables (efforts et capacité personnelle) a 75,8%.Les causes internes
instables (efforts) sont percues comme étant les premiers responsables
des succes et des échecs par 'ensemble des sujets.

Garcons Filles
Féussite (61 %5). 43,2 %o 56,5 Y
Echec  (531%:). 49,2 %% 50,5 %

Référence a l'effort.
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Carcons Filles
Réusaite (14,8 %) 55,5 % 44,6 %o
Echec (14,8 %) 47,3 % 52,7 %

Référence a la capacité

La référence a I'externalité, en cas d’échec, est surtout représentée par
les causes stables (difficulté de la matiére) jugée par les sujets comme
principale cause de leurs mauvais résultats. Les filles plus que les
garcons y font référence.

Grarcons Filles
Reéussite ([ 6.2 V%) &0 %% TR
Echec (208 %) 43 .4 % 56,6 %%

Référence a la matiére

7 -CONCLUSION :

Globalement donc, les résultats obtenus suite a notre enquéte sur le
terrain, confirment [l'hypothése telle qu'elle a été formulée. La
responsabilité des causes de la réussite et de I'échec est assumée par
les sujets eux-mémes. A cet age (entre 11ans et 17 ans) et a ce stade

de leur scolarité (76™M€, 88M€ 9eMe) |gs éléves expliquent leurs succes et
leur échec par des causes internes. Il faut néanmoins relever qu'ils
tendent, cependant, méme légérement, a s’externaliser pour expliquer
leur échec en rendant la difficulté de la matiére responsable de cela .
Les résultats et conclusions auxquels on a abouti, recoupent tout en les
confirmant d’autres résultats de travaux enregistrés dans le domaine de
'éducation (Weiner,1972 et 1985),(Dubois 1987).

En effet, ces résultats confirment le fait que les sujets, lorsqu’ils sont
confrontés a des événements, notamment dans les situations d’activité
intellectuelle, imputent presque toujours leurs résultats scolaires a eux-
mémes, en se référant a des causes internes instables (effort). En se
rendant ainsi responsables, surtout en cas d’échec, cela les influence
positivement et les motive en les aidant a poursuivre leur effort (Weiner,
1972).Dans le cas de la réussite, la référence a [leffort signifie
gratification par les bonnes notes et reconnaissance de la part des
enseignants et des parents. Dans le cas de I'échec, le manque d’effort
(manque de préparation) donné comme explication par les éléves est
aussi privilégié par les enseignants et les parents et méme par les pairs
comme lont montré les résultats de certaines recherches
(Dubois,1991). Les enseignants aussi privilégient le recours aux causes
internes instables pour expliquer les résultats scolaires de leurs éleves
et cela dans les deux cas (réussite et échec). Cela signifierait selon
Gosling (1992) que, d’une part, I'éleve a participé activement a la
réalisation de la tache et, d’autre part, cela justifie 'enseignant dans son
réle. Le recours massif par les éléves aux causes internes instables peut
s’expliquer par le fait que I'effort est malléable. En cas de réussite, il
motive, et en cas d’échec, le sujet peut contrbler son échec. La
contrélabilité est changeante, comme l'effort. La référence a I'effort plutot
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gu'a la capacité assure le sujet de la maitrise des événements a venir.
Ainsi, en se considérant comme facteur causal de ce qui leur arrive ,en
cas d’échec, les sujets conservent et protégent leur estime de soi tout en
répondant aux attentes de leurs parents, de leurs enseignants et de leur
entourage.
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