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Penser sa Vie et Vivre sa Pensée.
kk

« A tous les martyrs du Printemps Arabe de la liberté et de la dignité,
printemps que nous espérons plus florissant et plus prometteur que ne le

veulent et le prédisent les chantres des automnes. » Boukhari

HAMMANA

*

«C’est aux pensées a nourrir les actes, aux actes a vétir les pensées ».

Proverbe Oriental.

**k*k
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Mettre en conformité la pensée, de sa vie avec I’agir de
sa pensé a, de tout temps, constitué ’objectif principal
de I’étre, humain, en particulier. L’a-t-il atteint ? Pas
totalement, répondrons-nous, eu égard a la complexité
de la pensée et de la vie aussi bien qu’a celle de leurs
relations reciproques.
C’est dire que la pensée de la vie n’implique pas toujours
I’agir de la pensée, vu que I’on peut penser, parfois, la vie,
sans pour autant, agir en conséquence. C’est dire aussi que
si, atravers« ce penser de la vie et cet «agir de la pensée »,
« on peut penser a ce qu’on veut, 1’on n’en pense pas,
cependant, comme on veut », eu égard aux conditions du
penser et aux régles de 1’agir, peut-on penser librement sa
vie et vivre pleinement sa pensée ? Bien plus, peut—on nous
empécher de ne pas penser a ce qu’on ne veut pas penser??
Que doit signifier, donc et au juste, le penser de la vie
et I’agir de la pensée? Penser la vie est-il concevable sans,
un certain agir de la pensée ?
Qu’elle est donc la vraie nature de la, (ou des)
relation(s), de la pensée et de I’agir? Une telle pensée et
un tel agir permettent-ils, a eux seuls, et quels que
pourraient étre la nature de leurs rapports et la richesse de
leurs apports réciproques, a I’homme de se faire en
faisant?
I- Penser sa Vie: Défini comme étant un étre, le seul
étre peut étre, doué de raison et qui agit, souvent, en
conséquence, I’Homme ne fait, depuis son existence sur
terre, si ce n’est, et comme nous l’enseignent les

1-M. Philibert :Ricoeur, Paris, Seghers, 1971, p, 43.
2.cf, Alain: Les Idées et les ages, T, pp, 33-34.
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religions monothéistes, depuis son «existence» céleste,
que tenter de penser sa vie et d’agir sa pensée.

A-t-il réussi?- Difficile de donner une réponse
convaincante a une telle question.

Une chose est du moins certaine: de part son existence,
en tant «qu’étre dans le monde et avec Autrui, 1’homme
ne pouvait echapper aux implications de telles
appartenances, implications qui se manifestent, au
niveau de penser, a travers 1’ inéluctable obéissance aux
lois qui régissent les données du monde, ou de la nature,
(F. Bacon), lois «dont la richesse dépasse toujours nos
idées», (Alain); elles se traduisent au niveau de 1’agir, a
travers 1’incontournable existence avec Autrui qui
constitue la principale des ces donnees.

Or, si étre dans le monde c’est étre avec autrui, &tre
avec autrui c’est communiquer! ¢ a d, dialoguer,
partager, dans le respect mutuel, avec lui, toute pensée
est donc orientée vers la communication avec 1’Autre; de
méme que tout agir est un agir avec/ou, par rapport a lui.
Communiquer est-il autre chose qu’établir des relations
inter-individuelles, base de toute vie sociale? L’Autre ne
constitue-t-il pas la condition incontournable de la
découverte de moi-méme ??

C’est dire, aussi, avec Nietzsche que toute réunion rend
commun, 3et quele penser, aussi bien que lagir,
représentent, donc le lien substantiel qui constitue

1. M. Heidegger : Etre et Temps, trad. Frang. F. Vézin, Gallimard, 1989,
pp, 98-155.
2-J. P. Sartre : I’existentialisme est un humanisme, Nagel, 1966, p, 17-23.
3 Cf, Neitzshe : Par - dela le bien et le mal. , édition, col. livre de poche,
France, 200,
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I’unité concréte de chaque €tre, et ce tout en assurant sa
communication avec autrui. !

Loin d’entraver le penser ou l’agir, de telles
implications, en limitant respectivement leurs voies, et
non leurs choix, leurs regles et non leurs potentialités,
ne font que les rattacher davantage a I’élan, rénovateur
de la vie et du vécu, individuel, et collectif, les
préservant, ainsi, des cogitations stériles et de
I’agitation infructueuse et leur conférant, du coup, leurs
dimensions sociales, source de toute rénovation, de
toute éthique, de toute morale, de tout humanisme.
Sans enracinement dans le réel, et sans, bornes, tout
penser et tout agir ne court-il pas le risque de se perdre,
dans les excés de I’imagination, et de n’étre,
finalement, qu’un penser et un agir sans forme?, ni
fond.

C’est de la sorte que I’exercice de la pensée devient un
exercice de la moralité. 3

I1-Vivre sa Pensée : Rattaché, ainsi, a la vie le penser
devient «un cheminement «a travers ses méandres
et «une exploration» de ses potentialités, muant du coup
I’agir en «forage, toujours repris sur place, d’une
existence, transformée, a son tour, en «surgissementy,
(K. Jaspers), et/ou, «en jaillissement»(Heidegger). 4

! -Fréderic Dufévre : L’Itinéraire philosophique de Blondel, SPES, 1928,
pp, 63-67.

2 Alain : Propos, puf, 1966, p, 132.

3_Maine de Biran : Journal, 18 Janvier 18809.

4 _E. Mounier : Introduction aux Existentialismes, Paris, Gallimard, 1962,
pp, 27-28.
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N’étant possibles, que s’ils s’orientent vers I’avenir?, le
penser et 1’agir deviennent, donc, non seulement les
introducteurs a 1’existence, mais les promoteurs, aussi
et en méme temps. Penser n’est-il pas étre?(Descartes).
Etre, n’est-il pas agir? (Blondel) ?2

Nous voila donc, face a un Homme toujours au devant
de soi-méme3et dont I’existence, le penser, 1’agir sont
désormais avenir, et a une communauté, humaine, qui,
de part la dignit¢ qu’elle est appelée, ou supposee,
assurer a chacun de ses membres, constitue la forme la
plus équilibrée du «Nous» # et la source incontestable et
intarissable de toute morale, de toute éthique, et de
toute théorie communicationnelle «<Habermas».

Or, pour I’homme, étre avenir ¢’est étre devenir, c a d,
étre en mesure de lier, par la conscience, un passeé a un
futur, >cad, étre «projet»® le projet qu’il a choisi d’étre
et ce, en se faisant a travers son faire.

Un tel projet est-il possible? Sera-t-il, et comme
l’affirme un certain existentialisme’ a la hauteur de ses
aspirations et de ses responsabilités, vis-a-vis de soi
méme aussi bien que d’autrui? Lui permettra t-il de se
dépasser et de s’égaler, sans cesse, avec lui-méme tout
restant avec autrui?®

1_F. Alquié : Le Désir d’Eternité, puf, 1968, p, 103.
2-M. Blondel : L’Action, T, 1, puf, 1949, p, 21.
3.M. Heidegger : Etre et Temps, pp, 188-190.
4. G. Gurvitch : Traité de Sociologie, 2 tomes, puf, 1968.
°- Louis Lavelle : Du Temps et de I’Eternité, p, 249.
6. J. P. Sartre : I’Existentialisme, p, 23.
7 -ibid.
8_ H. Delacroix: Blondel, puf, 1963, p, 109.
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Compte tenu de la complexité du penser et de 1’agir, et
de celle de leurs relations internes, aussi bien qu’avec le
vécu humain, auquel ils servent d’éléments nourriciers,
toute réponse ne pourrait étre que nuanceée.

En effet, de part sa nature qui fait de lui «un don autant
qu’une création »18, et compte tenu de son processus
qui le transforme «en autosacrifice, a tout moment, de
ce qu'on est, pour ce qu’on pourrait étrenl,
I’autodépassement n’est donc autre qu’un idéal qui,
comme tout idéal, n’est jamais atteint, parce que, «lieu
de manifestation de toutes les contradictions. (S. Freud).

C’est ainsi qu’assumé, 1’autodépassement entraine,
souvent, son auteur, vers les mirages de 1’absolu et de
I’utopie, rejeté, il le traine dans les dédales du superflu.

D’ou ces angoisses et ces faux-fuyants, (que J. P. Sartre
désigne sous le nom de «conformisme » et/ou de
«mauvaise foi»?, et M. Heidegger, sous le pronom
«on»3, devant tout projet et devant les responsabilités
qu’il implique et qui font de chaque acte humain, un
acte qui engage I’humanité toute entiere vue que «ses
conséquences se répercutent, durant des siécles, sur
chacun de ses membres»*,

S’ajoutent a ces complexités de [’autodépassement,
celles des relations internes de se éléments nourriciers
qui font que les idées, par exemple, «deviennent,
parfois, le contraire du penser»°barrant ainsi, le chemin

1. Ch. Du Bos : Approximation, t, Ill, p, 129..
2 -JP. Sartre : I’Existentialisme, p, 56.
3.G. Gurvitch : Traité de sociologie, puf, 1968. (2 tomes).
4_cf, G. Le Bon : Hier et Demain.
- A. Camus : Le Mythe de Sisyphe...p, 89.
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qu’elles  devraient ouvrirlet se transformant en
perturbatrices, et non en régulatrices de I’agir, et
partant, en synonymes de déraison, voire d’irrationnel.
Ainsi s’expliquent certaines contradictions des rapports
entre le penser et 1’agir, contradictions qui font que ces
derniers ne s’unissent que pour se distinguer, ne se
completent que pour s’affirmer et ne s’interpénétrent que
pour se différencier.

C’est dire que 1’on ne saurait réduire le sens du penser a
la pensée, ( M. de Certeau) ou de I’agir a I’action, (M.
Blondel), ou du temps au temps ;que ni I’'un, ni 1’autre,
ne saurait, par conséquent, se boucler sur lui-méme?et
ce pour la seule raison que chacun d’eux appelle, a sa
manicre, 1’Etre et 1’ Autre.

D’ou ces écarts entre la pensée et 1’action, la théorie et
la praxis, [D’intention et la tentation, écarts qui font
souvent que les pensées les plus nobles, et leurs
corollaires, la science et le savoir, peuvent étre mis au
service des causes les plus éculées. D’ou aussi les
prétentions d’un certain européocentrisme qui affirme,
que la pensée et la technique seraient le lot de
I’Occident, alors que le verbe et/ou, la force des
muscles sont le propre des autres.

D’ou, en fin, ces interrogations, au sujet de nos
pensées, «si c’est bien nous qui les formons, ou si au
contraire, elles qui se forment en nous et qui nous

1 -Alain : Propos. . p, 29.
2-M. Blondel : L’Action, t, II, puf, 1954, pp, 441-470.
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forment?»! et «si I’homme se fait uniquement en faisant,
ou selon ce qu’il regoit ?2

« Repenser » le penser et I’agir, dans leurs relations
avec I’homme, sa dignité et son devenir, nous semble
étre donc, le seul moyen d’apaiser ces craintes « que
I’homme actuel n’ait des pensées trop courtes sur les
décisions a venir, dont la forme lui échappe totalement
dans sa particularité¢ historique, et qu’il les cherche,
pour cette raison, la ou elles ne seront jamais prises »*
C’est peut étre ce caractére irréductible-qui fait
qu’«aucune créature, qu’elle qu’elle soit, ne peut
épuiser ’étre» (M. Blondel)*, pas plus que le penser ou
I’agir-, qui est derriére cette conscience, humaine, de
I’insuffisance du réel et derriere sa quéte d’idéaux
«toujours renaissants », et ce quelle que pourrait étre la
perfection et /ou la teneur de 1’action accomplie. C’est,
aussi cette conscience qui fut et reste, donc, derriére
cette sagesse, ou philosophie, qui consiste a nous
pousser, «a restaurer, sans relache, le sentiment de
notre inégalité a nous-mémes, et ce tout en vivant notre
vie, loin de tout enfermement envers celle d’Autrui: une
vie universelle et lumineuse»®.

I11- Conclusion : Aussi, de telles inquiétudes et de tels
questionnements, au sujet du penser, de l’agir et du
vivre ne, doivent donc pas, nous pousser a sombrer

.M. Chapelin : Lire et Ecrire, p, 116.
2-M. Blondel : I’Action, t, I, pp, 20.203.
3 - M. Heidegger : Qu’appelle-t-on penser ? trad. frang. puf, 1992, p, 108.
* -Blondel: I’Action, t, L, p, 20.
5 -1bid.
6 -M. Blondel : I’Itinéraire philosophique, p, 135.
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dans le désespoir ou acéder au fatalisme, et encore
moins a opposer le penser et 1’agir, la théorie et la
praxis, mais a tenter, sans cesse, de réaliser cette
difficile et indispensable conciliation entre Prométhée et
Orphée, entre I’'impératif catégorique et la volonté de
puissance », et partant, cette conversion intérieure qui
constitue le sens et I’objectif principal de toute vraie
sagesse, de toute vraie philosophie, de toute vraie
liberté, de toute vraie dignité et de tout vrai humanisme.
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Schoolbags weight carriage in
the context of the
Algerian primary school reforms

Pr. Meziane Mohamed”

Abstract:

The Algerian educational reforms are intended to
establish a renovated educational system. The
reforms cover all the levels of education from
primary school to universities. The aim set at
modernizing  the  educational  syllabuses,
improving the school textbook and promoting the
quality of education in general. In primary
schools, the reforms have shrunken the six levels
used in primary schools to five levels. Courses
have been introduced with their correspondent
textbooks and notebooks. Recently, parents
presented allegations about the observed heavy
weight of schoolbags. Doctors, journalists and
teachers have been also presenting their worries
about this issue. This study investigated the weight
of schoolbags carried by schoolchildren from the
first grade to the fifth grade. Results showed a
significant schoolbags weight reaching five Kg
carried by schoolchildren from the first grade. The
educational reform while has focused on the

* University of Oran, Alegria.
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content of the teaching programs seems to neglect
the overloaded schoolbags and ignored their effect
on the quality of children health.

Keywords: Schoolbag, Algerian education
reform, Children health.

1. Introduction

Even tough studies have been focussing in studying
schoolbags in many areas throughout the world, it is
noticed that such studies are very limited if not absent
in the case of Algeria. However, some reports have
traced the subject by newspapers and health
organisation. They usually bring the attention of the
existing problem of schoolbag weight. For this
reason, it is of importance to tackle this subject by
other means than the media and speculation. The
ongoing educational reform is meant to modernize
the education system, meanwhile the process revised
to improve textbooks content. It was active providing
learning resources, but in the process of this change
problems emerge. Schoolbags weight is largely
considered by parents and schoolchildren as one of
the difficulties which emerged and rest considered not
as priority. To clarify this question, the need to
conduct such study seems to be essential in order to
provide some evidences related to the matter.

2. The Algerian reform in primary school:
The Algerian educational reforms are intended to
establish a renovated educational system. The
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reforms cover all levels of education from primary
school to universities. The aim set at modernizing the
educational syllabuses, improving the school
textbook and promoting the quality of education in
general.

The Ministry of Education had delivered until
January 2008, 177 millions of textbooks during the
precedent four years of educational reform. These
textbooks covered the number of pupils who are
estimated to reach around 7 millions each year. One
can conclude from this official data that the
estimation of the number of textbooks for each
student is about 7 textbooks.

In primary schools the number of pupils is estimated
around 4 millions. However, it is declared that the
overall covering of the textbooks needs will be met
the year 2009-2010.

In primary schools, the reforms have shrunken the
six levels used in primary schools to five levels.
Courses have been introduced with their
correspondent textbooks and notebooks. If we took as
example the fifth level of primary school, there are
eight textbooks and 12 notebooks which their number
of pages heats 2169 pages. Schoolbags will get fatter
when we add other learning objects and probably
some patiently lunch known in local language as
(Sabera).

Due to the multiple complains concerning the heavy
loading programs and the charges, the Ministry of
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Education had taken the decision to apply this year a
new schedule in order to free two days a week as
school break. These changes were operated because
of the incapacity of pupils to support the heavy
programs.

Recently, parents presented allegations about the
observed heavy weight of schoolbags. Doctors,
journalists and teachers have been also presenting
their worries about this issue; others are considering it
as a real alarming. The health check out in the first
quarter of 2008, had registered among 92486, 182
cases of scoliosis. Another scary number of concern
have been given by the Ministry of Health showed
that among a sample of 2000 pupils, 25% of them
were touched by scoliosis and as a consequence a
commission of the early detection of sickness was
installed (Nawal. B, 2008).

We have to note that the Algerian educational system
is centralized in terms of provided programs. Even
the private institutions are asked to apply with the
official programs, that means all pupils in primary
schools, whose number exceeds 4 millions, are
enrolled in the same conditions with regard to
programs and what goes with it namely text books
notebooks and other learning objects.

3. Theoretical background

It has been noted by Kinoshita that throughout
history men and women of all ages have carried
goods, food, supplies and arms for the purpose of
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survival. Today, despite many technological
advances, this basic form of man-powered
transportation remains an indispensable resource for
many occupational tasks and activities of daily life
(Gemma C, Sara D, 1996).

The literature seems to agree with the Voll and
Klimt’s (1977) recommendation that schoolbag
weight correspond to 10% of the body.

Whittfield J., Legg S. J. and Hedderley D. | (2005)
reported several studies that suggested the existence
of relationship between schoolbags weight and back
pain and musculoskeletal symptoms. The weight of
schoolbags related to body weight was investigated in
these studies and reported a relative difference. The
percentage varied from 10 % to 22 %. The Italian
schoolchildren schoolbag weight was higher than
their British counterparts.

Parang Mehta (2009) advocated that carrying a
backpack weighing 15% of body weight makes a
child or adolescent unable to maintain proper
standing posture. Children could get into bad habits
like poor posture and slouching. Many symptoms
were reported to be a result of heavy schoolbags or
inappropriate holding. It could manifest in neck,
shoulders and back symptoms.

4. Goals of the present study:

Although the literature showed an important numbers
of studies tackling schoolbags effect, at the local level
these kinds of studies are very limited. The need to
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give a particular concern to this issue in Algerian
schools seems to be pertinent.

Thus, the objective of this study is to understand the
problem of schoolbags weight in the context of
Algerian educational reform. How parents live this
issue with their children what is their appraisal? How
pupils feel about schoolbags

This study aims to measure the weight of primary
school schoolbags, to determine their effect on their
carriers.

5. Method:

In order to meet the objectives of the study, two
methodological tools have been considered. The first
one dealt with weighting schoolbags and pupils body
and the second was oriented to questioning parents
and their children about carrying schoolbags.

5. 1 Research instruments:

The method used in this study aimed to take the
weight of schoolbags at schools and the weight of
student’s body. In the same time a questionnaire was
developed in order to gather information from pupils,
their parents and their teachers.

9 items concerned parents, 2 items for teachers and
10 items for pupils. The items assessed their
perceptions about the weight of schoolbags and its
effects on student’s health and their overall
enrollment. The answer to the items is fixed by Yes or
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No.

The questionnaire was used to gain information
about the effect of schoolbags on schoolchildren. It
contains three groups of items. These groups
concerned parents, teachers and pupils as follows:
Pupils
| feel back pain when | carry my schoolbag
| can carry my schoolbag during the year
| feel a real difference when | took out some stuff
from my schoolbag.
| feel that my schoolbag is heavy even when the
distance is limited.
| feel really tired when | get school.

The weight of my schoolbag makes me exhausted.

| feel comfortable while I am carrying my schoolbag.

| use back schoolbag.

Parents

My child is not comfortable carrying schoolbag.

The program is charged with textbooks and
notebooks.

Schoolbag weight is not adaptable with my son
physical capabilities.

My child complains from back ache.

My child is checking his pain with a Doctor.

Teachers

| consider the schoolbags weight is alarming.

We let pupils leave some of their materials in
classroom
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5.2 Sample

Fifty schoolchildren were selected randomly from a
public school in the area of Oran city. Ten pupils’
males and females represented each of the five levels
of primary school. The questionnaire was
administered to three groups (50 pupils, 50 parents
and 10 teachers).

6. Results:

6. 1 Schoolbags weight:

The age of the 1st year level of primary school is
formally six years old; their average body weight is
20. 15 Kg. The percentage of their schoolbags weight
with regard to their body weight (BW) varies from
17. 14 % to 26. 62%. The result shows also that the
average load of schoolbags is 4. 30 Kg. When
comparing this data with the second level
schoolchildren, it can be observed that the weight of
schoolbags is less than schoolchildren enrolling in the
first year. While it seems logical to expect that
schoolbags tend to gain weight from the first grade to
the upper grades during schoolchildren’s enrollment,
the result shows us the contrary.

Table 1
Schoolchildren 1st year of primary school
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Pupils BW Percentage of
Pupis length KG SW (KG) schoolbags

Meter 1st 2d According to BW
1 1.20 21 4 4.5 19, 05 21, 43
2 1.16 19 4.5 5 23, 68 26, 32
3 1.17 19 4 5 21, 05 26, 32
4 1.25 26 4.5 4.5 17, 31 17, 31
5 1.12 18.5 4.5 4 24, 32 21, 62
6 1.17 19 4 3.5 21, 05 18, 42
7 1.22 20 4 4.5 20, 00 22, 50
8 1.18 20 4.5 5 22, 50 25, 00
9 1.15 18 4 3 22, 22 16, 67
10 1.17 21 4.5 4.5 21, 43 21, 43
Mean 1.17 20. 15 4.25 4.35 21, 09 21, 59

It is of concern to find that at this earlier age
schoolchildren carries such load which show a
difficult reasoning to grasp. Manifestly this suggested
many difficulties in terms of health consequences.
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Table 2
Schoolchildren 2d year of primary school

Pupils BW Percentage of
Pupis length KG SW (KG) schoolbags
Meter 1st 2d According to BW
1 1.30 32 3.5 3 10, 94 9, 38
2 123 22 3 3 13, 64 13, 64
3 1.25 26 3.5 4 13, 46 15, 38
4 1.17 25 4 3.5 16, 00 14, 00
5 1.18 23 4 4 17, 39 17, 39
6 1.32 32 3.5 4 10, 94 12, 50
7 1.23 23. 4 3
5 17, 02 12, 77
8 1.34 30 4 4 13, 33 13, 33
9 1.25 29 3.5 4 12, 07 13, 79
10 1.23 25 4.5 5 18, 00 20, 00
Mean 1. 37 26. 3.75 3.75
75 14, 02 14, 02

The second level of elementary school showed a
percentage varying from 09. 38% to 20%. This is
slightly lower than the first level. The mean of the
two treatments is 14. 02%. The mean of schoolbags
weight is 3. 75 Kag.
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Table 3

Schoolchildren 3d year of primary school

Pupils BW Percentage of schoolbags
Pupis Length KG SW (KG) According to BW

Meter 1st 2d
1 1.35 33 4.5 5 13, 64 15, 15
2 1.28 25 4 5 16, 00 20, 00
3 1.27 29 4 4 13, 79 13, 79
4 1.26 29 3.5 3B 12, 07 12, 07
5 1.22 28.5 3.5 3.5 12, 28 12, 28
6 1.21 25 4 4 16, 00 16, 00
7 1.19 22 3.5 4 15, 91 18, 18
8 1.30 25 4.5 4 18, 00 16, 00
9 1.22 24.5 4.5 4 18, 37 16, 33
10 1.43 36 4 4 11, 11 11, 11
Mean 1.27 27.7 4.4 4.1 15, 88 14, 80

The third level demonstrates also a SW mean of 4. 25
Kg. This load of schoolbag weight is 18. 35% of the

body weight.

Table 4
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School children in 4th year of primary school

Pupils BW Percentage  of
Pupis length KG SW (KG) schoolbags
Meter 1st 2d According to
BW
1 1.24 32 4.5 4.5 14,
14, 06 06
2 1.55 43 4.5 5 11,
10, 47 63
3 1.43 42 4.5 5 11,
10, 71 90
4 1. 49 30 4.5 4.5 15,
15, 00 00
5 1. 46 28 3.5 4.5 16,
12, 50 07
6 1.57 28 5 5 17,
17, 86 86
7 1.45 31 4 4 12,
12, 90 90
8 1.32 25 4 4.5 18,
16, 00 00
9 1.45 26 4.5 4.5 17,
17, 31 31
10 1.54 44 5 4 9,
11, 36 09
Mean 1.45 28.6 4.4 4.55 15,
15, 38 91

Table 4 shows pupils enrolled in the fourth level with
a mean of SW (4. 43 Kg) which is the highest mean
across all the five levels of primary school. This load
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of schoolbag weight is 15. 64 % of the body weight.

School children 5th year of primary school

Table 5

Pupils BW Percentage of
Pupils length KG SW (KG) schoolbags

Meter 1st 2d According to body

weight

1 1. 40 29 5 55 17, 24 18, 97
2 1.51 53 4.5 5 8, 49 9, 43
3 1.42 31 4 4.5 12, 90 14, 52
4 1.35 32 4.5 5.5 14, 06 17, 19
5 1.35 34 4.5 4.5 13, 24 13, 24
6 1.41 58 4.5 4 7, 76 6, 90
7 1.38 35 3.5 4 10, 00 11, 43
8 1.33 30 4 4 13, 33 13, 33
9 1. 36 50 4.5 4 9, 00 8, 00
10 1.50 35 4 4 11, 43 11, 43
Mean 1. 40 38.7 4.3 4.5 11, 11 11, 63

The forth level and the fifth level were slightly close
to each other, with more than 4Kg of schoolbag
weight. Even though the schoolbags weight is merely
similar, but when we examine the percentage related
to their body there is a wide distribution in ranging
from 7. 76 % to 18. 97 %. This might explain the
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possibility of either the pupils do not have textbooks
or their left them at home.

7. Parent, teachers and schoolchildren
perceptions:

Schoolchildren manifested a high percentage (86%)
who felt pain attributable to carrying overloaded
schoolbags. Even when it is a small distance, 74% of
pupils found schoolbags heavy and 76% felt tired
when they arrive at school. 44 % of pupils believe to
be exhausted getting school. On the other hand, 26%
of pupils get help from their parents.

Table 6
Student’s appraisal of schoolbags carrying: or from
their relatives to hold for them schoolbag. Concerning
the type of schoolbags used the majority (80%) is
those hold on the back. 20% used bags with wheels
on the bottom but the accidental road makes the
rolling difficult.

Items fill out | Yes No
by pupils % %

| feel back 86 14
pain when |

carry my

schoolbag

| can carry 78 22
my schoolbag
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during the
year.

| feel that my 74 26
schoolbag is
heavy even
when the
distance is
limited.

| feel really 76 24
tired when |
get at school.
The weightof | 44 56
my schoolbag
makes me
exhausted.

| get 26 74
assistance
from
somebody to
carry my
schoolbag

| use a back 80 20
schoolbag.
| am used to |32 68
carry my
schoolbags

Table 7



2012 Vs> Juald 23 / ) ja g daals / dpelaial oAbl ila) jo s
Dirassat Insaniya wa ljtimaiya

Parent’s appraisal of schoolbags carrying: or from
their relatives to hold for them schoolbag. Concerning
the type of schoolbags used the majority (80%) is
those hold on the back. 20% used bags with wheels
on the bottom but the accidental road makes the
rolling difficult.

Items fill out by | Yes No
Parents

My child is not 74 26
comfortable

carrying

schoolbag.

The program is 91. 8.
charged with 8 2
textbooks and

notebooks.

Schoolbag weight 81. 18.
IS not adaptable 3 8
with my son

physical

capabilities.

My child 46. 53.
complains from 8 2
back ache.

My child is 9.8 90.
checking his pain 2
with a Doctor.

With regard to parent’s observations, 74% of them
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declared that their children were not comfortable with
carrying schoolbags and 91. 8% found the program
heavy. Less than half of parents affirmed that their
children claim a back pain, and 9. 8% of these
children saw a doctor.

Table 8
Teacher’s appraisal of schoolbags carrying:

Items fill out by |Yes No
teachers
| consider the schoolbags 100 |00
weight is alarming.
We let pupils leave some 25 75
of their materials in
classroom.

We have to note that all teachers unanimously viewed
schoolbags weight as alarming, and only 25% of
them let pupils leave their textbooks in class. It is
known that this procedure is rooted in the policy of
the school itself and not the teacher.
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8. Discussion:

As was stated earlier, the means SW of the five levels
of primary school varies from 3. 75 Kg to 4. 43 Kg. It
Is observed that the SW could get a weight of 5 Kg in
almost all five levels. What is striking is the load of
the first level, which turned around 4 and 5 Kg.
knowing that the skeleton schoolchildren of this age
is still in the phase of development and shaping. The
risk for them to get a health problem is to be higher
and unfortunate.

Taking the results as whole the percentage of SW of
body weight is considered as higher than their
counterparts pupils in Italy or in Britain.

Besides this measures which illustrate and give us a
real picture of how schoolchildren are being used
almost as “porters”. Some schools, however, operate
by letting their materials in class but they are very
limited because of the lack of lockers in class. This
issue of providing lockers was raised by the Ministry
of Education as an option of solution, but it is still not
largely applied. It is really of concern to imagine the
damage of such act if the children have to carry
schoolbags if they live far away from their school.
This was illustrated by the high percentage of
schoolchildren who felt exhausted when they get
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school. The consequences would be reflected in class
and the exhausted children tend to pay less attention.

The educational reform appears to bypass this
parameter, and merely focussing on the developing
the tissue of programs. The problem of schoolbags is
usually raised by the media, and the reaction of the
educational officials perceived as a pure technical
problem which could be resolved by providing
lockers. But, if the textbooks are left in class, does
this option deprive schoolchildren from home work?
Are they save by leaving them in class? One principle
finds a ‘clever decision‘when he ordered
schoolchildren to carry their schoolbags even in time
break in order to ensure their materials from stealing.

Time table actually is operating by requesting the
presence of all textbooks. It should be reviewed to
allege them. Due to some errors reported in
textbooks, it is suggested by the Ministry of
education to constitute a national institution to review
programs and textbooks. It is recommended to open
the problem of schoolbags in its agenda. Health and
safety are of paramount importance for children.
Legislation has also to follow up with bill that
regulates the schoolbag weight.
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A propos du roman « Je dois tout a
ton oubli »
de Malika Mokeddem~*

Entre imposture et dictat de I’édition
Un roman fait de bric et de broc
Faycal Bensaadi”

| - Avant-propos

Dans ses précédents romans Malika Mokeddem n’a pas
Iésiné sur 1'usage du «je», ce qui lui vaut d’étre
classée de maniere peut-étre irréversible dans une case
peu engageanteet sans doute  réductrice

I’autobiographie. Mokeddem assume courageusement
tout au long de ses romans, a la premiére personne, sa
facon de voir les choses et « tout le bien qu’elle pense »
des archaismes de la société algérienne, ses atavismes,
la gestion désastreuse du pays par un pouvoir en deca de
tout, le déferlement de la violence intégriste des années
90 et suivantes et subségquemment les traces désormais
indélébiles qu’elle a laissées dans les comportements
sociaux, dans I’imaginaire collectif. Indéniablement, et
c’est un lieu commun que de le dire, Mokeddem
couche sur le papier une écriture féminine, affirmee
fortement et souvent de bonne facture du reste. Son
mérite, outre le fait d’écrire, est de le faire précisément
depuis ce statut de femme libre avec «toutes les
casseroles » qu’il traine derriére lui. C’est cette liberté

* Maitre de conférences — Université d’Oran.

264

D021 31000 <0l p s drala ¢ siall 1524 1 o pa " Sl 2 " Al



2012 Vs> Juald 23 / ) ja g daals / dpelaial oAbl ila) jo s
Dirassat Insaniya wa ljtimaiya

de ton qui lui vaut son succés des deux cotés de la
Méditerranée.

Ce mérite va cependant lui jouer un tour pendable dans
sa derniére livraison « Je dois tout a ton oubli ». A
I’instar de son homologue masculin Moulessehoul, elle
va, comme on le dit prosaiquement, « prendre la
grosse la téte ». Nous n’en voulons pour preuve que
cette phrase, mise dans la bouche de la narratrice Selma
en fin de roman, celle qui par simple pudeur s’interpose
entre le lecteur et Malika Mokeddem :

« Une jolie jeune fille en qui toute la famille dans son
entier s’accorde a reconnaitre un clone de sa tante
Selma : secrete, fugueuse, brillante et déterminée. Elle
ira loin ». pp 159-160.

Moulessehoul a commis la méme boulette a peu de
chose prés dans son livre « L’écrivain», le plus
autobiographique de tous ses romans, celui qui raconte
sa prime jeunesse. Moulessehoul est allé un tantinet plus
loin dans la mégalomanie. Ces deux auteurs sont, a
notre connaissance, les seuls écrivains algériens a
porter sur la place publique leur fierté d’écrire. Le fait
de produire un livre que I’on expose dans une vitrine,
qui porte leur nom et dont les gens parlent (en bien de
préférence...) est sans aucun doute jouissif. On ne peut
que le concevoir puisqu’il va de soi que si une personne
se met a écrire, c’est bien dans le souci de se faire
connaitre, d’en tirer subjectivement tous les bénéfices
possibles (le cas de F. Kafka étant une exception)...
Mais dela a en arriver a le mettre en avant dans le corps
du texte, il y a comme un malaise qui ne peut que
heurter le lecteur, averti ou non, par son incongruité.
265
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Non pas par son c6té inattendu, mais par son mangue
d’¢légance, d’humilité et de retenue tout simplement. . .
Qu’auraient dit alors les Jack London, Zola, Proust,
Balzac, Gogol, Romain Gary ou plus proche de nous,
un Boudjedra ? Et Moulessehoul dans son livre cité plus
haut de pousser la suffisance hors des limites de la
décence :

« Je devinais que je portais en moi un don du ciel, mais
jignorais tout de ses vertus. Je croyais le mesurer en
fonction de ce que j’aimais, et ce n’était qu’une partie
infinitésimale de son pouvoir. L’école des cadets
contribua largement a me familiariser avec ce don. Je
voyais bien que j’étais un peu perdu dans cet espace
carceral languide, pourtant je savais déceler la magie
dans [’envol d’'une cigogne, percevoir mon silence dans
le cri d’'une chouette, m’inspirer de mes déconvenues
avec équanimité, comme quelqu’un d’aguerri. »
Yasmina Khadra — L’écrivain (Une enfance algérienne)

Julliard — Paris, 2001 — pp. 101-102.

A vrai dire, 1a n’est pas I’objet de cet article, mais nous
ne pouvions passer outre ce « détail » encombrant a tout
le moins. Posé la, au milieu de nulle part, il est
« le détail importun». A la lecture du roman de
Mokeddem, on se demande bien si I’auteure, a court de
matériau laudatif sur sa propre personne,  perd
I’équilibre a trop se mirer dans I’eau...

Il - Du roman proprement dit.
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Selma Moufid est médecin cardiologue a Montpellier.
Elle perd une malade qui souffrait d’une anomalie
congénitale au cceur. Selma aurait pu la sauver si
seulement... Le roman aurait pu débuter ainsi a
quelques lignes pres. Il n’en est rien. En fait, 1’espace
d’un petit paragraphe en italique en guise d’amorce,
comme une sorte d’exergue, il part de I’image
persistante que Selma garde dans les yeux : un
infanticide dont elle fut témoin toute jeune dans le décor
habituel autant dans ses souvenirs que dans ses
réminiscences, son désert natal, le vent, le sable, les
odeurs acres. Selma assiste a une scéne qui va la
marquer subrepticement dit-elle, la mort par
¢touffement d’un bébé dans sa propre maison. Dénouer
ce secret de famille, jalousement gardé entre femmes,
devient subitement pour elle une préoccupation
cardinale. Sa relation avec sa mere en dépendra
desormais. Il faut cofite que cotite qu’elle la fasse parler,
qu’elle lui fasse avouer ce forfait. Tout le sens du titre
du roman se trouve dans ce souvenir cauchemardesque.

« Le bébé est mort. » Selma se souviendra toujours de
cette phrase. Elle n’en oubliera jamais le poids. Cela
n’a pas eu lieu. Le scene de [’étouffement s’est effacée
de sa mémoire, gommée par le sable, par le vent.

Quel pan de sa vie, de ses affections disparait alors ? »
p. 24

Lelecteur s’attend donc a une remontée haletante de

type psycho-policiere dans le dédale glaugue des

intrigues familiales pour le moins tendues, quand elles

ne sont pas frontalement antagoniques entre cette

« fugueuse rebelle » et le reste de la tribu qui se
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complait dans sa coupable torpeur ancestrale. Il faut
noter que le surgissement de souvenir funeste dans la
téte de Selma, ne se produit qu’a la faveur de la perte
de sa malade du cceur... cinquante ans apres les faits. A
aucun moment il n’est question d’une obsession, mais
d’un simple accident mémoriel (« quelque chose
d’inébranlable s’est enclenché » p. 25) que Selma tente
de noyer dans I’alcool :

« Selma se sert un second whisky pour tenir le coup face
a cette reconstitution sans témoins, sans flics, sans
juge, si tard dans sa vie, dans la nuit de la mémoire.
Ce soir elle se sent coupable et vieille. » p. 25

Cette soudaineteé non feinte fort heureusement, donne
sa juste valeur a ce prétexte narratif qui va charpenter le
récit du roman. Le narrateur-auteur sursaute et
semble dire : «au fait, j'oubliai de vous raconter un
truc qui m’est arrivé il y a cinquante ans ! enfin je crois
bien. . . ». Cette impression de factice va transpirer tout
au long de ce texte décousu et fleurer les émanations
peu affriolantes du roman alimentaire avec ses
ingrédients de fonds de commerce, de réchauffé, de la
commande un rien abrupte de 1’éditeur qui garde un ceil
attentif sur les termes du contrat.

Ce personnage de Selma vient nous semble-t-il de
« L’ Interdite », troisieme opus de Mokeddem.
Autrefois, elle était Samia, fugueuse et rebelle jeune
fille qui a quitté sa famille pour aller poursuivre ses
études supérieures ailleurs et dont le pére ne veut plus
entendre parler, en public du moins, car au fond de lui,
il n’en va pas de méme. C’est une petite fille
prenommee Dalila, qui apparait sur la dune ou elle
aimait tant s’isoler, qui I’évoque en ces termes :
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« Quand ma mere parle d’elle, mes freres, ils disent
Que Samia est une putain. C’est pas vrai ! Samia, elle
veut seulement étudier et marcher dans les rues quand
elle veut et étre tranquille. Mes fréres, eux, ils pensent
a elle que pour linsulter. » L’interdite, pp. 52-53 —
Grasset 1993.

Dans ses romans, comme dans celui qui nous
occupe ici, Mokeddem écrit pour se raconter. La
critique littéraire et la didactique de la littérature, pour
des raisons de « commodite méthodologique », ont fait
que dans la typologie des textes, ce genre s’appelle
I’autobiographie. Il ya cependant celle qui s’en réclame
ouvertement et celle qui maintient la mention « roman »
sous le titre de couverture... Néanmoins, dans I’une
comme dans ’autre, on ne raconte pas sa vie
seulement, on laisse plus ou moins clairement entendre
qu’on le fait. Des signes sont 1a (trompeurs quelquefois)
qui font que 1’on désigne un texte d’autobiographique.
Le «je» est le plus manifeste de tous et celui qui fait
consensus, bien que I’on soit loin du «je» de
« L’escargot entété » de Boudjedra ou celui de «La
belle image » de Marcel Aymé.

Malika Mokeddem a patiemment, souvent de facon
heureuse, institue sa marque de fabrique: elle se
raconte, raconte sa vie, suffisamment dense par
certains aspects, pas toujours réjouissants, loin s’en
faut. Elle s’est inscrite définitivement (a son corps
défendant ?) dans le genre autobiographique. En la
lisant, on se rend bien a I’évidence qu’elle n’a pas (eu)
besoin d’aller chercher trés loin le matériau pour
construire un récit : son pays, sa famille, sa terre en
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regorgent. Ils en ont méme a revendre. Il n’y a qu’a se
baisser pour ramasser.

Alors Mokeddem glane son bois sur le pas de sa
mémoire et construit sa focalisation autour de la
premiere personne du singulier. Parfois, un peu
maladroitement, comme si elle venait de se reveiller
soudain d’un cauchemar : elle préte son «je» a un
«elle», parfois méme a un «il» (Vincent dans
« L’interdite » ?), histoire de rappeler qu’elle « écrit »,
qu’elle écrit « un roman ». Qu’on ne doit surtout pas la
prendre au pied de la lettre méme si elle écrit «le
roman de sa vie», car elle est sensée faire de la
« fiction ».  Néanmoins, dans les couloirs de
I’université, si vous dites au premier étudiant venu :
Malika Mokeddem, il vous répondra mecaniquement :
¢criture autobiographique. Il répéte, parfois sans I’avoir
lue, ce que les enseignants lui ont appris.

Il semble bien que cette étiquette ait fini devenir un peu
trop lourde a porter et qu’elle soit devenue sinon
caricaturale, tout au moins réductrice a ses yeux.
Fichtre ! Je suis écrivaine et pas seulement le scribe
servile des meandres capricieux de ma mémoire.
Mokeddem se rebiffe alors et livre a ses lecteurs « Je
dois tout a ton oubli ». Un titre, un symbole, un aveu.
Par ce seul titre, elle semble vouloir conjurer I’infamie
que I’Ecriture lui fait subir en la confinant dans une case
par trop étriquee a ses yeux. Elle oppose a « mémoire »
son exact contraire « oubli » auquel désormais « elle
doit tout ». Sans se renier au premier abord toutefois
puisque, dans son titre, trompeur au demeurant, elle
récidive comme par réflexe et grave un « ton » bien en
évidence, alter ego du « je » fondateur de sa littérature.
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Il est dur de se défaire de ses habitudes scripturales
décidément.

Le synopsis du roman est déconcertant de simplicité :
le souvenir enfoui d’un infanticide remonte dans la téte
de Selma, elle décide de faire toute la lumiére sur cet
épisode obscur. Elle se prend par la main et gagne
Béchar pour la confrontation avec sa famille, sa mere
principalement. Elle n’y apprend rien de plus qu’elle ne
subodorait déja : ce fut bien un inceste, il fallait que le
bébé meurt... Tout le reste de ce «roman» est un
pamphlet contre les traditions avilissantes pour les
femmes, la violence intégriste, les reculades et les
inconséquences algériennes... de longues tirades d’un
godt douteux sur les grandes questions politiques qui
tiennent plus de la ratiocination que de la littérature. Au
hasard des pages, nous pouvons citer celle-ci :

« Selma pourrait répondre a Rimiti comme a [’adage
d’une certaine bienséance : I’Algérie ne s’en sortira que
lorsqu’elle se dotera de lois égalitaires et de la laicité.
Lorsqu’elle aura banni ['obscurantisme du pays.
Lorsque les écoles de la république ne seront plus les
lieux ou l’on enténébre les enfants.

Mais comment croire qu’il suffirait d’'une véritable
democratie, d’'un enseignement de qualité qui
développerait [’esprit critique, les libertés et la
responsabilité qui en découleraient, pour en venir a
bout de la part obscure des humains ? Tant de violences
ont été commises ici sans que jamais justice soit rendue.
Tant de traumatismes toujours niés, toujours mis sous
le boisseau... » pp. 85-86

Le livre est constitué en grande partie de ce type
d’épanchements qui tiennent plus du discours politique
que de la littérature. Pavé de bonnes intentions, le texte
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déroule son flot de commentaires sur la situation du
pays, des femmes, des hommes... et se termine
pitoyablement, sous la neige (qui I’eut imaginé ?) sur la
route qui franchit I’ Atlas en direction d’Oran :

« En fée de toutes les graces, la neige habille combes et
sommets de fourrures, de tulle et de dentelles
immaculées, sertit les arbres d’ultimes parures. Et voici
que, peu a peu, la magie opére en Selma aussi, sa joie
revient déjouant les pieges familiaux, tandis que se
dissipent les sortileges de [’enfance » p. 172

I11 - En guise conclusion.

A la lecture de ce roman, il parait évident que Malika
Mokeddem s’est efforcée d’honorer ses engagements
avec son éditeur. Elle y dresse une liste des themes
récurrents de ces ouvrages précédents : le rapport a la
meére, a la famille, lareligion, les archaismes, la
position de La femme dans la sociéte algérienne et les
terribles extremités auxquelles elle peut étre confrontee,
I’islamisme et la violence intégriste, son salut a elle, la
fugueuse, la libérée, di principalement au fait qu’elle
soit partie exercer son métier de médecin en France,
son accession a un autre statut autrement plus valorisant
d’« écrivaine », etc. Le prétexte dramatique sur lequel
repose le récit, ’infanticide, passe allégrement au
second plan pour en réalite laisser place aux
commentaires kilométriques qu’il suscite comme par
bonheur, mais aussi sur la situation des uns et des
autres et sur ce qu’il aurait fallu faire pour que... Les
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artifices littéraires, qui tiennent de 1’art d’écrire,
sombrent dans le brouillard du discours politique
péremptoire que I’on aime s’écouter dire et qui rappelle
les envolées enflammées des algérianistes : la littérature
comme épée, disait Robert Randau bien avant Sartre.
Pour faire bonne figure, Mokeddem y va de ses
souvenirs improbables de rencontres non moins
improbables, amants aux contours incertains,
homosexuels surgis on ne sait d’ou, chagrins pour des
disparus engloutis avec une épogue révolue, rapports
charnels frustrés, un réquisitoire sans cesse renouvelé et
toujours acerbe contre une société qui n’a pas choisi son
destin et qui fut deés I’indépendance contrainte
d’emprunter des chemins qu’elle ne s’est pas tracés...
La liste est longue des portes ouvertes que Mokeddem
enfonce avec 1’énergie de la battante, oublieuse de ce
qu’elle se propose de faire originellement en posant des
mots sur une feuille blanche : de I’art, sans forcément
taire ses coleres, mais de 1’art d’écrire avant et apres
tout.
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Ergonomie et transferts de
technologies :
Réflexions.

El Hadi Fasla.
Résumé.

La vente des biens d’équipements et des
systémes de production vers les PVDI! continue a étre
importante et complexe. Le rapport du BIT 2 (1988)
rappelle toute la problématique posée par le transfert de
technologie car « ...relevant de domaines aussi divers
que complexes : juridique, commercial, économique,
organisationnel politique... »

Les effets négatifs et observables que 1’on constate dans
la majorité des cas au niveau des équipements de
production en PVDI se manifestent par ;
e La faiblesse du taux de fonctionnement, et donc
insuffisance de production.
e la mauvaise qualité des produits qui les rend quasi
inexportables,
e la dégradation du matériel qui aboutit a un
fonctionnement en mode degradé.

L’ergonomie reste a cet égard attentive aux
effets du transfert et de 1’utilisation des équipements
(dysfonctionnements, incidents, charges de travail,
maladies. .). Dans ce sens, elle reste interpellée (et

* Maitre de conférences, Université d’Oran Es Sénia. Algérie.
Laboratoire : LED
elhadifasla@yahoo. fr
! Pays en voie de développement industriel.
2 Bureau international du travail. Geneve.
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mobilisée) dés lors que concepteurs et utilisateurs
d’équipements n’ont pas (ou peu) pris en compte les
parametres de fonctionnement optimal des
équipements en rapport aux conditions d’utilisations
futures.

Nous soutenons aussi l’existence, dans le
transfert de technologie, d’un double obstacle : celui
de la rétention du pays vendeur (sous différentes
formes) et celui des conditions de mise en route des
equipements du pays acquereur.

Mots clés: Ergonomie. Transfert de Technologie.
Organisation. Pays en voie de développement industriel.

I/ INTRODUCTION.

Dans le cadre de nos observations lors de
différentes interventions en entreprise® ainsi que de nos
travaux?, nous avons été amenés a visiter trente
entreprises 2 activant dans divers secteurs d’activités.
Nous avons constaté I’existence de similarités avec les
résultats des travaux d’A. Wisner (1997) sur le mode de
fonctionnement dégradé des équipements dans les pays
en voie de développement industriel. C'est-a-dire des
équipements industriels qui fonctionnent en sous
rendement quantitatif et/ou qualitatif n’atteignant pas
leur niveau de fonctionnement optimal.

Chercheurs, et experts ont apporte des
explications sur ce « mode déegradé de fonctionnement »
dont les causes (environnement socio-économigue,

! Dans le cadre de la consultance en gestion/Organisation.
2 These de doctorat 2007.
$ Annexe 1.
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ressources humaines, organisation, management...) ont
été largement avancées et débattues.

L’approche ergonomique n’ayant pas ¢été abordée dans
ces debats (a notre connaissance), NOUS NOUS SOMMeS
intéressés a ces causes diverses, multiples, qui
interagissent et interfeérent.

Ces pays posséderaient (A. Wisner op. cit),
des particularités favorisant ce mode de fonctionnement.
Nous ne livrons dans cette contribution que la synthése
de nos réflexions et de travaux effectues lies :

e Aux origines du MFD?,
e A la complexit¢ des transferts
technologiques,
e A la contribution de I’ergonomie pour des
transferts technologiques (mieux) réussis.
A travers notre travail de these sur « I’approche
macro ergonomique de [I’activit¢ en mode de
fonctionnement degradé » notre réflexion tentera, en
nous référant aux travaux d’A. Wisner (op. cit) en
PVDI, ainsi qu’a ceux d’autres chercheurs, de
démontrer en quoi la mise en ceuvre d’une démarche
ergonomique peut constituer un atout précieux dans le
processus d’acquisition d’équipements industriels.

11/ ERGONOMIE : DEFINITION.

Nous retenons pour notre propos, la définition de
’association internationale d’ergonomie (AIE) pour qui
« I’ergonomie prend en compte les caractéristiques
physiologiques et psychologiques de 1’homme pour la
conception et [‘aménagement des équipements,
I’aménagement de [D’environnement du travail,

! Mode de fonctionnement dégradé.
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I’aménagement du travail lui-méme afin de réduire les
colts humains du travail tout en maintenant ou en
accroissant la fiabilité des systemes Hommes /
Machines. »

Cette définition démontre Dl’intérét que porte
I’ergonomie a la conception des équipements adaptés
aux utilisateurs.

La problématique du transfert de technologie en
ergonomie est ainsi posée dés lors que les concepteurs
sont éloignés des utilisateurs, ce qui est le cas des
PVDI.

111/ QUELQUES ORIGINES DU MFD DES
EQUIPEMENTS :

Les origines du mode de fonctionnement degradé
sont complexes. Nous retenons (avec A. Wisner. op cit)
plusieurs  explications  pour  comprendre les
perturbations provoquant le niveau faible de
fonctionnement des équipements industriels en PVDI :

I11. 1. Problémes liés a la formation.

Parmi les probléemes liés a la formation, nous
avancons que «la formation fournisseurs » reste
nettement insuffisante car ne permettant pas (ou
rarement) de transmettre toutes les connaissances
nécessaires aussi bien pour le fonctionnement optimal
des équipements que pour leur maintenance. Lasserre.
P. (1981) notait déja que la cession du savoir faire porte
souvent sur quelques parties seulement des éléments
technologiques et trés rarement sur le transfert intégral
devant couvrir toute la chaine des savoirs.

Sur le plan de I’organisation interne, la formation
(quand elle existe. . ) n’est dispensée que quand les
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équipements sont déja livrés. Les préoccupations
immédiates de production reléguent au second plan
I’¢laboration d’un programme de formation et
d’évaluation des compétences, construit en rapport avec
les besoins futurs. « L’empressement» avec lequel les
équipements sont mis en marche permet difficilement la
création chez 1’opérateur de représentations, savoirs et
compétences en rapport avec leur fonctionnement.

La question réeside en fait dans les modalités de
construction de ces «représentations,  savoirs et
compétences » et de la nécessité de leur prise en compte
dans un processus de formation dont le contenu, forme,
modalités de réalisation et évaluation devraient étre
stipulés dés 1’¢laboration du cahier des charges en
collaboration avec I’ergonome.

Sur un autre plan, chercheurs et experts (ainsi
que dans certains cas, les responsables des ressources
humaines' eux mémes), s’accordent a faire le méme
constat : La formation en Algérie souffre de lacunes et
d’insuffisances flagrantes en termes de gestion,
d’objectifs, et de moyens. L’enquéte effectuée par
Bendiabdellah. A. et Chellil A. (2003)dans 1’ouest
algérien sur un échantillon d’entreprises faisait ressortir
que «les activités relatives au management des
ressources humaines et a la formation des hommes,
sont, sinon inexistantes, du moins trés largement sous-
estimées ». Par ailleurs, « dans la grande majorité des
entreprises étudiees, les responsables manquent plus de
conviction que de moyens a 1’égard de la formation, et les
rares actions menées, le sont davantage pour répondre
aux pressions du personnel que pour les besoins

! Actes du Colloque internationale ALGRH Juin 2006/ALGER
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objectifs de I’entreprise ».

Nos visites et entretiens sur sites font ressortir les

mémes observations ; le manque et ou I’insuffisance de
moyens et de compétences dans la fonction RH. Ce qui
expliquerait des plans de formations inadaptés,
I’absence de recueil des besoins et d’évaluation de la
formation, des formations réalisées «au coup par
coup » rarement définies dans une perspective de
développement global et durable.
Notre propre etude (2006), révele que les PME assurent
peu de formations, notamment les entreprises privées
dont 68% n’assurent aucune formation. Cette situation
s’expliquerait par la recherche de « I’homme produit,
prét a I’emploi » indépendamment des équipements
utilisés.

En outre, la prééminence de défaillances au sein
méme de la fonction RH (organisation, manque de
personnel et profils inadéquats dans la fonction...)
expliquerait le peu d’efficacité des actions de formation
réalisées.

En matiére de développement des compétences
dans les entreprises algériennes, 1’ergonome participera
activement, par I’analyse de ’activité et des interfaces
sous jacentes, a la conception du programme de
formation en mettant en exergue les compétences a
acquérir et/ou a developper. Nous rejoignons les travaux
de Wittorski. R (1998) , sur la formation pour insister
sur le role de I’ergonome pour orienter, implémenter et
intervenir sur :

e Les modalités de formation sur le tas,

e Les modalités de formation alternée,

e [L’analyse de pratiques,
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e Les modalités d’acquisition de savoirs
théoriques, supposés s’investir dans des
pratiques futures.

Il participera ainsi, de maniére effective, au
choix et au contenu de la formation la mieux appropriée
en rapport avec I’activité observée et/ou future.

Il 'y a donc urgence a organiser la fonction RH et
la doter de moyens et de ressources. En matiere de
transfert, d’utilisation et de maitrise de technologie, la
formation ne s’improvise pas. La fonction RH devrait
disposer de méthodes, d’outils, d’objectifs, et de
compétences en son sein et étre orientée vers ’efficacité
d’un mode d’acquisition de savoirs et de savoirs faire en
rapport avec le développement des technologies et des
transformations du travail.

I1I. 2. Probléme lié au lieu d’implantation.

Les contraintes locales, caractérisées par
I’irrégularité des pressions en eau, de 1’électricité, des
transports, des télécommunications..., constituent
autant d’entraves a tout fonctionnement optimal
d’équipement industriel. La technologie importée ne
trouverait pas ainsi les conditions optimales de son
fonctionnement.

Dahmani. A (1985) souligne que si les détenteurs
de la technologie ne la cedent pas facilement et
intégralement, du coté des pays acquéreurs, les
obstacles sont attribuées surtout ...aux contraintes de
I’environnement interne ne favorisant pas les opérations
de transfert de technologie en direction des PVDI.

Le rapport du BIT (1988 § II. 1. 1) soulignait
I’importance que chaque pays, vendeurs et acheteurs,
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devraient accorder a ces aspects: « Pour assurer la
sécurité lors d'un transfert de technologie, toutes les
adaptations appropriées ou nécessaires devraient étre
apportées a la technologie originale de facon que les
procédés, les installations et les matériels prennent
suffisamment en compte les différences existant entre le
pays receveur et le pays exportateur ». Nous constatons
que ces directives sont ignorées dés lors que dans les
lieux d’implantations, notamment dans les zones
industrielles subsistent des problémes liés (entre autres):

e AuXx acces et aux transports a destination de ZI.

e Au réseau téléphonique ou 1’on constate (a 1’ére
de la communication) que ces moyens demeurent
souvent en pannes et a l’arrét a cause de
raccordements provisoires et d’équipements
obsoletes.

e A la qualité de I’eau (Salinité) qui détériore les
équipements, et perturbent le process de
refroidissement des équipements.

e AuX coupures et aux variations de la tension
électrique qui déreglent les automatismes des
équipements et ralentit ou freine le
fonctionnement des équipements.

Les conséquences pour 1’opérateur consistent en la
nécessité d’acquisition de « savoirs faire specifiques »
pour redémarrage a chaud, de mobilisation accrue lors
de la remise en fonctionnement et d’interventions sous
contrainte de temps.

Lalaoui. A. & E-H. Fasla (2000) attiraient déja
I’attention sur la gestion des Z. I en Algérie. Ils faisaient
ressortir un ensemble de facteurs défavorisant les
entreprises notamment, celles se trouvant en zones dites
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industrielles. Mal gérées, elles ne pouvaient pas (ou
difficilement) offrir les prestations élémentaires que
toute ZI a missions d’offrir. Les Z. 1 souffrent de
manque d’eau, et demeurent impraticables en hiver.

Ces zones se caractérisent par des routes d’acces
difficiles, des réseaux électriques et téléphoniques
touchés a la moindre intempérie. Le gaz demeure absent
pour nombres d’opérateurs obligés de se fournir en
citernes ou faire appel a des énergies plus colteuses et
astreignantes.

Ces difficultés, s’integrent dans le quotidien et se
muent en un fonctionnement «para normal ». Les
récupérations d’incidents sont plus fréquentes et plus
complexes pour les opérateurs chargés de leur remise en
marche. Dans ce cas précis, ce ne sont pas les
compétences des opérateurs qui sont remises en cause,
mais D’environnement et le lieu d’implantation de
I’entreprise.

Judet. P (1989), évoque « les éléphants blancs »
c'est-a-dire « toutes ces usines ébauchées a travers le
monde qui ne marchent pas ou qui marchent tellement
mal qu’il vaudrait mieux qu’elles ne marchent pas ».

Les equipements implantés entrent alors en
«mode de fonctionnement dégradé » et ce malgré
I”’ingéniosité’” des opérateurs. Pannes, arréts
intempestifs, incidents et accidents. vont accentuer la
charge de travail de [I’opérateur. Producteurs et
maintenanciers développeront alors une activité « de
récupération » pour  pallier des mauvais choix
d’implantation industrielle.

I11. 3. Transactions douteuses.
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I11. 3. 1. Transfert déloyal :

L’analyse qu’effectue Villiers G. de (1984), sur
des contrats « Produits en mains » révele 1’existence de
la problématique du « développement par achat massif
d’équipements industriels ». Le contrat « produit en
main» va étre un contrat de«vente de
développement »afin ~ de  réussir la  «greffe
technologique ».

Cette « transplantation » est rarement efficace.

Wisner. A. (op. cit) en citant ses propres travaux et ceux
d’autres ergonomistes, constate que « trop d’usines
transférées sont fermées ou fonctionnent dans des
conditions désastreuses. » Pour 1’auteur, les cas ou
I’usine ne marche que le jour de son inauguration dans
les conditions du test-run permet d’éclairer certains
aspects déloyaux du transfert.
Sur un autre plan, Lasserre. P (1981), rappelle que les
obstacles liés au transfert de technologie, par rapport
aux stratégies des firmes internationales, peuvent se
manifester entre autres par « la cession des brevets ou
licence qui consiste a céder les technologies a un stade
avanceé de leur maturité et qui sont devenus de ce fait
banalisées sinon obsoléte et dépassée ».

Wisner. A. (op. cit) va dans ce sens en soulignant
« qu’une grande partie des techniques transférées dans
les pays en développement industriel ne sont souvent
que des technologies dépassées ». Ainsi, dans certains
cas, les anciennes machines ne répondant plus aux
normes d’hygiene et de sécurité des pays industrialisés,
au lieu d’étre mis a la casse, sont monnayé€s dans les
pays en développement industriel
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Pour M Dahmani (op. cit.), «les sociétés chez qui sont
acquis licences,  procédés et équipements, ne
communiquent jamais les résultats de leurs recherches
de facon a permettre aux pays acquéreurs de maintenir
en vie les technologies acquises ».

Rubio. C. (1990) confirme que dans ce cas il s’agit,
«D’une  situation  durable de  subordination
technologique, d’un transfert incomplet durable avec
rétention du savoir ».

Les transactions « deloyales » auront ainsi des
conséquences inévitables sur I’activité aussi bien de
I’opérateur équipement que celui du maintenancier.
Leur effort consistera a maintenir un niveau de
fonctionnement entravé par des dysfonctionnements
récurrents. La dégradation rapide des equipements,
accentuée par le manque de pieces de rechanges (qui
constitue un autre versant du transfert déloyal) ne
permet plus alors d’atteindre les objectifs, souvent fixés
en I’absence de véritables analyses et de concertations
avec les utilisateurs.

I11. 3. 2. Equipements prototypes :

Le pays acquéreur deviendrait « le lieu de mise en
essai de prototypes » (Dahmani. A 1985). C’est ainsi
que « ces technologies, sont insuffisamment testées et
éprouvées a 1’échelle industrielle. Les procédés acquis,
relatifs a ces equipements étant difficilement
maitrisables méme par les constructeurs et fabricants
qui les ont mis au point.

Dahmani prend notamment le cas de la technologie de
traitement du gaz naturel liquéfie (GNL) a Arzew, du
haut fourneau a haute pression du laminoir a chaud
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d’Annaba et de la tuberie sans soudure d’Alger
(Réghaia).

Il s’agit pour Rubio. C. (1990), « D’une situation
durable de subordination technologique, d’un transfert
incomplet durable avec rétention du savoir ».

El Kenz. A. (1996) va dans ce sens en considérant que
« le mouvement de transfert de technologies et les
problémes de sa maitrise ont été a la fois plus massifs et
plus diversifiés. Il rappelle le cas algerien ou '« on a
importé pratiquement de tous les pays industrialisés, ce
qui a donné lieu a une grande variété de situations et . . .
de conflits.

[  s’agira pour [I’entreprise  acquéreuse
d’équipements d’accorder une attention particuliére a
tout équipement industriel n’ayant pas été éprouvé et
testé dans des conditions d’utilisations similaires au
pays d’accueil. L’ergonome jouera pleinement son role
pour déceler les contraintes de fonctionnement et leur
impact sur 1’opérateur.

V. Organisation inadaptée.

L'intervention de l'ergonomie dans l'organisation est
largement justifiée par I'impact de l'organisation sur le
poste de travail. Les transformations et améliorations
apportées n‘auront que peu d'effet si I'observation et
I'analyse ne concernent pas aussi l'organisation dont le
poste de travail constitue l'objet et la finalité essentielle.
Pour M de Montmollin (1997) les défis les plus
importants concernant le travail « se situent au niveau
de l’organisation de [D’entreprise, des instances
supérieures de décision, des politiques générales et de
culture ».
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L’ergonomie est ainsi interpellée notamment
lorsque le facteur organisationnel dans les transferts de
technologie est sous estimé.

Hendrickx. C. (1996), estime que dans le cas
d’importations d’équipements « ... une technologie
transférée serait en réalité une innovation qui se crée
entre un systéeme technique importé et une organisation
déja en place ». Le transfert de technologie constitue
ainsi par essence un processus d’apprentissage qui
devient une variable clé du transfert. Cet apprentissage
d’aprés Dauteur concerne « ’organisation des
activités ».

L apprentissage implique dans ces cas des
compétences davantage organisationnelles
qu’individuelles. Hendrickx C. (op cit) rajoute que « ce
sont toujours les hommes qui apprennent, mais
I’apprentissage est €galement incorporé a la structure et
a ’organisation dans laquelle ces hommes évoluent et a
leur facon d’agir ensemble ».

Pour O. benbekhti(2005) les pays en voie de
développement, devraient agir de telle fagcon que ce ne
soit pas tant le transfert technologique lui-méme /achat
de procédés de fabrication « empaquetés »qui soit la
finalite, mais plutot comprendre qu’ «il s’agit
d’adapter, de transformer et changer les conditions
d’organisation du travail propre a I’entreprise afin d’y
greffer patiemment mais systématiquement toutes les
techniques de production acquises. »

La question essentielle pour I’ergonomie (Pavard.
B 1987), reside « ...dans la définition des contraintes
pratiques ». En effet, comment concevoir le dispositif
technique comme I’organisation du travail, pour que la
représentation de 1’activité a accomplir soit assez claire
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pour permettre des stratégies efficaces a un codt
raisonnable pour 1’opérateur ?

Ainsi, dans la majorité des cas, les technologies
acquises ne permettent pas ou difficilement d’atteindre
le fonctionnement optimal contractuel et de relever
I’entreprise au niveau de performance attendu. Nous
relevions déja (2000) que le programme de mise a
niveau des entreprises devrait prendre en considération
et en priorité ces observations.

Nous pouvons avancer que l’organisation actuelle et
son corollaire, le systeme de gestion dans les
entreprises, reste inadapté par rapport a la technologie
acquise. Nous observons que les dysfonctionnements ne
font pas 1’objet d’analyses systématiques, que le
processus de production est peu/mal évalué, et que la
réflexion centrée sur 1’activité de ’opérateur et des
effets de ses contraintes reste inexistante.

Apparait alors chez 1’opérateur, une autre logique
d’action pour pallier aux insuffisances de I’organisation.
Il devient alors, de fait, acteur dynamique par la mise
en ceuvre de stratégies opératoires de compensations. Il
procede par réajustements successifs,  ajustés a
I’événement et au contexte. Il met alors en ceuvre ses
savoirs et savoirs faire, constituants de ses
compeétences, en outre non reconnues par
I’organisation.

Ces observations sont corroborées dans la majorité
des cas par le non respect de procédures, souvent
« empaquetées », mal adaptées a la variabilité des
situations. Cette activité de compensation, en rapport a
des dysfonctionnements organisationnels, permet dans
certains cas observes, la poursuite du fonctionnement
des équipements.
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L’absence d’analyse ergonomique de [Dactivité en
situation réelle pose ainsi toute la problématique
d’adaptation du systeme de gestion; procédures,
instructions, consignes. Aux contraintes de
fonctionnement des équipements et aux situations
imprévisibles.

L’ergonome peut contribuer, avec la participation
des utilisateurs, a 1’élaboration d’aides au travail avec
pour objectifs de faciliter le travail a un moindre codt
physique et ou mental et donner la possibilit¢ a
I’opérateur d’innover, permettant ainsi 1‘émergence
d’un comportement opératoire en adéquation avec la
complexité des situations.

V. Maintenance peu fiable.

Les unités industrielles ont longtemps considéeré
la maintenance comme une fonction accessoire. Le
remplacement d’équipements défectueux, a fort
investissements se réalisait souvent au détriment de la
maintenance en negligeant ainsi I’importance de
I’apprentissage, de la formation et de la capitalisation
de connaissances et savoirs specifiques a la fonction.

La norme AFNOR! définit la maintenance comme

« I’ensemble des actions permettant de maintenir ou de
rétablir un bien dans un état ou en mesure d’assurer un
service détermine ».
Maintenir revient donc a effectuer des opérations de
maintenance qui permettent de conserver le potentiel du
materiel pour assurer la continuité et la qualité de la
production au colt global optimum.

1. Norme AFNOR : Normes francaises X 06, X 50, X 60, Afnor
288

D021 31000 <0l p s drala ¢ siall 1524 1 o pa " Sl 2 " Al



2012 Vs> Juald 23 / ) ja g daals / dpelaial oAbl ila) jo s
Dirassat Insaniya wa ljtimaiya

Parmi les principaux objectifs de Ila
maintenance nous pouvons citer les missions ;

. De maintien de I’équipement dans un bon état de
fonctionnement, dans les meilleurs, conditions
de qualité, de délai et de prix de revient,

. De remplacer 1’équipement a des périodes
prédéterminées,

. D’assurer a 1I’équipement des performances de
haute qualite,

. D’améliorer la sécurité du travail,

. De former le personnel dans les spécialités
spécifiques a la maintenance,

. De maintenir D’installation dans un état de
propreté absolue.

Malgré ces directives et I’importance renouvelée
qu’on accorde a la fonction maintenance, elle recele
encore des insuffisances imputables a son mode de
gestion notamment dans le volet «gestion de la
documentation ».

Nos observations dans les entreprises enquétées,
ainsi que les différents entretiens avec les responsables a
différents niveaux (opérationnels et fonctionnels), font
ressortir que le mode d’organisation de la fonction
concourt au MDF. Parmi les explications les plus
fréquentes, on retrouve (entre autres) comme causes
principales, la défaillance de la gestion des pieces de
rechanges, les modalités de gestion de la
documentation et [D’insuffisance (absence) des
enregistrements d’interventions sur les équipements.

Nous confirmons le peu d’importance accordé a
la gestion de la documentation technique. Les missions
consistants a créer, organiser, et gérer toute la
documentation relative a I’implantation, le
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fonctionnement, 1’entretien et la maintenance des
équipements par notices, procédures, constitution de
dossiers techniques,  historiques des equipements,
inventaires, enregistrements des interventions ne sont
pas réalisées systématiquement (ou mal)et ne permettent
pas, ou rarement, des prévisions opérationnelles sur le
fonctionnement des équipements.

Nous avons constaté [’absence de tracabilité¢ des
interventions sur les équipements et ce dans la majorité
des entreprises enquétées (76%). dans les autres
entreprises, elles ne sont pas effectuées
systématiquement. Le  document portant  sur
I’ « historique des equipements », avec les donnees
relatives aux temps d’arréts, d’interventions...n’est pas
ou peu renseigné. Ce qui ne permet pas dans 92% des
cas enquétées la mise en place d’une maintenance
préventive. La maintenance curative reste prédominante
dans toutes nos observations. L’intervention se réalise
sous pression de temps. La «verbalisation» des
maintenanciers par rapport a ces situations reste a cet
égard significative : « nous intervenons en pompiers ».

Nous relevons dans les 30 entreprises enquétées

les situations suivantes :

- Absence de politiqgue maintenance : 68%. Pour
les autres entreprises elles sont non
actualisées, non ou peu appliquées

- Defaillance du  bureau  méthode et
ordonnancement : 76% ;le plus souvent par
mangue de moyens, et de spécialistes dans la
fonction.

- Non respect des arréts programmés: 76% ;
justifiés par des interventions curatives et des
impératifs de production,
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- Maintenance a prédominance curative (84%)
des cas enquétés.

- Absence de maintenance préventive : 92% des
cas enquétes.

- Non respect des procédures! maintenance :
76%. Les autres cas enquétes les respecteraient
moyennement.

Cette derniére demeure essentielle, toute intervention
sur les équipements devant é&tre nécessairement
documentee et enregistrée.

En ce qui concerne la documentation technique
accompagnant les équipements lors des acquisitions
nous avons note :

— absence ou peu de documentations,

— et/ou documentation trop volumineuse/éparse

et difficultés d’accéder au probléme rencontré,

— et/ou caracteres et schémas illisibles,

— et/ou difficulté de compréhension du
document car non ou mal traduit et/ou adressé
uniquement a des experts.

Nos observations vont dans le méme sens que
(avec A. Wisner. op. cit)dans la mesure ou la
documentation technique comportant les notices
d’utilisations des €équipements et de leurs maintenances
pose de véritables problemes a D’opérateur
maintenancier, car non explicite, incomplete et ou
schémas incomprehensibles et dans la majorité des cas
inexploitables.

L. La problématique de I’application des procédures en ergonomie fera
I’objet d’une autre réflexion que nous ne développons pas dans ce
papier.
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L’activité de I’opérateur, consistera dans ces cas

a dechiffrer des notices/instructions (souvent illisibles)
qui exigent une formation spécifique, dans la plupart
des cas non dispensée. Dans ces cas il déploie son
« ingéniosité » pour comprendre et apporter des
solutions (sous contrainte de temps) notamment lors
d’interventions sur équipements.
Sahbi. N (1984) et Sagar M. (1989) soulignaient
I’importance des « Codts humains » dans plusieurs
situations de transferts et ce malgré « I’importance des
compétences developpees par les opérateurs ».

L’ergonome restera attentif a la forme, et au
contenu de la documentation technique lors des
transferts, car constituant un élément clé de la
construction de la représentation opératoire chez
I’opérateur et permettant une logique d’action en rapport
avec le fonctionnement (et dysfonctionnements) des
équipements.

Ces observations conduisent a reconsidérer les
projets d’acquisitions et de gestion d’équipements
industriels. 1ls risquent en effet une dégradation rapide
si I’organisation de la fonction maintenance n’est pas,
revisitée en termes de processus, d’implantations
d’outils et de systémes de gestion spécifiques, en
interface (évaluée) avec le systeme de production. La
fonction maintenance ne fait suffisamment 1’objet
d’études  spécifiques relatives a son propre
fonctionnement. Cette absence d’analyses ne lui permet
pas de capitaliser et de s’insérer dans un processus
d’apprentissage et d’amélioration continu.

La conduite de la maintenance exige donc des
ressources humaines formées, mais aussi et surtout une
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organisation structurée en domaines de compétences et
de responsabilités.

Dans ce cadre nous confirmons de par nos
observations sur 30 unités industrielles ((E-H Fasla.
2007), que le dysfonctionnement de I’organisation de
la fonction maintenance reste une caractéristique
encore marquante dans la gestion d’équipements
industriels.

VI/ CONTRIBUTION DE L’ERGONOMIE.

En période de relance de la mise a niveau
des entreprises en Algeérie, notamment dans le chapitre
de renouvellement des équipements, 1’ergonome
pourrait (devrait) intervenir en amont, c'est-a-dire
participer a I’élaboration des cahiers de charge par la
définition des parametres de fonctionnement et des
contraintes d’utilisation des équipements futurs.
L’intervention de D’ergonome permettra d’éviter des
erreurs couteuses et parfois irréparables.

Il participera avec une équipe projet, dans le
processus de contractualisation (analyse des besoins -
cahier des charges-contractualisation-suivi/évaluation)
pour prendre en considération les contraintes de
fonctionnement et de maintenance des equipements
dans des conditions d’utilisations données.

Il fournira ainsi des orientations en matiere de :

e conception d’un plan de formation pour les futurs
opérateurs,

e conception d’une nouvelle organisation de travail,

e conceptions et implantation des equipements,
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e conduite des futures lignes de production en
prenant en considération les activités futures.

Nous insistons sur la participation de 1’ergonome
dans 1’équipe projet afin qu’il puisse intégrer dans le
processus achat, une logique d’adaptation des
équipements aux futurs utilisateurs, aux lieux
d’implantations et aux contraintes de fonctionnements.

Il s’agira alors de revisiter le processus de prise
de décision lors d’acquisitions d’€quipements
industriels dans les entreprises algériennes et d’attacher
une attention particuliére aux choix technologiques en
fonction des spécificités et des caracteristiques de leurs
conditions d’utilisations futures.

L’importance qu’il faudrait alors accorder a
I’analyse du  dispositif  technique (conception,
adaptation au futur utilisateur. .), de I’organisation du
travail, et des programmes de formation sera
déterminante. L’ergonome interviendra concretement
pour anticiper et lister les problemes potentiels posés
par I’équipement a 1’opérateur en termes ;

e Dr’analyses approfondies de la situation de
I’entreprise acquéreuse par la prise en
compte de I’environnement ou fonctionnera
cet équipement (contraintes d’utilisation,
température /  Humiditeé, énergie,
utilités...)

e d’analyses des caractéristiques de

I’entreprise importatrice,
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e De savoir faire attendu,

e D’expertises en matiere de connaissances
et de maitrise de plans, d’implantation des
équipements et de parametres de leur
fonctionnement,

e De mesures d’accompagnements ;

o en matiére de pieces de rechanges et
d’assistance techniques,

o de plans et programmes de formation
des opérateurs chargés aussi bien du
fonctionnement des équipements que de
leur maintenance,

o de mise en évidence des interfaces de
I’équipement dans le processus de
fonctionnement de 1’ensemble.

o d’organisation du travail,

. de modalités contractuelles du contréle final de
livraison par évaluation des contraintes
posées a I’utilisateur,

o de mise en place d’une grille d’analyse
avec D’équipe projet pour le suivi et
I’évaluation du fonctionnement de ces
équipements et de ces incidences sur
’organisation et I’activité de 1’opérateur.

VII. Synthese.
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Les transferts de technologie non réussis trouvent
leurs origines dans 1’existence d’un double obstacle :

o Celui de la réticence du vendeur (sous
différentes formes) a transmettre sa
technologie et parfois ses innovations,

o celui de la difficult¢ de I’entreprise
acquéreuse a implémenter la
technologie acquise dans un
environnement socio organisationnelle
adapte, prédisposé a D’intégration
technologique.

Les conséquences qui en découlent ont des
répercussions sur la charge de travail des opérateurs
production / maintenance qui vont reguler entre états
des équipements, devenus rapidement obsolétes et
objectifs de production en inadéquation avec 1’état des
machines.

Le fonctionnement des installations est alors pris en
charge par un colt, un effort supplémentaire par
I’opérateur. Il est confronté a une variabilité de
situations auxquelles il doit faire face ou il doit
« imaginer » des solutions. L’activité de 1’opérateur est
ainsi construite autour de ce compromis, quand de
surcroit, 1’organisation interne et 1’environnement sont
instables.

L’opérateur proceéde dans ces cas comme le notait
Montmollin M. (1995.) par « heuristique opératoire »
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c'est-a-dire essayer de « décomposer le probléme en
problémes plus simples que 1’on sait résoudre ».

Nos observations confirment I’existence de ce
mode opératoire qui reste propre au tenant du poste lui
permettant par tatonnements, d’aller vers la solution.
Nos observations sur 1’activité du maintenancier font
ressortir en effet qu’il développe des stratégies
opératoires pour chaque situation pour adapter,
« bricoler » des pieces de rechanges aux equipements.
C’est a ce niveau que l’activit¢ de compensation est
mise en ceuvre. Il ne s’agit pas pour 'opérateur de
monter ou de démonter un organe sur I’équipement mais
« d’imaginer » comment le remplacer en cas
d’indisponibilit¢ et d’inventer ou de réinventer la
solution pour chaque situation.

En situation réel de travail, nous confirmons
que I’activité se manifeste par des conduites opératoires
différentes de ce qui était prévu. L’activité est ainsi (re)
construite, et régulée en permanence en rapport a des
objectifs contradictoires. Le cout humain proviendrait
de cette régulation et de recherche de compromis entre «
ce que ca colte » et « ce que ¢a lui colte »(Montmollin.
M. 1984).

Ce cout humain si connu, n’est pas reconnu. Les
relations conflictuelles observées, proviendraient, de la
non reconnaissance de cet effort soutenu et constant.
Nous soutenons que les adaptations permanentes que les
situations de travail exigent de plus en plus, amplifient
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le besoin de recevoir en échange la reconnaissance de
ses efforts. L’absence de la «reconnaissance de la
pratique de travail » au sens de Jean. P. Brun et N.
Dugas (2005) a conduit nombres d’opérateurs a se
démobiliser et a s’en tenir a « la tache » c'est-a-dire a
« ce qui a été prévu ».

La mission de I’ergonome, centrée sur une
approche « macro ergonomique » (M de Montmollin
1997) prendra en charge ces considerations ; I’homme,
opeérateur, acteur restant au centre des preoccupations.
L’objectif étant que 1’adaptation du travail a 1'homme
soit la meilleure possible. Les facteurs du travail,
physiologiques, psychologiques, sociaux, seront pris
en compte. Une meilleure adaptation du travail a
I'hnomme aura ainsi pour résultat au niveau des
opérateurs :

v" Une plus grande efficacité de leurs
conduites opératoires,

v" Leur satisfaction,

v' Leur confort,

v Une meilleure santé ;

au niveau de I’entreprise ;
v' L’amélioration de la
productivite,
v La diminution des accidents du
travail, et maladies
professionnelles
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v" La diminution du turn-over.
VIII. CONCLUSION.

En matiere de transfert et de gestion de
technologies, I’analyse ergonomique reste précieuse car
permettant d’articuler entre les contraintes de
conception et les contraintes de ’activité en situation
réelle. La conception et le fonctionnement des
équipements ont, en fait, été le plus souvent pensés
sans considerer la variabilité des situations, et la
variabilit¢ de ’homme dans ces situations. Il ne s’agit
donc plus de penser a I'utilisation des équipements sur
la seule logique des concepteurs, le travailleur devant
s’y adapter, mais de situer I’homme au centre du travail
et donc, dés la conception des equipements (La ville. A.
2001).

L’adaptation et [D’insertion de [D’entreprise
algérienne a 1’évolution technologique s’annoncent ainsi
difficiles et complexes tant qu’une démarche
ergonomigue ne soit pas intégrée dans le processus
d’acquisition, d’implantation et de gestion
d’équipements industriels. Les équipements acquis
risquent de devenir rapidement obsoletes, faute de
participation de I’ergonome a 1’élaboration du cahier de
charge spécifiant les conditions d’utilisations :
organisation interne, lieux d’implantations, contraintes
d’exploitation... L’optimisation de leur fonctionnement
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(ou fonctionnement tout court) peut étre entravée,
souvent bien avant amortissement. Le transfert attendu
tel que prévu ne s’implantera pas ou prou et ne pourrait
que difficilement s’implanter (mais a quel colt ?),
accentué par la résistance du détenteur de technologie,

Nous concluons avec Hendrickx . C. (1996) que
le transfert de technologie comporte  diverses
dimensions techniques, commerciales , financicres ....
mais c’est aussi un probléme qui se situe dans le
développement de relations humaines durables.

L’un des obstacles majeur au transfert de
technologie est que des personnes dans différents pays,
différentes cultures, avec des intéréts contradictoires
ont leurs propres facons de penser et d’agir. S’assurer
que concepteurs et utilisateurs veulent et sont capables
de travailler ensemble reste une condition clé a un
transfert effectif et une gestion (mieux) réussi.

Annexe |

Secteurs d’activité des entreprises enquétées :

Secteur d’activité Nombre
d’entreprises
enquétées
Matériaux de construction 8
Plasturgie 7
Métallurgie 6
300
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Agro alimentaire

Textile et cuir

Industrie du verre

Chimie industrielle : peinture

RPN W

Electricité
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