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 والتسويق تكارالاب مجلة
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 و القانونية و السياسية  تعنى بمجالات الاقتصاد و علوم التسيير و العلوم التجاريةو مفهرسة محكمة دولية مجلة علمية 

 الجزائر - جامعة جيلالي اليابس سيدي بلعباس -يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكار و التسويق و علوم الإدارة 
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 والتسويق تكارالاب مجلة

 و القانونية و السياسية  التسيير و العلوم التجارية تعنى بمجالات الاقتصاد و علومو مفهرسة محكمة دولية مجلة علمية 

 الجزائر - جامعة جيلالي اليابس سيدي بلعباس -يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكار و التسويق و علوم الإدارة 
 

 في مجلة الابتكار والتسويقشر شروط وقواعد الن
لتزام ويتعهد بالايلتزم بعدم تقديم مادته إلى جهة أخرى، و في نشر مادته  لذي يرغبيقدم الباحث ا -1

 .التام بقواعد وشروط النشر
، اسم الباحث ورتبته العلمية باللغة العربية و الإنجليزية  تتضمن الورقة الأولى العنوان الكامل للمقال -0

الإنجليزية لغة البلغة المقال والثاني ب مع ملخصين ، الأول  عنوان البريد الالكتروني (،  )كلية، جامعة التابع لها ةوالمؤسس
 يحملان الكلمات المفتاحية

 جهة أخرى. إلىيجب أن تكون المادة المرسلة لم يسبق نشرها ولم توجه للنشر  -3
بما في  ة( صفح51عشر )خمسة ( صفحة ولا يقل عن 20ألا يتجاوز حجم البحث على أكثر تقدير عشرين ) -7

 ذلك قائمة المراجع والهوامش والجداول والأشكال.
نقطة بالتدقيق بين الأسطر، أما الخط  1.5بمسافة  15حجم  traditionnal arabicتكتب المادة العربية بخط  -5

 .13حجم  Times New Romanاللاتيني فبنوع 
سم  0.27سم على اليمين واليسار،  1.5 سم( هوامش الصفحةx  22سم17مقاس ) صفحة يكتب المقال في  -5
 أسفل الورقة. 1.5 والورقة  رأس 
 تضبط الجداول والأشكال مرقمة ومعنونة وفقا لهوامش الصفحة آنفة الذكر.   -0
 يراجع البحث مراجعة لغوية دقيقة جدا من طرف الباحث قبل إرساله للنشر في المجلة.   -8
 تحتهما . ل و المصدر يكون العنوان و الرقم فوق الشكل أو الجدو  -9

 ولنشره في مجلة أخرى يتطلب الحصول على موافقة كتابية من المجلة، يصبح البحث المنشور ملك للمجلة  -10
 (www.asjp.cerist.dz)ترسل المقالات عن طريق البوابة الجزائرية للمجلات العلمية فقط  -10

 ملاحظات عامة

  تخضع كل الأبحاث والدراسات للتحكيم العلمي من طرف خبيرين لتقرير مدى صلاحيتها للنشر 

 .يجوز للمجلة إدخال التعديلات التقنية اللازمة قبل نشر المادة المقبولة دون المساس بالمضمون 

 .المقالات التي توجه إلى المجلة لا ترد إلى أصحابها سواء نشرت أم لم تنشر 

 امل المسؤولية القانونية عن محتوى مقاله ولا يعبر عن رأي المخبر أو المجلةيتحمل المؤلف ك 

  تحتفظ المجلة بالحق في عدم نشر أي مقال دون إبداء الأسباب ويعد قرارها نهائيا 
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 سويقالابتكار والت مجلة
 و القانونية و السياسية  التجاريةتعنى بمجالات الاقتصاد و علوم التسيير و العلوم و مفهرسة محكمة دولية مجلة علمية 

 الجزائر- جامعة جيلالي اليابس سيدي بلعباس -يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكار و التسويق و علوم الإدارة 
 
 

 

 

 
 

 مدير المجلة 

 البروفيسور صحراوي بن شيحة

 أعضاء هيئة التحرير
 البروفيسور صحراوي بن شيحة رئيس هيئة التحرير -1

 إلياس محرر مساعدالبروفيسور صالح  -0

 البروفيسور رحاب يوسف محرر مساعد -3

 البروفيسور درمان سليمان محرر مساعد -7

 البروفيسور بن حمودة محبوب محرر مساعد -5

 الدكتور كاملي محمد محرر مساعد  -5

 الدكتور بن علال بلقاسم محرر مساعد -0

 الدكتور جبريل وائل محمد محرر مساعد -7

 محرر مساعدسليمان الجميلي  الدكتور سليمان براك دايح -9

 محرر مساعدالدكتور يوسف ناصر  -17

 محرر مساعدالدكتور سالم الرحيمي  -11

 محرر مساعدالدكتور الرميدي بسام  -10

 محرر مساعدالدكتور فقيه جيهان  -13

 محرر مساعد الدكتور كية سيدي علي كمال -17

 محرر مساعدالدكتور لعويسات جمال الدين  -15

 محرر مساعدالدكتور صدراوي طارق  -15

 محرر مساعدالدكتور سديري إيمان  -10

 محرر مساعدالدكتور يحياوي سليمان  -17

 محرر مساعدالدكتور زايد مراد  -19

 محرر مساعدالدكتور زغبة طلال  -07

 محرر مساعدالدكتور القطري محمد  -01
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 محرر مساعد الدكتور بودي عبد الصمد -00

 محرر مساعدالدكتور دبيش ي عقيلة  -03

 محرر مساعد الدكتور محمد جبر السيد عبد الله جميل -07

 محرر مساعدالدكتور زهري محمد عبد الفتاح  -05

 محرر مساعد الدكتور عباس مصطفى صادق -05

 محرر مساعد الدكتور ناصر خليل جلال العساف -00

 محرر مساعد الدكتور همام القوص ي -07

 محرر مساعد الدكتور يحضيه سملالي -09

 الدكتور شنوف شعيب محرر مساعد -37

 أعضاء اللجنة العلمية والتحكيم 

 الجزائر صحراوي بن شيحة جامعة جيلالي ليابس سيدي بلعباسأ.د.  -71

 أ.د فتات فوزي  جامعة سيدي بلعباس الجزائر -70

 أ.د بن حبيب عبد الرزاق جامعة تلمسان الجزائر -73

 أ.د عريف صلاح الدين جامعة إفري فرنسا -77

 أ.د إيرك جيليان جامعة إفري فرنسا -75

 غربي عبد الرزاق رئيس الجمعية المغاربية للتسويق تونس أ.د -75

 أ.د بن بوزيان محمد جامعة تلمسان الجزائر -70

 أ.د سالم الرحيمي جامعة إربد الأهلية الأردن -77

 أ.د بلمقدم مصطفى جامعة تلمسان الجزائر -79

 أ.د كورتل فريد جامعة سكيكدة الجزائر -17

 أ.د بوعشة مبارك جامعة قسنطينة الجزائر -11

 الد الخطيب مركز البحث و تطوير الموارد البشرية رماح الأردنأ.د خ    -10

 أ.د شنوف شعيب جامعة بومرداس الجزائر -13

 الجزائر 3أ.د زايد مراد جامعة الجزائر  -17

 أ.د عبد الفتاح بوخمخم جامعة جيجل الجزائر  -15

 أ.د درمان سليمان صادق جامعة دهوك العراق -15

 الطنبور جامعة الجنان لبنان أ.د رامز -10

 جفلاط عبد القادر جامعة ليل فرنساد .-17
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 أ.د صالح إلياس جامعة سيدي بلعباس الجزائر-19

 أ.د داني الكبير معاشو جامعة سيدي بلعباس الجزائر-07

 الجزائرأ.د حساين أمال جامعة تلمسان -01

 أ.د. بن منصور عبد الله جامعة تلمسان الجزائر-00

 الجزائرأ.د. بن سعيد محمد جامعة سيدي بلعباس -د.-03

 أ.د. رادي نور الدين جامعة سيدي بلعباس الجزائر-07

 د. عطار عبد الحفيظ جامعة سيدي بلعباس الجزائر-05

 الجزائرأ.د.يحي برويقات عبد الكريم جامعة تلمسان -05

 د.بن علال بلقاسم المركز الجامعي البيض الجزائر-00

 د.سحنون سمير جامعة سيدي بلعباس الجزائر-07

 ي محمد جامعة سيدي بلعباس الجزائرد.شهيد-09

 د.يحياوي سليمان جامعة سيدي بلعباس الجزائر-37

 د.كاملي محمد جامعة سيدي بلعباس الجزائر-31

 الجزائر 3أ.د بن حمودة محبوب جامعة الجزائر -30

 أ.د.بوزيان عثمان جامعة سعيدة الجزائر-33

 أ.د بوثلجة عبد الناصر جامعة تلمسان الجزائر-37

 أ.د مليكي سمير بهاء الدين جامعة تلمسان الجزائر-35

 بودي عبد الصمد جامعة بشار الجزائر دأ.-35

 د.داتو سعيد عماد جامعة سيدي بلعباس الجزائر-30

 د.زغبة طلال جامعة المسيلة الجزائر-37

 أ.د رحاب يوسف جامعة بني سويف مصر  -39   

 ليبيا جبريل وائل محمد جامعة عمر المختار -د - 77   

 د كفاح يحي العسكري الجامعة العراقية العراق-أ--71   

 الجزائر  قالمة 1975ماي  77د.كردوس ي أسماء جامعة -70   

 د.محمد طلعت يدك وزارة العدل مصر -73   

 

 رئيس تحرير المجلة                                                        

 البروفيسور صحراوي بن شيحة                                                           
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 الابتكار والتسويق مجلة

و القانونية و السياسية  تعنى بمجالات الاقتصاد وعلوم التسيير والعلوم التجاريةو مفهرسة محكمة دولية علمية  مجلة  

 الجزائر- جامعة جيلالي ليابس سيدي بلعباس -  والتسويق  يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكارو علوم الإدارة  

 كلمة مدير المجلة                     

وَعَلََّمَ آدَمَ الَأسْمَاءَ كُلََّهَا ثُمََّ عَرَضَهُمْ عَلَى  "   03،  03،  03بقرة الآيات يقول الله سبحانه وتعالى في سورة ال
مَ لنَاَ إِلاََّ ماَ عَالْـمَلَائِكَةِ فَقَالَ أَنْبِئُونِي بِأَسْمَاءِ هَؤُلَاءِ إِنْ  لََمِمُ كنُتُْمْ صاَدقِِيَن * قاَلُوا سبُْحاَنَكَ لَا علِْـ ََ الْ لََّمتْنَاَ إنََِّكَ أنَْ

حَكمِمُ * قاَلَ يَ مََّا أنَبْأََهُمْ بأَِسْماَئِهِمْ قاَلَ ألََمْ أقَُلْ لَكُمْ إنَِِّي أَعلَْمُ غمَْبَالْـ لسََّماَواَتِ واَلأرَْضِ وأََعلَْمُ ماَ ا ا آدَمُ أنَبْئِْهُمْ بأَِسْماَئِهِمْ فلََـ
 صدق الله العظيم      *تبُْدُونَ وَماَ كنُتُْمْ تَكتُْمُونَ

إن الهدف الأساس ي من هذه المجلة هو إيصال المعلومات المتمثلة في نتائج الأبحاث إلى الطلبة و الباحثين و عامة الناس           
                و العمل على تنمية بعض المهارات في الكثير من المجالات العلمية ، و عليه فإن العلم هو السبيل الوحيد لمواجهة المخاطر 

و هذا لن يتأتى إلا من خلال باحثين مخلصين  ( Covid 19حاصل الآن للعالم من خلال فيروس كورونا ) و الأزمات كما هو 
يأخذون العلم الصحيح و يقدمونه لطلاب العلم و للمجتمع بإخلاص لبناء مجتمع قادر على مواجهة الصعاب و الشدائد ، 

 .فلا يدخل فيه إلا من يعرف قدره. واسع و مجهود كبير فتبليغ العلم للناس و تحمل أذاهم و مخالفاتهم يحتاج إلى صبر 
 والحمد   

ً
، ثمّ يسعى إلى تحقيقه بجد ّ واجتهاد، ثمّ يحقّقه فعلا

ً
إنّ أكبر مَشاعر السعادة هو أن يحدّد المرء لنفسه هدفا

ابة من خلال استخدام البو  رابعمن مجلة الابتكار والتسويق وهو العدد ال ثامنلله رب العالمين وفقنا لإصدار العدد ال
من بين  ( 0.0000) 2012 على معامل أرسيف الدولي سنة  المجلة حصول  والجزائرية للمجلات العلمية. 

معيار  و حصول المجلة على  01بـ  مجلة نجحت في تجاوز المعايير الدولية المحددة 222مجلة فقط  2000
مجلة نجحت في تجاوز  0.1مجلة فقط  5100( من بين 0.12.2) 2020معامل أرسيف الدولي سنة 

 (.0.00.2.)2012 ةمعامل التأثير للمجلات الوطنية سنمعيار  و  01بـ  المعايير الدولية المحددة
و الأعداد السابقة كل تقدير واحترام لكل الباحثين الذين ساهموا بإثراء هذا العدد من مقالات ومواضيع قيمة    

 .ميزان حسناتهم  ويجعلها الله سبحانه وتعالى في
و أصلح لي في ذريتي إني تبت  "رب أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي و أن اعمل صالحا ترضاه 

 "إليك و إني من المسلمين
 
 

 البروفيسور صحراوي بن شيحة... مدير المجلة 

لا توجد توصيات: التوصيات              
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 تسويقوال بتكارالا مجلة
 

دد    8 المجلد           المحتوياتفهرس     1 الَ

 
ةَ تلمسان    الانتقال من فكرة مشروع إلى نمة إنشاء مؤسسة، دراسة حالة:طلبة جام

 كرناف توفمق،  بودية محمد فوزي                                                    
13-28 

 المستهلكين الَربحالة عمنة من –محددات سلوك الشراء الاندفاعي 
 ، محمـد مأمون أحمد أبو بكر  ،  مامش يوسف  ابراهمم بوطالب                    

29-47 

 -نظمات المكمدخل لدعم المقاولاتمة واستدامة   متطلبات تفَمل الإبداع والابتكار 
 68-48 مخشهجيرة ،    هذلي فواز        - الناجحة  المابانمة والأمريكمة النماذج قراءة في 

ثلاث شركات  دراسة حالة -في الشركات  ةالبمئو لمسؤولمة الاجتماعمةا ممارسات
 ، دلملة مسدوي لملى مطال                                                     جزائرية

69-88 

الدخل:  المتوسطةالخارجمة الموزعة للقطاعات الاقتصادية على النمو الاقتصادي للدول  أثر المساعدات 
  7002- 7002دراسة تحلملمة وقماسمة خلال الفترة 

 بركات مراد  ، بكريتي لخضر   ،   بن علال بلقاسم                                                      
89-111 

 127-112 إبراهمم بن مختار              ماحةفي الجزائرسلل لتسويق الالكترونيالمنظور التشريَي ل 

دور الاستثمار في رأس المال البشري في تنممة البنوك الإسلاممة "مجموعة البركة 
    يحماوي سلممان  ،بن طرشة نريمان هاجر                                     المصرفمة"

128-147 

الة دراسة حوالمتوسطة )دور رأس المال المخاطر في دعم وتمويل المؤسسات الصغيرة 
 لبمق محمد بشير   اجي آمال ، ح                                              الجزائر(

148-170 
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تسويقوال بتكارالا مجلة  
 و القانونية و السياسية  و علوم الإدارة  تعنى بمجالات الاقتصاد و علوم التسيير و العلوم التجاريةو مفهرسة  محكمة دولية مجلة علمية 

 الجزائر - سيدي بلعباس جامعة جيلالي اليابس -يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكار و التسويق 

 

Règles de Publications 
Le chercheur doit respecter les règles de publication suivantes :  

  
1- L’article soumis ne doit pas avoir été présenté pour publication dans une autre revue. 
 
2- L’article soumis à publication doit être écrit sur papier (A4)au format de Microsoft Word. Il 
doit contenir le texte intégral de la publication ainsi que les résumés ( arabe, Français et 
Anglais).  
 
3- La première page doit contenir l’intitulé complet de l’article, le nom du ou des chercheurs, 
grades, établissement universitaire, téléphone et l’adresse électronique. Les Résumés écrit en 
langue de l'article et le deuxième en anglais portant les Mots-clés. 
4- L’article ne doit pas excéder 20 pages y compris les tableaux, les graphes, la bibliographie 
et les annexes. 
 
5- Les articles en langue arabe doivent être présentés en Traditional Arabic, taille 15, distance 
1.15 points entre les lignes. Les articles en langues latines   doivent utiliser la police Times 
New Roman, taille 13. distance 1.15 points entre les lignes. 
 
6- Les marges sont de 1.5 cm à droite et à gauche, 0.27 cm en haut et 1.5 en bas de page. Les 
graphes et les tableaux doivent être chiffrés et titrés selon les notes de bas de page, déjà 
mentionnées. 
7- Le chercheur doit vérifier minutieusement son travail de recherche avant de l’envoyer pour 
sa publication dans la revue. 
8- La revue( RIM) n’accepte que les articles qui ont été envoyées à (www.asjp.cerist.dz) 
 
Observations générales : 

 Toute étude ou recherche est soumise systématiquement pour expertise 
scientifique à deux expertises ( peer review).  

 La revue se réserve le droit d’introduire les rectifications techniques jugées 
utiles et nécessaires avant de publier l’article accepté.  

 En cas de plagiat, les auteurs portent l'entière responsabilité juridique pour le 
contenu de leur article. 

 La revue se réserve le droit de ne pas publier un article sans donner des raisons et sa 
décision est définitive 
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تسويقوال بتكارالا مجلة  
 و القانونية و السياسية  و علوم الإدارة  تعنى بمجالات الاقتصاد و علوم التسيير و العلوم التجاريةو مفهرسة  محكمة دولية مجلة علمية 

 الجزائر - سيدي بلعباس جامعة جيلالي اليابس -يصدرها مخبر بحث إدارة الابتكار و التسويق 

 
 
 

 الدراسات باللغات الأجنبية
Études en langue étrangère    

Instagram Marketing -  An Exploratory Study on The Customer of 

Using Instagram to Purchase. 

Green M. Khalid Amedi , Dilman Kh. Ramadhan Sharafany 
171-190 

Le rôle médiateur des outils du marketing relationnel sur la relation 

valeur perçue- fidélité de la clientèle dans le secteur bancaire 

Algérien.   SALAH Samira Chahrazad 

191-211 

The CAMELS Banking Rating System As An Effective Model for 

Evaluating the Performance of Algerian Public Banks- A Case 

Study of the Algerian National Bank BNA 

Zouaouia Imène GAOUAL,     Zohra GERYVILLE 

212-232 

L’impact du télétravail sur la satisfaction au travail en période de 

pandémie. Amina MERABET, Lamia HAMMADI BENSMAIN 
233-252 

Pistes de réflexion sur les accords de Bâle III 

Kameli Mohammed  ,Boudali Mokhtar 
253-272 

Good Governance and health in the Arab world 

Kherraz Lakhdar , Alami Khadidja 

 

273-291 

 
 

 

 

 


