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ُ
ت غلمُت   م   غاالإُتؤوٌ دوسٍت حضائشٍ

 
 مت جطذس في شيل بلىترووي ووسقيدى

 خاسج الىطً الجامػاث مً داخل و بششاف هُئت غلمُت مً مخخلفجدذ 

ُ

ُوالاكتراحاث واالإىطىعاث االإطلىبت لليؽش إلى االإشاظلاثجىحه 

ُعلى العىىان الآحي:، سئيغ الخحشيش الذكخىس/ عطاء الله فؽاس

 دوسٍت دساظاث وؤبدار

م االإجباسة   الجضائش -الجلفــت   3117ص. ب:  –طشٍ

  39 85 24 550 00213هاجف: 

ذ بلىترووي  dirasat.waabhath@gmail.com: بشٍ

 www.revue-drassat.orgمىكؼ االإجلت: 

ُ

ُ

ُللذساظاث والبحىث واليؽش والخىجيمميؽىساث مشكض الحكمت 

ُمجلت دساظاث وأبحاث  ©حميع الحلىق محفىظت 

ي مً مذًش ا ،الإجلت ؤو حضء مً الأبدار االإيشىسة بهااوشش لا ٌعمذ بطبؼ ؤو وسخ ؤو بغادة 
ّ
 .الإجلتبلا بةرن خط

 و ول مخالفت لزلً ًخدمل ضاخبها معاولُت االإخابػت اللػائُت.



 

 

 

 

ت غلمُت  ،دساظاث و ؤبدار مجلت  م   غاالإُتؤوٌ دوسٍت حضائشٍ
 
ت جطذس في شيلدى بششاف جدذ بلىترووي ووسقي  مت سبؼ ظىىٍ

ٍ  و بمخابػت مً هُئ ،الىطً هُئت غلمُت مً الباخثين روي الخبرة و الىفاءة مً داخل و خاسج ا ت جدىُم راث هفاءة حشيل دوس

  .الذساظاث لخلُُم البدىر و

في مُذان الػلىم  مخخططت في الذساظاث والبدىر الػلمُت الأوادًمُت االإدىمت مً روي الخبرة و الاخخطاص الذوسٍت

 ،الاكخطادًت والػلىم ،والػلىم العُاظُت ،والخلىق  ،والفىىن  ،واللغاث ،والأدب ،والؤظلامُت ،والاحخماغُت ،الؤوعاهُت

 .الػلاكت والػلىم راث

 للذوسيت التركيم الذولي االإعياسيُ

الذولي االإػُاسي االإىخذ للذوسٍاث،  وخاضلت غلى التركُم، دساظاث و ؤبدار مسجلت وفم الىظام الػالمي للمػلىماث دوسٍت

 (2009/6013) جدذ سكم ٍتضائش الىطىُت الجفي االإىخبت ومىدغت  ،الؤلىتروهُت ظىاء باليعبت لليسخت الىسكُت ؤو اليسخت

 مسجلت في كىاعذ البياهاث والفهاسط الىطىيت والعاالإيتالذوسيت 
 ( ت  . (CERISTكىاغذ البُاهاث الجضائشٍ

 اع  ،كاغذة بُاهاث ماظعت داس االإىظىمت  .العػىدًت االإملىت الػشبُت -الشٍ

 كاغذة البُاهاث الػشبُت الؤلىتروهُت "مػشفت" بالخػاون مؼ ششهت ببعيى (EBSCO) االإملىت الهاشمُت الأسدهُت ،الػاالإُت. 

 االإخدذة الاماساث الػشبُتدولت  – دبي ،كاغذة بُاهاث ششهت االإنهل لليشش الؤلىترووي. 

 علاكاث حعاونُ

ت وغشبُت ودولُت"دساظاث وؤبدار" جشجبط  ض ،بػلاكاث حػاون مؼ غذة ماظعاث حضائشٍ البدث الػلمي و حػمُم  بهذف حػضٍ

 ،مً البدىر والذساظاث الأوادًمُت الفائذة جدلُمو  ،هدعاب الخبراث في االإجالاث راث الاخخطاص االإشترنوا ،االإػاسف

ت  ،وجىظُؼ حجم االإشاسهت ،وحػمُمها غلى الباخثين والطلبت وخذمت ؤهذاف البدث الػلمي، وفم مبذؤ ظُادة الذولت الجضائشٍ

 .وكىاهُنها

 خُت االإخخططت في الذساظا خُتدوسٍت وان الخاسٍ  .مطش -اللاهشة ،ث الخاسٍ

  الأسدن - غمان ،بً خلذون للبدىر والذساظاثامشهض. 

 االإغشب - فاط، مشهض الذساظاث و الأبدار في كػاًا الأظشة و االإشؤة. 

 االإغشب - ؤضُلت، االإشهض االإخىظطي للذساظاث اللاهىهُت و اللػائُت. 

 يا ىُتالىلاًاث االإخدذ، الجامػت الػشبُت االإفخىخت لشماٌ ؤمشٍ  .ة الأمشٍ

 ىُت الػشبُت للػلىم والخىىىلىحُا ىُت، الأوادًمُت الأمشٍ  .الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

  ت ودوٌ ضذًلت وشلُلت.في و وخذاث بدث  ومخابش  الجضائش في مجلاث ودوسٍاث غلمُت جطذس  حامػاث حضائشٍ

 

 فعالياث علميت

 .اسهت خبراء و باخثين مً داخل و خاسج الىطًا هذوة غلمُت دولُت مخخططت بمشظىىٍ  "دساظاث وؤبدار" جىظم 

 

 

أعذاد الذوسيتُالشاعي الشظمي

  الجضائش. –حامػت الجلفت 

 .مشهض الخىمت للذساظاث والبدىر واليشش والخىزُم 

 .مخبر حمؼ ودساظت االإخطىط، حامػت الجلفت 

  :مىكؼ االإجلتwww.revue-drassat.org 

  :مىكؼ حامػت الجلفتwww.univ-djelfa.dz 

 ىاغذ البُاهاث الىطىُت والػاالإُت.  ك 



ُمذًش االإجلت وسئيغ الخحشيش

ُد. عطاء الله فؽاس 

ُهائب سئيغ الخحشيش وسئيغ الهيئت العلميت

ُد. أظعذ االإحاظً لحشػ

ُهيئت الخحشيش

ُعبذ اللادس كذاوة

ُحذاوي خليل

ُبؽيري عبذ الشحمان

ُهضسش ي عبذ الشحمان

ُهادًت بً وسكلت

ُهيئت الخحكيم

ُحؽكل دوسيًا جحت إؼشاف

ُد. أظعذ االإحاظً لحشػ

ُد. عطاء الله فؽاس

ُد. عبذ الىهاب مععىد

ُد. فخيحت أوهابيت

ُد. ساطيت بىصيان

ُد. دليلت بشاف

ُالهيئت العلميت للمجلت

ُمً داخل الجضائش

 

ُ 1حامعت الجضائشُذساظاث الاظلاميتأظخار باحث في الُأ.د كمال بىصيذي

 2حامعت الجضائشُأظخار باحث في الذساظاث الخاسيخيتُأ.د الغالي غشبي

ُالجضائش  –حامعت االإعيلت ُأظخار باحث في الذساظاث الخاسيخيتُأ.د صالح الإيؾ

ُالجضائش –حامعت جلمعان ُأظخار باحث في اللغت والأدب العشبيُأ.د ؼعيب ملىىهيف

ُالجضائش   –حامعت باجىت ُأظخار باحث في الذساظاث اللاهىهيتُعباند. ظمير ؼ

ُالجضائش  –حامعت االإذًت ُأظخار باحث في الذساظاث اللاهىهيتُد. أظامت غشبي

ُالجضائش  –حامعت عىابت ُأظخارة باحثت في علىم الؤعلام والاجصالُد. فخيحت أوهابيت

3ُحامعت الجضائشُوالاجصال أظخارة باحثت في علىم الؤعلامُد. فاًضة ًخلف

ُالجضائش –حامعت االإعيلت ُأظخارة باحثت في الذساظاث اللاهىهيتُد. عليلت خشباش ي

ُالجضائش  –الطاسف  حامعتُأظخارة باحثت في علم الاحخماعُد. ساطيت بىصيان

ُالجضائش  –كاالإت  حامعتُأظخارة باحثت في علم الاحخماعُد. ليليا بً صىيلح

ُُُ
 
 
 
 



ُ الجضائش – حامعت الجلفتُالذوليت أظخار باحث في العلىم العياظيت والعلاكاثُأحمذد. طعيبت 

ُالجضائش – حامعت الجلفتُأظخار باحث في الفله واللاهىنُُد. هىسالذًً حمادي

ُالجضائش – حامعت الجلفتُومذًش مخبر أظخار باحث في الفله واللاهىنُُد. أظعذ االإحاظً لحشػ

ُالجضائش – حامعت الجلفتُالعلىم ر باحث في اللاهىن وجاسيخأظخاُد. عطاء الله فؽاس

ُ الجضائش – بؽاس حامعتُأظخارة باحث في العلىم اللاهىهيتُد. مشيم خليفي

ُ الجضائش – البليذة حامعتُأظخارة باحثت في الفله واللاهىنُُد. دليلت بشاف

ُجضائشال – حامعت الجلفتُأظخار باحث في الفلعفتُد. عبذ الحليم بىهلال

ُ الجضائش – الجلفت حامعتُأظخار باحث في الأدب العشبيُد. عيس ى أخظشيُ

ُالجضائش – الجلفت حامعتُالتربيت أظخارة باحثت في علم الىفغ وعلىمُد. خالذي خيرة

ُُُ
 
 
 
 

ُالهيئت العلميت للمجلت

ُالجضائش خاسجمً 

 

ُماساث اُلؤُحمعت االإاحذ مشكض  – كعم الذساظاث واليؽش سئيغُالذًً أ.د بً صغيبت عض

ُ الأسدنُمذًش مشكض ابً خلذون للبحىث والذساظاثُأ.د رًاب البذاًىت

ُ االإغشبُاللاض ي عياض  حامعت – أظخار باحث في العلىم اللاهىهيتُأ.د محمذ وؽطاويُ

ُ االإغشبُاالإكخبت الىطىيتفي  كطب سئيغ، وُباحث في علم الآجاس والخاسيخُأ.د الحعً جاوؼيخت

ُاالإغشبُالأدبي مؤظعت داس الحذًث الحعييت أظخار باحث في البلاغت و الىلذُذالله الشؼذيأ.د عب

ُ ليبياُحامعت طشابلغ  – أظخار باحث في اللاهىن الذولي الجىائيُأ.د هاؼم ماكىسا

ُالعشاقُاالإىصل حامعت – باحث في الىلذ الأدبيُأ.د محمذ ظالم ظعذ الله

ُمصشُؼمغ حامعت عين – جاسيخ الحظاساثأظخار باحث في ُأ.د محمذ هىاسيُ

ُالععىدًتُحامعت الشياض – الجىائي أظخار باحث في الفله واللاهىنُُأ.د محمذ بىظاق االإذوي

ُالعىدانُأم دسمان – أظخار باحث في الأدب والىلذ، كليت اللغت العشبيتُأ.د حبيب الله علي ابشاهيم

ُظلطىت عمانُحامعت العلطان كابىط – خطى أظخار باحث في التراث واالإُأ.د خلفان بً صهشان

ُالعشاقُحامعت بغذاد – أظخارة باحثت في التراث واالإخطى ُأ.د فاطمت صباس عىيزان

ُظىسياُحلب حامعت – باحثت في اللاهىن الذوليُد. حلا الىعمي بيت فؤاد

ُماساثاُلؤُاسكتحامعت الؽ – الؤظلاميت كليت الذساظاثفي أظخارة باحثت ُد. فاطمت الضهشاء عىاطي

ُاالإغشبُ أصيلت – للذساظاث اللاهىهيت واللظائيت مذًش االإشكض االإخىظطيُد. االإصطفى الغؽام الؽعيبي

ُالععىدًتُاالإجمعت حامعت – أظخار باحث في اللاهىنُُد. ابشاهيم صبري الأسهاؤو 

ُفلعطينُ(غضة) حامعت الأصهش – أظخار الفله وأصىلهُد. ماصن مصباح صباح

ىد. علي 
ّ
ُجىوغُصفاكغ حامعت – أظخار الحظاسة االإعاصشةُالصالح مىل

ُالأسدنُحامعت البللاء الخطبيليت – في الذساظاث الاظلاميت أظخار باحثُالعبادلت. حعً عبذ الجليل د

ُجىوغُحامعت جىوغ – أظخار باحث في علم الاحخماعُد. ظعيذ الحعين عبذولي

ُهىلىذا ُحامعت ابً سؼذ  –ذساظاث الخاسيخيت أظخار باحث في الُأ. أؼشف صالح محمذ ظيذ
 
 
 
 
 



 

  

  

  

ُالؽشو  واللىاعذ والاحشاءاث الخاصت باليؽش في الذوسيت

او  ،بيشش البدىر الجادة والأضُلت والتي لم ٌعبم وششها بمجلت ؤخشي  "دساظاث وؤبدار"جشخب دوسٍت    لا جيىن حضء 

 ؤو سظالت حامػُت ٌػذها الباخث. ،هخاب ميشىس مً 

 الخحشيشهيئت 

  ش خعب الأظبلُت الضمىُت للىسود ت في اليشش للبدىر والػشوع والخلاسٍ ش الذوسٍت، ورلً بحػطى الأولىٍ لى هُئت جدشٍ

ش. للاغخباساثا ووفل   بػذ بحاصتها مً هُئت الخدىُم،  الػلمُت والفىُت التي جشاها هُئت الخدشٍ

 ش باللشاءة الأولُت للبدىر الػلمُت االإلذ مت لليشش بالذوسٍت للخإهذ مً جىافش ملىماث البدث الػلمي، جلىم هُئت الخدشٍ

ت.  وجخػؼ البدىر والذساظاث واالإلالاث بػذ رلً للخدىُم الػلمي واالإشاحػت اللغىٍ

 

 هيئت الخحكيم

 ُا ىر جدىُم  ث ًخم جدىُم البدٌػخمذ كشاس كبىٌ البدىر االإلذمت لليشش غلى جىضُت الهُئت الػلمُت واالإدىمين، خ

ًذٌ غلى شخطِخه، و ًشفم مؼ الػمل الػلمي  لى االإدىمين بذون رهش اظم الباخث ؤو مابظاٌ الػمل الػلمي ا بةس ظشٍ  

م الػمل الػلمي. م جػم كائمت باالإػاًير التي غلى غىئها ًخم جلىٍ  االإشاد جدىُمه اظخماسة جلىٍ

  ت، واللُمت الػلمُت لىخائجه، ومذي ـلى مذي اسجباط البدث بدلل االإػشفبٌعدىذ االإدىمىن في كشاساتهم في جدىُم البدث

لى ظلامت االإنهاج الػلمي ببالإغافت  ،ت بمىغىع البدث وشمىلهاـه، ودكت الأدبُاث االإشجبطـؤضالت ؤفياس البدث ومىغىغ

شع مً ـاالإعخخذم في الذساظت، ومذي ملاءمت البُاهاث والىخائج النهائُت لفشغُاث البدث، وظلامت جىظُم ؤظلىب الػ

 ذاوٌ والأشياٌ والطىس ووغىخها.ـىدة الجـت الأفياس، ولغت البدث، وحـخُث ضُاغ

  ت غليها حػاد الى ؤصخابها لإحشائها في مىغذ ؤكطاه البدىر والذساظاث التي ًلترح االإدىمىن بحشاء حػذًلاث حزسٍ

خ بسظاٌ الخػذًلاث االإلترخت  ش ُئهلى االإالف، ؤما برا واهذ الخػذًلاث طفُفت فخلىم بؤظبىغين مً جاسٍ ت الخدشٍ

 بةحشائها.

  في خالت غذم مىاظبت البدث لليشش، جلىم الذوسٍت بةخطاس الباخث بزلً، ؤما باليعبت للبدىر االإلبىلت والتي احخاصث

الذوسٍت، فُمىذ ول باخث بفادة في الخدىُم وفم الػىابط الػلمُت االإخػاسف غليها، واظخىفذ كىاغذ وششوط اليشش 

 بلبىٌ بدثه لليشش.

 ذوسٍت بالخذكُم اللغىي للأبدار االإلبىلت لليشش، لُخشج في الشيل النهائي االإخػاسف غلُه لإضذاساث الذوسٍت.جلىم ال 

 

 البحىث والذساظاث العلميت

 ت التي لم ٌعبم وششها ؤو جلذًمها لليشش في مجلت ؤو اللغت جلبل الأغماٌ الػلمُت االإىخىبت ب الػشبُت والفشوعُت والؤهجليزً

 مطبىغت ؤخشي.

 ًا مؼ غىىاهه.مىغىغه ومىهجه وغشغه مخىافل  ؤن ًيىن و  ،جب ؤن ًدعم البدث الػلمي بالجىدة والأضالت 

  التزام الياجب بالأماهت الػلمُت في هلل االإػلىماث واكخباط الأفياس وغضوها لأصخابها، وجىزُلها بالطشق الػلمُت االإخػاسف

 غليها.

 مً جىزُم وهىامش ومطادس ومشاحؼ، مؼ الالتزام بػلاماث التركُم  اغخماد الأضىٌ الػلمُت في بغذاد و هخابت البدث

 االإخىىغت.

  بغشع ت ؤخشي ـث غير ميشىس ولم ًشظل لجهـًبين فُه ؤن هزا البداالإطلىب لليشش، ًشفم الباخث حػهذ مؼ البدث

خػهذ فُه بػذ اخطاسه بلبىٌ وشش بدثها  لى الذوسٍت.بباهخلاٌ حمُؼ خلىق االإلىُت االإخػللت بالبدث  ،ليشش، وٍ

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

  

 الاؼتراطاث الؽكليت واالإىهجيت

( ً ذ حجم البدث غلى خمعت و غششٍ الشيل  ىغلولمت  0200( ضفدت، مً اللطؼ االإخىظط بىاكؼ 22ًيبغي ؤلا ًضٍ

 الآحي:

 Page Sisie (taille de la page): A4 (21cm x 29.7cm). 

 Fonts (polices): Simplified Arabic  (14) and  Times New Roman (12).  

 Single-spaced (Interligne Simple) and justified (justifie).  

 Margins (marges): Top (haut) 2cm, Bottom (bas) 2cm, Left (gauche) 2cm, 

Right (Droite) 2.5cm, Binding position (position de la reliure): Right (Droite). 

ذ الؤلىترووي ُ   جشظل غبر البرً ا بشيل البدىر، بدُث ًيىن االإدخىي للمجلت، مؼ الالتزام باللىاغذ االإخػاسف غليها غاالإ

(، الهىامش، االإشاحؼ.  خعب الدعلعل: ملخظ، ملذمت، مىغىع البدث، خاجمت، ملاخم: )الأشياٌ، الجذاوٌ

 
 عىىان البحث   

( ً ن البدث، و ًذٌ غلُه، ؤو ًخػمً ( ولمت، وؤن ًدىاظب مؼ مػمى 20ًجب ؤن لا ًخجاوص غىىان البدث غششٍ

 الاظخيخاج الشئِس ي.

بزة عً الباحث صاحب االإلال   
 
 ه

( ولمت جبين آخش دسحت غلمُت خطل غليها، واظم الجامػت 20) ًلذم مؼ البدث هبزة غً ول باخث في خذود خمعين

اظعت ؤو الجهت ؤو الجامػت التي )اللعم/اليلُت( التي خطل منها غلى الذسحت الػلمُت والعىت، والىظُفت الخالُت، واالإ

ذي( وؤسكام )الهاجف،  ٌػمل لذيها، واالإجالاث الشئِعت لاهخماماجه البدثُت، مؼ جىغُذ غىىان االإشاظلت )الػىىان البرً

، الفاهغ(.  االإدمىٌ

 ملخص البحث   

 ( ولمت.100) ًجب جلذًم ملخظ للبدث باللغت الػشبُت في خذود مائت 

 ت، ًشفم مػها ملخظ باللغت الػشبُت في خذودالؤ  ت الفشوعُت ؤو البدىر و الذساظاث باللغ  ( ولمت.200 - 120) هجليزً

 
 الكلماث االإفخاحيت   

اليلماث التي حعخخذم للفهشظت لا جخجاوص غششة ولماث، ًخخاسها الباخث بما ًخىاهب مؼ مػمىن البدث، وفي خالت 

ش باخخُاسها غىذ فهشظت ا الإلاٌ وبدساحه في كىاغذ البُاهاث بغشع ظهىس البدث ؤزىاء غذم رهشها، جلىم هُئت الخدشٍ

 غملُت البدث والاظترحاع  غلى شبىت الؤهترهذ.

 مجال البحث   

 الؤشاسة الى مجاٌ جخطظ البدث االإشظل "الػام والذكُم".

 االإلذمت   

ذساظاث العابلت راث وحعائلاث وفشغُاث البدث، مؼ رهش ال ،جخػمً االإلذمت بىغىح دواعي بحشاء البدث )الهذف(

 الػلاكت.



 

 

 

 

 

 

  

 مىطىع البحث   

يبغي ؤن جيىن الطشق  ًشاعي ؤن جخم غملُت هخابت البدث بلغت ظلُمت واضخت مشهضة وبإظلىب غلمي خُادي، وٍ

البدثُت واالإىهجُت االإعخخذمت واضخت، وملائمت لخدلُم الهذف، وجخىفش فيها الذكت الػلمُت، مؼ مشاغاة االإىاكشت 

 ا غً الخشى.ىغىعي الهادف في غىء االإػلىماث االإخىفشة بػُذ  والخدلُل االإ

 الجذاول والأؼكال   

، تن البدث غلى ؤن ًذسج في االإلاخمشاسة بلُه في مًيبغي جشكُم ول حذوٌ )شيل( مؼ رهش غىىان ًذٌ غلى فدىاه، والؤ 

مىً وغؼ الجذاوٌ و الأبدار في متن البدث برا دغذ الػشوسة   لى رلً.بوٍ

 س الخىطيحيتالصىُ   

ذ الؤلىترووي في ملف مىفطل، خُث ؤن وغؼ  في خالت وحىد ضىس جذغم البدث، ًجب بسظاٌ الطىس غلى البرً

 ًللل مً دسحت وغىخها.  wordالطىس في ملف الىخابت 

 خاجمت )خلاصت(   

ل واضح، ولا ىن مىحضة بشيـجت غً مدخىي البدث، غلى ؤن جىـجدخىي غلى غشع مىغىعي للىخائج والخىضُاث الىاج

 جإحي مىشسة الإا ظبم ؤن جىاوله الباخث في ؤحضاء ظابلت مً مىغىع البدث.

 الهىامؾ   

  
 
غىذ  ًجب بدساج الهىامش في شيل ؤسكام مدعلعلت في نهاًت البدث، مؼ مشاغاة ؤن ًزهش اظم االإطذس ؤو االإشحؼ واملا

 ـه ظِخم فلط بدساج االإعخخش، وغلُـشاسة بلُه لأوٌ مشة، فةرا جىشس ٌعخخذم الاظم االإخخطالؤ 
 
مً االإطادس  ذم فػلا

 حؼ في الهىامش.واالإشا

   ًمىً للباخث اجباع ؤي ؤظلىب في جىزُم الهىامش بششط الخىخُذ في مجمل الذساظت، و بةميان الباخث اظخخذام

 الشائؼ في جىزُم الأبدار الػلمُت والخطبُلُت.( APA) همط

 

 االإشاحع   

التي جم  وجخػمً كائمت االإشاحؼ الأغماٌ ،ُت بمىغىع البدث، وجىغؼ في نهاًت البدثًجب ؤن جيىن راث غلاكت فػل

 .لُه غمً البدثبشاسة ؼ لم جخم الؤ ىي كائمت االإشاحؼ غلى ؤي مشحـجدخلا ليها فلط في الهىامش، ؤي ًجب ؤن بشاسة الؤ 

مهما وان هىغها، هخب، دوسٍاث، ا للترجِب الهجائي، وجطىف في كائمت واخذة في نهاًت البدث وجشجب االإشاحؼ طبل  

مىً للباخث اجباع ؤي ؤظلىب في جىزُم االإشاحؼ واالإطادس بششط الخىخُذ في مجمل  ،..الخ مجلاث، وزائم سظمُت وٍ

 الذساظت.

 
 
 
 
 



  

  

  

  

  

 عشوض الكخب

 ًمت فخيىن جيشش الذوسٍت االإشاحػاث الخلُُمُت للىخب "الػشبُت و الأحىبُت" خذًثت اليشش ، ؤما مشاحػاث الىخب اللذ

 خعب كُمت الىخاب وؤهمُخه.

 ًجب ؤن ٌػالج الىخاب بخذي اللػاًا ؤو االإجالاث الػلمُت االإخػذدة، و ٌشخمل غلى بغافت غلمُت حذًذة.  

   ٌػشع الياجب ملخط  ُ اث الىخا واف ب، مؼ بُان ؤهم ؤوحه الخميز وؤوحه اللطىس، و ببشاص بُاهاث الياجب واملت اا الإدخىٍ

اليشش، العلعلت، غذد  االإالف، االإدلم، االإترحم، الطبػت، الىاشش، ميان اليشش، ظىت)اظم  عفي ؤوٌ الػش 

  .الطفداث(

 ( ًذ غذد الطفداث غ  ( ضفدت.12ؤلا جضٍ
 

 عشوض الأطاسيح الجامعيت

  ذ الجامػُت )سظائل الذهخىساه و االإاحعخير( التي جم بحاصتها بالفػل، و ًشاعى في الأطاس ٍذ جيشش الذوسٍت غشوع الأطاسٍ

 مىغىع الػشع ؤن جيىن خذًثت، و جمثل بغافت غلمُت حذًذة في ؤخذ خلىٌ الذساظاث الػلمُت االإخخلفت.

 .)ببشاص بُاهاث الأطشوخت واملت في ؤوٌ الػشع )اظم الباخث، اظم االإششف، اليلُت، الجامػت، الذولت، ظىت الؤحاصة 

  الإشيلت )مىغىع( البدث وهُفُت جدذًذها.ؤن حشمل الػشع غلى ملذمت لبُان ؤهمُت مىغىع البدث، مؼ ملخظ 

 .ملخظ الإىهج البدث وفشوغه وغُيخه وؤدواجه، وخاجمت لأهم ما جىضل الُه الباخث مً هخائج 

 ذ  ( ضفدت.12غذد ضفداث الػشع غً ) ؤلا جضٍ
 

 جلاسيش الللاءاث العلميت

ش الػلمُت غً الىذواث، واالإاجمشاث، والخللاث الى لاشُت الخذًثت الاوػلاد في دوٌ الىطً جشخب الذوسٍت بيشش الخلاسٍ

 ،واللغاث ،والأدب ،والؤظلامُت ،والاحخماغُت ،في مُذان الػلىم الؤوعاهُت الػشبي، والتي جخطل مىغىغاتها بالذساظاث

خُتو  ،والػلىم الاكخطادًت ،العُاظُت والػلىم ،والخلىق  ،والفىىن  ش غً االإذن واالإىاكؼ ببالإغافت  ،الخاسٍ لى الخلاسٍ

ت واالإششوغاث الترازُت.الأز  شٍ

 ش فػالُاث الللاء ا غلى الأبدار الػلمُت، )هذوة، ماجمش، وسشت غمل، خللت هلاشُت( مشهض   ٌشترط ؤن ٌغطي الخلشٍ

 وؤوساق الػمل االإلذمت، وهخائجها وؤهم الخىضُاث التي جىضل بليها الللاء.

 ًش غ ذ غذد ضفداث الخلشٍ  ( ضفداث.10) ؤلا جضٍ

 

 حلىق االإؤلف

 الذوسٍت، و غً جىافش الأماهت الػلمُت، ظىاء الإىغىغه ؤو مدخىاهفي  الف معاوٌ معاولُت واملت غما ًلذمه لليشش االإ، 

 لى االإشاحؼ و مطادس االإػلىماث.بو في الؤشاسة  ،وليل ما ًشد بىطه

  و لا حػبر غً سؤي ؤخذ  ،ذهالبدث حػبر غً سؤي واجبها وغلى معاولُخه هى وخفي حمُؼ الآساء و الأفياس و االإػلىماث الىاسدة

ش ؤي معاولُت في رلً.  غيره، و لِغ للذوسٍت ؤو هُئت الخدشٍ

  ذ  ومعخلهلليشش ، وسخت مً الػذد االإيشىس به البدث،  جشظل الذوسٍت ليل ضاخب بدث ؤحيز مً البدث غلى البرً

ا بإن الؤلىترووي ووسخت وسكُت منهما  .لبله لليشش فيهاالذوسٍت لا جذفؼ ؤي ميافأث مالُت غما ج، غلم 

  
 
ؤو  ،ؤو غمً مجمىغت مً االإعاهماث الػلمُت الأخشي بلغتها الأضلُت ،ًدم للذوسٍت بغادة وشش البدث االإلبىٌ مىفطلا

 لى ؤي لغت ؤخشي، ورلً بطىسة بلىتروهُت ؤو وسكُت.بمترحمت 

 .جدخفظ الذوسٍت بدلها في طلب سظىم ملابل اليشش والخدىُم والطباغت 



 

  

 

  

 

 

 الخىصيعالؤصذاساث وُ

  دٌعمبر(. –ظبخمبر  –حىان  –جطذس الذوسٍت ؤسبؼ مشاث في العىت )ماسط 

 الذوسٍت مخاخت لللشاءة والخدمُل غبر مىكػها الؤلىترووي غلى شبىت الاهترهذ وغلى مىكؼ حامػت الجلفت.  

 ذًت، والشبياث الاحخما  غُت.ًخم الؤغلان غً ضذوس الذوسٍت غبر االإىاكؼ االإخخططت، واالإجمىغاث البرً

 
 
 
 
 

 

  جشظل وافت الأغماٌ االإطلىبت لليشش بطُغت بشهامجMicrosoft Word  .ولا ًلخفذ الى ؤي ضُغ ؤخشي 

  غ بالجامػاث ًشظلىن ؤغمالهم مصخىبت بعيرهم الزاجُت االإعاهمىن للمشة الأولى مً ؤغػاء هُئت الخذسَ

 الػلمُت "ؤخذر همىرج".

 خباساث فىُت لا غلاكت لها بمياهت الباخث ؤو كُمت البدث.جشجب الأبدار غىذ وششها في الذوسٍت وفم اغ 

 ولا ًشد  ،ول الأبدار الىاسدة للمجلت والتي لا ًخلُذ ؤصخابها بششوط وكىاغذ وبحشاءاث اليشش حػخبر لاغُت

 ولا جاخز بػين الاغخباس. ،ؤصخابها غلى
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 واقع التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة في الأردن
 المجالً الله عبد محمد فاٌز: الدكتور

 ارهـــسم حسن أحمد نواف: الدكتور

 الأردن – مؤتةة عجام
 الممخص

  في الأردن واقع التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة
ن واقع التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة في الأردن من حيث مدى وضوح مفيوم التخطيط ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشف ع

الاستراتيجي لدى المسئولين في الجامعة من وجية نظرىم وما ىي درجة ممارستيم لعمميات التخطيط الاستراتيجي. تكونت عينة الدراسة من 
نواب الرئيس، العمداء، نواب العمداء، رؤساء الأقسام  العينة  تضمنتو . م2013/2014جميع المسؤولين في جامعة مؤتة لمعام الجامعي 

أداة الدراسة من  وتكونتفرداً .استخدم الباحثان المنيج الوصفي التحميمي،  180الأكاديمية، مدراء المراكز والوحدات والدوائر وبمغ عددىم 
عمميات التخطيط الثاني مفيوم التخطيط الاستراتيجي و  لين، الأولتوزعت عمى مجا( فقرة 20استبانة احتوت مجموعة فقرات بمغ عددىا)

أظيرت النتائج ان درجة وضوح . )0881ألفا حيث بمغ معامل ثباتيا )-باستخدام معادلة كرونباخللأداة الاستراتيجي، وتم حساب معامل الثبات 
درجة ممارسة . كما أظيرت النتائج أن (3.78)مغ المتوسط مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة قوي بشكل اجمالي حيث ب

احصائياً  ذات دلالة( وعدم وجود فروق 2.93مسؤولي الجامعة لعمميات التخطيط الاستراتيجي بشكل عام متوسط حيث بمغ المتوسط الحسابي )
ل العممي ومتغير الخبرة أو التفاعل بينيما. في درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط الاستراتيجي تعزى الى متغير المؤى

عدم وجود فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة تعزى الى متغير  وأظيرت النتائج
خبرة ووجود فروق دالة احصائياً المؤىل العممي ووجود فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي تعزى الى متغير ال

 .في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي الجامعة تعزى الى التفاعل بين متغيري المؤىل العممي والخبرة

 ، مفيوم التخطيط الاستراتيجي، التخطيط الاستراتيجيجامعة مؤتة ، كممات مفتاحية: 

Abstract 
The reality of strategic planning at the University of Mutah in Jordan 

The present study aimed at ivestigating the reality of strategic planning at Mutah University in Jordan in 
terms of the clarity of the concept of strategic planning and what is the degree of the practice of their 
strategic planning processes. The study sample consisted of all officials in Mutah University for the academic 
year 2013/2014. Included vice presidents, deans, vice-deans, heads of academic departments, directors of 
centers and units, with total number 180 members. The study used the descriptive analytical method, the 
study tool consisted of the questionnaire contained (20)items dealt with the concept of strategic planning and 
strategic planning processes, reliability coefficient was calculated by using Cronbach equation - where the 
alpha coefficient (0,81). Results showed that the degree of clarity of the concept of strategic planning at the 
University of officials Mutah strong with total average (3.78). The results also showed that the degree 
practice of university officials to strategic planning processes in general average (2.93) and the lack of 
statistically significant differences in the degree of practice officials Mutah University of strategic planning 
processes are attributable to qualification and experience variables or interaction between them. Results 
showed a statistically significant differences in the degree of clarity of the concept of strategic planning at the 
University officials Muta attributed to variable Qualification and the presence of statistically significant 
differences in the degree of clarity of the concept of strategic planning attributed to the experience variable 
and the presence of statistically significant differences in the degree of clarity of the concept of strategic 
planning with university officials attributed to the interaction between qualification and experience variables. 

Keywords:  Mutah University, Strategic Planning, Concept of Strategic Planning. 
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 مقدمة:

يعد التخطيط الاستراتيجي من المفاىيم الإدارية الحديثة التي ظيرت في منتصف القرن التاسع عشر وارتبط 
مفيوم التخطيط الاستراتيجي بالمفاىيم العسكرية ثم الصناعية، إلا أن ارتباط ىذا المفيوم بالتربية 

لو المتخصصون بالتحميل في عشرات وبالمؤسسات التربوية جاء متأخراً مع بداية التسعينات، وقد تناو 
الكتابات، ويجدر الإشارة ىنا إلى ما أورده حسن مختار في مفيوم التخطيط الاستراتيجي بأنو " منيج نظامي 

الإمكانات المتاحة  يستشرف آفاق المستقبميات التربوية المحتممة والممكنة، ويستعد لمواجيتيا بتشخيص
لبديمة، واتخاذ قرارات عقلانية بشأن تنفيذىا، ومتابعة ىذا التنفيذ " والمتوقعة، وتصميم الاستراتيجيات ا

 (.169، 2002)حسين، 

ويعتبر التخطيط الاستمراتيجي الخطوة الاولى في الادارة ، وىو خطوة ميمة واساسية في عمل القائد       
ورقابة . وبقدر الاىتمام التربوي او المدير ، كما انو ركيزة لموظائف الادارية الاخرى من تنظيم وتوجيو 

بالتخطيط يكون النجاح او الفشل في المراحل التاالية ،ذلك فقط اصبح التخطيط سمة من سمات التطور 
 (115،2007الاداري في كل مجال ومكان .)العجمي وآخرون،

مفيوم الأىداف التي تسعى المؤسسة إلى تحقيقيا، ويترابط مع  بتحديدإن التخطيط الاستراتيجي ييتم      
( ، وىو الأسموب الذي تختاره الإدارة للاستفادة من الموارد والإمكانات المتاحة ليا  Strategyالاستراتيجية )

عن فيم واقعي لما يدور في البيئة الداخمية لممنظمة أو وىو يعبر (، 2000وتحقيق أفضل النتائج )السممي، 
فييا، وفيم الببئة الخارجية ومحاولة التعرف عمى  المؤسسة، ومحاولة التعرف عمى نقاط القوة ونقاط الضعف

الفرص والمخاطر التي تنطوي عمييا، مما يمكّن من استشراف المستقبل والإعداد لو، وصياغة مجموعة من 
البدائل الاستراتيجية التي تقود المنظمة لتحقيق أىدافيا، وتوفير شروط وظروف أفضل تساىم في تسييل 

 تحقيق ىذه الأىداف.

غايات  عن وتعبر لممجتمع، المنظمة تعمنيا التي الأىداف ىيأو المؤسسة  لممنظمة العامة ىدافوالأ
 .المجتمع في المنظمة وجود من اليدف توضح عامة عبارات شكل في مصاغة تكون ما وعادة المنظمة،

 بموجبيا ويتم مة،قاد فترة خلال تحقيقيا في المنظمة ترغب التي النتائج تشملف الإستراتيجية لأىدافا بينما
 محدد، زمني بإطار محددة قياسيا، ويمكن تحقيقيا يمكن أىداف إلى المنظمة ورسالة العامة الأىداف ترجمة
 أو الوحدات مستوى عمى أىداف ىلإ الإستراتيجية الأىداف وتترجم. العميا الإدارة مستوى عمى عادة وتوضع
(.  2001، خطاب)  مستوى التشغيل إلى تصل أن إلى تتدرج ثم الوظيفية الإدارات مستوى عمى أو البرامج
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 محدد  اختصاراً ل:  (SMART)في كممة   اختصرت والتي الجيد اليدف شروط فييا يتوافر أن لابد وعندىا
Specific  وقابل لمقياس ’Masurable  وقابل لمتحقيقAchievable  وواقعيRealistic  ومحدد بزمن

  Time (Bluter. J, 2009: p32)محدد 
 تحقيقو،ب المؤسسة ترغب ما يصف وىو تحقيقو، الى المؤسسة تسعى المدى طويمة رؤية ىو اليدف أن أي 
 تحدى تشكل أن يجب الأىداف أن كما واضح، نياية خط وليا ومحفزة واضحة الأىداف تكون أن لابدف

  .تحقيقيا يمكن ولكن لممؤسسة

لأمر لم بعد قاصراً عمى مراعاة الإمكانات الداخمية وتؤكد الشواىد الواقعية لمعديد من المنظمات أن ا
نما يقتضي الأمر أن  والمؤثرات الخارجية القائمة لكي تتحقق الكفاءة في الأداء والفعالية في تحقيق النتائج، وا 
يتوفر لدى المنظمة أدواتيا المينية لمتعرف عمى إتجاىات عناصر البيئة الخارجية، واستكشاف مؤثرات 

توقعة، بل والمبادأة لإحداثيا أو تغيير خصائصيا أو تأثيرىا من جانب، وأن يتوفر لدى المنظمة الأىداف الم
أو المؤسسة القدرة عمى توظيف تمك الاتجاىات واستثمارىا بما يحقق رسالتيا ويخدم أىدافيا من جانب آخر 

 (.2002)المرسي وآخرون، 

تدريس وأنماط التعميم ومجالاتو، وقد جاء ىذا التطور لقد شيد التعميم العالي تحولًا جذرياً في أساليب ال
استجابة لجممة من التحديات التي واجيت التعميم العالي، والتي تكمن في تطور تقنيات التعميم وزيادة الإقبال 
عميو، والانفجار المعرفي اليائل وظاىرة العولمة، مما حدا بالقائمين عمىو إلى ضرورة إحداث تغيير في طريقة 

عدادىا الإعداد  وفكير نحو التوجيات الاستراتيجية، والقيادة الفاعمالت القائمة عمى استثمار الموارد البشرية، وا 
الملائم لاستيعاب كافة المتغيرات، وحسن اختيار البدائل في ضوء رؤية واضحة ونظرة مستقبمية واعية لعممية 

 التغيير.

في حياة الإنسان لأنو يأتي استكمالًا لما تم تحقيقو في  ويُعد التعميم العالي من أىم المراحل التعميمية
مراحل التعميم الأساسية والثانوية، ولذلك فإن تحقيق الأىداف التربوية التي يتوخاىا المجتمع يعتمد عمى قدرة 

 النظام التربوي عمى تحقيق أىدافو في ىذه المراحل.

ذا كان النظام التربوي والتعميمي في مراحل التعميم  العالي قادراً عمى بناء المعارف والاتجاىات، فإن وا 
تحقيق النوعية في ىذا المجال لا يتحقق إلا من خلال توجيو وتخطيط استراتيجي يحقق التميّز والتنمية 

 لممؤسسات الجامعية.
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ولكي تتمكن الجامعات من معايشة عصر العولمة والتعامل مع مفرداتو، واستيعاب التقنية التي  
عمى مختمف قطاعات الحياة المعاصرة، فإن عمييا أن تخوض عممية تغيير شامل وجذري  فرضت نفسيا

 يتعدى الشكل إلى المضمون، بحيث يحقق الصورة المناسبة مع متطمبات العصر.

وتتطمب عممية التغيير ىذه تحديد الأىداف الاستراتيجية والمبادئ اليادية لممنظومة القومية لمتعميم  
ساساً ينطمق منو برنامج تطوير التعميم الجامعي في ضوء الرؤية الواضحة لمتحولا الجذرية الجامعي، لتكون أ

والمحمية والإقميمية والعالمية، وتستند استراتيجية التغيير إلى إدراك واع لطبيعة الدور الخطير الذي يمعبو 
 (.270، 2001التعميم الجامعي في نمو الأمم والشعوب )السممي، 

امعات الأردنية عمى المحاق بركب التقدم العممي ومسايرتو في جميع النواحي، وأخذت لقد دأبت الج 
، تطوير السموكيات، التركيز عمى وتعديل السياسات كل التنظيميةبآليات متعددة لتحقيق ذلك منيا: تغيير الييا

معة لرؤى جودة المخرجات، إلا أنيا بقيت قاصرة في تحقيق جميع ذلك في سياق خطة استراتيجية جا
 وفمسفات وغايات استراتيجية تراعي المعايير والمواصفات اللازمة.

وتعتبر جامعة مؤتة في الأردن إحدى الجامعات التي تبنت ومارست التخطيط الاستراتيجي كاستراتيجية  
(، ثم تطورت خطتيا إلى  1992لتحقيق النجاح، فقامت بوضع خطة استراتيجية لمجامعة خلال العام )   

(، وشكمت لذلك وحدات متخصصة لتطوير المؤسسة مثل: مركز التطوير الأكاديمي 2014-2013عوام ) الأ
 العبد اللهمركز الممكة رانيا دائرة المعمومات والتخطيط و وضبط الجودة، مركز الإرشاد والقياس والتقويم، 

 ز.لدراسات الطفولة، ومركز الأمير فيصل لدراسات البحر الميت وغيرىا من المراك

 أىمية الدراسة 

تنبع أىمية ىذه الدراسة من كونيا تفيد المسؤولين عن التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة وغيرىا  
 والعمل عمى تلافييا الإستراتيجيةمن الجامعات وأصحاب القرار في التعرف عمى نقاط الضعف في الخطة 

 .،والبناء عمى نقاط القوة والعمل عمى تعزيزىا

فيد المسؤولين عن التخطيط الاستراتيجي في مؤسسات التعميم العالي في الأردن من خلال دراسة كما أنيا ت
 جامعة مؤتة كحالة يمكن أن تنطبق عمى جامعات أخرى.

وتساعد الدراسة الحالية في سد النقص الحاصل في ىذا المجال، حيث أن الدراسات التي تتناول التخطيط 
 وصاً في مجال التعميم العالي. خصنوعاً ما الاستراتيجي نادرة 
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 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:   

أصبح ضرورة لموفاء بمتطمبات العممية الإدارية السميمة في  عمى الرغم من أن التخطيط الاستراتيجي
إدارة المؤسسات التعميمية إلا أن الكثير من ىذه المؤسسات يعاني من مشكلات متعددة منيا: مشكلات إدارية، 

وغيرىا من المعيقات، مما يدفعنا ،والعجز المالي ، واجتماعية كظاىرة العنف الجامعي المتكررة وأكاديمية
لمتساؤل أين التخطيط الاستراتيجي السميم من ىذه المشكلات. من ىنا تتحدد مشكمة الدراسة الحالية في السؤال 

 الرئيس التالي:

 وتفرع عن ىذا السؤال الأسئمة التالية: ن؟ع التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة في الأرداق" ما و 

 في جامعة مؤتة من وجية نظرىم؟ المسئولينوضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى  درجة. ما 1

 جامعة مؤتة لعمميات التخطيط الاستراتيجي من وجو نظرىم؟ مسئولي. ما درجة ممارسة 2

ي درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة . ىل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية ذات دلالة إحصائية ف3
 لعمميات التخطيط الاستراتيجي تعزى إلى متغيرات الخبرة والمؤىل العممي؟

في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى المسؤولين في  إحصائيةىل ىناك فروق ذات دلالة  .4
 تعزى لمتغيرات الخبرة والمؤىل العممي ؟ مؤتةجامعة 

 يةالتعريفات الإجرائ

 ورد في ىذه الدراسة بعض المصطمحات يعرفيا الباحثان عمى النحو الآتي: 

  Strategic Planningالتخطيط الاستراتيجي 

يعرف التخطيط الاستراتيجي بأنو منيج عممي نظامي يستشرف آفاق المستقبميات التربوية المحتممة والممكنة، 
قعة وتصحيح الاستراتيجيات البديمة، واتخاذ قرارات ويستعد لمواجيتيا بتشخيص الإمكانات المتاحة والمتو 

 (.113، 1993عقلانية بشأن تنفيذىا، ومتابعة ىذا التنفيذ )زاىر، 

دراك المتغيرات المرتبطة بالبيئة  ويعرفو الباحثان بأنو: عممية عممية شاممة تقوم عمى استشراف المستقبل وا 
حديثيا باستمرار، والانتقال بيا من الوضع الحالي إلى الداخمية والخارجية لممؤسسة، تيدف إلى تطويرىا وت

 الذي يفي بمتطمباتيا من جميع النواحي. لمأمولالوضع ا
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ىي مؤسسة وطنية لمتعميم العالي المدني والعسكري، أنشئت بموجب قانون جامعة مؤتة لسنة  جامعة مؤتة:
 وتتمتع الجامعة بشخصية اعتبارية مستقمة. 1985

 حدود الدراسة:

م 2013/2014عمى مسؤولي جامعة مؤتة العاممين بيا لمعام الجامعي  صر الدراسة الحاليةتقت
وتشمل الفئات التالية: نواب الرئيس، العمداء، نواب العمداء، رؤساء الأقسام الأكاديمية، مدراء المراكز، مدراء 

 الوحدات ومدراء الدوائر المستقمة.

 لدراسات السابقة:ا

موضوع التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات بشكل عام، ومؤسسات التعميم  تناولت بعض الدراسات 
 العالي بشكل خاص، من ىذه الدراسات:

( بعنوان  " تطبيق التخطيط الاستراتيجي وعلاقتو بأداء المؤسسات الأىمية النسوية 2010دراسة آمال صيام )
وعلاقتو بأداء المؤسسات الأىمية  في قطاع غزة " ىدفت إلى التعرف عمى تطبيق التخطيط الاستراتيجي

النسوية في قطاع غزة، اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، استخدمت الباحثة استبانة وزعت عمى 
( من أفراد العينة، وأجرت الباحثة مقابلات مع مدراء ومديرات المؤسسات الأىمية النسوية وأعضاء 69)

علاقة إيجابية بين كلًا من )دعم الإدارة العميا لمتخطيط  مجمس الإدارة. أظيرت نتائج الدراسة وجود
الاستراتيجي، التحميل الاستراتيجي البيئي، وجود توجيات استراتيجية، وجود خطة استراتيجية، تنفيذ الخطة 
الاستراتيجية، وتقييم الخطة الاستراتيجية( وبين أداء المؤسسات الأىمية النسوية في قطاع غزة، كما كشفت 

ئج أن إدارات المؤسسات الأىمية النسوية لدييا فيم واضح وقناعة بعممية التخطيط الاستراتيجي، وتشجع النتا
العاممين عمى المشاركة في التخطيط الاستراتيجي، كما أنيا تطور خططا استراتيجية وتنفيذية مكتوبة، وتختار 

تي تواجييا وتنسجم مع رؤيتيا ورسالتيا استراتيجيتيا بما يتلاءم مع قدرتيا الداخمية والظروف الخارجية ال
وأىدافيا. وخمصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات أىميا: ضرورة الاستمرار في تطبيق التخطيط 

من قبل المؤسسات النسوية، وتذليل الصعوبات التي تواجو عممية التخطيط الاستراتيجي بكل  الاستراتيجي
 مراحميا.

" دور التخطيط الاستراتيجي في زيادة فاعمية الإدارة المدرسية بمحافظة   ( بعنوان2008دراسة نور الدين )
غزة " ىدفت إلى التعرف عمى دور التخطيط الاستراتيجي في زيادة فاعمية الإدارة المدرسية. استخدمت 

( مدير ومديرة مدرسة. 122الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وتمثمت أداة الدراسة باستبانة وزعت عمى )
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توصمت الدراسة إلى أن الوزن النسبي لمتوسط درجة تأييد عينة الدراسة لدور التخطيط الاستراتيجي في زيادة 
%( بدرجة عالية، كما أن أفراد العينة أكدوا أىمية دور 84.47فاعمية الإدارة المدرسية بمحافظات غزة )

%(، وأىمية دور تحميل 86.36زن نسبي )صياغة الأىداف الاستراتيجية في زيادة فاعمية الإدارة المدرسية بو 
%(، وأقروا بأىمية صياغة رسالة المدرسة في زيادة فاعمية الإدارة 85.26البيئة الداخمية بوزن نسبي )

%(. وأوصت الدراسة بضرورة تدريب المدراء عمى التخطيط الاستراتيجي ووضع 85.66المدرسية بسبة )
 الخطة الاستراتيجية.

بعنوان : العلاقة بين التوجو الاستراتيجي لدى الإدارة العميا في الجامعات الفمسطينية  (2006) الدىاندراسة 
وميزتيا التنافسية: دراسة ميدانية عمى جامعات قطاع غزة. ىدفت إلى تحميل العلاقة بين بعض متغيرات 

كمتغيرات مستقمة ،  )التخطيط الاستراتيجي، معدلات الابتكار والتغير التكنولوجي( التوجو الاستراتيجي مثل
وبين اكتساب الميزة التنافسية، كما ىدفت إلى التعرف عمى حقيقة التوجو الاستراتيجي لدى الإدارة العميا في 
مؤسسات التعميم العالي في قطاع غزة، ومحاولة تحسين قدراتيم في استغلال الموارد المتاحة التي تمتمكيا 

تخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وأجريت عمى عينة المؤسسة لتحسين أىدافيم الاستراتيجية، اس
( فرداً من العاممين في الإدارة العميا في مؤسسات التعميم العالي الفمسطينية بقطاع غزة. 165مكونة من )

%( من حجم العينة يتفقون عمى أن مفيوم التخطيط الاستراتيجي واضح لدى 50أظيرت نتائج الدراسة أن )
يا في ىذه المؤسسات، وأن ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جميع متغيرات التوجو الإدارة العم

%( من حجم العينة توكل 55الاستراتيجي والميزة التنافسية لمؤسسات التعميم العالي. كما أظيرت النتائج أن )
 القيام بالتخطيط الاستراتيجي لمجان استشارية خارجية.

فت إلى تعرف واقع التخطيط الاستراتيجي في المنظمات غير الحكومية في ( دراسة ىد2006وأجرى الأشقر )
فمسطين، من حيث وضوح المفيوم والمعوقات المحددة لممارسة التخطيط الاستراتيجي في ىذه المنظمات، 
كما ىدفت إلى تعرف أثر السمات والمتغيرات الشخصية في فيم المدير لمتخطيط الاستراتيجي، اتبعت 

( مديراً. وقد 133نيج الوصفي التحميمي، واعتمدت استبيان لجمع المعمومات، حيث طبقت عمى )الدراسة الم
أظيرت النتائج أن وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مديري المنظمات غير الحكومية بمغ نسبة 

ستو في %(، وأنو لا توجد علاقة بين درجة المفيوم العممي لمتخطيط الاستراتيجي ومستوى ممار 66.7)
المنظمات غير الحكومية، وأن توفر الميارات والكفاءات ونظم المعمومات والإمكانات المادية اللازمة أىم 

 عوامل نجاح وتطبيق التخطيط الاستراتيجي.
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( فقد ىدفت إلى تعرف ماىية التخطيط الاستراتيجي المدرسي وميزاتو، وذلك من 2003أما دراسة العويسي )
جراءات تطبيقو لعمميات ىذا التخطيط خلال عرض لأىمية وفو  ائد التخطيط الاستراتيجي لمدير المدرسة، وا 

وىي )تطوير الرؤية المستقبمية لممدرسة، تحديد وتطوير الأىداف الاستراتيجية، دراسة الوضع الحالي 
، وتقييم لممدرسة، تحميل البيئة الخارجية لممدرسة، التقييم النوعي، التحميل الاسترتيجي، وتطبيق الخطة 

 النتائج(.

وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي في ىذه الدراسة التي خمصت إلى أن المفيوم الحديث لدور مدير 
المدرسة يتطمب منو القيام بميام متعددة ومتنوعة تستند إلى الاتجاىات الحديثة في الإدارة، وخاصة التخطيط 

 الصمة بواقع المدرسة.الاستراتيجي لما لو من منافع كثيرة ومتعددة وثيقة 

( إلى وضع تصور مقترح لكيفية تطبيق التخطيط الاستراتيجي كأسموب في 2001وىدفت دراسة حسين )
التعميم الجامعي المصري، وقد استخدم الباحث الأسموب التحميمي كأحد أساليب ومداخل المنيج الوصفي 

ستراتيجي، وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة الذي يعتمد عمى تحميل وتفسير البيانات المرتبطة بالتخيطي الا
من التوصيات تضمنيا التصور المقترح من أىميا: إنشاء جياز لمتخطيط الاستراتيجي لمتعميم العالي لضمان 
جراء التحميل البيئي لمؤسسات التعميم الجامعي، وتحديد الفئات  نجاح التطبيق الفعال لمتخطيط الاستراتيجي، وا 

 ؤسسات التعميم العالي، والتعريف بسبل تطبيق الاستراتيجيات داخل المؤسسة نفسيا.المستيدفة من قبل م

( فقد ىدفت إلى التعرف عمى واقع نظم المعمومات الإدارية في قطاعي البنوك 2001أما دراسة عبد الرحمن )
لى دراسة والتأمين، والكشف عن مدى توافر أبعاد التخطيط الاستراتيجي لنظم المعمومات الإدارية فييا ، وا 

 العلاقة بين توفر تمك الإبعاد وكفاءة نظم المعمومات الإدارية وقياس الفروقات بين مؤسسات مجتمع الدراسة.

استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وقد توصمت إلى توفر أبعاد التوافق والتحميل والتعاون وتحسين 
الإدارية في المؤسسات المدروسة في كلا القطاعين، كما  القدرات في التخطيط الاستراتيجي لنظم المعمومات

توصمت إلى تأثر العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي لنظم المعمومات الإدارية وبين كفاءة تمك النظم باختلاف 
 طبيعة عمل القطاع.

 ىإل الدراسة ىذه ىدفت "والأداء الاستراتيجي التخطيط "بعنوان(  Rudd & Others, 2007دراسة ) 
 المتحدة، المممكة في الحجم وكبيرة متوسطة المنظمات في والأداء الاستراتيجي التخطيط بين العلاقة بحث
 التشغيمية المرونة)  وىي الاستراتيجي التخطيط في المرونة من أنواع ةبأربع المتعمقة التأثيرات في تبحث فيي

 القرارات مرونة أن اعتبار عمى بالأداء علاقتيا( و  الييكمية والمرونة التكنولوجية والمرونة المالية والمرونة
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 المؤسسة صعيد عمى إيجابية تغييرات لىإ تؤدي أو تسمح الاستراتيجي التخطيط يولدىا التي الجديدة والبدائل
 الاستراتيجي التخطيط :التالية النتائج إلى الدراسة توصمت وقد بة،المضطر  المؤسسة بيئة مع تكييفيا يتم وىل
يجابي مباشر تأثير لو  الأداء عمى مباشر إيجابي تأثير ليا التشغيمية المرونة وأن التشغيمية المرونة عمى وا 

يجابي مباشر تأثير لو الاستراتيجي التخطيط .المالي  تأثير ليا الييكمية المرونة وأن الييكمية المرونة عمى وا 
يجابي مباشر أثيرت لو الاستراتيجي التخطيط .المالي غير الأداء عمى مباشر إيجابي  المرونة عمى وا 

 الاستراتيجي التخطيط .المالي غير الأداء عمى مباشر إيجابي تأثير ليا التكنولوجية المرونة وأن التكنولوجية
 الأداء عمى مباشر إيجابي تأثير ليا المالية المرونة وأن المالية المرونة عمى يجابي وا   باشرم تأثير لو
 والاثنين المالي، والأداء الاستراتيجي التخطيط بين العلاقة تتوسط المرونة واعأن من اثنين أن أي، لماليا

 .المالي غير والأداء الاستراتيجي التخطيط بين العلاقة تتوسط الآخرين
 الدراسةىذه  ىدفت بالأداء وعلاقتو الاستراتيجي التخطيط عممية "بعنوانHoffman (2007 )دراسة 

 وخاصة تؤثر، مختمفة جنسيات من العاممين ثقافة وىل، والأداء الاستراتيجي يطالتخط بين العلاقة تبيان إلى
 يعزز الاستراتيجي التخطيط كان ما إذا يتعمموا أن المدراء عمى الضروري من أصبح الجنسيات بتعدد أنو
 وذجنم أن الدراسة وجدت الدولية المؤسسات من عينة وباستخدام .الثقافات تعدد حالة في المؤسسات أداء

 الثقافة بين بسيطة علاقة ىناك أن الدراسة أظيرت كما الثقافات، لكل مناسب العام الاستراتيجي التخطيط
 أن وجد ذلك عمى زيادة ،والأداء التخطيط عمى بسيط تأثير تؤثر الثقافة أن الدراسة وجدت حيث والتخطيط،

 .والأداء ستراتيجيالا لتخطيطا في الثقافة اختلاف في تأثير ليا الثقافية القيم بعض
فقد ىدفت إلى التعرف عمى دور مدير المدرسة في تشكيل  (Lashway, 1997)أما دراسة لاشوى 

الخطط والرؤية الاستراتيجية، وفي ربط المدرسة بالمجتمع المحيط، إذ إن الرؤية المستقبمية تعكس حاجات 
م بل كذلك لإعادة بناء الثقة والعلاقة بين وأغراض المجتمع المحيط بالمدرسة ليس فقط من ناحية تطور التعمي

المدرسة والمجتمع. وقد استخدم في الدراسة المنيج الوصفي. وتوصمت الدراسة إلى أن مدير المدرسة يمعب 
دوراً محورياً في تشكيل الخطط الاستراتيجية لممدرسة، أحياناً بشكل منفرد وأحياناً أخرى بمشاركة العاممين 

عادة تقييم معو، وأن عممية الإد ارة الاستراتيجية عممية معقدة تتطمب تفكيراً أو تأملًا مستمراً ، وخطة لمعمل، وا 
 مستمر ومراجعة دورية.

يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة أن معظميا اىتمت بإبراز المفيوم العممي لمتخطيط 
ت المختمفة، مثل دراسة )الدىان، الاستراتيجي، ومدى وضوحو لدى العاممين في الإدارات العميا لممؤسسا

( ، وركز بعض الدراسات عمى دراسة واقع 2003( ودراسة )العويسي، 2006( ودراسة )الأشقر، 2006
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( ودراسة 2006التخطيط الاستراتيجي ومدى ممارستو في المؤسسات مجال البحث مثل دراسة )الأشقر، 
 (.2001عبدالرحمن، 

التخطيط الاستراتيجي وزيادة فعالية الأداء في ضوء بعض المتغيرات وتناولت بعض الدراسات العلاقة بين 
( تصوراً مقترحاً لكيفية تطبيق التخطيط 2001(، وقدمت دراسة )حسين، 2001مثل دراسة )عبدالرحمن، 

الاستراتيجي كأسموب في التعميم العالي المصري، وىي الدراسة الوحيدة التي وضعت تصوراً عممياً في ىذا 
 المجال. 

ومن الملاحظ أن معظم الدراسات السابقة استخدمت المنيج الوصفي التحميمي، ويلاحظ أيضاً أن الدراسات 
خمصت إلى أن ىناك توجياً إيجابياً وقناعة راسخة بتطبيق التخطيط الاستراتيجي، وأن البعض ليس لديو 

طيط والتخطيط الاستراتيجي، وضوح لمفيوم التخطيط الاستراتيجي، ووجود لبس في التمييز بين أنواع التخ
ووجود علاقة طردية بين المستوى العممي وبين السموك الإداري الاستراتيجي، وأن مؤسسات التعميم العالي 
ىي الأكثر حاجة لمتخطيط الاستراتيجي والأكثر قدرة عمى ممارستو عممياً، وأن مشاركة الإدارة الدنيا 

 ضل في رفع مستوى التخطيط والإدارة في العمل.والموظفين في عممية التخطيط يساىم بشكل أف

وتأتي الدراسة الحالية رافداً ليذه الدراسات من خلال تركيزىا عمى دراسة واقع التخطيط الاستراتيجي لدى 
 الإدارة العميا في جامعة مؤتة بالأردن.

 الطريقة والإجراءات:

 لوصفي التحميمي.استخدمت الباحثان في ىذه الدراسة المنيج ا منيج الدراسة:. 1

الذي تمثمو عينة الدراسة عمى جميع المسؤولين في : اشتمل مجتمع الدراسة . مجتمع الدراسة والعينة2
( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات 1( ، والجدول )2013/2014جامعة مؤتة لمعام الجامعي )

 المؤىل والخبرة.

 لمؤىل والخبرةالدراسة حسب ا عينة( توزيع أفراد 1جدول )
 المجموع بكالوريوس ماجستير دكتوراه الخبرة /االمؤىل العممي

 56 17 12 27 سنوات(5أقل من  – 1)
 61 7 16 38 سنوات( 10 – 5)

 63 16 9 38 سنوات 10أكثر من 
 180 40 37 103 المجموع
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 . أداة الدراسة3

وقققد تكونققت أن تشققتمل عمققى مجققالين، ، طققور الباحثققان إسققتبانة روعققي فققي بنائيققا دف الدراسققةىققلتحقيققق 
( فقرة مقرونة بسقمم إجابقات وفقق نمقوذج )ليكقرت( ذي التقدرّج الخماسقي 20الاستبانة في صورتيا النيائية من )

(، حيققث يجيقب أفقراد العينقة عققن كقل فققرة باختيقار درجققة لا أوافقق بشقدة، لا أوافقق، محايققد، أوافقق، أوافقق بشقدة)
وتضقمن المجقال الأول فققرات  ( داخقل الخانقة المناسقبة.√) إشقارة البدائل بوضعموافقة واحدة فقط من بين ىذه 

( وتضقققمن المجقققال الثقققاني فققققرات تتعمقققق بعمميقققات التخطقققيط 10 – 1تتعمقققق بمفيقققوم التخطقققيط الاسقققتراتيجي )
 (. 20 – 11الاستراتيجي )

كفقققققاءة مقققققن الو خبقققققرة الذوي  ين( محكمققققق8تقققققم التحققققققق مقققققن صقققققدق الاسقققققتبانة بعرضقققققيا عمقققققى ) صددددددا الأداة:
دارة الأعمالالمتخصصين في  لمتأكد من مناسقبة كقل فققرة مقن فققرات  ،في الجامعات الأردنية الإدارة التربوية وا 

. وقققد ققققام الباحثقققان الاسققتبانة لممجقققال الققذي يفتقققرض بيققا أن تقيسقققو، وققققد أبققدى المحكمقققون بعققض الملاحظقققات
 .ذف وتعديلإضافة وحمن بإجراء كافة التعديلات التي أشاروا إلييا 

مقن  فقرداً ( 15عينقة اسقتطلاعية تكونقت مقن ) تطبيقق الاسقتبانة عمقىلمتأكد من ثبات الاستبانة تقمّ  ثبات الأداة:
ألفقا لكقل -تم حساب معامقل الثبقات بطريققة الاتسقاق القداخمي باسقتخدام معادلقة كرونبقاخو خارج عينة الدراسة، 

 :الثبات قيم معاملات (3جدول ) ويوضح لممجالين معاً،مجال و 

 (: قيم معاملات الثبات لكل مجال من مجالات الأداة والمجالات ككل3جدول )

 الاتساا الداخمي المجال
 0885 مفيوم التخطيط الاستراتيجي

 0878 عمميات التخطيط الاستراتيجي
 0,81 المجالات ككل

 لدراسة.( إلى قدرة الأداة عمى تحقيق أىداف ا3تُشير قيم معاملات الثبات في جدول )

 . متغيرات الدراسة: 4

 وىيأ. المتغيرات المستقمة:  

 المؤىل العممي ولو ثلاثة مستويات: دكتوراه، ماجستير، بكالوريوس 
  ( :10سنوات، اثر من  10 0 5سنوات،  5أقل من  -1الخبرة وليا ثلاثة مستويات )سنوات 

 واقع التخطيط الاستراتيجي في جامعة مؤتة المتغير التابع:ب. 
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 . المعالجة الإحصائية:5

تم تصنيف استجابات مسؤولي جامعة موتة حسب المتوسطات الحسابية  للإجابة عن أسئمة الدراسة         
والانحرافات المعيارية ، اذ تم تصنيف درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي وكذلك درجة ممارسة 

متوسطة ، وضعيفة ، وذلك حسب المعادلة الآتية مسؤولي جامعة مؤتة لمتخطيط الاسراتيجي الى : قوية ، و 
: 

 ( .1.33( = )3( ÷ )1الحد الادنى ) -(5الحد الاعمى )

 3.66الى اقل من  2.33 ) من متوسط(  و 2.33الى اقل من   1من ) ضعيف:  التقديرات  كونتذلك وب
 (.فأكثر  3.66 ) قوي من( و 

لمعالجة البيانات احصائياً  (SPSSاستخدم برنامج التحميل الاحصائي )اما المعالجة الاحصائية فقد      
لاستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ، كما تم اجراء تحميل التباين       لمعرفة  اثر 

 متغيرات الخبرة والمؤىل العممي والتفاعل بينيما .

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:

 وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى المسؤولين في جامعة مؤتة؟السؤال الأول: ما درجة 

للاجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية ، والانحرافات المعيارية لاجابات عينة    
( يبين 4الدراسة لمجال درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة ، الجدول )

 .ذلك
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لاستجابات المسؤولين في جامعة مؤتة عمى الفقرات المتعمقة  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية4جدول )
 لدييمدرجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي ب

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة

 0 0..19 89.3 مفيوم التخطيط الاستراتيجي واضح لدي  1

2 
التخطيط الاستراتيجي يشير الى اتباع اساليب عممية وتوظيف الموارد مفيوم 

 المتاحة لموصول الى الاىداف المنطقية
893. 19... . 

 2 19600 89.8 التخطيط الاستراتيجي ىو عممية تنبوء لما يمكن ان يحدث كونو يستشرف المستقبل  3

في خطوات  الاستراتيجية مفيوم التخطيط الاستراتيجي لا يختمف مع مفيوم الادارة 4
 كل منيما

89.2 19300 0 

 3 190.3 8928 التخطيط الاستراتيجي يختمف عن التخطيط طويل المدى 5

6 
الرؤية الاستراتيجية ىي الغاية الكبرى لمجامعة في الوصول الييا وتنبثق من 

 الغايات والاىداف
8900 19063 6 

 2 .19.6 89.8 لتخطيط الاستراتيجيالخطة الاستراتيجية من اىم مخرجات عممية ا 7

 . 19.80 8936 الخطة الاجرائية التشغيمية ىي جزء رئيس من الخطة الاستراتيجية  8

 . .1966 .893 التخطيط الاستراتيجي يمثل اولى خطوات الادارة الاستراتيجة 9

10 
وبين  التخطيط الاستراتيجي ىو الملائمة بين نتائج تقييم البيئة الخارجية لمجامعة

 الداخمية البيئية مواردىا
89.1 19613 8 

  07480 87.3 الكمي

( ان المتوسطات الحسابية لفقرات مجال وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي 4يلاحظ من الجدول )
( والتي تنص 1فقد حصمت فقرة  رقم )( ، 3.98 -3.23لدى مسؤولي جامعة مؤتة قد تراوحت ما بين )

( ، بينما حصمت فقرة 3.98ط الاستراتيجي واضح لدي " عمى أعمى متوسط حسابي )عمى" ان مفيوم التخطي
( التي تنص " التخطيط الاستراتيجي يختمف عن التخطيط طويل المدى " عمى ادنى متوسط حسابي 5رقم )

(3.23. ) 
ت ومن الملاحظ ان المتوسطات الحسابية لفقرات وضوح مفيوم التخطيط الاستمراتيجي العشرة كان   

متوسط حسابي متوسط . أي يمكن ان نستنتج عمى ( اذ حصمتا 5( والفقرة رقم )4قوية، باستثناء الفقرة قم )
 .من ىذه النتائج ان درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة قوي بشكل اجمالي

 تراتٌجً من وجهة نظرهم؟ما درجة ممارسة مسؤولً الجامعة لعملٌات التخطٌط الاس: الثانيالسؤال 

للاجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاجابات عينة الدراسة عمى 
 ( يبين ذلك .5فقرات مجال درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط الاستراتيجي، الجدول )
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معيارية لاستجابات المسؤولين في جامعة مؤتة عمى الفقرات المتعمقة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات ال5جدول )
 لعمميات التخطيط الاستراتيجي تيمدرجة ممارسب

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة

11 
تحرص الجامعة عمى تحميل البيئة الخارجية لمتعرف عمى المتغيرات التي 

 يمكن عمى مستقبميا
89.. 190.. 0 

12 
تقوم الجامعة بتحميل البيئة الداخمية لمتعرف عمى مصادر القوة لدييا ونقاط 

 الضعف 
8923 190.2 8 

13 
تعمل الجامعة وفق رؤية واضحة لتطوير واستثمار نقاط القوة والتقميل من 

 نقاط الضعف
8981 19028 2 

 0 190.8 2906 لمتاحة تحقق الجامعة الاىداف التي وضعتيا لنفسيا في ضوء امكاناتيا ا 14

 . 19002 2936 تيتم الجامعة بوضع بدائل استراتيجية مناسبة 15

 . ..193 29.6 تشرك الجامعة جميع العاممين في اعداد الخطط التنفيذية لمجامعة 16

 3 19.02 2900 تمتزم ادارة الجامعة بالبرامج والجداول الزمنية التي وضعتيا لتحقيق اىدافيا 17

 6 190.1 2931 ادارة الجامعة بالموازنة المحددة في الخطة التنفيذية  تمتزم 18

 01 2..19 29.0 تطبق ادارة الجامعة معايير ومؤشرات اداء واضحة لمحكم عمى الخطة 19

20 
تمتمك الجامعة المرونة الكافية لمواجية التغييرات التي تحدث في البيئة 

 االخارجية والنكيف معيا
29.. 193.0 . 

  698.0 39.2 كميال

 
 

( ان المتوسطات الحسابية لفقرات مجال ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة 5يلاحظ من الجدول )
( عمى التي 91وقد حصمت فقرة رقم )( . 5.55 -5.55لعمميات التخطيط الاستراتيجي قد تراوحت ما بين ) 

ة الاستراتيجية " عمى اقل تنص " تطبق ادارة الجامعة معايير ومؤشرات اداء واضحة لمحكم عمى الخط
( التي تنص " تحرص الجامعة عمى تحميل البيئة الخارجية 9( بينما حصمت فقرة رقم )5.59متوسط حسابي )

( وىي 5.55لمتعرف عمى التغيرات التي يمكن ان تؤثر عمييا في المستقبل " عمى اعمى متوسط حسابي )
 حسابي متوسط . الفقرة الوحيدة في ىذا المجال التي حصمت عمى متوسط

( 5.55اما بقية الفقرات التسعة في ىذا المجال فقد حصمت عمى متوسطات حسابية ضعيفة أي اقل من )
 وبيذا يمكن القول ان درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط الاستراتيجي ضعيفة .
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ات التخطٌط الاستراتٌجً لدى هل هناك فروق ذات دلالة إحصائٌة فً درجة ممارسة عملٌ: الثالثالسؤال 

 ؟ والتفاعل بٌنهما المسؤولٌن فً جامعة مؤتة تعزى لمتغٌرات الخبرة والمؤهل العلمً

لدرجات استجابات للاجابة عن ىذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية            
تراتيجي تبعاً لمتغيري الخبرة والمؤىل العممي ، عينة الدراسة عمى مجال درجة ممارسة عمميات التخطيط الاس

 (.6وكما ىو موضح في الجدول ) 

 (6جدول )

حسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لتقدٌرات افراد عٌنة الدراسة على مجال ممارسات مسؤولً المتوسطات ال

 جامعة مؤتة لعملٌات التخطٌط الاستراتٌجً وفقاً لمتغٌري المؤهل العلمً والخبرة

 العذد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الخبرة مؤهل العلميال

 

 دكتوراة

 27 341. 3.39 سنوات . – 0

 38 192. 3.35 سنوات 01 – .

 38 276. 3.39 سنوات 01أكثر من 

 103 9266 3.33 المجموع

 

 ماجستير

 12 163. 3.31 سنوات . – 0

 16 295. 3.26 سنوات 01 – .

 9 342. 3.44 اتسنو 01أكثر من 

 37 9275 3.32 المجموع

 

 بكالوريوس

 17 265. 3.31 سنوات . – 0

 7 075. 3.37 سنوات 01 – .

 16 348. 3.33 سنوات 01أكثر من 

 1. 277. 3.38 المجموع

 

 الكلي

 56 287. 3.35 سنوات . – 0

 61 217. 3.33 سنوات 01 – .

 63 301. 3.38 سنوات 01أكثر من 

 180 270. 3.36 لجميع أفراد العينت  المتوسط

 
( ان متوسط درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتو لعمميات التخطيط الاستراتيجي ذوي 6يتبين من الجدول )
( ، تلاه ذوي الخبرات أقل 3.38سنوات قد جاءت في المرتبة الاؤلى بمتوسط حسابي ) 10الخبرات اكبر من 

سنوات  10سنوات الى أقل من  5، ثم ذوي الخبرات من  ( 3.35)من خمسة سنوات بمتوسط حسابي 
 ( .3.33بمتوسط حسابي )
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كتوراة  د( ان متوسط درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة الذين يحممون درجة ال6كما يتضح من الجدول )
( تلاه ذوي مؤىلات درجة 3.38ءت في المرتبة الاؤلى بمتوسط حسابي )االتخطيط الاستراتيجي جلعمميات 

 ( .3.32( ثم ذوي مؤىلات الماجستير بمتوسط حسابي )3.33بكالوريوس بمتوسط حسابي )ال

ولمعرفة فيما اذا كان ىناك فروقاً دالة احصائياً في درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط    
ا ىو مبين في الجدول الاستراتيجي تعزى الى متغيري المؤىل العممي والخبرة ، أجري تحميل التباين الثنائي كم

(7. ) 

( تحميل التباين الثنائي لدرجات ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط الاستراتيجي وفقاً 7جدول)
 لمتغيري المؤىل العممي والخبرة

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة قيمة ف

 8..19 .19.2 .1918 2 19103 المستوى الدراسي

 19.01 19600 191.1 2 19010 الخبرة

الخبرة  X  .1908 19.10 19180 . ..190   المستوى الدراسي 

  .1910 171 ..0290 الخطأ

   180 218.933 المجموع 

 

جود فروق دالة احصائياً في درجة ممارسة مسؤولي جامعة و عدم إلى ( 7الجدول ) تشير النتائج في
(وىي f ( )0.525لتخطيط الاستراتيجي تعزى الى متغير المؤىل العممي ، حيث بمغت قيمة) مؤتة لعمميات ا

 ( .α =0.05غير دالة عند مستوى الدلالة )

( عدم وجود فروق دالة احصائياً في درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتو 7يتبين من الجدول )كما 
( وىي غير دالة عند 0.677) fحيث بمغت قيمة لعمميات التخطيط الاستراتيجي تعزى الى متغير الخبرة ، 

 ( .α =0.05مستوى الدلالة )

روق دالة احصائياً في درجة ممارسة مسؤولي جامعة مؤتة لعمميات التخطيط ف عدم وجود  وتشير النتائج إلى
( وىي غير 0.501)   fالاستراتيجي تعزى الى تفاعل متغيري الخبرة والمؤىل العممي ، حيث بمغت قيمة 

 ( .α =0.05الة عند مستوى الدلالة )د
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: ىل ىناك فروا ذات دلالة احصائية في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى السؤال الرابع
 المسؤولين في جامعة مؤتو تعزى لمتغيرات الخبرة والمؤىل العممي ؟

جات أفراد عينة الدراسة للاجابة عن هذا السؤال حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدر

لدى المسؤولين تبعاً لمتغيري الخبرة والمؤىل العممي على مقياس درجة وضوح مفهوم التخطيط الاستراتيجي 

 ( .8في جامعة مؤتة كما يبينه الجدول )

درجة لدرجات افراد عينو الدراسة عمى مقياس  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية8جدول )
 م التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتةوضوح مفيو 

 العذد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الخبرة المؤهل العلمي

 

 دكتوراة

 27 198.3 8968 سنوات . – 0

 38 19.28 8960 سنوات 01 – .

 38 19.02 918. سنوات 01أكثر من 

 018 19.32 8900 المجموع

 

 ماجستير

 12 19100 8933 سنوات . – 0

 16 19202 .893 سنوات 01 – .

 9 2..19 89.0 سنوات 01أكثر من 

 80 .1981 8906 المجموع

 

 بكالوريوس

 17 .1906 .890 سنوات . – 0

 7 .19.1 8980 سنوات 01 – .

 16 19882 .91. سنوات 01أكثر من 

 1. .198 8931 المجموع

 

 الكلي

 56 19232 8902 سنوات . – 0

 61 .19.0 .896 نواتس 01 – .

 63 1..19 ..89 سنوات 01أكثر من 

 031 19.81 8903 المتوسط  لجميع أفراد العينت

( ان متوسط درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة 8يتبين من الجدول )
( تلاه ذوي 3.95مؤتة ذوي الخبرات أكبر من عشرة سنوات قد جاءت في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي )

الى اقل من عشرة  5( ، تلاه ذوي الخبرات من ) 3.72(سنوات بمتوسط حسابي )5-1الخبرات من )
 ( .3.64سنوات( بمتوسط حسابي ) 
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( ان متوسط درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة 8كما يتضح من الجدول)       
(، تلاه ذوي مؤىلات 3.80في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )مؤتة ذوي مؤىلات درجة البكالوريوس جاء 

 ( .3.76( ثم ذوي مؤىلات الماجستير بمتوسط حسابي ) 3.77الدكتوراة بمتوسط حسابي )

ولمعرفة فيما اذا كان ىناك فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدي      
الخبرة والمؤىل العممي اجري تحميل التباين الثنائي كما ىو مبين في مسؤولي جامعة مؤتة تعزى لمتغيري 

 ( .9)جدول 

نتائج تحميل التباين الثنائي لاختبار الفروا في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة (9جدول)
 . مؤتة تعزى لمتغيري الخبرة والمؤىل العممي والتفاعل بينيما

ع مجمو  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة قيمة ف

 193.0 ..190 19128 2 0.047 المؤىل العممي

 19106 .921. .1968 2 1.269 الخبرة

Xالخبرة المؤىل العممي    4.081 4 09121 69066 19111 

  190.0 171 25.788 الخطأ

   180 261.9161 المجموع 

 
عدم وجود فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى  (9يتبين من الجدول )

( وىي غير دالة 0.155)   (F)مسؤولي جامعة مؤتة تعزى الى متغير المؤىل العممي حيث بمغت قيمة 
 (.α =0.050احصائياً عند مستوى الدلالة )

وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي ( وجود فروق دالة احصائياً في درجة 9كذلك يتبين من الجدول )
( وىي دالة عند مستوى 4.209)  (f)لدى مسؤولي جامعة مؤتة تعزى الى متغير الخبرة اذ بمغت قيمة 

اذ وجود دلالة إحصائية لمتفاعل بين المؤىل العممي والخبرة جدول كذلك الويبين  ( .α =0.050الدلالة )
 ( .α =0.050عند مستوى الدلالة )( وىي دالة احصائياً 6.726)  (f)بمغت قيمة 
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 : مناقشة النتائج

 ما درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى المسؤولين في جامعة مؤتة ؟ السؤال الاول :

( الذي يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات أفراد 4بالنظر الى جدول )      
مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة نجد انيا بالمستوى العام عينة الدراسة لدرجة وضوح 

( ، ويرجع الباحثان ذلك الى ان مفيوم التخطيط الاستراتيجي عند مسؤولي الجامعة 3.78قوية اذ انيا بمغت )
المفيوم بين واضح بسبب ترسخ ىذا المفيوم لدييم ولاىتمام ادارة الجامعة بو وعمميا المستمر عمى نشر ىذا 

وبيان كيفية وضع الخطط الاستراتيجية لمرافق الجامعة من اجل السير وفق ىذه الخطط لانيا موظفييا 
 الطريق الواضح للارتقاء بالجامعة وبالتالي تقدميا العممي .

كذلك يرجع الباحثان سبب قوة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي عند مسؤولي جامعة مؤتة الى        
استراتيجة ادارية قائمة عمى التخطيط الاستراتيجي في وزارة التعميم العالي الاردنية تم تعميميا عمى وجود 

جميع الجامعات الاردنية مما ساىم في وضوح ىذا المفيوم وما يشممو من خطوات وعمميات وممارسات 
( والاشقر 2006ن)( والدىا2010فييا ، وىذا يتفق مع ما توصمت اليو دراسات كل من آمال)لمعاممين 

 ( .2006( والدجني )2006)

فقرات مجال وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي ويلاحظ من النتائج ان مسؤولى جامعة مؤتة قد صنفوا      
( والتي تنص عمى 1من حيث مستوى قوتيا بشكل يتفق مع ترتيبيم لفقرات ىذا المجال ، فقد جاءت الفقرة )

( 3( وجاءت الفقرة )3.98لى بمتوسط حسابي )و في المرتبة الأ "جي واضح لديان مفيوم التخطيط الاستراتي"
تان تنصان عمى : ان التخطيط الاستراتيجي ىو عممية تنبوء لما يمكن ان يحدث كونو م( ال7والفقرة )

يستشرف المستقبل ، وان الخطة الاستراتيجية من اىم مخرجات عممية التخطيط الاستراتيجي في المرتبة 
( والتي تنص عمى " التخطيط 10(، ثم تلاىما فقرة رقم )3.92اذ حصمتا عمى متوسط حسابي )،ية الثان

، بمتوسط حسابي  "الاستراتيجي ىو الملائمة بين نتائج البيئة الخارجية لمجامعة وبين مواردىا البيئية الداخمية
التخطيط الاستراتيجي يشير الى اتباع  ( والتي تنصان " ان مفيوم 9( والفقرة )2( ،ثم تلاىا الفقرة رقم )3.90)

اساليب عممية وتوظيف الموارد المتاحة لموصول الى الاىداف المنطقية ، وان التخطيط الاستراتيجي يمثل 
( في المرتبة 8( ، وجاءت الفقرة )3.89،اذ حصمتا عمى متوسط حسابي ) "أولى خطوات الادارة الاستراتيجية

بمتوسط  "ستراتيجية التشغيمية ىي جزء رئيس من الخطة الاستراتيجيةالخامسة والتي تنص " الخطة الا
 .( 3.85حسابي )
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 : ما درجة ممارسة مسؤولي الجامعات لعمميات التخطيط الاستراتيجي من وجية نظرىم ؟ال الثانيالسؤ 

( وىو مستوى 2.93( نجد ان المجال بشكل عام حصل عمى متوسط حسابي )5بالنظر الى الجدول )     
وسط ، ويرجع الباحثان ذلك الى الاوضاع المادية الصعبة التي تمر بيا الجامعة ، والى الترىل الاداري مت

الممحوظ فييا ، مما يؤدي الى اعاقة المتابعة الكافية وضعف الرقابة في تطبيق بنود الخطة الاستراتيجة 
تطبيق اية خطة استراتيجة في  الكافية يعيقتوفر المخصصات المادية  عدم  الموضوعة اذ من المعموم ان

الجامعة ويؤدي الى قمة عقد الدورات المتخصصة في ىذا المجال وينتج عنة ترىل اداري وتراخي في تطبيق 
الخطط الموضوعة حتى لو كان مفيوم التخطيط الاستراتجي واضح ومفيوم لدى العاممين في الجامعة كما 

( 2007( وآل عمي)2011مع دراسة كل من امبو سعيدي ) بينتو نتائج السؤال الاول ، تتفق ىذه النتيجة
 ( .2006والياشم )

وبالظر الى فقرات ىذا المجال نجد ان الفقرات التي حصمت عمى المراتب الثلاثة الاؤلى ىي الفقرة      
( والتي تنص عمى " تحرص الجامعة عمى تحميل البيئة الخارجية لمتعرف عمى المتغيرات التي يمكن ان 11)
قد احتمت المرتبة الاؤلى في فقرات ىذا المجال ورغم ان متوسطيا الحسابي ثر عمى المستقبل لمجامعة " تؤ 
( بدرجة متوسط الا انو يمكن تفسير ذلك الى ان مسؤولي الجامعة عمى قناعة ان التواصل مع 3.55)

يا ، اذ ان الجامعة عندما المجتمع المحمي والخارجي لمجامعة وتحميل البيئة الخارجية ليا يؤثر عمى مستقبم
وتعمل عمى توفيرىا ، اضافة الى تدرس احتياجات البيئة الخارجية المحيطة بيا من القوى العاممة المؤىمة 

تقديم الخبرات والمشورات لممجتمع المحمي جميع ذلك يدعم الجامعة ويدعم مستقبميا وتكون محط احترام 
( في 13( . وجاءت الفقرة )2001النتيجة مع دراسة حسين )وتقدير ودعم من المجتمع المحمي ، تتفق ىذه 

نقاط القوة والتقميل من نقاط  رالمرتبة الثانية ونصيا " تعمل الجامعة وفق رؤية واضحة لتطوير واستثما
( ، ويمكن تفسير ذلك بان مسؤولي جامعة مؤتة يعمموا 3.30الضعف " اذ حصمت عمى متوسط حسابي )

ويزيد من دافعيتيم نحو تحقيق لان ذلك يؤثر عمى فاعمية الاداء لدييم الجامعة وضعتيا وفق رؤية واضحة 
الانجازات وبالتالي استثمار نقاط القوة والتقميل من نقاط الضعف في الجامعة ، اضافة الى ايمان مسؤولي 

يق ، الجامعة بان الرؤية عنصر ىام من عناصر التخطيط الاستراتيجي الذي يؤكد عمى مبداء وحدة الفر 
والاخذ بجميع الآراء لدى جميع العاممين عند صياغة الرؤية الواضحة ، وانيا تعكس الطريق الذي تتجو اليو 

( ونور الدين 2010الجامعة من اجل تحقيق رسالتيا واىدافيا ، تتفق ىذه النتيجة مع دراسات كل من صيام )
الجامعة بتحميل البيئة الداخمية لمجامعة  ونصيا " تقوم( 12(. تلاىا الفقرة )2011( وامبو سعيدي )2008)

لمتعرف عمى مصادر القوة ونقاط الضعف فييا ، ويرجع الباحثان حصول ىذه الفقرة عمى ىذا المتوسط الى 
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قناعة العاممين في الجامعة بان عممية التحميل لمبيئة الداخمية لمجامعة ستساعد نحو اكتشاف القدرات 
عمى ارض الواقع في الجامعة مما يسيل عممية استثمارىا وتوفيض الميام ليا والميارات والكفاآءات الموجود 

كل حسب طاقتو وامكانياتو ووضع الرجل المناسب في المكان المناسب . كما ان استثمار الطاقات وتفويض 
ادية الميام سيسيل في خمق افكار جديدة ويتيح مجال اوسع نحو الابداع والتجديد والمشاركة وسيوجد كوادر قي

في المستقبل مما يساعد الجامعة في انجازات عالية . تتفق ىذه النتيجة مع دراسات كل من امبو سعيدي 
 ( .2001( ودراسة حسين)2010( ودراسة صيام ) 2008ودراسة نورالدين) ( 2011)

( اذ حصمن عمى  19،  16،  17اما الفقرات التي حصمت عمى ادنى متوسط حسابي فكانت )      
( عمى التوالي ، ويمكن تفسير ىذة النتيجة الى انو بالنسبة  2.51،  2.56،  2.71ات حسابية ) متوسط
( والتي 16( والتي تنص " تمتزم الجامعة بالبرامج الزمنية التي وضعتيا لتحقيق أىدافيا " والفقرة )17لمفقرة )

( والتي تنص " تطبق ادارة 19ة )تنص " تشرك الجامعة جميع العاممين في اعداد الخطط التنفيذية " والفقر 
الجامعة معايير ومؤشرات أداء واضحة لمحكم عمى الخطة الاستراتيجية فييا " الى الظروف المادية الصعبة 

ىذه الجامعة التي بالكاد تستطيع التي تمر بيا الجامعة والمماثمة لبقية الجامعات الاردنية ، فكيف باستطاعة 
تمتزم بتنفيذ البرامج التي وضعت ضمن جداول زمنية لتحقيق اىدافيا الموضوعة دفع مرتبات العاممين فييا ان 

، وكيف ليا ان تشرك العاممين باعداد خطة لا تستطيع تنفيذىا بالكامل عمى ارض الواقع ؟ وكيف ليا ان 
ة تحكم ان ىذه الخطة  التي من الصعب تنفيذىا انيا طبقت ضمن المعايير التي وضعتيا ، رغم ان الجامع

( 2010ليا بالكفاءة ، اختمفت ىذة النتيجة مع ما توصمت اليو دراسة صيام ) دتضم كفاءات اكاديمية مشيو 
  ( .2011( في بعض الجوانب ، بينما اتفقت مع دراسة امبو سعيدي )Lashway,1997ودراسة لاشوي)

راتيجي لدى لتخطيط الاستالثالث: ىل ىناك فروا ذات دلالة  في درجة ممارسة عمميات السؤال 
 المسؤولين في جامعة مؤتة تعزى لمتغيرات الخبرة والمؤىل العممي والتفاعل بينيما ؟

عمى الرغم من وجود فروق ظاىرية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات افراد عينة الدراسة عمى مجال      
ى لمتغيري الخبرة درجة ممارسة مسؤولي الجامعى لعمميات التخطيط الاستراتيجي من وجية نظرىم تعز 

تشير لعدم وجود ( ANOVA( يوضح ذلك ، الا ان نتائج تحميل التباين اثنائي )4والمؤىل العممي الجدول)
( وىذا  5فروق دالة احصائياً ليذا المجال تعزى لمتغيري الخبرة والمؤىل العممي والتفاعل بينيما ، الجدول  )

ممارسة ا لا تشكل أي اختلاف لمسؤولي الجامعة في درجة يعني ان الخبرة والمؤىل العممي والتفاعل بينيم
التخطيط الاستراتيجي ، وقد يعزى السبب في ذلك الى ان القائمين عمى عمميات التخطيط الاستراتيجي في 
الجامعة يمتمكون نفس المستوى من الثقافة عن التخطيط الاستراتيجي ، فكما نعمم ان التخطيط الاستراتيجي 
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سخ في مجال الادارة الجامعية وبالتالي فان اكتساب المفاىيم والميارات المتعمقة بو تكتسب يعتبر مدخل متر 
ومدة الخدمة ، فميارات التخطيط الاستراتيجي تعتبر من خلال التاىيل والتدريب وليس من خلال الدراسة 

اتفقت ىذه النتيجة مع ممارسات جديدة ،لذلك لم تتاثر بالمؤىل العممي وبسنوات الخبرة والتفاعل بينيما . 
 ( .2006( ودراسة الاشقر)2011دراسات كل من امبو سعيدي)

السؤال الرابع: ىل ىناك فروا ذات دلالة احصائية في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى 
 مسؤولي جامعة مؤتة تعزى لمتغيرات المؤىل العممي والخبرة والتفاعل بينيما ؟

ود فروق ظاىرية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عمى مجال عمى الرغم من وج       
درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى المسؤولين في جامعة مؤتة من وجية نظرىم تعزى لمتغيري 

( 9ول )في جد ANOVA( يبين ذلك الا ان نتائج تحميل التباين الثنائي 8الخبرة والمؤىل العممي ، الجدول )
تشير الى عدم وجود فروق دالة احصائياً ليذا المجال تعزى الى متغير المؤىل العممي، وىذا يعني ان المؤىل 
العممي ليس لو تأثير عمى درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي ، وقد يعزى السبب في ذلك الى ان 

ىم المام كافي بمفيوم التخطيط اصبح عندبغض النظر عن مؤىلاتيم جميع المسؤولين في جامعة مؤتة 
الاستراتيجي ويمتمكون الثقافة الكافية لو نتيجة التجربة الطويمة ليم نتيجة الخدمة في الجامعة  ومحاولة 
المسؤولين فييا اشراك العاممين في وضع الخطط الاستراتيجية لمجامعة . اضافة لتعدد التعاميم المتكررة من 

 تراتيجية لكل مرفق فييا متضمنة الرؤية والرسالة والاىداف .ادارة الجامعة بشان وضع خطة اس

كذلك تشير نتائج تحميل التباين وجود فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط       
الاستراتيجي لدى مسؤولي جامعة مؤتة تعزى لمتغير الخبرة ، اذ جاء ذوي الخبرات أكثر من عشرة سنوات في 

( 3.72( سنوات بمتوسط حسابي ) 5-1( ، تلاه ذوي الخبرات من )3.95متوسط حسابي )المرتبة الاولى ب
(  . وىذا يعني ان الخبرة ليا دور في 3.64( سنوات بمتوسط حسابي )10-5تلاه ذوي الخبرات من ) 

تعميق وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لان الخبرة المتراكمة تصقل الشخص وتجعمو عمى اطلاع اكثر 
 اً ووضوحاً .عمق

-5( سنوات عمى متوسط أكبر من ذوي الخبرات من ) 5-1اما بالنسبة لحصول ذوي الخبرات من )     
من الاخرين من ( سنوات فقد يعود السبب في ذلك الى ان ذوي الخبرات الاقل يكون عندىم اندفاع أكبر 10

التخطيط الاستراتيجي وغيره اكثر  ظيار جدارتيم في العمل وبالتالي يكون مفيوماناحية اثبات وجودىم و 
 وضوحاً لدييم من غيرىم .
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كذلك يظير تحميل التباين وجود فروق دالة احصائياً في درجة وضوح مفيوم التخطيط الاستراتيجي لدى      
مسؤولي جامعة مؤتة تعزى الى التفاعل بين الخبرة والمؤىل العممي ، وىذا امر متوقع لان تظافر الخبرة 

 لعممي يعزز درجة وضوح مفيوم التخطيط اكثر .والمؤىل ا

 التوصيات: 

 ما يمي:بالباحثان  يوصيفي ضوء نتائج الدراسة الحالية   

ضرورة العمل عمى تكريس ثقافة التخطيط الاستراتيجي في الجامعات بحيث تصبح جزء لا يتجزأ من  .9
 ثقافة الجامعة والعاممين فييا.

في الجامعة في عممية التخطيط الاستراتيجيمما ليا من  أىمية ضرورة مشاركة  جميع فئات العاممين  .5
 في إثراء عممية تحميل واقع الجامعة.

عقد دورات تدريبية متخصصة في موضوع التخطيط الاستراتيجي للإدارات العميا والعاممين في  .5
ة الجامعات بيدف تنمية مياراتيم في آليات التخطيط الاستراتيجي وتوضيح المفاىيم المرتبط

 بإجراءات التخطيط الاستراتيجي.

ضرورة الاستمرار في ممارسة وتطبيق عممية التخطيط الاستراتيجي من قبل جامعة مؤتة والجامعات  .4
 الأخرى باعتبارىا أداة غدارية تساعد الجامعات عمى التكيف مع ظروف بيئتيا الداخمية والخارجية.
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 ي المعلومات: الخصائص و الكفاءاتصصاتخالجيل الثاني لا

من قبل أخصائي المعلومات  0.2واقع استخدام تطبيقات الويب

 بالمكتبات الجامعية الجزائرية

 امـــــوس ةــزك بن: ةالدكتور

 الجزائر – 2 قسنطينةة عجام
 

 االإلخظ.

م للخِىُاث الخذًثت داخل االإجخملاث، و       للل الخؼىس الهاةل الزي أخذزخه جٕىىلىحُا االإللىماث و الاوعُاب العشَ

بىطىح أٓثر داخل مإظعاث االإللىماث، مً اللىامل الذاًلت ئلى حللُّ آما٘ ٓبحرة جخللّ بىِلت هىكُت جؼا٘ الأداء 

أهذ ج ضي للمللىماث في حشُٕل البششي مً خُث حىدجه و ًاكلُخه ، و ئرا  ٕىىلىحُا االإللىماث هي التي جِش بالذوس االإشٓ

حر البنى الخدخُت  ُت و جٕشَغ ًاكلُتها ، ًان الىاحب ًذكىها ئلى الؤُشاس بدخمُت الخىض في َزا االإجا٘، و جىً زىسة ملشً

ت التي اللاصمت لخِعحر  اهخشاغ الخِىُحن و الٖىادس في َزا الٌُع الٕثٍُ مً الخؼبُِاث االإلل ىماجُت . و طمً الخشٓ

ا ؿهىس الجُل الثاوي  و الىٍب أو ما ٌلشي  للاهترهِذجٌشطها َزٍ الخؼبُِاث و الخِىُاث و الخؼىساث االإدعاسكت لها آخشَ

ب  ، ًِذ حُللذ االإٕخباث و مشآض االإللىماث بمىأي كً الاوولاَ و التزمذ، وجىدى باججاٍ الخىىق و الخؼلم و  2.0بالىٍ

أهذ ػبُلتها : بحن االإادي و الاًتراض ي ، و بحن الخُالي   و الىاُعي، لخلبغ بزلٗ زىبا حذًذا ألا و ئلواء الخى  احض مهما 

أهذ و لاجضا٘ معاًشة الإخخلٍ  بالاهترهِذَى الجُل الثاوي للمٕخباث ًهي الأٓثر جأزشا  ذ  في أوشؼتها و حل خذماتها ، وُ

مي لا جذ٘ كلى ش يء ئهما جذ٘ كلى جؼىسَا و الخِىُاث و مىآبت لٖل االإعخجذاث لخجذ مٖاه ت لاظمها في َزا اللالم الشُ

 دكمها الإٌهىم مجخمم االإللىماث .

ب        ، ًِىم كلى أظاط جؼبُّ 2.0ئن الجُل الثاوي للمٕخباث ًشبؽ بشٖل مباشش االإٕخباث مم جِىُاث و خذماث الىٍ

ٓبِئت كمل حذًذة ، ئلا و أهه لخجعُذ االإٌهىم كلى أسض الىاُم  الاهترهِذجٕىىلىحُا جٌاكلُت و حلاوهُت ملخمذا كلى 

ت الِادسة كلى جدُِِه ، و ججعُذٍ لخبرص بزلٗ حعمُت حذًذة لأخصاتي  لابذ مً وحىد الٌٕاءاث و الِىي البششٍ

الصخصُت الزي ًملٗ االإهاساث الخِىُت و  2.0االإللىماث هي الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث أو اخخصاص ي االإللىماث 

ب ً مً حهت أخشي  2.0التي ججلله أَلا للخلامل مم جِىُاث و خذماث الىٍ مً حهت وللخٌاكل و بىاء الللاُاث مم الآخشٍ

. 

ا في الجُل الثاوي لأخصاتي       شَ لزا ظىي هِذم في َاجه الىسُت االإهاساث الأظاظُت و الٌٕاءاث اللاصمت التي ًجب جىً

لىاُم أخصاتي االإللىماث باالإٕخباث  االإىىػت به في َزٍ البِئت الجذًذة ، مم حصخُصو الأدواس  االإللىماث ، الخصاةص

ت ، و ئبشاص تهم و اظخخذامهم لخؼبُِاث الىٍب الجاملُت الجضاةشٍ  في بِئت كملهم. 2.0مذي حاَضٍ

 اليلماث االإفخاخيت : 

ب ت الجا - 2.0جؼبُِاث الىٍب - 2.0االإٕخبت  - 2.0ي االإللىماثص صاخخا - 2.0الىٍ  دساظت مُذاهُت.   -ملت الجضاةشٍ
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Résumé : 
Spécialiste de l'information 2.0 : les caractéristiques, les rôles et les compétences 

La réalité de l'utilisation des applications Web 2.0 par les spécialistes de l’information dans bibliothèques des 

universités  algériennes. 

       l'énorme développement causés par la technologie de l'information et la vitesse d'écoulement des 

techniques modernes au sein des communautés notamment, au sein des centres d'informations et l’un des 

facteurs ,si la technologie  de l’information définit le rôle principale  de l’information dans  la constitution 

d’une masse d’information ainsi que sa fiabilité, il est indispensable d’affranchir  ce domaine et de 

constituer des infrastructures  pour faciliter l’adhésion ressources humaines , au sein de cette grande masse 

des applications informatiques , dans ce mouvement de développements progressifs , il apparait 

récemment la deuxième  génération d’internet  et du web ou  comme l’appelle web 2.0 , tout cela a éloigné 

les bibliothèques  de l’insularité vers une diversité, continuité  et une annulation  de tous les obstacles, et 

par conséquent la bibliothèque prend  l’aspect de la  bibliothèque 2.0. 

  La bibliothèque 2.0 relie directement les bibliothèques et les techniques  du web 2.0 , elle se base sur 

l’application d’une technologie interactive , en utilisant l’internet comme nouveau  environnement de 

travail, cependant , pour réaliser cette notion dans le réel la disponibilité des compétences humains 

capables  et indispensables pour apparaitre une nouvelle appellation du spécialiste de l’information , qui est 

spécialiste de l’information 2.0 , ce dernier  possède des compétences techniques  et personnelles, lui 

permettent , d’une part, de gérer  les services du web 2.0, et d’une autre part de constituer  des relations et 

des interactions  avec l’autrui. 

     Alor, au terme de ce travail, on va essayer d’identifier  les compétences essentielles nécessaires  quelles 

doivent possédées par spécialiste de l’information 2.0,ainsi que la détermination ses caractéristiques et ses  

rôles au sein de cet environnement , puis on va localiser la situation  des spécialistes de l’information dans 

les bibliothèques des universités algériennes , ainsi que leurs habilités à l’utilisation des applications  du 

web 2.0 dans leur travail. 

Mots-clés: spécialiste de l’information2.0 -  Web 2.0 - Bibliothèque 2.0 -                

  Les applications Web 2.0 – Université  algérienne - Une étude pratique. 

ــت :  ــ ـــ ــ ــ  ملدمـ
أهذ و لا جضا٘  ًُه   الاهترهِذاظخدّ اللصش الزي ولِشه الُىم اظم كصش االإللىماث و الخؼىساث الخٕىىلىحُت، كصش 

اللالم االإخوحر باظخمشاس مً الخِىُاث و الخؼبُِاث، لخٕشٍ بزلٗ كً وحه مخؼىس للمجخملاث الاوعاهُت و َى مجخمم 

ا و الىٍ الاهترهِذاالإللىماث، الزي جصذسث ًُه شبٕت  ب حل الاَخماماث، و احخاخذ حمُم االإُادًً و االإجالاث بمـاَشَ

و جؼبُِاتها الجذًذة االإدعمت بالخٌاكل ، الدشاسْ و الخىاصل االإخلذد الأشٖا٘، لخجذ بزلٗ اظما لها ًىم كً الخؼىس 

ب  الاهترهِذاالإعخمش لها و ًذكم مِىلت " ى الجُل الثاوي للشبٕت اللىٕبىجُت أو الىٍ ، و الزي أبان 2.0لا جصاسق"، ألا وَ

 جذد بها االإهام و االإعإولُاث .خكً بِئت حذًذة حوحرث ًحها االإلؼُاث، جؼىسث طمجها االإهاساث لخ

ب        اَخماما ٓبحرا  باخخلاله مٖاهت و  لوت مً لواث َزا اللصش ئن لم هِل أَمها كلى الؤػلاَ، 2.0خُث ًمثل الىٍ
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حهُت. َزٍ   و احخُاخه حمُم االإُادًً و االإجالاث الخٕىىلىحُت ، الخللُمُت، االإللىماجُت و ختى الجىاهب الخثٌُُِت و الترً

  البِئت الجذًذة التي أطاًذ بلذا و مللما أظاظه الخِىُاث الجذًذة و الخؼبُِاث الشبُٕت، و التي هحرث مً ظلىْ 

أ في صىم مدخىاَا و جٌلُل مظمىنها، و ػبُلت معخخذمي الشبٕ ا مشاس أهىا كىصشا معخِبلا و أصبدىا ػشً  ت الزًً 

لت للمللىماث و أبشص االإإظعاث التي اظخٌادث مً  أهذ االإٕخباث أخذ الؼشَ العشَ ٔىنها صلت الىصل ما  الاهترهِذو الإا 

أهذ العباُت في جىؿٍُ و و ما بحن االإعخلملحن  الاهترهِذبحن جلٗ الخِىُاث االإخجذدة في بِئت  لهزٍ الخِىُاث، ًِذ 

في جِذًم خذماتها والُِام  2.0ئدخا٘ أخش ما بلوخه الخؼىساث و االإعخجذاث، وَى جىؿٍُ واظخلما٘ جؼبُِاث الىٍب 

أن وساء ئسظاء ملامده و أبلادٍ االإخخلٌت أخصاتي االإللىماث، الزي لم ًًٕ  بمهامها،لخخلّ لىٌعها حُلا حذًذا و الزي

مىٌى كً َزٍ الخوحراث، ًمً البذًهي أن ًٖىن كىصشا مإزشا و مخأزشا بالخدىلاث والخوحراث الخاصلت و التي مىدذ له ب

برص بذوسٍ ٓجُل زاوي لأخصاتي  ًجاوس اللالمأدواسا حذًذة بل أٓثر مً رلٗ حللخه  الجذًذ بدلخه الجذًذة وٍ

 االإللىماث. 

ت االإللىماجُت خلِذ جدذًا ٓبحرا  أمام أخصاتي االإللىماث، بل و حللخه أمام أمش لا سحلت كىه ، و َى أن َزٍ الخشٓ

االإتزامً و َزٍ الخؼىساث لخؼبُِاث كالم  ًٕدعب مهاساث حذًذة ، و أدواس مدىسٍت و ٌٓاءاث أظاظُت جمٕىه العحر

ش ظىاء باليعبت لأخصاتي االإللىماث بآدعابه مهاساث  الاهترهِذ ، ًبٌظل َزٍ الخؼبُِاث أصبذ االإجا٘ مٌخىخا للخؼىٍ

حذًذة و حلامله كلى هؼاَ واظم مم معخٌُذًً ًصلهم لأي مٖان و في أي صمان، أو باليعبت للمٕخبت التي جدشسث 

عىَ خذماتها،  خذماتها مً حذسان االإٕخبت الخِلُذًت، و 
ُ
و الخىاصل مم  الخلشٍٍ بٖل مدخىاَا ،مىخىحاتهاأصبدذ ح

ّ جؼبُّ جِىُاث الىٍب  مي و  حزوسَاوخذازت، لخجذ أًً جشس ي  ئجِانبٖل  2.0االإعخٌُذ كً ػشٍ في َزا االإللم الشُ

 .2.0ومدىسَا االإعخٌُذ  2.0، التي أظاظها أخصاتي االإللىماث 2.0حعحر خزوٍ للىصى٘  ئلى االإٕخبت 

أحي  الإىطىق مً االإىؼلّ العابّ، و َى االإٖاهت التي ًدخلها و الأَمُت التي ًٕدعحها أخصاتي االإللىماث بهزا ا الاَخماموٍ

زا ما ًِذم لىا مإششاث وهِؼت بذاًت هىؼلّ  2.0 في بلىن االإٕخباث الإدؼت الجُل الثاوي، بل و الجُل الثالث و الشابم، وَ

ش ٌٓاءا ّ االإللىماحي ببابه مً بابها االإخىاطم مً أحل الجهىض بمٕخباجىا وجؼىٍ جىا، ما مً شأهه أن ًٌخذ أمامىا الؼشٍ

آملحن أن جٖىن َزٍ الذساظت ئطاًت  الىاظم خصىصا و أهىا في كصش مً ًمخلٗ لبه االإللىماحي َى الأُىي و الأسقى،

ماث بعُؼت الإا جم جىاوله مً ُبل، و مدؼت بذاًت الإا ظِخم جىاوله مً بدىر معخِبلُت ٌعدشٍ مجها جؼىٍش الاَخما

 البدثُت، ئصاء الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث و للمٕخباث ٖٓل.

ــت :  ئشياليت الدزاســ

مً الِظاًا االإعخدذزت و االإؼشوخت في َزا اللصش الزي ولِشه، و التي أصبدذ الشول الشاهل لللذًذ مً االإخخصحن 

أهذ البذاًت 2.0و التي جدخاج في هٌغ الىُذ حعلُؽ الظىء كلحها، هجذ ما ًخللّ بِظُت الىٍب  ، َزا االإٌهىم الزي 

ِت  الخلامل مم مخصٌد ذ الالٕترووي، الذسدشتالاهترهِذاث له كباسة كً ٌُضة في حوُحر ػشٍ مىخذًاث  و  ، ًمً البرً

ُٕبُذًا ش خذماث االإٕخباث و الخىاس ئلى الىٍ ، الشبٖاث الاحخماكُت ......، َزٍ الخؼبُِاث التي جُمثل مىلشحا خاظما لخؼىٍ

أكؼذ  ، ًهزٍ البِئت االإٕخبُت الؤحشاءاثمشآض االإللىماث، و التي حلخبر الهذي الجهاتي  االإىخـش مً ٔل اللملُاث و 

 للمٕخبت بيُت حذًذة أٓثر جٌاكلا ، اظخخذاما و ئًادة و حللذ بزلٗ االإعخٌُذ مدىس ٔل خذماتها و كملُاتها . 

40



 

ا و اللخاَ بها الإا جدمله مً مظامحن  ٔل َزٍ الخوحراث و الأخذار أًشصث زىسة مً الدعاسق، بدُث لا ًمًٕ جدبم أزشَ

جالاث، و خاصت االإخللِت باالإٕخباث و مشآض االإللىماث ، و لا جضا٘ َزٍ الثىسة جماسط في مخخلٍ االإ الؤبذاقالخؼىٍش و 

ا الخِني كلى الٌشد الزي أصبذ معتهلٖا لخِىُاث الىٍب   ، و الاظتهلاْ الزي هِصذٍ َى الاظخخذام الٌشدي  2.0جأزحرَ

ئػاس واظم لزلٗ و لذًه  2.0الأمش ًمثل الىٍب و الجماعي و ختى االإإظعاحي في أسقى أشٖاله لهزٍ الخِىُاث ، و في خُِِت 

م أخصاتي االإللىماث طمً الخؼىغ  ت مىُ يُت، و طمً َزا العُاَ أسدها ملشً مظامحن كملُت و جِىُت و جٖىٍ

ت دوسٍ في حلل االإٕخبت جشجِ و حلامل مم االإعخٌُذ  2.0ئلى خذمت  ياللشٍظت التي بشصث بِذوم َزٍ الخِىُاث، و ملشً

ا في الجيل الثاوي ل ،  2.0الإٕخبت طمً ًظاء ا 2.0 ي االإعلىماث ؟ ص طاخخفما هي الطفاث و االإهازاث الىاجب جىفسَ

 ي االإعلىماث باالإىخباث الجامعيت الجصائسيت ؟ص طاخخا و َل جىطبم َرٍ الطفاث و االإهازاث على

 حساؤلث الدزاست:

  ي االإللىماث؟ وما هي خصاةصه؟.ص صاخخالثاوي لا  هي مهاساث الجُلما 

  ت؟.االإصٌاث و َزٍ الَل جخىاًش  هاساث في اللاملحن باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

  ب ت؟.ص صاخخامً ُبل  2.0ما َى واُم اظخخذام جؼبُِاث الىٍ  ي االإللىماث باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

  ت اث التي جدى٘ دون جؼبُّ و اظخٌادة أخصاتي االإللىماث باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ مً جؼبُِاث و ما االإلىُ

ب   .؟2.0أدواث الىٍ

 أَميت الدزاست: 

  ب  الاهترهذئن الخؼىساث الخاصلت في شبٕت ، أدث ئلى  2.0و التي مً أَم دلالاتها ؿهىس بِئت حذًذة وهي بِئت الىٍ

ل أخصاتي االإللىماث للخلامل مم  حوحراث في آلُاث اللمل االإٕخبي ما ٌعخذعي آدعاب مهاساث حذًذة جمًٕ و جإَ

ا في ُٓاه شَ ت الخصاةص و االإهاساث اللاصمت و الىاحب جىً اث َزٍ البِئت ، لزا خاولىا مً خلا٘ َزٍ الذساظت ملشً

أخصاتي االإللىماث لللمل في الجُل الثاوي الإإظعاث االإللىماث ، ًأَمُت الذساظت ئرا جٕمً ًُما جِذمه َزٍ 

أب ُؼاس الخؼىس،  البِئت للمٕخباث و لأخصاتي االإللىماث و لللمل االإٕخبي ٖٓل، مً أحل أن جٖىن االإٕخبت أخذ س

لحن لٖل االإعخجذاث، مً خلا٘ خث أخصاتي االإللىماث كلى  لأن العبُل الىخُذ لهزا َى وحىد مخخصحن مإَ

ش و آدعاب ب  الاَخمام بالخؼىٍ  .2.0ُذسة الخٌاكل مم االإعخٌُذ كلى الىدى الأمثل مم العماث الشةِعُت لبِئت الىٍ

 ب وجٕمً الأَمُت ال مً ُبل أخصاتي  2.0خؼبُُِت لهزٍ الذساظت في الخلشي كلى واُم اظخخذام جؼبُِاث الىٍ

ت، و الخدذًاث التي ًمًٕ أن جدى٘ دون َزا الاظخخذام، و التي ًمًٕ مً  االإللىماث باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

و ججهع باللمل  2.0ىٍب خلالها جِذًم خِاةّ مبيُت كلى دساظت كلمُت حعاكذ في الاظخٌادة مً جؼبُِاث ال

 االإٕخبي.

  ض للخىحهاث البدثُت االإهخمت بمىطىق الجُل الثاوي لأخصاتي مً حهت أخشي جٕمً أَمُت الذساظت في ٔىنها حلضٍ

 االإللىماث، ومٌخاح الباب أمام االإهخمحن بهزا االإجا٘.

 أَداف الدزاست :

  الثاوي مً أخصاتي االإللىماث.ئبشاص و جدذًذ الخصاةص و االإهاساث التي ًمخاص بها الجُل 

 ت؟ ي االإللىماثص صاخخا في للىٍب هاساث الجُل الثاويم البدث كً وحىد  باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

  مً ػشي أخصاتي االإللىماث  . 2.0دساظت اللىامل التي جخدٕم في الاظخخذام و الاظخٌادة مً جؼبُِاث الىٍب 
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 ت الخلشي كلى حجم اظخخذام أخصاتي االإللىماث ب  باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ ،وجبُان  2.0لخؼبُِاث الىٍ

 مِذاس الاظخٌادة مجها. 

  ت 2.0سصذ أٓثر جؼبُِاث الىٍب  .اظخخذاما مً ُبل أخصاتي االإللىماث باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

 ب  جِذًم بلع الاُتراخاث والخىصُاث، مً أحل اظخخذام االإللىماث و الجهىض بأخصاتي  2.0جؼبُِاث الىٍ

2.0. 

 مىهج الدزاست:

، ًٖىن ملاةما  ئن البدث الللمي بمخؼلباجه و أدواجه لا ًمًٕ الُِام به بشٖل حُذ ئلا مً خلا٘ مىهج مدذد ًخم اخخُاسٍ

ّ الزي  أن مً الظشوسي اظخخذام االإىهج باكخباسٍ الؼشٍ الإظامحن البدث و ٌعاكذ في الىصى٘ ئلى هخاةج مىؼُِت، لهزا 

للىصى٘ ئلى هدُجت ملُىت. و اظخخذمذ الذساظت االإىهج الىصٌي الخدلُلي  الإلالجت مىطىكها وجدُِّ  ٌعلٕه الباخث

ى مىهج ًِىم كلى وصٍ الـىاَش وجدلُلها للىصى٘ ئلى اظخيخاحاث جمًٕ مً ئًجاد خلى٘ الإشٖلت  أَذاًها ، وَ

 ى ئحاباث و هخاةج صخُدت .الذساظت، جِىم كلى أظاط وصٍ ملؼُاث الىاُم ، جدلُل أدواث حملها، وصىلا ئل

 أساليب و أدواث جمع البياهاث:

 الاسدباهت: اسخمازة

اكخمذها كلى الاظدباهت ٓأداة لإحشاء َزٍ الذساظت و جشحمت أَذاًها، خُث أن جدُِّ الأَذاي العابِت للذساظت ٌلخمذ 

م االإٕخبت بل أَمها كلى كلى دُت الأداة ووطىخها، لزا صممذ َزٍ الأداة بوشض جِذًمها لٌئت جمثل ئخذي دكاة

و مِذاس اظخٌادتهم مً  ، ُُاط دسحت اظخخذامهمأسائهمالؤػلاَ وهي ًئت االإٕخبُحن أو أخصاتي االإللىماث لعبر 

ب  في مجا٘ االإٕخباث، و التي ُعمذ ئلى زلار مداوس الأو٘ خى٘ الصٌاث الصخصُت للجُل الثاوي مً  2.0جؼبُِاث الىٍ

ب أخصاتي االإللىماث، الثاوي خى٘  اث التي 2.0اظخخذامه لخؼبُِاث الىٍ أن كباسة كً االإلىُ ، أما الثالث و الأخحر ًِذ 

ب   .2.0خالذ دون الاظخٌادة مً جؼبُِاث و جِىُاث الىٍ

 خدود الدزاست و مجالتها:

وجخمثل في مجمىكت الأًشاد الزًً جؼبّ كلحهم الذساظت، و الزًً لهم كلاُت مباششة بمىطىق  الحدود البشسيت:

ت.ال  ذساظت، واللىصش البششي في دساظدىا َزٍ مخمثل في أخصاتي االإللىماث أو االإٕخبُحن بالجاملاث الجضاةشٍ

و االإخمثلت في أمآً ئحشاء الذساظت وجىصَم الاظدباهت، خُث جمثلذ َزٍ الخذود في خمعت مٕخباث  الحدود االإياهيت :

ت ، وهـشا للذم أَمُت الؤشاسة ئلى مٕخبت ب لُجها و لاظمها، ًاهىا ظيشحر للمٕخباث بالأخشي : أ، ب، ج، د، حاملُت حضاةشٍ

 ٌ،خُث ًشمض الخشي في ٔل مشة ئلى االإٕخبت هٌعها.

ب  الحدود االإىغىعيت: ،  2.0خُث جخخص الذساظت بدىاو٘ أخذر الخؼىساث في مجا٘ اللىٕبىجُت، و االإخمثل في الىٍ

أن له الأزش الىاضح كلى االإٕخباث و   كلى اللمل و االإهىت االإٕخبُت .َزا الأخحر الزي 

 االإجخمع الىلي للدزاست و اخخياز العيىت:

ِت كشىاةُت ُمىا باخخُاس  ت مً مجمىق اللُىت بؼشٍ زا  39، خُث اخترها خمغ مٕخباث حاملُت حضاةشٍ مٕخبت، وَ

ذ ُمى%12.82بيعبت  ت، وُ ى ٔل االإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ ا بمسح شامل ، لخمثل بزلٗ االإجخمم الٕلي للذساظت وَ

ت للجاملاث الخمع ضٍ  االإخخاسة ٓلُىت للذساظت. تللمخخصحن في مجا٘ االإٕخباث و اللاملحن باالإٕخباث االإشٓ
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 :االإفاَيم و الدللث اللغىيت 0.2، أخطائي االإعلىماث 0.2، االإىخبت 0.2الىيب – 1

أهذ الشبٕت اللىٕبىجُت اللاالإُت  مٕىذ الخوحراث و الخؼىساث االإدعاسكت مً ئػلالت اللالم كلى مىاًز واظلت، و التي 

أَمها و أبشصَا، هـشا للخؼىس الخاصل كلى معخىاَا و االإخمثل في بضون حُل حذًذ أٓثر جٌاكلا، و أٓثر جؼبُِا، ئهه 

ب  ب أو الىٍ  2004أخذر االإصؼلخاث االإللىماجُت ، "خُث  ؿهش لأو٘ مشة في أٓخىبش  ،و الزي ٌلذ2.0الجُل الثاوي للىٍ

، اللزان اظخخذما َزا االإصؼلح  لىصٍ الاججاَاث الخِىُت في الدعلُىاث Tim O’Reillyو Dale Doughertyمً ػشي

ب (1)" ذ في مذلىلاتها كلى أن الىٍ ٌاث َزا االإصؼلح  لٕجها اشترٓ ظلىب حذًذ لخِذًم "ًلعٌت أو أ 2.0، و ٓثحرة هي حلشٍ

ت االإعخخذم في ئزشاء  خذماث الجُل الثاوي مً الؤهترهذ، حلخمذ كلى دكم الاجصا٘ بحن معخخذمي الؤهترهذ، و مشاسٓ

مي كلى الؤهترهذ" ألشبٖاث الاحخماكُت ، االإذوهاث ، (2)االإدخىي الشُ زا مً خلا٘ مجمىكت مً الخؼبُِاث الخٌاكلُت  ، وَ

مٕ ب االإلخص الىافي،...الخ ، وٍ ب 1.0هِلخىا مً بِئت الىٍب  2.0ً أن وشحر ئلى أن "بِئت الىٍ ، َزا الأخحر الزي ٌلشي بىٍ

ت االإعخٌُذًً ًحها" أن حامذا ومىادٍ ومدخىاٍ جيشش كبر مذًشي االإىاُم دون جدذًث ودون مشاسٓ ، (3)الِشاءة ، والزي 

مًٕ لخِذم بزلٗ َزٍ البِئت الجذًذة ًشصا حذًذة وجؼبُِاث أٓثر جٌاكلا و  ئُبالا مً ػشي االإعخخذمحن كلحها ، وٍ

ب  1.0جىطُذ بلع َزٍ الٌشص في الجذو٘ الخالي الزي ًىضح الٌشوُاث بحن بِئت الىٍب   : 2.0و بِئت الىٍ

 0.2و الىيب0.2الفسق بين الىيب  (4):20الجدوٌ زكم 

ب  ب  1.0الىٍ  2.0الىٍ

ت في االإدخىي  جصٌذ االإدخىي   االإشاسٓ

م َى مً  لهمذًش االإىُ اث مىُ االإعخخذم أو االإعخٌُذ ٌشاسْ في صىم، جىـُم وجِاظم  ًٕخب، ًىـم و ًيشش مدخىٍ

 االإدخىي 

م زابذ، حامذ م مخوحر، مخٌاكل  مىُ  مىُ

م  م َى االإعإو٘ كً االإىُ  االإعإو٘ َى صاوم االإدخىي  مذًش االإىُ

، و االإخأزش 2.0ولأن االإٕخبت ئخذي  االإجالاث الأٓثر جأزشا بالأهترهذ، ًِذ ؿهش مصؼلح الجُل الثاوي للمٕخباث  أو االإٕخبت 

ب   library crunch blogفي مذوهخه  Michael caseyمً ػشي مِشا٘  2005، "خُث دون لأو٘ مشة في ظبخمبر 2.0بالىٍ

ب في مداولت لشبؽ االإٕخباث  بشٖل مباشش مم  لني َزا االإٌهىم "حلل وظؽ االإٕخبت (5)"2.0خصاةص و جِىُاث الىٍ ، وَ

ضة أظاظا كلى  ت واالإترٓ أٓثر جٌاكلا، حلاوها و جدٕما في ئخخُاحاث مجخمم االإعخٌُذًً، مما ًٕعبه الذًىامُُٕت و الخشٓ

ولِغ ًللا سوجُيُا حلب الأشخاص و االإعخٌُذًً لهزا الىظؽ،ما ًجلل الىلىج لهزا الىظؽ ممخلا لذي االإعخٌُذ 

ب  2.0، ًاالإٕخبت (6)حامذا" م الإٕخبت ٌعخلمل جٕىىلىحُاث و جؼبُِاث الىٍ مً أحل جِذًم  2.0هي كباسة كً "مىُ

 .(7)هي بمثابت ًعٌُعاء لهزٍ الأدواجى الخٕىىلىحُاث االإخخلٌت" 2.0خذماث حذًذة ومخؼىسة ، االإٕخبت 

 (8)أَمها: ئن الجُل الثاوي للمٕخباث له مجمىكت مً الخصاةص

ضة خى٘ االإعخٌُذ.-  مترٓ

 جِذم خذماث مخلذدة الىظاةؽ.-

 هىُت ئحخماكُا.-

 حعخلمل مدُؼها مً أحل الخجذًذ.-
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 في الجذو٘ الخالي : 2.0وكمىما ًمًٕ جىطُذ بلع الٌشوُاث بحن االإٕخبت الخِلُذًت و االإٕخبت 

 0.2االإىخبت الخلليدًت و االإىخبت الفسق بين  (9) :20الجدوٌ زكم 

 0.2االإىخبت  االإىخبت الخلليدًت

 كباسة كً ًظاء ئًتراض ي. كباسة كً مبنى 

 جٕشٍُ و جصيٍُ خش . الخٕشٍُ و الخصيٍُ ًٖىن خعب االإىاصٌاث و االإِاًِغ.

حن وميشئحن  االإعخلملحن ٓمعخٌُذًً مً الخذماث.  االإعخلملحن ٓمشاسٓ

 الِشاء و االإعخلملحن.جىصُاث كمىمُت جأحي مً  الخىصُاث جأحي مً االإعإولحن 

ت والعلؼت )ششكُت االإإلٌحن، الخصذًّ كلى  همىرج للملشً

 االإللىماث،....(

همىرج مإظغ كلى اللمىمُت )لا ًىحذ ششكُت الخلبحر في 

ب   (2.0الىٍ

 2.0ومً الؼبُعي أن ًـهش مصؼلح الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث أو االإٕخباث ، و الزي ًجلل مً مٌهىم االإٕخبت 

مً الأبدار اجٌِذ كلى حلشٍٍ أخصاتي   %73.21( ئلى أن 2010) deuffججعُذا كلى أسض الىاُم، خُث ٌشحر 

عمذ الإخخلٍ  2.0االإللىماث  بأهه " االإدتري الزي ًلم بمخخلٍ الأدواث االإخىًشة لذًه مً أحل ئسطاء االإعخلملحن ، وَ

ت في بىاء َىٍت االإٕخبت"  ، (10)أهماغ ومعخىٍاث  االإعخٌُذًً باالإشاسٓ

ث َى أخصاتي مللىماث بالذسحت الأولى، أي ٌلشي ٍُٓ ًجذ ، وكمىما ًمًٕ الِى٘ أن الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىما

ب  ا في ئظخلما٘ مخخلٍ جؼبُِاث الىٍ دُذ االإللىمت ، بالإطاًت ئلى ٔىهه مماسظا ومدترً في ئػاسٍ االإهني و  2.0ًىـم وٍ

ب  في الُِام بٖل وؿاةٍ  2.0لِغ الصخص ي ًِؽ، ًهى باخخصاس الصخص الزي ًدشْ و ٌعخخذم أدواث الىٍ

مًٕ الؤشاسة ئلى الٌشَ بحن أخصاتي االإللىماث و أخصاتي االإللىماث وخذما  ٓما ًلي : 2.0ث مٕخبخه، وٍ

 .0.2الفسق بين أخطائي االإعلىماث في البيئت الخلليدًت و بيئت الىيب  :20الجدوٌ زكم 

 0.2أخطائي االإعلىماث في بيئت الىيب  أخطائي االإعلىماث في البيئت الخلليدًت 

لبي اخخُاحاتهم االإسخفيدًً ليسخجيب لإخخياجاتهمًيخظس كدوم   ًزَب خُث ًجذ االإعخٌُذًً وٍ

 معدشاس ومىحه مللىماحي مىظم و ممسز للمعلىماث

ًلىم باالإهام االإىخبيت بعيدا عً االإسخفيد) الفهسست، 

 الخطييف،...الخ(

 ٌشاسْ االإعخٌُذ في مهامه االإٕخبُت)جىصٍُ االإدخىي،...الخ(

 مشاسْ في صىم الؤبذاق و الخؼىٍش ضدازث و الخطىزاث الخلىيتمستهلً الإخخلف الؤ 

ب  خلاصت الإا وسد ًمًٕ الِى٘ أن الىٍ ت، بؼشَ و أظالُب جٌاكلُت  2.0وٓ َى الٌظاء الزي ًذمج بحن الخِىُت و االإشاسٓ

أهذ االإٕخباث أولى االإإظعاث مىآبت للخؼىس،  ًِذ وُحذث االإٕخبت حعمذ بالخدذًث، بالإبذاق و بالإجاخت الذاةمت، والإا 

زا لً 2.0 ذ و أًىما وحذ، وَ ، والتي ٌلذ االإعخٌُذ مدىس خذماتها ، حلمل كلى الىصى٘ ئلُه و الخٌاكل مله في أي وُ

و االإذسْ لأَذاي، لىؿاةٍ و لشظالت  2.0االإلم بخِىُاث و جؼبُِاث الىٍب 2.0ًخجعذ ئلا بىحىد أخصاتي االإللىماث 

 .2.0االإٕخبت 

 الجدًدة االإهازاثلأخطائي االإعلىماث : الخطائظ االإطلىبت و الجيل الثاوي  – 0

مً حهت، ومً أحل وشش  2.0ئن الخدذي ٓبحر أمام أخصاتي االإللىماث مً أحل الؤالإام بٖل مهاساث و معخجذاث  الىٍب 

 ،أهلبهامً حهت أخشي، خصىصا في بلع مٕخباجىا اللشبُت ئن لم هِل  2.0وججعُذَا ببىاء االإٕخبت  2.0زِاًت الىٍب 
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، بما ًخؼلبه َزا الٌظاء مً مهاساث جِىُت، مللىماجُت، وختى الصخصُت 2.0ًهى الزي ًملٗ الِذسة كلى صىم االإٕخبت 

ب  بأدواتها و جؼبُِاتها االإخخلٌت ، وجمٕىه مً ئسظاء أبلاد َزا الجُل مً  2.0التي ججلله أَلا للخلامل مم مٕىىهاث الىٍ

مًٕ جىطُذ االإىاصٌاث الصخصُت التي ًشاي االإٕخباث التي أظاظها الخٌاكل ،  ً ، وٍ ت، وبىاء كلاُاث مم الأخشٍ االإشاسٓ

با في الجذو٘ الخالي :  ا في الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث بيعبها االإخمازلت جِشٍ شَ  أًشاد اللُىت طشوسة جىً

 الطفاث الشخطيت للجيل الثاوي لأخطائي االإعلىماث. ( :4ل زكم )ًالجدو

ــــت ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ  الطفــ

 

 االإىخبت ٌ االإىخبت د االإىخبت ج االإىخبت ب االإىخبت أ

 لا ولم لا ولم لا ولم لا ولم لا ولم

 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %25 %75 ئدزان كيمت العمل الجماعي

 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %12.5 %87.5 االإسوهت و زوح االإىاكشت 

 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %37.5 %62.5 الاسخماع لآزاء االإسخفيدًً

 00% %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 الؤًمان بمفهىم الخدمت

ئمخلان ثلافت الاشتران 

 وجلاسم االإعلىماث

87.5% 12.5% 100% 00% 100% 00% 100% 00% 100% 00% 

زسالت ئدزان أَداف و 

 مإسست االإعلىماث

75% 25% %100 00% 100% 00% 100% 00% 100% 00% 

 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %00 %100 الاجطاٌ و الخىاضل

 %20 %80 %00 %100 %00 %100 %00 %100 %37.5 % 62.5 الخعلم مدي الحياة

 %25 %75 100% % 00 %100 %00 %00 100% %75 %25 العمل بشيل مسخلل

بخاصُتي الاًمان  2.0مً الجذو٘ أكلاٍ هجذ أن أًشاد اللُىت ًخٌِىن و بالإحماق كلى أن ًدعم أخصاتي االإللىماث 

ا في الجُل الجذًذ 100بمٌهىم الخذمت و الاجصالى الخىاصل ورلٗ بيعبت   ما ئخذي الصٌاث الىاحب جىًشَ % وَ

ت ، أما بُِت الصٌاث  2.0و مبذأ الىٍب لأخصاتي االإللىماث ٔىن مبذأ االإٕخبت َى جِذًم الخذمت  َى الخىاصل و االإشاسٓ

و هي صٌاث لا جخٌاوث ُُمت  %97.5و 88%ًختراوح وعبتها ما بحن  2.0التي ًجب أن ًخصٍ بها أخصاتي االإللىماث

مجهم ًٌظلىن %60أي  40%الىاخذة كلى الأخشي و هلاخف أن أًشاد اللُىت ًٌظلىن اللمل بشٖل معخِل بيعبت 

الجماعي و رلٗ مً أحل جباد٘ االإلاسي و آدعاب مهاساث حذًذة مً أحل جدعحن الأداء و الٌىص بالشض ى مً  اللمل

 ػشي االإعخٌُذ . 

لظمان أًظل جىاصل مم االإعخٌُذًً،  2.0َى الزي ٌعخلمل وظاةل الىٍب  2.0أو االإٕخبي  2.0ئن أخصاتي االإللىماث 

، َزا الأخحر  2.0االإخمثل في الخذماث التي جِذمها االإٕخبت و االإدُؽ وله معإولُت حعُحر مدُؼحن، االإدُؽ اللادي و 

 (11)الزي ًدخاج ًُه أٓثر ئلى مهاساث وملاسي حذًذة أبشصَا:

 .ت جيشُؽ مىخذي أو مجخمم ئًتراض ي  ملشً

  ب  .2.0الٌهم و الخمًٕ مً االإبادب الخِىُت و البرمجُاث الأظاظُت للىٍ

 ت و الخمًٕ مً وؿاةٍ الأدواث ب  االإلشً أالإذوهاث ، االإىخذًاث،  2.0و الخؼبُِاث التي ًِذمها كالم الىٍ

 الٌظاءاث و الشبٖاث الؤحخماكُت،...الخ.
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  مُت ، ٌلني أن ًٖىن ُادسا كلى ٓخابت مِا٘ باظخلما٘ حمُم مصادس ت للىظاػت الشُ ئمخلاْ الِذساث الخلبحرً

 الٕخابت االإللىماجُت االإخخلٌت مً هصىص، ًُذًى، صىس،...الخ.

 (12)زا بالإطاًت ئلى مجمىكت مً االإهاساث جمثلذ أظاظا في :َ

  2.0ًهم الٌشص و الؤطاًاث التي ًدُدها الىٍب. 

  2.0و التي ًمًٕ ئظخلمالها مً أحل جدُِّ االإٕخبت  2.0حللم أهلبُت أدواث الىٍب. 

 .الذمج بحن االإصادس الىسُُت و الؤلٕتروهُت 

 خذمحن.دكم الؤجصا٘ بحن ومم االإعخٌُذًً أو االإعخ 

  ٍُهحر بلُذ كً الٌهشظت و الخصيٍُ جِلُذًا، وفي هٌغ الىُذ ٌلمل كلى حصجُم االإعخٌُذًً في ئزشاء وجىص

ب   . 2.0االإدخىي جدُِِا الإبادب الىٍ

 .جبني االإللىمت هحر الىصُت: الصىسة، الصىث، الٌُذًى،...الخ 

 .الخمًٕ مً ئظخلما٘ مصادس االإللىماث كلى الخؽ 

 ٓش الشبٖاث الؤحخماكُت.الؤظخلما٘ و االإشاس  ت في جؼىٍ

  ذ الؤلٕترووي، أو أخذ بشامج أهذ الهاجٍ، البرً الاجصا٘ باالإعخٌُذًً خعب الىظُلت التي ًخخاسونها ظىاء 

مُت.  االإدادزت، أو الخذمت االإشحلُت الشُ

 .ش اظتراجُجُاث مىحهت للبدث االإىخذ والخلامل مم ملاًحر الشابؽ االإٌخىح  جؼىٍ

خبذ ظُاظت كلى شٖل حلهذاث ًلتزم بها ئخخصاصُى االإللىماث لللمل في الجُل الثاوي مً وفي ئخذي االإذوهاث 
ُ
ٓ

 (13)مإظعاث االإللىماث و االإخمثلت في الىِاغ الخالُت : 

  دخاج ئخخصاص ي االإللىماث للخٌاكل باًجابُت أكلم أن كالم االإللىماث َى كالم مخوحر باظخمشاس وبعشكت ، وٍ

حر الخذماث و االإصادس   للمعخٌُذًً الزًً ًدخاحىنها.لخىً

 .م رلٗ لصالح االإعخٌُذًً الزًً أُىم بخذمتهم  ظأكلم هٌس ي ٔل َزٍ الخؼىساث وجؼىَ

 .ٍلً أداًم كً مٕخبتي و ئهما ظأُُم ما ًمًٕ جىٌُز 

 .أ وشؼا في دًم مٕخبتي ئلى الأمام  ظأٔىن مشاس

 .ظأكمل مم صملاتي للخٌاكل الؤًجابي مم الخوُحر 

 خلي كً الأوشؼت الِذًمت في خا٘ وحىد الأًظل.ظأٔىن معخلذا للخ 

 .ظأوآب الخؼىساث و أجِبل الخجذًذ و الخدذًث 

 .ًًِا لإخخُاحاث االإعخٌُذًً، و أرَب خُث أحذ َإلاء االإعخٌُذ  ظأكمل كلى جِذًم الخذماث وً

 . ت الشواد ب مٌخىح ُاةم كلى مشاسٓ  ظأشاسْ و أدكم وحىد وٍ

 .ظأدكم وحىد ًهاسط مٌخىخت 

 ت في االإذوهاث.ظأشجم ئ  داسحي للمشاسٓ

ٔل َزٍ االإهاساث و الٌٕاءاث هي أظاظُت لللمل في الجُل الثاوي للمٕخباث ، وكلى اللمىم َىاْ أسبم أظباب مهمت 

 (14)وهي: 2.0جذكى االإٕخبي لإظخلما٘ أدواث الىٍب 

 .2.0لأن االإعخٌُذًً ٌعخخذمىن أدواث الىٍب -                
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 الإظاكٌت ػشَ الىصى٘ لخذماث االإللىماث كلى الخؽ. -                          

 لإًجاد معخٌُذًً حذد هحر االإعخٌُذًً اللادًحن. -

 لدعهُل الؤجصا٘ و الخىاصل بمعخىي كا٘ مم االإعخٌُذًً.و  -

 : معطياث الؤسخخدام و دللث الؤسخفاذة.0.2أخطائي االإعلىماث وجطبيلاث الىيب  – 0

ب  وآب ؿهىس الجُل الجذًذ ب أو الىٍ اللذًذ مً الخؼبُِاث و الآلُاث الخذًثت في جِذًم خذماث الأهترهذ،  2.0للىٍ

َزٍ الأخحرة التي حاءث بٌشص حذًذة للمٕخبت في كاالإها الؤًتراض ي، ظمدذ وحعمذ لها بالخىاحذ مم ٔل بِئت و جِىُت 

زا ػبلا لً ًٖىن ئلا مً خلا٘ وحىد أخصاةيي االإللىماث الِادسٍ ً كلى مىآبت َزٍ الخؼىساث، و حذًذة ، وَ

ب  ، لزا ظىداو٘ الخلشي كلى أَم َزٍ الخؼبُِاث وئظخخذاماتها مً ػشي أخصاتي 2.0االإعخخذمحن لخؼبُِاث الىٍ

 االإللىماث:

 : (blog)االإدوهاث -

ا. و هي مىاُم كلى 
ً
ىاث مخخصشة ومشجبت صمىُـ ٌاتها، هي صٌدت كىٕبىجُت حشخمل كلى جذوٍ االإذوهت، في أبعؽ حلشٍ

الؤهترهذ خاصت بالأشخاص أو االإإظعاث، جخظمً حللُِاث وآساء وأخباس ، وهالبًا ما جخظمً سوابؽ ًاةِت ئلى مللىماث 

ذ أزبدذ االإذوهاث وحىدَا وحذواَا ٓاخذي الخذماث الخذًثت كلى الشبٕت،  مخاخت كلى مىاُم أخشي كلى الشبٕت. وُ

ا وجدذًثها، ًظلا كً ئجاختها ل ٌشصت الخٌاكل مم االإعخٌُذًً مجها في ٔل مادة مً االإىاد لعهىلت ئوشاءَا ووششَ

 (15)االإيشىسة بها ،وحشُٕل الخجملاث الؤلٕتروهُت بحن مدشسيها واالإعخٌُذًً مجها.

مًٕ  ئوشاء مذوهت لِغ بالأمش الصلب كلى االإٕخبي أو أخصاتي االإللىماث، ًِذ ُُل بأن "االإٕخبُحن ولذوا لُذوهى"، وٍ

ي مجا٘ االإٕخباث، لخذمت االإهىت مً حهت بمىاُشت الِظاًا والخبراث راث الصلت باالإجا٘، ومً الؤًادة مً االإذوهاث ف

ا والتروٍج لها. وكلى رلٗ، وشأ هىكان مً  ضَ ّ جدعحن خذماتها وحلضٍ حهت أخشي لخذمت مشاًّ االإللىماث كً ػشٍ

، واالإذوهاث االإعخِلت التي جُيعب للمٕخبُحن  االإذوهاث في مجا٘ االإٕخباث واالإللىماث ؛ َما االإذوهاث التي جشكاَا االإٕخباث

ش كلى ئداستها اخخصاصُى االإٕخباث خىً ا وٍ يشإَ ًُ ، وبصٌت كامت،  ًان اظخخذام  االإذوهاث مً ُبل أخصاتي  2.0خُث 

 (16)االإللىماث ًمًٕ أ ًدِّ له الأَذاي الخالُت: 

 بحن االإٕخبُحن. اللمل طمً مىخذي للمىاُشت وجباد٘ الآساء واالإللىماث والخبراث ًُما 

  ت التي جٌىس كلى حبهت البدث في االإجا٘،وخاصت ًُما ًخصل بخِىُاث االإللىماث وما الؤكلام كً الأخذار الجاسٍ

 ًذوس خىلها مً ُظاًا.

 .الؤشلاس كً الاحخماكاث االإهىُت )االإإجمشاث، والىذواث، ... ئلخ( ُبل اولِادَا، والؤشلاس كً مدخىٍاتها بلذ اهتهائها 

   ا.  الؤشلاس ًُ ا أو وسُ ًُ ش ، ... ئلخ، واالإيشىسة ئلٕتروه  كً الؤصذاساث الخذًثت مً الٕخب والذوسٍاث والخِاسٍ

  .الؤشلاس كً مصادس االإللىماث الؤلٕتروهُت االإخاخت كلى الشبٕت اللىٕبىجُت، بجمُم ًئاتها 

شي ٓلا  ا مً االإللىماث واالإعخجذاث  التي ًمًٕ ئجاختها كبر َزا الخؼبُّ. "وٍ ًذ  أن مذوهاث االإٕخبُحن جٌُذ في وهحرَ

الخلشي كلى الاججاَاث والِظاًا الخذًثت راث الصلت بمجا٘ االإٕخباث واالإللىماث، ومً زم حعاكذ االإٕخبُحن أًظًا في 

وبملنى آخش، ًان ئوشاء و ُشاءة االإذوهاث االإخخصصت في االإجا٘  (17)الخٌاؾ كلى خذازت مللىماتهم راث الصلت باالإجا٘".

ت ًحها بالخللُِاث، ًمًٕ أن حلذ ئخذي الخؼبُِاث الأظاظُت التي ججلل مً الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث واالإشاسٓ
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واُلا هشي بصماجه ، التي جـهش حلُا في ئوشاء مذوهت خاصت بمٕخبخه ، و اللمل كلى ئداستها وئجاختها للمعخٌُذًً، بهذي 

خلا٘ أسائهم و جىحهاتهم مً حهت و مً حهت أخشي الؤجصا٘  جدُِّ الخىاصل ملهم وجذكُم مدخىي َزٍ االإذوهت، مً

 بأخصاتي االإللىماث وجباد٘ االإلاسي و الخبراث.

 :(réseaux sociaux)الشبياث الؤجخماعيت–

هي مىاُم حشٖل مجخملاث ئلٕتروهُت ضخمت وجِذم مجمىكت مً الخذماث التي مً شأنها جذكُم الخىاصل والخٌاكل 

الاحخماكُت، مً خلا٘ الخذماث والىظاةل االإِذمت مثل الخلاسي ،الصذاُت، االإشاظلت ،االإدادزت بحن أكظاء الشبٕت 

ت  ت في الاخذار واالإىاظباث، و مشاسٓ الٌىسٍت، ئوشاء مجمىكاث اَخمام وصٌداث للأًشاد واالإإظعاث، االإشاسٓ

ألصىس والٌُذًى، والبرمجُاث."  ً  (18) الىظاةؽ مم الأخشٍ

ً ظىاء كلى الصلُذ االإهني أو  ًالشبٖاث الؤحخماكُت هي ًظاءاث جمخاص بالخٌاكلُت حعمذ للأًشاد بالإجصا٘ مم الأخشٍ

 الصخص ي  

 (19)خُث ٌعخلملها االإٕخبُحن مً أحل ظببحن أظاظُحن :

 الاحخماكُت االإهىُت مثل : شبٕت  مً أحل الدسجُل في الشبٖاثlinkdin 

  ًًتر  بهذي ئًجاد معخٌُذ مً أحل ئوشاء خعاب للمٕخبت في الشبٖاث الاحخماكُت مثل : الٌاٌعبىْ ،و الخىٍ

  2.0حذد ، الأمش ًخللّ ئرا باًجاد االإعخٌُذًً 

 ّ ش ػشٍ م ، ما ٌعمذ للمٕخبُحن بخُُِم و جؼىٍ الشبٖاث الاحخماكُت حعمذ للمعخٌُذًً بالخلبحر  كً آسائهم و أًٖاسَ

 (20)ث االإللىماث ،ٓما جِذم َزٍ الشبٖاث للمٕخبت و االإٕخبي ًشص حذًذة ًمًٕ جلخُصها ًُما ًلي : جِذًم خذما

  حعمذ للمٕخبُحن بالخىاصل مم االإعخٌُذًً، و بالخالي حلب اهدباَهم مً أحل الىلىج االإخلذد لخذماتها كلى

 الخؽ .

 "ل ًيشش بعُؽ لألبىم صىس كلى شبٕت  الخلشٍٍ باالإٕخبت : ٓما ًِا٘ "الصىسة أٓثر حلبحرا مً خؼاب ػىٍ

احخماكُت للمٕخبت ٌعمذ بالخلشٍٍ بها و جىػُذ جىاصلها مم االإعخٌُذًً ، الشبٖاث الاحخماكُت حعمذ أًظا 

ت خذماث االإٕخبت . للمٕخبت بيشش ًُذًى خىلها، ما ُِت ًلالت مً أحل ملشً  ٌلخبر وظُلت حعىٍ

 خمش لخذماث االإٕخبت و لللمل و االإهىت االإٕخبُت .الخُُِم: حعمذ الشبٕت الاحخماكُت بالخُُِم االإع 

 :(messagerie instantanée)السسائل الفىزيت –

 بامٖان أصبذ خُث شحلُت،االإ الخذماث جِذًم مجا٘ في الٌىسٍت الشظاةل جِىُت االإللىماث مإظعاث اظخخذمذ

  االإشحلُت الخذمت اخخصاص ي مم الخىاصل االإعخٌُذ
ً
  ٓخابُا

ً
أن ٓما وصىجُا   لى

ً
زا ماًؼلّ أمامه، خاطشا  كلُه وَ

 ًىسٍت سظاةل ئسظا٘ خلالها مً خُث ًمًٕ ،الِشاء ئسشاد خذماث في بالذسدشتاالإشحلُت، ٓما ًمًٕ اظخخذامهآزلٗ

  الاًتراض ي كاالإها ًذخل الزي للمعخٌُذ
ً
 بلع بخِذًم االإللىماث اخخصاص ي ًِعاكذٍ مللىماث، مصادس كً باخثا

٘  في حلحن التي الؤسشاداث ذ ئلى الىصى  . (21).ماًشٍ

 :(rssاالإلخظ الىافي للمىكع ) –

م أو ما ٌعمى بخذمت مخابلت االإعخجذاث، هي كباسة كً جِىُت جمًٕ االإعخٌُذ مً الخصى٘ كلى    "االإلخص الىافي للمىُ

أملا، ًهى جخؼش االإعخٌُذ بما ٌعخجذ  م بشٖل جلِاتى بذلا مً جصٌذ االإىُم  أخش الاخباس واالإللىماث ًىس وسودَا للمىُ

م، ورلٗ مً خلا٘ اظخخذام بش  مً أحل حمم وجصٌذ االإللىماث، ، ولا  RSS Readerامج ًؼلّ كلحها مً اخباس فى االإىُ
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جِخصش َزٍ اللملُت كلى االإللىماث االإٕخىبت ًِؽ، بل جخلذاَا أًظا ئلى االإلٌاث العملُت واالإشةُت التى جِشؤَا أحهضة 

mp3 وأحهضةIPod."(22):ًٓما جمًٕ خذمت االإلخص الىافي أخصاتي االإللىماث م ، 

 جدبم ئصذاساث الى.ً  و ًتراث صذوس االإجلاث الؤلٕتروهُت. اششٍ

 .الُِـت مللىماجُت االإهىُت والخٕىىلىحُت ؛ مً خلا٘ جدبم االإذوهاث االإخخصصت ومىاُم االإجلاث االإخخصصت 

 .ئجاخت  االإللىماث والخلشٍٍ باالإىخجاث الجذًذة 

 : (wiki)الخأليف الحس –

م ًدُذ للمعخخذم أن ًظٍُ أو ٌلذ٘ أو ًمسح أي مدخىي داخل صٌداث   ٖي َى مىُ ببعاػت ًمٕىىا أن هِى٘ أن الىٍ

م ُبل ئجاختها لباقي االإعخخذمحن. ابت مً ئداسة االإىُ م، مم ئمٖاهُت أن جخظم جلٗ الخوحراث ئلى سُ  (23)االإىُ

ٖي ًمًٕ مً جِذًم بلع خذماث االإٕخباث بشٖل أٌعش وأظهل،  ئن اظخخذام أخصاتي االإللىماث لخؼبُِاث الىٍ

ش واحخماكاث، و أن حشٖل أداة أًُمًٕ للىٍٖي  ُت حلخمذ كلى الٕخابت الخلاوهُت وحشمل جِاسٍ ن حشٖل ُاكذة ملشً

للاهٌخاح أٓثر مم مجخمم االإعخٌُذًً بلىئششآهم في وطم ظُاظت االإٕخبت ، ٓما ُذ حعاكذها أًظا في جدعحن 

ّ معاَمت معخٌُذي االإٕخبتفي رلٗ.مجمىكاجاالإٕخبت كً   ػشٍ

 :(folksonomie)جىضيف االإدخىي  -

مُت، جٖىن َزٍ الٖلماث خشة لا جخظم لأي  و  وصٍ االإدخىي َى اظخخذام الٖلماث االإٌخاخُت في وصٍ الُٕاهاث الشُ

خبي ، ولًٕ مىز أن ،ئن وصٍ الىزاةّ و ًهشظت مدخىاَا هي مً بحن االإهام الىظُؼت التي ًِىم بها االإٕ(24)هـام مِجن. 

ب  ، وهي 2.0أصبدذ االإٕخبت ظهلت الىصى٘ مً ػشي االإعخلملحن ًِذ جأزشث َزٍ الىظاػت باخذي جؼبُِاث الىٍ

ت االإٕخبي في جىصٍُ مصادس االإللىماث ، و  folksonomieوصٍ االإدخىي أو  التي مٕىذ َإلاء االإعخلملحن مً مشاسٓ

الؤالإام وجٕشٍُ مدخىي ٓم َاةل مً مصادس االإللىماث كلى الخؽ،  ًِذ ظاكذث َزٍ الخِىُت  أخصاتي االإللىماث في

االإتزاًذة باظخمشاس و التي ًصلب ملاخِتها، ٓما أن ئخخُاس الٖلماث الذالت مً ػشي االإعخٌُذًً  و االإىاةمت لخىحهاتهم 

 مً شأهه حعهُل كملُت البدث كً االإللىماث و ئظترحاكها.

 : (podcast)البىدواسذ -

 (25)و التي ًمًٕ ئظخلمالها مهىُا : 2.0جؼبُِاث الىٍب هي ئخذي 

  جُل حعمذ للمٕخبُحن بمخابلت االإعخجذاث في بِئت كملهم مً خلا٘ ئمٖاهُت حسخُث في ئػاس الُِـت

يُت ووطلها كلى الخؽ.االإإجمشاث، الأًام الذساظُت  و الذوساث الخٖىٍ

 سجي و الؤظخٌادة مً الخجاسب  االإهىُت في االإجا٘ حعمذ للمٕخبي و االإٕخبت بالإهٌخاح أٓثر خى٘ اللالم الخا

 بصشي.-العمعي

ب  أهذ ًهي لِعذ بهزا الِذس، و هي  2.0ئن َزٍ الخِىُت جمخاص بخاصُت لا جخظمجها الخؼبُِاث الأخشي للىٍ و ئن 

ا و ًخذ باب ولىحهم لهزا اللالم . أالإلاُحن بصشٍ  ئمٖاهُت ئظخلمالها مً ػشي روي الؤخخُاحاث الخاصت 

ذ جىاولذ الذساظت الأهىاق العابِت لخؼبُِاث الىٍب  ، بهذي الخلشي كلى مذي ئظخخذامها مً ػشي أخصاةيي 2.0وُ

 االإللىماث باالإٕخباث مدل الذساظت ، و التي جـهش وعبها في الجذو٘ الخالي:
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 ائسيت.مً طسف أخطائي معلىماث االإىخبت الجامعيت الجص  0.2ئسخخدام جطبيلاث الىيب  :20الجدوٌ زكم 

 الخطبيلاث  االإىخبت أ  االإىخبت  ب االإىخبتج االإىخبت  د االإىخبت  ٌ

 الشبياث الؤجخماعيت   %42.85 %8.33 %00 %46.66 %40.30

 االإدوهاث %21.42 %70.83 %00 %53.33 %00

 الخأليف الحس %00 %8.33 %00 %00 %07.30

 خدمت االإلخظ الىافي %7.14 %4.16 %00 %00 %22

 وضف االإدخىي  %7.14 %00 %00 %00 %22

 البىدواسذ %7.14 %00 %00 %00 %22

د الفىزي %14.28 %8.33 %00 %00 %00.0  البرً

،و للل َزا ٌلىد %34.11هي االإذوهاث ب 2.0و مً خلا٘ الجذو٘ جبحن أن اليعبت الأٓبر في ئظخخذام جؼبُِاث الىٍب 

ت و التي حلذ وشاغ و كامل أظاس ي لخؼىٍش لإكخباس االإذوهاث ئخذي مصادس االإللىماث كلى الشبٕت ،  جدعم باالإشاسٓ

م، َزا بالإطاًت ئلى أن َزا الىىق مً الخؼبُِاث لا ًخؼلب مهاساث ووُذ ٓبحر مً أحل ئظخلمالها،  مدخىي أي مىُ

أهذ اليعب ُلُلت ًهي مإشش كلى وحىد  %28.31لـخأحي في االإشجبت الثاهُت الشبٖاث الؤحخماكُت بيعبت  زا و ئن  وَ

ذ الٌىسي  خه بمخخلٍ ػشَ و أظالُب ئظخولالها و الخٌاكل ملها، لُأحي بزلٗ البرً أخصاتي االإللىماث بها و ملشً

وهي وعبت حذ ُلُلت مِاسهت بما جِذمه َزٍ الخذمت الإجخمم االإٕخبُحن و االإعخٌُذًً كلى  %7.02بمخىظؽ خعابي ُذسٍ 

أظذ ًمخىظؽ خعابها حذ طلٍُ ًٖاد  خذ ظىاء ، أما الخألٍُ الخش، خذمت االإلخص الىافي، وصٍ االإدخىي و البىد

ى كلى الخىالي:  ت بٌُُٕاث ئظخخذام َزٍ الخِىُاث و  %1.42، %1.42،  %2.26، %5.41ًىلذم وَ زا ٌلىد لِلت االإلشً وَ

ب   ،ئلا أن َزا الؤظخخذام أًاد 2.0أخُاها للجهل الخام بىحىدَا.وكلى الشهم مً الؤظخخذام الظلٍُ لخؼبُِاث الىٍ

، ًهزا االإدُؽ الجذًذ ًخؼلب ٌٓاءاث  2.0االإبدىزحن في ئٓدعاب مهاساث حذًذة جخىاءم و اللمل في مدُؽ الىٍب 

 أظاظُت و َى في هٌغ الىُذ مىبم َزٍ الٌٕاءاث و االإهاساث و االإىضخت في الجذو٘ الخالي :

  0.2االإهازاث االإىدسبت مً ئسخخدام جطبيلاث الىيب  :20الجدوٌ زكم 

ٌاالإىخبت    االإهازاث االإىدسبت االإىخبت  أ االإىخبت  ب االإىخبت  ج االإىخبت  د 

 ئهدساب اللغاث الأجىبيت %9.37 %16.12 %00 %22.85 %00.70

 اليشس و الخدسيس في الىييي %3.12 %16.12 %00 %25.71 %22

 ئسخخدام أساليب خدًثت في الفهسست و الخطييف  %3.12 %16.12 %00 %00 %22

مهازاث الحاسب الآلي   اهدساب %21.87 %16.12 %00 %20 %00.00  

 الجمع بين االإطادز الؤلىتروهيت و الخلليدًت  %12.5 %16.12 %00 %20 %22

 الخىاضل باالإسخفيدًً %18.75 %13.70 %00 %00 %02

على أزع الىاكع  0.2ججسيد االإىخبت %0.00 %00 %00 %00 %22  

جىليت االإعلىماث و جلييمهااللدزة على  %9.37 %00 %00 %00 %22  

 ئوشاء مىكع خاص باالإىخبت  %3.12 %3.22 %00 %00 %22
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هخابت و حعليم و ئغافت الىسائط االإخعددة في  %3.12 %00 %00 %00 %22

 الشبياث الؤجخماعيت 

 ئوشاء مدوهت خاضت  %6.25 %00 %00 %11.42 %22

االإجخمعفي  0.2وشس ثلافت الىيب  %6.25 %2.41 %00 %00 %22  

ئن الوالبُت اللـمى مً أخصاتي االإللىماث ًخٌِىن كلى أنهم آدعبىا مهاسة اظخخذام الخاظب الآلي مً بِئت الىٍب 

%؛وللل العبب في رلٗ ٌلىد ئلى الخِىُت الٕبحرة التي جخمحز بها َزٍ الخؼبُِاث مما دًلذ 14.66، ورلٗ بيعبت   2.0

ت بمخىظؽ خعابي ُذس ب معخخذمحها ئلى امخلآها، وجلحها ٔل مً مهاسة الل % الإهاسة الجمم 9.72% و12.03وت الؤهجلحزً

ت، ما ًجبر االإعخخذمحن كلى حللمها  بحن االإصادس الىسُُت و الؤلٕتروهُت، لٖىن  َزٍ الخؼبُِاث مخاخت باللوت الؤهجلحزً

ٓخب،دوسٍاث،ُىاكذ جدُذ مخخلٍ أهىاق مصادس االإللىماث مً أحل اظخخذامها والاظخٌادة مجها خصىصا و أنها 

أن  البُاهاث،...و مخخلٍ أشٖا٘ َزٍ االإصادس هص،صىسة، ًُذًى،...الخ، أما جدُِّ الخىاصل مم االإعخٌُذًً ًِذ 

ب 10.49بيعبت  ً، و َزا ما  2.0%، ًمً االإعلم به أن الىٍ بخؼبُِاجه االإخخلٌت ًِىم كلى الخٌاكل و الاجصا٘ بالأخشٍ

ت أخش االإعخجذاث، ٓما أن لليشش و الخألٍُ الخش مٖاهت طمً االإهاساث االإٕدعبت  ٌعمذ بدباد٘ االإللىماث، الأًٖاس و  ملشً

زا بيعبت  أن جخصصه أو دسحخه الللمُت أن ًٕخب 8.99مً ػشي أخصاتي االإللىماث وَ % ًهي جدُذ للمعخخذم مهما 

شاء مذوهت خاصت ، الٕخابت أو ًظٍُ أو ًمسح أي مدخىي داخل صٌداث االإىُم، أما الِذسة كلى جىُِت االإللىماث ، ئو

ت  ا مً االإهاساث ًخٖاد جٖىن مىلذمت كىذ أخصاتي االإللىماث باالإٕخباث الجضاةشٍ و الخللُّ طمً الشبٖاث،... وهحرَ

أظخخذام الؼشَ هحر الخِلُذًت في الٌهشظت والخصيٍُ  بالشهم مً الؤطاًاث التي جِذمها خصىصا لللمل االإٕخبي 

اليعبت صٌش ما ًذ٘ كلى  2.0ىصٍُ االإدخىي، لخأخز ئمٖاهُت أو مهاسة ججعُذ االإٕخبت والخلامل مم ػشَ حذًذة مثل ج

ت لم جبلى بلذ الإصاي الجُل الثاوي للمٕخباث.  أن االإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

ومً هُاب لبلع االإهاساث الىاججت كً اظخخذامها، ئلا أهىا  2.0وكلى الشهم مً الاظخخذام االإدذود لخؼبُِاث الىٍب 

 ذ لذي أخصاتي االإللىماث ًىاةذ و هاًاث مً َزا الاظخخذام و االإىضخت آجُا:هج

 الغاًت و الفائدة مً امخلان االإهازاث.:23الجدوٌ زكم 

 الفائدة و الغاًت االإىخبت  أ االإىخبت  ب االإىخبت  ج االإىخبت  د االإىخبت  ٌ

 جلاسم االإعلىماث و جبادٌ الآزاء في الؤطاز االإهني  %24.13 %44.44 %00.00 %29.41 %00.07

 الخعازف و بىاء علاكاث اجخماعيت  %20.68 %40.00 %00.00 %00.00 %00.72

 الترفيه و الدسليت  %13.79 %00.00 %00.00 %00.00 %0.00

 جطىيس الخدماث بىاءا على اكتراخاث االإسخفيدًً %10.34 %00.00 %00.00 %8.82 %22.22

 الحطىٌ على آخس أخباز االإىاكع %17.24 %00.00 %00.00 %00.00 %00.07

 خسيت الخعبير عً السأي %10.34 %00.00 %00.00 %26.47 %0.00

 مىاهبت الخجدًد في االإجاٌ االإهني %13.79 %00.00 %00.00 %29.41 %00.07

 الخىاضل مع االإسخفيدًً %17.24 %15.55 %00.00 %14.70 %22.22
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الواًت الأظمى و الٌاةذة الٕبري مً  %24.11جِاظم االإللىماث و جباد٘ الآساء في الؤػاس االإهني بيعبت خُث ٌشٖل 

ب  ى مبذأ ًِىم كلُه ٔل مً الجُل الثاوي للمٕخباث و الجُل 2.0ئظخخذام أخصاتي االإللىماث لخؼبُِاث الىٍ ، وَ

و االإخمثلت في الخلاسي و بىاء كلاُاث ئحخماكُت، و َزا  %17.29الثاوي لأخصاتي االإللىماث، لـخأحي الواًت الثاهُت بيعبت 

ماًٌعش الؤظخخذام الٕبحر للشبٖاث الؤحخماكُت و التي اخخلذ االإشجبت الثاهُت مً الخؼبُِاث االإعخخذمت، ٓما أن 

ب  ابي ًمًٕ مً مىآبت الجذًذ في االإجا٘ االإهني و َزا ما ًشاٍ أًشاد اللُىت بمخىظؽ خع 2.0اظخخذام جؼبُِاث الىٍ

،لأن َزٍ الخؼبُِاث جمًٕ مً الخلشي كلى أشخاص لهم هٌغ الؤَخماماث و الخىحهاث، ٓما أن َزٍ %13.15ُذسٍ 

االإىآبت جِط ي كلى اللمل الشوجُني  و ججلل وشاغ االإٕخبي أو أخصاتي االإللىماث في ججذد معخمش ، و ًدخل ٔل مً 

 ٘ ت الشأي و الخلبحر و الخصى كلى أخش أخباس االإىاُم وعب مخِاسبت طمً هاًاث و ًىاةذ  الخىاصل مم االإعخٌُذًً، خشٍ

ب، و التي ًبلى مخىظؽ خعابها كلى الترجِب : ، وهي %7.96، %8، %9.49ئظخخذام كُىت الذساظت لخؼبُِاث الىٍ

م   مإششاث جذ٘ كلى كذم الىعي بأَمُت بلع الخؼبُِاث ٓخذمت االإلخص الىافي التي جخمحز باًصا٘ االإللىمت بشٖل ظشَ

ا.وم  دذد، ما ًجلل أخصاتي االإللىماث في جؼلم داةم  كلى ٔل ما َى حذًذ مً االإللىماث ًىس وششَ

 الجيل الثاوي لأخطائي االإعلىماث :معىكاث الؤسخخدام ومبرزاث  عدم الؤسخفاذة  - 4

ىىي و بحن ما و جدُِّ الؤظخٌارة بحن ما َى مادي و مل 2.0حلذدث اللىامل االإشجبؼت بلذم ئظخخذام جؼبُِاث الىٍب   

ب َى راحي وهحري،  باالإٕخباث لِغ بالأمش الصلب  2.0لًٕ ما ًمًٕ جأُٓذٍ َى أن اظخخذام جؼبُِاث و أدواث الىٍ

ًِؽ ًدخاج ئلى البلع مً ئسادة اللاملحن و جأًُذ االإعإولحن، خصىصا و أن َزٍ الخؼبُِاث أو البلع مجها ُذ لاَ 

 سواحا 

ذ جدصلىا كلى َزٍ اللىامل بيعبها الخالُت:َى الخا٘ في الشبٖاث الاحخماكُت،  و اظخخذاما ٓبحرا لذي الأًشاد ٓما  وُ

 0.2االإعىكاث التي جدىٌ دون ئسخخدام أخطائي االإعلىماث لخطبيلاث الىيب  :27الجدوٌ زكم 

 االإعىكاث االإىخبت  أ االإىخبت  ب االإىخبت  ج االإىخبت  د االإىخبت  ٌ

 هلظ الىعي االإعلىماحي  %22.22 %31.57 %15.38 %33.33 %29.41

 عدم اجلان اللغت الأجىبيت %18.51 %8.77 %15.38 %33.33 %29.41

 اوعدام دوزاث جىىيييت %22.22 %33.33 %23.07 %00.00 %8.82

  0.2ثلافت الىيب  اوعدام %25.92 %26.31 %23.07 %16.66 %23.52

االإادًتهلظ الؤمياهياث  %7.40 %00.00 %23.07 %00.00 %00.00  

 الللم و الخىف مً الخىىىلىجياث االإخجددة  %00.00 %00.00 %00.00 %00.00 %00.00

عدم الخطىضيت و االإطداكيت في بعض  %3.70 %00.00 %00.00 %16.66 %08.82

0.2جطبيلاث الىيب   

 الخالُت :وبالشهم مً اخخلاي َزٍ اللىاةّ أخُاها وجمازلها أخُاها أخشي ئلا أنها أظٌشث كً الىخاةج 

ب  ورلٗ بيعبت  2.0ئن الوالبُت اللـمى ٌلخبر هِص الىعي االإللىماحي أٓبر كاةّ ًٍِ أمام اظخخذام جؼبُِاث الىٍ

مُت لذي أخصاتي االإللىماث، ًلُه اولذام زِاًت الىٍب ، % 26.38 زا ًشحم سبما لىِص الثِاًت االإللىماجُت و الشُ وَ

و حهل أخصاتي االإللىماث بىحىد َزٍ الخِىُت أصلا و َزا ًشحم بالذسحت الأولى لىِص أو اولذام %23.09ب 2.0
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مٌهىم  2.0خصىصا و أن مٌهىم الىٍب % 17.48الذوساث الخٖىٍيُت لأخصاتي االإللىماث و الزي حاء َى الأخش بيعبت 

 خذًث 

ً االإعخ لت كلى جخشحهم، ًاولذام الخٖىٍ مش في َزٍ الخالت ٌلُِهم ئن لم ًمىلهم مً و بالأخص الإً مظذ ًترة ػىٍ

مىآبت االإعخجذاث و جؼبُِها مهىُا،لُـهش كاةّ كذم ئجِان اللواث الأحىبُت مً االإشأل الباسصة و التي جدى٘ دون 

ب  مخاخت باللواث الأحىبُت و خصىصا  2.0، لٖىن أهلب جؼبُِاث الىٍب % 21.08ورلٗ بيعبت  2.0امخلاْ مهاساث الىٍ

و االإخمثلت في البرمجُاث و الأحهضة ، و ئن ٓىا  ئلى هِص الؤمٖاهُاث االإادًت %15.06ًت ، ٓما ٌشحر البلع بيعبت الؤهجلحز 

ش ُذس ٓبحر للإمٖاهاث االإادًت التي  ب  جؼلبهافي بلع االإٕخباث لا هشاٍ كاةِا ًىجذ أخذر الأحهضة و جىً ئلا  2.0بِئت الىٍ

،أما الِلّ و الخىي مً الخٕىىلىحُا ًلا ٌشٖل كاةِا أبذا في  2.0ٍب أهىا لا هجذ مً ٌعخلملها في جؼبُِاث الى 

ت الزاجُت لأخصاتي االإللىماث و %100اظخخذام جؼبُِاث الىٍب لذي أًشاد اللُىت ورلٗ بيعبت  زا ًشحم سبما للجاَضٍ وَ

ش اللمل االإٕخبي. ت ٔل ما َى جٕىىلىجي و ما مً شأهه جؼىٍ  لشوٌه بملشً

 تها:هخائج الدزاست وملترخا

جىصلذ الذساظت ئلى هخاةج خاولذ مً خلالها الؤحابت كً الدعاؤلاث و جدُِّ حملت الأَذاي االإعؼشة مً خلا٘ حاهبحها 

 الىـشي و الخؼبُِي ، ومجمل َزٍ الىخاةج جمثل ًُما ًلي:

 . ت  بخصاةص ومىاصٌاث الجُل الثاوي للمٕخباث  لا جخصٍ االإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

  ت هحر ت لبلىن الجُل الثاوي لأخصاتي  َىاْ حاَضٍ أملت  لذي أخصاتي االإللىماث باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

 .2.0ولِغ أخصاتي مللىماث  2.0االإللىماث باكخباسٍ معخخذم 

  وحشٖل االإذوهاث أَم و أٓثر َزٍ الخؼبُِاث ئظخخذاما. 2.0جخٌاوث ئظخخذاماث أًشاد اللُىت لخؼبُِاث الىٍب 

 ت  ئلى مصٍ جٍِ اللذًذ مً الل ىاةّ التي جدى٘ دون بلىن أخصاتي االإللىماث  باالإٕخباث الجاملُت  الجضاةشٍ

في الىظؽ االإٕخبي   2.0الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث  و التي ٌلذ هِص الىعي االإللىماحي وئولذام زِاًت الىٍب 

 أَمها. 

  أخصاتي االإللىماث كلى ئظخخذام جؼبُِاث الىٍب ً خل الأمثل خعب الذساظت، مً أحل أن َى ال 2.0ئن جٖىٍ

ً حُل زاوي للمٕخباث، خصىصا و أن َزٍ الخؼبُِاث لا جخؼلب الٕثحر  ًهي زِاًت و  هجهع بمٕخباجىا و جٖىٍ

 ًلعٌت أٓثر مجها جِىُت.

  ب باالإٕخباث،  ًىدصش في   2.0ماصا٘ الؤكخماد اللشبي كامت و الجضاةشي خاصتخى٘ اظخخذام جؼبُِاث الىٍ

حهُت، الؤظخٕشاًُت و الخجاسب الصخصُت، ولم ًخلذاَا للخؼبُّ االإهني ٓما َى الخا٘ في اللذًذ مً الجىاهب ال ترً

أن لها الأزش الٕبحر في جِذًم أًظل الخذماث  االإٕخباث الأحىبُت التي اظخؼاكذ جىؿٍُ َزٍ الخِىُت  بشٖل مهني و

 و حلب أٓبر كذد مً االإعخٌُذًً.

 االإلؼُاث ُمىا بخِذًم مجمىكت مً االإِترخاث:و بىاءا كلى َزٍ الىخاةج و 

  م للمللىماث ،و أن لها الذوس الٕبحر في بلىن ّ العشَ ا الؼشٍ الىعي بأَمُت االإللىماث و باالإٕخباث باكخباسَ

 مجخمم االإللىماث بأبلادَى أخلاُُاجه.

 ُجؼبُّ أخذر الخِى ّ اث مً أحل أن لا جىزُّ الصلت بحن االإٕخبت، أخصاتي االإللىماث و االإعخٌُذ كً ػشٍ

 جٌُِذ أي خلِت للعحر هدى ئهماء الىعي االإللىماحي.
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   ًت و اظخولالها اظخولالا سشُذا م وطم ظُاظت وػىُت للمللىماث ًلالت ومخٖاملت في مجا٘ االإىاسد البششٍ

 أحل الدعاًش الخٕىىلىجي.

 االإعخمش لللاملحن باالإٕخباث الجاملُت خصىصا في ً مي ما ًجللهم   اللمل كلى وطم بشامج الخٖىٍ االإجا٘ الشُ

 كلى أَبت الؤظخلذادو االإىآبت لٖل الخؼىساث.

  مً الظشوسي ًخذ كلى الأُل صٌداث للمٕخباث الجاملُت كلى مىاُم الشبٖاث الؤحخماكُت خاصت الٌِغ

تر،...ًهزا ًدُذ الىصى٘ للمعخٌُذًً و ًجللهم أصذُاء للمٕخبت و بالخالي طمان ولائهم لها. ،جىٍ  بىْ

 ا ومداولت ئوشاء سوابؽ طمجها حلبر ولى كً بلع جؼبُِاث الؤَخم شَ ام بمىاُم االإٕخباث الجاملُت وجؼىٍ

ب   .2.0الىٍ

  مُت و الزي لم الخٕىىلىحُا في حوحر معخمش و حذ مدعاسق، ًىدً لم هيخهي مً الخذًث خى٘ االإٕخباث الشُ

لا الإٕخباجىا ًُه، ئلا و ًـهش ًجأة مصؼلح حذًذ ًىادي لإ  ظم أخش للمٕخبت بخذمت أسقى، َزا ما هجذ بلذ مىُ

ًذكىها ئلى حوُحر الخشاةؽ و الاظتراجُجُاث مً ُبل الجمُم االإعإولحن، الباخثحن ، االإٕخبُحن و ختى 

 االإعخٌُذًً.

  ئن الخذًث كً الجُل الثاوي لأخصاتي االإللىماث و الجُل الثاوي للأهترهذ، َى كامل للجهىض بِؼاق االإٕخباث

ذ حصجُم لصىم و ئزشاء االإدخىي اللشبي كلى الأهترهذ، لزا لا بذ و االإللىماث خاصت ا ى في هٌغ الىُ للشبي، وَ

ب  ب ُاًلت  2.0مً اللمل كلى وشش زِاًت الىٍ في االإجخمم، و الؤظخٌادة مجها ُذس الؤمٖان ئرا أسدها أن هشٓ

زا لا ًلُّ بىا ٓأمت  ه الأخشون، وَ خ و الخظاسة في الخؼىس و ئلا بُِىا أمت حعتهلٗ و جأخذ ما جشٓ صىلذ الخاسٍ

 ًىم ما.

ـــت : ــ ــ ــ  خاجمـــ

ا و اولٖاظها كلى الجاهب الخؼبُِي و  ئن الخوحر و الخؼىس الخٕىىلىجي أدي ئلى ئكادة حشُٕل جِىُاث ًٕمً أزشَ

ؼت ملِذة و مدشلبت جإزش كلى الترآُب الىؿٌُُت في االإإظعاث االإللىماجُت ، َزا الخوحر  الخٖىٍني، و هي خشٍ

االإللىماحي في الشبٕت اللىٕبىجُت أخذر اَتزاص بالبنى الخدخُت الخِلُذًت و للأظغ الهُٖلُت بمإظعاث االإللىماث و 

ت لاظخلابهاو الخمًٕ مً الاظخٌادة مً َزٍ  حر االإِذسة البششٍ االإٕخباث بصٌت خاصت، َزا  ما ًخؼلب جىً

مم حوحر أهماغ اللمل و االإهً و الىؿاةٌى الأدواس ، و بالخالي الخٍُٕ  2.0الخؼبُِاث التي جدُدها بِئت الىٍب 

الجذًذة ، ًالٕثحر مً الأكما٘ و الىؿاةٍ االإلخمذة كل الجهذ اللظلي و االإخٕشس ظىي جخخٌي و ظخـهش بصىسة 

ا جأزشا َى أخصاتي االإللىماث الزي  أةضَ أن أٓثر س أٓثر احعاكا و اهدشاسا الخذماث الاًتراطُت في االإٕخباث والتي  

 بر هىاة خلُت االإٕخبت ، و اللصب االإدشْ لٖل كملُاتها .ٌلخ

ت ُمىابدصخُص          و ٓمداولت مىا لُِاط مذي اظخجابت أخصاتي االإللىماث  باالإٕخباث الجاملُت الجضاةشٍ

واُم َزٍ الاظخجابت مً خلا٘ احشاء دساظت كلى َزٍ اللُىت مً َزٍ االإٕخباث، و مً زم الخشوج بيخاةج و 

ب مِترخاث أش مً  2.0اسث في مجملها ئلى طشوسة الىعي بمذي أَمُت مىآبت أخصاتي االإللىماث لخؼبُِاث الىٍ

أحل الجهىض بالجُل الثاوي للمٕخباث، الزي لا جضا٘ مٕخباجىا بلُذة كىه ٔل البلذ، أخحرا ٌلخبر جىمُت ُؼاق 

ت بالذسح ت الأولى ، و لِغ مجشد اظتراد أو جؼبُّ االإللىماث َى العبُل ئلى بلىن َزا الخؼىس باكخباسٍ كملُت  جىمىٍ

 جِىُاث مجشدة ، ئنها جخؼلب كِلا حذًذا ، و ًٕشا مبذكا و مإظعاث مللىماجُت جخصٍ بالٌٕاءة و الٌلالُت .
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 التربوية الجزائرية الإصلاحاتبواقع القيم  الوطنية 

 راءـخض براك: ةالدكتور

 رــــالجزائ –تبسةة عجام

 مقدمة

  ٌةوالتغٌرات الاجتماعبالغة لنظام التربوي بما ٌتلاءم  أهمٌة  أولتالجزابر كغٌرها من الدول العالم  تعتبر

التربوٌة بصفة  المنظومة الإصلاح أفرزت والتً العلمً و التكنولوجً و المعرفً  التطورمساٌرة  الجدٌدة

 و ذلك باخذ بعٌن الاعتبار معطٌات  الواقع الوطنً  و اتجاهاته أهدافهحله و ارمو  لهعامة فً وساب

  مٌالق ٌةأهمٌلاحظ مدى   ةالابتدابٌ المرحلة  أطوارمن  الجدٌد  ٌةلمدنا للمحاور الكتاب التربٌة حومتصف

مكانة ال دابًتالابالمرحلة الخامسة  الصف ىتح الأولًمن الصف السنة  الابتدابٌةالمرحلة وطنٌة فً لا

الرسمً  الوطنً ٌدالنشو الوطنً  التالٌة العلم فً المسلمات  أساسا لةثمتمطنٌة لرموز السٌادة الوالمرموقة 

عد اتس ًدابتالمرحلة الاب ٌذملتلالوحدات تدرس  كمجالكلها  وتعتبرالجمهورٌة والعملة الوطنٌة و طابع  

 ً والهوٌة الجزابرٌةعلً المحافظة الانتماء الوطن

 إستراتجٌةكخطة ٌة  التربوٌة الجزابر الإصلاحاتالقٌم الوطنٌة  أهمٌةوجاءت هذه المقالة لتلقً الضوء علً 

فً تفعٌل  وأهمٌتها أنواعهامفاهٌم و  فعالة نظرا لتعدد تعلٌمٌةرموز هً لوزارة التربٌة الوطنٌة بٌداغوجٌة 

 و المدرسة  دور المعلم التؤكٌدمرحلة  التعلٌم الابتدابً علً ضرورة  أطوارالانتماء الوطنً لدى التلمٌذ من 

 فً المحافظة على هذه الهوٌة الجزابرٌة  

Introduction 

Algeria is like other countries of the world has given great importance to the educational 

system to suit the social changes to keep pace with the development of new scientific and 

technological knowledge, and that produced the reform of the educational system in general 

and in its means and its stages and objectives and trends, and it snapped into account the facts 

of the National 

Browser axes book civics new phases of primary notes the importance of national values in the 

primary stage of the row for the first year up to grade the fifth stage of primary prestigious 

symbols of national sovereignty , represented mainly in Muslim following the national flag and 

national anthem, the official and the national currency and the character of the republic and 

are all as an area of units taught to pupils of primary phase help to maintain national belonging 

and identity Algerian 

Came this article is to shed light on the importance of national values education reforms 

Algerian as a plan strategy pedagogical Ministry of National Education are symbols of effective 

educational Due to the multiplicity of concepts and types and their importance in activating the 

national affiliation with the pupil of the phases of primary education on the need to emphasize 

the role of the teacher and the school in maintaining this Algerian identity 
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 إشكالية

البشرى   الرأسمال إنترى  التًفً شتى المجالات  بما فً ذلك  مجال التربٌة    امةتدالمسترتكز التنمٌة   

مجتمع من  أيالمنظومة التربوٌة فً  آنحٌث   الناشبةهو مرتكزات هذه العملٌة التنموٌة و  أهممن 

 الحٌوٌة  آلٌاتهمجتمعات هً 

فً بنٌة تغٌر ربٌة و لتعلٌم بالجزابر نتج عنها تدة التً انتهجتها وزارة الالتربوٌة الجدٌ الإصلاحاتلذا فان 

من القٌم الوطنٌة تتماشى مع عصر العولمة وتكنولوجٌا المعلومات لتجاوز  انطلاقاهذه النسٌج المجتمعً ا 

 وإمكانٌاته اتهاستعدادلتنمٌة  أفضلتها كالغزو الثقافً ولكً تتٌح لتلمٌذ الطور المرحلة الابتدابٌة فرص سلبٌ

الناجح مع بٌبته  تنمٌة الهوٌة الوطنٌة و تكاملها والتفاعل  وٌحققبما  واهتماماته مٌولهلوقدراته مستجٌبا 

الاجتماعٌة عن طرٌق الاستعانة برموز السٌادة الوطنٌة النشٌد الوطنً الرسمً و تحٌة العلم الوطنً من 

 ل ٌحافظ و ٌحمً وطنه السلوك المقصود و  ٌجعله فً المستقب إلىقٌادته 

معٌارٌة توجه  أفكار أنهاتحدٌد مفهوم القٌم ترى  إلًطرقت المعاصرة التً ت السوسٌولوجًاتجاهات فاغلب 

صراعا ثقافٌا منذ بروزها خاصة فً دول العالم القٌم الوطنٌة حالٌا تعٌش  أنالسلوك و قد اجمع هإلاء علً 

المرحلة الابتدابٌة  لتلمٌذ تربوٌة حٌث ٌتضح واقع القٌم الوطنٌةالمنظومة ال بالإصلاحاتالعربً حدٌثة العهد 

 إلىو  الابتدابً الأولمادة التربٌة الوطنٌة من الصف المدرسٌة الرسمٌة الجدٌدة  المقررات إحدىمن خلال  

 لٌمٌةالتعو المواد  الأخٌرةداخل القسم فً هذه  إنتاجها إعادةباعتبارها مادة ٌمكن  الابتدابًالصف الخامسة 

مباشرة على المواقف و المعارف و المبادئ  لتنعكسو الذي ٌتم تقدٌمها من خلال الهٌبة التدرٌسٌة   الأخرى

ٌطلق علٌه فً علم  مع مرور المراحل الدراسٌة له ماالمختلفة للتلمٌذ المرحلة الابتدابٌة فٌكتسب  العامة 

 الاجتماع  مصطلح المورث الثقافً 

ة )المدرسة( بوصفها هٌبات المحافظة الوطنٌة تساهم بشكل مباشر فً تحقٌق الأمن هذه المإسسات التعلٌمٌ

و ثقافته فً ظلّ التؤثٌرات  الثقافً و الحضاري هذا ما ٌضمن للتلمٌذ المرحلة الابتدابٌة التعرف على هوٌته

 الخارجٌة هذا ما خلق نوعا من اكتساب بعض المقدمات الأساسٌة للوطن.

التربوي  الإصلاحالحضاري النابع من المجتمع و  الإطارو  الأٌدٌولوجً للإطارع فالقٌم الوطنٌة تخض

القٌم الوطنٌة  آلٌاتٌعتمد على المناهج ترتكز على خلق كفاءات و قدرات عند التلمٌذ و كثٌرا ما نجد 

حافظة الأساسٌة كتحٌة العلم كرمز للانتماء للوطن التً ٌساهم فً ترسٌخها فً أذهان الناشبة بهدف الم

الهوٌة الوطنٌة تتماشى مع متطلبات و حاجات المجتمع الجزابري و قٌمه و هوٌته حتّى لا ٌكون التلمٌذ 

التربوٌة  ومةبٌن فاعلٌن اجتماعٌٌن اختلفت نظرتهم لمضامٌن المنظ إٌدٌولوجٌةالابتدابً ضحٌة صراعات 

 الجدٌدة.

ثٌق الصلة بٌن الواقع التعلٌمً والواقع الاجتماعً بالوطن و الولاء له وتو  اعتزاز التلمٌذو الهدف من ذلك 

وحالٌا و بعد مرور أكثر من ثمانٌة  التعلٌم شرط  من شروط التنمٌة الوطنٌة الشاملة إصلاحباعتبار المتغٌر 

 ة ٌمكننا أن نطرح التساإل التالً:التربوٌ إصلاحاتمواسم دراسٌة من 

 تربوٌة الجدٌدة ؟ال الإصلاحاتماهو واقع القٌم الوطنٌة من خلال  -

 و قصد ضٌق موضوع البحث أكثر و التحكم فٌه ثم طرح جملة من التساإلات الفرعٌة:

 ؟هل تحٌة العلم داخل المدرسة التً تتم أوقات محددة مسبقا تساهم فً المحافظة على الهوٌة الوطنٌة -

 هل نشٌد الوطنً ٌعمل على المحافظة على الانتماء الوطنً للتلمٌذ ؟ -
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 مٌة الدراسة من خلال جملة من الأهداف منها:و تبرز أه

التربوٌة المتمثلة فً مادة التربٌة المدٌة  الإصلاحاتمعرفة مدى مكانة القٌم الوطنٌة من خلال  -

 بالنسبة للسنة الخامسة الابتدابً 

 القٌم الوطنٌة والاستراتجٌات   التً تعمل علٌها المدرسة لتعزٌز   آلٌاتالتعرف على بعض  -

-   

هج الذي اخترناه فً هذه الدراسة, فقد حاولنا تحدٌد أقرب منهج ٌصلح لطبٌعة الدراسة و خلفنا فً نعن الم

النهاٌة الى اختٌار المنهج الوصفً, و ٌستهدف المنهج الوصفً تقرٌر خصابص ظاهرة هٌبة  فهم ٌعتمد 

و ثم ٌقوم الباحث بتحقٌقها  ٌتم جمعها من أجل تقدٌم وصف للظاهرة التً ٌتم جدولتها و تبوٌبها على البٌانات

 و تحلٌلها.

جوانب البحث, حٌث ٌمثل القاعدة الأكادٌمٌة لترتٌب  و ٌظهر المنهج الوصفً جلٌا من خلال مختلف

 التربوٌة .. الإصلاحاتخطوات هذه الدراسة و منطلقا أساسٌا لفهم واقع القٌم الوطنٌة من خلال 

بوصف الظاهرة  كتفًلم ت الباحثةخلال طرٌقة التحلٌل لان و ٌعتبر المنهج الوصفً التً تم استخدامه من 

أكثر  عمقو للت علمٌة  سلأس إسنادهاحاولنا تفسٌرها بطرٌقة سوسٌولوجٌة من خلال  إنماكما تبدو للعٌان و 

 تم التحلٌل للظاهرة حتى تكتسب هذه الدراسة قٌمة علمٌة

 قد اكتفٌنا باثنٌن فٌما ٌخص الأدوات التً استعملناها فً انجاز الدراسة, ف 

الباحث بدقة وفق قواعد محددة للكشف عن تفاصٌل  بهاالأولى هً الملاحظة: هً طرٌقة منهجٌة ٌقوم 

الظواهر و قد استخدمت الباحثة هذه الطرٌقة فً ملاحظة مجتمع البحث المجال المكان كذلك ملاحظة تحٌة 

 المدرسة.العلم و النشٌد الوطنً فً 

ٌقوم من خلاله الباحث بجمع البٌانات و المعلومات شفهٌة مع الفحوص   أداةو هً  هً استبٌانو الثانٌة 

التً ٌتضمنها الاستبٌان و قد  الأسبلةعلى  إجاباتهمكتابٌا فً  أووذلك عن طرٌق ما ٌقرره المستجٌبون لفظٌا 

المرحلة ٌذ عن الاستبٌان و تحفٌز التلام فكرة إعطاءحاولت  الباحثة فٌها  توضحٌهتكونت من مقدمة 

 الأبعادفقد انطلقت فً صٌاغتها من  الاستبٌانعن بنود  أمابطرٌقة موضوعٌة  الإجابةعلً  الابتدابٌة

و مراسٌم تحٌة العلم الوطنً لدي التلامٌذ المرحلة الابتدابٌة  كالتالًز السٌادة الوطنٌة و هً رمول الربٌسٌة

 لدي التلامٌذ  فهم الدالات لنشٌد الوطنً الرسمً 

 تمع البحث و العٌنة:مج

بعض  استٌعابنظرا لعدم قدرة التلامٌذ السنة التحضٌرٌة و السنة الأولى و الثانٌة و الثالثة على 

و الانتماء الوطنً( لذلك حاولنا التركٌز على التلامٌذ السنة الخامسة لأنّها والولاء لحات )المواطنة صطالم

اها لتطبٌق الدراسة لتطبٌق الدراسة فقد ترددنا فً البداٌة نظرا أكثر فهم للقٌم الوطنٌة أما العٌنة التً اخترن

دراستنا جمٌع الطاقم التربوي للمدرسة, مما ٌكسب نتابجها شرعٌة التعمٌم على كل  لرغبتنا فً أن تشمل

  الدراسة لم تسمح لنا بذلك, و قد اخترنا من العٌنة الطاقم التربوي  الإمكانٌاتالتلامٌذ الابتدابً, غٌر أن 

 .ابتدابٌةأقسام السنة الخامسة  –التلامٌذ  -

 تلمٌذ منقسم فً فوجٌن فوج أ و فوج ب .36« تتكون عٌنة دراستنا من 
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و على هذا الأساس حضرنا الاستمارة قمنا بتوزٌعها مرحلتٌن الأولى قمنا بتوزٌعها على فوج أ قسم سنة 

بتقسٌم و شرح بعض الأسبلة التً ربما ٌصعب الخامسة ابتدابً داخل الصف الدراسً مكان الدراسة و قمنا 

[ فً حٌن المرحلة الثانٌة 11-11فلأعمار هإلاء التلامٌذ تتراوح بٌن ] ً علٌهم فهمها و استٌعابها و بالتال

 إلًتطرقنا  إنقٌاس صدق ثبات الاستبٌان بعد .قمنا بتوزٌعها على فوج ب و قمنا بنفس الطرٌقة الأولى 

 إرجاعهاقمنا بقٌاس صدق المحكمٌن, بعد أن تطرقنا الى توزٌع الاستبٌان و  عهاإرجاتوزٌع الاستبٌان و 

من خلال معادلة  % 91.17قمنا بقٌاس صدق المحكمٌن و تم التحصٌل على مستوى صدق الذي ٌقدر ب

كان مستوى صدق المحكمٌن بدرجة عالٌة ٌكون قد تحقق صدق ثبات الاستبٌان و  إذالاوشً و القاعدة تقول 

 هذه الدراسة. لإجراءنا قد اعتمدنا هذه الاستبٌان و تم توزٌعها على مفردات العٌنة من ه

 

 مصطلحات الدراسة تحديد 

 مفهوم القٌم الوطنٌة 

الاجتماعٌة و ربطها بالسٌاق البٌبً و صلتها  أبعادهامن الثقافة حٌث ولد بالمفاهٌم الضٌقة لمصطلح  اقترن 

الفرد بالتفضٌل التً ٌصدرها  الأحكامالمجتمع وهً عبارة عن مجموعة بالجوانب المختلفة لسلوك الفرد و 

مواضٌع من خلال التفاإل بٌن الفرد  أو الأشٌاءلتلك  عدم التفضٌل للموضوعات فً ضوء تقٌٌمه   أو

من خلالها الخٌرات و المعارف  الذي ٌعٌش فٌه تكتسبالحضاري  الإطاربمعارفه و خبراته و بٌن ممثلً 

و نعنى بالقٌم الوطنٌة معٌارٌة توجه السلوك و تزوده بمعاٌٌر  أفكارالقٌم  أنن اونٌز ٌرى كارٌ أنكما 

عوامل عدة الثقافة التقالٌد المسلمات تكوٌن و ترسٌخ هده  للوطن و تساهم فً الأساسٌةالمقومات و المبادئ 

 الرسمًالوطنً  نشٌدكانة مللمجتمع ووالحضاري  الأٌدٌولوجً الإطار أٌضاالسٌاسٌة والتربوٌة و  الأنظمة

و لدور مادة التربٌة المدنٌة و هً لب الدراسة  الوطنً لدى التلمٌذ و مساهمته فً المحافظة على الانتماء 

سنرتكز  فإنناٌخص المحافظة علً الهوٌة الوطنٌة  فٌما آماخلال هذه الدراسة ولها من االاجتماعٌة التً سنتن

 المرحلة الابتدابٌة  أطوارذ طنً الرسمً لدي التلامٌالمراسٌم تحٌة العلم الو أهمٌةعلً 

 مصطلح الهوٌة 

 الهوٌة هً هً الإعلاء من شؤن الفرد -

الهوٌة هً الوعً بالذات الثقافٌة و الاجتماعٌة, و هً لا تعتبر ثابتة و انما تتحول تبعا لتحول  -

 الواقع.

 الهوٌة عبارة عن سمات تمٌز شخصا عن غٌره أو مجموعة عن غٌرها.  -

 الهوٌة هً الخصوصٌة و الذاتٌة و هً ثقافة الفرد و لغته و عقٌدته و حضارته و تارٌخه. -

الهوٌة جزء لا ٌتجزأ من منشؤ الفرد و مكان ولادته حتى و لم ٌكن أصلحه من نفس المنشؤ الهوٌة  -

 فً اللغة.

تم وضعه الهوٌة فً اللغة مشتقة من الضمٌر هو. أما مصطلح الهو هو المركب من تكرار هو فقد  -

كاسم معرّف ب أل و معناه " الاتحاد بالذات ". و ٌشٌر مفهوم الهوٌة الى ما ٌكون به الشٌا هو هو, 

أي من حٌث تشخصه و تحققه فً ذاته و تمٌٌزه عن غٌره, فهو وعاء الضمٌر الجمعً لأي تكتل 

ف وعً بشري, ومحتوى لهذا الضمٌر فً نفس الان, بما ٌشمله من قٌم و عادات ومقومات تكٌ

 الجماعة و ارادتها فً الوجود و الحٌاة داخل نطاق الحفاظ على كٌانها.

 

59



  مبادئ الهوٌة:

أن تكون الهوٌة منسجمة مع معطٌات الفكر القانونً و السٌاسً, الذي ٌستند الى قانون المواطنة  -

 بوصفها معٌارا "جوهرٌا" لتحقٌق المساواة.

 اسا لتصور فبة ما دون غٌرها. أن تعبر الهوٌة عن الواقع, أي أن تكون انعك -

 مكونات الهوٌة: 

 موقع جغرافً  -

 ذاكرة تارٌخٌة وطنٌة مشتركة  -

 ثقافة شعبٌة موحدة  -

 حقوق وواجبات مشتركة  -

   اقتصاد مشترك -

الأفكار المبنٌة حول مفهوم الامة المتعدد الجوانب و وبالتالً تعرف الهوٌة الوطنٌة علً أنها  مجموعة من 

حول الطرق التً ٌربط بها الافراد و الجماعات انفسهم بتلك الافكار وتحتوي الهوٌة الوطنٌة علً مكونات 

 ثابتة و هً البٌبة و التارٌخ المشترك و الدٌن

 التربوي  أصلاح

جال علم الاجتماع العام و التربٌة ٌكاد ٌكون من ملقد لمسنا وفرة من تعرٌفات التً ٌقدمها الباحثٌن فً 

العدٌد منهم  ٌشتركون فٌكونه النظام  أنصعب حصرها نظرا لاختلاف التخصصات و الاهتمامات غٌر 

الدراسات التقوٌمٌة ثم البدء فً عملٌة  إجراءالتعلٌمً  و مناهجه من خلال  النظامي القابم بما فً ذلك التربو

والرإٌة المستقبلٌة للنظام التربوي و فً هذه الحالة تتكون المرحلة الراهنة التطوٌر وفق مقتضٌات 

التً توضع فً الاعتبار و ٌرى فجٌر لاند فً  الأمور أهمالعالمٌة و مظاهر التجدٌد التربوي من الاتجاهات 

و  التربوي معنً عملٌة التغٌٌر فً النظام و غالبا ما ٌتضمن هذا المصطلح معانً اجتماعٌة إصلاح

 .ةاقتصادٌة وسٌاس

  

  نتائج الدراسة  أهم

 مجتمع البحث حسب الجنس: توزٌع 

 النسبة المبوٌة التكرار الاحتمالات 

 18.6 18 ر الذك

 71.4 45 الأنثى 

 111 66 المجموع
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تلمٌذا تم اختٌارهم بالطرٌقة مسح الشامل للتلامٌذ أقسام السنة الخامسة  66تكونت عٌنة البحث من 

  ابتدابً

محددة مسبقا  فً  أوقاتدور تحٌة العلم داخل المدرسة التً تتم فً هو  ماعن السإال الأول:  الإجابة

 المحافظة علً الهوٌة الوطنٌة 

  

 النسبة المبوٌة التكرارات المتغرات الرقم 

شعور التلمٌذ بالانتماء الى مجتمع  1
 الجزابري 

18 18.6 

ى تقوٌة الشعور بالتماسك المجتمع لد 1
 التلمٌذ

11 18 

اعداد التلمٌذ للمشاركة الواعٌة فً  6
 الحٌاة الاجتماعٌة

11 19 

مع  بالتلاإممستوى القافً  ًٌرتق 4
 الاجتماعٌة  ٌة للتنمٌةالحاجات الوطن

16 16.6 

 7.9 5 تخزٌن هذه المعلومات )المراسٌم( 5

 111 66  المجموع

 

تحٌة العلم المحافظة على  دور  ( الذي ٌتعلق بمساهمة1م )للجدول رق الإحصابٌةٌتبٌن من خلال القراءة 

وقد  ٌعطها التلمٌذ لهده المراسٌم الوطنٌة الذيو المكانة الهوٌة الوطنٌة لدى التلامٌذ المرحلة الابتدابٌة 

حٌث جاء فً المرتبة الأولى و  هذه المقترحات وضعت العدٌد من الاحتمالات حتى ٌستطٌع التلمٌذ استٌعاب 

الشعور تساعد على الوطنً تحٌة العلم دور مراسٌم ( من مفردات العٌنة الدراسة أنّ   18.6%ة )   سببن

دور مراسٌم تحٌة  إنٌرى (  16.6%) المجتمع الجزابري ثم جاء فً المرتبة الثانٌة و بنسبة  إلًبالانتماء 

الثالثة  تبةو فً المرجتماعٌة العلم الوطنً تنمى مستوى ثقافً بالتلاإم مع الحاجات الوطنٌة للتنمٌة الا

للمشاركة الواعٌة  بؤعدادهمهذا الدور ٌسمح للتلامٌذ  إنعٌنة الدراسة  مفرداتمن (  19%) بنسبة تقدر و

تقدر تساعد التلامٌذ علً تقوٌة الشعور (  18 %) وبنسبة  فً الحٌاة الاجتماعٌة و فً المرتبة الرابعة

 إنالعٌنة تري  مفرداتمن   ( %7.9 ) و بنسبة تقدر  بالأخٌرة رتبة و فً المبالتماسك بالمجتمع الجزابري 

دور المراسٌم تحٌة العلم الوطنً تساعد التلامٌذ علً تخزٌنها وتم ٌعاد تنظٌمها فً ذاكراته التً ٌتم 

ٌسمى بالموروث الثقافً الوطنً التً ٌإدي  و بالتالً ٌصبح لدٌه ما الأخرىخلال مراحل تعلٌمٌة  استٌعابها

 و دورها فً الحفاظ على الهوٌة الوطنٌة.فهم مكانة و هبة القٌم الوطنٌة  إلً

و ٌمكن تفسٌرها تقدم من النتابج السابقة التً أننا قد ٌتحدث أحٌانا عن وجود بعض الغموض الذي ٌحوم  

بالجزابر  من الناحٌة المعرفٌة و البٌداغوجٌة, أٌن تعرف قطاع التربٌة و التعلٌم الإصلاحاتحول واقع هذه 

تشرف  الإصلاحات إصلاحعدٌدة سواء على مستوى مختلف أطوار التعلٌم بهدف حركة النقد من جهات 

لكن بما أن الباحثة و هً من  الإصلاحاتأو مختصة على مستوى الوطنً لنتابج هذه  إعلامٌةعلٌها كانت 

ٌة تقسٌم تتم حالٌا على مستوى الٌومٌة لمستجدات النظام التربوي فً الجزابر أن هناك عمل معاٌشتًخلال 

مقررات دراسٌة للتربٌة المدنٌة ٌدرسه  إعدادمختلف أطوار التعلٌم و خاصة التعلٌم الابتدابً من خلال 

التلامٌذ من الصف الأول من التعلٌم الابتدابً و حتى الصف الخامس من التعلٌم الابتدابً, بشكل بعمق لدٌه 

تشرف علٌها لجان مختصة و أٌن ما كان واقع هذا التقٌٌم و  لإصلاحاتا إصلاحالقٌم الوطنٌة و تهدف كلها 
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جزابرٌة  تربوٌةالتربٌة تطمع لرإٌة منظومة علم الاجتماع كباحثٌن فً مجال  فإنناأٌن كانت نتابجها 

 الوطنٌة. لقٌم  تلمٌذ مسإول قادرة على حفاظ على ا إعدادمتجانسة الأهداف و الأبعاد قادرة على 

فً ذهنه حبه للوطن و تعلمه احترام العلم المفدى الذي ٌرفق  ترسخصباح  العلم كلالتلمٌذ لتحٌة عندما ٌقف 

المدرسة من هٌاكل تكمٌلٌة و كذلك  إدارةو بجانب  أسرتهأمامه كل صباح فً ساحة المدرسة بعٌد عن 

 ً.و رهٌبة أثناء النشٌد الرسمً الوطن إحلالزملابه التلامٌذ و جمٌعهم ٌقفون تحٌة و 

 معلمٌن ( –التربوي ) من مدٌر  الإطارو من خلال المعانة مباشرة نلاحظ حرص 

على أن ٌتعلم التلمٌذ الوقوف أمام العلم وواجب حفظ النشٌد الرسمً و تشوٌش فً صف و الاستقامة و 

 فمراسٌم تحٌة العلم المتمثلة : الانضباط

وتً و تكلٌف تلمٌذ برفع العلم و هذا لصاالسكوت التام بداٌة انطلاق النشٌد الوطنً عبر المضخم  -

السنة الدراسة الدراسٌة على جمٌع التلامٌذ دون استثناء أو  ظلة متداولاالتكلٌف ٌجب أن ٌكون 

و التلامٌذ النشٌد الرسمً فً  سةالمدر الإطارانتخاب مسإولة ٌمثل قسم ٌقف الجمٌع مردٌنا من 

توقف  الدراسٌة دونالسنة  ظلةصباح ٌوم دراسً  و تتكرر تحٌة العلم كل إتقانو احترام و  إجلاء

و دون تهاون و بنفس الوثٌرة من الاحترام و النظام و الانضباط وهذا ٌرسخ فً ذهنٌة التلمٌذ 

 إلزامٌةالعلم لمدة سنة كاملة و ثم فترات الابتدابٌة و حتى المراحل الثانوٌة نوعا من  بالتكرار التحٌة

لطفل بؤن هذا العلم و هذا النشٌد هو رمز له و رمز للمجتمع و رمز لا شعورٌة فً مخزون الثقافً ل

 للوطن ٌعٌش فٌه ٌجب علٌه أن ٌحترمه القداسة بعد الله و الدٌن ٌتجلى الوطن. لأسرته

مرسى سلمان علً بعنوان علاقة القٌم نتفق  ما توصلت له هذه الدراسة  مع الدراسة التً قام بها و

ممارسة التعلٌم ومدى التزام المعلمٌن بها و كان الهدف من ذلك التعرف علً الاجتماعٌة و التربوٌة فً 

من خلال تطبٌق استبٌان علً عٌنة بلغت 'معلم ومعلمة حٌث التعلٌم  ممارسة الاجتماعٌة والتربوٌة فًالقٌم 

عن  توصل البحث إلً القٌم  التربوٌة تساهم بشكل فعال فً تنمٌة الحس الوطنً لدى التلامٌذ و عبارة

 المحرك الأساسً لمقومات العملٌة التربوٌة 

 نشيد الوطني 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 18.6 18 تحدٌد موقع تارٌخ جغرافً حضاري 

 15.4 16 تعزٌز الثقة التلمٌذ و بالانتماء إلى المجموعة 

 15.9 11 ترسٌخ الثقافة الوطنٌة

 11.1 7 تعزٌز العادات و التقالٌد الوطنٌة

 7.9 5 نشر القٌم و المعانً الأخلاقٌة الوطنٌة 

 11.1 7 تنمٌة رموز تارٌخٌة للوطن

 111 66 المجموع
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( أن نشٌد الوطنً ٌعمل على المحافظة على الانتماء الوطنً للتلمٌذ كانت 6ٌتضح من خلال جدول رقم )

) ( مكانة نسبة تقدر هذا المجال  الاستجابة عن هذا المحور بدرجة عالٌة من خلال حصول جمٌع فقرات

الوطنً ٌساعد التلمٌذ علً تحدٌد الموقع  نشٌددور  أنوهذا ٌدل  الأولًجاءت المرتبة الوطن فً العالم  

مرتبطة  بوجود واحد موحد هً  بالأساس لأنهاوتمثل له الوحدة الوطنٌة الجغرافً وحضاري للوطن 

لتحدٌد  الفعلً الإدراك  الابتدابٌةولدي التلمٌذ المرحلة ربه غ إلًجنوبه ومن شرقه  إلًالجزابر من شماله 

الوطنٌة  قٌم و البقعة جغرافٌة ذات مواصفات محددة  اكونه إلً وبإضافة موقع الجزابر فً خرٌطة العالم 

من الدفاع عنه و احترام قوانٌنه فً  بما تعنٌه أفعالاتنعكس  أنو ثقافة وطنٌة ٌجب  أخلاقهً مجموعة من 

نسٌج مجتمعً قابم علً المحبة و احترام العادات و التقالٌد والتمسك و ضمن  أخلاقً مبدأوفق  عتمالمج

لنشٌد الوطنً الرسمً ٌساعد علً  أنناالمرحلة الثانٌة تقدر بنسبة  الأخر الرأيو احترام  الإسلامٌةبالقٌم 

المنظومة  الإصلاحلتطور و الوطنٌة خاصة فً مرحلة التغٌر وا المجموعة إلًبالانتماء  الثقةتعزٌز 

و المرتبة الوطنً ولا ٌكون الا من خلال تعزٌز الهوٌة المجتمعٌة  الوعًتعزٌز  إلًالحاجة والوطنٌة تشتد 

علً معانً و دلالا ت رمزٌة و جماعٌة  بالأساسالثقافة الوطنٌة التً تنطوي  ترسٌخ الثالثة تقدر بنسبة 

 تؤتًتخلق لدٌه الاعتزاز بهذا الوطن وهنا  ن الجزابر و بالتالًط الو إلًبالانتماء  إحساساتعطً الفرد 

تنمٌة وهً نتاج تارٌخً اجتماعً ثقافً والمرتبة الخامسة تقدر بنسبة فً احتضان هذه الهوٌة فعالٌة الدولة 

 الأمة أمجاد إبرازمن خلال نشٌد المعارف التارٌخٌة الوطنٌة الصحٌحة و كذلك الرموز تارٌخٌا للوطن 

 .نتماءالاابرٌة عبر مختلف الفترات التارٌخٌة وتعزٌز روح الجز

و هذا ٌشٌر الى أن نشٌد الوطنً دورا بارزا فً المحافظة على الانتماء الوطنً لدى التلامٌذ المرحلة 

الابتدابٌة, و ٌعود ذلك الى أن وظٌفة الاجتماعٌة لمدرسة كمإسسة تربوٌة مسندة لها, مإشرات الانتماء 

صة فالتلمٌذ فً المرحلة الابتدابٌة محتاج الى تنمٌة حرمة الوطن لدى التلامٌذ فالتنمٌة دافع الوطنً بصفة خا

ومن عوامل الحفاظ علً القٌم الوطنٌة  تعزٌز الاعتزاز بالذات و ٌاتً ذلك عن طرٌق تنمٌة الثقة هام للفرد 

 لدي التلامٌذ 

العلم و النشٌد الوطنً الرسمً لها مكانة ممٌزة  توصلت هذه الدراسة الى أن القٌم الوطنٌة المتمثلة فً تحٌة

 بالنسبة للتلامٌذ المرحلة الابتدابٌة 

 

 الخاتمة

ة لصفّ الخامسة سبمحاور التربٌة الوطنٌة بالن كآلٌاتٌتمثل الهدف الشامل للرموز السٌادة الوطنٌة 

ه و استعداداته, فكان من قدراته و طاقت إنماءابتدابً فً مساعدة التلمٌذ على النموّ الحسّ الوطنً و 

الضروري تطوٌر المناهج التً تتضمن مقررات فً الكتاب المدرسً الجدٌد و خاصة مادة التربٌة 

الوطنٌة تتناسب مع القٌم و التقالٌد الوطنٌة و المجتمعٌة و قدرات التلامٌذ فً كل مرحلة من مراحل 

المعترف بها كخطة  الأموردول من التدرٌس, بحٌث أصبحت الرموز السٌادة الوطنٌة فً كثٌر من 

أنّها وسٌلة تعلٌمٌة فعالة بشكل ٌجعلها  إلىبٌداغوجٌة لمحافظة على الهوٌة الوطنٌة بالاظافة  إستراتٌجٌة

متضمنة على معارف و معلومات عن الحقوق و الواجبات الوطنٌة و ٌؤتً هنا دور المعلم فً تقدٌم 

الرموز السٌادة الوطنٌة باعتبارها أساس  استٌعاب ذابة تقوده نحوالمادة التربٌة الوطنٌة للتلمٌذ بطرٌقة ج

الهوٌة الوطنٌة العمل و نشٌد الوطنً و تعزٌز روح المسإولة فً حب الوطن و الاعتزاز بالعلم 

 .الوطنً
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 الاقتراحات:التوصيات و  

 الأخرالتً تعزز القٌم التربوٌة و احترام  ةتكثٌف المحاضرات والندوات التوعٌ -

تخدم تقوٌة ارتباط التلمٌذ الابتدابً بمقومات هوٌته و  إعلامٌةبرامج تربوٌة و تعلٌمٌة و  دإعدا -

 .للإبداعتدفعه 

باعتبارها الحامٌة لروح الهوٌة الوطنٌة فً طقوسها و  تدرسٌهاالاهتمام بالتربٌة المدنٌة و بطرق  -

 وة الانتماء.كنوز المعرفة الوطنٌة و قرموزها و تقالٌدها و معانٌها و الحافظة ل

التلمٌذ فً تربة  تجدرالعناٌة بالتصعٌد قٌمة الرموز الوطنٌة التً تعكس مفردات الهوٌة و ترسخ  -

 حضاراته العرٌقة حتى ٌحمل من عناصرها ما ٌضمن له التطور فً مستقبله.

لحس الحس الوطنً و الدٌنً عند التلامٌذ و ذلك بتقوٌة قٌم الانتماء و الانتساب و الترسٌخ اتقوٌة  -

  و ثقافتهم فً تعبٌر عن هوٌتهم الوطنٌة.الأخلاقً لترسٌخ ولاء التلامٌذ لدٌنهم 

 .البحوث للمعرفة الثقافة الوطنٌة و بٌبة المجتمع الجزابري سات والمزٌد من الدرا إجراء -

دمج المفاهٌم القٌم الوطنٌة فً المناهج التربٌة الوطنٌة و المدنٌة على مستوى التعلٌم الابتدابً   -

 الثانوي و الجامعً.

 إبراز التنوع فً التراث الجزابري و اعتباره مصدر إثراء لدعم مسٌرة بناء هوٌة وطنٌة جزابرٌة -
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 في التشريع الجزائري إشكالية المرجعية في تنظيم استثمار الملك الوقفي

 عقد المزارعة انموذجا
 ةــمـوشـد بـالـخ :الدكتور

 رـالجزائ –2 البليدةجامعة 

 

 الممخص

، وذلك أن التشريع الجزائري يتناول ىذا المقال إشكالية المرجعية في تنظيم استثمار الممك الوقفي في
 91مقانون رقم ل المعدل والمتمم 07 – 01قانون المن  45مادة في ال المشرع الجزائري قد حدد ىذه المرجعية

د بالكيفيات التي حددّىا القانون يّ ف، والتقتطبيق مقاصد الشريعة في مجال الأوقافي  المتعمق بالأوقاف 10 –
 ولكن عند تفعيل ىذه المرجعية. 07 – 01نونية غير المخالفة لمقانون لتقيد بالأحكام القاا، و 07 – 01

، مما يحول دون استثمار الممك الوقف عمى أتم الوجوه. عويصة نصطدم أمام عدة معوقات بعناصرىا الثلاث
حد الأوعية التي اعتمدىا المشرع الجزائري كأ ولمتدليل عمى صعوبة ىذا التفعيل اتخذت عقدا من العقود

لم تتفق حوليا أراء  والتيمن مبادئ ىذا العقد،  ثلاثة مبادئدية للاستثمار، وىو عقد المزارعة، وتناولت العق
، وبأي  المزارعة طبيعة عقدئ ىي: دالفقياء، ولا يمكن ترجيح رأي عمى آخر لتساوي الأدلة، وىذه المبا

التي لا يبقى أثرىا في الأرض العمل تحمل آلات ومن ييا ، لزوموالعقود المسماة التي يمكن أن يمحق بيا ، 
 .بعد انقضاء المزارعة

 
RESUME : 

Cet article examine le problème de la référence dans l'organisation de l'investissement du 

wakf dans la législation algérienne , de sorte que le législateur algérien a précisé la référence 

dans l'article 45 de la loi 01-07 modifiée et complétée par la loi n ° 91-10 concernant Les 

objectifs de l'application de la charia dans le wakf en respectant les modalités exigées par la loi 

01-07 , et les dispositions légales non contraires à la loi 01-07 . , 

 mais en activant ces trois éléments de référence, on se trouve confrontés par plusieurs obstacles, 

empêchant  le bien investissement du wakf.. 

Pour démontrer la difficulté de cette activation j’ai pris une décennie de contrats 

approuvés par le législateur algérien qui  est akd el mouzaraa . j’ai  abordé trois principes de ce 

contrat , que  les fukaha sont diffèrents sur , et qu’on ne peut pas sélectionner aucun avis compte 

tenu de l’égalité des preuves.  

Ces principes sont : la nature du contrat de  mouzaraa, et de qu’els contrats peut étre 

jointe ? et qui endure les machines de travail qui ne restent pas en vigueur après l'expiration de 

terres agricoles  
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 المقدمة

لقد ظمت نظرة المشرع الجزائري لمممك الوقفي نظرة خيرية استيلاكية محضة ، وذلك منذ صدور أول 
المتضمن الأملاك الحبسية العامة، وتضمن ىذا المرسوم  64/283المرسوم التشريعي تشريع ينظمو ، وىو 

باس خاصة، كما تناول أحكام مادة، تناول من خلاليا أنواع الأملاك الحبسية، وىي أحباس عمومية وأح 11
الأوقاف المؤجرة، وأما عن تسيير الأملاك الحبسية العامة، فقد أوكل تسييرىا إلى شخص بموجب تفويض من 
وزير الأوقاف، مع احتفاظ ىذا الأخير بحق الرقابة والوصاية، وأما الأملاك الحبسية الخاصة، فإنيا تسير من 

 الأوراق بتسميم أمرا تضمن ن طرف الجمعيات والمنظمات، كماطرف الشخص المعين من قبل الواقف أو م
 بالوقف. المتعمقة المواد من ذلك وغير الأموال وكذا ،عنو قانونا الوصية لمجية لموقف الثبوتية

ولقد ظمت ىذه النظرة باقيو وراسحة في ذىن المشرع الجزائري مع توالي التشريعات التي تنظم الممك 
مايو سنة  22ىـ الموافق  1422صفر عام  28مؤرّخ في ال 07 – 01ر القانون رقم و صدالوقفي ، إلى غاية 

أبريل سنة  27ىـ الموافق  1411شوال عام  12المؤرخ في  10 – 91م يعدّل ويتمم القانون رقم  2001
ي تتم منو والت 04رقم  الذي بيّن كيفيات استثمار الأملاك الوقفية في المادةو م والمتعمّق بالأوقاف،  1991

وىذا  .2مكرر  26 رقم والمادة 1مكرر  26 ، وذلك بالمادة رقم 10 – 91أحكام الفصل الرابع من القانون 
القانون يوضح بشكل بيّن تحرر المشرع الجزائري من النظرة الاستيلاكية المحضة لموقف، وتطمعو إلى أن 

 ة.يسيم الوقف في التنمية الاقتصادية والاجتماعية بصورة أكثر فعالي

بشكل  في ىذا القانون كيفيات استثمار الأملاك الوقفيةإلّا أنّو ما يلاحظ عمى المشرع الجزائري أنّو بيّن 
رقم  من القانون 45 والتي تعدل المادة رقم 05رقم  ثم أحالت في التفاصيل في المادةمجمل غير مفصل ، 

 ،الكيفيات التي حددىا ىذا القانونإلى مقاصد الشريعة الإسلامية في مجال الأوقاف، وحسب  10  - 91
، وىذه الإحالة ليا عوائق عديدة في تطبيقيا ، ولا تسمح بتكوين نظرية والأحكام القانونية غير المخالفة لو

 ، وىذا ما سنبيّنو في ىذه الدراسة.اممة لعقود استثمار الممك الوقفيفقيية متك
 الجزائري طرق استثمار الممك الوقفي في التشريع - الفرع الأول

 07 – 01ر القانون رقم و صدقبل إن فكرة استثمار الممك الوقفي ليست بغريبة عن المشرع الجزائري 
 ، إلا أنّيا كانت تتميز بميزتين ىما : المتعمق بالأوقاف  10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم

 وىو عقد الإيجار.  ، حد/ الميزة الأولى : أن طرق الاستثمار كانت ضيّقة ، ومحصورة في عقد وا1

/ الميزة الثانية : أن الطابع الرمزي كان يغمب عمى الاستثمار ، وذلك بحكم أن الأجرة كانت زىيدة ، 2
 ولم تكن تفي حتى بغرض إصلاح العين المؤجرة.

ثم بدأت نظرة المشرع الجزائري لاستثمار الممك الوقفي تتطور وتنضج ، وذلك بعد صدور المرسوم 
م المحدد 1998ىـ الموافق أول ديسمبر سنة  1419شعبان عام  12المؤرخ في  381 – 98رقم التنفيذي 

 عقد الإيجار لشروط إدارة الأملاك الوقفية وتسييرىا وحمايتيا وكيفيات ذلك ، حيث تناول ىذا المرسوم بتنظيم
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جراءاتو ، ومدّتو ، . وبين ىذا المرسوم كيفية التأ(30إلى المادة رقم  22بتسع مواد )من المادة رقم  جير ، وا 
 وقيمة الأجرة ومراجعتيا ، وأحكام فسخ العقد وموت المستأجر.

عدّل الم 07 – 01القانون رقم واكتممت النظرة الاستثمارية لممشرع الجزائري تجاه الممك الوقفي بصدور 
تي تحوى استثمار المتعمق بالأوقاف ، حيث نصّ عمى الأوعية العقدية ال 10 – 91مقانون رقم ل والمتمم

 كما يمي :  بحسب تصنيفيا الممك الوقف ، وىي
الصالحة وىي العقود التي تستثمر بيا الأراضي  عقود استثمار الأراضي الفلاحية الوقفية :أولا : 

  لمفلاحة ، ومصنفة كذلك ، وىي ثلاثة عقود عمى حسب البيان التالي : 
 07 – 01القانون رقم من  04رقم  المادّة فيلمزارعة عرف المشرع الجزائري عقد ا عقد المزارعة :/ 1

 10 – 91من القانون  26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم
عقد يتم بموجبو إعطاء الأرض »والتّي نصّت عمى ما يمي :  1مكرّر  26 المتعمق بالأوقاف بالمادة رقم

 «. استغلاليا مقابل حصة من المحصول يتفق عمييا عند إبرام العقدلممزارع من أجل 

 – 01القانون رقم من  04رقم  المادّة فيعرف المشرع الجزائري عقد المساقاة  عقد المساقاة : /2
 – 91من القانون  26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم 07
إعطاء الشجر للاستغلال »والتّي نصّت عمى ما يمي :  ، 1مكرّر  26 عمق بالأوقاف بالمادة رقمالمت 10

  «.لمن يصمحو مقابل جزء معين من ثمره

 07 – 01القانون رقم من  04رقم  المادّة فيوعرف المشرع الجزائري عقد المساقاة  عقد الحكر : /3
 10 – 91من القانون  26، والتي أتمت المادة رقم  بالأوقافالمتعمق  10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم

يُخصّص جزء من الأرض العاطمة » والتّي نصّت عمى ما يمي : ، 2مكرّر  26 المتعمق بالأوقاف بالمادة رقم
لمبناء و/أو لمغرس لمدّة معيّنة مقابل دفع مبمغ يقارب قيمة الأرض الموقوفة وقت إبرام العقد، مع التزام 

مر بدفع إيجار سنوي يحدد في العقد مقابل حقو في الانتفاع بالبناء و/أو الغرس، وتوريثو خلال المستث
 وىذا العقد يستثمر بو الممك الوقفي إذا كان ىذا الممك أرضا عاطمة. «.مدّة العقد

وىي العقود التي تستثمر بيا الأراضي  عقود استثمار الأراضي الوقفية الصالحة لمبناء :ثانيا : 
 : وقفية لمبناء عمييا ، وىي عقدان عمى حسب البيان التاليال

 07 – 01القانون رقم من  04رقم  المادّة فيعرف المشرع الجزائري عقد المرصد  عقد المرصد : /1
 10 – 91من القانون  26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم

استئجار الأرض لمبناء فوقيا »والتّي نصّت عمى ما يمي :  ، 5مكرّر  26 اف بالمادة رقمالمتعمق بالأوق
  «.مقابل استغلال إيرادات البناء

 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم 07 – 01القانون رقم من  04رقم  نصّت المادّة عقد المقاولة : /2
 المتعمق بالأوقاف بالمادة رقم 10 – 91القانون  من 26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 –
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عمى عقد المقاولة كأحد الأوعية العقدية لاستثمار الممك الوقفي ، وأحالت في ، والتي نصّت  6مكرر  26
 1975سبتمبر  29المؤرّخ في  75/58وما بعدىا من الأمر  549تفاصيل ىذا العقد إلى أحكام المادة 

من ىذا الأمر ، نجد أنّيا عرّفت عقد المقاولة بأنو  549بالرجوع إلى نصّ المادة المتضمن لمقانون المدني ، و 
عقد يتعيد بمقتضاه أحد المتعاقدين بأن يصنع شيئا أو أن يؤدي عملا مقابل أجر يتعيد بو المتعاقد : »

 «. الآخر

مبنية التابعة للأملاك وىي العقود التي تستثمر بيا العقارات ال :عقود استثمار المباني الوقفية ثالثا : 
من  30المادة رقم غاية إلى  22رقم  الوقفية ، وىذه العقود ىي بالإضافة إلى عقد الإيجار الذي نظمتو المواد

،  المحدد لشروط إدارة الأملاك الوقفية وتسييرىا وحمايتيا وكيفيات ذلك 381 – 98المرسوم التنفيذي رقم 
 مى حسب البيان التالي : بالإضافة إلى ذلك ىناك عقدان ، وذلك ع

 – 01القانون رقم من  04رقم  عرف المشرع الجزائري عقد المقايضة في المادّة عقد المقايضة : /1
 – 91من القانون  26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم 07
استبدال جزء من البناء بجزء »والتّي نصّت عمى ما يمي :  ، 6مكرّر  26 المتعمق بالأوقاف بالمادة رقم 10

  «.من الأرض

من  04رقم عرف المشرع الجزائري عقد الترميم أو التعمير في المادّة  عقد الترميم أو التّعمير : /2
 26، والتي أتمت المادة رقم  المتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتممعدّل الم 07 – 01القانون رقم 
أن يقوم »ما يمي :  مضمونيا، والتّي  7مكرّر  26 المتعمق بالأوقاف بالمادة رقم 10 – 91من القانون 

المستأجر بترميم العقار الوقفي المبني المعرض لمخراب ، عمى أن يخصم تكاليف ذلك الترميم من مبمغ 
  «.الإيجار مستقبلا

 وما يلاحظ عمى ىذه العقود المنصوص عمييا أمران : 

الأمر الأول : أن المشرع الجزائري أغفل بعض العقود اليامة لكي تكون وعاءً عقديا لاستثمار الممك 
العقارية الوقفية ما  الأوعيةأو الإجارة ، فإن من  الجعالةالوقفي، وعمى سبيل المثال عقد المغارسة عمى وجو 

  يمكن استغلاليا إلا بالتشجير. لا تصمح أن تستثمر إلا بمثل ىذا العقد، كالأراضي الجبيمة التي لا

وقد يعترض عمى ىذه الملاحظة بأن المشرع الجزائري إنما أورد ىذه العقود الثمانية المنصوص عمييا 
 عمى سبيل المثال وليس الحصر. 

ويُرد عمى ىذا الاعتراض بأنّ المشرع الجزائري قد أغمق الباب أمام الاستثمار بأي عقد خارج ىذه 
، وىذا 07 – 01يات التي حددّىا القانون د بالكيفالتقيّ ، وذلك حين اشترط في الاستثمار العقود الثمانية

 القانون قد نص عمى ىذه العقود الثمانية دون غيرىا.

ن كان المشرع  الأمر الثاني : أنّ  بعض ىذه العقود الثمانية لا تنطبق عمييا الصفة الاستثمارية ، وا 
 مقاولة وعقد المقايضة. مثل عقد الالجزائري وصفيا بذلك ، 
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 في التشريع الجزائري استثمار الممك الوقفي مرجعية الفرع الثاني : 

المعدل  07 – 01قانون المشرع الجزائري لما حدد الأوعية العقدية لاستثمار الممك الوقفي في ال إنّ 
 45مادة م أحال في ال، اكتفى بتعريف ىذه العقود فقط ، ثالمتعمق بالأوقاف 10 – 91مقانون رقم ل والمتمم

 :، وىي  محددةمرجعيات  ىذا القانون في تفاصيل ىذه العقود إلى من

 ق مقاصد الشريعة في مجال الأوقافتطبي . 

  ّ07 – 01يات التي حددّىا القانون د بالكيفالتقي . 

 07 – 01ية غير المخالفة لمقانون التقيد بالأحكام القانون . 
يتقيد في لابدّ أن والمقصود من ىذه المرجعية أنو  : جال الأوقافق مقاصد الشريعة في متطبيأولا : 

 مجأ إلى أيّ مجال استثمار الممك الوقفي بالمقاصد الشرعية التي تحكم التصرف في الأوقاف ، ولا يمكن أن يُ 
ومن ىذه المقاصد ما ىو محل اتفاق بين المذاىب  عقد فيو ىدم لأي مقصد من ىذه المقاصد الخاصة،

، ومقصد الحصانة وعدم التصرف فيو سواء بعوض أو وأولويتو عمى النفع الخاص كمقصد النفع العام الفقيية
ومنيا ما ىو محل اختلاف كمقصد التنجيز ، ومقصد  ،ومقصد الاستثمار وعدم التعطيل ، بغير عوض

 . التأبيد

، وبذلك قد أحكام يغة مقاصد ، ولم ترد بصيغةأنّيا وردت بص ؛المرجعية الأولىىذه  ما يلاحظ عمىو 
تخمص المشرع الجزائري من تفريعات الأحكام التي تشعبت فييا الآراء بشكل كبير ، وغالبا ىي مسائل 
اجتيادية وأدلتيا ظنية ، إلّا أنّو اكتفى بإيراد لفظ "مقاصد الشريعة" مطمقا من غير تقييد ، مما يجعل الفقيو 

لمقصودة ، ىل التي ىي التي محل إجماع بين الفقياء أم والقاضي في حيرة من أمره ، أي مقاصد الشريعة ا
لا؟ وىل يتقيد بمذىب من المذاىب الفقيية ، كما ىو متعارف عميو في الأحوال الشخصية؟ وعند التقيد 

 بمذىب من المذاىب ، فبأي الآراء يؤخذ في حال تعدد الآراء داخل ذلك المذىب. 
والمقصود من ىذه المرجعية أنو لابد من  : 10 – 11قانون يات التي حددّىا الد بالكيفالتقيّ ثانيا : 
  .ليا ىذا القانون وبالتعريف الموجز الذي أورده المنصوص عميو في الثمانية التقيد بالعقود

ىذا القانون قد اكتفى بتعريف ىذه الأوعية العقدية ، ولم يحدد  أنّ وما يلاحظ عمى المرجعية الثانية 
قيا بأحد العقود المسماة مثل ما فعمت بعض التشريعات العربية ، والتي ألحقتيا بعقد معالم أحكاميا ، ولم يمح

 الإيجار في غير المنصوص عميو. 

فبعض ىذه الأوعية العقدية لا إشكال في تفعيميا في أرض الواقع ؛ لأنّ أغمب أحكاميا مبينة في 
ثة ، مثل عقد الإيجار وعقد المقاولة وعقد الأحكام القانونية غير المخالفة حسبما وردت بو المرجعية الثال

المقايضة ، ولكن البعض الآخر من ىذه الأوعية العقدية المنصوص عمييا في ىذا القانون غير معروفة لدى 
، فكيف يكون التعامل معيا ، وما ىي  07 – 01المشرع الجزائري سالفا ، وىي حديثة ووليدة القانون 
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رة فقياء الشريعة لكل عقد بحسب المدارس الفقيية ، مما يضع كلا من تفاصيل أحكاميا ، وقد تباينت نظ
 الفقيو والقاضي أمام تحد كبير ، وىذا ما سأؤكده في ىذا العنصر الموالي.

والمقصود من ىذه المرجعية أنو  : 10 – 11ية غير المخالفة لمقانون التقيد بالأحكام القانونثالثا : 
كالتقنين المدني والتجاري  ؛التشريعات رتحكم العقود في سائ ية التيمن احترام القواعد القانونلابد 

الممك الوقفي  أحكام يؤدي التقيد بتمك الأحكام إلى مخالفة خصوصية لا ..الخ. وذلك بشرط أن.والعقاري
 .   07 – 01 الواردة في القانون 

الاىتداء بيا في تفاصيل بعض العقود و  تفعيميا أنو لا يمكنالمرجعية الثالثة  ىذه وما يلاحظ عمى 
)عمى  ، وذلك لأنّ بعض ىذه العقود ليس لمتقنينات الجزائرية 07 – 01المنصوص عمييا في القانون 

تعرض ليا ، وىي حديثة في المنظومة التشريعية الجزائرية، وعمى مختمف أنواعيا( سابقة معرفة بيا ، ولم ت
)المزارعة والمساقاة والحكر( ، فيي عقود لم تنظميا  لاحية الوقفيةعقود استثمار الأراضي الفسبيل المثال 

 .مطمقا التقنينات الجزائرية من قبل
  )انموذجا( عقد المزارعةعوائق تطبيق مرجعية المشرع الجزائري في  الفرع الثالث :

ر تختمف من مذىب إلى آخ 07 - 01أحكام الأوعية العقدية المنصوص عمييا في القانون إن بعض 
، بل وفي داخل المذىب الواحد نجد تباينا بين فقيو وآخر ، وىذا الاختلاف يشكل عائقا كبيرا لتطبيق 

يشكل تحديا كبيرا في حال و عند تفعيل عقود استثمار الممك الوقفي في أرض الواقع ،  الثانية المرجعية
وسأقف عند  ،في بعض مسائمو  سأتناول عقد المزارعة كانموذجا لذلك متدليل عمى ىذا الأمرول، التنازع

 :وذلك فيما لي المسائل التي تباينت فيو آراء الفقياء بشكل واضح ، وتساوت فييا أدلتيم ،
وبأي العقود المسماة التي  عقد المزارعة ، طبيعة لقد تباينت نظرة الفقياء إلى طبيعة العقد :أولا : 

 وأجمل ذلك فيما يمي : ،ولم يتفقوا في ذلك عمى رأي واحد  يمكن أن يمحق بيا ،
من جنس عقد المزارعة ىو  نّ بأ يرونوالذين الحنابمة، وىو رأي :  شركة أنّياطبيعة المزارعة / 1
  .(1)لأنو عقد يشترك فيو المزارع وصاحب الأرض في نماء الزرع تنسحب عميو أحكاميا ،و  ،الشركات 
أن المزارعة ب يرون، و الأحناف يمتأخر أي ىو ر و  وتتم شركة : نعقد إجارة  أنّيا تطبيعة المزارعة / 2

تنعقد إجارةً؛ أي أن المزارع يممك منفعة الأرض، وصاحب الأرض يممك منفعة المزارع، ثمّ تتم شركةً؛ أي 
 .(2)الشركة في الخارج عمى الوجو المشروط

                                                 

 :ه1406بسوط. دار المعرفة. بيروت. لبنان. طبعة سنة ( ـ محمد بن أحمد بن أبي سيل شمس الأئمة أبو بكر السَّرَخْسِيّ الحنفي. الم1)
3/572. 

 . 6/467 :م2003ىـ/1423( ـ عمي حيدر. درر الحكام شرح مجمة الأحكام. دار الجيل. . بيروت. لبنان. سنة النشر: 2)
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جارة في آن أنّيا طبيعة المزارعة / 3 رعة ىي أنّ المزاب يرون، و المالكيةىو رأي و  واحد :شركة وا 
جارة في آن واحد  كل واحدة منيما مقتضية للأخرى بكميّتيا، لا فضل فييا عنيا، ثم انقسموا  ، ابتداءً شركة وا 
 بعد ذلك إلى فريقين ىما:

غمّب طبيعة الاشتراك، وىو قول ابن القاسم في المدونة، وىو الاتجاه المقدّم في  : الفريق الأولأ/ 
 المذىب.  
في كتاب ابن سحنون  -ب طبيعة الاستئجار، وىو قول ابن كنانة وابن القاسم غمّ  : الفريق الثانيب/ 

 .(1)وابن الماجشون وسحنون -

فكان ينبغي عمى المشرع الجزائري أن يختار من ىذه الاتجاىات الفقيية ما يراه مناسبا لطبيعة عقد 
، ولا تتضارب لمنصوص عميو في غير ااجتيادات القضاة حينئذ تنضبط و ،  الخلافيحسم بذلك ، فالمزارعة 

المشرع العراقي ك والتي أخذت برأي الفريق الثاني من المالكية ، أحكاميم ، مثل ما فعمت التشريعات العربية ،
من القانون المدني، والمشرع  620من القانون المدني، والمشرع المصري في المادة رقم  807في المادة رقم 

من القانون المدني،  649نون المدني، والمشرع القطري في المادة رقم من القا 587السوري في المادة رقم 
عمى أنّو تسرى أحكام الإيجار عمى  نصتمن القانون المدني، والتي  627والمشرع الكويتي في المادة رقم 

 .المزارعة
عة العقد ، لم يتفق الفقياء في لزوم عقد المزارعة ، وىذا تفريعا عمى اختلافيم في طبي المزوم : ثانيا :

 ويمكن أن أجمل آراءىم في ما يمي : 

ابن الماجشون وسحنون من وىو رأي  : في حق الطرفين معا مطمقا بمجرد العقد لازمة المزارعة/ 1
في حق الطرفين  لازم عقد المزارعةيرون بأنّ و  الأحناف، ومتأخر و بعض الحنابمة ، ، و المالكية، والشّافعية 

ليس لأحدىما العدول عنو، مثمو مثل سائر العقود اللازمة من عقود ، و  معا مطمقا بمجرد العقد
 .(2)المعاوضات

                                                 

فكر. بيروت. لبنان. سنة ( ـ محمد بن أحمد أبو عبد الله, المعروف بالشيخ عميش المالكي. منح الجميل شرح محتصر خميل. دار ال1)
 . 6/336 :م1989ىـ/1409النشر 

 ( ـ عبد الله بن أحمد موفق الدين المعروف بابن قدامة الحنبمي. المغني. دار إحياء التراث العربي. بيروت. لبنان. الطبعة الأولى. سنة2)
بن سميمان المرداوي الحنبمي. الإنصاف  . وعزاه ابن قدامة لبعض الأصحاب. علاء الدين أبو الحسن5/233 :م1985ىـ/1405النشر 

 :في معرفة الراجح من الخلاف. تحقيق محمد حامد الفقي. دار إحياء التراث العربي. بيروت. لبنان. الطبعة الثانية. بدون سنة النشر
ون. زكريا الأنصاري . وعزاه عميش لابن الماجشون وابن كنانة وابن القاسم في كتاب ابن سحن6/336 :المرجع السابق. عميش. 5/472

 :أبو يحيى الشافعي. أسنى المطالب شرح روض الطالب. دار الكتاب الإسلامي. القاىرة. مصر. بدون رقم الطبعة ولا سنة النشر
 .  6/467. عمي حيدر الحنفي. المرجع السّابق: 2/393
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يرون و  ، الحنابمة في الأظير عندىموىو رأي :  في حق الطرفين معا مطمقا غير لازمة المزارعة/ 2
واء أي سواء شرع في العمل أو لم يُشرع فيو، وس ، في حق الطرفين معا مطمقا غير لازم عقد المزارعةبأن 

 .(1)ألقي البذر في الأرض أو لم يُمق
عقد يرون بأنّ و  ، أغمب المالكيةىو رأي و : في حق الطرفين معا بانضمام أمر  لازم المزارعة/ 3
ومقتضاه أن عقد المزارعة غير لازم لمطرفين معا ، في حق الطرفين معا بانضمام أمر إلى العقد لازم المزارعة

 ى العقد أحد أمرين، وىما: بمجرد العقد، إلّا إذا انضم إل
سواء كان ىذا العمل ىو تييئة للأرض أو تنقيتيا أو حرثيا :  : الشروع في العمل الأمر الأولأ/ 

 ونحوىا، ولا يشترط أن يمقى البذر فييا، وبيذا الحكم جرت الفتوى في قرطبة بالأندلس.

عنو عمل بتييئة الأرض ونحوه،  سواء تقدم : : إلقاء البذر في الأرض )أي زرعيا( الأمر الثانيب/ 
 .(2)أو لم يتقدم، وسواء بذر بعض الأرض أو كمّيا، وىذا ىو الرأي الراجح في المذىب

، مقدّم عندىم في رأي غيرالحنابمة،  بعضىو رأي و  : في حق صاحب الأرض لازم المزارعة/ 4
لعقد من تمقاء نفسو، ويجوز فلا يستطيع فسخ ا،  في حق صاحب الأرض فقط لازم عقد المزارعةيرون بأن و 

 .(3)أن يفسخ العقد من تمقاء نفسو لممزارع

يرون بأن ، و فقياء الأحناف دون إماميمىو رأي و  : في حق من لم يتكفّل بالزّرع لازم المزارعة/ 5
سواء كان صاحب الأرض أو المزارع، فلا يممك ،  في حق من لم يتكفّل بالزّرع فقط لازم عقد المزارعة

 .(4)ون رضا الطرف الآخر إلّا بعذر يمنعو من إتماميافسخيا بد

والممحوظ أن سبب اختلاف الفقياء في لزوم عقد المزارعة ناشئ عن اختلافيم في طبيعة العقد، ىل 
عن اختلافيم في الجية المطالبة بتوفير الزريعة وما أيضا ىو من جنس الإيجارات أو من جنس الشركات، و 

 ييم العدل، وتفادي الاستغلال.في ىذا الاختلاف تحرّ  في حكميا، ويشفع ليم كميم

وما دام المشرع الجزائري لم يبين حقيقة نظرتو إلى عقد المزارعة ، وبأي العقود المسماة يمحق ، فلا 
 يمكن حينئذ الوقوف عمى رأيو في حقيقة لزوم ىذا العقد.

ى أثرىا في الأرض بعد انقضاء التي لا يبق ىي آلات العملالمقصود ب : تحمل آلات العمل ثالثا :
ليا صمة مباشرة بأعمال الزراعة، كالفأس، والمنجل وآلة الحرث أو دوابيا، أو ، وىي إما أن يكون  المزارعة

                                                 

 .5/472 :( ـ المردواي الحنبمي. المرجع السّابق1)
 . 6/336 :لسابقالمرجع ا( ـ عميش المالكي. 2)
 .5/472 :( ـ المردواي الحنبمي. المرجع السّابق3)
( ـ محمد أمين بن عمر المشيور بابن عابدين الحنفي. رد المحتار عمى الدر المختار في شرح تنوير الأبصار. تحقيق عبد المنعم خميل 4)

 .6/274 :م2002/ـى1423إبراىيم. دار الكتب العممية. بيروت. لبنان. سنة النشر 
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وانقسم الفقياء  لا يكون ليا صمة مباشرة بأعمال الزراعة، كقنوات توصيل المياه، والأسمدة، وأدوية المعالجة.
 لى فريقين، وىما:إ ىافي تحديد المطالب بتوفير 

لا يفرقون بين النوعين من الوسائل، سواء التي ليا صمة مباشرة بأعمال الزراعة، :  الفريق الأول/ 1
أو التي ليس ليا صمة مباشرة بأعمال الزراعة، وىذا الفريق ىم الأحناف والمالكية والشافعية، والحكم ىو 

 بحسب المذاىب عمى التفصيل الآتي:
العمل بنوعييا عمى المزارع فقط، وىو الذي يتحمل نفقة ذلك كمّو، ولكن  تبأن آلا يرون:  الأحنافأ/ 

أجازوا أن تكون من صاحب الأرض بشرط أن يتحمل أيضا معيا المزروع أو نفقتو، والمزارع يدخل بعممو 
 .(1)فقط، وىذا لأن آلة العمل عندىم تابعة لمعقد، فإذا جعمت مقصودا في العقد فسدت المزارعة

العمل بنوعييا عمى الطرفين، أي يتحملان نفقة ذلك سويا، وىذا من  تيرون بأن آلا : المالكية ب/
 .(2)منطمق أن المزارعة عندىم شركة

نصوا عمى أنّ كل وسيمة يعمل بيا المزارع ميما كانت، حتّى ولو كانت بسيطة  : افعيةالشّ ج/ 
 . (3)أن يأتي المزارع بيا من تمقاء نفسو لعمل، إلاّ كالمنجل، فيي عمى صاحب الأرض، وما عمى المزارع إلّا ا

يرى بأن الآلات إذا كانت ليا صمة مباشرة بالعمل فيي عمى المزارع، وأما إذا :  الفريق الثاني/ 2
 . (4)كانت ليا صمة غير مباشرة، فيي عمى صاحب الأرض، وىذا الفريق ىم الحنابمة

ىذه المسألة ، ويختار لنفسو رأيا من ىذه الآراء ،  وكان عمى المشرع الجزائري أن يحدد موقفو من
عمى  حسما لأي خلاف قد يقع بين أطراف العقد ، مثل ما فعمت بعض التشريعات العربية ، حيث أوجبت

المزارع توفير جميع الآلات المساعدة عمى العمل؛ مماّ لا يبقى أثره في الأرض بعد انقضاء المزارعة؛ سواء 
صمة مباشرة بأعمال الزراعة، أو لا يكون ليا صمة مباشرة بأعمال الزراعة، ومن ىذه  كانت ىذه الآلات ليا

من القانون المدني، والمشرع السوري في  623المشرع المصري في الفقرة الأولى من المادة رقم التشريعات: 
دني، والمشرع الإماراتي من القانون الم 652المادة رقم من القانون المدني، والمشرع القطري في  590المادة رقم 

من القانون  730من قانون المعاملات المدنية، والمشرع الأردني في الفقرة الأولى من المادة  816في المادة رقم 
 المدني.

 
                                                 

 .   3/491 :( ـ عمي حيدر الحنفي. المرجع السّابق1)
ة ( ـ محمد بن أحمد الشيير بميارة الفاسي المالكي. الإتقان والإحكام في شرح تحفة الحكام. دار المعرفة. بيروت. لبنان. بدون رقم الطبع2)

 .   2/120 :ولا سنة النشر
ي. مغني المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنياج. دار الكتب العممية. ( ـ محمد بن أحمد الشربيني الخطيب شمس الدين الشافع3)

 .3/432 :بيروت. لبنان. بدون رقم الطبعة ولا سنة النشر
( ـ مصطفى السيوطي الرحيباني الحنبمي. مطالب أولي النيى في شرح غاية المنتيى. المكتب الإسلامي. بيروت. لبنان. الطبعة الثانية. 4)

 .  3/567 :م1994ىـ/1415سنة النشر 

73



 الخاتمة

وبعد ىذا العرض لإشكالية المرجعية في تنظيم استثمار الممك الوقفي في التشريع الجزائري ، يتبين لنا 
من أحكام بعض الأوعية العقدية التي تحوي استثمار الممك الوقفي ، وما  07 - 10نون أنّ ما تناولو القا

ن نظرة متكاممة حول ىذه العقود ، ولا يمكن ليا أن تشفي غميل أن تكوّ  ليا حدده من مرجعيات ، لا يمكن
ىذه  بعض حقالقاضي فيما يطرح بين يديو من منازعات ، وكان عمى المشرع الجزائري عمى أقل تقدير أن يم

، وليكن ىذا العقد الممحق من أحكام ، إلا فيما تختص بو بأحد العقود المسماة  )كالمزارعة والمساقاة( العقود
 ينجو من ىذه المحاذير. وبذلك بو ىو عقد الإيجار مثل ما فعمت بعض التشريعات العربية، 

 

 المراجع

 

 الكتب 
 شرح روض الطالب. دار الكتاب الإسلامي. القاىرة. مصر.  زكريا الأنصاري أبو يحيى الشافعي. أسنى المطالب

 .بدون رقم الطبعة ولا سنة النشر
  عبد الله بن أحمد موفق الدين المعروف بابن قدامة الحنبمي. المغني. دار إحياء التراث العربي. بيروت. لبنان. الطبعة

 .م1985ىـ/1405الأولى. سنة النشر 
  المرداوي الحنبمي. الإنصاف في معرفة الراجح من الخلاف. تحقيق محمد حامد علاء الدين أبو الحسن بن سميمان

 .الفقي. دار إحياء التراث العربي. بيروت. لبنان. الطبعة الثانية. بدون سنة النشر
  :م2003ىـ/1423عمي حيدر. درر الحكام شرح مجمة الأحكام. دار الجيل. . بيروت. لبنان. سنة النشر. 
 لمشيور بابن عابدين الحنفي. رد المحتار عمى الدر المختار في شرح تنوير الأبصار. تحقيق محمد أمين بن عمر ا

 .م2002/ـى1423عبد المنعم خميل إبراىيم. دار الكتب العممية. بيروت. لبنان. سنة النشر 
 ر. بيروت. محمد بن أحمد أبو عبد الله, المعروف بالشيخ عميش المالكي. منح الجميل شرح محتصر خميل. دار الفك

 .م1989ىـ/1409لبنان. سنة النشر 
  محمد بن أحمد الشربيني الخطيب شمس الدين الشافعي. مغني المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنياج. دار الكتب

 .العممية. بيروت. لبنان. بدون رقم الطبعة ولا سنة النشر
 في شرح تحفة الحكام. دار المعرفة. بيروت. لبنان.  محمد بن أحمد الشيير بميارة الفاسي المالكي. الإتقان والإحكام

  .بدون رقم الطبعة ولا سنة النشر
  محمد بن أحمد بن أبي سيل شمس الأئمة أبو بكر السَّرَخْسِيّ الحنفي. المبسوط. دار المعرفة. بيروت. لبنان. طبعة

 ـ. ى1406سنة 
  غاية المنتيى. المكتب الإسلامي. بيروت. لبنان. مصطفى السيوطي الرحيباني الحنبمي. مطالب أولي النيى في شرح

 . م1994ىـ/1415الطبعة الثانية. سنة النشر 
 
 
  

74



 القوانين والمراسيم
  م يعدّل ويتمم القانون رقم  2001مايو سنة  22ىـ الموافق  1422صفر عام  28مؤرّخ في  07 – 01القانون رقم

  والمتعمّق بالأوقاف. م 1991ريل سنة أب 27ىـ الموافق  1411شوال عام  12المؤرخ في  10 – 91
  م.1951لسنة  40القانون المدني العراقي رقم 
  بإصدار القانون المدني المصري. 1948لسنة  131القانون رقم 
  م. 18/5/1949تاريخ  84القانون المدني السوري الصادر بالمرسوم التشريعي رقم 
 ( 22/2004القانون المدني القطري .) 
  (. 67/1980صدار القانون المدني الكويتي )م بإ1980لسنة  67رقم مرسوم بالقانون 
 (. 5/1985المعاملات المدنية الإماراتي ) قانون 
 ( لعام 43قانون رقم )المدني الأردني. م المتضمن لمقانون1976 
  المتضمن لمقانون المدني. 1975سبتمبر  29المؤرّخ في  75/58الأمر 
  الأملاك الحبسية العامة. المتضمن 64/283المرسوم التشريعي 
  م المحدد 1998ىـ الموافق أول ديسمبر سنة  1419شعبان عام  12المؤرخ في  381 – 98المرسوم التنفيذي رقم

 ية وتسييرىا وحمايتيا وكيفيات ذلك.لشروط إدارة الأملاك الوقف
 

75



 دور الإبتكار التكنولوجي في تحقيق التنمية المستدامة

 دــــحام نورالدين: الدكتور

 مونية عربية بن: الأستاذة

 رــــالجزائ – بسكرةة عجام

 

 الملخص: 

ح أٞ  ّٛ ِغ ثلا٠خ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ظٙود رغ١١واد عنه٠خ ٚ ِفب١ُ٘ عل٠لح ؽ١ش رؼبظّذ أ١ّ٘خ الالزظبك اٌّجٕٟ ػٍٝ اٌّؼوفخ، فم

ػٍٝ ِلٜ رملِٗ اٌزىٌٕٛٛعٟ ؽ١ش ٠شٙل اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ رطٛهاد ِزَبهػخ ثظٙٛه رىٌٕٛٛع١بد عل٠لح ِززب١ٌخ ٘نٖ  الزظبك ِج١ٕخ

بؽخ اٌل١ٌٚخ فىو ٠ٕبكٞ ثؼوٚهح الا٘زّبَ  َّ الأف١وح ٌؼجذ كٚها ِّٙب فٟ رط٠ٛو اٌّغزّؼبد ٚ رؾم١ك هفب١٘زٙب وّب ثوى ػٍٝ اٌ

 ٚ اوزشبف ا٢صبه اٌقط١وح اٌزٟ رٕغُ ػٓ ٘نا اٌزٍٛس . ثبٌج١ئخ فبطخ ثؼل اىك٠بك ِظبكه اٌزٍٛس ٚ رٕٛػٙب

ٌنا ظٙو ِفَٙٛ عل٠ل ػٍٝ أهع اٌٛالغ ٚ ٘ٛ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ رؼٕٝ ثبٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاهك  ٌلأع١بي اٌمبكِخ ٚ رؾم١ك إٌّٛ 

 الالزظبكٞ ٚ الاعزّبػٟ .

ح فٟ ِٕزغبرٙب ٚ فلِبرٙب ِٓ فلاي الاػزّبك ػٍٝ ٚلظل رؾم١ك مٌه رؼزّل اٌّئٍَبد اٌٝ اؽلاس رغل٠لاد ٚ رؾ١َٕبد َِزّوّ 

الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ وبٍزوار١غ١خ رٙلف اٌٝ رؾم١ك أ٘لاف الإكاهح اٌج١ئ١خ، ٌٚنٌه ؽبٌٚذ ٘نٖ اٌٛهلخ رٛػ١ؼ و١ف ٠ّىٓ ٌلإثزىبه 

 اٌزىٌٕٛٛعٟ أْ ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. 

 الكلمبث المفتبحيت: الابتكبر ،التكنىلىجيب،الإدارة البيئيت،التنميت المستذامت.

Absract: 

With the beginning of the twentieth century emerged radical changes and new concepts, where 

the greater the importance of the knowledge-based economy, strength of an economy based on 

the extent provided by technology, where the world is witnessing today's developments 

accelerated the emergence of new technologies consecutive latter played an important role in the 

development of communities and achieve well-being has emerged as theinternational arena 

thought advocated the need for special attention to the environment after an increase in pollution 

sources and diversity and the discovery of the dangerous effects that result from this pollution. 

Therefore, a new concept emerged on the ground and is sustainable development, which means 

to preserve the resources for future generations and to achieve economic and social growth. 

In order to achieve this depends institutions to make renovations and continuous improvements 

in its products and services by relying on technological innovation as a strategy aimed at 

achieving the objectives of environmental management, so I tried this paper illustrate how 

technological innovation can contribute to the achievement of sustainable development. 

Key words: innovation, technology, environmental management, sustainable development. 
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  :المقذّمت

٠شٙل اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ رطٛهاد ِزَبهػخ فٟ شزٝ اٌّغبلاد ٚ ػٍٝ ِقزٍف الأطؼلح فجؼل اٌضٛهح اٌظٕبػ١خ ٚ ِب رٍزٙب ِٓ رطٛهاد ٚ 

ــــُ الاٌىزو١ٔٚبد ٚ ِغ ى٠بكح ِٕبفَخ ٚطٛلا اٌٝ ػظو اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚ اٌنٞ رّضً فٟ اٌٙبرف إٌمبي ٚ الأزؤذ ٚ ػبٌــــــــ

اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚ الأفزبػ اٌؼبٌّٟ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ ٚ ٍوػـــــخ أزشبه٘ب ىاكد إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق ٌٍؾظٛي ػٍٝ 

٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ؽ١ش أطجؾذ اٌّئٍَبد رٙزـُ ثي٠بكح ؽظزٙب اٌَٛل١خ ٚ ػّبْ اٌجمبء ٚالاٍزّواه فٟ إٌشبؽ فمؾ، ٌُٚ رٛي 

أ١ّ٘خ ٌٍج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٙب ٚ ِب ٠ؾـــــلس ف١ٙـب، ِٚغ ريا٠ل الا٘زّبَ ثبلاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚ اػزّبك أٍب١ٌجٙب فٟ الإٔزبط،  

ٚثظٙٛه ِفَٙٛ عل٠ــل ٚ٘ٛ الإكاهح اٌج١ئ١خ اٌزٟ رؼٕٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ رجوى اٌؼلالخ ث١ٓ الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌّئٍَخ ٚ 

 اِخ ، ِّٚب ٍجك ٠ّىٕٕب ؽوػ ٘نٖ الإشىب١ٌــــــــــــــــــخ :اٌز١ّٕخ اٌَّزل

"مب مذي مسبهمت الابتكبر التكنىلىجي في تحقيق التنميت المستذامت ؟ "   

 ٚ ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبإي ٍٕزطوق اٌٝ:

 .ماهية الابتكار التكنولوجي 

 . مفهوم و أبعاد التنمية المستدامة و الإدارة البيئية 

 كار التكنولوجي في تحقيق التنمية المستدامة .مساهمة الابت 

                     

I. مبهيت الابتكبر التكنىلىجي 

،ؽ١ش وبْ ٕ٘بن فٍؾ ث١ٓ ٘نٖ اٌّفب١ُ٘ ٌىٓ ِغ  اٌزطٛهاد  ،الافزواعالإثلاعرؼلكد اٌزؼبه٠ف اٌقبطخ ثىً ِٓ الاثزىبه ،

زىٌٕٛٛع١ب ٚ ٚ ِب١٘خ اٌ أ١ّ٘زٗرؼو٠ف الاثزىبه ٚ  اٌٝوق ف١ّب ٠ٍٟ الالزظبك٠ْٛ ١ّ٠يْٚ ث١ٓ ٘نٖ اٌّفب١ُ٘ ٚ ٍٕزط أطجؼاٌؾبطٍخ 

 الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ

ٚ اٌزؾ١َٓ: الإثلاع_ِفَٙٛ الافزواع ٚ 1  

ا_ الافزواع
 (1)

:  

 الاثزىبه:لالزظبك١٠ٓ ث١ٓ الافزواع ٚ ل ١ِي اٌؼل٠ل ِٓ اِؾَٓ "ٚ ٌم أٚٔظبَ عل٠ل  أٚػ١ٍّخ  أٚ ٢ٌخّٔٛمط  أٚهٍُ  أٚفىوح "٘ٛ 

 الأفىبهػًّ  اػبكح أٚرشى١ً  اػبكحالاثزىبه ف١ؼٕٟ اٌزغل٠ل ثٛطفٗ  أِبف١ٕخ فٟ ر١ٌٛل اٌفىوح اٌغل٠لح ، رؤص١وادؼًّ الافزواع ػٍٝ ٠

 :أْعل٠ل ،ِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ َٔزٕزظ  ثشٟء ٌزؤرٟاٌغل٠لح 

 .( 2007، )ػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واءااثزىبهػٍٝ اهع اٌٛالغ ٚ ػٕل رطج١مٙب رظجؼ _ الافزواع ٘ٛ فىوح لاىاٌذ ٌُ رطجك 

الإثلاعة_
(2)

رغ١١و ِىٛٔبد إٌّزظ ٚو١ف١خ  ا٠ٌٝئكٞ  الإٔزبطٔظبَ عل٠ل فٟ  أٚ:"٘ٛ اٌؾظ١ٍخ إٌبرغخ ػٓ اثزىبه ؽو٠مخ 

 ( 2010)ىا٠ل ِواك،"برظ١ّّٙ

الإثلاع_الاثزىبه ٚ 
(3)

ٚ  الإثلاعاٌجبؽض١ٓ ث١ٓ  فٟ وض١و ِٓ اٌؾبلاد وّواكف ٌلاثزىبه ٌىٓ لل ١ِي ثؼغ الإثلاعٌمل اٍزقلَ :

 الاثزىبه ِٓ عٛأت ِؾلكح ٚاػزجوٚ٘ب وفوٚق ثبٌوغُ ِٓ ػلالزّٙب اٌّزىبٍِخ .

الاثزىبه ٘ٛ اٌنٞ ٠ؼًّ ػٍٝ  أْؽ١ٓ  لجً، فٟعل٠لح ٌُ رىٓ ِٛعٛكح ِٓ  ثؤش١بء ٠ؤرٟ الإثلاعؽ١ش ٠وٜ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ثبْ 

 فلِخ. أٌٚزظجؼ ٍٍِّٛخ وٍَؼخ  الأش١بءرؾ٠ًٛ رٍه 

 أفىبه ا٠غبكاٌزم١ٍل٠خ ٚاٌزٟ رؼًّ ػٍٝ  الأّٔبؽفبهلخ ػٓ ١ٕ٘خ ػٍٝ أٗ ػ١ٍّخ رفى١و اٌن الإثلاعفمل ػوف  الأفوجؼغ اٌ أِب

 ( 2011)ػبوف ٌطفٟ فظبٚٔخ ،عل٠لح.

ط_ اٌزؾ١َٓ
(4)

وج١وح ػٍٝ  أٚرؾ١َٕبد ٚ رؼل٠لاد طغ١وح  اكفبي٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ  أ٠ٓػ١ٍّخ رزُ فٟ الاثزىبه  آفو:"ٟ٘ 

)لطبف ١ٌٍٝ  فٟ الاٍزقلاَ ثّب ٠زّبشٝ ٚ اٌٛػغ اٌؾبٌٟ"وفبءح ٚ ِلائّخ  أوضوإٌّزغبد اٌغل٠لح،ثّب ٠غؼٍٙب  أٚبد اٌّجزىوح اٌؼ١ٍّ

 (2012،ثٛشٕم١و ا٠ّبْ،
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 أهميته_مفهىم الابتكبر و 2

 _ِفَٙٛ الاثزىبه:أ

 ٌمل رؼلكد اٌزؼبه٠ف اٌقبطخ ثبلاثزىبه ٔنوو ِٕٙب :

ػٕل اٌفىوح لاْ مٌه ٚ٘ٛ لا ٠زٛلف ٚ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌفىوح عل٠لح ، اٌزطٛه إٌّظُعل٠ل ثظ١غخ  ِب ٘ٛ اٌٝ"الاثزىبه ٘ٛ اٌزٛطً 

اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌزؾم١ك ٘لفٗ ٚ٘ٛ ؽوؽٗ فٟ  ا٠ٌٝزؼلٜ  أّب،ٚ  اثلاػبافزواػب ٚلاػٕل رؼل٠ٍٙب لاْ مٌه ٚرؾ١َٕٙب لاْ مٌه 

 نٌه رؾ١َٕب "وً ِب ٘ٛ عل٠ل ١ٌظجؼ ث اػبفخٚمٌه ؽجؼب ثؼل رؾ١َٕٗ ٚ اٌَٛق 

 رؾ١َٕٙب. أف١واف١ٙب ٚاثزىبه٘ب  الإثلاعالاثزىبه ِو ثؼلح ِواؽً:افزواع فىوح ٚ  أِّْب ٍجك ٔغل 

الاثزىبه أ١ّ٘خة_
(5)

: 

 الأ١ّ٘خػٍٝ اٌّؼوفخ ٚ إٌّزغبد اٌفىو٠خ ٚ ِٓ ٕ٘ب رجوى ثشىً لافذ ٌٍٕظو  رؼزّل ٚوً اٌزؼبِلاد ٚ إٌشبؽبد ثبرذ  أْلاشهّ 

 ٚ اٌزٟ رزغٍٝ فٟ:اٌجبٌغخ ٌلاثزىبه 

  ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌفوك اٌّجزىو ِٓ ؽ١ش ِؼ٠ٕٛبرٗ ٚونا ى٠بكح اٌضمخ ثٕفَٗ  الاثزىبه٠ؼٛك 

  َٛب ٠َبػل ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزغ١واد وّب لل ٠زؼلٜ اٌٝ اٌَّبّ٘خ فٟ ل١بكح رٍه  الاثزىبه٠م ّّ ػٍٝ اٌزطٛه اٌَّزّو ِ

ب١ٌت ٚؽوق أزبط ِٕٚزغبد عل٠لح رغؼً إٌّظّبد ٠ئكٞ الاثزىبه اٌٝ ا٠غبك أٍ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ.اٌزطٛهاد اٌؼ١ٍّخ 

 ِز١ّيح فٟ ؽوػ ِٕزغبرٙب .

 . ٠ئكٞ الاثزىبه اٌٝ ا٠غبك أٍب١ٌت ٚؽوق أزبط ِٕٚزغبد عل٠لح رغؼً إٌّظّبد ِز١ّيح فٟ ؽوػ ِٕزغبرٙب 

  ٌٍز١ّٕخ.ع١خ اٌّلػّخ ا٠غبك الأٍب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛ ٚالاعزّبػ١خ ػجو٠ؼًّ الاثزىبه ػٍٝ رلػ١ُ اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ 

 (2008د اٌَّزٍٙه ٌّٚب لا اٌزغٍت ػ١ٍٙب)شو٠ف غ١بؽ،ثٛلَّٛ ِؾّل،رٍج١خ ؽبع١بد ٚهغجب. 

 :_ِب١٘خ اٌزىٌٕٛٛع١ب3

ِفَٙٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب -أ
(6 )

ٚلزٕب  اٌٝ:ٌمل رؼلكد رؼبه٠ف اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚ رٕٛػذ ،ٚونٌه رطٛه ٚ ارَغ ِفِٙٛٙب ِٕن ثلا اٍزقلاِٙب 

ٚ اٌزٟ  "techno"الأٌٚٝ"رىٌٕٛٛع١ب"ِشزمخ ِٓ اٌىٍّز١ٓ ا١ٌٛٔب١ٔز١ٓ :  اٌٝ"ٚ اٌزٟ ػوثذ TECHNOLOGIEاٌؾبٌٟ فىٍّخ "

وٍّخ رىٌٕٛٛع١ب رؼٕٟ :ػٍُ اٌّٙبهاد  أْكهاٍخ ِٓ ٕ٘ب ٠زؼؼ  أٚفٕب  أٚٚ رؼٕٟ ػٍّب  "logosؽوفخ ٚ اٌضب١ٔخ "  أٚرؼٕٟ ِٙبهح 

ثؼغ اٌزؼبه٠ف  اػطبءِٕٚٗ ٠ّىٓ                                              (                       2009) ِلٚوٟ ٠ٍٛف ،اٚ اٌفْٕٛ 

ٌٍزىٌٕٛٛع١ب
(7)

: 

ػٓ  ػٍّٟ، فؼلا"اٌٍغخ اٌزم١ٕخ ٚ اٌؼٍُ اٌزطج١مٟ ٚ اٌطو٠مخ اٌف١ٕخ ٌزؾم١ك غوع ثؤٔٙباٌزىٌٕٛٛع١ب (Webster)_٠ؼوف اٌّؼغُ 

 ٌّؼ١شخ إٌبً ٚهفب١٘زُٙ " وٛٔٙب ِغّٛػخ اٌٍٛبئً اٌَّزقلِخ ٌزٛف١و وً ِب ٘ٛ ػوٚهٞ 

ّؼبهف ٚ اٌقجواد ٚ اٌّٙبهاد ٚ اٌطوق اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رَزقلَ ٌز١١َو اٌ ٟ ِغّٛػخ رؼو٠ف ٌٍزىٌٕٛٛع١ب "٘ اػطبءِٕٚٗ ٠ّىٓ 

 (. 2008)ٍٙٝ ؽّياٚٞ، ٚ ٔغبؽٙب ِوْ٘ٛ ثزٛف١و لبػلح ِؼوف١خ ٌز١١َو٘ب ٚ اٌزؾىُ ف١ٙب" الإٔزبطا٢لاد ٚ ٔظُ 

ٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٘ٛ اٌزؼو٠ف الالزظبك أِب
(8)

ِٕن ِوؽٍخ اٌجؾش ؽزٝ رٍه اٌّزؼٍمخ ثج١غ  الإٔزبطِواؽً  اؽبهرطج١ك ٌٍّؼبهف فٟ :"

 اكاهحرىْٛ ماد ؽج١ؼخ ِقزٍفخ ،ٚمٌه ِٓ إٌظو٠خ اٌؼ١ٍّخ ؽزٝ فٓ اٌج١غ ػٍٝ َِزٜٛ  أ٠ّْىٓ  الأٍب١ٍخإٌّزظ ،ٚ اٌؼٕبطو 

 (. 2012،ا٠ّبْ)لطبف ١ٌٍٝ،ثٛشٕم١و  اٌّشوٚع "

 ؽً رطٛه اٌزىٌٕٛٛع١ب:ِوا -ة

ٌىً  الأٚياٌؼٕظو  أْؽب١ٌٌ فٟ اٌموْ اٌَبكً لجً ا١ٌّلاك  أولػٕلِب  الإغو٠م١خثلا اٌزطٛه اٌزبه٠قٟ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ِٓ اٌؼٍَٛ 

 ٘ٛ اٌّبء . شٟء

ؼّبي ٚ اٌّىٕٕخ ؽ١ش رُ اوزشبف ؽوق ِقزٍفخ لاٍز ا١ٌ٢خ أكفٍذٚثؼل ظٙٛه ٚٔشٛء اٌؾوف ا١ٌل٠ٚخ اٌزٟ رز١ّيّ ثبٌجَبؽخ ،

ٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب ف١ّب ٠ٍٟاٌطبلبد اٌىبِٕخ ٚ اٍزغلاٌٙب ٚ ػ١ٍٗ َٔزط١غ رؼلاك ثؼغ  اٌّواؽً اٌزٟ ِوّد ث
(9)

: 
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 اٌزٟ اٍزقلِذ فٟ روث١خ اٌؾ١ٛأبد. الإَٔب١ٔخِٓ ؽبلبد ٍٜٛ رٍه اٌّزّضٍخ فٟ اٌؼؼلاد  ٌلإَٔب١ٔخ:ٌُ رىٓ الأٚياٌؼٙل 

 اٌضبٟٔ لجً ا١ٌّلاك. ٌفالأوبْ ظٙٛه اٌؾظبْ ٚ اٌغًّ فٟ اٌضبٟٔ:اٌؼٙل 

ػٍٝ ١ٍطود ؽبؽٛٔخ اٌّبء ٚ ؽبؽٛٔخ اٌٙٛاء  اٌوِٚب١ٔخ، ؽ١ش الإِجواؽٛه٠خؽبؽٛٔخ اٌّبء فلاي  ثبكفبي ٠جلأاٌؼٙل اٌضبٌش:

 ػشو.اٌزىٌٕٛٛع١ب ؽزٝ ٔٙب٠خ اٌموْ اٌضبِٓ 

ِٓ  أوضواٌطبلخ  أزبطلبكهح ػٍٝ  الأف١وح٘نٖ  أطجؾذ ٚلل ،1850ٍٕخ اٌجقبه٠خ ا٢ٌخ ِغٟءِغ  ثلأداٌفزوح اٌواثؼخ:فمل  أِب

 ؽٛاؽ١ٓ اٌّبء ٚ اٌٙٛاء.

ػٍٝ َِزٜٛ اٍزقلاِٙب اٌزغبهٞ  أِوا ١َِٛهاػٕلِب ٠ظجؼ اٍزقلاَ اٌطبلخ ا٠ٌٕٚٛخ  رجلأاٌزٟ ٔؾ١ب٘ب ٚاٌزٟ الأف١وح:ٚ رؼلّ اٌفزوح 

ػٕلِب ٠ّىٓ رؾ٠ٍٛٙب  أ٠ؼبٚ  فٟ ِزٕبٚي اٌغ١ّغ ثؤٍؼبهٚ ػقّخ ِٕٙب ػٕلِب ٠ىْٛ شواء و١ّبد وج١وح  ٌٍطبلخ، ثّؼٕٝوّظله 

 وٙوثبئ١خ.ؽبلخ  اٌٝ

وبْ اٌموْ اٌزبٍغ ػشو  فبما، الأىِٕخإٌشبؽ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌُ ٠زٛلف ػٍٝ إٌّٛ فلاي ع١ّغ  أِْٓ فلاي إٌمبؽ اٌَبثمخ ٠زؼؼ ٌٕب 

ّْ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ لل  ا١ٌ٢خلل ر١ّيّ ثزملَ اٌؼ١ٍّبد  اٌى١ّ١بئ١خ ٚ اٌىٙوثبئ١خ ىٌٕٛٛع١ب اٌؼٛء ػٍٝ اٌز أٌمٝٔز١غخ اٌضٛهح اٌظٕبػ١خ فب

ؽ١ش وبٔذ وً ِوؽٍخ  الإَٔبٌٍّٟٔغزّغ  الأٍب١ٍخاٌزؾٛلاد  اٌٝ ػٍٝ ٘نا إٌؾٛ أكد١ٌلفً ػظو اٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚخ ،ٚ اٌزٟ 

بثمخ رّضً اٌزىٌٕٛٛع١ب ف١ٙب ِؾظٍخ ٌزغّغ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطو اٌّئصوح فٟ ثؼؼٙب اٌجؼغ ،وبٌظوٚف  َّ ِٓ اٌّواؽً اٌ

 بك٠خ ٚ الاعزّبػ١خ ،اوزَبة اٌّٙبهاد اٌف١ٕخ ،اٌزغوثخ فٟ ِغبي اٌظٕبػخ ،رٛافو اٌّؼلّاد.الالزظ

 .( 1992)ٔظ١وح ثٛعّؼخ ٍؼلٞ، فبٌزىٌٕٛٛع١ب رؼىٌ ؽؼبهح شؼت فلاي وً ِوؽٍخ ى١ِٕخ

 الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ  – 4

 رؼو٠ف الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ - أ

ب زىٌٕٛٛعٟ ٔنوو ٌِٕٙمل رؼلّكد رؼبه٠ف الاثزىبه اٌ
(10)

: 

،ٚ الاٍزغلاي رىٌٕٛٛع١ب ِٛعٛكح  أٚلاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٘ٛ ٚػغ ؽ١يّ اٌزٕف١ن "ا: 1986الالزظبكٞ ِٛه٠ٓ ٍٕخ رؼو٠ف 

 اٌزٟ رزُ فٟ شوٚؽ عل٠لح ،ٚرزوعُ ثٕز١غخ طٕبػ١خ ."

 الأٍب١ٌتٚ :"الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠غطٟ إٌّزغبد اٌغل٠لح ،OCDOوّب ػوفزٗ ِٕظّخ اٌزؼبْٚ ٚ اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ 

اٌف١ٕخ ،٠ٚىزًّ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٕلِب  الأٍب١ٌتاٌزغ١واد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّّٙخ ٌٍّٕزغبد ٚ  أ٠ؼباٌف١ٕخ اٌغل٠لح ،ٚ 

إٌشبؽبد  أشىبي،ٚ ِٓ ٕ٘ب فبلاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ رلفً وً الإٔزبط أٍب١ٌتاٍزؼّبٌٗ فٟ  أٚاٌَٛق ، اٌٝ اكفب٠ٌٗزُ 

 ٕظ١ّ١خ،اٌّب١ٌخ ٚ اٌزغبه٠خ "اٌؼ١ٍّخ ٚ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌز

 اٌؼوٚهٞ ٚ اٌنٞ ِضٍّٗ فٟ فٌّ طٛه وّب ٠ٍٟ: أٚف شِٛج١و ػٍٝ أّٗ اٌزغ١١و إٌّشؤ ٚ ٠ؼوفٗ عٛى٠

 عل٠لح أٍب١ٌتفْٕٛ ٚ  اكفبي

 عل٠لح أ١ٌٚخاٍزقلاَ ِلفلاد ٚ ِٛاك 

 عل٠لح ٚ اٍزؾلاس ٍٍغ  أزبط

 عل٠لح  أٍٛاقفزؼ 

 ثؼغ اٌظٕبػبد رٕظ١ُ  اػبكح أِٚشوٚػبد عل٠لح  أشبء

ٚ ِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ ٠ّىٓ رؼو٠ف الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ أّٗ:"اثزىبهاد عنه٠خ رشًّ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

رٌّ كٚهح ؽ١بح إٌّزٛط ِٓ رظ١ُّ،ٔشو،ر٠َٛك،رؾ١َٓ ٚ رل٘ٛه رؾفي  الإٔزبع١خرؼًّ ػٍٝ رغ١١واد ػ١ّمخ فٟ 

)ػٕبْ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ " اٌٝ ثبلإػبفخزّبػ١خ ٚ الالزظبك٠خ إٌّٛ الالزظبكٞ ٚ رؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ اٌوفب١٘خ الاع

 (. 2007فبؽّخ اٌي٘واء،

 اٌزىٌٕٛٛعٟ:ة_ أٔٛاع الاثزىبه 

 فئز١ٓ ّ٘ب : ا٠ٌٝؼزجو الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ أؽل أٔٛاع الاثزىبهاد ٚ ٘ٛ ٠ز١ّيّ ثلهعخ ِٓ الاثزىبه رزغيأ 

 اٌزله٠غٟ.عٟ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛ ، ٚالاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغنهٞ

رغ١١و  اٌٝالاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغنهٞ:رّضً فىوح عل٠لح رظٙو ثبٌظلفخ كْٚ اهرجبؽبد ٍبثمخ رئكٞ  .1

عنهٞ ٌٍٛػغ اٌوا٘ٓ ٚ ثظفخ اشًّ ٘ٛ وً رغ١١و ٌّب ٍجك فٟ ِغبٌٗ ٠ز١ّيّ ثفزوح ؽ٠ٍٛخ ٌزطج١مٗ ٚ 

ٌٛع١ب ٚ ونٌه رم٠ُٛ ٌٍزؤ١ً٘ إٌّٟٙ اٌزىٕٛأٚ فٟ  ٌلإٔزبطاٌف١ٕخ  الأٍب١ٌتأزشبهٖ ،٠ّضً لط١ؼخ فٟ رم٠ُٛ 
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فَّخ ػشوح  ا٠ٌٝفظً ث١ٓ اثزىبه رىٌٕٛٛعٟ ٚ آفو ِب ٠َّٝ ثلٚهح الاثزىبه ٚاٌزٟ رّزل ِب ث١ٓ ػشوح 

 ٍٕخ .

 صبهٖ ٠ّىٓ مووِب ٠ٍٟ :ِٙبهاد عل٠لح فبطخ فٟ ؽبٌخ  رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب عل٠لح ِٚٓ آ اكفبي٠زطٍت 

  ٌْٛٙب آصبه ِنٍ٘خ ػٍٝ اٌَٛق ظٙٛه أمطبػبد رىٌٕٛٛع١خ ٠ّىٓ أْ رى 

  اٌؾظض إٌَج١خ ِٓ اٌَٛق ٠ّىٓ أْ رؼطوة 

 كفٛي ِٕزغ١ٓ علك ٠ّىٓ أْ ٠ؾزٍٛا ِىبٔب فٟ اٌَٛق  

 ٓأْ رزيػيع  ٚػؼ١خ اٌوائل فٟ اٌَٛق ٠ّى 

  ٠ّىٓ أْ رقزفٟ ِئٍَبد ِٓ اٌَٛق 

شبٍِخ فٟ ا١ٌٙىً  ٘يّح وج١وح ٚ اٌٝأّٔٗ ٠َبُ٘ فٟ رؾو٠ه الالزظبك ،وّب ٠ئكٞ  الأفوِٜٓ ث١ٓ ا٢صبه 

 اٌّؼ١شخ.الالزظبكٞ ٚ الاعزّبػٟ....اٌـ وّب ٠َبُ٘ فٟ هفغ اٌلّفً ٚ رؾ١َٓ َِز٠ٛبد 

 

 الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزله٠غٟ:_ 2

،لا ٠ز١ّيّ ِٙبهاد عل٠لح  اٌٝلا ٠شزوؽ أفىبه عل٠لح ،ٚ ٘ٛ اثزىبه رىٌٕٛٛعٟ ثبٌزؾ١َٓ لا ٠ؾزبط 

به اٌغنهٞ ٚ رؾلس ٘نٖ الاثزىبهاد ؽَت اٌزطٛهاد ثبٔمطبع رىٌٕٛٛعٟ ،٠لفً ػّٓ كٚهح الاثزى

اٌؾبطٍخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ أعً ِٛاوجزٙب ِٓ عٙخ ٚ ِٛاعٙخ إٌّبفَخ اٌشل٠لح فٟ ٘نا اٌّغبي ِٓ عٙخ 

 أفوٜ .

 ِٚٓ ث١ٓ رؤص١وارٗ ِب ٠ٍٟ :

 .الاثزىبه اٌغنهٞ ١ٌٌ اٌٛؽ١ل ٌٗ آصبه ػٍٝ اٌزٕبف١َخ 

 اد ػؼ١فخ ٚ ٌىٓ رواوّٙب ٌٗ رؤص١و ُِٙ.الاثزىبهاد اٌغنه٠خ ِٕفوكح ٌٙب رؤص١و 

  ٞاٌزٛػ١خ ٚ اٌؾ٠ٛ١خ ٚ اٍزّواه٠خ  اٌٝرؾو٠ه ٚ رٕش١ؾ اٌغٙٛك ثبٍزّواه،ٚ  ا٠ٌٝئك

 (  2007اٌزطٛهاد فٟ الالزظبك.)ػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء،

ِواوي الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ط_
(11)

 : 

د عل٠لح لبئّخ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚ رط٠ٛو٘ب ِؼلّا أٍٚٚبئً  أٚ أفىبه اٌٟٝ٘ ِئٍَبد ٠غوٞ ف١ٙب اٌزٛطً       

اٌزو٠ٚظ اٌزغبهٞ ٌٍّٕزغبد ٚرزؼّٓ ٘نٖ اٌّواوي  اٌٝرئكٞ اٌّشوٚػبد إٌبشئخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب  أْ،ثؾ١ش ٠ّىٓ  

اٌشجىبد  أشبءؽبػٕبد ٌٍزىٌٕٛٛع١ب رزؼٙل ثبلاثزىبه ٚ اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ )ثؾٛس اٌّؾبٍجخ ٚ اٌقلِبد اٌمب١ٔٛٔخ()

 ر١ّٕخ اٌّٛاهك ٚ رط٠ٛو ا١ٌَبٍبد ( الاٌىزو١ٔٚخ ٚ

ِواوي الاثزىبه  لأػؼبءٚ ٠زبػ  الإٔزبطثزمل٠ُ ِمزوؽبد ٌٍّشوٚػبد اٌظغ١وح ٌزؾ١َٓ ونٌه رمَٛ ِواوي الاثزىبه 

 ِٕشآد اٌجؾٛس ٚ اٌّقزجواد اٌغبِؼ١خ اٌٝاٌٛطٛي 

ٚ فو٠غ١ٙب ٚ اٌؼٍّبء اٌٍن٠ٓ اٌغبِؼبد  أٍبرنحٌّٚواوي الاثزىبه شجىبد رزؼّٓ اٌّل٠و٠ٓ ٚ ٌِّٟٛ اٌّشوٚػبد ،ٚ 

 (.2008ؽّياٚٞ، ٍٟٙاٌزطج١م١خ اٌّزؼٍمخ ثبلاثزىبه) الأ٘لاف٠ؼٍّْٛ فٟ ِغبي رؾم١ك 

 

 

II.  البيئيت الإدارةالتنميت المستذامت و  أبعبدمفهىم و 

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  أثؼبكِفَٙٛ ٚ  -1

ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ-أ
(12)

ِئرّو ٍزٛوٌُٙٛ صُ رجٍٛه ٚ شبع  بةأػم:ٌمل ظٙو ِظطٍؼ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ 

رمو٠و٘ب اٌّؼْٕٛ "َِزمجٍٕب ٌٍغ١ّغ"ٚ ٠ؼوّف  أطلهداٌّزّؾلح ٚاٌزٟ  الأُِاٍزقلاِٗ ِٕن ٚهك فٟ ط١بغخ ٌغٕخ 

اٌمبكِخ  الأع١بياٌوإ٘خ ،كْٚ ؽوِبْ  الأع١بي:"اٌز١ّٕخ اٌزٟ رٛفو اؽز١بعبد  ثؤٔٙباٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٘نا اٌزمو٠و 

 ٛي ػٍٝ اؽز١بعبرٙب "ِٓ ؽمّٙب فٟ اٌؾظ

ٚ ثشىً ػبكي ٌٍّٛاهك  الأِضًالاٍزقلاَ   اٌٝ:"اٌز١ّٕخ اٌزٟ رَؼٝ ثؤٔٙب أ٠ؼبٚرؼوّف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

 اٌَّزمج١ٍخ ػٍٝ رٍج١خ ؽبعبرُٙ" الأع١بياٌؼوه ثملهح  اٌؾبقاٌؾب١ٌخ ،ثلْٚ  الأع١بياٌطج١ؼ١خ ،ثؾ١ش رؼ١ش 

اٌَىبْ فٟ ريا٠ل َِزّو  أْ٘ٛ ٓ اٌزٛاىٔبد اٌج١ئ١خ ٚ ٍجت مٌه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ػٍٝ اٌّٛائّخ ث١ ام رووي

لاثلّ ِٕٙب  أِٛهث١ّٕب اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ رزٕبلض ثشىً وج١و ،فؾّب٠خ اٌج١ئخ ٚ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚ الالزظبك٠خ 

 (2010فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ) ٌقؼبهٞ طبٌؼ،وؼٛاْ ١ٍٍّبْ،
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اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  أثؼبك -ة 
(13)

 : 

ِٓ  الأثؼبكِزؼلكح ٚ ِزٕٛػخ ٚ ِزلافٍخ ف١ّب ث١ٕٙب ،ٚ اٌزفبػً ث١ٓ ٘نٖ  أثؼبكاٌزؼو٠فبد اٌَبثمخ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ رزؼّٓ ا اْ

 : أّ٘ٙب أهثؼخ إٌٍٝزطوّق ٕ٘ب  فبٕٔب الأثؼبك٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك رطٛه ٍِؾٛظ ثبٌَٕجخ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزٙلفخ ،ٚهغُ رؼلك  أْشبٔٗ 

 ِؤىلب  الأف١وحاٌؼمٛك  أظٙوداٌز١ّٕخ اٌّزٛاطٍخ روش١ل إٌّب٘ظ الالزظبك٠خ ،ؽ١ش  رزطٍّت: الالزظبك٠خ الأثؼبك

 الالزظبك٠خ ِب ٠ٍٟ: الأثؼبك أُ٘ٚ ِٓ  شّبي غٕٟ ٚ عٕٛة فم١و اٌٝٚاػؼ فٟ أمَبَ اٌؼبٌُ  ر٠ّٕٛب رّضً ثشىً

 ؽظخ الاٍزٙلان اٌفوكٞ ِٓ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ. -

 رجل٠ل اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ. ا٠مبف -

 اٌجٍلاْ اٌّزملِخ ػٓ اٌزٍٛس ٚػٓ ِؼبٌغزٗ .َِئ١ٌٚخ  -

 رم١ٍض رجؼ١خ اٌجٍلاْ إٌب١ِخ. -

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌلٜ اٌجٍلاْ اٌفم١وح . -

 اٌَّبٚاح فٟ رٛى٠غ اٌّٛاهك. -

 اٌؾل ِٓ اٌزفبٚد فٟ اٌّلاف١ً. -

 اٌؼَىوٞ. الإٔفبقرم١ٍض  -

 فٟ هفغ اٌفمو ٚ اٌجطبٌخ ٚاٌزفولخ  أٍب١ٍخاٌَّزلاِخ ولػبِخ  فٟ ٘نا اٌّغبي رجوى فىوح اٌز١ّٕخ الاثؼبك اٌجشو٠خ:ا

ح اٌىج١وح ث١ٓ  اٌّوأحاٌزٟ رظٍُ  ّٛ الاٍزلاِخ ػٓ  وؤٍبًٚ اٌفمواء ٚ ٠زغٍّٝ ٕ٘ب اٌجؼل الاعزّبػٟ  الأغ١ٕبء،ٚ اٌٙ

 ؽو٠ك اٌؼلي الاعزّبػٟ 

 ػجؾ اٌَىّبْ (رضج١ذ إٌّٛ اٌل٠ّغوافٟ) -

 ِىبٔخ اٌؾغُ إٌٙبئٟ ٌٍَىّبْ  -

 رٛى٠غ اٌَىّبْ  أ١ّ٘خ -

 ظؾّخ ٚ اٌزؼ١ٍُ اٌ -

 (2010اٌل٠ّغوافٟ فٟ اٌؾىُ )ثٛػشخ ِجبهن، الأٍٍٛة -

 الاثؼبك اٌج١ئ١خ
(14)

ارّؼؾذ اٌؼلالخ  1972اٌنٞ ػمل فٟ ٍزٛوٌُٙٛ ػبَ  الإَٔب١ٔخاٌّزؾلح ٌٍج١ئخ  الأُِفٟ ِئرّو : 

 ُ ،ٚ رٛلؼذ رمبه٠واٌٛص١مخ ث١ٓ اٌز١ّٕخ ٚ اٌج١ئخ ،ٚ شىٍّذ ِشىٍخ رغ١وّ إٌّبؿ ِشىٍخ ػقّخ ٌغ١ّغ ِغزّؼبد اٌؼبٌ

ٍىٕبُ٘  أِبوِٓٓ  2050ٔيٚػ ِب ٠مبهة ١ٍِبه شقض ثؾٍٛي ٍٕخ  الإَٔب١ٔخِٕشٛهح ٌّٕظّبد ِٙزّخ ثبٌشئْٚ 

 ثَجت اٌىٛاهس اٌطج١ؼ١خ ٚ ِشبه٠غ اٌز١ّٕخ اٌىجوٜ 

  أزبعٙباٌزم١ٍض ِٓ  اٌٝرؼو٠خ اٌزوثخ ٠ئكٞ  اْ:لأهاػٟا -

 ؽّب٠خ إٌّبؿ ِٓ الاؽزجبً اٌؾواهٞ  -

بؽ١ٍخاٌجؾبه ٚ ا - َّ  ٌّؾ١طبد ٚ إٌّبؽك اٌ

ط١بٔخ ا١ٌّبٖ:رؼزجو ا١ٌّبٖ ػظت اٌؾ١بح ٌنا ٠غت ٚػغ ؽل ٌلاٍزقلاِبد اٌّجلكح ٚ رؾ١َٓ وفبءح شجىبد  -

 ا١ٌّبٖ 

ع اٌؾ١ٛٞ:٠ؼزجو ِٓ  - ّٛ ُّ ط١بٔخ صواء  أْػٕبطو اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ ٘نا اٌّغبي رؼٕٟ  أُ٘اٌزٕ  الأهع٠ز

ع اٌج١ٌٛٛعٟ  ّٛ  ٚلفٙب. أِىٓ اْعخ وج١وح ٚ ثله ٌلأع١بيفٟ اٌزٕ

 فٟ اٌّوافك اٌظٕبػ١خ أٔظفٌٛٛع١ب اٍزؼّبي رىٕ اٌزىٌٕٛٛع١خ: الأثؼبك -

 ثبٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؾَٕخ ٚ ثبٌٕظٛص اٌمب١ٔٛٔخ اٌياعوح الأفن -

 اٌؾل ِٓ أجؼبس اٌغبىاد -

 (2010)ثٛػشخ ِجبهن،الأٚىْٚاٌؾ١ٌٍٛخ كْٚ رل٘ٛه ؽجمخ  -

 اٌج١ئ١خ فٍف١خ ٔظو٠خ الإكاهح-2

اٌج١ئ١خ الإكاهحرطٛه  أ_ ِواؽً
(15 )

: 

ه ِفَٙٛ  ّٛ اٌج١ئ١خ ِٕن اٌَز١ٕ١بد ِٓ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ،ٚ ِٕن طلٚه وزبة هاش١ً وبهٍْٛ ثؼٕٛاْ "اٌوث١غ  الإكاهحرط

غ١بة رغو٠ل اٌط١ٛه فٟ فظً اٌوّث١غ ٔز١غخ ٌلاٍزقلاَ اٌّزيا٠ل ٌٍّج١لاد اٌؾشو٠خ فٟ اٌيهاػخ  اٌٝ اشبهح 1962اٌظبِذ" 

فلاي  أفوٌٜغ١بة اٌٛػٟ ٚ ٔمض اٌّؼٍِٛبد ،صُ رٍذ ِوؽٍخ اٌفزوح ِقبؽو اٌزٍٛس اٌج١ئٟ ٔز١غخ  ٚ لل رغبٍ٘ذ ٘نٖ

ثلا٠خ اٌضّّب١ٕ١ٔبد فمل ثلأ ِفَٙٛ  اِباٌَجؼ١ٕ١بد وبْ اٌزوو١ي ف١ٙب ػٍٝ ِؼبٌغخ اٌّقٍّفبد لجً طوفٙب فٟ اٌّؾ١ؾ اٌؾ١ٛٞ ،
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ه ، ّٛ ب٠خ ف١و ِٓ اٌؼلاط ،صُ شٙل ػمل اٌزَؼ١ٕ١بد ِوؽٍخ عل٠لح ِٓ ٌّجلأ اٌٛل اػّبلااٌزٍٛس أٚ ِٕؼٗ ػٕل ِٕجغ ٠ّٕٛ ٚ ٠زط

ثٙلف رؾل٠ل فوص اٌؾل ِٓ  الإٔزبع١خٚ اٌؼ١ٍّبد الالزظبك٠خ  الأٔشطخاٌج١ئ١خ ِٓ فلاي اٌجؾش فٟ  الإكاهحِواؽً رطٛه 

س ٚ و١ف١خ اٍزوعبع ٚ  ّٛ لاَ اٌطبلخ ٚ ا١ٌّبٖ ٚ رل٠ٚو اٌّقٍّفبد ٚ الاٍزفبكح ِٕٙب ٚ اٌؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ وفبءح اٍزق اػبكحاٌزٍ

اٌزٟ ػوفذ  الأٍب١ٌتٚ  الإعواءاد،ٚ غ١و مٌه اٌىض١و ِٓ  الإِىبْاٌزؾٛي ٔؾٛ اٍزقلاِبد اٌّٛاهك اٌّزغلكح لله 

 ( 2012،ا٠ّبْ )لطبف ١ٌٍٝ،ثٛشٕم١و الأٔظف الإٔزبطِغّٛػٙب ثطوق 

اٌج١ئ١خ الإكاهحِفَٙٛ ة_
(16)

:                                                                                                            

 اٌج١ئ١خ ثزؼو٠فبد ػل٠لح ِٕٙب: الإكاهحؽظٟ ِفَٙٛ 

اعواءارٙب ٚ ػ١ٍّبرٙب ،ٚ ِٛاهك٘ب اٌَّزقلِخ "ػجبهح ػٓ ١٘ىً إٌّشبح ،ٚ َِئ١ٌٚبرٙب ٚ ١ٍبٍبرٙب ٚ ِّبهٍبرٙب ٚ 

ؾلك ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ فٍَفخ إٌّشؤح ارغبٖ اٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ ٚٚػغ فٟ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚ اكاهح الأِٛه اٌج١ئ١خ ،٠ٚ

 أ٘لاف ٌٍجواِظ اٌج١ئ١خ ،ٚ رط٠ٛو ثواِظ ٌلأكاء اٌج١ئٟ"

ِٓ "اكاهح إٌّشبؽبد ٚ ا١ٌَبٍبد اٌؼبِخ ػّٓ اٌّشبوً اٌج١ئ١خ  أٔٙباٌج١ئ١خ ػٍٝ  الإكاهحفمل ػوّف  Henning أِب

خ ،ٚ الاكاهاعً ؽّب٠خ  ِّ ٚ  الأفواكؽ١ش ٠زفبػً ٚ ٠ؼًّ  أَب١ٔخػ١ٍّخ  أفوٜ اكاهحح اٌج١ئ١خ وؤٞ اٌشئْٚ اٌؼب

 اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾلكح ثظٛهح َِجمخ " الأ٘لافاٌغّبػبد ِٓ اعً رؾم١ك ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ ٚ 

اٌىٍّٟ رشًّ ػٍٝ ٚظبئف  الإكاهحاٌج١ئ١خ ٟ٘ عيء ِٓ ٔظبَ  الإكاهح أْ اٌٝٚثؼل ػوع اٌزؼو٠ف١ٓ اٌَبثم١ٓ ٔقٍض 

ػًّ اٌؼٕظو اٌجشوٞ ثبٌٍٛبئً اٌوّئ١َ١خ ِٓ رقط١ؾ ٚ رٕظ١ُ ٚ رٛع١ٗ ٚ هلبثخ ٚ ٟ٘ ػ١ٍّخ ٠زفبػً ف١ٙب  الإكاهح

ٚ ١ٍبٍبد إٌّشؤح فٟ ٘نا اٌّغبي ٚفك ثواِظ  أ٘لافرئصو ػٍٝ اٌج١ئخ ٚ ٌزؾم١ك اٌزٟ  الأٔشطخاٌّبك٠خ ٌز١١َو 

 ٚ فلِبرٙب ِٓ اعً رؾ١َٓ أكائٙب اٌج١ئٟ . ٠زُ ثّٛعجٙب ِواعؼخ َِزّوّح ٌؼ١ٍّبد ٚ ِٕزغبد إٌّشؤح أِْؾلكح ،ٚ 

 :ISO 14000اٌج١ئ١خ ثؾَت ٍٍٍَخ ِٛاطفبد  الإكاهحِزطٍّجبد ط_

اٌج١ئ١خ ثؾَت اٌٍغٕخ اٌزبثؼخ ٌّٕظّخ اٌّمب١٠ٌ اٌؼب١ٌّّخ ِٓ فٌّ ِىٛٔبد هئ١َ١خ رّضًّ ؽٍمخ  الإكاهح٠زؤٌفّ ٔظبَ 

و اٌزٟ ٠ووّي ػ١ٍٙب ّٔٛمط ٘نا إٌّظبَ  ّّ  ٚ ٟ٘ :اٌزّؾ١َٓ اٌَّز

  environnemental Policyا١ٌَبٍخ اٌج١ئ١خ  -

  planning اٌزقط١ؾ -

  implementation & opération اٌزٕف١ن ٚ اٌزشغ١ً -

  cheking corrective actionاٌفؾض ٚ اٌزظؾ١ؼ اعواءاد -

 management review الإكاهحِواعؼخ  -

ٔبد اٌقٌّ ِزطٍّجبد ٔظبَ  ّٛ ٠ّىٓ أْ رطجّك ػٍٝ ِقزٍف أٔٛاع ٚ أؽغبَ إٌّشآد اٌزٟ  اٌج١ئ١خ اٌزٟ الإكاهحٚ رّضًّ ٘نٖ اٌّى

اٌج١ئ١خ ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك اٌّواعؼخ اٌَّزّوّح ٚ اٌلٚه٠خ لأعً رؾل٠ل ِغبلاد اٌزؾ١َٓ  اكاهرٙبٔظبَ  اكاِخٚ  البِخروغت فٟ 

 (2010رؾ١َٓ َِزّو فٟ الأكاء اٌج١ئٟ)اٌٙبَ ٠ؾ١بٚٞ،ٔغٜٛ ػجل اٌظّل، اٌٝاٌّّىٕخ ثمظل اٌزٛطً 

اٌج١ئ١خ الإكاهحَ ك_ ِٙب
(17  )

: 

 ٠ٍٟ:اٌج١ئ١خ ف١ّب  الإكاهحِٙبَ  اعّبي٠ّىٓ 

  اٌزظؾ١ؾ١خ اٌغل٠لح ٌّؼبٌغخ ٚ اٌؾل ِٓ  الإعواءادػٍٝ رٕف١ن   الإشوافاٌج١ئ١خ اٌؾب١ٌخ ٚ  الأٚػبعِواعؼخ

 ،ٚ رؾم١ك الاٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚ اٌٍٛائؼ اٌج١ئ١خ . الإٔزبع١خاٌزٍٛس فٟ اٌٛؽلاد 

  الأٔظف ٌلإٔزبطفطّخ شبٍِخ  اؽبهاٌٛلبئ١خ فٟ  الإعواءادرٕف١ن. 

 , س ّٛ بي ٚ رمل٠ُ ؽٛافي ٌزشغ١غ اٌّجبكهاد اٌطٛػ١خ ٌّىبفؾخ اٌزٍ ّّ  ى٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ اٌؼ

  ٚ الإػلا١ِخ.رؼي٠ي اٌّشبهوخ اٌّؾ١ٍخ 

  رجؾش ػٓ فوص ٍٛل١خ ِٓ فلاي ػوع ٍٍغ ِظّّخ ٌزؾ١َٓ عٛكح اٌؾ١بح 

 ظبك٠خ ػٓ ؽو٠ك اٌم١بَ ثبٌزؾ١َٕبد ا١ٌٙى١ٍخ ٚ اٌزىٌٕٛٛع١خ لاٍزؼّبٌٙب ثشىً الً رجؾش ػٓ رؾ١َٓ إٌزبئظ الالز

 ثشىً أفؼً , ثبلأش١بءِمبثً اٌم١بَ 

  ا٠ّبْرؼغ لٛاػل رٕظ١ّ١خ ٚ فُٙ ٘نا إٌّظٛه ع١لا ٠غؼً ِٓ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ِظلها رٕبف١َب.)لطبف ١ٌٍٝ ثٛشٕم١و 

،2012 ) 
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III. لتنميت المستذامتمسبهمت الابتكبر التكنىلىجي في تحقيق ا 

 َِبّ٘خ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ -1
(18)

:                                                 

اٌزٟ  ٌلأ١ّ٘خرؾم١مٙب ،ٚ ٔز١غخ  اٌٝعب٘لح ٌٍٛطٛي رؼزجو اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ َِؼٝ وً اٌلٚي ؽ١ش رؾبٚي 

فلاي رٕبٚي إٌظو٠بد ٌٙب ِٓ عٛأت ِزؼلكح  ٚ ٌىٓ فٟ ِفِٙٛٙب رزّزغ ثٙب رؼبهثذ ؽٌٛٙب اٌزؼبه٠ف ِٓ 

رغ١١واد عنه٠خ فٟ ا١ٌٙبوً الاعزّبػ١خ ٚ اٌٍَٛو١خ ٚ اٌضمبف١خ ٚ  اعواءرزؼّٓ  الأثؼبكٟ٘ :"ػ١ٍّخ ِزؼلكح 

 عٕت ِغ ى٠بكح ِؼللاد إٌّٛ الالزظبكٞ ،رؾم١ك اٌؼلاٌخ فٟ رٛى٠غ اٌلفً اٌٝعٕجب  الإكاه٠خٚ إٌظُ ا١ٌَب١ٍخ 

 عنٚه اٌفمو اٌّطٍك فٟ ِغزّغ ِب " اٍزئظبياٌمِٟٛ ٚ 

 ٠َبُ٘ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ اٌغيئٟ ٚ اٌىٍّٟ وّب ٠ٍٟ :

 :رؤص١و الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ َِزٜٛ الالزظبك اٌغيئٟ - أ

ه٘ب ّٛ ٚ وجو ؽغّٙب ٠زملَّ الالزظبك ٚ  رؼزجو إٌّشؤح إٌّظٛه اٌّظغّو ٌلالزظبك اٌىٍّٟ ،فجفؼً رط

ًّ ِٕشؤح ٍٛاءا وبٔذ طغ١وح   اٌٝوج١وح  أ٠ٚؾلس اٌوفبء ،ِٚٓ فلاي اٌزغ١و اٌؾبطً فٟ اٌؼبٌُ رٙلف و

ُّ اٌَٛق اٌؼب١ٌّخ ٌنٌه رَؼٝ ٘نٖ  اٌٌٍٝٛطٛي ثّٕزغبرٙب  أكائٙبرؾ١َٓ   الأف١وحاٌَٛق اٌّؾ١ٍخ ،ٚ ِٓ ص

اثزىبهاد  اٌٝاٌغل٠لح ٚ روعّزٙب  الأفىبهغوع رؾ٠ًٛ ث اكاهرٙبرٛظ١ف اٌجؾش ٚ اٌزط٠ٛو ػّٓ  اٌٝ

ِٓ فٛع ؽوة إٌّبفَخ اٌشل٠لح ٚ اؽزلاي ِٛلغ ِز١ّيّ فٟ ٍٚٚبئً رّىّٕٙب  أٍب١ٌت اٌٝرىٌٕٛٛع١خ ،ٚ 

 اٌَٛق.

 ِٓ فلاي ِب ٠ٍٟ: الإٔزبطػٍٝ َِزٜٛ الالزظبك اٌغيئٟ فٟ  الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟٚ ٠ئصو 

ِٓ عٙخ ٚ رؾ١َٓ  الإٔزبطرّىّٓ ِٓ ى٠بكح و١ّخ  الإٔزبع١خٌؼ١ٍّخ ٚ ؽوق عل٠لح فٟ ا أٍب١ٌت اكفبي -

رغط١خ اٌَٛق ثؤهلٝ اٌٍَغ ٚ  اٌٝى٠بكح اٌؼوع اٌنٞ ٠ئكٞ  اٌٝ،ٚ ٠ٙلف ٘نا  أفوٜعٛكرٗ ِٓ عٙخ 

 آٌخػٍٝ ِٕزغبد اٌّئٍَخ ِّب ٠زطٍّت اثزىبه اٌقلِبد فبطخ فٟ ؽبٌخ ؽلٚس ى٠بكح فٟ و١ّخ اٌطٍت 

 عل٠لح

 إٌٛع ِٓ كْٚ اٌي٠بكح فٟ اٌزىب١ٌف أٚفٟ اٌىُ  ٍٛاء رَزٛفٟ ٘نٖ اٌشوٚؽ -

اٌّئٍَخ ث١ّيح إٌّزغبد  لإلواهٚ مٌه ثظفخ فبطخ  اٌٛؽل٠ٚخرقف١غ اٌزىب١ٌف ثظفخ ػبِخ ٚ اٌزىٍفخ  -

اٌغل٠لح ،ٚٔظوا ٌٍؾمٛق اٌزٟ رٛفو٘ب ٌٙب ثواءاد الافزواع ِٓ اؽزىبه الاثزىبه اٌنٞ ثؾٛىرٙب ٌفزوح ِٓ 

ٌزّزؼٙب ثّيا٠ب اٌزىٍفخ رزؾىُ ف١ٙب ٚ ٔظوا  أٍؼبهخ اؽزىبه٠خ رّىٕٙب ِٓ رمل٠ُ اٌيِٓ فنٌه ٠ّٕؾٙب ٍٍط

ُّ رؾم١ك   (2012،ا٠ّبِْٓ ِٕبف١َٙب )لطبف ١ٌٍٝ،ثٛشٕم١و  أػٍٝ أهثبػإٌّقفؼخ ٚ ِٓ ص

رؤص١و الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ َِزٜٛ الالزظبك اٌىٍّٟ - ة
(19)

 : 

٠لح وبٔذ ِٕن أْ ػوفذ ِؾووب ك٠ٕب١ِى١ب ٌؼغٍخ رىٌٕٛٛع١ب عل اكفبي اٌٝالاثزىبهاد اٌزٟ رئكٞ  اْ

 الإٔزبع١خِغ ػظو اٌّؼوفخ اٌنٞ ٔؼ١شٗ ٚ مٌه ِٓ فلاي ى٠بكح فٟ  أ١ّ٘زٙباٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ ،ٚ ىاكد 

 اٌٝوفبءح رئكٞ  أوضوفٍك ِٕزغبد  اٌٝرم١ٕخ ِزطٛهح ٚ عل٠لح رٙلف  أٍب١ٌتٔز١غخ لإكفبي وّب ٚ ٔٛػب 

اٌَٛق اٌّؾ١ٍخ ٚ٘نا  اشجبعاؽزلاي ِٛلغ ِز١ّيّ فٟ اٌَٛق اٌل١ٌٚخ ثؼل  اٌوفغ ِٓ َِزٜٛ إٌّبفَخ ِٚٓ

ُّ رؾم١ك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌزطٛه ٚ اٌوّلٟ ٚ رؼزجو  ثبلا ٠غبة٠ؼٛك  ػٍٝ اٌلفً اٌمِٟٛ ِٚٓ ص

إٌّبفَخ َِؼٝ رؾبٚي وً اٌلٚي ٚ الالزظبك٠بد اٌز١ّيّ ثٙب ٌنٌه رؼًّ ػٍٝ رٛظ١ف الاثزىبهاد 

ٍٍغ ٚ فلِبد رٍمٝ ٔغبػ فٟ اٌَٛق  أزبطٍٝ بفَخ ثبٌَٕجخ ٌٍلٚي رؼٕٟ للهرٙب ػاٌزىٌٕٛٛع١خ فبٌّٕ

اٌؼبٌّٟ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ َِزٜٛ ٔظ١ت اٌفوك ِٓ اٌلفً اٌمِٟٛ ٠ٚزؼؼ مٌه ِٓ فلاي رٛعٗ اٌَّزضّو 

٠ىْٛ ِؼلّي اٌؼبئل رٕبف١َب ٠ؼٕٟ أْ ٠زٛفو ٌل٠ُٙ اٌؾبفي ٚأْ ٠مزٕؼٛا ثؤْ  أ٠ٓاٌّشبه٠غ اٌّقظظخ ، اٌٝ

ٚ ِغ رظبفو رؼظ١ُ اٌوثؼ  أٚرم١ًٍ اٌزىٍفخ اٌؾل٠ّخ  اِىب١ٔخِٓ فلاي  الإٔزبع١خّٕشآد ماد اٌىفبءح اٌ

اٌظؼجخ ٚ  اوجو ثبٌؼٍّخى٠بكح طبكهارٙب ٚ رؾم١ك ػبئلاد  اٌِٝؼظُ شووبد اٌلٌٚخ ١ٍئكٞ  أزبع١خ

اٌّؾممخ ػٍٝ  ػثبالأهٚ ٠زُ رٛى٠غ  الأػّبياٌؾفبظ ػٍٝ ؽظخ اوجو ِٓ اٌَٛق اٌل١ٌٚخ ،ٚ ى٠بكح هلُ 

ػٍٝ اٌجؾش ٚ اٌزط٠ٛو ِٓ  الإٔفبقفٟ اٍزضّبهاد وفؤح ِٓ فلاي  أِٛاٌُٙاٌٍن٠ٓ ٠ٛظفْٛ اٌَّب١ّ٘ٓ 

 اٌٝٚ ٘نا وٍّٗ ٠ٙلف  أفوٜاٌؼب١ٍِٓ ِٓ عٙخ  أكاءعٙخ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ثواءاد الافزواع ٚرؾ١َٓ 

 الأفوِٜٕبفَخ ٌٍلٚي  أوضورط٠ٛو الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚ عؼٍٙب 

ٖ فٟ إٌٙٛع ثبلالزظبك ٚ َِبّ٘زٗ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚ رؤص١و أ١ّ٘خزٛػجذ اٌلٚي اٌّؼبطوح فمل اٍ

٠ؼٛك اٌفؼً ف١ٗ  الأف١وِٓ ٘نا  % 40اٌٝ %30ّٔٛ إٌبرظ اٌٛؽٕٟ اٌىٍّٟ ؽ١ش أْ ؽٛاٌٟ فٟ ى٠بكح 

 (2007ٚالاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ )ػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء،اٌّؼوفخ  اٌٝ

اٌش١ٙو عٛى٠ف شِٛج١زو  الأِو٠ىٟففٟ ٔظو٠خ الالزظبكٞ 
(20)

ّْ الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٟ٘  اٌز٠ّٕٛخ أ

٘بئٍخ ثٛاٍطخ ِٓ  أهثبػعٕٟ  اٌٝعل٠ل  أزبط أٍٍٛة أ٠ٚئكٞ ظٙٛه ِٕزظ  اماٌَّججخ ٌٍز١ّٕخ الالزظبك٠خ 
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ا٢فو٠ٓ ٌلاٍزضّبه فٟ ٘نا اٌّغبي اٌغل٠ل فزجلأ كٚهح ٔشبؽ  الأػّبيزملِٖٛ ِّب ٠غنة هعبي اٍ

 زظبكٞ عل٠ل لا رٙلأ الا ػٕل أقفبع الأهثبػ ثبىكؽبَ إٌّزغ١ٓ ال

 ( 2001، ٚ ثؼل فزوح رجلأ كٚهح أفوٜ ثّٕزظ آفو )اؽّل ػجل اٌوؽّبْ اؽّل

 

ِٓ ٕ٘ب رجوى ا٠غبث١بد الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ
(21 )

: 

ِؤب ٌّٛاعٙخ اٌطٍت اٌّزغ١وّ ٚ اٍز١ؼبة اٌزؾٛلاد  الإٔزبعٌٟٗ اٌملهح ػٍٝ عؼً اٌغٙبى  -

 فٟ ظوٚف اٌَٛق.اٌغل٠لح 

عل٠ل ِؼ١ّٓ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ  أزبعٟٔظبَ  اكفبي٠ؼّٓ فٍك للهح طٕبػ١خ عل٠لح أٚ  -

اٍزّواه٠خ ك٠ٕب١ِى١خ اٌجؼل اٌفىوٞ)اٌّؼوفخ ( ٚ اٌجؼل اٌّبٌٟ )اٌوأٍّبي( ٌز١ٌٛل ػ١ٍّخ 

 الاثزىبه.

 زظبكٞ .ٚ رؾو٠ه اٌزطٛه الال الإٔزبع١خى٠بكح اٌلفً اٌفوكٞ ثفؼً ى٠بكح  ا٠ٌٝئكٞ  -

اٌز١ّٕخ ٌُ رؼل ِؾظٛهح ثؼ١ٍّبد رٍٛغ أٚ اٍزجلاي ِٛالغ اٌَٛق فٟ  امفٍك أٍٛاق عل٠لح  -

ؽل٠ضخ رؼًّ ػٍٝ فٍك رىٌٕٛٛع١ب  اكفبي اٌٝاٌفؼً  الالزظبك٠بد اٌّزملِخ ٚ ٠ؼٛك

 ٌٍز٠َٛك.إٌشبؽبد اٌزٟ رزَُ ثىفبءاد أػٍٝ ٌٍّٕزغبد اٌقبػؼخ 

٠زغبٚى ِؼلّي اٍزقلاَ  الإٔزبطعؼً ِؼلّي ّٔٛ اٌمِٟٛ ٚ  الإٔزبطٌٗ اٌملهح ػٍٝ ر١ّٕخ  -

 اٌّٛاهك.

عل٠لح ٚ فوص ػًّ  لأٍٛاقاثزىبها لبكهح ػٍٝ فٍك ِٕبفن  الأوضوأٚ اٌلٚي  اٌشووبد -

 (2012، ا٠ّبْٚ رؾم١ك هثؼ ٚ ِج١ؼبد أػٍٝ)لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛشٕم١و  اػبف١خ

َِبّ٘خ الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ -2
(22)

 رَبُ٘                                                  :

ٚ رّىٕٗ  الإَٔبْالاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ إٌّشٛكح فبطخ ػٕلِب رَزؼًّ و١ٍٍٛخ ٌز١ّٕخ للهاد 

ِٕٚٗ الاعزّبػٟ فٟٙ ٚ اٌزؼغ١ً ثبٌزملَ اٌظٕبػٟ  الإٔزبع١خِٓ ا١ٌَطوح ػٍٝ لٛا١ٔٓ اٌطج١ؼخ ٚ رؾم١ك اٌٛفوح 

 ػٍٝ:ًّ رؼ

 اٌّزٛافوح.ٚ اٌم١ُ اٌغل٠لح كافً اٌّغزّغ ِٓ فلاي ٍٚبئً الارّظبي  الأفىبهٔشو  -

ٚ مٚٞ اٌىفبءاد  ٌلإؽبهادرؾم١ك ِشبه٠غ ر٠ّٕٛخ ػقّخ ٚ ثبٌزبٌٟ فزؼ ِٕبطت شغً عل٠لح فبطخ  -

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.ا١ٌّٕٙخ ٚ 

ه ٚ اٌزملَّ وّب  - ّٛ  اٌٝالالزظبكٞ اٌزٟ رئكٞ  عالإللاِظٙو ٌٍزؾل٠ش ثبػزجبه٘ب لبػلح  أٔٙبرؾم١ك اٌزط

رغ١١و اٌضمبفخ  اٌٝ ثبلإػبفخوبٌللخ ٚالأؼجبؽ ٚاٌّٛاظجخ ٚ ٠زجؼٗ ِٓ ِّبهٍبد اعزّبػ١خ  الإٔزبطى٠بكح 

ي اٌّغزّغ  ّٛ ب وبْ ػ١ٍٗ . اٌٝٚ اٌؼبكاد ٚ اٌم١ُ ١ٌزؾ ّّ  ؽبٌخ أفؼً ِ

اٌؼل٠ل ِٓ اٌّغزّؼبد إٌمطخ اٌغٛ٘و٠خ فٟ رغ١١و  أٔٙباػزجو ٚاٌذ هٍٚزٛ الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ  -

 . الأؽَٓ اٌٝاٌؼب١ٌّخ 

ٍّؾذ الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌزّزغ ثّغّٛػخ ِٓ اٌٍَغ ٚ اٌقلِبد اٌغل٠لح اٌزٟ ٌُ ٠ىٓ أؽل ١ٌزق١ٍّٙب  -

 ِٓ لجً.

 ِٓ فلاي رط٠ٛو للهارُٙ اٌجؾض١خ .الاٍزضّبه فٟ هأً اٌّبي اٌجشوٞ  -

رؼبْٚ ِغ ؽّب٠خ  اؽبهؼ ثي٠بكح ٔٛػ١خ اٌّؼ١شخ فٟ رؾ٠ًٛ أّٔبؽ الاٍزٙلان ٚ أّٔبؽ اٌؾ١بح ثطو٠مخ رَّ -

 ،ثلْٚ ٍٕخ(ا٠ّبٌْوأً اٌّبي اٌطج١ؼٟ)ثٛشٕم١و 

كٚه الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ  -3
(23)

: 

اٌّبػٟ ثيغذ فىوح اٌزىٌٕٛٛع١بد إٌّقفؼخ أٚ ػل٠ّخ إٌفب٠بد ٚاٌزٟ  فٟ إٌظف اٌضبٟٔ ِٓ ٍجؼ١ٕ١بد اٌموْ

رزٌٛلّ ػٕٙب ِقٍّفبد ألً ِٓ رٍه  أٚرزٌٛلّ ػٕٙب ِقٍّفبد  لا ٌلإٔزبطٚ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١بد  غبكا٠وبٔذ رلٚه ؽٛي 

ّْ ِؼظُ  امإٌبرغخ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌَبه٠خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ فٟ مٌه اٌٛلذ ٚ ٌىٓ ٌُ رغل الا٘زّبَ اٌٛاٍغ  أ

لح ٌزٛف١ك أٚػبػٗ ٚ الاٌزياَ ثبٌزشو٠ؼبد ٚ ػٍٝ ِؼبٌغخ إٌفب٠بد اٌّقزٍفخ اٌّزٌّٛ  الإٔفبق اٌٝاٌظٕبػبد ٍبهػذ 

اٌج١ئ١خ اٌّقزٍفخ فٛفب ِٓ اٌّلاؽمخ اٌمؼبئ١خ ِٚغ ِٕزظف اٌضّب١ٕٔبد ِٓ اٌموْ اٌّبػٟ ظٙود فىوح  الإعواءاد

ثؤٔٗ  الأٔظف الإٔزبطػل٠ّخ إٌفب٠بد ٚ رؼزجو فىوح  أٌٚزؾً ِؾً فىوح اٌزىٌٕٛٛع١بد إٌّقفؼخ  الأٔظف الإٔزبط

ٚ  الإَٔبْػٍٝ  الأفطبهٚ إٌّزغبد ٌقفغ  الإٔزبع١خِزىبٍِخ ٌٍؼ١ٍّبد ث١ئ١خ ٚلبئ١خ  لإٍزوار١غ١خزّو اٌزطج١ك اٌَّ

رىٌٕٛٛع١ب عل٠لح رىْٛ أٔظف ٚ أوفؤ  اٌٝ( ٚ ِٓ ٕ٘ب ظٙود اٌؾبعخ  2012، ا٠ّبْشٕم١و اٌج١ئخ  )لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛ

ٌَّبػلح ػٍٝ رؾم١ك اٍزمواه إٌّبؿ ٚ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ؽزٝ ٠زَٕٝ اٌؾل ِٓ اٌزٍٛس ٚ ا أمبمٚ ألله ػٍٝ 

ىبْ ٚ فٟ إٌشبؽ الالزظبكٞ. َّ  اٍز١ؼبة إٌّٛ فٟ ػلك اٌ
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 الأٔظف الإٔزبطِفَٙٛ أٍٍٛة  - أ
(24)

:                                                                                         

 ُّ وّب  الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛة١ئ١خ ٚ ٠ؼوف اٌّزؾلح اٌج الأُِِٓ لجً ثؤبِظ  الأٔظف الإٔزبطِفَٙٛ  اؽلاقٌمل ر

: ٍٟ٠ 

رظ١ٕؼٙب ٚاٍزقلاَ إٌّزٛط  اٌٝٚ ٔمٍٙب  الأ١ٌٚخِٓ اٌزٕم١ت ػٓ اٌّٛاك  الإٔزبطكاهح وً ػ١ٍّبد ":ا الأٚياٌزؼو٠ف 

اًِ ِواعؼخ اٌؼٛ اٌٝثؼل أزٙبء ػّوٖ الافزواػٟ ثطوق إِٓخ ٚ ١ٍٍّخ ث١ئ١ب ٠ٚزؼلٜ مٌه ٚ اٌزقٍّض ِٕٗ 

 أِٞٓ اٍزقلاَ  الإللايإٌّزظ ٌٍؼًّ ػٍٝ رغ١١و ٍٍٛن اٌّغزّغ ثّب ٠ؼّٓ  اٌٝاٌؾبعخ  اٌٝالاعزّبػ١خ اٌزٟ رئكٞ 

 ٔٛع ٌٗ آصبه ػبهح ػٍٝ اٌظؾخ ٚ اٌج١ئخ ِٚظبكه اٌضوٚح اٌطج١ؼ١خ "

ِٓ هإ٠خ ث١ئ١خ ِٕزغبد ٔبفؼخ أطلالب  أزبطػٍٝ فىوح أٗ ٠ّىٓ  الأٔظف الإٔزبط"٠ٕطٛٞ ِفَٙٛ اٌضبٟٔ:اٌزؼو٠ف 

 ِٓ فلاي رغٕت اٍزؼّبي اٌّٛاك اٌَبِخ ٚ اٌزم١ًٍ ِٓ ٘له اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ "

٠ؾبفع ػٍٝ اٌج١ئخ ِٓ اٌزٍٛس  ٌلإٔزبط أٍٍٛة٘ٛ  الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛةٔلاؽع ثؤْ ِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ 

بوً ػٕل اٌّظله ثللا ِٓ ِؼبٌغزٙب وّب أّٗ ٠ؼبٌظ اٌّش الإٔزبطِٓ ٘له اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ فٟ ع١ّغ ِواؽً ػ١ٍّخ 

 أْثؼل ؽلٚس اٌّشىٍخ غ١و  رؤرٟاٌّىبفؾخ  أْ امثؼل ؽلٚصٙب ٚ ٘ٛ ثنٌه ٠قزٍف ػٓ ِىبفؾخ اٌزٍٛس فٟ اٌزٛل١ذ 

 ٚلبئٟ. أٍٍٛة٠ّٕغ ؽلٚصٙب ٚ ثنٌه ٠ؼزجو  الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛة

 الأٔظف طالإٔزب أٍٍٛة أ٘لاف - ة
 

: 

 رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ: أ٘لاف٠ؾمك ػلح غ ِغبلاد إٌشبؽ الالزظبكٞ فٟ ع١ّ الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛةرطج١ك  اْ

ِؼبٌغخ اٌّشبوً اٌج١ئ١خ ػٕل اٌّظله ثللا ِٓ ِؼبٌغزٙب ػٕل  اٌٝ أٍب٠ٍٟٙلف رطج١ك ٘نا اٌّفَٙٛ ثشىً  -

 ؽلٚصٙب.

 رم١ًٍ الأجؼبصبد اٌَبِخ ٚ اٌؼبهح ٚ إٌفب٠بد ِٓ اٌّظله . -

 اٌّٛاهك اٌّزغلكح ثشىً َِزلاَ. ٚاكاهحرم١ًٍ اٍزقلاَ اٌّٛاهك غ١و اٌّزغلكح  -

 اٌمبكِخ. ٌلأع١بيػّبْ ثمبء اٌّٛاهك  -

 ؽل وج١و ِٓ ٍِٛصبد اٌٙٛاء ٚ اٌزوثخ ٚ اٌّبء. اٌٝاٌزم١ًٍ ِٓ اٌزىٍفخ ٚ اٌزم١ًٍ  -

 ٚ ففغ اٍزٙلان اٌّٛاك اٌقبَ  الإٔزبع١خهفغ اٌىفبءح  -

 ِؼبٌغخ إٌفب٠بد ٚ ػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ ٚ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّ . -

 كس اٌؼًّ.ففغ ػلك ؽٛا -

 رؾ١َٓ ٔٛػ١خ إٌّزٛط ٚطٛهح اٌّئٍَخ اٌزٟ  رطجك ِؼب١٠و الإٔزبط الأٔظف . -

اٌزم١ًٍ ِٓ ا٢صبه فلاي كٚهح اٌؾ١بح إٌّزٛط ،ِٓ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاهك الأ١ٌٚخ اٌٝ اٌّقٍّفبد إٌٙبئ١خ  -

 (.2010ّؼ طجوٞ،ثٛػٕبْ ٔٛه اٌل٠ٓ ،)ِم١

ٌٛعٟ فٟ ٠ّىٓ رٍق١ض اٌزؤص١و الا٠غبثٟ ٌلاثزىبه اٌزىٕٛ
(25 )

: 

  ٌِّب ٍبُ٘ فٟ رم١ًٍ َٔجخ اٌزٍٛس . الأعٙيحر٠ٕٛغ ِظبكه اٌطبلخ آ١ٔب ٚ ثٕف 

 اٌنٞ ٠َبُ٘ فٟ  اٌشٟءثلائً ِزشبثٙخ ٚ ِٓ ِٛاك أوضو فبػ١ٍخ ٚ ثؤهفض رىٍفخ ٚ ألً رٍٛصب  أزبط

 ٚاٌز٠َٛك. الإٔزبطرم١ًٍ رىب١ٌف  الإٔزبعٟ، ٚاهرفبع ِوٚٔخ اٌغٙبى 

 ٌفلاي الاٌزياَ ثبٌّمب١٠ٌ ٚ اٌّٛاطفبد  الإٔزبطى٠بكح اٌللخ فٟ  اٌٝؾل٠ضخ رئكٞ اٌزىٌٕٛٛع١ب ا ِٓ،

 اٌّؾلكر١ٓ ٚفك أطٛي ػ١ٍّخ ،ٚ غ١و ِؼوّح ثبٌج١ئخ.

  ًِاٌؾفبظ ػٍٝ الاؽز١بؽبد اٌىبِٕخ ِٓ اٌّٛاك اٌمبثٍخ ٌٍزغل٠ل ٚمٌه ٠َبُ٘ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌزىب

 اٌج١ئٟ ٌٙنٖ اٌّٛاهك.

 بد ػ١ٍّخ ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚمٌه ٌزغٕت رٍٛس اٌج١ئخ ٌّؾ١طٙب اثزىبه رىٌٕٛٛع١ب ماد ِٛاطف

 ( 2007، )ػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء

 

ِٚٓ ٕ٘ب ظٙود اٌؾبعخ اٌٝ رىٌٕٛٛع١ب عل٠لح أٔظف ٚأوفؤ ٚألله ػٍٝ أمبم اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ؽزٝ ٠زَٕٝ اٌؾل ِٓ اٌزٍٛس     

 الالزظبكٞ.لك اٌَىبْ ٚفٟ إٌشبؽ ٚاٌَّبػلح ػٍٝ رؾم١ك اٍزمواه إٌّبؿ ٚاٍز١ؼبة إٌّٛ فٟ ػ
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 :الخبتمت

٠ّضً الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚ فبطخ فٟ اٌمطبع اٌظٕبػٟ اٌّفزبػ اٌوئ١َٟ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِٓ فلاي َِبّ٘زٗ فٟ 

رؾم١ك اٌز١ّٕخ ٚ عٍت َِزضّو٠ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغل٠لح ٚ ونا   خ ِٓ ى٠بكح فٟ اٌلفً اٌمِٟٛرؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبك٠

الاعزّبػ١خ ِٓ فلاي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغل٠لح اٌزٟ ٍبػلد ػٍٝ رط٠ٛو اٌّغزّغ ٚ ى٠بكح هفب١٘زٗ ٚ ونا فه اٌؼيٌخ ػٓ إٌّبؽك 

 أ٘لافَِبّ٘زٗ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ِٓ فلاي رؾم١ك  اٌٝاٌجؼ١لح ٚ رٛف١و ِٕبطت شغً ٚ ثبٌزبٌٟ ى٠بكح كفً الأفواك ثبلإػبفخ 

ػٕل اٌّظله ٠ؼبٌظ اٌّشىٍخ  لأٔٗاٌنٞ ٠ّٕغ ؽلٚس اٌج١ئ١خ  الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛةٚ اػزّبك اٌّفَٙٛ اٌغل٠ل ٚ ٘ٛ  اٌج١ئ١خ الإكاهح

  ٚ ثبٌزبٌٟ رؾم١ك اٌٙلف إٌّشٛك ٌلاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ . الأٍٍٛةفبلاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ رّىّٓ ِٓ رطج١ك ٘نا 

  
 الهىامش:

ِٕشٛهح ،و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ  عٟ ٚ كٚهٖ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ ،ِنووح ِبعَز١و غ١وػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء،الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛ -1

 .64،ص2007،عبِؼخ ػٕبثخ،

05: 12.،  2012/ 30/01،ٌٛؽع ٠َٛ   www.iefpedia.comاٌّٛلغ: اٌظغ١وح، ِٓفٟ اٌّشوٚػبد  الإثلاعٚ  ، اٌو٠بكحىا٠ل ِواك -2
h 

 

 . 37،ص2011،كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚ اٌزٛى٠غ، الأػّبيفٟ ِٕظّبد  ٚ الاثزىبه الإثلاع اكاهحػبوف ٌطفٟ فظبٚٔخ ، -3

الاثزىبه اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ فٍك ١ِيح رٕبف١َخ:ٔؾٛ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ،ِغٍخ كهاٍبد ٚ أثؾبس  ،كٚه ٚ أ١ّ٘خ ا٠ّبْلطبف ١ٌٍٝ ،ثٛشٕم١و  -4

 . 31،ص 2012، 07،عبِؼخ ى٠بْ ػبشٛه اٌغٍفخ ،اٌؼلك 

َّٛ ِؾّل،ٚالغ الاثزىبه فٟ اٌّئٍَبد اٌظغ١وح ٚ اٌّزٍٛطخ،ٚهلخ ِملِخ ٌٍٍّزمٝ اٌلٌٟٚ ؽٛي اٌّئٍَخ الالزظبك٠خ ٚ شو٠ف غ١بؽ،ثٛل -5

 . 17،ص 2008، 1945ِبٞ  08الاثزىبه ثغبِؼخ 

ِؾّل  اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ اٌّئٍَبد اٌظغ١وح ٚ اٌّزٍٛطخ،ِنووح ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح،لَُ ػٍَٛ اٌز١١َو ،عبِؼخ الإثلاعٚوٟ ٠ٍٛف،ِلّ  -6

 . 05،ص 2009ثَىوح، ف١ؼو

ٍٙٝ ؽّياٚٞ،ِجبكهاد اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّئٍَبد ٚ اٌغبِؼبد ٌجٕبء للهاد رىٌٕٛٛع١خ فٟ ظً الالزظبك اٌّجٕٟ ػٍٝ اٌّؼوفخ،كهاٍبد  -7

 . 90،ص2008، 10الزظبك٠خ )كٚه٠خ فظ١ٍخ رظله ػٓ ِووي اٌجظ١وح(،كاه اٌقٍل١ٔٚخ ٌٍٕشّو ٚ اٌزٛى٠غ،اٌغيائو،اٌؼلك

 . 33،ثٛشٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،صلطبف ١ٌٍٝ  -8

 . 15،ص1992فٟ ِغبي اٌزجبكي اٌلٌٟٚ،ك٠ٛاْ اٌّطجٛػبد اٌغبِؼ١خ،اٌغيائو، ٔظ١وح ثٛعّؼخ ٍؼلٞ،ػمٛك ٔمً اٌزىٌٕٛٛع١ب -9

 .66، صٍبثك ، ِوعغػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء -10

 . 91ٍٙٝ ؽّياٚٞ، ِوعغ ٍبثك،ص -11

الزظبك اٌج١ئخ ٚ ١ّٕخ اٌَّزلاِخ،ٚهلخ ِملِّخ ٌٍٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ اٌقبٌِ ؽٛي الزظبك اٌج١ئخ فٟ رؾم١ك اٌز ٌقؼبهٞ طبٌؼ،وؼٛاْ ١ٍٍّبْ،كٚه -12

 . 115_ 114،ص ص،2010ٍى١ىلح، 1955أٚد  20اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثغبِؼخ 

١ّخ رغوثخ ٌٕ٘ٛلا،ٚهلخ ِملِّخ ٌٍٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ اٌقبٌِ ؽٛي الزظبك اٌج١ئخ ٚ اٌزٕ اٌٝ الإشبهحاِخ ِغ ثٛػشّخ ِجبهن،أثؼبك اٌز١ّٕخ اٌَّزل -13

 . 30_ 29،ص ص،2010ٍى١ىلح، 1955أٚد  20اٌَّزلاِخ ثغبِؼخ 

َّبثك،ص ص، -14  . 33_32ٔفٌ اٌّوعغ اٌ

 39.ٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،ص لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛش -15

ئخ ٚ ١اٌٙبَ ٠ؾ١بٚٞ،ٔغٜٛ ػجل اٌظّّل،كٚه الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ،ٚهلخ ِملِّخ ٌٍٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ اٌقبٌِ ؽٛي الزظبك اٌج -16

 . 136_ 134،ص ص،2010ٍى١ىلح، 1955أٚد  20اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثغبِؼخ 

 .39شٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،ص لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛ -17

 .36-35شٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،ص ص،لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛ -18

 .91_ 90، ص ، صٍبثك ، ِوعغػٕبْ فبؽّخ اٌي٘واء -19

 .409،ص 2001،اٌو٠ّبع، 2اه اٌّو٠ـ ٌٍٕشو،اٌطجؼخ اٌل١ٌٚخ،ك الأػّبي اكاهح اٌٝ ، ِلفًأؽّل ػجل اٌوّؽّبْ أؽّل -20

 .37_ 36لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛشٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،ص ص، -21

12:45، 30/01/2013،ٌٛؽع ٠َٛ:www.9alam.com،ا٠ّبْثٛشٕم١و  -22
h
. 

 .38لطبف ١ٌٍٝ ،ثٛشٕم١و ا٠ّبْ،ِوعغ ٍبثك،ص  -23

ٍٛٔب ١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌّئٍَخ اٌظٕبػ١خ كهاٍخ ؽبٌخ ِئٍَخ فٟ رؾم١ك اٌز الأٔظف الإٔزبط أٍٍٛة،كٚه ٔٛه اٌل٠ِٓم١ّؼ طجوٞ،ثٛػٕبْ  -24

 . 329،ص 2010ٍى١ىلح، 1955أٚد  20،ٚهلخ ِملِّخ ٌٍٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ اٌقبٌِ ؽٛي الزظبك اٌج١ئخ ٚ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثغبِؼخ ؽوان

 .100 ، صٍبثك ، ِوعغفبؽّخ اٌي٘واءػٕبْ  -25
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 القانون الداخلي والقانون الدوليالجريمة الدولية بين 

 الحربي سليمان بن إبراهيم: الدكتور

 ةـــسعوديال –الملك فهد الأمنية كلية

 مقدمة:

وع فً جمٌع فروع القانون الدولً وخاصة ما ٌتعلق منه بالأمن الدولً وتحدٌداً موضمع الاهتمام المتزاٌد 

 لقضاء علٌها لما لها من خطورة على السلم والأمن الدولً.التً تسعى الدول جاهدة ل الجرٌمة الدولٌة, و

 ,المزٌد من البحث والدراسةإلى ومع الاهتمام الذي ٌنبغً أن تحظى به الجرٌمة الدولٌة فإنه لا زال ٌحتاج 

القانون الدولً تسري على الجمٌع, بل  لاسٌما حٌن ٌؤخذ فً الاعتبار عدم وجود نصوص قانونٌة محددة فً

ٌعتمد على الاتفاقٌات والأعراف الدولٌة
1

 ؛ 

بمعرفة المراد بالجرٌمة الدولٌة أولاً ما ٌتعلق هو إن من أهم ما ٌنبغً بحثه ودراسته عن الجرٌمة الدولٌة 

 حٌنما لا ٌوجدوٌزداد هذا الأمر أهمٌة ن الحكم على الشًء فرع عن تصوره, زها عن غٌرها ولألٌتم تمٌ

 .  تعرٌف محدد فً القانون الجنائً الدولً للجرٌمة الدولٌة

بٌان الحكم فً حال الخلاف القانونً فً الجرٌمة الدولٌة لبٌان وتمٌٌز الجرٌمة الدولٌة, و ٌهدف هذا البحث

إٌضاح المراد ولدرء وقوع مثل هذا الخلاف,  ةل القانونٌ, مع بٌان السببٌن القانون الداخلً والقانون الدولً

الدولً بالجرٌمة الدولٌة بتبعٌة الجرٌمة الدولٌة للقانون الجنائً الدولً ومدى ارتباط ذلك باختصاص القضاء 

بٌان الأولوٌة فً حال التعارض المكانً لتطبٌق عقوبة الجرٌمة الدولٌة بٌن القضاء الداخلً من عدمه, و

   والدولً.

د بالجرٌمة الدولٌة افً الفصل الأول بٌان المرف الخاتمة إلى فصلٌن,المقدمة و ٌنقسم البحث بالإضافة لهذه

فصل الثانً التبعٌة القانونٌة للجرٌمة الدولٌة , وٌتناول الوذلك فً مبحثٌن وتمٌٌزها عن غٌرها من الجرائم

 وذلك فً مبحثٌن هما القانون الذي ٌحكم الجرٌمة الدولٌة والمبادئ المكانٌة التً تحكم الاختصاص فً

 .تطبٌق الجرٌمة الدولٌة, وأخٌرا الخاتمة وفٌها النتائج والتوصٌات

 

 

 

 

                                                             
1

ول بضرورة إصدار تشرٌعات وطنٌة داخلٌة تعاقب على ارتكاب الجرائم الدولٌة وعدم الاكتفاء هذا ما دعى بعض الباحثٌن فً الجرٌمة الدولٌة إلى الق 

العدد السابع بالاتفاقٌات الدولٌة, أنظر: رنا العطور, الالتزام بالشرعٌة الجنائٌة فً الجرائم الدولٌة, مجلة الشرٌعة والقانون, جامعة الإمارات, 

أي حال فإن موقف القانون الدولً من هذا الموضوع أنه ٌكتفً بالاتفاقٌات الدولٌة وتعتبر ملزمة للدول . وعلى 261, ص3122والأربعون, إبرٌل 

 المنضمة إلٌها ولو لم ٌنص على ذلك فً تشرٌعاتها الداخلٌة كما سٌأتً بٌانه لاحقاً فً هذا البحث. 
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 الفصل الأول: المراد بالجريمة الدولية وفيه مبحثان:

 :الدولية المبحث الأول: تعريف الجريمة

الدولٌة نص فً القانون الجنائً الدولً على تعرٌف محدد للجرٌمة الدولٌة سواء فً أنظمة المحاكم لم ٌ

والتً تكتفً بالنص على الجرائم الدولٌة مجال اختصاصها
2
الاتفاقٌات والمعاهدات الدولٌة, وهذا ما دفع  وأ 

ما تم تدوٌنه من خلال النظر فٌو  .علماء القانون الدولً الجنائً للاجتهاد فً وضع تعرٌف للجرٌمة الدولٌة

 مة الدولٌة, وهً:  تعرٌف الجرٌل من تعرٌفات, ٌمكن استخلاص ثلاثة معاٌٌر

أولاً:  المعٌار الشكلً,  ٌنظر للعلاقة الشكلٌة بٌن الواقعة المرتكبة وبٌن نص التجرٌم دون الاهتمام بجوهر 

,الجرٌمة
3
الجنائً باسم الجماعة  ؤهوبناء علٌه تعرف الجرٌمة الدولٌة بأنها "كل فعل غٌر مشروع, ٌنفذ جزا 

مجرما من المجتمع الدولً وتطبق علٌه عقوبة. -بح جرٌمة دولٌةلٌص –ن ٌكون الفعل أالدولٌة"  فلا بد 
4
 

 وٌؤخذ على هذا التعرٌف أنه أغفل جوهر الجرٌمة وما تنطوي علٌه من أضرار بمصالح المجتمع الأساسٌة.

,ثانٌاً: المعٌار الموضوعً, ٌركز على جوهر الجرٌمة باعتبارها واقعة ضارة بمصالح المجتمع الأساسٌة
5
 

ه تعرف الجرٌمة الدولٌة بأنها "الجرٌمة التً ٌترتب على وقوعها إلحاق الضرر بأكثر من دولة" وبناء علٌ

هو جانب السلوك المادي وٌهمل عنصر و ,وٌؤخذ على هذا التعرٌف أنه ٌتناول الجرٌمة من جانب واحد

 العقاب.

بالعلاقة الشكلٌة بٌن فهو ٌهتم جمع بٌن المعٌار الشكلً والموضوعً, وهذا المعٌار ثالثاً: المعٌار المختلط, 

النص التجرٌمً من غٌر إهمال للأضرار التً تلحقها الجرٌمة بالمصالح الأساسٌة للمجتمع. الفعل و
6
وبناء  

                                                             
حصر اختصاصها بجرائم محددة وهً: جرائم الإبادة الجماعٌة, وجرائم من  النظام الأساسً للمحكمة الجنائٌة الدولٌة الدائمة و من ذلك ما ورد فً 2

لاتجار الحرب, وجرائم ضد الإنسانٌة. مما ٌعنً خروج العدٌد من الجرائم الدولٌة من اختصاص المحكمة الجنائٌة الدولٌة كجرٌمة خطف الطائرات وا

اص المحكمة الجنائٌة الدولٌة بهذه الجرائم لا ٌعنً أنها لٌست جرائما دولٌة, وإنما ومع ذلك فإن عدم اختص .و غٌرها بالمخدرات على المستوى الدولً

 مفهوم الجرٌمة الدولٌة الذي جاء به مشروع المحكمة الجنائٌة كان مضٌقا.

3
م. وتوفً عام  29:8ام " وهو مختص فً القانون الجنائً الدولً من أصل رومانً ولد عvespasien pella -من أنصار هذا الاتجاه "فٌسبٌان بٌلا 

وصاحب الكتاب الشهٌر فً  2:36هو مؤلف بحث تجرٌم حرب الاعتداء والعقاب علٌها المقدم الى الإتحاد البرلمانً الدولً فً واشنطن . 2:71

 الذي دعا إلى انشاء نٌابة عامة دولٌة. 2:36الإجرام الجماعً للدول وقانون عقوبات المستقبل 
4

؛ محمد عبدالخالق, الجرائم 27, ص3113الفرد الجنائٌة عن الجرٌمة الدولٌة, دار المطبوعات الجامعٌة, الإسكندرٌة, عباس السعدي, مسؤؤلٌة  

 .87, الطبعة الأولى, ص:2:9دراسة تأصٌلٌة للجرائم ضد الإنسانٌة والسلام وجرائم الحرب, -الدولٌة
5

  بجامعة مدرٌد والذي كان ٌؤكد فً محاضراته التً ألقاها فً بارٌس ولاهاي  نًهو الاستاذ الاسبا" وSaldanaمن أنصار هذا الاتجاه "سالدانا  

 .بضرورة إنشاء محكمة جنائٌة دولٌة تختص بمحاكمة مرتكبً الجرائم الدولٌة سواء من الدول او من الأفراد
أنظر: حسٌنه شرون, تطور  ع قانون دولً جنائً،للذان قاما بإرساء ووضع الخطوط الأساسٌة لمشرووسالدانا مع بٌلا الذي سبق الحدٌث عنه هما ا

  www.jilhrc.com/maiم, مركز جٌل البحث العلمً, لبنان, الموقع الالكترونً: 3124القضاء الجنائً الدولً والمحاكم الجنائٌةالدولٌة, 
6

م وهو كذلك ممن ٌرى أن المسؤؤلٌة الجنائٌة لا تكون 2:95م وتوفً عام 29:6" ولد عام Stefan Glaserمن أنصار هذا الاتجاه "ستٌفان جلاسر  

",  أنظر: ٌسر علً, قانون العقوبات, دار النهضة العربٌة,  Claude LOMBOISلومبوا إلا للشخص الطبٌعً ولا تكون للشخص المعنوي. و "كلود 

 319, ص2:98القاهرة, 
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علٌه؛ تعرف الجرٌمة الدولٌة بأنها "تصرف مخالف للقانون الدولً, وٌضر بمصالح الجماعة الدولٌة, 

"المحمٌة بهذا القانون, معاقب علٌه جنائٌا
7

   

الذي وسع مفهوم الجرٌمة الدولٌة هو الأولى, و ٌؤٌده مٌثاق الأمم المتحدةالأخٌر ولعل هذا المعٌار 
8

, و 

لجنة القانون الدولً المعنٌة بوضع مشروع قانون للجرائم الدولٌة
9

 . 

و  ه لم ٌنص على تعرٌف للجرٌمة الدولٌة, و إنما تم النص على صوربأن ى ما سبق ٌمكن القول بناء عل

 أمثلة للجرٌمة الدولٌة.

تعددت صور الجرائم الدولٌة حالٌا, وٌكن القول بأن أشهر صور الجرٌمة الدولٌة ما عرف من وقد 

محاكمات نورمبورج
10
و طوكٌو 

11
, و التً أصبحت مبادئها من المبادئ القانونٌة الهامة التً ساهمت فً 

حكمة من المحاكم الجنائٌة الدولٌة الخاصة أو تقنٌن الجرائم ضد سلام وأمن الإنسانٌة, ولم ٌخل نظام م

الدائمة من الاستناد علٌها و خاصة فٌما ٌتعلق بتحدٌد الجرائم الدولٌة محل اختصاصها
12

 . 

مفهوم الجرٌمة الدولٌة ٌحصرها فً بعض الجرائم التً تصدر من الدول فقطضٌق ٌجاه تقلٌدي هناك ات 
13
 

د أمن و سلام البشرٌة, و جرائم الحرب, و الجرائم ضد والتً تضم ثلاث جرائم فقط وهً الجرائم ض

 و مٌثاق محكمة طوكٌو. غالانسانٌة, وهً الجرائم التً حددها مٌثاق محكمة نورمبر

نظرا لتطور القانون الدولً بشكل عام وفرعه الجنائً بشكل خاص ومع ظهور جرائم دولٌة لم تكن موجودة 

إلى وضع تصور ولجنة القانون الدولً و سعت الأمم المتحدة  من قبل أصبح مفهوم الجرٌمة الدولٌة أعم,

 ً:موعة من الخطوات, من أهمها ما ٌلمن خلال مجأعم لمفهوم الجرٌمة الدولٌة 

                                                             
7

. عبدالله سلٌمان, المقدمات الأساسٌة فً القانون الدولً الجنائً, دٌوان 7, ص:::2, دار النهضة العربٌة, القاهرة, حسنٌن عبٌد, الجرٌمة الدولٌة 

 . 96, ص3::2المطبوعات الجامعٌة, الجزائر, 
8

ٌٌن, والمساواة فً الحقوق بٌن الشعوب جاء فً مادته الأولى أن أهم المصالح الدولٌة الجدٌرة بالحماٌة الجنائٌة تلك المتعلقة بحفظ السلم والأمن الدول 

 وحق تقرٌر المصٌر, واحترام حقوق الإنسان, فكل اعتداء على هذه المصالح المحمٌة دولٌا ٌعد جرٌمة دولٌة

ة فً المادة الأولى الوارد –كلفت الجمعٌة العامة للأمم المتحدة لجنة القانون الدولً بصٌاغة قانون ٌتضمن تجرٌم كافة الأفعال الماسة بهذه المصالح   9

 A/RES/177Formulation  (II), 82:5نوفمبر  32بتارٌخ  288رقم للأمم المتحدة  الجمعٌة العامةدولٌة, أنظر قرار , ووصفتها بأنها -من المٌثاق
of the principles recognized in the Charter of the Nurnberg Tribunal and in the judgment of the Tribunal.  . 

عٌة الدولٌة لقانون العقوبات حٌث ٌوسع الجرائم الدولٌة التً تنتهك مصالح دولٌة جدٌرة بالحماٌة الجنائٌة, فٌشمل كما ٌؤٌد هذا الاتجاه مشروع الجم

جنائً جرائم العدوان, جرائم الحرب, إبادة الجنس البشري, التفرقة العنصرٌة, العبودٌة, العنف, القرصنة, وغٌرها. أنظر محمد هاشم, القضاء ال

 .56, اتحاد المحامٌن العرب, القاهرة, ص2:97, 4-2العدد الدولً, مجلة الحق,

10
مً الحرب العالمٌة الثانٌة، الأولى، مجرمن أشهر المحاكمات التً شهدها التارٌخ المعاصر، وتناولت المحاكمات فً فترتها  رغنورمبتُعد محاكمات  

. عقد الحلفاء جلسات المحاكمات العسكرٌة فً قصر العدل لدى 2:57 أكتوبر 2واستمرّت الجلسات حتّى  2:56 نوفمبر 31وعُقدت أول جلسة فً 

جرّاء قصف الحلفاء الكثٌف إبّان  الألمانٌة، ولعل من أهم أسباب عقد الجلسات فً القصر المذكور الدّمار الشامل الذي آلت إلٌه دُور المحاكم نورمبرغ
الذٌن ارتكبوا فظائع بحق الإنسانٌة فً أوروبا، ومن بٌن الفظائع المرتكبة إنشاء . تناولت المحاكمات بشكل عام مجرمً الحرب الحرب العالمٌة الثانٌة

 المعٌشٌة. ن فً تلك المعتقلات التً اتسمت بأسوأ الظروف للمدنٌٌن الأوروبٌٌن والزج بالمدنٌٌ معسكرات الاعتقال
11

حاربت الٌابان. وقد دافع   . وهً تتألف من أحد عشر قاضٌاً، ٌمثلون إحدى عشرة دولة2:57بقرار من القائد العام للقوات الحلٌفة عام  بدأت  

المحكمة هذا الدفاع، على خلاف فً المتهمون عن أنفسهم بأنه لا تجوز محاكمتهم عن أفعال لم تكن معاقبة بنص قانونً ٌوم ارتكابها، وقد رفضت 
 الرأي بٌن أعضائها، وقضت بإعدام عدد من كبار المسؤولٌن، بتهمة ارتكابهم جرائم بحق السلام، وجرائم حرب غٌر مسوّغة.

 243, بدون ناشر،ص3119بندر الحمٌدي, دور المحكمة الجنائٌة الدولٌة فً حماٌة حقوق الإنسان, الرٌاض,  12

, أنظر: محمد عوض, دراسات فً -سبق الحدٌث عنه–ن الدولً الذٌن قصروا الجرائم الدولٌة على ما تقوم به الدول فقط بٌلا من علماء القانو 13

 583,ص2:76القانون الدولً الجنائً, مجلة القانون و الاقتصاد, مصر, العدد الرابع, 
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تكلٌف لجنة القانون الدولً وضع مشروع قانون للجرائم الدولٌة  -1
14

 

برجقننت الجمعٌة العامة للأمم المتحدة المبادئ الواردة فً مٌثاق محكمة نورم  -2
15
. 

مشروعها المحال للجمعٌة العامة فً دورتها السادسة المنعقدة فً الفترة  لجنة القانون الدولًقدمت   -3

.1954 ٌولٌو 28ٌونٌو إلى 3من 
16
وجاء فً ثلاث عشرة فقرة تعداد للجرائم المخلة بالأمن و  

لاشتراك و السلام و الجرائم ضد الانسانٌة و جرائم الحرب و أفعال المؤامرة و التحرٌض و ا

الشروع.
17

 

وأضافت للمشروع جرائم دولٌة  م.1982أعادت لجنة القانون الدولً دراسة المشروع فً عام   -4

.جدٌدة مثل التمٌٌز العنصري، والعدوان الجسٌم على البٌئة, و الاتجار غٌر المشروع بالمخدرات
18

 

م والأمن الإنسانً عام أقرت لجنة القانون الدولً النص النهائً لمشروع مدونة الجرائم ضد السلا -5

.م1996
19
 

 الجرائم الدولٌة إلى ثلاثة أقسام لجنة القانون الدولًقسمت  

جرائم تمس سٌادة الدولة وسلامة إقلٌمها وٌندرج تحتها: العدوان والتهدٌد به, استخدام القوة المسلحة  -1

ابٌة أو تشجٌعها بكافة صوره لغٌر أغراض الدفاع, وتنظٌم جماعات مسلحة و قٌام دولة بأنشطة إره

 داخل دولة أخرى, الأفعال المخالفة اتفاقٌات حفظ السلم والأمن.

جرائم ضد الإنسانٌة ومثالها: قتل الجماعة أو إلحاق أذى خطٌر بها, الإبادة الجسدٌة, فرض تدابٌر  -2

 تهدف لمنع التكاثر بٌن أفراد الجماعة, الأفعال غٌر الإنسانٌة ضد المدنٌٌن لأسباب اجتماعٌة أو

 عنصرٌة أو دٌنٌة كالاسترقاق أو الاضطهاد.

                                                             
14

  A/RES/177(II),                 82:5نوفمبر  32ارٌخ بت 288رقم للأمم المتحدة  الجمعٌة العامةتم هذا التكلٌف بموجب قرار  
Formulation of the principles recognized in the Charter of the Nurnberg Tribunal and in the judgment of the 
Tribunal. 

15
 A/RES/488(V), 2:61دٌسمبر  23بتارٌخ  (6-)د599رقم موجب قرار الجمعٌة العامة للأمم المتحدة بتم ذلك  

Formulation of the Nurnberg Principles. 

لة عن من هذه المبادئ: إقرار مسؤؤلٌة الفرد الدولٌة, سمو القانون الدولً عن القانون الداخلً, الاعتراف بمسؤؤلٌة رئٌس الدوجاء فً القرار أن 
 .الدولٌة, تحدٌد الجرائم الدولٌة الجرائم

16
ً بذلك أجلت الجمعٌة العامة النظر فً المشروع لحٌن التوصل لتعرٌف للعدوان الوارد فً المشروع لمطالبة أمرٌكا و برٌطانٌا و الاتحاد السوفٌت 

وان, أنظر علً أبوهٌف, القانون الدولً العام، منشأة أصدرت الجمعٌة العامة قرارا بتعرٌف العد 2:85دٌسمبر  25قبل إقرار المشروع, وفً 

 799-798, ص6::2المعارف, الإسكندرٌة, 
17

 798الإنسانٌة, علً أبوهٌف, القانون الدولً العام، مرجع سابق, صالعقوبات للجرائم المخلة بأمن و سلامة   -لجنة القانون الدولً–اللجنة لم تذكر  

 .رضتنص على إنشاء محكمة لهذا الغ ولم
18 ILR, A/37/10 Report of the International Law Commission on the work of its Thirty-fourth session, 3 

May - 23 July 1982, Official Records of the General Assembly, Thirty-seventh session, Supplement No. 10 
 

19 ILR, A/51/10 Report of the International Law Commission on the work of its forty-eighth session, 6 May -26 July 

1996.. Official Records of the General Assembly, Fifty-first session, Supplement No.10. 
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الجرائم التً تنتهك قوانٌن وأعراف الحرب, وتشمل الجرائم الخطرة التً تنتهك اتفاقٌات جنٌف  -3

 .1977وبروتوكولً  1949

وأدرجت اللجنة أٌضا الإرهاب ضمن الجرائم الدولٌة.
20
 

الجرائم الدولٌة دد فً المادة الخامسة منه لٌحالنظام الأساسً للمحكمة الجنائٌة الدولٌة الدائمة  ثم أتى

جرائم الإنسانٌة. الجرائم ضد . جرائم الإبادة الجماعٌة: وهً المحكمة التً تدخل فً اختصاص

جرٌمة العدوان. الحرب
21
. 

فإن أشهر صور للجرائم الدولٌة ما جاء فً محاكمات نورمبرج و طوكٌو ثم ما ورد من لجنة القانون  ولذلك

إضافة للمفهوم الضٌق لها والمنحصر فً  -تجاه الحدٌث ٌوسع مفهوم الجرٌمة الدولٌة لتشمل الدولً, و الا

بشكل  الجرائم الجسٌمة الماسة بمصلحة دولٌة ٌحمٌها القانون الجنائً الدولً -التً ترتكبها الدولالجرٌمة 

نه ٌتطرق لاختصاصات عام, ولا ٌخل بذلك ما ٌرد من تحدٌد فً اختصاصات المحاكم الجنائٌة الدولٌة لأ

 المحكمة ولا ٌعنً أنه ٌذكر جمٌع صور الجرٌمة الدولٌة.

 

 :المبحث الثاني: تمييز الجريمة الدولية عن غيرها من الجرائم

 تمهٌد:

تعد الجرٌمة الدولٌة مخالفة لقواعد القانون الدولً وهً تختلف عن العدٌد من التصرفات الدولٌة غٌر 

تمٌٌزها عن  ٌمكنالجرائم المشابهة لها, و الدولٌة ٌنبغً تمٌٌزها عن غٌرها منالمشروعة, ولتحدٌد الجرٌمة 

 ثلاثة أنواع من الجرائم وهً, الجرٌمة الداخلٌة, والجرٌمة السٌاسٌة, والجرٌمة العالمٌة.

 أولا: الجرٌمة الدولٌة والجرٌمة الداخلٌة: 

لذي ٌحددها وٌقرر عقوبتها وذلك من خلال مصدر الجرٌمة الدولٌة ٌوجد فً القانون الدولً الجنائً فهو ا

العرف الدولً والاتفاقٌات الدولٌة, فً حٌن أن القانون المحلً او الوطنً هو الذي ٌنص على الجرٌمة 

 الداخلٌة.

الجرٌمة الدولٌة ترتكب ضد مصلحة دولٌة أو مصلحة إنسانٌة تهم الجماعة الدولٌة ولذا تسمى بجرٌمة 

 ً حٌن ان الجرٌمة الداخلٌة ترتكب لمصالح خاصة ٌحمٌها القانون الداخلً.الإخلال بقانون الشعوب, ف
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 ILR, A/42/10 Report of the International Law Commission on the work of its thirty-ninth session, 4 May -17 July 

1987, Official Records of the General Assembly, Forty-second session, Supplement No. 10 
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تمارس نظرا لوجود خلاف بشأن جرٌمة العدوان والمراد بها فقد نصت الفقرة الثانٌة من المادة الخامسة من النظام الأساسً للمحكمة على "أن  

على جرٌمة العدوان متى اعتمد حكم بهذا الشأن ٌعرف جرٌمة العدوان وٌضع الشروط التً بموجبها تمارس المحكمة المحكمة الاختصاص 
 "اختصاصها فٌما ٌتعلق بهذه الجرٌمة, وٌجب أن ٌكون هذا الحكم متسقاً مع الأحكام ذات الصلة من مٌثاق الأمم المتحدة
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العقوبة على الجرٌمة الدولٌة تقرر باسم المجتمع الدولً وتكون الأحكام الصادرة من محاكم دولٌة خاصة أو 

راد لحماٌتهم فً حٌن ان العقوبة فً الجرٌمة الداخلٌة تقرر باسم الأف دائمة كالمحكمة الجنائٌة الدولٌةمحاكم 

 وحماٌة مصالح الدولة والأحكام الصادرة تكون من المحاكم الوطنٌة.

 

 ثانٌا: الجرٌمة الدولٌة والجرٌمة العالمٌة:

الجرٌمة العالمٌة ما هً إلا جرائم داخلٌة منصوص علٌها فً القانون الداخلً وتتعاون الدول لمكافحتها عن 

و أنها تقع بواسطة عصابات  دول العالم,مختلف ة لانتشارها فً العالمٌطرٌق الاتفاقٌات الدولٌة, وتوصف ب

 دولٌة منظمة تمارس نشاطاتها الإجرامٌة فً العدٌد من دول العالم.

 و تختلف الجرٌمة العالمٌة عن الدولٌة فً أمور:

ة عدوان الجرٌمة الدولٌة ٌتوفر فٌها العنصر الدولً وتمس النظام العام الدولً فً حٌن أن الجرٌمة العالمٌ

 على النظام العام الداخلً.

الجرٌمة الدولٌة ٌحدد القانون الجنائً الدولً أركانها وعقوباتها فً حٌن ان قانون العقوبات الداخلً أو 

 الوطنً هو الذي ٌحدد أركان وعقوبات الجرٌمة العالمٌة.

لمٌة هم الأفراد العادٌون المتضرر من الجرٌمة الدولٌة المجتمع الدولً بأسره والمتضرر من الجرٌمة العا

 فً الدول التً ترتكب فٌها هذه الجرائم

ٌجدر التنبٌه هنا إلى أن توفر الصفة الدولٌة فً الجرائم العالمٌة المتمثل فً ارتكاب الجرٌمة فً أكثر من و

دولة و تعدد الجناة و اختلاف جنسٌاتهم أو اختلاف جنسٌات المعتدى علٌهم, كل ذلك لا ٌؤدي بالضرورة 

إلى تصنٌف الجرائم العالمٌة ضمن الجرائم الدولٌة, فالجرٌمة العالمٌة  تضل جرائم داخلٌة وهً جرائم أفراد 

لا جرائم دول, هذا رغم وجود اتجاه ٌرى أن الجرٌمة العالمٌة جرٌمة دولٌة لأنها اعتداء على قواعد القانون 

الجنائً المفروضة دولٌا
22
 

المنظمة العابرة للحدود, وقد رأى المجتمع الدولً ضرورة التعاون على أمثلة الجرٌمة العالمٌة: الجرائم 

مكافحتها بموجب اتفاقٌات دولٌة لجسامة خطرها وتفاقمها, ومن تلك الجرائم؛ جرٌمة الاتجار المنظم 

بالمخدرات, وغسٌل الأموال, و القرصنة, وتزٌٌف العملة, فنجد أن الدول تنص فً أنظمتها على تجرٌم هذه 

                                                             
22

 71, ص3112ات الدولٌة والقوانٌن الوطنٌة, رسالة دكتوراه, كلٌة الحقوق, القاهرة,فاٌزة الباشا, الجرٌمة المنظمة فً ظل الاتفاقٌ 
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ال تنفٌذا لالتزامها بالاتفاقٌات الدولٌة المجرمة لتلك الأفعال, ومن أمثلة تلك الاتفاقٌات: اتفاقٌة حظر الأفع

الاتجار بالأشخاص واستغلال دعارة الغٌر
23

, و اتفاقٌة تحرٌم الاتجار غٌر المشروع بالمخدرات
24
. 

الدولٌة فً انتهاكها لقٌم ومصالح فهذه الجرائم المرتكبة من قبل الأفراد بصفتهم الشخصٌة تتفق مع الجرائم 

 -كزعزعة استقرار دولة ما –تهم الجماعة الدولٌة, كما أنه فً حال اتخاذ أي منها وسٌلة لأغراض سلبٌة 

 من قبل أي من الدول فإن ذلك ٌعد جرٌمة دولٌة.

 

 :ثالثا: الجرٌمة الدولٌة و الجرٌمة السٌاسٌة

فع لها موضوع سٌاسً أو لاتصالها بحركة ثورٌة كما ٌقصد الجرٌمة السٌاسٌة هً جرٌمة عادٌة ولكن الدا

بها عدوان على النظام السٌاسً للدولة كنظام الحكم أو السلطات العامة والحقوق السٌاسٌة للمواطنٌن
25
. 

 وهناك اتجاهان مختلفتان لتحدٌد الجرٌمة السٌاسٌة وتمٌٌزها عن غٌرها, وهما:

د على طبٌعة الحق المعتدى علٌه, فتكون الجرٌمة سٌاسٌة إذا كانت الاتجاه الأول: الاتجاه الموضوعً: ٌعتم

موجهة ضد الدستور و النظام السٌاسً للدولة وللمصالح والحقوق السٌاسٌة للأفراد, فالجرٌمة السٌاسٌة 

تتعلق بالدولة التً ارتكبت فً حقها الجرٌمة.
26
 

رتكاب الجرٌمة, فإذا كان غرضها والدافع الاتجاه الثانً: الاتجاه الشخصً: ٌعتمد على غرض الجانً من ا

 لها سٌاسٌا فهً جرٌمة سٌاسٌة, وٌتوسع هذا الاتجاه فً مدلول الجرٌمة السٌاسٌة.

 وتختلف الجرٌمة السٌاسٌة عن الجرٌمة الدولٌة فٌما ٌلً:

الجرٌمة السٌاسٌة تعد جرٌمة داخلٌة لغرض سٌاسً, بٌنما الجرٌمة الدولٌة لغرض الإضرار  -1

 الدولً.بالمجتمع 

ٌنص على الجرٌمة السٌاسٌة القانون الجنائً الداخلً, أما الجرٌمة الدولٌة فكما سبق ٌنص علٌها  -2

 القانون الجنائً الدولً.

المسؤؤلٌة عن الجرائم السٌاسٌة ٌقررها وٌحكم فٌها القضاء الداخلً, أما المسؤؤلٌة عن الجرائم  -3

 الدولٌة فٌقررها و ٌحكم فٌها القضاء الدولً.

                                                             
23

 2:62ٌولٌو  36وبدأ سرٌانها فً  :2:5فً دٌسمبر  5-د 428تم إقرارها بقرار الجمعٌة العامة للأمم المتحدة رقم  
24

 م2:99 لعام لعقلٌةاتفاقٌة الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غٌر المشروع فً المخدرات والمؤثرات ا 
25

 329. فتوح الشاذلً, القانون الدولً الجنائً, مرجع سابق, ص381علً أبو هٌف, القانون الدولً العام, مرجع سابق, ص 
26

ولة أو حٌث اعتبر الجرٌمة سٌاسٌة إذا وجهت ضد تنظٌم الد 2:46أٌد هذا الاتجاه المؤتمر الدولً لتوحٌد قانون العقوبات المنعقد فً كوبنهاجن عام  

 ضد مباشرة مهامها أو ضد ما ٌتصل بذلك من حقوق. 
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الجرٌمة السٌاسٌة ٌنظر إلى الدافع للجرٌمة, بٌنما فً الجرٌمة الدولٌة ٌعاقب المجرم دون النظر فً  -4

 للدافع.

أما فً الجرٌمة  السٌاسًاستقر العرف فً الجرٌمة السٌاسٌة على مبدأ "عدم جواز تسلٌم المجرم  -5

الً ٌجوز التسلٌم فٌها.الدولٌة فلا ٌوجد هذا المبدأ, لأنها جرائم خطٌرة ضد المجتمع الدولً, وبالت
27

 

 

 :التبعية القانونية للجريمة الدولية الثاني:الفصل 

 :قانون الذي يحكم الجريمة الدوليةالالمبحث الأول: 

تعد الجرٌمة الدولٌة أحد موضوعات القانون الدولً الذي ٌعد فرعا من فروع القانون العام فً مقابل القانون 

القانون الداخلً, وتندرج الجرٌمة الدولٌة تحت القانون الدولً الجنائً الخاص أو القانون الخارجً مقابل 

 كأحد فروع القانون الدولً

فأٌهما  -حال وجوده  –وقد حصل خلاف حول التعارض بٌن القانون الداخلً مع القانون الجنائً الدولً 

 ٌرجح؟

 ً والداخلً: للإجابة على هذا الموضوع الهام ٌنبغً بٌان العلاقة بٌن القانون الدول

هناك نظرٌتان فً بٌان العلاقة بٌن القانون الدولً والقانون الداخلً وهما نظرٌة وحدة القانون ونظرٌة  

 ازدواج القانون.

أولا: نظرٌة وحدة القانون: ٌرى أصحاب هذه النظرٌة)
28

( أنه لا ٌتصور وجود نظامٌن قانونٌٌن دون سمو 

ٌع فروعه داخلٌة أو خارجٌة كٌان قانونً واحد لا ٌقبل التجزئة. و أحدهما على الآخر فالنظام القانونً بجم

قد بنٌت هذه النظرٌة على أساس التدرج القانونً وتبعٌة القواعد القانونٌة بعضها لبعض وفق تسلسل هرمً 

بحٌث لا ٌجوز لقاعدة أدنى مخالفة القاعدة الأعلى, وبناء علٌه فقد اختلف أصحاب النظرٌة فً أٌهما أعلى 

ٌرى البعض أن القانون الداخلً هو الأعلى والأولى بالتطبٌق فً حال  .لقانون الداخلً أو الدولًا

الاختلاف)
29

( بٌنما ٌرى الغالبٌة أن القانون الدولً هو الأعلى والأولى بالتطبٌق حماٌة للقانون الدولً وهذا 

ما ٌؤٌده القانون الدولً)
30

( والقضاء الدولً منذ زمن بعٌد)
31

)  . 

                                                             
27

. عبد الله سلٌمان, المقدمات الأساسٌة فً القانون الدولً الجنائً, مرجع سابق, 334-333فتوح الشاذلً, القانون الدولً الجنائً, مرجع سابق, ص 

 98ص
28

 Elihu (Lauterpacht  2:39) لوترباختإلٌهو والانجلٌزي  Hans Kelsen 2992-2:84)) كلسنهانس ر هذه النظرٌة النمساوي من أنصا 

 وهو مؤسس مركز لوترباخت للقانون الدولً فً كلٌة القانون فً جامعة كامبردج.
29

 استندوا على وجوب احترام مبدأ سٌادة الدولة وعدم خضوعها لما ٌخرق أنظمتها الداخلٌة 
30

على أنه لا ٌجوز للدول الأطراف أن تلجأ إلى أحكام قانونها الداخلً لتبرٌر امتناعها  :2:7عام من اتفاقٌة فٌنا لقانون المعاهدات  38نصت المادة  

  .من الاتفاقٌة 57عن تنفٌذ معاهدة دولٌة, وكذلك ورد هذا الحكم فً المادة 
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ا: نظرٌة ازدواجٌة القانون: ٌرى أصحاب هذه النظرٌة)ثانٌ
32

(أن القانون الدولً العام والقانون الداخلً 

نظامان قانونٌان مستقلان عن بعضهما البعض وتطبٌق قواعد القانون الدولً ٌدل على سلطة الدولة داخل 

إقلٌمها ولٌس سموا للقانون الدولً على القانون الداخلً)
33

انون الدولً لٌس لها أي قوة (ولذلك فقواعد الق

 إلزامٌة داخل الدولة ما لم ٌتم تحوٌلها إلى قانون داخلً بطرٌقة دستورٌة كتشرٌع صادر عن البرلمان.

وٌستند أصحاب هذه النظرٌة على الاختلافات الموجودة بٌن القانونٌن سواء من حٌث أشخاصهما أو 

 مصادرهما أو الجهات المنظمة لكل منهما.

ولكن مع ترجٌح نظرٌة إزدواجٌة  ؛مختلفة عن قواعد القانون الداخلً عد القانون الدولً العامقوا والواقع أن

القانون إلا أنه لا ٌسلم أنه لا توجد نقاط اتفاق بٌنهما فالقانون الداخلً قد ٌدعم القانون الدولً العام كما فً 

ولٌة ومثال ذلك فً المملكة العربٌة حالة تنظٌم اختصاصات السلطة التشرٌعٌة فً إبرام المعاهدات الد

( وتارٌخ 287إجراءات عقد الاتفاقٌات الدولٌة الصادرة بقرار مجلس الوزراء رقم )السعودٌة, 

هـ.)14/8/1431
34

.) 

كما أن القانون الداخلً قد ٌكون امتدادا للقانون الدولً وذلك كما لو نص القانون الداخلً على اعتبار  

ٌة قانونا داخلٌا ومثاله فً المملكة العربٌة السعودٌة ما ورد فً المادة الحادٌة والثمانٌن القواعد القانونٌة الدول

بما ارتبطت به  -النظام الأساسً للحكم -" لا ٌخل تطبٌق هذا النظاممن النظام الأساسً للحكم من أنه 

 فاقٌات." المملكة العربٌة السعودٌة مع الدول والهٌئات والمنظمات الدولٌة من معاهدات وات

فعندما ٌحدد القانون الدولً العام حقوق  ,كما أن القانون الداخلً قد ٌفسر المراد بالقاعدة القانونٌة الدولٌة

الأجانب والتزاماتهم فإنه ٌترك مسألة تعٌٌن من ٌصدق علٌه وصف الأجنبً داخل الدولة للقانون الداخلً, 

لداخلً حٌث قد ٌعفً القانون الداخلً الممثلٌن ر القانون الدولً بالقانون افسفٌٌحصل العكس  وقد

الدبلوماسٌٌن من الضرائب أو غٌرها وٌترك مسألة تعٌٌن من ٌصدق علٌه وصف الممثل الدبلوماسً أو 

 السٌاسً للقانون الدولً.

 ة؟ولكن هل ٌحق للدولة التمسك بأحكام قانونها الداخلً فً مواجهة القانون الدولً للحد من التزاماتها الدولٌ

                                                                                                                                                                                                    
31

الأمرٌكٌة لسماح برٌطانٌا لإحدى  فً جنٌف احتجت الولاٌات المتحدة 2983فً قضٌة الأباما التً كانت تنظر فً محكمة تحكٌم دولٌة فً عام  

 ٌمكن سفنها التً أبحرت من لٌفربول على مهاجمتها للملاحة الأمرٌكٌة وقد أكدت المحكمة أن خلو القانون البرٌطانً من تشرٌع لتلافً ما حدث لا
رار المرتكبة. وفً قضٌة تحكٌمٌة أخرى عام قبوله كتبرٌر للإفلات من المسؤولٌة وبالتالً فإن برٌطانٌا تتحمل المسؤولٌة لدفع التعوٌض عن الأض

.وكذلك 24-23ص 2:99أكدت محكمة العدل الدولٌة على أن القانون الدولً ٌسمو على القانون الداخلً, أنظر تقرٌر محكمة العدل الدولٌة لعام  2:99

عض المحاكم الدولٌة الخاصة كمحاكم , وهذا ما أٌدته ب .  99-85-84-26ص :2:9وعام  5:-43-4ص 3::2ورد فً تقرٌري المحكمة لعام 

لٌة. مما نورمبرج و طوكٌو حٌث نصت على أن أوامر الحكومة أو الرئٌس إذا كانت تتعارض مع أحكام القانون الدولً فإنها لا تعفً منفذها من المسؤو
قدمات الأساسٌة فً القانون الدولً الجنائً, مرجع سابق, ٌعنً أنه ٌنبغً على الدولة جعل قوانٌنها متفقة مع القانون الدولً. أنظر:عبد الله سلٌمان, الم

 329-325, ص3112, و فتوح الشاذلً, القانون الدولً الجنائً, دٌوان المطبوعات الجامعٌة, الإسكندرٌة, 97ص
32

(  Dionisio Anzilotti)أنزٌلوتً  الإٌطالً دٌونٌسٌووHeinrich Triepel 2979-2:57))ترٌبل الألمانً هنرٌك من أنصار هذه النظرٌة  

 وٌقال عنه أب القانون الدولً الحدٌث.:2969-2:2( Lassa Francis Lawrence Oppenheim) أوبنهاٌمالألمانً لاسا و 2:61-:297
33

 ٌتفاوت أصحاب هذه النظرٌة فبعضهم لا ٌعترف بوجود أي علاقة بٌن القانونٌن والبعض الآخر ٌقر بوجود علاقة متبادلة  
 .هـ24:8/:/3( وتارٌخ 2325اءات محل إجراءات عقد الاتفاقٌات الدولٌة، الصادرة بقرار مجلس الوزراء رقم )حلت هذه الإجر 34
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إن تمسك كل دولة بأحكام قوانٌنها الداخلٌة فً مواجهة القانون الدولً ٌعنً عدم الحاجة للقانون الدولً 

ولذلك ٌجب على الدول الالتزام بقواعد القانون الدولً كما  ؛ووجود الفوضى والتنافر فً المجتمع الدولً

نها الاستناد إلى دستورها فً مواجهة دولة جاء فً قرار محكمة العدل الدولٌة الدائمة من "أن الدولة لا ٌمك

أخرى لكً تتحلل من الالتزامات التً ٌفرضها علٌها القانون الدولً أو المعاهدات السارٌة.)
35

وكذلك ما  (

أكدته محكمة العدل الدولٌة الدائمة فً قضٌة بٌن بولونٌا وألمانٌا حٌث ذكرت "أنه فً الوقت الذي لٌس من 

لقانون البولونً, ولكن لٌس هنالك ما ٌمنع المحكمة من إعطاء رأٌها حول مسألة مهام المحكمة أن تدرس ا

لمعرفة مدى تقٌد بولونٌا بالتزاماتها تجاه ألمانٌا بمقتضى اتفاقٌة  ,ما إذا كانت بولونٌا تطبق ذلك القانون أو لا

جنٌف.")
36

بالاتفاقٌات الدولٌة ٌكتفً وعلى أي حال وإن كان موقف القانون الدولً من هذا الموضوع أنه  (

ملزمة للدول المنضمة إلٌها ولو لم ٌنص على ذلك فً تشرٌعاتها الداخلٌة إلا أنه من الضروري إصدار  وتعد

 ,37تشرٌعات وطنٌة داخلٌة تعاقب على ارتكاب الجرائم الدولٌة وعدم الاكتفاء بالاتفاقٌات الدولٌة

 

 صاص في تطبيق الجريمة الدولية:المبحث  الثاني: المبادئ المكانية التي تحكم الاخت

الأصل أن تتم محاكمة مرتكبً الجرائم الدولٌة من قبل القضاء الداخلً وخصوصاً فً الجرائم المرتكبة على 

أراضٌها استنادا إلى ما ٌعرف بمبدأ الاختصاص الإقلٌمً
38

, و انعقاد الاختصاص للقضاء الداخلً له 

القضاء الجنائً الدولً, بل إنه لا ٌنعقد الاختصاص للقضاء الأولوٌة فً مباشرة الدعوى الجنائٌة على 

ولذا فإن قضاء المحاكم الجنائٌة الدولٌة  .الجنائً الدولً إلا فً حال عدم قٌام القضاء الداخلً بدوره فً ذلك

ن قضاء تكمٌلً,وهذا ما نصت علٌه الفقرة العاشرة من دٌباجة النظام الأساسً للمحكمة الجنائٌة الدولٌة من أ

"المحكمة الجنائٌة الدولٌة مكملة للاختصاص الجنائً الوطنً" ونصت الفقرة الثالثة من المادة السابعة عشرة 

 امن النظام الأساسً للمحكمة الجنائٌة الدولٌة على أن " تقرر المحكمة أن الدعوى غٌر مقبولة فً حال ما إذ

علٌها ما لم تكن الدولة حقا غٌر راغبة فً  كانت تجري التحقٌق أو المقاضاة فً الدعوى دولة لها ولاٌة

الاضطلاع بالتحقٌق أو المقاضاة أو كانت غٌر قادرة على ذلك..." مما ٌعنً أن اختصاصها تكمٌلً ولٌس 

أصلٌا فالأصل أن ذلك من اختصاص القضاء الداخلً طبقا لمبدأ الإقلٌمٌة
39
أو مبدأ الشخصٌة 

40
أو  

.العالمٌة
41
 لتنازع الاختصاص بٌن القضاء الدولً و الداخلً. وبذلك لا ٌكون هناك مجال  

                                                             
35

 .34, ص2:87حامد سلطان, القانون الدولً العام فً وقت السلم, الطبعة السادسة, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 
36

 Brownlie. Principle of Public International Law,5th Eden, Oxford. 1988, P43 . 
37

, 3122ٌل رنا العطور, الالتزام بالشرعٌة الجنائٌة فً الجرائم الدولٌة, مجلة الشرٌعة والقانون, جامعة الإمارات, العدد السابع والأربعون, إبر 

 .261ص
38

       Daniel Dupras, RESOLVING CONFLICTS BETWEEN TREATY PROVISIONS AND DOMESTIC LAW,   law and 
government Division, February 1993, P.8                                                                                                      

                                                                                                                                                         
 

39
 ٌعنً هذا المبدأ أنه ٌتم مقاضاة المجرمٌن فً الدولة التً وقعت الجرٌمة فً إقلٌمها. 
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ٌتنازع محاكمة الجانً المكانٌة ثلاثة مبادئ, المبدأ الإقلٌمً والمبدأ الشخصً والمبدأ العالمً
42

وهذه , 

 المبادئ لا تخرج الجرٌمة عن كونها تنظر من قبل القضاء الداخلً, ولكن أٌاً من هذه المبادئ له الأولوٌة؟

فالدولة التً تقع فً إقلٌمها  ؛لأنه الأجدى فً ضمان ملاحقة الجرٌمةبشكل عام أ الإقلٌمً لأولوٌة للمبدا

الجرٌمة فضلا عن اعتبارات سٌادتها على أراضٌها أقدر على ضبط الجرٌمة وعناصرها فأدلة الإثبات 

فٌكون من المناسب متوافرة لها غالبا ومن السهل قٌامها بإجراء التحقٌقات, ثم ٌأتً بعد ذلك مبدأ العالمٌة 

خاصة إذا تعدد –محاكمة الجانً متى وجد بعٌدا عن مكان وقوع الجرٌمة وجنسٌة المتهم أو المجنً علٌه 

ثم ٌأتً من حٌث  -الركن المادي للجرٌمة فً أكثر من دولة كأن ٌكون الإعداد فً دولة والتنفٌذ فً أخرى

الأولوٌة المبدأ الشخصً بشقه الإٌجابً
43
لدولة التً ٌحمل جنسٌتها الجانً محاكمته فإن فٌكون من حق ا 

تعددت جنسٌة الجانً فٌكون الاختصاص لأي منها وذلك منعا لاتخاذ تعدد الجنسٌة وسٌلة للإفلات من 

المحاكمة والعقوبة
44
. 

نجد أنها تنص على اختٌار أحد هذه المبادئ أو تجمع بٌن بعضها  ؛وبالاطلاع على أنظمة الدول الداخلٌة

الاختصاص للقانون والمحاكم الفرنسٌة بالمحاكمة  فرنسا نجد أنها تعمل بالمبدأ الشخصً "فٌنعقدفمثلا فً 

من قانون الإجراءات الجنائٌة  689والمعاقبة عن كل جرٌمة تقع من فرنسً خارج الدولة الفرنسٌه" )المادة 

 الفرنسً( وإن كان ذلك وفق شروط محددة.

الإقلٌمً هو الأصل ولكن إذا وقعت الجرٌمة خارج الدولة فإنه وفق بٌنما فً مصر نجد أن العمل بالمبدأ 

شروط محددة ٌتم العمل بالمبدأ الشخصً فتتم محاكمة المواطنٌن عن جرائمهم خارج الدولة )المادتٌن 

 من قانون العقوبات المصري( 3,4/2

الدولً فً نظام فهو وإن كان لم ٌنص على الاختصاص وكذلك الحال فً المملكة العربٌة السعودٌة 

هـ, وإنما أحال بشأنه لما ورد فً نظام المرافعات الشرعٌه لنفس العام 1435الإجراءات الجزائٌة لعام 

هـ ) المادة الثامنة عشرة بعد المائتٌن من نظام الإجراءات السعودٌة( فالمادة الخامسة والعشرون من 1435

لنص على "اختصاص محاكم المملكة فً نظر الدعاوى نظام المرافعات الشرعٌة تؤكد مبدأ الإقلٌمٌة فنجد ا

على غٌر السعودي المقٌم فً المملكة", والمادة الرابعة والعشرون تؤكد مبدأ الشخصٌة فنجد النص على 

 "اختصاص محاكم المملكة فً نظر الدعاوى على السعودي ولو لم ٌكن له محل إقامة فً المملكة"

                                                                                                                                                                                                    
40

 ٌعنً هذا المبدأ أنه ٌتم مقاضاة المجرمٌن فً الدولة التً ٌحملون جنسٌتها. 
41

لٌة دون النظر إلى مكان ارتكاب الجرٌمة أو جنسٌة الجناة من باب الواجب الدولً على أن الدولة ٌجب علٌها مقاضاة المجرمٌن فً الجرٌمة الدو 

 الدول فً القضاء على هذه الجرائم. 
42

 سبق بٌان المراد بهذه المبادئ فً الحواشً الثلاث السابقة. 
43

سلبً وهو عدم مقاضاته فً غٌر الدولة التً ٌحمل للمبدأ الشخصً هنا شق إٌجابً وهو محاكمة الجانً من قبل الدولة التً ٌحمل جنسٌتها, وشق  

 جنسٌتها.
44

 265, دار الفتح, مصر. ص3123محمود عبدالرحٌم, قوة الحكم الجنائً الصادر فً جرٌمة دولٌة,  
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تعارض أكثر من مبدأ من المبادئ السابقة كمبدأ الإقلٌمٌة الذي ٌمنح  قد ٌقع تنازع فً الاختصاص بناء على

الاختصاص للدولة التً وقعت فٌها الجرٌمة مع مبدأ العالمٌة الذي ٌمنح الاختصاص للدولة التً تم فٌها 

وبالتالً فإن أفضل وسٌلة لتلافً هذا  -خاصة وأن معظم الدول لٌست ملزمة بتسلٌم رعاٌاها–قبض المتهم 

تنازع و ما قد ٌرتبه من خلافات بٌن الدول لا تسهم فً القضاء على الجرٌمة الدولٌة هً التعاون بٌن ال

الدول عن طرٌق الاتفاقٌات بشأن تسلٌم المجرمٌن والتعامل معهم كما نصت على ذلك العدٌد من المعاهدات 

الدولٌة.
45
 

 

 الخاتمه:

رجوع للقوانٌن الموحدة أو الاتفاقٌات الدولٌة فإن ذلك مع تطور المجتمع الدولً والذي ترتب علٌه الحاجة لل

سبب رئٌس فً تطور القانون الدولً و تغٌٌر موقف المجتمع الدولً من القانون الدولً فبعد أن كان ٌسمى 

أصبح قانوناً واجب التطبٌق بل و ٌنبغً على الدول أن لا تخالفه فً قوانٌنها   (soft Law)بالقانون المرن 

ن خلال ما تبرمه من اتفاقٌات دولٌة, ولا ٌجوز للدولة أن تبرر عدم تطبٌقها للقانون الدولً الداخلٌة م

بمخالفته لما ورد فً قوانٌنها الداخلٌة
46
الذي الدولً الجنائً القانون  جرٌمة الدولٌة كفرع من فروعإن ال .

 النظام العالمً الجدٌد. ٌوم معهو أحد فروع القانون الدولً؛ لها أهمٌتها و خطورتها التً تزداد ٌوما بعد 

 التوصٌات التالٌة:النتائج ووقد توصل هذا البحث إلى 

ٌجب على الدول الالتزام بقواعد بالرغم من العلاقة بٌن قواعد القانون الداخلً والدولً إلا أنه  -1

ل من فً مواجهة دولة أخرى لكً تتحل قوانٌنها الداخلٌةلا ٌمكنها الاستناد إلى  لً والقانون الدو

 .الالتزامات التً ٌفرضها علٌها القانون الدولً أو المعاهدات السارٌة

                                                             
م 2:99لمؤثرات العقلٌة من ذلك ما ورد فً الفقرة )ز( من المادة الخامسة من اتفاقٌة الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غٌر المشروع فً المخدرات وا 45

ملكة العربٌة فقد نصت على أن " تسعى الأطراف إلى عقد معاهدات أو اتفاقات أو ترتٌبات ثنائٌة ومتعددة الأطراف لتعزٌز فعالٌة التعاون الدولً" والم

بٌن المملكة العربٌة السعودٌة والجمهورٌة  تفاقٌةكالاالثنائٌة السعودٌة أحد الدول المنظمة لهذه الاتفاقٌة. وقد أبرمت بناء على ذلك العدٌد من الاتفاقٌات 

م وكذلك توقٌع اتفاقٌة مماثلة هذا العام 7::2لعام  المشروع بالمخدرات والمؤثرات العقلٌة وتهرٌبهاالٌمنٌة للتعاون من اجل مكافحة الاتجار غٌر 

 م. مع دولة قطر. 3124

46
على أنه لا ٌجوز للدول الأطراف أن تلجأ إلى أحكام قانونها الداخلً لتبرٌر امتناعها  :2:7عام من اتفاقٌة فٌنا لقانون المعاهدات  38نصت المادة  

 .من الاتفاقٌة 57وكذلك ورد هذا الحكم فً المادة  دولٌهعن تنفٌذ معاهدة 

مرٌكٌة لسماح برٌطانٌا لإحدى سفنها فً جنٌف احتجت الولاٌات المتحدة الأ 2983فً قضٌة الأباما التً كانت تنظر فً محكمة تحكٌم دولٌة فً عام 

قبوله  التً أبحرت من لٌفربول على مهاجمتها للملاحة الأمرٌكٌة وقد أكدت المحكمة أن خلو القانون البرٌطانً من تشرٌع لتلافً ما حدث لا ٌمكن

 2:99المرتكبة. وفً قضٌة تحكٌمٌة أخرى عام كتبرٌر للإفلات من المسؤولٌة وبالتالً فإن برٌطانٌا تتحمل المسؤولٌة لدفع التعوٌض عن الأضرار 

.وكذلك ورد 24-23ص 2:99, أنظر تقرٌر محكمة العدل الدولٌة لعام ًأكدت محكمة العدل الدولٌة على أن القانون الدولً ٌسمو على القانون الداخل

"أن الدولة لا ٌمكنها  دل الدولٌة الدائمةمحكمة العلجاء فً قرار و  99-85-84-26ص :2:9وعام  5:-43-4ص 3::2فً تقرٌري المحكمة لعام 

", وهذا ما أٌدته الاستناد إلى دستورها فً مواجهة دولة أخرى لكً تتحلل من الالتزامات التً ٌفرضها علٌها القانون الدولً أو المعاهدات السارٌة
الرئٌس إذا كانت تتعارض مع أحكام القانون الدولً  بعض المحاكم الدولٌة الخاصة كمحاكم نورمبرج و طوكٌو حٌث نصت على أن أوامر الحكومة أو

المقدمات الأساسٌة فإنها لا تعفً منفذها من المسؤولٌة. مما ٌعنً أنه ٌنبغً على الدولة جعل قوانٌنها متفقة مع القانون الدولً. أنظر:عبد الله سلٌمان, 

 329-325ن الدولً الجنائً, مرجع سابق, ص, و فتوح الشاذلً, القانو97فً القانون الدولً الجنائً, مرجع سابق, ص
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ودرء وقوع خلاف بٌن أهمٌة التعاون المشترك بٌن الدول فً سبٌل القضاء على الجرٌمة الدولٌة  -2

 وهً: هناقواعد القانون الدولً والداخلً باتخاذ العدٌد من الوسائل القانونٌة التً ٌوصً بها الباحث 

للقضاء على إشكالٌة  أنظمتها الداخلٌة ات الإقلٌمٌة بٌن الدول المتقاربة فًضمام للاتفاقٌالان - أ

بٌن الدول مما لا ٌدع مجالا للإفلات من العقوبة فً الجرٌمة التعددٌة واختلاف الأنظمة الداخلٌة 

صٌة حث ٌوصً بهذا الصدد فٌما ٌتعلق بدول مجلس التعاون بالتووبناء علٌه فإن البالدولٌة, 

 التالٌة.

تفعٌل وسرعة البدء فً تنفٌذ قرار وزراء الداخلٌة لدول مجلس التعاون الخلٌجً فً الاجتماع  - ب

هـ الموافق 1435الثانً والثلاثٌن المنعقد فً المنامة فً الرابع والعشرٌن من محرم هذا العام 

لى لدول مجلس المصادق علٌه فً اجتماع القمة الرابع والثلاثٌن للمجلس الأع م,28/11/2113

هـ الموافق 7/2/1435التعاون لدول الخلٌج العربٌة المنعقد فً الكوٌت ٌوم الثلاثاء 

القاضً بإنشاء جهاز للشرطة الخلٌجٌة لدول مجلس التعاون الخلٌجً. لما  م,11/12/2113

 سٌكون له بإذن الله من دور فً القضاء على الجرائم الدولٌة فً دول مجلس التعاون الخلٌجً.

ضرورة إصدار تشرٌعات وطنٌة داخلٌة تعاقب على ارتكاب الجرائم الدولٌة وعدم الاكتفاء بالاتفاقٌات الدولٌة, وإن كان  -ج 

موقف القانون الدولً من هذا الموضوع أنه ٌكتفً بالاتفاقٌات الدولٌة وتعتبر ملزمة للدول المنضمة إلٌها ولو لم ٌنص على ذلك 

دا علٌها وحماٌة قانونٌة لها داخل أراضً الدول المنضمة للاتفاقٌة مما ٌعكس , تأكٌفً تشرٌعاتها الداخلٌة

 .أٌضا مدى قوة بنود تلك الاتفاقٌات وعدم القدرة على التنصل منها

الأصل أن تتم محاكمة الجرٌمة الدولٌة وإن كانت فرعا من فروع القانون الدولً الجنائً إلا أن  -3

اء الداخلً وخصوصاً فً الجرائم المرتكبة على أراضٌها مرتكبً الجرائم الدولٌة من قبل القض

و انعقاد الاختصاص للقضاء الداخلً له الأولوٌة  الإقلٌمًاستنادا إلى ما ٌعرف بمبدأ الاختصاص 

الجنائً, بل إنه لا ٌنعقد الاختصاص للقضاء  الدولًفً مباشرة الدعوى الجنائٌة على القضاء

الجنائً الدولً إلا فً حال عدم قٌام القضاء الداخلً بدوره فً ذلك ولذا فإن قضاء المحاكم الجنائٌة 

 .الدولٌة قضاء تكمٌلً

أهمٌة الاتفاقٌات المتعلقة بتسلٌم المجرمٌن والتعامل معهم والانضمام لها على نطاق إقلٌمً إن لم  -4

 مً بدلا من الاتفاقٌات الثنائٌة المبرمة الآن فً هذا المجال.ٌكن عال

ختاماً, أسأل الله التوفٌق فً هذا البحث, وأن ٌمثل إضافة للمعرفة فً باب الجرٌمة الدولٌة, وصلى الله على 

 محمد وعلى آله وصحبه أجمعٌن, والحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات. نبٌنا

 

 

99



 قائمة المراجع:

 أولاً:الكتب:

 :2:8أحمد سرور, أصول قانون العقوبات, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 

 .:::2أشرف شمس الدٌن, مبادئ القانون الدولً الجنائً, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 

 , بدون ناشر3119بندر الحمٌدي, دور المحكمة الجنائٌة الدولٌة فً حماٌة حقوق الإنسان, الرٌاض, 

 .2:87سلطان, القانون الدولً العام فً وقت السلم, الطبعة السادسة, دار النهضة العربٌة, القاهرة,حامد 

 م, مركز جٌل البحث العلمً, لبنان3124الدولٌة,  حسٌنه شرون, تطور القضاء الجنائً الدولً والمحاكم الجنائٌة

 , 3113مطبوعات الجامعٌة, الإسكندرٌة, عباس السعدي, مسؤؤلٌة الفرد الجنائٌة عن الجرٌمة الدولٌة, دار ال

 ,3::2عبدالله سلٌمان, المقدمات الأساسٌة فً القانون الدولً الجنائً, دٌوان المطبوعات الجامعٌة, الجزائر, 

 ,6::2علً أبوهٌف, القانون الدولً العام، منشأة المعارف, الإسكندرٌة, 

 عات الجامعٌة, الإسكندرٌةفتوح الشاذلً, القانون الدولً الجنائً, دٌوان المطبو

 , الطبعة الأولى,:2:9دراسة تأصٌلٌة للجرائم ضد الإنسانٌة والسلام وجرائم الحرب, -محمد عبدالخالق, الجرائم الدولٌة

 , دار الفتح, مصر.3123محمود عبدالرحٌم, قوة الحكم الجنائً الصادر فً جرٌمة دولٌة, 

 هـ,2537قاته فً المملكة العربٌة السعودٌة, مطابع سمحه, الرٌاض, منصور الداموك, مبادئ القانون الدولً وتطبٌ

 ,2:98ٌسر علً, قانون العقوبات, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 

 2:81لٌة الجنائٌة الشخصٌة فً القانون الدولً, مطبعة شفٌق, بغداد, ٌونس العزاوي، مشكلة المسؤو

Brownlie. Principle of Public International Law,5th Eden, Oxford. 1988, P43 

� "International Law as a Tool of Constitutional Interpretation" (2002) 28 Monash University Law 

Review 77-92  

� 1       Daniel Dupras, RESOLVING CONFLICTS BETWEEN TREATY PROVISIONS AND DOMESTIC 

LAW,   law and government Division, February 1993. 

 ثانياً: البحوث:

ٌل رنا العطور, الالتزام بالشرعٌة الجنائٌة فً الجرائم الدولٌة, مجلة الشرٌعة والقانون, جامعة الإمارات, العدد السابع والأربعون, إبر

3122. 

 2:98رٌة للقانون الجنائً, عبدالرحمن علام, الأفعال غٌر المشروعة ضد الطائرات المدنٌة, بحث مقدم لمؤتمر الجمعٌة المص

 583,ص2:76محمد عوض, دراسات فً القانون الدولً الجنائً, مجلة القانون و الاقتصاد, مصر, العدد الرابع, 

 56, اتحاد المحامٌن العرب, القاهرة, ص2:97, 4-2محمد هاشم, القضاء الجنائً الدولً, مجلة الحق, العدد

 الرسائل الجامعية:ثالثاً: 

كانً, الاشتراك فً جرائم الاعتداء على النفس أو ما دونها, رسالة ماجستٌر, كلٌة الشرٌعة والقانون, جامعة الأمٌر عبدالقادر, سكٌنة بر

 .م3111الجزائر, 

 , 3112 فاٌزة الباشا, الجرٌمة المنظمة فً ظل الاتفاقٌات الدولٌة والقوانٌن الوطنٌة, رسالة دكتوراه, كلٌة الحقوق, القاهرة,

 
 2:99د عبد الخالق, النظرٌة العامة للجرٌمة الدولٌة, رسالة دكتوراه, جامعة عٌن شمس, كلٌة الحقوق, محم

 :311محمد الصالح روان, الجرٌمة الدولٌة فً القانون الدولً الجنائً, رسالة دكتوراه, جامعة منتوري قسنطٌنة, كلٌة الحقوق, 
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  :والاتفاقيات الأنظمةرابعاً: 

 هـ1412 للحكم فً المملكة العربٌة السعودٌةالنظام الأساسً 

 م1998 النظام الأساسً للمحكمة الجنائٌة الدولٌة

 هـ1435نظام الإجراءات الجزائٌة السعودي 

 هـ1435نظام المرافعات الشرعٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة 

 م.2113لعام  95قانون العقوبات المصري وفق تعدٌلاته بالقانون رقم 

 م1969لعام  لقانون المعاهداتٌنا اتفاقٌة ف

Code de procédure pénale    م.1958 فرنسًءات الجنائٌة القانون الإجرا 

 م1988اتفاقٌة الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غٌر المشروع فً المخدرات والمؤثرات العقلٌة لعام 

ن اجل مكافحة الاتجار غٌر المشروع بالمخدرات والمؤثرات العقلٌة بٌن المملكة العربٌة السعودٌة والجمهورٌة الٌمنٌة للتعاون م اتفاقٌة

 م.1996لعام  وتهرٌبها

لعام  للتعاون من اجل مكافحة الاتجار غٌر المشروع بالمخدرات والمؤثرات العقلٌة وتهرٌبهاقطر بٌن المملكة العربٌة السعودٌة واتفاقٌة 

 م.2113

 

 :القرارات والتقاريرخامساً: 

 هـ.2/9/1397( وتارٌخ 1214رقم )فً المملكة العربٌة السعودٌة جلس الوزراء قرار م

 قرار وزراء الداخلٌة لدول مجلس التعاون الخلٌجً فً الاجتماع الثانً والثلاثٌن المنعقد فً المنامة فً الرابع والعشرٌن من محرم لعام

 م,28/11/2113هـ الموافق 1435

 A/RES/177Formulation of the principles  (II), 82:5نوفمبر  32بتارٌخ  288رقم ة للأمم المتحدالجمعٌة العامة قرار 

recognized in the Charter of the Nurnberg Tribunal and in the judgment of the Tribunal.. 

 A/RES/488(V), 2:61دٌسمبر  23بتارٌخ  (6-)د599رقم قرار الجمعٌة العامة للأمم المتحدة 

Formulation of the Nurnberg Principles. 

ILR, A/37/10 Report of the International Law Commission on the work of its Thirty-fourth session, 3 
May - 23 July 1982, Official Records of the General Assembly, Thirty-seventh session, Supplement No. 10 

ILR, A/51/10 Report of the International Law Commission on the work of its forty-eighth session, 6 May -
26 July 1996.. Official Records of the General Assembly, Fifty-first session, Supplement No.10. ILR, 
A/42/10 Report of the International Law Commission on the work of its thirty-ninth session, 4 May -17 
July 1987, Official Records of the General Assembly, Forty-second session, Supplement No. 10 .  
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 من منظور إسلامي و مكافحته الفساد

 شــعبد الحق حمي= الدكتور

 قطر – جامعة حمد بن خليفة
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 
 

 المقدمة
مػا تبػاؾ ا﵀ الػدار اة ػرة وس بػيس يمػي ؾ مػف الػدييا و ح ػف وا بػ  يي ﴿الحمد ﵀ رب العالميف، القائػؿ يػك ابا ػل الاػريـ: 

والمػػ ة وال ػػ ـ   ػػ  ، [::-9:القصصص    ] ﴾امػػا  ح ػػف ا﵀  ليػػؾ وس ب ػػ  الا ػػاد يػػك ايرض  ف ا﵀ س يحػػب الما ػػديف 
تلػػل ومػػػح ل ، و  ػػ  ر والمػػػ ح وييعػػ   ػػف السػػر والا ػػػاد، الػػذي ءػػاع يػػػد و  لػػ  ال يػػلم عػػوث رحمػػع ل عػػالميف  ػػػيديا محمػػدا

 والذيف   اوا طريقل واب عوا يعءل  ل  يوـ الديف. الطاهريف 
بعايك دوؿ العالـ يك العقود اي يرة مف مسا ع الا اد البك اايت محدودة اسيبسار يػذذا  عػا  َػحَت القَػيع البػك بػ رؽ 

ومػا الرػػورات البػك ءػػاع  عػػا ، د ييعػػاايعػػارت   ػ ب ا بسػػراع الا ػاحاومػػات ودوؿ اريػرة  الػدوؿ الياميػػع والمبقدمػع   ػػ  حػد  ػػواع.
وحبػ  الػدوؿ المبقدمػع لػـ  الر يع العر ك  س يبيءع ل ا اد الذي ا بسرى يػك   ديػا العر يػع  سػاؿ ا يػر ياػوؽ الومػؼ وال يػاؿ ..

 مػػف ايعيػػار ادبمػػادي -وهػػو   ػػد ييبمػػك ل  ػػوؽ ايورو يػػع المسػػبراع  -مػػف الا ػػاد وظػػاهر ل عيػػاف  ف مػػا يحمػػؿ ل يويػػاف ب ػػ ـ 
ي س  اـ    ل الا اد ..  وا 

وس ي ب ػػؼ  حػػد   ػػ   ف اايػػع المءمبعػػات يػػك السػػرؽ والقػػرب بحبػػوي   ػػ  دػػدر معػػيفّ مػػف الا ػػاد،  ذ س يوءػػد   ػػ  وءػػل 
ال  ػػيطع ذلػػؾ "المءبمػػع الااَػػؿ" الػػذي ي  ػػو بمامػػاً مػػف الا ػػاد والما ػػديف. ولاػػف القَػػيع البػػك بسػػقؿ  ػػاؿ المءبمػػع العر ػػك هػػذ  

بصل حمصم الاسصود ساعسصوئ دا رعصو سعحصوبك حمقوعصو سعصراب   لبحديد وءود ددر ما مف الا اد يػك معام بيػا اليوميػع،ايياـ، لي ت  ا
 . آليوعو بدرمة لم يسبق ليو مثيل من قبل، ممو ييدد مسيرة العنمية سمسعقبل ممعمعنو العربي في الصميم

ف الدولك َػرورة لمحار ػع الا ػاد والقَػاع   يػل  و   ػ  ، والرغ ع الماددع يك البعاو ف رـ يذف الإرادة الءما يع ل دوؿوم
 ايدؿ الحد ميل ومحامربل...

 ف القرض والعدؼ مف هذ  الدرا ع هو   راز و ياف ما   ؽ  ل الإ  ـ ميذ دروف  دة : مف طػرؽ وو ػائؿ يػك ماايحػع 
 الا اد يك المءبمع. 

ف بعاليـ سر يع ويظـ    ديع بحمك المءبمع وبمويل مف ي قد هذٌب الإ  ـ  ب ا ل ، وردع الا اد و   ا ل  ما يرض م
    اب الا اد واسيحراؼ ، يالإ  ـ يد و  ل  ديـ ال ير والم ح وي ذ السر والقَاع     الميارات. 

  وءع ت درا بك هذ  يك مقدمع وم حريف:
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 :   خ ة البحث
 : وييعا    اب ا بيار الموَوع و هميبل و طع ال حث ..المقدمع  -
 مبحث الأسل   في الاسود  ععرياو ، أنساعو ، أسبوبو ، آثوره سالأحكوم المعرعبة عميو.ال -

 المط ب ايوؿ : بعريؼ الا اد.
 المط ب الرايك : الا اد يك القرتف الاريـ. 

 المط ب الرالث :  يواع الا اد. 
 المط ب الرا ع : با ير    اب ظاهرة الا اد. 

 ف العر ك. المط ب ال امس : الا اد يك الوط
 المط ب ال ادس : اي  اب الم اسرة ل ا اد يك مءبمعابيا المعامرة. 

 يظبْر انفسبد فٙ انجُٛخ الاجتًبػٛخ .. المط ب ال ا ع :
 المبرب ع     ايبسار الا اد يك المءبمعات.  ال   يع اةرارالمط ب الرامف : 
 ديف. مودؼ السريعع الإ  ميع مف الا اد والما المط ب البا ع : 
 ايحااـ المبرب ع     الإي اد يك السريعع الإ  ميع. المط ب العاسر : 

  المبحث الثوني   منيج الإسلام في محوربة الاسود. -
 المط ب ايوؿ : بط يؽ السريعع الإ  ميع و يادة القايوف الإ  مك. 

 ح ف ا بيار العام يف.المط ب الرايك :
 الياوس ويسر اي  ؽ الإ  ميع.  غرس الإيماف يك المط ب الرالث : 
 ايمر  المعروؼ واليعك  ف الميار. المط ب الرا ع : 

 . -اسحبرازيع  –البدا ير الودائيع المط ب ال امس : 
 العدؿ والم اواة  يف الياس. المط ب ال ادس : 
 يظاـ العقو ات. المط ب ال ا ع : 
 وسيع المظالـ. المط ب الرامف : 
  . يك ماايحع هذ  الظاهرة : البعاوفالمط ب البا ع 

 المط ب العاسر :  ءراعات   رى. 
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 المبحث الأسل 
 

 في الاسود  ععرياو، أنساعو، أسبوبو، آثوره سالأحكوم المعرعبة عميو
 

  سل الم مب الأ 
 ععريف الاسود 

 
 َد الم ح، و روج السكع  ف اس بداؿ.  (1):الاسود في المغة -
 ف  و يحوهما ي اداً:  يبف  و  طب. وي د ال حـ  و ال   -

 وي د العقد ويحو :  طؿ.  -

 وي د الرءؿ: ءاوز المواب والحامع.  -

 [.22ايي ياع:] ﴾لو ااف ييعما تلعع  س ا﵀ لا دبا ﴿، ويك البيزيؿ دت ايمور: اَطر ت و دراعا ال  ؿوي  -

 . [66]المو دة   ﴾داوي عوف يك ايرض ي ا ﴿ويعيك  يَاً:  لحاؽ الَرر  القير داؿ بعال :  -

 . [74]الرسم   ﴾ظعر الا اد يك ال ر وال حر  ما ا  ت  يدي الياس ﴿ :داؿ بعال (2)والا اد: الءدب والقحط -

والما ػػػدة: الَػػػرر، يُقػػػاؿ هػػػذا ايمػػػر ما ػػػدة لاػػػذا: ييػػػل ي ػػػاد ، و يَػػػاً الما ػػػدة: مػػػا يػػػ دي  لػػػ  الا ػػػاد مػػػف لعػػػو ولعػػػب  -
 .(3)ويحوهما

 .(4)ما دة ل مرع  ي ما دة ف الس اب والاراغ والءدة             أبس الععوىية داؿ 

: " الا اد   ظـ مف الظ ـ: يف الظ ـ يقص: يذف مػف  ػرؽ مػاؿ القيػر يقػد يقػص حػؽ القيػر ، والا ػاد يقػع الكاسيوداؿ  -
 .(5)     ذلؾ و    اس بداع وال عو وال عب "

 ماع: الاا د مرادؼ ل  اطؿ واؿ  اطؿ يا د. يعيد  ارر الع   -الاص لاحي  –أمو في الاسععمول الحرعي  -

 .(6)والمراد  الا اد السر ك يك المعام ت والع ادات هو  دـ ا بيااع ايرااف والسروط  
  مػا  يػد الحيايػع: يال اطػػؿ مػا س ياػوف مسػػرو اً  ومػ ل وس  ومػال ، والاا ػػد : هػو مػا اػػاف مسػرو اً  ومػ ل س  ومػػال.

 .(7)ييل يك سرط مف سروط ايرااف والاا د  يدهـ ما ااف ال  ؿ
 الا اد  روج السكع  ف اويل ميباعاً  ل، ويقيَل الم ح.  يك بعريؼ الا اد: الرازييقد داؿ  سعند عمموء العاسير  -   
  ما الإي اد يك ايرض: يذيل يايد  مراً زائداً ، ويك با ير  ر رع  دواؿ:  -   

 :  ف المراد  الا اد يك ايرض  ظعار معميع ا﵀ بعال . دة سالسديابن عبوس سالحسن سقعو حدها دوؿ       
 وراييعا:  ف يقاؿ ذلؾ الا اد وهو مداراة الميايقيف ل اايريف وم الطبعـ مععـ. 

لقاع الس ل (8)ورالرعا داؿ ايمـ: اايوا يد وف يك ال ر  ل  باذي ل وءحد الإ  ـ وا 
 

                                                 
 .2/688، المعءـ الو يط: مادة ي د 336 – 3/335ايظر: ل اف العرب: مادة ي د  (1)
 .11/49با ير الط ري  (2)
 .2/688المعءـ الو يط: مادة ي د  (3)
 .3/335ل اف العرب  (4)
 .692الا يات: ل ااوي: ص (5)
 . 1/143، المحموؿ 1/76الم بما   (6)
 .3/237بي ير البحرير  (7)
 .307 – 1/306با ير الرازي  (8)
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 .(1) بعماؿ ال  طع لبحقيؽ ما ب  اصو رؼ الا اد يك هذا العمر :  ذيل   اعة ا -
, ووَع ال يؾ الدولك بعريااً (2)ا بق ؿ ال  طع مف  ءؿ المياعع ال امع : الا اد  ويل الدوليع وبعرّؼ ميظمع السااييع      

 ا ب هو   اعة ا بعماؿ الوظياع العامع ل :للأيسطع البك يماف  ف بيدرج بحت بعريؼ الا اد, وذلؾ  يدما داؿ  وف الا اد
 .(3)ال اص

 بحقيؽ  ر اح  ارج  طار القواييفل وظيابل موظؼي بقؿ ال يدما  الا اد يحدث  ادةَ  مف هذ  البعاريؼ ي بيبج  وف       
 معام ع وما  س ل ذلؾ ..رسوة لب عيؿ  مرؿ ط  ل  و الحموؿ      سياع س بحؿ لل  المر يع

 
 الم مب الثوني

 الاسود في القرآن الكريم
 

 ت ا مع الا اد يك القرتف الاريـ  ارر مف  ر عيف مرة ميعا  مي  و  اليب م ب اع : ذار      
. ي لػو اػاف يػك ال ػموات وايرض تلعػع غيػر ا﵀ [55]الأنبيصوء   ﴾لس كون فييمو آلية إلا الله لاسدعو ﴿ميعا دولل بعػال :  -

 .(4)ل ر با وي د يظامعما ييعما  ذا ا ب اا ودع اسَطراب وال  ؿ والا اد
:  ي  ذا د  ػوا  يػوة  ي ػدو : ابصن عبصوس.دػاؿ [67]النمل   ﴾ قولت إن الممسك إذا دخمسا قرية أفسدسىو ﴿ودولل  زوءػؿ :  -

 . (5) ي  ر و 

ذا قيل ليم لا عاسدسا في الأرض قصولسا إنمصو نحصن مصصمحسن ﴿وداؿ   حايل :  - : يعيػك س دػاؿ ا ػف اريػر [44]البقصرة   ﴾ سا 
دهـ ذلؾ معميع ا﵀ ييل مف  م  ا﵀ يك ايرض  و  مر  معميبل يقد  ي ػد يػك ايرض ، وااف ي ابعموا يك ايرض

 . (6)يف م ح ايرض وال ماع  الطا ع

 ي س با دوا سػيئاً يػك ايرض  عػد الإمػ ح  مػا  [89]الأعراف   ﴾ سلا عاسدسا في الأرض بعد إصلاحيو ﴿وداؿ  يَا :  -
  العقػػ ع الم  مػػوف مػػف اليػػواحك الماديػػع والمعيويػػع ابقويػػع و ػػائؿ الحيػػاة مػػف دالمر ػػ وف و ب ػػا عـ الممػػ حوف وسػػي  يػػا 

، والإي ػػاد سػػامؿ  ي ػػاد ايديػػاف العػػدؿ والسػػورى والبعػػاوف والبػػراحـزرا ػػع ومػػيا ع وبءػػارة وبعػػذيب اي ػػ ؽ والحػػث   ػػ  
ي ي اد ا اد الياوس  القبؿ و قطع اي َاع الاار وال د ع ، وا  يردع واسحبياؿيمواؿ  القمب وال ، وا   اد العقوؿ  سرب ، وا 
ي اد ايي اب  الإدداـ     الزيا وال واطع والقذؼالم ارات ويحوها  .(7)، وا 

دػاؿ ا ػف اريػر: يبعء ػت الم ئاػع  [63]البقصرة   ﴾قولسا أعمعل فييصو مصن ياسصد فييصو سيسصاك الصدموء ﴿ :وداؿ  ز مف دائؿ -
 .(8) القعـ ؟ودالت     البعءب ميعا وايؼ يعمويؾ يا رب و يت 

دػػاؿ  [65]المو صصدة   ﴾ مصصن قعصصل ناسصصوً بغيصصر ناصصس، أس فسصصودأ فصصي الأرض فك نمصصو قعصصل النصصوس مميعصصوً  ﴿ودػػاؿ  ػػز وءػػؿ:  -
 .(9):  و ي اد يك ايرض معطوؼ     دولل ياس والبقدير مف دبؿ يا اً  قير ياس  و  قير ي اد يك ايرضالزموج

: س ب ػػ  الا ػاد يػػك ابصن كثيصصردػػاؿ  [::]القصصص    ﴾ لاسصصود فصي الأرضسأحسصصن كمصصو أحسصن الله إليصصك سلا عبصص  ا ﴿ودػاؿ:  -
 .(10)ايرض:  ي س باف همّبؾ  ما  يت ييل  ف با د  ل يك ايرض وب كع  ل    ؽ ا﵀

                                                 
 .112القاهرة ص  ـ، ال يؾ الدولك ل بيميع والبعمير، البرءمع العر يع: مراز ايهراـ ل برءمع واليسر ،1997بقرير البيميع يك العالـ  (1)
(2)      (http://www.transparency.org     ) 
(3)    (http://web.worldbank.org/  ) 
 .17/34البا ير الميير:  .د. وه ع الزحي ك  (4)
 .3/339با ير ا ف ارير  (5)
 .1/52 المرءع ال ا ؽ (6)
 .8/240البا ير الميير  (7)
 .1/72با ير ا ف ارير  (8)
 .4/344ازي با ير الر  (9)

 . 3/372با ير ا ف ارير  (10)
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يػك با ػير هػذ  اةيػع: و   ػـ  ف  الصرازيداؿ  [74]الرسم   ﴾ ظير الاسود في البر سالبحر بمو كسبت أيدي النوس ﴿وداؿ:  -
، ودػػاؿ   ػػو يػػك الػػزروع والرمػػار   ػػ ب المعامػػك دػػاؿ ا ػػف اريػػر:  ي  ػػاف الػػيقص، و (1)وف يعػػو   ػػ ب السػػرؾاػػؿ ي ػػاد ياػػ

 .(2)العاليع: مف  م  ا﵀ يك ايرض يقد  ي د يك ايرض

يالءيػع ويعيمعػا  [6;]القصص    ﴾عمك الدار الآخرة نمعميو لمذين لا يريدسن عمساً فصي الأرض سلا فسصوداً  ﴿ :وداؿ  ػ حايل -
اد ػػع المحمػػودة ل مػػ مييف المبقػػيف المبواَػػعيف الػػذيف س يقمػػدوف ريعػػع وبا ػػراً   ػػ  الإيمػػاف والمػػ مييف وس ي ػػاداً  عمػػؿ والع

 . (3)المعامك و  ذ الماؿ  قير حؽ

: العرك  سد الا اد ، يقيؿ لعـ: س ببمادوا يك الا اد يػك الرازيداؿ  [93]البقرة   ﴾ سلا ععثسا في الأرض ماسدين ﴿وداؿ:  -
الػػع  ي ػػاداـ ييعػػـ اػػايوا مبمػػاديف ييػػل ، والمقمػػود ميػػل مػػا ءػػرت العػػادة  ػػيف اليػػاس مػػف البسػػاءر والبيػػازع يػػك المػػاع  يػػد ح

 . (4)اسبداد الحاءع  ليل ، ياويل بعال  داؿ:  ف ودع البيازع    ب ذلؾ الماع ي  ب القوا يك البيازع وا﵀    ـ

لما ااف ال ػحر  ي ػاد يػك ايرض وبزييػؼ س حقيقػع لػل ، يػا﵀  [4;سنس  ]ي ﴾ إن الله لا يصمح عمل الماسدين ﴿وداؿ:  -
 . (5)س يقويل وس يءع ل مالحاً ل  قاع

 
 الم مب الثولث
 أنسائ الاسود

 
 يُميؼ الا اد  طرؽ ومعايير م ب اع : المعيار ايهـ ميعا: ط قاً لمءاؿ البر رع ييءد اييواع الباليع مف الا اد: 

هػػو الا ػػاد الػػذي يػػد ؿ الػػديف: مرػػؿ السػػرؾ  ػػا﵀ واس بػػداع يػػك الػػديف، وايبسػػار ال رايػػات والمعبقػػدات و الاسصصود الصصديني   -  
الاا ػدة، وال ػحر والسػػعوذة والػدءؿ، والب ػػاهؿ يػك الواء ػػات الديييػع مرػػؿ بػرؾ المػػ ة والبءػاهر  الإيطػػار يػك رمَػػاف 

 وغير ذلؾ... 
ة: هػػػو  ػػػوع ا ػػػبق ؿ ال ػػػ طع العامػػػع لبحقيػػػؽ ماا ػػػب : وهػػػو ح ػػػب بعريػػػؼ هيئػػػع ايمػػػـ المبحػػػدالاسصصصود السيوسصصصي  - ب

 . (6) امع

: وهو ال  ؿ يك القيـ اسءبما يع واي ريع مما ييعاس     الع دػات المءبمعيػع الاسود الامعموعي سالأخلاقي سالبي ي -ج
ي  دػػك اريػػرة  مومػػاً مػػف بااػػؾ وبح ػػؿ    دػػك وباػػشٍاِ ل رذي ػػع واةيػػات اسءبما يػػع.. و يػػواع الا ػػاد اسءبمػػا ك وا

  و دد ييما ي ك  همعا: 
 البااؾ اي ري، وباسك الط ؽ.  -
 الظ ـ  ويوا ل.  -

 الم درات والم ارات.  -

 بءارة الرديؽ اي يض )الزيا...(.  -

  ، والب وث ال يئك ..ايبسار ايمراض وايو ئع -

ال ػيطرة   ػ  اييسػطع الحاوميػع   ف الميمػب الإداري يعطػك مػاح ل درءػات مب اييػع مػف الاسود الإداري سالاقعصودي  -د
 ف مرػؿ هػذ  ايدوات ال يعائيػع  مرؿ العقود والماقات الإداريع والحوايز واسمبيازات الَري يع والقرارات الإداريع ... الخ.

                                                 
 . 9/105با ير الرازي  (1)
 . 3/405با ير ا ف ارير  (2)
 .20/172البا ير الميير  (3)
 . 1/530با ير الرازي  (4)
 . 11/241، والبا ير الميير 6/288با ير الرازي  (5)
 .5اليسرة اسدبماديع العدد الحادي  سر وزارة الماليع  الاويت، ص (6)
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ومف المعو ع  مااف حمر  يواع الا اد الإداري واسدبمادي مع دمور يظاـ المحا  ع والبدديؽ،  بقري  الا اد  امع
 ك  و بار  همعا وهك: ولايي

 المح و يع يك البعيييات.  -
 الرسوة.  -

 اس ب  ات.  -

 البزوير.  -

 البعريب.  -

 اسحباار.  -

 البعرب مف الَرائب.  -

 ال وؽ ال وداع.  -

 القش والبدليس.  -

 المماط ع يك  داد الديوف.  -

 اليمب واسحبياؿ.  -

 السياات المربدة.  -

 بءارة اي  حع.  -

ق ؿ اؿ و ائؿ الإ  ـ المباحع لباريس اسيحطاط الرقايك ووادع الدوييع والقعر لبَ يؿ ايمع وهو ا ب الاسود الثقوفي  -هػ
 ف وظيابعا وهك   راج الياس مف   ادة الع اد  ل    ادة رب الع اد ومف ءور ايدياف  ل   دؿ الإ  ـ ومف 

 َيؽ الدييا  ل   عع اة رة. 
، وهػو مػا  يوع معيف مف ب ػؾ اييػواع المبعػددة ل ا ػاد والبػك ذارياهػا تياػاً لاف ارب ط ممط ح " الا اد " يك هذا العمر: 

  ي مويل  الا اد الإداري ..
إسصوءة اسصععمول " وهػو:  Corruptionي قد وَع ال يؾ الدولك م  راً بعريااً للأيسطع الم   ع  و المومػويع "  الا ػاد: 

 . (1)السظياة العومة لمكسب الخو 
دما يق ػؿ موظػؼ  و يط ػب  و ي بػز رسػوة لب ػعيؿ  قػد  و  ءػراع طػرح لمياي ػع  امػع امػا يحػدث يالا اد يحدث  ادة  يػ

 يدما يعرض وا ع  و و طاع لسراات  و   ماؿ  امع  بقديـ رساوى ل  باادة مف  يا ات  و  ءراعات  امػع ل بق ػب   ػ  
 ف يحػدث  ا ػبق ؿ الوظياػع العامػع دوف ال ءػوع  لػ  مياي يف ، وبحقيؽ  ر اح  ارج  طار القػواييف المر يػع ، امػا يماػف ل ا ػاد 

الرسوة  بعييف ايدارب  و  ردع  مػواؿ الدولػع م اسػرة ، ولاػف البومػيؼ ال ػا ؽ يسػير  لػ  الا ػاد المػقير  ف مػحت الب ػميع ، 
بػػواي ت البءاريػػع ويػك المقا ػػؿ يعيػػاؾ الا ػػاد الا يػػر المػػرب ط  المػػاقات الا ػػرى يػك المقػػاوست وبءػػارة ال ػػ ح والحمػػوؿ   ػػ  ال

 .(2)ل سراات الا رى ، واؿ ما حم بل العولمع مععا مف  ولمع الا اد 
لاف هذ  اليظرة القر يع لممط ح الا اد ب ب ؼ  ف يظرة الإ  ـ الذي يحارب ويءرـ ويعادب اؿ يوع مػف  يػواع الا ػاد 

دبمػػػادي والإداري  و ال يا ػػػك  و الرقػػػايك وذلػػػؾ البػػػك ذارياهػػػا  ػػػواع  اػػػاف يػػػك المءػػػاؿ الػػػدييك  و اي  دػػػك واسءبمػػػا ك  و اس
 ل يظرة السموليع البك يبميز  عا اليظاـ الإ  مك  ف  قيع اليظـ. 

والإ  ـ  ذلؾ ياَؿ  ف ب ؾ اليظـ البك ببميز يظربعا  الَيؽ و الءزئيع والبك س يماف  ف بعالج مف   لعا المسااؿ 
 المبرب ع     الا اد واسيحراؼ...

 
 

                                                 
(1) (http://web.worldbank.org/  ) ، ـ (.29/3/2000مف الا اد ايمقر  ل  الا اد ايا ر:   د الاَيؿ محمود ) ءريدة ال اير 
 ـ (.8/6/2001 ولمع الا اد ر يع غر يع: د. مح ف  َر ) ءريدة الوطف (2)
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  لرابعالم مب ا
 عاسير أسبوب ظوىرة الاسود

 
 :يماف الباردع  يف مدر بيف يك بح يؿ ظاهرة الا اد

يديولوءيػػع وديييػػع وس مػػيع يابءػػع  ػػف ايحػػ ؿ الي  ػػع وَػػعؼ  :  ف الا ػػاد يعػػود  لػػ   وامػػؿ    ديػػع و  الأسلصص بػػرى  
 لػ   مػائص اليظػاـ ال ػائد  ػواع  اػاف سػمولياً  : يبي ػب الا ػاد المدرسصة الثونيصة يمايعا الدييك  و العقائدي  و ال يا ك ،  ما 

( يػك ال يػاف ايوؿ ل يق  ػات الع ػاريع ، وببمبػع اليظربػاف  بما ػؾ وميطػؽ دػوييف  س 1 و ديمودراطياً ، ويااد ياػوف ال يػد ردػـ )
  ف  وءل اليقد بطالعما  يَاً. 

رب ت     وءود ال وؽ ال ػوداع ، البػك يسػوت   ػ ب الءديدة  ف الا اد : هو  حد اةرار البك ب المدرسة الميبراليةوبرى 
اب ػػاع  يا ػػػع البػػػد ؿ الحاػػومك يػػػك السػػػ وف اسدبمػػاديع ، وبػػػد ؿ البسػػػريعات البػػػك بمػػدر  يعػػػا ممػػػا يػػ دي  لػػػ  زيػػػادة يػػػرص 

يػع  و  ايػع ، الممار ات ال يرودراطيع ، و البالك زيادة الم اطرات البك يقوـ  عا اييراد  ذدػدامعـ   ػ  اب ػاذ  ءػراعات  ػوؽ مواز 
و      وايات غير دايوييع ل بق ب     هذ  ال يرودراطيع وي ػدو  ف الا ػاد يسػ ل اػرة الػر ج الَػ مع س يظعػر ميعػا  س القمػع ، 
 ي ما يابسؼ ،  ما ما  اك يػو ظـ  اريػر، وبسػير  حػدى الدرا ػات س ػبط ع الػر ي العػاـ يػك اػؿ مػف  يطاليػا ويري ػا واليا ػاف 

 . (1) يف مقبيعوف  ا اد ءميع ال يا ييف ف غال يع اليا 
يػا﵀  ػ حايل   ػؽ السػام ع لني ػاف والحيػاة والاػوف: يعػك بي رػؽ مػف يظربػل  الاسصود نظرة الإسصلام فصي عاسصير ظصوىرة ما 

ل ، ودولػػ[;-:]الحصصمس   ﴾وياػػسٍ ومػا  ػػواها، يولعمعػا يءورهػػا وبقواهػػا  ﴿الإي ػاف و ودع ييػػل دوايػع ال يػػر والسػػر لقولػل بعػػال : 
 .[43]البمد   ﴾وهدييا  اليءديف  ﴿بعال : 

 ي  ف ا﵀ بعال    ؽ الإي اف ومدّ   العقؿ الذي يميز  يف ال ير والسر اما  يل   حايل وبعال   يعـ الإي ػاف  ف  عػض 
 ايمور ح ف و عَعا د يح...

ذ داؿ ر ؾ ل م ئاع  يك ءا ؿ  ﴿اما  ف الإي اف م ب  ؼ يك هذ  ايرض داؿ بعال :  ]البقصرة   ﴾يك ايرض   ياػع وا 
 وال  ياع يءب   يل  ف يطيع مف ا ب  ال وهذا ما ُ  ؽ لل الإي اف يذذا لـ يطع ا﵀ ا ب ر  ارءاً  ف   يبل وطا بل... .[63

وببعدد  وا ث  و  وامؿ اسيحراؼ يحو الا اد لذي الإي اف مف وءعع يظر الإ  ـ وببيوع ممادرها يميعا مػا يي ػع مػف 
 . (2) اف وميعا ما ياوف  ارءاً  يعاذات الإي

وييمػػا ي ػػك بعػػداد لعػػذ  العوامػػؿ دوف البو ػػع يػػك سػػرحعا يف مءػػاؿ  حريػػا هػػو ايايػػع مواءعػػع وماايحػػع الا ػػاد ومػػف  راد 
 الباميؿ يع يل الرءوع  ل  المراءع والممادر البك بو عت يك سرح هذ  العوامؿ واي  اب: 

اع هوا   س الإنسونية انعدام السازئ الديني سضعاو في النا -1 يمف   رض  ف طا ع ا﵀ بعال  بسبت يك ال عك لإرَ
 وسعوابل يايقمس يك الا اد  ويوا ل دوف رادع يرد ل مف  يماف  ا﵀ و وؼ ميل بعال . 

زيػػف ل يػػاس حػػب السػػعوات مػػف الي ػػاع وال يػػيف والقيػػاطير المقيطػػرة مػػف الػػذهب  ﴿: يقػػوؿ بعػػال : غريصصزة حصصب الحصصيسات -2
. ووادػع الا ػاد اليػوـ المبمرػؿ [47]آل عمصران   ﴾ يؿ الم ومع مف اييعاـ والحرث ذلؾ مبػاع الحيػاة الػدييا والاَع وال

يػػػك الإ احيػػػع المط قػػػع لإسػػػ اع غرائزهػػػا وسػػػعوابعا لعػػػو  يػػػر دليػػػؿ   ػػػ  ب ػػػؾ الع دػػػع الم اسػػػرة  ػػػيف القريػػػزة والءريمػػػع 
حمػػوؿ   ػ  المػػاؿ  سػػب  الو ػائؿ والطػػرؽ حبػ  لػػو مػػف والا ػاد... ي ب  يػػع سػعوة حػػب المػاؿ وءمعػػل ييػػديع الإي ػاف ل 

 طريؽ حراـ  و مميوع  ذا لـ ياوف هياؾ رادع يرد ل...

 ﴾ ف السيطاف لاـ  دو ياب ذو   دواً  يما يد و حز ل لياويوا مف  محاب ال عير  ﴿داؿ بعال :  سسسسة الحي ون  -3
 انفسبد انًختهفخ نٛسٕقٓى إنٗ انُبر... فبنشٛطبٌ ٚذػٕ أصحبثّ إنٗ انًؼبصٙ ٔارتكبة إَٔاع  .[9فو ر   ]

                                                 
 .المرءع ال ا ؽ. (1)
ع م (2)  . 1/151حمد  ف يا يف ميعج القرتف يك حمايع المءبمع مف الءريمع: روَ
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قيػػاً يءػػيح  الإي ػػاف  ػػف  ػػ يؿ الا ػػر والعءػػب  ػػالياس داع مػػف  دواع الػػياس ال طيػػرة البػػك بمرػػؿ ايحرايػػاً    الاسصصعكبور  -4
رادبػل  ػادل  عيػؼ سػديد وبمػرد لئػيـ  لػ  غمػط الحػؽ الحؽ ذا هيمف الا ػر  ػؿ ايػاف الإي ػاف وا ػبول    ػ   ق ػل وا  ، وا 

ل: ييي ػ  ممػالح اة ػريف ويي ػ  حقػوؽ اة ػريف ويي ػ  دػواييف المػ ح يػك   دػات اليػاس  عَػعـ وطمػس معالمػ
مػع  عػػض ، ويي ػػ  دػواييف المػػ ح البػػك  دامعػا ا﵀ يػػك الماويػػات البػػك مػف حولػػل ، ومػػف  ػ ؿ هػػذا اس ػػبا ار بقػػوـ 

 العالـ.  الدييا وبقعد اليوـ  عذ  الابف الما  ع والا اد الم بسري يك  قاع اريرة مف

مػػف   ػػ اب الا ػػاد  يَػػاً السػػراهع العءي ػػع البػػك يعػػايك ميعػػا اريػػر مػػف اليػػاس يػػك ابءػػاهعـ  لػػ  مح ػػع الػػدييا  الحصصراىة  -5
: " لو ااف س ف تدـ وادٍ مف ماؿٍ س بق   ليػل راييػاً ، ولػو اػاف لػل واديػاف والماؿ: هذا ال  ب الذي يء د  دوؿ الي ك 

، يعيػػاؾ مػف اليػػاس مػف تبػػا  ا﵀ (1)ءػوؼ ا ػػف تدـ  س البػراب ويبػػوب ا﵀   ػ  مػػف بػاب " س بقػ   ليػػل رالرػاً ، وس يمػػلأ 
الماؿ الارير لاف مع ذلؾ ي ػبعمؿ اػؿ الو ػائؿ المحرمػع والمميو ػع اػك يمػبص دمػاع اليػاس ءميعػاً ويحي عػا  لػ  مػاؿ 

 يَيال  ل  الماؿ الذي لديل وهاذا ي بسرى الا اد. 

الا اد وءحود الحؽ وريض اب ا ل والعمؿ  ػل ياسػئاً  ػف الحقػد والحقػد هػو العػداوة الديييػع  ودد ياوف الدايع  ل  الحقد  -6
لقائل مف الوءود ، واػـ  يك الق ب ، والعداوة هك اراهيع يماح عا رغ ع  اسيبقاـ مف الس ص المارو   ل  حد  ييائل وا 

 .(2)براؼ  ل  و اب ا لديع الحقد اريراً مف اييراد وايمـ  ل  ءحود الحؽ والبمرد     اس 

اما دد ياوف الا ػاد ياسػئاً  ػف الح ػد ، والح ػد مػف الرذائػؿ ال  قيػع ذات اليبػائج اليا ػيع واسءبما يػع ال ػيئع  الحسد  -7
ءداً     اييراد و    الءما ات وهو داع   ذا  ماب الياس الإي اييع  َياها و سقاها وءع عػا ممػدر  ذى لر ػريف 

: " دب  لػػياـ داع ايمػػـ دػػ  اـ الح ػػد وال قَػػاع هػػك َػػائؿ مػػف يعمػػل ومزيػػد مػػف  طائػػل دػػاؿ الػػذيف امبحػػيعـ ا﵀  ا
 .(3)الحالقع ، س  دوؿ بح ؽ السعر ولاف بح ؽ الديف " 

 ﴿، ويقػوؿ  ػ حايل: [:9]الزخصرف   ﴾اي ػ ع يومئػذ  عَػعـ لػ عض  ػدو  س المبقػيف ﴿يقػوؿ بعػال :  قرنصوء السصسء  -8
قوؿ يػا ليبيػك اب ػذت مػع الر ػوؿ  ػ يً ، يػا وي بػك ليبيػك لػـ اب ػذ ي يػاً، لقػد  َػ يك  ػف يوـ يعض الظالـ     يديل ي

 .[>5-:5]الارقون   ﴾الذار  عد  ذ ءاعيك وااف السيطاف لني اف  ذوسً 
لقد  ر بت الدرا ات واي حاث  ف  ارر الميحرييف المق وض   يعـ اػايوا   ػ    دػع  ومػدداع ال ػوع الميحػرييف 

 وهـ  ل  الا اد والءريمع ءراً. الذيف ءرّ 
يقد باوف ال يئع اي ريع    اً مف    اب الا اد ، وذلؾ  ف طريؽ ايحراؼ يك   وؾ  حد  يراد اي ػرة  الخمل الأسري  -9

 وس  يما الوالديف ،  و ءعؿ اي ويف  وموؿ البر يع،  و  ف طريؽ اياماؿ الوالديف  الط ؽ...

لحالع اسدبماديع البك بابيؼ الارد    اً يك ايحرايل واب ا ل   يؿ الما ديف: يذف الاقر يقد باوف ا الحولة الاقعصودية  -11
الذي يعيسل الارد دد يديع  ماح ل  ل  ال حث  ف  س اع حاءبل اي ا يع  و لريع م بوى   ربل  طريؽ غير مسروع 

لحرمػاف وال ػ ط واليػوس ممػا يسػعر  ػل ،  و يديعل  ل  الءريمع وياػوف ال ا ػث   ػ  ارباا عػا مػا يسػعر  ػل الاػرد مػف ا
مف بااوت يك الرروات يي دي  ل ذلؾ  ل  الحقد والح د وال قَاع وايمراض اليا يع البك ب رر يك   وال ولعػذا اػاف 

 .(4)ي بعيذ مف الاقر ييقوؿ: " ال عـ  يك   وذ  ؾ مف الاار والاقر "  الر وؿ ايارـ 

ال ػائدة يػك  ػ د العػالـ اليػوـ والقائمػع   ػ    ػس و ياػار  اط ػع  عيػدة اػؿ ال عػد  ف الحالع ال يا ػيع  الحولة السيوسية  -11
 ف السريعع الإلعيع ءع ت مف الارد يػك هػذ  الػ  د والمءبمعػات بر ػع  مػ ع يي  ػ وؾ سػاذ يوي ػدت  قيدبػل وياػر  

                                                 
 . 5/440( 3143، و  ك يع   يك م يد  )3/51( 2447  رءل الط رايك يك ايو ط ) (1)
 .1/785اي  ؽ الإ  ميع:   د الرحمف الميدايك  (2)
العيرمك   ياد  ءيد )  داؿ 1/164( 1412، والإماـ  حمد يك م يد  )4/664( 2510  رءل البرمذي يك ماع القيامع والردائؽ والورع  اب ميل ) (3)

 (  8/30مءمع الزوائد 
( 927، والحػػااـ يػػك م ػػبدرال )5/36( 20397، و حمػػد يػػك م ػػيد  )4/324( 5090  رءػل   ػػو داود يػػك ايدب  ػػاب مػػا يقػػوؿ الرءػػؿ  ذا  مػػ ح ) (4)

 .  3/302( 1026وداؿ محيح     سرط م  ـ، وا ف ح اف يك محيحل ) 1/383
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لحػػاد وردة ودبػػؿ و ػػردع وزيػػا ورذي ػػع وم ػػدرات.. . وديعبػػل ل قيػػاـ  و مػػاؿ حبػػ  ءػػيح  لػػ  الا ػػاد  ءميػػع  يوا ػػل: ااػػر وا 
 الي ؼ والب ريب واس بطاؼ والبعديد يمحاب ال  طات وال روج     ايمف الءما ك وال  ـ اسءبما ك.

يًَ   ف  ف اليظػاـ ال يا ػك الءػائر ييػبج ط قػع  اط ػع مػف السػعب وهػك  ارػر اييػراد  رػارة ل سػقب والاوَػ  
يمار ػػل مػػف بمييػػز ومح ػػو يع يػػيع ـ اليػػاس   ػػ  ال ػػ وؾ الميحػػرؼ  وال ػػردع ، امػػا  يػػل ي ػػث الاردػػع  ػػيف اييػػراد  مػػا

لإسػػ اع حاءػػابعـ ، وي  ػػؽ ظرويػػاً بسػػءع   ػػ  الإءػػراـ والا ػػاد  و ياسػػؿ يػػك بعيئػػع الظػػروؼ البػػك مػػف سػػويعا ميػػع 
 اسيحراؼ. 

ع ل َطراب و د الأمراض الناسية سالعقمية  -12 ـ البوازف يػك  ف الق ؽ والقيوط والو و ع ا عا  مراض بءعؿ الارد  رَ
 س ميبل، مما بءع ل ي  ؾ   وؾ اسيحراؼ والا اد. 

 
 الم مب الخومس

 الاسود في الس ن العربي
 

،  ذا س يوءػد   ػ  وءػل ادس ي ب ؼ  حد      ف المءبمعػات اايػع يػك السػرؽ والقػرب بحبػوي   ػ  دػدر معػيف مػف الا ػ
، يػع  عػػض الابػاب ، يػػك  عػض ايد يػػات،  ػؿ لقػػد داد والما ػػديفي  ػػو بمامػاً مػػف الا ػاال  ػيطع ذلػػؾ " المءبمػع الااَػػؿ " الػذي 

 ػػف ياػػرة َػػرورة وءػػود دػػدر محػػدود مػػف الا ػػاد يػػك المءبمعػػات لبػػذليؿ  عػػض المػػعاب والمعودػػات الإداريػػع حبػػ  ب ػػرج  عػػض 
ل  حيز البيايذ دوف   طاع يَر  الإيباج واس برمار ) وهو ما   ما  الػ عض "  (1) الا ػاد الميػبج" (القرارات والمسرو ات ل يور وا 

. 
اد والرسػػوة يػػك معام بيػػا ولاػػف القَػػيع البػػك غػػدت بعػػـ المءبمػػع العر ػػك هػػك لي ػػت  البحديػػد وءػػود دػػدر مػػا مػػف الا ػػ 
يما القَيع البك بسقؿ  اؿ الءميع اليوـ هك حءـ الا اد واب اع دائربل وبسا ؾ ح قابل وبرا ط تليابػل  درءػع لػـ ي ػ ؽ اليوميع ، وا 

، ولعػػؿ مػػا باسػػؼ  يػػل المػػحايع العر يػػع يوميػػاً مػػف "ودػػائع بمعيػػا العر ػػك وم ػػبق  ل يػػك المػػميـيعػػدد م ػػيرة مءلعػػا مريػػؿ ممػػا 
الا اد"، وما يبداولل الءميع يك مءال عـ يدؿ     مدى بق قؿ ديـ الا اد وممار ابل يك مياحك حيابيا اسدبماديع واسءبما يع 

 وال يا يع والإداريع اايع. 
 ل  هذا الحءـ وبق ق عا  عذا الساؿ الم يؼ يك مياحك حيابيا اايع لي ا  ػايمر ال  ػيط الػذي يماػف  ف وموؿ الظاهرة 

 ػوف الا ػػاد داع  َػػاؿ بعاييػل المءبمعػػات ا عػػا يػك اػػؿ زمػػاف  –امػا يقػػوؿ الػػ عض  – ف يعػوف مػػف سػويل ، و ف يطمػػئف  يا ػػيا 
الذي س يرى يك يمو ال  يا ال رطاييع البك بابؾ  الء د  ارر ومااف ،  ف ب  يط ايمور     هذا اليحو يذاريا  حالع الط يب 

مف مءرد  وراـ  اديع )حميدة(، و  راض م دبع ي عؿ   ءعا ، وبميب الءميع دوف ا برياع ، و البالك يعك س برير الق ػؽ وس 
 .(2)ب ب زـ  م يات ءراحيع  اء ع

الميظمع العر يع يقؿ ييما ي ك ال ياف الحديث الذي  مدربل ولاك يقؼ     حقيقع معدست الا اد يك ال  د العر يع ي
 :  لماايحع الا اد

 "بصيصصصون "حسل عقرير مؤحر مدركوت الاسود الصودر عن منظمة الحاوفية الدسلية
ودد  ـ2011    البوالك حوؿ م سر مدراات الا اد ل عاـ  16 مدرت ميظمع السااييع الدوليع بقريرها ال يوي ل  يع الػ       

 دولع  ر يع. 20  دا مف  ييعا  183سمؿ الم سر هذا العاـ 
ب بيد ميظمع السااييع غير الحاوميع  ل  معطيات  10و ح ب هذا الم سر الذي يبراوح ما  يف مار )الا اد ايدوى( و       

دى اسدبمادي العالمك، يقد م   ع دوليع  ييعا ال يؾ الدولك والممارؼ اة يويع واييريقيع ل بيميع  و الميب 13ءمعبعا 

                                                 

     يط ؽ، س  102/ص1997( /1 ي وؿ/ت) (11ام ل و  بل و  ؿ البمدي لل:  مء ع درا ات  ر يع/ العدد )ح يك  ايش ، الا اد و و  (1)
  FUET "الا اد الميبج" ممط ح

 (.  7ص 243الا اد وبدا يابل يك الوطف العر ك: محمود   د الاَيؿ ) الم بق ؿ العر ك العدد  (2)
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اي يرة يك هذا البمييؼ وهما  البالك الدولباف ال باف بعب راف ايارر ي اداً مع  182بقا مت الموماؿ واوريا السماليع المرب ع 
يقاط مبقدمع     الدوؿ  9.5. ويك الءايب اة ر مف القائمع بحبؿ ييوزي يدا المرب ع ايول  مع حمولعا     1.0  مع 

(.  ما الدوؿ العر يع وللأ ؼ 9.2(،  ل  ءايب  يقايورة )9.3( وال ويد )9.4( ويي يدا )9.4الإ ايديياييع الر ث، الديمارؾ )
" . ود ؿ الر يع العر ك ا ب رت ميظمع السااييع  ف 4يقد احب ت  قال يبعا الق ـ ايدي  يك البمييؼ مع   مات بقؿ  ف 

 لحياة اليوميع  ل  حد  ف دواييف ماايحع الا اد القائمع س بم ؾ  رراً ا يراً.اس ب داد والا اد مبر  اف يك ا
ءذب الإيب ا   ل  مودع الدوؿ العر يع يك ءدوؿ م سر الا اد يك هذا  الميظمع العر يع لماايحع الا اد عذ  الميا  ع بود         

 .البقرير والبك  غ  يبعا بقع يك م  رة الدوؿ البك يعبريعا الا اد
اايت دائماً  الميظمع العر يع لماايحع الا ادومع  هميع هذا البقرير يك الاسؼ     موادع الا اد يك دوؿ العالـ،  س  ف        

مبحاظع     ا بماد هذا الم سر يك دياس الا اد وذلؾ    ب ا بماد      الإدراؾ و البالك س يو ذ  اي عاد الاميع يك بحديد 
 ودياس الا اد.

والميظمع  ذ بي ل  ل   ف المودع المب  ؼ ل دوؿ العر يع يك براب يع هذا الءدوؿ الذي ي يف  ف وَع دولع  ر يع  يَؿ         
مف اوَاع دوؿ  ر يع   رى، ليس  ذو يائدة ا رى ، يايهـ مف البميياات والبراب يع يك هذا اسمر هو اسؼ موادع الا اد يك 

 لبك يبع ؽ ييعا الا اد.الدوؿ العر يع وبحديد القطا ات ا
اما ب اد الميظمع  وف الا اد الم بسري يك الدوؿ العر يع س يقبمر     الا اد المالك  ي الا اد اليابج  ف الماقات        

الماليع و قود البءعيز وما  ل  ذلؾ،  يما ي ءؿ ايَاً الا اد ال يا ك الم بسري يك معظـ الدوؿ العر يع حيث بمعب الردا ع 
م اعلع والمحا  ع الاا  ع ، ويقداف الحاـ الرسيد والديمقراطيع، والبورير ال   ك يك ذلؾ     م يرة البيميع الم بدامع يك وال

 الدوؿ العر يع والبك هك ب ق  الو ي ع اييءع يك بحقيؽ البقيير والإم ح الميسود.
 ف الحراؾ ال يا ك والإءبما ك الك بسعد  يك الميطقع  وف،يك هذا الس الميظمع العر يع لماايحع الا ادوما يد ـ بوءل         

ر اع دوا د الحاـ الرسيد ومحار ع الا اد والبو يس ليظـ الردا ع ا  العر يع ميذ ما يقارب ال يع يبوءل يحو بحقيؽ الإم ح و 
 علع والمحا  ع.اوالم 

البي يل والإسارة  ل  موَوع محار ع الا اد وبقويض  ييايل ومع ذلؾ،  يما ي ق  لبقرير ميظمع السااييع الدوليع  هميع يك          
 .(1)ال طير     الم بوى العالمك و اي ص يك الدوؿ العر يع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

)  ـ2011اايوف ايوؿ  12لماايحع الا اد،  يروت يك الميظمع العر يع  مػػػػاػبػػػب الإ ػػ ـ، (1)
http://www.arabanticorruption.org/index.php?option=com_content&view=article&id=393%3A-q---------

q&catid=28%3A2010-02-02-16-59-54&Itemid=120&lang=ar  ) 
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 و2011نؼبو (1)يؤشر يذركبد انفسبد

 (2)نًُطقخ انشرق الأٔسط ٔشًبل إفرٚقٛب
 

 

بمييؼ 
 الدولع

البمييؼ 
 الدولع الإد يمك

درءع م سر مدراات الا اد 
 و2011

 7.2 دطر 1 22
 6.8 الإمارات العر يع المبحدة 2 28
 5.8 الاياف المعيويك 3 36
 5.1 ال حريف 4 46
 4.8  ماف 5 50

 الاويت 6 54.6 
 4.5 ايردف 7 56
 4.4 ال عوديع 8 57
 3.8 بويس 9 73

.3 المقرب 10 80 

 2.9 الءزائر 11 112
 2.9 ممر 11 112
 2.7  يراف 13 120

1
 2.6  وريا 9 14
 2.5 ل ياف 15 134

.2 اليمف 16 164 
 2.0 لي يا 17 168
 1.8 العراؽ 18 175

    
 

 

             

 

                                                 

السااييع الدوليع يقيـ ويربب الدوؿ ط قا لدرءع  دراؾ وءود الا اد  يف الم ئوليف م سر مدراات الا اد لميظمع  ما هو م سر مدراات الا اد؟ (1)
 وال يا ييف يك الدولع، وهو م سر مراب يعبمد      يايات ذات م ع  الا اد بـ ءمععا  ف طريؽ ا بقماعات مب ممع دامت  عا م   ات م ب اع

مح  يف مف ءميع  يحاع العالـ مبَميا المب مميف وال  راع مف ياس الدولع الءاري وم بق ع وح يع ال معع.  يل يعاس  راع  محاب اي ماؿ وال
  م سر بقييمعا. ويقوـ ال روي ور ءوف دراؼ سم دورؼ ، مف ءامعع  ا او يك  لماييا وهو  احث وم بسار لميظمع السااييع الدوليع،     العمؿ   

 يع الدوليع.يمدراات الا اد  ط ب مف ميظمع الساا
(2)  (http://www.transparency.org  ) 
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  الم مب السودس
  رة لماسود في ممعمعوعنو المعوصرةالأسبوب المبوح

 
 :  (1)يقاط الباليع  ما اي  اب الم اسرة سيبسار الا اد يك مءبمعابيا المعامرة ييماييا ب  يمعا يك ال    
 ا بعاد الياس  ف دييعـ ، والب اهؿ يك اسلبزاـ  وحااـ السريعع الإ  ميع.  -
البقير اسءبما ك:  ف البقير اسءبما ك الذي يسعد  العمػر الحػديث و ػر ع  يقا ػل سػكع لػـ يعػد مءػاسً ل ءػدؿ ودػد  رػرت  -

ؿ يػػك الااػػر ال سػػػري والقػػدرة الإيباءيػػػع واسدبمػػاديع وال ػػػ وؾ الاسػػوؼ الع ميػػع والميءػػػزات البايولوءيػػع ويمػػػو و ػػائؿ اسبمػػػا
 ماع  امع. ودد برؾ اؿ هذا  ممع واَحع      ق يع الإي اف وهز اهبمامابل القديمع وسءعل     اسيطػ ؽ  عيػداً  ػف 

ك ذلؾ اليظرة  لػ  الم  مات الذي ا  بل! و يطرت     يار   زميع طوي ع و ررت يك م ادئ م بب ع ومرب طع  اس بقاد  ما ي
المػػر ة واليظػػرة  لػػ  البرييػػل و الءػػيس ، هػػذا ال َػػـ الػػذي  اَػػبل ال سػػريع يػػك القػػرييف اي يػػريف  اػػاف لػػػل وس سػػؾ  رػػر   ػػ  

 ال  وؾ ال سري و    معي  اسيحراؼ والإرـ والءريمع والا اد. 

طػػار بيظيمػػك معػػوؽ يػػزدا - ف الميمػػب الإداري يعطػػك الميػػاخ ال يا ػػك القػػائـ: ياػػك ظػػؿ وءػػود  يا ػػات مسػػوهع وا  د الا ػػاد، وا 
ماح ل درءات مب اييع مف ال يطرة     اييسطع الحاوميع مرؿ العقود والماقات الإداريع والحػوايز واسمبيػازات الَػري يع، 

  ف مرؿ هذ  ايدوات ال يعائيع بقري  الا اد  امع مع دمور يظاـ المحا  ع والبدديؽ. 
 .. ػذو ٔضغ انشخص انًُبست فٙ انًكبٌ انًُبستٔ ،ؿ واليظاـ القَائك الاا داليظاـ ال يا ك الَعيؼ المبع ع -
 ..اقتصبر انًحبسجخ ػهٗ صغبر انًٕظفٍٛ دٌٔ انكجبر، ٖٔ ػٍ انًحبسجخأتًتغ انجؼض ثحصبَبد تجؼهٓى ثًُ -
القػػػواييف  و  ودػػػد يرءػػػع اسيحػػػراؼ الإداري  لػػػ   ػػػوع مػػػياغع القػػػواييف وال ػػػوائح الميظمػػػع ل عمػػػؿ وذلػػػؾ يبيءػػػع لقمػػػوض مػػػواد -

لبعرب مف بيايذ القايوف  و الذهاب ا  ل   رؽ القايوف،  و  بَار عا يك  عض ايحياف , ايمر الذي يعطك الموظؼ يرمع
  ل  با ير   طريقبل ال امع البك دد ببعارض مع ممالح المواطييف .

  رؽ القواييف . -
 ..  الادارح انجٛرٔقراطٛخ ٔانًركزٚخ ٔػذو انًشبركخ فٙ الادارح -
يك ا بيار وبعييف المػوظايف يبيءػع لعػدـ ا ػب داـ ا ػ وب المقػا  ت الس مػيع واس ب ػارات   وع بط يؽ اسءراعات الع ميع  -

ال زمػػع س بيػػار العػػام يف الػػذيف ببػػوير يػػيعـ الااػػاعة والمػػدؽ واسمايػػع يػػك البعامػػؿ والعمػػؿ واػػذلؾ اهمػػاؿ ا ػػب داـ البقػػارير 
 .لبرييع والبرديع ....الخال يويع وبقويـ اسداع ومعايير ا

 َعؼ العقو ات المقررة     مربا   ءرائـ الا اد مقاريع  ما يحم وف   يل مف  وائد وميايع مف اربااب الا اد. -
 . َعؼ المءبمع المديك و يادة ال يا ات القمعيع -

 غٌاب الآلٌات والمؤسسات التً تتعامل مع الفساد . -
اهمت يػػك ايبسػػار الا ػػاد وبق ق ػػل يػػك ءميػػع ميػػاحك الحيػػاة: ممػػا ي ػػبوءب باػػابؼ وغيرهػػا مػػف اي ػػ اب الم اسػػرة البػػك  ػػ

الءعود وبعاوف م ب ؼ الءعات الر ميع وايه يع لماايحبل د ؿ  ف يقض     ما ب ق  مف  يػر هػذ  ايمػع البػك  راد ا﵀ لعػا  ف 
 باوف  ير  مع   رءت ل ياس بومر  المعروؼ وبيل  ف الميار...

 
 
 
 

                                                 

ا يع اسدبماد والع وـ ال يا يع  ءامعع  -د.  طيع ح ف اييدى "الممار ات غير اي  ديع يك الإدارة العامع"  حث مقدـ ليدوة الا اد والبيميع  (1)
 .53ـ، مػ1999القاهرة، 
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  الم مب السوبع

 مظاهر الفساد في البنية الاجتماعية 

واسءبما ك  الا اد مف حيث مظاهر  يءد  يسبمؿ      دة  يواع و همعا الا اد ال يا ك والا اد الإداري والمالك       
 .(1)والإ  مك

بحقيؽ  هداؼ  ءؿ مف ( علحاوميا) علعاما  اعة ا ب داـ ال  طع  هو  عاو الا اد ال يا ك  معيا  ال الاسود السيوسي -أسلا
ف، و علس ميا، وغال ا لبحقيؽ الممالح عغير مسرو  يماف  ف ببعرض ل ا اد  عل يا يا يواع الحاومات واليظـ  معظـ ا 

دؿ ذلؾ لوءود  الديمقراطيع والبك يماف ل سعب  ف يبحاـ ييعا باوف ي  ع الا اد ييعا  البك ب ودها ,  س  ف اليظـال يا ك
 ا ع   يعا و يادة حاـ القايوف . المحا  ع الإداريع والرد

ومرؿ هذا الا اد يسءع      ،و يع وممار ع الياوذ والو اطعوالا اد ال يا ك لل  يواع اريرة ميعا المح و يع والمي 
البحبيع ل حاومع ويَعؼ   طع  عل يياي دي ذلؾ  ل   َعاؼ  علديمقراطياويك غياب   علمسرو اغير  عدارياليساطات الإ
  .. والمواطف الا اد والع ث  مقدرات الوطف  ا عا  عـ دولايبم ض  يل دي القايوف مما

، ل  داف و    اي ص الدوؿ الياميعبعد ظاهرة الا اد الإداري مف الظواهر ال طيرة البك بواءل ا  الاسود الإداري -ثونيو
مما ي دي  ل  بدمير اسدبماد  عدبماديساب عل مف س ؿ يك  م يع ال ياع والبيميع  حيث   ذت بي ر يك ء ـ مءبمعابعا وما 

، ومعامال زمع لي عالبحبي عل ييا    مواءعع البحديات يك   مار وا  ادة   مار  علدولاومف رـ  ءز  عداريوالإ علمالياوالقدرة 
ص الا اد يب  ، ويماييا اسحبياؿ والبزوير و وع اي  ؽوالمحا اة والمح و يع و  ةيك الرسو  وببمرؿ مور الا اد الإداري

 :الإداري يك  دة يقاط

 فدّياي  يبج  زدواءيع وبَار اً  يف الم  وليات يغياب الم طط العيا ك العاـ، و دـ وَوح ال يا ات العامع لندارة، مما  –
 . ل  با يؿ الءعاز الإداري

ابل، ومف سوف هذا  ف بَ ـ الءعاز الإداري حيث يُ حظ  ف حءـ القطاع العاـ يك ارير مف الدوؿ العر يع ياوؽ احبياء –
 .يعقّد مف الإءراعات الإداريع، ويَعؼ البوامؿ مع المواطييف،  الإَايع  ل  اويل هدراً لموارد الدولع

 . دـ الم اواة وبااي  الارص اليابج  ف المح و يع والوا طع –
 . دـ وءود السااييع والم اعلع –
 . دـ وَع المواطف يك م ب اهبماـ الإدارة –
 .اري و دـ ايبظاملَعؼ البدريب الإد –

مػػف ال مومػيات ال يبػػع ل يظػػر يػك ادبمػػاد الميطقػػع العر يػع ا بمػػاد  الزائػػد ي ػ ياً   ػػ  الػػد ؿ   الاسصصود الاقعصصصودي -ثولثصصو
وببػػػولؼ العيامػػػر الرئي ػػػيع لعػػػذا الػػػد ؿ مػػػف الإيػػػرادات الياطيػػػع والبحػػػوي ت الر ػػػميع ال ارءيػػػع والاػػػوائض الماليػػػع يػػػك . الريعػػػك

 يػػراً الريػػع الم ػػبد مػػف بسػػوهات ال يا ػػات اسدبمػػاديع ااحباػػارات الدولػػع و عػػض  سػػااؿ الحمايػػع البػػك بػػدرّ م   ػػات القطػػاع و 
 :د يك معدست اليمو اسدبمادي،  يلا  يع ل اومف اةرار ال   .ميايع ا بريائيع لحزييع الدوؿ  و لم   ات القطاع العاـ

َػػػػعاؼ م ػػػػبي ػػػػ -  وذلػػػػؾ   ػػػػ ب الرسػػػػاوي: وى الءػػػػودة يػػػػك ال ييػػػػع البحبيػػػػع العامػػػػععـ يػػػػك بػػػػدي ك ااػػػػاعة اس ػػػػبرمار العػػػػاـ وا 
  والو اطات والمح و يع ..

 ..اي ااض حءـ ويو يع موارد اس برمار ايءي ك -
يمػعب ييػل  وارباػاع م ػبوى الإياػاؽ الع ػاري يوءد   دع را بع  يف م سرات الا ػاد: اربااع م بويات الإيااؽ الع اري -

 .البسريعيع الحاـ  ال  ممداديبعا لمءالس    هيئات الردا ع  و ا

                                                 

 ( http://www.almaqreze.net/munawaat/artcl076_1.htmlالا اد يك  الميا العر ك الإ  مك:  داد م   ع الرواد ) (1)
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وذلؾ مف   ؿ ا بق ؿ  محاب الياوذ لموادععـ المميػزة يػك المءبمػع ويػك اليظػاـ ال يا ػك، : بردي بوزيع الرروة والد ؿ -
 مما يبيح لعـ اس بئرار  الءايب ايا ر مف الميايع اسدبماديع 

يػػك القطػػػاع ال ػػاص مػػع ا ػػػار بءػػار العمػػػ ت  : رءيػػػعا البءػػارة ال  الؼ  ػػيف ديػػػادات الءعػػاز الممػػػريك والمبسػػق يفحػػالب -
 .ايءي يع ييما ي م   طو  ال وؽ ال وداع

 ..البحالؼ  يف ديادات القطاع العاـ والسراات الدوليع -
 ..البحالؼ  يف ديادات السراات الميا يع المم واع ل قطاع العاـ ورءاؿ اي ماؿ يك القطاع ال اص -
 .ا بماداً     ياوذ   ائعـ يك  ءعزة الدولع :ا ار ال م وليف يك القطاع ال اص اسبقاؿ   ياع -
بُوَدع يك  يوؾ  ءي يع  ما لمءرد ال ماح لعا  مزاولع يساطعا، : اسبراط ديع السراات ايءي يع رساوي  ل  ا ار الم  وليف -

 . و ل بقاَك  ف اسبراطات محيع و يئيع   ا يع
 . و عار زهيدة لمالح  عض   َاع اي ر الحاامع: ع  عض السراات الا رى المم واع لعادياـ  ءعزة الدولع   ي -
ف  بااوت ب عاً لحءـ اسدبطا ات البك ب بولك   يعا،   الاسود الامعموعي -رابعو  ب اهـ السرائح الميعماع  ممار ع الا اد، وا 

 : ب اع، وذلؾ  طرؽ م ب اع ومبيادَع  حياياً مف   ؿيك   ادة بسايؿ المسعد اسءبما ك ااؿ يك المءمبعات العر يع الم
وس  يما مف   ؿ . بعظيـ الط ب اس بع اك البريك والبظاهري ال ذ ك،  حيث بساؿ يموذءاً ل حبذاع م  اياً وديمياً  –

محاولع   وؾ  وهك  ذلؾ بديع  العديد  ل . المورة البك بر معا  ف يا عا،  ي مورة اليءاح اسءبما ك  دوف اِ اع يع يع
و عذا المعي  يدرؾ ايؼ برب ـ  م يع ببايل العمؿ الميبج، ءزئياً، يك  يؽ هذا البحوؿ الم  اك ػ القيمك . الطريؽ الذي  ّ دبل

 .الذي بيبءل ممار ع الا اد
    اييعاؿ البوايد مف   ؿ ا بدامع مظعر اليءاح اسءبما ك والمالك الذي بوّلد  ممار ع الا اد،  ف س محا  ع يع يع  –

ويعيك ذلؾ  ف . الياسئع  ف ا ب داـ المودع المسقوؿ يك الم  وليع العامع  و يك الوظياع العموميع لميايع الرراع الس مك
العوة  يف  ارريع الياس والدولع، مربع الا اد المميز  دوف محا  ع، ببعمؽ ويبعمؽ مععا اسغبراب  يف  الـ  ارريعٍ يقيرةٍ  و 

 .لعا  يداً يك بيظيـ الا اد الس اك و ائدابل، ودولع بم ؾ يا اً ل قمع ويا اً لحمايع الا اد والاا ديف ائ عٍ س بءد 
ال ماح  مراامع الرراع غير المسروع     يطاؽ مو ع ي  ياً   ياع ماايع اءبما يع ممطيعع بارض ا بماد ممار ات  –

 . اءبما يع محددة
 ع الا اد و دـ ماايحبل، وايبسار مظاهر  اس بع ايع ال ذ يع،  ل  يبيءع ولقد  دى ا بدامع اليءاح اليابج  ف ممار 

ويعيك ذلؾ . مرءّحع ببمرؿ يك بحوؿ ممار ع الا اد ماوياً مق وسً، و البالك م بد ً  يك رقايع اي ماؿ اما يك الوظياع العامع
 .ايوف والحقوؽ العموميع ف ممار ع الا اد يك مياخ اعذا، ي طؿ اليظر  ليعا  ا ب ارها  رداً ل ق

عـ يك ب ريع  م يع اسيبقاؿ مف ديـ الءما ع المبما اع  ل  ديـ اييراد الماليع، ب  وممار ع الا اد ويبائءل اسءبما يع
ف ا بظ وا  يمع الءما ع)ال احريف  ف يءاح يردي  و عذا يرى ايؼ ببـ   ادة بسايؿ الحقوؿ اسءبما يع وديمعا ايط داً ( وا 

مما يعيك  ف ديمع الرراع، و اي ص ال ريع وغير المسروع، بم ح  ولويع   ـ القيـ حب   ع الحقؿ اسءبما ك الم يطرمف هيمي
 .  يد سرائح اءبما يع اايت حب   مد دريب بَع السرؼ واليزاهع يك المقدمع

امّك واليو كّ لو ائؿ البورير يك  دى البحالؼ  يف الماؿ والإ  ـ  ل    ادة بدوير الإيباج ال  الاسود الإعلامي -خومسو
ل   يساع ام راطوريات    ميع رقاييع معّ رة  ف ممالح  يا يع و دت  يطرة الماؿ     دطاع الإيباج الرقايك  ل   ال يا ع، وا 

قايع،  يادة دواييف وسروط مبط  ات البرويج ال  عك الر  مالك، وءع ت مف  عض المرقايف والاياييف  دوات م ءّرة يك  وؽ الر
يايبسرت الوا ت البءاريع لب ويؽ الإيباج، و د  ت  ل  ال وؽ ديماً ومعايير ءديدة ااف مف يبائءعا بزييؼ الإيباج الرقايك 
وي ؼ وبعطيؿ روح الإ داع والبءديد، و َوع المرقايف بحت َقط العوز المادي  ل   يباج رقايك هزيؿ و طحك،  يباج يا د 

  ػ:بقوـ   ميع يك العالـ العر ك الإ  مكو م حت الم   ات الإ  ..وحوّلعا  ل    عع ر ميع  هدر الرقايع اقيمع  ي اييع
 .بيزيل الحااـ وب رئبل مف المعامك البك  م حت  يواف الماحع ايول  يك اؿ ر الع    ميع –

115



سقالل، والبقطيع     ي اد  ا ر، ي اد الحااميف  يا ياً وادبمادياً  – ، و م يات  ي اد المءبمع بَ يؿ المواطف العر ك وا 
  .(1)  لخ..  رئالوالحاَر والم بق ؿ معاً  ف طريؽ ديوات الاديو ا يب وال عو غير 
 

 الم مب الثومن
 عم  انعحور الاسود في الممعمعوت المعرعبةالسمبية الآثور 

 
البك  ذا ما ازدادت يك   داف  و  ا ادل احث الارمع ل ياف مدى  طورة ظاهرة الادرا ع اليبائج ال   يع ل ا اد، بعطك  ف       

 ل  ا بيااد  يالا اد يساؿ   طر معااس لعم يع البيميع حيث ي دي  ،ا بسرت يك   رى  لقت  رق عا     بطور ب ؾ ال  داف
   البيميع. الموارد، وا ب ست يك ال ي  اي ا يع البك برباز   يعا  م يع

ال  داف     بحقيؽ اليوابج الااييع  يادة ال  داف، ومعايابعا مف مديوييات ا يرة لعدـ ددرةيذيل ي دي  يَاً  ل  بعديد   اذلؾ       
اما  ف الا اد ي رؽ اليظاـ العاـ ويَرب المربازات اي ا يع البك يرباز  ل د ب ؾ الديوف وبحقيؽ م بوى يمو مق وؿ  وءود ،

و ذلؾ بَعؼ ااايع ايداع  ير الم بحؽ مف   ذ حؽ مف ي بحؽ،اليظاـ، و ا بسرائل يعدـ  وامؿ الااايع ويماّف غ   يعا ذلؾ
 .(2)  داةَ ا حٍ لذوي الااايات مما يساؿ  امؿ طرد لعـ وي ود ءيؿ مف  يماؼ المبع ميف يك المرايؽ المعمع يعمؿ
عػػػيش   ػػػ  ال ػػػردع و دوار اليّعػػػا يف الا ػػػار والمػػػقار والعوالػػػؽ البػػػك بو  ف  طػػػورة الا ػػػاد س ببودػػػؼ  يػػػد  سػػػااؿ الرسػػػوة 

امبمػاص ادبمػاديات الػدوؿ الاقيػرة و ػردع  وائػدها،  ػؿ بمبػد  لػ   ي ػاد العقػوؿ، و ػراب القػيـ، وهػدـ اي ػ ؽ والمُرػؿ، وبحويػؿ 
ل   سااؿ م ب اع مف اسحبياؿ واليعب واليااؽ  . م ادئ الع ـ والمياي ع والإ داع  ل  ماقات و داع وا بزاز وا 

وي  س  ،ي زـ اييظمع الاا دة، ويعيش يك ريايا ال يرودراطيع والمح و يع واسيبعازيعوبحوؿ الا اد  ل  يعج يك الحياة، 
ويعدؼ ذلؾ، ليس  ل  بو يس ميعج  لبيميع سا يع يوديع بُح ب باامي عا يغراض بحقيؽ الميايع لعذ  الائع  و الءما ع  و ب ؾ

لػػ  َػػماف ا ػػبمرار   يَػػاً  والا ػػاد ياػػرّخ الا ػػاد، وبُ قػػ  يػػك م ػػار ذلػػؾ م   ػػات يالاا ػػد يحمػػك الاا ػػد، . يا ػػد يح ػػب،  ػػؿ وا 
الردا ع والمبا عع والبدديؽ، ويامّـ الإ  ـ، وبُعزَؿ و ائؿ الردا ع السع يع والميظمات وايحزاب وال رلمايات  ف ممار ع دورها يك 

ي  ػاع بُ ػرّر ، ودػوة بحميػل، و دوات  البمدي والمقاومع، حب   َح  الا اد ءزعاً مف لْحمع الدولع وم   ابعا، وا بيد الا اد  ل 
 بيُمّيل وبعظـ موارد 

 ف ا باحاؿ الا اد والإي اد يك العالـ ي دي  ل  م اوئ وترار    يع ا يرة ومبيو ع. و واباك  بعدادها يك اليقاط الباليع 
ؿ ال حث اريراً:  س يذف سرحعا يطوِّ  وا 

ؿ الػيقـ مػف ا﵀ بعػال ، ويػوهف مػف  قيػدة الاػرد ويعػدد    ديابػل يذف الا اد   ب يك يزوؿ العذاب وح و  آثور دينية  -1
ف اس بمرار يك الا اد يُماِف   داع الإ  ـ مف ال  د الإ  ميع ويياذ ماائدهـ و غراَعـ...  يبيبعك  ل  ل  المعالؾ ، وا 

اي ػػر، وبباػػادـ المسػػا ت  يػػزرع الا ػػاد  ػػذور الباردػػع والعػػداوة وال قَػػاع  ػػيف اليػػاس ويحطػػـ ايػػاف آثصصور امعموعيصصة  -2
اي ػريع، وييػل  هػدار لارامػع و ػرض الاػرد، ويعػدد اليػوع ال سػػري امػا هػو حامػؿ يػك ايبسػار الزيػا، وييعػار البما ػؾ اسءبمػػا ك 

 وبيحط اي  ؽ  ل، وييبسر اس بزاز والقبؿ ويبز زع ايمف اسءبما ك دا ؿ المءبمع...
، حيػث الق ػؽ واسَػطراب  يػل لأمف اليا ك واس بقرار العق ػك حيػث ي ػيطر  ف المُا د يادد ل آثور ناسية سصحية  -3

يَػعؼ رقػػع المػواطف  اعاليػػع القػػايوف واليظػاـ العػػاـ، ممػػا ييسػو  يػػل الق ػػؽ وال ػوؼ، وبسػػايؿ ميظومػػع ديميػع   ا ػػعا الممار ػػات 
 ال   يع والميايع الارديع ..

                                                 

 .28الا اد يك  الميا العر ك والإ  مك : م   ع الرواد ص  (1)
 ـ .2003الا اد والإم ح :  ماد م ح السيخ داود، درا ع مف ميسورات ابحاد الاباب العرب ، دمسؽ  (2)
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يذيل ي دي  ل   هػدار المػاؿ العػاـ، ويعػود   ػ  الدولػع  ال  ػارة  يبربب     الا اد مَار اريرة: الآثور الاقعصودية  -4
الماليػػع ، ويقػػؼ دوف البقػػدـ اسدبمػػادي والردػػك الحَػػاري ل مءبمػػع ، وييػػل بحطػػيـ ليسػػاط اييػػراد المػػالك واسدبمػػادي ، ويا ػػد 

 عػام ت   ػ ب الرسػاوي واسحباػار...الذمـ ويسءع      يايع ايمايع ، ويء ب الاقر والب  ػؼ ل ػ  د والع ػاد ، ويريػع با اػع الم
ويسو  العيااؿ وال ي  اسدبماديع  ذ يحاز     دياـ مساريع  دميع ذات ر ح ويير و ريع     ح ػاب المسػاريع الإيباءيػع البػك 

 و َرار ادبماديع   رى اريرة.  بساؿ   اس البيميع الم بق ع،
يسػؿ  طػع البيميػع يػك الػدوؿ الياميػع، وهػو مسػءع   ػ  اػؿ  الا اد  دو البيميػع، يعػو مػف   ػ اب الآثور السيوسية  -5

ف دوؿ وحاومػات  مظاهر الاوَ  وال روج   ػ  اليظػاـ العػاـ، ويػ دي  لػ   ػدـ احبػراـ القػايوف، ييعػز  مػف الدولػع وا ػبقرارها، وا 
يدويي يا يريقيع، وهو ي ب دـ او ي ع والا  يف و غ ب الدوؿ الإ اريرة  قطت وب قط    ب الا اد اما حدث يك  يطاليا واليا اف وا 

لسػػراع الػػوسع ال يا ػػك ل يظػػاـ الػػذي ببقػػاطع ممػػالحل مػػع ممػػالح مربا ػػك الا ػػاد و يمػػارهـ الػػذيف يبحولػػوف  لػػ  سػػرااع يع يػػيف 
 ل يظاـ ..

  ف الا ػاد س بيحمػر ترػار   يػػد يقطػع واحػدة مػػف اليقػاط البػك ذارياهػا تياػػاً،  ػؿ  ف لػل ترػػار  اسيبسػاريع ومَػا اابل البػػك
  ب رر يك ي يج المءبمع و  وايات اييراد وديمعـ وطريقع  داع اسدبماد واليظاـ العاـ ل دولع...

ياما  ف الزيادة ايوليع يك حءـ اس برمار بيبج ميعا     ع مف الزيادات المب حقع يك الد ؿ القومك حيث يءد  ف اػؿ 
 يعائيع مػف الزيػادات، يَػعؼ حءمعػا بػدريءياً حبػ  ييبعػك ايرػر موءع مف موءات الإيااؽ بولد مزيداً مف الإيااؽ يك     ع س

بماماً  يد يعايع ال    ع ، يالع رة لي ت  ذاً  ػ "الزيادة ايوليػع" البػك بطػر    ػ  الػد ؿ القػومك ،  ػؿ الع ػرة هػك  ال   ػ ع الطوي ػع 
 مف الإياادات المبباليع المبرب ع     "الزيادة ايوليع" يك حءـ اس برمار.

    الميػواؿ يا ػل ، يءػد  ف "مَػا ؼ الا ػاد" يسػير  لػ  مقػدار الزيػادة "اليعائيػع" يػك د ػوؿ اييػراد اليابءػع مػف "زيػادة و 
 وليػػع" معييػػع يػػك حءػػـ العمػػوست والرسػػ  ومػػديو ات ال م ػػرة ، يػػذذا اػػاف الحءػػـ ايولػػك ل عمػػوست والرسػػاوى وال م ػػرة يػػك يبػػرة 

ذف هػذا الحءػـ لػل "ترػار ب ػادط" مػف  ػ ؿ دورة ادب ػاـ "مػديو ات الا ػاد" مػف العمػوست م يػوف وحػدة يقديػع ، يػ 15زمييع ما هػو 
والرساوى  يف ا ار الم بايديف والميباعيف مف ياحيع ، و يف المحيطػيف  عػـ ،  يػد الم ػبوى الو ػيط وايديػ  مػف ياحيػع   ػرى ، 

  حيث يم عـ  عض "القيائـ"  و دؿ  عض "الابات"!
ػػيا   ف هيػػاؾ ي ػػ ع را بػػع يءػػري ديععػػا  وا ػػطع ا ػػار الم ػػبايديف مػػف  – ػػ يؿ المرػػاؿ والب  ػػيط السػػديد   ػػ   –يػػذذا ايبرَ

ديمع العمولع  و الرسوة "ايم يع" ل م ػبوى ايديػ  م اسػرة ، وه ػـ ءػراً ل قيػع درءػات ال ػ ـ الػوظياك ) و الرئا ػك( ، ي ػوؼ ييػبج 
ا اد بب ادط ب ا اً مف       ل    ػاؿ ال ػ ـ  اميػات مبيادمػع، حبػ  مف ذلؾ  ف زيادة د وؿ اييراد الياءمع  ف "مديو ات" ال

 يمؿ يبات الموائد  ل   دي  ح قات ال    ع. 
 س  ف مسا ع الا اد يك المءبمع العر ك لي ت يك اليعايع مءػرد م ػولع ح ػا يع بقػاس  ايردػاـ.. يالم ػولع   طػر و ا ػر 

ت  م ػرة ،  ذ  ف   طػر مػا ييػػبج  ػف ممار ػات الا ػاد والإي ػاد هػو ذلػػؾ مػف اميػع ايمػواؿ المديو ػع يػك سػػاؿ رسػاوى و مػوس
ال  ؿ الا ير الذي يميب    ديات العمؿ وديـ المءبمع ، واذلؾ  يادة حالع ذهييػع لػدى اييػراد والءما ػات ب ػرر الا ػاد وبءػد 

 ف "الرسػػوة" و"العمولػػع" و"ال م ػػرة"   ػػذت لػػػل مػػف الػػذرائع مػػا ي ػػرر ا ػػبمرار  واب ػػاع يطػػاؽ ماعولػػل يػػك الحيػػاة اليوميػػع ،  ذ يءػػد 
 بساؿ بدريءياً مقومات يظاـ الحوايز الءديد الذي س يءاريل يظاـ ت ر. 

وبػػدريءياً بمػػ ح "الػػد وؿ ال ايػػع" الياءمػػع  ػػف الإي ػػاد والا ػػاد ، هػػك الػػد وؿ اي ا ػػيع البػػك باػػوؽ  حيايػػاً يػػك ديمبعػػا 
ؿ الاػرد ياقػد الرقػع يػك  هميػع العمػؿ ايمػ ك وديمبػل، و البػالك يبق ػؿ يا ػياً ياػرة "الد وؿ اس ػميع" اليابءػع مػف العمػؿ ، ممػا يءعػ

الباريط البدريءك يػك معػايير  داع الواءػب الػوظياك والمعيػك والردػا ك ييػبـ بع يػع العمػارات  ػ  بػرا يص وس َػا ط ، ويػبـ ب ػ يـ 
د القذائيػع اي ا ػيع ، وبعريػب ال ػ ع البمويييػع ل بءػار الم ايك والإيساعات دوف  ف باوف مطا قع ل مواماات ، ويػبـ غػش المػوا

  عا يك ال وؽ الحرة ، ويبـ البعرب مف الَرائب ، والبعدي      راَك الدولع  اسغبماب والإسقاؿ. 

117



ويك غمػار هػذا ا ػل ياقػد القػايوف هي بػل يػك المءبمػع يف الما ػديف يم اػوف بعطيػؿ القػايوف ودبػؿ القػرارات البيظيميػع يػك 
ذا مػػػا بواػػػد ل مػػػواطف العػػادي، المػػػرة ب ػػػو المػػػرة ،  ف القػػايوف يػػػك  ػػػ ات  ميػػػؽ، و ف الءػػزاعات وال ػػػوائح س بط ػػػؽ َػػػد الم عػػد،  وا 

الم الاػػات المػػريحع والمػػار ع يمػػف المءبمػػع اسدبمػػادي واسءبمػػا ك، يػػ   ػػد ل مػػواطف العػػادي مػػف  ف ياقػػد رقبػػل يػػك هي ػػع 
 .(1)لاع القايوف هك ايمؿ واحبراـ القايوف هو اس برياعالقايوف و  طايل يك المءبمع ، وبم ح م ا

 
 مب العوسعالم 

 مسقف الحريعة الإسلامية من الاسود سالماسدين 
 

 لقد ءاعت السريعع الإ  ميع  بسريعابعا السام ع باايح الا اد واسيحراؼ يك المءبمع د ؿ ودو ل و عد . 
 يؽ ممالح الياس الديييع والدييويع: و حااـ السريعع الإ  ميع  مءم عا ءاعت لبحق

ومػػف  هػػـ هػػذ  الممػػالح حاػػظ الَػػروريات ال مػػس وهػػك ايمػػور البػػك س ب ػػبقيـ الحيػػاة  ذا يقػػد سػػكع ميعػػا حيػػث يػػ دي 
 ، العقؿ ، الماؿ.  - و الي ؿ  –يقدايعا  ل  ي اد الحياة  وهك  : الديف ، الياس ، العرض 

اؿ ا بداع يحَاِظَ الديف مف البعاوف والبسايؾ ييل، وحاظ الياس مف اس بداع  ياهبـ الإ  ـ  حمايع هذ  الَروريات مف
  يعا  القبؿ  و القطع ، واذا العقؿ حب  س ياوف ماح ل  الع     المءبمع ،  ما اليوع الإي ايك يقد حاظل مف الاياع والب ذؿ 

 (2)، وماف الماؿ مف ال ردع والقمب واسحبياؿ...
ذاريػػا لػػورود ا مػػع الا ػػاد يػػك القػػرتف الاػػريـ ايػػؼ  ف ا﵀  ػػ حايل وبعػػال     ػػف الحػػرب   ػػ  الا ػػاد هػػذا ولقػػد ر ييػػا  يػػد 

 ﴾وس با دوا يػك ايرض  عػد  مػ حعا ﴿والما ديف: ويع  وحرـ وسدد يك الميع مف الا اد والإي اد يك ايرض يقاؿ   حايل: 
يػا  يعػا الػذيف تميػػوا س  ﴿، ودػػاؿ بعػال : [93البقصرة    ] ﴾ف وس بعرػػوا يػك ايرض ما ػدي ﴿: وءػؿ، ودػاؿ  ػز [89الأعصراف    ]

وال ارؽ وال اردع يادطعوا  يػديعما  ﴿، وداؿ: [>5النسوء    ] ﴾بوا وا  موالاـ  يياـ  ال اطؿ  س  ف باوف بءارة  ف براض مياـ 
 .[;6المو دة    ] ﴾ءزاع  ما ا  ا 

: "  ف دمػاعاـ و مػوالاـ حػراـ احرمػع يػوماـ هػذا يػك سػعراـ هػذا دػاؿ يػك  ط بػل يػوـ اليحػر وروى ءا ر  ف ر ػوؿ ا﵀ 
يقػػوؿ: " مػػف   ػػذ سػػ راً مػػف ايرض ظ مػػاً طودػػل مػػف  ػػ ع  ، و ػػف  ػػعيد  ػػف زيػػد دػػاؿ  ػػمعت ر ػػوؿ ا﵀  (3)يػػك   ػػداـ هػػذا " 

يف "   .(4) رَ
ير  ـ  مير، حااـ  ـ و ءمعت ايمع     بحريـ الا اد  وساالل و يوا ل مقر  ـ ا ر، مدر مف يقير  و غيك، مق

.  محاوـ
 الم مب العوحر

 الأحكوم المعرعبة عم  الإفسود في الحريعة الإسلامية
 

 ورب ت السريعع الإ  ميع     الا اد والإي اد يك ايرض تراراً و حااماً  وءزها يك اليقاط الباليع: 
والػذيف س  ﴿ـ يبػب ميعػا د ػؿ ويابػل دػاؿ بعػال : الإرـ  قو ع   رويع يءازى  عا مف ارباب معميع مف المعامك ول الإثم   -1

يد وف مع ا﵀  لعاً ت ر وس يقب وف الياس البك حرـ ا﵀  س  الحؽ وس يزيوف ومف ياعؿ ذلؾ ي ؽ  رامػاً، يَػا ؼ لػل العػذاب يػوـ 
اػاف ا﵀ غاػوراً رحيمػاً، ومػف القيامع وي  د ييل معاياً،  س مف باب وتمػف و مػؿ  مػً  مػالحاً يوولئػؾ ي ػدؿ ا﵀  ػيئابعـ ح ػيات و 

 .[4:-;9]الارقون   ﴾باب و مؿ مالحاً يذيل يبوب  ل  ا﵀ مبا اً 
                                                 

 (. 7ص 1999مايو  243) مء ع الم بق ؿ العر ك العدد الا اد وبدا يابل يك الوطف العر ك: محمود   د الاَيؿ  (1)
ع محمد  ف يا يف  (2)  .1/134ميعج القرتف يك حمايع المءبمع مف الءريمع: روَ
 . (1218 )2/889  رءل م  ـ يك الحج  اب حءع الي ك  (3)
يف ) (4) اداة  اب بحريـ الظ ـ وغمب ايرض وغيرهما ، وم  ـ يك الم 3/1168( 3026  رءل ال  اري يك  دع ال  ؽ  اب ما ءاع يك   ع  رَ

(1610 )3/1230. 
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 يما  ﴿يمف ارباب ما دة يك ايرض  قبؿ  و  ردع  و ا بداع     اة ريف  مداً يءب معاد بل، يقوؿ بعال :  العقسبة   -2
ف يقب وا  و يم  وا  و بقطع  يديعـ و رء عـ مف   ؼ  و يياوا مف ءزاع الذيف يحار وف ا﵀ ور ولل وي عوف يك ايرض ي اداً  

 . [66]المو دة   ﴾ايرض 
ذا ا بدى س ص     ت ر و ي د يد   القطع، يذف  رر هػذا الإي ػاد العقو ػع   ػ  الءػايك يػك  ديػل  القمػاص،  و يػك  - وا 

والعػيف  ػالعيف واييػؼ  ػاييؼ وايذف  ػايذف واب يػا   ػيعـ ييعػا  ف الػياس  ػالياس  ﴿دػاؿ بعػال : (1)ماؿ ديع ذلؾ العَو
 .[78]المو دة   ﴾وال ف  ال ف والءروح دماص 

 ما لو ااف الإي اد  طو  و س ل  مد يذف  رر هذا الإي ػاد والعقو ػع   ػ  الءػايك يػك مالػل  الديػع يقػط : دػاؿ بعػال : 
يػػر رد ػػع م ميػػع وديػػع م ػػ مع  لػػ   ه ػػل  س  ف ومػػا اػػاف لمػػ مف  ف يقبػػؿ م ميػػاً  س  طئػػاً ومػػف دبػػؿ م ميػػاً  طئػػاً يبحر  ﴿

 . [5>]النسوء   ﴾يمددوا 
: " اؿ الم  ـ  ؿ  رض الم مف لل حرمبل وارامبل يحرـ الييؿ مف هذا  وي طريقع اايت  دوف حؽ ، داؿ الر وؿ  -

ل  س  حقعا "   . (2)الم  ـ حراـ دمل ومالل و رَ
ػل يابعمػل  ارباػاب ءريمػع الزيػا، ولػـ ير ػت   يػل ذلػؾ  ال ييػع، يقػد  ي ػد حرمبػل  و    ذلؾ مػف دػذؼ م ػ ماً يػك  رَ

وماايبل يك مءبمعل، وحط مف ديمبل، وياؿ مف سريل، لذا ءاعت بعاليـ الإ  ـ  معاد ػع ذلػؾ السػ ص الػذي رمػ    ػا  
لػػػؾ الػػػذيب الم ػػ ـ  العقو ػػػع الء ػػػديع  الء ػػػد رمػػػاييف ء ػػدة، والعقو ػػػع اسءبما يػػػع  عػػػدـ د ػػػوؿ سػػعادبل  س  ف يبػػػوب مػػػف ذ

والذيف يرموف المحميات رـ لـ يوبوا  ور عع سعداع ياء دوهـ رماييف ء دة وس  ﴿وبظعر   يل   مات ذلؾ ، داؿ بعال : 
 .[8-7]النسر   ﴾بق  وا لعـ سعادة   داً و ولئؾ هـ الاا قوف،  س الذيف با وا مف  عد ذلؾ و م حوا يذف ا﵀ غاور رحيـ 

يا  يعا الذيف تميوا  طيعوا ا﵀ و طيعوا الر وؿ و ولك  ﴿ روج     ذلؾ حراـ، لقولل بعال  طا ع ولك ايمر واء ع، وال -
ي اد اءبما ل     ولك  مرهـ . [>8]النسوء   ﴾ايمر مياـ  لذا مف  رج     هذ  الطا ع لباريؽ مؼ الم  ميف وا 

ايع  ماماً يو طا  ماقع يد  ورمرة د  ل : " ومف  يذيل يعادب     ذلؾ يرداً  و ءما ع وذلؾ  قب ل ، داؿ الممطا  
يقاب وا البك ب قك حب  باكع  ﴿داؿ بعال  يك ال قاة:  (3)" اع ت ر يياز ل ياَر وا  يؽ اة ري يطعل  ف ا بطاع يذف ء

 .[>]الحمرات   ﴾  ل   مر ا﵀
د  ءمعػت ايمػع   ػ  َػماف مػػا و حيايػاً ويػك  عػض  يػواع الإي ػاد يذيػل يءػب   ػ  الما ػد َػماف مػا  ي ػد  ي قػ الضصمون   -6

: "   ػ  اليػد مػا ومف ايدلع العامع يك وءوب الَماف: دولػل  .(4) ب ؼ مف ايمواؿ  واع ااف الإب ؼ  طريؽ العمد  و ال طو
 . (5)  ذت حب  ب ديل " 

ص س َػػماف واباػؽ الع مػػاع   ػ   ف ايءيػػر  ذا بعػدى وه ػػؾ مػا  يػػد  يذيػل َػػامف ، واػذلؾ اباقػػوا   ػ   ف ايءيػػر ال ػا
 .   (6)  يل  ف لـ يبعد

                                                 
 .9/416المقيك: س ف ددامع  (1)
 .4/1986( 2564  رءل م  ـ يك اباب ال ر والم ع  اب بحريـ ظ ـ الم  ـ ) (2)
 .3/1472( 1824  رءل م  ـ يك اباب الإمارة  اب وءوب الوياع   يعع ال  ااع ) (3)
 .9/173، المح   س ف حزـ 2/147ايظر  دايع المءبعد  (4)
( 3561، و  ػػو داود يػػك ال يػػوع  ػػاب بَػػميف العاريػػع )3/566( ودػػاؿ ح ػػف مػػحيح 1266  رءػػل البرمػػذي يػػك ال يػػوع  ػػاب مػػا ءػػاع يػػك العاريػػع ) (5)

( 2302اري )، والحػػػااـ يػػػك الم ػػػبدرؾ ودػػػاؿ مػػػحيح الإ ػػػياد   ػػػ  سػػػرط ال  ػػػ2/802( 2400، وا ػػػف ماءػػػل يػػػك المػػػددات  ػػػاب العاريػػػع )3/296
2/55. 

ع الطال يف 2/175،  دايع المءبعد 9/129سرح يبح القدير  (6)  .6/106، المقيك 5/228، روَ

119



 المبحث الثاني
 منيج الإسلام في محوربة الاسود

 
لـ بعد ظاهرة الا اد اليوـ مءرد مسا ع دا  يع ببع ؽ  الدولع الوطييع  ؿ  م حت ظػاهرة معولمػع،  ػؿ  ف  سػااؿ و يمػاط 

 الا اد  م حت معقدة لدرءع يمعب البعرؼ   يعا  حياياً. 
يدويي ػيا والا  ػػيف و غ ػػب الػدوؿ اييريقيػػع ولببومػؿ  ػػقوط الح و  يػرا الػػدوؿ العر يػػع اومػات المبعاد ػػع يػػك  يطاليػا واليا ػػاف وا 
 ايؼ ايعارت    ب الا اد

دارة  ػػا قع ، ودػػد  مػػ حت  ولمػػع  لببواػػد ليػػا سرا ػػع الظػػاهرة حيػػث اػػاف الا ػػاد هػػو اسبعػػاـ ايوؿ الموءػػل لاػػؿ يظػػاـ وا 
البػك سػءعت ديػع الرسػاوي لمػديري السػراات ، والمػاوة ال يا ػيع والم ػئوليف الحاػومييف ومػف البءارة سعار الحػرب اسدبمػاديع 

هيا لـ بعد  م يع الا اد ببـ يك ابءا  واحد مف السماؿ  ل  الءيوب ،  ؿ بمػر   ػر معػام ت معقػدة غيػر مسػرو ع دػد بسػءععا 
 هيئات دوليع ومح يع  ديدة. 

، والإم ح الحاػومك، لقػد  مقاومع سديدة مف الر ي العاـ، والَقط الدولك ولمعوبواءل ظاهرة الا اد الحاليع يك ظؿ الع
 ، والبيميع يك العالـ  و ر . لميظمع وهو ما يعدد ايمف القومكبطورت سواع الا اد  حيث بحالؼ مع وااست الءريمع ا

ب د دؿ اءبما يػع وا ػعع ، و امػع مػع  ف وبيرة الا اد ببزايد يك ظؿ بحوست الرورة البقييع ومياخ العولمع ، والذي ي  
 ػقوط حػواءز الحمايػػع البءاريػع  مػاـ بػػديؽ ر وس ايمػواؿ وال ػ ع ، وهػػو مػا يػ دي  لػػ  ارباػاع م سػرات ال طالػػع واس ػبقياع  ػػف 

 .(1)العماؿ و البالك يءوة الد وؿ الوا عع يك المءبمعات الم ب اع
مػػػا اػػػاف مػػػقيراً: وهػػػذب الإ ػػػ ـ  ب ا ػػػل ، وردع ءػػػرائـ الا ػػػاد ولقػػد اػػػاف مػػػيعج الإ ػػػ ـ واَػػػحاً يػػػك محار ػػػع الا ػػػاد مع

 و   ا عا  ما يرض مف بعاليـ سر يع ويظـ    ديع بحمك المءبمع وبمويل مف    اب الا اد واسيحراؼ. 
، وسػرع العقو ػات المق ظػػع البػك بميػػع الا ػاد وب ػػد وي ػذ السػر والقَػػاع   ػ  المياػػرات والإ ػ ـ يػد و  لػػ   دامػع ال يػػر،

الطريؽ الذي يماف  ف يمؿ ميل الما دوف  ل  الإي اد يك ايرض ، ولـ يبعاوف يك  مر الءرائـ الا رى البك يقػع ييػل اس بػداع 
الطريػؽ الػذي ي ػ ب اليػاس  ، ودػاطع مػواؿ القيػر وممب اابػل بقطػع يػد      اليظاـ العاـ دا ػؿ الدولػع يال ػارؽ الػذي يعبػدي   ػ 

 ميَعـ واطمئيايعـ وييسر الا اد يك ايرض يعادب  سب   يواع العقو ات بق يظاً  قطع يػد  ورء ػل  ، ويا د     الم ايريف موالعـ
ويحػػف ا بئمػػاؿ   ػػ اب الا ػػاد مػػف ءػػذور ، مػػف  ػػ ؼ  و دب ػػل  و مػػ  ل: يعػػذ    ػػ   ػػ يؿ المرػػاؿ  قو ػػات سػػديدة يػػراد ميعػػا 

 يامػػؿ الحػػديث ييمػػا ي ػػك  ػػف  هػػػـ ال طػػوات البػػك سػػر عا الػػديف الإ ػػ مك لماايحػػػع والقَػػاع   ػػ  الا ػػاد  يػػاً اػػاف يو ػػػل و 
 ممدر ...

 
 الم مب الأسل 

 ع بيق الحريعة الإسلامية سسيودة القونسن الإسلامي 
 

اػػاف يػػك ذلػػؾ ممػػ حع ل ع ػػاد لإ ػػ ـ  ف مػػف ايمػػور اي ا ػػيع يػػك الإ ػػ ـ  ف بط ػػؽ سػػرائع ا﵀ ، يحيػػث ط قػػت  حاػػاـ ا
 ، وحيث برؾ ذلؾ ااف يك ذلؾ ي اد ل   د والع اد. وال  د

ف مػػػف رحمػػػع ا﵀  ػػػز وءػػػؿ ولطاػػػل  ع ػػػاد   يػػػل   قعػػػـ ماطػػػوريف   ػػػ  الحييايػػػع ال ػػػمحع، ماطػػػوريف   ػػػ  البوءػػػل  لػػػ  و  ا 
]الصصرسم   ﴾يطػػر اليػػاس   يعػػا س ب ػػديؿ ل  ػػؽ ا﵀  يطػػرةَ ا﵀ البػػك ﴿ المػػ ح س  لػػ  اسيبقػػاؿ  لػػ    ػػ اب الا ػػاد  يعػػو القائػػؿ :

يمػا المػراد  ػالاطرة: يطػرةُ البوءػػل  لػ  المػ ح، وا[63 القائػؿ يػك الحػديث القد ػػك: "  ، وهػػوس بعػاد  ػػف الا ػاد و  ػ اب الا ػاد، وا 

                                                 
 ـ (.8/6/2001 ولمع الا اد ر يع غر يع: د. مح ف  َر ) ءريدة الوطف  (1)
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د :  يػل  ػ ر لعػـ . رـ  ف مف مظاهر لطؼ ا﵀  ػز وءػؿ ويَػ ل ورحمبػل  يَػاً   ػ    ػا(1) يك   قت   ادي حيااع ا عـ ؟ " 
ايرض وما يك دا  عا مف ذ ر وما يودعا مف  ير، و  ر لعـ ال حر واليا  ع، ميظمع، مالحع،  عيدة  ف    اب الا ػاد، دػد 
رها لممالحل، و ف ي بعد  ف    اب الا اد ييعا، هذ   ددِّرت ييعا  دوابُعا، وليس  يف الإي اف و ييعا  س  ف ي بايد ميعا، و ف ي  ِّ

 مظاهر لطؼ ا﵀   حايل وبعال   ع اد .  مف  ءؿِّ 
رـ  ف ا﵀  ز وءؿ  ب ـ يَ ل و امؿ  ح ايل  ليعـ  ف  داـ لعـ حار اً     هذا الذي  ارمعـ ا﵀  ػز وءػؿ  ػلأ يودػاـ لعػـ 

بعػال ، مػػاذا حار ػاً   ػ  الاطػرة البػػك يطػرهـ ءميعػاً   يعػا، و  ػػ  ايرض  ف س ي حقعػا  ي ي ػاد  عػد  ف  مػػ حعا ا﵀  ػ حايل و 
 اايت هذ  الحرا ع؟  و مف هو هذا الحارس الذي  ارميا ا﵀  ز وءؿ  ل؟  يل هذا الديف الذي سرييا ا﵀   حايل وبعال   ل. 

الذي هو الديف ايوحد الذي  اطب ا﵀  ز وءؿ  ل   اد  ءميعاً مػا الػديف الإ ػ مك يػك ءم بػل  –وما الديف الإ  مك 
ميف للأرض  ف س ي حقعا ي اد  عػد مػ ح، ولني ػاف  ف س يب ػرب  لػ  يطربػل الإيماييػع المبءعػع  لػ  وبامي ل  س الحارس اي

المػ ح  ي  ػػ ب مػف   ػػ اب الا ػػاد، هػذا هػػو الػػديف، ولػذلؾ يذييػػا  يػدما يريػػد  ف يبعامػػؿ مػع هػػذا الإ ػػ ـ الػذي سػػرييا ا﵀  ػػز 
، ييعايا  ف  ف يا د هذ  [89]الأعراف   ﴾يك ايرض  عد  م حعا وس با دوا  ﴿وءؿ  ل، و يدما يريد  ف يط قل يءد  يقوؿ: 

س بقَُدِّـ ل يك الإي اف  س  يراً، س بارز لعـ مف دا  عا البك ايرض البك    ميا ا﵀  ز وءؿ  ياها مالحع يك ظاهرها و اطيعا، 
ايرض ويظامعػا الػذي  دامعػا ا﵀  زوءػؿ   يػل، اػك  و  ارءعا  س رزداً طاهراً مطعراً، ءاع الديف ليميعيا مف  ف يب  ػب  عػذ  

 .(2)س يبحوؿ الم ح  ل  ي اد
حمائيات  ديدة  ءريت يػك ، و ػيف دوؿ العػالـ  عػض الػ  د البػك بط ػؽ يظػاـ العقو ػات الإ ػ مك و ياع     درا ات وا 

يػػػك اػػػؿ سػػػ ويل يػػػيعـ  اس ػػػبقرار  اي ػػػرى البػػػك بط ػػػؽ القػػػواييف الوَػػػعيع: لػػػوحظ  ف المءبمػػػع الػػػذي يط ػػػؽ السػػػريعع الإ ػػػ ميع
قػاد الإي ػاف ال يا ك واسدبمادي، وي ػببب ييػل ايمػف، وب ػود  ال ػاييع، وبقػؿ ييػل الءػرائـ، وذلػؾ لقػوة ردع العقو ػات ييػل، وا ب

ائـ،  ما المءبمع الذي يط ػؽ القػواييف الوَػعيع يب ػود  الاوَػ  واسَػطرا ات، والمسػاءرات، وايبسػار الءػر  يل يط ؽ  وامر ا﵀، 
 وذلؾ لبااهع العقو ع المقررة     الءرائـ ييل، ولسعور الارد  ويل ي َع لع وديع  سر مر ل. 

، ويُع ف  يل، مف ايبمار الع ـ الحديث يك اابساؼ و ائؿ   ءيع   ميع ل حد والب ايػؼ  و ما ما  ع   ليل العالـ اليوـ
ابسػػاؼ  قػػار يحػػد مػػف ءػػرائـ اسغبمػػاب، يحقػػف  ػػل المءػػرـ مػػف الءػػرائـ، امػػا حػػدث يػػك  ريطاييػػا، حيػػث بومػػؿ ايط ػػاع  لػػ  ا

، و ييػػات دمػػل،  ييبعطػؿ لديػػل يسػاط القػػدد الءي ػيع،  و  ػػف طريػػؽ الومػوؿ  لػػ    ػاليب ودائيػػع   ميػػع ابح يػؿ  مػػمات المءػرـ
يػػرازات  ردػػل  راـ دائمػػع قػػوؿ:  ف ذلػػؾ س يَػػمف الحاػػاظ   ػػ  َػػرورات الحيػػاة لػػدى الاػػرد والءما ػػع، يف   ػػ اب الإءػػيذييػػا يوا 

 وسا مع يك ب ؾ المءبمعات. 
و    ذلؾ يباوف السريعع الإ  ميع مالحع ل بط يؽ يك اؿ  قعع مف  قاع ايرض، ييعػا بَػع حػدوداً و يظمػع بيا ػب 
اؿ  مر مف العمور، وبَمف اؿ حؽ مف الحقوؽ، ولعذا يعك سريعع بيعدـ ييعا    اب الإءراـ، ويبيادص يك ظؿ بط يقعػا 

 .(3)ئـايبسار الءرا
 ف الم ػػػادرة  لػػػ  بط يػػػؽ السػػػريعع الإ ػػػ ميع واي ػػػذ  وحاامعػػػا وم ادئعػػػا يػػػك اػػػؿ سػػػوف مػػػف سػػػ وف الحيػػػاة: يحمػػػك الػػػ  د 
والع اد، وييسر ايمف والطمويييع يك المءبمع ، و ل يقَك     ءميع الءرائـ اي  ديع البك بزرع الا اد يك المءبمع، ويبحقؽ 

يع  ااييعا مف م  ميف و واهـ، و ذلؾ ياوف دد  طعيا ا﵀   حايل وايقديا لحامل وسر ل، و يييا العدؿ يك الدولع الإ  ميع لءم
 .(4)مءبمعاً    مياً مباامً  معبزاً  دييل و قيدبل  الياً مف الا اد والما ديف

 
 

                                                 
 .2/425 (604، وا ف ح اف يك محيحل )4/2197( 2865  رءل م  ـ يك محيحل يك ماع اليار مف حديث  ياض ) (1)

 ( www.bouti.netـ، 25/10/2002 -هػ 19/8/1423مظاهر الا اد يك ايرض و دويبعا: د. محمد  عيد رمَاف ال وطك )  ط ع ءمعع  )2(
ع محمد  ف يا يف  (3)  . 324 – 2/323ميعج القرتف يك حمايع المءبمع مف الءريمع: روَ
 .197ة يك السريعع الإ  ميع: د.   دا﵀ الطريقك، صءريمع الرسو  (4)
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 الم مب الثوني 
 حسن اخعيور العوممين 

 
اختٌار وأن ٌكون  لق علٌه معاٌٌر التخصٌص الأمثل للموارد البشرٌة،حسن الاختٌار فً التعٌٌن، أو ما ٌمكن أن نط          

على أساس القٌم الإٌمانٌة والأخلاقٌة لأن ذلك من موجبات الوقاٌة من الفساد قبل وقوعه ، فً مختلف المؤسسات العاملٌن 

يظعر يك ارير مف اةيات القرتييع مف ذوى الديف والم ح والعااؼ وايمايع والمدؽ والعدؿ، وهذا ما فلابد أن ٌكون العامل 
يوسف ]  ﴾الب  بياولت العام يف مرؿ دولل بعال  يك دمع يو ؼ   يل ال  ـ ﴿دَاؿَ اءْعَْ يِك َ َ   َ زَائِفِ ايَرْضِ ِ يِّك حَاِيظٌ َ ِ ي ٌـ

 [   26القصص : الآية ] وْءَرْتَ الْقَوِيُّ ايَمِيفُ﴾ودولل بعال  يك دمع مو     يل ال  ـ ﴿يَاَ َ تِ اْ بَوْءِرُْ  ِ ف  َ يْرَ مَفِ اْ بَ [  55: 
وي حظ يك اؿ تيع ميعا  يل ذار مابيف  حداهما مبع قع  الاااعة المط و ع ل عمؿ، وه  الحاظ يػك اةيػع ايولػ ، والقػوة         

يػػك اةيػػع ايولػ ، و ػػوميف يػػك اةيػػع  يػك اةيػػع الراييػػع، رػـ البم ػػؾ  ػػالقيـ اي  ديػع ومػػف  همعػػا ايمايػػع والبػ    ػػر  يعػػا  ػالحاظ
يػك ا بيػار العػام يف يػك الدولػع الإ ػ ميع ايولػ  حيػث اػاف يب يػر  مالػل مػف  الراييع، و    هذا العدى الر اي   ار الر ػوؿ 

 .(1)مالح   ه ل
ا َػيعت ايمايػع يػايبظر  ذ»اما  يػل مػ   ال  ػل   يػل و ػ ـ مػور  ػوع ا بيػار العػام يف   ػ   يػل يعايػع الػدييا يػك دولػل:        

. ولػذا يػذف   ػياد الوظػائؼ لمػف لػيس هػو (2)«داؿ:  ذا  و د ايمػر  لػ  غيػر  ه ػل -َا بعا يار وؿ ال  ل  داؿ: ايؼ  -ال ا ع 
 هػً  لعػا محا ػاة للأ يػػاع وايدػارب والمعػارؼ  و يظيػػر رسػوة يو ػذها الم ػػئوؿ يعػد مػف  يايػػع ايمايػع البػ  دػػاؿ ييعػا ال  ػل  ػػ حايل 

ْـ بَعَْ مُػوفَ﴾ ْـ وََ يْبُ ُ وؿَ وَبَُ ويُوا َ مَايَابِاُ رػـ يعقػب  ػ حايل يػك ا مػع [   27الأنفال  : ] وبعال  ﴿يَاَ يُّعَا ال ذِيفَ عَامَيُوا س بَُ ويُوا ال  لَ وَالر 
ْـ يِبْيَعٌ وََ ف  ال    ْـ وََ وْسدُاُ يذف الرءؿ لح ل لولد   و  حػد [   28الأنفل  : ] لَ ِ يْدَُ  َ ءْرٌ َ ظِيٌـ﴾ القع  قولل بعال : ﴿وَاْ َ مُوا َ ي مَا َ مْوَالُاُ

 مف  ه ل دد ي رر  يك  عض اي ماؿ محا اة وهو يءد مف  ير ميل لذلؾ العمؿ، و البال  ياوف ولد  يبيل لل  اف  ل ايمايع.
 مك حيػػث بحػػدد موامػػاات العػػام يف يػػك مػػابيف ومػػع هػػذا العػػدى القرتيػػ  والبوءيػػل الي ػػوى ءػػاع الااػػر والبط يػػؽ الإ ػػ        

ءامعبيف هما: الاااعة يك العمؿ، وايمايع، ويك ذلػؾ يقػوؿ المػاوردى يػك السػروط المط ػوب بوايرهػا يػك العػام يف  ػداوويف الدولػع 
ت ػػر هػو   ػػو  وهػػو مػا يبواػػد لػدى  ػالـ (3)«والامػؿ الرػاي  مػػف يمػح  ف يبق ػػد العمالػع وهػو: مػػف ا ػبقؿ  ااايبػػل، وورػؽ  ومايبػل»

ور يت  ف بب ذ دوماً مف  هؿ المػ ح والػديف »يو ؼ يك بقرير  الذى ريعل  ل  هاروف الرسيد سم ح حاؿ الدولع حيث يقوؿ: 
 .(4)«يذف لـ ياف  دسً رقع  ميياً ي  ي بمف     الماؿ»وي اد     ذلؾ  يَاً  قولل « وايمايع بوليعـ ال راج

ذا ااف ما   ؽ مف يموص يبع   ؽ  اؿ مف مقار وا ار الموظايف والم ئوليف، يذيل بوءد يموص   رى بوءل يحػو ح ػف وا 
مف ول  مف  مر الم  ميف سيئاً يول    يعـ رءً  وهو يءد ييعـ  م ح » ا بيار الوسة مف ا ار الموظايف وميعا دوؿ الر وؿ 
 .(5)«ل م  ميف ميل يقد  اف ال  ل ور ولل وءما ع الم مييف

من السنة هناك الكثٌر من الأحادٌث التً ٌصعب سردها هنا فهً أكثر من أن تحصى، ولكنً سأكتفً هنا بواقعة و         

صغٌرة ٌمكن من خلالها استنتاج بعض تلك المعاٌٌر فعن أبً ذر رضً الله عنه قال : قلت : ٌا رسول الله ألا تستعملنً ؟قال : 

ضعٌف وإنها أمانة وإنها ٌوم القٌامة خزي وندامة إلا من أخذها بحقها وأدى فضربنً بٌده على منكبً ثم قال ٌا أبا ذر إنك 

ومن هذا الحدٌث ٌتضح أن الرسول صلى الله علٌه وسلم قصد بالأمانة المتطلبات الأساسٌة والحد الأدنى    .(6)الذي علٌه فٌها

طلب الصحابً أن تسند إلٌه. ولما كان الرسول علٌه من كفاءة الأداء ، والمهارات الذهنٌة والعقلٌة التً تتطلبها الوظٌفة التً 

                                                 
 111-96ـ مػ1968 –القاهرة  –لءيع البوليؼ والبرءمع واليسر  محمد ارد     الإ  ـ والحَارة العر يع، (1)
 2/129دار السعب  –محيح ال  ارى  سرح ال يدى  (2)
 209مط عع ممطا  الح     ممر مػ –ايحااـ ال  طاييع ل ماوردى  (3)
 106دار المعريع مػ –ال راج ي   يو ؼ  (4)
 4/62الم بدرؾ ل حااـ  (5)
 209ص 12محيح م  ـ  سرح اليووي. ج (6)
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السلام ببعد نظره وجد أن المهارات والقدرات الذهنٌة والاستعداد النفسً والعقلً غٌر متوافرة لدى هذا الصحابً فإنه قال له 

وقدرات أقل " إنك أمرؤ ضعٌف" بمعنى أن الرسول صلى الله علٌه وسلم كان ٌقصد أن ما لدى هذا الصحابً من مهارات 

ٌعطً تقدٌراً خاصاً للموارد النادرة نسبٌاً،  –ببعد نظر  –نسبٌاً مما تتطلبه الوظٌفة العامة، فكان الرسول علٌه الصلاة والسلام 

وأنه كان حرٌصاً على استغلال هذه الموارد أفضل استغلال ممكن. وهذا من شأنه تحقٌق المجتمع الإسلامً لأعلى إنتاجٌة 

 ممكنة.

مجتمع الإسلامً الكفء، والذي ٌأخذ بأفعال وأقوال وتصرفات الرسول صلى الله علٌه وسلم ٌتمٌز " ال إن

بالتخصٌص الأمثل للموارد البشرٌة وٌمكن أن نسمً هذا المجتمع بالمجتمع الإسلامً الكفء" . ولما كان المجتمع الإسلامً 

لامً الفعلً عن المجتمع الإسلامً الكفء هو الذي ٌؤدي الكفء ٌحقق التخصٌص الأمثل للموارد، فإن انحراف المجتمع الإس

إلى انخفاض مستوى إنتاجٌة عناصر الإنتاج عن مستوى الإنتاجٌة المتحقق فً ظل التخصٌص الأمثل للموارد للمجتمع 

. وهذا الكفء. وبمقدار انحراف المجتمعات الإسلامٌة عن المجتمع الإسلامً الكفء ٌكون انحراف الناتج القومً المحتمل 

الانحراف ٌنجم عن التصرفات السلوكٌة المنحرفة عن السلوك الإسلامً الرشٌد ، وٌنجم عن التصرفات السلوكٌة المنحرفة 

 انتشار المحاباة والمجاملة فً إسناد الوظائف وتخصٌص الموارد وتوزٌع الدخول.

ر عنهم المحاباة والمجاملة، كما لم ٌؤثر وقد ساد المجتمع الإسلامً الكفء فً عهد الخلفاء الراشدٌن أٌضاً فلم ٌؤث

ل عنهم الإسراف فً استخدام موارد المجتمع الإسلامً، بل إن الموارد الاقتصادٌة المتاحة للمجتمع كانت تخصص فً أفض

ولهذا حققت الدولة الإسلامٌة فً عهودها الأولى معدلات مرتفعة للنمو الاقتصادي فً  استخداماتها لصالح المجتمع ككل

 .  (1)مجالات الاقتصادٌة المختلفة سواء كانت زراعٌة أو صناعٌة أو تجارٌةال

 الم مب الثولث

 غرس الإيمون في الناسس سنحر الأخلاق الإسلامية
 

  ميػػا ممػػا  ػػ ؽ  ف مػػف  هػػـ   ػػ اب الا ػػاد هػػو ايعػػداـ الػػوازع الػػدييك  و َػػعال يػػك ياػػوس الما ػػديف: لػػذا يقػػوؿ  ػػوف  وؿ 
 عقيػدة بػورير ا يػر   ػ  حيػاة ل ف  ،ف الودوع يك الا اد  و اسيحػراؼ يبمرػؿ يػك غػرس الإيمػاف يػك الياػوسبد ير لحمايع اييراد م

الإي ػػاف يعػػك بػػ رر يػػك  ػػ وال وط ا ػػل وباايػػر ، والعقيػػدة الإ ػػ ميع بحقػػؽ ال ػػعادة ال سػػريع واس ػػبقامع واسيَػػ اط ، واػػؿ ذلػػؾ 
 ياوف  ف طريؽ: 

 .[:] و   ﴾يع ـ ال ر و  ا  ﴿اً لمراد ع ا﵀ بعال  الذي الردا ع الذابيع يالم مف م بحَر دوم -
وبيميع الدايع  ل  العمؿ المالح واس بعاد  ف الإي اد يك ايرض: والم مف ا ما ازداد معريع  ر ل درب ميل و ع   -

ا  والعمؿ المالح   ورة ] ﴾والعمر،  ف الإي اف لاك   ر،  س الذيف تميوا و م وا المالحات ...  ﴿لطا بل ورَ
 العمر[.

 ف الإيماف  ا﵀ والبوءل لػل وحد  س سريؾ لػل يياك  ف الارد حاست اسَطراب والبسبت والق ؽ البك هك مف   رز  -
 ـ يءعؿ  ﴿، وداؿ   حايل: [;6]البقرة   ﴾يمف ب ع هداي ي   وؼ   يعـ وس هـ يحزيوف  ﴿ وامؿ الا اد والءرائـ.. 

 . [;5]    ﴾ما ديف يك ايرض  ـ يءعؿ المبقيف االاءار الذيف تميوا و م وا المالحات اال
 ف الإيمػػاف ياػػؼ الػػياس  ػػف ال ػػروج  ػػف بعػػاليـ الإ ػػ ـ، ولػػل  رػػر  ظػػيـ يػػك بقػػويـ  ػػ وؾ الاػػرد وذلػػؾ يف ءميػػع  دػػواؿ 

ػػاة ا﵀ بعػػال : و  ػػ  هػػذا يع ػػ  الم ػػ ميف  ف يػػدراوا  ف  وؿ و ػػي ع مػػف و ػػائ ؿ حمايػػع المػػ مف و يعالػػل وبمػػريابل ب َػػع لمرَ
مءبمععـ مف اسيحػراؼ يامػف يػك ر ػات  قيػدبعـ وبيقيبعػا مػف سػوائب السػرؾ والَػ ؿ، و ف يعم ػوا   ػ  غػرس هػذ  العقائػد يػك 

 ياوس اليشع الءديد...

                                                 

  . 24الا اد اسدبمادي  يوا ل.    ا ل. ترار  و  ءل  :  حث د.   د ا﵀  ف حا ف الءا ري ) ءامعع  ـ القرى / ماع المارمع ( ص  (1) 

123



ولو  ييػا يحػف الم ػ ميف ءميعػاً تميّػا  ػا﵀ حػؽ الإيمػاف و   مػيا لػػل يػك   وديبيػا ودعريػا  هواعيػا وسػعوابيا: لمػا ظعػر يػك 
يا الإ ػ ميع الا ػاد واسيحػراؼ الػذي  طػاح  ػ عض المءبمعػات و مػ حت بعػيش يػك يوَػ  وهػرج ومػرج وايبسػرت ييعػا مءبمعاب

 (1)ايمراض وايو ئع و م عا الا اد واسيحراؼ واسيح ؿ...
                     اما س  د مف يسر اي  ؽ الإ  ميع وبعميـ اسلبزاـ  عا وبر يع اليشع   يعا واما داؿ سودك:        

 فإن ىم ذىبت أخلاقيم ذىبسا                         إنمو الأمم الأخلاق مو بقيت               
واي ػػ ؽ هػػك العامػػـ لني ػػاف مػػف ءميػػع البمػػريات السػػائيع، وهػػك البػػك بءعػػؿ ميػػل  ي ػػاياً  يِّػػراً يه ػػل ووطيػػلأ لياػػوف 

ب الياوس وبطعِّرها مف اؿ ديس و  ث، وبربقك  ػالارد  لػ  درءػع الامػاؿ الإي ػايك، ماباحاً لاؿ  ير مق داً لاؿ سر، يعك بعذِّ 
 –يػك ذابػل  –وبريعل مف مقاـ ال َوع ل سعوات  ل  مقاـ الع وديع ﵀ بعػال ، يبءعػؿ الاػرد يايعػاً ليا ػل ول مءبمػع، وبءعػؿ ميػل 

، وس يقع ميل ما ي  ؿ  المروعة  و يق ؿ مف ديمبل، يعو يبح    ويَؿ ال ءايا مرً  مالحاً، ي  يمدر  يل ما يوءب الذـ وال وـ
 ويب     ف يقائص الدييا.

يع ػ  الم   ػػات البع يميػػع البر ويػع العمػػؿ   ػػ  يسػػر الرقايػع الإ ػػ ميع و امػػع موَػػوع اي ػ ؽ الإ ػػ ميع البػػك بػػديع 
ف المػػرع  لػػ  اسلبػػزاـ  العاػػع واليزاهػػع وايمايػػع... وب عػػد   ػػف القػػدر وال يايػػع وا س ػػب س وال ػػردع والحقػػد والح ػػد وال قَػػاع...وا 

دمػػريا يػػػك اػػػؿ ذلػػػؾ ي ػػػباوف اليبػػػائج و يمػػع   ػػػ    ػػػ ؽ مءبمعابيػػػا وبمػػػريات اييػػػراد ممػػا يػػػديععـ  لػػػ  الا ػػػاد والإي ػػػاد يػػػك 
 ايرض.

  رابعالم مب ال
 الأمر بولمعرسف سالنيي عن المنكر

 
لإم ح المءبمع وبزايبل وبحقيؽ  ميل وا بقرار ، وهو العممع   ف ايمر  المعروؼ واليعك  ف الميار مف  هـ الو ائؿ

المايعع الراد ع  ف ودوع ارير مف الماا د والءرائـ، يعو مماـ ايماف ل مءبمع،  ؿ  اييع اليءاة للأمع، وس  دؿ   ػ  ذلػؾ مػف 
 ويءابل مف الع ؾ.ل ياف  رر القياـ  عذا ايمر يك ميايع المءبمع  هذا المرؿ العظيـ الذي َر ل الر وؿ 

دػػاؿ: " مرػػؿ القػػائـ   ػػ  حػػدود ا﵀ والوادػػع ييعػػا امرػػؿ دػػوـ ا ػػبعموا   ػػ   ػػاييع   ػػف الي ػػك  يعػػف اليعمػػاف  ػػف  سػػير 
يوماب  عَعـ    ها و عَعـ   ا عا، ياػاف الػذيف يػك   ػا عا  ذا ا ػبقوا مػف المػاع مػرّوا   ػ  مػف يػودعـ يقػالوا: لػو  يػا  رديػا 

ف   ذوا      يديعـ يءوا ويءوا ءميعاً " يك يمي يا  رداً ول  .(2)ـ ي ذ مف يوديا، يذف يبراوهـ وما  رادوا ه اوا ءميعاً، وا 
وايمػػر  ػػالمعروؼ واليعػػك  ػػف المياػػر  ػػ ب لبقويػػع الإيمػػاف لػػدى الإي ػػاف الػػذي هػػو   ظػػـ رادع  ػػف الءريمػػع وارباػػاب 

عؼ  يػػدهـ الػػوازع الإيمػػايك،  ػػؿ ب سػػ  وايحطػػت    دعػػـ المعمػػيع والودػػوع يػػك الماا ػػد. والاػػواحش  يمػػا بمػػدر  ػػف  يػػاس َػػ
: " س يزيك الزايك حػيف يزيػك وهػو مػ مف، وس ي ػرؽ ال ػارؽ ويسا ييعـ الءعؿ، ودويت لديعـ السعوات واليزوات، يقوؿ الر وؿ 
 .(2)حيف ي رؽ وهو م مف، وس يسرب ال مر حيف يسر عا وهو م مف "

يعػك  ػف المياػر  يػيعـ  حيػا د ػو عـ، و يقػظ َػمائرهـ، وهػذ ب    دعػـ، ودػو ى الإيمػاف يذذا ما ايبسر ايمػر  ػالمعروؼ وال
 لديعـ، و البالك امبيعوا  ف اربااب الءرائـ وادبراؼ المعامك. 

وايمػػر  ػػالمعروؼ واليعػػك  ػػف المياػػر يعػػبـ  بر يػػع ايمػػع   ػػ  الاَػػي ع، ويميػػع ايبسػػار الرذي ػػع، وهػػو  ػػذلؾ يوءػػل  حػػب 
الرذي ػع، ييقػؼ  يػراد المءبمػع المػالحوف ا عػـ يػػك وءػل  ي  ي ػاف يريػد  ف ي ػرؽ  ػاييع المءبمػع، ويياػروف   يػػل الاَػي ع واػر  

 ػػوع مػػييعل، ويظعػػر المػػ ح، وياػػوف  ػػمع ل مءبمػػع، وي ػػيس ال  ػػث و ه ػػل،  ػػؿ ياػػوف  هػػؿ الا ػػاد مي ػػوذيف مػػف د ػػؿ  يػػراد 

                                                 

 .42 – 2/40المءبمع مف الءريمع  ميعج القرتف يك حمايع (1)
 .2/882( 2361  رءل ال  اري يك السراع  اب هؿ يقرع يك الق مع ) (2)
(  57، وم  ـ يك الإيماف  اب  ياف يقماف الإيماف  المعامك )  2/875( 2343  رءل ال  اري يك المظالـ  اب اليع    قير  ذف ماح ل )  (3)
1/76 . 
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يؽ ال يػاؽ   ػيعـ، ودطػع لػدا رهـ. روى   ػو  اػر ال ػ ؿ  ػف  ػاياف المءبمع ومحبقريف، وييل  رغاـ يهؿ الا اد والياػاؽ، وبَػي
 .(1)الروري  يل داؿ: "  ذ  مرت  المعروؼ، ويعيت  ف الميار  رغمت  يؼ الميايؽ " 

وايمر  المعروؼ  مرا ع الطب الودائك ل مءبمع، يقيل مف اؿ مرض  َاؿ يات يك  َد  ،  و يقوّض  راايل ، 
 و وامؿ ال ياع.  وييمك ييل ءوايب الإم ح

زالػػع اي ػػ ط  امػا  ف اليعػػك  ػػف المياػػر  مرا ػػع الطػػب الع ءػػك ل يػػاع المءبمػع  ذا مػػا  مػػيب يػػك ايايػػل ، دػػاـ  ع ءػػل وا 
 ال  يرع مف ء د ايمع ، حب  باوف محيحع بيعض  ر البعا بءا  ال سريع  عد  ف بقوـ  واء عا بءا   القعا      امؿ وءل. 

ف ماّيّػػاهـ يػػك ايرض  دػاموا المػػ ة وتبػػوا الزاػػاة و مػػروا  ػالمعروؼ ويعػػوا  ػػف المياػػر و﵀  اد ػػع الػػذيف   ﴿يقػوؿ بعػػال : 
يبػاع الزاػاة ايمػر  ػالمعروؼ واليعػك  ػف  .[75]الحج   ﴾ايمور  يمف  هـ وظائؼ الحااـ يك دولع الإ  ـ  عد  دامع المػ ة وا 

 سر ال ير العميـ يك المءبمع. الميار الذي يعمـ ا﵀  ل  ف سرور الماا د وترارها ويي
يايمر  المعروؼ واليعك  ف الميار ءماع لاؿ  ير يذذا ما داـ بحقؽ اؿ  ير وايديع اؿ سر، ومف  هـ ال يػرات البػك 
بحمؿ بط يؽ  وامر ا﵀ يك حياة الياس ايمف وال  مع مف العقو ات الإلعيع الدييويع وذلؾ  ذدامع ايمر  المعروؼ واليعك  ف 

 ر. الميا
داؿ: " والذي يا ك  يد ! لبومرف  المعروؼ، ولبيعوف  ػف المياػر  و ليوسػاف ا﵀   ف الي ك  ويك حديث  ف حذياع 

 .(2)لاـ "   قا اً ميل، رـ بد وف ي  ي بءاب ف ي عث   ياـ 
يو ػذوا   ػ  يديػل  يقػوؿ: "  ف اليػاس  ذا ر وا الظػالـ ي ػـ دػاؿ: "  يػك  ػمعت ر ػوؿ ا﵀  ويك حديث   و  ار المػديؽ 

 .(3) وسؾ  ف يعمعـ ا﵀  عقاب ميل " 
ياك القياـ  ايمر  المعروؼ واليعك  ف الميار،   مع مػف العقو ػات الدييويػع ال امػع والعامػع، ويءػاة ل قػائميف  ػل مػف 

اذ ػػع ومػػا  مػػا عا مػػف العػػ ؾ العػػاـ، ويءػػاة ل مءبمػػع الػػذي يظعػػر ييػػل ايمػػر واليعػػك، ولعػػذا لمػػا ذاػػر  ػػ حايل ايمػػـ ال ػػا قع الم
 [449]ىصسد   ﴾ي وس ااف مف القروف مف د  اـ  ولوا  قيع ييعوف  ف الا ػاد يػك ايرض ﴿العقو ات المع اع العامع، داؿ بعال : 

 ي د ػيً   [449ىصسد  ] ﴾ س د ػيً  ممػف  يءييػا مػيعـ  ﴿ ي لما ه اوا  العذاب ال ا ؽ ذار  والذي ي يػؽ  ءػرمعـ، رػـ دػاؿ بعػال : 
 يوه اوا  ذلؾ. [449]ىسد   ﴾واب ع الذيف ظ موا ما  بريوا ييل واايوا مءرميف ﴿اايوا ييعوف  ف الا اد يويءيياهـ:  ميعـ

ي مػػا ي ػػوا مػػا ذاػػروا  ػػل  يءييػػا الػػذيف ييعػػوف  ػػف ال ػػوع و  ػػذيا الػػذيف ظ مػػوا  عػػذاب  ئػػيس  مػػا اػػايوا  ﴿ودػػاؿ  ػػ حايل: 
ذيف ييعوف  ف ال وع، و ما الذيف ظ موا   اوبعـ  ف  ياار الميار، والذيف ظ مػوا ، ي ـ ييج ا﵀  س ال[498]الأعراف   ﴾يا قوف

، ودػػاؿ [79]فصصصمت   ﴾ومػػا ر ػػؾ  ظػػ ـ ل ع يػد ﴿ ارباػا عـ لػػػل،   ػػذهـ  العػػذاب ال ئػيس   ػػ ب ي ػػقعـ، رػػـ ي عرػػوف   ػ  ييػػابعـ: 
 .[:44]ىسد   ﴾وما ااف ر ؾ ليع ؾ القرى  ظ ٍـ و ه عا مم حوف ﴿  حايل: 

 
   خومسم مب الال

   -الاحعرازية  –العدابير السقو ية 
 

 ف البسريع الإ  مك  ب   ميعج مباامؿ لحمايع المءبمعات مف الا اد حيث  ب   بدا ير حا مع يك   ج هذ  الظاهرة 
 ويماييا بق يمعا  ل  د ميف: 

 بحقؽ الودايع مف الا اد وبحذر ميل د ؿ الودوع يك س اال... عدابير سقو ية  -1
                                                 

 .4/843، ا بقاد  هؿ ال يع: ال لاائك 1/120( 51الإيماف: ا ف ميد  ) (1)
ودػػاؿ هػػذا حػػديث ح ػػف، و حمػػد يػػك م ػػيد   4/468( 2169  رءػػل البرمػػذي يػػك الاػػبف  ػػاب مػػا ءػػاع يػػك ايمػػر  ػػالمعروؼ واليعػػك  ػػف المياػػر ) (2)

(23349 )5/388  . 
، وا ػػف 4/122(   4338الم حػػـ  ػػاب ايمػػر واليعػػك ) ،   ػػو داود يػػك4/467( 2168  رءػػل البرمػػذي يػػك الاػػبف  ػػاب مػػا ءػػاع يػػك يػػزوؿ العػػذاب ) (3)

 .1/539( 304ح اف يك محيحل )
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 بحقؽ الردع والزءر  ف الا اد  عد  ف يقع... دابير علامية ع -2

 ومعػػروؼ  ف مػػف  هػػـ ممػػادر البسػػريع الإ ػػ مك  ػػد الػػذرائع: ومعيػػا : وءػػوب  ػػد وميػػع اػػؿ و ػػي ع باَُػػك  لػػ  الا ػػاد
 وميعاً مف ايبسار المحظورات يك المءبمع.. (1)ح ماً لمادة و ائؿ الا اد 

 داً لذريعع البَييؽ   ػ  اليػاس، ويعػت السػريعع الإ ػ ميع الػدائف  ػف د ػوؿ العػدايا  (2) ف اسحباار ي قد يع  الي ك 
 . (3)مف مدييل  داً لذريعع الر ا

يقػػػوؿ: " الحػػػ ؿ  ػػػيف والحػػػراـ  ػػػيف و ييعمػػػا  مػػػور  يقػػػوؿ:  ػػػمعت ر ػػوؿ ا﵀  يػػػك حػػػديث اليعمػػػاف  ػػػف  سػػػير  ودػػاؿ 
ػل، ومػف ودػع يػك السػ عات اػراع ير ػ  حػوؿ الحمػ  مسب عات س يع معا ارير مف الياس يمف ابق  السػ عا ت ا ػب ر  لدييػل و رَ

 . (4)يوسؾ  ف يوادعل، ... " 
و ػائر يئابػل   ػ   ف يسػبرؾ ييعػا  ارػر مػف يريػؽ يػراد المءبمػع ويومك  بيظيـ حم ت بو يع سام ع لاك بطاؿ ءميع  

 ويات م ب اع:  مؿ  ساؿ مبيا ؽ ومباامؿ مف   ؿ  طع ودائيع مر ومع ومدرو ع     م ب
 م بوى اي رة.  -1

 م بوى المدر ع.  -2

 م بوى المحيط المعيك والوظياك.  -3

 المحيط اسءبما ك ااؿ.   -4

الم اءد وو ائؿ الإ  ـ الم ب اع ، يواؿ  ليعا  ياف  طورة الا اد     المءبمع، وَرورة مساراع الءميع  -5
 يك ماايحبل ومحار بل.

 
  سدوسالم مب ال

 النوس العدل سالمسوساة بين
 

مف  هـ ما يميز اليظـ الإ  ميع ديامعا     العدؿ والم اواة  ػيف اليػاس ءميعػا ممػا يقػوي الػروا ط  يػيعـ، ويقَػك   ػ  
 ف ا﵀ يومراـ  ف بػ دوا ايمايػات  ﴿الظ ـ الذي هو  حد  هـ اي  اب البك ب ءئ المءرميف  ل  الإي اد يك ايرض. داؿ بعال : 

ذا حامبـ    . [;8]النسوء   ﴾يف الياس  ف بحاموا  العدؿ ..  ل   ه عا، وا 
لقػػد وَػػع الإ ػػ ـ اي ػػس الم دئيػػع ل م ػػاواة  ػػيف ال سػػر، ايط دػػاً مػػف بقريػػر وحػػدة ايمػػؿ الإي ػػايك، يحقػػؽ  ػػذلؾ  وؿ 

يػا  يعػػا   ﴿ م ػاواة يػك البػػاريخ ال سػري بباايػو ييعػػا الحقػوؽ والواء ػات، وييباػػك مععػا البااَػؿ والبمػػايز  ػيف اليػاس ، دػػاؿ بعػال :
 . [46]الحمرات   ﴾الياس  يا   قيااـ مف ذار و ير  وءع يااـ سعو اً ود ائؿ لبعاريوا،  ف  ارماـ  يد ا﵀  بقااـ

والعدؿ اسءبما ك  مؿ  ميؿ يػك السػريعع الإ ػ ميع وهػو مػف المقامػد الع يػا ل سػريعع، يالعػدؿ هػو   ػاس الم ػؾ وهػو 
ؿ اسءبما ك يرب ط يك الميظور الإ  مك  العدؿ القايويك و العدؿ ال يا ك ارب اطاً مبييػاً،  يَاً   اس الدولع الإ  ميع، والعد

 ي   مف وس ا بقرار وس طمويييع يك ايؼ يظاـ  يا ك س ببواير لل القوا د ال  يمع والسروط الءوهريع. 
ااف  و غير م ػ ـ: حػؽ الحيػاة، وحػؽ  وواءب الدولع الإ  ميع  ف بعمؿ      ف بحاظ لاؿ يرد يعيش يك اياعا م  ماً 

 البم ؾ وحؽ الااايع مف العيش وحؽ ايمف     الديف والياس والعرض والماؿ والي ؿ والعدؿ والم اواة وايمف اسءبما ك. 

                                                 
 . 352، سرح بيقيح الاموؿ : القرايك ص  4/434سرح الاواب الميير : س ف اليءار  (1)
 .3/1227( 1605يك حديث " مف احبار يعو  اطئ "   رءل م  ـ يك الم اداة  اب بحريـ اسحباار يك ايدوات ) (2)
 .  1/329، ميار ال  يؿ 5/166ايظر حاسيع ا ف  ا ديف  (3)
( 1599، وم ػػػ ـ يػػػك الم ػػػاداة:  ػػػاب   ػػػذ الحػػػ ؿ وبػػػرؾ السػػػ عات      )1/28( 52  رءػػػل ال  ػػػاري يػػػك الإيمػػػاف  ػػػاب يَػػػؿ مػػػف ا ػػػب ر  لدييػػػل ) (4)

3/1219  . 
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و ػػػذلؾ يبحقػػػؽ ل مءبمػػػع الإ ػػػ مك ال ػػػ ـ وايمػػػف وال عػػػد  ػػػف السػػػرور والماا ػػػد مػػػف اليػػػواحك اايػػػع: ييػػػل يبػػػو   العػػػدؿ 
 ويءيح يحو ال  ـ ، و عذا ياب ب المءبمع الإ  مك ممادر الميا ع والحااظ      ميل وا بقرار ... والم اواة

لقد ءػاع الإ ػ ـ لياػوف ديػف الإي ػاييع ييػل ابءػل  د وبػل الاريمػع  لػ  ءميػع ايمػـ والسػعوب يػد وهـ  ػد وة واحػدة بقػوـ 
ءيػاس، واحبػراـ حقػوؽ اليػاس وا  طػاع اػؿ ذي حػؽ حقػل لػذلؾ اػاف     م ادئ الحؽ والعدؿ والم ػاواة  ػيف اييػراد والسػعوب واي

 اي اس يك اطمئياف اييراد الذيف بباوف ميعـ الءما ات الإي اييع ييعـ يسعروف  يعـ  واع يك ءميع الحقوؽ والواء ات. 
 ػ    ػاس مػف العػدؿ  ف الإ  ـ  ط يعبل وم ادئل ءاع لإيقاذ الإي اييع مف بيل اسَطراب والاوَػ  والا ػاد ييػل دػاـ  

 والم اواة  يف  يك ال سر س يَؿ لعر ك      ءمك وس ي يض       ود  س  البقوى. 
 

 بعالم مب السو
  نظوم العقسبوت

 
 حياياً س يياع مع الما ديف   اليب الودايع والإم ح: ييبمردوا     ذلؾ مما ي ػبوءب الودػوؼ الحا ػـ والعػ ج السػديد 

والػذيف ييقَػوف  عػد ا﵀ مػف  عػد ميرادػل  ﴿قو ػات دييويػع و  رويػع سػديدة لعػ سع الما ػديف: يقػوؿ بعػال : لعـ: يسػرع الإ ػ ـ  
 . [58الرعد    ] ﴾ويقطعوف ما  مر ا﵀  ل  ف يومؿ ويا دوف يك ايرض  ولئؾ لعـ ال عيع ولعـ  وع الدار 

 ػاد، يػذف مػا ءػاع  ػل الإ ػ ـ مػف  قو ػات   رويػع ول عقو ات البك سػر عا ا﵀ بعػال   رػر ا يػر يػك ماايحػع الءريمػع والا
لمف ارباب ب ؾ الءرائـ، ووَمْاِعا  ال  ود يك اليار مرة، والعذاب العظػيـ وال  ػراف مػرة   ػرى، و ػوع العاد ػع والحرمػاف مػف يعػيـ 

 الءيع : اؿ ذلؾ ي رر يك   وؾ الارد وي عد   ف الءريمع والا اد مف يواح  دة: 
، يعيػػدما يقػػر  الءػػايك يػػك القػرتف ب ػػؾ العقو ػػات ي ػػبيقظ  يمايػػل، ويسػػعر ر النصصوس ساسصصععظوميوعبحصصيع المريمصصة فصصي نظصص -1

 ال وؼ مف ا﵀ بعال ، يذذا يا ر يك ذلػؾ الءػرـ بػذا ر  قا ػل بعػال ، ييُق ػع  ػف الػذيب، ويياػر  ػف اػؿ مػا يقر ػل  ليػل، 
 مبوءعاً  البو ع واس بقاار ﵀ بعال . 

حبػ  س يظعػر الا ػاد وبباػرر اس بػداعات، يمػف ارباػب ءريمػع ولػـ ييػؿ  قو بػل  لمصرا معضييق الخنوق عم  مرعكصب ا -2
يك الدييا، يعػو بحػت مراد ػع ا﵀ بعػال ، ولػف ييءػو مػف  قا ػل يػك اة ػرة، و ػذلؾ ي َػع ال سػر لم ػد  العدالػع الإلعيػع، 

عػػال ، يػػ  رػػور وس ايبقػػاـ، و ػػذلؾ ي ػػ ـ يػػالمءيك   يػػل  و وليػػل  ذا يقػػد  حػػدهما حق ػػل يػػك الػػدييا، احب ػػب ذلػػؾ  يػػد ا﵀ ب
 .(1)المءبمع مف اس بداعات

 والعقو ات الدييويع يو اف :
دػاؿ  وهك البك بقوـ     ما ءرت  ل  يع ا﵀ يك الاوف: مرػؿ  هػ ؾ ايمػـ امػا حػدث مػع ايمػـ الماَػيع. عقسبوت إليية  -1

ـ ي  ػؽ مر عػا يػك الػ  د، ورمػود الػذيف ءػا وا المػ ر  ػالواد،  لـ بر ايؼ يعؿ ر ؾ  عاد،  رـ ذات العمػاد، البػك لػ ﴿بعال : 
 ﴾وير وف ذي ايوباد، الذيف طقوا يك ال  د، يوارروا ييعا الا اد، يمب   يعـ ر ؾ  وط  ذاب،  ف ر ؾ ل المرمػاد ... 

 .[47-9الامر   ]
 بقعقػر  لػ   باسػك ظػاهرة الا ػاد واريراً مػا يقبػرف الا ػاد  الطقيػاف وهمػا دامػماف لظعػر اػؿ  مػع، ومػا ه ػؾ مػف م ػؾ وس

  اؿ م بويابل يك ءميع مءاست الحياة...
م بمع  الاعػؿ الإءرامػك مػف وءعػع يظػر السػرع وبقػع   ػ  الءػايك  ذا اياسػؼ ءرمػل وهػك ر رػع  يػواع:  عقسبوت عحريعية -2

 .حدسد سقصو  سععزير
 . ، البغي، الردةالزنو، السرقة، حرب الخمر، الحرابة، القذفوءرائـ الحدود   ع هك: 

 . مرا م الاععداء عم  الناس أس مو دسنيووالقماص يك 
                                                 

 .  2/218ميعج القرتف يك حمايع المءبمع مف الءريمع  (1)
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 والبك برؾ  مر بحديدها و قو بعا ل ع ماع المءبعديف.. بقية المرا م الأخرى والبعزير يك 
ف بط يؽ هذ  العقو ات ييل حمايع ل مءبمع مف ايبسار الا اد والاوَػ  واسَػطرا ات، لبحقيػؽ العػدؿ والم ػاواة ورد ع وا 

يػػ ـ  زهػػاؽ ايرواح وا  ل مءػػرـ مػػف الودػػوع يػػك الءريمػػع وزءػػر لػػل  ػػف العػػودة  ليعػػا، وب ويػػؼ ميعػػا، ولػػيس القػػرض ميعػػا البيايػػؿ وا 
الياس يعك و ائؿ ودائيع و  ءيع ولي ت  قو ات وحسيع اما يد يل   داع الإ  ـ. وميل يبَح ليا  ف السريعع الإ  ميع دػد 

 مؿ البك بقؼ وراع الا اد:  واع  اايت يا يع  ـ اءبما يع  ـ ادبماديع..بمدت ميذ دروف طوي ع لاؿ العوا
 حصصصد الحصصرابصصصة

 

و يَرب مراسً واحداً  ف  قو ات الحدود البك سر عا الإ  ـ لماايحع الءرائـ والا ػاد يػك المءبمػع ويقػؼ  يػد  قو ػع 
دػػاؿ ،    ط ػػؽ ا﵀   يعػػا م ػػم  " الإي ػػاد يػػك ايرض " ءريمػػع الحرا ػػع البػػك بعػػد مػػف الءػػرائـ ال طيػػرة يػػك المءبمػػع وهػػك البػػك

 يمػػا ءػػزاع الػػذيف يحػػار وف ا﵀ ور ػػولل وي ػػعوف يػػك ايرض ي ػػاد  ف يقب ػػوا  و يمػػ  وا  و بقطػػع  يػػديعـ و رء عػػـ مػػف  ﴿بعػػال : 
 .[66المو دة    ] ﴾  ؼ  و يياوا مف ايرض ذلؾ لعـ  زي يك الدييا ولعـ يك اة رة  ذاب  ظيـ 

 (1)ا ع هك ال روج     الياس ي ذ  موالعـ       يؿ المقال ع     وءل يمبيع المػارة  ػف المػرور وييقطػع الطريػؽوالحر 
 ، يييبسر الا اد يك المءبمع ويعـ ال وؼ واسَطراب  يف الياس...

ؽ واس بي ع ودطاع الطرؽ  ، الم يايف ل   يؿ هـ دوـ لعـ ميعع وسواع ، حيث س يماف مقاومبعـ يقمدوف دطع الطري
      مواؿ الياس  ال  ح  و  قير  مف الو ائؿ الم ياع المره ع...

ويك هذا العمر يماييا  ف يُط ؽ ممط ح الحرا ع     الءريمع الميظمع البك يقوـ  عا المءرمػوف ل قبػؿ  و ل ػ ب  مػواؿ 
 الياس  و  رها عـ.

مػػف ايرض امػػا ءػػاع يػػك اةيػػع الاريمػػع البػػك ذاريػػا   ويعادػػب المحػػارب  القبػػؿ  و المػػ ب  و القطػػع مػػف  ػػ ؼ  و يايػػل
 دري اً. 

ولما اايت  حواؿ الحرا ع مبيو ػع  ػيف دبػؿ و ػردع و ػ ب وا  ايػع ل  ػ يؿ واليػاس لػذا يوي ػب  ف باػوف العقو ػع الػواردة يػك 
ي ػػاد   يػػك ايرض يػػذذا دبػػؿ اةيػػع   ػػ  الب ييػػر يع ػػ  الحػػااـ  ف ييػػزؿ مػػف العقو ػػع   ػػ  الءػػايك  القػػدر الػػذي ي ػػبحقل ءرمػػل وا 

ذا  رؽ الماؿ ولـ يقبؿ دُطع اليد والرءؿ مف   ؼ، والياك  ذا   ػاؼ اليػاس ولػـ ي ػ ب  ذا دبؿ و رؽ مُ ب، وا  المحارب دُبؿ، وا 
 . (2)ماسً ولـ يقبؿ يا اً،     باميؿ وا ب ؼ  يف الع ماع يك ذلؾ يرءع  ل  مظايل مف ابب الاقل

 اسود العغميظ في العقسبوت حموية من ال
ودػد اػاف مػيعج الإ ػ ـ واَػحاً يػك محار ػع الءريمػع معمػػا اايػت مػقيرة، وسػرع العقو ػات المق  ظػع البػك بميػع اس بػػداع 
     مواؿ اة ريف وممب اابعـ، و د اػؿ طريػؽ يماػف  ف ي ػ ؾ ميػل المءػرـ  لػ  الءريمػع، ولػـ يبعػاوف يػك  مػر الءػرائـ الا ػرى 

ـ العػػاـ دا ػػؿ الدولػػع، يال ػػارؽ الػػذي يعبػػدي   ػػ   مػػواؿ القيػػر وممب اابػػل بقطػػع يػػد ، ودػػاطع البػػك يقػػع ييعػػا اس بػػداع   ػػ  اليظػػا
الطريؽ الذي ي  ب الياس  موالعـ ويا د     الم ايريف  ميعـ واطمئيػايعـ ، وييسػر الا ػاد يػك ايرض يعادػب  قطػع يػد  ورء ػل 

س لػـ يبحقػؽ مف   ؼ ، هذ   قو ات سديدة يُراد ميعػا ا بئمػاؿ الءريمػع و  ػ ا ع ا ، و ظػـ الءريمػع ييا ػ ل بق ػيظ العقو ػع ، وا 
 القرض مف العقو ع. 

امػػا  ف  ػػف القػػواييف العزي ػػع البػػك س بػػردع مءرمػػاً وس ير ػػوي  عػػا مػػف اػػاف  ارءػػاً   ػػ  القػػايوف يابػػبح ال ػػاب  مػػاـ  هػػؿ 
: ودليػؿ ذلػؾ  ف  يػاً مػف الػدوؿ اليػوـ س بقطػع الإءراـ ل  ير يك طريقعـ الميحرؼأ  ذ  ف القايوف العزيؿ س يوبك  عقو ػع مػارمع 

يد ال ارؽ وس بقطع يد المحارب ورء ل وباباك  ذلقاع المءرـ يك ال ػءف   ييمػا لػو اػاف المءػرـ يع ػـ  يػل لػو  دػدـ   ػ    ػذ مػاؿ 
 غير  بقطع يد  لد ا  ذلؾ  ل   ف يااِّر  لؼ مرة د ؿ  ف يُقدـ     مرؿ هذا الاعؿ. 

                                                 
 . 8/288، المقيك : س ف ددامع  4/180،  مقيك المحباج : ال طيب السر ييك  5/422العماـ  يبح القدير: س ف (1)
، المقيػػك 4/180، مقيػػك المحبػػاج 2/342،  دايػػع المءبعػػد 6/314، مواهػػب الء يػػؿ 4/118، حاسػػيع ا ػػف  ا ػػديف 5/442راءػػع: سػػرح يػػبح القػػدير  (2)

 .  10/350، المح   9/125
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العزي ع ويظاـ    دعا الاا د ب ا د يك وءود المءرميف والميحرييف ال ارءيف     القايوف ، وهك  ذلؾ يالدولع  قوايييعا 
باػػوف سػػريااً ييمػػا يقػػع مػػف ءػػرائـ ومػػف  م يػػات  ػػطو ورسػػوة و  ػػذ مػػاؿ القيػػر  ػػالقوة والقريػػب الػػذي س يق ػػؿ  ػػل  ادػػؿ  ف الػػدوؿ 

  ف ي ػ ع مػف المػاؿ الػذي ي َػع لعم يػات الب يػيض ممػدر  الػػد ارة ببيػادض مػع يا ػعا يػك محار ػع الءريمػع ، يعػك بػد  ك مػر ً 
وموا ير الزي  ، وهك يك ذات الودت بر ص هػذ  المػوا ير وبسػءع   ػ  يبحعػا، يػذذا ءػاعت  مػا ات الإءػراـ وحمػ ت   ػ  

 الماؿ مف هذ  الموا ير وا برمربل  عد ذلؾ اايت  ارءع     القايوف. 
مايػػع يا ػػعا و يظمبعػػا ال يا ػػيع واسدبمػػاديع واسءبما يػػع مػػف هػػذ  الءريمػػع ال طيػػرة  ف يع ػػ  الدولػػع البػػك ببط ػػع  لػػ  ح

بحذو حذو الإ  ـ، و ف ب  ؾ ميعءػل يػك بق ػيظ العقو ػع   ػ  مقبريػك الءريمػع، و ف ب ػذر يػك المءبمػع  ػذور اي ػ ؽ الااَػ ع 
ود الم ذولػع يػك محار ػع  مػا ات الإءػراـ س بءػدي لبرمر  يراداً   وياع  محاب يَي ع وياػوس طػاهرة ، و قيػر ذلػؾ ب قػ  الءعػ

 ياعاً وس بقدـ حً . 
 
 ثومنالم مب ال

 سلاية المظولم
 

: " و مػػا وسيػع المظػػالـ يعػك وسيػػع غري ػع  حػػدرعا مػف بػورر مػػف الػوسة لا ػػاد الوسيػع وي ػػاد اليػاس ، وهػػك ابصصن العربصييقػوؿ 
ى ميػػل يػػداً وذلػػؾ  ف البيػػازع  ذا اػػاف  ػػيف َػػعيايف دػػوى  حػػدهما   ػػارة  ػػف حاػػـ يعءػػز  يػػل القاَػػك يييظػػر ييػػل مػػف هػػو  دػػو 

ذا ااف  يف دوي وَعيؼ  و دوييف والقوة يك  حدهما دوي  الوسيع اظ ـ ايمػراع والعمػاؿ يعػذا ممػا يمػب لػل ال  اػاع  القاَك، وا 
 ػف   ػد العزيػز يػردّ مظػالـ  يػك  يا عـ و وؿ مف ء س  ليل   د الم ؾ  ف مرواف يرد    ل  داَيل ا ػف  دريػس رػـ ء ػس لػل  مػر 
 . (1)…"  ميع     المظ وميف  ذ اايت يك  يدي الوسة والعباة الذيف بعءز  يل القَاة رـ مارت  يع 

ومعمبػػل الردا يػػع اليظػػر يػػك بعػػدى الػػوسة   ػػ  الر يػػع، وءػػور العمػػاؿ ييمػػا يء ويػػل مػػف ايمػػواؿ مػػف الر يػػع  الزيػػادة  ػػف          
يا عـ  و ل يت المػاؿ، والردا ػع   ػ  ابػاب الػدواويف ييمػا ي ػبويوف ويويػوف  ػل، واليظػر يػك بظ ػـ العػام يف الم بحؽ   يعـ  ما ي

مف يقص  ءورهـ  و بو رها  يعـ، رـ رد العَوب والإسراؼ     ايوداؼ ومرا اة الع ادات الظػاهرة، و  يػراً اليظػر ييمػا  ءػز 
، و الءم ػػع يػػدور  الردػػا   هػػو الردا ػػع (2)القَػػاع لَػػعؼ القَػػاة  ػػف البيايػػذ  يػػل وسة الح ػػ ع يػػك الممػػالح العامػػع وبيايػػذ  حاػػاـ

       ماؿ الإدارة العامع  ءميع م بويابعا واايت لل ال  طع والمعا ع لبيايذ  حاامل يوراً ودوف بو ير.
 مػػارهـ وءعػػودهـ يحمػػيعـ ويػػرد  ف  يءػػاد ديػػواف حقيقػػك ل مظػػالـ يب قػػ  سػػااوي المػػواطييف الػػذيف ا ػػبيزؼ الا ػػاد  مػػوالعـ و         

الحقػوؽ يمػحا عا دوف  ػػوؼ مػف م ػ وؿ معمػػا   ػ  ميمػ ل ممػػا يق ػؿ مػف احبمػػاست الا ػاد الحاػومك وييسػػر ايمػف واةمػػاف 
  …واسطمئياف يك الياوس يي عد الياس وبزدهر ال  د

مػع باػاوت  -حدرت ما ي ػم   ػديواف المظػالـ ولعذا بي عت الدوؿ المبقدمع و الحاومات  ل  َرورة  دّ هذا الاراغ, يا ب        
يػع مػف ذالبياي علياوف هو الءعاز الذي يَط ع  معمع  اسياباح     اييراد الػذيف ايبقمػت ال ػ ط-يك الب ميع مف دولع ي رى

رمػد  يمػاط حقودعـ رـ لـ يءدوا مف ياز وف  ليل. و بطوّر ايمر يبحوؿ هذا الءعاز مف اويل مرءعاَ لب قك السػاوى  لػ  ءعػاز ل
ال  ؿ و العيب يك ممار ات الءعاز الإداري وادبراح بعدي عا ويقاً لما يرا  محققا للأيماؼ و روح القايوف، ومف رػـ الػ  م   ػع 
بعيػػػ   وَػػػع معػػػايير  امػػػع   ا ػػػيع ل مار ػػػع المػػػحيحع لػػػندارة مبو يػػػع يػػػك ذلػػػؾ بػػػواير العدالػػػع و الإيمػػػاؼ و الم ئمػػػع يػػػك 

   .(3)مبط  ات َروريع بَاؼ ال  المبط ب ايميؿ القاَك  بواير المسرو يع يك القرار الإداري الممار ع الإداريع  وماعا
 

                                                 

 . 4/61عر ك  حااـ القرتف: س ف ال (1)
 119-97دار الابب الع ميع مػ –ايحااـ ال  طاييع ل ماوردى  (2)
ءا ات معمع يك  طار الر يع وايهداؼ ) ديواف المظالـ ايرديك :  (3)  (   www.acjls.orgديػواف المظالػـ   ئ ع وا 
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 عوسع الم مب ال
 عم  محوربة ىذه الظوىرة ععوسنال

 
]المو صصدة   ﴾وبعػاويوا   ػػ  ال ػر والبقػػوى وس بعػاويوا   ػػ  الإرػـ والعػػدواف، وابقػوا ا﵀  ف ا﵀ سػػديد العقػػاب  ﴿يقػوؿ بعػػال : 

والبعػػاوف الػػذي  مػػر  ػػل ا﵀  ػػز وءػػؿ ي ػػد  دا ػػؿ م   ػػات المءبمػػع الإ ػػ مك المح ػػك وذلػػؾ  بعػػاوف الم   ػػات البر ويػػع  .[5
 :وايمر  المعروؼ واليعك  ف المياروالبع يميع والديييع والمءبمعيع لمحار ع هذ  اةيع  ف طريؽ البع يـ والبر يع والبوءيل 

دوراً ا يػػراً يػػك الودايػػع مػػف اسيحػػراؼ والا ػػاد، وذلػػؾ  ػػف طريػػؽ غػػرس م ػػادئ  ايف لعػػ الم   ػػات البع يميػػع ويراػػز   ػػ 
الديف الحييؼ، والقيـ الااَ ع ميذ المقر، وبقوـ  يَاً  دور بيسئع وبر يع وب قيف الط  ع ل ع وـ البػك بايػد يػك يعػـ مػا يحػيط  عػـ 

 عػػـ  لػػ  الءيػػوح  و اسيحػػراؼ ، ويبء ػػ  ذلػػؾ مػػف   دػػات وظػػروؼ بسػػاؿ  طػػورة   ػػ  حيػػابعـ وحيػػاة  يػػراد مءػػبمععـ  و بػػ دي 
 ساؿ واَح يك مساراع ه سع الط  ع يك الاسايع والءمعيات الع ميع واليوادي والم   ات الس ا يع البك بقوـ  واءػب الم ػا دة 

وع ل سػػ اب ومػػؿع  ودػػات يػػراغعـ  اػػؿ مػػا هػػو مايػػد لعػػـ وبحمػػيعـ مػػف اسيحػػراؼ ، وودػػايبعـ مػػف م ػػاطر ممػػاح ع  مػػدداع ال ػػ
 …وبد يـ البو يع   طر الءرائـ و يواع الا اد، و هميع اس بءا ع واسلبزاـ ل قواييف و دـ م الابعا

ويماػػػف ل م   ػػػات الحاوميػػػع اي ػػػرى وايه يػػػع  ف بعػػػزز  ػػػرامج البعػػػاوف والبي ػػػيؽ ييمػػػا  ييعػػػا و ػػػيف  ءعػػػزة السػػػرطع يػػػك 
 …المءبمع مف  ءؿ الودايع مف الءريمع والا اد

 : ممعمع الدسلي في محوربة الاسود الععوسن مع ال
 دريع مقيرة مما س سؾ ييل  ف البعاوف الدولك  مر َروري وحاءع م حع لدوؿ العالـ  ءمع ، ايؼ س ودد  م ح العالـ

مر وطاً  س اع موام ت وا عع: يومػ ح الما ػد دوليػاً والءريمػع اػذلؾ ولػـ بعػد الحػدود مقا ػع والقيػود ماروَػع امػا اايػت   يػل 
لعمور ال ا قع: حيث  ف مءرماً دد يرباب ءريمبل يك مااف م احاً ويبياوؿ القػداع يػك   ػد ت ػر ويبعسػ  يػك دػارة   ػرى: يك ا
 س  د مف البعاوف  يف الحاومات والدوؿ وب ادؿ المع ومات حوؿ  يسطع الما ديف وبب ع بحراابعـ و يسطبعـ. لذا 

ـ وا ع ءقرايياً وديمقراييػاً وبػرب ط  طرايػل  ػدوؿ  ءي يػع  ديػدة ويبمػؿ  و     ايدؿ البعاوف العر ك: يالوطف العر ك  ال
  حار ومحيطات ممبدة  ل   دد ا ير مف دوؿ العالـ وهذا الوَع ي ا د     ب عيؿ اربااب  دد ا ير مف الءرائـ: االبعريب 

 وغ ؿ ايمواؿ وءرائـ السراات مبعددة الءي يات. 
ع الءريمػػع والا ػػاد ياػػوف  البعػػاوف القَػػائك والقػػايويك وب ػػادؿ المع ومػػات و قػػد ومػػف  سػػااؿ البعػػاوف العر ػػك يػػك ماايحػػ

اسبااديات الريائيع ووَع ا برابيءيع  ر يع لماايحع الا اد والودايػع ميػل واس ػباادة مػف ال  ػرات الدوليػع وال ػعك يػك بطػوير اػؿ 
 (1)ذلؾ مع الءمعيات الدوليع والإد يميع ...

 دسر سسو ل الإعلام 
اً يسػػير  لػػ   هميػػع و ػػائؿ الإ ػػ ـ والػػر ي العػػاـ ا ػػ ح مػػف   ػػ حع محار ػػع الا ػػاد، ولػػذلؾ س ػػد مػػف م ػػايدبعا حبػػ    يػػر 

 ب اهـ يك بيوير الاعـ العاـ لعذ  القَيع. 
 ف هيػػاؾ دورا معمػػا ميػػوط  ػػالإ  ـ والمػػحايع الم ػػ ولع يػػك ب ػػ يط الَػػوع   ػػ  "الا ػػاد الا يػػر" يػػك    ػػ  الموادػػع مػػع 

 مايات والقَائيع ال زمع. بواير الَ
 مرصد لمكحف عن الاسود سمعوبععو 

ودد ياوف مف المايد ا بحداث تليع ل اسؼ  ف ممار ع الا اد يك الوطف العر ك  ساؿ دوري ، لمبا عبػل ودرا ػع   ػ ا ل 
 و واد ل     المءبمع وايايع البمدي لل . .  
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دولػع حػوؿ  54" ومقرها يك  رليف وبقطػك  TI: Transparency International    غرار " ميظمع السااييع الدوليع 
ايط اع الم برمريف ايءايب  ف الا اد يك ب ؾ الدوؿ وذلؾ مف   ؿ برايب م سر ايط ا ك  ف درءع ايبسار الا اد يك ال  د 

 .(1)المعيك
 

 الم مب العوحر 
 إمراءات أخرى

 
ريف والءمعيات البك بحارب الا اد يك م ب ؼ مءاست الحياة: هياؾ  ءراعات   رى يُيادي  عا ارير مف المااريف وال اح

 ذارها ييما ي ك     ساؿ ر وس  د ـ وهك يك الحقيقع س ب ب ؼ مع ما ءاع   ل الإ  ـ لماايحع الءريمػع والا ػاد وذلػؾ يف 
 ما ييل مم حع ل  سر يك دييعـ وديياهـ. ءاع ليحقؽ اؿالإ  ـ 

 وهذ  الإءراعات هك: 
 ال يا ك ورساد الحاـ ويزاهبل. الإم ح  -1
 الإم ح الإداري والمالك.  -2

 ا بقرار اليظاـ ال يا ك  بقير الحاومات والبداوؿ ال  مك     ال  طع.  -3

 بقمير يبرات بولك الم  وليع.  -4

 السااييع يك  مؿ الدولع وم   ابعا.  -5

  راد المءبمع مف م  وليف ومواطييف .، و يادة القايوف و دـ بءاوز   وي ساؿ ااف مف د ؿ ءميع  يا بق ؿ القَاع -6

 المرامع يك الحد مف بدا ؿ الممالح العامع وال امع.  -7

 بسديد الردا ع والمحا  ع المارمع ل قائميف     ءميع الإدارات.  -8

 تكٍٕٚ يؤسسبد رقبثٛخ يستقهخ تشرف ػهٗ يراقجخ انؼًم فٙ انٓٛئبد انحكٕيٛخ ٔانخبصخ ػهٗ حذ سٕاء . -9

 غير المسرو ع.  الم اعلع  ف الماا ب -11

 الإرراع غير المسروع.   ف دواييف -11

 ػػػف سػػػ اع دػػػواييف مػػػارمع وحازمػػػع وراد ػػػع بطػػػاؿ اػػػؿ مػػػف بُ ػػػوؿ لػػػل يا ػػػل  ف يعبػػػدي   ػػػ  المػػػاؿ العػػػاـ  و المػػػاؿ  -12
 ال اص:  وي ساؿ مف  سااؿ اس ب س  و اس بزاز  و بقاَك العموست والرساوي  ف طريؽ الماقات المري ع. 

 ف   طابعـ. بءريد الما ديف م -13

  م ح يظاـ ال دمع المدييع.  -14

انحذ يٍ انجٛرٔقراطٛخ انًؼقذح )انرٔتٍٛ( ٔانحذ يٍ ٔضغ انؼراقٛم أيبو يصبنح انُبس , فٓذاا الأيذر ٚجؼذم انًذٕاطٍ  -15

 ٚهجب إنٗ طرق يهتٕٚخ لإَٓبء يؼبيهتّ ٔتٛسٛر أيرِ ثبنرشٕح يثلا..

 .حتٗ لا ٚحتبج ٔٚاْت لأخا انرشٕح ٕظفتحسٍٛ انٕضغ انًبد٘ نهًهياؿ ايءور والروابب و  م ح -16

را ع الم بقيميف. -17   يا ع البحايز وا 

، والقَػاع   ػ  مػور البمييػز  ػيف المػواطييف   ػ    ػػس ، ور ػط ايءػر  الإيبػػاج ءعػؿ باايػو الاػرص حقيقػع وادعػع  -18
 يئويع. 

 ْتًبو ثأخلاقٛبد انٕظٛفخ انؼبيخ.اس -19

                                                 

 . 9و 8الا اد وبدا يابل يك الوطف العر ك، ص (1)
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ٛذّ انًٕظذف إنذٗ سذجم اكتسذبة الأخلاقٛذبد الإدارٚذخ انحًٛذذح تفؼٛم دٔر انتذرٚت انؼًهٙ نكذٙ ٚذؤد٘ دٔرِ فذٙ تٕج  -21

 ٔالانتزاو ثٓب سهٕكٛب ٔيُٓٛب

 وَع الرءؿ الميا ب يك المااف الميا ب.  -21

 بد يـ المءبمع المديك ل قياـ  م  وليابل يك محار ع الا اد.  -22

 . ػهٗ يتبثؼخ ٔكشف يظبْر انفسبد فٙ انًجتًغ تشجٛغ انصحبفخ ٔالإػلاو -23

ر انٕػٙ الاجتًبػٙ ٔانسٛبسٙ ٔانتأكٛذ ػهذٗ انقذٛى الأخلاقٛذخ الإسذلايٛخ الإَسذبَٛخ ػجذر انًؤسسذبد انتركٛز ػهٗ َش -24

انًختصذذخ فذذٙ انترثٛذذخ ٔانتؼهذذٛى ٔانثقبفذذخ ٔانشذذؤٌٔ انذُٚٛذذخ لإػذذلاء انقذذٛى انًجتًؼٛذذخ انُزٚٓذذخ ، ٔضذذرة انًثذذم الأػهذذٗ 

 ٔانقذٔح انحسُخ يٍ قجم انقبدح ٔانحكبو ٔانًسؤٔنٍٛ فٙ انذٔنخ .

 

 

 لخوعمةا
 

بـ  اَؿ ا﵀ و ويل وبوييقل هػذا ال حػث الػذي بَػمف بعريػؼ الا ػاد،  يوا ػل، با ػير ي ػ اب ظػاهرة الا ػاد، الا ػاد يػك 
الػوطف العر ػػك، اي ػػ اب الم اسػرة ل ا ػػاد يػػك مءبمعابيػا المعامػػرة، اةرػػار المبرب ػع   ػػ  الا ػػاد، مودػؼ السػػريعع الإ ػػ ميع مػػف 

 لمبرب ع     الإي اد. الا اد والما ديف، ايحااـ ا
 اما  يف ميعج الإ  ـ يك محار ع الا اد و ياع     ذلؾ  ددـ البوميات الباليع:

 بوميات ال حث:
لمػا يػك  –و    ايدؿ  مورة بدريءيع  –د وة الدوؿ الإ  ميع لبط يؽ السريعع الإ  ميع يك ءميع مياحك الحياة  -1

 ذلؾ مف حد وح ـ لظاهرة الا اد.
 يك الياوس ويسر اي  ؽ الإ  ميع يك المءبمع وبر يع اليشع     ذلؾ. غرس الإيماف  -2

 " ايمر  المعروؼ واليعك  ف الميار " يك المءبمع. الح  ع بقويع ءعاز  -3

 ال ءوع  ل  البدا ير الودائيع اسحبرازيع لميع ودوع الماا د.  -4

  دامع العدؿ والم اواة  يف الياس يك المءبمع الإ  مك.  -5

 اـ العقو ات يك الإ  ـ. بط يؽ يظ -6

 يك العقو ات حمايع مف الا اد.  والبسديد البق يظ -7

 . يك المءبمعات العر يع والإ  ميع  حياع ديواف المظالـ -8

 واسءبما يع والإ  ـ يك ماايحع الا اد. والديييع بعاوف الم   ات البع يميع والبر ويع  -9

 البعاوف مع المءبمع الدولك لمحار ع الا اد.  -11

، والعمؿ      يادة م ح ال يا ك، الإداري، المالك ورساد الحاـ ويزاهبل والسااييع يك  مؿ الدولع وم   ابعاالإ -11
 . القايوف

حياع دايوف الإرراع غير المسروع.  -12  بسديد الردا ع والمحا  ع والم اعلع  ف الماا ب وا 

   ف س اع دواييف مارمع وحازمع لبءريـ الما ديف وبءريدهـ مف   طابعـ. -13

را ع الم بقيميف.  -14 م ح هياؿ ايءور واب اع  يا ع البحايز وا    م ح يظاـ ال دمع المدييع، وا 

بػػػػد يـ المءبمػػػػع المػػػػديك والءمعيػػػػات ايه يػػػػع وو ػػػػائؿ الإ ػػػػ ـ ل قيػػػػاـ  م ػػػػ وليابعا يػػػػك محار ػػػػع ومحامػػػػرة الا ػػػػاد  -15
 والما ديف. 
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 قو مة المرامع
 هػ( دار الاار العر ك، القاهرة. 453 ف العر ك )  و  ار محمد  ف   دا﵀  أحكوم القرآن  -
 ، وطبعة دار الكتب العلمية .مطبعة مصطفى الحلبى بمصر –للملوردى :  الأحكام السلطانية -
 هػ. 1417د.   د الرحمف الميدايك، دار الق ـ، دمسؽ  الأخلاق الإسلامية سأسسيو  -
 ـ1968 –القاهرة  –وليؼ والبرءمع واليسر محمد ارد     لءيع الب  الإسلام سالحضورة العربية -
 ال رطوـ-القاَك  مر   يماف   اس حامد داَك محامع اس بئياؼ ال وداف  ،سأسوليب علاموةفسود الإداري سالمولي كظوىر الإ -
 هػ.1416هػ( م   ع الر الع،  يروت 395محمد  ف ا حؽ  ف ميد  ) الإيمون   -
 هػ. 1412هػ( دار الطي ع، الرياض 418ح ف ال لاائك )ه ع ا﵀  ف ال اععقود أىل السنة  -
 هػ( دار الاار،  يروت. 595محمد  ف  حمد  ف رسد ) بداية الممعيد  -
 هػ( دار  حياع البراث العر ك،  يروت.616محمد  ف  مر الح يف الرازي ) عاسير الرازي )العاسير الكبير(  -
 هػ. 1415دار الاار،  يروت  هػ(311محمد  ف ءرير الط ري ) عاسير ال بري  -
 هػ. 1411هػ( دار الاار،  يروت 774  ما يؿ  ف  مر  ف ارير ) عاسير ابن كثير  -
 هػ.1411 .د. وه ع الزحي ك، دار الاار المعامر،  يروت  العاسير المنير  -
 محمد  ميف  اد سا ، دار الابب الع ميع،  يروت.  عيسير العحرير  -
 -هػػػػ 147ءمػػػادى ايولػػػ   18 -16) اليػػػدوة الع ميػػػع الحاديػػػع واير عػػػوف،  ااديميػػػع يػػػايؼ ل ع ػػػوـ ايمييػػػع:  سأسصصصوليب مساميعيصصصوالمصصصرا م الاقعصصصصودية  -

 (.الرياض
 د.  دا﵀ الطريقك، م   ع الر الع  يروت .  مريمة الرحسة في الحريعة الإسلامية  -
 ار ل ط ا ع،هػ( دارالا1252محمد  ميف ا ف  ا ديف ) حوحية ابن عوبدين  -
 دار المعرفة –لأبى يوسف  : الخراج  -
 هػ. 1416هػ( المابب الإ  مك،  يروت 676يحي   ف سرؼ اليووي ) رسضة ال ولبين   -
 هػ( دار  حياع البراث،  يروت. 279محمد  ف  ي   البرمذي ) سنن العرمذي  -
  هػ( دار الاار.275  يماف  ف ايسعث ال ء بايك ) سنن أبي داسد  -
 هػ( دار الاار،  يروت. 275محمد  ف يزيد القزوييك ) سنن ابن مومة  -
 هػ1418 يع 1: سعاب الديف القرايك ،دار الاار ط  حرح عنقيح الاصسل -
 هػ( دار الاار،  يروت.689الاماؿ  ف العماـ ال يوا ك ) حرح فعح القدير  -

 ، بحقيؽ الزحي ك وحماد دار الاار دمسؽ.ا ف اليءار، محمد  ف  حمد الابوحك  حرح الكسكب المنير  -
 هػ.1417هػ( دار ا ف ارير،  يروت 256محمد  ف   ما يؿ ال  اري ) صحيح البخوري  -
 هػ. 1414هػ( م   ع الر الع،  يروت 354محمد  ف ح اف  ف  حمد البميمك ) صحيح ابن حبون  -
 اث،  يروت. هػ( دار  حياع البر 261م  ـ  ف الحءاج القسيري ) صحيح مسمم  -
 ـ(. 8/6/2111د. مح ف  َر )ءريدة الوطف  عسلمة الاسود رؤية غريبة  -
ءامعع  ـ القرى / ماع م بمر اسدبماد الإ  مك الرالث /)  د.   د ا﵀  ف حا ف الءا ري:  حث   أنساعو. أسبوبو. آثوره سعلامو الاسود الاقعصودي -

 المارمع ( 
    ).www.arabnews.comـ 26/7/2113)محمود   طاف  الاسود الثقوفي  -
 ( http://www.almaqreze.net/munawaat/artcl076_1.html  داد م   ع الرواد ) الاسود في عولمنو العربي الإسلامي  -
 ـ .2003لعرب ، دمسؽ  ماد م ح السيخ داود، درا ع مف ميسورات ابحاد الاباب ا الاسود سالإصلاح   -
 ـ(.1999سعر مايو  243محمود   د الاَيؿ )الم بق ؿ العر ك العدد  الاسود سعداعيوعو في الس ن العربي  -
 هػ. 1412  و ال قاع الااوي، م   ع الر الع،  يروت  الكميوت  -
 هػ( دار مادر،  يروت. 711محمد  ف مارـ  ف ميظور ) لسون العرب  -
 هػ.1417هػ( دار الرياف، القاهرة 817    ف   ك  ار العيرمك )  مممع الزسا د  -
 ـ.1999هػ( بحقيؽ طل ءا ر الع وايك، ءامعع الإماـ 616ي ر الديف الرازي) المحصسل في عمم الأصسل  -
 هػ( دار اةياؽ الءديدة،  يروت. 456  ك  ف  حمد  ف حزـ الظاهري ) المحم   -
 هػ.1411هػ( دار الابب الع ميع،  يروت 415اـ اليي ا وري )محمد  ف   دا﵀ الحا المسعدرك  -
 هػ( م   ع درط ع، ممر.241الإماـ  حمد  ف حي ؿ السي ايك ) المسند  -
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 هػ.1414هػ( دار الموموف ل براث، دمسؽ 317 حمد  ف   ك  ف المري   و يع   الموم ك ) مسند أبي يعم   -
 (. www.bouti.netهػ 19/8/1423د  عيد رمَاف ال وطك ) ط ع ءمعع: د. محم مظوىر الاسود في الأرض سأدسيعيو  -
 هػ.1415هػ( دار الحرميف، القاهرة 361  يماف  ف  حمد الط رايك ) المعمم الأسس   -
   راهيـ  ييس ت روف: مءمع ال قع العر يع، القاهرة.  المعمم السسي   -
 هػ. 1415هػ( دار الاار،  يروت 621دا﵀  ف  حمد  ف ددامع )   المغني  -
 محمد ال طيب السر ييك، دار الاار،  يروت.  مغني المحعوج  -
 هػ( ماب ع المعارؼ، الرياض .1353  راهيـ  ف محمد  ف َوياف ) منور السبيل  -
 ـ(.29/3/2111  د الاَيؿ محمود )ءريدة ال اير  من الاسود الأصغر إل  الاسود الأكبر  -
ع محمد  ف يا يف: المراز العر ك ل درا ات ايمييع والبدريب  منيج القرآن في حموية الممعمع من المريمة  -  هػ.1413الرياض  –روَ
 العدد الحادي  سر.  –دولع الاويت  –وزارة الماليع  النحرة الاقعصودية  -
 هػ. 1398الاار،  يروت  هػ( دار954طاب )محمد  ف   د الرحمف الح مساىب المميل  -
 (http://www.arabanticorruption.org)   يروت  مػػػػاػبػػػب الإ ػػ ـ، المنظمة العربية لمكوفحة الاسود، -
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 )دراسـة قانونيـة( رــفي الجزائ ارـل الاستثمـق تمويـعوائ

 وام علاوةــــه: الدكتور

 عربي باي يزيد: الأستاذ

                                                            رـــالجزائ – ةاتنبة عجام

 
 :الممخص

رغم الجيود المبذولة من طرف المشرع الجزائري سواء عمى المستوى الداخمي أو الدولي في سبيل جذب 
رؤوس الأموال الأجنبية لاستثمارىا في الجزائر، بتوفير مختمف الضمانات القانونية وتقـديم التحفيزات 

إلى غير ذلك من التحفيزات، إلا أنو لم يستطع تحقيق الأىداف المرجوة ولم تبمغ  ةالضريبية والإداري
 الاستثمارات الوافدة الحد المطموب حيث بقيت ضعيفة حسب ما يظير من التقارير الدولية في ىذا المجال.
دة وتفسيـر ذلك يرجع في الحقيقة إلى مجموعة من العوائق التي تحول دون ذلك، وىي موجودة عمى ع

ىو العوائق التمويمية ، ليذا سنوضح أىم ىذه العوائق التي  المقالمستويات، إلا أن محور دراستنا في ىذا 
 تقف في وجو المستثمر الأجنبي في الجزائر.

حيث يعتبر تمويل الاستثمار مسألة ميمة بالنسبة لممستثمر خصوصا الأجنبي الذي يجازف بالاستثمار في 
عن مختمف الوسائل التي تساعده في تمويل استثماره سواء من الداخل أو من الدولة المضيفة، ويبحث 

الخارج إلى جانب الأموال التي جمبيا معو، وبالتالي فإن ضعف النظام التمويمي للبستثمار في الدولة 
ثمر المضيفة ، وعدم توفر آليات دولية تساعد عمى الاستثمار في تمك الدولة يعتبر عائقا ميما في وجو المست

 .الجزائر كما ىو الحال في

 

Résumé  
 

 
Malgré les efforts déployés par le législateur algérien , à la fois au niveau national ou au niveau 

international afin d'attirer les capitaux étrangers à investir en Algérie , en fournissant diverses 

garanties juridiques et de fournir la gestion fiscale et relance en plus d'autres mesures incitatives, 

mais il ne pouvait pas atteindre les objectifs fixés ont été signalés limite des investissements 

étrangers nécessaires où il est resté faible , comme indiqué par les rapports internationaux dans 

ce domaine . 

L’explication est en fait due à une série d'obstacles qui l'empêchent , qui se trouve sur plusieurs 

niveaux, mais l'objet de notre étude dans cet article sont les obstacles de financement , donc nous 

allons montrer le plus important de ces obstacles qui se dressent sur le visage de l'investisseur 

étranger en Algérie. Où est le financement de l'investissement est une question importante pour 

l'investisseur, surtout un étranger qui s'aventure à investir dans le pays d'accueil , et à la 

recherche de différents moyens pour aider au financement de l'investissement , que ce soit de 

l'intérieur ou de l'extérieur ainsi que l'argent apporté avec lui , si la faiblesse du financement pour 

investir dans le pays d'accueil , et non prévoient des mécanismes internationaux aident à investir 

dans ce pays est un obstacle important dans le visage de l'investisseur, comme c'est le cas en 

Algérie. 
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 رــفي الجزائ ارـل الاستثمـق تمويـعوائ
 )دراسـة قانونيـة(                                     

 
 دمـةـقم

مدى قدرة المشروع عمى الاستمرار في حياتو من خلبل مصادر بفي الجزائر  الاستثمارنجاح  رتبطي
 ألمستندي الائتمانو  ،التي حددىا المشرع الجزائري في القروض البنكية وكذا الاعتماد الايجاري التمويل

 .الأجنبيةات ستثمار بالنسبة للب
المؤسسات المالية  لمشاريع و  البنوكعمى القروض الممنوحة من  بالأساسسياسة الجزائرية الوتعتمد     

ا،سواء سمبا عمى استمراريتي أثرت والاستثمارية أ اريعدون قيام المش حالت، ولكنيا ترتبط بمعوقات الاستثمار
، والمستثمر وتكون عائقا أمامالتي يواجييا  الإداريةالإجراءات أو  والتنظيمية القانونية ما تعمق بالنصوص

 تشجيع أىداف التنمية الوطنية من خلبلتحقيق ما ييدد مأجنبيا  الاستثمار حين يكونتعقيدا الأمر زداد يو 
 .   الاستثمار

 جمبو لو، ى مةالملبئ وتييئة الأرضية القانونية يالأجنب الاستثمارتشجيع وراء لمجزائر من  الرئيسي اليدفف
م ـرق نظـام بنك الجزائر ، وىذا ما أشار إليولتنمية الاقتصاديةا في أىمية من لماليا نظرا ةالتكنولوجيا الحديث

 .يةنبالأج اتالاستثمار بالمتعمق  2006جوان  6المؤرخ في  05-03
اعتمد عدة وسائل المشرع الجزائري ، فنجد يلتتعدد أشكالو بتعدد مصادر التمو  الأجنبية اتالاستثمار وتمويل 

 الائتمان، وفي الأخير ألإيجاريالأجل، إلى جانب الاعتماد الطويمة أو منيا القروض سواء القصيرة 
بموجب حيث نظمو ، والذي يتعمق أساسا بالتجارة الخارجية وكيفيات تسديد الديون المتعمقة بيا ألمستندي
 2009المتضمن قانون المالية التكميمي لسنة  22/07/2009المؤرخ في  09/01رقم  الأمرمن  69المادة 
 المعتمدة إجباريا في دفع مقابل الواردات في التجارة الخارجية  لكل البنوك الجزائرية. الوسيمة هواعتبر 
رقم  الأمرمن  44بموجب المادة  مرتينتم تعديميا  الاستثمارعمى المادة ليذه ونتيجة للآثار السمبية       
من  23المادة ب ، وبموج2010المتضمن قانون المالية التكميمي لسنة 26/08/2010المؤرخ في  10/01

من وتعد ىذه المادة  ، (18/07/2011المؤرخ في  11-11رقم  )الأمر 2011قانون المالية التكميمي لسنة 
دارية أمام  عنيا ، حيث نتجل القانونيةاكمشالأكثر  بما خاصة الأجنبية منيا، ات الاستثمار معوقات قانونية وا 

 الدولة الجزائرية.طرف مية الوطنية المسطرة من التن فالأخيرة لأىداىذه تحقيق  وحال دونأثر سمبا 
 

ليات التي اعتمدىا المشرع الجزائري لتمويل لآفيما تتمثل اطروحة ىنا ىي : ملذلك فالإشكالية ال     
 ؟تحقيق ذلكفي الجزائر؟ أم أن ىناك معوقات تحول دون  الاستثماروىل ىي كافية لتشجيع ؟ الاستثمار

 فسندرس الموضوع من خلبل المبحثين التاليين:ية لئجابة عمى ىذه الإشكاللو 
 في القانون الجزائري الاستثمارماىية تمويل  الأول:المبحث 

 وعوائقيا في القانون الجزائري الاستثمارآليات تمويل المبحث الثاني : 
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 في القانون الجزائري الاستثمارتمويل  اىيةل : موالمبحث ال 
ي وقد تطور في مفيومو بحسب النظرة لدوره في استثمار ىامة لأي مشروع  ساسيةأيعتبر التمويل كوظيفة     

ت وتفاو تطور بحسب وديمومتو  الاستثماربقاء أىمية الوظيفة التمويمية وأثرىا عمى وتظير ىذا المشروع، 
يرتكز النشاط المالي ومدى نجاحو عمى التمويل ليذا المشروع بحيث ،درجة فعالية طرق التمويل وأساليبو

خارجي بالاستعانة بالمؤسسات المالية أو ي الذي قد يكون ذاتيا من مدخرات المؤسسة المالية ستثمار الا
 والبنوك وعميو تختمف مصادر التمويل بحسب ما إذا كانت داخمية أم خارجية. 

وم تحديد مفيثم ل( أو )مطمب ءالاستثمار ابتدا أن نحدد مفيوم، ينبغي  الاستثمارولتحديد مفيوم تمويل    
 )مطمب ثاني(. ثانيا الاستثمارتمويل 

 ستثمارللاالمفـيوم القــانوني :لول االمطمب 
الآراء حول تحديد مفيوم معين للبستثمار، فالبعض يرى أنو عبارة عن حقوق ممكية اختمفت وتعددت 

 الأجانب، والبعض الآخر يرى أنو عبارة عن تصرف اقتصادي.
 والتي وافقت 11/10/1985المبرمة في:  الاستثمارلطراف لضمان المتعدّدة ااتفاقية سيول عرفتو وقد 

 30/10/1995ثم صادقت عمييا في:  21/01/1995المؤرخ في  05 -95بموجب الأمر عمييا الجزائر 
 .345-95بموجب المرسوم الرئاسي رقم: 

ييا القروض ات المقبولة تتضمن تسميات المشاركة بما فالاستثمار منيا كما يمي:"  12المادة بموجب 
ات المباشرة الاستثمار المتوسطة الأجل والطويمة المقدمة من طرف مالكي المؤسسة المينية، وكل أشكال 

بإمكان مجمس الإدارة عن طريق القرارات المتخذة بقرارات خاصة التي أو المقبولة من طرف مجمس الإدارة، 
 ات المقبولة.الاستثمار تدخل ضمن 

                                طويل المدى باستثناء القروض غير المحددة في الفقرة أو متوسط  ستثماروكل شكل آخر للب    
 .(1)مضمون من طرف الوكالة استثمار)أ( والتي لا يمكن ضمانيا إلا إذا كانت مرتبطة ب

  02و 01 تينالماد تالاستثمار فجاءالمتعمق بتطوير  20/08/2001الصادر بتاريخ  01/03رقم  الأمرأما 
الأجنبية و ات الوطنية الاستثمار :" يشمل كل  وعمى أن 01نصت المادة ، حيث ستثمارمفيوم عام للبمنو ب

ات التي تنجز في إطار منح الاستثمار المنتجة لمسمع والخدمات وكذلك  الاقتصاديةالمنجزة في النشاطات 
 الامتيازات والرخص" .

 فنصت عمى أنو :"  02أما المادة     
أو إعادة التأىيل أو توسيع قدرات الإنتاج أو أصول تندرج في إطار استحداث نشاطات جديدة  اقتناء -1

 الييكمة.إعادة 
 عينية.أو المساىمة في رأسمال مؤسسة في شكل مساىمة نقدية  -2
 كمية ."أو استعادة النشاطات في إطار خوصصة جزئية  -3
استحداث نشاطات جديدة وقدرات  وى لاستثمارافالنتيجة المستخمصة من ىاتين المادتين تكمن في أن      

العينية في رأسمال المؤسسة، كذا استعادة النشاطات في أو المساىمة النقدية أو نتاج عن طريق الأصول إ
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كمية وىذا ما يسمى بمنح الامتياز لإنجاز المشاريع والنشاطات اقتصادية المنتجة أو إطار خوصصة جزئية 
 لمسمع والخدمات.

الذي يترتب عميو القيام بخمق طاقة جديدة لممؤسسة من خلبل إضافة  طىوا لنشان تعريفو بأنو :" ويمك      
 .(2)الحالية بأصول أكثر كفاءة وطاقة الأصولاستبدال أو  جديدة  إنتاجيةوحدات 

 

 صور وأشكال الاستثمار الفرع الثاني: 
 روىو استثما (أجنبياخارجيا)أو داخل الدولة  قد يكون وطنيا )داخميا(وذلك عند تكوين رأس المال الاستثمارو 

 لمبمد المستثمر.  أجنبيا الاستثمارخارج الحدود الوطنية لممستثمرين وبذلك يعد 
ما بطريقة مباشرة رأس المال الوافد إلى دولة ما من الخارج لتوظيفو اقتصاديا، إ والأجنبي ى الاستثمارو     
أجنبي غير  استثمارأجنبي مباشر و  استثماربي يقسم إلى نوعين:الأجن الاستثمارفوعميو غير مباشرة، أو 

 المباشر.
 الجنبي غير المباشر الاستثمار*

عن قيام أشخاص  ةعبار  ووىالتوظيف لممنقول  أو راق المالية و في محفظة الأ الاستثمارما يسمى أو 
سندات لشركات قائمة في أو معنويين مقيمين في دولة أجنبية تتمثل نشاطاتيم في شراء أسيم أو طبيعيين 

راق التي يحوزىا الأجانب إما عن طريق الأسواق و الأأو كل المنتجات  الاستثماردولة ما، ويخص ىذا 
راق ليذه و عن طريق شراء مباشر من أسواق الأأو راق الخاصة و أسواق توظيف الأأو المالية الدولية 

 .(3)البمدان
تطورات كبيرة في الأسواق الدولية خاصة مع اتساع أسواق  ثمارالاستفي السابق كان ليذا النوع من      
 ،الاستثمارلى تطور ىذا النوع من وتشير الدراسات الحديثة إ ،والدولارو ر و الأ

 الاستثمارغير أنو يبقى عرضة لمتطورات نتيجة للؤزمات المالية وبذلك اتجيت الدول النامية إلى تفضيل 
 .(4)ل الأزمات الماليةالأجنبي المباشر نظرا لمرونتو خلب

 الجنبي المباشر الاستثمار*
ات التي يديرىا الاستثمار " ىي : الأجنبي المباشر فعرفو البعض بأنو الاستثمارحول  اريفالتع تاختمف

الأجنبي  الاستثماريعتبر و  ،نصيب فييا مما يبرر ليم حق الإدارةأو الأجانب بسبب ممكيتيم الكاممة ليا، 
 .(5)رؤوس الأموال طويمة الأجل المباشر من تدفقات

 

 من مؤسسة شكل تأسيس ويأخذ لمؤسسة بالمراقبة يتبع يالذ الاستثمار اأني" عمى يعرف أن ويمكن     
 الدولة في لمؤسسة جزئياأو  اشراء كمي إعادةأو الحصص  متعادلة شركة طرف منأو  هالمستثمر وحد طرف

 .(6)المضيفة"
المتعددة  الاستثمارأمر صعب لأنو لا يمكن حصر العمميات المتعمقة بو ى الاستثمارإذن فإن تحديد مفيوم 

والمتنوعة  لذا نجد الاتفاقيات الدولية المتعددة الأطراف في حد ذاتيا لم تنتو لتحديد تعريف دقيق جامع ومانع 
 لو.
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 الأجنبي المباشر ىي : الاستثماروعميو أىم أشكال        
يشارك فيو أو أحد مشروعات الأعمال الذي تممكو و ى مستثمر الجنبي:ات بالمشاركة مع الاستثمار  -1

أكثر من دولتين مختمفتين  أي ينشأ عن مساىمة شركتين عمى الأقل أو شخصان معنويان أو طرفان 
،  وىذه المشاركة لا تقتصر فقط عمى رأس المال بل تمتد أيضا إلى الخبرة والإدارة وبراءة الاستثمارفي 

ويكون أحد الأطراف فييا شركة دولية تمارس حقا كافيا في إدارة المشروع  ،علبقات التجاريةالاختراع وال
 العممية الإنتاجية بدون السيطرة الكاممة عميو. أو 
: وىذا النوع أكثر تفضيلب لدى الشركات المتعددة ات ممموكة بالكامل لممستثمر الجنبياستثمار  -2

أي نوع من أنواع النشاط أو ات بإنشاء فروع لمتسويق والإنتاج الجنسيات ويتمثل في قيام ىذه الشرك
في الدولة المضيفة، عمى أن يكون ليا الحرية الكاممة في الإدارة والتحكم في ىذه  ألخدماتيأو الإنتاجي 
 النشاطات.

 الاستثمارتمويل : مفيوم  الثانيالمطمب 
 

شروع بضمان استمرارية نشاطو، بحسب المفيوم يمكن اعتبار التمويل مجمل وسائل الإقراض التي تسمح لمم
الضيق أما مفيومو الواسع والحديث يتمثل في مجموعة العمميات التي تبقى من خلبليا المؤسسة قادرة عمى 

سواء كان  الاستثمارموال، ويختمف التمويل بمفيومة ومصادره بحسب طبيعة الأمن رؤوس  احتياجاتياتمبية 
 مباشرا أم غير مباشر . الأجنبي الاستثمار جنبيا وبحسب كونأأو وطنيا 

 تعريف التمويل  ل:وال الفرع 
أو عمى أن التمويل يعني "توفير المبالغ النقدية اللبزمة لدفع تطوير مشروع عام  يكاد يجمع الفقو         

ن خاص" وبعبارة أخرى"عممية تجميع لمبالغ مالية ووضعيا تحت تصرف المؤسسة بصفة دائمة ومستمرة م
 .(7)المالكين ليذه المؤسسة وىذا ما يعرف برأس المال الاجتماعي"أو طرف المساىمين 

تطوير المشروع يمثل النظرية أو غير أن اعتبار التمويل أنو الحصول عمى الأموال واستخداميا لمتشغيل    
الأموال من عدة التقميدية لموظيفة التمويمية وىي نظرة تركز أساسا عمى تحديد أفضل مصدر لمحصول عمى 

يتضمن جميع القرارات التي تتخذىا  التمويل  عمى أنترتكز النظرة الحديثة لمفيوم التمويل و ،مصادر متاحة
ذلك الاستخدامات البديمة ودراسة تكمفة في الإدارة المالية لجعل استخدام الأموال استخداما اقتصاديا بما 

ى أنيا غير منفصمة عن أعمال كثيرة أخرى في المشروع المصادر المتاحة والنظر إلى القضايا المالية عم
 كالإنتاج والتسويق....الخ.
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 اتالاستثمار مصادر تمويل  الثاني:الفرع 
 ويوجد مصادر تمويل داخمية وأخرى خارجية :

يعتمد مثل ىذا النوع من التمويل عمى ة(: المحميالداخمية)التمويل مصادر  مصادر التمويل الداخمية: -1
غير المباشرة المحمية )قروض و المصادر المباشرة  ميض ووىالمالية والأسواق المالية المحمية المؤسسات 

 لخ( وىذا النوع من التمويل يخدم قطاع المؤسساتإبمختمف أنواعيا... ةمالية وتجاريراق أو بمختمف أنواعيا، 
 .(8)الاقتصادية أكثر من الييئات الحكومية

المعتمدة  من خلبل البنوك والمؤسسات المالية العامة والجيات يةتثمار الاسيمكن أن يتم تمويل المشاريع 
  .مالية(بنك ومؤسسة  21ر)بالجزائ

ولاية، والموجية إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، والمسيرة من  لالاستثمار لك وىناك أيضا صناديق 
في   ٪49ة قد تصل إلى المشاركة بنسب فبل خمس مؤسسات مالية في جميع أنحاء الوطن حيث يمكنيم 

 رأس مال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

الضمان المالي: صندوق ضمانات القروض   أيضا إمكانية المجوء إلى مؤسسات رلممستثم كما    
، صندوق ضمان القروض لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، كما يمكنو المجوء إلى الصندوق يةالاستثمار 
 . ٪ في رأس مال المشاريع الكبيرة34بنسبة تصل حتى  والذي يشارك ستثمارللبالوطني 

جنبية لأات االاستثمار رغم أن ،فنواع التمويل الدوليأتتعدد  مصادر التمويل الخارجية )التمويل الدولي(:
ن حيث أعمى القروض  بالأساس كلىم مصادر التمويل الدولي إلا أنيا بدورىا تحتاج لتمويل وتعتمد بذأىي 

النصيب الأكبر من التدفقات الأجنبية  أخذىاتييمن عمى بقية مصادر التمويل من حيث  القروض الخارجية
أو الموجية لمدول النامية، ويقصد بيا: تمك المقادير النقدية والأشكال الأخرى من الثروة التي تقدميا منظمة 

خارجية وتترتب  اتالتزامحكومات إلى الدول ضمن شروط معينة يتفق عمييا الطرفان، وىكذا تصبح القروض 
 .فوائدعمييا 

في الدول النامية مثل البنك الدولي،  الاستثمارويمكن القول أن ىناك عدة مؤسسات دولية تقوم بتمويل 
الخاص في  الاستثمارروبي الذي يدعم ويشجع و الأ الاستثمارومؤسسة التمويل الدولية، إلى جانب صندوق 

 قروض والمساعدات الدولية التي تمنحيا لحكومات ىذه الدول.مثل الجزائر من خلبل الدول شمال إفريقيا 
ات ستثمار ية يتم عن طريق القروض البنكية بالنسبة للبالاستثمار غمب مصادر تمويل المشاريع إذن فأ

 ات الأجنبية . الاستثمار أيضا إلى جانب القروض في  ألمستندي الائتمانالوطنية ويعتمد 
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 وعوائقيا في القانون الجزائري لاستثماراآليات تمويل المبحث الثاني : 
 

 اتالاستثمار ، فأغمب الأجنبيأو  يالاستثمار الوطنبحسب اختلبف نوع  الاستثمارتختمف مصادر تمويل 
بالأساس يعتمد ف الأجنبي الاستثمار، أما عمى القروض البنكية والاعتماد الايجاري بالأساسالوطنية تعتمد 

القروض  منأيضا  الأجنبيةات الاستثمار و ليس قاعدة عامة لأنو قد تستفيد رغم أن ألمستنديالاعتماد  عمى
 .يالاستثمار حسب أىمية التمويل بالنسبة لممشروع  متفاوتةالبنكية والاعتماد الايجاري بدراجات 

 ألمستندي الائتمانعمى  بالأساسلارتباطيا بالتجارة الخارجية فيي تعتمد جنبية المباشرة لأات االاستثمار ف
 الأمرمن  69بموجب المادة باعتباره الوسيمة الوحيدة التي اعتمدىا المشرع الجزائري لموفاء بثمن الواردات 

واعتبرىا الوسيمة  2009المتضمن قانون المالية التكميمي لسنة  22/07/2009المؤرخ في  09/01رقم 
 نوك الجزائرية.المعتمدة إجباريا في دفع مقابل الواردات في التجارة الخارجية  لكل الب

 

 

 بالقروض البنكية الاستثمارل : تمويل والمطمب ال 
عمى منح القروض لتمويل مشاريع الشباب وتختمف نسب في الجزائر  الاستثمارتعتمد مختمف أجيزة 

الوطنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة والوكالة  الاستثمارالمساىمة بين الوكالات خاصة الوكالة الوطنية لدعم 
صندوق ضمان  إنشاء مت الاستثمارولضمان قروض  ،في دعم المشروع والبنوكنية لمقرض الصغر الوط

التي تمنحيا البنوك  يةالاستثمار ، من أجل تغطية القروض FGARالمتوسطةو القروض لممؤسسات الصغيرة 
 .والمؤسسات المالية يماثل ضمان الدولة

 . ل : مزايا التمويل بالقروضوالفرع ال 
خاصة بمنح  الاستثمارلة الجزائرية العديد من المزايا لتفعيل دور القروض كمصدر تقميدي لتمويل الدو  تمنح

 2004 جانفي03ؤرخ فيالم01 -04مرسوم التنفيذي رقم من ال لىو قروض دون فائدة مثلب بموجب المادة الأ
ي لصندوق التأمين المتضمن القانون الأساس 1994جويمية 60المؤرخ في  188-94الذي يتمم المرسوم رقم 

إمكانية المساىمة في تمويل إحداث نشاطات السمع  والخدمات من طرف  "عمى : تنص البطالةعن 
 سنة لاسيما عبر منح قروض غير مكافأة ". 50و 35البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين 

 لدعم القرض المصغر. ونفس الأمر بالنسبة لموكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة الوطنية   
الموجو لممؤسسات  الاستئجارتعزيز نظام التمويل البنكي التقميدي، من خلبل تطوير صيغة تم كما *

الخاصة  اتالاستثمار ىامة لتمويل  جبائيوملبئما مع مزايا  اوالصناعات الصغيرة والمتوسطة، والتي توفر إطار 
 .التجييزبسمع 

 اوز:إنجاز المشروع، بحيث لا تتج استثماركمفة تتباين وفق  منح قروض بدون فوائد *
 .( دينار2)مميونيي  اوتسأو إذا كانت ىذه الأخيرة أقل  ستثمارللب٪ من الكمفة الإجمالية 25 -
 5  اوتسأو تقل و ( دينار 2) مميوني زاو تتجإذا كانت ىذه الأخيرة  ستثمارللب٪ من الكمفة الإجمالية 20 -

 ملبيين دينار.
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ات التي تنجز في مناطق خاصة في ستثمار ٪ بالنسبة للب22ون فوائد تصل إلى نسبة منح قروض بد* 
 .اليضاب العمياو ولايات الجنوب 

 .ستثمار٪ من المبمغ الإجمالي للب70 زو ايتجمنح قرض بنكي لا * 
 :تيكالآ تحدد والتيية، الاستثمار من تخفيض فوائدىا بالنسبة لمقروض  للبستفادةقابمية القروض البنكية * 
ات المنجزة في الاستثمار المؤسسات المالية بعنوان و من النسبة المدينة المطبقة من قبل البنوك  ٪ 75 -

 .الصيد البحريو  الريقطاعات الفلبحة، 
ات المنجزة في كل الاستثمار المؤسسات المالية بعنوان و من النسبة المدينة المطبقة من قبل البنوك   50٪ -

تقع في  لاو المقأو ات التي ينجزىا الشخص العاطل عن العمل الاستثمار ذا كانت قطاعات النشاط الأخرى، إ
اليضاب العميا، مع الإشارة إلى أن نسب تخفيض القروض المذكورة و في ولايات الجنوب أو مناطق خاصة 

المؤسسات و ٪ من النسبة المدينة المطبقة من قبل البنوك 75و٪ 90إلى  التواليأعلبه، تم رفعيا عمى 
 .ماليةال
 .لا يحتمل المستفيدون من القرض، سوى الفارق غير المسير من نسبة الفائدة *   
مميار دينار قابمة لمتجديد تحت  100قيام الخزينة العمومية بوضع خط قرض طويل المدى بقيمة *     

 .طويمة تصرف البنوك العمومية لتمكينيا من تمويل المشاريع التي يحتاج نضجيا إلى فترة 
ترقية و الولائية  الاستثمارالبنوك العمومية من إنشائيا لتسيير أموال  انتيتالتي  الاستثمارتعبئة شركات *   

 .المتوسطة التي ترغب في ذلكو لى في رأس مال المؤسسات الصغيرة أو مشاركتيا في مرحمة 
بيع التجييزات بغية تخفيف تكاليف  2011من مارس  ابتداء ألإيجاريإطلبق شركات عمومية لمبيع *   

 .ة في المجوء إلى ىذا الجيازـالمتوسطة الراغبو بالإيجار لفائدة المؤسسات الصغيرة 
تخفيف و المتوسطة و ليات القائمة المعتمدة لضمان القروض المقدمة لممؤسسات الصغيرة لآتنشيط ا*  

إلى جانب المستثمرين  ستثمارتدخل الصندوق الوطني للبو الإجراءات ذات الصمة بمساعدة السمطة النقدية، 
كذا بغرض تنشيط إنشاء و التمويل و ٪ من رأس المال 34الجزائريين الراغبين في ذلك بنسبة إسيام تصل إلى 

 .(9)المتوسطةو المؤسسات الصغيرة 

 ابسببي الاستثمارائق التي تواجو الفرع الثاني : عيوب التمويل بالقروض والعو 

تيدد بفشل  أنيايل المشاريع وتدعيميا من طرف الدولة إلا رغم نجاح مصادر التمويل بالقروض في تمو 
 ،للئفلبسفشل المشروع وعدم السداد لمقرض بما يعرض المستثمر أو المشروع بسبب توقف التمويل بالقرض 

ية  لممشروع ار دية والإالتقن البنوك يتم بعد الدراسة والاستثمار أفمنح القروض من وكالات دعم        
بسبب كثرة الوثائق وطول  الإداريةوالتعقيدات   الإجراءاتالاقتراض التي ترافقيا العديد من وتحديد مبالغ 

عناصر الحيطة بتأخذ المصرفية  الإدارة أنمشروع، رغم المؤسسة لدراسة الأو المدة من طرف البنك 
س ن إفلبوما تنجر عنو م الإقراضخاطر البنكي عن طريق القرض بسبب م الائتمانفي منح  (01)والحذر

142



المؤسسة المالية بسبب عزوف المقرضين عن السداد لأن البنوك تتعامل في القروض من مبالغ الادخار 
 ائنيا . ييا فيذا خطر ييدد خسارة أموال زبلد

أو العقاري أو ومنح القروض يرتبط دائما بضمانات تطمبيا المؤسسات المالية كالرىن الحيازي لممشروع 
ترتبط أساسا بقدرة المقترض  أنياية إلا الاستثمار نجاح ىذه الوسيمة في تمويل مشاريع ورغم  ،الكفالات وغيرىا

أزمة مديونية  قينبأ بخمما و عمى الوفاء ونجاح مشروعو لموفاء بتعيداتو المالية عن طريق القروض وى
 ية مستقبلب.الاستثمار سيعاني منيا أصحاب المشاريع 

النظام البنكي  أنيرى العديد من الخبراء حيث دون المستوى المطموب المنظومة البنكية الجزائرية  لولا تزا
 :الجزائري مازال يعتريو القصور ويرد ىذا القصور في نظرىم إلى

 .البيروقراطية والمحاباة في انجاز المعاملبت -
 .انعدام الأنظمة المعموماتية الدقيقة وسوء التنسيق بين البنوك -
 .البنوكارتفاع نسبة المخاطرة لدى  -
 .ميارة العاممين لدى البنوكو الخبرة العالمية و ندرة التأىيل العممي  -
 .الاعتماد عمى الطرق التقميدية ورداءة الخدمات المقدمة وتباطئيا -
 .(11)استغراق البنك وقتا طويلب قبل منح القرض)تقارب السنة( -

 في القانون الجزائريالاعتماد الايجاري المطمب الثاني :
مــن أىــم التنظيمــات القانونيــة الحديثــة التــي تعاظمــت  crédit – baieقــد الإيجــار التمــويمي يعــد ع

حديثـة  ةوسـيم ووىـقانونيـة مركبـة مـن علبقـات تعاقديـة معروفـة،  ةوحـد ووىـأىميتيا في نطاق قانون الأعمـال، 
والتجاريـة بـالتجييزات  احتمت مكانة مرموقة في الأسـواق الماليـة لإمـداد المشـروعات الصـناعيةو ، الائتمانلمنح 

 الأدوات اللبزمة.و 
البنـوك والشـركات وغيرىـا فـي ،ية بسبب وساطة المؤسسات المالية الاستثمار ولو دور فعال في تمويل المشاريع 

 . الإيجارمتلبك المشروع وتأجيره لممستثمر في مقابل الوعد بشراء القاعدة التجارية بانتياء مدة ا
 ومزاياه في التمويلاد الايجاري الاعتمتعريف ل : والفرع ال 

بشراء أموال بنك مثلب مؤسسة مالية تقوم بمقتضاه  قىوا تفاالتأجير التمويمي أو الاعتماد الايجاري      
ثم تقوم بتأجيرىا لممستفيد نظير أجرة دورية عمى  ،أدواتو منقول ويغمب أن تكون تجييزات أو معينة، عقار 

ردىا إلى أو إعادة استئجارىا أو تممكيا مقابل ثمن معين لإيجار بة اأن يكون لو الخيار عند نياية مد
 المؤسسة المالية.

الأجيزة اللبزمة و المستأجر( بالبحث عن المعدات  –وتبدأ العممية بقيام صاحب المشروع )المستفيد 
المالية التي  ض مع المنتجين والموردين بشأن صفاتيا وأثمانيا، ثم يقوم بالاتصال بالمؤسسةو المشروعو ويتف

تباشر عممية التأجير التمويمي )المؤجر( ليتفق معيا عمى إبرام العقد، فتقوم بشراء تمك المعدات وسداد قيمتيا 
 ويتم تسميميا لممستأجر مقابل الأجرة المحددة.
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الشراء بقصد التأجير، الوكالة حيث : يتضح من ذلك أننا أمام عممية قانونية مركبة من عدة عمميات
إعادة أو  المؤجر المستأجر في القيام بشراء الآلات والأجيزة التي يحتاجيا الإيجار، وعد منفرد بالبيعيوكل 

 التأجير.
يناير  09المؤرخ في  96-69الأمر رقم فالاعتماد الايجاري نص عميو المشرع الجزائري بموجب      

لى و موجب المادة الأييا الإيجار بضح العناصر بدقة التي يرد عمأو  ألإيجاريالمتعمق بالاعتماد  0669
 .«، موضوع ىذا الأمر، عممية تجارية وماليةألإيجارييعتبر الاعتماد  »قولو: 

 ومن أىميا : الاستثماريمتاز الاعتماد الايجاري بالعديد من الخصائص التي تجعمو في صدارة تمويل * 
لمعــدات الإنتاجيــة، ج وارتفـاع أســعار الأجيـزة واارع والمســتمر فـي الإنتــا: التقــدم التكنولــوجي المتسـلوالعامـل ال 

خصوصًا إذا مـا كـان ىـذا المشـروع  ،يالاستثمار  ىا مكمفا، بل إن عممية شرائيا مرىقة لممشروعمما جعل اقتناؤ 
ويســعى إلـــى المحافظــة عمــى القـــدرة التنافســية لممشـــروعات، باســتخدام أحـــدث  (01)فــي بدايــة إنشـــائو مــن ناحيـــة

من ناحية أخرى، مما يتطمب ضـرورة الإحـلبل المسـتمر لممعـدات الإنتاجيـة فـي إطـار التقـدم التقنيات الإنتاجية 
التكنولــوجي المســتمر، ولــذلك تــم المجــوء إلــى التــأجير التمــويمي لنظامــو الفريــد، المتمثــل بالحصــول عمــى منفعــة 

 .لممستثمر  الأجيزة والمعدات خلبل مدة معينة قابمة لمتمديد مع حق خيارا لتممك
: قصور وسائل التمويل التقميدية عن القيام بدورىا إذ أنـو مـن الصـعوبة أحيانـا أن يغطـي التمويـل امل الثانيالع

وبة الحصـــول عمـــى القـــروض مـــن الـــذاتي احتياجـــات المشـــروع المســـتمرة مـــن الأجيـــزة والمعـــدات، وكـــذلك صـــع
 ريع.لما تقرضو ىذه البنوك من فوائد وضمانات تشكل عبئا عمى أصحاب المشا البنوك
نظام التأجير التمويمي، كمصدر ليذه المشاريع الإنتاجية متلبفيا بذلك جميع سمبيات مصادر التمويل  فجـاء

 .(02)معدلات ربحية عالية لجميع أطرافو، والذي ينعكس بدوره عمى الاقتصاد ككللالتقميدية، ومحقق 
 بالاعتماد الايجاري الاستثمارتمويل  عوائقالفرع الثاني : 

ونتيجة لتعقد  نوأإلا  ،الاستثماركآلية من آليات تمويل  ألإيجاري للبعتمادالسابق  خصائص المميزةالرغم 
بضمان المحافظة عمى المعدات والتجييزات التي يعد عقد التأمين ضروريا  طأنو يرتب، حيث علبقاتو القانونية
با كبيرا من و اتج قلم يم ليذا ،استئجارىاخلبل مدة  أتمفتليقوم مبمغ التأمين مقام المعدات إذا في ىذه الحالة 

وارتباطيا بالمنظومة المصرفية في الجزائر التي تعاني من مشاكل  الإدارية إجراءاتوالمستثمرين بسبب تعقد 
، ولأن انتشاره يكثر الاستثمارفي مجال  االتجارية واستغلبليوقمة الخبرة في ىذا النوع من العقود  إدارية

سعر الصرف في البورصات ولا  إشكالاتفيواجو  الإنتاجيةالمعدات  لاستيرادرة الدولية التعامل بو في التجا
واردات الخارجية عمى اليعتمد كثيرا في التجارة الدولية الجزائرية لأن المشرع الجزائري قصر تسديد الثمن في 

 .الأجنبيةات الاستثمار الذي يكثر التعامل بو في  ألمستندي الائتمان
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 يجنبالاستثمار الكآلية لتمويل  لمستنديا الائتمانثالث : المطمب ال
 

من  69"بموجب المادة  ألمستندي الائتمان" تحت مسمى ألمستندينص المشرع الجزائري عمى الاعتماد 
واعتبرىا  2009المتضمن قانون المالية التكميمي لسنة  22/07/2009المؤرخ في  09/01قانون رقم 

ا في دفع مقابل الواردات في التجارة الخارجية  لكل البنوك الجزائرية بنصيا :" يتم دفع الوسيمة المعتمدة إجباري
 ". ألمستندي الائتمانمقابل الواردات إجباريا بواسطة 

 الاقتصاديينرؤساء منظمات أرباب العمل والمتعاممين سمبية دعت  اسبب تفعيمو عمى أرض الواقع آثار وقد 
في تسوية عمميات  ألمستندي الائتمانوالأجانب  إلى المطالبة بإلغاء قرار  والخواص والوطنيين نالعموميي

بسبب الأضرار الكبيرة التي ألحقيا القرار  2009التجارة الخارجية الذي تضمنو قانون المالية التكميمي لسنة 
ؤسسات بالمؤسسات الإنتاجية التي تستورد مدخلبتيا من الخارج، حيث قدرت الخسائر التي تكبدتيا الم

، بحسب منتدى رؤساء مسنتيممميار  2960مميون دولار ما يعادل  400من  أزيدالجزائرية من القرار 
 المؤسسات.

المتضمن  26/08/2010المؤرخ في  10/01رقم  الأمرمن  44تم تعديل ىذه المادة بموجب المادة  لذلك
الواردات الخاصة بمواد الصنع وقطع واستثنى المشرع الجزائري بعض  ،2010قانون المالية التكميمي لسنة 

 الغيار وكذا الواردات الخاصة بالخدمات. 
غير أن ذلك لم يكن بمستوى تطمعات الاقتصاديين والتجار مما دعا المشرع الجزائري إلى تعديل آخر     

 2011ون المالية التكميمي لسنة قان 23بموجب المادة ، 2009من قانون المالية التكميمي  69لممادة 
تمويل الواردات لالتي نصت عمى مصادر أخرى  18/07/2011المؤرخ في  11-11رقم  الصادر بالأمر

ولتفادي النتائج السمبية التي  ،ألمستندي الاعتمادوالتحويل الحر كمصادر بديمة عن  ،ألمستنديالتسميم  :وىي
 .2009لسنة سببيا بإقراره في قانون المالية التكميمي 

 .(ألمستنديالاعتماد ) لمستنديا لائتماناتعريف ل : والفرع ال 
عقد فتح الاعتماد ، و عقد بيع دوليكنظام مصرفي عمى عدة ترتيبات تعاقدية ) ألمستنديالاعتماد يقوم نظام 
لأن ،قانونيةالأمر الذي جعميا أكثر العمميات المصرفية تعقيدًا من الناحية ال ،(الاعتمادخطاب ،ثم ألمستندي
 وىي :  ثلبثة علبقات قانونيةتسوية ثمن البضاعة يقوم عمى لكنظام  ألمستنديبالاعتماد التعامل 

  وتصدير بضاعة(،في إطار تنفيذ التزام  رادياست)عممية  لعقد البيع الدوليإبرام البائع والمشتري
 ،المشتري بدفع الثمن

  ألمستنديقد فتح الاعتماد عمع بنك محمي  في بمده عمى إبرام المشتري يتفق، 
  لمبائع  الاعتماديمزمو مباشرة بدفع قيمة  عتماد مستندياخطاب يمتزم البنك عمى أساسو بإصدار

 المستفيد الذي غالبا ما يكون أجنبيا.
مدونة الصول والعراف الموحدة للاعتمادات من  20المادة  ألمستنديحددت معنى الاعتماد * وقد 

 :بأنيا -2002الصادرة عن غرفة التجارة الدولية لسنة  600النشرة  -المستندية

145



خطابات الاعتمادات المستندية تعني أي ترتيب ميما كانت أو "إن تعبيرات الاعتمادات المستندية 
وصفو يجوز بمقتضاه )البنك المنشئ( الذي يتصرف إما بناءا عمى طمب وتعميمات أحد عملبئو أو تسميتو 
 نفسو: بالأصالة  عنأو )الآمر( 

 سحوبات مسحوبة من المستفيد .أو يقبل ويدفع سحبا أو لأمر طرف ثالث )المستفيد( أو بدفع إلى/  -1
 السحوبات .أو قبول ودفع ىذا السحب أو أن يفوض مصرفا آخر بدفع  -2
ل مقابل مستند/مستندات منصوص عمييا شريطة أن تكون ىذه المستندات و ايفوض مصرفا آخر بالتد-3

 .(14)اما لشروط الاعتماد"مطابقة تم
 اباعتبارى المدونةىذه عمى في إطار التجارة الدولية  ألمستندي الائتمان في تطبيقالبنوك الجزائرية تعتمد و 

 .قواعد عرفية
الأجنبي في الجزائر عمى صعيد التجارة الدولية إلا أن المعوقات القانونية  ستثماررغم الدور البارز للبو

الأجنبي لأىدافو التي سطرتيا السياسة  الاستثماربالمصارف وقفت حائلب دون تحقيق والإدارية المتعمقة 
 للبئتمانيتم في كنف التجارة الدولية شكل اعتماد المشرع الجزائري  الأجنبي الاستثماروبما أن  ،الجزائرية
 الأجنبي في الجزائر. ستثمارالاباعتباره الوسيمة الوحيدة إجباريا لتمويل الواردات العقبة الأكبر أمام  ألمستندي

  لمستندياعوائق تمويل الاستثمار عن طريق الائتمان : الثانيالفرع 
إجباريا في  ألمستنديلقد لقي القانون السابق ذكره والذي من خلبلو اعتمد المشرع الجزائري آلية الائتمان 

أو أجانب  -ن والخواص يمين العمو ين الاقتصادييالمتعامممن شديدة  ةمعارض الاستيرادتمويل عمميات 
الوطني والأجنبي  الاستثمارتأثر سمبا ونتيجة لذلك  بسبب التأخر المسجل في عمميات الاستيراد-وطنيين 
وضياع  ،2009من سنة  لى لإصدارهو مؤسسة خاصة خلبل ثمانية عشر شيرا الأ 400سجمت تصفية حيث 

ايجابي من حيث إسيامو في مراقبة  لمستنديأ الاعتمادأزيد من نصف مميار دولار، عمى الرغم  من أن 
التعاملبت النقدية في الشق المرتبط بالتجارة الخارجية، إلا أن عدم تنظيمو القانوني بالشكل المحكم أضعف 

 من دوره الفعال كمصدر رئيسي في تمويل صفقات التجارة الدولية .
من قانون المالية التكميمي لسنة  69لت المادة عد ألمستندي الاعتمادوتفاديا للآثار السمبية التي سببيا     

المؤرخ  10/01الصادر بموجب الأمر  2010من قانون المالية التكميمي لسنة  44بموجب المادة  2009
غير أنو تعفى  ،ألمستندي الائتمانبنصيا :" يتم دفع مقابل الواردات إجباريا فقط بواسطة  26/08/2010في 

الواردات من المواد الداخمة في الصنع وقطع الغيار التي تقوم بيا  ستنديالم الائتمانمن المجوء إلى 
 المؤسسات المنتجة شريطة أن :

 . تستجيب ىذه الواردات بصورة حصرية لمتطمبات عممية الإنتاج 
 2.000.000ز الطمبيات المجمعة السنوية المحققة في ىذا الإطار مبمغ مميوني دينار)و الا تتج 

 لمؤسسة .دج( بالنسبة لنفس ا
 تكمف السمطة النقدية بالسير عمى الاحترام الصارم ليذا التحديد.   
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تستثنى  ،لا يعفي ىذا الاستثناء المؤسسات المعنية من التزام توطين العممية ميما كانت طريقة الدفع   
 ".المستندي الائتمانالواردات المتعمقة بالخدمات من إلزام 
واردات المواد  الداخمة في الصنع وقطع الغيار وقيدىا ببعض الشروط إلا ورغم أن التعديل ليذه المادة خص 

وخاصة  ،المستنديأن الآثار السمبية بقيت مسجمة بسبب التأخر في إتمام كافة الإجراءات الخاصة بالاعتماد 
 ،البنوك التي تستغرق وقت طويل لدراسة ممف منح الاعتماد والضمانات الممنوحة من طرف العميل الآمر

مما دعا ، وكذا دراسة مدى مطابقة المستندات المقدمة من طرف المستفيد لشروط عقد الاعتماد نفسو 
قانون المالية التكميمي  23من قانون المالية التكميمي بموجب المادة  69المشرع الجزائر لتعديل آخر لممادة 

دفع مقابل الواردات  نو :" يتمأحيث نصت عمى  18/07/2011المؤرخ في  11-11من القانون رقم 
 ،المستندي الائتمانالموجية لمبيع عمى حاليا إجباريا بواسطة 

مؤسسات إنتاج السمع والخدمات دفع مقابل واردات التجييز والمواد الداخمة في الصنع والمواد الأخرى ليمكن 
 أو الائتمان المستندي التسميمبواسطة  الاستعجاليذات الطابع  الاستراتيجيةالمستعممة للئنتاج وكذا المواد 

 . المستندي
واردات الداخمة في الصنع وقطع الغيار والتجييزات مل التحويل الحريمكن أن تمجأ المؤسسات المنتجة إلى   

الجديدة المساعدة عمى رفع الإنتاجية التي تقوم بيا المؤسسات المنتجة، شريطة أن تستجيب ىذه الواردات 
ز الطمبيات السنوية المجمعة المحققة في ىذا الإطار مبمغ و ان لا تتجأو بصورة حصرية لمتطمبات الانتاج 

 ،ملبيين دينار بالنسبة لنفس المؤسسة4
 ،تكمف السمطة النقدية بالسير عمى الاحترام الصارم ليذا التحديد
لزامية إن واردات المتعمقة بالخدمات مالتستثنى  ،لا يعفي ىذا الاستثناء توطين العممية ميما تكن طريقة الدفع

 ."المستندي الائتمان
من خلبل ىذه المادة نستنتج أن المشرع الجزائري حدد نوع الواردات وىي الموجية لمبيع عمى حاليا  *

 في إبرام صفقاتيا.   المستندي الائتمانو  المستنديبين التسميم  الاختياروأعطى حرية 
 الموحدة والأعراف القواعد من ( 02 ) الثانية دةلماا عرفتيا المستنديالتحصيل أو  ألمستنديوالتسميم      

 البنوك قيام يعني "التحصيل :بأنو (15)ةالتجارة الدولي غرفة نالصادرة ع  522النشرة -المستندية لمتحاصيل
 :بغرض ليا المرسمة التعميمات عمى بناءا مستندات يف التعامل في
 .مستندات عمى قبولأو /و دفع عمى الحصول -
 قبولأو /و دفع مقابل نداتمست تسميم -
 أخرى. بشروط مستندات تسميم -
المادة  ىذه فيا ذكرى الوارد ألمستندي التحصيل استعمال من الأغراض أن نجد التعريف اضوء ىذ وعمى    

 يالذ وفي المُصَدِّر، تعني أغراض أخرى( ىي شروطب مستندات تسميم مستندات، تسميم دفع عمى )الحصول
 للبعتماد خلبفا بأنو القول يمكن ولذا فإن البضاعة، مستندات بتسميم ما لقائو وى دفع، عمى إلى الحصول ييدف

المستفيد في عقد الاعتماد –ىوا لمصدر ألمستندي التحصيل أمر إصدار بمبادرة أن القائم فالأصل، ألمستندي
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مستندات  بتسميمو حصيلالت بعممية لقيام بنكيا إلى يعيد الذي-البائع في عقد البيع الدوليأو  ألمستندي
 المصدر بموجبيا يقوم تقنيةأو  :"آلية أنو عمى ألمستندي التحصيل تعريف نلذا يمك التجارية، الصفقة
عطاء كمبيالة بإصدار  المستندات تسميم تالأخير بإجراءا يقوم ىذا ،حيث يمثمو الذي لمبنك المستندات كل وا 

 قبولأو  الصفقة مبمغ يمتسم مقابل "بالتحصيل المكمف البنك "يمثمو الذي البنك إلىأو  المستورد إلى
 الكمبيالة".

في  الحال وى كما بالدفع مصرفيا تعيدا ليس ألمستندي التحصيل أن السالف التعريف خلبل من ويتضح  
 بالدفع البنك يمتزم أن دون لمصدر عميميا من البنك إلى يرد لأمر تحصي مجرد وى بل ،ألمستندي الاعتماد
 .(16)من ىذا التحصيل بمجرد استلبم المستندات المطموبة لممستفيد

وعميو يكون لمؤسسات إنتاج السمع والخدمات دفع مقابل التجييز والمواد الداخمة في الصنع والمواد    
مثل المواد الطبية ليا أن تختار  ألاستعجاليذات الطابع  الإستراتيجيةوكذا المواد  للئنتاجالأخرى المستعممة 

 .ألمستندي أو الائتمان(  ألمستندي)التسميم  ألمستنديتحصيل بين ال
إجراء متميّز ويستفيد منو كل باعتباره ، 2011الذي أقرّه قانون المالية التكميمي  ألمستنديالتسميم ولقد لقى 

يتعمق الأمر بتعاملبت جميع المؤسسات التي تستورد معدّات لغرض التصنيع حيث -، ”ينتج ولا يبيع“من 
 جييز والإنتاج وليس لغرض البيع والتجارة المباشرة.والت

ثلبثة بنك الجزائر المركزي ووضع ، 2011ت أو منذ الثمث الثاني لشير  ألمستنديالتسميم وبدا التعامل ب
 :ألمستنديشروط أساسية لتنفيذ ىذا الشرط 

 .ل أن تكون المؤسسة المستفيدة ذات طابع إنتاجيو يقتضي الأ  -  
 .ما تستورده موجّو لغرض التصنيع فحسب وليس البيعوأن يكون   -  
 فضلب عن تقديم المتعامل المعني بالتزام خطي في ىذا الشأن.  -  

الخطط الإنتاجية في الجزائر، كما تحفيز بكونو أكثر ليونة وأقل كمفة، ويسيم في ” ألمستنديالتسميم “ووصف 
المثير لمجدل لم يعد إجباريا لمواردات التي ليس  ديألمستنالقرض ف، 2011قانون المالية التكميمي وبموجب 

 .(17)ليا مآل لمبيع
وارداتيا الداخمة في الصنع وقطع فقط أخصو بالمؤسسات المنتجة ل لتحويل الحراجراء الآخر كان لإاأما 

ستجيب الغيار والتجييزات الجديدة المساعدة عمى رفع الإنتاجية التي تقوم بيا المؤسسات المنتجة شريطة أن ت
ز الطمبيات السنوية المجمعة المحققة في ىذا و اىذه الواردات بصورة حصرية لمتطمبات الإنتاج وأن لا تتج

 ملبيين دينار بالنسبة لنفس المؤسسة.4الإطار مبمغ 

المؤرخ في   05-10رقم القانون من 19 مكرر 543 المادة نص بحس الحرالتحويل الدولي ويعرف        
 صاحب يوجيو يالأمر الذالجزائري المعدل والمتمم بأنو:"  التجاري القانون منالمتض 06/02/2005

 القيمة".   ةالمحدد السنداتأو  القيمأو  لتحويل الأموال الحساب ماسك إلى الحساب
 عن أحدىما للآخر من النقود ينتقل حساب وجود يفترض المصرفي التحويل نص المادة بأن من ويتضح     
ضافة ما حساب من ليام مبمغ بخصم وذلك الحسابين، ىذين بين قيد إجراء طريق  المبمغ المخصوم ىذا وا 

148



لايجعل العممية  بينيما النقود تقلين حساب وجود عدم ناعتبار أ إلى الفقو ذىب فقد لذا آخر، حساب إلى
 .(18)تحويلب مصرفيا

ات الأجنبية ستثمار لتمويل للبيتضح مما سبق أن المشرع الجزائري لم يوفق في ضبط إجراءات مصادر ا    
من قانون المالية لسنة  69بالنص عمييا في نصوص متفرقة ظير ذلك من التعديلبت المتكررة لممادة 

بصفة إجبارية ومطمقة وبعدىا تخصيص مجموعة من  ألمستندي الائتمانلا عمى أو  والاعتماد، 2009
الحر بسبب النتائج الدولي ضاف التسميم والتحويل وأ ،ألمستندي الاعتمادالمنتجات التي يعتمد تمويميا عمى 

الصنع وقطع الغيار والتجييزات الجديدة المساعدة عمى رفع لأجل تمويل صفقات  ألمستنديالسمبية للبعتماد 
 .الإنتاجية 

 الاعتمادعمى غرار   ألمستنديفكثرة التعديلبت كان سببيا عدم التنظيم القانوني المحكم للبعتماد      
وتفعيل أىمية  ،ألإيجاريالمتضمن الاعتماد  10/01/1996المؤرخ في  96/09بموجب الأمر رقم  اريألإيج

والخواص الوطنيين والأجانب، وضرورة ضبط  نالعموميي الاقتصاديينلدى المتعاممين  ألمستنديالاعتماد 
 ات الأجنبية .الاستثمار تنظيمو إداريا لدى المصارف التي تؤثر سمبا عمى 

 التي تسببيا المصارف معوقات تمويل الاستثمار:  لرابعالمطمب ا
 

ات الاستثمار وجّو خبراء اقتصاديين انتقادات لاذعة لمنظام البنكي الجزائري ويعتبرونو عائقا رئيسيا لتطوير 
 النظام البنكي الوطني،” انعدام فعالية“الأجنبية المباشرة في الجزائر خلبل السنوات الأخيرة،وألّح ىؤلاء عمى 

 الوطني والأجنبي. الاستثماروضرورة مراجعتو ليصبح أساس 
وبسبب العائق المصرفي أشار صندوق النقد الدولي في تقرير لو أنّ الجزائر تعاني من مشاكل نوعية      

 .الاستثماربشأن المؤسسات المالية ويتعمق الأمر خصوصا بقدرة جمب والحفاظ عمى تدفقات 
ا عن أي تمويلبت ومنح القروض، إلى تراكم الأموال لدييا دونما توظيف، رد امتناع البنوك في وقت مو 
ما جعل خبراء اقتصاديون يدعون إلى اتخاذ تدابير عاجمة تكفل مرونة أكبر لمتمويلبت البنكية، وتسييل و وى

حركة رؤوس الأموال بين البنوك والمؤسسات، خاصة وأن السوق في مرحمة الييكمة، وأن نسيج المؤسسات 
 صغيرة والمتوسطة يعاني من اليشاشة.ال

بو في عدم تفعيل دور البنوك في النشاط الاقتصادي نتيجة عراقيل في  لمعمو الكما تسبّب التشريع       
 .(19)ارتبطت بعمميات تصدير ألمستنديدراسة ممفات التمويل بالاعتماد 

 

 ةــــخاتم
 

الاستثمار في الجزائر لا يزال يعاني قصورا  من خلبل تحميمنا لما سبق، نتوصل لمقول أن نظام تمويل
شديدا وىو لا يستجيب لتطمعات المستثمرين الوطنيين والأجانب عمى حد سواء، لذلك فيو بحاجة لإصلبحات 
جدية سواء عمى المستوى القانوني أو التنظيمي، وقبل أن نورد جممة من التوصيات بيذا الصدد، نعدد أولا 

 ا كالتالي:النتائج التي توصمنا إليي
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  ،يعتبر صعوبة الوصول لمقروض البنكية المشكل الأكبر بالنسبة لممستثمرين في الجزائر
فتمويل الاستثمارات يعاني من بطء شديد وصعوبات في الحصول عمى القروض خصوصا بالنسبة 

 المتعمق 00-10لممؤسسات الجديدة . ورغم التغييرات المستحدثة في النظام المصرفي بصدور الأمر
والإجراءات التي وضعيا من أجل تحسين وتطوير عمل ودور البنوك والمؤسسات المالية  بالنقد والقرض،

خصوصا بالنسبة لممشاريع الاستثمارية الكبرى ، إلا أن النظام البنكي الجزائري لا يزال دون المستوى 
 المطموب نتيجة لمجموعة من الأسباب يمكن أن نمخص بعضيا فيما يمي : 

كفاءة المينية لدى المشرفين عمى البنوك الجزائرية خصوصا فيما يتعمق بتسيير القروض نقص ال -
وتقييم المخاطر ، وكذا الاعتماد عمى الطرق التقميدية في تسيير القروض، وعدم وجود برامج تمويل 

 متخصصة وارتفاع سعر الفائدة والكمفة .

ت، إذ قد يتطمب تحصيل صك بنكي لدى نفس رداءة نظام المعموماتية البنكية وبطء أنظمة المدفوعا -
يوم عندما  03و 00يوم، وترتفع إلى مابين  01إلى  10البنك في نفس المدينة مدة تتراوح مابين 

 .يتعمق الأمر ببنكين مختمفين وفي مدينتين مختمفتين

قد تكون كثرة الإجراءات وطول المدة التي تأخذىا دراسة ممفات القروض قبل الموافقة عمى منـحيا، و  -
 الإجابة بالرفض في كثير من الحالات.

شـدة الضمانات التي تطمبيا البنوك لتغطية قروضيا، حيث تبحث دائما عن ضمانات لأمواليا تفوق  -
قدرة المستثمر والتي عادة ما تكون في شكل رىن رسمـي لمعقارات المبنية أو غير المبنية ) البني 

دى إلى تعميق الكثير من الممفات بسبب الضمانات التعجيزية التحتية للبستثمارات ( ، الأمر الذي أ
المطالب بيا . ونشير ىنا إلى أن الأراضي والعقارات التي بنيت عمييا مشروعات الاستثمار ) 
المستفيدة من حق الامتياز ( يمكن تكوين رىون رسمية عمييا لضمان القروض المقدمة ، وذلك 

الذي يحدد شروط وكيفيات منح الامتياز  6110أوت  01المؤرخ في  00-10بموجب الأمر رقم 
 والتنازل عن الأراضي التابعة للؤملبك الخاصة والموجية لإنجاز مشاريع استثمارية.

ىذا بالإضافة لسيادة القطاع العمومي الذي لا يزال مييمنا عمى القطاع البنكي رغم المحاولات  -
الفضائح الأخيرة لمبنوك مثل: بنك  بمولطين ، وما زاد ا CPAالفاشمة لخوصصة بعض البنوك مثل 

الخميفة ، والبنــك التجاري والصناعي ، والتي جعمت المستثمرين الأجانب يتخوفون من المجوء لمبنوك 
الجزائرية ويتشككون في نجاعة النظام المصرفي ومدى الرقابة الممارسة عمى عمل البنوك في 

 الجزائر.

  ط بوضع قيود متعددة منيا وىناك أسباب ومعوقات أخرى ترتب: 
بالنسبة لصندوق دعم الاستثمار الذي أنشأ بيدف تقديم الدعم المالي لممشاريع الاستثمارية وفق آليات  -

عممو ، نجد أن دعمو أولا محصور في مجال واحد من الاستثمارات وىي الاستثمارات التي تنجــز 
 ـي الاستثمارات غير معنية بيذا الدعم  .في المناطق التي تحتاج إلى التنمية وىذا يعني أن باق
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كما أن الدعم المقدم ليذه الاستثمارات يتعـمق فقط بالبنى التحتية أي تكفل الدولة جزئيا أو كميا  -
بالمصاريف المتعمقة بالمنشآت الأساسية الضرورية لإنجاز الاستثمار، وبالتالي ليس ىناك مساعدة 

حة أو مساىمة في نفقات المشروع  عمى خلبف الدول أو دعم مباشر يقدم لممستثمر في شكل من
المجاورة مثل المغرب و تونس التي تقدم منحة للبستثمار في شكل نسبة من نفقات المشروع . 
وبالتالي أن ىذا الدعم محصور في بعض المناطق التي يحدد المجمس الوطني للبستثمار إن كانت 

 لا غير .تكاليف المنشآت الضرورية ، كما أنو محصور في ستستفيد من الدعم أم لا 
إلى جانب ذلك لا يوجد آليات فعالة لتقديم الدعم والمساعدة لممستثمر الأجنبي ، وىذا ما لا يشجع  -

عمى الاستثمار ويعيـق الكثير من المشاريع التي تحتاج إلى دعم من الدولة التي ستقـام عمييا ، مع 
 وراء ىذه المشاريع .استفادتيا مما سيعود عمييا من نفع عام من 

ومن جية أخرى وفي إطار الدعم الدولي للبستثمار الأجنبي في الجزائر ، نجد أن الآليات المتوفرة  -
في ىذا المجال ورغم الجيود المبذولة في سبيل الحصول عمى دعم أكبر من المؤسسات المالية 

في تمويل  اىام اتي تمعب دور الدولية وبالأساس صندوق النقد الدولي والمؤسسة المالية الدولية ال
المشاريع الاستثمارية الخاصة في الدول النامية  وكذلك الدعم الأوروبي في إطار الشراكة 
الأورومتوسطية ، إلا أن ذلك لم يكن كافيا بالقدر اللبزم لضعف الإعانات والمساعدات المقدمة من 

ذه المؤسسات لتمويل ودعم جية ، وكذلك نتيجة لمضمانات المشددة والشروط المطموبة من ى
في الدول النامية التي تعاني من تفشي الفساد ، واختلبس الأموال الموجية لإنشاء  الاستثمارات

 التي تم طمب الإعانات والمساعدات من أجميا. الاستثماراتالمشاريع الكبرى، وعدم تحقيق 
ن كانت ىذه المؤسسات التي تقدم الدعم للبستثمارات ا - لخاصة في الدول النامية إضافة لذلك وا 

واضحة تمكن المستثمر  تالجزائر آليابالأخص حسب نظام عمميا، إلا أنو في الحقيقة لا يوجد في 
نما يبقى الأمر  الأجنبي من المجوء إلى ىذه المؤسسات لمحصول عمى الدعم المالي مباشرة ، وا 

اريع الاستثمارية  في إطار متعمقا بالدولة التي تحصل عمى الإعانات والمساعدات  لإنجاز المش
علبقاتيا الدولية مع ىذه الييئات المالية ، مما يعني إمكانية استفادة المستثمر المكمف بإنجازىا من 

 مدى التزاميا بدعم المشاريع الاستثمارية .و ىذا الدعم بحسب سياسة الدولة 
 

عمى عوائق تمويل إن أمكن القضاء التخفيف أو لأجل  التوصياتلذلك سنحاول أن نقدم بعض 
 لمبمد : الاقتصاديةفي الجزائر وبالتالي تييئة المناخ المناسب لتشجيعو عمى المساىمة في التنمية  الاستثمار
  الحوافز التمويمية عمى غرار الحوافز التشريعية والضريبية ضع وصياغة منظومة متكاممة من و

والعوامل  الاستثمارومحددات مناخ والتنسيق التام مع باقي مكونات  قعمييا وبالتوافالمنصوص 
 المتوافقة . والاقتصاديةالأخرى المؤدية لجذبو، وفي إطار مجموعة من السياسات القانونية والمالية 

   ودرجة التحسن في مناخ  للبستثماريجب الربط وبشكل مستمر بين الحوافز والضمانات المقدمة
 الأجنبـي. الاستثمارإلى جذب  فضلب عمى توافر العوامل الأخرى المؤدية الاستثمار
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  وتشجيع القطاع الخاص عن طريق التخفيف من القيود  حركية رؤوس الأموالالعمل عمى زيادة
المصرفية والجمركية وقيود تحويل رؤوس الأموال ، و تخفيف الإجراءات القانونية التي تثقل كاىل 

 المستثمر الأجنبي ماديا و معنويا وتيدر وقتو .
قيق كل ىذه الأمور يحتاج إلى بذل جيود جبارة وبالتنسيق بين مختمف الأجيزة القانونية ولا شك أن تح

، لأن ذلك  الاقتصاديةبيدف جمب المستثمر الأجنبي ودفعو لممشاركة في عممية التنمية والقضائية  والمالية
بتطبيقيا  القائمة المؤسساتيتطمب إلى إصلبحات عمى مستوى التشريعات والقوانين ، وعمى مستوى 

 بالإضافة إلى الأجيزة القضائية التي تحمي المستثمر من سوء تطبيقيا أو مخالفتيا .
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 السياسي في المنطقة العربية، الإصلاحالجديد و  الإعلام

 العلاقة إشكالية
 رامــجهاد الغ: الدكتور

 جزائرال –المدية جامعة

 
 ممخص

،  فػي هػذا العمميػة الإعلاـفي الوطف العربي و دور  بالإصلاحالمطالبة  ياتتداع فحص إلى الدراسة هدفت  
 المتغيػرات، مجموعػة مػف الماضػي القػرف مػف الأخيػر العقػد مطمػ  منػذ شػدد قػد الػدولي النظػاـ و أف لاسػيما

نظػاـ  يعتػر  الػذ  الخمػؿ اسػتمرار بسػبب والشػعوب  الأمػـ بثقافػات التػي تحيػؽ الأخطػار تعاظمػت فيدػا 
 هػذا عمػى وهيمنػة الغػرب والمعمومػات، الاتصػاؿ تكنولوجيػا ثػورة ظػؿ فػي تعمقػ  وازديػاد الػدولي، ؿالاتصػا

خضػاعدـ الشػعوب العربيػة وأنمػاط وحاجػات رغبػات فػي الػتحكـ لدػا يتػي  بمػا الصػعيد،  لمعػايير سػموكدـ واخ
 الدويػة واحػتلاؿ وطمػس و الاقتصػاد  والسياسػي، الثقػافي الاختػراؽ معػاني تتضػمن  مػف بما المصال  الغربية
، سػابقة  حقبػة تاريخيػة فػي الاسػتعمار خمػؼ وقفػت التػي الأهػداؼ ذات فػي المطػاؼ ندايػة فػي العقػوؿ، تصػب

فػػي إرسػػاس الأسػػس الديمقراطيػػة وتحقيػػؽ التنميػػة لموصػػوؿ بشػػعوب  بػػالإعلاـبػػالتواز  مػػ  تغييػػب الػػدور المنػػوط 
   .تماعيإلى الاستقرار السياسي، و الاقتصاد ، و الاج وطف العربيال
 

Abstract: 
 The study aimed to examine the implications of the demands for reform in the Arab 

world and the media's role in this process, especially, and that the international system has 

witnessed since the beginning of the last decade of the last century, a group of variables, the 

greater the dangers that beset the cultures of nations and peoples because of continuing 

confusion that is going on in the communication system international, and in light of the 

increasing deepen communication technology revolution and information, and the dominance of 

the West at this level, including allowing it to control the desires and needs of the Arab peoples 

and their patterns of behavior and subjected to Western interests, including the standards 

contained in the meaning of cultural penetration and the economic and political. 
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 مقدمة
فضػػػلا عػػػف مػػػا  ، هػػػذاأفػػػراد المجتمعػػػات العربيػػػةحيػػػاة الإعػػػلاـ تػػػبثير كبيػػػر فػػػي كػػػؿ مجػػػاؿ لقػػػد أحػػػدث 

دوليػة بعػدما جعمػت مػف العػالـ قريػة صػغيرة، وقػد نجحػت السياسػة الغربيػة  تعرض  وسائم  المتعددة مػف أحػداث
تنػاقض أقوالدػا مػ   وأسػاليبدا فػى توجيػ  دفػة الإعػلاـ نحػو أهػدافدا الإسػتراتيجية المرسػومة رغػـ بكػؿ مقوماتدػا

ووسػائم  الػدور  ، جعمػت مػف الإعػلاـالحقيقي الإصلاحتحقيؽ الى تحديات في  الدوؿ العربيةأفعالدا، وتعريض 
، مػػػف هػػػذا المنطمػػؽ تتضػػػ  خطػػػورة عرقمػػػة أ  عمميػػػة جػػادةالمػػرثر، وفػػػي بعػػػض الأحيػػاف العامػػػؿ الحاسػػػـ فػػي 

الوسػػائؿ الإعلاميػػة الموجدػػة فػػي اتجػػاا غيػػر صػػحي  أو سػػمبي نحػػو المتمقي،حتػػى لمػػف يجدػػؿ القػػراسة والكتابػػة، 
لمفػػرد ، فالوقػت الػػذ  يقضػي  الطفػػؿ أو الشػػاب  الثقافػػة السياسػيةقػػؿ أهميػة عػػف دور فػنف البػػراملإ الإعلاميػة لا ت

، و محيطػػ  الاجتمػػاعي فػي تعاممػػ  معدػا و متابعتدػػا لا يقػؿ أهميػػة عػف الوقػػت الػذ  يقضػػي  مػ  والديػػ  وأسػرت 
 السياسػػػية لػػػذلؾ يجػػػب عمينػػػا الفدػػػـ الحقيقػػػي لػػػدور المرسسػػػات الإعلاميػػػة لمقيػػػاـ بمسػػػرولياتدا فػػػي أداس رسػػػالتدا

مػػف بنػػاس  ، لتمكينػػ لفردلتحقيػػؽ تنميػػة المجتمػػ  التػػي لا تكتمػػؿ إلا ببنػػاس بػػراملإ عمميػػة قػػادرة عمػػى الندػػوض بػػا
 .لممشاركة الايجابية في الحياة السياسية وتنمية المجتم الشخصية المنشودة 

جػػػػد كبيػػػػر إف المطالبػػػػة بالديمقراطيػػػػة و الإصػػػػلاح بمعنػػػػاا الواسػػػػ  قػػػػد اتسػػػػعت رقعتػػػػ  و ارتفػػػػ  بشػػػػكؿ 
وممحوظ في وطننا العربي، لكف في نفس الوقػت نجػد أف تحقيػؽ الديمقراطيػة وغػرس قيمدػا فػي ظػؿ هػذا الواقػ  

بسبب المعوقات التي أوجػدها نظػاـ الاتصػاؿ الػدولي  والتحديات الراهنة في  ليست بالسدولة التي يراها البعض،
ب عميػ ، و البيئػة السياسػية فػي البمػداف والمجتمعػات الذ  يعرؼ تفرد الولايات المتحدة الأمريكيػة و هيمنػة الغػر 

 الاعػػػلاـ العربػػػي العربيػػػة التػػػي تعػػػرؼ مشػػػاكؿ فػػػي عمميػػػة الانتقػػػاؿ والتحػػػوؿ الػػػديمقراطي، و الػػػذ  فػػػرض عمػػػى
، هػػػدفدا إنجػػػاح عمميػػػة  رهانػػػات كبػػػرد تتجسػػػد فػػػي إيجػػػاد قليػػػات تحكػػػـ العلاقػػػة التػػػي تػػػربط الحػػػاكـ بػػػالمحكوـ

و مػػػف هنػػػا يعػػػد موضػػػوع ،د  والاجتمػػػاعي التػػػي تطمػػػ  إليدػػػا شػػػعوب المنطقػػػةالإصػػػلاح السياسػػػي و الاقتصػػػا
و دورهػػا فػػي عمميػػة الإصػػلاح فػػي الػػوطف العربػػي مػػف أهػػـ المواضػػي  الأكاديميػػة، التػػي طرحػػت خػػلاؿ  الاعػػلاـ

  السػاعة، خاصػة فػي خضػـ الأحػداث السنوات الماضية، و تطرح اليوـ مف منطمػؽ أندػا أصػبحت مػف مواضػي
 اصمة في الكثير مف الدوؿ العربية.التغييرات الحو 

التي أدت إلى عدـ نجاح عمميات الاعلاـ العربي و الاسباب  واق تتمحور إشكالية هذا الدراسة حوؿ       
و  الاعلاـ مف خلاؿ مسبلة العلاقات المتشابكة بيف  ذلؾالإصلاح مف خلاؿ تبيف العوامؿ التي أدت إلى 

رت عمى عممية مشاركة المجتم  في التنمية و التحوؿ الديمقراطي في التي أفرزت أنماط أث عممية الاصلاح
 الوطف العربي.
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 ةالسياسي الأنظمة : إشكالية العلاقة بين وسائل الإعلام وأولا 

لا توجد نظرية عممية شاممة ودقيقة توض  وتشرح طبيعة الدور الذ  تقوـ ب  وسائؿ الإعلاـ في 
والنظريات المتوافرة حوؿ هذا القضية يكتنفدا التنافر والغموض لدرجة ، فالدراسات التغيير السياسيعممية 

التعقد والتشابؾ إلى حد كبير، فقد أوجدت تمؾ الدراسات تباينات حوؿ عما إذا كانت هناؾ علاقة إيجابية أـ 
 ، وعما إذا كاف ينبغي أف تسبؽ عممية تحرر وسائؿ الإعلاـ خطواتلسياسةا سمبية بيف وسائؿ الاتصاؿ و
وفي هذا الإطار يمكف تصنيؼ الدراسات المفسرة لمعلاقة بيف وسائؿ الإعلاـ ، التحوؿ الديمقراطي أـ العكس

  :اتجاهات ثلاثة وهي في ضوس ةالسياسي الأنظمةو 

الأنظمة السياسية الديمقراطية و العكس في الانظمة يعترؼ بالدور الفاعؿ للإعلاـ في  :الاتجاه الأول
ية، والإصلاح باعتبار أف وسائؿ الإعلاـ هي أداة أساسية في الانتقاؿ إلى الديمقراط،الشمولية و التسمطية
 اـ.السياسي بمعناا الع

يتج  منظرو هذا التوج  بشكؿ أكثر إيجابية نحو تقدير دور وسائؿ الإعلاـ في الديمقراطية والتغيير 
الإعلاـ مف المنطمقات  أف وسائؿالسياسي، وقضايا الإصلاح المختمفة، وينطمؽ هذا الاتجاا مف اعتبار 

، لأف انتشار الصحؼ، ومحطات الإذاعة والتميفزيوف تزامف م  تعميـ  لديمقراطيةفي الانظمة االأساسية 
 )الاتجاا ومف المريديف لدذا ، وانتشار الديمقراطية في أوروبا وأمريكا، كما رسخ القيـ الديمقراطية الكبرد

Josh pasek)  وبيف  علاقة إيجابية وفعالة بيف التغيرات في حرية وسائؿ الإعلاـالذ  توصؿ إلى وجود
الذ  ناقش الاتجاهات التي برزت منذ مطم  التسعينات (  Katrin voltmer)و عمميات التحوؿ الديمقراطي،

مف القرف الماضي بالدعوة لوجود رابط قو  بيف وسائؿ الإعلاـ ونشر الديمقراطية، خاصة في المجتمعات 
بمرحمة التغيير والانتقاؿ السياسي، وطرح فكرة أساسية مفادها أف المعمومات والأفكار والقدرة عمى  التي تمر

تفسير الوقائ  والأحداث تشكؿ جانباً مدماً مف مفدوـ القوة المعاصرة وممارستدا، وأن  في السابؽ كاف مف 
لقوة وبالتالي السمطة، والإعلاـ يمتمؾ القدرة عمى توجي  المعمومات والأفكار، وتفسير الأحداث يمتمؾ ا

كما يمكف الأفراد والجماعات مف ، المعاصر يقوـ بتجزئة هذا القوة، ويحطـ أسطورة احتكارها مف جدة واحدة
 .1حؽ الوصوؿ إلى المعمومات والحقائؽ وتفسيرها 

، سمطة الحاكمةاندا تمعب دور فاعؿ في دعـ الفي لاـ ينظر بنظرة سمبية لدور وسائؿ الإع :الاتجاه الثاني
التشكيؾ  ديمقراطي وحرية وسائؿ الإعلاـ أومف منطمؽ عدـ وجود علاقة إيجابية واضحة بيف التحوؿ ال

 الإعلاـتقنية ، فلا يرد هذا التوج  في السياسي عممية التغييروالتقميؿ مف أهمية دور وسائؿ الإعلاـ في 
هذا  تفسيرفي يعتمد و واضحة بيف الظاهرتيف، الخبرات العممية، ما يثبت وجود علاقة إيجابية الجديد و 

إلى تبني مواقؼ إيديولوجية تفترض أف وسائؿ الإعلاـ تقوـ بوظيفة  يذهب عمى النظريات الثقافية العلاقة
                                                 

1
 Katrin Voltmer, Mass media and political Communication in new democracy , London; Rout ledge –  Studies 

in European political science 2006, pp – 235 -253. 
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مساندة السمطة في المجتم  عمى فرض نفوذها، والعمؿ عمى دعـ الوض  القائـ، وينظر لدور وسائؿ الإعلاـ 
ة التي تسدـ في استمرار نفوذ الفئات المستفيدة في المجتم ، بما يعني عودة الدور في نشر الثقافة الجماهيري

 .التعبو  للإعلاـ الجديد تحت غطاس التعددية

مف خلاؿ نتائلإ تحميؿ عشرة دراسات أجريت عمى ( Gunther, Mughanكؿ مف) فقد خمص
لديمقراطية، أف النظـ السياسة وسائؿ الإعلاـ في نظـ سياسة ديمقراطية، وأخرد قخذة في التحوؿ نحو ا

السمطوية تتعامؿ م  وسائؿ الإعلاـ بطريقة واحدة، ولا توجد اختلافات نوعية في إدارة نظـ الإعلاـ بيف هذا 
الدولة، حيث تسعى النخبة الحاكمة في هذا النظـ إلى التحكـ في وسائؿ الإعلاـ مف خلاؿ التحكـ في تدفؽ 

ـ باستخداـ طرؽ وأساليب متشابدة، كما تقوـ الأجدزة الحكومية في هذا المعمومات السياسية لمجمدور العا
النظـ بالسيطرة والرقابة والإشراؼ عمى وسائؿ الاتصاؿ الجماهيرية بجانب الرقابة الذاتية، كما تعطي في 
ـ الكثير مف المناسبات توجيدات لوسائؿ الإعلاـ بالموضوعات التي تنشر أو لا تنشر، وبما يحظى بالاهتما

مف عدم ، كما يخض  التميفزيوف في هذا النظـ لرقابة حكومية باعتبارا الوسيمة الأكثر جماهيرية، حيث يكوف 
 .2الددؼ العاـ هو الحفاظ عمى استمرار هذا النظـ في السمطة

بنوع مف الحذر في  م  الأنظمة السياسيةوسائؿ الإعلاـ  علاقة فيينظر مفسرو هذا الاتجاا  :الاتجاه الثالث
حتى تبدأ إشارات واضحة إلى ضرورة إجراس إصلاحات سياسية  ،المرحمة التي تسبؽ خطوات التحوؿ

وديمقراطية، ويرد هذا الاتجاا أف الكثير مف الخبرات السياسية لمعديد مف المجتمعات تفيد ببف وسائؿ الإعلاـ 
الخبرات أف وسائؿ الإعلاـ لا تسدـ بشكؿ إيجابي أو جد  في التديئة لمتحوؿ الديمقراطي، بؿ تفيد بعض 

أسدمت في إطالة عجز الأنظمة الاستبدادية، ودعمت استمرار الوض  القائـ، بينما يتبمور دورها الفعاؿ في 
صلاح وسائؿ الإعلاـ ودمقرطتدا واحدة مف  أثناس عممية التحوؿ لمديمقراطية نفسدا، حيث تعد مدمة تطور واخ

 .ؿ الديمقراطي بشكؿ عاـالمداـ الأساسية للإصلاح السياسي والتحو 

ويدعـ هذا التوج  الكثير مف البحوث والدراسات التي تمت في هذا الإطار والتي أشارت في مجممدا إلى  
ضعؼ مساهمة وسائؿ الإعلاـ في التديئة لعممية التحوؿ الديمقراطي في ضوس استمرار سيطرة الحكومات 

إلى عدـ وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة   (David.t  James.wف ) عمى هذا الوسائؿ، فقد توصؿ كؿ م

                                                 

2 Gary D. Rawnsley, The Media and Democracy in China and Taiwa , Taiwan Journal of democray, vol  3 , No 1 

, July  2007 , pp. 63-78. 
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اتساع قاعدة المشاركة السياسية مدد  ، وشكؿ الأنظمة السياسية إيجابية بيف انتشار التقنيات الاتصالية و
 .3في الدوؿ التي تسير في اتجاا التحوؿ الديمقراطي المحدود الاعلاـ في ظؿ الديمنة الحكومية عمى وسائؿ

ركيزة إليدـ مورد سياسي مدـ، و بالنسبة  فالإعلاـغامض،  الإعلاـمف  السياسة لأنظمةابشكؿ عاـ موقؼ    
 ا في نفس الوقت نافعة و ضارة، فديو لكند، الغير إراداتمثالية ليست في متناوؿ اليد، قادرة اف تمتص 

، و هو اسيةسيويتب  التراتبية ال مرطرمداـ يعمؿ ضمف مخطط محدد و لممعمومات، و مصدر باعتبارها  ةنافع
 الإعلاـالحدث، مف جراس استدعاس ب الإعلاـيبتي يصب  مضرا بمجرد أف يخرؽ هذا المخطط، و بمجرد ما 

 إفنا المعاصر تاريخفي التراتبية القائمة، لذلؾ نجد  تغير يالت الضاغطةالمجموعات المجموعات المضادة و 
 الملائمةبوظيفة   الإعلاـ، يقوـ  أخر، بمعنى السياسية الأنظمةالاتصاؿ تطورت بموازاة تطور و  الإعلاـ بنى

، و هذ لكف التعقيدات  الأخرد،ت ثراتتـ  عمى نحو خطي و بمعزؿ عف المر الملائمة  ابيف الحاكـ و المحكوـ
التغيير الذ  لبنية السياسية مف ناحية اخرد، و عمى تكنولوجيا الاتصاؿ مف ناحية، و عمى ا طرأتالتي 
تجم  الحقيقة وطريقة علاقة  أماـ فنحف، ومف هنا مركبة و معقدةا العلاقة المجتمعات، جعمت هذ أصاب

تضارب المصال ، تحددها عمميات المنافسة، وعلاقات القود، و  التيمف ناحية، و  تسود التراتبية التيتقديمدا و 
 .أخردأطراؼ العممية الاتصالية مف ناحية و ضغوطات السوؽ، وأخلاقيات العمؿ، و 

 ت  والتييرات  الجارية يي الونن العربيالتحولا : ثانيا

 والإدار السياسػي  الإصػلاحتشدد الساحة العربية تحولات وتحركات انطمقت بشكؿ شعبي ساعية إلػى 
سػػػتمر حكمدػػػا لعقػػػود مػػػف الػػػزمف القائمػػػة والتػػػي ا الأنظمػػػة لإسػػػقاط بالسػػػعيبعضػػػدا  ، تحػػػولات اتسػػػمتوالمػػػالي
يسػػعى وصػػؿ لنتيجػػة حتػػى ارف ، وقخػػر ولكنػػ  لػػـ يت ظمػػةالأن لإسػػقاط، والػػبعض ارخػػر سػػعى ويسػػعى ونجحػػت
دستورية وتشريعية تددؼ إلى تحقيؽ حياة سياسية وديمقراطية خالية مػف الفسػاد والمحسػوبية  إصلاحات لإجراس

 وصولا إلى تحقيؽ الاستقرار والنماس والحرية والعدالة والمساواة .
السػػائدة إلػػى ظدػػور وتسػػارع هػػذا التحػػولات ، ومػػف أدت العديػػد مػػف الظػػروؼ  ظررروا التحررولات  والتييرررات  : -

 :4أبرز هذا الظروؼ ما يمي
أ   اتخػػػاذحتػػػى أصػػػبحت غيػػػر قػػػادرة عمػػػى  الأنظمػػػةحالػػػة الضػػػعؼ التػػػي وصػػػمت إليدػػػا بعػػػض هػػػذا  -1

 . الإصلاحتحفظ ماس الوج  وتسير في طريؽ  إجراسات
 تراج  الحريات والعدالة في جو تسودا الدكتاتورية والقم  . -2

سػػمطة والمػػاؿ ممػػا أدد إلػػى المسػػاس بالمسػػرولية نتيجػػة تعػػارض مصػػال  المسػػروؿ وصػػاحب ارتبػاط ال -3
 والتعميمات . والأنظمةالقرار المالية والتجارية والعممية م  تطبيؽ القوانيف 

                                                 
في مصر  الإعلاـمستقبؿ  مرتمرعيسى عبد الباقي: وسائؿ الاعلاـ و التحوؿ الديمقراطي في الدوؿ العربية اشكالية الدور...و اليات التعزيز، القاهرة:  3
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انعػداـ التواصػػؿ والعلاقػة بػػيف الحػػاكـ والمحكػوميف أو وجػػود طبقػة عازلػػة بػػيف الحكػاـ والشػػعوب تكػػوف  -4
 لتحقيؽ وحماية مصالحدا مما وسّ  الفجوة بيف الحاكـ وشعب  . رديئة التوصيؿ وتسعى

اتسػػػمت هػػػذا التحركػػػات والتحػػػولات بصػػػفات وخصػػػائص مػػػف  خصرررائص ومميرررزات  التحرررولات  والتييررررات  : -
 :5أهمدا
كمحػػػرؾ وعنصػػػر أساسػػػي فػػػي هػػػذا التحػػػولات  الأحػػػداثبػػػروز دور الشػػػباب وظدػػػورهـ عمػػػى سػػػط   -1

 والتحركات .
 دـ المجوس الى العنؼ والدمار لمكونات ومقدرات المجتم  والشعب .السممية في غالبيتدا وع -2

تنػػامي دور الاعػػلاـ فػػي تحريػػؾ وتسػػري  هػػذا التحػػولات وخاصػػة فػػي زمػػف العولمػػة وكثػػرة الفضػػائيات  -3
والمواق  الالكترونية واسػتخداـ الوسػائؿ العمميػة والتقنيػة والالكترونيػة فػي نشػر كػؿ جزئيػة وصػغيرة فػي 

 ت والتغيرات .خط سير هذا التحولا

لـ تبت وليدة لحظة وسبب ولكندا حصيمة  في المنطقة العربية الملاحظ أف هذا التحولات والتحركاتمف 
 سية واقتصادية واجتماعية وثقافية.تراكمات وترسبات سيا

 
  واقع الإعلام العربيثالثا: 

الصناعية  المتقدمة في الخريطة العالمية الراهنة للإعلاـ تشير إلى اتساع الفجوة بيف الدوؿ  إف
الشماؿ و احتكارها لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة بيف غالبية الدوؿ النامية في الجنوب  مف بيندا الدوؿ العربية، 
ذا تتبعنا أثار هذا التفاوت و  فلاشؾ أف هذا الصورة الغير العادلة لدا نتائجدا السمبية عمى الإعلاـ العربي ، واخ

تستورد نسبة عالية مف برامجدا  ةيربدوؿ العالأف المجالات الثقافية لوجدنا  اختلاؿ التوازف الإعلامي عمى
القانوف الأساسي الذ  يحكـ عممية التبادؿ الثقافي غير المتكافئ هو و الترفيدية مف الدوؿ الغربية، و الثقافية 

نقؿ ر الرئيسي في و تقوـ الشركات المتعددة الجنسية بالدو  القانوف التجار  الذ  يعامؿ الثقافة كسمعة، 
المواد التعميمية، وتحرص مف خلاؿ ذلؾ عمى فرض الأذواؽ الاجتماعية الأجنبية المنتجات والكتب والأفلاـ و 

المضموف، عمى أف ي واحد مف حيث الذوؽ و الأسموب و عمى شعوب العالـ مستددفة خمؽ نمط ثقافي عالم
فحسب إلى إعاقة نمو الثقافة الوطنية بسبب  تدفؽ الثقافات الأجنبية داخؿ دوؿ الوطف العربي لا يرد 

ود هذا خمي بسبب وجتغيير ايجابي دا أوحقيقي  إصلاحعرقمة أ   إلى أددولية بؿ انتشار الأنماط الد
 .6التي ساهمت في التدخؿ الخارجي الأنماط

اؿ، م  ظدور التكنولوجيا الحديثة للاتصعممية الإصلاح عمى  الإعلاـظاهرة  تبثيرتزداد ضخامة و  
التمفزيوني المباشر عبر الأقمار الصناعية و الانترنت  الإرساؿمثؿ بنوؾ المعمومات والفيديو و الحاسب و 

الغربية تنتقؿ مباشرة مف محطات البث بدذا البمداف إلى شاشات العالـ  الإعلاميةالتي يجعؿ المحتويات 
يض دورهدا قنهرة المعموماتية الاتصالية بدوف المرور عمى محطات الاستقباؿ، و ينذر تفجر هذا الظا عربيال
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في شكؿ كيانات فمكمورية لا مكانة  العربية الإعلاـمضموف وسائؿ  و انحصارفي عممية التنمية و الإصلاح 
 :7نذكر أهـ مميزاتدا كالأتي، لمسار التاريخي و البناس الحضار لدا في ا

في شاف إنتاج و تكرر هذا الظاهرة أيضا تميز العالـ العربي عموما بضعؼ المكتوب و ت: المنبوعات   .0
الأنواع الأخرد مف  المطبوعات، إف إضعاؼ المكتوب إضعاؼ حضار ، ذلؾ اف استدلاؾ الكتب  و 

المكتوب هو الذ  يسم  بالتراكـ و يشكؿ الحزاـ الذ  تنتقؿ عبرا الثقافة مف جيؿ لأخر، أما فيما يتعمؽ 
بعضدا غمب عميدا طاب  الإثارة  أف إلا العربيزا مدما في عالمنا حي تبخذبالصحافة المكتوبة رغـ اندا لازلت 
 عربية وجودها بما أفس  لدا مف مناخ الحرية التي تتبايف مف دولة أكدتوجريدا وراس الكسب المالي بعدما 

 الى دولة اخرد. 
لإ مراقب ودقيؽ،   الإذاعة و التمفزيوف في المجتمعات العربية لا تعمؿ وفؽ برنام إف: و التمفزيون الإذاعة .9

ما يميزها سيادة الثقافة المستوردة مف الغرب أساسا، و ترد هذا البضائ  في قوالب متنوعة تتضمف الإشدار، و 
، المسمسلات، شكؿ الخبر والتصور الذ  يحدث  عف الواق ، وتمتد هذا القوالب أيضا إلى الحصص الأفلاـ

بالعممية فدي مرتبطة باحتياجات الانساف الغربي و مف ثـ ذات الطبيعة العممية إذ أندا بالرغـ مف اتصافدا 
و  فدي محكومة بسياؽ الزماف والمكاف، و تحمؿ هذا البضائ  قيما داخميا تساهـ في تكسير البنيات الثقافية

في تدفؽ  و الجماعات  في المجتم  خاصة الأفرادعقوؿ و  المدني  المجتم  مرسساتب وعلاقتدا قيـ المواطنة
 الغير الدقيقة التي تعمؿ احيانا عمى زيادة التفرقة و الاختلاؼ. المعمومات

مف منتجيف  و ممثميف و مخرجيف و فنييف يعتبروف السينما  أفلامنا إنتاجاغمب القائميف عمى  إف السينما: .1
كوميدية فدي لا تتبدؿ الا  أودرامية سوؿس الفراغ غير مدركيف خطورتدا فالقصص  أوقات لمؿسوسيمة تسمية 

جسد والماؿ الذ  لمي جمالا ه أفلامدـوسيمة التي ينتجوف بدا و لا تتغير بممثميدا و مخرجيدا فال بسمائداب
 بشكؿ غير هادؼ.يصن  

وفّر ظدور الانترنت نقؿ الإعلاـ إلى قفاؽ غير مسبوقة، وأعطى مستخدمي  فرصاً كبرد لمتبثير  الانترنت : .4
إذ أوجد ظدور شبكات التواصؿ الاجتماعي  ، بشكؿ نسبي محدودوالانتقاؿ عبر الحدود بلا قيود ولا رقابة إلا

قنوات لمبث المباشر مف جمدورها في تطور يغير مف جوهر النظريات الاتصالية المعروفة، ويوقؼ احتكار 
صناعة الرسالة الإعلامية لينقمدا إلى مدد أوس  وأكثر شمولية، وبقدرة تبثيرية وتفاعمية لـ يتصوّرها خبراس 

يمكف اختزالدا في الأبعاد  تثير علاقة مواق  التواصؿ الاجتماعي بالإعلاـ إشكاليات عدة، لا وهنا ،ؿالاتصا
 مجاؿ في الإنترنت وفرها التي الجديدة والتسديلات الخبرة فافالتقنية المستحدثة في مجاؿ البث والتمقي، 

تستبعد أنماط  السياسيةمحدداً لمتحولات  إذ تجعمدا عاملاً  القديمة المعادلة غيرت والإعلاـ والاتصاؿ التنظيـ
 .التواصؿ الجديدة

في مجمم  الحرية التي تتيحدا الأنظمة الديمقراطية، فتحوؿ إلى  في الوطف العربي لـ يعرؼ الإعلاـ 
حالة تناقض واق  شعوبدا، بسبب تناقض علاقات الممكية السائدة و سوؽ الدعاية و التسمي  والتسمية و 

قناة مف قنوات السمطة لمسيطرة والتحكـ  إلى الإعلاـتحوؿ  إلى أدتلجمدور المسبقة، التي الترفي  وأراس ا
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علاـرسمي مجند،  إعلاـ إلىالعربي  الإعلاـبالوعي الشعبي، وأنقسـ  أو مقرب مف السمطة  خاص مراقب واخ
 .الحاكمة

 
  يي الونن العربي السياسي الاصلاح :بعاار 

تستطي  النخب الحاكمة الاستمرار في الحكـ بالوسائؿ القديمة، و السياسي حيف لا  الإصلاحينطمؽ  
فمت المبادرة و يهو يتحوؿ مف حالة النظاـ غير التعدد  الى نظاـ تعدد  حيف تفقد النخبة الحاكمة زماـ 

بسبب وجود قود مجتمعية و سياسية منظمة  إما، و الفوضى مف بيف يديداػ إما بسبب تولد حالة الإصلاح
وفي حالة المنطقة الإصلاح و ووض  شروطدا لممشاركة في . ى استغلاؿ المحظة التاريخية لتوسي  قادرة عم

الذ  انطمؽ مف بعض الدوؿ العربية في الثمانينات القرف الماضي الى نظاـ  الإصلاحالعربية لـ يتحوؿ 
، و عمي  لـ دولية ضغوطات محمية وبفعؿ  في عممية الإصلاحالعربية   الأنظمةتعدد  فعلا، فقد انطمقت 

وبوقوع معظـ الدوؿ العربية لـ يتـ تغير جذريا في بنية النظاـ الحاكـ،  لأن التغيير  هذا الأنظمةتشدد أغمب 
تحت سيطرة الاستعمار الأوروبي، كانت الجدود منصب  نحو تحقيؽ الاستقلاؿ الذ  تحقؽ أخيراً، ومنذ 

دوؿ العربية لأنظمة تسمطية تعاني مف سمسمة مف الاستقلاؿ حتى نداية القرف الماضي خضعت جمي  ال
الأزمات المختمفة، ولـ يسجؿ لأ  نظاـ عربي أ  مبادرة في الإصلاح أو الانفتاح السياسي، حيث ركزت 

دـ عمى السمطة والدولة النخب الحاكمة في البلاد العربية عمى الاستمرار في الحكـ، وبالتالي استمرار هيمنت
 .8في قف واحد

لتكشؼ عف عمؽ الأزمة التي يعاني مندا  2001حداث الحاد  عشر مف أيموؿ عاـ أست جالقد  
العالـ العربي والتي تتمثؿ بغياب الحرية والعدالة، ونقص المعرفة، وعمؽ الدوة بيف الأغنياس والفقراس وغيرها 

كات الإرهابية، ولذلؾ مف الأمراض والتشوهات التي اعتبرت البيئة الخصبة لنمو الأفكار المتطرفة ونشوس الحر 
أخذ الغرب وعمى رأس  الولايات المتحدة الأمريكية في ممارسة الضغوط عمى الأنظمة العربية لمتوج  نحو 

بنجراس إصلاحات جزئية أشب  بعمميات التجميؿ،  سالإصلاح، وقد استجابت بعض الدوؿ العربية عمى استحيا
ف العالـ العربي لا زاؿ أمام  طريؽ طويؿ، وبحاجة وذلؾ لاحتواس الضغوط الخارجية الأمر الذ  يعني أ

ماسة لإجراس إصلاحات جذرية لمواجدة الأخطار المحدقة ب ، ولخمؽ واق  جديد يميؽ بببناس هذا الأمة. 
فالدولة القوية والناجحة والحريصة عمى امف وتقدـ واستقرار وسعادة مواطنيدا، هي التي تبادر بالإصلاح 

 ارخروف براملإ سياسيةعميدا  و لا تنتظر اف يفرضلتحديات الكبرد الوطنية والقومية، والتصد  للأخطار وا
لمجتمعاتنا  التطورة و تحقيؽ التنميالإصلاح و مصالحدـ عمى حساب الددؼ الحقيقي في في النداية خدـ ت

 .العربية
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ح ودفػػ  مسػػيرت  إلػػى دوراً بػػارزاً فػػي تبنػػي الإصػػلا و الاقتصػػادية  الثقافيػػةالسياسػػية و تمعػػب العوامػػؿ و 
عاقػػة عمميػػة الإصػػلاح، ذلػػؾ أف تركيبػػة المجتمػػ  ومرسسػػات  وقيمػػ  وأنمػػاط سػػموك ،  الأمػاـ، أو العكػػس بوقػػؼ واخ

ر عمػػػى الإصػػػلاح سػػػمباً أو إيجابػػػاً، فعمػػػى سػػػبيؿ المثػػػاؿ فػػػاف المجتمعػػػات القبميػػػة أو يلدػػػا دور مباشػػػر فػػػي التػػػبث
يمقراطية، تكوف عممية الإصلاح فيدا شػاقة ومعقػدة، فمثػؿ هػذا الطائفية ترفض التغيير ولديدا عقمية معادية لمد

بف السػمطة فػي معظػـ الػدوؿ العربيػة فػالمجتمعات تعيش في عالـ ضيؽ، وتقاوـ التحػديث والإصػلاح والتغييػر، 
واف ادعت ميمدػا لمتطػوير والتحػديث إلا أندػا شػجعت الممارسػات القبميػة والطائفيػة والعشػائرية، وبالتػالي نجحػت 

  نشػػوس مرسسػػات وطنيػػة أو قوميػػة يمكػػف أف تمعػػب دور فػػي أ  عمميػػة إصػػلاح سياسػػي، وبمغػػة أخػػرد فػػي منػػ
ولػـ  ، متنافسػة تابعػة لمسػمطة،إعلاميػةو قنػوات نجحت السمطة في خمؽ فئات ومراكز قود وصالونات سياسػية 

ات كقػيـ وسػمو لخمؽ مجتم  وطني أو مرسسات وطنية مدنية وسياسية، إف لدد هذا المجتمعات عادات و  تس   
تركػػد قػػيـ الحػػوار، والتسػػام ، وقبػػوؿ  لوسػػائؿ إعػػلاـمناوئػػ  للإصػػلاح والتحػػديث، فالإصػػلاح السياسػػي يحتػػاج 

ارخر، ونبذ العنؼ والكراهية، واحتراـ سػيادة القػانوف والتػداوؿ السػممي لمسػمطة، وخمػؽ روح المواطنػة، والانتمػاس 
 طية.بالثقافة الديمقرااو ما يمكف تسميت   إلى الدولة
 

 برنامج الإصلاح السياسي العربي  عمى الإعلام أثر: خامسا
 وجػدت فقػد ،الإصػلاح فػي عمميػة الإعػلاـدور  حػوؿ العربيػة والسياسػية الثقافيػة الأوسػاط فػي واسػ  جػدؿ  

، الجػوار فػي العسػكر  التػدخؿ بحقػائؽ مػدعوما ،للإصػلاح الخػارجي الإلحػاح مبزؽ أماـ العربية نفسدا الأنظمة
 الإصػلاحي خيارهػا تفػرض أف مػف اضػعؼ زالػت مػا العربيػة المجتمعػات قػود بػاف متناميػا إدراكػا هناؾ أف إلا

 إلػى أدد ربمػا الػذ  الأمػر، ة الاعػلاـ العربػي للإعػلاـ الغربػيتبعيػ ضػوس فػي وذلػؾ ،الحاكمػة النخػب عمػى
 لمػنظـ احػتأت ناحيػة فمػف ،الإصػلاح العربػي فػي عمميػة  الإعػلاـ يواجددػا التػي الصػعوبات حجػـ تضػاعؼ
 اهػلتباطر  كمبػرر الخػارج مف الديمقراطية ورفض والاختلاؼ والدوية الخصوصية مقولات إلى العودة المحافظة

مػف  تبػدو ،الإصػلاح موضػوعة فػي العربيػة الأنظمػة جديػة عػدـ نف، فػالإصػلاح نحػو معمنػة إجػراسات اخػذ فػي
 وبالتػالي ر،الدسػاتي مػ  المتناقضػة وتمػؾ، الطوارئيػة و الاسػتثنائية القػوانيف ترسػانة إلغػاس عػف عزوفدػا خػلاؿ
 سياسػية إصػلاحات مػف العربيػة البمػداف بعػض  شػاهدت مػا بفف،  تاحرية التعبير و تدفؽ المعموم مبدأ تغييب

و مػا تشػددا بعػض الػدوؿ مػف طفػرة  الػديمقراطي التحػوؿ درجػة إلػى يرقػى لا سياسػيا انفتاحػا كونػ  يتجػاوز لا
 دوف أو المحمػي الػدولي المسػتود عمػى سػواس المتحكمػة القػود مصػال تحكمػ   لا يتجػاوز الا إعلامػا إعلاميػة

 الأنظمػةبالاتفػاؽ مػ   الإعػلاـركػز ي أف غريبػا يكػف لػـ لػذلؾ ،لمشػعوب الحقيقية المصال  الاعتبار بعيف الأخذ
 . 9التدخؿ الأجنبيو  السياسي النضلإ عدـ بحجة الديمقراطية تبجيؿ عمى العربية

العربػػػي، و التػػػي جعمنػػػا  فػػػي محاولتنػػػا للاقتػػػراب مػػػف واقػػػ  الإعػػػلاـ إليدػػػاأشػػػرنا  تتخػػػذ الصػػػراعات التػػػي 
بيئػػػة  يشػػػددتحقيػػػؽ الديمقراطيػػػة فػػػي عالمنػػػا العربػػػي الػػػذ   أمػػػاـتحػػػد  و الموضػػػوعية  التعبيػػػر حريػػػةمحوريدػػػا 

                                                 
 1993 الاولى، الطبعة القاهرة، جامعة -والدراسات السياسية البحوث مركز القاهرة: العربي، الوطف في الديمقراطية التحولات :مسعد المنعـ عبد نيفيف 9
 .58 ص ،
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 لأجدزة الإلكترونيػة المبرمجػة الرخيصػة الموصػولة بشػبكاتا) الانترنت(، و  عنكبوتيةاتصالات الشبكة ال
الاتصػػػالات الرقميػػػة بفػػػرص جديػػػدة أمػػػاـ المػػػواطنيف بغيػػػة ممارسػػػة حقدػػػـ فػػػي حريػػػة التعبيػػػر وبتحػػػديات 

تكنولوجيػػػة فػػػي ظػػػؿ عػػػدـ وجػػػود بيئػػػة ، إلا أف مثػػػؿ هػػػذا الثػػػورة المعموماتيػػػة و الجديػػػدة للإعػػػلاـ القػػػديـ
رراس حمػػؿ مختمػػؼ وجدػػات النظػػر والمعمومػػات واا أف توباسػػتطاعتدمتعػػددة ومتنوعػػة إعلاميػػة صػػحية 

سػيطرة عمػػى وعػػي الشػعوب العربيػػة ، و الػػتحكـ مػػا يسػػم  للإعػلاـ الغربػػي الالموجػودة فػػي أ  مجتمػ   
حمػلات  لأ معرضػا بالجمدور المتمقػي الػذ  أصػب  مػ  التقنيػة الإعلاميػة الجديػدة المتمثمػة بالانترنػت 

ي" الػذ  مػف شػبن  الػوطننف وفرة الإعلاـ مف دوف "الصػوت ف ،دوف تحديد وجدتدا او مصدرها إعلامية
حػػػػدّ بعيػػػػد، قػػػػد يفػػػػاقـ  إلػػػػى، فػػػػي مجتمػػػػ  مقسػػػػـ تمػػػػارس ديمقراطيػػػػة حقيقيػػػػة منظمػػػػةجماعػػػػة أف يعػػػػزّز 
 .10بدؿ أف يحوؿ دوندا الانقسامات

وسػػعت التػػي عرفتدػػا بعػػض الأنظمػػة العربيػػة السياسػػي  الإصػػلاحعمميػػة  فو الجػػدير بالػػذكر أ 
و  الأردفمثػػاؿ الجزائػػر و مصػػر والػػيمف و ،  الإصػػلاحاتلػػـ يكػػف يػػذكر قبيػػؿ   الإعػػلاـهامشػػا لوسػػائؿ 

و لقػػوانيف السػػوؽ ممثمػػة باقتصػػاديات الدعايػػة و  الإعػػلاـغيرهػػا ، فػػي ظػػؿ فػػت  المجػػاؿ لممكيػػة وسػػائؿ 
بشػػػكؿ كامػػػؿ، فمػػػـ يػػػنـ هػػػامش الحريػػػة ليتسػػػ   الإعػػػلاـتمغػػػي القيػػػود عمػػػى  أفالنشػػػر، و ذلػػػؾ مػػػف دوف 

لتصػػػػؿ الػػػػى الرقابػػػػة  الإعلاميػػػػةلإ بعػػػػد الرقابػػػػة لمحاسػػػػبة صػػػػاحب القػػػػرار الحقيقػػػػي و نقػػػػدا، و لػػػػـ تنضػػػػ
 أوالمرئػي الرسػمي  الإعػلاـالبناسة، فقػد نشػبت محطػات بػث فضػائية كثيػرة همشػت  المجتمعية المباشرة

سػقاطاً ، 11سػمحت بدػامش لمنقػد لػيس بريئػا دائمػاؼ نفسػدا مػ  التطػورات، و جزس من  ، و لكندا لـ تكيػ واخ
فنػؽ نظريػة التسػويؽ الاجتمػاعي  ونسػية والمصػريةعمػى التجػارب العالميػة فػي الحػالتيف الت تقػوـ وسػائؿ الإعػلاـ و 

الحمػػلات الإعلاميػػػة التػػي تسػػتددؼ تكثيػػؼ المعرفػػػة لتعػػديؿ السػػموؾ بزيػػػادة  عػػػف طريػػؽبنثػػارة وعػػي الجمدػػور 
وتػػدعـ الرسػائؿ  الإعلاميػػة بالاتصػػالات  ،المعمومػات المرسػػمة، لمتػبثير عمػػى القطاعػات المسػػتدد فة مػػف الجمدػور

لشخصػػية، كػػذلؾ الاسػػتمرار فػػي عػػرض الرسػػائؿ فػػي وسػػائؿ الاتصػػاؿ، عنػػدها يصػػب  الجمدػػور مدتمػػاً بتكػػويف ا
المعمومػػات والأفكػػار، وهنػػا تسػػعى الجدػػة القائمػػة بالاتصػػاؿ إلػػى تكػػويف صػػورة ذهنيػػة  عػػف طريػػؽصػػورة ذهنيػػة 

صػػميـ رسػػائؿ جديػػدة وفػػي خطػػوة لاحقػػة تبػػدأ الجدػػة المنظمػػة بت ،لػػربط الموضػػوع بمصػػال  الجمدػػور وتطمعاتػػ 
لموصوؿ إلى نتائلإ سموكية أكثػر تحديػداً كاتخػاذ قػرار، ثػـ تػبتي مرحمػة صػناعة أحػداث معي نػة لضػماف اسػتمرار 

 .12الاهتماـ بالموضوع وتغطيتدا إعلامياً وجماهيرياً، ثـ حثِّ الجمدور عمى اتخاذ فعؿ محدد معبِّر عف الفكرة
، و وطف العربػي، إف الػذ  حصػؿ مػف طفػرة إعلاميػة كبػردبالإضافة إلى الظروؼ الذاتية الخاصػة بػال 

سػػػيما المتغيػػػرات التقنيػػػة والاتصػػػالية، ذهبػػػت وسػػػائؿ الإعػػػلاـ والقنػػػوات الاتصػػػالية تتكػػػاثر ارتجػػػالا، فػػػي ظػػػؿ لا

                                                 
الجديدة أو  لمديمقراطياتقة مقدمة في المرتمر الدولي السادس في بناس الديمقراطية و تعزيزها، ور  الإعلاـأندرو بوديفات: دور وسائؿ  10

 .9117نوفمبر 10 –أكتوبر  92المستعادة الدوحة، قطر 
 .9101أيار  90-91، دة لممنظمة العربية لمكافحة الفساالندوة السنوي: ، بيروت الإصلاحو  الإعلاـعزمي بشارا: أفكار عف  11
 .074، ص 9119ة الفضائيات العربية" الوقوؼ عمى تخوـ التفكيؾ، بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية، ندوند القادر  عبسى: قراسة في ثقاف 12
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ضبابية الرريا، وضعؼ الإنتاجية و حداثػة الخبػرة، يمكػف وصػؼ واقػ  الحػاؿ بػالقوؿ أف التقػدـ الاتصػالي سػبؽ 
 الإصػلاح، لقػد شػدد أخػر، بمعنػى الإربػاؾو الاقتصاد  والاجتماعي ببشػواط، و مػف هنػا ينبػ  التقدـ السياسي 

   بكؿ مستويات  في الوطف العربي نموا و ليس تنمية، و هو يشدد تغيرا وليس تغييرا.
  

 عممية الاصلاحمستويات  معالجة مشكلات  الاعلام لتفعيل دورها يي  :سادسا
لإعػػلاـ فػػي الػػوطف العربػػي، و عػػدـ وجػػود سياسػػة اتصػػالية مكتوبػػة محكمػػة إف عػػدـ شػػمولية فدػػـ دور ا      

تسػػتوعب حاجػػات المجتمػػ  كمػػ ، وتػػرؾ الأمػػر لممبػػادرات والاجتدػػادات وردود الفعػػؿ، نػػتلإ عنػػ  اهتمػػاـ الإعػػلاـ 
، ما أدد إلى عػدـ اسػتغلاؿ هػذا بالطارئ عمى حساب السياسة بعيدة المدد، والراهف عمى حساب الاستراتيجي

المشػػػػػكلات ، وظدػػػػػور العديػػػػد مػػػػػف  الػػػػػدوؿ العربيػػػػةفػػػػي سػػػػػتقرار لاو ا يػػػػدعـ عمميػػػػػات الاصػػػػلاحور بمػػػػػا التطػػػػ
شػػريؾ فػػي  أصػػب باعتبػػارا  الإصػلاحالمسػػاعد فػػي الحقيقػػي و  الإعػػلاـدور  إهمػاؿعػػف  والصػعوبات التػػي نتجػػت

موعػة مػف الخطػوات ة بدا اتخاذ مجالعامم الإعلاميةالمرسسات و هذا العممية ،و عمي  يجب عمى الدوؿ العربية 
 نذكرها في الأتي:تنطمؽ عبر المستويات المختمفة، البراملإ لمواجدة هذا المعوقات  و 

، لا بد مف أف ترمف الحكومات والأنظمة السياسية العربية ببهمية أف يكوف نظاـ عمى المستوى السياسي -
جات الحقيقية لممجتم ، ويقوـ عمى الاحتيا تمبيةإعلامي عربي ل  شخصية الذاتية، وأف يركز هذا النظاـ عمى 

أكتاؼ مواطني ذلؾ المجتم ، ولا بد مف أف ترسـ لدذا النظاـ إستراتيجية عامة واضحة المعالـ، وسياسات 
عممية تقوـ عمى أسس عممية واقعية، وأف يتمت  النظاـ بشيس مف الحرية والمرونة التي تحقؽ المصمحة 

اتصالية واضحة في معظـ الأقطار  *سياسات ترسـ أفية والروتيف، و العامة، وألّا يكبؿ النظاـ بالبيروقراط
العربية في إطار قانوف موحد شامؿ، ينسؽ بيف جوانبدا المتعددة في إطار وحدة الموقؼ القانوني وانسجام ، 
فاف الافتقاد إلى نسؽ قانوني شامؿ يحكـ هذا السياسات أدد إلى تحكـ الأنظمة الرسمية في الوطف العربي 

ف معًا، والتعبير الرأ  حرية وفي المعمومات، تدفؽ يف ما  وبيف العربية الحكومات ما تفعم  بيف الانفصاـ واخ
 تطور إلى المستندة غير أوالذاتية الشخصية المتمايزة الاجتدادات وتبرز تمامًا، واض  إعلامدا أجدزة تقول 

و ثبات المجتم  لدولة ية في استقرار اموضوعي ، مما يضعؼ دور السياسات الاتصالية والإعلام مرسساتي
 13مواكبتدا.  عمى مواجدة التغيرات و و عدـ قدرت

                                                 
ديسمبر  ة، العدد الساب ،: مجمة الفكر السياسي، السنة الثانيشؽإخفاؽ في تحويؿ الفكر إلى ثقافة عامة، دم-الإعلاـ العربي بيف قرنيف  :عبيد أسد 13

 .971، ص 0222
أشكاؿ ارة ، و رقابة ، و تقييـ ، نظـ و صاؿ هي مجموعة المبادئ و المعايير التي تحكـ نشاط الدولة اتجاا عمميات التنظيـ ، و إدسياسات الات*

ياسي و الاتصاؿ المختمفة ، عمى الأخص مندا وسائؿ الاتصاؿ الجماهير  ، مف اجؿ تحقيؽ أفضؿ النتائلإ الاجتماعية الممكنة، في إطار النموذج الس
 ماعي وحالاقتصاد  الذ  تبخذ ب  الدولة " .الاجت

المنظمػػة العربيػػة  :تػػونس ،نحػػو نظػػاـ عربػػي جديػػد للإعػػلاـ والاتصػػاؿ :المجنػػة العربيػػة لدراسػػة قضػػايا الإعػػلاـ و الاتصػػاؿ فػػي الػػوطف العربػػيتقريػػر أنظػػر 
، لمتربية و   .39، ص  0292الثقافة و العموـ
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، لا بد مف العمؿ عمى تغيير النظرة التقميدية الدونية لمنشاط عمى المستوى الاجتماعي والاقتصادي -
ببهمية الاستثمار  الإعلامي التي تسود المجتمعات العربية، ولا بد مف إقناع القطاع الحكومي والقطاع الأهمي

الاقتصاد  في ميداف الإعلاـ، إذ أف النشاط الإعلامي اليوـ في كافة صورا ومستويات  نشاط مكمؼ 
إستراتيجية لمفاعميف في المجاؿ  الاقتصاد  ذ  الصمة بمختمؼ  المرسسات اقتصادياً، ما يتطمب وجود 

وفدـ وظائؼ وسائؿ الإعلاـ  مف خلاؿ  الحكومية و الخاصة، التي تساهـ بالتحميؿ في توصيؼ الإعلامية
تشخيص ارليات الموظفة لمعالجة الموضوعات التي تدـ المجتم  ، والوسائط المستخدمة و أنماط تمقي 

فاف مظاهر ومعطيات التفاوت القائـ عمى المستود الدولي في شتى المضاميف الإعلامية الموجدة للأسرة، 
مف قبؿ الدوؿ الغربية ، يقابم  كثافة وشدة الطمب مف قبؿ الدوؿ المجالات ، ترتب عمي   وفرة في العرض 

العربية ،ولما كاف كؿ مجتم  ينتلإ أساسا المعمومات التي يحتاجدا، فقد نشا اختلاؿ بيف كـ ونوع المعمومات 
،ما يتوجب تفعيؿ دور الاستثمار المعروضة والمطموبة في سوؽ المعمومات الدولي لصال  الدوؿ المتقدمة

 14.حتياجات المجتمعات العربيةالمجاؿ لمموازنة بيف الكـ و النوع لممعمومات التي تمبي ا تصاد  في هذاالاق

، لا بد مف العناية بافتتاح وتدعيـ كميات وأقساـ ومعاهد التدريس المستوى الأكاديمي و المهنيعمى  -
والأقساـ والمعاهد الإمكانات الأكاديمي للإعلاـ في كؿ قطر عربي، ولا بد مف أف تتوافر لدذا الكميات 

ات )الكوادر( الإعلامية سـ بمدمتدا في إعداد وتديئة الكفاالبشرية والمادية الملائمة، التي تجعمدا تستطي  القيا
المتخصصة، التي تسدـ في دف  عجمة النمو الإعلامي، وتعمؿ عمى تحقيؽ سياسة الاعتماد عمى الذات، 

إلى  ذهاب الاعلامييف لإعلامية الوطنية، سيقمؿ مف كثرةقساـ والمعاهد اكما أف هذا الاهتماـ بالكميات والأ
الخارج والذ  يعد بصورت  الحالية تكريساً لحالة التبعية والتقميد، التي يعيش فيدا الإعلاـ العربي المعاصر، 

نقية الساحة ولا بد مف العناية بحسف اختيار المسروليف والعامميف في المرسسات الإعلامية التوجيدية، وت
الإعلامية مف الدخلاس عميدا، كما أف توفير فرص التبهيؿ والتدريب لمعامميف في القطاع الإعلامي يعد مطمباً 
أساسياً في سبيؿ تكويف وتديئة كوادر إعلامية ذات قدرة وكفاسة وتميز، ولذلؾ لا ينبغي أف تقتصر مدمة هذا 

، بؿ لا بد لدا مف أف تعنى بالإعداد الفكر  والأخلاقي المرسسات عمى الإعداد الأكاديمي والمدني الصرؼ
 المتميز لمكوادر التي تخّرجدا.

حػداث  بالإعلاـلذلؾ لابد مف مراعاة الأمور التالية عند الرغبة في السعي  اصػلاح حقيقػي إلػى الايجابيػة واخ
 :في المجتمعات العربية

مكانيػات نجاح -1 دػا والطػرؽ والوسػائؿ الناجعػة لنجػاح هػذا ضرورة إلماـ المواطنيف بالتحولات وأهميتدػا واخ
 التحوؿ والتركيز عمى الاهداؼ الجماعية والوطنية والبعد عف المصال  والمطام  الشخصية .

                                                 
 .99، ص 9119ي مشكمة الاختلاؿ الإخبار ، بيروت: دار ومكتبة الدلاؿ، دراسات في الإعلاـ الدول :راسـ محمد جماؿ -14
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إشػػراؾ المػػواطنيف فػػي الحػػوارات القائمػػة عمػػى أسػػاس مػػف الػػوعي والحػػس الػػوطني لممسػػاهمة فػػي رسػػـ  -2
اس مػػػف مختمػػػؼ الاطيػػػاؼ والاتجاهػػػات واتخػػػاذ القػػػرارات ، وعمػػػى المسػػػروليف رصػػػد ومتابعػػػة هػػػذا الار 

 ودراستدا وأخذها بعيف الاعتبار حتى يشعر المواطف أن  شريؾ في اتخاذ القرارات .

تعمػػيـ المػػواطنيف المدػػارات اللازمػػة واعطػػائدـ الارشػػادات الضػػرورية التػػي تتوافػػؽ مػػ  مرحمػػة التحػػوؿ  -3
 القائمة .

 عندا.تنبي  المواطنيف وأرشادهـ إلى حقوقدـ وضرورة الدفاع  -4

 نشر روح التعاوف والعدؿ والمساواة في العلاقات بيف الامـ. -5
دراؾ ما يحدث حولنا مف ظواهر وأحداث . -6  متابعة وفدـ واخ

 العناية بالتراث الثقافي ونقم  جيلا عف جيؿ . -7

التركيز عمى الحس الوطني والانتماس وتنميتدا في نفوس المواطنيف وضػرورة المحافظػة عمػى مقػدرات  -8
 ؿ العاـ .البمد والما

 ملاحظة الافكار الددامة والدخيمة التي تضر بالمجتم  وتسعى ب  نحو التخمؼ والتنبي  مندا . -9

تنميػػة ودعػػـ الحػػس الػػديمقراطي لػػدد المػػواطنيف مػػف خػػلاؿ الػػدعوة لممشػػاركة فػػي الانتخابػػات النيابيػػة  -10
 والترشي  واختيار الافضؿ لتمثيؿ الشعب .

براز دورهـ و  -11  بحث ومناقشة قضاياهـ ومشكلاتدـ .التركيز عمى الشباب واخ

 
 الخاتمة

يكثر الحديث عف تبثير الإعلاـ بالمجتم  في المجاؿ السياسي والاجتماعي والثقافي والاقتصاد ،     
وأصب  واضحاً أن  مف غير الممكف ترؾ الإعلاـ بلا تخطيط أو سياسة واضحة، لأف هذا يرد  إلى عرقمة 

و استقرارها، ويض  عقبات في طريقدا، ولـ يعد ممكناً النظر إلى  بيالتحوؿ الديمقراطي في الوطف العر 
، فاف المسئولية الممقاة عمى عاتؽ  البراملإ الإعلامية عمى أندا خدمة عارضة يمكف أف تترؾ لممصادفة

وسائؿ الإعلاـ الجماهيرية مسئولية هائمة ذلؾ لأندا لا تقوـ بدور توصيؿ ونشر الثقافة فحسب، بؿ ترثر 
تشددا دوؿ المنطقة العربية مف تغير ممحوظ في ما خصوصا و ابتداعدا،  أساسي في انتقاس محتواها أوبشكؿ 
، مما يقتضي بالضرورة أف تتشكؿ س عمى مجموعة مف القيـ والتطمعاتانعك  الاجتماعيالسياسي و  بنائدا

فاظاً عمى التوازف السياسات والممارسات الإعلامية التي تمبي متطمبات التغير وتساعد عمى ترشيدا ح
الاجتماعي المنشود، مف هنا يجب أف ينفت  الإعلاـ العربي عمى المجتم  ويعبر عف طموحات  واهتمامات ،  
و أف يعتمد عمى المجتم  كمصدر أساسي لكافة برامج  بالانفتاح عمى مختمؼ المواضي  التي تدـ أفراد 

راد، فنف الاهتماـ ببناس المجتم  هو في حقيقة الأمر المجتم ، وبخاصة تمؾ التي ترتبط بتربية و توجي  الأف
ف أف ينتلإ ويسدـ الاهتماـ بماضي  وتراث  الثقافي والفكر  و حاضرا ومستقبم ، والتعامؿ مع  إنساناً راشداً يمك

 .في بناس المجتم 
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 بحؽ ترسيب القناعة باتجاا الإعلاـتوجي   في تغيير إحداث بالضرورة يستدعي الداخمي الإصلاحإف 
 طيمة حددت  طالما المعارضة الذ  مصير إلى تنتدي لف ببندا قناعة عمى الحاكمة النخب لتكوف ،الاختلاؼ

 إلى يستند واف بد لا فان  ،المجتمعة الحية قود مف مطموبا الإصلاح يكوف وعندما لمسمطة، احتكارها فترة
 دف  وبالتالي ،المستورد الإصلاح مف النمط هذا لرفض هذا النخب يحفز الذ  الأمر ،المرسسات الاعلامية

لمبنى  مناسب اعلامي  نموذج تطوير يستدعي الذ  الإصلاح، الأمر غير أخرد سياقات نحو الأمور
 لمثقافة العربية الحضار  الانتماس مقتضيات بيف يجم  ،العربية للأمة المعاصرة والسياسية الاجتماعية
 احتياجات الحاضر وتمبية لتحديات الاستجابة عمى ادراق يكوف كي النظاـ هذا ومستمزمات الإسلامية
يستمزـ تبميف الإستقرار البنيو  للإعلاـ في الديمقراطيات الجديدة والمستعادة المزج ، و المستقبؿ

الصحي  لمختمؼ المقاربات. فدو يستمزـ بالطب  موقفاً قانونياً وسياسياً ونوعاً مف الدعـ الإقتصاد  
نشاس المزج الصحي  لمبنى الإعلامية وتعزيز مناخاً فاعلًا مف الصحافة المحترفة والتفكير الدقيؽ في إ

وتدخّؿ المجتم  المدني. في هذا الإطار، تستدعي الحاجة الى البحث المستمر ومراقبة المقاربة 
المعتمدة وتقييمدا. يمكف لمجمعيات المحمية والمحترفيف الإعلامييف أف يتعاونا م  الجمعيات الدولية 

دارة السياسات.  والأخصائييف الدولييف غير أن  يجب أف تكوف الأولوية لمرقابة المحمية واخ
 

 :قائمة المراجع
المجنة العربية لدراسة قضايا الإعلاـ و الاتصاؿ في الوطف العربي: نحو نظاـ عربي جديد للإعلاـ والاتصاؿ، تونس: المنظمة العربية  -0

 .0292، لمتربية والثقافة و العموـ
: مجمة الفكر السياسي، السنة الثانية، العدد شؽإخفاؽ في تحويؿ الفكر إلى ثقافة عامة، دم-أسد عبيد: الإعلاـ العربي بيف قرنيف  -9

 .0222الساب ، ديسمبر 
يمقراطيات الجديدة أو أندرو بوديفات: دور وسائؿ الإعلاـ في بناس الديمقراطية و تعزيزها، ورقة مقدمة في المرتمر الدولي السادس لمد -1

 .9117نوفمبر 10 –أكتوبر  92المستعادة الدوحة، قطر 
 . 0221برهاف غميوف: المحنة العربية "الدولة ضد الأمة"، بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية,  -4
 .9119 راسـ محمد جماؿ: دراسات في الإعلاـ الدولي مشكمة الاختلاؿ الإخبار ، بيروت: دار ومكتبة الدلاؿ، -2
 .9101أيار  90-91 ،الندوة السنوية لممنظمة العربية لمكافحة الفساد :بيروت، عزمي بشارا: أفكار عف الإعلاـ و الإصلاح  -7
 .0291و الثقافية، مصر: دار الفكر العربي،  لإعلاميةاعواطؼ عبد الرحمف: قضايا التبعية  -3
التعزيز، القاهرة: مرتمر مستقبؿ  قلياتالدور...و  قراطي في الدوؿ العربية إشكاليةعيسى عبد الباقي: وسائؿ الإعلاـ و التحوؿ الديم -9

 .9109ديسمبر  92الإعلاـ في مصر ، 
 .0294محمد كامؿ النجحا: دور الاعلاـ في بناس الانساف المثالي، جدة: دار العمـ لمطباعة و النشر، -2

 .9119عربية" الوقوؼ عمى تخوـ التفكيؾ، بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية،ندوند القادر  عبسى: قراسة في ثقافة الفضائيات ال -01
 القاهرة، جامعة -والدراسات السياسية البحوث مركز القاهرة: العربي، الوطف في الديموقراطية التحولات :مسعد المنعـ عبد نيفيف -00

  .1993 الاولى، الطبعة
 :المراجع بالمية الاجنبية

-12  Gary D. Rawnsley, The Media and Democracy in China and Taiwan , Taiwan Journal of democray, vol  3 , 

No 1 , July  2007. 

-13 Katrin Voltmer, Mass media and political Communication in new democracy , London Rout ledge ,  Studies 

in European political science ,  2006. 
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 *FERTIALثقافة الرعاية من الأمراض المهنية في*فرتيال*
 دةــــــــــيـهـج يـــزرزون: الدكتورة

 رالجزائ – عنابة مختار باجية عجام
 :الممخص

تعتبر الأمراض المينية إشكالية مف إشكاليات ضبط السلامة المينية لأف ىذه الأخيرة تتوقؼ عمى 
قط حصر عند الفرد فنثقافة الرعاية الصحية التي تكوف حقا مف الحقوؽ الأساسية لكؿ الفئات، فالصحة لا ت

تعكس ممارسات العلاقة بيف الصحة والمجتمع فالبيئة الصحية النقية  اجتماعيةوسبيؿ العلاج فيي مسألة 
وأسوياء، لكف التواجد في بيئة عمؿ صناعية يجعؿ الصحة المينية في وضع حرج لأف  أصحاء اتنتج أفراد

 آلةما يقوؿ حماة البيئة " إف التصنيع ك أعباءربحية يواجو فيو العامؿ أيضا  اقتصاديةا لو نتائج مالتصنيع مثم
بة وما عبكة لأف مخاطر العمؿ متشاخاصة أماـ المخاطر المتش (1)في طريؽ التحوؿ ضد نفسو ....." مييمنة

 (2)لا يرى بالعيف أخطر كونو يحتاج إلى كشفيا والسيطرة عمييا
أمراضيا تعد جزءا مف  وتصنيؼ جدولتو أو ظروفياتستطيع القوؿ أف الكشؼ عف طبيعة بيئة العمؿ و 

ضماف السلامة المينية لمعماؿ الأمر الذي دفعنا إلى إثارة رعاية الأمراض لثقافة المؤسسة العلاجية والوقائية 
مبيدات( و  تنظيؼرات ومواد تونياؾ، نتريؾ، نمأصنيع موادىا الأزوتية والفوسفاتية )ت فرزتالمينية في مؤسسة 

أخطرىا السرطاف الميني الناتج عف التعرض أو التفاعؿ مع تمؾ  تتسبب في أمراض مينية سامةنفايات 
 المواد.

ة الغازات أو تسرب المواد السام استنشاؽب بتعدت مخاطر تموث البيئة إلى سكاف المناطؽ المجاورة سواء بس
 مما أدى إلى معاناة الأطفاؿ والكبار خاصة.

مف خلاؿ الإجابة عف  اتية في فرتياؿتيدؼ الدراسة إلى استكشاؼ ثقافة الرعاية الصحية والخدم
 :الآتيةالأسئمة 

 ماىي ظروؼ العمؿ بالمؤسسة؟ -1

 ماىي الأمراض المينية أكثر انتشارا في بيئة العمؿ؟ -2

 ماىي الثقافة العلاجية والخدماتية المقدمة؟ -3

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 .496، ص 1986-1446ربو دون وف، بوركيو، " المعجم النقدي لعلم الاجتماع " ترجمة سليم حداد ديوان المطبوعات الجامعية،  (1)

(2) http : deokomon. Org/ forum/ show hread htm/ consurter le 11/12/2012.à 9h 
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 : مقدمة
كف تصنيفيا بيئة العمؿ، كثيرة ىي الأمراض المينية إذ يم باختلاؼتختمؼ المخاطر والأمراض المينية 

)  البيئيو فرتياؿ مؤسسة عمومية إقتصادية مف أسباب الأمراض التموث  أسبابياحسب النشاط الممارس أو 
بيئة العمؿ ( والنشاط الممارس ىو التفاعؿ مع مواد كيماوية والتعرض إلى غازات سامة تؤذي أحيانا إلى 

ة التنمية بأقؿ تكاليؼ مف الضروري الحفاظ ، حتى يكوف لمفئات العمالية الدور الأساس في دفع عجمالوفاة
عمى السلامة  المينية لمعماؿ مف خلاؿ دراسة وتحميؿ ظروؼ العمؿ وتصنيؼ المخاطر المينية وتحسيف 

 الرعاية والخدمات الصحية.
أو قراءة الوثائؽ  باستجوابيـحالات مرضية سواء  ناحتى نستكشؼ الواقع تتبع (1)أجريت الدراسة في فرتياؿ

تطوير الالمعدة مف قبؿ مصمحة تسيير المسار الميني والتوظيؼ وكذلؾ دائرة  جلات التابعة لممؤسسةوالس
في التوصؿ إلى ثقافة الرعاية  (الميني التابعتيف إلى مديرية الموارد البشرية لـ نوظفيا )الوثائؽ والسجلات

لعمؿ وحسب بؿ تحديد عدد الوفيات والوقاية وعدد العماؿ وتوزيع الفئات السوسومينية لتحديد ظروؼ بيئة ا
 بسبب المعاناة عف أمراض مينية عند تتبعنا الحركة النقمية لمفئات السويسومينية في حركة الخروج.

 حاولنا تدعيـ البيانات الميدانية بدليؿ مقابمة وجو إلى عماؿ دائرة طب العمؿ أطباء وممرضيف -

 قسمنا الدراسة إلى ثلاثة عناويف: -

  بالمؤسسة: أولا ظروف العمل -

ركزنا عمى بيئة العمؿ والعوامؿ المؤدية إلى المخاطر المينية في بيئة عمؿ ذات مؤثرات كيماوية أو 
 في مموثات اليواء وبعد معالجةما يسمى عند التنمية المستدامة النفايات الغازية والصمبة والسائمة المتسببة 

 وتحميؿ المعطيات نكوف قد أجبنا عف التساؤؿ الأوؿ.

 :نيا الأمراض المهنية في بيئة العمل )فرتيال(ثا -

                                                             
ثػـ مؤسسػة مسػتقمة مػف بدايػة  1998أكتػوبر  18الصػادر فػي  15والقػرار  1997جويميػة  4الصػادر فػي  71فرتياؿ مؤسسة عمومية بموجػب مرسػوـ   (1)

 .2001مارس 
 كانت فرتياؿ قبؿ الييكمة العضوية لممؤسسات والإستقلالية فرع مف فروع مجمع أسميداؿ. 

وأعمػف عػف مشػروع الشػراكة فػي أوت  1997يعػود إلػى  Villarsلكػف بدايػة العلاقػات بػيف المجمػع  2005وقعػت المؤسسػة عمػى اتفاقيػة الشػراكة منػذ أوت 
عػػف حػػوار بػػيف  2005( وأعمػػف فػػي أفريػػؿ  groupe Vilar mir) villaمػػف طػػرؼ مجمػػع  2004بعػػدىا تقػػديـ عرضػػيف متتػػالييف فػػي ديسػػمبر  2000
ASMI groupo villar mir sominos / ashidod66%، تضمف العرض الثالث لممشاركة تمت الموافقة عمى المشاركة بػ . 

 حددت المؤسسة أىداؼ ما بعد الشراكة في مايمي.
ىػػداؼ ىيئػػت تحوليػػا إلػػى أوؿ مجمػػع فػػي قطػػاع الأسػػمدة لمنطقػػة حػػوض البحػػر المتوسػػط عمػػى الأصػػعدة النوعيػػة والأمنيػػة والبيئيػػة والإنتاجيػػة، لبمػػوغ الأ -

 سمسمة أعماؿ استثمارية، تكويف، توظيؼ، أمف منو الإىتماـ المتزايد بالأمف الصناعي وحوادث العمؿ.

عمػػاؿ  869مجموعػػات مجموعػػة العمػػاؿ الػػدائميف  3مػػف مختمػػؼ الفئػػات السويسػػومينية مػػوزعيف عمػػى  1228مػػا يسػػاوي  2006تشػػغؿ المؤسسػػة حسػػب 
 2011سنة  50و 2010جامعي سنة 130شبيب الييكؿ العمدي وحماية الشغؿ تـ توظيؼ متعاقديف وفي إطار ت 42، و317مؤقتيف 
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عف طريؽ بعض الحالات المرضية و حالات الوفاة حتى نتمكف مف تصنيؼ  استكشافياحاولنا  
 الأمراض المينية في بيئة عمؿ صناعية فنكوف بالتالي قد أجبنا عف التساؤؿ الثاني.

 :ثالثا الثقافة العلاجية والخدماتية المتبعة -

ؼ عند الرعاية الصحية والخدمات التي توفرىا فرتياؿ في الممارسات اليومية لطب العمؿ أردنا الوقو  
ومضموف الإتفاقية الجماعية لممؤسسة لتبايف ىدفيف، اليدؼ الأوؿ تحديد وظيفة طب العمؿ والممارسات 

الأمراض دور الرعاية والخدمات في حماية العماؿ مف  استطلاعاليدؼ الثاني محاولة و المينية الصحية 
 والمخاطر المينية.

 

  :أولا ظروف العمل
إصابة  180000لإصابات منيا ـ معرضيف 110نشرت المنظمة الدولية إحصائيات جاء فييا أف 

، لذلؾ تيدؼ السلامة المينية إلى (1)دقائؽ 3حادث خطير كؿ  1إصابات عمؿ كؿ ثانية و 4ة بمعدؿ نيمي
إلى العصور القديمة عندما اىتـ الإنساف بالتعرؼ عمى  الاتالانشغتحسيف ظروؼ بيئة العمؿ حيث تعود 

 ناتج عف مؤثرات فيزيائيةبعضيا  ،(2)ؿعمى الخصوص تمؾ التي تصيب العمامسببات أخطار المينة و 
وأخرى بيولوجية يمكف أف تؤذي إلى تعطؿ مؤقت أو دائـ لمعماؿ وأحيانا تتسبب في الوفاة تطورت بتطور 

 280مف  42في فرنسا أف  2010التصنيع وما بعد الحداثة إذ سجمت إحصائيات  مموثات اليواء في فترة
مف ىنا ركزت مدارس عمى أىمية ظروؼ العمؿ في الحفاظ عمى  %15وىو ما يعادؿ  ،(3)مرض ميني
 الدولية ومنظمة الصحة ومنظمة العمؿ العربية إلى: العمؿوتسعى المنظمات )منظمة  سلامة العماؿ

صابات العمؿ.التعرؼ عمى بيئة  -  العمؿ وعلاقتيا بأمراض الميف وا 

 ؿ داخؿ العمؿ.االعم احتياجاتوضع أسس  -

 وضع الحدود الموصى بيا لمتعرض عمى أساس ميف موضع التطبيؽ  -

صابات العمؿ -  .(4)جمع المعمومات عف بيئة العمؿ وعلاقتيا بأمراض الميف وا 

العمؿ أف نوضح التوزيع الجغرافي لعماؿ  أردنا قبؿ طرح المؤثرات الفيزيائية والكيماوية عمى بيئة
فرتياؿ الدائميف بيدؼ الإشارة إلى موضعة العماؿ مف أجؿ تبياف المؤثرات العامة يعني التأثير عمى كؿ 

ونقصد بيا تعرض مجموعة معينة بسبب التعرض العماؿ ) كؿ الفئات السويسومينية ( والمؤثرات الخاصية 
 ة مباشرة وبالتالي تختمؼ المخاطر كما يوضح الييكؿ التنظيمي لممؤسسة.أو التعامؿ مع مواد كيماوية بصور 
                                                             

(1)
 .29ص ’،2012جمهورية اليمن، "الإدارة العامة للتحليل و الدراسات" المركز الوطني للمعلومات   

 .29رافت السيد عبد الفتاح " التدريب و تنمية الموارد البشرية" دون سنة نشر ص  (2)
(3) http. //www.cram.alsace.hoselle.fr/prevent/doc/stats/sta3/ htm. Conslter le 15/11/2011- 14 h…… 

 .17رأفت السيد عبد الفتاح المرجع السابق، ص   (4)
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 التوزيع الجغرافي: - أ

 : يوضح الهيكل التنظيمي والبشري لممؤسسة10جدول رقم 

التوزيع العددي لمعمال الدائمين حسب 
 المديرية والفرع

 المجموع منفذين أعوان تحكم إطارات إ.عميا مدراء

  0 0 3 0 0 أمف، اتصاؿ

تصالات داخمية وخارجيةا  0 2 0 0 0 

 0 0 3 2 0 المجموع

  0 3 4 2 0 سوق داخمي

 0 3 4 2 0 المجموع

  0 1 6 6 1 مديرية الإدارة

 0 32 12 4 0 فرع التموين

 0 4 17 2 0 المحاسبة، الضرائب

 0 0 3 1 0 فرع التأمين والجباية

  2 6 1 0 فرع الإعلام الآلي

لإدارةمجموع مديرية ا  1 14 44 39 0 

  0 1 0 2  مديرية الموارد البشرية

 0 1 15 1 0 فرع إدارة العماؿ

 0 20 16 2 0 فرع التكويف والخدمات العامة

 0 6 8 4 0 فرع طب العمؿ

 0 0 6 1 0 فرع علاقات العمؿ

 0 28 45 10 0 مجموع الموارد البشرية

  0 1 0 3 0 المديرية التقنية

ستثمارمشروع للإ   1 7 1 0 

   2 1  التفتيش

  7 24 3  المراقبة النوعية / بيئة

 0 0 7 0 1 عمميات

 0 9 40 8 1 مجموع المديرية التقنية

  0 2 0 3 0 مديرية الصيانة

 0 0 26 2  ىندسة الصيانة

 4 27 24 1  صيانة ميكانيكية

 0 20 42 5  كيرباء 

 0 0 6 1  صيانة أعماؿ وخدمات

 4 49 98 12 0 مجموع مديرية الصيانة

 271 0 1  1 1 مديرية الانتاج
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 2 28 13 1 0 أمونياؾ

NPK/SSP/UAN 0 1 36 46 8 

 4 21 31 1 0 نتريؾ / نترات

 0 32 27 1 0 مواد 

 0 0 10 1  متابعة تقرير الانتاج

 0 0 3 2 0 رؤساء المصانع

 14 128 120 8 1 مجموع مديرية الإنتاج

 0 1 0 1 0 مديرية النقؿ والتفريغ

90 

 1 16 80 0 0 فرع النقؿ

 0 13 60 0 0 فرع الميناء

 0 34 90 0 0 فرع المواد النيائية والتعبئة

 0 0 1 0 0 مواد أولية صمبة وسائمة

 1 64 24 1 0 مجموع مديرية النقل والتفريغ

 0 1  1 1 التنسيق الأمني

 

 0 3 9 1  الأمف الصناعي

 0 16 60 1  فرع الأمف

 0 42 11   تدخؿ الأمني

 0 62 26 3 1 مجموع التنسيق الأمني

 869 19 382 404 60 4 مجموع فرتيال عنابة

FERTIAL SPA : RAPPORT D’ACTIVITE- PERSONNEL PERMANENT MOIS DE MARS 2006 

كمة عموديا إلى فروع تختمؼ ظروؼ مديريات ميي 07عمى  بيذا الجدوؿتتوزع الفئات السوسيومينية 
العمؿ تبعا لمبيئة ) المديرية( إذ تعد مديرية الإنتاج أخطر البيئات لأنيا تنتج الأمونياؾ والنترات والنتريؾ مما 

اونوف الأمراض المينية لأف الفئات العمالية تكوف أكثر عرضة لمغازات والضجيج فيع وانتشار التموثيسبب 
 . %31418بمعدؿ  869مف  271الإنتاج تضـ أف مديرية كمف أمراض عديدة خاصة 

لذلؾ في حالة معاناة العماؿ مف أمراض الجياز التنفسي أو سرطاف الجمد أو الرئة والسمع يعاد 
 الحالات. (10)خرى اقؿ مخاطر مينية وىو ما سجمناه عندأإدماجيـ ) العماؿ( في مديريات 

 المخاطر المهنية: - ب

السلامة المينية إلى ؿ التي صنفيا منتدى صحة البيئة و وؼ بيئة العمتتبع المخاطر المينية ظر 
 مخاطر فيزيائية ستة ىي:
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 -6الإشعاعات المؤنية  -5 الإشعاعات غير المؤنية -4تغيرات الحرارة  -3الإهتزازات  -2لضوضاء ا -0
 .(1)تغيرات الضغط

يتعرضوف إلى مؤثرات تمؾ الظروؼ الفيزيائية تصنيفا عاما يؤثر عمى العماؿ الذيف  اعتباريمكف 
الظروؼ مع تفاوت درجات الخطورة مف بيئة إلى أخرى فالصحيح مثلا يؤثر عمى سمع العماؿ المعرضيف لو 
مباشرة فقط في حيف يتعدى الغازات إلى بقية العماؿ مع خطورة أقؿ بسبب تموث اليواء المؤثر عمى الحياة 

 المينية والصحية.
عوامؿ فيزيائية وعوامؿ بيولوجية والبعض الأخر صنفو إلى عوامؿ  يصنؼ المختصوف ظروؼ العمؿ إلى

 فيزيائية و عوامؿ كيميائية وىو ما ينطمؽ عمى فرتياؿ.

  :ظروف العمل في فرتيال -ج
قسمنا العمؿ إلى ثلاثة عناويف ظروؼ الممارسات اليومية لمعمؿ والظروؼ الفيزيقية والظروؼ 

 الكيماوية
 :لمعمل ظروف الممارسات اليومية* 1

سا في اليوـ مف الساعة 8يساوي عدد أياـ العمؿ العادي خمسة أياـ مف الأحد إلى الخميس بمعدؿ 
سا حسب القانوف الداخمي لممؤسسة لكف فعميا ينطمؽ العمؿ العادي عمى 16الثامنة إلى الساعة الرابعة 

 ساعة في الأسبوع. 40بمجموع  16430سا وينتيي عمى الساعة  8:30الساعة 
وف العامؿ الذي يقضي كامؿ النيار تقريبا في المؤسسة عرضة إلى الظروؼ البيئية المختمفة يك

يتعرض العامؿ في بيئة العمؿ إلى ، ظروؼ الفيزيقية والكيماوية التي سنأتي إلى توضيحياعلاوة عمى ال
 افة الوقائية.مخاطر يمكف تسميتيا مخاطر عادية المتعمؽ بالنظافة والأكؿ سنأتي إلى توضيحيا في الثق

بالنسبة إلى الوحدات الإنتاجية،  3/8و 2/8ة بإضافة إلى العمؿ العادي تعمؿ المؤسسة بنظاـ المناو 
الفردية التي  المردودية( علاوة عمى 3/8النظاـ ) %25و %10ة مف تعويضات الصحيح بيستفيد عماؿ المناو 

 (1).869مف أصؿ  217كما عبر  انخفاضياأصبح يشاركيـ فييا كؿ العماؿ الدائميف مما تسبب في 
  :الظروف الفيزيقية* 2

تتعدى إلى  متباينةبيئة العمؿ تنتج عنيا مخاطر مينية متفاوتة ودرجات  باختلاؼتختمؼ الظروؼ 
 1612إلى  2008حالة في سنة  1377لى عجز دائـ تطورت في فرنسا مف إأحيانا  توديمخاطر كيماوية 

                                                             
(1) http.www.deohoman org/ farm /Showt heard htm. Consulter le 11/12/2012.  

 
-صلاححات في لل التحولات الاقتصلادية "رسالة دكتورة يير منشورة، جامعة باجي متتار عنابة زرزوني جهيدة واقع الحراك العمالي فترة الإ  (1)

 .193ص 2010نوفمبر 
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  50/32مع إنياء العمؿ وتوقيؼ  2010سنة  1440و 2009 في سنة 1488سنة و 1516و 2007سنة 
 العاـ والخاص في فرتياؿ. منياناتجة عف عدة  (2)نتيجة أعراض مينية خطيرة 

مف العوامؿ العامة المؤثرة عمى العمؿ ، العامة في بعض الظروؼ الفيزيقية واليومية الظروؼتتمثؿ 
 كؿ والأماكف غير النظيفة.راض مف الأغما يتبع الأكؿ والنظافة إذ تنتقؿ الأ

ائية لكف ذتوفر المؤسسة وجبة في مطعـ يخضع إلى الرقابة الصحية سواء النظافة أو الوجبات الغ
ائية فكاف عرضيا مفتوحا عمى التموث مع ذلؾ يقبؿ ذغومواد  مخصصا لموجبات السريعة ايوجد فضاء زاةاو مب

نقصد بالأماكف  ،دج في اليوـ180رغـ تدعيـ القفة  تيفوالمؤقالدائميف  الموظفيفعميو عدد كبير مف العماؿ و 
يض تفتقد إلى أدنى شروط النظافة علاوة عمى الإختلاط لاحظنا وعايشنا ذلؾ أثناء حالمرا التي غير النظيفة

 لا تمر عاملات النظافة يوميا بؿ أياـ في الأسبوع فقط. ،فترة إجراء التربص
رضية الأماكف القريبة مف استخدامو، أعمى   catalyseurبقايا مكيؼ الحرارة  انتشارإضافة إلى 

تتسبب ملامستو المستمرة في الإصابة بأمراض سرطاف الجمد الناتجة عف الظروؼ الفيزيقية بدورىا إضافة 
 إلى مخاطر بيئية لمعمؿ مثؿ الضجيج.

معرضيف لعوامؿ فيزيقية مف مجتمع  271مف أصؿ  168قدر عدد المتضرريف مف الضجيج 
مف الأصوات  الانزعاج، أثر الضجيج عمى السمع جزئيا أما الورشاتداخؿ  الآلاتسسة بسبب ضجيج المؤ 

حي خاصة ما يحدثو تفريغ الأمونياؾ في الأنبوب الرابط بيف المصنع والميناء فقد تعدى إلى سكاف منطقة 
قاف القمب ضجيج تأثيرات غير سمعية لحضيا مختصوف في مخاطر خف، الواقعة جوار المؤسسةسيبوس 

 التنفسيةزيادة الحساسية يعاني مف الحساسية الجمدية و و تأخر اليضـ و تقمص العضلات و القمب  احتقافزيادة و 
نتيجة  12,19%أي  106يساوي عددىـ الذيف سنة  20كؿ العماؿ القدامى خاصة ذوي أقدمية تزيد عف 

 التعرض لمغازات والغبار.
  :* العوامل والظروف الكيماوية3

 1960منذ  115 الاتفاقيةعف تعرض العامؿ إلى مؤثرات كيماوية تتسبب في مخاطر لذلؾ أكدت تنتج 
، تعتبر (1)أمراض السرطاف الميني 1970لعاـ  131 الاتفاقيةتضمنت  ، كماعمى الحماية مف الإشعاعات

ى مواد صمبة ف في أشكاؿ عديدة غازات ودخاف بمعنتتكو  االظروؼ الكيماوية أكثر المخاطر المينية انتشار 
 .(2)أو البمع أو الحقف الخاطئ الامتصاصأو  الاستنشاؽوسائمة مموثة يتأثر بيا العماؿ عف طريؽ 

                                                             
alas hoselle .fr/preve nt doc/  st 13 htm conltez le 15/11/2011 a 15h. www.cramhttp/  (2)

 
 .29ذكره ص  رأفت السيد عبد الفتاح مرجع سبق (1)
 .88، ص  2009 1سعود أمين كانون " البيئة و المجتمع " عمان، ط  (2)

173

http://www.cram/


ف أكبر المخاطر الكيماوية في فرتياؿ والمتسببة في أمراض مينية مباشرة أو عمى المدى المتوسط م
أدوات تنظيؼ وأسمدة أزوتية و يدات، والبعيد، التعرض لمغازات والأنجزة أثناء تحويؿ المواد الأولية إلى مب

وأخرى فوسفاطية تتصاعد الغازات في اليواء وعندما تتفاعؿ مع غازات أخرى تؤثر سمبا عمى العماؿ نذكر 
 :منيا

خانقة مثؿ ثاني أوكسيد الكربوف مخاطره إصابة الجياز التنفسي والتياب العيف،  أبخرةغازات و  -
 15مف مختمؼ الفئات السويسو مينية ذات أقدمية أكثر مف  %50يعاني مف إصابة الجياز التنفسي حوالي 

 سنة في حيف يعتبر التياب العيف عارضا لدى بعض الفئات فقط.

غازات وأبخرة سامة حاممة العوالؽ والشوائب تكوف مخاطرىا متفاوتة، ينتج عنيا أمراض عديدة  -
 ة مثمما جاء في دراسات فرنسية.بمنيا المعي

 المميتةح الأمراض المهنية يوض -2جدول رقم  -

 الرقم الخطر تعيين المرض

 241GL 1 بنزوليزماف

 241NL 1 سرطاف صدري

02سرطاف زيوت     

02سرطاف رئوي   … … 

 454CD 1 خشب

 دحتى تحو  ،يبدو أف الأمراض المتسببة في الوفيات ىي الأمراض السرطانية )سرطاف الميني(
 2003مشروع ضد التموث بداية مف فرتياؿ سوائؿ طبقت لشوائب والالغازات وا انبعاثالمؤسسة مف خطورة 
 العماؿ.وضماف سلامة  بيئة نظيفةوخبراء مف كندا مع ذلؾ لـ تتحقؽ  شارؾ فيو فريؽ جزائري

يرتبط ما وىو            إف ظروؼ بيئة العمؿ في فرتياؿ صعبة تعكس مخاطر مينية عديدة منيا العاـ
مف العماؿ الدائميف (  869أيف يقضي العماؿ مف مختمؼ الفئات السوسيومينية ) بالممارسات اليومية لمعمؿ

. 8وساعة في الأسبوع  40متوسط   سا في اليوـ
يوجد أمراض يتعرض ليا العماؿ بسبب النظافة والأكؿ في حيف ترتبط الأمراض المينية الأخرى بالعوامؿ 

 الفيزيقية والعوامؿ الكيماوية.
 روؼ العمؿ بفرتياؿ إلى ثلاثة أنواع ىي:توصمنا مف خلاؿ عرض ظ

 أمراض تعكسيا الممارسات اليومية لمعمؿ منيا ما يتعمؽ بالنظافة والأكؿ ومخاطر ورشات الإنتاج. -
 الحساسية والصـ. انتشاراأمراض تعكسيا العوامؿ الفيزيقية أكثرىا  -
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مف  %50كاف العمؿ، أمراض تفرزىا العوامؿ الكيماوية تؤثر عمى العماؿ بدرجات متفاوتة حسب م -
 الأمراض سرطاف ميني.

إذف يمكف القوؿ أف بيئة العمؿ في فرتياؿ ذات مؤثرات فيزيقية وكيماوية وىو ما يجيبنا عف التساؤؿ 
 الأوؿ.

 :ثانيا: الأمراض المهنية في بيئة العمل
المينية تنتشر أمراض عديدة ومتنوعة تتفاوت خطورتيا لذلؾ أردنا مف ىذا العنواف تبياف الأمراض 

في بيئة ذات مؤثرات كيماوية بالدرجة الأولى الناتج عف صناعة الأسمدة الأزوتية والفوسفاطية  انتشاراالأكثر 
توضيح الأمراض المينية بالوفيات وتصنيؼ  نالكي نستكشؼ الواقع حاول ،كما سبؽ الذكر في العنواف الأوؿ

 الأمراض المينية.
 :الوفيات - أ

مينية تسبب الموت في كؿ  مخاطر الفيزيقية والكيماوية أحيانا أمراضاينتج عف بيئة العمؿ ذات ال
( 01لـ منيا فرتياؿ أيف قدر عدد الوفيات حسب تقارير حركة الدخوؿ والخروج بحالة واحدة)امؤسسات الع

يعود بسب الوفيات إلى  (1)أعواف تحكـ 5إطارات و 03منيـ  2004سنة  08ليرتفع العدد إلى  2003سنة 
 عمؿ والتعرض لممؤثرات الكيماوية .حوادث ال

عػػف  ناعيالمتزايػػد بػػالأمر والأمػػف الصػػ الاىتمػػاـنتيجػػة  (2)2005( منػػذ 00أصػػبحت الوفيػػات صػػفرية)
د التمػوث وتحسػيف الظػروؼ الفيزيقيػة لمعمػؿ، إضػافة إلػى ض اتفاقيات( و TPSرة)فطريؽ تقنيات أكثر حداثة ومح

مػف  83مػف لمجمػوع مػف والتػدخؿ الأإلى الأمػف الصػناعي والأ إشراؼ وحدة كاممة عمى التنسيؽ الأمني مييكمة
 أعواف تحكـ . 62إطارا و 26عميا و.إ 3  و رإطار مسي.1الفئات السوسيومينية موزعيف عمى 

 تصنيف الأمراض المهنية: -ب
حيػػث التكنولوجيػػا،  الأمػػراض نشػػاط الممػػارس إذ تطػػورت تطػػورالتصػػنيؼ الأمػػراض تبعػػا لمسػػبباتيا أو 

تطػػػور الأمػػػراض  -2-شػػػكؿ رقػػػـ ال  الرسػػػـ يوضػػػح ذلػػػؾو  2010مػػػرض مينيػػػا فػػػي فرنسػػػا سػػػنة  3250بمغػػػت 
 المينية.

 

 

 

 
                                                             

(1)
  EPE, SPD, FERTIAL LU GROUPE ASMIDAL, DRH , service gestion de carrière, bilan annuel de l'exercice 2003,2004      

(2)
  DRH, FERTIAL SPA, rapport à d’activité, personnel permanent année 2005 Toyota  production système. 
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سػػجمت زيػػادة فػػي السػػنوات ، 2010إلػػى 2006ي للأمػػراض المينيػػة مػػف كمػػيبػػيف لنػػا الشػػكؿ التطػػور ال
رغػػـ تأكيػػد الاتفاقيػػات الدوليػػة عمػػى احتػػراـ مقيػػاس  2009( لكػػف أعمػػى رقػػـ سػػجؿ سػػنة 2009-2006الربعػػة )

الطفيػؼ لعػدد الأمػراض المسػجؿ  الانخفػاضحماية البيئة وحماية العماؿ عف المخاطر وىو ما يمكف أف يفسر 
الحكومػػات والمنظمػػات بالسػػلامة  اىتمػػاـة ( نتيجػػ34=3250-3284) 34 -2009مقارنػػة سػػنة  2010خػػلاؿ 

ات المتسػببة فػي أمػراض مينيػة عديػدة صػنفيا ثػالمينية مػع ذلػؾ مػا تػزاؿ العوامػؿ الفيزيقيػة والكيماويػة مػف الممو 
مػف  15، (1)مرضػا  32جدوؿ وقد صنؼ مجمس التعاوف العربػي فػي جػدوؿ إسترتشػادي 12إلى معدؿ  ءالخبرا

تج عف أعماؿ تتطمب التعامػؿ مػع مػواد معينػة أو التعػرض إلػى الغػازات وىػو تمؾ الأمراض مف نوع التسمـ النا
مميػػػت وبعضػػػيا تػػػزداد خطورتيػػػا  جعمنػػػا تقػػػوؿ أف الأمػػػراض تتفػػػاوت خطورتيػػػا حسػػػب المسػػػببات بعضػػػيايمػػػا 
 ، أمنياؾ( .أمونياؾوحدات الإنتاج) نترات،و الأمر المنطبؽ عمى عماؿ فرتياؿ خاصة في ورشات  يةقدمبالأ

ى استخلاص تصنيؼ الأمراض المينيػة فػي فريتػاؿ مػف بعػض الحػالات واسػتجواب الفئػات كمػا يبػيف توصمنا إل
   .الجدوؿ

 يبين تصنيف الأمراض المهنية -    13 -جدول رقم

 مسبباتها الأمراض
 كيماوية.صناعة المبيدات التعامؿ مع صناعات  التسمـ بالنترات والنتريؾ و طاف الرئة ر س

 .التعامؿ أو التعرض إلى تأثيرات المواد الغازية ت سرطاف الجمد والتقرحا
 غازات  استنشاؽ أمراض الجياز والتنفسي 
 ضجيج  إصابة الجياز السمعي 
 تية ، مبيدات و التعامؿ مع مواد أز  أمراض سرطانية أخرى 

                                                             
 .84،87رأفت السيد عبد الفتاح، مرجع سبق ذكره، ص، ص  (1)
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أنػػواع  6وؿ يجمػػع الجػػد،  يعكػػس الجػػدوؿ كػػؿ الأمػػراض المينيػػة لأنيػػا متعػػددة، حاولنػػا حصػػرا كثرىػػا انتشػػارالا 
الأخػرى تتنػوع بػيف تسػمـ  %  50البيئػة  المموثػة و فكػرةسػرطانية ممػا يػدعـ  6مف  3 أي % 50مف الأمراض 

تطػػػػور إلػػػػى سػػػػرطاف مينػػػػي كممػػػػا زادت الأقدميػػػػة يبػػػػدو أف السػػػػرطاف المينػػػػي والتسػػػػمـ  توحساسػػػػية يمكػػػػف أف 
والكيماويػػػة فرتيػػػاؿ الجػػػدوؿ فػػػي عمػػػؿ الصػػػناعات الأزوتيػػػة  انتشػػػاراوالحساسػػػية ىػػػي أخطػػػر أخطػػػر الأمػػػراض 

   .الإشترشادي لمنظمة الدوؿ العربية وتطور الأمراض المينية في فرنسا عمى سبيؿ المثاؿ
 في فريتاؿ إلى ثلاثة أنواع اانتشار توصمنا مف السؤاؿ ماىي أكثر الأمراض المينية 

تمفػػػة لكػػػف تعػػػرض لػػػو كػػػؿ الفئػػػات السوسػػػيومينية وىػػػو مػػػرض الحساسػػػية بأنواعػػػو المخيأي   نووووع عوووام
ة المولػػػد الأزوتيػػة والفوسػػػفاطية والمبيػػدات كمػػػا ئػػبػػدرجات متفاوتػػػة حسػػب موقػػػع الأفػػراد مػػػف منػػاطؽ إنتػػػاج وتعب

 في التوزيع الجغرافي والييكمة البشرية. حوض
 

 أمراض سرطانية) رئوية،جمدية، أنف( وأمراض صدرية، سمعية    
 ،الآلات مػف جيػة ثانيػة ضػجيجر بثيػة والتػأاد الكيماويػة مػف جو تصيب العماؿ الػذيف يتعػامموف مػع المػ

بػػالأمراض السػػرطانية المينيػػة عمػػاؿ الإنتػػاج فػػي حػػيف يتعػػدي تػػأثير الضػػجيج إلػػى كػػؿ وحػػدات الإنتػػاج  يتػػأثر
 والتعبئة وحتى الفئات الأخرى.

وفيػػػات فػػػي مػػػدة  09الخاصػػػة بحركػػػة الػػػدخوؿ والخػػػروج   التػػػنقلاتسػػػجمنا مػػػف تقػػػارير  :أمػػػراض مينيػػػة مميتػػػة 
 ا الرعاية والخدمات لمحفاظ عمى سلامة العماؿ ي( انعدمت بعد ذلؾ لأسباب عديدة من2004-2003سنتيف)

 ثالثا: الرعاية الصحيحة والخدماتية 
تتمثػػػؿ الرعايػػػة والخػػػدمات فػػػي ثقافػػػة العػػػلاج والوقايػػػة والخػػػدمات لأنيػػػا ) الرعايػػػة والوقايػػػة والخػػػدمات ( ثقافيػػػة 

 مجتمعية.
 الرعاية الصحيحة  - أ

والرعاية نوعيا مف مرحمة إلى مرحمة، استخدـ عماؿ أوروبػا قبػؿ التػاري   يب وتقنيات العلاجتطور أسال
المثانػػة المنزوعػػة مػػف الحيوانػػات بيػػدؼ حمايػػة الأنػػؼ والفػػـ مػػف أخطػػار الغبػػار وطػػور أبػػف سػػيناء التجػػارب " 

ابريف حيػػاف فػػي الحيوانيػػة لتحديػػد الخػػواص السػػمية لػػبعض المعػػادف قبػػؿ نػػزع خػػواض الزئبػػؽ السػػمية وتوصػػؿ جػػ
   (1)القرف الثامف الميلادي إلى تركيب الدىاف مف أجؿ علاج الأمراض الجمدية

شػػيدت الرعايػػة نقمػػة نوعيػػة بعػػد الثػػورة الصػػناعية خاصػػة بعػػد ظيػػور تشػػريعات العمػػؿ والحركػػات التػػي 
 .في إنجمترا 1802ناضمت مف أجؿ الحفاظ عمى سلامة العماؿ مف الأمراض وحوادث العمؿ بداية مف 

                                                             
(1)

 .16رأفت السيد عبد الفتاح، مرجع سابق ذكره، ص 
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بالصػػحة والأمػػراض المينيػػػة بالبحػػث عػػف أسػػاليب حمايػػة العمػػؿ مػػػف  اىتمػػتيمكػػف القػػوؿ أف الحضػػارات 
 المخاطر وتحسيف ظروؼ العمؿ التي تعتبر مف محاور طب العمؿ. 

 :أهداف طب العمل -0

وأسػر المجتمػع  اأفػراد تشػمؿأكدت منظمة الصحة العالمية عمى الرعاية الصحية الأوليػة لأنيػا أساسػية 
المعنػػػي تتحػػػوؿ الصػػػحة إلػػػى إسػػػتراتجية أبعادىػػػا التنميػػػة  ذابيػػػ (1)ؿ يمكػػػف قبوليػػػا وبمشػػػاركتيـ الكاممػػػة بوسػػػائ

الاقتصادية والاجتماعية لذلؾ نصت الاتفاقيات عمى أف طب العمؿ يشمؿ العمميػة الصػحية والإنتاجيػة تترجمػو 
كػػػاليؼ لمسػػتقبؿ المؤسسػػػة) التشػػريعات الوطنيػػة مػػػف أجػػؿ الإسػػتثمار فػػػي صػػحة العمػػػاؿ لأف الاسػػتثمار لػػيس ت

 .شعار فرتياؿ(
  :يشرؼ عمى الرعاية الصحية في كؿ المؤسسات طب العمؿ مف أىدافو

     .تحديد مؤشرات الخطر-
   .تحوؿ طب العمؿ إلى صحة العمؿ مف أجؿ تحسيف أداة الإنتاج -
   .دراسة الظروؼ التنظيمية والاقتصادية والتحكـ في التكنولوجيا بأقؿ تكاليؼ -
   (2)تسيير مخاطر العمؿ في البيئة -

 دى إلػى المشػاركة فػي السػلامة المينيػة مػف خػلاؿعػعلاجيػة بػؿ يت اتلا يتوقؼ طب العمػؿ عمػى إجػراء
   .زمة لموقاية مف الأخطار المينيةلاوضع الشروط ال

التكفػػػػؿ بكػػػػؿ الفئػػػػات العماليػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ الفحػػػػص الػػػػدوري المنػػػػتظـ خاصػػػػة الفئػػػػات أكثػػػػر عرضػػػػة  -
بعاد المتضرريف عف المخاطر. لممخاطر مف  أجؿ الحفاظ عمى السلامة المينية وا 

 متابعة صحة الخدمات. -
 
 :العلاجية في فرتيال الثقافة -2
، تكفػػؿ بػػالأمراض المينيػػة طػػب العمػػؿوييشػػرؼ عمػػى حمايػػة العمػػؿ الأمػػف الصػػناعي وطػػب العمػػؿ  - 
إطػػارات مػػابيف  8أطبػػاء فئػػة إطػػارات عميػػا و 4تييكػؿ طػػب العمػػؿ الفػػرع التػػابع إلػػى مديريػػة المػػوارد البشػرية مػػفي

عػػلاوة عمػػى العمػػاؿ المػػؤقتيف، إذا أخػػذنا الرعايػػة الطبيػػة حسػػابيا  (1)869طروف ؤ أعػػواف تحكػػـ يػػ 6تقنػػي سػػاـ و
معرضػيف  % 69,0تقريبػا مسػاعديف و %1مػف خدمػة الأطبػاء و %46,0ا أنيػا تتجػاوز ينقوؿ إنيا ضعيفة نسػب

 العلاجي. التأطيرإلى نقص 
                                                             

(1)
 http .www .who. int  / topics/ primary .health-Caro/oh/INDE .HTM.CONSULTER LE 21.12.2011.A19 H30

HN
  

(2)
  RADP, « Conseil National de la recherche scientifique et technique du programme national de la 

recherche scientifique », Agence nationale pour le développement de santé, SPT 1997,P17. 
(1)

 Fertial SPA, “rapport d’activité personnel, permanenta » DRH , 2006 
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تنظػػػػيـ تطبيقػػػات دوريػػػػة حػػػػوؿ ، القواعػػػد المعمػػػػوؿ بيػػػاء داخػػػػؿ المؤسسػػػػة لمعػػػلاج 121المػػػػادة حػػػددت  
   .مرة كؿ سنة 1أشير لمعماؿ المعرضيف لممخاطر المينية و 06الأمراض المينية كؿ 

   .تنظيـ الزيارات الطبية بطمب مف المؤسسة والعماؿ -
يبػػػدأ العػػػلاج بالنسػػػبة  (2)لعمػػػؿوضػػػع نظػػػاـ الإسػػػعافات الأوليػػػة مػػػف طػػػرؼ المؤسسػػػة فػػػي أمػػػاكف ا -

لممعرضػيف إلػػى الأخطػار المينيػػة بمرحمػة الفحػػص بالإضػػافة إلػى الػػدورة  السداسػية، يتقيػػد العمػاؿ إلػػى مصػػمحة 
العمؿ يقدـ لو علاجا أوليا مع تحمػؿ المؤسسػة التكػاليؼ مثممػا جػاء فػي الإتفاقيػة الجماعيػة بعػد العػلاج الأولػي 

تسػوية الوضػعية لأف ىػذه الأخيػرة ىػي التػي تتخػذ القػرارات مػف أجػؿ رد البشػرية مديريػة المػواليرفع تقرير الحالػة 
 المبنية عمى تقرير طبيب طب العمؿ.

،  يكػوف التعطػؿ المؤقػت مػنح عطمػػة فػي التعطيػؿ المؤقػت والػدائـتمثمػت الإجػراءات الخاصػة بػالمرض  
حػالات فػي حػيف  5إلػى  سػيرا 18مرضية متوسطة وقصيرة ويمكػف طويمػة المػدى منحػت عطمػة متوسػطة مػدة 

حػالات بينمػا يكػوف التعطػؿ الػدائـ بالإحالػة عمػى  04إلػى  /سػنوات 3 /استفاد مف عطمػة مرضػية طويمػة نسػبيا 
 .التقاعد المسبؽ وىو ما ينطبؽ عمى حالة واحدة نتيجة مرض ميني متأخر وقربة مف سف التقاعد

عيػػػد تػػػوزيعيـ إلػػػى مػػػديريات وىياكػػػؿ أعيػػػد إدمػػػاج الحػػػالات التسػػػعة لكػػػف دخمػػػوا فػػػي حركػػػة تقميػػػة أيػػػف أ 
مػف مديريػة الإنتػاج إلػى مديريػة  1منيـ تنقموا مف مديرية الإنتاج إلى مديرية المػوارد البشػرية  8ومصالح أخرى،

 مف مصمحة التكويف) سابقا( إلى مراقبة النوعية . 1الإدارة و
القػػػانوف الػػػداخمي غيػػػاب  مػػػا لا حطنػػػاه أثنػػػاء المقابمػػػة ومػػػف قػػػراءة نصػػػوص الإتفاقيػػػة الجماعيػػػة وحتػػػى 

، لأف المؤسسػػة اتبعػػت (1)أسػػاليب التعامػػؿ مػػع كػػؿ حالػػة مرضػػية لمقضػػاء عمػػى المخػػاوؼ والتكيػػؼ مػػع الحيػػاة
 .يةئثقافة وقا توسياسة إبعاد العماؿ المتضرريف مف مخاطر العمؿ وىو ما يمكف تسمي

اديػة أىميػا المسػاعدات الخدمػة الاجتماعيػة وىػي عمػى نػوعيف ماديػة وروحيػة، المضمف تصنؼ الوقاية 
   .(2)التكافؿ المعنوي عف طريؽالروحية  االمالية أم

عػػلاوة عمػػى سياسػػة إعػػادة التشػػغيؿ اليادفػػة إلػػى  121ركػػزت فريتػػاؿ عمػػى التكافػػؿ المػػادي طبقػػا لممػػادة  
  .أساليب وقواعد 120حماية العماؿ مف المخاطر أيف الذيف تعرضوا إلى أمراض مينية حيف تضمنت المادة 

وضػػع تحػػت تصػػرؼ العمػػاؿ حجػػرة ثيػػاب ومغسػػمة ومضػػخة ومػػاء صػػالح لشػػرب مػػف أجػػؿ نظػػافتيـ  -
 .الفردية

                                                             
(2)

 .28،ص1997حسين عبد الحميد أحمد رشوان، مشاكل وقضايا معاصلرة، المكتب الجامعي الحديث،  
(1)

 2264227،ص 1997سامية محمد فهمي، المشكاحت الاجتماعية دار المعرفة الجامعية  
(2)

 .28حسين عبد الحميد أحمد رشوان، مرجع سابق ،ص 
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يتػػوفر الوسػػائؿ المػػذكورة عمػػى مسػػتوى مديريػػة الإنتػػاج فقػػط ) حجػػرة ثيػػاب ومضػػخة ( أمػػا المػػاء غيػػر  
 صالح لمشرب.

 .يجب أف يخضع الإطعاـ الجماعي إلى قواعد النظافة والتغذية -
  .(1)المقدمة كما وكيفا تحسيف الوجبات -

ؿ ضػيقدـ مطعـ المؤسسة وجبػات لعمػاؿ السػاعات العاديػة عػلاوة عمػى محػؿ الوجبػات السػريعة لمػف يف
ف عمى حسابيـ الخاص تعتبر سياسة الوقايػة مػف المخػاطر المينيػة والخػدمات مػف كعدـ الدخوؿ إلى المطعـ ل

  :فيالمياـ الأساسية لممؤسسة عف طريؽ أساليب الوقاية تتمثؿ 
تػػػوفير الأدوات اللازمػػػة حسػػػب طبيعػػػة كػػػؿ نشػػػاط منيػػػا الأحذيػػػة الواقيػػػة وخػػػوذة وقفػػػازات ونظػػػارات وملابػػػس  -

عػػف المخػػاطر يضػػعوف الخػػوذة أثنػػاء زيػػارة الأمػػاكف الخطيػػرة )  ديفيػػالبعخاصػػة بكػػؿ ورشػػة ووحػػدة أمػػا العمػػاؿ 
التمػوث التزمػت المؤسسػة بالمعػايير الدوليػة إنتاج الأمونياؾ، المبيدات والنتريػؾ والنتػرات...( لمتخفيػؼ مػف أزمػة 

عندما وقع مجمع اسميداؿ عمى مشروع صػد التمػوث جمػع خبػراء مػف كنػدا  2003 اتفاقيةنذكر ىنا  والتشريعية
س ييوفريػػػؽ مػػػف المجمػػػع نصػػػت الاتفاقيػػػة عمػػػى الالتػػػزاـ بالمعػػػايير لحمايػػػة البيئػػػة  مػػػف التمػػػوث والالتػػػزاـ بالمقػػػا

   :المحددة في ما يأتي
 ممغ/ ؿ 10الكبريتات -ممغ /ؿ   500لعوالؽ الصمبة ا -
 ممغ /ؿ  05الفوسفاط   -ممغ/ؿ         100الأمونياؾ  -
 ممغ/ؿ 30النترات  - 

 فػي واسػتمرتيػا مػف التمػوث وحمايػة البيئػة لأنيػا لػـ تعتبػر مػف الأسػاليب ئلكف المؤسسة لـ تتخمص نيا
بة وتسػػػرب الغػػػازات السػػػامة ذات التػػػأثير المباشػػػر عمػػػى النفايػػػات وتتطػػػاير الغبػػػار الحامػػػؿ لمعوالػػػؽ الصػػػم رمػػػي

لا تيػػػدد العمػػػاؿ  الإفػػػرازاتالدوليػػػة لأف  المقػػػاديرالأنسػػػاؽ الحيوانيػػػة مػػػف الثػػػروة السػػػمكية والإنسػػػاف رغػػػـ احتػػػراـ 
 2007،30أوت  8الطبيػة يػوـ  الاسػتعجالاتوحسب بؿ المناطؽ  المجاورة نذكر ىنا مثػالا، اسػتقبمت مصػالح 

 -سػالـ وجوانوفيػؿ يمعظميـ أطفاؿ وكبػار السػف لمنطقتػي سػيد واختناؽني مف صعوبة التنفس حالة كانت تعا
بسبب تسرب كمية غير معتادة مف النفايات الكيماوية كادت أف تتحػوؿ إلػى كارثػة بيئيػة خاصػة  -حي سيبوس

   .السكافأف مسؤولي المؤسسة والسمطات لـ يخبروا 
مػػف  1تػػابع  المؤسسػة، بحػػروؽ مػػنيـ 1عػػوف و 2أفػػراد، 3عنػػدما أصػيب  2009الكارثػػة سػػنة  رتتكػر و  

نياؾ الناتج عف ثقػب فػي الأنبػوب الػرئيس الػرابط بػيف فريتػاؿ و الدرجة الثالثة خلاؿ عممية وقؼ تسرب غاز الأم
المصػػنع( أحػػػدث  حػػػدودومركػػز التعبئػػة بالرصػػػيؼ عنػػد مػػػدخؿ شػػاطئ جوانوفيػػػؿ )فػػي سػػيبوس المتواجػػػد عمػػى 

                                                             
(1)

  11 ص سابق مرجع ، الداتلي القانون" اسميدال، فرينال مجمع 
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نسبة الغازات السػامة تسػبب فػي إختنػاؽ ممػا ...............تشػكيؿ  ارتفاعأدت إلى التسرب بقعة سوداء كبيرة 
وتوقيػػؼ صػػناعة مػػواد التنظيػػؼ والمػػواد الأزوتيػػة مؤقتػػا وغمػػؽ شػػواطئ سػػيدي سػػالـ  حػػاجزاأنشػػأت  ،خميػػة أزمػػة

 صحية. راباتطاضحدث يـ الغازات شوسيبوس لأف مجرد 
مػرة  1مػرة كػؿ سداسػي و الػدوليطب العمؿ عمػى العػلاج تبيف مف الرعاية الصحية والخدماتية إشراؼ  

في السػنة لكػؿ الفئػات العماليػة مػع تكفػؿ المؤسسػة بػالعلاج خػارج المؤسسػة لكػف المشػكؿ ضػعؼ التكفػؿ النػاتج 
ية، لا تغطػػي ئافبػيف المؤسسػػات والمراكػز والمؤسسػػات الإستشػ والاتفاقيػاتالإجػراءات القانونيػػة  احتػػراـعػف عػدـ 
 مف المؤسسات العمومية. % 20سوى  الاتفاقيات

 وبتطبيػػؽتتمثػػؿ ثقافػػة الرعايػػة عػػلاوة عمػػى المتابعػػة الصػػحية فػػي إبعػػاد المتضػػرريف مػػف أخطػػار العمػػؿ  
عادة الإدماج التي تدخؿ في التنقلات إلػى أمػاكف أقػؿ خطػورة إي مػف مديريػة الإنتػاج )  سياسة إعادة التوزيع وا 

ريػة الإدارة وغيرىػا أمػا الخػدمات ية مديرية المػوارد البشػرية ومدخاص ات أخرىالوحدات والو رشات(  إلى مديري
المؤسسػة إلػى إجػراءات وقائيػة مػف المػواد  تفتقػدمنيا الأكؿ وتوفير المباس والوقاية مػف حػوادث العمػؿ فػي حػيف 

ولػوجي الكيماوية لمعماؿ المعرضيف لمؤثرات المبيدات والتنظيؼ والامونياؾ والنتػرات والنتريػؾ رغػـ التطػور التكن
لذلؾ يبقي شبح الأمراض المينية ييدد عماؿ فريتاؿ مف جية وسكاف المناطؽ المجػاورة والبيئػة مػف جيػة ثانيػة 

 مما أدي إلى معاناة السكاف مف أمراض صدرية والحساسية. 
 الببميوغرافيا

 غة العربية:مقائمة المراجع بال
 لبشرية ".رأفت السيد عبد الفتاح" التدريب وتنمية المواد ا -1

 .1997حسيف عبد الحميد أحمد رشواف " مشاكؿ وقضايا معاصرة " المكتب الجامعي الحديث  -2

 .2002مجمع اسميداؿ، فريتاؿ، " النظاـ الداخمي لممؤسسة"، جانفي  -3

 . 1997سامية محمد فييمي ،" المشكلات الاجتماعية " دار المعرفة الجامعية ، -4

 .2009، 1عماف ط سعود أميف كانوف،" البيئة والمجتمع"  -5
 :قائمة المراجع بالمغة الأجنبية 

-6 DRH, FERTIAL SPA, rapport d'activité, personnel permanent, rors 2006. 

7-  DRH, FERTIAL SPA, rapport d'activité, personnel permanent, Année2005.  
8- EPE, SPA, FERTIAL du groupe ASMIDAL, DRH, service gestion de carrière, bilan annuel de l'exercice 
2003.   
  9- - EPE, SPA, FERTIAL du groupe ASMIDAL, DRH, service gestion de carrière, bilan annuel de l'exercice 
2004. 
10- RADP, conseil national de la recherche scientifique et technique du programme national de la 
recherche scientifique agence national pour le développement de la santé SPT 1997. 

 المواقع الكترونية
11-http.www.cram.Alsace–moselle–fr/prevent/alocstats/sta3/htm.Consultezle 15/11/2011 à 14h 
12- htt.www.deohoman.org/ from/show /hread htm  consulter le11/12/2011. 
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 السنـدات الصـادرة عـن الجهـات القضائيـة
 بلقاسم محمد بوصري :الأستاذ

رــــالجزائ – رداسـبومة عجام

.  

 .
 

  .

 . 
 

Abstract 

Because due to the enforcement procedures of the gravity outlet for him, he wanted the legislature to limit 

the cause of implementation in the work of certain legal opinion that it alone deserves to confirm the right 

to be the objective of requiring the debtor and he called the forced securities executive  ,  

Enforceable titles are an executive editor written, and his presence essential and necessary for the 

possibility of initiating compulsory execution signed Reservation Executive. It may not be compulsory 

execution only bond executive, it is the idea of the most important ideas that is unique to the compulsory 

execution which aimed to reconcile the conflicting considerations, as he is known to take legal action that 

a certain form and includes a confirmation of the right of the creditor who wants to Forced appropriate. 

And its presence leads to the removal of any arbitrariness in the implementation either by the creditor or 

the debtor or the existing implementation. The idea of bonds Executive of the hottest topics in the basic 

compulsory execution, it can not be made compulsory execution to require rights unless there is support 

executive, is the only way that I consider the law confirmed the existence of the right of a creditor when 

making implementation. 

Divided bonds Executive to bonds issued by the judicial authorities and is in court judgments, ordinances 

referred, orders injections paid and orders on request orders concerning court fees and the decisions of the 

courts and Supreme Court decisions included a commitment to implement the provisions of the 

administrative courts and the decisions of the Council of State provisions preparations and precision 

primaries and lecturer Magistrate or agreement. 

The bonds are non-judicial arbitration provisions, checks and bills of exchange, contracts and 

documentary records of the auction and the provisions of anchoring the auction on the property and 

contracts and securities law that gives them the status of enforceable titles. 
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إنشاء نظام معلوماتي للرقابة اليومية على العمليات البهكية وتصور 

 - تبسة – 844 ( وكالةBADR) على مستوى بهك الفلاحة والتهمية الريفية
  الأستاذة: بوطورة فضيلة

 رـــالجزائ – تبسةة عجام          
 الممخص

نشاء نظام معموماتي لمرقابة اليومية إلى تصور الدراسة  تيدف ىذه   البنكية عمى مستوى لعمميات عمى اوا 
المسؤولين عمى ، والنظام المقترح يسعى لتمكين تبسة BADR  444بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة

عن ىذه  لممراجعة الداخميةاليومية  الإلكترونية في الوكالة من الحصول عمى التقارير الداخمية الرقابة
عمميات  عمميات تحويل النقود، مميات الدفع لمنقودع، عمميات السحب عمى النقود. والمتمثمة في: العمميات

وفي الأخير  المحاسبية وعمميات إلغاءىا إن وجدت. القيود وثائق، رصيد الخزينة اليومي، المقاصة اليومية
  اليوميةبعن أي إشكال  فيو التصريحبالتالي العمميات اليومية و مجريات عن إلكتروني كحوصمة تقرير 
 .(DELPHI)ولغة البرمجة الدلفي   UMLمتصورلالنمذجة الموحدة لغة  إعداد البرنامجفي  ت الدراسة واتبع

 الرقابة، نظام الرقابة الداخمية، المراجعة الداخمية، نظام المعمومات، قواعد البيانات.  الكممات المفتاحية:
Résumé 

   Cette étude consiste  à visualiser et de créer un système d'information pour le contrôle des 

opérations bancaires quotidiennes au niveau de la Banque de l'agriculture et de développement 

rural BADR 488 agence de Tébessa ,  le système proposé vise à permettre aux responsables du 

contrôle interne de l'agence pour obtenir un rapport  électronique quotidien d’ audit interne de 

ces opérations qui consistent :les retraits et  les versement d'espèces, les virements, les opérations 

quotidiennes de la compensation , le solde quotidien de la caisse et les transactions comptables et  

leurs annulations.  Et en dernier plan un rapport global sur ces opérations quotidiennes, l’étude a 

suivi dans la préparation l’UML (langage de modélisation unifié) et comme un  langage de 

programmation le langage Delphi. 

Les mots clés : Le contrôle, Le système de contrôle interne, L’audit interne, Le système 

d’information, Bases de données. 

 

 تمييد
يعتبر الإعلام الآلي اليوم ضرورة ممحة في جميع مجالات الحياة الاجتماعية والاقتصادية والتقنية      

وتتجمى  وخاصة في مجال الإدارة والتسيير الذي يعتبر حقل عممو متابعة وتسيير النشاطات البشرية المختمفة،
المكان المناسبين وبالشكل ضرورة الإعلام الآلي في الحصول عمى المعمومات بكل أنواعيا في الوقت و 

المطموب، كما يضمن معالجة أو استخدام ىذه المعمومات من حيث الزيادة أو الحذف أو التغيير. ويتم 
الحاجة إلى رقابة لدييا  التياستخدام قواعد البيانات عمى نطاق واسع لمعديد من المؤسسات مثل البنوك، 

يا ولا بقيمتيا، محاولة لموفاء بأىداف إدارتيا والمسؤوليات وكيفية تحركيا دون المساس ب ادائمة عمى أموالي
 الممقاة عمى عاتقيا. 
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 طرح الإشـكالـية
إن التقديم المنظم لمبيانات والإجراءات اليومية لمبنوك يتطمب إجراءات رقابية لضبط الأداء وضمان      

وبالتالي تتمخص مشكمة البحث في غياب التقرير الإلكتروني المفصل حول العمميات تحقيق أىداف البنك.
يمكن مسؤول البنك من الحصول يقدم البحث لموكالة نظام يتمثل ببرنامج حاسوبي اليومية في البنك حيث 

ات عمى تقرير مفصل عن اليومية انطلاقا من المعمومات المحصل عمييا من دفتر اليومية لمختمف الحساب
 :الرقابة عمى العمميات الآتيةبالتالي يسيل المتحركة خلال نفس اليوم و 

 سحب النقود (les Retraits d’espèces.) 

 دفع النقود (les Versements d’espèces.) 
 تحويل النقود (les Virements d’espèces.) 
 ( المقاصة بين البنوكla Compensation. ) 
 المحاسبية المستخرجة وعمميات إلغاءىا الوثائق(les Pièces comptables et Annulations pièces 

comptables.) 

  ( رصيد الخزينة اليوميsolde caisse.) 
أما في ما يتعمق أن الدراسة لم تغطي كل عمميات الوكالة كعمميات التجارة الخارجية،  إلىمع الإشارة     

عمى سرية  حفاظا من البنكالوصول إلييا  لمباحثة وعممياتيا، فمم يتسنىالقروض  فاتبالرقابة عمى مم
 .ولكن بقية العمميات مدخلاتيا عامة ومتشابية الزبائنسرية معمومات  و ومعمومات

 أىمية البحث
وذلك بيدف  BADR 488التربص في وكالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية تبسة تم في ىذا الإطار       

من خلال وثائق مراجعة العمميات  ،تتبع عممية الرقابة الداخمية لمبنك في تسيير العمميات اليومية لمبنك
حيث تتم مراقبة الوثائق  ،اليومية والرقابة عمييا من طرف المسؤولين بوكالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية تبسة

لة معتمدين عمى استخراج دفتر اليومية لمختمف الحسابات فقط اليومية لمختمف المصالح العاممة في الوكا
نشاء نظام  والإمضاء عمى صحة ما ورد فيو من قيود محاسبية، ومن ىنا تجسدت لدينا فكرة تصور وا 
معموماتي لتسيير الرقابة اليومية لمعمميات البنكية عمى مستوى بنك الفلاحة والتنمية الريفية تبسة. إنطلاقا من 

سة الواقعية لما ىو موجود تعتبر نقطة عبور ميمة لتحقيق نظرة المدرك وتجسيدىا لذا فمن الضروري إن الدرا
وبالتالي تنبع كان عمينا الإحاطة بمجال الدراسة و نستوعب جميع العمميات الموجودة في مجال الدراسة 

ن وضعية العمميات اليومية الحصول من خلال الرقابة عمى العمميات عمى تقرير عأىمية الدراسة من إمكانية 
 . شكال يظير خلال العمميات اليوميةعن أي إفيو والتصريح 

الدراسةأىداف    
نشاء نظام معموماتي لتسيير مراقبة العمميات اليومية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية     رقم  اليدف من تصور وا 

 تبسة ىو:  488
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السرعة والدقة في الحصول عمى اليومية المعنية بطمب تصحيح الخطأ سواء من قبل الزبون أو من قبل -1
 إدارة البنك.  

تسييل طريقة الحصول عمى المعمومات المتعمقة بكل الحسابات المتحركة خلال يومية البنك باستخدام -2
 كشف نيائي مصرح بو من طرف مدير الوكالة.

مومات الرقابة عمى اليومية بشكل آلي في وثائق يمكن استخداميا في أي وقت حتى التخزين المفصل لمع-3
 لا يتم الرجوع في كل مرة إلى اليومية من خلال التفتيش في الوثائق.

 منيج الدراسة
نشاء نظام معموماتي لمرقابة اليومية عمى تطبيق برنامج حاسوبي جاىز يالدراسة تعتمد  يدف لتصور وا 

تبسة. فكان النظام المقترح  BADR  444البنكية عمى مستوى بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالةلمعمميات 
اليومية عن الإلكترونية من أجل تمكين المسؤولين عمى الرقابة في الوكالة من الحصول عمى التقارير 

((UMLمتصورلالنمذجة الموحدة لغة  ولإنجاز البرنامج تم إستخدام .العمميات
لغة البرمجة تم إستخدام و 

.(DELPHI)الدلفي

 نظام الرقابة الداخمية والمراجعة في وسط معموماتي الإطار النظري:
يتمثل نظام الرقابة الداخمية في ظل التشغيل اليدوي في نظام الرقابة الداخمية في ظل التشغيل اليدوي:  -أولا

وتتمثل مدخلات  الأوراق الكتابية، والمستندات والسجلات والدفاتر، وكذلك الآلات الحاسبة والآلات الكاتبة
 1 وتشغيل ومخرجات ىذا النظام في:

تنشأ البيانات  المحاسبية من نتيجة  العمميات  التي تتم داخل أقسام مدخلات نظام الرقابة الداخمية:  -1
الأطراف المستفيدة، وفق مجموعة من الوثائق  إلىمعمومات لتوصيميا  إلىالمؤسسة، وتتحول ىذه  الأخيرة 

والمستجدات التي تشكل مدخلات نظام الرقابة الداخمية لتحديد المركز المالي لممؤسسة، ومن أىميا 
دخاليا المستن  إلىدات، حيث عادة  مايتم حصر البيانات المحاسبية من  العمميات الخارجية والداخمية، وا 

وسيمة مدخلات ىامة تسمى المستندات، وتعد نقطة البداية في تدفق  باستخدامنظام المعمومات المحاسبية 
  .عمميات المدخلات يجب أن تكون مؤيدة بالمستندات التي تؤكد حدوث تمك العمميات

مخرجات،  إلىىي العمميات التي يتم بواسطتيا تحويل المدخلات المعالجة في نظام الرقابة الداخمية: -2
معمومات  إلىوالمعالجة تمثل تفاعل كل العوامل داخل النظام، ويتم تحويل البيانات في نظام المعمومات 

 ومن أىم ىذه المدخلات نجد: بطرق مختمفة من: التسجيل، تمخيص، ومقارنة،
ىو سجل يومي بو عمميات المدخلات حسب الترتيب الزمني لحدوثيا، ويعد ىذا دفتر اليومية:  -2-1

الدفتر دائم وكامل لعمميات مدخلات النظام، يمكن الرجوع إليو كمما لزم الأمر، ويتم التسجيل في دفتر 

                                                             
 - UML : Unified Modelling Language  :لغة النمذجة الموحّدة


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تية:شرح مختصر لمقيد، المبالغ النقدية لطرفي العقد، اليومية في شكل قيود ويتضمن كل قيود البيانات الآ
 الحسابات المدينة والدائنة التي تمثل طرفي العقد، رقم العقد، التاريخ الخاص بالقيد.

دفتر الأستاذ في النظام المحاسبي التقميدي يضم مجموعة من الحسابات، يخص كل دفتر الأستاذ: -2-2
 لتغيرات التي تحدث في ىذا البند، سواء كان بالزيادة أو بالنقصان.حساب منيا بندا معينا يسجل بو كافة ا

ىو قائمة توضح الأرصدة والمجاميع الخاصة بحسابات النظام عن فترة زمنية معينة، ميزان المراجعة: -2-3
 الذيك يعد دليلا عمى دقة وصحة العمل وعميو فإن مجموع مبالغ القيد المدنية تساوي القيود الدائنة، إن ذل

 تم.
القوائم المالية ىي أداة لتوصيل نتائج  النشاط المحاسبي، ولتحقيق أىداف المحاسبة القوائم المالية:-2-4

 المالية، وىي تحتوي عمى ممخص العمميات المالية وتدفق الموارد داخل النظام وخارجو.
تقديم معمومات  إلى مستخدميو داخل المؤسسة يسعى نظام المعمومات المخرجات نظام الرقابة الداخمية:  -3

 أو خارجيا وذلك في شكل تقارير تشكل مخرجات النظام، وىذه  التقارير ىي:
ويساعد ىذا النوع من التقارير عمى تنفيذ الأنشطة اليومية، فيي مرتبطة بنشاط التقارير التشغيمية: -3-1

 .المؤسسة ونتائج العمميات خلال فترة معينة
 وىي أداة تساعد المديرين عمى إتخاذ قرارات التخطيط المتعمقة بالمستقبل.ارير التخطيطية:التق -3-2
عمى التحقق من أن العمميات تسير وفقا لما ىو مخطط من  ىذه التقاريرتساعد التقارير الرقابية: -3-3

 خلال المقارنة بين النتائج الفعمية والنتائج المحددة سمفا.
تقوم ىذه التقارير عمى مبدأ محاسبة المسؤولين، أي أن الأحداث التي تقع كاليف:تقارير محاسبة الت -3-4

 الشخص القائم بيا. إلىداخل المؤسسة يجب إرجاعيا 
تعمل معظم المؤسسات في الوقت الحاضر عمى نظام الرقابة الداخمية في ظل التشغيل الإلكتروني:  -ثانيا

مستخدمييا في  الوقت المناسب وذلك  إلىبياناتيا، وتوصيميا إستخدام تكنولوجيا المعمومات فغي تشغيل 
 لتحقيق فعالية وكفاءة الرقابة الداخمية.

يقصد بإعداد البيانات تجييز وفحص والتصديق عمى المستندات إعداد البيانات: عمىإجراءات الرقابة  -1
دقة البيانات قبل إدخاليا لنظام  التحقق من إلىالأصمية لمعمميات، وتيدف ىذه الرقابة عمى إعداد البيانات 

الحاسوب، وذلك بالعمل عمى منع الأخطاء والمخالفات، والعمل عمى تصحيحيا، وتدنية الخسائر وذلك بترقيم 
تدنية إحتمال فقدان المستندات أو نسيانيا، كذلك القيام  إلىالمستندات الأصمية حيث يؤدي ىذا الإجراء 

 .2قسم التشغيل الإلكتروني لمبيانات إلىك قبل تحويميا بإجراء الفحص اليدوي لمبيانات وذل
 وتعتبر ىذه الإجراءات ذات أىمية عالية نظرا لأنيا تحتل المرحمة التي: إجراءات الرقابة عمى المدخلات -2

غالبا ما يحدث فييا أخطاء وتصميم ىذه الإجراءات بيدف تأكيد درجة معقولة من أن البيانات التي تسمميا 
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 .119، ص: 1999الدار الجامعية الجديدة، الإسكندرية،  ،أساسيات المراجعة في ظل بيئة التشغيل الالكتروني لمبياناتسمير محمد كامل،  
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لغة الآلة، وأنو تم حصر  إلىلجة، ويتم إعتمادىا طبقا لمسمطات المحدد، وأنو قد تم تحويميا بصحة قسم المعا
 .3العمميات، والتحقق من صحة عددىا فور إدخاليا بأجيزة الكمبيوتر لمعالجتيا

كما  المخرجات المطموبة، ىإلوتشمل عمى كيفية تحويل المدخلات : إجراءات الرقابة عمى المعالجة -3
الحاسب،  إلىالمحافظة عمى الممتمكات والبيانات في الفترة الزمنية التي تبدأ بعد إدخال البيانات  إلىتيدف 

النتائج، بحيث يصف الأنشطة أو العمميات التشغيمية اليومية التي تم تسجيميا  استخراجحين  إلىوتدقيقيا 
فمو كان كناك أي خطأ في البيانات المختمفة فسوف يتم  ويقوم بتعديل البيانات المتراكمة في الممف الرئيسي،

 .4تكن موجودة معموماتكمتعديل المعمومات الخاطئة، والتعديل إما بتحديث المعمومات أو إضافة 
ويقصد بيا الضوابط الكفيمة بالمحافظة عمى سلامة التقارير والوثائق، : إجراءات الرقابة عمى المخرجات -4

وكذا الأشرطة الممغنطة المستخدمة في إستخراجيا،  الآليظام نة  الناتجة عن الونسخ البرامج المطبوع
عمى صحة نتائج التشغيل، والى أن  الاطمئنان إلىوتيدف وسائل وأساليب الرقابة عمى المخرجات 

 .5الأشخاص المصرح ليم بالمؤسسة بإستلام ىذه النتائج ىم فقط الذين يستممونيا دون غيرىم
توفير أدوات إسترشادية، تصحيحية، تقييمية لأنشطة التحويل  إلىوييدف ىذا العنصر :التغذية العكسية -5

عداد تقارير عن حالات الرقابة وكذلك يعمل عمى تفسير النتائج  .6وعمميات  التشغيل وا 
من متطمبات نظام الرقابة الداخمية الجيد وجود  :بنظام الرقابة الداخمية  المراجعة الداخميةعلاقة  -ثالثا

الفحص السميم والمستمر  إلىقسم تنظيمي إداري داخل الوحدة يطمق عميو قسم المراجعة، ييدف ىذا القسم 
لمسياسات والإجراءات الموضوعية من طرف الإدارة، وكذا التأكد وبشكل مستمر من مدى دقة وسلامة 

النظام، أيضا التحقق من عدم وجود أجو تلاعب أو مخالفات، وبصورة  البيانات المحاسبية التي يوفرىا
نجاز الرقابة الداخمية كما  .7مختصرة فإن الميمة الرئيسية لقيام المراجعة الداخمية ىي التأكد من تطبيق وا 

في  نشير إلى إمكانيـة استعمال الإعلام الآلي كوسيمة و أداة لممراجعة، في جمع الإثباتـات و الأدلـة أو
أضف إلى ذلك فإن المراجعة تقيس درجة الثقة التي عد التحميل بواسطة برمـجيات خاصة، التصديق عمييا ب

 .يمكن منحيا لمعمميـات البنكية
 وأمام ىذه الوضعية، لابد من حصن داخمي فـعّال يحمي البنوك و يضمن الاستمرار و البقاء ليا.     

بصفة عامة، فالتقرير يشكل وثيقة رسمية ومصدرا لممعمومات، كما : يالــمراجعة  في  وســط معـمــومات -1
لكن وبالتأكيد في كل الـمجالات، تصل المعرفة، يعتبر أداة عمل لممراجعين و المسيرين، عمى حد سواء، 

ففي ميدان المعموماتية يتجسد ذلك  في درجة معينة، إلى الحدود التي تفصل ما بين الثقافة و التخصص.
ويمكن تـحقيق فعالية و كفاءة أكثر إذا ما نظرنا إلى مجموعة  8دات متطورة في التكنولوجيـا.بظيور تعقي
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أو فرقة  تقوم بالمراجعة في المؤسسة. حيث تتميز ىذه الفرقة بتنوع الكفاءات و الخبرات الضرورية لتنفيذ 
 .9ميـام  المراجعة في كل مـجالات المؤسسة

 
 الــمــعــمــومـــاتــيـةممـخص لــنظام (: 11الشكل رقم)

 مدخلات
 
 
 
 
 
 
 
 

 مخرجات     
Source : J.Raffegeau & A.Ritz : Audit et Informatique, collection Que sais-je ?, 2ém 

Edition, 1993, page 16 

تحترم المبادئ العامة لممراقبة الداخمية، لذلك فعمى المراجع في وسط معموماتي أن يُركّز  المراجعةأن وبما    
 عمى ما يمي:

 .الـمراقبات الـخاصة بتنظيم الـمعموماتية 
 .) الـمراقبات الـخاصة بحماية النظام ) حفظ منافذ الدخول و الخروج 
  الإلكترونية.إجراءات الاستغلال و الصيانة لمختمف التطبيقات و الأجيزة 
  .التأكد من وجود الوثائق و المستندات اللازمة 
 .تقييـم كفاءات الأفراد في وسط معموماتـي 

:  10و يـمكن تصنيف المخاطر، الناتجة من استعمال المعموماتية، في ثلاثة أقسام كالتالي  
(Risque Accidentel   )خطر ناتج عن حدث غير مقصود -أ  

 اختلال السير العادي للأجيزة الإلكترونية و البرمجيات.خطر العطل و و  خطر مـاديكال
ال و تـحويل أو استعمال البيانات، :أخطاء عند إدخ(Risque d’Erreur)خطر الوقوع في الخطأ -ب

 أخطاء ناتجة عن عدم الفيم أو عند إنجاز البرمجيات. أخطاء الاستغلال،

                                                             
OP-CIT, page 195-

9
  

1993, Page 17 à 25?,  je-, collection Que saisAudit et Informatique:  J.Raffegeau & A.Ritz-
10
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:السرقة و (   Risque de Corruption)الاحتياليالعمميات ذات الطابع التآمري و سوء النية و  -ج
تيريب المعمومات الخاصة ، تخريب البرامج الآلية و تزوير المعطيات، التخريب للأجيزة و المعدات

 بالمؤسسة و عدم احترام سريتيا.
يز نظرا لطبيعة الأنشطة البنكية، فإن التنظيم الداخمي لمبنوك يتم مميزات التنظيم الداخمي لمبنوك: -2

 : 11بخصوصيات، نذكر من بينيا ما يمي
كل عممية مصرفية تعتبر عممية مـالية تتجسد بعممية محاسبية، ليذا فإن العمميات البنكية تتحمل درجة  -

 عالية من المخاطر إذا ما كثـُرَ تحرك الأموال و بالتالي تضخم التسجيل المحاسبي ليا.
حيث تؤدي إلى تفويض كبير لممسؤوليات و الاستعانة بـمستوى  اللامركزية، ضرورية في النشاط البنكي، -

منخفض من الكفاءات، التي تأخذ قرارات بنكية تخص مبالغ مالية معتبرة. فعدم  توضيح الإجراءات 
و الكفاءات المينية  لك، يساىم في فقدان القـدراتواحتراميا وكذا وجود مراقبة ملائمة و صارمة، كل ذ

 الموجودة.
مركزية في العمميات البنكية يؤدي إلى اللامركزية في الوظـائف المحاسبية. فالمحاسبـة ىي امتداد إن اللا-

طبيعي لمعممية البنكية، مما يستدعي من كل موظـف في البنك التحكم في التقنيات المحاسبية. غير أن الواقع 
ة من الأوراق المحاسبية : كأن غير ذلك، فالمفيوم الـمحاسبي لـدى معظم المستخدمين يتحـدد فقط في رزم

 تـُمثل " الورقة الزرقاء" الجانب المدين و " الورقة الوردية " الجانب الدائن.
إن من مظـاىر تطبيق  المعموماتية في البنوك ىو تـمركز تقني لمعمميات  البنكية، في حين يبقى التسجيل  -

المخططات المحاسبية و مراقبة   إتباعمما يسبب مخاطر تعرقل التحكم و  المحاسبي ليا يخضع للامركزية،
 سميمة لأرصدة  الحسابـات، التي تُمثل الأساس في إعداد القوائم الـمالية و التسيير.

 غير أن تكمفة تجديد التجييزات والبرامج الآلية الممحقة لنظام المعموماتية، تعتبر مرتفعة، لذلك فإن التحكم-
 فككل نظام المعموماتية ليست معصومة 12طر ىذا النظام لابد من أن يشغل اىتمام جميع البنوك.في مخا 

من الخطأ، و الذي غالبا ما ينتج عن عدم الفيم لمنظام أو التنفيذ السيئ لو أو التـأخير و عـدم احترام 
التحكم  في التقنيات الآلية. الإجراءات. أضف إلى ذلك، الـمؤىلات العممية والعممية التي تمعب دورا ىاما في 

 فكمما كانت الـمخاطر بالغة الأىمية كمما تأثرت نوعية و مردودية الخدمات المقدمة من البنوك.
تضمن المراقبة  الداخمية تنفيذ العمميـات بشكل سميم يطـابق  :في البنوكفـعّـــالــة الداخـمــيــة  ال مــراجـعـــةال -3

لمبنك، فيي تعتبر المستوى الأول من المراقبة باعتبارىا مندمجة في النظام السائد، حيث الإجراءات الداخمية  
يضمن تطبيقيا إما الأعوان ) مراقبة ذاتية ( أو الإدارة ) إجراءات المراقبة الداخمية (. غير أن مينة  البنوك 

ثر عرضة للأخطار: كـتسيير تتحمل مـخاطر عديدة  لابد من التحكم  فييا، عن طريق تـحديد العمميات الأك
و فضلا عن نظام المراقبة  الداخمية، تحتاج البنوك إلى  ، و من ثم،الحسابات؛ الضمانات؛ القروض؛ الخ... 

بمعنى آخر، فالمراجعـة  مستوى ثاني من المراقبة يتمثل في المراجعة الداخمية التي تتحقق من سلامة التنفيذ

                                                             
, Revue SNC N°14, 1997  Page 29. -Extrait  -Audit et inspection bancaire : G .Cuvittar & MA.Amazith -11 

, Revue Banque N°558, 1995, page 37 à 39.  Le contrôle interne des système d'informationP Ladure:  -12 

201



ادق عمى صحة و مصداقية المعمومـات المستخدمة في البنوك، كما ، بحيث تصـ13ىي "مراقبة الـمراقبة "
تضمن تطبيق القواعد و السياسات العـامة للإدارة. أضف إلى ذلك، تسعى إلى تـحقيق الفعالية، التي تعتبر 

 عنصرا مُيما جدا في سير البنوك، إذ أن مخاطر عدم الفعالية قد تؤدي إلى شمل كمي في النظام.
 :14ىيأىم شروط تنفيذ مراجعة داخمية فعّـالة و 
 استقلالية وظيفة المراجعة داخل البنك، بحيث تنفصل كميا عن الوظائف التي ىي في صدد مراقبتيا. -3-1
فلا  -تصنيفيا حسب درجـة المخاطرة فييا  –شمولية التدقيق، بـحيث يتضمن كل العمميات المحققة  -3-2

 صة بأفضل الزبائن من الفحص و المراقبة.تقُصى ممفات المدير و لا العمميات الخا
تـحضير البرامج الدورية لمتدخل؛ التـأكد من استعمال  :المراجعةمراعاة التنظيم الداخمي لمصمحة  -3-3

متابعة مستمرة لتطبيق التوصيات لممعايير، مع  بالشكل المطابقأوراق العمل؛ إعداد التقارير بالمستوى و 
 و الحمول المقترحة.

 في ين ذوي كفاءات تسمح بتنفيذ سميم لميام المراجعة في البنوك، أي توفر المؤىلات اختيار مراجع -3-4
 لات تسمح بالتحكم في المعموماتيةمؤى ،مؤىلات خاصـة بالأنشطـة  البنكيةو ، المراجعة و التدقيق ميدان

 مؤىلات تنظيمية.و 
 فالمراجعة الداخمية تساعد البنوك في تحديد مـخاطر المحيط و التحكم أكثر فييا  بنـاءا عمى ما سبق،و       

غير أن ىذه الأىمية، غالبا ما تستغني عنيا البنوك الجزائرية، التي لطالـما اعتبرت المراجعة الداخمية كنفقة 
ما يتنافى مع مبدأ الفصل بين  فيقوم عادة مدير الوكالة أو نائبو بالقيام بميام المراجعة الداخمية وىذاإضافية، 

لكن التجربة  العالمية، في ىذا القطاع، بينت أن المراجعة تعتبر استثـمارا، فيي الوظائف وتحديد المسؤوليات 
 15نفقة تجنب تحمل تكاليف مستقبمية قد تكون معتبرة.

خطـاء إلى عممية انطلاقـا من ىذا، فإن المراجعة، مع مرور الزمن، تتحول من تقييم يكشف عن الأو      
تقدير وتنبؤ ليذه الأخطاء، خاصة لما تتعامل البنوك بأنظمة أو تجييزات جديدة للاستغلال و التي غالبا ما 

 تحتاج إلى إجراءات مراقبة خاصة تسمح بتفادي سوء التحكم في النظام.
الأحيان كمترادفين مات في معظم يستخدم اصطلاحي البيانات و المعمو  البيانات والمعمومات:-رابعا

فالبيانات ىي مجموعة الحقائق المتعمقة بالأحداث التي يمكن  ،ييمنا في ىذا المجال أن نميز بين كل منيماو 
أما المعمومات فيمكن تعريفيا عمى  ،التعرف عمييا وقياسيا وىذه الحقائق غالبا ما تكون مستقمة عن بعضيا

ستخدم في ويجب أن يتوافر في المعمومات التي ت 16.اناتأنيا تجميع الأجزاء المرتبطة ببعضيا من البي
 .17الملائمة والشمول التوقيت السميم، الدقة، خصائصعممية اتخاذ القرارات 

                                                             
, Revue Banque N°558, 1995, page 22contrôle des établissements de créditLe triple J.L Butch : -13  

, Revue SNC, N°14, 1997,Page 29.-Extrait -Audit et inspection bancaire G.Cuvittar & MA.Amazith: -
14

  

1995, page 22 , Revue Banque N°558,: Le triple contrôle des établissements de créditJ.L Butch -
15
  

16
 .122، ص: 2005، الدار الجامعية لمنشر والتوزيع، مصر،  نظم المعمومات الإدارية في المنظمات المعاصرة، ثابت عبد الرحمان إدريس -
 .113ص:  ،1983، دار النيضة العربية لمطباعة و النشر، بيروت، طبعة، الحاسب الإلكتروني و نظم المعموماتمحمد شوقي بشادي،  -17
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يتم اتخاذ القرارات في ظروف التأكد أو عدم التأكد وعندما  دور المعمومات في عممية اتخاذ القرارات:-1
تتخذ القرارات في ظل ظروف التأكد فإنو يكون لدينا معمومات كافية حول الإجراءات البديمة، والنتائج 
المتصمة بكل بديل لكي يمكن التنبؤ بما سوف يحدث، وسوف يكون ىناك ناتج واحد فقط لكل إجراء أو 

وافر المعمومات الكافية فإن القرارات الإدارية تتخذ في ظل ظروف عدم التأكد، وتوجد بديل.أما إذا لم تت
درجات عديدة لعدم التأكد، وىذا يوضح الدور الذي تمعبو المعمومات في عممية اتخاذ القرارات وأىمية التوقيت 

م اتخاذ القرارات في ظل السميم، والدقة والملائمة والشمول في المعمومات، وفي المنظمات الكبيرة عموما يت
  18ظروف عدم التأكد وتعمل المنظمات عمى تقميل درجة عدم التأكد.

يتعمق تشغيل البيانات أو تجييزىا بتجميع وتحويل والاحتفاظ بالبيانات والتجميع  تشغيل البيانات:-2
ات المطموبة بواسطة عبارة عن تجميع وتسجيل البيانات والنتائج في قاعدة البيانات ويتضمن ذلك جميع البيان

أما تحويل البيانات فتعني معالجة البيانات بطريقة ما، حيث يمكن أن  ىيئة أو فرد لعممية اتخاذ القرارات.
وتتضمن العممية الأخيرة الاحتفاظ  19تصنف أو تمخص، ويمكن أن نتعرض لعمميات حسابية أو منطقية،

 بالبيانات وىي تخزين البيانات المحممة بطريقة تمكن من تقديميا عند الحاجة إلييا.
وقد عرف تشغيل البيانات بأنو تجميع وتبويب وتحميل وتوصيل كميات كبيرة من المعمومات، وأن       

ييز البيانات مثل محاسبة التكاليف، والأجور نظام التشغيل المتكامل لمبيانات يحاول أن يجمع كل صور تج
والمشتريات ومراقبة المخزون ومراقبة الإنتاج داخل نظام واحد لتشغيل البيانات مما يساعد عمى سرعة 

 وسيولة الاتصال بين جميع الأجزاء المنظمة، كما يساعد عمى رفع الكفاية وتجنب الازدواج في العمل.
أن جمعية نظم المعمومات الأمريكية تعرف الحاسوب عمى : مفيوم نظام الحاسوب ومكوناتو-3

في جمع و تنظيم و عرض و إيصال المعمومات   ةأنو نظام يقوم عمى أساس استخدام الحاسبة الإلكتروني
يتألف و  ، 20الأنشطة في المؤسسةإلى مراكز اتخاذ القرارات .استخداميا في التخطيط و الرقابة في مختمف 

 :ثلاث عناصر ىينظام المعمومات من 
 
 
 

 
 
 
 

                                                             
18

، دار الميسرة لمنشر والتوزيع، الطبعة الثانية، عمان، الأردن، نظم المعمومات الإدارية، عامر إبراىيم قنديمجي وعلاء الدين عبد القادر الجنابي -
 .38، ص: 2007

 .114ص:  ،مرجع سبق ذكره، محمد شوقي بشادي -19
 .193-192، ص ص: .2007شركة الجلال لمطباعة، مصر، الطبعة الأولى، الإدارة الإلكترونيةمحمد الصيرفي،  -20
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(: نموذج يمثل عناصر نظام المعمومات12شكل رقم )  

 
2002، ص: 195  المصدر:محمد الصيرفي،

تجميع لكمية كبيرة من المعمومات أو البيانات وعرضيا بطريقة أو   ىي عبارة عن :قواعد البيانات-4
معظم نظم إدارة قواعد البيانات في مجموعة من الوظائف  وتشترك أكثر من طريقة لتسيل الاستفادة منيا.

 .إضافة معمومة أو بيان إلى الممف -   منيا:
 .القديمة البيانات حذف -
 .ةالموجود البياناتير يتغ  -
 .البيانات داخل الممفات وتنظيمترتيب   -
 عمى شكل تقرير أو نموذج. البياناتعرض   -

البيانات وعرضيا من أكثر البرامج الحاسوبية انتشاراً وىي عبارة عن تخزين فيي  برامج قواعد البياناتأما    
 بطريقة أو أكثر. 

عن عمارة نظم تشغيل (03)يعبر الشكل رقم  :التصميم المعماري لنظم تشغيل التعاملات ودلالاتو-5
  21التعاملات، والذي يمكن من خلالو استخلاص ما يمي:

 يتعامل نظام تشغيل التعاملات مع العديد من الأحداث والحقائق التي تشكل البيانات المدخمة إلى النظام. 
 تتمثل المخرجات النيائية لمنظام في التقارير الدورية الناتجة عنو. 
يترتب عمى استخدام ىذا النظام توافر قاعدة معمومات تشمل المجالات الوظيفية المختمفة داخل المنظمة  

 وىذا يساعد عمى اتخاذ القرار والتعرف عمى المشكلات.
 ربط ىذا النظام بما يوفره من قاعدة بيانات بنظم أخرى وىذا يزيد كفاءة النظام بالمنظمة. 
 قطة بداية لنظم أخرى مبنية عمى الحاسبات الآلية.يعتبر نظام تشغيل التعاملات ن 

                                                             
21

 (.91-90، ص ص )2007، شركة الجلال لمطباعة، مصر، مقدمة في نظم المعمومات الإدارية والحاسبات الآليةطارق طو،  

 مخرجات عمميات مدخلات

مدخلات مرفوضة 
 لعدم مطابقتيا لمنظام

جمع، تسجيل، تبويب، 
معالجة، تحميل، تخزين، 

 استرجاع
 بيانات

 التغذية العكسية
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(: نموذج لمتصميم المعماري لنظم تشغيل التعاملات13الشكل رقم )  

TPS Architecture 
 

        حدث
  
 
 
 
 
 
 
 

المصدر: طارق طو، مقدمة في نظم المعمومات الإدارية والحاسبات الآلية، شركة الجلال لمطباعة، مصر 
.181 :، ص2007  

نشاء نظام معموماتي لمرقابة اليومية في بنك الإطار العممي :   444تبسة وكالة BADRتصور وا 
الوسائل المستخدمة في تصميم البرنامج: -أولا  
(، وىي Unified Modelling Language) UMLتم إستخدام لغة النمذجة  :لغة النمذجة الموحّدة -1

لغة نمذجة رسومية تقدم لنا صيغة لوصف العناصر الرئيسية لمنظم البرمجية. حيث يمكن تطبيق لغة 
UML (في مشروعات تطوير البرمجيات عمى أسس مفيومObjet Oriente وتم تطوير ىذه المغة لتعم.)

فمغة النمذجة الموحّدة تقدم وسيمة رموزية مبسطة  22(Oriente Agentالعملاء) أيضا التطوير عمى أساس
)من محممين ومصممين ي يسيل بواسطتيا عمى ذوي العلاقةنماذج العمل البرمج لمتعبير عن مختمف

ومبرمجين بل وحتى المستفيدين( التخاطب فيما بينيم و تمرير المعمومات في صيغة نمطية موحدة و موجزة، 
  م عن الوصف المغوي المعتاد.تغنيي

من النموذج التصوري لممعطيات بأخذ  إبتداءاىو نموذج منطقي لممعطيات متكون : النموذج العلائقي -2
 :23بعين الاعتبار العناصر التالية

 .تطوير قاعدة المعطيات من نوع العلاقة 
 تطوير قاعدة المعطيات من نوع الشبكة 
  المنطقي. جالنموذ إلىالتصوري  جالنموذقواعد الانتقال من 

                                                             
22

 .27، ص:uml ،2006التحميل والتصميم بالمنحى الكائن بإستخدام تطبيق خالد الشقروني، - 
Paris5.fr/uml/cours-info.univ-www.Mathuml bd.pdf - 

23
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برامج نظم تشغيل 

 التعاملات

 

 

 

 الحدث 
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 .كل خاصية تصبح حقلا 
 .كل فرد أو كيان يصبح علاقة بمفيوم علائقي معرفة يصبح مفتاح أولي 
 :ىي الشروط الواجب توفرىا في العلاقة في نموذج القواعد العلائقيأما 

 من مجموعة الخصائص  يجب أن يكون مفتاح لكل علاقة. ويمكن أن يكون المفتاح خاصية أو أكثر -1
 .)الخصائص( غير ميموالأعمدةترتيب الصفوف  -2

 .القيم داخل العلاقة يجب أن تكون بسيطة)قيمة مفردة( -3

 .لا يجوز أن يكون صفيين متشابيين -4
يمكن وصف النموذج العلائقي في قاعدة البيانات بأنيا مجموعة من  قاعدة النموذج العلائقي: -3 

العلاقات المرتبطة مع بعضيا البعض. كل علاقة يمكن اعتبارىا جدول من القيم. عمى ىذا الأساس يحوي 
علاقة من العالم  أوئن كل صف من الجدول عمى بيانات مترابطة. في النموذج العلائقي كل صف يمثل كا

يمكن تمخيص المصطمحات و الجدول يستخدم لفيم معنى البيانات في الصف.  أولعلاقة اسم االحقيقي.
 :24الأساسية في النموذج العلائقي بالتالي

 (الجزء المركزي في النموذج العلائقي ىو العلاقةRelation .) 
  الجسدInstance) .ىو محتويات الجدول في وقت محدد من الزمن ) 
  (المخططschéma ىو ترويسة )أوالحقول)  وأسماءفي الجدول. المخطط  يحدد باسم العلاقة  الأعمدة 

 ( والمجال لكل حقل. الأعمدة أوالخصائص 
   تظير في عمود معين يسمى مجال أننوع البيانات التي يمكن( Domain) المجال .D  ىو مجموعة

الطريقة الشائعة في تحديد و غير قابمة لمتجزئة  أنيا أي بالأوليةنعني  ،(Atomic) الأوليةمن القيم 
ومن المفيد تحديد اسم لممجال ليساعد في فيم معاني ، المجال ىي تحديد نوع البيانات التي تكون المجال

 .القيم المستخدمة
عتبر من أىم لغات لبرمجة تي تال DELPHIتم إختيار لغة البرمجة التعريف بمغة البرمجة دلفي:-4

ىو بيئة برمجة مرئية، يعتمد عمى برمجة الكائنات من أجل  دلفي:إن  التسيير.الموجية المستعممة في مجال 
، بإستخدام دلفي، يمكن développement rapide d’applications (RAD)التطوير السريع لمتطبيقات 

، vistaمايكروسوفت ويندوز  إنشاء تطبيقات جيدة في أقل وقت. دلفي يعمل مع أنظمة التشغيل التالية
 و غيرىا من أنظمة التشغيل. NTويندوز  XP ويندوز
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دوات و القوائم، و مجموعة من الكائنات، معرف الأيتكون دلفي من مجموعة من أدوات الرئيسية و تشمل    

 تختمف وفقا لإصدارات دلفي.غيرىا من الأدوات و الكائنات ، شجرة الكائنات،  
 Palettes des composantsمجموعة الكائنات  -4-1
 Vue arborscente des objetsالبنية الشجرية لمكائنات  -4-2
 Inspecteur d’objetsمعرفة الكائنات  -4-3
 Interfaceالواجية  -4-4
 Editeur de codeالبرمجة  -4-5

 444والتنمية الريفية وكالة تبسة التعريف ببنك الفلاحة  -ثانيا
( 488أنشأت وكالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية رقم ) :444تقديم بنك الفلاحة والتنمية الريفية تبسة  -1

( وتعتبر الممثمة الأولى لبنك الفلاحة 1982مارس  13بواسطة المرسوم الرئاسي الصادر بتاريخ )
، كما أن 25ة لأنشطة البنكالخمية التنفيذي 488والتنمية الريفية عمى مستوى ولاية تبسة، وتعتبر الوكالة 

الشريعة  بمدية وكالة، 494رقم  تبسة الوكالة الواقعة وسط مدينة وكالات أخرى موزعة كالآتي: 6لمبنك 
، 491العوينات رقم  بمدية وكالة، 490بئر العاتر رقم  بمديةوكالة ، 490ونزة رقم  بمديةوكالة ، 485رقم 

 .492الماء الأبيض رقم  بمديةوكالة 
طبقا لمقوانين والإجراءات يتكفل بنك الفلاحة والتنمية الريفية  وظائف بنك الفلاحة والتنمية الريفية: -2

  26: بتطبيق الخطط والبرامج المرتقبة من خلال قيامو
 .تطوير الموارد والعمل عمى رفعيا وتحسين تكاليفيا 
 .مسايرة التطور الحاصل في عالم النشاط البنكي وتقنياتو 
 .عرض منتجات وخدمات جديدة عمى المدخرين، وىذا في سياسة منح القروض ذات المردودية 

                                                             
.7-:3 ,pp: mission et attribution des structures organique et fonctionnelles du GRE Document interne-
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 .تحسين استقبال الزبائن واحتراميم والرد عمى طمباتيم بجدية قصد تمتين العلاقة معيم 
 .عطاء الأولوية لحاممي الشيادات  تطوير مستوى تكوين ىيئة الموظفين وا 
  .تمويل المستثمرات الفلاحية الصغيرة والمتوسطة وكبيرة الحجم 
 .تمويل قطاع الصيد البحري 

 :27ومن خلال ىذه الوظائف تتمثل ميام الوكالة في ميام بنك الفلاحة والتنمية الريفية:-3
 ،حسابات  فتح الحسابات بكل أنواعيا للأشخاص العادية والمعنوية، وأىم ىذه الحسابات: )الحسابات الجارية

 حسابات الشيكات، وغيرىا(. فوائد،التوفير بفوائد ومن دون 
 .منح القروض بمختمف أنواعيا، وتقييم الضمانات المطموبة ومتابعة تحقيقيا 
 .تنظيم جميع العمميات البنكية في إطارىا القانوني 
 .المعالجة الإدارية والمحاسبية لعمميات الزبائن بالعممة الوطنية والأجنبية 
 ل عمى استقرار وتطوير العلاقات التجارية مع الزبائن.العم 
 .خصم وتحصيل الأوراق التجارية 
 .تمويل عمميات التجارة الخارجية 
  ودية الخزينة.  مردالسير عمى رفع 
 .علام وتكوين الموظفين  السير عمى استمرار وا 
 .العمل عمى مواكبة الإصلاحات البنكية والنقدية الحاصمة 
  ممكن من الودائع.تحصيل أكبر عدد 

 إنشاء  النظام المعموماتي لمدراسة:  -ثالثا
1- 
  ،لغاء لموثيقة المحاسبية اليوميةالإوثيقة  العام حساب مدين وحساب دائن، محاسبيال لمقيدوثيقة اليومية ال

لمشيكات  وثيقة المقاصة ،وثيقة الشيك ،وثيقة  رصيد الخزينة ،وثيقة الأمر بالتحويل من حساب إلى حساب
 ولمتحويلات.

الوكالة تعتمد في مراجعة اليومية عمى بيانات دفتر اليومية ودفتر الأستاذ  :النقائص والاقتراحات-2
ويقوم كل موظف بمراجعة ما قام بو من عمميات  المستخرجين في نياية اليوم من وحدة المعالجة المركزية،

مع الوثائق والحسابات الكمية، ويمضي كشف اليومية الخاص بو إعلانا منو عمى صحة كل العمميات، ثم 
مدير الوكالة ليقوم بالفحص اليدوي ليا، ثم يمضي عمى صحة  إلىتمرر اليومية الخاصة بكل المصالح 

ية الجيوية للإستغلال تبسة. أما في حالة وجود أخطاء يتدخل مدير الوكالة بياناتيا ويتم تحويميا إلى المدير 
، ولكن ىذه الإجراءات المتعرف عمييا من خلال التربص توضح مجموعة مع صاحب الخطأ في تصحيحو 

 من النقائص في عممية المراجعة ، ناىيك عن عدم الفصل بين وظيفة مدير الوكالة والمراجعة الداخمية.
 تتمثل في : نقائص : ال-2-1  
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 : النقائص الإعلامية 
 نقص الوثائق المتعمقة بالرقابة عمى العمميات اليومية. 
 وجود نقص في المستندات الخاصة بالتقارير التي تيتم بمراجعة الوثائق المحاسبية اليومية. 

  التنظيمية:النقائص 
 الحسابات الإجمالية المتحركة.عدم وجود طريقة رقابة عمى العمميات اليومية ما عدا أسموب  
 نقص نظام تسيير ورقابة معتمد يعطي تقارير يومية. 

 :النقائص التقنية 
مراجعة الوثائق والعمميات يتم بشكل يدوي مع الاعتماد عمى الإمضاء الخاص بالمستخدم فقط  

 كدليل عمى صحة مراجعة الوثائق من قبمو.
جياز الحاسوب المتواجد في مكتب مدير الوكالة يحتوي فقط عمى برنامج العمميات اليومية  

 الخاصة بتسيير حسابات الزبائن الذي يستخدمو باقي الموظفون في الوكالة .
 الاقتراحات:-2-2

 :الاقتراحات الإعلامية 
 إنشاء نظام معموماتي لمرقابة عمى العمميات اليومية لمبنك . 
 يات المراقبة وفق زمن حدوثيا في اليومية المراقبة.ترتيب العمم 

 :الاقتراحات التنظيمية 
إستخدام نظام الرقابة عمى اليومية لتسييل عممية البحث والو 

 
الرقابة عمى كل العمميات المالية في حسابات الزبائن بإستخدام النظام سيسيل تنظيم الميام بين  

 المناصب والحفاظ بشكل أكبر عمى مختمف أجيزة الإعلام الآلي الموجودة في البنك .
ول لمحصول عمى أفضل حل إعلامي والاستفادة من النقد نقترح مختمف الحم :الحمول الإعلامية المقترحة-3

 مع ايجابياتيا كالأتي:
ىذا الحل يتركز عمى توصيل حاسوب واحد وطابعة واحدة : (Monoposte)حل المنصب الواحد -3-1

في مجال الدراسة لتحقيق نظام مركزي من أجل مختمف المعالجات التي تجرى عمى الرقابة الخاصة 
 بالعمميات اليومية والتي ىي:

  سحب النقود اليومية عمميات الرقابة عمى(contrôle sur retrait). 
 دفع النقود اليومية عمميات الرقابة عمى (contrôle sur versement). 
 تحويل النقود اليومية عمميات الرقابة عمى (contrôle sur virement). 
  المقاصة بين البنوك اليومية عممياتالرقابة عمى (contrôle sur compensation). 
  رصيد الخزينة في البنك اليومية عمميات عمىالرقابة(contrôle sur solde caisse). 

 :ايجابيات ىذا الحل 
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 تخفيض التكاليف بإستخدام حاسوب واحد . 
 تسييل استخدام وصيانة النظام. 
 : سمبيات ىذا الحل 

 حجم المعطيات المدروسة لو تأثير عمى المنصب الواحد. 
 تكون لدينا نسخة واحدة من المعطيات. 
 ىنالك إمكانية لضياع المعطيات في حالة عطل أو انقطاع لمتيار. 

ىذا الحل يستوجب توصيل حاسوب في كل وظيفة ويكون : (Multiposte)حل تعدد المناصب  -3-2
 الاتصال بينيم بواسطة وحدات تخزين خارجية مثل: الأقراص المرنة، القرص المضغوط.......الخ.

 : ايجابيات ىذا الحل 
 وحماية المعمومات.سرية  
 تعطل جياز الحاسوب لا يؤدي إلى تخريب المعمومات او فقدانيا. 
 التنفيذ السريع لممعالجات. 
 :سمبيات ىذا الحل 

 إمكانية تناقض المعمومات. 
 توقف أو تعطل جياز قد يؤدي إلى تعطل الأجيزة الأخرى. 
 العممية مكمفة بالمقارنة مع حل الحاسوب الواحد. 

ىذا الحل يرتكز عمى مبدأ استخدام  (:erminaleTnformatique Iéseau R) حل شبكة نيائيات -3-3
 . (Serveur)جياز حاسوب ي كل وظيفة وربطو مع نيائيات المخدم 

 ايجابيات ىذا الحل 
 المعمومات.سرية وسرعة استخدام  
 الشبكات البشرية واستغلال المعمومات كما لو كانت قاعدة معطيات واحدة. استخدام 
 :سمبيات ىذا الحل 

 الحل مكمف مقارنة من جية الأجيزة والبرمجيات. 
 صعوبة المراقبة والصيانة في حالة تعطل الشبكة . 
 يسبب توقف النظام. serveurتوقف  

 الحمول المختارة: -4
الوكالة بعد دراسة خصائص كل حل ومقارنة ذلك مع وضع  الحمول المختارة من الجانب التقني: -4-1

 :  بحيث Monoposteحل المنصب الوحيد اخترنا الحل الأمثل ألا وىو: 
 يتم استخدام حاسوب مكتب مدير الوكالة . 
 تسييل تسيير الرقابة عمى العمميات اليومية لمبنك من طرف مدير الوكالة. 
  .سرية التقارير المتعمقة بعمميات الرقابة التي سترسل مرافقة ليومية البنك إلى الجيات المعنية 
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 الآتية : أما البرنامج المقترح لتسيير الرقابة اليومية لعمميات البنك فيسمح لممدير بإجراء كل العمميات 
 .(contrôle sur retrait)سحب النقود اليومية عمميات الرقابة عمى  
 .(contrôle sur versement) دفع النقود اليومية عمميات الرقابة عمى 
 .(contrôle sur virement) تحويل النقود اليومية عمميات الرقابة عمى 
 .(contrôle sur compensation) المقاصة بين البنوك اليومية عممياتالرقابة عمى  
 .(contrôle sur solde caisse) رصيد الخزينة في البنك اليومية عمميات الرقابة عمى 
 contrôle sur)الرقابة عمى الوثائق المحاسبية والوثائق المحاسبية الممغاة خلال نفس اليومية 

pièce comptable et annulation pièce comptable.)   

إلى طباعة التقرير الإجمالي لمراجعة العمميات اليومية وكل باقي المستندات التي  بالإضافة 
 .تساىم في ىذه المراجعة

  الحمول المختارة التنظيمية -4-2
مجموعة من الوثائق التي تسمح بتسيير عممية الرقابة اليومية عمى مختمف العمميات البنكية)السحب، 

 الأرصدة لدى باقي البنوك(: الدفع، التحويل، المقاصة، الخزينة،
 عمميات السحب بالشيك الرقابة عمى(contrôle sur retrait) :نقترح الرقابة عمييا باستخدام المعمومات:     

 . (numéro cheque)رقم الشيك 
 .(numéro cpt débit)رقم الحساب المدين 
 .(bénéficiaire)المستفيد 
 .(montant retrait)مبمغ السحب  
 .(gestion transaction) لا( أم الإلغاء)ىل تم سير العممية  

 الرقابة عمى عمميات الدفع(contrôle sur versement) :نقترح الرقابة عمييا باستخدام المعمومات:  
 .  (numéro transaction)رقم العممية 
 .(numéro cpt débit)مدينرقم الحساب ال 
 .(numéro ordre de versement)رقم الأمر بالدفع 
 .  (montant versement)دفعمبمغ ال 
 .(bénéficiaire)المستفيد 
 .(versement par)الدافع 
 .(gestion transaction) لا( أم الإلغاء)ىل تم سير العممية  

 الرقابة عمى عمميات التحويل(contrôle sur virement) :نقترح الرقابة عمييا باستخدام المعمومات:  
 .(numéro transaction)رقم العممية  
 .(numéro cpt crédit)رقم الحساب الدائن 
 .(numéro cpt débit)رقم الحساب المدين 
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 ..(numéro ordre de virement)رقم الأمر بالتحويل 
 .(montant virement)مبمغ التحويل 
 .(donneur ordre virmt)المحول 
 .(bénéficiaire)المستفيد 
 .(gestion transaction) لا( أم الإلغاء)ىل تم سير العممية 

 الرقابة عمى عمميات المقاصة(contrôle sur compensation) : نقترح الرقابة عمييا باستخدام
 المعمومات الآتية :

 .(nombre des chqs émis)عدد الشيكات الدائنة حسب الجية المستقبمة 
 .(nombre des chqs reçu)عدد الشيكات المدينة حسب الجية المرسمة 
 .(montant des chqs émis)الشيكات الدائنة حسب الجية المستقبمةمجموع  
 .(montant des chqs reçu) مجموع الشيكات المدينة حسب الجية المرسمة. 
 .(montant des virmt émis)عدد التحويلات الدائنة حسب الجية المستقبمة 
 .(nombre des virmt émis)عدد التحويلات المدينة حسب الجية المرسمة 
 .(montant des virmt reçu)مجموع التحويلات الدائنة حسب الجية المستقبمة 
 .(montant des virmt émis)مجموع التحويلات المدينة حسب الجية المرسمة 
 .(gestion transaction) لا( أم الإلغاء)ىل تم سير العممية 
 رصيد الخزينة اليومية لدى البنك الرقابة عمى (Solde caisse) :  تتم الرقابة عميو بالاعتماد

 عمى وثيقة يعدىا موظف الخزينة يصرح فييا يوميا بما لديو فييا.
 الرقابة عمى الوثائق المحاسبية والوثائق المحاسبية الممغاة خلال نفس اليومية(contrôle 

sur pièce comptable et annulation pièce comptable:)   

 .(numéro cpt crédit)رقم الحساب الدائن 
 .(numéro cpt débit)رقم الحساب المدين 
 .(montant opération)المبمغ الخاص بالعممية المحاسبية 
 .(référence opération)الرقم المرجعي لمعممية 
 .(date et heure opération)تاريخ وتوقيت حدوث العممية 
 .(nom utilisateur)المستخدم لمعممية 
 .(gestion transaction) لا( أم الإلغاء)ىل تم رقم العممية  

 التقرير الإجمالي لمتصريح بنتيجة الرقابة عمى كل العمميات(Fiche du rapport global sur les 

travaux de contrôle quotidien).  التصريح بنتيجة الرقابة عمى كل العمميات السابقة  من خلاليتم
 بإعداد تقرير نيائي.
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 : البرنامج في الوكالة تجريبيا تطبيقمن بعض من واجيات  -رابعا
 

 تسمح بالولوج إلى التطبيقيةواجية كممة المرور :  -1
2-  

 
 

 
 
 

 واجية إضافة حساب جديد : -2
 تسمح بإنشاء حساب جديد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تسمح بالولوج إلى كل الواجيات الخاصة : واجية التطبيق : الرقابة عمى العمميات اليومية لمبنك -3
 لبرنامج الدراسة. العمميات البنكية اليوميةبالرقابة عمى 
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 تسمح بالرقابة عمى عممية التحويل: واجية فضاء الرقابة عمى عممية التحويل  -4

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أكثر فاعمية يجب إحترام قواعد الأمن و المراقبة عمى البرنامج لتكون التطبيقات الحماية و المراقبة: -خامسا
 بحيث:

 نطبق عدة طرق نذكر منيا: ،لحماية المعطيات من الوصول إلييا أو التغيير الغير مسموح بو الحماية: -1
 حماية ممفات المعطيات برقم سري . -
 برقم سري أو أكثر. حماية التطبيق -
 النسخ الدوري  لممعطيات . -
إستعمال مضاد فيروس مع تحديثو و تحديث قاعدة بياناتو الخاصة بالفيروسات لحماية الحاسوب   -

 من الفيروسات .
تجنب الأخطاء بقدر الإمكان نستعمل محتوى المعمومات المدخمة و  وذلك لمراقبة: لمراقبةا-2

MessageDlg  أوShow message  :كمثال 
 الأسماء لا تحوي أرقام. -
( 02)لمشير و( 02)لمسنة و( 04)خانات  (08)كل التواريخ لا يجب أن تكون أكثر من  ²أو -

 .لميوم
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 الخلاصة:  
نشاء نظام معموماتي لمرقابة اليومية خلال الدراسة النظرية والتطبيقيةمن  ، التي كانت تيدف لتصور وا 

حاولنا تشكيل فكرة من ، تبسة BADR  444لمعمميات البنكية عمى مستوى بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة
فلاحظنا غياب النظام  ةي يرتكز عمييا العمل داخل الوكالالعمميات التبعض خلال التربص عن مجريات 

وتفاديا لضياع الوقت  والاعتماد فقط عمى الحسابات الإجمالية لدفتر اليومية،عمييا الالكتروني في الرقابة 
البنك من خلال التفتيش في كل وثائق اليومية في حالات الخطأ أو  أثناء البحث عن البيانات في يوميات

حاجتيم لذلك. فكان النظام المقترح من أجل تمكين المسؤولين عمى الرقابة في الوكالة من الحصول عمى 
واستخدمنا لغة البرمجة   UML، واتبعنا في عممنا لغة التصور اليومية عن ىذه العمميات اليوميةالتقارير 

 محاولة لموصول إلى نظام يسيل عمميات الرقابة عمى يوميات البنك المعني بالدراسة.، (DELPHI)ي الدلف
بناءا عمى ذلك، فاليدف المنتظر من تطبيق تقنية المراجعة في البنوك ىو ضمان التحكم  في كل و 

و قد يفرض ىذا التحكم   المخاطر البنكية، بشكل يسمح بالتنبـؤ و الكشف للأخطاء  و الانـحرافات المحتممة،
إلى إعادة النظر في التنظيم الداخمي و كذا نظام المعمومات المستخـدم في البنوك، بغرض التقييم الحقيقي 

لابد من الاستجابة و و  لمنظام الذي بشأنو أن يرفع من مصداقية المعمومات و يضمن توجيو سميم لمقرارات.
  ة. المراجع دقيقة و فعّالالداخمية، حتى تكون ميمة  ةلواقع المراجع الجزائرية تقبل كمي البنوك

ية، تتم الرقابة عمييا من خلال وما يجدر الإشارة لو أن عمميات الإقراض في بنك الفلاحة والتنمية الريف     
الذي يسمح بتسجيل العمميات المحاسبية لكل الممفات ، ومع ذلك لم يتسنى  (DELTA V8)الممفات وبرنامج 

  ض التعامل مع بيانات القروض نتيجة لكثرة عدد الممفات من جية وسرية المعمومات من جية أخرى.لنا تفوي
الرقابة الداخمية والمراجعة تكون ليا الفرصة في تكوين تطبيق  أنظمةولعل الدراسات المستقبمية حول     

لقاعدة بيانات تخص القروض والمقترضين سواء في ىذا البنك أو في أحد البنوك الأخرى وذلك من خلال 
تكوين مستودع لمبيانات يساعد عمى حفظيا وتحديثيا بإستمرار لضمان إسترجاعيا في أي وقت والإستفادة 

القرارات والوصول إلى المعمومة المفيدة التي تعتبر من الموارد الميمة لمبنوك التي يتوجب  منيا في إتخاذ
، كما توصي الدراسة بضرورة تدريب المراجعين في البنوك عمى أليات ليا بالشكل الأمثل كبقية المواردإستغلا

العمل عمى زيادة الوعي لدى  إعداد التقارير الإلكترونية لمواكبة التطورات العالمية في مجال البرمجيات،
الجيات التنفيذية المسؤولة لمدى الحاجة الممحة لتوفير بيئة رقابة داخمية ملائمة تساىم بشكل فعال في 

   منيا وتوفير أجيزة حديثة تدعم ذلك.إستفادة البنك 
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RAPPORT SUR LES TRAVAUX DE CONTROLE QUOTIDIEN 

 

                  

DATE DE LA JOURNEL DE CONTROLE : 

 

FICHE OPERATION DE CONTROLE DES ESPECES RETRAIT 

 

Désignation :         CONTROLE DES RETRAITS. 

 

Source :                  DIRECTEUR DE L’AGENCE BADR. 

 

Nature :                 INTERNE, IMPRIME. 

 

Nombre des pages :1. 

 

Objectif :                   CONTROLE QUOTIDIEN. 

 

Contenu :                               

 

 

 DETAIL DES RETRAITS OPERATION DE CONTROLE 
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FICHE DU RAPPORT GLOBAL SUR LES TRAVAUX DE CONTROLE QUOTIDIEN 

 
BANQUE  DE L’AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL 

GRE TEBESSA 12 
AGENCE TEBESSA 488 

 
LE COMPTE RENDU SUR 
BULLTIN DE CONTROLE 

DE LA JOURNEES COMPTABLE 
 
   NOUS  DECLARONS MONSIEUR :…………………..RESPONSABLE DE  

L’AGENCE DE TEBESSA 488; AVOIR CONTROLE ET VERIFIER LA  JOURNNEE  
COMPTABLE DU : …../……/…….DE NOTRE  STRUCTURE. 

A CET EFFET ; NOUS SIGNALONS QUE : 
 NOUS N’AVONS PAS RELEVE D’ANOMALIES. 
 NOUS AVONS CONSTATE LES ANOMALIES CITE AU TABLEAU : 

..................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………….. 

 
FAIT A TEBESSA, LE :……/……/….. 
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 : ميزان أم مقصلة ؟صنافة كالفي اللغوية

 : بولرباح لطرشالأستاذ

 رـالجزائ –جامعة الجلفة 

 

 ممخص

لويس جوف  قراءة نقدية لنظرية جديدة في تصنيؼ لغات العالـ لمساني الفرنسي)تقديـ المقاؿ  يتوخّى      
، بانيا  2010، و اصطنع ليا موقعا عمى الإنترنت العاـ  بارومتر المغات :طمؽ عمييا تسميةأ ؛ ( كالفي

 الدقة في التصنيؼ .إياىا عمى مؤشرات توحي بالموضوعية و 

 الأمر الذي دعاو كاف مف نتائج ىذا البارومتر أف احتمت الفرنسية المرتبة الثانية و العربية المرتبة الثامنة ؛ 
إذا كاف يضمر خمفية إيديولوجية و لا سيما  التساؤؿ ع ّـعية و دقة ىذا البارومتر ، و إلى اختبار مدى موضو 

  ؟ـ اليو  الفرانكفونيةأف صاحب النظرية واحد مف أىـ منظري 

   المغة مغات ، أوزاف المغات ، الأنتروبيا ، الصراع المغوي ، السمـ المغوي ،البارومتر  الكممات الدالة :
 اليدؼ ، المغة المنبع.

Résumé 
L'Article est une lecture critique d'une nouvelle théorie qui s'agit de la classification des langues du 

monde par le linguiste français: Louis – Jean Calvet. 

Il l'a nommé " le baromètre des langues". et en 2010, il a créé un site sur l'internet spécialement 

pour cette théorie qu'il a construit sur des indices suggèrent de l'objectivité et l'exactitude de la 

classification.  

Parmi les conséquences de ce baromètre, on trouvé que le français s'est classé la deuxième 

langue  et l'arabe était la huitième.  

Ces résultats a provoque une question d'examiner objectivité et  exactitude de ce baromètre,       

et est – ce qu'il implique un arrière plan idéologique, surtout que le créateur de cette théorie est 

un des principaux théoriciens de la francophonie aujourd'hui.            
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 مقدمة: .1

و ميما ادُّعي في المعيار الذي أسس عميو التصنيؼ مف  لـ تكف مسألة تصنيؼ المغات دائما منصفة ؛ 
 و المقررات العممية . ما تحتكـ إلى المقتضيات المنيجيةموضوعية فإنو يستضمر خمفية إيديولوجية قمّ 

لذا ليس مف الغريب أف نميز بيف توجييف مختمفيف تناولا المسألة : واحد منيما يروّج لإمكانية التعايش 
تيدؼ أساسا إلى تحييد  Contact Linguistics 1تصاؿ( الات تحت مظمة مجاؿ ) لسانيات السممي بيف المغا

 الصراع المغوي ؛ و الآخر لا يرى التعدد المغوي إلا ضمف مقولة الصراع و الاحتراب. 

نتجا لسانيا ػػ خرج مف و لمّا كاف الاتجاه الثاني لو صيت  وافر في المنطقة الفركوفونية ؛ رأينا أف نتناوؿ  م  
عباءة رمز مف رموز مقولة الصراع المغوي ػػ  لو تأثير في قضية المثاقفة أو الحوار بيف الثقافات، بأف نختبر 

 نترنت.عمى  شبكة الإ 2مدى عممية و موضوعية ىذا المنتج الذي اكتسى خطورة باحتلبلو موقعا رسميا

-Louisلويس جوف كالفي» ـ المسانيات الاجتماعية الفرنسي لمغات  و بمخترعو عال بارومتريتعمؽ الأمر بػ

Jean Calvet  »3. 

 :المسألةعرض  .2

ريد ليذا البارومتر أف يصنؼ المغات بحسب أثقاليا، و يعزي ليا مقادير ترتبيا درجات ؛ و لنا أف أ       
بوصفيا المغة الأىـ في العالـ اليوـ ، و الحجة المتبادرة  نتوقع أف تسجّؿ المغة الانجميزية أعمى المراتب ،

 أف الانجميزية ىي لساف العولمة الذي بو تخاطب الناس . لإثبات ىذه الدعوى ىي: 

عمى وحدة مركبة  7,238و ىو الأمر الذي يصدّقو بارومتر المغات ىذا ، إذ يقدّر ثقؿ المغة الانجميزية بػ: 
أي الأثقؿ عمى حد  -، و ىي أعمى قيمة مسجمة، لتحتؿ بذلؾ المرتبة الأولى سمـ تدريجات ىذا البارومتر 

و ماداـ أف ىذه النتيجة المسجمة لـ تخرج عف المتوقع، فلب ينصرؼ الذىف إلى التشكيؾ في   -تعبير كالفي
 مصداقية ىذا البارومتر . 

،    4,587 ارومتر كالفي  بوزف قدره:غير أف الجدؿ ينقدح لمّا تحتؿ المغة الفرنسية المرتبة الثانية بحسب ب
 .2,660 و تحتؿ المغة العربية المرتبة الثامنة بوزف قدره:

220



فما قصة ىذا البارومتر الذي يحدد لمغات العالـ أوزانا، و يرتبيا أثقالا ؟ و إلى أي مدى يعكس ىذا التصنيؼ 
   الجديد خارطة العالـ المغوية ؟

 28 – 27تو جامعة بروفانس بالتعاوف مع معيد الفرنكوفونية يومي تبدأ القصة بالممتقى الذي نظّم    
، حيث ألقى لويس جوف «le poids des languesوزف المغات :» و الذي حمؿ العنواف   2007سبتمبر 

كالفي  مداخمة اقترح فييا مجموعة مف العوامؿ التي بالاستناد إلييا يمكف تصنيؼ المغات و ترتيبيا ، و مف 
ّـ التعرؼ  عمى وزف لغة مف لغات العالـ . ث

 و تتوج القصة بعد استكماؿ دراسة الموضوع عمى مدى أكثر مف ثلبثة أعواـ بما سماه ببارومتر المغات 
Baromètre des langues  و ذلؾ عمى الموقع:  2010نترنت في عاـ ،  أطمقو مفصلب بالإ 

 langues-des-www.portalingua.info/fr/poids  . 

يتشكؿ البارومتر مف العوامؿ التي نقّحيا صاحبيا جاعلب منيا عشرة معايير أو مؤشرات، و ىذه       
ينتج وزف المغة المقيسة ، لتحصؿ الإنجميزية  ، و بمجموع قيـ المؤشرات 1و  0المؤشرات تتراوح قيميا بيف 

 عمى المرتبة الأولى و الفرنسية عمى الثانية ، و العربية تتنزّؿ المنزلة الثامنة .

 أما تمؾ المؤشرات العشر التي ب ني عمييا الميزاف المغوي فنوردىا مقتضبة عمى النحو التالي: 

 عدد المتكمميف لمغة ما . .1

 الأنتروبيا. .2

 .(HDI) التنمية البشرية مؤشر .3

 معدؿ الخصوبة . .4

 نترنت .معدؿ الانتشار عمى الإ .5

 . Wikipediaالوكيبيديا  موقع عدد المقالات عمى .6

 رسمية المغة. .7

 جوائز نوبؿ في الأدب. .8

 الترجمة: مف المغة المنبع. .9

 الترجمة : إلى المغة اليدؼ. .10
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ثة الأولى       لبحدة ، فيما يتعمؽ بالمراتب الث و النتائج التي أسفر عنيا إعماؿ ىذه المؤشرات كؿ واحدة عمى
 كؿ مف الفرنسية و العربية ، نقرأىا في الجدوؿ التالي:  المقارنة بيفو 

 
 (: المقارنة بين رتبة العربية و الفرنسية و بين المغات الثلاثة الأولى حسب مؤشرات بارومتر 1جدول)               

 حد عمى حدة.المغات ، كل وا                

المرتبة  المرتبة الأولى   
 الثانية  

المرتبة 
 الثالثة  

 مرتبة العربية  مرتبة الفرنسية 

 44 15 الانجميزية  الاسبانية  الصينية  عدد المتكممين 
 42 21 أرمينية  العربية  الاسبانية  الأنتروبيا 
 74 43 الفرنسية  الهولندية  السويدية   (HDIمؤشر  )

 27 92 لغة الموري  الصومالية  لوباكاساي  الخصوبة  معدل
 67 11 الفنمندية  الدنمركية  السويدية  الإنترنت 

 23 43 الفرنسية  الألمانية  الانجميزية   الويكيبيديا
 44 42 الاسبانية  الفرنسية  الانجميزية   رسمية المغة
 12 42 الألمانية  الفرنسية  الانجميزية  جوائز نوبل 
 14 42 الألمانية  الفرنسية  الانجميزية  الترجمة من 
 27 43 الفرنسية  الاسبانية  الألمانية  الترجمة إلى 

 

 قراءة في المؤشرات .3

 :  عدد المتكممين بمغة ما . 1.3

 يصرّح كالفي بأف مرجعو في احتساب عدد المتكمميف لكؿ لغة ىو الموقع:       
www.ethnologue.com/web.asp  ، الذي يقدـ إحصائيات عف عدد المتحدثيف بمغة ما بوصفيا لغة أولى

التسمية الغربية  -Mandarinلمغة التي يتكمميا أكبر عدد في العالـ و ىي لغة ) المانداراف 1فتكوف القيمة 
ي في لمغة التي يتكمميا عدد قميؿ مثؿ المغة الايرلندية عمى حد وصؼ كالف 0لمغة الصينية( ، وتكوف القيمة 

 الآنؼ الذكر. 2007ممتقى 
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مف الواضح جدا أف معيار عدد المتكمميف ىو الأكثر موضوعية مف غيره مف المعايير المذكورة آنفا، و إف 
      لمتداخؿ الشديد بيف المغة النمط ؽ منولمتكممي لغة ما أمرا يصعب تحق كاف الوقوؼ عمى العدد المضبوط

 . -سباف التداخؿ الميجيو لنضع في الح –و المغة المستعممة 

و وفؽ ىذا المعيار تحتؿ المغة العربية المرتبة الرابعة بعد كؿ مف الصينية و الإسبانية و الإنجميزية عمى  
 الترتيب ، و لا تحتؿ الفرنسية إلا المرتبة الخامسة عشرة.

 الأنتروبيا:  . 2.3

لرأب الفتؽ في المعيار السابؽ و معيار المغة الرسمية بطريقة رياضية  يبدو أف معيار الأنتروبيا جيء بو     
تقيس التغير العشوائي و تحسب الاحتمالية المتوقعة لمتكممي لغة ما عبر أكثر مف بمد ، أو بمعنى آخر 
حساب قيمة التشتت المغوي عمى رقعة جغرافية تمتد عمى أكثر مف بمد ،و ذلؾ مف خلبؿ الدالة الرياضية 

  Entropie = -Σ(pi x Log(pi))الية :  الت

ىي الموغاريتـ الطبيعي ليذه الاحتمالية ،      Log(pi)نظاـ في حالة معطاة، و وجود ىي احتمالية  piحيث 
 المحتممة، و المثاؿ الذي يشرح بو ىذا المفيوـ ىو:  piرمز مجموع كؿ حالات  Σو 

تتكمـ بأغمبية  % (في دولة ثانية، نتحصؿ عمى أنتروبياىا 0,02في دولة و بأقمية ) (98%)لنعتبر لغة ما  
 كمايمي:

 0,098( = 0,02لو× 0,02+  0,98لو ×  0,98)

ي راد ليذا المؤشر أف يقدـ قيمة عددية لمدى توزع متكممي لغة ما عبر رقعة جغرافية بغض النظر عف العدد 
 الإجمالي ليؤلاء المتكمميف. 

 ار الذي يبدو موضوعيا إلى حد ما عمى النتائج التالية :مع ذلؾ يسفر ىذا المعي

 . 223929أنتروبيا المغة العربية في المرتبة الثانية بعد الإسبانية بقيمة قدرىا: -

 .12184أنتروبيا المغة الانجميزية في المرتبة الحادية عشرة بقيمة:  -

 .428746أنتروبيا المغة الفرنسية في المرتبة الحادية و العشريف بقيمة:  -

باعتباره  David crystalديفيد كريستل ؽ ما ذىب إليو المساني الإنجميزي و لعؿ نتائج ىذا المعيار تصدّ 
حينما رشح كلب مف الإسبانية و العربية  ،4مختصيف في المسانيات الاجتماعية في مقابمة تمفزيةواحدا مف أبرزال

 و الصينية لتحؿ محؿ المغة الإنجميزية في المستقبؿ القريب ، و لـ يأت عمى ذكر المغة الفرنسية .
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 :(HDI). مؤشر التنمية البشرية .33

        عمى شبكة الانترنت، و المؤشر يقيس معدؿ التنمية  المرجع في ذلؾ موقع الأمـ المتحدة الرسمي        
ػ المركب مف الناتج القومي الإجمالي لمفرد الواحد و متوسط عمر الفرد المتوقع و المستوى التعميمي ػ و ذلؾ 

 في العالـ . %1لكؿ دولة معنية بمغة يتكمميا أفرادىا، بشرط ألا يقؿ عدد المتكمميف بتمؾ المغة عمى 

 :، و الفرنسية المرتبة الثالثة بقيمة0,9629: تحتؿ السويدية المرتبة الأولى بقيمة  و حسب ىذا المعيار
، و العربية تتأخر إلى المرتبة 0,9506: ، في حيف تقع الانجميزية في الرتبة الثانية عشرة بػ0,9609

 .0,6439بقيمة:   zoulouالرابعة و السبعيف بعد الزولو 

ف قبيؿ الإنتاج و النظاـ واضح جدا أف ىذا المعيار يشكو خملب لاعتماده عمى عوامؿ خارج ػ لغوية م
السياسي و البنية الاجتماعية و ما يحفيا مف قيـ ، في حيف أف العوامؿ الداخمية لمغات أي إمكانيات المغات 

 الذاتية مستبعدة . 

و ىو الأمر الذي جعؿ لغة ميتة مثؿ العبرية ػ و ىي ليست ميتة بيذا المعيار ػ تصنؼ في المرتبة السادسة 
 قبؿ العربية بكثير . 0,9287عشرة بػ: 

 . معدل الخصوبة: 4.3

مف موقع الأمـ المتحدة الرسمي أخذت معطيات ىذا المعيار الذي يقيس معدؿ عدد أولاد كؿ امرأة في       
 البمداف المعنية بمغة ما و حساب متوسطو المرجح بالنسبة لتمؾ المغة. 

" المغة الوطنية لجميورية الكونغو لوباكاسايفكاف حاصؿ ىذا المؤشر أف احتمت المرتبة الأولى لغة " 
الديمقراطية ، لكف الذي يعنينا ىو تصنيؼ المغات الثلبث المقارف بينيا، إذ احتمت العربية المرتبة السابعة 

، و الفرنسية المرتبة الثانية         2,0135، و الإنجميزية المرتبة السابعة والثمانيف بػ: 3,152 والعشريف بػ:
. لذا يبدو أف ىذا المؤشر لوحده لا يعبر فعميا عف المغات ذات الأىمية في العالـ ، لكنو 1,86 يف بػ:و التسع

مفيد في توقع مستقبؿ المغات بالنظر إلى عدد المتكمميف المنتظر انضواؤىـ تحت لغة ما ، مما يوفر حدا مف 
 الموضوعية ليذا العامؿ المرجح بيف المغات.

 : الإنترنت معدل الانتشار عمى 5.3.

 ، Internet World Stats  :و المرجع في ىذا المؤشر ىو ما يقدمو الموقع الإحصائي عمى الإنترنت      
فتمثؿ قيمة كؿ لغة مف منظور ىذا المعيار مف خلبؿ قسمة عدد مستخدمي الإنترنت بمغة بمد ما عمى 

 مجموع سكانو ، ثـ حساب المتوسط المرجح لكؿ البمداف المعنية بتمؾ المغة.  
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       ،   73,5474، و الإنجميزية المرتبة السابعة بػ: 88,9944فكاف أف احتمت السويدية المرتبة الأولى بػ: 
 .15,6404 ، و العربية المرتبة السابعة و الستيف بػ:70,1568و الفرنسية المرتبة الحادية عشرة بػ : 

التحفظ عمى ىذا المعيار ىو أف النسب المسجمة لا تتعمؽ بذات المغة بؿ بمستخدمييا ، و لمّا كانت التقنية 
أكثر مف غيرىـ مف أفراد مجتمعات أخرى ، ىي أيسر عند أفراد مجتمع ما ػ كالمجتمعات الاسكندينافية ػ 

 كانت النتائج مضممة . 

في الإنترنت بالمغة العربية، بؿ الأرجح أف يبحر  -مثلب  -علبوة عمى ذلؾ، لا ضامف أف يبحر الجزائريوف 
لا تسجؿ إلا      Internet World Statsعدد غير قميؿ منيـ  بالفرنسية، في حيف أف الإحصائيات عمى 

 النسبة العامة و يعزوىا المؤشر لمعربية في الجزائر، فتغدو النتائج بذلؾ مغالطة.

 :  Wikipediaالوكيبيديا  موقع عدد المقالات عمى. 6.3

نترنت ، ليست إلا موسوعة مفتوحة عمى الإ ينسحب التحفظ السابؽ عمى ىذا المؤشر مادامت الويكيبيديا     
 بمعنى قد يكتب جزائري عمييا بالفرنسية و يكتب ألماني مستشرؽ بالعربية ، فتأتي النتائج مغالطة.

مع ذلؾ ييمنا أف نعرؼ أف المرتبة الأولى كانت للئنجميزية ، في حيف أف الفرنسية احتمت المرتبة الثالثة بعد 
 و تأخرت العربية إلى المرتبة الثالثة و العشريف. - الأمر الذي يخدـ تصنيفيا – الألمانية 

 : مية المغةرس. 7.3

يقوـ ىذا المؤشر عمى اعتبار لغة ما لغة رسمية في بمدىا بموجب الإقرار القانوني الذي ترتضيو        
عمى موقعيا في   LAVAlسمطة ذلؾ البمد، و المرجع في ذلؾ القائمة المنشورة مف طرؼ جامعة لافاؿ

  . www.tlfq.ulaval.ca/axlنترنت: الإ

و جمي أف غموضا يكتنؼ ىذا المعيار ، ماداـ تنصيب لغة ما بوصفيا لغة رسمية في بمد ما ىو قرار 
و أحسف مثاؿ عمى ذلؾ المغة الفرنسية التي  سياسي لا يراعي الواقع المغوي المعقد في جغرافية ذلؾ البمد ،

رسمت في كثير مف الدوؿ الأفريقية ، مف بينيا  الحالة الموريتانية التي اعتمدت الفرنسية لغة رسمية إلى 
 بجانب العربية، ثـ تنوزؿ عنيا لتبقى العربية لوحدىا لغة رسمية لمبمد. 1991غاية 

تحسيف مرتبة المغة الفرنسية ضمف لغات العالـ، لأنيا تحتؿ  يبدو أف ىذا المؤشر مثؿ سابقو يصب في صالح
 المرتبة الثانية خمؼ الإنجميزية ، أما العربية فالرابعة خمؼ الإسبانية . 
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  :جوائز نوبل في الأدب. 8.3

يراد بيذا المؤشر ترتيب المغات وفؽ عدد الجوائز نوبؿ المتحصؿ عمييا في مجاؿ الأدب المنشور بتمؾ       
المغات، لتسجؿ الإنجميزية المرتبة الأولى و الفرنسية المرتبة الثانية و العربية الثانية عشرة اعتمادا عمى قائمة 

 . nobelprize.orgموقع الجائزة عمى الانترنت 

النقد الموجو ليذا المؤشر يكمف أساسا في أف الجائزة لا تعكس إلا النظرة المركزية الأوربية في تقييميا للؤدب 
العالمي، و يغيب عنيا نظرة الآخريف للآدابيـ و الآداب الأوربية ، مما جعؿ صاحب ىذا البارومتر نفسو 

 ، دالا بذلؾ عمى عدـ ملبءمتو لتصنيؼ لغات العالـ. 5يتحفظ عمى ىذا المؤشر

  :المغة بوصفها منبعا لمترجمة. 9.3

 ،       UNESCOعمى موقع المنشورة  ’Index translationumlيستمد ىذا المؤشر معطياتو مف صفحات      

، فيي لغات توصؼ بالمنبع  مكتوبياترجمة الإقباؿ عمى ب و يسجؿ ترتيب المغات التي تحظى  
SOURCE  . لحصوؿ الترجمة منيا 

عمميا و اقتصاديا      -لا شؾ أف يسفر المؤشر عمى المرتبة الأولى لصالح الإنجميزية ، ماداـ القرار العالمي 
 ىو قرار مصوغ بيذه المغة.  -و سياسيا و غيرىا...

 في حيف أف المغة الفرنسية تحتؿ المرتبة الثانية ، والعربية  لا تسجؿ إلا المرتبة الرابعة عشرة.

ىذا المؤشر مبررة جدا لموضع الحضاري لمتكممي ىذه المغات الثلبث، إلا ما أبداه صاحب يبدو أف نتائج 
البارومتر مف ملبحظة عمى العربية مف أفّ وضعيا خاص بإزاء عربيات ليجية ، إذ المؤشر سجؿ أف 

 ليجة . 25الترجمة تتـ بالمغة العربية الفصحى و ليس بتمؾ العربيات الميجية التي تتعدى 

، ليترؾ المستنبط يصؿ إلى 6ارقة التي أبدى شطرىا الأوؿ، ىو اعتبار أف تمؾ العربيات ىي لغات حيةو المف
   arab standardو في اصطلبحو ىي عربية نمطية  –شطرىا المخفي المتمثؿ في أف العربية الفصحى 

 ىي لغة ميتة. -والتي لا يترجـ العرب إلا بيا 

يجة لولا أني وجدت الرجؿ يصرح في غير ىذا المقاـ بما يتطابؽ مع قد أكوف متجنيا في استلبؿ ىذه النت
و تديف العربية بموقعيا بصورة أساسية إلى كونيا لغة الديف، و لغة القرآف ، » مضموف ما أدعيو حيف قاؿ: 

كف ولغة توحيد العالـ العربي. لغة القرآف، أي العربية الفصحى، لغة تستخدـ في الكتابة بصورة أساسية، و يم
أف تستخدـ أيضا في العظات أو في بعض الدروس كما كاف عميو حاؿ اللبتينية في عدد مف بمداف أوروبا 

 .7«في العصور الوسطى؛ فيي كاللبتينية إذاً لغة ميتة 
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و الحاؿ أف العربية الفصحى اليوـ  أ ليس التجني ىو مف قبؿ كالفي عمى العربية إذ يسوييا باللبتينية ؟
تختمؼ وضعيتيا جوىريا عف حاؿ اللبتينية في العصور الوسطى ؛ يكفي أف نذكر أف العربية اليوـ مازاؿ 
نظاميا الصوتي و تأديتو الفصيحة مطابقا لما كاف عميو حاليا قبؿ خمسة عشر قرنا بفضؿ منيجية القرّاء 

 فصحى واحدة ىي لغة القرآف .   العممية في ذلؾ، و ليس لدينا إلا لغة

أما لاتينية القروف الوسطى فميست ىي اللبتينية الكلبسيكية، و ليست ىي اللبتينية القديمة ، بؿ ليست ىي 
عاما مف تاريخيا؛  3000لاتينيات اليوـ ، كما أف نظاميا الصوتي متغير عبر حقب تطورىا عمى مدى 

قد يساورنا الشؾ في » ( يتساءؿ بقولو: Laurent Sagartار الأمر الذي دعا لسانيا مف مثؿ )لوراف ساغ
، لكف لا  8«( عمى الطريقة الإيطالية... tch( أو )k(: فيؿ يجدربنا لفظو)cالمغة اللبتينية بشأف لفظ الرمز)

بمثؿ ما نطقت بو العرب  –بصفاتيا و ىيئاتيا و أزمنتيا  -يساورنا أدنى شؾ في نطؽ كؿ الحروؼ العربية 
 أصواتيا و تمقت بو قرآنيا. قديما 

موقؼ صاحب البارومتر المغوي مف العربية إلا عف ضبابية تصوره ليا مف حيث ىي لغة ذات بنية  فلب ين ّـ
مخصوصة تؤىميا لأف تستمر في الحياة إلى زمف غير قريب ، و قد تخمؼ الإنجميزية عمى حدّ ما تكيف بو 

 كريستؿ . المساني الإنجميزي شريكو في التخصص:  ديفيد 

غير أف المؤشر في حدّ ذاتو بوصفو عاملب مف عوامؿ قياس قوة المغات و تصنيفيا يبدو موضوعيا أكثر مف 
 سابقو، يضاىيو في ذلؾ المؤشر التبيع لو ، و المتمثؿ في المغات بوصفيا ىدفا لمرتجمة.

 : . المغة بوصفها هدفا لمترجمة14.3

إذ يصنؼ المغات مف منطمؽ ترجمتيا عف المغات الأخرى، فيي  يعتبر ىذا المؤشر عكسا لسابقو،        
 لحصوؿ الترجمة إلييا. CIBLEلغات توصؼ بكونيا لغة ىدفا 

و يستمد المؤشر معطياتو مف مرجع المؤشر السابؽ، لتحتؿ الفرنسية المرتبة الثالثة بعد الألمانية و الإسبانية  
 مسة ، وتتأخر العربية إلى المرتبة السابعة و العشريف. عمى الترتيب ، و تحتؿ الإنجميزية المرتبة الخا

 و لف يقاؿ عف ىذا المعيار التصنيفي إلا ما قيؿ عف سابقو .

لكف إجمالا و بتوخّي شرط الموضوعية في المؤشرات العشرة، نميز بيف ما تستوفي ىذا الشرط و بيف ما لا 
 تستوفيو مف منطمؽ التحفظات المسجمة عمييا . 

لمستوفية فيي : عدد المتكمميف و الأنتروبيا و معدؿ الخصوبة و الترجمة باتجاىييا ؛ فيذه معايير أما تمؾ ا
 تتناسب مع تصنيؼ المغات و ترتيبيا مف حيث الأىمية. 
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 و بالاقتصار عمى ىذه الخمسة و إقصاء ما عداىا عمى بارومتر كالفي نتحصؿ عمى الترتيب التالي : 

 . 2,433لى بقيمة = الإنجميزية : المرتبة الأو  -
 .2,390الإسبانية : المرتبة الثانية بقيمة  =   -
 .1,641 العربيػػة: المرتبة الثالثة بقيمة   = -
 .1,473الفرنسية: المرتبة السادسة بقيمة =  -

 
 ب من المعايير:المغي   .4

أما إذا بحثنا  ىذا إذا التزمنا بالبارومتر و ما يتوفر عميو مف خاصية تعطيؿ أي مؤشر ي تحفّظ عميو؛     
عما ينقص البارومتر مف معايير لـ يدرجيا ، وىي مف الجدارة بمكاف في فكرة تصنيؼ لغات العالـ مف حيث 
الأىمية ، فإف اثنيف مف أىّـ خصائص المغات لـ يتـ التطرؽ إلييما ، عمى قيمتيما التصنيفية الآكدة لدى كؿ 

 و، ىما: مف لو نظر في الموضوع فضلب عف الذي ترسخ قدما في

 . معيار بنية المغة: 1.4  

لـ يتطرؽ كالفي لمتفاضؿ البنوي بيف لغات العالـ ، و كؿ المعايير التي اقترحيا ىي خارجة عف         
 التكويف الداخمي لمغات.

و إذا أقرت المسانيات منذ زمف أف لا مفاضمة بيف المغات ، فإف ذلؾ مف منظور وظيفتيا التواصمية بالمعنى 
ليـ اجتماعيا  مييأ، فكؿ قوـ لا يتواصموف إلا بالمساف الذي ىو 9في الذي يؤسس إجرائيا لمنسبية المغويةالوظي

 و جغرافيا و تاريخيا. 

لكف الألسنة تتفاضؿ مف حيث بنيتيا الرياضية و المنطقية ، و ليست المغات متساوية في علبقات عناصرىا   
أو صوغيا رياضيا ، و المعنيّ بيذا البحث ىو الذكاء الاصطناعي  و مستوياتيا مف ناحية إمكانية صورنتيا

 بتقاطعو مع المسانيات الرياضية ، فضلب عف الجانب النظري مف المسانيات.

 فقد كشؼ عف تفاوت المغات الطبيعية مف ىذه الحيثية، إذ ىناؾ لغة أكثر تنظيما داخميا مف غيرىا . 

عبد الرحمف الحاج صالح ( تصب في ىذا المنحى، فيو يعتقد أف نظريتو  و لعؿ بحوث المساني الجزائري )
ىي أطوع نظرية.. ليذا النوع مف الصياغة و مف ثـ تشكيميا بالشكؿ الخوارزمي                   »في العربية 

 (algorithmique .. )10«( حتى يمكف استعماليا عمى الرتاّب) الحاسب الإلكتروني. 
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عف تشومسكي أنو قاؿ بأف الحاسوب مغرـ بالعربية ، الكفاية الحاسوبية ؛ و إذا صح ّ  ر ىوفمؤدى ىذا المعيا
 فإف العربية ستصنؼ فى أعمى المراتب وفؽ ىذا المؤشر .

 معيار عمر المغة الحقيقي و الافتراضي:  .2.4

 معيار أعمار المغات لو شقاف :          

فعمية بالاستناد إلى تاريخ المغات ، فالأقدـ منيا حتما الشؽ الأوؿ يصنؼ المغات الحية مف حيث أعمارىا ال
ستكوف في أعمى مراتب التصنيؼ ؛ و يعني ذلؾ أف طوؿ عمر المغة يدؿ عمى أنيا تمثؿ عينة جاىزة لفيـ 
ظاىرة المناعة المغوية التي يسعى إلى اسكناه قوانينيا مف ليـ اشتغاؿ بالمسانيات التطبيقية و البحث في 

 وية .السياسات المغ

الشؽ الثاني يصنؼ المغات حسب العمر الافتراضي بتوقع آجاليا ؛ و تستمد معطيات ىذا الشؽ مف بحوث 
 المسانييف الذيف يشتغموف بموضوع موت المغات و الأركيولوجيا المغوية .

كاـ لكننا عمى وعي بالتحفظ الذي قد يمحؽ المعياريف المقترحيف ، مف مثؿ أف المعيار البنوي يصعب الاحت
إليو مادامت الدراسات الصورية لمغات الطبيعية لمّا تصغ المعادلات الرياضية التي ليا قابمية البرمجة 
   الحاسوبية. مع ذلؾ فيناؾ اتجاه مرجح يستطيع توقع الكفاية الرياضية لمغات دوف إتماـ الصياغة الدقيقة 

 و البرىنة عمييا.

أما معيار عمر المغات فالمطعف فيو إيديولوجي ، مف قبيؿ رمي المغة الأقدـ بالشيخوخة التي لا يعقبيا إلا 
الموات ؛ و لا يخرج العمر الافتراضي عف كونو تكيف لا يحكمو قانوف لساني بؿ يتصرؼ فيو سياؽ المغة 

السياؽ يخضع اليوـ لتقاطع الكثير مف  الذي ىو عينو سياؽ الأفراد الذي يتكمموف تمؾ المغة، و معموـ أف ىذا
 مجالات المعرفة و لـ يقؿ فيو القوؿ الفصؿ.

مع ىذا فإف جدارة عامؿ العمر قائمة، لأف الظاىرة المغوية متمبسة بالزمف، فلب تنشأ إلا فيو،  و لا تتحدد إلا 
 ر.مف خلبلو ، و عمرىا مرىوف بمف يوقعيا عمى خط الزمف، و الذي ىو الآخر محدود بعم

مما يجعؿ استبعاد مؤشر العمر مف تصنيؼ المغات يستدعي استبعاد مؤشر عدد المتكمميف ، لأنو ببساطة  
تموت عندما لا يبقى أحد » موت المغة يعني موت آخر متكمـ بيا عمى حدّ مذىب ديفيد كريستؿ: 

ّـ تتأتى أىمية مؤشر العمر مف أولوية مؤشر العدد ، حتى يكادا ،11«يتكمميا ف يعتبراف وجييف لعممة و مف ث
 واحدة.
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 خاتمة : .5

   ىو: عمى أيّ أساس عممي تـ انتقاؤىا ؟  حوؿ ىذه المؤشرات/ المعايير في الختاـ يعفّ سؤاؿ يجب طرحو
 و لـ ىي محصورة في العدد عشرة؟

لكف ظاىرة معقدة  قد تكوف الإجابة ىي توافر الإحصائيات الرسمية ىو الذي رشح ىذه المعايير دوف غيرىا ،
       لا يكفي الحكـ عمييا مف خلبؿ المناىج الكمية ،   -و ىي كيفية بامتياز –و كيفية مثؿ ظاىرة المغة 

و لاسيما أف كؿ تصنيؼ لمغات العالـ يخفي وراءه مفاضمة لا يقر بيا أصحاب المغات المفضولة ، مما يعني 
 .  أف كؿ محاولة لمتصنيؼ تستضمر إيديولوجية معينة

التحفظات التي سجمت عمى أغمب مؤشرات البارومتر، يظير جميا أف نظرية كالفي ىذه  ما ىي إلا و لعؿ 
 نترنت ، لتظير بمظير الشرعية  والسبؽ العممييف .تزيّت بسيميائية الإ دعاية إيديولوجية 

حرب  »حب مقولة ما يؤكد ىذه النتيجة ىو أف كالفي لا يتبنى مقولة الصراع المغوي و حسب، بؿ ىو صا
، فلب تثريب عميو إف اخترع سلبحا مف شأنو أف ينتصر لوضعية لغتو الأـ ، و ييزـ المغات التي «المغات

 ينصّبيا عدوة ، ثـ  فميسمو بما شاء : بارومتر المغات أو مقصمة المغات.

 و ىؿ العربية مف ضحاياه ؟  ؟ بوصفيا عدوة  فإذا تأكد ىذا، فمنا أف نخمف عمى أي المغات سمط البارومتر

 ة بؿ العدوانيةالسمبي معالجةليس لنا أف نقوّؿ صاحبو ما لـ يقمو، إلا أنو بيذا المعنى لا يمثؿ البارومتر إلا ال 
ؽ ىذه النتيجة ما أسفر عنو تعديؿ البارومتر في نسختو في الواقع المغوي العربي ؛ يصدّ لظاىرة التعدد المغوي 

و التي فكؾ فيو العربية الفصحى إلى لغات عربية مثؿ : العربية الخميجية و العربية ،  2012المطمقة العاـ 
عمى سمـ بارومتر المغربية و العربية التشادية و العربية المصرية ، و تتلبشى بذلؾ المرتبة العربية الثامنة 

 ؼ العربيات العربية إلى ما بعد المائة.تصنّ ل،  2011

 –ممثمة  المغويالموجية بمقولة الاحتراب  لمفرانكفونيةالعقيدة المسانية المنظرة  عدواف الأمر الذي يكشؼ عف
تقؼ عمى النقيض منيا بتبنييا الحياد أخرى ، في مقابؿ عقيدة لسانية في لويس جاف كالفي -عمى الأقؿ 

ىا ديفيد ، قد يكوف أحسف  مف  يرفع لواء الإنجميزي المنحى المسانيممثمة في  العممي و السمـ المغوي
  .كريستاؿ

 وتصنيؼ المغات. و بيف ىذا و ذاؾ تعوزنا عقيدة لسانية عربية تدلو بدلوىا في مسألة التعدد المغوي
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No. Factors  Strongly 

Agree 

Agree Neither 

Agree 

nor 

Disagree 

Disagree Strongly 

Disagree 

1 The web site information is regularly 

updated. 

     

2 The site doesn’t waste my time.      

3 This site is well organized      

4 It is quick and easy to complete a 

transaction at this website 

     

5 When you have a problem, the website 

shows a sincere interest in solving it. 

     

6 Inquiries are answered promptly.      

7 The site is willing and ready to respond 

to my needs. 

     

8 I feel that I can trust this website.      

9 The service is performed properly.      

10 The website has adequate security 

features. 

     

11 I feel safe in my transactions with this 

website. 

     

12 The site does not share my personal 

information with other sites. 

     

13 The announcements are always in time.      

14 This site makes items available for 

delivery within a suitable time frame 

     

15 This site is always available for 

business. 

     

16 The received E-mails are free of error.      
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interactive fairness, (b) procedural fairness, and (c) outcome 

fairness 

Kim et al. (2006) 

e-A-S-QUAL 

The e-S-QUAL and e-RecS-QUAL scales are modified by 

eliminating the compensation dimension and adding three 

other dimensions. Thus, the following nine dimensions are 

used for measuring service quality of online apparel retailers: 

(1) efficiency, (2) fulfilment, (3) system availability, (4) 

privacy, (5) responsiveness, (6) contact, (7) personalization, 

(8) information, and (9) graphic style 

Cristobal et al. (2007) 

PeSQ 

A scale for measuring the perceived e-service quality, 

comprising four dimensions: (1) web design, (2) customer 

service, (3) assurance, and (4) order management. This study 

also deals with how perceived quality has a direct effect on 

satisfaction, which in turn acts directly on consumer loyalty 

Nusair and Kandampully (2008) Six dimensions of service quality are identified in online 

travel settings: (1) navigability, (2) playfulness, (3) 

information quality, (4) trust, (5) personalization, and (6) 

responsiveness 

Shachaf et al. (2008) E-service quality in academic and public libraries is 

determined by three dimensions: (1) timely response, (2) 

reliability, and  (3) courtesy 

 

APPENDIX 2: Questionnaire 

 

Dear academic staff member, 

Please answer the following, by putting ( √ ), in the bracket that represent your opinion, with 

respect to online services provided PR department in Mutah University: 
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quality dimensions of online services are identified: (1) 

responsiveness, (2) reliability, (3) ease of use, (4) 

competence, (5) access, (6) system reliability, (7) 

timeliness, (8) security, (9) content, (10) courtesy, (11) 

service portfolio, (12) continuous improvement, (13) 

communication, (14) aesthetic, (15) credibility, and (16) 

system flexibility 

Bauer et al. (2005) Six dimensions (related to three generic categories) for 

measuring the quality of e-banking portals are identified: 

(1) security/trustworthiness, (2) basic services (core services 

category), (3) cross-buying services, (4) added value 

(additional services category), (5) transaction support, and 

(6) responsiveness (problem-solving services category) 

Lee and Lin (2005) Four dimensions of e-service quality are suggested through 

modifying the SERVQUAL model in the online shopping 

context: (1) web site design, (2) reliability, (3) 

responsiveness, and (4) trust 

Parasuraman et al. (2005) 

e-S-QUAL e-RecS-QUAL 

scale for assessing e-service quality with four dimensions: 

(1) efficiency, (2) fulfilment, (3) system availability, and 

(4) privacy. Another scale for assessing the quality of 

recovery service provided by web sites, having three 

dimensions: (1) responsiveness, (2) compensation, and (3) 

contact 

Bauer et al. (2006) 

eTransQual 

Five quality dimensions, which cover all the stages of an 

online service transaction process: (1) functionality/design, 

(2) enjoyment, (3) process, (4) reliability, and (5) 

responsiveness 

Collier and Bienstock (2006) A conceptualisation of service quality in the context of 

online retailers, consisting of three second-order dimensions: 

(1) process quality, (2) outcome quality, and (3) recovery 

quality. Each of these dimensions is determined by first-

order dimensions: process quality by (a) functionality, (b) 

information accuracy, (c) design, (d) privacy, and (e) ease of 

use, outcome quality by (a) order accuracy, (b) order 

condition, and (c) timeliness, recovery quality by (a) 
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SITEQUAL (1) ease of use, (2) aesthetic design, (3) processing speed, 

and (4) security 

Barnes and Vidgen (2002) 

WebQualb 

A method for assessing web site quality is developed, based 

on three dimensions: (1) usability, (2) information quality, 

and (3) service interaction quality 

Madu and Madu (2002) A synthesis of 15 dimensions for assessing the quality of a 

virtual service or operation: (1) performance, (2) features, 

(3) structure, (4) aesthetics, (5) reliability, (6) storage 

capability, (7) serviceability, (8) security and system 

integrity, (9) trust, (10) responsiveness, (11) product/service 

differentiation and customization, (12) web store policies, 

(13) reputation, (14) assurance, and (15) empathy 

Zeithaml et al. (2002) Five broad sets of criteria are identified as relevant to e-

service quality perceptions: (1) information availability and 

content, (2) ease of use, (3) privacy/security, (4) graphic 

style, and (5) reliability/fulfillment 

Santos (2003) Five dimensions (labelled as incubative dimensions) of 

online service quality are identified: (1) ease of use, (2) 

appearance, (3) linkage, (4) structure and layout, and (5) 

content 

Wolfinbarger and Gilly (2003) 

eTailQ 

A scale for measuring quality of online shopping sites, 

having four dimensions: (1) web site design, (2) 

reliability/fulfillment, (3) privacy/security, and (4) customer 

service 

Sigala (2004) 

ASP-Qual 

An 11-factor model for measuring service quality of 

application service providers is suggested: (1) tangibles (two 

items) + reliability (two items), (2) assurance (two items) + 

trust, (3) tangibles (two items), (4) reliability (six items), 

(5) responsiveness, (6) business understanding, (7) conflict, 

(8) assurance (four items), (9) commitment, (10) benefit and 

risk share, and (11) empathy 

Yang and Fang (2004) Two major aspects of online services – customer service 

quality and information systems quality – are integrated into 

a conceptual framework. Based on this framework, 16 
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APPENDICES 

APPENDIX 1: Review of studies of e-service quality (Adopted from Stiakakis et. al., 2009 ) 

 

Researcher-author and 

model-instrument 

Findings 

Chaffey and Williams Edgar 

(2000) 

The most significant features of online service quality are 

identified through an application of the SERVQUAL 

instrument dimensions to web sites and e-mail 

communications. Although not all the individual elements of 

SERVQUAL can be applied to the electronic context, this 

application provides a fairly comprehensive determination of 

online service quality 

Liu and Arnett (2000) Four major factors leading to the success of a web site are 

identified: (1) information and service quality, (2) system 

use, (3) playfulness, and (4) system design quality 

Loiacono et al. (2000) 

WebQuala 

A scale for evaluating web site quality with 12 dimensions: 

(1) informational fit-to-task, (2) tailored communications, (3) 

trust, (4) response time, (5) ease of understanding, (6) 

intuitive operations, (7) visual appeal, (8) innovativeness, (9) 

emotional appeal, (10) consistent image, (11) online 

completeness, and (12) relative advantage 

Zeithaml et al. (2000) 

e-SERVQUAL 

A scale for measuring e-service quality, consisting of 11 

dimensions: (1) access, (2) ease of navigation, (3) efficiency, 

(4) flexibility, (5) reliability, (6) customization/ 

personalization, (7) security/privacy, (8) responsiveness, (9) 

assurance/trust, (10) site aesthetics, and (11) price 

knowledge. Four gaps (information, design, communication, 

and fulfillment) are identified between customers’ 

expectations of a web site and their perceptions by using it 

Cox and Dale (2001) Six determinants to assess service quality are found to be 

equally applicable to e-commerce and physical services: (1) 

accessibility, (2) communication, (3) credibility, (4) 

understanding, (5) appearance, and (6) availability 

Yoo and Donthu (2001) A scale for assessing web site quality on four dimensions: 
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6.2 References in Arabic 

. هىاقع أهاًاث الوذى السعىدَت علً الإًخرًج: دراست حقىَوُت، هجلت دراساث (8002. )الهزاًٍ، ًىرة بٌج ًاصر بي عبذ الله

 . 080 – 28الوعلىهاث، العذد الثاًٍ، ص. 

السعىدَت،  العربُت بالوولكت الوٌاطق أهاًاث هىاقع فٍ الإلكخروًُت الخذهاث (. حقُُن8008الضُىفٍ. ) هحوذ بي العطىٌ، عطُت

 .  ١ العذد ١ الوجلذ والعوارة للهٌذست القري أم جاهعت هجلت
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5 CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS 

5.1 Conclusions 

It is obvious from the statistical analysis that the null hypothesis could not be sustained. So the 

quality of the electronic services delivered by the public relation department in Mutah University 

is perceived differently depending on whether the person is from the academic staff or 

administrative staff.  In dimension of the quality of electronic service they are both different and 

the academic staff appears to have a higher perception of the quality of electronic service 

delivered by the public Relations in Mutah University. 

The website design dimension of the quality of electronic services is the highest perceived 

dimension by the academic staff, while the customer service is the lowest dimension perceived 

by the academic staff in Mutah University. 

The security/privacy dimension of the quality of electronic services is the highest perceived 

dimension by the administrative staff, while the website design is the lowest dimension 

perceived by the administrative staff in Mutah University. 

The highest difference in perceiving electronic quality dimensions between the two staff 

occurred in perceiving website design dimension and the lowest difference was in perceiving the 

dimension of security privacy. Henceforth both staffs have good perception of security/ privacy 

of the electronic service delivered by the Public Relations Department in Mutah University 

which indicates the efforts offered by the department to encourage the employees in Mutah 

University to utilize the electronic services delivered by the department. The website design as 

matter of fact is the responsibility of the computer center in the University which indicates the 

analysis and design team in the computer center should make more efforts to developed and 

design the service in a manner that is suitable for both staff.   

    

5.2 Recommendations 

The study comes about with the following recommendations: 

 It is advisable to expand the study to identify the reasons behind such difference in perceptions 

between the two staffs by including mediating variables such computer literacy (ICDL certificate 

holder,..), age, experience period etc.  

 It is also advisable to compare their perception using another model such as e-SERVQUAL. 
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delivered by the public relations department in Mutah University. The test assumptions was 

detected, there were no outlier in the data, as assessed by inspection of table 2 and table 3. 

Security perception scores for each type of employees were normally distributed, as assessed by 

Shapiro-Wilks test (p≤0.05). Homogeneity of variance was violated, as assessed by Leneve’s 

Test for Equality of variances (p = 0.296), so the t-test assumes that the variability of each group 

is approximately equal. The t test reveals a statistically reliable difference in the mean of 

security/privacy between the academic staff (M = 3.66, s = 0.341) and the administrative staff 

(M = 3.27, s = 0.848) t = 5.255, p =0.000, α = .05. 

4.4 Testing fourth hypothesis: 

An independent-sample t-test was run to determine if the academic staff differs from the 

administrative staff in the university in their perception of the responsiveness of the electronic 

services of the public relations department in Mutah University. The test assumptions was 

detected, there were no outlier in the data, as assessed by inspection of table 2 and table 3. 

Customer services scores for each type of employees were normally distributed, as assessed by 

Shapiro-Wilks test (p≤ 0.05). Homogeneity of variance was violated, as assessed by Leneve’s 

Test for Equality of variances (p = 0.000), the t-test assumes that the variability of each group is 

not equal, so the t value of equally variance not assumed was used. The t test reveals a 

statistically reliable difference in the mean of responsiveness of the electronic services between 

the academic staff (M = 3.63, s = 0.28) and the administrative staff (M = 3.037, s = 0.490) t = 

10.409, p =0.000, α = .05. 

 

4.5 Testing Overall perception 

An independent-sample t-test was run to determine if the academic staff differs from the 

administrative staff in the university in their overall perceptions of electronic services of the 

public relations department in Mutah University. The test assumptions was detected, there were 

no outlier in the data, as assessed by inspection of table 2 and table 3. Overall electronic services 

perception scores for each type of employees were normally distributed, as assessed by Shapiro-

Wilks test (p≤ 0.05). Homogeneity of variance was violated, as assessed by Leneve’s Test for 

Equality of variances (p = 0.609), the t-test assumes that the variability of each group is equal. 

The t test reveals a statistically reliable difference in the mean of overall perception of the 

electronic services between the academic staff (M = 3.69, s = 0.195) and the administrative staff 

(M = 3.028, s = 0.272) t = 22.225, p =0.000, α = .05. 
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inferential statistics; the test assumptions were detected, there were no outlier in the data, as 

assessed by inspection of box plot. Reliability scores for each type of employees were normally 

distributed, as assessed by Shapiro-Wilks test (p≤ 0.05). Homogeneity of variance was violated, 

as assessed by Leneve’s Test for Equality of variances (p = 0.028), so the t value of equally 

variance not assumed was used, the t test reveals a statistically reliable difference in the mean of 

fulfilment/reliability between the academic staff (M = 3.717, s = 0.35) and the administrative 

staff (M = 3.08, s = 0.436) t = 11.745, p =0.000, α = .05 (see table 3).  

 

Table 2: Descriptive Statistics 

 

4.2 Testing second hypothesis: 

An independent-sample t-test was run to determine if the academic staff differs from the 

administrative staff in the university in their perception of the web design features of electronic 

services delivered by the public relations department in Mutah University to fulfill their needs. 

The test assumptions was detected, there were no outlier in the data, as assessed by inspection of 

table 2 and table 3. Web perception scores for each type of employees were normally distributed, 

as assessed by Shapiro-Wilks test (p≤ 0.05). Homogeneity of variance was violated, as assessed 

by Leneve’s Test for Equality of variances (p = 0.549), so the t-test assumes that the variability 

of each group is approximately equal. the t test reveals a statistically reliable difference in the 

mean of website design between the academic staff ( M = 3.75 , s = 0.366) and the 

administrative staff (M = 2.72, s = 0.333) t = 21.87, p =0.000, α = .05. 

 

4.3 Testing third hypothesis: 

An independent-sample t-test was run to determine if the academic staff differs from the 

administrative staff in the university in their perception of the security of the electronic services 
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administrative staff equal 85 with 96.3% for the academic staff 96.6% for the administrative 

staff.  

3.2 SEARCH TOOL 

The researcher developed a questionnaire based on the work of Wolfinbarger and Gilly (2003). 

The questionnaire consists of 4 categories covering the 4 dimensions eTailQ, each category 

involves 4 questions.   Questions from 1 to 4 cover the area of Website design, questions from 5 

to 8 cover Customer services, questions from 9 to 12 cover the area of Security/privacy and 

questions from 13 to 16 cover the area of Fulfillment/reliability. The questionnaire responses 

were evaluated according to 5 Likert scale (strongly agree, agree, disagree, and strongly 

disagree).   

The reliability of the questionnaire was evaluated using Cronbach's alpha value. For 

comparisons, Student’s t-test is used. All statistical calculations were performed using the SPSS 

12 program for Microsoft Windows. 

Table (1) the reliability of the dimensions of the test using Cronbach's alpha. 

Dimension Cronbach's alpha value 

Website design 0.79 

Customer services 0.64 

Security/privacy 0.89 

Fulfillment/reliability 0.68 

Overall  0.81 

 

It is clear from table (1) that all values of Cronbach's alpha of the dimensions of the study are 

greater than 0.60 which mean that the study is fairly reliable with a good degree. 

 

4. ANALYSIS AND HYPOTHESIS TESTING 

4.1 Testing first hypothesis: 

An independent-sample t-test was run to determine if the academic staff differs from the 

administrative staff in the university in their perception of the reliability of electronic services 

delivered by the public relations department in Mutah University. The results have two main 

parts: descriptive statistics and inferential statistics. From the descriptive statistics, there are 162 

academic employees; they have, on average, 3.717 of reliability, with a standard deviation of 

0.350. There are 88 administrative employees and they have, on average, 3.082 of reliability, 

with a standard deviation of 0.436, as indicated in table 2. The second part of the output gives the 
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and accessibility. She found that the level of providing services in these municipalities is weak in 

general due to weakness in web design which can be attributed to lack in links and multimedia 

according to her investigation. 

While Alatawi ٌ(2009) العطى in his study with the title ―Evaluating Electronic Services on 

Provincial Municipalities Web Sites in Saudi Arabia ― tried to utilize  the international 

experience in evaluating the level of electronic services of municipalities' services, by discussing 

the indicators used to evaluate such services, and by proposing the appropriate methodology to 

evaluate the electronic services of municipalities reflecting the nature of municipalities' 

responsibilities in Saudi Arabia. He concluded that the nature of electronic services in 

municipalities' web sites is still in the stage of providing information about how to get the 

services more than delivering services through their web sites. 

   

2.3 THE APPLIED FIELD OF THE STUDY 

Department Of Cultural and Public Relations IN Mutah University is  considered as the 

coordinator authority of the public activities conducted by faculties, and deanships, such as, the 

cultural, social and artistic activities. The Department works on organizing the University 

relations with the official, public, local, Arabian and international authorities through its 

publications and brochures, and organizing conferences, meetings, courses, exhibitions, and the 

visits of public and official delegations (Mutah university Website, 2010). 

The Department Of Cultural and Public Relations concerns the bright image of the University by 

providing the local and Arabian media with news reports to clarify the goals, the duty, and the 

message of the University. 

The Cultural & Public Relations Department currently involves the Divan and four sections; 

1- The section of Publications and Technical services. 

2- The section of Cultural Relations & International Agreements. 

3- The section of Media. 

4- The section of Public Relations. 

 

3. METHODS AND PROCEDURES 

3.1 SAMPLE 

The total number of academic staff in Mutah University in the first semester 2012/2013 equals 

537. While the administrative staff whose members are in the second degree and above reached 

293. A percentage of 30% was selected from the both staffs to be investigated. 162 copies of the 

questionnaire were distributed to the academic staff, while 88 copies were distributed to the 

administrative staff. The returned copies from the academic staff were 156 copies and from the 
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indispensable for institutional communication will be in progress considerably in congruence 

with the rate of increase in the usage of computers and internet all over the country. 

White and Raman (2000) declared that the World Wide Web a desirable medium for public 

relations since World Wide Web is considered the first public relations mass medium in that it 

allows managed communication to flow directly between organizations and mass audiences 

without the gatekeeping function of other mass media. A qualitative method was employed in 

this study because qualitative approaches are preferable in exploratory research where the goal is 

to understand a process or phenomenon Telephone interviews were conducted to examine actual 

practices of ―Web site decision makers‖ (WDM). Respondents were selected from a 1997 World 

Wide Web ―yellow page‖ directory, Web Bound, which is organized by product and service 

categories. The study found that in the respondents’ haste to take advantage of the Web and to 

establish an Internet presence, the basic tenets of public relations research, planning, and 

evaluation are often ignored. Findings indicate that Web site planning is done by trial and error, 

based on intuition, with little or no formal research. However, in the absence of Web planning 

tools, it is not surprising that much Web site creation is purely experimental. One could see that 

this may be considered somehow an old one since the since web design theory has advanced 

very much recently. 

The final study was prepared by Reber and Kim (2006), it was entitled ―How Activist Groups 

Use Websites in Media Relations: Evaluating Online Press Rooms. ― In this study Seventy-four 

activist Websites were analyzed about one-third (32.4%) included organized online press rooms. 

The most common media relations materials were organizational history (70.3%), organizational 

mission statement (54.1%), organizational publications (47.3%), press releases (33.8%), and 

policy papers (31.1%). Findings in this study also suggest several practical guidelines related to 

activist online media relations: 1. Home pages of activist Websites should include a link to a 

press room. 2. Activist Websites should identify and provide contact information for experts in 

specific issue areas. 3. Activist Websites should provide a mechanism through which journalists 

can contact the organization with questions. 4. Regular email updates on issues of particular 

interest to the activist organization and to the press provide a means of building an online 

relationship. 5. Activist Websites should post news releases and updates with regularity and 

archive dated releases.  

2.3.2 Arabic Studies 

Hazani ًٍ(2008) الهزا studied the websites of the Saudi cities municipalities in order to evaluate 

the quality of the design and the content of these websites, also the electronic services delivered 

by these municipalities. The researcher adopted a 7 dimensions evaluation checklist composed 

of: general information, web design, site division, content, delivered services, communications, 
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Kirat (2007) discussed the use of Internet by public relations departments in the United Arab 

Emirates. Findings of this study showed that all 24 organizations have a homepage, but only two 

thirds of them are posting their publications on the net, and only one third are using electronic 

newspapers to monitor their coverage in the media and to gather news, data and information of 

importance for the various tasks they perform. Only three organizations out of 24 have an online 

newsroom, and only two have a virtual tour about the organization. None of the surveyed 

organizations’ Web site has a film or videos. Organizations in the United Arab Emirates still 

have a lot to do to take advantage fully and rationally of what interactive communication, 

Internet and online publications are offering for a better performance and more effective public 

relations. 

Muhammad I. Ayish in his paper entitled ―Virtual public relations in the United Arab Emirates: 

A case study of 20 UAE organizations’ use of the Internet  ―analyzed the use of the Internet as a 

public relations tool by 20 government and private organizations in the United Arab Emirates. 

He concluded that, among other findings, UAE public relations staff members continue to play 

their traditional role in real world situations but when it comes to online communications, they 

do not seem to have a big say in controlling the flow of information to the public. This may 

suggest that what appears online about a certain organization may be in tune with what is carried 

out in real world communications. 

While Kent et. al., (2003) examined the relationship between Web site design and organizational 

responsiveness to stakeholder information needs. Two organizational types with differing levels 

of resource dependency (general environmental activist and watchdog groups) were examined. 

Their analysis assessed each organizational type’s general dialogic capacity as well as the 

responsiveness of the organizations to requests for information. They suggested that if 

organizations want to use their Web sites to build relations with publics, certain design features 

are necessary. The more an organization depends upon its publics for achieving its mission, the 

more it should employ dialogic features into its Web site design. Organizations already 

recognize the value of their Web sites for relationship building. 

Kirdar and Demir (2006) made a case study of organizations’ use of Internet in Turkey; they 

investigate the World Wide Web as media for public relations.   Their examination was carried 

out according to five essential criteria that are made up of institutional identity information, 

transparency, social services, two-way communication and direct media connections. They 

concluded that, although important steps have been taken on the way to ―giving institutional 

information‖ of web sites regarding organizations in Turkey, it can be said that more efforts are 

needed to be transparent and interactive. They emphasized that Web, which has become 
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Stiakakis and Georgiadis (2009) summarized in chronological order a review of the most 

significant studies on the conceptualization and measurement of e-SQ, see Appendix (1). In this 

study, the researcher adopted EtailQ developed by Wolfinbarger and Gilly (2003)) as this 

method includes most categories of e-SQ. Although this model is formed to measure the service 

quality in retailing, the eTailQ instrument is one of the newer models of website quality, 

encompassing the entire range of e-commerce transactions, and exhibits high reliability and 

validity using repeated tests. The eTailQ instrument is composed of this scale includes 14 item 

divided into 4 dimensions (design, customer service, reliability/compliance with commitments 

and security/privacy), and was derived from a combination of data collected from focus groups 

and scholarly models of website quality. The eTailQ model was tested and validated using data 

from over 1,000 respondents. 

The four dimensions extracted may be defined as follows (Wolfinbarger and Gilly, 2003) : 

• Fulfillment/reliability is (a) the accurate display and description of a product so that what 

customers receive is what they thought they ordered, and (b) delivery of the right product 

(service) within the time frame promised. 

• Website design includes all elements of the consumer’s experience at the website (except for 

customer service), including navigation, information search, order processing,   appropriate 

personalization and product selection. 

• Customer service is responsive, helpful, willing service that responds to customer inquiries 

quickly. 

• Security/privacy is security of credit card payments and privacy of shared information. 

 

2.3 PREVIOUS STUDIES 

There are many studies concerning service quality in retailing, but in the field of electronic 

services of public relation they limited especially in Arabic. The following represent a quick look 

of the studies that the research investigated.   

2.3.1 English Studies 

Lueza (2002) reported the content analysis of 152 randomly selected Web sites from the 2000 

Fortune 500 Global list of companies, to examine organizational identity, audiences, and the 

two-way symmetric model. The priority audiences addressed by Web site home pages are 

investors, media, and customers. This study tested the feedback features to determine the level of 

two-way symmetric communication. The rate of response by global organizations was 

surprisingly high (46.5%). This finding is an optimistic sign for a great potential of dialogic 

communication between global organizations and their audiences by using the Web. 
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 Global audience. Geographical limitations are all but eliminated when online. PR 

practitioners can communicate with clients in Singapore, investors in Saudi Arabia and journalist 

in San Francisco at no extra expense. 

 Audience knowledge. Because the Internet is interactive, get be get constant feedback from 

key audience. 

 Cost-effective. While PR in the real world is considered more cost-effective than 

advertising, e-PR is even more cost effective as there is no stationery or printing costs involved. 

Furthermore, as Internet rates get even cheaper, e-PR’s cost effectiveness increases. 

 Two-way communication. Two-way communication between an organization and its 

publics is a major PR goal, as it helps build strong and mutually beneficial relationships. 

In order to make the most of the website, organizations must evaluate the quality of the 

electronic service delivered. E-service is Web-based service delivered through the Internet. In E-

service, the customer interaction or contact with organization is through the ICT itself. This 

remote encounter subsequently has developed into a self-service experience which affects the 

image of the organization.  As public relations process is circular in nature and its main objective 

is understanding, so the quality of the electronic services delivered by the PR department should 

be approved by its publics (customers). Service quality has been defined as the difference 

between customers’ expectations for service performance prior to the service encounter and their 

perceptions of the service received (Asubonteng et al., 1996).  When performance does not meet 

expectations, quality is judged as low and when performance exceeds expectations, the 

evaluation of quality increases.  Thus, in any evaluation of service quality, customers’ 

expectations are key to that evaluation.  Moreover, Asubonteng et al., (1996) suggest that as 

service quality increases, satisfaction with the service and intentions to reuse the service 

increase.  As in the physical world, there are different ways to measure the quality of a website. 

Nonetheless, the methods all fall into of two broad categorizes: 

 Behavioral measures: focus on the measurement of commercial activity of the site: 

number of clicks, number of unique visitors or conversion rate of new visitors, analysis of log 

files, analysis of navigation protocols or ingoing verbalization of consumers in a navigation 

situation, a behavioral measurement technique that has proven very useful for website analysis. 

 Attitudinal measures: traditional measurements scales that evaluate perception of 

consumers or that rely on professional experts to measure there perceptions. Under this category 

fall two approaches. The first one generally based on experts’ evaluation or interstitial surveys, 

seem more common among practitioners. The second one, more grounded in psychometric 

theory, is more prevalent among scholars. 
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Wright (2010) emphasized that Organization’s website is a window on the organization. The 

web-site should reflect organization style and be easy to navigate. It should provide the 

following essential information (Yaverbaum et al., 2006): 

 Company Background and/or story  

 Company Product Range (with images) & Availability/ Delivery information  

 Company Contacts (Names, Telephone, Fax and Email)  

 Customer Enquiry and comment facility  

Public relations on the Internet are becoming more widely used because of its ease of 

distribution, the broad potential of contacts, and because of its cost-effectiveness. Putting public 

relations information on organization’s web site is very effective way of using online public 

relations. Once press releases have been written and distributed, they should be posted on a 

separate Web page designated as organization’s ―press room.‖ This will give the organization 

even more exposure. It’s also a good idea to develop key words for the page where the 

organization’s press releases are being posted and then submit the page to the major search 

engines (Theaker, 2004, p.290)  

Online press kits are becoming more and more popular. An online press kit contains the same 

items found in a traditional press kit, but in an electronic form. You should put your online press 

kit on your web site on page you’ve title your ―pressroom.’ This page should contain things such 

as, articles about organization that have run in the media, company position papers and 

statements to the press, industry statistics, and the names and contact information of those 

responsible for public relations in the organization. 

Another very effective way to get publicity online is by participating in forums. Forums are 

another name for online bulletin boards or online discussion boards. They enable users of a web 

site to interact with each other by exchanging tips or posting conversation and information on the 

site. 

Forums create online communities. People return to the forum site on a regular basis to keep up 

to date on the community topics. Participation in these discussions can make prospects aware of 

the organization and its business (Taylor et. al., 2001). 

Kirdar and Demir (2006) stated that Haig explained the advantages of internet as a means of 

public relations in the following items (articles): 

 Constant communication. The internet is an insomniac. It enables you to communicate with 

people 24 hours a day, 7 days a week, and 365 days a year. 

 Instant response. Public practitioners can respond instantly to emerging issues and market 

developments via the Internet. 
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Regardless of the size, the department is most effective when it has close access to senior 

management. 

A successful public relations department, in addition to understanding communications and 

management, also understands the company’s business and the industry in which it operates. 

Sometimes a lack of broad business experience and technical knowledge can hinder the staff’s 

ability to effectively counsel management. The public relations department is more effective 

when it can use its in-depth knowledge of the organization and the industry to counsel leaders. It 

also gives inside staff an advantage over outside counsel. 

Barnes (2007) mentioned Internet communications among 13 essential tools for public relations 

department to be effective. He set 9 principles to be up organization’s website for maximum 

exposure, which can be summarized as follows: 

1. determine your objective 

2. do your homework 

3. highlight your slogan 

4. use newsletter to collect the names of visitors 

5. be careful bells and whistles 

6. use the motivating sales sequence 

7. inject your site credibility 

8. make easy for prospects to reach you 

9. make it one-stop shop for essential resources related to your business 

Understanding 

Knowledge/ 

perspective 

Hostility 

 

Prejudice 

 

Apathy  

 

Ignoranc

e  

Entry 

level 

Empathy 

 

Sympathy 

 

Acceptance 

 

Interest 

Figure (1) the public relations transfer process 

Source: adapted from (Baines, Egan and Jefkins, 2004) 
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The researcher will discuss the following topics with the theoretical framework of this study: the 

concept of public relations, the primary objective of public relations, PR tools and techniques, 

PR department, determinants of electronics services. 

2.2 THEORETICAL FRAMEWORK 

Alison Theaker (2001) defined Public relations as ―the art and social science of analyzing trends, 

predicting their consequences, counseling organization leaders and implementing planned 

programs of action which will serve both the organization’s and the public interest. ― Whereas 

Heath (2005) sees it as ―a set of management, supervisory, and technical functions that foster an 

organization’s ability to strategically listen to, appreciate, and respond to those persons whose 

mutually beneficial relationships with the organization are necessary if it is to achieve its mission 

and vision .― No single definition of public relations exists but public relations in its true sense are a 

fundamental part of managing almost any organization (White & Mazur, 1995, p. 12).  

The PR process may be outlined into five important considerations which includes (Baines, Egan 

and Jefkins, 2004, p. 11): Analysis of trends, Predicting the consequences, Counseling leaders, 

Implementing planned programs of action, implementation of the planned program and Serving 

the public interest.  

Fig. (1) Illustrates the PR transfer process, where the task is to move public opinion from 

downright hostility through prejudice, apathy and ignorance towards interest, acceptance, 

sympathy and ultimately empathy. In order to move up through these stages, the PRO must help 

publics become more knowledgeable about company and its perspectives. This helps to generate 

understanding amongst publics and drives the transfer process. The process is circular, as 

successive publics influence each other. PROs frequently enter the public mood at stage of 

hostility, although they could enter at subsequent stages, mainly because publics are usually 

suspicious of an organization’s motives, until they are clarified, and because of an innate fear of 

change. 

A public relations department is the unit within an organization responsible for its public 

relations function, whether externally, internally, or both. These departments were first 

established in the United States in the early 1900s. Today, more than 5,000 United States 

companies and 2,000 trade associations have public relations departments. Corporations, 

nonprofit organizations, religious groups, government agencies, and universities all engage in 

public relations activities (Heath, 2005, p.687). Even some public relations firms have their own 

public relations departments. 

The department size is related to the size of the organization and perhaps the perceived 

importance of public relations within the organization. The trend, though, is toward smaller 

departments than in the past. Some might also oversee the activities of a public relations agency. 
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Responsiveness refers to lead time, readiness, accuracy and consistency of response. (Surjadaja, 

2003. p.44) 

Reliability is defined as the correct technical functioning of the site, keeping promises made to 

the customer. (Stiakakis and Georgiadis, 2009, p. 412) 

Security/privacy which used to describe that the site is safe from intrusion, personal information 

is protected (Stiakakis and Georgiadis, 2009, p. 412). 

Fulfillment is defined as keeping promises about order delivery and item availability (Stiakakis 

and Georgiadis, 2009, p. 412). 

Web design is defined by focusing on the following features: navigation, text readability, 

scanability and content (Yaverbaum, Bly and Benun, 2006, pp.218- 219). 

Service quality is defined as the difference between customers’ expectations for service 

performance prior to the service encounter and their perceptions of the service received 

(Asubonteng et al., 1996). 

 

2. RESEARCH BACKGROUND AND LITERATURE REVIEW 

 

2.1 INTRODUCTION 

Michael Porter in his article Strategy and the internet (2001) emphasized that "the Internet is 

arguably the most powerful tool available today for enhancing operational effectiveness. By 

easing and speeding the exchange of real-time information, it enables improvements throughout 

the entire value chain, across almost every company and industry." So any organization must 

look to Internet as a tool to support convenience, service, specialization, customization and other 

forms of value. 

As a well-established university in Jordan, Mutah University faces high competition from other 

public universities as well as from private universities in Jordan and in the gulf region especially 

in the area of attracting academic staff to leave Mutah University. So it is very important to 

evaluate the electronic services which delivered by the public relations department to the 

academic staff in the university. Since the public relations transfer process is to reach the 

empathy state when the public opinion is almost or perfectly congruent with that of the 

organization (Baines, Egan and Jefkins, 2004,p. 11) the quality of the electronic services 

delivered by the department of public relations in Mutah University must be of high level in 

order to retain its academic staff and to gain a competitive advantage over the other universities 

in the region and to create an excellent image. 
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electronic services provided by the public relations department in increased this means that there 

will  be more satisfaction among the staff which may be transferred to the whole employees. 

 

1.5 RESEARCH HYPOTHESE 

Based on the work of Wolfinbarger and Gilly (2003) to determine the quality of the electronic 

services, the researcher set forth the following hypotheses 

H01: The academic staff differs from the administrative staff in the university in their perception 

of the reliability of electronic services delivered by the public relations department in Mutah 

University. 

H02: The academic staff differs from the administrative staff in the university in their perception 

of the web design features of electronic services delivered by the public relations department in 

Mutah University to fulfill their needs. 

H03: The academic staff differs from the administrative staff in the university in their perception 

of the security of the electronic services delivered by the public relations department in Mutah. 

 H04: The academic staff differs from the administrative staff in the university in their perception 

of the responsiveness of the electronic services of the public relations department in Mutah 

University. 

H05: The academic staff differs from the administrative staff in the university in their perception 

of the overall quality of the electronic services of the public relations department in Mutah 

University. 

 

1.6 SOCIETY AND SAMPLE OF THE STUDY 

The society of the research is consisted of the academic staff and the administrative staff 

working in Mutah University during the first semester for the year 2013/2014.  

 

1.7 DEFINITIONS 

Public relations is a set of management, supervisory, and technical functions that foster an 

organization’s ability to strategically listen to, appreciate, and respond to those persons whose 

mutually beneficial relationships with the organization are necessary if it is to achieve its mission 

and vision (Heath, 2005, p.680). 

Electronic service is defined as all interactive services that are delivered on the internet using 

advanced telecommunications, information, and multimedia technologies (Boyer et al, 2002, 

p.175). 
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1.3 RESEARCH OBJECTIVES 

The primary objective of this research is to discover the quality of the electronic services 

delivered by the public relations department in Mutah University as viewed by the academic and 

administrative staffs in the university. In this regard, the researcher's intention is to find out the 

efficiency of using the site, the extent to which the site's promises about fulfillment, the correct 

technical functioning of the site and the degree to which the site is safe and protects the academic 

and administrative staffs in Mutah University. 

As such, the specific objectives of this research are: 

1) To find out the reliability of the electronic services delivered by the public relations 

department in Mutah University from the academic and administrative staffs perspective. 

2) To identify the degree of fulfillment of the web design of electronic services delivered by 

the public relations department in Mutah University to the needs of  the academic and 

administrative staffs in the university. 

3) To determine the degree to which the site is secure and protects the academic and 

administrative staffs' information. 

4) To identify the responsiveness of the website which provides the electronic services of 

public relations department in Mutah University to the academic and administrative staffs in the 

university? 

 

1.4 IMPORTANCE OF THE RESEARCH 

Public relations as a function should manage and control all content of corporate Web sites, 

including those on the Internet, Intranet or Extranet that have public relations implications. Since 

the Internet landscape is still changing rapidly and is likely to do so for several years to come, it 

is essential that public relations department should maintain effectively the quality of the 

services provided on the Web site. The interactive nature of the Internet fosters a much more 

collaborative work environment. Not only should new employees be comfortable with 

collaboration via interactive communications technologies, but public relations department 

should integrate and encourage such collaboration in order to assure the quality of the electronic 

services to be as required. 

This study is an attempt to find the areas where public relations department in Mutah University 

could improve the quality of its electronic services, so that the prosperity of the university is 

increased. It is also very important for other Jordanian universities to have such a study to 

enhance the role of public relations department in each of them. 

The academic and administrative staffs in Mutah University are desperately in need to more 

interactive electronic communication with the university and with each other. If the quality of 
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As mentioned in its mission, Mutah University endeavors to serve the region and the world by 

providing an environment of creative enquiry which embodies critical thinking, human values, 

technical competence, ethical conduct, and practical and social skills. This means that the public 

relations department in Mutah University has a huge role to play in order to achieve the mission 

of the university. 

The electronic services delivered by the department of the public relations in Mutah University 

represent a vital part of the function of this department since it reflects the interactive face of the 

department and it is also the most growing component of it. So to assess these activities from one 

of the most dominant users of these users - academic and administrative staffs in Mutah 

University(i.e. excluding students and outsiders)- is an essential to investigate the contribution of 

public relations in Mutah University and its role in developing its strategy. 

The researcher intends in this study to clarify the role of public relations in Mutah University and 

its importance by emphasizing on its electronic services and its value to the academic and 

administrative staffs in Mutah University. So the research problem could be formulated in the 

following main question: do the academic staff perceived the electronic service provided by 

the public relation department in a different way from the administrative staff in Mutah 

University? 

1.2 QUESTIONS OF THE RESEARCH 

Based on the research problem identified for this study, namely the extent of the quality of the 

electronic services delivered by the public relations department in Mutah University from its 

academic staff and academic staff point of view, the researcher proceed to investigate what 

shapes and constitutes the quality of electronic services from academic staff and administrative 

staff perspectives in Mutah University. As such, the research is designed to answer the following 

four research questions: 

1) How reliable and fulfilling are the electronic services delivered by the public relations 

department in Mutah University from academic staff and administrative staff point of view? 

2) What do academic and administrative staffs in Mutah University think about the web 

design through which the electronic services of public relations are delivered? 

3) What is the degree to which the site is secure and protects the academic and 

administrative staffs' information? 

4) What is extent of responsiveness of the electronic services delivered by the public 

relations from academic staff perspective and administrative staffs' information? 
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1. INTRODUCTION 

The importance of the role played by the public relations department has increased greatly 

nowadays since we live in an information society and it is very essential in such a society to 

establish and maintain mutual lines of communication, understanding, acceptance and 

cooperation between an organization and its publics.  

The Internet has changed the face and the heart of the business since the end of the last century, 

and somehow the electronic services delivered by an organization determine the success of the 

organization to some degree. The quality of existence in the cyberspace will control the future of 

the organization.  It is not enough to have a website but the most important is how efficient and 

effective is your presence online, how are the management be informed on and responsive to 

public opinion. So the quality of the electronics services delivered by the public relations in any 

organization must be evaluated in order to improve its performance in this digital era. 

Academic institutions are not different case, the role public relations in universities so vital in 

very competitive environment, Mutah university which is one of the leading universities in 

Jordan have started in e-public relations services many years ago, it is necessary for the 

university progress and prosperity to investigate the quality of its electronic services 

disseminated by the department of public relations. In this study the opinions of the academic 

and administrative staff in Mutah University will be studied as they constituted the most frequent 

users of the electronic services.  

 

1.1 RESEARCH PROBLEM 

The precise nature of public relations' contribution to organizations and their management is a 

topic of current debate. For some, the practice is seen as being part of marketing and is viewed 

mainly as a marketing support activity. Others see the practice as involving more than 

contributing to the success of marketing activities and assign it a key role in strategic 

management, helping organizations to understand their environments, to establish objectives in 

relations to groups important to the achievement of strategic goals, and communicating that 

strategic direction to their members-employees-and to external groups (White & Mazur, 1995,p. 

21).  

The contribution that public relations can make to strategy development requires nurturing 

(Steyn & Niemann, 2010, pp. 107-121) which can be done through investigating the impact of 

the different tools used by public relations in order to incorporate societal and stakeholder 

expectations, values, norms and standards into their organization's strategy development 

processes.  
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ABSTRACT 

This study attempts to examine the variance in perception of electronic 

service quality dimensions and overall service quality delivered by the Public 

Relations Department in Mutah University between academic staff and 

administrative staff in Mutah University. Furthermore, this study also examines 

what shapes and constitutes the quality of electronic services from academic staff 

and administrative staff perspectives in Mutah University. This study was 

conducted using a set of questionnaire to 250 employees in Mutah University, 162 

academic and 88 administrative. The study will provide results from empirical test 

of these relationships. The empirical results of this study have that there is a 

statistically significant difference between the academic staff perception of the 

electronic service quality and the administrative staff perception. 
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ses apprenants, et en référence au vécu de l’apprenant, continuellement, confronté à un mode 

d’appropriation où se fusionnent le processus d’acquisition et celui d’apprentissage.  

    

Notes 

1- Nous recourons à ce qualificatif pour le mettre en évidence par rapport aux langues étrangères 

2- Les mots composés sont peu nombreux en arabe classique où on distingue une catégorie 

formée par association entre deux mots qui concerne surtout les noms propres et les nombres. 

3- Il faut remarquer qu’à ce niveau aussi, nous recourons au singulier et ce pour des raisons de 

commodité parce nous pensons que nous n’avons pas le droit de considérer le dialectal algérien 

comme une seule entité mais comme étant un ensemble de variétés qui semblent parfois 

différentes au point où des locuteurs algériens issus de deux aires différentes (selon la 

terminologie de Kh. Taleb Ibrahimi) peuvent éprouver des difficultés pour se faire comprendre. 

4- Il arrive souvent que deux locuteurs d’un même pays mais issus de deux régions distantes 

éprouvent des difficultés pour se comprendre, ce qui nécessite parfois le recours au dialecte le 

plus connu ou le plus largement diffusé au niveau de plusieurs séquences de la chaîne parlée 

(l’algérois en Algérie et le cairois en Egypte par exemple). 

5- À ce niveau R. Blachère et M. Gaudefroy-Demombynes (1975:13) font remarquer que l’arabe 

classique « est une langue à flexions (qui) emploie, pour la conjugaison du verbe et pour la 

déclinaison du nom, des indices d’aspect, de mode, de temps, de personne, de genre, de nombre 

et de cas, qui sont en général des suffixes, mais qui, à l’aspect inaccompli du verbe, sont aussi 

des préfixes ». 

6- Cette phrase en italique reprend en somme la définition de "tâche" proposée par Ch. Tagliante 

(2005:191). 

7- Pour plus de détails, voir notamment Moirand (1982), Springer (2004), Raynal et Rieunier 

(1997) et le  CECR (2001).   

8- Pour proposer cette définition, nous nous sommes appuyés sur celle de Cuq et al. (2003 :119-

120) et Reuter et al. (2011:107-108). 

9- Ce volume horaire est relatif à 5 heures par semaine sur une douzaine d’années par rapport à 

25 semaines seulement de travail réel.  

10- Cette appellation appartient en fait à Y. Cherrad-Benchefra (1992:309-316). 

11- "T" pour tour de parole et "C" pour corpus. 

12- À ces adverbes, on peut ajouter, selon la situation de communication, des marqueurs de 

temps comme demain, l’année prochaine, etc. 

13- Concernant cette partie qui traite le système temporel du FPA, voir surtout Y. Cherrad-

Benchefra (1992:309-316). 

14- C’est nous qui forgeons cette appellation. 

15- À ce niveau, nous devons noter le caractère, essentiellement, verbal du système phrastique 

arabe. 

16- À ce niveau, nous devons noter le caractère, essentiellement, verbal du système phrastique 

arabe. 

17- C’est nous qui forgeons cette appellation. 

18- Cette remarque n’écarte en aucun cas la possibilité d’un lapsus. 
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- son au lieu de voix (cf. T10:C5), 

- savoir au lieu de connaissance (cf. T44:C3), 

- poulet au lieu de poule (cf. T13:C2), 

- etc. 

 

Le deuxième est un néologisme de forme qui consiste à ajouter des suffixes à l’instar de 

"isme", "iste" (surtout) et "age" à un radical arabe ou français sans se soucier, dans le deuxième 

cas, de la norme. 

 

Au niveau discursif, nous insistons sur l’absence des articulateurs logiques dans ces 

échanges. Certes, certains apprenants recourent, à maintes fois, à la locution adverbiale 

"d’abord" qui apparait comme l’articulateur le plus repris mais sans pour autant exploiter les 

autres (ensuite, puis, enfin, etc.). Cette absence d’articulateurs a conduit à un recours 

systématique de la locution "il y a" considérée comme le marqueur principal de  l’énumération et 

de la description. Il est à rappeler que cet usage familier en arabe dialectal est à l’origine de cette 

"fragilité" de la démarche argumentative et de ce manque de cohérence observés chez ces 

apprenants. 

 

Conclusion 

  En veillant seulement sur les conditions d’émission et de transmission du message, les 

interactions prises en compte se focalisent sur la "véhicularité" des propos que sur la norme 

imposée, le plus souvent, dans la classe du français. Cette focalisation se légitime par 

l’appartenance des participants à ces échanges (l’apprenant / enquêté et l’enseignant / enquêteur) 

à la même communauté linguistique. Cette situation "sécurisante" a donné lieu à ce FPA 

synonyme de discours hybride et mal structuré qui empêche d’aller vers des interactions 

constituées de manière réfléchie et cohérente et paradoxalement à une forme de génie qui permet 

le façonnement d’une langue qui appartient à un "autre". 

 

Face à de telles évidences, une didactique des langues étrangères attentive et minutieuse 

doit opter pour la prise en compte de la manière avec laquelle les apprenants manient les langues 

auxquelles ils sont confrontés et aussi leurs représentations vis-vis des langues présentes sur le 

marché linguistique. En partant de ce constat, ces considérations impliquent forcément  un souci 

supplémentaire qui est celui de s’orienter vers de nouveaux horizons. Cette implication exige, 

nécessairement, de nouveaux outils de recherche et de nouveaux champs à explorer. 

 Ainsi, la construction d’une compétence plurilingue implique, inéluctablement, 

l’introduction de nouveaux paramètres que la didactique des langues doit prendre en 

considérations comme les questions de politiques linguistiques, la promotion de l’apprentissage 

et de l’évaluation de l’oral, le rôle de l’interlangue, la dynamique des langues qui forment le 

marché linguistique et la contextualisation de l’action didactique. Comme le note brillamment Y. 

Cherrad-Benchefra (1992:313-315), cette action didactique doit exploiter ce FPA à travers la 

référence à la norme endogène prise comme point de départ, la référence au vécu de l’enseignant 

vu qu’il partage les mêmes expériences langagières et les mêmes pratiques sociales que celles de 
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d’objet et le complément circonstanciel en les anticipant, ce qui a engendré des structures 

phrastiques libres et relâchées. 

Cette anticipation qui pourrait relever d’un choix d’organisation thématique perturbe 

l’ordre canonique des phrases étant donné que beaucoup d’apprenants développent une 

progression d’ordre rhème / thème contrairement à la norme française qui privilégie plutôt la 

progression d’ordre thème / rhème. Cette progression est omniprésente dans ce "plan expressif" 

des locuteurs inscrivant un parler dans le sens de ce FPA. Ce dernier apparaît comme étant une 

résultante parmi d’autres, d’un calque logico-syntaxique du système verbal propre à l’arabe 

classique qui prend comme point de départ le verbe (16). 

Cette "algérianisation" est remarquable aussi au niveau des pratiques flexionnelles propre 

à l’arabe que reconduisent certains étudiants dans leurs performances. À cet effet, la forme 

initiale du mot français se trouve marquée et, par conséquence, modifiée par des désinences qui 

lui sont étrangères. Pour un locuteur algérien, ces désinences sont fondamentalement distinctives 

des formes les unes par rapport aux autres soit au niveau du genre (flexion nominale), du nombre 

(flexion nominale ou verbale), et du temps (flexion verbale). Cet aspect flexionnel appliqué au 

français a été relevé au niveau des corpus cités ci-après: 

- T42:C15 où l’apprenant recourt "plaque" la désinence "ite" sur le verbe "fainéanter" pour 

lui donner la valeur du passé employé avec "je" (t’feniente). 

- T14:C5 où le verbe "demander" s’écarte de la norme "j’ai demandé" et se trouve modifié 

par la désinence verbale "ite" (demandite) qui renvoie à un verbe conjugué au passé avec la 

première personne du singulier. 

- T42:C15 où le mot "classe" est remplacé par "classa". En arabe dialectal, cette désinence 

nominale [a] est spécifique aux noms féminins singuliers. 

Sur le plan lexical, nous mentionnerons seulement deux faits en termes de pratiques 

langagières que nous pensons qu’ils sont les plus importants et les plus repérables dans le 

français des locuteurs algériens même dans les situations spécifiques comme celle de la classe du 

FLE. Le premier est ce que nous appelons une "généralisation lexicale" (17) où un mot 

"générique" remplace tous les autres mots sans pour autant prendre en considération les 

spécificités du contexte de son emploi. Cet usage abusif passe par des termes usuels ce qui 

provoque la confusion. 

À ce propos, nous rappelons que contrairement à l’arabe classique ou standard, ce 

dysfonctionnement d’ordre lexical est fréquent en arabe dialectal. Par rapport au corpus que nous 

avons retenu, ce dysfonctionnement est observable chez les apprenants qui présentent une 

compétence lexicale assez réduite surtout qu’ils étaient appelés à recourir aux termes suivant 

(18): 

- riche au lieu de bourgeoise (cf. T22:C9), 

- port au lieu de mer (cf. T9:C3, T1:C5, T1:C15, etc.), 

- barque au lieu de bateau (cf. T2:C5, T1:C15, etc.), 

- belle ou éloquente au lieu de bonne (cf. T15:C7), 

- au même temps au lieu de fois (cf. T25:C14), 

- tragique ou triste au lieu de tragédie (cf. T12:C4), 

- oral au lieu de parole (cf. T15:C11), 
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un futur périphrastique dont la spécificité réside dans l’emploi généralisé de la forme "aller + 

infinitif du verbe" qui exclut dans la plupart des cas la forme standard du futur en "rai" et aussi 

du futur antérieur (13). 

Cette exclusion n’épargne pas des formes comme le subjonctif ou le conditionnel. À cet 

égard, le FPA de ces apprenants se construit dans une logique de projection hypothétique 

conditionnée par une "volonté divine" qui dépasse celle du locuteur. Cette projection qui 

s’inspire pleinement d’un background culturo-religieux se traduit à travers des tournures 

stéréotypées et (fortement) récurrentes comme « Inchaa Allah » (Si Allah le veut). 

Quant à l’expression du passé, les apprenants se réfèrent, dans la majorité des répliques, 

au passé composé en neutralisant les autres formes comme le passé antérieur, le plus-que-parfait 

et le passé simple. Ce recours s’explique par la simple raison que cette "forme temporelle" 

complexe n’existe pas dans leur langue maternelle (L1) ou du moins, elle n’est pas assez 

explicitée par la grammaire scolaire arabe. 

Le présent est fréquemment employé dans le cadre de cette enquête du moment qu’il 

assure des valeurs temporelles variées comme celle du futur et aussi celle du passé. D’une 

manière générale, les apprenants s’expriment dans des formes verbales erronées et impropres. 

Cette impropriété réside au niveau de l’emploi aléatoire voire hasardeux des temps et des modes, 

ce qui génère une certaine "instabilité temporelle" (14) qui entache les phrases longues. Nous 

pensons que cette difficulté est causée par la non maîtrise de la concordance des temps qui n’est 

guère facile à gérer par un apprenant arabophone.  

Toujours au niveau syntaxique, ce FPA est typique surtout si nous prenons en 

considération le recours massif à l’"emphatisation" qui consiste à opérer un changement 

structurel de la phrase par la reprise du sujet tantôt par un pronom, ce qui rappelle une pratique 

très fréquente en arabe dialectal, tantôt par le même sujet ou ce que nous qualifions de 

"pléonasme" du sujet. 

Cette transformation emphatique se réalise aussi par une certaine explicitation du sens par 

le biais de mots introducteurs prononcés en arabe dialectal et qui assurent la fonction de 

régulateurs de la communication comme par exemple "يعني" [Yaʕni] et "تسمى" [tesama] qui 

peuvent être traduits par « c’est-à-dire » et « en d’autres termes » ou par le recours à une certaine 

intensité, énergie et même exagération de l’expression. Curieusement, cette "emphatisation" 

généralisée se trouve accompagnée d’un processus d’effacement qui est observable au niveau de 

toutes les parties de discours, ce qui a donne lieu à une syntaxe relâchée qui s’écarte de la norme 

et des phrases court-circuitées.  

Nous pensons que cette mise en acte de la compétence orale a fait de sorte que les 

apprenants ont accordé beaucoup d’importance à la "véhicularité" du message au détriment du 

respect d’une construction normée des structures phrastiques et cela malgré l’"officialité" de la 

situation qui reste tout de même didactique. 

En outre, nous avons constaté que d’une part, les apprenants emploient "que" comme 

étant un relatif "polyvalent" vu qu’il est appelé à exprimer des rapports comme la causalité, la 

consécutivité, et l’introductivité (15) et que d’autre part, ils se focalisent sur le complément 
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La lecture de ces données nous permet d’attirer l’attention sur le fait que la plupart des 

apprenants ont un seul souci, celui de donner le maximum d’informations d’une manière 

"sommaire" et "précipitée". Cette attitude explique l’absence de l’engagement et le manque du 

sens de l’initiative. En outre, la plupart des échanges respectent la construction canonique du 

français S + V + CV, sans prendre le soin d’user des articulateurs logiques. Ce constat nous 

conduit à parler d’un profil "basique" (selon la terminologie de C. Springer). Bien que 

l’enseignant ait proposé de nombreuses dispositions pour mener une interaction qui favorise la 

mise en acte d’une compétence orale, les apprenants ont répondu à ces consignes, en partant de 

canevas hérités d’une longue tradition scolaire, sans pour autant prendre la peine d’assurer et de 

gérer une interaction authentique, qui ne soit pas "transactionnelle". 

Cette "transactionnalité" s’explique, aussi, par les contraintes et les limites du répertoire 

langagier mis en œuvre pour répondre à une situation interactionnelle peu familière: il arrive que 

très rarement que l’apprenant se trouve seul et en face à face avec l’enseignant. Cette situation 

interactionnelle singulière, à laquelle s’ajoute une "disproportion" énonciative entre un sur-

énonciateur et (simple) énonciateur ont généré chez l’apprenant une sorte de déséquilibre et de 

déstabilisation. Ces derniers seraient la cause qui explique de telles  performances. Il semble que 

c’est cette "transactionnalité" qui contribuer à l’adoption d’un français particulier qui se 

distingue et de la norme s’écarte de la norme "académique" reconnue et attestée pour le français.  

Compétence orale en acte et FPA 

Il apparait qu’en cherchant à s’approcher et à développer un français qui répond à la 

norme, les apprenants ne font que reconduire et renforcer une variété stylistique franco-

algérienne. Effectivement, en référence au parcours scolaire, dont nous avons parlé plus haut, 

cette longue scolarité n’a pas freiné l’émergence d’une telle variété puisque le parler en question 

se traduit sous une forme hybride qui dépasse la simple variété idiosyncratique où se mêlent le 

français, l’arabe standard / classique et l’arabe dialectal. 

 

 Cette variété que nous préférons désigner par « Français parlé en Algérie » (10) pourrait 

avoir, comme le note Y. Cherrad-Benchefra (1992:309), des entrecoupements avec d’autres 

parlers francophones, ce qui justifierait, à notre sens, d’autres appellations comme Français parlé 

au Maghreb (FPM) ou encore Français Parlé au Nord de l’Afrique (FPNA), ou bien d’autres. 

Concernant ce FPA, il est important de relever un certain nombre de caractéristiques qui 

se situent sur le plan phonologique, syntaxique, lexical et discursif. Au niveau phonologique, 

nous remarquons que cette variété FPA persiste, essentiellement, à travers le roulement du [R] 

fortement répandu dans le parler des algériens avant et juste après l’indépendance. Nous 

supposons que l’"officialité" du cadre de cette enquête a, quelque part, empêché d’autres 

apprenants à recourir à ce phonème comme c’était le cas T32:C3, T2:C7 et T3:C7 (11). À cela 

nous pouvons ajouter quelques glissements phonologiques entre le [v] et le [f], entre le [p] et le 

[b], et des difficultés quant à la prononciation des sons comme [ã], [Ẽ] et [Õe].  

Au niveau syntaxique, nous nous focaliserons tout d’abord, sur le système temporel où 

dominent trois temps qui sont en l’occurrence le passé (surtout le passé composé), le présent et le 

futur. Par rapport à ce dernier, il est à souligner qu’en arabe, il résulte de l’emploi d’un terme 

adverbial comme "س " [sa] et "سوف" [sawfa] qui peuvent avoir comme équivalent en français le 

futur proche (12). Ceci expliquerait, à notre sens, que les apprenants recourent, principalement, à 
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performance orale surtout que l’activité proposée a suscité un intérêt pédagogique indéniable aux 

yeux des apprenants que nous avons considérés comme suffisamment motivés par des sujets qui 

les préoccupent de plus près. 

   Il est clair qu’à travers ces activités, nous avons voulu prendre en compte  et en 

simultanéité le caractère "dirigé" et "libre" des interactions, ce qui rappelle la notion de 

"scénario" ou celle de "tâche communicative" que Springer (2002:68) présente comme une « une 

activité dans laquelle des locuteurs sont impliqués pour réaliser ensemble un but particulier 

dans un contexte spécifique. L’authenticité s’appuie sur la réalité des interactions mises en place 

dans la situation proposée » (7). 

Ces conversations qui ont été enregistrées constituent le corpus que nous avons évalué. 

Cet ensemble d’énoncés a été transcrit puis soumis à une grille d’évaluation que nous avons 

élaborée. Effectivement, pour évaluer les compétences de ces apprenants, nous nous sommes 

référé à une grille d’évaluation que nous désignons comme un tableau qui comprend des critères 

retenus en vue de décrire les composantes ou les manifestations de l’objet à évaluer. Notre 

évaluation a pris en considération la compétence linguistique, sociolinguistique et pragmatique.  

 Au terme de cette expérience, nous avons recensé 26 corpus oraux d’une durée totale de 

166 minutes et deux secondes, ce qui représente en tout 2 heures, 46 minutes et 02 secondes. La 

durée de chaque corpus est comprise entre 03 minutes, 39 secondes et 11 minutes, 02 secondes. 

Ceci nous donne une moyenne de 06 minutes pour l’ensemble du corpus. Alors, nous avons 

échantillonné aléatoirement 15 corpus oraux que nous avons soumis à l’épreuve de notre grille 

d’évaluation. Ces 15 corpus, dont six appartiennent à des étudiants de fin de cursus, ont une 

durée totale de plus de 90 minutes, ce qui constitue, à notre sens, une représentativité suffisante 

pour l’ensemble du corpus collecté. L’entretien le plus court dure 03 minutes 39 secondes et 

compte 25 tours de parole. Nous devons préciser que dans notre perspective de travail, cette 

notion de "tour de parole" est synonyme d’échange lequel est, dans le contexte particulier de 

notre expérience, le passage de la parole de l’enseignant à l’apprenant et vice versa (8). 

 Quant au corpus le plus long que nous avons maintenu, il s’étale sur une durée de 08 

minutes et 22 secondes avec 42 tours de parole. Cette durée nous invite à le considérer comme 

un entretien long à plus forte raison que nous prenons en compte les considérations 

"chronologiques" proposées par Cosnier et Kerbrat-Orecchioni (1987). La durée moyenne, par 

rapport à l’ensemble du corpus retenu, est de 06 minutes. Cette durée nous semble, en plus de la 

nature de l’échange déclenché avec les étudiants, suffisante pour pouvoir analyser la compétence 

orale mise en acte par ces apprenants.  

Nous pensons que d’une manière générale, les résultats obtenus par la plupart des 

apprenants, lors de cet échange, sont insatisfaisants et loin de traduire un parcours scolaire qui 

dépasse une moyenne d’une douzaine d’année d’apprentissage de français. Autrement dit, il nous 

est difficile de comprendre et d’expliquer comment après un volume horaire considérable (plus 

de 1500 heures de français) et une exposition linguistique relativement importante (9), il arrive 

que des étudiants, en fin de parcours de licence de français, se trouvent dans l’incapacité 

d’assurer une interaction fluide, continue et engagée en français. 
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  Ex: « trabendiste » (commerçant qui active illégalement) → « trabendo » (espagnol) 

Niveau sémantique: En plus des traitements phonétiques, les mots subissent des glissements 

sémantiques inaccessibles au non natif: 

  Ex: « Café-goudron » → un café bien serré (lourd) 

  Ex: « radio-trottoir » → propagande, rumeurs, discours non officiel, etc. 

Niveau scriptural: Grâce aux différents contacts tissés avec les autres langues, le dialectal 

algérien a introduit de nouveau sons qui n’existent pas dans l’arabe classique, ce qui a nécessité 

la création de nouvelles formes scripturales qui répondent à cette rénovation. Ces formes sont 

très répandues dans les écrits journalistiques. L’exemple le plus frappant est celui de [v], de [p] 

et de [g] qui ont été transcrits respectivement de la manière suivante: پ ,ڥ et ڤ. 

 

Compétences orale en acte, pratiques langagières et tâches didactiques en classe de FLE 

Ainsi, par rapport à ce qui a été avancé supra, quelles seraient les spécificités de ce 

français parlé par nos apprenants en classe de FLE? Pour trouver une réponse à cette question, 

nous avons sollicité une trentaine d’étudiants pour résoudre un problème langagier (6). Ces 

apprenants (dont 14 garçons et 21 filles) constituent un public, relativement, homogène étant 

donné qu’il s’agit d’un groupe, exclusivement, formé de jeunes étudiants (la moyenne d’âge est 

de 23 ans) appartenant au département de français de Souk Ahras. Ils ont tous la même 

nationalité algérienne, la même provenance, la même biographie langagière vu qu’ils partagent 

tous la même première langue qui est l’arabe dialectal et (presque) les mêmes visées 

professionnelles: 30 étudiants ont exprimé le "désir" de rejoindre le secteur de l’enseignement. 

Leur hétérogénéité se manifeste tout d’abord, au niveau de la trajectoire scolaire étant donné que 

pour de diverses raisons, leur expérience scolaire relative à l’apprentissage du français se trouve, 

curieusement, comprise entre 09 et 15 ans. Ensuite, au niveau de la nature de leur milieu social 

(urbain, suburbain et rural) et enfin, au niveau d’instruction de leurs parents (universitaires, 

lycéens, illettrés, etc.).  

 

Ces étudiants qui ont accepté de participer à notre expérience ont été appelés à mener une 

conversation à partir d’un document que nous leur avons proposé et d’assurer une interaction en 

répondant à des questions que nous leur avons posées. Cet entretien est synonyme de dire et de 

faire dire (en reprenant le titre proposé par A. Blanchet) et aussi de tâche puisque l’apprenant 

accepte de / est amené à jouer le jeu de l’utilisation de la langue cible dans des situations qui 

semblent socialement acceptables, concrètes et précises (CECR, 2001:121). Cette tâche fixe 

consiste à présenter une scène à partir d’une image (photo, BD, dessin, etc.). 

 Tout au début de cette tâche, nous avons sollicité chaque apprenant à prendre, au  hasard, 

un coupon où figure un numéro qui correspond, en fait, à un document donné. Celui-ci est censé 

être observé et lu durant quelques minutes. Ensuite, l’apprenant est invité à résumer le contenu et 

à répondre aux questions que nous avons déjà préparées.   

Cela dit, nous avons tenu à demander, à chaque apprenant, de présenter librement ses 

observations pour être dans la mesure d’évaluer la nature de son engagement, l’étendue de son 

répertoire lexical, l’aisance et la fluidité de ses propos. Ces différentes tâches ont été 

accompagnées d’un entretien qui avait comme principal sujet des thèmes qui relèvent des 

préoccupations majeures de ces jeunes (cinéma, voyages, cursus universitaire, quotidien, etc.). 

Nous pensons que cette tâche supplémentaire est indispensable pour mieux cerner la nature de la 

265



Ces langues européennes et en l’occurrence le français ont toujours agi / agissent, à leur 

tour, sur les autres langues en "exportant" (et aussi en "important") vers l’arabe standard par 

exemple, des termes essentiellement liés à la technologie et au progrès scientifique et même des 

procédées grammaticaux comme la fusion entre deux mots (2) à l’exemple des traductions 

proposées pour décentralisation, inconscience spatio-temporel et sociolinguistique. 

Reste que l’action la plus importante est perceptible au niveau de l’arabe dialectal 

algérien (3). Rappelons-le, l’arabe dialectal est né après le déclin de l’arabe classique. À l’heure 

actuelle, il se trouve au rang de première langue de communication au sein des sociétés arabes où 

il  représente un phénomène linguistique "unique" dans la mesure où il échappe à toute tentative 

d’analyse et de délimitation. Ce phénomène a conduit L.-J. Calvet (1999:230) à parler, de son 

côté, d’une "constellation" arabe  qui s’avère rebelle à toute forme de précision (4). 

Par sa présence significative sur le marché algérien, le français a amplement modulé et 

façonné cette première langue de la majorité des Algériens qui véhicule leurs représentations 

culturelles, leurs visions du monde et  leurs modes de socialisation. Cette influence (action) a 

engendré un relatif éloignement de ce dialecte par rapport à l’arabe classique / standard. Cet 

éloignement se résume dans des marques sui generis situées sur plusieurs niveaux que nous 

tenterons, ci-après, de présenter très sommairement: 

Niveau phonétique / phonologique: Le dialecte algérien se distingue par une certaine extension 

au niveau de la corrélation emphatique, à laquelle s’ajoute une économie différente des systèmes 

vocaliques et syllabiques ce qui permet un traitement spécifique de certaines consonnes en 

passant d’une région à une autre (Voir Taleb Ibrahimi, 1997:28). 

Niveau morpho-syntaxique: Le dialecte algérien se distingue de l’arabe standard ou classique 

par l’absence totale d’une part de désinences flexionnelles (5), et d’autre part par l’absence 

d’accord des adjectifs et des verbes avec le "duel" (El moutana qui signifie deux). De plus, ce 

dialecte est dépourvu de toute forme passive et se caractérise par son recours au pronom-adjectif 

"LLI" inexistant dans la langue arabe classique / standard, ce qui lui offre une certaine souplesse. 

(Voir Kh. Taleb Ibrahimi, 1997:28). 

Niveau lexical: L’arabe algérien apparaît comme la variété la plus perméable au français et aux 

autres langues étrangères. Cette caractéristique explique quelque part le nombre important des 

mots le plus souvent "algérianisés" par le biais de différents processus de modifications. À ce 

niveau, nous remarquons que la création / dérivation lexicale est étonnante. Ces créations 

peuvent être: 

- des "créations arabo-françaises" à partir du français: 

    Ex: « Rani m’dégoutia » (Je suis ennuyée) → Dégoût 

    Ex: « Rani M’guereff »   (Je suis en grève) → Grève 

- des créations françaises à partir de l’arabe: 

    Ex: « Hittiste » (chômeur) → Haytt (mur) 

    Ex: « hizbiste » (membre d’un parti politique) → "Hizb" (parti) 

- l’emploi de mots français avec un sens différent de celui du français: 

    Ex: « arriviste » (un nouveau débarqué) → à partir de l’expression « il vient d’arriver ». 

- le recours à des termes de différentes langues comme l’anglais, l’espagnol, le berbère, 

etc. 

   Ex: « beznass » (celui qui fait du commerce, du business) → « buisness » (anglais) 
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Introduction 

   L’Histoire linguistique de l’Algérie se caractérise par sa richesse et sa diversité qu’elle 

puise dans cet étonnante "stratification" civilisationnelle, ce "syncrétisme" culturel et ce 

"brassage" des différents paradigmes linguistiques relatifs à son emplacement et son histoire. 

Effectivement, son emplacement au nord de l’Afrique a fait que l’"africanité" est son premier 

paradigme auquel s’associe celui de la "méditerraniété". À ces deux paradigmes géographiques 

s’ajoutent beaucoup d’autres qui sont d’ordre historiques et culturels parmi lesquels nous 

citerons le paradigme d’"amazighité", de "latinité" et d’"arabité".  

 

De ce fait, le marché linguistique algérien se présente comme une forteresse imprenable. 

Par "marché" linguistique, nous entendons l’ensemble des pratiques linguistiques à caractère 

social, ce qui englobe essentiellement les langues et les variétés parlées, enseignées ou utilisées 

dans les différents contextes (Atrouz, 2010; Moreau et al., 1997:203-206). Il comprend des 

langues que nous qualifions de "locales" (1) comme l’arabe standard considéré comme la seule 

langue officielle,  l’arabe dialectal et le berbère. Les deux derniers forment, à eux seuls, une 

"constellation dialectale" (selon la terminologie de L.-J. Calvet) insaisissable. Ils constituent la 

première langue de la majorité des Algériens: ils véhiculent leurs représentations culturelles et 

leurs visions du monde. 

À ces langues locales, s’ajoutent des langues étrangères étroitement liées, à l’histoire, à 

l’économie et à la scolarité des algériens à l’instar de l’anglais, l’espagnol, l’allemand et le 

français. Il s’avère que c’est ce dernier, qui parmi toutes ces langues européennes, qui a le plus 

influencé et marqué les Algériens dans leur vécu. Il semble aussi qu’à leur tour, ces algériens 

l’ont "façonné" à leur manière. Dans ces conditions, existerait-il un tel "façonnement" en classe 

de français langue étrangère (désormais FLE)? Si oui, comment se manifeste-il? Peut-on 

réellement parler d’une variété algérienne? Dans ce cas, quelles sont ses spécificités? 

 À travers cette contribution, nous tenterons de répondre à ces questions en mettant, en 

lumière, ce français parlé en Algérie (Dorénavant siglé FPA) et de déceler ses manifestations 

dans les propos des apprenants qui ont accepté de participer à notre expérience qui visait, 

essentiellement, à évaluer les compétences langagières en acte. 

Langue française et langues locales: un marché linguistique en action 

Grâce aux conquêtes de l’armée française et aux processus de la colonisation, la langue 

française est devenue officielle dans tous les pays colonisés. Le contact du français avec les 

différentes langues des pays colonisés a engendré des parlers spécifiques liés surtout à une 

histoire (celle de la colonisation), à un besoin communicatif (celle du contact quotidien entre les 

membres de la société) et un processus d’évolution (celle de la genèse des termes, leurs 

fonctionnements dans cette langue, positionnement par rapport au continuum linguistique, etc.). 

En réalité, l’Algérie n’a pas échappé à cette règle qui fait que cette langue était exposée aux 

influences et aux pressions exercées par les différents groupes de locuteurs. 

  

 D’une manière général, l’échange entre l’arabe et les langues européennes (en particulier 

le français) n’est pas nouveau surtout que des centaines de mots d’origine arabe sont familiers 

aux locuteurs européens / français comme chimie, gazelle, zéro, abricot, chèche, gandoura, 

déchera, etc. 
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Résumé: Cette contribution tente de mettre en lumière le français parlé en Algérie par des 

apprenants issus du département de français. À cet effet, nous avons proposé à des étudiants une 

tâche langagière qui consiste à présenter des documents (photo, BD, etc.) et d’assurer un 

échange par rapport à des sujets d’actualité. Les énoncés recueillis ont été transcrits puis 

évalués à partir d’une grille d’évaluation pondérée qui prend en compte les compétences 

linguistique, pragmatique et sociolinguistique. Les résultats obtenus confirment nos hypothèses 

du départ que le français, parlé par ces apprenants, présente des spécificités qui le distingue du 

français standard. 

 Mots clés: Évaluation  de l’oral – Compétence langagière en acte – Contextualisation – 

Interaction – Français parlé en Algérie. 

 

الجزائزْ.فٓ ٌذا الإطار قمىا بإجزاءا البحث إظٍار َبزٌىت َجُد لغت فزوسٕت خاصت بالمخكلم ذسىحاَل مه خلال ٌ :الملخّص

اللغت الفزوسٕت َآدابٍا،  قسم الجزائزْ علّ مسخُِلم عللمخٍٔذف إلّ حقٕٕم الكفاءة الشفإٌت )الإوخاج َالخعبٕز الشفٍٓ(   

مه خلالٍا المخعلمّ حعبٕزا شفٍٕا ٔخص ملفا معّٕىا )صُر فُحُغزافٕت ...(، َإجزاء مبادلاث  َلٍذا الشأن قذّمىا حمارٔه ٔعزض

بخذَٔه الخسجٕلاث الصُحٕت، ثمّ عمذوا إلّ حقٕٕمٍا بغزض  قمىا ،بعذٌا َشفإٌت حخمحُر حُل قضأا الساعت الخٓ حٍمّ الطالب .

ٌذي ٌذي الشبكت حأخذ فٓ الحسبان الكفاءة اللغُٔت، َالكفاءة البزاغماحٕت، بىائٍا ضمه شبكت حقُٔمٕت.َما ٔىبغٓ الخىبًٕ علًٕ ٌُ أنّ 

َالكفاءة السُسُٕاجخماعٕت. َفٓ الأخٕز وشٕز إلّ أوًّ حمّ حسلٕظ الضُء علّ وُعٕت اللغت الفزوسٕت لذِ المخعلم الجزائزْ َمه 

معالمٍا علّ المسخُِ اللفظٓ  ثصت ححذدخٍا حثبج جلٕا عه َجُد لغت فزوسٕت خااسردالخصائص الخٓ حم  إنالُاضح جذا 

 َالىحُْ َالصزفٓ َالىصٓ.

َجُد لغت فزوسٕت خاصت بالمخكلم  -الخبادلاث –المقامٕت الخعلٕمٕت  –الكفاءة اللغُٔت  -:حقٕٕم الكفاءة الشفإٌت  الكلمات المفاتيح

حعلٕمٕت اللغاث الأجىبٕت --الجزائزْ  

  
Abstract: This contribution aims at particularly treating the variety of French language used by 

the Algerian learners of the department of French after the production and oral expression. For 

this purpose, we have proposed a language task consisting of showing them some documents 

(pictures, cartoons, etc.) and assuring an exchange related to some up-to-date topics. The 

statements gathered were transcribed and then evaluated on the basis of a well-balanced 

evaluation table which takes into account the linguistic competence, pragmatics and 

sociolinguistics. The obtained results were confirmed our hypothesis concerning the specificities 

of this typical French. 

Key Words: oral expression evaluation- language competence in act- didactic contextualization- 

interaction- Algerian French. 
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« consisterait à ne pas les reléguer ni les négliger, mais tout au contraire à se les approprier, à les 

maîtriser d’une manière ou d’une autre, car ils font partie de la culture qui est celle de nos 

enfants, plus ou moins jeunes » (Porcher Louis 1994 ). 

« L'éducation aux médias a pour objectif de développer « leur capacité de réflexion et qu'ils 

fassent preuve de discernement dans leur consommation en acquerrant une nouvelle attitude 

fondée sur l'exercice d'une pensée critique autonome (  LARAMÉE, A., PIETTE, J, 1995).La  

tâche de l'école  est de traiter  des médias, dans la diversité de leurs dimensions. Amener  Les 

jeunes à comprendre que les médias n’étant pas des reflets de la réalité, produisent des messages 

qui manquent de transparence, et demandent à ce qu’on les envisage comme des « constructions 

», des « représentations »  ou expression de points de vue particuliers sur des réalités , en un mot 

leur apprendre à reconnaître après une analyse,  leur langage, la modes de construction des 

messages et leurs influences sur la vie privée et publique, les enjeux et les phénomènes 

impliquant les médias et les jeunes en tant que public –citoyen. Une éducation aux médias est 

une éducation à la citoyenneté, Piette croit que le développement de la pensée critique des élèves 

constitue désormais une condition essentielle pour l'exercice de la vie démocratique (PIETTE. J, 

op cit, 1996).  

 

Notes 

(1) L’arrivé d’Internet, semblerait concrétiser la vision de village planétaire 

(2) Enquête faite par Octobre Sylvie, Les 6-14 ans et les medias audiovisuels Environnement 

médiatique et interactions familiales. 

(3) Quelque fois, la prise  en charge de l’éducation aux médias par l’école  

( particulièrement  l’école algérienne) se fait beaucoup plus par le rejet  et par discours 

alarmiste, confondant analyse critique et dénigrement des médias et de leur contenu.  
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adultes mais on déplore qu’ils ne fassent pas montre d’esprit critique ». (PIETTE, J, 2005 ) 

S’intéressant aux NTIC, la presse algérienne avait déjà fait une observation sur la situation 

dramatique de l’éducation par et aux  médias en Algérie en faisant allusion  au 

nombre  « ridiculement bas de sites web algériens  et de la faible production de contenu »et 

interpelle  l’école à jouer « un rôle de catalyseur » en proposant que «  Chaque établissement 

scolaire devrait se doter d’un site web conçu par ses élèves, sous la direction de leurs 

enseignants » ( Le Quotidien d’Oran, 11 Mai 2008) 

L’essentiel dans cette forme d’éducation par les médias , n’est pas l’utilisation de ces outils 

«  par effet de mode »  mais pour enseigner la rigueur, la logique et la cohérence qui sont les 

principes fondamentaux d’un accompagnement pédagogique. 

 

L’éducation aux médias un développement de l’autonomie critique des jeunes. 

 

Internet est défini comme un réseau spontané, émergent, il est  « chaotique, anarchique, 

totalement décentralisé. Aucune administration centrale ne le dirige, personne ne le possède et 

plus personne ne peut arrêter son développement. » (Joël de Rosnay,1998, op cit)  

L’ éducation aux médias  ne devrait pas être , comme le fait remarquer Barthelemy un  « concept 

encore aujourd’hui trop fourre-tout »  ( Barthelemy  Fabrice , - 2008 ) . l’éducation aux médias  

représente tout un projet qui non seulement aide le jeune à acquérir des connaissances sur les 

médias mais aussi et surtout à «  développer son autonomie critique à l’égard des médias ». 

(PIETTE, J. 1996 )   

La perspective de l’éducation aux médias est de faire en sorte que les médias «  deviennent eux 

mêmes objet d’étude ( ……) Il s’agit alors de travailler sur les productions médiatiques elles-

mêmes, sur leur origine et sur la manière dont elles sont construites, diffusées et consommées. 

De s’interroger sur les modalités de réception des messages des différents médias et chercher à 

comprendre la nature de leurs effets en commentant et en se prononçant sur les idées, les valeurs 

et les points de vue qu’ils véhiculent. Convier l’élève à une démarche d’éducation « aux » 

médias, c’est l’amener à s’interroger sur la nature des relations que nous établissons avec les 

médias, individuellement et collectivement. »  (  Piette J, ibid 1996 ) 

 Louis Porcher après avoir publié, ‘’l’école parallèle’’ ( PORCHER Louis,1973) revient  dans  

son ouvrage‘’ télévision, culture, éducation’’, sur le discours  «  pas très positif » ( 3) que tient 

l’école sur les médias et déclare que l’attitude «  sereine » face aux nouvelles technologies 
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complètement développé le réflexe d’évaluer l’information qu’ils obtiennent grâce à cet outil. 

Les étudiants ne remettent pas en question la pertinence de l’information trouvée lorsqu’ils 

rédigent leurs travaux» ( Mary Frankoff 2013) 

 L’information  disait Joêl  de Rosnay dans une interview « n’est rien si elle ne devient pas 

savoir et culture ». ( Joêl de Rosnay) 

Et donc il n’est d’aucune efficacité de généraliser l’utilisation d’Internet dans les institutions 

scolaire sans accompagnement pédagogique, c’est à dire  « apprendre à gérer et hierarchiser 

l’information » pour donner du sens à ces projets, faire une éducation  par les médias et une 

éducation aux médias. 

 

L’indispensable éducation par et aux médias : 

 

Face à l’impossibilité d’arrêter le développement accéléré des NTIC, développement du 

multimédia, des « autoroutes électroniques », de la télévision interactive, des « réseaux 

interpersonnels de communication informatisée planétaire »,  ces deux formes d’éducation 

deviennent fondamentales pour une socialisation saine ou comme la qualifie de Rosnay faire une 

« diététique de l’information »  

Gonnet cite les efforts fournis, chaque année  pour former plus de 10.000  enseignants à 

l’utilisation de l’information grâce à un réseau décentralisé dans chaque académie » 

 (GONNET Jacques,1999). 

Des centres d’entrainement aux méthodes d’éducation actives ( Ceméa) ont été créés dans un 

cadre de mouvement d’éducation populaire regroupant des personnes engagées dans des 

pratiques «  autour des valeurs et des principes de l’éducation nouvelle et des méthodes 

d’éducation active, pour Centres d'Entraînement aux Méthodes d'Éducation Active, pour 

transformer les milieux et les institutions par la mise en action des individus »  

Une éducation par les médias est une démarche  qui utilise les technologies comme support 

pédagogique. l’utilisation de films, d’émissions de télévision et de radio, de journaux, d’affiches 

publicitaires comme «  auxiliaires d’enseignement ». L’éducation par les médias renvoie ainsi à 

une pédagogie du soutien, où les productions médiatiques sont au service de l’enseignement des 

matières scolaires ( Piette. J, 1996).  

L’éducation aux médias est loin d’être une perspective pédagogique techniciste basée sur la 

maitrise seulement de l’outil car des études ont démontré que « les jeunes parviennent 

rapidement par eux-mêmes à maitriser la technologie, ils sont souvent plus compétents que les 
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algériens utilisaient Internet.   

 

Les effets d’un usage non accompagné des nouvelles technologies de 

l’information et de la communication ( NTIC) : 

Un premier effet, une socialisation parallèle. La littérature foisonne à propos des effets pervers 

des médias sur les jeunes qui ne sont pas suffisamment équipés psychiquement et 

intellectuellement particulièrement face à la télévision, et face à  l’internet et aux jeux vidéo »  (  

TISSERON S. 2002 ) 

Les ouvrages concernant les effets de l’audience télévisuelle sont nombreux, sur les médias et 

leur transmission culturelle descendante « On se place ainsi dans le cadre d’une socialisation 

verticale » ( Octobre Sylvie, op cit 2003 ) 

C’est ainsi que deux chercheur en  sciences de l’information et de la communication, Delamotte 

et Liquette interpellent l’école à s’intéresser au monde familial et privé de l’enfant et de ne pas 

encourager la séparation univers personnel/univers académique  car c’est renforcer « La posture 

actuelle des élèves consistant encore à renvoyer dos à dos les usages scolaires des usages 

personnels les prédisposent plus ou moins volontairement à résister à toute démarche de transfert 

d’acquis et de méthodes proposés à/par l’école » (Eric Delamotte et Vincent Liquette) 

Le deuxième effet d’un usage non accompagné des nouvelles technologies de l’information et de 

la communication (NTIC): c’est le phénomène du copier –coller ou ‘’l’apprentissage du plagiat 

‘’ 

A l’école algérienne, l’apprentissage d’Internet est généralisé par une demande croissante de 

préparation de travaux scolaires via Internet sans aucun accompagnement  pédagogique par le 

personnel enseignant. Cette démarche d’apprentissage a eu comme effet  pervers, une tendance 

très forte au plagiat. L’enfant algérien  abandonne la lecture et les techniques rédactionnelles et 

préfère le copier-coller sans aucune appropriation de l’information et de la connaissance, et 

comme le souligne Perreault «  la source d’information devient par un tour de magie bureautique 

le document à rendre, parfois sans la compréhension, l’appropriation des connaissances 

disciplinaires » ( Nicole Perreault  2007 ) 

Dans son étude sur le plagiat dans les travaux scolaire, Mary Frankoff démontre que  la 

recherche par internet est devenue une habitude appréciée par les étudiants, mais ils « n’ont pas 
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bouleversement de tous les aspects de la vie. Il a fait  une classification des médias et une 

définition très large de ce qu’est un médias. Avec l’expression très répandue « Medium is 

message », Mc Luhan s’est appliqué à classer les médias et à définir ces médium comme étant 

des vecteurs techniques qui prolongent les sens de l’homme. Ils sont des extensions mentales au 

corps de l’homme et ont une capacité de transformer la réalité perçue. En plus de cet apport, Mc 

Luhan avait  fait la prédiction que le monde serait un village global avec la poussée des medias 

(1). Ce qui caractérise sa pensée est le primat accordé aux médias, pour lui tout est media et les 

médias sont partout. 

D’autres travaux soulignent  la dimension symbolique des médias. Ainsi les travaux de 

Dominique Wolton sur la télévision et sur Internet se sont centrés sur l’analyse des usages de la 

télévision et ses idéologies en affirmant que la télévision se trouve entre deux idéologies : 

l’idéologie technique, et l’idéologie politique, la question de Wolton   « quand reconnaitra-t-on 

que le problème est de socialiser les techniques et non de techniciser la société » (Dominique 

Wolton  1997 et 1999 ) pousse à voir dans les instruments médiatiques une aliénation de 

l’homme et une rationalité technique mise au service d’une société de consommation passive. 

Depuis, les NTIC, se sont développées et ont modifié l’approche de l’information et de la 

communication, orientant les recherches en sciences sociales vers trois axes de recherche : le 

problème de l’apprentissage,  de l’appropriation, et celui de l’usage de ces technique et des 

machines dont l’objectif majeur est de montrer en quoi les questions de sens et de 

représentations et de technicité sont importants dés que l’on parle de médias. 

 

Usage des médias et transmission culturelle verticale 

 

L’environnement médiatique domestique des  jeunes est dense tous les foyers disposent d’une 

télévision et d’un matériel audio et de plus en plus  disposent d’un ordinateur (2)  qui sont 

considérés comme un équipement lourd et des consommables (disques, CD, cassettes audio, CD-

Rom, cassettes vidéo, DVD, etc.). Dans ces situations, s’expriment des normes et des valeurs 

éducatives « dont l’incorporation progressive peut être l’un des objectifs de la socialisation 

familial, et qui, toutes construisent le statut médiatique de l’enfant. » ( 6 ) (Octobre Sylvie, 2003)  

Bien que l’utilisation des technologies de l’information et de la communication ne soit pas 

encore bien ancrée dans le système éducatif algérien, les enfants sont de plus en plus nombreux à 

s’intéresser aux nouvelles technologies. Un Forum organisé par la fondation nationale pour la 

promotion de la santé et le développement de la recherche  révélait, que 77% des enfants 
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Les dimensions techniques et symboliques  des médias. 

 

Les médias ont été définis d’abord comme étant des moyens techniques. Les deux définitions 

résumant cette perception sont celles de Francis Balle qui définit les médias comme étant «  un 

équipement technique permettant aux hommes de communiquer l’expression de leur pensée, 

quelle que soit la forme et la finalité de cette expression » (Balle Francis, 1990 )  

Cette définition large  qui prend en compte la diversité des médias et de ses acteurs (presse, 

radio, télévision, Internet...), le côté technique et celle de Claire Beliste qui selon elle , un média  

« est un terme désignant habituellement tous les supports de diffusion massive de l’information 

et correspondant ici aux technologies modernes de l’information et de la communication en tant 

qu’elle transforment les différents processus cognitifs dans le rapport à  l’information : accès, 

compréhension et interaction. » ( Belisle Claire,  1999 ) 

 Cependant, en plus de leur dimension technique , les médias comportent une dimension 

symbolique importante. 

Harold Innis et Marschall Mc Luhan  se sont aussi intéressés à la dimension technique et la 

dimension symbolique des médias. 

Innis dans son ouvrage ‘’ communication et Empire », a montré l’influence fondamentale des 

médias dans l’organisation de la société par rapport au temps et par rapport à l’espace. Tremblay 

qui a beaucoup travaillé sur  Innis le décrivait comme étant « l’un des premiers chercheurs à 

avoir mis en évidence l’importance stratégique des communications dans la création et la survie 

des empires depuis les tout débuts de la civilisation. La théorie innissienne s’articule en fonction 

des concepts de base que sont le temps et l’espace »  (Gaëtan TREMBLAY ) Innis décrivait 

deux formes de médias, celui lié à l’espace  et symbolisé par l’imprimerie et la communication 

électronique  qui mène vers l’extension et le contrôle d’un territoire cette forme de médias 

exprime un déterminisme technologique et réduit toute participation sociale  

Tandis que  celui lié au temps, est basé sur la culture orale, l’écriture et met en avant la mémoire, 

le sens de l’histoire, les formes traditionnelles de pouvoir et une petite communauté détenant ces 

formes de communication. Enfin, selon Innis, le fonctionnement de ces médias dominants 

suscite la création de monopoles du savoir, exercés par une caste ou un groupe de prêtres, de 

scribes, de savants à qui le pouvoir octroie un certain nombre de privilèges.L’apport de Innis est 

d’attirer l’attention sur la tendance à la centralisation des médias pour penser à rétablir une autre 

forme de communication permettant le maintien de la démocratie. 

Tandis que la pensée de Mc Luhan repose sur une conviction profonde , celle qui montre le 

pouvoir des médias dans la définition de l’environnement de l’homme et de la société et 
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Maître de conférences : Benlatrache Leila 

Université de Constantine 3 – Algérie 

 

 

 

Les medias avec leurs dimensions techniques et symboliques , et leurs effets sur la 

société et l'éducation ont toujours été un objet d'intérêt des sociologue et des historiens. La 

large consommation des medias et l'usage croissant des nouvelles technologies de 

l'information et de la communication et leurs différents enjeux, ont fait réfléchir des 

chercheurs en sciences sociales et humaines sur le rôle de l'école et de la société  .  Des 

problématiques ont été élaborées autours des moyens d'appropriation et de maitrise de 

l'information en invitant les jeunes à une démarche d'éducation par les médias et aux 

medias. 

 

 كانت وسائل الاعلام مع أبعاد التقنية ورمزية لها، وآثارها عمى المجتمع والتربية دائما موضع اهتمام  عمماء 
  .خالاجتماع والتاري

والاستخدام المتزايد لمتكنولوجيات الحديثة للاعلام  والاتصال ومختمف  الإستهلاك  الواسع لوسائل الاعلام 
  .ع الباحثين   في العموم الاجتماعية والانسانية في التفكير في دور المدرسة والمجتمعقضاياهم دف

حول التحكم في المعمومات من خلال دعوة الشباب الى التعمم بوسائل الإعلام ومن  تمت صياغة إشكاليات 
  .خلالهم

 

 

Introduction 

Les médias de masse et la compréhension des contenus médiatiques, sont l’objet 

principal des recherches en sciences de l’information et de la communication( SIC).de même 

,l’objectif de l’éducation aux médias est d’apporter un regard critique sur des contenus 

médiatiques. 

Les deux disciplines visent à apporter comme le souligne Boutin et Seurrat  « d’apporter des 

éclairages sur des objets de notre quotidien : journaux, émissions télévisées, films, sites 

Internet... De plus, l’éducation aux médias fonde sa légitimité sur l’importance croissante des 

médias et des NTIC dans nos sociétés contemporaines, argument également sollicité pour 

expliquer l’importance sociale d’une partie des recherches en SIC. » (BOUTIN Perrine 

SEURRAT Aude) et faire prendre conscience de l’influence des médias dans la société. 

L’avènement des NTIC et le résultat d’un long processus historique  de l’évolution des médias 

Depuis Innis et Macluhan jusqu’à Francis Balle et d’autres sociologue et chercheurs en sciences 

de l’éducation, plusieurs définitions ont été données aux médias.  
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 Le  protagoniste  entame un discours où il  insère  cet te  réalité 

problématique.  

 Meddeb,  en revanche lie,  comme nous a llons le  voir ,  le  ri te  au 

myst icisme et  le  présente  sous le  voile  myst ique,  à  t ravers un personnage qui 

erre .  

 Pour  conclure,  nous pouvons dire  que  d ans l 'œuvre  de  Boudjedra ,  de Ben 

Jelloun e t de Meddeb le ri te  génère tout  un discours social  de  la  contesta tion 

que prennent en charge  le s personnages.  En effet ,  dans ces textes,  ces 

personnages sont les énonciateurs de  discours contestatai res.  Ils endossent 

ainsi  des contre - discours par  rapport  à  ceux déjà  établis.  Ces personnages se 

conforment  à  des principes ou des images hérités du pas sé: respect  absolu de 

certaines traditions,  des opinions reçues,  des usages établis .  Il s  évoluent  en 

vase  clos,  puisant  leurs réflexions et  leurs comportements dans une ant ique 

t radi tion où sont  accrochés des pré jugés,  des tabous et  des mythes.  Leur 

présent est  un passé qui leur  sert  de  référence  et  de  refuge.  

         Nous sommes parvenus à dire  que  cette  image suscite , en réalité, 

diverses  réactions.  En effet,  pour  Boudjedra ce tte  subversion de la  pratique 

sociale , par  Tahar  el  Ghomri , ce personnage qui incarne  le  type parfai t  de 

l 'opprimé à  la  fois  résistant  e t  en quête  d 'identité ,  Zel iche  Mohamed Salah 

l 'avoue,  justement,  en ce  sens: « L'œuvre de Rachid Boudjedra tire  son 

origine  d'un besoin impérieux d'une recherche d'identi té.»
30

,  vise  une 

réécriture du discours idéologique.   

       Ben Je lloun ,  quant  à  lui,  réécrit  les contenus confl ictuels qui, au bout  du 

parcours narra tif ,  finissent  par  la  révolte  du personnage.  Alors que  Meddeb,  à 

t ravers son personnage,  promeut  le  syncrét isme. 
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Ce déguisement  est  le  drame que dénonce Ben Jel loun à  travers un 

certain nombre  d 'effet s: Sublime,  baroque et  sordide.  En effet ,  l 'intérêt  accordé 

à  la  double  question du masque et  de  la  métamorphose  révèle  chez l 'écr ivain 

une préoccupation qui semble  renvoyer  à  la  problématique du sujet .  

En évoquant  la  djellaba ,   Ben jelloun tente  de  nous exp liquer  que  le 

masque et  la  métamorphose  n 'ont pas pour  unique fonction de  dissimuler  et  

t ransformer.  Mais parler  de  ce qui  se  passe  derrière le  masque est  très 

significati f.  Ben Jel loun poursuit  sa  démonstration à  t ravers l 'évocat ion d 'un 

personnage androgyne.  En effet,  le  microcosme androgynique reflè te  le 

microcosme social : le malaise  de l 'androgyne est  symptomatique du malaise 

social.  À l 'or igine  de  cette  crise se  dessine  le  despotisme masculin présenté 

indifféremment  comme la  source  traumatique par  exce llence ,  tant  pour  Ahmed -

Zahra  que dans le cadre  des relat ions entre  l 'homme et  la  femme.  Parler 

d 'androgynie,  raconter  l 'h istoi re  de  l 'androgyne semble  alors comme un défi  

voire  une  aventure  risquée.  Comme sous l 'e ffet  d 'un tali sman maléfique,  ceux 

qui  ont  osé toucher au secret  sont f rappés par la  mort  et  la disparit ion.   

 Les conteurs de  la  place  publique qui  ont  entrepris  le  récit  avec 

l 'enthousiasme du départ  finissent tous par  avouer  leur  impuissance à  mener à 

terme une telle  ent reprise  avant  de mourir  ou de  dispara ître  sans laisser  de 

t races.  L'histoi re  est  d 'autant  plus t roublante  que,  tel  le  blasphème,  elle  mène à 

l 'égarement  et  à  l 'e rrance  malgré  les arti fices e t  les précautions déployés par 

ces mêmes conteurs.   L'histoire  de  l 'androgyne finit  toujou rs par  changer les 

destins de  ceux qui ont  la  charge de  la raconter :  

  Depuis que j'ai  osé  raconter l 'histoire  et  le  destin de 

la  huitième naissance,  la mort est  là,  dehors,  elle tourne 

comme la roue du hasard.  Elle  m'a coupé mes vivres.  J'ai 

quitté  cette  place .  Le publ ic  ne marchait  pas.  Je passais 

des nuits blanches.  Mon malheur était  immense.  Je  voyais 

la folie s'approcher .
28

  

 Le  r isque est  tellement  grand que l 'un des narrateurs met  en garde 

l 'assistance  contre  d 'éventuels malheurs consécutifs  à  l 'évocation du réci t  sur 

l 'androgyne: «Nous sommes embarqués dans cette  histoire  qui  risque de 

nous entraîner  tous dans le même cimeti ère . Un ruisseau sera détourné.  Il  

grossira et deviendra un fleuve qui  ira inonder les demeures paisibles»
29
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Ben Je lloun est  conduit  à  s 'interroger  sur  la  notion de  "masque".  Celle -ci  

occupe le  centre  de  L'Enfant  de sable .  Ce roman dont  l 'ac tion se  situe dans un 

pays maghrébin,  présente  la  femme comme objet  de  crit iques e t  d 'évaluation 

des fondements de  l 'ordre  social où se  mêlent  le  culturel ,  le  socia l  et  le 

poli t ique. 

        C 'est  un roman qui  re trace , sous la  forme d 'un récit  hybride  où 

plusieurs narrateurs se  chargent  de  la  narrat ion,  la  vie  d 'une  femme forcée  par 

les t radi tions,  à  vivre dans la  peau d 'un homme, au point  de   porter la  djellaba, 

cet  accoutrement  re présentati f du code de l 'honneur  maghrébin.  Un des 

moments les plus importants du roman rela te l 'épisode au cours duquel ,  Ahmed 

décide  de  partir  à  l 'aventure  et  de  se  l ibérer .  Ses propos paraissent  significat ifs 

quand il  dit : «Dans ses premiers pas sans ma sque,  mon corps qui se voulait 

anonyme et  quelconque sous la  dje llaba affrontait  l 'épreuve matinale  face 

à un visage buriné»
25

.  Ainsi  i l   rencontre  une viei l le femme qui  ne cessait  pas 

de  lui  poser  des questions incisives à  savoir  «Qui  es –tu? Que caches-tu sous 

ta djellaba, un homme ou une femme, un enfant ou un vie illard,  une 

colombe ou une araignée?»
26

  

Comme on le remarque,  i l  n 'est  pas quest ion d 'une  représentation du 

t ranssexual isme ou de  l 'homosexuali té.  Il  s 'agi t  plutôt  d 'une  interrogation sur 

le  fondement  de  l 'appartenance sexuel le  d 'un individu e t  sur  le  rôle  que  le 

masque joue  où se  situe  la  réa lité  d 'un ê tre?  

La  notion  du masque est  également essentiel le dans le  regard que le 

narrateur  porte sur  le  monde social .  Celui -ci  a bien une réal ité  qui  se  manifeste 

dans les nombreux passages où les narrateurs évoquent  les vissicitudes de  la 

société  pat riarcale  fondée sur  le  reje t  de  la  femme et  la  vénération de  l 'homme. 

Par  a il leurs,  la  Dje llaba int roduit  un déguisement  qu 'Ahmed adopte  lui -même 

et  accepte .  Ben Jel loun montre  l’ impl ication de  ce  personnage,  qui,  dans le 

passage suivant  semble prendre  les pouvoirs de  l ’homme  : «Si  la femme chez 

nous est  inférieure à l 'homme, ce  n'est  pas parce  que Dieu l'a  voulu ou que 

le  prophète  l 'a  décidé, mais parce  qu'ell e  accepte  ce  sort»
27

,  Ahmed tourne, 

lui  aussi,  le  dos à  la  réa lité ,  i l  semble  ainsi  s 'agi ter  et  s 'exténuer,  sous nos 

yeux,  comme un personnage sur  une scène théât rale .  
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Une huit ième fil le naît  et  s 'appelle  Ahmed  car on le  fai t  passer  pour  un 

garçon. Le père  décide  de  l 'init ier  à  la vie  masculine .  

A t ravers le  recensement  des tradit ions,  se dégage une sensation de 

dévoilement  à  commencer  par  la  protestation contre  les injustices socia les et  

des habi tudes ancrées depuis des siècles et  qui  persistent,  ce  qui  explique la 

tension rituelle  que  Ben Jelloun accorde  à Ahmed/Zahra,  une  tension que nous 

prendrons en charge  dans notre  analyse  du rite .  Mais tout  d 'abord qui  est  

Ahmed? 

Dans l 'enfant  de  sable ,  est  mis en scène un personnage de  nature 

douteuse  que tout  prédispose  à  mener  une vie  d 'homme alors que  c 'est  une 

femme par  essence.  Fragi le ,  ce  personnage apparait rait  sous une fausse  identité 

et  provoque le  courroux du père  qui le  reproche au destin.  

Sa  naissance  est  ardemment  préparée ,  d 'abord par  la mère  qui  a  dû passer 

des nuits  dans un marabout,  comme pour rivaliser  avec  Dieu,  puisque le  mari a 

décidé que l 'enfant  serait  de  sexe masculin, ensuite  le projet  du père grandit  

après la  naissance ,  lorsqu ' «une fête ,  la  plus grande des cérémonies»
23

 fut 

donnée,  accompagnée d ' une  joie qui  durerait  sept  jours et  sept nui ts  traversée 

d 'incantations souhaitant  à  l 'enfant  la  bienvenue.  Ahmed,  le  garçon tant 

attendu vient  de  naît re,  pour  qui  «un bœuf fut  égorgé pour donner le  nom:  

Mohamed Ahmed,  f i l s de  Hadj Ahmed»
24

.   

            Il  faut  donc  passer  à  la  circoncision,  ce  r i te  de  passage qui  confirme la 

vi ri l i té  du garçon et  fait  de  lui  l 'honneur  de  la  famille.  Ainsi ,  unique hérit ier, 

Ahmed sera donc objet  de  fascination devant  tout  le  monde ,  i l  subit  alors les 

prépara tifs . De surcroît ,  Ahmed est  élevé  en tant  que  garçon puisqu 'i l  doit  

reprendre  le  flambeau après la  mort du père.  

              Nous  remarquons que le sujet  parlant ,  tout  au long de  son  existence, 

mène une double  vie,  ce qui  le  conduit  à adopter  chaque fois des postures 

différentes,  en guise  d 'adaptation.  Comment  donc Ahmed masque -t -i l  ses 

faiblesses considérées comme tares sociales?  
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similaire  pour  ret rouver  la  vitali té  et  la  ra ison perdues, dans la  mesure  où 

«l'on pourrait voir chez lui une tendance,  pour ne pas dire  une obsession à 

dire  que le  passé  est  décadence et  mort et le  futur est vie»
18

.   

     Le  ri tuel ,  de  la  visite  du  sanctuaire ,   par  Tahar  e l  Ghomri , permet à 

Boudjedra  la transgression par les oppositions hardies des éléments contrai res. 

Cette  t ransgression serait  un discours de  puri ficat ion proposé  par  l 'écrivain. 

Giuliano Toso Rodini ,  définit  l 'écriture  de  Boudjedra  comme l 'écriture  de 

l 'interdiction et  de  la  provocation.  En effet ,  i l  ajoute  que: «Le goût de 

l' interdit  et  de  la provocation s'inscri t  dans cette  écri ture  pour ainsi dire 

convulsive,  dans ce  style  heurté pour dire  la nausée provoquée par cette 

cohue érotique qui  déclenche les forces animales d'une communauté  pour 

célébrer son élan l ibératoire.»
19

 

    Voilà  pourquoi  nous pensons que le  personnage du Démantèlement  est 

statique  mais propose  une nouvelle  lecture  de  la  société  et  met  l 'accent  sur  sa 

régénéra tion par  le  processus curati f.  Pour  construire  une  nouvel le société ,  i l  

faut  que  ses individus rétablissent un profond rapport  émotionnel  avec  la  force 

présente derrière tout ce qui  existe.            

      En revanche,  cela  n 'est  possible  qu 'avec la reconnais sance  des erreurs 

passées et  l 'abandon des fausses valeurs qui gravitent  autour de  leur vie .  

           Parallèlement,  Ben Jelloun «Auteur à la  recherche des masques 

mythiques d'affabulateur»
20

,  selon la  définition de Robert Varga ,  semble 

partager  la  voie  de  Boudjedra .  Nous tenterons de  jeter  une  lumière  sur  sa 

perception du rite  par le portra it  qu 'i l  fai t  de son personnage Ahmed.  

Ben Jelloun choisit  de  se  cacher  derrière« le  voile  de  l' identité  sexuelle »
21

.   

En effet ,  i l  nous présente   un riche  éventai l  de  t raditions.  De plus,  i l  paraît  

puiser  dans un fond populai re  folklorique,  l 'essence  même de  l 'imaginaire 

maghrébin comme la naissance , la  ci rconcision et le mariage.  Il  y raconte 

l 'h istoire  d 'une  famille  marocaine aisée  marquée par  l 'absence du mâle : «Le 

père  n'avait  pas de  chance,  i l  étai t persuadé qu'une malédiction lointaine 

et  lourde pesait  sur  sa vie:  sur  sept  naissances,  i l  eut  sept  fi l les […] Sept 

C'étai t trop,  C'était  même tragique»
22

.  
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Par le  biais  de  cette  description,  Boudjedra  peint  un personnage qui 

s 'oppose  au culte  du maraboutisme et  s 'emploie  à  empêcher  son 

accomplissement.  Nous sommes confrontés à  l 'a ll iance  du mysticisme et  de 

l 'é rotisme par  la  prédominance de s métaphores.  Poussé  par un goût 

provocateur , c 'est  à  travers l 'œi l  de son personnage que Boudjedra nous livre 

l 'é rotisme qui  se répand même dans les sanctuai res.  C 'est  «le  gros cierge 

rouge et  charnu,  subtili sé  en un tou rnemain»
15

 qui  signe  la  métaphorisation 

sexuelle .  Deux éléments contrai res engendrent  cet  acte  provocateur  à  savoir  le 

l ieu que nous analyserons,  à  t ravers l 'analyse  de  l 'espace ,  et  les formules 

psalmodiques du gardien du mausolée .  

     La  forte  présence  de  la  métaphore  a  pour  principal  objecti f  de 

problématiser ,  pour le  lec teur,  « le  commentaire  évaluatif  » que Tahar  el  

Ghomri porte  sur le monde qui l’entoure  (la condit ion de  la  femme).  En effet,  

l ’associa tion de  termes contradictoi res comme : «  le  sanctuaire  Sidi 

Abderrahmane… leur sexe fini t par sécréter  une sorte  de  bave violette … 

qu' il  s 'empressait  de  dévêtir  –imaginairement-  »
16

,  met  le  lecteur dans une 

situation polémique car,   en général,  ces visites des sanctuai res favorisent  la 

reconquête  d 'une  harmonie  perdue,  par  ail leurs,  el les témoignent  du malaise  de 

la  société  maghrébine  lié  à  l 'ignorance.  Cela  revient  à  di re  que  ces femmes 

espèrent  atteindre un degré de  fécondité.  L'imprégnation des gestes et  paroles 

du pouvoir  de  Sidi  Abd Errahmène,  y est  pour  beaucoup.  Le r ite  possède une 

fonction curative  quand on lui  demande de  supprimer les malheurs vécus. Ce 

r itue l  a  l 'apparence  d 'une mesure  de  sauvegarde  e t  de  réassurance  qui  facili te 

le  dépassement . De plus,  la  vue  de bougies: «un ou deux cierges pa rmi les 

centaines qui  s’entassent sur la  tombe du saint »
17

 produit  une  forte  sensation 

et  facili te  la  réintégra tion de ces femmes "malades "dans la  société . Si 

Boudjedra  introduit  la  visite  du sanctuaire  de Sidi  Abd Arrahmène, au sein de 

son roman,  c 'est  parce  qu 'i l  est  convaincu du fait  que  grâce  à  ce  r i te,  on 

surmonte  les névroses sociales et  psychologiques représentées à  t ravers les 

classes privilégiées parasitai res et  les dictateurs impénétrables.  Avec l 'a ide  du 

marabout,  les femmes confessent  leurs erre urs passées et  perçoivent  des 

solutions à  leurs problèmes à savoir le divorce,  la  répudiat ion e t l 'abandon. 

Elles rentrent ,  chez elles ,  vides e t  légères après avoir  expié  leurs fautes.  Selon 

Boudjedra ,  la société algérienne se doi t  de se  soumett re  à une  ca tharsis 
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semble  que cette  mélancolie  le  conduit  à  commettre des péchés,  à  profaner des 

l ieux sacrés comme le  mausolée  de Sidi  Abd Errahmène à  t i t re  d 'exemple.  Le 

comportement de notre héros trouve écho dans ce passage de   Julia  Kristeva: 

  Fixé  au passé,  régressant au paradis ou à l ’enfer 

d’une expérience indépassable, le  mélancolique est  une 

mémoire  étrange :  tout  est  révolu,  semble -t-il  dire,  mais 

je  suis fidèle  à ce  révolu,  j’y  suis c loué,  i l  n’ya pas de  

révolution possible , pas d’avenir
13

.  

 Nous constatons à t ravers la  descript ion faite  par  Boudjedra  que  son 

personnage renie  les croyances et  les valeurs t radi tionnelles.  Ainsi,  dès la 

onzième page,  l 'auteur lui  donne "le  bâton témoin",  expression empruntée  au 

sport,  de  sa  dénoncia tion.  Ce personnage se  rend au mausolée  de Sidi 

Abderrahmane afin de  voler  des cierges et  de  commett re  des viols .  Voici  le 

passage qui nous semble  poser  la question :  

 Un vendredi  après-midi ,  Tahar se  rend au 

sanctuaire de  sidi Abd Errahmane,  regorgeant de femmes 

divorcées venues là  dans l ’ult ime et  vain espoir  de  voir  le 

saint  homme exaucer leurs voeux et  faire  revenir  au 

bercail  l’époux en rupture de  ban,  une fois  leurs plaintes 

entendues ;  et  regorgeant de vierges venues là  pour 

passer  l ’après-midi  à  papoter  et bavarder entres elles, 

jusqu'à ce  que leur sexe  f inissent  par sécréter  une sorte 

de  bave violette  coulant dru et  exagérant le sentiment de 

frustration et  d'ennui  qu'el les recélaient  en elles,  e t  les 

pulsions de  l'exil  ne  font qu'augme nter  en elle  […] alors 

que lui  y  venait -  dans le  sanctuaire-  de  temps à autre 

pour y  soustraire  un regard ou enregistrer  une image 

mentale de  la plus jolie  des jeunes fi l les ou de la  plus 

plantureuse  des épouses abandonnées,  à  la  poitrine  mol le 

et  abondante  et  qu'il  s 'empressait  de  dévêtir  –

imaginairement-»
14
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nombreuses l ignes […] ce  qui l 'amenait  à  décider  de  la 

brûler  mais, très vi te , i l  renonçait  à  un te l acte car  dès 

qu' il  venait  à  penser  à gommer de sa vie  toutes les 

personnes qui  y étaient  représentées,  afin de  débarrasser 

son esprit  de  tant d'histoire  et de  dest ins désastreux et 

encombrants,  i l  poussait  en lui  une fièvre  mélancolique et 

inévitable et  une tristesse  violente  et  soudaine»
9
.  

Raison pour  laquelle  i l  décide  de  ressusciter  pour  tromper l 'ennemi:         «Il  

avait  complètement changé. Il  ét ai t méconnaissable . L'antre  sordide 

reluisait  de  propreté.  Il  avait  col lé  la photographie  qui  ne  quittai t  jamais 

sa poche, sur  le  mur,  face  au lit ,  repeint les l ieux»
10

  

 Nous découvrons a lors tour  à  tour  et  de  façon t rès subjective les 

présumés coupables,  à commencer par ce que le  héros perçoit  comme la  main 

des "sauvages" et  des t raditions déshumanisantes.  Ce héros est  arrivé  à  la  fin 

d 'une souffrance il légi time puisqu 'i l :   

        Avait  abandonné ses vaches à leur sort  comme i l  

s 'étai t  délesté  de  la  photographie,  l 'exposant aux 

intempéries et  réduisant à néant le  spectre de  ses derniers 

fantômes qui  avaient  tant  alourdi  ses poches,  à  l 'époque 

où i l  ne  portait  rien sur lui  […] En reléguant dans l 'oubli 

ses trois vaches,  i l  avait  voulu en finir  avec  le souve nir 

lancinant de  ce  massacre  du 8 mai 1945 et  de débarrasser 

de  la  blafardisse  du passé
11

.   

 Cette  souffrance  engendre forcément  une  mélancolie  doublée  d 'une 

solitude.  Le  mélancolique est  voué à vivre  seul,  à l’écart  du monde. Tahar El 

Ghomri  a  préféré  s’exiler .  Ce passage en témoigne  : «Il  arrive  souvent aux 

mélancoliques des choses de  ce  genre  :  i l s  sont parfois taci turnes, 

sol itaires,  épris de  lieux isolés  ;  i ls  se  détournent des hommes,  i ls 

regardent leur semblable  comme un étranger»
12

.   

 Si  nous avons relevé  que notre  héros est  le  canal  idéal  par  le  quel  passe 

la  subversion de  certains ri tes que nous verrons plus loin,  c 'est  parce  qu 'i l  
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Ayant  servi  dans l 'a rmée de  libérat ion algérienne,  Tahar  ElGhomri, 

personnage du Démantèlement ,  se ret rouve sans identité.  Il  nous est  présenté 

comme un personnage nostalgique qui  se  «Serait  évanoui -  quelques années 

plus tôt-  dans les montagnes du pays où il  s'était  caché et   étai t devenu un 

mythe évoqué de temps à autre  par les journaux»
4
.  

 L'auteur  le  décri t  comme privé  de  son identité  donc il  « Arpentait  la 

ville  en long et  en large,  y  gommant tout son passé ,  y  craignant son présent 

même et  y  frappant son  avenir  du sceau de l' indifférence»
5
.  

Tahar  El  Ghomri  est  perçu alors comme un usurpateur  « i l  avait  planté 

un énorme cierge volé  par ses soins,  un vendredi  après -midi ,  à  l ' intérieur 

du sanctuaire  de  Sidi  Abderrahmane »
6
 e t  par  ses ac tes,  i l  t ransgresse la 

morale dictée  par  le  discours officiel .  A l 'évocation de ses souvenirs, « Il  se 

demande pourquoi  i l  ne  venait  à  l 'esprit  de  personne d'égorger ces 

horribles pigeons  qui  avaient l 'audace de  se  pavaner. »
7
  

Ces pigeons, dont  l 'image est  obsédante,   n 'ont jamai s cessé  de 

l 'int riguer avec  leur  démarche.  Devant  ce tte  métaphorisa tion de  l 'a rrogance de 

la  grasse  bourgeoisie,  Tahar  El  Ghomri  semble  nous t ransmettre  par le  biais  de 

sa  conscience  la  menace qui pèse  lourdement  sur  l 'humani té,  menace d ' un état  

bourgeois  e t  d 'un ordre  religieux qui  doivent  faire  face  à  un nouvel ordre  non 

plus fondé sur  la  religion,  source  des inégali tés,  des injust ices,  des souffrances 

et  des frust rations, mais sur les valeurs d 'un humanisme laïc .  

Aussi  se résout -il  à penser  qu ':« i l  était  victime d'une énorme 

machination»
8
 Ces quelques mots résument  l 'état  d 'un ê tre  marginal  qui 

semble être  déçu par les valeurs du patriotisme:  

La même démarche le  conduisi t à se  passer de 

papiers administrati fs:  c 'est pourquoi ,  depuis son 

installation dans la ville , i l  n'avait  jamais possédé une 

carte  d' identi té  ni  aucun autre  document de  ce  genre,  rien 

d'autre  à l 'exception-  évidemment d'une maudite 

photographie  tout  effri tée,  fanée,  lézardée au point  que la 

trame du papier  bri llant  se voyait  à  traver s les 
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Ahmed/ Zahra  sont  des personnages « stat iques »,  puisque  leur vision du 

monde qui les entoure  ne  se trouve, à  aucun moment de  l’histoire  et  à travers 

toutes les descriptions qui  sont int rodui tes par  leur  regard,  changée.  Par 

contre,  la  vision du personnage de  Phantasia  est  en perpétuelle  effervescence. 

Ce personnage,  avec  qui  «nous voyagerons dans une mouvance 

évolutionniste»
2
 pour  reprendre  Kahina  Bouanane,  conna ît   des changements 

tout  au long de  l’histoi re.  L'errance  que nous étudierons plus loin semble 

réactiver  à chaque fois ce changement.  

1.  Tahar el Ghomri   

 Boudjedra tente  de  stigmatiser  un monde qui paraissait  appartenir  à  une 

époque lointaine,  i l  dérange les règles d 'usage et  a tt i se  les révoltes latentes.  Il  

secoue des t radit ions périmées,  des vision s passéistes e t  s 'é lève contre  la 

religiosité  mesquine  d 'une  société  bloquée,  hypocrite  et  bourgeoise .  Il  

introduit  via  le  regard de  Tahar  el  Ghomri  des descriptions qui  donnent  un 

certain ton et  une  force  aux informat ions qu 'i l  présente  dans sa t ransactio n 

discursive  car,  comme il  précise  dans une de  ses nombreuses interviews:  

 Je  crois que j’ai  écri t  -particulièrement au début - 

parce  que j’ai  été  rebelle  à  mon mil ieu,  à  mon pays,  à  ma 

rel igion.  Tout cela revient à dire  que j’ai  été  rebelle au 

père ,  je  me suis rebellé  contre  lui , dans tous les sens du 

terme, c’est-à-dire  sociologiquement et 

psychanalytiquement.  Cela a donné la nécessi té  et 

l ’urgence d’écrire . Parce  que je pensais,  déjà au moment 

où je commençai à écrire ,  donc vers vingt ans,  qu’écrire 

c’était  atténuer un peu la douleur du monde.  J’ai fait 

partie  d’une société  qui  connaît  bien la douleur,  et  là, 

quelque fois,  des sortes de  foyers d’avancement,  de 

progrès,  aussi  bien matériel  qu’intellectuel .  J’étais i ssu 

d’une contradict ion fondamentale  :  une famille  très riche 

matériellement,  très bourgeoise et  très intel lectuelle  en 

même temps.  Mais vivant les contradictions et  les 

pressions que peut produire une socio -religion comme 

l ’islam.»
3
 

Mais tout d 'abord, qui  est  ce personnage?  
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Le  personnage au service du discours social 
contestataire 

Maître de conférences : Belkaid Amaria 

Université de Tlemcen – Algérie 

       Les personnages d 'un roman sont  des signes ou «des êtres de  papier»  

composés systématiquement  à  l 'a ide  de  procédés plus ou moins conventionnels. 

Il s  représentent  des types sociaux,  des caractères,  des at t i tudes et  des idées. 

Etant  à  la  fois  obje t  et  agent ,  i ls  expriment  une  certaine  idée  de l 'homme, 

présentent  un ensemble  de  points de  vue se  rapportant  à  la  réali té,  une  somme 

d 'expériences vécues ou projetées.  

      Le  personnage est  donc une notion,  une  figure,  un êt re  fictif  qui  constitue 

l 'une des composantes techniques du roman.  Il  est  chargé d 'une  foule  de  t raits 

et  accomplit  une série d 'actions qui demandent  à ê tre  interprétées.  Ceci  étant, 

le  premier  devoir  d 'un lecteur  est  de  déchiffrer  ce  signe  qu 'est  le  personnage, 

de chercher en lui  les obsessions d 'un auteur , d 'une  classe,  d 'une idéologie  et  

d 'un inconscient  col lectif .  L'écr ivain lui  accorde  une sorte  de  position 

privilégiée  qui  peut  aller  jusqu 'à  tout  nous fa ire  voir  de  ses yeux: i l  pose  les 

problèmes les plus complexes,  connaît re  une  évolution psychologique et 

s 'impose  par  ses act ions et  ses a tt i tudes à  l 'espri t  du lec teur.  Boudjedra  et  Ben 

Jelloun,  à  t i tre  d’exemple,  présentent  les ri tes, cet  espace  où se  meut 

l ’imagination des écrivains et  à  partir  duquel foisonne un discours d’idée,  par 

l ’intermédiai re  du point  de  vue du personnage.  Dans cet  artic le ,  nous tenterons 

de mettre en exergue la  représentat ion que peuvent avoir   Boudjedra  et  Ben 

Jelloun du ri te,  à partir  du regard de leur  personnage.  

Boudjedra , Ben Jelloun et Meddeb ont  choisi  le sens de la vue pour  ses 

rapports avec  le  monde afin de  permett re  aux lecteurs de  regarder,  en même 

temps que les personnages,  les pratiques sociales avec  les yeux. Pour  bien 

comprendre  ce  fi l t re,  on pourrait  reprendre  les propos d 'Elsa  Marpeau.  En 

effet ,  ce lle -ci  pense  que «Voir  à travers les yeux d'un personnage,  c'est 

faire  naître,  en quelques façons, une  subjectivi té»
1
  Nous sommes donc dans 

l ’obligation de  défini r  le  statut  de  ces personnages via  leur  regard, au t ravers 

des apprécia tions qu’ils  portent  sur  les pratiques sociales  qu’ils voient  se 

dérouler.  Cette  manière de  procéder  va démontrer  que  Tahar  e l  Ghomri  et  
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