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الاقتصاد و اتمع مجــــــــــلـــة  
  

زیز شرابي بد ا ة : أ.د  مج   مدیر ا

ة ط وري  ة  ا اد و ا  ر ا ك رب ا ر ا ر  د  
  

نشر : أ . ناجي بن حسین  تحریر مسؤول ا   رئیس ا
  

تحریر : ضاء ھیئة ا   أ

 سنطینة ة منتوري  دار جام د بوج  أ . خا
 سنطینة ة منتوري  میمص جام زوز    أ . 
 سنطینة ة منتوري   أ. صندرة سایبي جام
  

ھیئة ضاء ا میة : أ   ا

  سنطینة ة منتوري  زیز شرابي  جام بد ا   أ.د  
  سانیة ة وھران ا وب جام مد بوی   أ.د أ
  تنمیة ي من أجل ا تطبی تصاد ا ي ا وث  ب رة مركز ا ر مد یاسین    أ.د  م
 مسان ة ت بیب  جام رزاق بن  بد ا   أ.د  
  رونوبل رانس  ة بیار منداس  مان جام   رنسا أ.د  برنار دری
  یون ن   ة جون مو م جام مد سی   رنسا  أ.د  أ
 ی ادر ث بد ا رب تأ.د   م مد الأول وجدة ا ة م   ي جام
 رونوبل  .د رانس  ة بیار منداس  ان جام ر   .رنسا   أمزیان 
 ص تونس ا ة ص ل جام   أ.د . ریاض ز
 . نابةأ ة  صمان جام وظ بن     د  م
 . دي أ س مركزرجال  د  ا ي ا بوا ي أم ا جام   ا
 ة منتوري  د ة جام   سنطینة . صا مراز
 سنطینة   .د ة منتوري  سبتي جام  وزي ا
  دان شبایكي مدیةد. س ي ا جام مركز ا  ا
 تاح بوخمخم بد ا سنطینة د.  ة منتوري   جام



  

 
 

ة  مج نشر في ا   شروط ا
  

ي  . یة  میة الأص وث ا ب مجتم ا تصاد و ا ة ا تصادیة ، وتنشر مج وم ا ي ھذه  ىا ر  أن تتوا
ة  ون مكتوب ق ، و أن تك توثی صاء و ا اطة و الإست تجدید و الإ یث ا مي من  ث ا ب وث شروط ا ب ا

یزیة . رنسیة ، الأنج ربیة ، ا یة : ا تا ات ا دى ا   بإ
د . مجتم أ یكون  تصاد و ا ة ا ي مج نشر  دم  م ث ا ب ي ا ة  یشترط  ي أي مج نشر  دم  نشر أو 

دیمھ  أخرى، ند ت ك خطیا  ھد بذ ث أن یت با ى ا ث.و    ب
ة  . ي مج ا  منشور مسب ثھ ا ادة نشر ب ث إ با تصاد و یجوز  ي أي  ا نھ  خص  مجتم أو نشر م ا

ة  مج ة خطیة من مدیر ا ى نشره ، و بموا د مرور ستة أشھر  ة نشر أخرى إ ب ار وسی ى أن یش  ،
نشر. ادة ا ند إ ة  موا ى ھذه ا  إ

ر  . مخب ضاء ا دد الأخیر، یمكن أن یستثنى أ ي ا ا  ھ م ث ما سبق أن نشرت  با ا  ة م مج  تنشر ا
ة. مج ة مدیر ا د موا شرط ب   من ھذا ا

ى ( . نشر  دم  م ث ا ب ات ا دد ص ك الأشكال یجب أ یزید  ي ذ ا  ة بم رسومات و ) ص و ا
جداول و  مراج و ا ق.ا م   ا

یتین . . متب تین ا دى ا ال و الآخر بإ م ة ا دھما ب خصین أ وبة بم ت مص ا م   تكون ا

میة  . جنة ا ضاء ا ییم من طرف أ ت ت  ا م ة.تخض ا   مج

م  . ابھا سواء نشرت أم  وث لأص ب   تنشر. ترد ا

ل  . ب ة  وب مط ت ا دی ت ابھا لإجراء ا اد لأص ا ت یھ ت  دی ون إجراء ت كم م ترح ا تي ی ت ا ا م ا
نشر.   ا

  ملاحظات:

تبارات  . ة یخض  مج ي ا وث  ب ت و ا ا م   نیة.ترتیب ا

ى رأي  . ضرورة  بر با ابھا و  ت ى رأي أص بر إ  ت  ت ا م ي ا واردة  ة.الآراء ا مج   ا
  

مراسلاتا   لإشتراكات و ا
مجتم  تصاد و ا كبیر الإ رب ا م   مخبر ا

تسییر  وم ا تصادیة و  وم ا یة ا   ك

سنطینة  ة منتوري  باي  –جام ین ا   –طریق 

  -  اكس ھاتف/

E.Mail :g a d agh e @ ahoo.f  

اد و ا ة  ا  
دد    / ا



  

 
 

  الفھرس
 

ة ف وضوع ال ال ال ب ال   ا

دد  07 ة ا ا ي  ا را ز  ز   د ا

ھ   11 كا ات  را اره و ا ھ، آ ا اد: أ  ا

زائر – ة ا ا ارة    -إ

ي     ا

رة  35 ات ا ؤ اء ا ي د إ ة  را و     دور ا اح  د ا
درة ي    ا

  

ك  61 ھ ھات ا وات  و ي ا ي  و ز ن ا و الإ
ة ر ة ا ائ  ا

ر  دا د   أ
ري   ا

زائر   89 ي ا كو  ة وا ر طاع ا ي  ار  ة ا ا
ة ر ة ا ى ا ھا  ا كا   وا

  د دھان

ة:  109 ـ ر ال ا ـ ـة وإدارة الأ ر اد ا ـ   ا
ة  ؤ طور ا ـ    وا

ة طاب   اد

ال ي    ا
ة  127 ا ى دور ا رھا  ة و أ اد ات ا الإ

ة وط ة ا ي ا ة  زائر   ا
كة   ظ 

دول   137 ي ا رة  ا ة ا ارات الأ ة و ا ا ة ا و ا
زائر ة ا ا ارة  ة، إ ا   ا

د و   وج 

ر 153 ة د ور ي  ة  ا طاع ا ي  اج  ي  ا الإ ر   د 

زائر  173 ي ا ي  ر ر ا طاع  ك  ا   ارة 
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	��� ا��دد
  ا�
                                             ��  �د�ر ا��
  ��د ا��ز�ز �را��/ د.أ                   

  
��د�� ��� و�� ا���د�د �طورا ���وظ� 	� ا���د�ن ����!د ا���وم ا�������� و ا�

�د�دة  �ت ��ثا+&�ر�ن، و "��س ھذا ا��طور �ن &%ل �روز ���رات "ظر�� و ���
���د��ن 	� ظل ا��دارس ا�0.ر�� ا�/�����م �.ن ��رو	� �ن ��و �ن . �ل ا�رواد ا�

 1����دي ا���"� ��� دور ا��ؤ//�ت، أو �� أ��أھم ھذه ا�����ت "ذ.ر ا�����ل ا�
��د ا��د�د ���ؤ//�ت ��، و ����ز ھذا ا����ر ��ھ����� ����7رات )NEI(��رف ���

��د��، و 	� �0/�ره ��ظواھر �د�دة ��ن درا/�� ��وا���ل ا�"�و و ا��"��� ا�
��د����  . ا�

 
��د و ا��������ددا �ن ا�����ت و �9ن ھذا ا�/��ق ���ل ھذا ا��دد �ن ���� ا�
��د ا��ؤ//��� �� L’économie(ا������ ذات ا���� ا�����رة أو :�ر ا�����رة ���

institutionnelle(دي أ������د /�%م �ن ����� ��ون �0ر"/� ���� ، 	�د �"�ول ا�
��د ا��د�د ���ؤ//�ت ��رزا أھ��� ا+دوات ���!�� �"�ول 	�� �������ل �طور ا�

ا&�%	� �ن ��9ون ا�"ظر��ت  �/�&د�� 	� ھذا ا�����ل و �و��9 �دىا��"!��� ا�

 �0ر���9!� ا�"ظر�� ���د�� ا�����د�� ا��� أ���ت "ظر��ت ���دة �ن ا�وا��ا�

��د�� . �>����ا���و �د �"�ول ���ل >�"� درا/� ظ�ھرة ا�0/�د و أ>رھ� ��� ا��"��� ا�
ا���0	�� و �ن "�ص  % �ن أ�.�ل �9ف ا��ؤ//�ت و ����را������رھ� ��>ل �.

� ا��"��� /��� ��� �"�.س )Gouvernance(/وء 	� إدارة ا��.م ��   
��د�� ��و ���0  .��/�>��ر������� و ا�و �ؤ>ر ��� ا�.>�ر �ن ا����7رات ا�

��د :�ر ا�ر/��،�� و �د �م ا��طرق �!ذ�ن ا��و9و��ن ��د�دا �ن &%ل �����ن ا�
��ول ا����ل ا+ول إ�راز أ>ر ا��و��� ا������ ��� �د	��ت ا�/�>��ر ا+�"�� ا�����ر 
"�و ا���دان ا�"����، �
 ا��Aرة ����� ا��زا@ر، و �"�ول ا����ل ا�>�"� ظ�ھرة 

& ،�!�� ����د :�ر ا�ر/�� ا��� أ���ت ��>ل ��.�� �/������ ���"/�� ا��
��د��ت ا�"������  	� آن وا�د ��0ل ا��را�B �إذ أ"!� ��د "���� و /�� �%

��د�� ��� �"ظ�م ا��%�و����د�� 	� إط�ر ر/�� /��ما�/��/�ت ا���  �ت ا�
  .و و	ق �وا�د ��0ق ���!�

ا���ل (ا���رف ��� دور �وا�ل اA"��ج ا��&����0>�ن ��ول أ�د ا���و	� ���ل آ&ر 
�ط�ع ا��"��� ) ورأس ا���ل وا���دم ا���"� �	 ������Aا �	و�ن ا����� ا���9.� �	

 ��/�&دام ��G دوال اA"��جو ذ�ك ���ن �طور إ"����� �وا�ل اA"��ج، ا�/ور�� و

 اA"��ج�ن أ�ل ��د�ر ) "�وذج �"�ر�ن(و ) ���
 اA"��ج .وب دو:%س(���.  
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و "ظرا +""� أ���"� "��ش 	� ��ر ��ز�� ا��طور ا�.��ر 	� �."و�و���ت ا�A%م  
��د�� أن ����د ��� ا/�&دام و ا����ل��، �ذ�ك أ��1 �زا�� ��� ا��ؤ//�ت ا�

ا+/واق ا������� و ا����ء  ا����مإن أرادت  ا����لا��."و�و���ت ا��د�>� ��J%م و 
��د  	� ا�/وق، و 	����  ا�%��دي ا���"�ھذا ا�/��ق �"�ول ���ل آ&ر /��ت ا���

���ب دورا ا/�را����� 	�  Knowledge managementا���ر	�  أن إدارة��ر	� ������ر ا�
  .ا+داء ا�.�� ���ؤ//�ت

��د ا���ر	�، ���د ����ق ��ط���ت ا�� �طو�ر و ��/�ن أ"ظ��  أ��1 اA"�0قو ��
�0رد /�را����� �.ل دول ا����م، +"� ا/�>��ر 	� �/���ل اا�����م ٌ��د أو�و�� إ

����ل /��/� ا�/�>��ر  �و9و��تإ�دى ا� �"�و�ت �ددو 	� ھذا ا�. وا�������ت
.�� �"�ول . 	� �ط�ع ا��ر��� وا��.و�ن 	� ا��زا@ر وا"�.�/��!� ��� ا��"��� ا���ر��

��د�� ���ل آ&ر ���%��ت ا�Aا��زا@ر ا �	و�دور ا������ 	� ا��"���  أ>رھ� ��
  .ا�وط"��

  
��د�� ا�.���، أ�� ��� ا��/�وى ا��ز@���  ھذا 	��� ����ق ����وا�9
 ا�
و �����"ب ا�����ق ���وم ا��/��ر ��� و�� ا�&�وص، 	�د ���ز ھذا ا��دد ��"�ول 

�Lدارة ا��"وك و .���0 �وا�!� ا+&ط�ر ا��ر��ط�  إ�داھ� �وا�9
 ��"و��، ����ق
و "ظرا +ھ��� ا��ؤ//�ت ا���7رة و ا���7رة 	� ا��"��� . �������!� ا������

��د����و �/�ھ��!� 	� ����ص ��د�ت ا��ط���، أ���ت ا��.و��ت 	� �&��ف  ا�
�د  �و�� �"��� &��� �!ذه ا��ؤ//�ت و �را	�� ا��"�@�ن �!ذه ا��ؤ//�تا�دول �

ا"ط%�!�، و 	� ھذا ����� ���ر��!م �ن ا���>ر و ا��0ل 	� ا�/"وات ا+و�� �ن 
 ا����ل ا��وى ھذا ا��دد ��� �����ن ����ن 	� "0س ا����ه، �"�ول ا����ل ا+ول

����ل ا�>�"� �0!وم //� ا���7رة 	� ا��زا@ر و �"�ول ا�و9وع �را	�� إ"��ء ا��ؤ
	� �د�"�  ��9"� ا��ؤ//�ت��9"� ا��ؤ//�ت �
 درا/� ���� 

�0ر"/� ا��� ����ر �>�� ��دا ���ر ��� در�� ا��را�ط ا�و>�ق  (Grenoble):رو"و�ل
 .  ��ن ا������ت و �را.ز ا���ث 	� ا���9ن ا����ر�
 ا��د�دة و ا���ددة

��د�� 	� ا�و�ت ا����"� إ/�را����ت ا��&�ص � ���9ر����ز أ"�ط� ا��ؤ//�ت ا�
�� ���ون �
 ا��ؤ//�ت ا+&رى �ن طر�ق اA"���� و ��90ل %� ����
 إ����

�����ت ا����و�� �ن ا���طن، و ا��� ���1 ا��ؤ//�ت ا���7رة 	�!� �ؤ//�ت �7ذ�� 
�� ��ن �ؤ//��ن درا/� ا� �ط���� ����ز ��ث�د ��ء 	�  ���ؤ//�ت ا�.��رة، و%�

��ن ذه ا��%�� ھ �د 	� �رض���، و �م ا��ر��ط��ن ��ود�� 	� إط�ر 	رع إ"����
 ���د ا��ز@� و ا����ر���د�دة ���ر�� ا��ؤ//��ن ����
 ��ن ���ر�� ا���� 

  .، و ذ�ك �ن &%ل و9
 "�وذج ر���9 ��0/�ر ھذه ا��%��ا��و��/���
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�ت �/��وذ ��� أ.�ر ��زا"�إذ ��0ز�و"� أ�د أھم أدوات ا��/و�ق ����ر ا�A%ن ا�و
 ت�� داةA�راز أھ��� ھذه ا+و ا����ل ا+&رى و/�@لاA"�0ق ا�A%"� �ن ��ن .ل 

ا�����  !دف ��ر	� ا����ھ�ت�و9وع ا�A%ن و ذ�ك � ا�����ت ى�دإدرا/� 	� 
ا�A%ن ا���0ز�و"� 	� ا��90@��ت ا��ر���، و���و�� ��ز@�  ���/�!�.�ن "�و

  .و��"�ف ا��/�!�.�ن و	��ً ����ھ��!م "�و ا�A%ن ا���0ز�و"�
	� ا����	ظ� ��� ���ء  ��ر	� �دى �/�ھ�� >��	� ا��ؤ//��د ا����>�ن أ&�را ��ول أ

��د�� ا��زا@ر��، ا��ؤ//������ل ��ض ا��وا�ل و ذ�ك �ن &%ل � ا���و��� ا�
��دي ا�������0 	��� ��"!� �.���0 دا@��، و ا��ؤ>رة ��� ���ة ا��ؤ//� ."ظ�م ا��

  .� �9ن ا�!��.ل ا�������أ��9 .���ل ��ري ����م ا���م ا����ر.وا������ و
 

����ز ھذا ا��دد �ن :�ره �ن ا+�داد ا�/���� ���د�م ا+/��ذ ��د ا����د �راد  و      
  �.�م�د�د ������ .��ب �راءة �ن  ��ط��� ":رو"و�ل"�ود�� �ن ����� 

و ����ل ھ�.ل ، �ن &%ل درا/� اA	ر����إ�.���� ا��"��� 	� ا���دان �"�ول �ن ��ودة 
 .ا����رة ا���������"ظ��  !�	� ظل ا"��9م ا��د�د �" � ا�&�ر���،���ر�!

د �ن ا����>�ن �ن �&��ف ا������ت دا&ل .�� ����ز ھذا ا��دد .ذ�ك ����ر.� ا��د�
و &�ر��، 	���9A	� إ�� ��ض ا������ت ا��� أ���ت ���ر.� ���>�!� ���  ا�وطن

	� ھذا ا��دد ���>ون  /�ھم	�د  ،:رو"و�ل �0ر"/�دا@�� 	� ����"�، .������ ��ون و 
�ن �����ت و و ."دا و ا��./�ك و /ور�� آ&رون �ن دول أ&رى .��/�ود��

�/"ط�"� و �"��� و ا��زا@ر�زا@ر�� .�����ت .  
  

����ل أ.>ر  ������� 	� ����"�، �د	
 أ/رة ا���إن إ���ل ا����>�ن ��� "�ر �����!م ا�
%ت ا������ ، و ���!� 	� �/�وى ا�����و���!�	� ا��/���ل ��طو�ر و ��/�ن �

�!��  .ا�را@دة 	� ���ل �&
  
أ&�را "�.ر .ل ا�ذ�ن /�ھ�وا 	� إ>راء ھذا ا��دد �O���>!م، و "�Oل أن �.ون �!دھم و

 %�  A"��ز أ���ث ����� أ&رى، &د�� ��طو�ر ا���ث ا�������وا
���م ا������ �دورھ� 	� &د�� ا�����
 �/�ھ�� 	� و.  
  

  
 




	� : ا����د��� !��  �ن 
��ن                                        - إ��رة �
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  أ�����، آ��ره و ا��را�����ت ���
	��: ا����د
  -إ��رة �	��� ا��زا�ر -

  
 ∗∗∗∗!��  �ن 	��ن                                                                 

 
 ا��$#ص

��(� ��روز ظ�ھرة وھذا ا�%�ل درا��  �#دف-	,ف أ����#� ا����د 	
,�ل ا�(وال و ا+���ب ا��
ن أ�ل (ر�� أھم ا�0	را	����ت ا�	�(�  وھذا) ����د ا/داري و ا���  و ا����� ا(و ظ�ھرھ� 

#	
���درة 4,7 ا2	�5د��ت ا��,دان  اآ��رُ�-,فّ ����د 	و5,!� �  درا�	!� ھذه إ�4 أنّ ا 2دو .��
%
 و 	طور ا�0	��ر ا�-�ص ا�وط!  ق ا�!و�ا�!���، إذ أ!� �(�ق 	


د �واء، و ا+�!�  4,7 �	
���ن أ�ل 	
��ن  �ر 	
د�� ر����� ��,د �ل ا��زا�ر		( �ذ�ك �>ن 
إ!��ح �ر!�? ا/5@
�ت ا20	�5د�� و 	
%�ق أھداف �ر!�? د7م ا�!و !�خ ا�0	��ر و 

  .ا20	�5دي
Résumé 
L’objectif de cet article est d’étudier le phénomène de la corruption et 
d’analyser les facteurs qui encouragent l’émergence de la corruption dans 
toutes ses formes (administratives, politiques, financières, etc.).Nous 
essayons de montrer les effets désastreux de ce phénomène sur l’économie 
des pays en développement. En effet la corruption constitue une entrave 
majeure pour la croissance économique et le développement de 
l’investissement privé national et étranger. Dès lors, la lutte contre ce 
phénomène constitue un défi majeur pour les pays en voie de 
développement. L’Algérie concernée aussi par ce phénomène doit lutter 
contre la corruption pour améliorer son climat d’investissement, réussir son 
programme des réformes économiques et atteindre les objectifs du 
programme de soutien à la croissance économique. 

 
  ا��%د��

��B���,� ا����د و �#دت ا��!وات ا�%,�,� ا�� ���!	2�	#� وا7	را�� �! �%تا�	5دي �
	�ددا ن ا� �� ا�#���ت، و 	��Cت ا�(د�د ن �5!(  ا������ت 4,7 ا��واءو ��
��ناھ	


� ھذه ا�ظ�ھرة ا�-ط�ر���ا20	�5دي 4,7 ا��!��ن ا�0	�7  و ةا�وط!�� و ا�دو��� �
و��	�، �#و 	�رز أھ�� درا�� وBوع ا�,دول، و  وا����� �����د !ظرا �در�� ا	���7 و 

                                                 
!	وري، �2!ط�!� ∗ �)  .أ�	�ذ ��7د �,ف ���دروس، �,�� ا�(,وم ا20	�5د�� و 7,وم ا�	���ر، ��
∗ B7 ،Gو �ر�2 �
ث 
ول ا�
د ن ا����د أ�	�ذ 	�درا�� �(ض :�,ف ����
ث �-�ر ا�Hرب ا����ر ا20	�5د و ا�

  nadji.benhassine@yahoo.fr: ا��ر�د ا�0�	رو!         . ا�	��رب 
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د �واء، �%د 2دّر 4,7 �� ا��!ك ا�دو�  أن 
�م ا����د �س ا20	�5د��ت ا�	%د� و ا�!�
 J,�و 2د أظ#ر ا�	���ن أ�راه ا��!ك ا�دو�  0ر أر��  �!و��، دو ,��ر 80ا�(��  �	��وز 

150ؤ-را ��ن  	�ن ا��ؤو��ن ا�ر���ن ر��(  ا� G	�وى و ا+�راد ا���رز�ن �  ا�
دو�� !��� 4,7 أن ���د ا�%ط�ع ا�(�م �(	�ر ن أ�د ا�(%��ت ا�	   60ا�د!  �  أ��ر ن 

	وا�� ا�	!�� و ا�!و �  �,دا!#م و �(	�ر ن ا�(و�2ت ا�	  	B(ف 2درة ا�دو�� 4,7 �ذب 
�ر��  .ا�0	��ر ا+�!�  ا�

ا�ذي �%وم  ،� 
ول ا����د �>!!� �!
�ول ن -@ل ھذا ا�%�لا!ط@�2 ن ھذه ا�(ط��ت ا+و��
	درج  �#!ا/
�ط� �Cھم �وا!ب ا�وBوع، و ذ�ك ن -@ل �	� 7!�5ر  ،4,7 طرح 

�م !�	(رض �  ا�(!5ر  ،	
د�د �#وم ا����د و ذ�ر أھم أ!وا�7 ��#� أو0 ر�����، !	!�ول
و !��ر �  ا�(!5ر ا�وا�   ��ع دا�رة ا����دا���!  أھم ا+���ب و ا�(وال ا�	  	ؤدي إ�4 ا	

إ�4 أھم ا��Oر ا�	  ُ�-,�N#� ا����د 4,7 ا�	!�� ا20	�5د�� و ا�0	���7 -��5 �  ا��,دان 
و أ-طر ��0ت ا����د و أ��رھ�  ا�!���، و !�(4 ن -@ل ا�(!5ر ا�را�G ا/��رة إ�4 أھم

�  7���ر�G ا��!�� ا�!��� ا�دول  	��Cرا 4,7 ا�0	%رار ا���  و ا�0	  � �,�	، و ا�
 
ا�(!5ر ا�-�س أھم  !	!�ول � و. ا�	
	�� و ا/!��ءات وا����د ا�ر	�ط �����ل ا�5

%

د ن ظ�ھرة ا����د ، G ا/��رة إ�4 �روط 	,� �
ق �ا������ت و ا�0	را	����ت ا�%	ر
ا�(!5ر ا+-�ر ن ھذه ا�درا�� !	!�ول ���  .�Pدارة ا����دة �!%�B �ا/دارة ا�ر��دة ��7	��رھ


� ا����د ��� ��B2 ا����د �  ا��زا�ر ن -@ل ا/��رة إ�4 ا!ط���7ت ا�!ظ�ت ا�دو��� �

ول �	وى 	��  ھذه ا�ظ�ھرة ...) !ظ� ا������� ا�دو���، ا��!ك ا�دو� (و ر��ل ا+7�ل 


د ن ھذه ا�ظ�ھرة�  ا��زا�ر، �� أ!!� !%وم �	%��م ا������ ا�
�و,� ��#	!�� ا�. 
  

  �(ر�ف ا����د و أ!وا'�: أو&
2�� �%��B ا����د �	(ر�ف ا����د أيأن 	�دأ  ��ب�!أ5دق 	(ر�ف �,���د ھو  
�ث أن 

��7و�و�7 ا�(,وم  � ورد  ا�ذيا�	(ر�ف �ا����د ھو �وء ا�	-دام ا�!�وذ ا�(�م " ا�0	
ل ذ�ك   ".�	
%�ق أر��ح -��5	�
,��ن ؤ4,7 ��G أ!واع ر��وى ا�� وح�وBو�و��ن ا�

إ0  )1(،	
دث ��� ��ن ا�%ط�ع ا�-�ص ا�	 ا�ر��وى  ��	�(دأو ا�وط!��ن أو ا�������ن و��!� 
ا����د (�ن 7د�دة، و �  أو�G ا�5ور ��ن ا�%ول �Cن ا����د �	�ل �  �وء  5ط,Qأن �

ل ذ�ك ا�ر�وة �و ا�0	زاز، و �  ھذه ا�
��� �د-ل �  ا�	-دام ا�!5ب ����Hت �-��5، و �

ظورة ا�	  ��	ط�G . ا�(,�� طر��ن أو أ��رو 2د ��ون ا����د �رد�� �  
��� ا+7�ل ا�

  
�و�����رده، و ن ��!#� ا0
	��ل، ا0-	@س و  ا�%��م �#�ا��ؤول ا�ر�  ا�
ل ا����د �>ن  7,��و .ا�R...ا�	H@ل ا�!�وذ و�!#� ا�����  ة أ!واعن 
�ث ظ#ره 7د�  

  .و ا���  و ا/داري
  

  �ظ�ھر ا����د و أ!وا'�
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و�  ا����د و�%دان ا�د�%راط��  �  ظ�ھر ا����د ا�����  		�ل: ا����د ا�����   -�ا�
�م ا�
��ر�� و���د ا�
��م ا!(دامو
�و��� ا�  .و	��  ا�
-  ����ر ظ�ھر ا����د: ا����د ا�	  ��وا7د وا+
��م ا����� ا�	  	!ظم ��ر ا�% �إ�4 -��� ا�

ا�(ل ا/داري وا���  �  ا�دو�� وؤ���	#�، أو -���� ا�%وا7د وا+
��م ا�-��5 �ط��(� 
7ل �ل إدارة أو ؤ���، أو -���� ا�	(,��ت ا�-��C� �5#زة ا�ر���2 ا�����، ����#�ز 

وال ا�
�و� وا�#���ت ا�ر�زي �,ر���2 ا�����، ا�-	ص ��
ص ورا��2 
����ت وأ
  . وا�ؤ���ت ا�(�� وا��ر��ت

ا�	#رب ا�Bر�� ، و	-�5ص 		�,4 ظ�ھر ا����د ا���  �  ا�ر��وى وا0-	@س و و
 Bا+را   �و��� �

���ة وا�ا+�!���  ا�(و!�ت 
و�لة 	وإ�7د ا�	(��!�ت ا�وظ����وا�

�!� و2روض ا�-��5 
����ت�,B دون� Q!,� ا�	  	�� ت و7و0ت 7%ود ا��!�� ا�	
	��ا�
5,� �
�م ا�!�5ب وظ�ھرة ا/�راف �  ا�	-دام ا��ل ا�(�م
   )2(.وا�(و0ت وا/	�وات ا�

��ر ظ�ھر ا����د وا0!
را��ت ا/دار�� وا�وظ���� أو ا�	!ظ��� إ�4 	,ك : ا����د ا/داري -	
  .وظ��	� ا�-����ت ا�	  	5در 7ن ا�وظف ا�(�م أ�!�ء 	Cد�	� �#�م

  
�رو�7، أي �ن 	��ز 
��	�ن ن ا����د، ا+و�4 7!د� �	م 	!��ذ و 	%د�م ا�-د�ت ا�� ��

� ا�(�د�� ا��,ف �Cدا�#��#أ� ا�
��� . 7!د� �%وم ا�وظف �%�ض ر�وة ن أ�ل ا�%��م �
�ن -د�ت �!(#� ا�%�!ون، �	�ر�ب (,و�ت �ر��  ��2م ا�وظفا+-رى، �#  7!د C	� أو

  .إ7ط�ء 	را-�ص �Sر �ررة
  :)3(و �%�م ا����د إ�4 !و�7ن

�رة �دى �H5ر ا�وظ��ن: ا����د ا�-,�ر -	! ا�ذي �	�ل ���ر��وي ا��H5رة ا�

دودة ن أ�ل ز��دة د-,#م �ورا��ؤو��ن ا�
�و��ن ذوي ا+ و   .ا�
 ا�-�ص  ���#م
ا+5ول ا�(�� � -و7�55!د� �%وم ���ر ا��ؤو��ن � :ا����د ا����ر -

����� و �5%�ت  و ا-	@س ا+وال ا�(� J���ن B		  	وى ا��5%�ت ا���و ا�د-ول �  ر
  .و 7%ود ���رة


�ر�	�Sر  .م ا-	@ف ا�!و�7ن إ0 أن �@ھ� -طر ��ب ا�
د !� و 
  :)4(و ن أھم ظ�ھر ا����د !�د

   .ا�Bر��  ا�	#رب -
 7,و��، 	C-ذ ��ل ا�(ط���، �	�	-دم �   دار��إ-@ل 2رارات  نراB  ا+-و�55  - 

  .ا�(%�ر��� �(د �  ا��Bر��ت 

���ة -
�و��� ا�  .�  ا�	(��!�ت ا�وظ���� ا���رى وا�
,� 2روض -��
#� ا��5رف �دون  ا�	  ا�!�!�ت �د�� ����ر ر��ل 	Bل�  .ا+7
  . ��رى�5%�ت ا�ا�ا�	
	�� و ا��!��7%ود  7و0ت -
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ر�G (ا0	��ر ���وظ��� ا�(��  أوا�	  �	م ا�
5ول 7,�#� �
�م ا�!5ب  �واتوا/	 ا�(و0ت -
7ن طر�ق ا�ر�وة ا�!%د�� ( ا+نوا�!���� وا�%�Bء و�#�ت  ا�5
���ر��ل  ر�وة -). ا�!5ب

�ر) ا�-��� ا�د�و�7توا�(�!�� و�Sرھ� ن و�7 وا�
5ول 4,7 �	�#�ل �S Q��5ر 
  .ا	��زات -��5

  
 د و ا�	!ظ�ر �� و -5و�5 4,7 ا��	وى ا20	�5دي، أر 
د�ث ا�(#دإن 	
,�ل ا����

 �#!!ظر��ت ا�ر�G و : و ��	د7  ا�,�وء إ�4 �روع ن ا20	�5د � زا�ت �  طور ا�	�و�ن، 
@ت �) ا2	�5د ا��ر�� و ا2	�5د ا���رو2راط�� و ا��5%�ت ا������� و ا2	�5د ا�

ھ!�ك أ��,� 	(ددة 	طرح !��#� �,� اھ	م ا��
ث �5دد و �  ھذا ا. و ا�(%ود و !ظر�� ا�����ت
�!ظ�ھر ا����د و 	�,��	� و ھ  ا��
ث �  ����	#و ا!(����	� و أ����ب ا�
د �. 

  
  أ���ب ا����د و 'وا�ل ا!���ره: ��!�� 

ا����د و 	-	,ف ن �,د O-ر، �Sر أن ا+�
�ث �  ھذا ا���ل 	��ر إ�4  أ���ب ا!	��ر		(دد 
���ر و ا�	�� داد 7!د 	و�ر ا�ظروف ا�(�� ز�ر ا����د �أن ا!		!0�� �� Q
�ثا�	  	� ، 


دث ا����د 7!د -طوط ا�	�س � ��ن ا�%ط��7ن ا�(�م و ا�-�ص، ��,� ��ن �دى �ؤول �7م �
!�(� أو 	�,�� � 4,7 ا�%ط�ع ا�-�ص، �>ن 
وا�ز ا�ر�وة 		و�د Gوز�	  �!����� 	5(.�,ط� ا�(  

�رةا����د أ���ب �م �ن 	%�و ����رة و �Sر ��  .إ�4 أ���ب 
  ا���0ب ا�����رة

�رة �وظ�   -���ؤو���ت و 5@
��ت  Q!���دة �(ض ا�%وا!�ن و ا�5@
��ت ا�	  	
� أو �ن 2وا!�ن و 	�ر�(�ت (�!�ا�%ط�ع ا�(�م /2رار �(ض ا�-د�ت ا�(� ��� �5�- ،
!5ب ا/داري �(ط  �5
�� � .�ر���و���ق ا�	(,ق �>7ط�ء ا�	را-�ص و -	,ف ا���

�ل ��ن ا���طرة 4,7 ا+!�ط� ا�
�و �!���	ا�(%ود وا��5%�ت ا/دار��  در��ت 
إن �ل ھذه ا+دوات ا�@!#����  .إ�R... وا�
وا�ز وا0	��زات ا�Bر���، وا�%رارات ا/دار��


���� و 	Hري ������د -��5 G 52ور !ظ�م .)Audit (ق ا�	د�2 ا�
إ�B��  /�راءات ا�Bر����،7دم وBوح ا�!ظ�م ا�Bر��  و 7دم ����� ������ ا�%وا!�ن و ا -


5,  ا�Bرا�ب  5@
��ت ���رة /7ط�ء��S Gب ا�ر����2. 
��ر�G ا�
�و�� و -��5 	,ك ا�	  		ط,ب !�%�ت و �5ر�ف ���رة  -
�م �(ض ا� ��-B

  .ا�ط�(�ن إ�4 �!  أر��ح ط��,� 	Hري ا�وظ��ن
  
  
  ا���0ب �1ر ا�����رة  
- �(ض ا�وظ��ن ��ن �(زز ا!	��ر ا����د، إذ �%وم ا!-��ض �	وى د-ل ا�وظ��ن ا�
�و

 ��Bن د-ل إ�C	 د!�� و	  .�%�ول ا�ر��وى �ز��دة روا	�#م ا�
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- �� 7دم ا�	%رار ا����� ا�%�!و!�� و ا�	�ر�(�� ا�	  	
�م ا�ؤ���ت ا�
�و
 ا�	(,%� ������د و ا�	�ر�(�ت 7دم ������ ا�%وا!�ن -
- ��7�
���ةو ا�(@�2ت ا�0	(�ت ذات ا�(@�2ت، �ا�	�ا�	را�ط� وا�	  		,ك  �  ا�

و �   .��!#� و��ن ا+�-�ص !ظو� ا�	���7 2و�� ��	
�ل ا�	%@ل ا�ؤ���ت وا�	��ز
@ت "  1994	�!زي"ھذا ا�5دد �رى ���Cن ن ا+ر�Q أن �%دم ا��ؤو�ون ا�(و�ون 

(�ت ا�	  		5ف ا�(@�2ت ��#� ���ط��G ا��-5  إ�4 
د +	�5د��2#م و أ�2ر�#م �  ا�
 )6(.���ر

، ���	�Hرات ا�	  	
دث �  ا��,دان ا�	  ا���ؤةإ�راءات ا�	(�2د و ا�-و�55 ا�
�و�� �Sر  -
ر �ر
,� ا!	%�ل و �  ا�(د�د ن ا��,دان ا�!��� ا�	  	�ري إ5@
�ت ھ��,��، 	-,ق 	

و�د ��#�، 4,7 ا+�ل ا�%�5ر، إ��!��ت ���رة �,���د 4,7 !ط�ق ���ر، و ھذا � ظرو�� 	

�ت ا��و��2@5P� ���� �)�Sر أن ا�	�Hرات ا�	  	
دث ھ  ا�	  �	(ل 4,7 . �(ط  �
  .	%,�ل �رص ا����د 4,7 ا+�ل ا�طو�ل

4 ا!	��ر ا����د ھ!�ك ا�(د�د ن ا�(وال ا�	  	-,ق ظرو�� ��7دة 7,: ا!���ر ا����د'وا�ل 
7( :��ن 	,-�ص أھم ھذه ا�(وال �  ا�!%�ط ا�-س ا�	����(  

  .��Sب دو�� ا�ؤ���ت، أو B(ف ا��,ط�     )1
��ر��     )2  .��Sب ا�د�%راط�� وا�
ر�� وا�
�!�ت 
%وق ا/!��ن     )3Bر�(�ت و�  .��Sب ا�%�!ون وا�	
  .7دم ا�	%@��� ا�%�Bء     )4
(ر�� ا���Oت وا�
����ت وا�%وا!�ن وا�!ظم ا/دار��2,� ا�و7  و7دم      )5.  

ا������ ا�
�و� �#� دور ���ر �  �روز ����ت ا����د،  أن إ�4 �� أ!!� ��ن ا/��رة
و�ود ������� ا�	��ر�� ا�
���� و 	
د�د ا+�(�ر و ا�	
�م �  أ�(�ر ا�5رف 	ؤدي إ�4 �


� ا����د  ا�!درة، و �  ظلو ا0
	��ر	-,ق وB(�� ر�G، و ��7دم �(���� !ظ�م ا�
�م 	زداد 
ب ا�	
�م ���، ا+ر ا�ذي �ؤدي إ�4 إ
داث 7دة آ��ر �,��� ا2	�5د�� و ����� و (و �5

��7�  .ا�	
  

  '$3 ا��!��� ا&�2-�د�� ا����د��� أ��ر ا����د :�����
ن ا�!ظ�ر ا20	�5دي ا��
ت، �(د ا����د ھدرا �,وارد ا�	  		�م ���!درة، و   � �5�-�

��و ن ا�!ظ�ر ا�	!وي، �(طل ا����د �رص ا�	را�م ا�0	��ري ا�!	? �  . ا��,دان ا�!�
ن -@ل 	وظ�ف ا�ر�G 4,7  ا+5ول ا���ر�� و ا��د�� Gا��ر� Qن �2م و �,وك ا�ر�و �%وي 


� ا�(�) و ا��روة ا��,ط�(ا�
ظوة ن و�#  ا�%وة,5
%ق �,  )8(.��د0 ن ا�(ل ا�!	? ا�

�ث �ؤدي إ�4 ا�	!������د ���ل أ-طر (��س �( ���ؤدي إ�4 ا�وارد، و زاف,�� ا�	!

و 	-	,ف آ��ر ا����د   .ا-	@0ت �  ا��!4 ا+����� ا�	  	ر	�ز 7,�#� 7,�� ا�	!��و2وع 
ان �>-	@ف �	و��ت ا�	!�� ا20	�5د��، �#و 0 �-,ف !�س ا��Oر �  ا��,دان ا�	%د� و ا��,د
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ا�!���، و 2د ا-	,�ت ا�!ظر��ت ا20	�5د�� �  درا�	#� +�ر ا����د 4,7 ا��,دان ا�!���، إذ 
أ��رت �(ض ا�!ظر��ت إ�4 أن ا����د 2د �
%ق �(ض ا+��ر ا/������، و أط,ق أ5
�ب ھذا 

?	! ا�!ظر�� ا��!�و�� أو ا�طرح 4,7 !ظر�	#م ا�م !ظر�� ا����د ا�
 (Structralist Theory)    4ر ا�!ظر�� إ���(�تو 		� Bرورة و�ود 2در ن ا����د �  ا�

��,-	�رو�7ت  ا/دار���(ض ا�5(�ب وا�(و�2ت  �	ذ��ل ا�
	4 	-رج �(ض ا�%رارات وا�
Cن و�ود و �(	%د ھؤو0ء �. وا�0	��ر ��/!	�جا�	!��ذ ن دون إ�ط�ء �Bر  
�ز�,!ور وا�4 


�ذ �����نوظف  )7و��( +!� ��ل 7@وة ، أوLeff 1964(0( 2در ن ا����د 2د ��ون ,�
�، و ا�ر�وة ا�	  	
5ل 7, �#ا���ب  �#� ھذا ا+-�ر 	د�(� �,(ل أ��ر، وا�ذي أ!�ز 

%�و��ن ن 	�!ب ا/�راءات ا/دار�� ا���رو2راط�� ,� Q Bandhan(ا���!  ھو أن ا�ر�وة 	�
ا�!��� ا�	  	(�!  ن ا�(د�د ن ا0-	@0ت  ��  !ظر ھؤو0ء ������د �  ا��,دان ،9)1997

5و��ل ھ!	�!H	ونا���ر ا�(��  ؤ�د ھذا ا�طرح و �، ��ن أن 	ز�د ن ا��(���� ا20	�5د�� 
(S. Huntington) � ن ا����د إذ �رىC)دول  �ـ�) ا��!وب -5و�5ً �  �	أ�ر إ����  ���ھ

	�@� �%�%
G و�را�
�، و		�و ا20	�5دي وا�	طور %رار و	(��,��  ا!د�ج ���ت ا�!,�. 
 .ا���رو2راط  ا�ذي �(وق ا�	%دم ا20	�5دي و��,� �	��وز ا�%وا!�ن ا�	%,�د�� وا�	!ظ�م������د 

)10(     
أ
د ا��	�ب ا�ط,(�ن 4,7  ا�0	ر��د �رأي ھ!	�!H	ون �  	و���5 ا�!�5ر �,���د إ�4 و�ذھب

ا�!��ط�ت ا20	�5د�� �  ا�#!د ��!ت �	�5ب ����,ل Cن ا�(د�د ن ��رى  ا�ذي ا�
��� ا�#!د��
��Bف  �م  .4,7 ا�!ظ�م ا/داري ا�(%د وا���د) ا�(و�� أو ا��%��ش(��B#� 	ا�	   �و0 ا�رو!�

ؤداه أن ا�%,�ل ن ا����د ��#م �  إد-�ل �(ض ا�	
��!�ت 4,7 �G ا� ھ!	�!H	ون �	�
G ا�ذي : ��%ول) ھ!	�!H	ون(,���د �(ود �رSم �ل !ظر	� ا�!�5رة � ��!�. 	%,�ديا�	�إن ا�

��� 4��	 �ّ ". ا����د ��ون �Sر ��2ل +ن �	
�ن �	��2
ل� ��و�د  � �دل 4,7 أن ا����د أ�!
   .)11( "(	%دون أن ا�%,�ل !� �Q,5 ا+ر(� ا�-راب 
	4 7!د ا�!�5ر�ن �ـ� ا�ذ�ن �
��)، و 	ؤ�د أن 	د
ض ھذه اOراء�� �,�,دان ا�!��� �(د 	%د�م ھذا ا�طرح !رى �Cن ا�وG��2 ا�


5,� ا�(�� �,���د درة، 
	4ا� %%
���، ������د وإن 	�ؤ�ر ت �(ض ا��Oر ا/������ ا�#�
G و ا�	%رار ا�!ظ�م ا20	�5دي و ا�0	�7  ��ل، ����!��� 	�	��Cرا �,��� 4,7 ا��رد و ا�

G �>!� �ؤدي إ�4 �وء 	وز�	�� �ؤدي إ�4 ز��دة +�راد ا� G	�G ا�د-ل و ا��روة �  ا�
ن -@ل 	دھور   7�(��، و ا�د-ل 
دة ا�0	%ط�ب ا�0		�ا+ر ا�ذي �%,ل ا����ءة ا�

����%راء ھم أ��ر ن �	Bرر !	���  7,��،�	��ب ا����د ����%ر و�-,ق ا�(وا�ق أ�م ا�	H,ب 
5
و�#م 4,7 ا�-د�ت ا�(�� ا+����� و �Sرھ� �,���د، �-��ر	#م أ2ل �وا�#� ا�(%��ت أ�م 


� ا��%ر 		Bرر ���را ���ب ا����دو ���	��  . ن ا�وارد��� ?و 	�در ا/��رة إ�4 أن �را
  )12( .	�%د �(���	#�
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 �%د ��ت ن ا�واQB أن ا����د �واء، ا����د ا�	!�� و 4,7 ذ�ك و�,ر�ط � ��ن وBوع و�!�ء
ن ��7ق  أم إدار��ً �ـ� ا+�ر ا����ر 4,7 ا�	!�� ��ل أ�(�دھ� أ��ن ������ً أم ا2	�5د��ً  �,��� �و

#م 7,�#�.    
  

   �ا&�2-�د����4ر ا����د '$3 ا�!�و و ا��!��� 
�و�د 	را�ط ���ر ��ن ا�!و ا20	�5دي و ا����د، �و�ود �	وى ��7   )13(
�ب ا��!ك ا�دو� 

� �(!  أن ا����د �(�ق ن ا����د �را�%� �	وى B(�ف ن ا�0	��ر ا� ، -�ص و ا�(و
ا�	!�� ا20	�5د�� و�ؤدي إ�4 �وء 	-�5ص ا�وارد، إذ 	�Bل �(ض ا��,دان ا��%�رة 

��ر�G ا���رى ا�0
�ث ) ا�	�	رة وراء ا��ر��(ود ا�	�,Q و 7%) ا�	
	��ا��!�� (	��ر �  ا�
���7 �,���د 	�ون ���رة، 	و�د �رص ا����د ���رة، و �  ھذه ا�
��� �>ن ا�	����ف ا0	�

��ل ��7%� أ�م ا�!و ا20	�5دي ن -@ل 	
ر�ف و ������د �ؤدي إ�4 إB(�ف ا/!	����، �
� أن ا����د �
�ط �#ود . أSراض ا/!��ق ا�(�م و 	%و�ض ا����ءة و إ�2�7 ا�0	��ر و ا�!و�

  ��س ا20	�5ديا�	!ا����د ض و �%وN  ا�-�ص �@�	��دة ن �رص ا+7�ل،ا�%ط�ع 
��ق أ�(�دا �ؤ�ر 4,7 أداء ا�%ط��7ت ا20	�5د�� و �-,، ذ�ك أن ا����د (14)و �(طل �رص ا�	!

 ��7�  ا�	
ا���ل أ!� �B(ف ا�!و ا20	�5دي، إ0 أن و 2د أظ#رت ا+�
�ث �  ھذا  0 ��	#�ن �#�،

�	و��ت ����7 ن �(ض �,دان ا�(��م ا�	  �ز7م �C!#� ���دة �دا �#دت  ا�واG2 أ�د 4,7 أن
ا�!و ا20	�5دي، �� ھو ا��Cن �  أ!دو!���� و 	��@!دا و �ور�� ا�ذي 	زان ا����د ��#� و 

!#� ،�Cن ھذه ا��,دان ا����دة ���ل  )15(نا20	�5د��ا�!و، و �	
,�ل ھذا ا�طرح �رى �(ض  
� 7ن ذ�ك !وا ا2	�5د�� ر��B، 	-�طر أوC� 0ن 	Hوص � Sدت ر#�دوا�  و ا�	  

 4	
!زو���، ��و�G ا����د أن �	Hذى 4,7 ا�!و !��� ��  ��رز 7وا�د �Sر �2!و!�� أ4,7 
ا�!و ا20	�5دي ا�#دف ا�و
�د ا��د�ر ����(  ن أ�,�، و 0 �(	�ر �	%وض ا�!و، و ��!�� 

�ل ا����د أ��B إ�4 	�و�� 	-�5ص ا�!��G ا20	�5د��، و ��B  إ�4 	وز�G أ2ل إ!�5�� �
   .-ل�,د
  

  ���4ر ا����د '$3 ا&�����ر و ا6!��ق ا�(�و� 
��ر�G و �B(ف ا+�ر  ا����د 4,7 �ؤ�ر!�خ ا�0	��ر و �ز�د ن 	�,�� ا� �ا�	%رار و @ء


,�� و ا+�!�����ر�G ا�و -��5 7!د� 	ط,ب  ا/����  �
وا�ز ا�0	��ر ���!��� �,
��ر�G �	�#�ل �2ول ��ر�(#م، أو �ط,ب ا�وظ�ون ا�ر	�ون !���5 ا�ر��وي ن أ5
�ب ا�

و �  ھذا ا�5دد �(	�ر ا����د Bر��� ذات ط��(� �Bرة و ���ل -�ص . ن ��7د ا�0	��ر
�ر�	�@� �%�)رون �>�B�� ا�د�و�7ت ا�!��� 7ن . �	�و G ازد��د ا����د �%وم ا�

ن ا�	�,��  ا�ر��وي G�ر� ��روع و �-�ض ا�(��د  �����ا/و ا�(و0ت إ�4 ا�	����ف، ,�
�����د ��ل إ� 4	B-�م ا�0	��رات ا�(��، �  ا�و2ت ا�ذي �-�ض ��� �ن ا�0	��ر، 
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و0 إ�4  �H,� �%�%
ا�0	��ر ا�-�ص، و G ذ�ك ���ز��دة �  ا�0	��ر ا�(�م 	(	�ر �  ا�
	(	�ر �Cى 
�ل ن  �� 0�4 ا�	�, ا�ز��دةأن ھذه  �Sر ، )16(ن �#م �,ط� ا	-�ذ ا�%رارات 

�ل ا�
5ول 4,7  �,���د، ا+-رىا+
وال ا���!ب ا+��ر �د�� ��ن ا��وا!ب 	
�(!د� ��ون ا
��!� ا�(!5ر ا+و
د ا�#�م �ـ4  ��
	ل���ب �-��5 7!5را ن ا�(!�5ر، �	
ول �ر�(� 

G إزا
� 7!�5ر ا�	�,�� وا�!و��7  ،�,�)7	��رات و����� ا�	ور�د و��G ا0 وو7دا�
و�!	? 7ن ذ�ك ا-	��ر ورد�ن �Sر   .ا�(%ود !Qا�%�!و!�� ا+-رى ��!�� 7!د ا�وا�%� 4,7 

�ن /!����ن و�@ ا�!وع�#ذا  و!	��� .�راء ا��,�S Gر ا�!���� إ��B/�� 4��أو %�و��ن �Sر 
�رو�7ت ن ا	-�ذ ا�%رار، �	م إ7ط� �ب
�Bرور�� 4,7 ا��Sر ء أو�و�� �,	ور�دات وا�

ا�%رار ا�
�و��ن ن  ي	��ن 	-ذ ن أ�لب إ0 ا+و�و�ـ�ت ا�وط!�� ا�#�� �دون ��
� ا�
5ول-B وى��  4,7 روح ا���درة و ا�0	��ر  �� أن ا����د �ؤ�ر ،4,7 ر

��ر�G ا�	��ر�� �د�دة و �  . �B(ف ا��#ود /�2

  �و ، إذ ��دد ا������ونإ�B�� إ�4 ذ�ك، �%وم ا����د �	��Hر 	ر���� 7!�5ر ا/!��ق ا�

و  ���رة،ا�ر	�ون وارد �7� أ��ر 4,7 ا��!ود ا�	  ��#ل ا�	زاز ر��وي  ا���و�ونو 

ظ أن ا+�#زة ا�
�و�� ا�	  �!	�ر ا����د ��#� 	!�ق أ2ل 4,7 ا�-د�ت ا+����� �ل @�

��	و
� �,ر�وة�0ت ا�0	��ر ا�ا�	(,�م و ا�5
�، و 		�� إ�4 ا/!��ق ���ل ���ر 4,7 .)17(  

، ������د �%,ل ن 
��� 7دم ا��%�ن و �ؤدي (18)�ؤ�ر ا����د 	��Cرا �,��� 4,7 ا���د0ت ا�دو��� 
������د ���د ا��وق و ��(ل ا�!���� �Sر �7د��، ���ؤ���ت  �,�ر��ت،إ�4 ار	��ع ا�	����ف 

  .حا�	  		
�م �  ا����د ���ت ���Bرورة ھ  ا�ؤ���ت ا�	  	
%ق ا�!��
  ...و ا��!��� ا���ر�� ا��8#م ا����د ،

 G�ورد�ن �د	�إن ا�	
,�ل ا����ق �ؤ�د 4,7 أن ا����د �-,ق 	�,�� زا�دة، ��@ ��2م أ
د ا�
 ����B,�� إ�	? 7!� 	ر��� �!ر�وة �وظ�  ا���رك ن أ�ل 	�#�ل إ	�م ا/�راءات ا��

 ُ� ّ
� �ؤدي إ�4 ار	��ع 
دوث ا�	B-م(�7م �  ا+�(�ر ,#� ��(ر ا��,G ا��	وردة (، 
 ���
���ر�وة �  ھذه ا�
��� 	,(ب !�س ا�دور و �#� !�س ) !درة ا5ط!���7(���وظف �-,ق 

�أن �,J ا�ر�وة �ذھب إ�4 ��ب  ، ھوا+�ر ا�ذي 	-,%� ا�ر�وم G و�ود ��رق #م ��!#
�!��  �و��ز��دة إ�رادات ا�-ز�!� ا� ا�ر�م �	�� إ�4 �,J ا�وظف ا�ر	).  

�ل أ!واع ا�ر�وة 	ؤدي إ�4 
دوث ا�	B-م، ��  
��� �ون ا�ر�وة 	ؤدي إ�4 7دم إ0 أ!� ��س 
و ) +!#� 	-�ض ا�	����ف(د�G ا�ر�وم ا��ر��� �@ أو ا�Bرا�ب �%د 	!(�س 4,7 ا+�(�ر 

� ���

��ب  �#�	�ون �#� أ�ر ���� أ�ر ا/�7!�ت �%�  ھذه ا� 4,7  �ا�را�  و ا�ر	
  .دات ا�دو��إ�را

5,� ا�	  !5ل إ��#� إنأن �#وم  �  !#��� ھذا ا�	
,�ل ��Oر ا����د ھ  ا�	C��د 4,7 ا�

ا����د !%�ض ��#وم ا�	!�� ا���ر�� ا��	د��، ������د �ؤ�ر �,�� 4,7 د-ل ا��رد و �(�ق ا�!و 
�ط� ا�ط��,��، و !W� �)���أن ا����د إذ �� 4,7 	دھور ا��� �ذ�ك �ؤ�را20	�5دي ن -@ل 	

5را� 2وا!�ن 
��� ا����� أو �(���� 	ط��ق ا�%وا!�ن ا+ر ا�ذي �ؤدي  إB(�ف2د �ؤدي إ�4 
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� أن ا!	��ر ا����د د��ل 4,7 7دم 	
%ق ا�
�م (19)إ�4 ا�	رار 7,��ت ا�	,و�ث ا�5!�7 � ،
  .ا���د و ��Sب ا������� �  إدارة ا��Cن ا�(�م

  
  ��دان ا�-	� ا����د 
  و ا��!�� ا��	��� و '%ود ا6!��ءات: ����دأھم ���&ت ا!���ر ا :را�(�

  ���وى و ط��(� ا����$�: ا����د 
  2ط�ع ا6!��ءات. أ 
��%د � �!��  7,��ت ا��Q و ���ل  ن -@ل )20( 2005ف 	%ر�ر !ظ� ا������� ا�(��

� ھو 7,�� ،	�ررا�
�ل �  ��2   4,7 أن 
�م ا����د �  ��ل ا/!��ءات ھو أ��ر 
ا�%ط��7ت ا20	�5د�� ا+-رى، و ��ن ا�	(رف 4,7 �	وى ا����د �  ھذا ا�%ط�ع ن -@ل 

� و 	!و�7،�
,��ر دو0ر �!و��، 3200�#و �%در �
وا�     Q��5و �ؤ�ر ا����د �,��� 4,7 
و��� �  !ظ� ا������� ا�دو�  ھذا ا�5دد �%ول ر��س  �واء،ا�%ط�ع ا�(�م و ا�-�ص 4,7 
د 

� 0-	��ر�Cن ا����د �  ا/�راءات ا�	�(�  �2005,	%ر�ر ا��!وي 
ول ا����د ��!�  	%د�
�%,� ���7Cء �!�� 	
	�� �Sر ط��%� �, ��ا��5ت و ا�%���س و 	ز�د وا�(%ود 	�%  ا�دول ا�!�

�ر��ت 2د 0و . ن د�و!#� ا�-�ر���ن را
ل ا/!��ءات ن و�ود  �,
 	-,و أي ر

	4 �2ل ا!	#�ء ر
,� ا�	-ط�ط  Gر���ا����د ��#�، �%د 	�دأ �وا7ث ا����د �  �(ض ا�

��ر�G و إ�راءات ا���5!� ا�	 �روع، �ذ�ك �>ن إ�راءات !Q 7%ود ا/!��ءات �,,�   	C	
�روع �,(رB	�ن �(,��ت ا����د �(د ا/!	#�ء ن ا� �   .�ذ�ك	�ھ

���� �%,)	إ!��ء ا�طرق، (!�ء و ا�#���ل ا�%�7د�� إن 2ط�ع ا/!��ءات ا�
�ر��ت ا����د أ��ر  �	�ز) ا�R...ا���ور،ا0	0�5ت� �B(,� أ��ر 7ر�	ض ا�-��5ص )�

�روع : ن ا�%ط��7ت ا+-رى �لا�!���� ا����رة �,
5ول 4,7 ا�(%ود و 
��� ا�
 Gر����ر�دة ن !و�#7 �,وا�%�ت و ا��5د�2ت �7ر �	و��ت ر��� ���رة، و �ون �(ض ا�

%�ر!� ا+�(�ر أ��ر 5(و�� ��,� ��(ل 7.  
�رة � ا/!��ءاتإن ا����د �  2ط�ع ��  أرواح ا���ر، ���ب 7دم  2د �ؤدي إ�4 -���ر 

��ر�G ا��!�ء ا����د �  2ط�ع ا/!��ءات ن -@ل و �	م  .�,وا��5ت و ا�%���سط��%� 
 Q!�رة ھ ا�طر�%� ا+��ر  ، وا��5%�ت ا�(و��ا�	��Cر 4,7 ����� ��  Q!ا�	��Cر ن أ�ل 

�رة دون أي 	!��س��
	4 �  أ!ظ� . ا�(%د �,طرف ا�رSوب ��� ن -@ل ��و�Bت �
�	ر��ت ا�	  	%وم 4,7 إ�راءات 	!����� ھ!�ك �  ا�(�دة ا�	�!�ءات 	�Q �>�راء ا�

ن أي 	!��س، إذ ���ن ھذ ��Bو��	أو �5%�ت  ����!�	ت �Bو��ا�!5وص 7,��  ءا ا�0	�!�
�  ا�%�!ون، ا��روط ا�	  	�رر إ�رام ا��5%� 4,7 ھذا ا�!
و أو 	وQB �و�� -�ص ا+���ب 

  (21).ا�	  أدت إ�4 	ط��%�
  :و �ن أھم ا�طرق ا����(�$� 
  ���8ل �!�
س '$3 آ#ر !�ر ا�(!�-ر ا������

- ��Bو��	رة  ا�,�وء إ�4 إ�راء ا��5%�ت ا����  ).%د ���	راB ا�((�!Q ا�(%د 
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وءة، و 2دم �	م ھذا ا70@ن 7ن ا�!��52ت ا�(روض �  5
ف �H5رة �Sر %ر -
ا/�	���� �ط,ب !�ر ا/7@ن �  ا�5
ف، G أل أن 0 �راه أ
د �,
د ن ا/�راء 52د 

%�و��ن ا�ذ�ن 	م ا0	��ق (#م �2ل ذ�ك,	د�%�ت ا�را��Sن �  ا�	!��س، و 	%د�م ا�(رض �. 
- ���!ن -@ل �رض ا�	Cھ�ل ا���ق �Sر ا�Bروري أو �Sر ا�@�م، و ن �م 	%��د ا� �

ا���ح ��ر��ت -	�رة �%ط ن أن 		%دم �,(رض، أ� إذا 	م 	!��ذ ا�	Cھ�ل ا���ق �طر�%� 
ن �,�ون ا�-�رة و ا/��!��ت �ن أن ��ون ا�	!���ون B ن ھذا ا/�راءC�ن � �
�
5

��!��ن إذا ��!ت ا�%���س و ا�(���ر �,	Cھ�ل �Sر د�%�2  ن ا�(%ود، �� �	!��ذ 	ط,��ت 7%دا�
أو 	(����، �#  ��ن أن 		
ول إ�4 آ��� �0	�(�د ا�	!����ن ا�ؤھ,�ن �Sر ا�رSوب ��#م ن 

 .ا�(ل

��ظ� 4,7 : ا!	#�ك �ر�� ا�(روض - 0	Q�! ا�!��52 ا�	!����� 4,7 ا�(%ود إ0 إذا 	ت ا�

 و إ
دى طرق 	%ر�ر ا�!	���. (رو�B، إ�4 أن �
�ن و7د �	Q ا�(روض�ر�� ا+�(�ر ا�
��!	#�ك �ر�� ا�(روض ���رب  �,�� ھ  أن �%وم ا�وظف ا��ؤول 4,7 !Q ا��5%�ت

ن �2ل ا�!����ن �� ��  �%دم �(را أ2ل �. �,طرف ا��Bل �د��  (,و�ت 7ن ا+�(�ر ا�%د
	!����ن و ھذه ا�طر�%� ��#ل ا�	(�ل �#� إذا ��,� Q�� 0 ��ن �2!ون ا��5%�ت ا�(و


Bور �	Q ا�(روض�.  
  ا����د 
  ���ل ا�-	�. ب 

ا������� ا�دو��� �   !ظ�!ظرا �-طورة 	��  ا����د �  ا���ل ا�5
  �%د 	!�ول 	%ر�ر 
�ر �  تدرا�� 7دة ھذا ا���ل و -5ص �� 2006أ-ر 	%ر�ر �� 5در �!� 	!، ������د 

� �

د �واء،  و ھذا ا�!وع ن    ا��,دان ا�	%د� و��ل ا�5 4,7 ��ا����د �!G ا��,دان ا�!�
������د �� �%ول ر��س !ظ� ا�������  ا�واط!�ن ا���ط�ء ن ا�(@ج و 2د �#دد 
��ة ا�!�س،

 ����و ��!� �
رم ا�!�س ا�(�د��ن ن -د�ت  �%ط،ا�دو��� 0 �W ��وب ا�!-�� ا������� و ا�
#�ل 
5و�#م 4,7 ا�دواء �)22(، �#! .إذ �ؤدي إ�4 	ردي ا�-د�ت ا�5
�� ا�	  ��	��دون 

(ر�B �,���د �واء ��!ت  ��
و �	�ز ا���ل ا�5
  �(دة -��5ص 	�(ل �ل ا+!ظ� ا�5
  :)23(و 		�ل ھذه ا�-��5ص ��� �, . 2ط��7ت 7و�� أو -��5 �  ا��,دان ا�H!�� أو ا��%�رة

- ��ز ا+!ظ		  ، 
#!�و ا�5
�� �(دم 	��ل ا�(,و�ت ��ن ا�	د-,�ن �  ا�!ظ�م ا�5�
ن ا�ر4B أ!��#م، و ا�5
� ��و!و 4Bرن أ��ر إط@�7 4,7 ط��(� ا+راض و ا�

ن 5!��7 ا+دو�� و ا�(دات ا�ط��� 	�ر��ت  �#	��	!(,م أ��ر 
ول -��5ص 
� �	�Q ا��ر�5�#ذه ا��ر��ت �(رض أ�(�ر ر	�(�  ا�وظ��ن ا��,��ن ��/!��ق ا�(�م 

�#��	!/ ��%�%
  .�دا 0 	(�ر 7ن ا�	�,�� ا�
�ز 	���ر و إدارة ا�!ظ�م ا�5
  ���	(%�د، و ا�%رارات ا�	  �	-ذھ� ا���ر 		م �7دة �   -	�

ظل ظروف 7دم ا�	C�د، �����ر 0 �(,م �د�2 7دد ا�ر4B ا�ذ�ن ���	%�,#م �	%�@ و 0 
و 2د ��ون -طر ا����د . و �!و��7 ا+دو�� ا+��ر �(����ط��(� ا+راض ��	ط�G أن �(,م �


دوث �وارث ط��(�� �@، أو !	��� ا�
روب(أ��ر �  
��� و�ود ظروف إ�	(����� ( ،
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ول 5@
��ت ا+دو�� و ا�(دات ا�	  �	م  ���2 ������	م ا�	(�2د ��ر�7 دون ا�%��م �ر إذ
�#,�	. 

�0ت  ا������� و�ز�دن �  ا�!ظ�م ا�5
  �ؤدي إ�4 2,� 	(دد ا+طراف ا�	د-,� -	
ن ا
 .ا����د

 ,� ��� �#B)� ذ�ر! ، 
  :و 2د ��ن ا�	%ر�ر ���ف ا�ذ�ر أھم أ���ل ا����د �  ا���ل ا�5
�ر�2 و 	
و�ل أوال ا�5
� و ا+دو�� �Hرض ا�	(��#� �  ا+!�ط� ا�-��5 ��(ض  -

�ر�  ا�5
� �  ا�%ط�ع ا�(�م.  
�!�ت ا�0	���7 و د�G ا+وال ��(ض  -C	زو�ر و���ق ا�	ل � G�ا�د �ل أ!ظ�ا����د ا�ذي �

�ن Bن 5!�د�ق ا�
%�ن �,	(و��Bت، ا+ر ا�ذي �	��ب �  �7ز ���ر 	�!�ن �Sر ا� Xا�ؤ
 7�  .ا�0	


و ا�(��دات ا�-��5 و ا�%��م �>�راء 	د-@ت  -! 4Bر �S ���@7را�	و��� ا�	(�ف �,
4Bر  .Bرور�� ن أ�ل ��7�B ا+	(�ب ا����� 4,7 ا�

 4,7 �إن -طورة ا����د 	�ن �  ا	��ع دا�ر	� و 	!وع أ������ و ��0	�، �ذ�ك ��ن �زا
(�ت 	�
� ھذه ....) ا�
�و�ت، ا��(��ت، ا+�راد، ا�ؤ���ت(ا����� ����ا�(ل �ل �  

ھذا � �!	!�و�� �  . ا�و����2 و ا��زا��� �,	
�م ��#�أ�Bل ا���ل  إ	��عا�ظ�ھرة و ا�
د !#�، و 
  .ا�(!5ر ا�وا� 

 
  ا��را�����ت و �����ت ���
	� ا����د :#����


� ا����د 4,7 ا��	وى ا�(��  إ0 G �دا�� ا�	�(�!�ت ن ا�%رن ����م 	�رز Bرورة 
  B�Q ) 1977�ر!�� �!� (، ��  ا����ق ��!ت �(ض ا��,دان )�1990(د �!� (ا��	 �ا�	%د

و0ت، إذا 	م د�(#� �وظف أ�!�  �  دو�� )��� ���ر��	#� �	%د�م ر��وي �	م 	��	#� ر��
!����ن، G ��2م ا/دارة ��� �
� ��!ت در�� ھذا ا�وظف، و ذ�ك 52د ا/ط�#أ�!��� 

  �و 2د . ��	!ز�ل �2� ا�ر�وة ن ا����J ا�-�B,� �)Bر��( �ر!��(ا������� �  �,د ا�را
�� ھذه ا+وال ���!�%�ت ا�	��ر�� ا�0	�!���� �	4,7  Q,ا5ط)FCE()24( ،2د5و �
���ھذه  

OCDE(  4,7(وا�	!�� ا20	�5دي ا�	(�ون !ظ��   7ت ا�دول ا+�B7ءوقّ◌ّ  ا�ظ�ھرة

� ا	����2��� ا�!ظ�ت !�طت ��. 1998 د���ر !	5ف �  ا�	!��ذ 
�ز د-,ت ا�ر�وة، �

!ظ�" 	��Cس �	م ا�ظ�ھرة، 	,ك �وا�#� و��ا�
� �Sر ������ 1993 �!� �  �ر��ن � " ا�
�	
����ر��ت ا����د و ا�	وB� ��7رورة   .ا�	  	(ل 4,7 ��ف 


� ا����د ���ت ������C ا�#�!� ا�	  ��ن ا�%��م �#� ��#و�� و ��ر�7، �ل إ!#� ��� ��C�إن 
	��? �ور�� �ل ��ب وGB ا�	را	���� طو�,� ا�دى 		ط,ب 7@ ���را و 0 ��ن 	
%�ق !

 ����ل و ��ب أن 	
ظ4 �د7م ا��,ط�ت ا�(و	در�� �#ذا ا� ��وا�#� !ظ�� Q�	 
  .و ا�%ط�ع ا�-�ص و 7وم ا�واط!�ن
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� و ا��,ط� ا�0	!����� �� و�د!� أ!#� 	ر	�طا����د ن -@ل 	طر2!� +���ب �	!��G ا�(�� ا��
 ت ا����دة و ا�%وة ا�	��و��B ا�!���� �,را� ��%�-طورة ا�� ,�ؤو��ن و�
  ��ن 	5!�ف ا�	را	����ت !�ھ�B ا����د ����ل 	
ت ا�(!�و�ن ، و 7,�� و ا�ر	�

  )25(:ا�	����
  .	,ك ا�	  	%,ل ن ا�!��G ا�وا2(� 	
ت ��طرة ا��ؤو��ن -
 .	,ك ا�	  	%,ل ن ا�	!���#م  -
- � .وة	,ك ا�	  	ز�د ن 	�,�� ا�ر
�ؤو��ن -,� ��Bو��	ن ا�%وة ا� .	,ك ا�	  	
د 

 ��2�)
� ا����د 	رى �(ض ا�دول أ!� �	و�ب ا�(ل 4,7 وGB �2!ون �5رم ����و ن أ�ل 
 �!C� ا����د و �رون G��!�ل ا�	��ف ا����د و ا�(���2 7,�� أ��ر �,� ��!ت ا�	
� ��ن ا,�

�0ت	

� أ2ل �>ذا � ��!ت ا�	ا���ف و ا�(%�ب ر	�(�، �>� أن �!-�ض  ا��(,�� ا�
 -�راء و �%	رح �(ض ا�.ا�(روض ن ا�ر�وة أو أن �!-�ض ا�ط,ب 7,�#� إ�4 در�� ا��5ر

إي إ5@ح �ز�د ن  �Cنو �(	%د ا��(ض اO-ر  �وظ��ن و إ5@ح ا�-د� ا�د!�� ر�G أ�ور ا
إ5@ح ا/دارة ا�(�� �,وظ��ف  د ���7د 4,7 	%,�ل 
وا�ز ا����د، وا�%درة ا�	!����� �@2	�5

ا�
�و�� �� دور #م �  ا�
د ن ا����د، و ھذا � أ��		� ا��واھد ا��دا!�� �  �(ض 
7,�� إ5@ح -د�ت ا���رك �  ط�ر �����و ��	  �@ 	م 	-��ض 7دد ا�	��رب،   ��

-د�ت ا�	�%�� -طوات و 	م 	#ذ�ب ا� 3-طوة إ�4  16ا�-طوات �  ا/�راءات ا��ر��� ن 
�	-��ض ا�	C-�رات، و 2د ��!ت ا�!	��� 	%,�ص 
�م ا����د �%در ���ر، G إ��Bء 2در أ��ر ن 

 ��,� ا����د أ��ر ن أن !وا�##� ��(ض . ا������� �  ا�	���ر ا�(و��!!� !رى أن 
ي ور �دون 	��Hر أ	��Hر �	وى ا+� �Cن �ردن ا�-طC ا0�	راض ا/�راءات ا�-��5، �

� ء آ-ر ��ف �	%�,G�م ر	 �ا+�ور و ��ن ا�	ر 	وز�G ا�وظ��ف 4,7 أ��س  ل ا����د، �>ذا 
�	وى  G�>ن ر�ت ا�ظروف، !�� �# �
�و���، و �%  ا+ن ا�وظ��  ��2
���ة و ا�ا�

ن ا�#م، و)26(.ا+�ور �ن ��(ل ���� �	%,�ل ا����د �Bس ا�%��م �>5@ح وا2(  أن  أ��7!د ا�	
رك �Cن ا��	وى ا��فء �,���د �,� �  ذ�ك �ل أي !��ط �Sر �2!و!  آ-ر، ��س !�5@ !د

7ن �Sره، ������د ر��2	� �,��، و 0 �د ن ا/5@
�ت أن 	C-ذ �  ا7	��رھ� ا�	����ف 
���، و �B@ 7ن ذ�ك �>ن 
� ا����د ، 7@وة 4,7 �وا�دھ� ا�#������� �0	را	����ت ا�#�


� ا������� Gن ھدف أو�د ���ت ھد�� �  
د ذا	� ، ���!�Bل Bد ا0!
راف ا�وظ��  �زء 

ون ���وا (!��ن ������د �  
د ذا	� �
�ب،  �	(,ق �>���د 
�و� أ��ر �(����،!ط��2 ,5���

G، و �ُ  و ا�	!��و إ!� ���Zره ا�	�و�#�� 4,7 	�ا����د ا�وا�G ا0!	��ر 7@� 4,7  (دّ ا�
� � Cدوث -ط
    ا�(@�2

 G	���0ت . � ��ن ا�دو�� و ا� ��و �  ھذا ا����ق 
ددت !ظ� ا������� ا�دو��� -

� ا����د ھ  إ5@ح ا�%��دة وا��را? ا�(�� و إ�7دة ا�	!ظ�م ا�
�و  و -,ق ���ر���� �

���ا�ذي  ا��!ك ا�دو� و �ؤ�د ھذا ا0	��ه  .
	�ا�و7  ا�(�م �-طر ا����د و إ!��ء ؤ���ت �
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�رى أن ا�(���� ا�!��(� �,���د �  ا�دول ا�!��� 0 �د أن 	�	!د، �(د ا�درا�� ا�وا��� �ظروف 
  �ل دو��، إ�4 ز�? ن �را? ا/5@ح ا������� و ا20	�5د�� و ا�%�!و!��

�رة . و ا/دار�� و ا��%�������رة و �Sر ا���و ذ�ك ن -@ل ا�	ر��ز 4,7 ا��وا!ب ا�

�و��� �  ا�	وظ�ف �,ظ�ھرة و ن إ5@ح ا�-د� ا�(�� �ز��دة ا+�ور و 	%��د ا�B		 

و ا��5ل ا��(�ل ��ن ا��,ط�ت �	(ز�ز 5دا��2 ا�دو��، و 	%و��  و ا�	ر��2، و ا�	%@��� ا�%�Bء
�ن ا�	!��ذ ا��5رم �%�!ون ا�(%و��ت  آ���تB G,��ت ا����د )� �%,)	ا�ر5د و ا�(%�ب ا�

G ا�د!  ذات ا�(@�2إ�B�� إ�4 	�(�	�  .ل أداء ا+�#زة ا�	�ر�(�� و ا�ر����2 و ؤ���ت ا�
ن -@ل ا��دول QBوا�  و !و7@�2 2و�� ��ن در�� ا����د و !و��7 ا�
�م  أنّ ھ!�ك 4,7 ا�

دلّ ذ�ك 4,7 و�ود !ظ�م � ء �,
�م، و ، �,� ا!	��را�  أي دو��، ��,� ��ن ا����د أ��ر 

� ا����د �  	
د�د ا+و�و��ت ن دو�� +-رى 
�ب ا-	@ف ���	��  �	-	,ف ���� ����

�  و دى 	و�ر ا/دارة ا�ر��دة�	  .)good governance(در�� ا����د ا�
  و ���4رھ�� '$3 �	د�د ����� ���
	� ا����دا�(<�2 ��ن ا����د و !و'�� ا�	�م ) 1(�دول 


	  !و'�� ا�	�م  أ�ر ا����د���  
  � ا����دأو�و�� ا��?ود 
��ر��، ا�	و��7إ�2� دو�� ا�%�!ون  � ء  �ر��@�ؤو��� ا����د، وGB  ، د7م ا�ؤ���ت ا��

���ق ا�واط!�، ا�
د ن 	د-ل ا�دو��، وGB إ5@
�ت.  
ر�ز�� و إ5@ح ا������ ا20	�5د�� و ا�	���ر ا�(و   	�ن  ��و�ط 0 ������ GBو.  

� ا����د،   ��د  8(�ف���
��س أ��ر ا��#وروGB ھ���ت �	 ، ����  د7م ا��ؤو��� ا�

�ر��ت  ��2�)
�ر�� ھذه ا�ظ�ھرة و ا�	�#�ر �و وظ�  ا�دو�� ا�0	زام �
  .ا����د

Source : Anwar Shah et Mark Schacter, « Lutte contre la corruption : il faut rectifier le 

tir », in : finances et développement, revue du FMI, décembre 2004, p.42 
إن ا����د ا�وا�G ا0!	��ر 7رض �رض و ��س ا�رض !���، و �ن ��دي ا�%�Bء 4,7 
دة و �Sر 	��و�� و أ	و2راط�� و �د0 ن ذ�ك �� �ا����د إذا � ��!ت ا�!	��� ��2م 
�و

�

� ا����د أن 	�(4 إ�4 	����5�#� و إ�4 و إ! �ن ���ءة ا�
�و��!�H  �0	را	����ت 
�Cن  )D.Kaufmann( )27(و �� أ�د ا�-��ر �دى ا��!ك ا�دو�   .	(ز�ز ���ءة ا�%ط�ع ا�-�ص

0 ��ن ا�%�Bء  �!C� د، و �ذ�ك �رى

� ا����د �(�ران 7ن � ء وا���ا/دارة ا�ر��دة و 

� ا����د ����ل 0 �دّ ن 	
��ن 7ل  ،)ا�%�!و!  �%ط ا���!ب(4,7 ا����د ن -@ل 

ؤ���ت و 	
%ق ا/دارة ا�ر��دةا�.  

%ق دو�� ا�ؤ���ت ن -@ل ا��5ل ��ن ا��,ط�ت و ا�	وازن ( و 	%B  ا/دارة ا�ر��دة	

��!#� و 	��ل �7� ا�!�س و ا������� و ا/��5ح و ا���ء�� و ���دة ا�%�!ون و ا�	%@ل 
ن �م أ�واب ا�	!�� ا���ر�� ا�) ا�%�Bء Q	�	 رص ا����د، و�4,7 �و ن أ�ل 	
%�ق . �	د�

 ����
(�� �@ث 	�B�ر�	ط,ب ا+ر ) ا/دارة ا���دة(ا�	�  )28(: 2ط��7ت 
,� ا�
�و� و ا�	!ظ�م ا�	�ر�(  و ا�%�Bء: ا�دو��. 1��.  
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(�ن ا�د!  و ا�. 2	�ل ا��G ا�د!  ����#وم ا�وا�G ا�ذي �	�ا�	(ر���ت ����  �
�ب ا�
 ا0	
�دات ا�#!�� و ا�!%���ت ت �Sر ا�
�و�� وو �Bم ا�	!ظ�� ،ا�(	�دة

  .و���ل ا/7@م و ا+
زاب ا�������  و 
  ).ا�#�دف إ�4 ا�ر�Q(ا�%ط�ع ا�-�ص . 3

��دئ ا������� و ا/��5ح و ا���ء�� 4,7 ����
  .و 	%وم ا�
  

��، و ��#� ا������� و ا���ء		
%ق إن �!�ء ا�	را	����ت �وا�#� ا����د �%	B  -,ق ���� 
و�7 ن ا���ھ�م و ا�!ظم ا�	  	�وّ � . ����� �#ذه ا�0	را	����تا+(!�5ر ا�ن 	(ز�ز 

,� و �	ط,ب ا+ر��
���� ا�(ود�� و ا+�%��، و ا�	-دام و���ل  	(ز�ز أ�س ا�
 ��  .و 	!و�7، ������ و �2!و!�� و ��ھ�ر�� و �2


�ر�  :� ا����د �  ا�!%�ط ا�	����و 		�ل أھم ر	�زات إ5@ح ا�دو�� ن أ�ل 
ا�ذي �	(,ق �وBوح ا+!ظ� و ا/�راءات دا-ل ؤ���ت ا�دو�� و  �#وم ا�������	(ز�ز  •

 و �  ا�(@�2 ��!#� و ��ن ا�واط!�ن ا�!	�(�ن ن -د�	#�، و 7,!�� ا/�راءات
 � . و ا����Hت و ا+ھداف �  7ل ا�ؤ��� ا�(�


���� ا+�%��  •إ�4 ا�
د ا�ذي 0 	(ود ا�%وة �  �د �,ط� وا
دة، و �Q�5 	و��G 7�2دة ا�
5,�، �
�ث 	 �%,

و !�5ل �  ! 4,7 �,�ؤو0 7ن 7 ��7 ��5!�ل ن ��Hل 


روسو ا�را2ب و ا�ر�2ب، و �(!  ذ�ك  �%وم �ل طرف ن أطرا�#� �دور ا�
�رس و ا�
 ����
�ر��ن، ھ��� ا�ر���2 ا�(��، ا�(وGB !ظ�م �د�د �%وم 4,7 	(دد ھ���ت ا�ر���2 و ا�

��!#
��م، ا�د2%ون ا�(�ون، ا�!%���ت ا�ا�	  	
ول دون ) ا�R..و���ل ا/7@م ا�
رة، ا�
  . إ��ءة ا�	(�ل ا��,ط�

ا/��5ح 7ن ا�(,و�ت و 	(ز�ز 
ق ا�واطن �  ا�
5ول 4,7 ا�(,و�ت ا�@ز� 7ن  •
	%د�م ا�-د� إ�4 ا�واطن، 
	4 0 	�%4  أ7�ل ا/دارات ا�(�� و 7ن ا/�راءات و آ���ت

  .ھذه ا�(,و�ت و��,� ن و���ل ا�0	H@ل �#وؤ0ء ا�واط!�ن
ر�G  و �	ط,ب �!�ء 	
��ف وط!  �وا�#� ا����د -,ق ا�و7  ا�(�م �وا�#� ا����د و •

�ن ا�و7  �دى ا��#ور �-�طر ا����د و !	���� ا�درة 
	4 �	م 	�!�د أ��ر 2ط�ع 

� ا����دن ا����G ا�د!  و و���ل  .�#ور �د7م �#ود 	�و 	,(ب �(��ت ا�

�#  .ا/7@م ا�
رة دورا ���را �,%��م �#ذه ا�

� ا����د •���� �,%	��ل ھ���ت ا�ر���2 ا/دار�� و ا����� أو دواو�ن : ا�#���ت ا�	

�ر
� ا���ب �Sر ا����
���� و ھ���ت 	د�2ق ا�
����ت و ھ���ت � ا�#وع ر���ز 

�ر�� ا����د�  !ظ�م �رط أن 			G ���0	%@��� و ا�5دا��2، و أن 	(ل و�ق  ،


ددة ���%�!ون، و أن 	�!  ا�	را	����ت وط!
� و Bت وا��
@5 �,� و دا��� ��

� ا����د، و���
� ا����د �(��� �  
��� ا��,دان ا�	  ����
�م 		�ز �و�ود 	�ون ھ���ت 
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�(����، �ل 2د 	��ھم ھذه ا�ؤ���ت �   �أ��#� و إ0 �,ن 	�ون ) 	را���، ا���, ا�(��د 

دث �  �(ض ا��,دان  �  .)29()..����	�ن أوS!دا،��!��،  �0وي،(ز��دة ا����د، �ل 

G ا�دو�   •	�ول  ا�	 ا����� و-��5 ا�ؤ���ت ا�دو���  ا�ؤ���ت	,(ب دور ا�	
��رو�7ت ��رى �4 ا�دول ا�!���2م 	,ك  إ�4و�ذ�ك 		زا�د ا�
���   .ھ�ـ� دورا� 

!و
� �	م  ا�	 ا�����  ا70	�داتا�	C�د ن أن  �  ھ�ا�ؤ���ت �دور	%د#� �,�#�ت ا�
�د�ن 		�(�ر ��ن ورد�ن أو %�و��ن �� و50ر�#� �(@ 4,7 ا�Hرض ا��	#دف 

�
� �ن أ  4,7 �  ھذا ا/ط�ر �ؤ�د ر��س ا��!ك ا�دو�و  .و��ن 
�و��نؤو!�ن ا�دول ا�
��7دات ا�	!�� �5رف ا�!ظر 7ن دى Bرور	#� � �ا�!���، إذا ��ت  �,دول	%دم د7

�ر��ت ا����د  )��B.)30ع 	,ك ا���7دات ن �راء 


� ا����د، !درج ��� �,  إط�را �
	وي ���و �  !#��� ھذا ا�(!5ر ا�	(,ق ���	را	����ت 
و�7 ن ا20	را
�ت�
د ن ا����د ا�	(,ق ����5%�ت  4,7 ��� Qا�	  !رى أ!#� 	�

� 	��Cرا 4,7 	(ط�ل ھا�(و�� ا�	  رأ�!� ���%� أ!#� 	�ل أھم و أ-طر ��0ت ا����د و أ��ر
�,��  .ا�	!�� ا20	�5د�� ا�

  

  

  

  أھم ا&�2را	�ت �$	د �ن ا����د 
  ���ل ا�-�%�ت ا�(�و���
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�� ا�دو��� و ا��!ك ا�دو�  '$3 �ن إ'داد!� ��&'���د: ا��-در ���  �%�ر�ر �#�$�� ��!ظ�� ا�
  

ن -@ل درا�	!� �ظ�ھرة ا����د و (ر�� أ����#� و أ��رھ� و ا/��رة إ�4 �(ض ا������ت 
���� �)�	ن ھذه ا�درا�� إ�4 واG2 ھذه ا�ظ�ھرة �  ا� 4%�	 �
� ھذه ا�ظ�ھرة، !	طرق ��

G ا�دو�  و ر��ل ا+7�ل -��5، و و2ف ا��,ط�ت 	�ا��زا�ر ن -@ل (ر�� !ظرة ا�

�ر�	#� �,���د  � ��  .ا�(و

   
  	��� ا��زا�ر :ا�ر��دةو ا6دارة  �	�ر�� اا����د ات�ؤ�ر :��د��


�. أ���  	5در !ظ� ا������� ا�دو��� �!و�� ؤ�ر ا�������  :� و �	�ر�� ا����د�ؤ�ر ا�
�ر��ت ا/دارة ا�
�و�� 1995أو ا�!ظرة �,���د !ذ  �	(�س در�� ا�	
�ن �  


�ر�� ا����د 
�ول ا�ؤ�ر �7ر . و ا��ر��ت ا�(���� �Hرض 	(ز�ز ا������� و �#ود �
)و�7 ن ا��و
�ت و �5در (,و�ت �دة 	
د�د دى 	��  ا����د �  ا�دو�� 	 

 ��
د ا�(و�2ت دا-,#�، و !ظرة ا��ر��ت ا+�!��� ا�(��C� ر�و در�� 	��Cره �  !�خ ا�0	�
 !)
�ر�� ا����د ن -@ل ا70	�د 4,7 � .�@�	��ر �  ا�%طر ا���!ظر �واG2 ا��زا�ر �  

ؤ�ر ا������� ا�دو��� !�د أ!#�  ��!5و�7 ا��,دان ا�	C-رة � � 	زال �ن B  ھذا
ن ر��ل أ7�ل  ھو � و ،ا���ل ��,7 G,ن �ط  �(!  �  !ظر واB(  ھذا ا�ؤ�ر و

ر�ن أن ا�!ظ�م ا�(�م �  ا��زا�ر�	�ا�!����  إ�52ء و ���� ا�	%د�ر ا��-5 ���دة  ���G و 
4,7  �2004!� �ؤ�ر�%د 	
5,ت ا��زا�ر و�%� �#ذا ا. !G ��و�� ا�(,و�ت�ا��ر��� و 

• Bو �#,� و وا �������ل 	!��ذ ا��5%�ت ا�(و��وGB إ�راءات   � �
. 
 . ��!,7�	Q ا�(روض •
 .	%��م 7روض ا+�(�ر �5ورة �7د�� •
 .ا�	د�2ق و ا�ر���2 �(د !Q ا��5%�ت •
  ا0
	��ظ �%��� �وداء 	Bم ا��ر��ت ا�	  ھ!��ك د��ل ��ف 4,7 ا!-راط#� �C�(�ل ���د  •

�!�)دة � ����ر�G ا�(ون 	%د�م !��52ت �, �#)! .و 
�ر��ت ا����د �  ��ل ا��5%�ت ا�(و��ا •  .��QB ا�(,!  �
��ب ا�	�#�ل 4,7 ا��ر��ت ا�	!���� و ا��#ور ���ل �7م ن ا�
5ول 4,7 ا�(,و�ت 
ول  •

ل (���ر ا0-	��ر و 7,�� ا�	%��م و �روط ا0-	��ر�� �را
ل ا�(%د � G��. 
�ن ا��ر�� ا���,� و 7دم 	زو�د أي �ر�� ن •B ب��  ����Bت إ�(,و� ����!	ا��ر��ت ا�

�روط ا0-	��ر� �%,)	 .�و
دھ� و -5و�5 	,ك ا�
• �52�!
�Bر �,	,� ����!	 .��ب !Q ا�و2ت ا����  �,�ر��ت ا�
  ��ب ا�	C�د ن أن ا�ر���2 ا�دا-,�� و ا�-�ر��� و �ر��ت ا�	د�2ق �,#� �	%,� و !ز�#� •

 �#��ر 	%�ر�رھ�  و  	(!� �# .و إ�زا
• 
��دة 4,7 طر2  ا�(%دG ا�د!  �  7,��ت ا�ر���2 ا�	���ر�� !ظ�ت ا�.  
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41,9  �!� �#	�)B4,7 و � �20�!#� 	�%4 �(�دة 4,7 	و!س �@ �C��ر ن  2002!%ط� 	%د
 .!%ط� 

ؤ�ر ا������� ا�دو��� ��ن ا��5ر ا�ذي �(!  در�� ���د ����7 و  �ا�ذي �(!   10و 		راوح �2
����7 ������
�ب ا�(د�د ن ا�	%�ر�ر ا�دو��� و ا�!ظ�ت S. در�� � �� �ر ا�
�و

و�7 ا��,دان ا�	C-رة �  �ن B و�د	ا�دو��� !�د أن ا��زا�ر  ������و 
�ب !ظ� ا�
�ن ا������� و ا�
د ن ا����د،B ل��
ول ا����د 2د  2002إذ أن 	%ر�ر ا��!ك ا�دو�  ��!�  

� !�د أن �ل ن 	و!س وا�Hرب �  ر	�� أ
�ن 
�ث � 32وGB ا��زا�ر �  ا�ر	�� !�� �	!�
  .4,7 ا�	وا�  70و 79�  ا�ر	�	�ن 

 97و 
�ب ا�	ر	�ب ا�دو�  �!ظ� ا������� ا�دو��� ا
	,ت ا��زا�ر ا�ر	��  2004�  �!�  و
) 31(.4,7 ا�	وا�  77و  ��39!� ��!ت �ل ن 	و!س و ا�Hرب �  وGB أ
�ن، ا�ر	�	�ن 

  ا��دول ا�وا� أ!ظر 
  


�� و �	�ر�� ا��) 2(�دول ���  ��د�ؤ�ر ا�

�� ا�دو���   ا�دو�����  �ر��ب ا�

  دو�� 164�ن 
  *�ؤ�ر �	�ر�� ا����د

  2004  2002  2006  2004  ا��!وات  

  41,9  31,1  84  97  ا��زا�ر
  64,5  70,4  51  39  	و!س

  56,7  56,1  70  77  ا�Hرب

�ر�� ا����د و ���	 �100	راوح ا�ؤ�ر ��ن �5ر و  *��  و�ود ، و �,م ار	�G ر�5د ا�ؤ�ر �ل دلّ 4,7 

������ أ��ر  
�ن ا�0	��ر، ا��!� ا���!�� و ا�(�رون، ا�(دد: ا��-درB ر���   www.heritage.org:!%@ 7ن 1/2004!

  
 ، و �(	�ر10!%ط� ن  4,73.1  2006	
5,ت ا��زا�ر 
�ب ؤ�ر ا������� ا�دو��� ��!� 

، و ) !%ط� 2.6(2003و �!� ) �!%ط 2.8( �2005� 	م 	���,� �!�  	
�!� ط���� %�ر!� ھذا

ت ھذه ا�در�� و�7 ��و�7 ا�ر�G ا+�ود ا�ذي �Bم ��,�زا�ر ن ا�-روج ن 

، 4,7 ا�رSم ن ھذا )10/ 3  ا��,دان ا�	  		
5ل 4,7 أ2ل ن(ا��,دان ا+��ر ���دا �  ا�(��م 
 84/164ذات ا�(د0ت ا�(���� �,���د، �%د ا
	,ت ا�ر	�� ا�	
�ن � 	زال ا��زا�ر ن ا��,دان 

�%رSد و 	(	�ر ر	�� 	C-رة إذ أ!#� 	%��ت ھذه ا�ر	�� G �ل ن 
 ��!�
ظ� ا�	  أ��رت إ��#� !ظ� ا������� ا�دو��� ن . و ور�ط�!�� و �!� و رو@� أن ا��

ن ا��,دان ا+2ل  ھو أن أھم ا��ر��ء ا�	��ر��ن 32-@ل �ر7#� ����زا�رB زا�ر �م ��و!وا�,�

دة ) 18(و �ر!��) 16(���دا �  ا�(��م، �%د ��ءت أ��!�� �  ا�ر	��	و ) 20(و ا�و��0ت ا�

إ0 أ!!� . و �م 		(�ل ا��زا�ر G أ2ل ا�دول ���دا  )70(و ا��5ن)45(و ا�ط����)23(أ���!�� 
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�#��ل ا��,(  �,	��رة ا�-�ر��� ھو ا�ذي و ا(@�2ت ا�	�ر�-�� و ا��Hرا��� ط��(� ا� أنّ  !رى
  .�(ل ن ا��,دان ا+و�4 أھم �ر��ء �,�زا�ر، و ��س +!#� دول �!	�ر ��#� ا����د

  
ن ؤ�ر ا0!ط��ع 7ن ا����د �  ا��,دان ا�(ر���B ا��زا�ر G2و  .و �ظ#ر ا���ل ا�وا�  

  
  2003!��%��س ا&!ط��ع 'ن ا����د 
  ا��$دان ا�(ر��� �) 1(ا���ل 

  

دة 2004	%ر�ر ا�	!�� ا/!��!�� ا�(ر��� ��!� : ا��-در	
و ا�
ر�� �  ا�وطن ا�(ر� ،�ر!�? ا+م ا�! ،

  .128، ص 2005ا0!�� ،ا��	ب ا/2,�  �,دول ا�(ر���، ا+ردن، 
  

، 	و�د درا��ت أ-رى 	ؤ�د 4,7 ا������� و ا�!ظرة �,���د ا������ ا�ذ�ر ؤ�رات��/�B�� إ�4 
 أن 	��  ا����د �(	�ر ن ��ن أھم ا�(وا�ق ا�	  	(	رض ا�0	��ر ا�-�ص ا�وط! 
 و ا+�!� ، 
�ث أن ا�درا�� ا�	  �2م �#� ا��!ك ا�دو�  
ول !�خ ا�0	��ر �  ا��زا�ر

,ت  �رؤ��ء ا�ؤ���ت ا�ذ�ن 	م  ��#� ، أ�دّ )33(ؤ��� -��5 وط!�� و أ�!��� 562و ا�	  
د �(	�ر ن ��ن ا�(وا�ق ا+و�4 �@�	��ر ��/�B�� �,(��ق ا���  ا�	�وا�#م �Cن ا����

��,� ا�
5ول 4,7 ا�(%�ر ا�5!�7  و 	��  ا20	�5د �Sر ا�ر� ، ) ا�و5ول �,%روض(و 
، و )ا�ر�وة(ن ر2م أ7��#� 4,7 ا����د  %6و 2دّر ا��!ك ا�دو�  أن ا�ؤ���ت 	!�ق 
وا�  

�

� ھذه ا�ظ�ھرة ا��,���، و �ن �	
%ق ذ�ك ھو � �ؤ�د Bرورة ا�%��م �>5@���ت �ذر�� �
  .إ0 �	
��ن ؤ�رات ا/دارة ا�ر��دة

  �ؤ�رات ا6دارة ا�ر��دة . ب 
4,7 أھ�� 	وا�د )   Wheer et Mody 1992 ( 	ؤ�د ا�(د�د ن ا�درا��ت �ل درا��

�ر��ت ا����د و 	(ل و�%� ��,ط� ا�%�!ون، �� �2م ؤ���ت �(��� 	!(دم ��#� )Wei 
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و 7ل ا�ؤ���ت و 	و5ل إ�4 أن ا����د ��ل ��7%� أ�  IDEا�(@�2 ��ن �درا��  )1997
IDE أ�ده �  )Daude 2001(  .)34( و ھو 

و �(����  إ�4 أھ�� ا�0	%رار ا�����  و ��Sب ا��ر��  )Kaufman1999(و �%د أ��ر 
�رة 4,7 ا�0	��ر ا+�!�  	ؤ�ر �ذ�ك ا�
�و� و �,ط� ا�%�!ون، و أ�د 4,7  أن ا�(وال ا�ؤ

���G �ذب ا�0	��ر ا+�!�  و 	 �!C�
, ، �و�ود ؤ���ت �(��� ن 4,7 ا�0	��ر ا�
 ,
�ر ا��	4 �@�,�  .-,ق ا�ظروف ا�

و 	��ر -	,ف ا�درا��ت ا�
د��� ا��5درة 7ن ا�ؤ���ت و ا�!ظ�ت ا�دو��� و�ود 	را�ط 

�زت ا������ت ا�(�� ���ر ��ن أ����ب إدارة ا�	 �,�� ،���م و 	
%�ق ا�	!�� �  ا��,دان ا�!�


�ر�� ا����د و ��ودة ؤ���	#� ا�(�� و �%در ���ر �  ا�
ر��ت ا������� و ا20	�5د�� و 
��ر�� ا������� �,� ا!(�س ذ�ك إ����� 4,7 ا�	!�� ا20	�5د�� و ��7د 4,7 	
��ن 	و��G ا�

�ر ا+�!� 5ورة ا��,د ��ذب ا0�	35(.�(   
����
ن أھم ؤ�رات ا�B ا��زا�ر G2و!ورد �  ا��دول ا�وا�   )36(و 52د (ر�� 

%�ر!	#� ���Hرب و 	و!س �	
د�د  G	ر	��#� �  �(ض ن ا�ؤ�رات ا�دو��� ا�-	�رة 
   .ا�وB(�� ا�	  	
	,#� ا��زا�ر �  ا�	ر	�ب ا�(��

  )ا�ر��دة ( �ؤ�رات ا6دارة ا��$��� ) 3(�دول 
  ا��ؤ�ر
  ا�دو��

  �ؤ�ر 
(���� ا�	�و���  ا&��%رار ا�����   ا����ر�� ا������� و ا����ء��
  ا��%��م  2004  2002  ا��%��م  2004  2002  ا��%��م  2004  2002

	و�ط  B  28,9  36,5(�ف �دا  B  7,6  8,3(�ف  23,8  19,7  ا��زا�ر  
  ��د  69,7  73,6  ��د  B  54,6  51,9(�ف  17,5  22,7  �و!س
  ��د  56,3  62,2  	و�ط  39,8  38,9  	و�ط  32,5  40,4  ا��,رب

�ن ا�0	��ر، 2004	%ر�ر !�خ ا�0	��ر �  ا��,دان ا�(ر��� �!� : ا�5درB� ؤ��� ا�(ر���،ا�
  120- 118، ص ص 2004ا��و�ت،

 ا�!��� ا���و�� �%�ر!� و�4��ر�� (  %100و ) -�ر(��راوح �2�� ا��ؤ�ر ��ن : د��ل ا��ؤ�ر •
 )�ت �ط$%�و ��
و8@ �%�رن  % 25و8@ �%�رن ��د، أ'$3 �ن  % 50و8@ �%�رن ����ز، أ'$3 �ن  % 75أ'$3 �ن 

  .و8@ �%�رن 8(�ف �دا % 10و8@ �%�رن 8(�ف، أ2ل �ن  %10��و�ط، أ'$3 �ن 
  

ن -@ل 	�
5!� �,���!�ت ا�واردة �  ا��دول أ7@ه �	��ن �!� أن !ظرة ا�ؤ���ت 
�زا�ر ھ  !ظرة �,��� و أ!#� ذات أداء B(�ف أو �  أ
�ن ا+
وال و ا�!ظ�ت ا�دو��� �, 

	و�ط�، و 4,7 ا�رSم ن ا�	
�ظ�ت ا�	  ��ن أن !B(#� 4,7 ھذه ا����!�ت  ��)Bو  �ھ  

��ن ھذه ا�5ورة، �>!!� ��ن أن !ؤ�د أن 	� ��و ا�	  0 	�رز �	وى ا��#ود ا��ذو�� ر�

C	ل ھذه ا����!�ت ��ن �� ا��ر�ن 7ن !�ر �	��ر 4,7 إ
��م 7دد ���ر ن ا�����ر ا�
  .ا�0	��ر �  ا��زا�ر و 	��Bل ا��,دان ا+-رى ذات ا�در��ت ا���دة
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  �%��م ا6ط�ر ا�%�!و!  ��	�ر�� ا����د 
  ا��زا�ر
�2ت ا��,ط�ت ا��زا�ر�� -@ل ا��!وات ا+-�رة �	(د�ل و 	���ف !ظو	#� ا�%�!و!�� ن أ�ل 


� ظ�ھ���
��ن ا�5ورة ا� رة ا����د، و ھذا 52د	 G������� 7ن ���� ا+7�ل و 	
  .ا�0	��ر


� ا����د  ��%د و2(ت ا��زا�ر 4,7 ا0	���2����م �	م  2003د���ر (ا/�ر�%�� �,و���2 و 

دة Bد ا����د ) ا��5د�2 7,�#� �(د	� ) 2004أوت (، و �5د2ت 4,7 ا	����2 ا+م ا��


دة Bد ا��ر�� ا�!ظ� �5د2ت 4,7 ا	��	  .37)2004أ�	و�ر (��2 ا+م ا�

	� 01-06ر2م  نإ5دار ا�%�!وإن ����(	�ر 		و���  )38(ا�	(,ق ا�و���2 ن ا����د و 


دة ا�	  �5د2ت 7,�#� 	ون ا	����2 ا+م ا�B G/�راءات ط��%� ا�%�!ون ا��زا�ري 
ن ا�(د�د ن ا�	و��5ت  473 ، و �
	وي ھذا ا�%�!ون 2004,7ا��زا�ر �  �!� B		 دة�

را�7ة 7!�5ر ا�!زاھ� و ا����ءة  ��
	�، إذ ُ	ذّ�ر ا��دة ا������ �Cھ��� �,و���2 ن ا����د و
و ا������� 7!د 	وظ�ف �	-د  ا�%ط�ع ا�(�م ، و 	��ر ا��دة ا�را�(� ا�وظ��ن 4,7 

	,��	#م و 	��ر ا��دة� Q5ر�	!ف 2وا7د أن ا��5%�ت ا�() 9(ا��  �م 		ب أن �� ��و
ا�!���� ا��ر��� و ا������� و 	,زم ا+7وان ا�(و��ن إ7@ن ا�(,و�ت ا�	(,%� �>�راءات 

+ول رة �  ا�	�ر�G ا��زا�ري �,�راء �Sر ) 37(إ�رام ا��5%�ت ا�(و�� ، و أ��رت ا��دة 
�روع �و��5 �ر�� و �(%و�� ��ن �%�,� و Sرا�ت (	�رةBد �ل وظف 7و  0  ا�

,� ا��ر7 ، ��!� 	�ر�ر و 	%د�م د��ل 4,7 ز��دة �وھر�� �ذ	� ا����� أو ا�(%�ر�� %�ر!� �د-
G ا�د!  �  ا�و���2 ن ا����د �وGB �(ض ا�	دا��ر ) 15(و 	��ر ا��دة 	���ر�� ا�إ�4 

	را�7ة �ل 	��ن و���ل ا/7@م و ا��#ور ن ا�
5ول 4,7 ا�(,و�ت ا� G(,%� ������د 

ر� ا+�-�ص و �ذا %	��Bت ا+ن ا�وط!  و ا�!ظ�م ا�(�م 

  .و 
��د ا�%�Bء

�ب � ��ء �   �	
���و 2د ��ء �  ا���ب ا����ث إ!��ء ا�#��� ا�وط!�� �,و���2 ن ا����د و 

#� ا�(!و��، ن ا�%�!ون، و 		�ز ا�,�!� ���	%@��	#� ا����� و ��-�5	 24إ�4 18!ص ا�واد 
��ط�ت ذات ا�5,� ���و���2 ن !,� �ن 	%��B	� ور��#و 	%دم ا�#��� 	%ر�را �!و�� �ر��س ا��


� و ذ�ر ا�!%��ص ا�(��!� و ا�	و��5ت ا�%	ر
� 7!د ا20	�Bء	���  .ا����د و �ذا 
�
د�د ا�(%و��ت ا�وا��� �  
ق أ7�ل ا����د و ا�	  			 Gا���ب ا�را�  �ددھ� �ز و 2د ��ء �	

  .	��ه �ل ا+7�ل ذات ا�(@�2 ������د 	5ل إ�4 7%و�� ا���ن S Gرا�ت ���� ���رة
  


� ظ�ھرة ���� �  إ�2� ا/ط�ر ا�	�ر�(  �# �!�

ظ� 4,7 ھذا ا�%�!ون أ!� �(	�ر 	@! �
������ ا����د، و 4,7 ا�رSم ن ھذا ا�	طور، إ0 أ!� 0 �زال �(	�ر ن و�#� !ظر !ظ� ا�


� ا����د و �ذا %	��Bت ا	����2 ���
دة �	ا�دو��� 	-,�� ���را 7ن %	��Bت ا	����2 ا+م ا�

� ا����د، �� أن ���
دود �0	%@��� �#�ز ا�و���2 و  �ا0	
�د ا/�ر�% ، -5و�2<� �5

	��� �%,)	�#وم ا�!��ذ �,(,و�ت �م �	م ا�	طرق �� �وBوح و 	(	�ر ا/�راءات ا� Q5ر�




	� : ا����د��� !��  �ن 
��ن                                        - إ��رة �
��� ا��زا�ر –أ����، آ��ره و ا�	را	����ت 

 31

�
Bر وا�S ت��,	G ا�د!  و . ���	�ن دور ا� ���
و �@
ظ أ��B أن ھ!�ك 	%��دا و 	
�
Bوا �	ر����ة  �و ا�	  " ا�%ذف و ا�	�#�ر" و �,�� ن -@ل ا��ر�� ا�در�� و ا�

ن �C!#� 	���ط ا��,�Hن ���ر�وة و ا����د.  
ن 	!��ذھ� وB �
	ط��%#� �5را�، �@ ���  �  ا�
%�%�  إن ���C �(���� ا�%وا!�ن طرو

ن �#� ا�	ط��ق ا��(,  و ا��(�ل ط�%�  إ7داد �2!ونB! 5و�ت 7,��، �ل ��ب �ذ�ك أن	و ا�
إن ��Sب 	�ر�G و �وا�Q 	!ظ��� 		(,ق . �Wھداف ا�(�� ا�	  �ر  إ��#� �#وم دو�� ا�%�!ون
�ر�� ا�
ق �  ���!��ذ �,(,و�ت �  ا��زا�ر، �(د ��7%� ���را أ�م   .ا/7@م

 ���>ذا 7,!� �Cن �,���د 	�,�� ا�	���7 و ا2	�5د�� ��ھظ�، و أ!� �(ل  4,7	C-�ر 7,�� ا�	!
و 	
%�ق ا0زدھ�ر �,�(وب، و �%وض �!�ء ا�د�%راط��، و �%,ص ��ل دو�� ا�%�!ون و 

س �	 �,�����7 و ��ب أن 	�ون � ��C� Q�5	 �	ر��
�G ا�%ط��7ت ا�ؤ���ت، �>ن 
�!�  .و 	Bم ���� ا�و���ل ا�
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  ا�#����

� ا����د �رط Bروري ��@� و �(���� ا+����رط أ���   !�ط� ا20	�5د��، �� أ!�إن 

�ر، ���>!� �	(�ن �ذ�ك �	ر��R ا�!���� ا�(�د�� و -,ق ���� وا	�� ��ذب ا�0	��ر ا+�!�  ا�
�	و��ر 	ط,��ت وا�#�  إ�B��� �ذل �#ود ا�-5وص ا��زا�ر 4,7 و�� ا�!��� و4,7 ا�دول 

�,� �  و�ود دو�� 	و�ر ا�-د�ت �ز�د ن ا��(���� و ا����ءة و ا+�!� �  ا�	-دام 	ا����د ا�
���,
%وق ا� ���
  .ا�وارد ا�(�� و 

ن -@ل � 	%د!� �طر
� ���%� �	C�د �!� أن 	��  ا����د ن �C!� أن �(طل �ل �را? و 
�#)Bت 4,7 و�
� ا����د أو�و��  ،ا�	!�� ا�	  	(ل ا�
�و��� ��C�و ���!��� �,�زا�ر 	(د 

�ز �وGB �ر!�? �  ا�ظرف ا�راھن 	 �� تد7م ا�!و ا20	�5دي ا�ذي -55���ر �ا�
		�� أS,�#� �	#��� ا��!�� ا�	
	�� و ) 2009-2005(�,�	رة  ,��ر دو0ر 60�,J �	��وز ا�دو��
��ر�G ھ�� �  2ط�ع ا+��Hل ا�(و��ا!��ز ز�دا ن و �!�ء ا���ن، ا+ر ا�ذي ��	د7   

و و�ود أ�#زة �را��2 	!��ذ  ا������� ا�	��ا�
رص 4,7 أن 		م ا��5%�ت ا�(و�� �  ظل 
Gر���
�ر�� �ل أ���ل ا����د، ن -@ل وGB إ�	را	���� طو�,� ا�دى ���رك ��#�  ا�و 

ن 
�و G�G ا+7�ل و و���ل ا��	�   ا/7@م� و إدارات 7و�� و 

	#� 		م و�%� ��#ود  و���(%دة � ��C�د!  �ل 4,7 �	واه، +ن ���C ا����د  G	�

��ر�G و ا�	
�م �  �5در ا����د ن  .����7 و ���ت �رد��إن ا�!��ح �  	���د ھذه ا�
G ا�دو�  �!�خ ا+	�7�ل �  ا��زا�ر، و ��Q ��ذب ا�0	��رات �C!� أن �
�ن !ظرة ا�

G Q ا�%ط�ع ا�-�ص ا�وط!  4,7 ا�%��م ���	��رات !	��، ا+ر ا�ذي ���ا+�!��� و ��

%�ق	� ��	د� ��%�%
 ��!	.  
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 ���، و ا/دارة ا���دة و ا/دارة ا�ر��دة و ا/دارة ا��,���
  .ا�

37 Rapport 2006, Transparency international Algérie, pp. 154-158 
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  دور ا�را��� �� د�م إ��
ء ا�ؤ��
ت ا����رة
  


ح �و��ـم��د ا���∗∗∗∗  
                                                     ���
   **��درة �ـ

  
  

  ا�!�ص
�ر�'ز �%ظم ا#د���ت ا��! � �م �درا�� �و�وع إ���ء ا��ؤ��� ا����رة ��
 �	��ل ����ف       

ر � � ����� ا(��ـ�ء، وذ�ك � دف �	د�د ا��وا�*�ت ا����� ����ؤ���ت ا()راءات و ا��را	ل ا��! ��

 أ��س 3! 	�ن أن �%0ّ . ا����رة�� ����د ����� ا(���ء ھذه ���و)ب و�6 ��رورة ��را�03 ا����5 �'ون �

��را�03 و �ذا �3ن �<ل ھذه ا�ور=� ا��	@�� �و�? �* وم ا. �<=ـ� ود�� و ���%3 �)�6 ��ن ا��را3ِق و ا��را3ـقَ
  .����ف ھ��'� �، و �0دم �ر�� �وا=6 �را�03 إ���ء ا��ؤ��� ا����رة 3! ا�)زاAر

Résumé: 
      La littérature consacrée à la création de la petite entreprise donne une importance 
primordiale à l’analyse des  procédures  et des étapes de création afin de déterminer  
des caractéristiques  propres aux petites entreprises. 
L’opération de création exige la mise en œuvre de processus d'accompagnement 
fondés sur une relation symbiotique et efficace entre l'accompagnant et l'accompagné. 
Cet article vise à : 

- définir le concept  de l'accompagnement  et ses différentes structures.  
- Présenter une analyse de la réalité de l'accompagnement de la petite entreprise 

en Algérie. 
 

I .��ــد  
       BA��� 0ق  ا�درا��ت�ؤ'د �%ظم	ل ا��! �Aل ا�و���
 أن ا��ؤ���ت ا����رة �%د أ3��

ا��E%�ش اE=���دي، �ظرًا �� و�� �'�* � و �رو�� � �� �)%� � =�درة ��
 ا�)�6 ��ن ا������ 
�'��Eا 
اع و و ا(�د راE=���د�� و �و�3ر ����ب ا���ل، 3�<ً �ن إ�'���� =در� � ��

ا��)د�د و �طو�ر ���)�ت )د�دة، �'ن 3! �*س ا�و=ت G3ن ا��ؤ���ت ا����رة �وا)  � ا�'@�ر 
�ن ا���'ـ<ت، �� ـ� ا���و��0ـ� و ا�����ـ� و ا(دار��، ا��! � دد ��0ء ا�'@�ر �� �، ا#�ر ا�ذي 

��#و�و� 
'@ر � ��ن ����ف �را�B و ا��را��)�ـ�ت ا������ 3! ا���ـدان ا#ـ)%� � �	ظ
�ؤ'ده ظ ور ا�%د�د �ن ا� ��Aت ا��را�03 � �، و ا��! � ـ� '��رًا  �ذ�ك اھ��ـ�ً���طورًا، و �ر3ت 

  .��	ت � � ا#ھ��� و ا�%���� ا�����
@	��ء أ�'�� � وأھ��� � 3! د�م إ���� �0دم �* وم ا��را�03 �6 إ�راز 3! ھذه ا�ور=� ا�

ر، �ر'ز�ن 3! ـ� 3! ا�)زاAـا��را03 6 أ) زةـ�ت ا����رة، و ا��%رض إ�
 وا=ـا��ؤ��
                                                 

∗  �
�ري $
-.�- -��أ�!�ذ *(�)� �'#�	 ا�&#�م ا%$!��د 	 و �#�م ا�!!-* 	&*�0	 
** �
�ري $
-.�-	 - ��أ�!�ذة *
��1ة �'#�	 ا�&#�م ا%$!��د 	 و �#�م ا�!!-* 	&*�0 




	 ا�����ة���� دور ا��ا��	 �� د�� إ���ء ا����- �� ��  

 36


 	��� ا�و'������0 ��� ا�وط��� �د�م ����ل ا����ب، � دف ا(ط<ع ��
 ـا�درا�� ا��ط
  .ا����'ل و ا��%و��ت ا��! �وا)  �

  
I .1 .��
  ا��$ث �إ�"

  :��	�ر إ�'���� ا��	ث 3! ا��ؤال ا�)وھري ا����!
ا����5 و �ن  �ن ��ـ��ب وا���ـ�طر�ـ� �دى ���ھ�� أ) زة ا��را�03 3! ر63 ا�   

  �ؤ���M ا����رة ؟
  
I .2 .ث$�  أھ�� ا�

�'��ب درا�� �@ل ھذه ا��وا��6 أھ��� ����� و �ط����N3 ،��0 ا#ھ��� ا�%���� �3'�ن 3!     
�	�و�� درا�� �و�وع إ���ء ا��ؤ��� ا����رة �ن ��ظور ��'��ل �)�6 ��ن �را	ل ا(���ء 

�%ض ا#) زة و ا���ظ���ت ا��! �� م و �%و��ت وأ�ط�ر ھذه ا��%����، و �ر�ط 'ل �� �� 
��ر أن �و�وع �را�03 إ���ء ا��ؤ��� ا����رة ����3! ا���*�ف �ن 	دة ھذه ا��%و��ت، و

 3! ا�دول ا���0د��، �ذ�ك G3ن إ���ع �*�ھ��M ��درا�ـ� ا��ظر�� �%ط! �	 ��ً�	د�ث ا�% د ��

�وا)دة ��
 ���وى ا�)زاAر، و ا��	ث �ن ��ل �طو�ر أھ��� وا�	� #�ـ���ب ا��را�03 ا��
    .ھذه ا#��رة و )%� � أ'@ر �<ء�� ����رات ا��	�ط

�� �Oھ��� ا��ط����0، ��3 م درا�� 	��� ا�و'��� ا�وط��� �د�م ����ل ا����ب      �����و أ�� 
�����Aن، و أ��� و ا�� ـ�م و ا�����دات ا��! �0د� � ھذه ا� ��A � تا��%ر�ف �����ف ا()راءا

�����ف ا�%وا�ل ا��! =د �� م 3! �@��ن دورھ� ��� �ز�د �ن �%ر�3 ا���ؤو��ن �Nھ��� �N@�ر 
  .ھذه ا�%وا�ل ��
 �)�ح ����� إ��ـ�ء ا��ؤ���

  
I .3 .ث$�  ھدف ا�

�وء إ�'���� ا��	ث ���G3 � دف إ�
 �	�و�� ����ط ا��وء ��
 �دى ���ھ�� ا��را�03      !3
����Gء  3! ا���*�ف �ن M���= د��ا����5  M(ت و ا����'ل و ا#�ط�ر ا��! �وا��	دة ا��%و

  .�ؤ��� ���رة، @م ا�و=وف ��
 ���وى أداء أ) زة ا��را�03 3! ا�)زاAر
  
I .4 .ث$�  أ�!وب ا�


 إ�'���� ا��	ث �م ا����د ا#��وب ا�و�*! ا��	���! 3! ا�درا��      �� ��� دف ا()�
را�� ا��ظر�� ��ت ا����دا ��
 �	��ل ا#د���ت ا���و3رة �ن �و�وع ا��ظر�� وا�%����، ��3د

ا��را�03 وذ�ك ا����دا إ�
 )��� �ن ا��را)6 ����ت ا�'�ب وا�درا��ت ا�%���� وا��وا=6 

 )زء ا(�'���� ا���%�ق �وا=6 أ) زة  ا(�'�رو���،�� ��أ�� ا�درا�� ا���دا��� �3 دف إ�
 ا()�

�	ث ا��! ا��را�03 3! ا�)زاAر وأ ���� 
ھم ا���'<ت ا��! �وا)  � و'�ن ذ�ك ا����دا ��
���� � ا�درا�� وا��! ��@ل ا��ؤ���ت ا����رة ا��! أ��Aت �د�م �ن طرف ا�و'��� ا�وط��� 
�د�م ����ل ا����ب، 3رع =��ط��� وا���وا)دة ��
 ���وى 'ل ��د��ت و��E =��ط��� وا��! 

�ؤ��� ���رة أ��Aت  �100ن  ،وھ! ��وا��A ،�%�����'ل �)��6 ا�درا��، و��'ون 	)م ا
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و �ن ا��*�د ا(��رة إ�
 أن ا����ر �)��6 ا�درا�� وا�%��� . �د�م �ن طرف و'��� =��ط���
دون اE����د ��
 ا��ؤ���ت ا��! ���ت ا��! �دأت ا���E<ل ا�*%�! ا=��ر 03ط ��
 ا��ؤ

  .أو 3! إط�ر ا����Nس3! �'ل ط���ت �0د�� ��و'���  و3'رة أ��زا�ت �)رد 
و=د =��ت ا�درا�� ��
 )�6 ا������ت �ن ���درھ� ا#و��� 3! �)��6 ا��	ث �ن طر�ق      

، و ذ�ك 3! �وء ���BA ا��	وث و ا�درا��ت ا�%���� ا��! ���و�ت �و�وع د�م و *ا�����ن
���ن إ�
 أر�%� أ)زاء، ��Eا ��A�= ذ�ك =��ت 
	�ث إ���ء ا��ؤ��� ا����رة، و ���ء ��

أ���ل ا�)زء ا#ول ��
 أ���A ��ص ا��%�و��ت ا��%ر�*�� و أ���A ����، 3! 	�ن �م ا�)زء 
ا�@��! أ���A � دف ���و�ل إ�
 '�*�� ا��	��ر (���ء ا��ؤ��� و ����ف ا�����ب ا���'ن 
�وا) � �، 3! 	�ن ��ل ا�)زء ا�@��ث ��
 )��� أ�رى �ن ا#���A � دف ���%رف ��
 ��ط 

��! أ��Aت، أ�ـ� ا�)زء ا�را�6 ��3 دف ��M ھو �	د�د ا��%و��ت و ا�%را=�ل ا��! ا��ؤ���ت ا
� A�'ا����5 �)�ه ا�و'��� و �ر M(وا�.  

  
II . ا����رة ���ؤرا��� إ��
ء ا� �)�� ط

���M �ن ��ص �� �ن 	��� #�رى و ا��N@�ر  ��%�ق ا��را�03 ���رورة �%�ل ��
 �0ل      
� )1(.� ����دة 	���! ا#3'�ر ��
 �	و�ل أ3'�رھم إ�
 ���ر�6 3%���أ)ل ا���ذ =رارات، و أ�

و �ن أ)ل �	د�د أدق �ط��%� ا��را�03 ��0وم ��0د�م �* وم � ذا ا���ط�?، و �	د�د ����ف 
  .ا#) زة ا��! ���� � ا����دا ��
 �%ر�ف ا��را�03

  
II.1 .را����+وم �!�� ا�  

و�ر)6  �	د ��، ا�%0د اا�03 ا��ؤ��� ا����رة أ�ر�%��ر �%ر�ف ا��را�03، و���� �ر      

�ب ھذا ا��%�0د إ��:  

 .�%دد ا�*����ن 3! ھذا ا��)�ل و��%� م -
 )2( .��وع أ�'�ل ا��را�03، و إ)راءات ��*�ذھ� -
دري ـأ� "رح �ن طرفـ� ا��را�03 ھو ا�ذي ا=�ـر ا��%ر�ف ا#'@ر ��وE �� �ـ�%��و       

�ن ا�درا��ت 3! و'��� إ���ء ا��ؤ���ت  وھو ��ؤول، "André Letowski" "�و�'!ـ�و�
�*ر��� " APCE "  ،دھ��أ� �3! �ذ'رة دا���� أ 
 ��'ل و ���)��د  " إذ �)ده =د �ر3 � ��

ا��ؤ���، و�	�و��  �%�رضاE���Eت و ا�و=ت �ن أ)ل �وا) � ا����'ل ا���%ددة ا��! 
  )3(."�'��* � �6 @�3�0 و ����� ا����5

��ع ��رورة ���ل @<ث �را	ل ھ!��%�ق � ـا��را03 ن � ��أي أ�G�:  
�ون 3! إ���ء �ؤ��� -Rل ا#3راد ا�ذ�ن �ر�� .ا��0
 .�0د�م �د��ت �����ب و ����� 'ل 3رد -
  .)	�ب ط��%� ا��را�03ن( � �'ون طو����ً ����%� ا��ؤ��� ا�*��� �*�رة ��و -
  

II.2 . ط
  ا�را���أ.+زة أ�
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�د�� �،  را�03 أ�'�ل ��%ددة 	�ب ��درھ�، وط��%� � و ���وى��'ن أن ��Nذ ا��      
 ،M�ا�%د�د  ا��را�03 3!ل ��'ن 	�ر أھم ا�*����ن 3! �)� و � ذاو�د� � و ا�0ط�ع ا�ذي � �م 

  .�ن ا� ��Aت
  
II.1.2 .��!$  ا�دو�� وا�+�/
ت ا�

و ��ظ�م ا������0ت،  أن ا�دول ا���طورة �� د 	ر'� وا�%� ������دات ا������،	��ً�� �)د       
0
 ھذا ا��و�وع  .و��? �� �<ت ����*� �ن أ)ل ����دة ا����5�أ�� 3! ا�دول ا������ �3

 ً�� 03ط، و ذ�ك ���)� ���Nر �ط��ق ا�0رارات ا�وزار��، و��Rب ا��را��)�� ���� � �ظر�ً �0ر�
����ؤ���ت ا����رة، و ا��! =د �ظ ر 3! 
�'و�ن �'ل ا�طرا��ت ���)� �ن �دم ا� �%�

  . ا�)�د �O�وان ا��%���ن ����را�03
   

II.2.2 .���

ت ا�  ا���ظ�
3 ! ���ھم  ا����! و ا����Eري، ���د�م ��%ب ا���ظ���ت ا������ دورًا ھ�ً�ـ� ���3 ��%�ق      

(� !3 ���ل ��? ـ3! إ�)�ز ا���*�ت ا������ و ا�درا��ت ا�<ز�� �	���! ا����ر�6 و أ�ً
أ�واEً  � إ�
 ذ�ك �و)د �ؤ���ت رأس ا���ل ا����طر، وا��! ��دة �� ���?�3ـإ� )4(.ا�0روض

�� 3! ا�	�ول ��
 أر��ح �����  ���ؤ���ت ا�)د�دةRا���و، ر 
ا��! ����ز �0درة ����� ��
 ً>�0���.)5(  

  
II.3.2. ت
�1
ت ا�ؤ��
$  
�M 	���! �'�ن ��)N إ�	���� ا��ؤ���ت ھ! ���رة �ن 3 ا��)�س ا#ورو�!	�ب         

� ـ�� ا��ؤ���ت،�ء ھذه ـ� ھو ر63 	ظوظ ا���و و �%دل �0ـإ���ء 3'رة �ؤ��� )د�دة، و ھد3 
�N! 3! در)� أ=ل )ذب ـل، و ��� و ��ق ����ب ��%ـ�� م ��'ل '��ر 3! ا������ ا��	��
 )6( .اEھ���م �	و ا��و) �ت ا��'�و�و)��

ا#دوار ا��!  ���ل إ�
 �)�و�� �ن�	����ت ا#ا#�ر�'��  أ��رت ا�)�%��و �0د       
  )7(:'�� ��! �ن طرف ھذه ا� ��Aت ���رس

 .�0د�م ا�����دات 3! �)�ل ا���ظ�م و ا(دارة ���� 3! �ر	�� ا(���ء   -
���SSرة و ا��%ر�SSف �*SSرص و ���SSدر ا���و�SSل ا����	�SS أ��SSم    -� �SS���� دات��SS�� د�مSS0�

 .��دة���ا�'���� ا� ا��د��ت ، و 'ذا �0د�م �%ضا��ؤ���ت
 

  
II.4.2 .ت
�!� ا�ؤ��� 

�%Sرف  و. �%��ر ����� ا��ؤ���Sت أ	Sد أ) Sزة ا��را�S03 ا��'��S� �Sدور و � �Sم ا�	����Sت      
0��ل و ا��� �3�S	���SS! ا����Sر�6�SS���
 أ� �S ا� ��SSA ا���S � !Sم S��)8( SS	ا��را !S3ن ـSS� 
Sل ا#و�

�NSداء @S<ث � �Sم أي �%د إ���A ـ�،  )��دة ا#ر�ـ6 ��وات ا#و�
(	��ة ا��ؤ��� ���Sل ا���S*'�� و
  )9( :أ�����
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 .أول � �� ���@ل 3! �را�03 	��ل ا���روع   -
 .و ا�@���� ھ! � �� �و�3ر ا��د��ت ا����Eر��   -
 .أ�� ا#��رة ���3@ل 3! ا�����3 ا��ؤ��� ا�*���   -

      SS	 �SS03ل و �را��0�SS���
 ��'*SSل SSون ا#و�SS' !SS3 ���SSن ا���SS� ��SS����! و �SSذ�ك ����SSف ا�	�
 �3�SS�ا����SSر�6 و ا�SS'3#ر ��SSد =���SS م ��SS��Gء �ؤ����SS م، أ��SS ا�@���SS@���3 �SSل دورھSSـ� SS3! ا��

  )10(.ا��ؤ���ت ا��! أ��Aت 	د�@ـً� و �زو�دھ� ��د��ت ��	�0
  
II.5.2 .ت
 �زل ا�ؤ��ـ

       ���SSوم ا���S0� ذاS � ،��S� رةS�� �S��� !S�%*0رارھ� ا��Sو ا� �Sء �ؤ���Sإ�� �S� � لS�� دS=
�%�SS���
 ��)�SSب �طSSر ��6SS أو  )�SS ر 23��SSدة �SS<ل 'SSل  (�ل طر��SS0 ا(�)SSـ�ر ا��ؤ=SSت SS�	

ا���Sرف S3! ا��	SS<ت �Sن طSSرف ا��ؤ���Sت ا��S� !SSم ا���S � ،� �3�SSذا )�SSء �Sزل ا��ؤ���SSت 
��ء �0د إ�)�ر ��دي�G��6 ا��ؤ��ـ� ا��! ��رج �Sن ا������S  )� ر 48��دة �*�رة (ا�ذي �0وم 

6 ����%� �را�03 ��.  
� �و)د ��ط آ�ر �ن أ) ـزة ا��را03ـ� و ا����M ������ل �%رف ��را'ز ا#��ـ�ل ا��! '�ـ     

�ر �ن �را'ز ��وط�ن ا��ؤ���ت ا�)د�دة، و���? �د��ت ����*� �@ل ا� ��ف و %�
إ�V، إ���3 إ�
 �و�3ر أ��'ن )د�دة (=��� �ؤ���ت )د�دة، و ����ف ھذه ا��را'ز ...ا�*�'س

ھـو ا�ر�?، و��ط�ب �ذ�ك ��د�د إ�)�ر �%��ر �ن =�ل  !ا#����ن ا�����ل 3! 'ون ھد3 � 
  )11(.ا��ؤ���ت ا�������3، �����ب و ھذه ا#��'ن

  
II.6.2 .��
ت �3ر ا�$"و   ا��ظ

ف ا���ظ��ت �Rر ا�	'و��� ��
 أ� �        �<=�ت �)�6 ��ن �3���ن �Rر ���%�ن "�%رًّ
  )12(.�0ق ا������، و � دف ھذه ا���ظ��ت أ���� إ�
 �	"��	'و��ت

 ��ظ�ما��ؤ���ت ا����رة �3%رف ��
 أ� � أ�� ا���ظ��ت �Rر ا�	'و��� ا����� �د�م       
  )13(  :ا�%�و���، و ا��! ف �و�وح �)��A3 6 �ن ا#3راد أو ا�)�%��ترّ � و �%ـً ��)ل ر���


 أ� � ھ�'ل 	'و�! ر��! -�� !���N� 0د�س � � ��. 
 .ھدف ا�ر�? ا���دي -
 . ودھـ� �ن أ)ل ����ـ� ا�0ط�ع ا���ص، و روح ا����درة�د63 �'ـل ) -
�� م 3! �	و�ل ا��'�و�و)�� و ا��)د�د �ن ا�دول ا���0د�� ا=���د�ـً� إ�
 ا�دول ا��!  -

 .ھ! 3! إط�ر اE=���د ا��0��E!، و إ�
 دول ا�%��م ا�@��ث
  

II.7.2 . ا�5راق)(Essaimage  
  ا��! �دأت ��Nذ �و=% � 3! �)ـ�ل �را�%��03�ر ا(3راق أ	د ا#�'�ل ا�)د�دة       
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���@ل 3! =�ـ�م �ؤ��� �ـ� �د63 ���� ـ� إ�
 إ��ـ�ء �ؤ���� م  ذا��ؤ���ت ا����رة، إ 
�%� ا��ؤ��� ا�)د�دة، �6 ��� 
ا�����، و ��	 م ����دات ����� و د�م إ�دادي، إ���3 إ�

   )14(. ا�	ق 3! ا�ر)وع إ�
 ا�وظ�*� 3! 	��� ا�*�ل
 

II.8.2 .ر
.�
ز ا���   يا6
�ر ا����Eز ا��)�ري �ن إ�'���� =��م ��	ب ا���روع ���Gـ�ء �ؤ��ـ�        %�  

، 	�ث ���*�د أ��ً�� �ن )15(���ط 3! =ط�ع ��، �ن �<ل ا��E*�دة �ن =وة �ؤ��� =د���
ا���<ل �<�� �)�ر�� )د �%رو�3 �دى ا�ز�ـ�Aن و أ��� �ـدى ا���وك، و �ن 'ل اW@�ر 

ا�� ـرة، و ا��%ـر، و أ@ر ا��%��د، و ا��)د�د، و ( ���� ا����)� �ن ھذا ا��وع �ن ا�%0ود ا(�)
إ���3 إ�
 ا�	�ول ��
 ا�	���� �ن ا������3 3!  )16( ...).ا�� �رات، و ا�����دة ا�����0
  )17(.��ط�0 �وا)د ا��ؤ��� ا�)د�دة

 
II.3 .را��ـ�  أ7ر ا�

اء ا��E*�دة �� �، و ���@ل أ@ر ا��را�03 3! ا�)وا�       X0�0 � �ن )ر	ا��! �م � ���ب ا(�)�
  .'ذ�ك ا��'�*� ا����)� �ن ا��E*�دة �ن ا��د��ت ا��! �0د� �

  
II.1.3 .را��ـ��"!�� ا�  

��'ون �'�*� ا��را�03 �ن �)�وع ���ر�ف ا��د��ت ا��! �0د� � ����ف أ�ظ�� و أ) زة       
0��ا��را�03 ا��! ��	�� ـ� ا����5، و ا��Eب ا����ر�6، و  ل����@�� 3! �'ـ���ف ا�	أ� M�(و �و

ا��'و�ن وا�����دة 3! �ـر'�ب ا���روع و ھ�'�M ا����!، و ����%� ا����طر، و ��دة �� �'ون 
، و ����ف ھذه ا��'�*� �ن ��ظ�م )18(�'�*� ا��را�03 ن����ف ا���و�ل ��@ل ا�)زء ا#'�ـر �'

  .�را3ق إ�
 آ�ر
  
II.2.3 .س أ
   7ر ا�را����9
3! '@�ر �ن ا#	��ن ��%ب =��س أ@ر ا��را�03 ��'ل �ط�ق، و � ذا ���م ا����ر أو)M و    

M���= ن �ن'���� M� �*���� وا�ب(.  
3! ا�وا=E 6 �و)د أي درا��  :�9
س أ7ر �و��ر ا�را��� �!; �دد ا�ؤ��
ت ا���:ة -أ

�دد 	���! ا����ر�6 ا�وا3د�ن إ�
 أ	د  �و@وق �� � �ؤ'د ��
 أن �و�3ر ا��0��ل )�د �ر63 �ن
�ـ� إ�
 ا(	����Aت مھ��'ل ا��را�03، 	�ث ���ر �%ظRو=ف � �ـ�ؤ�� 3! إ��ـ�ء أن ا�ر�

  )19(.و ا��*��� ���
 ا�%ـوا�ـل ا�@�3�0ـ� و اE)����� � ا#و�
ـ���در)
، و �	�����%��ر ھذه ا��0ط� ھ! ا#'@ر : �9
س أ7ر ا�را��� �!; (دل �.
ح ا���/�ن -ب

ا�طر��0 ا#�@ـل ���0س ھذا ا#@ر ھو ا�ر)وع إ�
 ���)� ا��<	ظ� ا��! =�م � � ا�����ون، 
  :	�ث ��ن ���ط � �� ا��را�03 أن ھذه ا#��رة

��� 	���! ا����ر�6 ��R# رور���. 
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 .�ر63 �ن 	ظوظ �)�ح أ�	�ب ا����ر�6، و ُ�)�� م ا�'@�ر �ن ا#�ط�ء �
 .إ�داد ا��0د�رات ا������ ُ�ظ ر �زا�� '��رة 3! �)�ل �
 .ا�ذي �	�ط ������5 ةإزا�� ا��%ور ���و	د 
�%�ل ��'ل '��ر �� �
      
����0ر�� ا���0م � ن �<لاW@�ر ا(�)���� ���را�03، و ھذا � و �دل ا�'@�ر �ن ا�درا��ت ��

د ا#�رى دون د�م ا��را�03، @م �	د� �را�03 � و ت�� إ	داھ����ن �����ن �ن ا��ؤ���ت 
���ت  ا���و3رة ا(	��ءات ا#@ر، 03د أ@��ت�	�� Bرا��3! �%ظم ا�دول ا��! =��ت ���*�ذ 

 Zت 3!�*و��� ا#ورو�! �@< و)در63 ��ب �)�ح ا���رو��ت ا����رة، 3*! ا�E	�د  ق ا�	�
��88%�� ا�)د�دة ا��! أ=��ت دا�ل ا�	����ت ���]  أن ���� �)�ح ا���رو��ت ، [��� �����

     )20(.ا��! �دأت ��رج ا�	����ت �ن ا���رو��ت03ط  % �50 ���ا�ھذه 
�� ا�$!�� -.ـ ���وى ا����'ن ا�0ول أن ا������ ا��	��� ھ! 	ر'�� : أ7
ر ا�را��� �!; 


 أ��س 3%ـ���� ا�%<=ـ�ت ا���د�� و ا��%�و�� ��ن ����ف ا#3راد و ا� ��Aت �ن أ)ل �� 
���
  ��ط�0، و � دف إ�
 �	�0ق �@��ن ا�@روات ا��! ����' � ا�

  )21(.ا��وازن ��ن ����ف �A3ت ا��)��6
� ذا �و�6 ا��ؤ���ت ا����رة 3! و�%�� ����زة �ن أ)ل �%ب دور ا=���دي و       

��� E ! و ����! ھ�م و����3 ��ص �و�3ر ��ـ��ب ا���ل، و ا���<ل ا��وارد  �ـا)���
�3)د . �وز�6 ا#��ط� اE=���د�� و اE)�����ا���ر��، و �'و�ن �واAد و إ��دة ا��وازن 3! �

أن ا����در ��*��ـل �6 ����ف ا#��ط� 	�ب �%���ر ا��)��6 ا��	�!، و �%��د ��'ل '��ر 

 ��M��A و �	�طM �ن أ)ل إ���ء �ؤ���M @م ا��رور ���	ث �ن �%ض ا� ��Aت ا��را�03، و ��

��ط���ت ا��)��6 ��� ���ن  ھ�� ��N! دور ھذه ا#��رة 3! �و)�M ��ك ا����ر�6 	�ب
    .ا�و�ول إ�
 ا������ ا��	���

II.4 .ت ا����رة �� ا�.زا/ر
  وا9< �ظ
م را��� ا�ؤ��
)�ءت =وا��ن �د�دة ��)6 ��
 ا��و��� و ا�%�ل ) 1988�%د ���( �6 � ��� ا�@������ت      

ذا �� �� B��M و �Rرھ�، و ھ... ا�	ر، و �ن ��� � =وا��ن ا��E@��ر و ا�0روض ا����رة
ظ ور ا�%د�د �ن ا� ��Aت ا��! �د�م ����� إ���ء ا��ؤ���ت و E ���� ا����رة �� �، و�ن أھم 

     :ھذه ا� ��Aت �� ��!
II.1.4 .
7�  ) ANDI( را�و"
�� ا�وط��� ��طو�ر ا6�

      6�  ا�و'��� ا�وط��� ��طو�ر ا��E@��ر ھ! ���رة �ن �ؤ��ـ� ��و��� ذات ط�
، 3! �'ل ��ـ�ك 2001أ��Aت ��� )22(6 �������� ا��%�و�� و ا0��E<ل ا����! إداري، ����


 ���وى ا�وطن 11��ر 	��ً�� �وزع و  زو	�د �Rر ��ر'�� ��Eل ��و'��� ا���0م . و Xُ��و
�)��6 ا()راءات ا�������N ���ؤ���ت و �� �ل ��*�ذ ���ر�6 ا��E@��ر، وا��! =د �'ون 3! 

 . د�دة، أو �و��6 =درات ا(���ج، أو إ��دة �Nھ�ل و ھ�'�� ا��ؤ���ت�'ل إ���ء �ؤ���ت )
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�� �0�و ���*�د ا����@�ر 3! إطـ�ر ھذه ا�و'��ـ� �ن ��*�ض ا�ر�وم ا�)�ر'�ـ� ا��ط

 ا���6 و �� ��ا��) �زات ا����وردة، و 'ذا �ن ��د�د ا�ر�م ��
 ا���0ـ� ا�����3 ا��*رو

   )23( .3! �)��د ا��E@��را��د��ت ا��! �د�ل ����رة 
II.2.4 . ���
��� ا6.��  ) ADS( ا�و"
�� ا�وط��� �!

 �، و ����6 ��0��E<��)24( 1996أ��Aت ا�و'ـ��� ا�وط��� ������� اE)������ 3! )وان       
و � ذه ا�و'��� �دة � �م ��'ن أن ��	دد أ���� 3! ا���0م ����د�<ت �*�Aدة .ا(دار�� و ا������

������ اE)������، و د�م 'ل ��روع إ���)! أو �د�! ذو ��*%� ا=���د�� و ا)������ أ'�دة، ا
 E ـدة ا#���ص ا�ذ�نA�*� و 'ذا ����� ا��ؤ���ت ا����رة، �ن �<ل ��? ا�0روض ا����رة
���'ون ا(�'���ت ا�'���3 �ن أ)ـل ��ق ا���ل ا���ص � م، و ا�%�ل ��
 ��)�6 ا�%�ل 

  )25(. ��م ا�� ن ا����رةا��	�! و �د
و �ن أ)ل إ�ط�ء دور أ'�ر � ذه ا�و'��� 3! �)�ل ا����ھ�� 3! د�م إ���ء ا��ؤ���ت       

، 	�ث )26(2004ا����رة، �م 3! ظ� � إ���ء ا�و'��� ا�وط��� ��0رض ا����ر 3! )��*! ��� 
 ��و �د��� �	0ق ا���و�ل ��ر ھذه ا�و'��� �دة �زا�ـ� �ظ ر 3! �'ـل ��? =روض ��*

 � � 
�3��]  50.000ا�*�Aدة، ���] ا�	د ا#د� 
دج، و ��راوح  400.000دج، أ�� ا�	د ا#=�
  )27(.آ)�ل ا���د�د ����ن ��� إ�
 ��س ��وات

II.3.4 .��
�ن �ن ا��ط:� )  CNAC( ا���دوق ا�وط�� �!
  ھم ، و ��ـ��1994م إ���ء ا���دوق ا�وط�! �����Nن �ن ا��ط��� 3! )و����       

ا���دوق �����Eل �6 ا��ؤ���ت ا������ و ا���دوق ا�وط�! ��ر=�� ا�����ـل 3! �طو�ر و 
إ	داث أ���ل �*�Aدة ا��ط���ن ا����رط�ن M�3، �ن �<ل ا���و�ل ا�)زA! ��درا��ت ا����0�% 
��#�'�ل �Rر ا���وذ)�� ��%�ل و ا#)ور و ����ص �)�Eت ا�����ل و �'���M، و ا��'*ل 

  )28( .�����ر�6 ا�)د�دة ا=���د�� -ا���0و�ت ���درا�
و =د �و	ظ أن � �� ھذا ا�) �ز 3! �)�ل د�م إ���ء ا��ؤ���ت ا����رة '��ت )ز��A و       

، ���ت ا�) �ت ا��%��� �ن �<� � ���2004ت ��� د�3، 3)�ءت �%د�<ت )د�دة 3! )ـ��*! 
 A�*�6دة ا��ط���ن ذوي ا����ر� ��
 �ر=�� أ'�ر � ذا ا�) �ز ���3 ��ص إ���ء ا��ؤ���ت

 .)29(��� 40و  35ا������ن �� ��ن 
  ���ـون �05 � ����  
و ���*�د ا����@�ر �ن إ����ت ����� ���] ا�	د ا#=�      


 ا�0روض ا����و	� �ن طرف  ق���*�د �ن ��*���ت 3! �%دل ا�*�Aدة ا��ط� �دج، '� ��
  .ا���وك و ا��ؤ���ت ا������

  
.4.4.II ب ا���
�  )  FNSEJ(دوق ا�وط�� �د�م ����ل ا��

 295- �96م إ��ـ�ء ا���دوق ا�وط�! �د�م ����ل ا����ب ��و)ب ا��ر�وم ا���*�ذي ر=م      
و ا�ذي ��%�ق �د�م ����ل ا����ب، و3! �*س ا(ط�ر �م إ���ء  1996)و����  2ا��ؤرخ 3! 

ھذا ا���دوق، و �ظرًا ���B و  ا�و'��� ا�وط��� �د�م ����ل ا����ب ا��! ��و�
 ����ر 	��ب
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�رة وأھ��� ھذه ا�و'��ـ� 3! �)�ل د�م و �را�03 إ���ء ا��ؤ���ت ا����رة ����� �
    .ا�درا�� ا���دا��� �درا�� ھذا ا�) �ز


 ھSSذه ا� ��SSAت ھ��SSك �%SSض ا�SS0وا��ن و ا#) SSزة ا#�SSرى ا��SS� !SSد�م �%SSض       SS�3 إ��SS�إ
@�S�Eم اS�ز د�S ( ددة، �@ل	ت ا����ا�0ط� �S�	>3 داتS	ء و�Sإ�� 
Sدف إ�S � ذيSا� !S	>*ر ا���

���رة ����? ا����ب ذوي ا�� �دات، و د�م ا�S�E@��ر ا���Sـ�	! و =ط�Sع ا����)Sـم، و ا�%د�Sد 
�%ض ا�0وا��ن ا��! ����Sن �� �Sـ<ت و ھ�SAـ�ت )د�Sدة ى�ن ا#) زة ا#�ـر 
�� �3��، ھذا إ
�SSا��ؤ�� �SS03ط� ت��راSSSرة و ا���و���SSرة و ا���SSSل ا���� SSS�� زSS'ل و �را��SSS�� ل'SS� !SS3 ،

  .ا��ؤ���ت
  
II.5.4 .ت
�ل ا�ؤ��
�  

ا���0ون ا#���!  �32003*ري  25ا��ؤرخ 3!  78- �03��ن ا��ر�وم ا���*�ذي ر=م       
و �%رف ����ل ا��ؤ���ت ��
 أ� � �ؤ��ـ�ت ��و��ـ� . �����ل ا��ؤ���ت و �	د�د دورھ�

�������ـ� ا��%�و�� و ا0��E<��� ا������، و �'ون 3! ذات ط��ـ6 ����! و �)�ري، ����6 
  )30(:أ	د ا#�'�ل ا������

 .و ھ! ���رة �ن ھ�'ل د�م ��'*ل �	���! ا����ر�6 3! =ط�ع ا��د��ت :ا�$��1 -أ
���@ل 3! ھ�'ـل د�م ��'*ل ��N	ـ�ب ا���ـ�ر�6 3! =طـ�ع ا������ت : ر�� ا�ر�طو -ب 

 .ا����رة و ا�� ن ا�	ر��3
و ��'*ل ھذا ا��زل �	���! ا����ر�6 ذوي ا����ط�ت ا��! � �م ���دان  :�ؤ��
ت�زل ا -.ـ

 .ا��	ث
!�N� ���  :و ��'*ل ����ل ا��ؤ���ت 

ا��0��ل و ا�����3 و �را03ــ� ا��ؤ���ت ا�	د�@� ا���Nة ��دة �%��ـ� و 'ذ�ك    -
 .أ�	�ب ا����ر�6

 .����ر و إ�)�ر ا��	<ت، و �0د�م ا��د��ت ا���	�0   -
 .0د�م إر��دات ���� ��)�ل ا����ط�   -
 

II.6.4 .ل�+��را"ز ا�  
3! �3*ري  ي	ددت ا�ط��%� ا���0و��� ��را'ز �� �ل ا��ؤ���ت 	�ب ا��ر�وم ا���*�ذ      

  ھ! ��ـ�رة �ن �ؤ��ـ�ت ��و��� ذات ط��6 إداري � ـ�  ، و2003
  :ا#ھداف ا������، '�� ��و�
 �	�0ق )31(����� �%�و�� و ����6 ��0��E<��� ا������

 .�طو�ر @�3�0 ا����درة، و �را�03 ا��ؤ���ت ا����رة و ا���و�ط� و د�� � -
 .���0ص آ)�ل إ���ء ا��ؤ���ت و �و��% � و ا��ردادھ� -
 .��)�6 �طو�ر ا��'�و�و)��ت ا�)د�دة �دى 	���! ا����ر�6  -
 .��ق �'�ن ���M�3 !0 ���ـم ا#��ـ�ل و ا(دارات ا��ر'ز�� و ا��	���  -
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 	�و�� �@��ن ا��	ث �ن �<ل �و3ـ�ر )و �����دل ��ن 	ـ���! ا����ر��6  -
و ����ف �را'ـز ا��	ث و ا��ـر'�ت ا���Eـ�ر�� و �ؤ��ـ�ت ا��'و�ن، و ا#=ط�ب 

 .ا��'�و�و)�� و ا�������
 .إ���ء =ـ��دة �%ط��ت 	ول ا�'@��3 ا��'���� ����B ا��ؤ��ـ�ت  -
 

      �A� ظ أن ھ���ن ا�	و�� �<��ا����ر إ�� �� �ن طرف ا���0ون  ن�ن ا#��ر��و 
� �ن ا��را��ـم ـ)�� 2003	�ث �درت ���  �ن 	�ث ا���Nة، ا�)زاAري E زا��ـ� 	د�@�

�ر'ز  14ور��ت ر�ط، و  04 و، �	��� �ؤ���ت �10ء ـا���*�ذ�ـ� ا��! ��ص ��
 إ��
� � ��� ��� ، 3! 	�ن أ�M و إ�
 ��R)32(�� �ل ��وزع ��ر ���طق ����*� �ن ا�وطن

�م ��)ل إE إ���ء أر�%� ����ل �ؤ��ـ�ت ��وا)د �'ل �ن ��Rـزان، ���ـ�زة، ��زي  2005
  .وزو و =��ط���

  
.III  را��� ���
�وى �(�����م ANSEJ ا����رة ���ؤ  9��ط��� ��5
ء ا�
�S =����ن أ)ل �	��ل ���BA ا�درا�� ا���دا���       S��() �S03و !Sل ا#و�S��	راء ا��(G و �S��%ت ا��

���ن�S�Eرة ا���Sا� ��ASأ� 
SS�� رة��Sت ا���Sا��ؤ�� !'��S� ري و�S�� رات . آراءSS���� دSد�	و �
ا��	ث و =�ـ�� � ��'ل ����ر ��%'س �ورة ���وى 3%���� �را�03 و'��� =��ط��� �%���� إ���Sء 

 .ا��ؤ��� ا����رة
  

.III1 .���)�
�  ا��(ر�ف 
  

.III1.1 .���)!� وز�< ا�.�را���وزع ا�%��� ��
 ����ف ��د��ت و��E =��ط���، و��'ن �� :ا�
  :��@�ل ذ�ك �ن �<ل ا�)دول ا����!

  
  ا��وز�< ا�.�را�� ��/
ت ا�(���): 01(.دول


� 9��ط���  ا��!د�
ت$ 
�وز�
ن 

 ��ن

رة  ا�

 د�دوش ا��روب
راد 

 ز��ود
 �و�ف

 ا�ن
 ز�
د

 ا�ن

د�س� 

 أو6د
 ر$ون

وع. ا�

 100 % 1 % 1 % 3 % 3 % 4 % 6 % 8 % 10 % 64 % ا���ب

  �ن إ�داد ا���	@�ن :ا��در 
�دان��وزع �A3ت ا�%��� �0ر��ـً� ��
 ���وى 'ل ��د��ت ا�و��E �� �دا ��د��ت       $ ���و  
�ن ا��)��6 ا��دروس ��
     %0.22و    %��0.35@<ن ����  نا�����(ود �و.ر�و ��د�� 

وا��! �م    %��31.5@ل ���� ���ھ�� �  ��ن أ���د��د��  ا��وا�! و ������! �م إھ��� ��، أ��
���Eك  ل����ر �� � �ؤ��� �%دم إ�'���� ا����N	د ���ري ا��ؤ���ت ا����رة ا���وا)دة 

��رھ� �ر'ز �وط. ا���ط�0������ري وا=���دي  نو �ن ��	�� أ�رى �)د أن ��د�� =��ط��� و 
 ��    .'س ����� ا��وز�6 ا�	0�0! ���)��6 ا��دروس�ن ا�%���، و ھذا �� �% %0364د أ�ذت ��

.III2.1 .ن $�ث ا�.�سE	ظ�� أن إ���ء ا��ؤ���ت ��%�ق 3! �%ظم ا�	�Eت :�وز�< ا�(��� 
�ن ا�	)م ا()���! ��%���، ����� ا(��ث E  % ��86@ل  ر����)��6 ا�ذ'ري، إذ أن ���� ا�ذ'و
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 ��
 ا#��ط� ا��د��� '�� �)د أن �%ظ� ن �ر'زن    %��14@ل �وى ����64% (  
    .  )�� ن 
.III2 .ا����رة ���ؤ!�� ا��$�1ر ��5
ء ا��  
���ـم ا��طرق إ�
 ����ف )ـوا�ب ا��	��ر (��ـ�ء ا��ؤ���ت ا����رة و ����ف       

M (ـ�ت وا����'ل ا��! �وا�     .ا#���ب ا��! أدت ������5 إ�
 ا��)ـوء ��و'ـ��� و أ��� ا��%و
.III1.2 .أ��

ب ا�!.وء إ�; ا�و"����ن �و���� إ�
 أن أ'@ر �ن : ���Eا BA��� ن �<ل�
�ن ا�����Aن '�ن ��ب �)وA م إ�
 ا�و'��ـ� ھو ا��	ث �ن ا��زا�ـ� ا���د��، و��س   90%

ا��	ث �ن ا����Eرة أو ا�د�م ا��%�وي، و  ھذا =د �%ود �ن ) � إ�
 ا���رة 3! �)�ل 
ؤ���، و �ن ) � أ�رى ھ��ك �ن ا���ر أن ا��E*�دة �ن ا����ط أو �0ص @�3�0 إ���ء �

ا����Eرة و ��? و�را�03 ا�و'��� ھ! ���)� 	���� ��)رد ا��)وء إ�� � و���ت '��ب ���0ل 
�ذا�M، وھذا �� �%'س ا����� ا��Aو��  ���A�  .) %36(ا�

.III2.2 .در
����ن �Nن أھم دا63 (��� :ا���A ھو ��Eل ا��	� BA��� ت��ء �ؤ��� أ@
�� 3! ا�	�ول ��
 ا�	ر�� 3! ا�%�ل 	�ث أنRن أ'دت  % ���81رة ھو ا�ر�Aن ا�����

 ��0�ذ�ك، @م ��N! 3! در)� أ�رى ا��	ث �ن ا(����زات ا���د�ـ� �ن وراء ذ�ك، و �وز�ت 
  :ا���ب ��
 ا��	و ا����!

  
��A إ�; إ��
ء ؤ��� ���رة): 02(.دول�
�  ا�(وال ا�دا�(� 

  �با��  ا�(وال 
ا�ر3�� �� ا�$ر�� �� أداء ا�(ل                                             
                                                            ��
ا���!ص ن ا��ط

                         ر�B أوال أ"7ر                                    
                                                                 
�$��ق �"رة 

>�.  ا�$�ول �!; ر"ز �� ا�
ل �ؤو��
ت أ"�ر                                           $� �� ��ا�ر3

�ك                                          ��
ا�ر3�� �� إ��
ء ؤ��� �

81 % 
67%  
65%  
53%  
50%  
48%  
38%  

  �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در      
       �����ء ا��ؤ��� ا����رة، �ل ا�دا63 ـ��3س ا�دا63 ا���دي ھو ا���ب ا�و	�د (����! ـو 

�� 3! ا�	ر�� 3! أداء ا�%�لRا�ر Mرأ� 
�� !�N� ر ا��%�وي و ا�ذي�أھم أ���ب إ���ء  ا��! �%�
  .ا��ؤ��� ا����رة �ن طرف ا�����Aن

  
.III3.2 .��ؤ���ء ا��ؤ��� �ن أ)ل 	��ب ا�و=ت ا�<زم ( :�ا�و9ت ا�Dزم ��5
ء ا�

�B ا���روع� �� � 
  اE=���د�� ط���� �ن أ�	�ب ا��ؤ���ت ا����و)��ن ا����Nر ��
  :و ا�� �� ا�*%��� ��)��ده، و '��ت ا#)و�� �وز�� '�����! 

+!� �E1 ا��روع): 03(.دول  
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�!++!� ا��.��د ا��(!� �!�روع  +!� �E1 ا��روع  ا�  
  أ�+ر     3أ9ل ن 

    +رأ� 6إ�;  4ن 
    �+رًا 12إ�;  7ن 
ن ���                        أ"7ر

16%  
18%  
28%  
38%  

%35  
26%  
23%  
16%  

  �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در 
  

���3ر	�� ا#و�
 ھ! طو��� �وً�� ��، و ��و=ف طو� � أو =�رھ� ��'ل '��ر ��
 ا��وا�03       
�ب ا��*'ـ�ر 3! ا���روع و �	و�ره، � ذا ���G3 �)د ا���'��، و���  �س 

  .أن أ'@ر �ن @�ث ا�%��� دا�ت �3 � ھذه ا�*�رة أ'@ر �ن ���
�ـ� �*�رة ا��)��د ا�*%�! ��3�? أ� � =��رة #ن      ������ن ا�%��� أظ رت ��N �   %61أ�� 

دون A�3دة �ن طرف أ� ر، وھذا �%ود إ�
 �ر�� ��? ا�0روض �)  06(�م ��)�وز ا���� 
��'���ر�� إ�داع ا����ھ�� ا������ إ�
 ، و �ن ) �  ا�و'��� �%د ا�	�ول ��
 ا��وا�03 ا�

    . �ن طرف ا����@�ر�ن �ن ) � أ�رى
.III4.2 .����.Gرة ا
���ن أ3راد ا�%��� �)Aوا  %60إ��? ��� أن  :ا�و"
�� و ا���ك و ا6�

�� م ��	@ون �ن ا����رة ����0 و   %375'�ن  ��رج إط�ر ا���ك و ا�و'���، ةإ�
 ا����ر
50% Aرة ا���0و���، '�� أظ رت ا��������Eن ا�ث 	���B ھ���Eدم ا�رة  م����E����'ل '��ر 

�ب �'*ل ا�و'��� �ذ�ك��ا��! �م ��)N  % 40و أ�� ���� .3! ا�)وا�ب ا������ ����روع و ذ�ك 
�ـ� 3'�ن �*��رھ� ھو '*ـ��� ا����Eرة ��
 ا����رة ��رج إط�ر ا���ك و ا�و'ـ� ل��	�و

    .ا��0د�� �ن طرف ا�و'��� و ا���رة 3! �)�ل ا����ط
.III5.2 .روع�
�ب ا��� �وا.++
 ا���D� Aل �.��د ا����N � ـ'ل ا�%�� تأظ ر :ا� �

 :د ا���روع، و��%�ق ��� ��!ـل �)���ت �<ـل �%و�� أو �دة �%و�ـ��0ت ��
 ا#=
�وا.H ا���/�ن ��د ا��.��د ا��(!� �!�روعأ�واع ): 04(.دول ��
�ب ا�� ا�


�ب�  ا���ب ا�/و��  �وع ا�

/ن�  ا��$ث �ن ا�ز

��"��
در ا��روض ا��  ا��$ث �ن 

�ب أ�رى�  

 ��
وال ا��Gث �ن ا$�   )ا������(ا�
  ا��$ث �ن ا�ورد�ن

   إ�داد ��د�رات ا���
ط
     ا��$ث �ن ا�(�
ر

                                            ا��$ث �ن ا��د ا�(
!� ا�ؤھ!�

66 % 
65%  
60%  
55%  
39 %  
31 %  
30 %  
13 %  

  �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در      
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�	ث �ن ����A ا��! و�<	ظ �Nن ا���ـ��ب ا�ر       ���ا�ز��Aن �وا)M ا�����Aن ��%�ـق 
 ��أ�رى ����ب ا��! أ��رت إ�
   %60و����در ا�	�ول ��
 ا�0روض ا���'��، أ�� ��

ا(دار��، 3! 	�ن �)د  ت�� � ��0د ا�����ب ا����0�% �طول و �%�0د ا()راءا %  394'��ت 
 ������ 3! ( ا�0ط�ع �Rر ا�ر��!  ا���=�� ��N3رت إ�
 ا������3 �ن طرف  %06أن ��

�دم ��? رأس ا���ل ا�%��ل و إدرا)ـM 3! ا��'�*� ا()����� و �ن ) ـ�، ) �)�ل ا��0ل 
  .�ن ) � أ�رى �<��@��ر

�	ث �ن ا��ورد�ن و إ�داد �0د�رات       ���'�� �<	ظ أن ھ��ك �%و��ت أ�رى ��%�ق 
    .ا����ط إ���3 إ�
 ��'ل ا��	ث �ن ا�%�0ر

 .III3.ا����رة ���ؤ  إ��
ء ا�
��%دد أ���ط ا��ؤ���ت ا����Nة، و أ���ط ا�����Aن، و أ��� ط��%� ا��وق ا�ذي ��� دف      

    .ھذه ا��ؤ���ت ا����Nة
.III1.3 .أ��/ت ��
ط ا�ؤ��
ت ا�����ف أ�واع ا��ؤ���ت ا����Nة �ن 	�ث ��ط : أ�

  .و�! و =ط�ع ا����طا���و�ـل ا����*�د ��M، و �ن 	�ث ا�	)م و ا��'ل ا���0
و�ل -أ �، **3 ذه ا�%��� ����0 إ�
 ��ط�ن �ن ا���و�ل، ��و�ل @��A! وآ�ر @<@!:  �وع ا�
3! 	�ن �م ��@ل ا���و�ل ا�@��A!  ،) %96( و)د�� أن ا���و�ل ا�@<@! أ�ذ ا����� ا#'�ر  ث	�

 ��  . %�4وى ��
ـ�] ا()���! ��	�)�ت �م =��س 	)م ا���رو�ـ�ت �ن �<ل ا��� :$.م ا��روع -ب 

 �6ن ا����ر� %70، 	�ث E	ظ�� أن ���� )�)�وع ا��E@��رات و رأس ا���ل ا�%��ل (
���ون د���ر، وE	ظ�� أ��� ��Rب 	)م  2ا��درو�� و ا���و�� ��و�< @���Aـً� أو @<@�ـً� أ=ل �ن 

�	ـراف ��ن ��ب ، و =د �ر)6 ھذا اE)03ط %5(ا��%ض �� � �ا��@��ري �ر�*6 إذا �� ا��@���
�A*وا�ل أ�رى � �� وھ! =طـ�ع ا����ط و ا��'ل ا���0و�! ���ؤ���ت تا�� 
  .إ�
���ل ا�%��� 'ل =ط���ت ا����ط، و�'ن E	ظ�ـ� : �وز�< ا�ؤ��
ت $�ب 9ط
ع ا���
ط -.ـ 

�ا�%��ـ� ا��درو�� أ�ن =ط�ع ا��0ل �و	ده  �ن%  66 ���طرة =ط�ع ا��د�ـ�ت ا�ذي ا	�ـل ��
�    .% 34، 3! 	�ن أن ا�0ط���ت ا#�رى E ��@ل �وى ���� %���31@ل ��

.III2.3 .ن�/��
ط ا� :أ�
�ن ا�����Aـن أ��Nت �ؤ��� � �و	دھ�، وذ�ك ��   %�71و)د ���� : ا���A و ا��ر"
ء -أ

  :�ظ ره ا�)دول ا����!
ط ا���/�ن): 05(.دول � 

A��وع  (H �ر�"�ن  (H �ر�ك  ���ء و$�د  �ط ا�.  ا�
  %100 %2  %27  %71  ا����� ا�/و��

  �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در  
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        ��@��E)م ا	ن و �Aدد ا�����ن ��ا���دA!، 	�ث  رو E ��'ن ا�����! ھ�� �ن ا�%<=� 
  .'��� زاد ھذا ا#��ر '��� زاد �دد ا��ر'�ء

�وى ا�درا�� -ب ��! ا����وى ��)�وز ���واھـ� ا�درا ��ن ا�E % 83��%	ظ�� أن : ا�
	وا�! ����  د�دة �'و�ن � �! أو )��%!، و�و)ـ�� � �	�ل �    %��67ـوي 	�ث أنـا�@

�ن ��ن ا�����Aن ذوي ا����وى ا�)��%! �%��ون 3! =ط�ع ا��0ل ، أ�� ا�ذ�ن ا��*�دوا   30%
    .�ن �'و�ن � �! 3'� م  ���طون 3! �)�ل ���� م

.III3.3 .د�د.�ر )��ب ا(�داع و ا��)د�د ���ر =��ل ا�و)ود �%�� :ا�ؤ��� ا����رة و ا�
��ن ا���A ��'�ت �ن  �ؤ��ـ�ت 03ط �ن �04م ا��)وا� �، 	�ث ھ��ك  !�ن ��ن ا��ؤ���ت ا��

    .طرح ���وج أو �د�� )د�دة ��
 ���وى ا��وق ا�) وي
.III4.3 .ط�$��)�د أھ��� درا�� �	�ط ا��ؤ��� ا����رة 3! : ا�ؤ��� ا����رة و ا�

  . ��وق ا���� دف، و ط��%� ا������3 ا��! �وا)  ��%ر�3 ا
�+دف -أ�����ـف �وع ا��وق ا���� دف 	�ب ا��<ف ط��%� =طـ�ع ا���ـ�ط، و : ا��وق ا�

��ن ا�)دول ا����! ا��وق ا���� دف �����ف ا��ؤ���ت�:  
�+دف): 06(.دول�  ط��(� ا��وق ا�

�+دف�وع  دو��  وط��  .+وي  ا��وق ا�.  ا�

/و��ا����� ا�  100  5%  31% 64% %  
   �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در     

و�ظ ر )��ـً� أن ا��ؤ���ت ا����رة ��� دف ا��وق ا�) وي ���در)� ا#و�
، و3!         
  .03ط �ن ا�%���  %5در)� أ=ل ا��وق ا�وط�!، أ�� ا��وق ا�دو�! 3 و ��� دف �ن طرف 


��� -ب �3! �	�ط  ھل �%��ون" )��� �ن ا��ؤال�ن �<ل ا(: ا�ؤ��� ا����رة و ا�
�� إ�
  "����3!؟ ������� �0ط�ع  E75%	ظ�� أن ا������3 =و�� )دًا ������ن ا�%��� ���� 

 .ا��0ل
�ن ا�%��� أظ رت أن ا������3 ��د�� أو �%�*� و ھذا  % 23'�� و)د�� أ��� أن     

�ن   %07و و)د�� أ��� أن وا���ـ�ء و ا#���ل ا�%�و���،  ���ص أ��ً�� =ط��! ا�زار�
�6 ��%���ر �Rر �ز� ��� M�# M��� 'م	ط ����3! ��%ب ا��	� M�N�   .ا�%��� أ)��ت 

.III4 .��

ت ا�و"�وى �د�  
3! ھذا ا�)زء طر	�� ���ؤ��ن �ن أ)ل ا��%رف ��
 �دى '*�ءة أداء ا�و'��� #��ط� �         

  .و �د��� �
.III1.4 .و��
ت ا�  ري�م ا��ط<ع رأي ���ـّ : ص �!�+
 �� ا��
�ونا�و"
�� و ا��د

أ�واع �ن ا��د��ت و ا�����دات ا����وص ��� � 3! )  06( و �<ك ھذه ا�%��� 	ول ��� 
ا��را	ل ا#����� (���ء و ����%� ا��ؤ���  لا���0ون، و ا��! �ؤدى �ن طرف ا�و'��� �<

�د��ت و ا#دوار ا��! ا���ر� � ا� ا����رة، و�و�? ا�)دول ا����! ا��ر��ب ا���ص ��Nواع
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ا�%��� �ؤداة ��'ل )�د )دًا، و �ن @م 	��ت ��
 أ'�ر �دد �ن ا��'رارات ��
  �*ردات
  :!'����� در)�ت 
ا����0س ا�ر���! ا��0ط، ا�ذي ا���ـدم � ذا ا��رض، و ذ�ك �%د �	و�� � إ�

�وى أداء ا�و"
�): 07(.دول��ر��ب � 
+�
  ��د

ت  ا��ر�ـ�ــب  �در.
ت�دد ا  أ�واع ا��د


+�
د ���
ت ا��

ت $ول ا�5��د�م (!و.  


رات �(د إ�.
زھ7��(� ا6�
�.  


رة ا��
�و�������د�م ا6�.  


ر"� �� ا��
�و��
رض تا�)
ت و ا����!  .و ا�


�دة �!; درا�� ا��وق�  .ا�
�"و�ن و �در�ب ��ري ا�ؤ��
ت ا����رة.  

363  
251  
210  
185  
161  
150  

I  
II  
III  
IV  
V  
VI  

   �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در
و�<	ظ �دم ر�� ا�����Aن ��
 �د��! درا�� ا��وق و ا��'و�ن ا����ن )�ء�� 3!      

�6 ���وى أداء �د�� �0د�م ا��%�و��ت 	ول  �ر��ا��ر����ن ا#��ر��ن، ���� إذا �� =و
، أ�� �د��! ����%� ا��E@��رات ا���)زة )أ'@ر �ن �%ف ا�در)�ت (  ا(����ت ا����*�د �� �

    .و �0د�م ا����Eرة ا���0و��� �%�3�ر 	���
.III2.4 .ؤھ

ه ا�و"
�� و �ر".�
ت �0��ل  :
ا��(و��Eا����رون و ا��<ك أن ا ����Rأظ ر أ

ا����� ا������ 3! ا�)دول ا��و�? أد��ه، '�� أ�رزوا أن ھ��ك  لا�و'��� �ن �< ف)�د �ن طر
  :�%و��ت أ�رى �*ر� � ��� م ا���ر�6، و���@ل ���3 ��!


): 08(.دول+/

ه ا�و"
�� و �ر".�
ت ا��� �وا.++
 ا���/�ن �  أ�واع ا��(و

ت�  ا���ب ا�/و��  �وع ا��(و

ل���    �وء ا6�

�و$� ���د�د ا��رض�9ر ا��رة ا��    
  )ا�$�ول �!; ا�وا���(طول ��رة �E1 ا��روع

    أ�رى

ت��و.د أ�� �(و 6                                                       

04 % 
52%  
52%  
28%  
18%  

  �ن إ�داد ا���	@�ن: ا��در      
  

ة إذ E =��رأن ا�*�رة ا����و	� ���د�د ا�0رض و ����ـ��! أ�رزت أ'@ر �ن ��ف ا�%���       
��3��ك ھو ��ك �)�ري ��	ث دا��A ت�6 	)م و �وع ا(�رادا ب����� ،  

���>���E3! أ=ل �3رة ��'��، ���و�ل ا�%����ت ا ��  .�ن ا��رداد ا#�وال ا��0ر
      ����� � ��0د �0ص ا(�<م، و�دم و�ول  28 %أ�� ا����Rرى 3'��ت أ�N�ا��! أ)��ت 

��N�ط� و� �م ا�و'���، إ���3 إ�
 �دم ا�����ق ا�)�د ��ن ا�و'��� و ا��%�و�� ���� ���3 ��%�ق 
� A�'ف �ر����.    

IV .ت

/E و ا96�را$�  ا��
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  :����ص أھم ا����BA واE=�را	�ت ا��! �م ا��و�ل إ�� � �ن �<ل ا�درا�� ���3 ��!   
IV.1 .E/
�  ا��
  
�دوره �ـدة أ�واع �N'د ��ـ� أن ا��را�03 ��'ن أن ��Nذ �ـدة أ�'�ل و �	�ل 'ل �'ل  • � ��

0
 ھد3 � ا#���! ھو ا���*�ف �ن 	دة ا����طر ا��! ���دف ا�����Aن� .�ن ا��د��ت، و �
ظ ر اEھ���م ��را�03 إ���ء ا��ؤ���ت ا����رة 3! ا�)زاAر �6 �دا�� ا���%���ت، أي 3!  •

���ز ���)�6 ا��ر	�� ا��! � دت �دا�� ا��	ول �ن اE=���د ا��و)M إ�
 ا=���د ا��وق ا�ذي �
ا���'�� ا����� و روح ا����درة، و ا��? ��� أ�M رRم =�ر �3رة ���ط � و �%دد ا�%را=�ل و 
ا�����ب ا��! �وا)  �، إE أ� � �%�ت دورًا ھ��ـً� 3! �)�ل �0د�م ا�د�ـم �����!ء �ظ ـر 

����(E6 ا����در)� و ا������!  !���� 3! �'ل ��? ا)����ت، '�� أ� � 	��ت إE��(ً ا�ط�

 .ا#و�

�ن ا����ر�ن و ا��<ك �)Aوا إ�
 ا�	�ول ��
 ا����رة �ـ�رج إطـ�ر   �60%��ن ��� أن  •
ا���ك و ا�و'ـ��ـ�، وھذا � دف ا�	�ول ��
 �%�و��ت ��%�ق ��وردي ا��) �زات و ا��واد 

 �������  %75ا#و��� ���، 3! 	�ن %50و ا�	�ول ��
 �%�و��ت ��ص ا�)وا�ب ا���0و��� 
و ھذا  %��23@ل ھدف ا�	�ول ��
 ا����رة 3! إ�داد ا��0د�رات ا������ �وى ����  �م

�ب �'*ل ا�و'��� �ذ�ك��. 
أظ رت ��ـ�BA ا����0م أ��� أ�M �و)د ا�%د�د �ن ا�����ب ا��! �وا)M ا�����Aن ��د =��� م  •

أ	د أھم  ����Gء �ؤ��� م رRم د�م ھذا ا�) �ز � م، و أ�رزھ� ا��	ث �ن ا�ز��Aن ا�ذي �@ل
 ������ن ���ري و ���'! ا��ؤ���ت ا����رة، ���3ؤ��� 3! �دا�� ���ط �  %66ا��%و��ت 

ل � �  �*�0ر إ�
 ا���رة و ���ط � �Rر �%روف، '�� أ�M ��س �د� � ا(�'���ت ا�'���3 ا��! ��و[
� '�� ��@ل �%و�� ا�	�ول ��
 ا#�وال �ن ا���وك ��'<ًَ◌ أ����ً . �	�ل ���ر�ف ا(� �ر

�� �ـ ��������ري و ���'! ا��ؤ���ت ا����رة، و ھذا �ر)6 أ��ً�� إ�
 ��'ل  �ن 65%
  .آ�ر، و ھو �دم ا�����ق ��ن ا�و'��� و �ر'�A � ���� ا���وك

إن ���ب ا��ؤ���ت ا����رة ا����Nة �د�م �ن طرف ھذا ا�) �ز �ن ا(�ـداع و ا��)د�د  •
  %���64و	� � ذا ا��وع �ن ا����ر�6، '�� أن �'�د أن ��%دم، رRم ا��	*�زات و ا�%<وات ا�

�ن ا��ؤ���ت ��� دف ا��وق ا�) وي، ا#�ر ا�ذي )%� � ��'و �ن �وق ����ز �	دة 
  .ا������3

0
 �ن و) � �ظرھم �Rر  •�رRم أھ��� ا��د��ت ا��! �0د� � ا�و'��� ������Aن إE أ� � �

 درا�� ا��وق، 3	�ب رأ� م ��دة ـ�ر��� و E ���� ���3 ��ص �د��! ا��'و�ن و ا�����

درا�� ا��وق ا��! �0وم ا�و'��� �G�دادھ� E �%'س إط<ً=� ا��%ط��ت ا�*%��� ���وق، و ھذا �� 
 
�0ـ�ل �ن 3ر�� 	�و� م ��
 ا���و�ل �ن ا���وك و ھو �� �)%� م أ��� �Rر =�در�ن ��

  . �وا) � ����رات ا��وق ا�*%���
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ا�و'��� و �ر'�A �، 	�ث �)د ��
 رأ� � =�ر �3رة ���دف ا�����Aن �دة �%و��ت �)�ه  •
��د�د ا�0رض ا���'! و ا��! E ��)�وز ا���س ��وات، ھـذا إ���3 إ�
 طول �3رة درا�� 

 نا���روع �ن =�ل ا���ك و ا�	�ول ��
 ا��وا03ـ� ��
 ��و�ل ا���روع، '�� أ��ر ا����رو
��%�و��ت �ن ا()راءات ا�)د�دة أ��� إ�
 ��'ل ھ�م آ�ر �)�ه ا�و'��� و ھو �دم و�ول ا

 .ا��! �ر��ط ����ط � و � �� �
                    

IV.2 .ت
    ا96�را$
��)�6 ا�دو�� �'ل أ) ـزة ا��را03ـ� ا���وا)دة ���)زاAـر ا��! � دف إ�
 �ر=�ـ� إ��ـ�ء  •

زة أ�رى ���@�� أو �'��� � ـ�، و E ���� ����ل و ـا��ؤ���ت ا����رة و �طو�ر أ) 
 .زل ا��ؤ���ت، و 'ذا �ؤ���ت رأس ا���ل ا����طر	����ت و �

���د�! �*%�ل دور ا�و'��� ا�وط��� �د�م ����ل ا����ب 3! �)�ل �را�03 إ���ء ا��ؤ���ت  •
ا����ـرة �و�3ر ا��%�و�ـ�ت ا��رور�� ا��ـ��� �����ف �ـوردي ا��) �زات و ا��واد ا#و��� 

Aإ�� ـ� ا���� M(�� !ف ا����ط�ت ا�������  .�نا����� 
� و 	�
 ا�دو���، و �	�و�� ـو ا��%ـ�رض ا�) و�ـ� و ا�وط�� تم ا����و�ـ�ـ�'@�ف ��ظ� •

ا����رة  ت��'ن �ن ا�����Aن �3 �، و ذ�ك � دف ا��%ر�ف أ'@ر ����ؤ��� دإ�راك أ'�ر �د
 .ا��! أ��Aت �د�م �ن طرف ا�و'���


 ا�و'��� أن �	�ول إ=��� �<=�ت ���3 ��ن ا��ؤ���ت ا�� •�� !����رة ذات ا����ط ��
��ن ھذه ا��ؤ��ـ�ت و ����ف ا� ��Aت  ���3 ��ا���'��ل، و ا��! أ��Nت �د�م �ن طر3 � و أ�
ا��	���، و ا�0ط���ت اE=���د�ـ� و ا�@��3�0 و اE)������ وذ�ك � دف إ'��� � ز��Aن )دد و 

  .أ	��ً�� دا��Aن
إ���ء ا��ؤ���ت ا����رة، 3! �)ـ�ل �را�03  ��'��لٍ  �ن أ)ـل =��م ا�و'��� ��%ب دورٍ  •

�G�داد  ?��� ��� � �����! أن �0وم �G�داد درا��ت 	ول ����ف ا�0ط���ت و �دى )�ذ��
��ر درا�� د=��0 ���وق و ��دة ا�����Eن ا�%�����3ـ� ا�0ط�ع �Rر ا�ر��!، ���3، و ذ�ك أ�ذاً 

��ـ�ت و ھذا �ن �ـM�N أن �ر63 �ن 	ظوظ ا�����Aن 3! ا�	�ول ��
 =روض �ن ا��ؤ
 ً>�  .ا�����ـ�، و أ��� �ن �%دل �0ـ�ء و ��ـو ا��ؤ���ت ���0


 ا��%��ل 3!  •�� ����)�6 ا�����Aن ��
 ا(�داع و ا��)د�د و ا'���ف أ�واق أ�رى، و أ�
 . إط�ر �0ود ا���0و�� �ن ا���طن �)%� م �و�%ون �ن 	�� م ا��و=��

ـل ��ق ��ـ�ر�6 و �ؤ���ت إ=��� �<=�ت أ=وى �6 ا�)��%ـ�ت و ��ـ��ر ا��	ث �ن أ) •
 .دة ذات =درة �'�و�و)�� ��������رة �)د[ 

�%��م و �� �ل �داول ا��%�و��ت ا����0�% ����ط و ���)دات ا�و'���، ��
 ���وى ���'!  •

 ���وى ا�����Aن ا��	����ن�� 
 . ا��ؤ���ت ا����رة و 	�
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�ر  ا��ؤرخ 296- 96ا��%���� ھ�'ل ا���و�ل ط��0 ���ر�وم ا���*�ذي  **�����ر أن �%د�<ت  31996! �����
ر	�� ��طورة �ن ���*�د �� � إE �دد =��ل �ن ا��ؤ���ت، و�ن ا��*�د �م ��ل �%د إ�
 � �م 2003

 .ا���E<ل

  
  
  

!$ق:  �/

نا96����  
  


ء  �$LLن     LLإ�� �LL� ط����LL�9 �LL�6و�
ب �LLل ا����LL��
ز �$LLث $LLول دور ا�و"
��LL ا�وط��LL� �LLد�م LL.دد إ�LL��
 �LL�
ت ا����LLرة ا�LL��ؤLLن طLLر�"م DLLك و��LLري ا� �LL9ل دLL"�
ن ���LL�6ذا اLLھ NLL
ت ا����LLرة، �LL��ؤا�


س ا�Lرأي $Lول أ��/ت �د�م ن طرف ھذه ا�و"L�9 ;Lإ� ��
L1إ ،
L+ت إ��!Lو�� �L�
/E ا�L��+دف �9
س ا�� ،��


+��د ��
ت ا�
ءة ا��د�".  

  
  زء اGول ـا�.

�
��
ت �ـ   �ـ
ـ
ت و (!و
  .................................................................:.............ا���ر ا�م •
�وى •�  .......................................................:................ا�درا�� ا�
�دا�� ا���
ط • ���...................................:..................................... 
  .....................................................................:�وع ��
ط ا�ؤ��� •
  ................................................................:ا��"ل ا��
�و�� �!ؤ��� •
ؤ��� •!� ��
�  ..........................:....................................ا��ر ا6.
•  �D)م؟ 1< ا�"�
 �ر��م �� إ��
ء ؤ���) x("م "
ن ��"م ��د/D
م ا��/� ا�  .أ

��ن  - 
  .............................................................��� 24و  19
��ن  - 
 ..............................................................��� 29و 25
��ن  - 
 .............................................................��� 34و  30
��ن  - 
 .............................................................��� 40و  35


ب ا��� د�(�"م إ�; ا�!.وء �!و"
��؟ •��Gھ� ا 
  

رة ��5
ء ا�ؤ��� -��  ...........................................ا�$
.� إ�; ا6�
وال -N� �.
    ....................................................................ا�$


��ـزء ا�7ـ.ا�  

ء ا�ؤ���ـ�!�� ا��$�1ر ��5      

أ��Sم ا()���S ا��<x(  �S�A(�� ھS! ا�%وا�Sل ا��S! د�S%3'م (���Sء ا��ؤ���S؟ �6S ا�%<��S : 1س
  ).��'ن ا����ر أ'@ر �ن إ)��� وا	دة(
�� 3! إ���ء �ؤ��� -Rا�ر............................................                      .....                   
 ...........................................................�	�0ق 3'رة �� -
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�� 3! ا�	ر�� 3! أداء ا�%�ل -Rا�ر......................................... 
 .........................................ا�	�ول ��
 �ر'ز 3! ا��)��6 -
 ......................................................ا����ص �ن ا��ط��� -
 ....................................................�	�ل ��ؤو���ت أ'�ر -
  .........................................................ر�? أ�وال أ'@ر  -

�6 ا�%<��   ؟'م دا�ت �3رة ��B ا���روع : 2س)x( �()أ��م ا��A>ا�� ��  
  ..........................................................أ� ر 3أ=ل �ن  -
 ........................................................أ� ر 6إ�
  �4ن  -
 ......................................................� رًا 12إ�
  �7ن  -
  .............................................................أ'@ر �ن ��� -

  'م دا�ت �3رة ا��)��د ا�*%�! ����روع؟ : 3س
  ...........................................................أ� ر 3أ=ل �ن  -
 ........................................................أ� ر 6إ�
  �4ن  -
 ........................................................� رًا 12إ�
  �7ن  -
  .............................................................أ'@ر �ن ��� -

  ھل �)�Nم إ�
 ا����رة ��رج إط�ر ا���ك و ا�و'���؟ :4س
  .. .....................................................................�%م -
- E....................................................................... 

  .)06(�ر إ�
 ا��ؤال ر=م "6" إذا '�ن ا�)واب
  ).��'ن ا����ر أ'@ر �ن إ)��� وا	دة(�� �وع ھذه ا����Eرة ،ھل ھ! ؟  :5س

  ....................ا����رة (�داد ا� �'ل ا����! و ا�	�ول ��
 ا���و�ل -
 ...........)................................	ول ا��) �زات(ا����رة ����0 -
 ...........................................................ا����رة =��و��� -
  ................)...............................................	ددھ�(أ�رى  -

��'Sن ا����SSر أ'@Sر �SSن () �SS'م �S<ل �)��Sد'م ���SSرو�'م؟  ��S ھS! ا����SS�ب ا��S! وا :6س
  ).إ)��� وا	دة

  .... .....................................................ا��	ث �ن ا�%�0ر -
 )...................................ا������(ا��	ث �ن ا#�وال ا�����  -
- ��'�� .......................................ا��	ث �ن ���در ا�0روض ا�
 ............................................ا��	ث �ن ا��د ا�%���� ا��ؤھ�� -
 ....................................................إ�داد �0د�رات ا����ط -
 .......................................................ا��	ث �ن ا�ز��Aن -
 .....................................................ا��ورد�نا��	ث �ن  -
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  .............................................)......................	ددھ�(أ�رى 
  


�ثــزء ا�7ـا�.  
�!  �ـ
ء ا�ؤ��ـ� إ��ـ�

    
  ، ھل ھو ؟   ��M ةا�ذي ��ت ا��E*�د �� ھو �وع ا���و�ل :7س

-  !A��@ و�ل��.............................................................  
 ..............................................................��و�ل @<@! -

  .)09(ر=م  �ر ��
 ا��ؤال 3! 	��� 'و�M ��و�ل @<@!
�و�6 ا�%<��  :8س ،Mدد ���وى رأس ا���ل ا�ذي ا��@�ر�	)x( ا�� ��  <��Aأ��م ا()�

  .................................دج 1.000.000أ=ل �ن : ا����وى ا#ول -
 ...................دج 2.000.000و ��1.000.001 ��ن : ا����وى ا�@��! -
 ...................دج 4.000.000و  ��2.000.000��ن : ا����وى ا�@��ث -

  )10(�ر إ�
 ا��ؤال ر=م 
�و�6 ا�%<�� 	دد �A3 رأس ا���ل ا�: 9س ،Mذي ا��@�ر�)x( ��A>ا�� ��  أ��م ا()�

  .................................دج 1.000.000أ=ل �ن : ا����وى ا#ول -
 ...................دج 2.000.000و ��1.000.001 ��ن : ا����وى ا�@��! -
  ...................دج 3.000.000و  ��2.000.001��ن : ا����وى ا�@��ث -
-  6�  ..................دج 4.000.000و  ��3.000.001��ن : ا����وى ا�را

  ھل =�ت ����Gء �ؤ���ك؟: 10س
��*ردك -...................................................................  
 ..............................................................�%ك �ر�ك  -
 .............................................................�%ك �ر�'�ن -
 ....................................................�ن �ر�'�ن أ'@ر�%ك  -

  ھل ���ط'م ��%�ق ؟ :11س
  ...............................................���وج ��دي/ �طرح �د�� -
 .................................................���وج =د�م/ ��)د�د �د�� -
�����دام و��Aل إ���ج 	د�@� �'�و�و)�� -...................................  
  ...............................................���وج )د�د/ �طرح �د��  -
  

  ؟ ا���� دفھل ا��وق  :12س
  ....................................................................) وي -
 ....................................................................وط�! -
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  ...............................................................دو�! -
  ؟ ھل �%��ون 3! �	�ط ����3!: 13س

- M��� 'م	ب ا�%�........................................................  
�%�ف )دًا -.............................................................. 
 ....................................................................��دي  -
 .................................................................=وي )دًا -

  
>�
توا9< وANSEJ ا�.زء ا�را�  �(و

  
  

، وا��S� !SSص ��� �S ا���SS0ون، S� �S�ANSEJدى در)�SS*' �Sءة أداء ا��Sد��ت �Sن طSرف : 14س
 �S�>%6 ا�S�أ��Sم ا()��S� �Sوع ا��Sد��ت ا��S= !Sد�ت �'Sم، 	�Sب  )x(���3ط�وب �ن ���د�'م و

�S Aأدا !S3 ءة�S*'( در)� ا��S��004ا�  �S��0ا� �Sدًا، أ�S( دةS�( �Sوع ا��د�S� أن !S�%�03 !S�%�  �S أ�
  )  �������%�! أ� � ���A  �01%�! أ� � �Rر �0�و��، أ�� ا����0 02)�دة، وا����0 

  
  )04(  )03(  )02(  )01(  

  
  ....................ا�����دة ��
 درا�� ا��وق -
 .....�0د�م �%�و��ت 	ول ا(����ت ا����*�د �� � -
�%� ا��E@��رات �%د إ�)�زھ� -���................ 
 �'و�ن و �در�ب ���ري ا��ؤ���ت ا����رة -
 ........................�0د�م ا����Eرة ا���0و��� -
  


 ا�و'���SS و ا�SS�E*�دة �SSن : 15سSSوء إ�SS(د ا��SS�� م'�SS (وا !SSت ا���� �SSد��� �،��SS ھSS! ا��SS%و
  .)��'ن ا()��� أ'@ر �ن �رة وا	دة(أ��م ا()��� ا��<x( ��A(�ر)و ��'م و�6 ا�%<�� 

0��ل -��Eوء ا�...........................................................  
 .....................................=�ر ا�*�رة ا����و	� ���د�د ا�0رض -
 ..)......................ا�	�ول ��
 ا��وا�03(طول �3رة ��B ا���روع -

  ......................................................)..............	ددھ�(أ�رى
�دا�� ��� : 16س 6�2004 ،�S��'د� � ا�وS0� !Sدات ا���������، )�ءت =وا��ن )د�دة ���3 ��%�ق 

أ��Sم ا()��x(  �S(�ذا �ر)و ��'م �و��? رأ�'م �)�ه ھذه ا�����دات �Sن �S<ل و�6S ا�%<��Sت
��A>ا�� ) �S��004ا� �Sدًا، أ�S( �S� � دة��Sأن ا��� !S�%� �S أ� !S�%� �S��003ا� �S��0وا� ،�S� �02 

  ).        �%�! أ� � �Rر � �� ��
 ا(ط<ق  �01%�! أ� � �Rر � ��، أ�� ا����0 
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  )04(  )03(  )02(  )01(  
  
  ................................��روع ا��و��6 -
  ...............�� ا��������*�ض ���� ا����ھ -
 دج 4.000.000ر63 �0ف ا�0رض ا����وح �ن -
   
 دج 10.000.000إ�

 ....3! 	��� ا��@��ر ا���Eء �
  ...3! 	��� ا��@��ر ا��و��6 �

  


�)
و�"م )� و�� ا��Gر �"رًا �!; 
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  ��	����ن ��و ا���ن ا�	��ز�و�
	و���ت ا�
��� ا��ر�����
 ا���وات ا���  

  
 ∗∗∗∗أ��د �ن ��دا�ر��ن ا�!���ري                                                          

����  
�***� ا��***�ن ا������***��� �***� � ������*** !�� �***+
#�***'ف ھ***4ه ا�'را1***� إ�***/ +���***� ا.#-
ھ***
ت ا��


ت ا����	
6 ��****� ا��****�ن ا���****�#

ھ****-#. ً
� و��****��
و�****� #-�	****� و#:****��9 ا�! ****������****�، و+

ً �*� ا�)�@*� ا�?���*� ��! *
�'ة �*� =�*
س ھ*4ه . ا���������*�(A+ ً
*�!�� ً
و=' #)�C ھ4ه ا�'را1*� �!�ذ"*

� �� ا�)�@� ا� ��د����+�*�دة  375و=' أ"��*C ا�'را1*� ��*/ ���*� =*'رھ
 . ا.#-
ھ
ت �'ى ا�! ���

�**� ا�����**� ا� **��د��+**� ا��"**�!!�
�C ا���**
	I ا��
+**� . ل وا�� **
ء �**� +'��**� ا���**
ض �**Jو=**' أو

�***� ا��***�ن ا������***���، � ���
ھ6 �***� إدراك و��***6 ا#-
ھ***
ت ا�! ***���*** # L***را1***� �***'ة "�ا�'��

ت ا�'��****:�
�Nا��****� وا.#-
ھ****
ت ا��-
��****� أو ا� ****�)�� !�و#�%****M****�� 9 ا���=****
ت ا�!����****� �

������ !�� .
��+  ����
*1 �*+ �*OPأ 

ھ'ھ*%� �*+ �(* � C?�� Q�& ت ا������
�	

ھ'ة ا���%+ ��
OP
 ً
� �:*9 ا����*� % ��85.7+�*+ �*OPأن أ 
*!P ،�1دات ا�'را��+ �
ت % 54.7+�	

ھ'ون ا���**%�

 ً

ت ��+�**�
**1 R**أر� �**+ �**OPS �**ا����� . �**��
�+ /**�� T**�
�**� ا�!%**
ھ'ة ا��OP /**�� ي�**-� 
و+**
�C ا���*
	I أن ا����
ت �� *�
 &�*Q أ*Jت �*� % 73.9و
� +�*�دات ا�'را1*� ��*
���ن ا����**+


ت ا�������	
  .ا���
Résumé 
L’objectif de cette étude est de montrer les tendances des consommateurs envers la 
publicité diffusée dans les chaînes  de télévision arabe. Nous allons essayer de faire la 
segmentation et la classification des consommateurs selon leur comportement envers la 
publicité. Nous avons adopté dans notre étude un model scientifique appliquée dans 
l’environnement des pays occidentaux pour nous aider à mesurer les tendances des 
consommateurs dans l’environnement saoudien. Cette étude a été effectuée  sur un 
échantillon composé de 375 personnes (Hommes et femmes) dans la ville de Riad. Les 
résultats ont montré plusieurs aspects qui contribuent à la compréhension des 
comportements des consommateurs vis-à-vis de la publicité et les relations de ces 
comportements positifs ou négatifs avec les  caractéristiques démographiques. Nous 
signalons enfin que la densité de suivie des chaînes de télévision arabe est de  plus de 
deux heures par jours, ce qui correspond à  85.7% de l’échantillon alors que plus de la 
moitié de l’échantillon (54.7%) regardent ces chaînes plus de quatre heures 
quotidiennement. Cette densité de suivie des chaînes de télévision par les téléspectateurs 
reflète le taux de suivie de la publicité.     

                                      
∗ 

+�� ا��:�6 ا�!!��� ا������ ا� ��د�� - �!�' ا�'را1
ت ا����"  .alshum@yahoo.com 
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  ا	�����

 ��ر ا����ن ا����ز
�و�� أ��د أھ�م أدوات ا����و
ق و
����وذ ���� أ���ر �
زا�
��ت ا�����ق 

� ا��دول ا� ر�
�% ���واً ��
�راً 
 ��س . ا����� �ن �
ن �ل ا�و���"ل�& �و'�د ���� ا�����ق ا�����
و'د 'درت ا���0"
�ت أن �/م . ��.��
ن�دى ا,ھ���م وا�دراك ��� �+ �ن �*(
ر ��� ��وك ا��

� ا�دول ا� ر�
% ��1 ��م & �
�ر دو,ر  3.6م ��و 2004ا����ق ا������) ��
و'د ). 2005ا��2
� �ن /
 2.8م إ�� 1993��
ون دو,ر ��م  607'�ز ا����ق ا����� �دول �/�س ا�� �ون ا��3

% �52ز
و�� �2��ً ا����6"
�ت ا� ر�
�% و'د ��5ت �0% ا���ن ا���. م2003��
�ر دو,ر ��م 
و'د ار��8 إ/���� ا����ق ��� و��"ل ا���ن �/�� % &�� . �ن إ/���� �0ص و��"ل ا���م


���ون دو,ر �����م  500م إ����� 2003��
���ون دو,ر �����م  477ا��������% ا� ر�
���% ا����� ود
% ����ن ��
  ).م2004/ر
دة ا��3
; %. ( 4.5م أي �ز
�دة 'درھ� 2004

�ل ا���زا
د ��� ا���ن ا����ز
و�� �ن '�ل ���3ف 'ط���ت ا?���ل، &=�د أ��0> و�8 ا�'�

=�0ر أ(رھ� ��� أ���ط ا,��.�ك، و��ن 
�/�وزه . ا���ن ظ�ھرة ذات �*(
ر �� دد ا?� �د �&

و�����ذ أن ����2* ا������ن . إ����� ا?(���ر ا,'�����0دي وا,/�������� وا�(=����&� وط���رق وأ������ط ا��
����ة
وأ�3ذت ا�درا���ت . �ك /دل ��وا�0ل ��
ن ا��ؤ
�د
ن ��+ وا�� �ر�6
ن ����ر����+ا����ز
و�� وھ�

ا����
% ��وا0ل &� ����8 أ(�ر ا����ن ��
س ���� ا�����.��
ن و��دھم ��ل ���� ����3ف �2را"> 
و�ظ.ر ھذه ا�درا��ت ��
ن ا���
ن وا�3Eر �=
��س ا��5
�رات ا���د(�% ���� أ(�ر ا����ن . ا��/��8

  .��� ا��/�� �ت

ن ���و ا����ن ا����ز
�و�� وھذه ا�درا�
% ��� � إ�� ���ث ا�/�ھ��ت ا�����.��
ن ا��� ود

%��
� ا����6"
�ت ا� ر��& .%��

�م &�� ا�=���م ا?ول . و��وف �=���م ا�درا��% إ���� (�(�% أ'����م ر"���&

�م ا�� راض ا�ط�ر ا��ظري ا�ذي � ���د
د ���2% ا�درا�% وأھ�
�.� وأھدا&.�، و&� ا�=�م ا�(��

أ���� ا�=���م ا�(����ث . �����=% ا� ر�
��% وا?/��
��% و���ذ�ك ا�����وذج ا� ����� ��درا���%
��2�ل ا�درا����ت ا�
  .&�وف 
�� رض ا�درا�% ا��
دا�
% و���
ل ا����"; وا��3�ص ا��و0
�ت

  
  أھ��� ا�درا��


.�م ر/�ل ا���و
ق وا���003ون �����ن اھ�����ً ��
راً ���/�ھ�ت ا����.��
ن ��و 
/�ه ��و ا���ن �ن �� % أو 3د�% 
ؤ(ر ��� ا�/�ه ا����.��
ن ا���ن، وذ�ك �ظراً ?ن ا,�

و�
ث أن ا�.دف ا?���� ,��3دام ا���ن ھو ���ء و��و
ن 0ورة . ��و ھذه ا��� % أو ا�3د�%

% �ن ا��� % أو ا�3د�% و������� ز
�دة ا�����
% د&8 ا����.�ك إ�� ا�2راء، &Jن ��/
 ا,�/�هإ

� وا� �ط�� �ن '�ل��/
��/�ح ا���ن  �
�ون أ�د أھم ا��ؤ2رات ا���ن ا���2ھد
ن ��و ا�
+�

�ون ا,�/�ه. و& �� ���

�ً ��و إ��ن �� &Jن ذ�ك �� 2ك �
ؤدي إ�� ��3رة آ�
% أو  و����


% ��� ا��� % أو ا� ��% ا�� �ن ��.� ��=��� )Goldsmith and Lafferty 2002.(  
 ً� "�2 �� ا��/��8 ��و ا���ن �ر��+ &Jن ذ�ك �
ؤدي إ��  و��د�� 
�ون ا,�/�ه ا����&
%
و
��; �ن ذ�ك ��د
د ���وارد ا����
% وا�/.ود ا����
% . �دم ا�(=% &� ا���ن و&=دان ا��0دا'
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وھو �� 
�23ه �ل ��وق ��� و�و ���ت ���ر���+ ا����
% . و6
�ع ����Mق ا����� ا�36م
�ت �ن ا���3"ر ا���د�% ��/رد 3ط* &� ا���ن أدى إ�� و'د ���ت ا� د
د �ن ا�2ر�. ���6ط%

و��ون . ا��
�ء ا���2ھد
ن، &��ذا �
�ون ا���ل ��د�� 
�ري ھذا ا,�/�ه ��� /�
8 ا�����ت

ن ��� �
زا�
�ت ا���ن، 

% ���ق ا����
ا�2ر��ت ا� ر�
% وا�و��,ت ا����
% ا����
% وا�'�

ا���وث �� ر&% �و'ف ا����.��
ن ��و ھذه ا�����ت �ن &Jن �ن ا��.م إ/راء ا�درا��ت و
ا��وا�� ا�����3% ا,/����
% وا,'��0د
% وا�(=�&
%، و���س ����ن ا�=0ور ���د �ن ��ك 

�� ا���ن ا����ز
و�� ا� ر�& %
��/
و��� أن ھذه . ا����
�ت ود�م و� ز
ز ا�/وا�ب ا�
 ً�6
�.م ��0ع ا�=رار وا�/� 
�ت ا��.�
% ������0ر  ا�درا��ت �.م ا���ظ��ت وا�2ر��ت &�J.� أ

��د و86 ا�=وا�
ن وا?�ظ�% وا?�راف ا���ظ�% ��M���ت ا� ر�
% ا���6"
% ا����و�% ��� 
�.
  .�0را�

  
  �!��� ا�درا��

� ��د درا���% ا,�/�ھ���ت ����و ا�����ن ����0% �����% ���ن أ�(��ر ا�درا����ت ���*(
راً ����� أ�����ث 

% وا���=
، �ذا &=د �ظ
ت ��ھ���م ��
�ر و���� �% ) Bruner and Kumar 2000( ن ا,��0,ت ا���و

 Lutzو'�د ��رف . ����رة �ن '�ل ا�����(
ن ,�����2ف و'
��س ا���5
�رات ا���ؤ(رة &�� ا����ن

� أو ا����� �ن إ��ن � 
ن ��د ا,ط�ع ��
+ "ا,�/�ه ��و ا���ن �*�+  (1985)��/
ا��و'ف ا�
%�
5
ر ��ن &��رة إ��� أ�3رى و���ت ظ�روف � 
��% وأ�3رى &�Jن  و��ون". &� &�رة � �
ا��و'ف 

و� ���ر .  Baure and Greyser (1965)درا��ت ا,�/�ه ���و ا����ن ��م �=�ف ���ذ أن ��دأھ� ا����(��ن 
درا�% ا��و/.�ت ��و ا���ن �ن أ�(ر ا�درا��ت �ذ��ذ��ً ��
ن �ؤ
�د و� ��رض �ظ�راً ��63و�.� 

وا����ن وا���0ت ا�032
% وا�ظ�روف ا���
ط�% �������=�، &�6�ً � دة ��5
رات �� �ق ���ز��ن 
  ). Goldsmith and Lafferty 2002( �ن ��5
رات ا���ن ذا�+ 

و�م 
�ن ������ ا� ر�� �� زل ��ن ھ�ذه ا���5
�رات وا�ظ�روف ا� ���
�% و��ذ�ك &�=�د أ/ر
�ت 
�
و'�د ����ت /�ل ھ�ذه . %درا��ت �دة �=
�س أ(ر ا���ن �0�3% ��ن ا?� ��د ا,/����
�% وا��ر�و

ا�درا����ت �ر��0د آ(���راً �����
% ����� ا�����2ھد
ن و��0�3% ا?ط����ل �����رPم ���ن أ�.��� �����ت ����� 
إ����ت ��ث &� '�وات ��
�ز
و�
% ر��
% ��و�
% �.�� �6وا�ط و'�وا�
ن ����ظ�% &�� ��ل ا��دول 

%
ر�
�% ���و��% '���ة &��6"
% � 155أ�� ا�
وم &=د ا��2ر &� &�6ء ا� ��م ا� ر�� أ�(�ر ��ن . ا� ر�

��ر ����2رة P ) دة ا������د��
���8 ھ��ذا  و. ����ث إ�����.��� ��رو���% أ����ر و��6وا�ط أ'��ل) 2005/ر

ا,������ح ا�����6"� ا���
��ر &��� ا� ����م ا� ر���� أ���0> '
���س �و/.���ت ا������.��
ن ����و ا�����ن 
  .ا����ز
و�� �و6و��ً �د
(�ً وھ���ً 


��ر �ظ�روف �����3% ��ن ���ك ا���� و'د زاد ا?�ر � =�داً أن ا�����.�ك ا� ر��� أ��0> اEن 
&�,����ح ا����� وا����6"� ا���
�ر ا��ذي أ��
> ������.�ك ���� . أ/ر
ت ��
.� ا�درا��ت ا����=%

أ�+ �
ز
د �ن ���% ا�� �ر6
ن ��M�ن &� ا����6"
�ت ا� ر�
�% &��J+ ��ن /.�% أ�3رى '�د 
�ؤدي 

��ن إ�� ا���3ض ھذه ا����% �ظراً ��=�ر��.� ��� ھو ���رس &� ا�= ��وات ا?/��
% ا?3رى وا��
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و��
+ &��� � ھذه ا�درا�% إ�� . ����2ھد ا� ر�� وا�� ودي ��2ل �3ص ا�و0ول إ�
.� ��.و�%
� ظ��ل �& %�
� ا����6"
�ت ا� ر��& ���د (�5رة '
��س ا�/�ھ��ت ا�����.��
ن ���و ا�����ن ا����ز
�و�

 ً�

�س ھذه  ا�ظروف ا����/دة اEن، و�وف � ��د ھذه ا�درا�% ��وذ/�ً ���' ��ط�=�ً ������دة &

ن
  .ا��و/.�ت ��� ا����.��
ن ا�� ود

  
  أھداف ا�درا��

%
�Eق ا?ھداف ا
  :�� � ھذه ا�درا�% إ�� ��=
� ا�����6"
�ت  - 1��& �
ن ����و ا�����ن ا����ز
��و�
� ر&��% ا,�/�ھ���ت ا� ����% �������.��
ن ا���� ود

%
  .ا� ر�
 ..م ��و ا���ن ا����ز
و�����و�% �/ز"% و��0
ف ا����.��
ن و&=�ً ,�/�ھ�� - 2
3 - %

�س ا,�/�ه ��و ا���ن &� ا��
"% ا� ر�=� � .ا���3ر ��وذج ���
4 - � .ا�� رف ��� أ�(ر ا���5
رات �*(
راً ��� ا�/�ھ�ت ا����.��
ن ��و ا���ن ا����ز
و�
ا�� رف ��� � ض ا���0ت ا���
زة ��ل �/�و�% �ن ا��/�و��ت ا����0% و&ق �و/.��.��  - 5

� ا���6"
�ت ا� ر�
%��و ا���& � .ن ا����ز
و�
  

  ا�ط�ر ا��ظري
  ا�درا��ت ا������. أ 

%
 �ظراً ?ھ�
% أ(ر ا���ن ا����ز
�و�� ���� ا����2ھد
ن ��ن ا����
�% ا,/����
�% وا,'���0د

�زت &�� ا��5رب ���� �ق وا�� �دد �� %�6
وا�(=�&
% وا��ر�و
% &=د �ظ� ا��و6وع �درا��ت ����


� �� ددة ��(ت ا� ��0ر ا�����3% ا��ؤ(رة &
+ �(ل ا����=� وا�و�
�% وا���ن ��2�ل أ� �داً و'�6
 +
  ). Geoft and Brace 1997( ذا�+ وا� وا�ل ا��3ر/
% ا��ؤ(رة &

أ���� &��� ا� ����م ا� ر���� و&��� ا?د�
���ت ا��/��راة ����� ا�������% ا� ر�
��% ا���� ود
% ����� و/��+ 

% وا��ر�و
% وا����
% �=�ر�% ���=�
ل �ن ا�03وص &=د ا�0ب ا��ر�
ز ��� ا��وا�� ا,/����

%
=
��ول � ر&�% أ(�ر ) م1992(و��ن ���ك ا�درا���ت ا����
�% درا��% ا����ر(� . ا�درا���ت ا����و
ا��� ��(ت ا� �'% �
ن ا,�/�ھ�ت ) م1992(ا���ن ��� ا�ط�ل ا�� ودي، و�ذ�ك درا�% ا� ��د 
��� أ/رى . ا�ط�ل ا�� ودي �ن ���
% أ3رىواEراء �ن ���
% وE(�ر ا��در�% وا����ظ% ��� 

. درا��% ����2.% ��ول ا?ط���ل و����وى ا������ت &�� ا���
�ز
�ون ا��� ودي) 1995(ا�2ر
ف 
و���ت . ور�زت ھذه ا�درا�% ��� �
�ن اE(�ر ا��ر�و
% وا,/����
% ا����
% ��M�ن ��� ا�ط�ل


�ز
�ون ھذه ا�درا�% ا��داداً ���و/+ ا��ر�وي وا,/����� وا��د���� %
� ا����ذر ��ن اE(��ر ا������

  .��2ل ��م وا���ن ا����ز
و�� ��2ل �3ص

و�ظ���راً ?ن ھ���ذه ا�درا����% � ����� �*د�
����ت ا������و
ق و�/�,����+ &��=����0ر ������ ا����� راض 
ا�درا��ت ا��� �=% �.ذا ا��=ل، وا��� �م إ/راؤھ� ��� ا��/��8 ا��� ودي ���� و/�+ ا��03وص 

  .� راض ��درا��ت ا?/��
% ا����=%(م ��وذج ا�درا�% �8 ا�
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  ��ت ا���راة ��( ا���	�) ا���وديا�درا – 1
��ن دور ا����ن ) 1980(�ن ا�درا��ت ا� ر�
% ا��/�راة  ��ول ا����ن درا��% ��0
5ر 

و'د '�س &�� ھ�ذه ا�درا��% ��دى ا���/��% . &� � �و��ت وا�/�ھ�ت و���ر��ت ا��5ذ
% �����.�ك
ا"
�% ا�� رو%�6 &�� ا���
�ز
�ون و��دى ا��� ���.ن �Qط ��% ا�/د
�دة ر��ت ا?�ر ��M����ت ا�5ذ

� . ا�� رو%6 &� ا���
�ز
ون 3�ل &�رة ز��
% ��دودة���/
و'د �و0ل ا����ث إ��� و/�ود أ(�ر إ
 %�
��� ا���وك، �
ث ا��/�ن ر��ت ا?�ر و�ذ�ك أط���.ن ��M���ت ا��Q� %���0ط ��% ا�5ذا"

و&� ا��=��ل زادت �ن ا�56وط ���� . �ن � �و���.م ا�5ذا"
% ��� زادت ��ك ا�����ت. ا�/د
دة
  .'رار ا�2راء ���و/+ ��و ا?Pذ
% ا�� �ن ��.� ��� �و ��ن � رھ� أ�(ر

  
درا��% �
دا�
�% ��ول ا�/�ھ��ت ا���واطن ا��� ودي ���و ا����ن ) 1990(��� أ/رى ��ن 

�
ن �/��و��� ا,. ا����ز
و��� ً��

�% وا�����
%، و'د أظ.رت ا�درا�% ���6داً ��واز��/
�/�ھ��ت ا�

% ا� 
�% �رى أن ا���ن ��0در ������
% وا�� �و���ت ا���
�دة، و�����داً ���� ��Pو�ن ذ�ك أن أ

����� أ�.��م , 
��رون . ا����0ول ����� ا����/���ت ا��ط�و���%، وا�� ��رف ����� ا����/���ت ا���& ��% ��.���
6
 % ��و'ت، أو أ�+ 
=ط8 �� % ا���2ھدة� �ھو 
ر&8 ��ن ر&�ھ
�% ا���واطن و. ا���ن ا����ز
و�

و&�� ا��=���ل ھ���ك � �ض ���ردات ا� 
��% ا���� ��د
.� ا�/��ه . ?�+ 
��> ����.�ك ا�/د
د وا���
�د
� ����و ا�����ن����� . ً���
� � �=��د أن ا�����ن ���6ر �.��م ��032
�ً و��"���.& . �&.��و 
����ب ز
���دة &��


ر �0دق و&
+ ����5%، وھو �P +�?8/2 ��� ا��راف، و
�ح 
���3د�+ ا�� ���ون ا?� �ر، و

 ود ��
.م �����8 ��

ر ��� ا��واطن &)*���.  

  

ن ���و ا����ن Tuncalp (1990)و'�م 

ن ا�� ود
و'�د . �درا�% �ول ا�/�ھ�ت ا��دراء ا����
ذ

 �أ/رى ا�درا�% &� ا���ط=% ا�2ر'
% �� ر&% آراء ا��دراء ��ول ا�/���ب ا,'���0دي وا,/�����
و'��د أظ.��رت ا�درا���% ��2 وراً �������3ً ���دى . ا���0�3% �=��وا�
ن ا�����نوا?3�'��� وا���ظ
����ت 


ن 
�رى ا����2ر�ون �6رورة و/�ود ا����ن ���و&
ر ا�� �و���ت ������.��
ن �� �ا���2ر�
ن &��
و����ت ا�/وا��ب . 0�3% ����8 ا�/د
دة، &Jن �و'�.م �ن ا�/وا�ب ا,'��0د
% وا?3�'
% ����و��%


�� ��دا أھ�
�% . ا,'��0د
% ھ� ا?�(ر اھ�����ً & %
و�م 
���ظ ا���2ر�ون ��� ا�/وا�ب ا,/����
��� �3ص ا����ث . أن 
�ون ھ��ك ��ظ
م �ظ.ور ا�032
�ت ا��2.ورة وا�� رو&% &� ا�����ت


�% ���و ا����ن &�� ا������% ��/
إ�� 6رورة أن ���در ا�و��,ت ا����
% ���3ق �0ورة أ�(�ر إ
%
  .ا� ر�
% ا�� ود

  
درا�% �ول أ(ر ا���ن ��� ا���وك ا,��.��� ��ط�ل �.دف إ�� ) 1992(د وأ/رى ا� ��

� ر&��% اEراء ا��در���% وا����ظ��% ��M�����ت ا��/�ر
��% ����� ا?ط����ل و'
���س ا�/�ھ���ت وآراء 
و'�د �
��ت ����"; ا�درا��% أن . ا����5
ن &� �د
��% ا�ر
��ض ���و ا����ن ا��/��ري ا��و/�+ ��ط��ل

و'د ,�ظوا . ��ن ا��/�ري &� ا���
�ز
ون ا�� ودي �ؤ(ر /داً ��� ا�ط�لا����5
ن 
 �=دون أن �
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ط��ون 2راء ا���8 ا�� ��ن ��.�� ً����P رة ���+ ،أن أط���.م�

ر&�6ون  و، و
���.��ون ��
��ت ��
%�
و����2ل ���م، &�Jن ا�/�ھ���ت . أ�
����ً ا���.�ك ا����8 ا����� ��م 
��2ھدو�.� &��� ا������ت ا��/�ر

�

�زداد ا,�/��ه �����ً ����� زاد . % ��و ا���ن ا��/�ري &� ا���
�ز
ون ���
%وآراء أ&راد ا�  ����
  .ا,��=�د ��?(ر

  
&=�د ����ت ��ول ��0دا'
% ا����ن ا����ز
�و��، و'�د ا���.د&ت ) 1992(أ��� درا��% ��5دادي 

ا�درا�% ا��2ف �ن ط�
 % ا�/�ه ا����=� ا�� ودي ��و ��0دا'
% ا����ن ا����ز
�و�� ��ن �
�ث 

��+ ��وا'�8 وا���داد ذ��ك وا�0طدا�+ ����=
م وا?3�'
��ت ا����"دة &�� ا��/���8 در
/% �����5+ و�ز

و'د أ��رت ا�درا�% �ن ���
% ا,�/�ه ا� �م �ن إ����ت ا���
�ز
ون ا�� ودي ���� أن . ا�� ودي

ؤ��ون � دم �0دا'
% ھذه ا������ت، وأ�.�� �ز
��% ��وا'�%8 98 %�
 و��
�+ ����دي ھ�ذه. �ن ا� 

%
  .ا�درا�% �6رورة إ��دة ا��ظر &� ا�6وا�ط ا�=�"�% ��� ا�����ت ا����ز
و�
  

���ول أ(��ر ا�������ت ا����ز
و�
��% �����  Yavas and Abdulgader (1993)و&��� درا���% أ/راھ��� 

ن �و0ل ا����(��ن إ��� أن ا������ت ا���� ���زت ���� أ���ر 
ا���وك ا�2را"� �Qط��ل ا�� ود

و����ت . �ل ھ� ا?ط �%، (م ا���2رو��ت ا��5ز
�%، (�م ا?� ��ب (�م ا���
�راتاھ���م �ن '�ل ا?ط�
ا�درا�% 'د أ/ر
ت ��� �
�% �ن ا?ط���ل &�� ��ن ا��3���% و���� ا�(����% &�� ��دارس ا���ط=�% 

%
و�
���ت ا�درا���% أن ا�������ت ا�����6��% ����� ����2ھد �ر���% ����زت ����� أ����ر �����% . ا���2ر'
��ن ا?ط���ل ا������ت % �62��� 
��6ل . ��ن ا?ط���ل% 72&=�د ��ذ�ر ���ك ا������ت . �ذ�ر

��ن ا� 
��% دا"���ً وأ�
����ً ���� % 45و% 32وأو��6ت ا�درا��% أن . ا��0��% ��*&�م ا��ر��ون

ط��ون �ن وا�د
.م 2راء ا���8 ا�� �ن ��.� ��ن ا� 
��% % 45و% 44و��
/% �ذ�ك &Jن . ا��وا�


�/�و�ون �8  �  .�ط��ب أ���".م و
=و�ون �2راء ا���8 ا�� �ن ��.�دا"��ً وأ�
���ً ��� ا��وا�
  

 �
��ث . درا���% �درا���% أ(��ر ا�����ن ����� ا�/�ھ���ت ا������.��
ن) 1994(و'��د أ/��رى �����

ن 

% أو ���
% ا�/�ھ�ت �
�% �ن ا����.��
ن ا�� ود��/
ھد&ت ا�درا�% إ�� ا�� رف ��� �دى إ


��% ����و و���ن أھ��م ا������"; ا����� ���م ا��و. ����و ا�����ن ا��/���ري��/
��0ل إ�
.��� أن ا,�/�ھ���ت ا�
ا����ن ����ن &�� أن ا����ن و��
�% ������دة ا�����.�ك ���� ا�3
��ر ا���� %، وأن ا�����ن , 
� و0ف ا��� %، ��� أن ا�����.��
ن 
���ون ا,ط��ع ���� إ�����ت ا���
�ز
�ون وا��
�د
و & 1���


����6&% إ�� أن . ���.�ك و�
س أ6راره��� أ�.م 
��د(ون ����Pً �ن &وا"د ا���ن ��. وا��0ف
أ��� ا�/�ھ��ت ا�����.�ك ا��� ودي . ا�����ت ا��/�ر
% �/ ل ��ن ��را�; ا���
�ز
�ون ����
% أ�(�ر


% ا� 
�% أن ا�����ت , �=دم � �و��ت ��
دة ��ن ا����8 أو أن ��Pن ا��/�ري &�رى أ�و ا����


ر ��&
% ��� أن (=�.م &� ا���ن �P �0در ا�� �و��ت�� ��.
�ت ��
�رة، �
�ث أ��+ , 
 ���د ��

  .أ���� ��� �و��ت �ن ا��� %
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�ن ا� �'% �
ن ���وى إ����ت ا���
�ز
ون ا�� ودي ) 1995(و&� درا�% أ/راھ� ا�2ر
ف 
إ����ً 
�ث &��  250و'د ا���دت ھذه ا�درا�% أ��وب ���
ل ا����وى �
ث �م ���
ل . وا?ط��ل

�& %
و'د أو�6ت ���"; ھ�ذه ا�درا��% ار����ع ����% ا������ت . &�رة � 
�% ا�=��ة ا?و�� ا�� ود
 %�
و�0�3ت أھ�م ���"/.�� أن ھ���ك . ��ن ا����8 ا?/��
�% ��ن �(
��.�� ��ن إ�����ت ا����8 ا�وط�

اھ������م ����ن /�����ب ����0��� ا��������ت ا����ز
و�
���% �������3دام ا?ط�����ل و����وظ
�.م &���� �=���د
م 

ث � ددت ا?دوار ا��. ا�����ت� %�
� ���ط ��?ط��ل &�� ا����ن ���� 
ز
�د ��ن ا��./�% وا�=���

  .��� �م ا,����د ��� ا��وا�� ا� �ط�
% �'��ع ا���2ھد
ن أ�(ر �ن ا?���
ب ا�'���
%. �M'��ع
  

��ن �و'�ف ا�����.�ك ا��� ودي ��ن ا����ن، �و��0ت  Alabadlli (1998)و&� درا�% '�م �.� 
���� �% ��ن '��ل ا�����.�ك ا��� ودي ھ�� ا������ت ا����ز
و�
�% ���"/.� إ��� أن أ�(�ر ا������ت 

و'د أ�2رت ا�درا�% إ��� أ��+ ر�Pم ا��=��د أ&�راد ا� 
��% ��*ن ا������ت . وأد��ھ� إ����ت ا�راد
و
� ود �����"دة ��� ا,'��0د ا�� ودي و��
د ا����.�ك &� ا��3ذ ا�=�رار، إ, أ�.�� ��د&8 ا����س إ��� 


 �=�د أ&�راد ا� 
���% ��*ن ا������ت &�� ا������% ا� ر�
�% ا���� ود
% . ��2راء ���8 , 
���/و�.� ����

�6ل ا����.�ك ا�� ودي ا�����ت ذات ا�ط��8 ا������ وا�����ت . ����ج إ�� ��ظ
م أ��ر ���

� (=�&% ا��/��8 ا�� ودي��� �  .ا����
% ا��
  

� &.�م وا���
 �ب ا� وا��ل وإ/��,ً 
��ن ا�=ول أن ا�درا��ت ا�����=% � ���ر ����ھ�% /
�دة &�
%
� ا������% ا� ر�
�% ا��� ود�& �و
���ظ . ا��ؤ(رة ��� ا�/�ه ا����.��
ن ��و ا���ن ا����ز
�و�

أ�.��� /�
 ���ً '��د أ/ر
��ت ����� إ������ت ��و�
��% ر����
% �8��63 ���ظ
����ت و'��وا�
ن أ�(��ر ���ظ���ً 
%��0�3 &��� ا�������% ا� ر ،%��
�

��% ا���� ود
% ا����� �8��6 و�را����ة ��Q ���د ا,/����
��% وا�(=�&��% ا�د�

%

وداً �د
دة ��را��ة ا�6وا�ط ا�2ر�' %
و�م ��ن ھذه ا�درا��ت �/راة ���� . ��ظ
���.� ا����
%��

����ظ أن . '���وات ��0�3% �.��� ���ن ا��ر
��% ا����
��% ������% أو���8 �=�ر���% �����ك ا���و� �����

�  ا�درا��ت ا����=% �م �درس ا���ن &� ا�=�وات ا����6"
% وا'��0رت �����& �ا����ن ا�����
 %
ا���دان ا����و(%، وھ��ك &رق �
ن ا���ظ
��ت وا�(=�&�ت وا?���
ب ���د�� ���ون ا�=��وات &��6"

%
و
ظ.ر أ
�6ً أن /�
8 ا�درا��ت ا� ر�
% ا�����=% ��م ������ ��وذ/��ً ���
��ً � ���داً . و�
�ت ���
دة ���ءً ��� �=�رح ا����ث ����5
رات ا��=�ر�% &� ا�درا�%، وا'�0رت ��� /�8 ��5
رات �� د

+��� . �و�ذ�ك &Jن �ن ا��ؤ�ل أن �=وم ھذه ا�درا�% ���د ھ�ذه ا�(�5رات &�� أد�
��ت ا��و�6وع &�
%
  .ا�����% ا� ر�
% ا�� ود

  
  ��وذج ا�درا��


م ا�/�ھ���ت  �Bauer and Greyser (1968) ����ر درا���% ا������(
ن ��
=� ����ن ا�درا����ت ا�را"��دة &��
و'�د ا����دت ھ�ذه ا�درا��% '
��س . ��ن �3�ل ����ء ���وذج �ظ�ري ���ما����.��
ن ���و ا����ن 

�و��ن (�م ا�� �.�� ا�درا���ت . ا,�/�ه ��� أ���س � �د
ن ھ��� ا�� �د ا,'���0دي وا�� �د ا,/�����
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 Alwitt and Prabhaker(�م أ��2ر � �د ذ��ك ��ل ��ن . ا���=% ��� أ��س ا,����د ��� ھذ
ن ا�� د
ن

وا'��رح ا����(��ن . �
ن ���و ا����ن 
����ل أ�(�ر ��ن ھ�ذ
ن ا�� �د
نإ�� أن ا�/�ه ا����.� (1992)
�
���ذ ا��������ت : �����% أ� ����د ھ������ %���
�
إدراك ا�3���2ص �����دى ا����ر�> أو ا������3رة، وإدراك ��

ا����ز
و�
%، و�دى إدراك ا���3د�% &� ا���ن، وإدراك ا?(ر ا� دوا�� ��M�ن، وإدراك ��دى 
  .�ز
و��، وإدراك ا�=0ور &� �زو
د ا����.�ك ���� �و��تا���رار وا���ل �ن ا���ن ا���

����� �% و�=�و
م ا?� ��د  Alwitt and Prabhaker (1994)و&� درا�% أ�3رى أ/راھ�� ���س ا�����(
ن 
��
 ��� �.�P�
  :ا����=% �و0� إ�� أن ا?� �د ا���% 
��ن ��3
0.� و0

                    .ا� دوا�
���%: (��(����ً                . ور ا����دا"ما�����6: (��
����ً            .      &�"���دة ا�� �و�����ت: أو,ً 
ً را ً                    .   ا���6
ل: � �   .ا����وى ا�����: ��د��ً       .و
ن وا���رارا���: �3���

  
أ
����6ً �����'�راح ����2رة أ� ����د �=
����س ا�/����ه ا�������.��
ن �����و ا������ن  Mittal (1993)و'����م 
درا�% أ3رى 'د�� &
.�� ���وذج 
���وي ��� %  Pollay and Mittal (1993)(م 'دم ا����(�ن . �ا����ز
و�

�� �و���ت ا�����;، ا��0ورة : ���0ر، (�(% ��.� ���درج ���ت ا���"�دة ا��032
% ���M�ن، وھ�
%
وھ���ك أر� �% ����0ر ����درج ���ت ا���*(
ر ا,/������� . ا�ذھ�
�% وا,/����
�%، ا�����ع وا������

و'�د و/�د ھ�ذا . دي ھ� أھ�
% ا����ن ��'���0د، ���
�% ا���د
�%، إ&���د ا�=�
م، وا��3داعوا,'��0
 Goldsmith(ا���وذج '�و,ً �دى ا����(
ن و��
ز ��J+ ��وذج وا�8 '��ل ���ط�
�ق &�� �/��,ت ��دة 

and Lafferty (2002)  .( ر
إ���� ذ���ك &��Jن ا����3دا�+ &��� درا������ ا����
��% ���وف 
�����د ����� ���*3
��ت ا� ر�
% و&ق ��وذج ���� � ��د إذ أن ا�درا��ت ا� ر�
% ا����=% �6��ت ا��(
ر ��ن ا����ھ


ر �ر��ط% �Jط�ر �ظري ��ددP�6ً . ���0ر ھذا ا���وذج و���.� ���ر'% و

> �����ث أ�
وھذا �
� 1992، ���5دادي 1990�(��ل ����ن (ا����3دام �����0ر ���م ا���3رھ��� &��� درا����ت �����=% ���� ،

1994 ،Alabdally 1998  .( ن
و�ذ�ك &=د ���ت ھذه ا�درا�% ھذا ا���وذج �� ر&% ا�/�ھ�ت ا����.��
%

ن ��و ا���م &� ا���6"
�ت ا� ر�
� 2رح �و/ز �� ��0ر ا��� % ا��=�ر�% . ا�� ود�
 ��
و&

� �������وذج �����&Pollay and Mittal %ھ�����ذه ا�درا������ �������� +������=

�����% �ط��
  ا�ظ�����ر ا��������2ل. و�
  ).1(ر'م  

  
�  ��س ا	��ه ا���	����نا����-ر ا����� �

  ���و��ت ا���	0 – 1
ھ�ذه ا�� �و���ت � �
ن ���� . 
 ��ر وا�داً �ن أھم �.��م ا����ن أن 
=�دم � �و���ت ������.�ك

و������د . & ��
��% ا����وق و��������� ��=��ق ا��وا&��ق ���
ن ���� 
ر
��ده ا������.�ك و���� 
=د���+ ا����/��ون
و'د أ�دت أ�(ر �ن . وا���8 ا�/د
دة ا�� �و��ت ��� �3ق ا����&�% و�8/2 ��� ظ.ور ا����/�ت

و����ء ���� ا����وذج ا��=��رح &��وف 
��م '
��س .  درا�% ��� &�"�دة ا����ن ��=د
��+ ��� �و���ت
�  :� �و��ت ا����; �(�(% ���0ر ھ

1 – %
  .ا���ن ا����ز
و�� �0در '
م ��� �و��ت �ول ا���8 ا����
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���د�� ا���ن ا����ز
و�� ��� � ر&% ا� � – 2����Pق ر=�� �  .�% ا��/�ر
% ا��
3 –  �� ��وا�����ً ���8 ا�����8 وا���3د��ت ا�/د
��دة ا��طرو���% &������ /� %��
ا�������ت ا����ز
و�

  .ا��وق
  
  ا�-ورة ا�ذھ��� وا�1	����� – 2

إن ا����/���ت وا���3د��ت دا"����ً ���ر��ط �� ���ن ر�ز
��%، و��������� &��Jن ���ن دور ا�����ن ر���ط 
 %
و'د ��ول ���ر ا��ز�ن ����وى ا�ر����% ا����
�% . ا����ذة ������;ا�0ورة ا�ذھ�
% وا,/����

�ن ا��ر�
ز ��� ا����; إ��� ا��ر�
�ز ���� ا�����.�ك �/�زء ����م ��� ��� ا,/������ ����� % أو 
و�.�م � ظم ا������ت ا���� �ظ.�ر ���� ��2�2ت ا���
�ز
�ون ��*�ور ). Eechombadi 1994(ا�3د�% 

�2� . وا�=وةا��0% وا�/��ل وا��ظ.ر ا���ن 
و��رص ��� ����
ن ا��ظ.�ر ا,/������ وا�� 
  .ا��ر��ط ����3دام ھذه ا����/�ت

�  :و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�
�م '
�س ا�0ورة ا�ذھ�
% وا,/����
% �(�(% ���0ر ھ
  .�ن 3�ل ا���ن ا����ز
و�� أ� �م ا��و6% و2راء �� 
�.ر ا3Eر
ن – 1
2 – ��
و�� ����� � ر&��% ����ذا أ��2ري و
����3دم ���ن ھ��م &��� �����وى 
����د�� ا�����ن ا����ز

���
  .و��ط �
� و���واي – 3�

���د�� ا���ن ا����ز
و�� ��� � ر&% أي ا����/�ت � �س 032.  
  ا�	ر��2 وا�	���� – 3

وھ���ك إ�����ت . إن ا��ر&
+ وا����
% /زء أ���� �ن طرق 2د ا,�����ه وا���ذ�ر �����2ھد
ن
 %=

�% �ر��%، أو �د
دة �3ر/% �طر"��P ت����وإ� ،%

�% و��2و'%، وأ�3رى ����6% و�����/


% �رPو��% و'�د أ��دت ���� %�
�3
�% ا�ظل ��.�� ����ول أن �/ �ل ��ن ا����ن و�� %
�
��2ھد ��(
� ض ا�درا��ت أن � �ض ا����2ھد
ن و�0�3% ا?ط���ل 
�ر�0ون /�داً ���� ���� �% ا������ت 

1994، ��� ��1990ن . (%و
 ��رو�.� �را�; ����% /د
رة ������� .(  
�  :و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�
�م '
�س ا��ر&
+ وا����
% �(�(% ���0ر ھ


�ً و��� �ً  – 1��� �
ر �ن ا?�
�ن 
�ون ا���ن ا����ز
و�)� �&.  
2 –  ً�
  .أ�
���ً أ2 ر ����� % ��د�� أ���8 إ����ً ��
�ز
و�
3 – 
  .�ن � ض ا��را�; ا����ز
و�
% إ�����و�� أ�(ر &� � ض ا?�
�ن 
�ون ا���ن ا����ز

  أھ��� ا���ن ��3	-�د – 4

�وق ����
��+، إذ أن ا����ن 
����د  +

رى أ��0ر ا���ن أن ا���8 ا,'��0دي ا���ر�ب ��

%��)

���3ق &��رص ����ل /د
��دة، و
=���ل ���ن .����� '���ول ا�����8 ا�/د
��دة وا����/���ت ا��=�
��% ا��د �����
،%

8/2 ���� ���و ا����&��% ��
ن ا����/�
ن ����0> ا�����.��
ن ا�����
ف ا����/ ��� . 8/�2
 ����

 Pollay and. ( ا���ن ��� �ر�2
د '�رارات ا�/�زء ا���03ص �����.�ك ��ن �
زا�
��ت ا?��ر

Mittal 1993  5ر
0� ،1980  ،Alabdalli 1998 .(  
  : % ���0ر ھ�و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�
�م '
�س أھ�
% ا���ن ��'��0د �*ر�
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1 – %2

���د ا���ن ا����ز
و�� ��� ر&8 ���وى ا�� .  

��; �ن ا���ن ا����ز
و�� �وا&ر ���/�ت أ&6ل ���/��8 – 2.  

���د ��� ��و ا'��0د ا���د – 3 �  .��� �وم &Jن ا���ن ا����ز
و�

د�م ا����&�% ا��� ھ� �ن ��0> ا��� – 4 �  .�.�ك��� �وم &Jن ا���ن ا����ز
و�
  
  )ا���وك ا���دي(	���� ا���د��  – 5

&����وا&ر . �����ب �����س ا�� ����
ن ��/���ح إ�������.م &���J.م 
��2/ ون ����� ا���د
��% وا����راف
ا����/��ت ا�������3% وا?����0ف وا?����2ل ا� د
��دة 
��د&8 ا�����ن /�.��ور ا������.��
ن ������.�ك 


��رص ����� ر��ط ھ��ذه ا����8 ����0ورات �� �=�% ���� و. وا��2راء ،%
����
�����% ا,/����
�%، وا��
2
�ء ��� ��د '�ول ا�� �ر�6
ن Q� %

 زز �ن ا��ظرة ا���د ��� %
6�
وا�����
%، وا�(=�&
%، وا�ر


س ��
/��% ر���M� . %���P�ن��� %��
و
ؤ���د ا����=��دون ����M�ن أن اھ�����م ا������.��
ن ��?��2
�ء ا���د

/��% ���ن �����"; ا�����ن ا���ذي 
���3ق�� �
��% دا�3
��% إ����� ھ�� 

��% ط�=

��ر �=P %
. ا��
�/���ت ���ط�

  ).1992، ا� ��د 1995ا�2ر
ف (
�  :و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�وف 
�م '
�س ���
% ا���د
% �(�(% ���0ر ھ

1 – %
��5� ���2راء وا����
 ً�

/ ��� �/�� �ً ��د �  .ا���ن ا����ز
و�

/ ل ا���س 
�2رون ���/�ت , 
����ون ' – 2 �
��.� ��/رد ا��ظ�ھر �.�ا���ن ا����ز
و�.  

/ ل ا���س ��2ري أ2
�ء , 
���/و�.� – 3 �  .ا���ن ا����ز
و�
  
  إ���د ا���م – 6


��م �ر/��.�� &
��� � �د ��0ورة ���وث  %�

رى ���=دوا ا���ن أ�+ 
����د ���� ��3ق '�
م ��2
�&���=) .&��� ً����

م ا������% و
���.م ا����=��دون ����M�ن ا�������ت ا����ز
و�
��% �*�.��� ���زرع '��=�� %��



�رى ا����=�دون . و���3دم 0وراً و�وا'ف /��
% �5ر
% ��رك ا�5را"�ز و����5ل ا� واط�ف ����
� ا�����د، وذ���ك �����.
ل ا������د وإ(���رة ا�5را"��ز ��& �  أن ا�����ن 
ز
��د ���ن ا�����راف ا?3�'��

� أو��ط ا���2ب& ��
، 1995 ا�2ر
ف: �ؤ�د ھذه ا�رؤ
% �دة درا��ت �ر�
% وأ/��
% �(ل. , �
  .Mittal 1993، 5�1992دادي 

�  :و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�
�م '
�س إ&��د ا�=
م �(�(% ���0ر ھ

ر �رPو�% &� ا��/��8 – 1P م

روج �= �  .ا���ن ا����ز
و�

2ون &� ���م ا?��م – 2 

/ ل ا���س  �  .ا���ن ا����ز
و�
  .��بأ�Pب ا�����ت ا����ز
و�
% ��طم '
م ا�2 – 3
  
  ا�9داع وا�	���ل – 7


��ر P ً�&���0ت �����وي ����� � �و����ت �����6% &�8��6 أو�����ن أن ا������M� رى ا����=��دون�

�3� ا�����ت � �و��ت ھ��% ����% وأ���
% ��د ا��3ذ � ً���

ر ����ق وأ�P ً��
�0
�% و�د
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و��0ف ا���� و��م 0
�P% � ض ا�����ت دون أن 
�ون ھ��ك �� 
ؤ�د ��0% ا?. 'رار ا�2راء
و
�رى ا����=�دون أن أ���وب . أط�=ت ��� ا��� % أو إ�ط�ء ����0
ل &�
�% أو �=�
�% �(��ت /�دواھ�

)%��=
ا���ذي ���./��+ ا�������ت ر����� 
���ون أ(��ره ����� ا��/����8 ��
��راً ��0�3% ) إظ.���ر ���0ف ا��=
ا���ت و'د أ��دت در. �
ن ا��2* و��0> ��دة ا/����
%) إظ.�ر �0ف ا��=
=%(��د�� ���2ر (=�&% 

 %��
أ���و /� ��% (�د
��دة ا��=���د ا������.��
ن �����3داع وا�����6
ل ���ن '���ل � ��ض ا�������ت ا����ز
و�
  ).1995، ا�2ر
ف 1992، �5دادي 1987

  :�(�(% ���0ر ھ�) ا�3داع وا���6
ل(و���ء ��� ا���وذج ا��=�رح &�
�م '
�س 
  .��� �وم &Jن ا���ن ا����ز
و�� ��6ل – 1
  .���ز
و�
% ���3ف � =�
% ا����.�ك� ظم ا�����ت ا� – 2
  .� ض ا����/�ت وا�3د��ت ا�� �ن ��.� &� ا���
�ز
ون �6رة ���/��8 – 3

  
  
  
  
  
  
  

 �  ���ذج ا	�را��) 1(��� ر
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  ���0 وإ�راءات ا�درا��
 �� ا���ث ا� ��& �وھ� ا?���ث ا���  ���Discriptive Research.; ھذه ا�درا�% ا���.; ا�و�0

دف إ����� و���0ف ظ����ھرة � 
����% أو �=����"ق � 
����% ����ن ���3�ل /����8 ا��
������ت وا�� �و�����ت �.���

  ���و��ت ا���	0

 ا�-ورة ا�ذھ���
���وا�����  

  ا�	ر��2 وا�	����

  أھ��� ا���ن ��3	-�د

  	���� ا���د��

  إ���د ا���م

  ا�9داع وا�	���ل

 ا1	��ه 
ا���وك   ��و ا���ن


�  ا�!را
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و������� &Jن ھذه ) �1998
��ران ( وا����ظ�ت و�ن (م ���
�.� و���
رھ� وا��3�ص د,,�.� 
� ا�����6"
�ت ��& �ا�درا���% ���� � إ���� ا����2ف ���ن �و/.���ت ا������.��
ن ����و ا�����ن ا����ز
��و�


م ھؤ,ء ا����.��
ن إ�� &"�ت و&ق �و/.��.م ا�����3%ا� ر�
%، و���و�% �=�.  
ذا ا����8 ����0ر �=
��س ا�/�ھ��ت  ) Pollay and Mittal 1993( و'�د ����ت ھ�ذه ا�درا��% ���وذج 


م ھ�ذه ا� ���0ر &�� ا�����رة ا�درا��% �طر
=�% ��ؤال ا�����.��
ن أ��"�% .  ا����.��
ن�
و'د ��م �=
و'�د ط��ب ��ن ا��/
�ب أن . �0راً ��ن ا� ���0ر ا���� %��5=%، ��
ث ��(ل �ل �/�و�% أ�"�% ��

2
ر إ��� در/�% �وا&=��+ أو ��دم �وا&=��+ ���� ا���ؤال �����3دام �=
��س �
��رت 
 )Likert scale  (

��% '�درھ� ) , أوا&ق �2دة(ا�3���� ا?� �د، ��
ث 
�راوح ا�/واب �
ن ' �أوا&�ق (، )1(وأ�ط�


�% 'درھ� ) �2دة' �  ).5(وأ�ط

�ن ا�� �و����ت ا��ط�و���% ���=
��ق أھ��داف ا�درا���% �(��ل ا�/���س، وا� ���ر، و'��د ���6�ن ا,�����

وا���وى . وا�� �
م، وا�د3ل، وذ�ك ����و��% ر��ط � �ض ھ�ذه ا� وا��ل ��,�/�ھ��ت ���و ا����ن
و�ر�0ً ��� ا��*�د . ا�=�م ا�(��� �ن ا,���
�ن ��� ا?�"�% ا�%0�3 �=
�س ا,�/�ه ��و ا���ن


�ن &=د �م �/ر�% ا,���
�ن ��� �
��ت ����3% �ن ا�ط�ب وا�ط����ت �ن و6وح ���رات ا,���
 %P�
� ا������و
�ت ا�/�� 
��% و���م ا,������0ر ����ظ����.م ����� � ��د
ل � ��ض ا� ����رات و��0��&


ل &.م /�
8 أ�"�% ا,���
�ن.��� �.6 �.  
  

  ���� ا�درا��

�% ا�ر
�ض &� ا������% ���.�ك �م ا�3
�رھم �ن �
ن ���ن �د ���500ون �
�% ا�درا�% �ن 


ث �2�ل ا� 
�% ا�ر/�ل وا����ء، و'�د ��م ��د
�د �/�م ا� 
��% و&�ق ا�� �د��% �� ،%
ا� ر�
% ا�� ود
�  :ا���0"
% ا���ددة ��/م ا� 
�% وھ

n = Z2 ( P[ 1.0-P ] ) 
 (C)2  

. J&384ن �/م ا� 
�% ا��ط�وب ��و/ب ا�� �د�% أ��ه �
�0> % 95& �د در/% (=% 'درھ� 
�رص ا����ث ��� ز
�دة �/م ا� 
�% ������ً �����% ا,���/��% ا���و'�8 ا���0ول ��
.�� � �د  و'د

  ./�8 ا,���
�ن و�ذ�ك �دد ا���0> ��.� �����
ل
�ا���2��ل : و'��د ���م ا�3
���ر ا� 
���% � ��د �=���
م �د
���% ا�ر
���ض إ���� 3���س �����طق /5را&
��% ھ��

ا����
�ن �طر
=�% ��2وا"
% أ���م  ��100م � �د ذ��ك �وز
�8  و. وا�/�وب وا�2رق وا�5رب وا�و�ط
 +� 
ا����
�ن  500ا��/� �ت ا��/�ر
% ا���رزة &� ���ك ا�����طق ��
�ث 
��ون �/��وع ��� ��م �وز

و'��د '���م ا�ط���ب ����ر����% ا�/�� 
��% ��وز
��8 ا,�����
�ن و/� ��+ ���ن ا�����2ر�
ن &��ور . ��/����
ن
��وز
��8 ا�/5را&��� �����% ا,����/��% �وز���% �����ب ا)  1(  و���
ن ا�/��دول ر'��م . ا���.���ء ����+

  .�����طق &� �د
�% ا�ر
�ض
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  ���� ا�1	���� �وز�� ���ب ���طق ��ط�� ا�ر��ض) 1(�دول ر3م 
  

 ���� ا�1	���� ا���ط�� ا��<را���
 86 ا�2��ل
 81 ا�/�وب
 79 ا�2رق
 67 ا�5رب
 62 ا�و�ط

 375 ا��/�وع

  

 ا���	9دم �
 ا�درا���  ا?��وب ا��-�

ذه ا�درا�% ا?���
ب ا���0"
% ا?���
% �(ل ا����رار وا����ب ا��"و
�% ا��3دم ا����ث &� ھ
وذ�ك ����
ل ا��
���ت ا�0�3% �����0ت )  spss( ا���6��% &� �ر���; ا��زة ا���0"
% ا����� 

و���م ا����3دام ا�����3ر أ����� �=
���س �����وى . ا�د
�5را&
��% و����2ھدة ا���
�ز
��ون و���� ��% ا�����ن
أ��� ا?���وب ا����0"� ا��ر"
س &�� ھ�ذه ا�درا��% &.�و . �درا��% ا��=�ر��%ا,����د
% � ���0ر ا


����3دم ��/�
��8 ا�����ردات ��6�ن )  Cluster Analysis( ا����
��ل ا� �=��ودي  �وھ��و أ����وب ا����0"
�� �د ��
ر �8 � �6.� ا��� ض ا�(�ر ���'
د ��
ث أن ا���ردات ا�وا' % &� ��س ا� �=ود ����2+ إ
  Hair et al (1995)و���ب ��� 
�ذ�ر . �ن ���2..� و�=�ر�.� �8 أي �ن ا���ردات وا� ��'
د ا?3رى

&��Jن ا����
��ل ا� �=��ودي 
=��وم �����0
ف ا� ����0ر ��
��ث �/����8 ا� ����0ر ا�������2.% ���8 � ��6.� 
ن ھ���ك ��'�% ��واؤم ��
�رة ا�� ض و&ق ا�� 
�ر ا��ذي ��م و�6 + ��ن '��ل ا����ث،و�������� ���و

  .دا3ل ا� �=ود &� �=��ل ��'% ���
ن ��
رة �
ن ا� ��'
د
0�  	���ل ا������ت وا��	�

ا���
�ن �ن ا� 
��%  �375 د ا����� % ا�����رة �/�8 أ��ر �دد ���ن �ن ا,���
���ت �م /�8 
أن ا�����0> ��.��� و� ��د �����ص ا,�����
���ت ا��������% ����
ن %. 75أي ������% ا����/��% . ا������3رة


��س . ا����
�ن �����353
ل ھو =� %�
و����ت أول 3ط�وات ���
�ل ا��
����ت ھ�� ا��*��د ��ن ا����د
ا,�/�ھ���ت ����و ا�����ن، آ��3ذ
ن &��� ا,������ر ا��5
��رات ا���%���0 &��� ا���0
�P% وا��رو'���ت 

  .اء ا��ر/�%ا������% �ن /رّ 

ن ا�/دول ر'م �
ام � ���ل أ���� ���د
�د ����وى ����0�M� ً��03ءات ا�و��0
% �����3د) 2(و

  ). Reliability. ( ا,����د
% �� ��0ر ا���و�% ����وذج
  

�0 3��س ا�1	��د��) 2(�دول ر3م �	�  
 ����ل أ��� ا1��راف ا�����ري ا��	و�ط ا��وا�ل  م
 0.650 0.77 3.77 � �و��ت ا����; 1
2 %
 0.655 0.87 2.72 ا�0ورة ا�ذھ�
% وا,/����
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0.608 0.79 3.35 ����
%ا��ر&
+ وا 3 
 0.698 0.84 2.90 إ&��د ا�=
م 4
 0.641 0.71 3.22 أھ�
% ا���ن ��'��0د 5
6 %

% ا���د��� 0.697 0.85 3.35 
 0.604 0.67 3.00 ا���6
ل وا�3داع 7

  
� <6�

م � ���ت أو��� ' 8
وھو �� 
�=�رب �8 �� ��م % ��60 ��/�وز �ن ا�/دول &Jن /�


� ا��ذي و�6 + ا����(��ن ا��و0ل إ���
� ا���وذج ا�ر"& +Pollay and Mittal  . %�/
و� ���ر ھ�ذه ا���
  �ط�"��������������% و���"/.�������������� �=�و��������������% %�������������0�3 &�������������� ���������������ث ا�����������������2&� و/د
�������������د

  )Nunnally 1967 .(  
  

  ا�-��ت ا�د��<را���
و
�6> أن ��2ر�% ا�ر/��ل . ا���0ت ا�د
�5را&
% ���ردات ا�درا�%) 3(
و6> ا�/دول ر'م 


��ث �(���ت ا������ء وا������ء � %
���ن ����ردات ا�درا���%، و�(��ل % 49.6&��� ھ��ذه ا�درا���% ������و
وھذه ا���
/% � �س ھ��
ن ا��"�
ن &�� ا��/���8 ا��� ودي . �ن ��ردات ا�درا�%% 49.4ا�ر/�ل 

 �
ن % ����49.9ب ا����0"
�ت ا�ر���
% ا�� ���% &�Jن ا�����ء 
��(�ن ��وا��� ���ن ا�����ن، &�
 �  ).م2004وزارة ا,'��0د وا��3ط
ط (ن ا����ن �% 50.1
�(ل ا�ر/�ل �وا�

���% أ���ر ��(
�ل ��ن ��
ن ���ردات ا�درا��%  25 – 16أ�� ا��"�ت ا� �ر
% &��(ل ا��"% ��� ��
ن 

ن ��ن ا�/�دول ر'�م . �ن ا��/�وع ا���� ����ردات% �45.6
ث ��2ت ���
 ����)3 ( �أن ��وا�

��6ً ��
/�% . ���%35��ن ���ردات ا�درا��% ���ت ��ن % 75
�=�ر��% ��8 ا���(
�ل ا������� وھ�� أ
وزارة ا,'����0د وا��3ط��
ط . (ا���� ودي �
��ث 
�(��ل &"���ت ا�����2ب ا����5
��% ا� ظ���� ���ن ا������ن

  ).م2004
 �  ا	&%�ت ا	�#�"!ا ��) 3(ا	��ول ر

 ا����� ا�-��ت
 ا�/�س

  ر/�ل
 ���ء

49.4  
49.6 

 ا� �ر
  ��% 16أ'ل �ن 

16 – 25 %��  
26 – 35 %��  
36 – 45 %��  
46 – 55 %��  

 ��% 55أ�(ر �ن 

1.7  
45.6  
27.8  
15.3  
7.1  
1.4 

 ا�� �
م
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  ا��ر��% ا�(��و
% &*'ل
%
  ا��ر��% &وق ا�(��و

%
  ا��ر��% ا�/�� 
  ��3رج �ن ا�/�� %
 � )د��وم  –د��وراة  –��/��
ر (� �
م &وق ا�/�� 

8.5  
4.2  

39.4  
32.9  
15 

 ا�د3ل ا���وي
  S � ودي &*'ل 20.000
20.000 – 40.000 S  
40.001 – 60.000 S  
60.001 – 80.000 S  
80.001 – 100.000 S  
 S 100.000أ�(ر �ن 

13.3  
34.3  
21.5  
10.5  
5.4  
8.8 

  

% ����ردات ا���2ر�% 
ظ.ر أن ا�ط�ب وا�ط����ت &�� ا��ر���% �
و����ظر إ�� ا��ر��% ا�� �


.� ا���3ر/ون ��ن ا�/�� �%�
��ن  72.3و��(�ل ھ����ن ا��"���ن ��وا�� . ا�/�� 
% ��(ل أ��ر ���% 
� ط���� أن ا��"% ا���رى �ن &"�ت ا����2ب أن ��وا&�ق ھ�ذه . �/�وع ��ردات ا�درا�% 
و�ن ا�ط�

  .ا����% �8 ھذه ا��ر��%

��راوح د�3.�� ��ن  � 40.000إ���  20.000أ�� ا���0ت ا��� �=% ���د3ل &=�د �(��ت ا��"�% ا���


.��� ا��"�% ا���� د�3.��� 
��راوح ���ن %�����34.3% '�درھ� S أ���ر &"�% ����2ر�% &�� ا�درا��% ��� ،
���ن % 55.8و��(��ل ھ�����ن ا��"����ن ���وا�� % S21.5 ������% '��درھ�  60.000إ����  40.001

���6ُ ��
/��% ��ط=
��% �������ب ���8 ���ون أ���Pب ھ��ذه ا��"���ت ���ن ا�ط���ب . ����ردات ا�درا���%
وھ��� أ
  .�/�� %وا�ط����ت &� ا��ر��% ا�/�� 
% أو �ن ا���3ر/
ن �ن ا

 ���.
& ���� %�
���� �� ت ا�درا��% إ���� ا���2ف ��ن ���دى ���2ھدة ا�����.��
ن ������6"
�ت ا� ر�
&Jن ا��"% ا��� ��2ھد ا���6"
�ت ا� ر�
% أ�(ر ) 4(ا�=�وات ا�� ود
%، و��� 
ظ.ر &� ا�/دول ر'م 

���� %. 32.7�ن أر�8 ����ت وأ'ل �ن �ت ����ت ��(ل أ��ر &"�ت ا�����.��
ن �����% '�درھ� 
����ن % 54.7أن ������% ����ن 
����2ھدون ا�=����وات ا������6"
% �����دة أ�(���ر ����ن أر����8 �������ت �����5ت 

وھذه ا���
/% � �س �(�&% ��2ھدة ا���
�ز
ون و�
ف أن ا���2ھدة أ��0ت /�زءً ��ن . ا����.��
ن

زاو�.� ا����.�ك ا�� ودي �  .ا?�2ط% ا�
و�
% ا��


� ا���6"& %

ن ا�/�دول ر'�م و�03وص �دى ���� % ا�����ت ا����ز
و��
 ���& %
�ت ا� ر�
و���/���ل &�Jن ��وا�� (��ث . ��ن ا�����.��
ن 
���� ون ا������ت دا"���ً % J&40.6ن ���% ) 4(


�رة . 
��� ون ا���ن دا"��ً وأ�
���ً % 73.9أر��ع ا����.��
ن �� %/
�� ً�6
و� ��ر ھذه ا���
/% أ

د �.� أو ا�� �ر6%و�2
ر إ�� ار���ع ���وى ا����� % ��M���ت �5ض ا
  .��ظر �ن �دى ا��*

  
���ت ا��ر��� و�	���� ا�����ت) 4(�دول ر3م ��  �!�ھدة ا��

 ً�

و� %
 )���% �"و
%(�(�&% ��2ھدة ا���6"
�ت ا� ر�
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 ً�

ن &*'ل 
و�����  
  ����ت 
و�
�ً  4أ�(ر �ن ����
ن وأ'ل �ن 

  ����ت 
و�
�ً  ����6ت وأ'ل �ن  4أ�(ر �ن 
  ����ت 
و�
�ً  8ت وأ'ل �ن ���� 6أ�(ر �ن 
 ����ت 
و�
�ً  8أ�(ر �ن 

14.3  
31  

32.7  
15.8  
6.2 

 %
� ا���6"
�ت ا� ر�& %
 )���% �"و
%(�دى ���� % ا�����ت ا����ز
و�
  دا"��ً 
 ً���
  أ�
 ��دراً 

40.6  
33.3  
26.1 

  
  	-��ف ا���	����ن ��ب ا	��ھ�	�م

� ��ن ا�=�م ا�(��� �ن ا,���
�ن 
� �ق �=
�س ا�/�ھ& ��ت ا����.��
ن ��و ا���ن ا����ز
و�
و'د . ا���6"��ت ا� ر�
% و���و�% �=�
م ا����.��
ن إ�� &"�ت ��ددة و&ق �و/.��.م ��و ا���ن

و��ن �3�ل ا���3دام  SPSSا����و&ر ��8 3د��% )  Cluster Analysis( �م ا���3دام ا����
�ل ا� �=�ودي 
 ����

���ر ا��/�
��8 ا���  � )The cubic clustering criterion  ( %��
�Eم ا
&=��د أظ.��رت ا�طر
=��% ا�=��

وا���ل (�(�� ) ا� �=�ود(، ��ل �ن ا��ل (��"� ا��/�و��% 7.542، 12.875، 16.187، 12.399
و����ون ا�=
���% ا�(��
��% . ا� �=��ود، وا����ل ر������ ا� �=��ود، وا����ل 3������ ا� �=��ود ����� ا��ر�
��ب

�

��د(رھ��� ,����3�ص (�(��% �/�و����ت ا�%��0�3 �(�(��� ا� �=��ود ھ��� ا?����ر &=��د ���م ا�3'��� .(
��وة ���� ذ��ك &�Jن . �راوح ا���و�ط�ت ا�0�3% ����ل (�(� ا� �=ود) 5(و
ظ.ر ا�/دول ر'م 


��% ف ' )F-value  ( ��.� ا����وذج ����ت �ا��ر��ط�% ���ل ����ل ��ن ا� وا��ل ا���� % ا��=�ر��% &�
 %
� و�ذ�ك 
=�رح ا����ث أن)  P<o.001( د,,�.� ا���0"�

�م ���
% ا��/�و��ت ا�(�ث ��� :  

  .�ؤ
دو ا���ن) :  Cluster 1( ا��/�و�% ا?و�� 
 %
  .� �ر6و ا���ن) :  Cluster 2(ا��/�و�% ا�(��
  .ا���رددون) :  Cluster 3(ا��/�و�% ا�(��(% 
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�0�%
ف ا����.��
ن ���ب ا�/�ھ��.م 6�ن ا� ��'
د ا�() 5(/دول ر'م )�  
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  )6(/دول ر'م 

1(��0
ف ��0ت ا����.��
ن و���� �.م ��M�ن ا����ز
و�� ���ب ا� ��'
د ا�(�(%(  

  

  

  
)1( %

8 ا�=
م �����ب ا��"و�/  
)2( )0.05  P> (ل
 و�ذ�ك �ن �د3ل ھذه ا���5
رات &� ا����
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  �ؤ�دو ا���ن: ا����و�� ا?و�( 
و��/�وز ����.م �0ف �/�م ) 191(درا�% ��(ل ھذه ا��/�و�% ا�/زء ا?��ر �ن ��ردات ا�

 %�

=�د�.� ا����ن ا����ز
�و�� %) 54(ا�  �
�% ا�����/
و���
ز ھذه ا��"% �����.� ����.���ت ا�
%��
و�����ب ���� �ظ.��ره ا���و���ط�ت &��Jن ھ��ذه ا��/�و���% ا��=��ت ����� أن . &��� ا�����6"
�ت ا� ر�


 ����س ا����0ورة ا�ذھ�
���% ا������ن 
=���دم � �و�����ت ��
���دة ����ن ا����/����ت وا����3د��ت، ������ أ���� +
�. و��+ أھ�
�% � ���رة ��'���0د ا������. وا,/����
% ا����ذة �����.�ك، وھو 2�ء ����8 و����

 %�
��� أن ھذه ا��"�% �ظ.�ر اھ������ً أ'�ل ��ن ���'� ا��/�و���ت ����رة أن ا������ت ����3ف � =�
أ'ل ���رة أن ا���ن  إ, أ�.م &� ��س ا�و'ت 
ظ.رون اھ�����ً وا��6ً و��ن �0ورة. ا����.�ك

� ا���د
%، و��5ت ���% ا�/�ھ��.م ��و &�رة أن ا���ن 'د 
��د ا�=
م إ�� &�وق ا���و��ط ���� ��

� ����.م �ن ھذه ا����
% وإن ���ت ����% أ'ل� 
.  

و��د ا��ظر إ�� � ض ��0ت ھذه ا��"�% ا�د
�5را&
�% و��دى ���� �.�� �����6"
�ت وا������ت 

ن ا�/��دول ���
&��Jن �����% ا������ء &��� ھ��ذه ا��/�و���% أ����ر ���ن ا�ر/���ل وإن �����ت ) 6(ر'��م &����� 


ر � �و
%، أ�� أ���ر ھذه ا��/�و�% ا��ؤ
دة ��M�ن &��
ل ) ا� ��'
د(ا��روق �
ن ا��/�و��ت P
و��ن %. ��63.3% &*'ل ا����% ا���رى &� ھذه ا��"%  25إ�� &"% ا���2ب �
ث 
�(ل ا���2ب �ن 


ن أو �ن ھم % 85ن &�وا�� ھؤ,ء ا���2ب را2دو/
�ن ھذه ا��"% ا��ؤ
دة ��M�ن ھم �ن ا�3ر
�� ا��ر��% ا�/�� 
% أو �ن ا����0
ن ��� � �
م &وق ا�/�� &.  

أ��� �(�&��% ����2ھدة ا�����6"
�ت ا� ر�
��% &��Jن (�(�% أر����ع ا������.��
ن &��� ھ��ذه ا��"��% 
���2ھدون 
 %
  %).75.7(����ت &*'ل 
و�
�ً  6ا���6"
�ت ا� ر�

  
  ���ر�و ا���ن: ����و�� ا��A���ا

، و��دى ا�����.��ون &�� ھ�ذه )���ردة 58(��ن ���ردات ا�درا��% % �16�(ل ھذه ا��/�و��% 
� ا�����6"
�ت ا� ر�
��% وأ�(��ر ��& %��
ا��/�و���% أ�(��ر ا,�/�ھ���ت ا������
% ����و ا�������ت ا����ز
و�

� و��د
داً و���ب ��وذج ا�درا�% . ا��/�و��ت ا�(�ث ا��=�داً ��M�ن& %�
ذو ا���8 �وا�ل ا���
&Jن ا���و�ط�ت ��
ن أن ھذه ا��/�و�% � ���ر ا?'�ل ا'������ً ����رة أن ا����ن ) 5(ا�/دول ر'م 

���� أن ھ�ذه ا��"�% ا?'�ل ا'������ً ���"�دة ا������ت . 
=دم � �و��ت ��
دة �ن ا����/��ت وا��3د��ت
������ , �=�����8 ھ���ذه ا��"���% �����ون . ع��'����0د ا��������، و'���درة ا��������ت ������ ا��ر&
���+ وا�������

و&�� ا��=���ل &�Jن . ا�����ت ����د ��� ر�م ا�0ورة ا�ذھ�
% وا,/����
% ا����ذة �����.��
ن
%�
. ھذه ا��/�و�% ا?�(ر ا'�����ً �*ن ا�����ت ���6% و�3د��%، وأ�.�� ����د ا�=�
م، و����� ا���د


ن�
&�J.م 
�=��ون �طر
=% ) 6(ا�/دول ر'م  و����ظر إ�� � ض ��0ت ھذه ا��"% &�J+ ���ب �� 
���% ھ�� ا?���ر ��ن  ��35% ���  26&���"% ا� �ر
% . ��=�ر�% 3�&�ً ���/�و�% ا��ؤ
دة ��M�ن


ن ��(ل ا��"% % �37.5
ن ا����.��
ن �
ث ��(ل � �
��ظ أن . &=ط% ��35% &*'ل  25& ���
��ن ���'� %) 27.5(���% &�*�(ر 36 �ر
�% ھذه ا��"% ا�� �ر�M� %6�ن �ز
�د &
.�� ����% ا��"�% ا�


ز �ن ا��/�و��ت ا?3رى �*ن . ا��/�و��ت �ن ��س ھذه ا��"%��� ً�6
أ�� ������% ��� �
م &�J.� أ
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 %�

ر، (أ�(ر �ن �0ف ا��/�و�% ھم ��ن �د
.م � �
م &وق ا��ر���% ا�/�� ���/�� ،�د���وم ����
� ا�/�� ��% أو ���ن ھ��م &��� ا��ر) د����وراه��/

.��� &"��% 3ر��%��
و� ����ر ا��ر����% &��وق . ����% ا�/�� 

� ھذه ا��/�و�% & ً�
  .�=�ر�% ���'� ا��/�و��ت%) 5(ا�(��و
% &*'ل �ن أ'ل ا����.��
ن ��(
 ً���

��% ا�����رى ����2ھدھ� ���ت ������ت &*'��ل 
و���P?�& %��
أ���� �(�&��% ����2ھدة ا�����6"
�ت ا� ر�

�ن 
�2ھد ا����6"
�ت ا� ر�
�% وھ� ا?��ر �ن �
ن ا��/�و��ت ا�(�ث، و������� &Jن %) 87.5(
  %).12.5(����ت &*�(ر 
و�
�ً ھ� ا?'ل أ
�6ً �ن �
ن ا��/�و��ت  �6�دة 
  

�A��Aرددون: ا����و�� ا�	ا��  
، وھ�� ����% أ���ر ��ن ����% )���ردة 104(�ن ���ردات ا�درا��% % �30�(ل ھذه ا��/�و�% 

وھ�� �/�و��% ��*ر/��% ��
ن . ��(
ل ا��/�و�% ا�� �ر�M� %6�ن وأ'ل �ن ����% ا��ؤ
�د
ن ��+
� ا���6"
�ت ا� ر�
% و�
ن ا�� �ر6
ن �.��& %
و
ظ.�ر ��دى أ&�راد . ا��ؤ
د
ن ��M���ت ا����ز
و�


ن ا�/�دول ر'�م . ھذه ا��/�و�% ا�����'ض &�� ا�/�ھ���.م ���و ا������ت��
&��J.م أ'�ل ) 5(و���� 
����/��ت وا��3د��ت، وھ�� �����ً ���رة أن ا������ت ��زود ا�����.��
ن �� �و���ت ��
�دة ��ن ا

أ
�6ً أ'ل �ن ا��ؤ
د
ن ��M���ت �ن �
ث ا�/�ھ.م ��و ا��ر&
+ وا����
% و�ذ�ك &�"دة ا�����ت 

% ا�ذھ�
% وا,/����
% ��M���ت��/
و&� ا��=��ل &Jن ھذه ا��/�و�% �م . ��'��0د وا�0ورة ا�

ت �و/.�ً أ�(ر ���ظ�ً ��� �ن ا��ؤ
�د
ن �=��8 أن ا�����ت ���� ا���د
% أو ���د ا�=
م، و'د �/�
2
ر إ�
+ ا���و�ط�ت &� ا�/دول ر'م 
  ).�M�)5�ن ��و ھذ
ن ا� ���
ن ���ب �� 

و���رPم �ن �
ل ھذه ا��/�و�% إ�� �ون ا�����ت ���6% و�3د�% إ, أ�.� أ'ل ا'�����ً ��� 
رددة ��م �=���8 ��0ورة 'و
�% و�������� &�Jن ھ�ذه ا��/�و��% ا����. �ن ا��/�و�% ا��ؤ
دة ��M���ت

� ا�=��وات �& %�

�ت ا�����ت، ��� �م �=��8 �0ورة وا%��6 �����
�ت ا������ت ا����ز
و���/
J�
%
  .ا���6"
% ا� ر�


ن ا�/�دول ر'�م �
�/�د أ�.�� ����� ) 6(و����ظر إ�� ا���0ت ا�د
�5را&
% �.ذه ا��/�و�% ��� 
�/��دھ� 'ر
���% �و����ً ���� ���/�و���% ا�� �ر��6% ا�/����ب ا�و���ط &��� أ�(��ر ا�����0ت &��������% �� ���ر 

 %
�  ��35% ����  ��26% &*'ل، و �M�25���ت �
ث ��(ل ا��"�ت ا� �ر�& ً�

�ً �����و�)�� %���
أي أ'�ل ��ن ا��/�و��% ا�� �ر�6% % ���21.1% &�*�(ر  36و��(ل ا��"% ا� �ر
% . ھذه ا��/�و�%


�ط����ق �و����ً ���� ���8 أ���� ��������% ��� ���. و���.��� أ�(��ر ���ن ا��/�و���% ا��ؤ
��دة ���.

م &����(
��ل &

م ( و ) �3ر
; أو &�� ا��ر���% ا�/�� 
�%( ا��/�و�% ا��ؤ
دة ��M�ن �
�ث ��(�ل ا���ر���
ن �� �

%

3ص �(�&% ��2ھدة ا���6"
�ت . ��� ا��وا��% 40.7و % 44.7) &وق ا��ر��% ا�/��  ��
و&

�(��ل ا�����2ھدون & %��

ن 
�(��ل ا�����2ھدون  %������67.1ت &*'��ل �����% '��درھ�  6ا� ر���� ���&
، وھذا �وز
�8 أ�(�ر �=�ر���ً ��ن %����32.9ت 
و�
�ً ���% 'درھ�  �6���6"
�ت ا� ر�
% أ�(ر �ن 

�����ت  �6�� أن أ&راد ھذه ا��/�و�% ��ن 
�2ھدون ا���6"
�ت أ�(�ر ��ن . ا��/�و��ت ا����=%
��ن % ����32.9%  ھم ا?��ر ���% �ن ��
ن ا��/�و���ت ا��ؤ
�دة وا�� �ر%�6 �
�ث 
�(�ل ھ�ؤ,ء


ن ��5ت ����.م � �  .�ن ا��ؤ
د
ن% 24.3�ن ا�� �ر6
ن، و % 12.5�/�و�% ا���ردد
ن &
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0�  ���3!� ا��	�

أو�6ت ا����"; ا� ��% ��درا�% �دة /وا�ب ���ھم &� إدراك و&.م ا�/�ھ�ت ا����.��
ن ��و 


% ا���ن ا����ز
و��، و��2ف � ض ا� �'�ت ا��� �=% �����0ت ا�د
�5را&��/
% وا,�/�ھ�ت ا�


ن��.�������� %
وأ
����6ً �����ھ�ت ������"; ھ���ذه ا�درا����% ������0
ف �����ك ا,�/�ھ����ت إ����� . أو ا�������
%�
و�ن ��ك ا����"; ا��� أ�د�.� ھذه ا�درا��% �(�&�% ���2ھدة ا����6"
�ت ا� ر�
�% .  �/�و��ت ����

 ً��
درا��%، ���� أن ��ن ���ردات ا�% �85.7
ث ��5ت ����% ��ن 
��2ھدھ� أ�(�ر ��ن �����
ن 
و�
 %���

���2ھدون ا�����6"
�ت ا� ر�
��% ?�(��ر ���ن أر���8 ������ت 
و�
���ً % 54.7أ�(��ر ���ن ���0ف ا�  .


���ظ ار����ع � �دل ا����2ھدة ����  %
و��=�ر�% ھذه ا���
/% �درا��ت ���=% أ/ر
ت &�� ا��� ود
 ً�=��� +

�ون ور��� �ر/�8 �(�&�% ���2ھدة ا���
�ز). 1992، ا���ر(� ��1990ن (��ن ا�و86 ��

 ���(رة ا���6"
�ت ا� ر�
% و��و�.� وا���2ر أ/.زة ا,��=��ل ا���6"� و�و&رھ� �� ر �����ب &�
%
'���ة �ر�
�%  155م ��� 
ز
�د ��ن 2005&��� ذ�ر آ���ً 
و/د ���� ���م . ا�����% ا� ر�
% ا�� ود

� وا��و��
=�، وأ�3رى ��?���3ر���P?�� %�0�3 و�% ���وع ھذه ا�=�وات ��ن '��وات��� %
"�6& ،
�، وا�(=�&��% ا���2ر�
% و���
��% ا���ذات، �
وا�ر
���6%، وا�و(�"=
��%، وا����
��% وا�ط�
 ��%، وا�� ���
م ا���د

  ).2005/ر
دة ا,���د . (وا��را�; ا,/����
% وا?�ر
% ا�/�دة
ھذا ا���وع ا���
�ر �����6"
�ت ا� ر�
�% أو/�د إ�����2ً �ر���Pت �2را"> �� �ددة ��ن ا�����.��
ن 

وھذه ا���
/% �.م ا�� ��ون وا���و'ون �ن �
�ث . ا���2ھدة ��2ل ��
ر و������� ���د ��� �(�&%
���� . ا,ھ���م ���وع ا����.��
ن وأذوا'.م و�����% ا�����ت ��03"ص ا���2ھد
ن ���ك ا�=�وات

%�
و'�د أو��6ت ا����0ءات ا����2ورة أن ا�����ق . ��
> &ر�0ً ���و ا���ن &� ا���ط=�% ا� ر�
�، و����5ت �����% ا�����و ����� ا�����ن ا����ز
��و��/

��8 دول �/���س ا�� ���ون ا��3�/ �� '��د زاد &���

 �م و����م 2003و����5ت ا�ز
���دة ���� ���
ن ����م . م2003م  و1399���� ���
ن ������ % ���450وا�
� 'ط�ر، و&�� ا����رات ���5ت % 42.16&�� ا����ر
ن، و % 42.76م &=ط ���% 'درھ� 2004�&
  ).2004/ر
دة ا��3
; %. (22، و���ن %26، وا��و
ت %38، وا�� ود
% %40ا����% 

و�� 
/ري ��� �(�&% ا���2ھدة ا� �س ��� ���� % ا�����ت ����.� �
�ث أو��6ت ا�����"; 
وھذا . �ن ��ردات ا�درا�% 
��� ون ا�����ت &� ا���6"
�ت ا� ر�
% أ�
���ً أو دا"��ً % 73.9أن 

 %�

ن �
��ث ��زا
��د ا�����
��% ا����5�ل ھ��ذه ا�و������� ��� �����/
����M�ن ���ن ا����/���ت �ؤ��2ر إ
ور����� زادت ?ن ا�������ت أ����0ت /��زءً �������0ً �����را�; ا����ز
و�
��% ���ل ����ون . وا���3د��ت

أ�
���ً أ�(�ر ��2و
=�ً و����
% ��ن � �ض ا���را�; ا����ز
و�
�%، أو ر���� ����ت أ�
����ً را��% و&��0ل 
، ��� ���ت إ/���ت وھذا �� ا� �س ��� إ/���ت ا��ؤ
د
ن وا���ردد
ن �و6وح. �/د
دي ����2ھد

  .ا�� �ر6
ن �ؤ
دة و&وق ا���و�ط
� ا���5رب��& +�
و�.��ذه . و'��د ����ھ�ت ھ��ذه ا�درا���% &��� �ط�
��ق ����وذج ������ ���م �*�
��د ���0دا'

ا���./
% &�"د��ن، ا?و�� أ�.� �
زت ھذه ا�درا�% �ن ا�درا��ت ا����=% �
ث ا���دت ��� إط�ر 

ن ��م ������ ا�� ��درا���ت ا��/�راة ���� ا��/���8 ا��� ودي ���� ���3ر &� درا��ت ���=%، &
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أ�� ا���"دة ا�(��
�% &�Jن . �=
�س ا�/�ھ�ت ا����.��
ن ��و ا���ن ا����ز
و�� ��وذ/�ً ���
�ً ���3راً 

���ھم &�� ��دو
ل  %�

"% /د
دة �.� �03"0.� ا������3% ��ن ا��
"�% ا�5ر�� �ا�3
�ر ھذا ا���وذج &


%، وإ����
% ا��و(ق �=
  .ن ��و�
�.�ا����ھ
م ا���و
�0
ف ا�/�ھ�ت ا����.��
ن إ�� (�ث �/�و��ت ���ب � ���� ��ھ�ت ���"; ھذه ا�درا�% &

%��
� ا�����6"
�ت ا� ر���& %��
ھ��ذا ا�����0
ف ا�(�(��� ���م 
����ق . ا�/�ھ����.م ����و ا�������ت ا����ز
و�
��درا����ت ا������=% &��� ا�������% ا� ر�
��% ا���� ود
% أن �و���0ت إ�
��+، وا'���0رت ����� ����0
ف 


ن �
��ت ھ��ذه . ����.��
ن ور���� ا����2ھد
ن إ��� �/�و��% � �ر�6% وأ�3رى �ؤ
�دة &=�طا��� ��&
. ا�درا�% أن ھ��ك &"% ذات �دد � ��ر �=�8 &�� ا�و��ط وھ�� ���رددة &�� �و' .�� ��ن ا������ت


���ت ھ��ذه ا�درا���% � ��ض ا�����0ت وا��و/.���ت . ���ن ����ردات ا�درا���%% �30�(��ل ھ��ذه ا��"��% �

���د ا�� ��
ن ��� ��.م ��/�ت ھذه ا��/�و�% ��ن ا�����.��
ن و��������  ا���
زة �.ذه ا��"% ���

 , ���� %�
� ا�����ت ا�����& ��.

م ا�����ت ا������% ����.� �8 ا��ؤ
�د
ن أو ا���*(
ر ���0�
  .��6م إ�� �/�و�% ا�� �ر6
ن

 &ظ.��ور. وإ/����,ً &��Jن ھ��ذا ا�����0
ف ر����� �����د ����� &.��م أ����ق ��و/.���ت ا������.��
ن

��ر ���دة ا������,ت)
أ���دھ�، أن ھ��ذه .  �/�و���% ������% ��
��رة ��(��ل ���وا�� (���ث ا������.��
ن 

ا��/�و�% 'د ��و��ت ��ن �/�و��% ا�� �ر�6
ن ا��ذ
ن ��و��وا إ��� ���ردد
ن أو أ�.�� ��و��ت ��ن 
أو أ�.� �/�و�% ذات �و'ف ���دد . �/�و�% �ن ا��ؤ
د
ن ا�ذ
ن ��و�وا إ�� �/�و�% ا���ردد
ن

وھ�ذه ا,�����,ت /�د
رة ������ث وا�درا��% . ���رددة &�� ا�/�ھ.�� ���و ا������تو(��ت و���.� 
وأ
��ً ���ن ��0در وأ����ب ���ون ھ�ذه . ا����=��
% ��.م ا� وا�ل ا���ؤ(رة &�� ھ�ذا ا����ول أو (����+

ا��/�و���% &=��د '��د�ت ھ��ذه ا�درا���% � ��ض ا�����0ت وا��و/.���ت ا���
��زة �.��ذه ا��"��% ����� 
�����د 
  .��/�ت ھذه ا��"% و�0�
م ا�����ت ا�������% � .� ����.� �0ف ا��ؤ
د
نا�� ��
ن ��� ��.م 

. ��ن ا�����.��
ن% 54و�
�ت ا�درا�% أن ا��ؤ
د
ن ��M�ن ھ�م ا��/�و��% ا?���ر و
�(��ون 
 %
��P?دى ا� ً�

% 3�&�ً ��درا��ت ا,/����
% وا��ر�و
% ا��� أظ.رت ا�/�ھ�ً �����/

/% إ�� �وھ

) �و� ��6د ھ��ذه ا���
/��% �����"; ا�درا����ت ). 1995، ا���2ر
ف 1992، ا� ����د 1992�(��ل ا�����ر(

% ا������=% =
ا����� أظ.��رت ا��و/��+ ) Alabdalli 1998 – Tuncalp 1990، 1990�(��ل ����ن (ا�����و

���5
��% ا�����.��
ن� ����/
و'��د أو��6ت ھ��ذه ا�درا��% � ��ض ا����0ت ا�د
�وPرا&
��% �.��ؤ,ء . ا�
%
���� أن %. ��63.3% &*'ل ا����% ا���رى  �25
ث 
�(ل ا���2ب �ن  ا��ؤ
د
ن �(ل ا��"% ا� �ر

 %
��P?85ا %%

ن أو �ن ھم &� ا��ر��% ا�/�� 

ن ا�/�� /
وھذه ا���0ت ��
> . ھم �ن ا�3ر

ر ��� ھذه ا��"%، و�0�
م )*��� ��

ن �0�
م إ����ت �����ب �8 ا����وى ا� �ري وا�� ��� ���

Pس ��/�ت ور��ت ����ت ھذه ا��/�و�%إ���.  
 %
� ا���6"
�ت ا� ر�& %
و�
�ت ا�درا�% أن ���% �/�و�% ا,�/�ه ا����� ��M���ت ا����ز
و�

 ��ن ا����.��
ن، وھ� ���% ر��� �و'8 ا�� ��ون أ���ر ��.�� ا�����داً إ��� ا�/�دل ا���
�ر % 16ھ
 8��/� ����&ظ �(ل ا��/���8 �ول ���
�ت ا���ن وأ(ره ا��ر�وي ��� أ&راد ا��/��%0�3 8 &

و�2
ر ����"; ا�درا��% إ��� أن ھ�ذه ا��/�و��% ھ�� ا��/�و��% ذات ا�� ��
م ا� ���� ��ن . ا�� ودي
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���% ا�د��و��ت ا� ��
% وا���/��
ر وا�د��وراه، و, 
�(ل ا��ؤھ��ون ����2.�دة &�وق ا�(��و
�% &*'�ل 

�ت ا� ر�
�% ��� أ�.� ا?'ل �ن �
ن ا��/�و��ت ��2ھدة. �ن أ&راد ا��/�و�%% �5وى "�6��� .

ھذه ا���0ت ر��� أ&�دت ا�� ��
ن وو��,ت ا���ن وا���و'
ن ��� رف ��� ا?����
ب ا�������% 

�ً ��� ھذه ا��/�و�% إ�6&% إ�� ا� �ل ��� ���دي ا����
�ت ا��=��8 �.� أ&راد ھذه ��/
وا��ؤ(رة إ

  .ا��/�و�%

% ا� ��% ���/�و���ت ا��(�ث �/��ه و��� �و�0ت إ�
+ ا�درا�% إ
�6ح � ض ا,�/�ھ�ت ا����

%��
� ا�����6"
�ت ا� ر���& %��
&=��د �
���ت ا������"; أن ا���(�ث �/�و����ت �ظ.��ر . ا�������ت ا����ز
و�
 �ا'��������ً &���وق ا���و����ط � ����0ر ا������6
ل، وأن � ���ض ا����/����ت وا����3د��ت ا�� ����ن ��.���� &���


/ ����� �/����. ا���
�ز
��ون ���6رة ���/����8 �����5� �����2راء ����� أن ا�����ن ا����ز
��و�
8 ����دي 

/ ��ل ا�����س ����2ري أ��2
�ء , 
���/و�.��� �وھ��ذه ا,�/�ھ���ت . وا����
��%، وأن ا�����ن ا����ز
��و�

  ). Alabdalli 1998، 1992�(ل �5دادي (ا����
% 'د ��ق أن ظ.رت &� درا��ت ���=% 
��5� ���2راء وا����
%، وأ�

3ص ا����ظ�ت �ول �ون ا���ن 
/ ل ا��/��8  ��

/ ل &� +

ا���س ��2ري أ2
�ء , 
���/و�.� &Jن ذ��ك ر���� ���ن ��ن آ(��ر ����س ا�� ���
ن ��/��ح ����.�م 
ا����
��%، &��.��دف ا��.���"� ���ن ا�������ت ھ��و د&��8 ا�����س ����2راء وھ��و ���� 
�ط���ب أ�
�����ً ���3ق 

ن أ���� ا'�����ع ا������.��
ن ا�����2ر�
ن &��� ھ��ذه ا�درا���% ���*. ا���/��% ����د ا������.�ك (��م إ�����2.�
ا�����ت ���6% وأن � ض ا�����ت ا�� �ن ��.� &� ا���
�ز
ون �6رة ���/���8 &.�ذا �ؤ�2ر 

� ���ق ا���.��وم  , ����� %��
� ���ر�����.م ا������& +��

����د�� ���ن ا�� ����
ن ا� ���ل ����د ������


��ق أھ��دا&.�=�� �
����د�� ذ���ك . ا�����6ل ���دى ا��/����8 &��=��د ا�������ت & ��
�.��� و����2ل &�� �����
و&�� ا�و'�ت ذا��+ &�Jن . �����"و�
% ا,/����
% وأ3�'
�ت ا��/�رة �ن '�ل /�
8 ا�� ���
ن ا�2 ور

 �
ؤ�د أھ�
% دور ا�/.��ت ا�ر���
% وا��.�
�% ا���ظ��% �=�وا�
ن ا������ت &� �ھذه ا��ؤ2ر ا����
  .ا���6"
�ت ا� ر�
%، 0�3% � د ا��و�8 ا���
ر &� إ��2ء ا�=�وات

/

% ��و ا���ن &=د ��(�ت &� ا'���ع ا��/�و��ت ا�(�ث ��*ن أ�� ا�/�ھ�ت ا����.��
ن ا���
ا�����ت ا����ز
و�
% �=دم � �و��ت ��
دة �ن ا����;، وھ�� ��0در '�
م ��� �و���ت ��ول ا����8 
ا����
% و����د ا����.�ك ��� � ر&% ا� ��% ا��/�ر
% ا��� ��=�ق ر����P+ و�/ ��+ ��وا��ب ��8 

�(ل ��ن (ا���
/% �ؤ�د �� �و�0ت إ�
+ � ض ا�درا��ت ا����=%  وھذه. ا���8 وا�3د��ت ا�/د
دة
1990 �ا��� أ�دت &�"دة ا������ت &�� �=�د
م ا�� �و���ت ا���
�دة )  Alabdalli 1998، 1994، و��

����� أ���دت ا��/�و����ت ا���(�ث ا'�������ً ���دور ا�����ن . ���ول ا����/���ت ا�� رو%��6 &��� ا����وق
��، و03و���0ً أن ا�����ن &����.

��ر ���ن ا?�
���ن 
���ون �����
�ً و��� ���ً، و
��2 ر � ��ض  ا��ر&)�

 ً��
���� �=���8 ا��/�و���ت ا��(�ث ���ون ا����ن . ا����.��
ن ����� % ��د ���� �% إ�����ً ��
�ز
و�
  .�.��ً ��'��0د، إذ 
���د ��� ��و ا'��0د ا���د و
د�م ا����&�% ا��� ھ� �ن ��0> ا����.�ك

� و
 د ا'���ع ا��/�و��ت ا�(�ث �.

.� ا��/�و�% ا�� �ر6% ����دور ا�� �و����� وا��ر&& ���
�.

�ً ��/�ح ا�����ت &� ا�����ب �8 ا�و�
�% ا�� �ن &��/
&�ن أھم وظ�"ف . ��M���ت �ؤ2راً إ

ا���
�ز
��ون ا��ر&
��+ و�=��د
م ا�� �و����ت، و����د�� 
����ط
8 ا�� ����ون أن 
��د�/وا ا�������ت �����0> 
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���
��2
ر إ���� ���6; ا������0% /��زءً  �������=�ً ���8 ا�وظ
% وا�ط�
 ��% ا?�����
% ��و���
�% &��Jن ذ���ك 

ن ا,����دة �ن ھذه ا�و�
�% �/ذب ا����ه ا����.��
ن. ا����
% و�طورھ��� ��� <
�
  .و

 ،%��
وJ��& ً������3ن ھ��ذه ا�درا���% �����دد ���"/.��� � ��دة ����ددات �5
رھ��� ���ن ا�درا����ت ا,/����
��د
�% ا����و&رة ا'��0رت ���� �د
��% ا�ر
��ض ���� 
��د ��ن &�� 
�% ا�����3رة �ظ�راً �M������ت ا�


ث . ���"; � �
�.� ��� ��&% ا��/��8�� %�
و� ل ا�درا��ت ا����=��
% ����ن �ن �و�
8 �ط�ق ا� 
%�
و ��ن /.�% أ�3رى &�Jن �و�6وع . 
2�ل أ�(ر �ن ��ط=% ور��� � داه إ�� أ�(�ر ��ن دو��% �ر�

���& %��
ا�����6"
�ت ���ن ا��وا��6
8 ا����� ����*(ر ��(
��ر ���ن  ا,�/�ھ���ت ����و ا,������ت ا����ز
و�
إ��6&% إ��� أن ا,�/�ھ��ت . ا���5
رات ا��
"% ا���
ط% ��� 
��د�� درا�% أ��ق ����ك ا���ؤ(رات

أ��0ت ��5
ر ��5
ر ا� 0ر وا,����ح ا� ���� ا���
�ر ���� 
���د�� �����8 ا�درا���ت �ر�0د ���ك 
��� '�د &����� ا��/��ل ��رة أ�3رى ��=��ش ا�����(
ن و����� &� ھذه ا�درا�% أ. ا��5
رات وا�/�ھ��.�

  . ا����=��� �ول ھذا ا��و6وع
  

  
  
  
  
  

  ا�	و-��ت
ا����داً إ�� �� �و�0ت إ�
+ ھذه ا�درا�% �ن ���"; �� �ق ��و/.�ت ا�����.��
ن ���و ا����ن 

%
�Eت ا�
� ا���6"
�ت ا� ر�
% &Jن ا����ث 
=�رح ا��و0& �  :ا����ز
و�

% ا� ر�
% �و�
�% إ���
% ھ��% �ن '�ل ا�� ��
ن �
ث ا�6> �(�&% ا��5�ل ا�=�وات ا� .1"�6�

  .��2ھد�.� �ن '�ل ��&% ا��/�و��ت

ر ا�0ورة ا����
% �دى �/�و�% ا�� �ر6
ن . 2
5� �أن 
�ذل ا�� ��ون /.وداً أ��ر &

وا���ردد
ن وذ�ك ����رص ��� �0دا'
% ا���ن وا��*�د �ن �دم � �ر�6+ ��=
م ا� ��% 
��8��/�. 

% �ر�
% �86 ا�=وا�د ا��.�
% ا���ظ�% � �ل ا�� ��
ن و��ن . 3�
أن ��2* /� 
�ت أو ھ
"�ت إ'�

ا�=وا�
ن وا�6وا�ط ا���ددة ��M���ت، و���ھم &� �2ر ���ھ
م ا���"و�
% ا,/����
% وأ3�'
�ت 
� .ا� �ل ا����

4. 
��و/ب أن 
.�م ا�� ��
ن إن ا��=�د ا����.��
ن �*ھ�
% ا���ن &� �و&
ر ا�� �و��ت 
���دور ا�� �و���� ��M�ن وأن ��6�ن إ�����.م �ز
داً �ن ا�� �و��ت ا���
دة �����.�ك 


�+ ��� ا��3ذ ا�=رار ا��0"ب � � .وا��

ث  .5� �ا�د�وة إ�� �وا0ل ا�درا��ت ا��� �=% ��و/.�ت ا����.��
ن ��و ا���ن ا����ز
و�

ن ا,����ح ا� ���� وا��=�رب ا,���0� ا���
ر، أ��0ت ا�ظروف ا���5
رة وا����/% �
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ن ا�2 وب �.� أ(رھ� ا����3ف ��� �و/.�ت ا����.��
ن ��� � �و�.و�% ا��وا0ل اإ���
� .��ن ��
+ ا���ل &� ا���6

� ا�.�دف ��M�ن �ن '�ل ا���و'
ن وا�� ��
ن وو��,ت  .6.
� وا��ر&=
ا��5�ل ا�/��ب ا���و
 .�0ر '�و,ً ����ً �دى ا��ؤ
د
ن وا���ردد
ن و�ذ�ك ا�� �ر6
نا���ن، �
ث 
/د ھذا ا� 

7.  �إن و/ود &"% (��(% ��رددة &� �و'�.� ��و ا���ن ��(ل �وا�� (�ث ا��/��8 
��د�
����6% ا�/.ود �ن '�ل ا���و'
ن وا�� ��
ن ����
ن ا�0ورة �دى أ&راد ھذه ا��"% ����.� 

 .إ�� �0وف ا��ؤ
د
ن
% ا���رى ��ؤ
دي ا���ن 
/ ل �ن ا��.م ا,ھ���م ��,����ت إن ��(
ل ا���2ب ����� .8

ا���وا&=% �8 ���و
�ت ا���2ب و��/��.م ور���P.م و&ق �را��ة ا�=
م وا����دئ وا?3�'
�ت 
%
 .ا�2ر�
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  ا��را�)
  ��ا��را�) ا��ر�

% درا����ت ، �/���)ا���3داع ا������� وأ(��ره ����� ا������.�ك &��� دو���% ا��و
��ت(، )1987(أ���و /� ��%، � ��
م،  .1
 .73 – 15، ص 50ا��3
; وا�/ز
رة ا� ر�
%، ا� دد 

2.  ،W1992(�5دادي، ��د ا�وھ�ب ��د( ،)�
��% ��ن ط��ب : �0دا'
% ا���ن ا����ز
و�� ���� %�
درا�% �
دا�
 .40 – 27، ص 5اEداب وا� �وم ا�����
%، م: ، �/�% /�� % ا���ك ��د ا� ز
ز)/�� % ا���ك ��د ا� ز
ز

6
و�
و، ص  14).  ا���رار ��� ا�=�وات ا� ر�
% ا���6"
%)  ( 2005. (��د ا���را�
%/ر
دة ا�� .3 . 
4.  ،;
� ا����رات �3�ل  1.5(، )2004(/ر
دة ا��3�& � 8، 9304، ��دد )أ�2.ر 9��
�ر درھم ا����ق ا����

 .�3و&��ر، ص 
5.  ،� .، ا�ر
�ض)وديأ(ر ا���ن ا����ز
و�� ��� ا�ط�ل ا�� (، )1992(ا���ر(�، � د ا� را�
6.  ،�� : ا�/�ھ���ت ا����واطن ا���� ودي ����و ا�����ن ا����ز
��و��(، )1990(����ن، ا����
د ����و���& %��
درا���% �
دا�

 .، �ر�ز ا���وث، ��
% ا� �وم ا�دار
%، /�� % ا���ك � ود)�د
�% ا�ر
�ض

ل �ر/���% ا". ���د3ل �����ء ا��.���رات ا���(
��% –ط��رق ا�����ث &��� ا�دارة ). "1998(���
��ران، أو����  .7������

 .ا�ر
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  ا���$ص


 50	�� ��ا�� ���� ���)��

د��  ���ل اھ��
م ا) 	�� ��ا�� ا������
ت �� ا��ن ا��"�#$
9د ا��78ك إ�4 02�3 ا��-�
را 	-01 	-/ أي ا��-�
ر 	
دي آ*، و	  '�� &
ر 	02�3   	�1: ;��
�

. ا$��-�
ر �� ا��;�1: أو���� إ��ا����9 �</ دول ا�;
�:، =02 ا��-�
ر �� 	����/ ا�>د وا����9;
ت
  ا�9@ا? 	-/ ���� دول ا�;
�: ا��-�ت �� ا��;�1: 	�� ا��ھ�1 و�-��� Aزا�
ا=و�4 8�7���$
 و	

 
ع ا����� وا��<��  �� ا�9@ا?D# �� ر
��0، و���
ول �� ھ�ا ا���
ل ���1/ ��
�� ا$��-�
��E�41 ا������ ا�F 
8�
�
  . وا2;<

Résumé 
Depuis presque 50 ans, les économistes ont changé leur point de vue sur la 
conception de l’éducation en ne la considérant plus comme étant une 
consommation, mais plutôt un investissement comme n’importe quel autre 
investissement matériel.  L’investissement dans l’éducation est donc devenu 
une priorité stratégique pour tous les pays du monde. L’Algérie comme le 
reste des autres pays a investi dans le secteur de la formation et de 
l’éducation depuis son indépendance. Dans cet article nous essayons 
d’analyser la politique d’investissement dans le secteur de la formation et de 
l’éducation en Algérie et son incidence sur le développement humain.             

  
 �%د��

 ��	رة 	��� 	��و�� ا�دول ��%�$ف أ�ظ�� � ا��	��	 وا�����د	 وا�����
 	��*ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن، ���*�دھ� ا�را�( ��� �$�)$	م �ن �وا�د ا����د	 وا����

� ���	� �ظ	�، و��ن ��ل دو�  أو �رد		�ا������ر	 ا�%�� �� ھذا  ���
  . ا�*ط�ع ا����س �%�$ف ��%�-ف �وارد ا�دول وأھدا� � ا��ر�وة

  
 	�� ا��� ���ث �ن ��*	ق �	���وا��زا�ر ������رھ� دو� �ن ا�دول ا�

 ،ھذا ��  ،�ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن  ��ذ ��ر ا���*-ل وإ�1 ا�	وم�����ر �� ���د	�
 ا������ر �� ا��ر�	 وا���و	ن �� ا��زا�ر، وھو د�)��  إ�1 ���و� �*		م ��	�

�$1 ا����ؤ�ت ا����	�	5 �	ب ���ول أن ��و3وع ھذا ا��*�ل، وا��� �:  
                                                 

∗ ��وري  ا�)$وم ا�����د	 و�$وم ا���$	 ����د أ���ذ �  -��		ر �� ���)��ط	��  
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 ���ذا �����ر �� ا��ر�	 وا���و	ن؟ و�ن 	�ول ھذا ا������ر؟ -
 �	ف �����ر ا��زا�ر �� ا��ر�	 ا���و	ن؟ -
 ا��ر�	 وا���و	ن ا��زا�ر �� �ط�ع �� ھ� ا�)����ت ا�����رات  -	���$1 ا��

 ا��:ر	؟
  
1 . �ما(ا��ر��  :ا���ونو )���

 و	�دا%ل �)5 إ�1 ار���ط� و�	*� ��; وم ا���و	ن، ) ا��)$	م(	ر��ط �; وم ا��ر�	
 	<ط� �ددا �ن ا>�:ط  ؛ >ن �ل �� ���د 	�)ب ��د	د ا�;رق �	� �� �د�در�

�$1 ��رات  ا��%�$;، ا��� ��دة �� ��ون � � أھدا�� ، و��م �� أ���ن �%�$;;$�%�
�	����)1(.  

� �3ن و� ذا �?	����ول أن �درج �%�$ف ا>�:ط ا��)$	�	 ا��ر�و	 ا���و	� ��
��Aف ا	�  :ا���

م �� ��ل ا��در	� -�و�*�د �5 ا��)$	م ا���3	ري ا�ذي 	��;	د ��5 ا>ط;�ل : ا���
، أو رسا� ا��دا�ذي �د 	�م �و ؛ا�Bزا��ا��در�� دون ا��ن �، أو دور ا���3

  ...ا�����د
م ا�%��دي  -�ا��)$	م (�*�د ����)$	م ا�*��دي : )L’éducation de base(ا���

��	E ا��را�D ا�درا�	 ا��� � دف إ�1 ) ا>���� ��� 	��1 �� �)ض ا��$دان
... إ���ب ا��$�	ذ ا��)�رف وا�� �رات ا�*��د	 ��ل ا�*راءة وا����� وا����ب

  ).اB�����(��� �*دم ��دة �� ا��)$	م ا���دا�� وا���و�ط وا
�*�د �����و	ن ا>و�� ��	E :  (Formation initiale)ا���ون ا(و��  -

ا��را�D ا�درا�	 ا>و�	 ا��� �*ود ا�;رد إ�1 ا����ب ا��)�رف وا�%�رات 
  أو وظ	;� � ا�ذي أ	� ��ن ا��م  -وا�� �رات وا��;�ءات ا�3رور	 ����ر�

ھذا ا���ط �ن ا���و	ن 	*دم ��دة �� ا����و	�ت، أو . -�H%ذه ھذه ا��را�D أو :�$ �
ا���و	ن ا�� ��، و	�$ل �: �دة ) �را�ز(ا�����ن، أو ا����)�ت، أو �� �ؤ���ت 

ر��	 �)�رف � � �دى ا�دو� وا��ؤ���ت وا���ظ��ت، و�%�$ف �دة ا���و	ن �	5 
 .��%�-ف ا�: �دة ا���3رة

- و�*�د �5  :(Formation professionnelle continue)ن ا����� ا��	��را���و
�ل أ�واع ا��)$	م وا���و	ن ا��و�5 �$)��ل وا��وظ;	ن %-ل ���رھم ا�� �� أو 

 ا���و	ن ��%�-ف . ا�وظ	;� �$1 ا%�-ف ر�� م�و�%�$ف أھداف وأ�واع وأ��
	�Aا 	� :)2(ا��را�ل ا��%�$; �$�	�ة ا�� 

�دا	 ا�� -1	� .ا��د	د) ا��وظف(��د ا���و	ن ��در	ب و�و�	5 ا�)��ل : 	�ة ا�� 
2- 	�د	د ا��)�رف وا�� �رات ��د ا���و	ن أ���ء ا�)�ل ���: %-ل ا��	�ة ا�� 

 .أو �<رض ا��ر�	 أو ا��*ل وا�*درات،
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3- 	� ا��	�ة ا�� 	� � :�د و�و�� ����ب ��ل ا��:�ر	�*�$� ��د ا���و	ن �$� 	�.  
و	:�ل �%�$ف أ�واع ا���و	ن ا�ر��	 وJ	ر ا�ر��	 ا��� : ا�"�ة ا���ون �دى -

	�$*�ھ� ا�;رد �دى �	��5 �	��ط	E ا��د��ج وا��وا�ل �E �ل ا��<	رات ا��� ��دث �� 
   .�ل �وا�� ا��	�ة

م. 2����ل ا
��,�دي ��  ا��"

، و�ن �� 1 أ�5 ��رد %د� �*دم ��Kراد�$ا��)$	م 	�ظر إ�1 ��ن �د	�� 
B�� 1$� ،5��;�ق �$1 ا��)$	م 	)��ر ا�� -�� � �وا�د ا����د	 ��	رة �ر��1 �

�;�ق �$1 :راء ا�Aت وا��)دات وا������ وا>را�3 ا�ذي 	)��ر Bس �ن ا�ا�)
ا�����را، ��� �5 �ن �وا�د ��د	 �$�و� و�ر	)، و�$	5 �*د �و� ت �)ظم 

�$1 ا�)�س �ن ا��)$	م ا�*ط���ت وا��وا�ب ا� �$1ا��	زا�	�ت �� ا����3  ،��د	
  )3(.ا�ذي أھ�ل

   
 "	)د ا�����دي ا�)د	د �ن ا�����د		ن، و�*د اھ�م �دور ا��)$	م �� ا�����د و

أ�LL �وا ��LL ا���$	LLل �LLن ا�����LLد		ن ا>وا�LLل ا�LLذ	ن "  Adam Smithآدم ��LL	ث 
   ."�روة ا>�م " وذ�ك �� ����5  ا�����دي �$�)$	م

 ���  ورة��دث �ن 3ر�	L � نLو� ، أ%Lرى�)ل ا��)$	م أ��ر �)��	 �ن � 
أ�د �$1 أھ�	 ا��)$	م �ن ، ��� )4(5 ��:��ل أJراض ا��ر�	 وا��)$	م�ن %-ل اھ����

1$� ا��*رار ا�����E ا����د	�ً  �	ث دوره �� ��E ا�;��د �	ن ا�)��ل، و�� ا�����ظ
 ً�	LL��	راو�LL������LLر رأس ا���LLل ا����LL ، و� LLذا ا���LLره ��� LL�� 5لت ��$LL�LLن �LLا��� 

  .ا��)دات�Aت ووا
 �LLل " أ�LL	� وارت	�LL� ونLL�John STUART MILL  "   5LL���� �LL� " دئ�LL��

�LL��	د ا���LL��ا��     The Principales of Political Economy   " دLL*� لLL%أد
�د�� 	��Lدث " آدم ��	ث " �� �	ن أ�5 %��ف ؛ ا��ؤھ-ت ا�)$�	 �� �)ر	;5 �$�روة�

 وا��)$L	م�ن �:ل آ�	�ت L	ع ا��ر��Lط� E� و)5(ا��وق ،L�	Lر 	�<5 �$و�Lول �أ�Lد �$1L أ
 ا� ��LLLدات ا�)��LLLلLLL*ء ا�ط��LLL��< �LLL	�	�LLLب أن 	�LLLون ھ��LLLك �)$	��LLL وطLLL$��()6( . �LLLأ�

���دئ ا�����د "�� ����A. Marshal  "  5ا�;رد ��ر:�ل " ا��	و�-�	�� ����دي ا�
 " D � 1$� ���Lر	ض ا��:�Lط ، �	ن 	)��ر أ"آدم ��	ث " �*د وا�ل $	Lم و�	ن ا��)$

ا�ذھ��، و������� � و 	�)ل ا�;رد أ��ر ذ��ء وأ��ر �درة �$1 ا���	ف وأ��ر �ط�ء �� 
 ،5$�� " ا������ر ا�وط�� " وھو 	:�5 ا��)$	م �ـ Lءه ا�دو��L��ا�ذي 	�ب أن 	�*��Lم أ
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�L����رات �)��Lر ا��L����ر ��L ا��:Lر �Lن أ��Lر أ�Lواع ا	 ، وھLو �������L )7( وا>�راد
�	�   .ا�رأ����	

���LLف ا�*LLرن ا�):LLر	ن �*ر	��LL، ا��*LLل اھ���LLم ا�����LLد		ن ���LL�)$	م �LLن و� �LL�
 ا��LLد	ث ا��ظLLري �LLن دوره ا�����LLديLL$ر �ر��LL�Aس ا�LL	� LLو���� LL$1 �ر�LLإ� ،

 - ا�����د	 �$�)$L	مL	دول ا�<ر�Lا� �L� L��%- ل�L��رو�Lرت �Lو�و  "، �Lن %L-ل أ
R.Solow  " م����ر" و�ذ�ك ، 1957� J. Mincer  " م�� أ���لو، 1958��%   "

ا���LL� �LLول �	 � �LL	�LLس ���LLھ� ا��)$LL	م ��LL ا���LLو "   �T.W.Schultz	LLودور :LLو��ز 
5���� �$�)$	م، و�د ��د�5 أ	����Bر ا��Aدي، �ن %-ل ا���ث �� ا��م ا����L�1961 

���Lل ا��:Lري، و��و�Lت إ�1 ا�د�وة ��ن 	)��ل ا��)$L	م �$1L أ�5L ا�L����ر ��L ا�Lرأس ا
 5LL� صLL�%�، LL	ت ا�%د��LL�ا��ظLLرة إ�1LL ا��)$LL	م �LLن ��LLرد �و�5LL �ط�� ً�LL�����LL ا�*ط�

�����Bا���$� ا D���ا��)$	م إ�1 ا����ر ، ا������رات �*�س ���$	� � ��� �3	;5 إ�1 ا�
 ي ا�����ر�:�ط 	��  .)8( �5 �ردوده �$1 ���*�ل ا��

 ��Lري �	�Lر "��م ا�����دي ا>�ر	��ھذه ا>���ل ھ� ا��� � دت ا�طر	ق أ
G.S.Becker " م�� �ن %-ل"  ��ل ا���ريا� ا�رأس" �ظر� Bر��ء �وا�د   1964

�وان�  :���5 ا�*	م ا�ذي 	��ل 
«Human Capital. A Theoretical and Empirical Analysis with Special 
Reference to Education»  

 ا>:LL��� "	�LLر " و�LLد اھLL�م LLري�درا�LL:ر ا������LL�-� LL;$�%م، : ل ا��	LL$(� نLL�
 5L��$1L ا��Lدر	ب، > L��% ;L�� 5Lور أ����L�� ز	�ر� E� ،وھ�رة 	�� 	��ور
 1LLL$��LLLن أ��LLLر أ�LLLواع ا��LLL����ر ا��:LLLري �وLLL3	�� ���HLLL	ر ا�LLLرأس ا���LLLل ا��:LLLري 

و�Lد ��Lول أن 	�Lرھن . اB	Lرادات، وا>�Lور، وا�����L	ف: ا���<	رات ا�����د	 ��Lل
  )9(.�)ظم ا������رات �� ا�رأس ا���ل ا��:ري �ؤدي إ�1 ز	�دة اB	رادات �$1 أن

أن �$�)$	م آ��ر ��	رة �$1 أ��ر �ؤ�د  )10( و��و��، �<���	 ا�درا��ت وا>���ث
��(�LLن �LL)	د �LLردي، ا���LL;ا� ،�LL��	ا�� ،���LL��دي، ا���LL��ا�� ( ���� �LL	�LL�د

  :ا������ر �	5؛ وذ�ك �-����رات ا����	
��LL����ر ��LL ا��)$LL	م �LLوع %�LLص �LLن ا��LL����ر ا��:LLري، ذو �وا�LLد أن ا -

 �$�)$L	م L��د ا���راLل ا�;وا�-L% ر �ن	��ل �;5 �)وض �:	���ن �< ،	���
 L	�����$1 ا>�راد ا���)$�	ن وا�����E ��ل �� �ورة ����SLت أ�$1L، وإ

 .��زا	دة
��ھم �� ا���Lو �� �ا� أن ا��)$	م ���ل �ن أھم �وا�ل �را�م ا�رأس ا���ل ا��:ري -

؛ >ن ا�����دي، ور��� �د ��ون ���ھ�� � أ��ر �ن ���ھ� ا�رأس ا���ل ا���دي
 �ن ا�)��ل J	ر ا���)$م) ا���ون وا��درب(ا�)��ل ا���)$م 	���� .أ��ر إ

-  5�<  :أن �$�)$	م و�رات %�ر�	 إ	���	
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•  .	��ھم �� ا��*$	ل �ن ا��ر	�
 ا>ذواق وا>% •	*�� 1$� -ق وا��$وك،	���د 
 	<	ر أ���ط ا��	�ة وا��� -ك، •
 	ؤ�ر إ	���� �� ا��رام ا�*��ون، •
• ، ا��������1 ���ت ا��واط	 
• ،�د �$1 �ر�	 ا�د	�*راط	 وا��رام ا��ر	�ت ا��	��	��	 
 	� م �� ���	ن �ظ�م ا���م، •
• �د �$1 ا��:�ر ا��)ر� وا��*����	، 
 ا�;رد ����5، وھو �� •	����د  	� م �� ز	�دة � Eدة ا�)�ر ا���و��	1 ز$��د ��	

  .ا�و�دة �دى أ�راد ا�����E، ��� �د 	� م �� �%;	ض �)دل ا�و�دات
  
  ا��ر�� وا���ون�ط�ع �,�در ��ول . 3

  
ا���و	ن 3رورة � ���ص �� � ��� ��ق اB:�رة ا��ر�	 و إن ا������ر ��

	�A5 �ن ��ل، � م ا>طراف ا	ا�: إ� ،دو�، وا���)	�ت وا���ظ��ت ا�;رد، ا��ؤ��
 وا�دو�	 �در��ت ��;�و� ��ب �وع و:�ل ا���و	ن، و� 	و�د ��وذج ��و	ل 	�ا�وط

�� ا���و	ن �و�د 	��ن إ�*�ط5 �$1 �ل ا�دول، ا��ر�	 و�-�����ر �� �و� ذا �?
 �����ول أن ��ف ���در ��و	ل ا������ر �� ا��)$	م �$1 أ��س ا�وط�

��و	ل ا������ر �� ا��)$	م ا�دا%$	، و���در ا���و	ل  ���در: وا�%�ر�� إ�1
  .ا�%�ر�	
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1.3 .�  �,�در ا���ول ا�وط�

�$1 ا����در   دول ا�)��م �� ��و	ل ا������رات ا��)$	�		���J د��(�
، وا��� ��:�ل �� ا>��س �ن	�  :ا�دا%$	 ا�وط

-  ��و	 �ن : ا��	زا�	�ت ا���و�	��� ا�دول 	���J ص�%� �	زا�	� � ا�)��
  .ا���و	 ���و	ل �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن

�)��د ا��$ط�ت ا�)�و�	 �� �)ظم دول ا�)��م �� : ���در ��و	$	 أ%رى -
 أ%رى ��ل	� :��و	ل �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �$1 ���در ��و	$	 وط

- ��م : ا��ؤ���ت ا����	 �� ،����وّ�ت  �1984)$1 ��	ل ا����ل �� �ر
 .)11()�و�	 �� 	*�رب �$�� ا�����رات ا��)$	م ا�)�ما��ؤ���ت ا�

 ا���و	ن  –�$�H �)ض ا�دول ���و	ل �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن : ا�3را�ب -��%
 )3را�ب ا���و	ن(إ�1 �رض 3را�ب �$1 ا��ؤ���ت  -ا�����ر�����دد �

 	���و	 �ن ��$ أ�ور ا��ؤ��، و���%د�5 ا�دو� ���و	ل ا����درات ا�وط
��� �د �$�H إ�1 إ�;�ء ا��ؤ���ت ا��� ���;ل ���و	ن وا��)$	م ا�� ��،  �$��و	ن

، ��� �د �;رض ا�دول �)ض ���� � إ�;�ء �$	� أو �ز�	� �ن 3ر	� ا���و	ن
 .ا�3را�ب وا�ر�وم �$1 �)ض ا��$E وا�%د��ت �ذھب �وا�دھ� ���و	ل ا��)$	م

 ا���و	ن  -	���� 	� وا����د	ق ا�*ط�	��)��د �)ض ا�دول ��  :ا��;���ت ا����
��و	ل ا���و	ن ا�دا�م �$1 ��دأ ا����ور وا��;�ق �E ا��ؤ���ت أو �E �ط�ع 

�:�ء ���د	ق ��و	ل ا���و	نB 5$��H�. 
وا��� ����	ن �	�� � ����	ن ا��ر�$ ا��)$	�	، و��%�-ف : �*وق ا����	ل -

 ا>�ظ� ا�����د	 �$دول، �*د ��ون ر�ز	 ��� �د ���ھم �� ا��ر�����ع 
 .��	رة �ن ����	ف ا��)$	م

 
2.3 .�  �,�در ا���ول ا�$�ر�

 H�$� ،ن	و�وا�� ���ب �دم �;�	 ���در ا���و	ل ا�دا%$	 ���و	ل �ط�ع ا��ر�	
ا���	ر �ن ا�دول إ�1 ا����در ا���و	$	 ا�%�ر�	؛ وا��� ��دة �� �H%ذ :�ل �روض 

��	   :ن أن �ذ�ر �$1 ��	ل ا����لأو �)و��ت، و�ن أھم ھذه ا����در ا���و	$	
��دة ا����ء وا��طو	ر Bا���ك ا�دو�� أو ا���ك ا�)����  -)IBRD.(  
- 	�	$�Bا 	���وك ا���: 
 ا>�ر	�� ا�)����  -	���ك ا���)IDB.( 
 ا�A	وي  -	���ك ا���)AsDB.( 
 ا�Bر	*�  -	���ك ا���)ADB.( 
 �دول ا���ر ا���ر	��  -	���ك ا���)CDB .( 
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 ا� 	� -� .�ت ا�)ر�	 ا����دة���و
 ا>ورو�� -	���دوق ا���)EDF.( 
 :�)ض ھ	��ت ا>�م ا����دة ��ل -
-  	�� ).UNDP(�ر���D ا>�م ا����دة �$�
 ).Unicefا�	و�	�	ف(��دوق ا>�م ا����دة �Kط;�ل  -
-    ).UNESCOا�	و���و(��ظ� ا>�م ا����دة �$�)$	م وا�)$وم وا��*��
  

  ا���ون �� ا��زا�رر�� و�ط�ع ا�� 	�	� ا
	����ر ��. 4

	3م �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �� ا��زا�ر ا��)$	م ا�*��دي، وا���و	ن ا>و��، 
��دة  E��	 وھو �ذ�ك –  وزارات   - �1 أ%رىإوإن ا%�$;ت ا����	�ت �ن ��و�

�� وا��)$	م ا�)��� وا���و	ن ا�� 	�  . ا��ر�	 ا�وط

� �� ا�. 1.4���	� ا���	�  �زا�را0ط�ر ا���م �
����ره �� ا�)��ر ا>���� >ي �<		ر �*د :�ل ا��)$	م أ�د ا>و�	�ت ا>���	

���5 أول د��ور �$�زا�ر ا����*$ ا���در ��م ، وذ�ك �� ��ّ ا����دي أو ا�����ر 
1963 ، �� ��د�5 ا����� وا�%��	ن، وا�ذي 	)��ر ا��)$	م �ن �-�	�ت ا�دو�

  .ا�	� �و�دھ�، �ر�د �5 �زءا ��	را �ن �	ز
�ت أو�و	�ت �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �� ا��زا�ر �)د ا���*-ل ���:رةو�*د ��:  

- 	���  .�)�	م ا��)$	م �?��� ا���:Sت ا��)$	�	 ، و �و�	) � إ�1 ا����طق ا�
  .�زأرة إط�رات ا��)$	م -
- ����ن ا��ظ�م ا��)$	�� ا�;ر  .��		ف ���3	ن ا��)$	م ا��ورو�
 .ما��)ر	ب ا��در	�� �$�)$	 -
ا��� 	د ���H	س �ظ�م �ر�وي �����ل 	��	ر ا��و� �ت ا����و	 ا���رى  -

  .�$�$د
  

وE3 ا�ذي اBط�ر ، 1976أ�ر	ل  16ا��ؤرخ ��  35- 76ا>�ر ر�م  و	)د
 �ظ�م ا��)$	�� ا��زا�ري و:�ل اBط�ر ا��:ر	)� ��	��$� 	�ا��)��م وا>�س ا�*��و

، ��� أوا���و	ن ا��ر�	*	���ظ�م ا��)$	م �� ا����ه  د%ل إ�-��ت  1$� و�ذر	
 ا�ذي 	�ون �	5 أ��ر ���:	� �E ا���و�ت ا�)�	* ��  ا�����ت ا�����د	

	�  :س ��$ �ن ا����دئ �ن أھ� �، و�د �رّ وا�����
�وات، -� E�� ل ط;ل ��دة�م �ق �	ا��)$ 
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- ،�� ا��)$	م إ���ري و���
 وا� وّ  -	��5 :)ب ا��زا�ري و�:ر �	ّ 	 ا��*��	 �دى ا��H�	ل ا�روح ا�وط

، ا�رو�	 و�*��	ده ا���3ر	
- ،�� ��ر	س ���دئ ا��)ر	ب وا�د	�*راط	 وا��و�5 ا�)$�� وا��*
- 	�� .ر�ط ا��ظ�م ا��ر�وي ����%طط ا�:��ل �$�
��� أن ا>�ر �د �دد ا>ھداف ا���رى �$�ر�	 �� ا��زا�ر �� �)د	 �  -

  : إ�1) ا��)$	م(�ر�	 ا�وط�� وا�دو��؛ �;� ا��)د ا�وط��؛ � دف ا�	���
 ا>ط;�ل و ا��واط�	ن وإ�دادھم �$)�ل و ا��	�ة وإ���� م ا��)�رف 	�%:
 ا�)�� ا�)$�	 و ا����و�و�	 ا��� ���� م �ن ا������ �$�ط$)�ت ا�:)�	
. ا��وا� إ�1 ا�)دا� وا��*دم و�ق ا��واطن ا��زا�ري �� ا��ر�	 و ا���و	ن

�ـW ا��ر�	ـ ا��� : إ�1) ا��)$	م(؛ �� دف ا��ر�	 أ�� �� ا��)د ا�دو���
 1$� ا��-م �� ا�)��م ��ـد �$1 ا��;�ھـم وا��)ـ�ون �	ن ا�:)وب و�	����
 أ��س ا�ـ�رام �	�دة ا>�م و�$*ـ	ن ��دأ ا�)دا�ـ وا����واة �	ن ا��واط�	ن
	�� وا�:)وب، وإ�دادھم ������ �ل :�ل �ن أ:��ل ا��;ر� وا���		ز، و�

���ن و�ر	��5 ا>���	Bوق ا*� E� وب����    .)12( �ر�	

  ا	����ر ا��زا�ر �� �ط�ع ا��ر�� وا���ون ����%�ر�� �1 ا�دول ا($رى. 2.4

، �*د ��% 	��� >��� أو�ت ا��زا�ر �*ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن ��� 	���	5 �ن أھ�	
1 ا�	وم ��>و�و	 �� �	ث �ظ� �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن  ��ذ ��ر ا���*-ل وإ�

�$1 ا����ر أن ا��)$	م  ا������ر، و�)��د �� ذ�ك ا����دا ��	را �$1 �	زا�	� � ا�)��
  .�ن �-�	�ت ا�دو� ��� ��ق اB:�رة إ�	5 �ن ��ل

 �$�زا�ر  	��;� أول �	زا��ظ	ت وزارة  1963��م  ا����*$ ا��و3و
 5���� ��� 	� ��		ر �ن �	زا�	%  11.08ا��ر�	 ا�وط�3�ف ھذه  ،ا�دو����

 ا��وا�	 ����W ���ل � �� ا����� ا���		ر، ��)رف �ذ�ذ�� %  20.85ا�	��ن �	زا
  . )13(�	�� �)د

  )14(إ���ءات ا���ك ا�)���� �ؤ�د	��ا��زا�ر �*ط�ع  ا��� �و�	 �ا���	رة ا�)
 �ن ا����D ، ا��ر�	 وا���و	ن���� 	����Bا وھذا إذا أ%ذ�� �)	�ر ا��;*�ت ا�)�و�	
 �ن  ،)PIB(ا�دا%$� ا�%�م ���� 	����Bا أو إذا أ%ذ�� �)	�ر ا��;*�ت ا�)�و�	

 ا���و�	�  .  �	زا
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��م  �;1$  �1970��;�ق ا�)�و�� Bا ������ ��ن ا���و�ط ا�)���� �	�
�ت ا��زا�ر �%�ص أ��ر %  3.1	*در �ـ  )PIB(ا��)$	م �ن ا����D ا���$� ا�%�م ��

 ���ل إ�1 ���، ����وزة �� ذ�ك ��1 ا�دول ا���*د� %  �7.9ن 3)ف ھذه ا�
 ا��� ���ت �%�ص %  5.4ا��� ���ت �%�ص 	��� �2.4*ط، و����وزة ا�دول ا�

  %. 5.0، ودول ا�:رق ا>و�ط ودول :��ل إ�ر	*	� ا��� ���ت �%�ص %

�$1  أ%ذ���و�5 إذا و�;س ا�:�ء 	��ن  	����Bا �)	�ر ا��;*�ت ا�)�و�	
 ���ل �� ا��زا�ر ��� ا�دو�، �;� ا���)	��ت ���ت ھذه ا�	� �ن �	زا���ا��)$	م �

�ت ���ل % 31.6�� � ��� %  ��19.3 ا�)��م ��ل، و    %  12.1، �� �	ن أ
، و % 10.0ا�دول ا���*د�، و 	���ا�:رق ا>و�ط �� دول %  ��15.9 ا�دول ا�
  .ودول :��ل إ�ر	*	�

�	��	�ت و�� ا���)		�، ��1 تو�د ���ظت ا��زا�ر �$1 ھذه ا��دارة �� ا����
أ�ظر ا��دول .  (وإن ��$ت ا���ب �)ض ا��را�:��� ،E	� �E ا����ه ا�)���� ا����د

  )02و ا�:�ل  01، و ا�:�ل ر�م 01ر�م 

 

 

 

  

�� ا��3%�ت ا���و�� ا����0: 01ا��دول ر�م � �4�م ��ل �را"�  ا���

  MENA  ا��زا�ر  	��� ا�)��م ا�دول ا���*د�  ا�دول ا�
 %

 �PIBن
�ن % 

	�  ا��	زا
 %

 �PIBن
�ن % 

	�  ا��	زا
 %

 �PIBن
�ن % 

	�  ا��	زا
 %

  �PIBن
�ن % 

	� ا��	زا
 %

 �PIBن
�ن % 

	�  ا��	زا
1970  7.9  31.6  5.0  15.9  2.4  10.0  5.4  19.3  3.1  12.1  
1980  7.8  24.3  6.1  16.2  3.0  11.6  5.8  17.3  3.5  12.2  
1990  5.5  21.1  4.7  21.1  3.1  13.2  4.9  13.4  3.4  13.2  
1995  5.8  14.7  4.9  17.0  3.3  13.2  5.0  11.4  3.4  13.0  

Source : WORLD BANK (2000), pp 116-119.  
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  )01ا���ل ر�م (

0
1
2
3
4
5
6
7
8

م �ـ % ��3%�ت ا���
PIB ن�

1970 1980 1990 1995

ا�	�وات

PIB م �ـ % �ن��طور �3%�ت ا���

ا��زا�ر

MENA

	���ا�دول ا�

 ا�دول ا���*د�

ا�)��م

  

  ��1994ذ �� ا��زا�ر  ا��ر�� وا���ون�ط�ع ا
	����ر ��  وا�1. 3.4

�)$ �  ،1994إن د%ول ا��زا�ر �� ���ر ا���*�ل إ�1 ا����د ا��وق ��ذ ��م 
، ھذا �� ...)ا��	���، ا�������، ا��*���، ا�����دي(���Hر �$1 أ��ر �ن �)	د 

 د�)�� ����و� ��$	ل �	�� ا������ر �� ا��ر�	 وا���و	ن �� ھذه ا��ر�$ ا�����
  .�ن ��ر	( ا��زا�ر

� ا���		ر �*ط�ع % 27، ���ت ا��زا�ر �%�ص �1994م �;� 	��ن �	زا
 ا��� 	ز �*ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن، %  8.21ا��ر�	 وا���و	ن، و�%�ص 	��ن �	زا

�$1 �ط�ع %  16.53وھذا �� 	)�� أن ا��زا�ر ��;ق �وا��  �ن �;*�� � ا�)��
ا�د	ون ا�%�ر�	 ا�;�ق إ��دة �دو� و��و�	E ا��زا�ر �$1 . ا��ر�	 وا���و	ن

�دوق ا��*د ا�دو�� �� أ�ر	ل � E�  �5 �ن :روط 1994ا��زا�ر	�، و�� �ر�ب 
 Consensus de"ا�م  John WILLIAMSON  أط$ق �$	5و�	ود ���و��ة �$ � ��� 

Washington   ""طن إ���ع��وا�د، �$�زم ا�دول  10؛ وھ� ���رة �ن )15(" وا:
ا��*:ف �� ا����	 ا�)�� �<رض : %��  ا����رة إ�1 ا����د ا��وق ��ط�	* �

 1$��;�ق ا�)�م، ��د ��H	رھ� ا����:ر Bت �� ا�	د ا>و�و	ر و��د	:H�ص ا�)�ز، و	$*�
��م  	��;�ق �$1 ا��ر�	 وا���و	ن �� �	زاBا ، �	ث ا�%;ض ��	ب �1995	��
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 ��		ر ا�دو� �ـ 	� ��		ر �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �ن �	زا	�، %  �3.34	زا
 ا��� 	ز �ـ �وا�� 	�، وھذا �� �)ل ��	ب % 2وا�%;ض ��	ب ا�*ط�ع �ن �	زا

�;�ق ا�)�م 	�%;ض �ـ�وا�� �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �ن إ����� اB1.79.%  

 ��		ر 	� ��		ر �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �ن �	زا	�ووا�ل ��	ب �	زا
، أ�� % 20.69ا�� ��و 1999ا�دو� �� ا��%;�ض �	�ل إ�1 أد�1 ���واه ��م 

 �� 	ز ا�دو� �*د ��ن ��ذ�ذ�� �)ودا 	� �� 	ز ا�*ط�ع �ن �	زا	���	ب �	زا
��	ب ا�*ط�ع �ن ، و�زو� E;�رة، ار	وات ا>%�و�E ار�;�ع أ�)�ر ا���رول �� ا��

 ا���		ر �	��*ر �� �دود ا�ـ 	�  %. �25	زا

�ر �%�ص ، 	��ن ا�*ول أن ا��زا2006 -1994و��و��، و%-ل ا�;�رة 
 ا���		ر، و�وا�� %  �23.29*ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �� ا���و�ط �وا�� 	��ن �	زا

10.36  % 1$��;�ق ا�)�م Bأن ا �� ا��� 	ز، وھذا �� 	)	���  ا�*ط�ع 	*�Eن �	زا
ل ر�م وا�:�  02ا�ظر ا��دول ر�م . ($دو��ن ا��;*�ت ا�)�� �%  �15دود ا�ـ 

02(.  

 

 

  

ز �%ط�ع ا��3: 02ا��دول ر�م �ر وا���  2006-�1994ر�� وا���ون �� �ن %�ت ا��	

 ا�	�وات

ر �ط�ع 	� �زا��
زا�� /ا��ر�� وا���ون�

ر ا�دو��	� 

ز �ط�ع ��� �زا��
زا��/ا��ر�� وا���ون� 

ز� ا�دو�� ��

إ����� �3%�ت 
 �ا��ر�

إ����� /وا���ون
 �3%�ت ا�دو��

2006  % 25,27  % 8,81  % 12,33 
2005  % 25,77  % 10,11  % 15,86 
2004  % 22,33  % 11,68 13.95 %  

2003 22.58 %  11.64 %  14.48 %  
2002  % 21,77  % 12,91  % 14,67 
2001  % 22,24  % 10,87  % 14,68 
2000  % 22,00  % 13,49  % 14,66 
1999  %* 20,92  % 9,89   % 15,83 
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1998  %* 20,69  % 15,16  % 16,24 
1997  %* 21,98  % 9,38   % 15,57 
1996  % 24,10  % 7,59  % 15,54 
1995  % 24,73  % 6,23  % 14,74 
1994  % 27,37  % 8,21  % 16,53 

%   ا���و�ط 23,29  % 10,36  % 15,09 

1994-2006(�������د �$1 �وا�	ن ا����	 �$;�رة  �ن ا�داد��:ا��,در(.   :*��ب �*د	ر	. 

  ) 02ا���ل ر�م (

ل �3%�ت �ط�ع ا��ر�� وا���ون �� �ن 2006-1994�"�
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1990 1995 2000 2005 2010

	�وات ا�

 %
 �

و
��

 ا�
ب

	
ا��

 ا��ر�	 وا���و	ن �ن%	��	زا
 ا���		ر	� �	زا

 ا��ر�	 وا���و	ن �ن%	��	زا
 ا��� 	ز	� �	زا

�;*�ت ا��ر�	 وا���و	ن �ن
	����Bا �;*�ت ا�دو�

  

�� د�ل ا����� ا���ر� �� ا��ر�� وا���ون �� ا��زا�ر ا
	����ر�ت 	�	� ا����	. 5�  

 ����ر�	 وا���و	ن و�ذ�ت � ودا ��	رة �� ��	ل �:ر 	����*د اھ��ت ا�دول ا�
	��� �، . ا��)$	م، و��� ت إ�1 دوره �� ا��	�وا�)�س ھذا ا�ھ���م �� د���	رھ� و�وا

، وا��ز�ت ������ ا>�	، و��و�ت �)�	م ا��)$	م �*ررت أن ا��)$	م �ق ��ل �واطن
 	�ا�*��دي وإط�� �د�5، و�:ر ا��)$	م �	ن ا�;�	�ت، �ل و�**ت �)1�� � 3 ���

  )16(.ا��)$	م ا����وي وا�)���

�و�� �*ط�ع أو�ت و��زا�ت ن ا��زا�ر و��� ��ق اB:�رة إ�	5 �ن ��ل، �?
 ��	رة �ن �	ث 	��� ذا ا�*ط�ع، � ا>�وال ا�)�و�	 �%�	صا��ر�	 وا���و	ن 

إ�1 أي �دى ���ھم ھذه ا������رات �� : ھو	���در إ�1 ا�ذھن �د ا��ؤال ا�ذي و��ن 
 ا��:ر	 �� ا��زا�ر؟	��  .��*	ق ا��



  ���د دھ�ن                                                        �ر�	�� ا������ر �� �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن �� ا��زا

 

    

101

 	�� ��; و� � ا��د	ث �د ���وزت �; وم ا���و ا�����دي أو ا��	��إن ا��
، ھذا ا��; وم ا�ذي أ��د "�	 ا��:ر	 ا���: " ا�����د	، ��H%ذ �� �دا 	)رف ���م 

��را أ���	� وأداة ����ن Bر ا����، �	س �*ط ��	��ر�ط ا�)-� �	ن ا��:ر وا��
	���$� 	�Jره ��ورا و���� ا����دا�، �ل أ	�3 و��ل �ل :�ء ��	���$�    .3رور	

���ب ���زة �و�ل �-����د  )Amartya SEN(ا�����دي ا� �دي و�د طور 
 ا��:ر	 	ط$ق �$	5 ا�م  1998م �)�	�� ا��:ر	" �*	��� �*	�س ا��	�� ؛"د�	ل ا��

 1990��ر �)��دا ��ذ ��م 	��؛ )PNUD( �ن طرف �ر���D ا>�م ا����دة �$�
 ا��:ر	 و	��   :)17(أ�)�دا �-� ھ�إ���زات ا��$د �� 	*	س د�	ل ا��

��و�ط ؛ ا�ذي 	��%دم �ؤ:ر �د�	ل ا�)�ر ا���و�Eا��	�ة ا��د	دة ا���	 و�*�س  •
�د ا�و�دة� Eا�)�ر ا���و�.  

أو� �� د�	ل إ���م ا����<	ن : د�	ل ا��)$	م؛ ا�ذي 	�ر�ب �ن د�	$	نا��)ر� و�*�س � •
؛ ا�ذي 	��ل �)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا��������*راءة وا����� و	��%دم �ؤ:ر 

� ���� ���� و��  �15و	 �K:%�ص ا����<	ن �)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا�����
�وق ا�ذ	ن 	��ط	)ون أن 	*رؤوا و	���وا �; م �	��� ��	ط� و��	را 	�)$ق ��	�� م 

 إ����� ا�����ق؛ ا�ذي 	��%دم �ؤ:ر����)دل ا�����ق  ا�	و�	، و���	 �� د�	ل 
�����)$	م ا���دا�� وا����وي وا�)��� دد ؛ �	ث 	��ب ھذا ا��)دل �ن %-ل ���

 ا��-�	ذ ا��$��*	ن ��ل ���و	�ت ا��)$	م �$1 إ����� �دد ا����ن �� ا�;� ا�)�ر	
 :و	��ب ��� 	$� .ا�ر��	 ا���-�� �E ھذه ا����و	�ت

�)دل –�)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� =(د�	ل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا�����
1��)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� ( /)إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� ا>د

  ).�)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� ا>د�1 -ا>��1

  .0= �)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� ا>د�1: �	ث أن

  .100=�)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� ا>��1           

�)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة = (�)دل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا�����: أي أن
  .100/)وا�����

 إ����� ا�����ق����)دل ا�����ق ����)$	م ا���دا�� وا����وي (= د�	ل 
  .100\)وا�)���
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��A�� م	ل ا��)$	ب د���	و:  

 إ����� + د�	ل إ���م ا����<	ن ���*راءة وا����� × 2=(د�	ل ا��)$	م���د�	ل 
 .3)/ا�����ق

�د�	ل ا����D ا���$� ا�ذي 	*�س  %	ر ھو ���وى ا��)	: ا�-�ق ووا��)د ا>  •
 �$;رد �)د� ���*وة ا�:را�	ا����D ا���$� ا�����B ا�����B؛ ا�ذي 	��%دم �ؤ:ر 

  .���دو�ر ا>�ر	��

��A��  ا��:ر		��  :و	��ب د�	ل ا��
 ا��:ر		�����D ا���$� د�	ل ا�+د�	ل ا��)$	م+ د�	ل ا�)�ر ا���و�E=(د�	ل ا��

�����B3)/ا. 

 ا��:ر	 �)�م 	�� �2005;� آ%ر �*ر	ر �$��، ا�ذي 	)ط� �����5 �ول �
2003  ا��:ر	 ا��ر��	���� ا��ر�	ب  103، ��د أن ا��زا�ر ���ل ���ب د�	ل ا��

 ا��:ر	 ��  177ا�)����  �ن �	ن 	��دو� �د%ل �� ا����	ف، و	*در د�	ل ا��
 ا�دول ذات �0.722ـ  2003ا��زا�ر �� ��م �، وھو �� 	��; � �3ن ���و

 ا��:ر	 ا���و�ط، أ�ل �ن ا���و�ط ا�)���� ا�ذي 	*در �ـ 	�� ، وأ�ل �ن0.741ا��
 �ن  ، ��� � أ��ن 0.892ا�ذي 	*در �ـ ) OCDE(��و�ط دول 	�����و�ط ا�دول ا�

 ا��:ر	 �ـ 	��ا�دول ا�)ر�	  ، وأ��ن �ن ��و�ط0.694ا��� 	*در �	 � د�	ل ا��
  )04ا�ظر ا��دول ر�م . (0.679ا�ذي 	*در �	 � ا�د�	ل �ـ 

  ا��:ر		��وا�:�ل  05ا�ظر ا��دول ر�م (وإذا ���)�� ا����ه ا�)�م �د�	ل ا��
ا��زا�ر 	)ط� �����5 رو	دا رو	دا، �� ا���و	ن ا��ر�	 و���د أن ا������ر �� ) ر�م 

  ا��:ر		��،  0.506	*در  �ـ  ��1975 ا��زا�ر �� ��م ��)د أن ��ن �ؤ:ر ا��
، �م %10.28؛ أي أ�5 ��ل �)دل ��و 	*در �ـ 0.558	*در  1980��ر �� ��م 

��م  �� E;�*در �ـ 0.610إ�1  1985ار	و ��، ووا�ل % 9.32؛ أي ��)دل 
��م  �� 5�؛ أي ��)دل ��و 	*در �ـ �0.649	�ل إ�1  �و�	رة أ�ل 1990ار�;�

�	��*ر �� ��م  ،��2000 ��م  0.693و ،�1995 ��م � 0.671، �م 6.39%
 ا��:ر	 �� ا��زا�ر �د ��0.722 �دود  2003	��، و�ذ�ك 	�ون �)دل ��و د�	ل ا��

 ����  .% ���42.69 	*در �ـ  2003و  �1975;ز �� �	ن 

 و�$و�وف أ��ر �H��ر �$1 ا�)����ت �	�� ا������ر �� �ط�ع ا��ر�	
 ا����<	ن  ؛ ا�ذيل د�	ل ا��)$	م�$	وا���و	ن، ��د �ن ���� ��� �وق  15	*	س ��
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 ا�����ق ����)$	م���و	*در د�	ل ا��)$	م �� . ا��$�	ن ���*راءة وا�����، و�ذا 
�ن %  69.8، وھو 	)�ر �$1 أن ���0.71 	*�رب ا�ـ  2003ا��زا�ر ��م 

 ��� �وق 	$�ون ���*راءة وا�����،  15ا��زا�ر		ن ا����<	ن �%  74وأن �وا�� �
. ��ن ھم �� �ن ا�درا� 	$��*ون ����)$	م ا���دا�� أو اB����� أو ا����وي أو ا�)���

و	)د د�	ل ا��)$	م �� ا��زا�ر ��و�ط�، � 	���وز إ� ��و�ط د�	ل ا��)$	م �� ا�دول 
 ا�ذي 	*در �0.61ـ  ا�)ر�	 ا�ذي 	*در	���، �� �	ن أن 	*�رب ��و�ط د�	ل ا�دول ا�

، و	��)د ��	را �ن ��و�ط 0.77، و	��)د �ن ا���و�ط ا�)���� ا�ذي 	*در �ـ 0.72 �ـ
    03)ا�ظر ا��دول ر�م .  (0.96ي 	�$X ا�ذ) OCDE(دول 

 ا��زا�ر		ن ا��$�	ن ���*راءة وا����� ��ن �� م أ��ر �ن ��� 15و�*د ���ت 
��م  �� ���م % 52.9�*در �ـ  �1990 �� E;�أي %  69.8إ�1  2003، ��ر ،

  %. ��31.95)دل ��و 	*در �ـ 
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 2003  د�ل ا����� ا���ر� ���م :03ا��دول ر�م 

  

�: ا��"�ر�� ��E�ا������ ا� 2005  
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� ا	��ا� ا����ه ا	��م 	�	�� ا	����� ا	����: 04ا	��ول ر�� �  
  د�ل ا����� ا���ر�  ا�	�وات

1975  0.506  
1980  0.558  
1985  0.610  
1990  0.649  
1995  0.671  
2000  0.693*  

2003  0.722  
�� : ا��"�رE�ا������ ا� ���2005 


م *: ;� ��E�م  2000أ*� د��/ ا������ ا�
;� ��E�ا������ ا� ���  	2004 )18(.  
  

  ا�$����

 �*ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن، >��� و�)��د �� ��و	$	 � �$*ط�ع �و�� ا��زا�ر أھ�	
� ا�)�� �$دو� ا����دا :�5 �$� 	��;�ق ا�)�م($1 ا��	زاB) ا � �	�ن %-ل �%� ��

�� �� 	)�دل  �)��رة أ%رى�ن ���� � ا�دا%$� ا�%�م، و% �6�و	� �� 	*�رب ا���و�ط 
�و	�ا���و�ط � أي أن �ط�ع ا��ر�	 وا���و	ن 	��ل ا��ر��  ،ر�E �	زا�	� � ا���و�	

، و��ن �E ذ�ك ��*1 ا�)����ت ھذه �ر	ا>و�1 �� ا��;*�ت ا�)�و�	 �$دو� ا��زا
  ا��:ر		���$1 أ��ر �ن �)	د، و��	�� �$1 �)	د ا�� ا������رات ��وا3)

 ا����)رض �� ھذه ا�درا�	��، وا�ذي 	E3 ا��زا�ر �� ز�رة ا�دول ذات ا��
   . )0.790و ��0.50 �	ن (ا��:ر	 ا���و�ط
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p 519. Numéros spéciale intitulé « Le Débat Sur Le Développement : 
Au-delà du Consensus de Washington  ». 

 ا�����د	 " ���د 	و�ف ��ن،  -15	�� ��  –أ�ر ا���:�ر ا��)$	�� �$1 ا��	$	$�� درا�
ا�دول ا�	���درا��ت �� ا����د	�ت : 16، �� ا����ب ا���وي �� ا��ر�	 و�$م ا��;س، ا���$د "-

، ص �1990)	د ا����	ل �$�، دار ا�;�ر ا�)ر��، ا�*�ھرة، ��ر، . ا��)$	م و�%ط	ط5، ��ر	ر د
85-86. 

 ا��:ر	 �)�م  -16	�� .2005�*ر	ر ا��
 ا��:ر	 �)�م  -17	�� .2004�*ر	ر ا��
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وا�ـل �طور ا��ؤ��� : ا��ـ��د ا���ر�ـ� وإدارة ا�ـ��ل ا���ر�ـ��  
 �

  1 ا�د��ورة ��د�� �ط�ب 
  2ا����ذ ���ل ����� 

  
  ا����ـص 

�#�ب دورا ا��را����� �� ا�داء " ا���ر�� " أ*ذا &��ن ا(�&�ر إ���ع أ'#ب ا�&�%$�ن #" أن 
ا��5�ل �%�ول �%#�ل ��ھ�� ا��وا�ل ا���4�%�� ا���و�� ا��#� �#�ؤ���ت ر'م �1ف �%د�د ا���ط#/، �-ن ھذا 

 �*�ص، و ا��� ���&ر ا��ؤ�رات ا����#�5 و ا��%ددة �#"&�����د ا���ر�ـ� " ����7�د ا��7ـ�دي ا����" 
�ل �ؤ��� �ر�د ا��%�م ا��واق ا�������" &-دارة ا���ر�� " ا��د�د ا����"  "# �:�4�  .ا��� �4رض 

 
����   ـ�� ا���ـ��ت ا��

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل ��و�و���ت ا��د�دة  ،TICا����د ا���ر�ـ�، ��ا��ؤ���، إدارة ا���ر��، ا��
����  . �#ذ��ء ا�

             Summary: 
Noting the widely shared report that " the Knowledge " plays a strategic role in 

the global performance of companies but that it is about a badly defined concept, our 
article suggests analyzing what are the constituent keys factors of this immaterial 
economy which we call " knowledge economy ", which are the relevant indicators 
and after all to bound the new discipline " the knowledge Management " which 
imposes upon the company registered on the world market. 
 
Keywords: the knowledge economy, News information technology and 
communication (TIC), Firm, the knowledge Management 

 
  ا�� د�ـ�

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل �ودورھ� ا(��را���� �� ا�%��ة  TICإن ا����ف �
���م ا����د ا���ر�ـ� و����= : ا(����د�� �<�م و ا��ؤ���ت �وف ���ل �1ن %ر�� أو�=

ـ� &�ـزء ���ـ&ر �ن رأس ا���ل ا��7ـ�دي ��ا���#و�ـ�ت، إذ ���ـ�ز ھذا ا(����د �� &�د ا��ـ
 )���'ـ��&� �� ��ون �� ا��*زون ا�%�5�5 �رأس ا���ل أ�ـ&ر �ن رأس ا���ل ) ر�ـ� ا��ـ��ل 

�:ـ�زات ( ا��ـ�دي ����.(  
  

                                           
�� �*��ر  –و &�%$� �� �#�� ا��#وم ا(����د�� و ا����ر�� و #وم ا�����ر  ة�%�1ر ةأ���ذ 1�& �����-  �&��  

�� �*��ر  –ث �� �#�� ا��#وم ا(����د�� و #وم ا�����ر أ���ذ ���د ��#ف &��دروس و &�%  2�& �����- �&��  
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و ا�%�5�5 أن ��رة ��ب ا���ر�ـ� �دور �:م �� ا(����د ���ت �د�ـدة، �5د أ��ر آدم 
�:ـ�� ��  ���ث إ�" ا��ـ��ل ا��د�دة �ن ا���*���ن و ر��ل ا�4�ر ا�ذ�ن ���ھ�ـون &طر��5

��را �� ا���ـ��� ��4ـ5رة إ�" إ���ج، إ���ج ��ر�ـ� ��4دة ���7ـ��د، ظ#ت ر'م ا�&�رھ� دو�� 
 ����Eدى ا��روط ا�ر%-��$ر G� ر$��%و�ل و ا��*دام ا����رف و ھ� ا���#��ت ا��� ظ:رت أ

��و �� ھذا ا(����د ��د ا���ون#�.  
  
�و�و�ـ�� ��  ����ت آ*ر �رن �ن ا����4 ا�����1 وھ�ذا ���ن ����ف ا�$ورة ا�����

�� " ا�ز�زا�ـ�� " �1ن أھم ا�%ر��ت ���� ا���ر�H ا(���ـ�دي، �� �4س ���وى ا�$ورة ا��
ا���وا��1 ا���&ت ��طرة �����، %�" إن  �Puce���ر�%� ا>���رو���  ا��:ر&�ء،و ا����ف 

 I�ا���زة ا������ �:ذه ا�$ـورة ��ن  ���ت،��ن ��رھ� %���� ����وز �#�7 ا�ر�ـل ا�ذي �
�ر�� ( ا�$��ـ$� ھو �#و�ـ:� '�ر ا���5ـط= و ���ـ�� �ذ�ك �ـ�ءت ا�$ـورة ا���#و���ـ�� 

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل ) ا������ـ��ت �و ا���  TICا��� �ر�ـ= أ���ـ� إ�" �و�ـ= �
���ن����و�و��� و�1ت �� ا���5 �ن طرف دد �ن ا����و�راط ���%�  أ�ت &�د $ورة ��و ا��

�را ا��را���ـ�� �د�ـدا ��ود ا�5ـوة ا(����د�ـ� ��I �#�ؤ��� ا�5�درة #" ا����ب ا���ر�ـ� 
�ـرد �را�ـم �#��#و�ـ�ت &ل ھ� � "#��تا��� ( ���5ر E��، و &�رة ن �:م �<و1�ع و ا�

�و�و�ـ����ـ�� �-ن إذا ��ن �$ـ�ر �ن ا(����د��ن �د أ�ـروا #" ���س أ$ـر ا�����ت #" ا>
��� ا��� ���&ث &:� ���ا�����ـ�� ھ� ا��� �ؤ*ذ &��ن ا(�ـ&�ر �� ا����د ا���ر�ـ� و ���ت ا>

�ـ����  .ا��ؤ��� أ$��ء ���ط:� ا>
  

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل �و ا�$ـورة ا���#و���ـ�� ا���  5�TICد أ�&%ـت �
�&�:� أداة �:ـ�� �&ـ��ء ا�����ـ��، �����ؤ�ـ��ت ا�را&%ـ� ��ـ�د ��Gـ�س ا��ـ��ون وا��ـ�ل �� أ

�&ـ�� �= إ�ـ��ج و ا���ـ��ل ا���ر�ـ� دون ا��و�ـف ن ا���ـد�د و ا>&ـداع ا�ذي �%ـ���I �����م 
�ـ� أ�ـ&ر �ن ا��ـول ا���د�ـ� ��%و�ـ� إ�" �ـورد ��ا��5ـ��، و &:ذا ا���طـق �&ـوأت ا���ر�ـ� �

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م %��ـم �#����ـ��، ��ذ أ��ـت ا��طـورات ا����ـ�� و ا��دـ�� &ظ:ـور �#
�،و ا�$ورة ا���#و���ـ�� ن &ـزوغ ا���ر �� &�د  TICوا(�ـ��ل ���� أن ا��%�م  ا���&�

 ��*��� و أن  ر��Eـ��،�� ا���#و�ـ� و إدارة ا���ر�ـ� ���&/ �� ا���وات ا�5�د�ـ� رھ�
�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ����ـ��  TICل ����ا��� أ%د$ت ا�75&ـ� �� أ����ب و ھـ���ل ا>

ا(����د�ـ� �ـوف �ؤدي إ�" ��Mـ�رات �واز�ـ� دا*ل ا��ؤ��� و �ذ�ك �� ��ظ��:� 
   .ا(��را���ـ�

  
�و�و�ـ��ت و ا�$ـورة ا���#و�ـ���� #" ا��ؤ��� ؟ ��ف ���ذا ��ـ�ون إذن أ$ـر ھذه ا��

�ـ�:� ا��*دا�:� ���&/ ھذه ا��� ��Eا��%ول ا�دا ��#��و�و�ـ��ت ا��د�دة ور�ـ� را&%ـ� �� ��
ـدة ؟�5�  ا��� �ر1ت 
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�5ود ھذه ا����ؤ(ت �ن ��%�� إ�" �%د�ـد أن ا�4:م ا��%ـ�/ �#��ر�ـ� �4رض ��&ـ5� 

ـ��،�:�� ���( �#&�ـ�E ا��%�ط� &:� و &Gن ا���ط��ت ا(����د�ـ�، ����ا�$5��ـ�� و *��ـ�  ا(
�و�و�ـ����ـ�OE �:ـ�� �� %ـ��ة ا�� �:� � 

�&�M ا��ذ��ر �ذ�ك &Gن �#و�1ـ�� ا�%��ـ�� ا�&�رات �د�دة ��ط#ب � ���و إدارة ا��ؤ�ـ��ت  
  �%��ـ�ل أ�$ر ��وـ� ��� أن ا��ـ&�رات ا��� ذاع ���:� ��(��ـ��د ا��د�ـد 

��ط#%�ت  و ا��7ـ�دي وا��ؤ���ت ا�ذ�ـ�� �1ـ= ���" ا>دارة و ا��ـوارد ا�&�ر�ـ� ��
ـ7م و ا(��ـ�ل P� ـ��ت��و�و��د�ـدة، أي أن إد�ـ�ج �TIC  �ؤ�ـ��ت �ّ�&ـ= أھدا�� ��

إدارة ا���ر�ـ�   : �%ـددة ���دـ� طـرح إدارة ا��ـوارد ا�&�ر�ـ� &��ط#%�ت �*�#�4 و �د�ـدة
Knowledge Management)  (.   

  
  ا��ؤ�����#و�و)��ت ا'&م وا"���ل، ا�#�و ا"����دي و  .1
  

���&ر ا��5دم ا��#�� و ا���ر�� أ%د ا�����ر ا��و1و�� ا����#� %���� �� ا���ه 
ا��و�ـ�� ���� ��&#ور ا���و ا(����دي و �طور ا�������ت �� إط�ر ا�$ورة ا���#و���ـ��، ��ن 
�ذ &دا�� ا�5رن � I��� أ�� ��� ،���ھذه ا����7 ���ت �د�دة �5د &رزت ��ذ &زوغ ا���ر ا��

�ـو�و�� دا�E� �%ددا �#��و ا(����دي، و ا�ذي �ـ�= ا�4ـرق ھو أن ا��5دم  19���ن ا>���ج ا��
ا����د "��Mر �� ا�ط&��� �= �ـ:��� ا�5رن ا���ر�ـن إ�" �5ط� ��ط#ب &�ـ�� ا����د�ـ� �دع 

  ". ا���ر�ـ� 
  

�د�� �ر�ـ�ون و�5د ا��*ـدم ا��د�ـد �ن ا(����د�ـ�ن ـ&�رة ا����د ا���ر�ـ� 
�د ا�ر�ـوع �#ظ�ھـرة ذ�ك أن ا����د �#�ـ#وك وـ&�رة ا(����د ا�E�5ـم #" ا���ر�ـ� 
 ���ن �#وك �ز�E ����7�د ��ون ��I �و1ـوع ا�&ـ%ث ھو ا���ر��  �:�ا���ر�ـ� ��&ر �ن 

�م &��Mر �ل ـ��ف �ن �:� أ*رى ظ�ھرة ا����د�� *��ـ� &���ر%#� ا�����ـرة ا��� ��ر
  .)1(�ـواء ���� ���ـ#ق &�ـ��ر ا���ـو أو ��ظـ�م ا���ـط� ا(����د�ـ� ا(����د�ـ�ت

 
#" ا����وى ا�&��وي �-ن ا����د ا���ر�� ����ز ������&:   

  �ـور �ـوت، �ـص، ��طـ��ت، ��#و�ـ�،���ن ��ل  :�ـ�ديا����د "  •
  .ا>�ـ��جو &را�ـO أن �ـوزع ن طر�ـق ا��ـ&�� �*4ـ�1 &ذ�ك ��#ـ�4  

&ـ�= �#ـ= 'ـ�ر  &��&ور�ـ�،ا��ـراء  :��و�ـض ا�و�ـط�ء ،�� �ن دون �دا�ـ�ترأ����ـ •
ـ��ن، �#�#� ا�و�ـط�ء ا��5#�د�ـ�ن و1ـت &�و�ـ= ���5ـو��، �5�ر�ـ� أ�ـ��ر �*�#ـف ا���

 .��ـ�/ &د*ـول �ل ��#و�ـ� ��و�ـرة
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�ذا�ـر ����ـراء &���ـزاد #" ا��&ـ�� �طـور �� �ل ا���ـ�(ت : ا��ـ��ر ���ر�ـ� •
 .ا�ط�Eـرات، 'ـرف ا�4ـ��دق، ا���ـدات، ��ر�ـ� �#���:ـ#ك ا��ـ���� &�%د�ـد ��ـر ا��ـوق

�ـ�� *#ـI5 ور�ـ� ا��5ـ&�ل �رؤ�� �� ��م ا*���ره �ن  :ا��-�ـ�ص •���ن  ��#و��ت �ط#بإ�
�5ـ�رح  Menu%��و&I ا��*�� &�%د�د ا�&داEل ا��ر'و&� (*���ره �ن *ـ7ل ا�E�5ـ�� 

 .�ؤ�ـ4�ت �*ـ��رة و �%ـددة &د(�ـ� �ـراءات ��&ـ�5دد �ن ا�

�5د أ�&/ ا����:ـ#ك �#ـ��، و �� �ؤ*ـذ &��%�ـ&�ن ھـو إ$ـ�رة : ا����د � ـظ� و ا#�ـ/�ه •
ا��&�ھـI %ـول ا����O و �ـ�ر *#ـق ا�#ـ5�ء ا����ـ� �ـ�طرة �#%�ـول #" ا��5ود &�#ـب 

�%ـو  Iھـ�&����تا�����Iا���#�ـ�ن أو  ��� .*ـ���ا� �

�&و�ـ�� ا�����ـ��  :ا���زو#�ت��ض  •�&ر&ـط ا�و�ـط�ء " ا(��ر�ـت " إذ ���/ ا��&�� ا��
&�ـوز�:م ��� أدى إ�" 1ـH ا>�ـ��ج �� ا�و�ـت ا�%�5ـ�5 &طـ#ب �ن ا�ز&ـون و 

 .ا��%زو��ت&�(��Mـ��ء ن 

ر�&�طI �د (ا*�ص &I ھذا ا(����د ا��د وھ� وا%دة �ن أ&ـرز �� :ا����د إ/داع و�)د�د  •
��ر�� وا�*��ل ا����/ وا�و� ا>درا�� &Gھ��� ا(*�راع وا�*#ق &��ذ��ء وا�5درة ا>�&

  . (2)وا��&�درة وا��&�دأة ا�ذا�ـ��ّ 

و �&ـدو ��دة ا�ـ&�رات أن ���Gـ� دور ا���ر�ـ� �� ا���ـط ا��د�ـد �#��ـو �ـ�رت 
�و�و�ـ��ت �ر�ـزا �&ـ�� �#�ـظ�م ا(��ـ��دي ا�����ـ� ا��د�ـد ��ـن ا���7ـ� &�ن ا���

�����ر�ـ� أو( �ـورد �وـ� و *�و�ـ� ���  وا%ـد،ا��د�ـدة و ا���ـو ���ـت ذات ا��ـ�ه 
   :$ـ7ثأ�:� ���ـ�ز أ���ـ� &�ـ��ت 

�د�ـ�  &�(���ـ��ل،�ن ا���ر�ـ� ( ��%ـطم  :���#ـ�ذة3ـ�ر  •و ( �%ـدث �:� ذ�ك إ( 
��ـوش "ا�د�ـ�ر ا�&ـّ��ء أو ا�*ـ7قّ " �5ـدم �5ـود إ�" ظ�ھـرة ���ـ&دل &��ر�ـ� �د�ـدة ��ل 

�و�و�ـ��ت ا��د�ـدة �ول وھ#� ا���ر ا���دي �#���ط�ت ا(��ـ��د�� و ��#ـ�� ا�د�ـ�ج ا��
 ـ���ل ا(����د�ـ���طـ#ب ��ـ�4� �#:

 .و ��#و�ـ���:� 

ورھ� �#ـ�� ��&ـ#� �#�%ـول ��ـI وراء �#ـ�� ا��:7�ـ�� �ـ� ���ـ&ر ا���ر�ـ� &د :�ـرا���� •
�ـ�� �� ذات  �د�ـدة،إ�" ��ـ�رف ���و �ـ�درا �� �ـ�ون ا����O �#�� ا��:7�ـ�� و إ

 .ا�و�ـت

�:م ا�����ل �4س  :�� ��ـ�6�ا'���#ـ�� ا�&��#�ھـ��  •��ن ددا �&�را �ن ا��*�ص ��
 �:�&�ن �*��ن ��ـ�O  و ا���ـس ���ن �ذ�ك ��ـ&�دل ا���ر�ـ� أ%ـد،ا���ر�ـ� دون أن ��#

�I أن �7ھـ�� ��5�� ��ر�ـ� اT*ـر دون أن �5ـدان Iر�ـ���. 
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ـ�� و ـ�� �ر�ـدة ذات �ردود�ـ� �#ـ���= �را�م ھذه ا����زات ا�$7ث �ن ا���ر������ ا
ا����د�ـ� ( �$ـ�ل �:� و ھ�ذا إذن �ـ�ر �ن ا�1روري ���و ا(����د�ـ�ت ا�����ـرة أن 

�ت ا���7ـ� &�ن ���ـدر ا>&ـداع و ا�����Mـ�ر ا��%ر�ـ�ت ا�ر����E ���7ـ��د ، و %�" إذا 
�و�و�ـ��ت و ا��ـ�و ��5ـدة �-�:� �&5ـ" �د إ���&ـ���  ا��

  ��Eو ا(���ـ�دي ا��ر�= ��%5ق دا��و �در�ـ� ، إن ا��ـودة ا�*�ط�4 إ�" ا���ر�ـH �&�ن أن ا�
�و��I ا���ل ا�&���� &وا�ـط� �و�ـ�ت �ر�&ـط� �&��ـرة &����Mرات ا���&� ����و�ـ�� ا����ـ�� 

  :ا�����

  
  �و)�ت ا�#�و ا"����دي وا���7رات ا���#و�و)��:  1-�ل ر�م 

  

  
&&��و�و�ـ�� �5ط إ��� �ر د*و��� �� ا����د ا���ر����، �م ��ـ��رع ا��Mـ�رات ا��

�ت ا�%د�ـ$� ��ُ���ب ا���و أ�1� إ�" ا��)(Les industries de pointe  ـد�%�ث ا��وا
، و �د �%55ـت ھذه ا��و�ـ� ا�*ـ�رة �ن ا���و %�ن ��وات ��10 ا�%��ة ( ���د ��ل إ�" 

�و�و�ـ��ت ا��د�ـدة M1وطـ�ت �&�رة &���ـ�ه  �ـ�رس ا��ـداد ا�����ـ���و �ط&ـ�ق ا��
�و�و�ـ��ت &Mـ��ب ا��1*م *4ض ا����ر، ���� ���ز ا���ـو ا����*#ـص�، ا����Mل �ن ا��

، و�ر�م ���ء ا(��ر�ـت �#��:ـور ا�وا�ـ= &��*ـ4�ض �ذھـل ا������ا����ـل و ا(�4ـ��ح 
����ب ا���ـ�رف &���� &�5ت ����ـ�ف إ�ـ��ج �� �����ف ا����4ر وا��ر��ز و �ـ5ل و ا

�ـداا��ـ��رف ا��د�ـدة �و%دھـ� دو�ـ� �ر�4ـ�� .  
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��ن ����Mر &��� ا������ف ا�را�= إ�" ا(�����ل ا����ھ�ري ا����م ��&�� ا�واب 

Web  "#�ـ�� ���:م ھذه ا��و��ـ�4 �ن ا��وا�ل �� ا�%4�ظ ���ا�$ـر ا>��ـ�&� #" ا>
و �14ل �$ل ھذا ا��%�ط ز�ـ�دة  إ���&ـ�،��� إ�راط أو �4ر�ط ( �#&� و ( ا����د �#�م دو

�ـ�� و �ردود�ـ� ا��ؤ���ت ��� �%ـث و ����:ـض أ��ـط� ���دا�ـ�� &�ـدة  ا�&ور�ـ�،ا>
�و�و�ـ� �%ـو �ـ�م ��د�ـدة�طـ��ت &ـدءا &��5طـ�ع ا��.   

  
��4 *��� �ـ�د�I '�ر أ�I �� �#ب ا����د ا���ر�ـ� ��وا�ـد ا>�ـ��ن و &

���ج،ا�ر��د�ـ� ا��� أ�&%ت ا����ل ا�ول P�  ورة ا���#و����� �� ھ� إ( ار�ـ&�ط ھذه$���
���ـ�� &14ل ��ـ��ر  ��ا�ذي ��ـ/ &ر&ـط �ل أ�:ـزة  TCPIPا��ـ�دة ا�ر��د�ـ� �� �&ـ

�#ـ��  ا�ر1ـ�،ا�%��ـوب &ر �ل أر�ـ�ء ا��و�ب  ��  
���دارة �#�� ر&ـطI �= آ*ر�ـن ، ( ��$ل ��:� ا�%��وب ا��& �:#$�� ���ر ا��$ر أھ��� إ

  .و &:ذه ا�طر��5 '�ر ا��&��رة �م ر&ط ا���س &�1:م  &&�ض 
  

�%و( �ذر�� �� ��ءت إذن ھذه ا��&��ت ا��� �ر&ط �ل أر��ء ا��و�ب ��%دث 
������ و �وز�ـ= ����ل ذ�ك �لإ���ج  �ن �راء و &�= و: ا��ؤ��� &�ل �را%#:� ا>

�ن �����س �د�د �� �ل و�ت أن �5#ب �#�ـ#ا�وظ�Eف�� ���� ا��5ـ�� &����و1= �و�ـ�ط ، 
و ��م ا(��5�ل �ن ا���و�ق ا����ھ�ري إ�" ا���و�ق  �#��،، أ�� ا�ز&ـون �5د �ـ�ر �د�ـد

����� ��و�ـ��،ا���*ص ���� أ�&%ت ا�����ـ��  Iا�و�ت ذا� ��  
�ـI إ�" �ل أ�%�ء ا��ـ��م &�رط ا����فو �%#ـ�� ، %�ث ���ن ��ل �ؤ��� أن ��   
و ا���G#م �= �ل �ـوق �%#�� ��5دھ� ، و��ر ا(��راب �ن ا��ر��ء و ا�ز&�Eن &�(���ل  

� و ا��ط&�5�ت ـو &14ل ا�&ر�ـد ا>���رو� New groupsا����ط �� ا����وـ�ت ا��د�ـدة 
��ن أن ��م ا(�4��ـ��ت و �ل أ�ـ�� ���ل ا��را�ـ� و ا��ـ5ود &ر �ل ا��:�ـ�� ا��د�دة �#�&ـ

أر�ـ�ء ا����ـم آ�ـ�� ، و ھ�ذا أدى ��ـ�رع ا�و�ـت إ�" %د �5#ـص �دة �5ـوط أي ��ـوذج 
 .5طـا���ـ�دي إ�" أ�ـل �ن �ـ�� أ�ـ:ر �

 
  :ا��������ن �#*�ص ھذه ا���Mرات ا����ـ�� �ن *7ل ا��دول 
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  ا� د�م وا"����د ا�)د�د أھم ا���7رات ا"����د�� /�ن ا"����د:  1)دول ر�م 

  
  

  



 ����� -�ط�ب                                                 وا�ـل �طور ا��ؤ���: ا��ـ��د ا���ر�ـ� وإدارة ا�ـ��ل ا���ر�ـ��

  16

ـ� إ�" ا����د ا���ر�ـ� �= إـ�دة ���را�ـق ھذا ا(��ـ5�ل �ن ا(����د ا��
ھذه ا��ؤ��� ا��� ����د ا�ظ4ر  �4:و�ـ:�،�ر�ـز �� �ـ�م ا��ؤ��� و ����%ـ� �= 

�ـ� ا��ـون ا��ر�ـزي ا�1��ـن �#�ـ%� ا��ـ�دة ���7��ـ��د &�رـ�� ���#ـ:� ��&ـوأ ا��ـوم �
اTن ���ـدا  &�>���ن �نو &�4ل ا�$ـورة ا���#و�ـ���� �م ��د  ا����ـ�=،و �ـوازن 

  .)3(�ـ�:�ا(��ـ4�ء &�4س أ����ب ����ر ا��ؤ���ت و �4س طـرق �ـ��دة ا��ـ�ل 
  

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م ا�Tـ� �%ظـ� ��ـل ا��طـور ا��ر�ـ= ��� �����5�لP�  "إ�
و  ا���#و�ـ�ت، ا�ر�ـوز و ا>�ـ�رات،��:�رات �� ���ل �ـر ا���ـ��ل ا���ـ�رف و ا

ھو ا��طـور ا�ذي �دد ��ظـ�م ا��ـ�ل ��ـ�دا ��ر�ـف ا��:ـ�رات و �%د$ـ� $Mرات �� ا���ل 
 ����7�  ا��ـوارد دا*#ـ�� ��و1=ا�&���� ا�

  :و�" �#&�ـ�� و ا���ـ�ط �د �Mـ�رتو *�ر�ـ�� ��� ��ل ا��ؤ��� �ـرى أن �&�دEـ:� ا� 
  

 ،Intranetت ا���را�ـ� �#و$�Eـق،�#" ا����د ا�دا*#� �ل �ل �ن ا�����ر ا>���رو�ـ� � •
 ا�&را�O ا��*��4# �5�ـدة ا���طـ��ت #" ��ر�ـ= ��Mـ�ر ا���ظ�ـ��ت

��7�ـ�� &�ن ا�4ـE�ت ا��*�#ـ�4 ��ـ�� �Mـ�رت &�ـ�ق  �#�وظ4ـ�ن،و �4�ـ�ك ا���7ـ�ت ا�
4�ـ�ر وظـ ا��5#�د�ـ�،�� ا���7ـ�ت ا��#ّ�ـ�� و ا�وظ�4ـ��Eـف ا����ـ�م &�ن و �د أو�ـد ا

و ھو  Niche، ا��:�د��ن و ا��5���ن و '�رھـم أ�ـواق �ت �Mـ�رة ا���#و����ـ�ن
�ـ��ت �د�ـدة ���ـ�ل �#�د*ـل و إ�����طـ#/ ���و%ـ" �ن ا�&ـ�ت ا��Mـ�ر �#�ـ7ب 

و �ـ4�ءات �ن �ـوع آ*ـر ����ـ� �#:�د�ـ� ، �#�%ـر�ك و و1ـ= ت �#�ـ�ل ���و�ـب �:ـ�را
 ��  .ا��ـ4�ءات �� �&ـ

�و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل  �ـوازاة �= ذ�ك و  •�#" ا����د ا�*ـ�ر�� أد*ـ#ت �TIC 
��Mـ�رات �:ـ�� #" أ�ـ��ط ا��ـ&�دل �� ا��ؤ���ت &ز�ـ�دة �و$ـ�ق ا�روا&ـط �= �را�ـز 

�ود�ـ� &�ن ا��ؤ�ـ�� ا�م �ـواء ا���#و�ـ�ت، 
 ا����:د�ـن &��&�طـن�ن ا���#4ـ�ن &-طـ�ء ا�وا�ـر وو �روـ:� و & 
 Sous-traitants،  ـ� وأو��7ـ�ت �#�را Oـ��  ا��%ـ��ف ا�ذي �د أ�5ـ�� &

�ـ�وز أ%���ـ� ��ـرد �ـ&�دل &�ـ�ط �#��طـ��ت �� ). 
 

  :ا�����ل و�د��ـ�ن �#*ـ�ص �ل ھذه ا��Mـ�رات &���*ـدام ا�
 
 

  ا���7رات ا�دا���� و ا���ر)�� �8 ا��ؤ���:  2)دول ر�م 
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�و�و�ـ��ت ا(���ل           إ�" ���� �5ود ا��و�ـ�� ا��ر��5 &�5دم ا>ـ7م ا�Tـ� و �
�و�و�ـ��ت ا��5#�د�ـ� �5د  �#�ؤ�ـ��ت،�#ـوك %��� أ�ـ$ر ا&�ـ��را و ����ـط� �'�ر أ�I *�7ـ� �#�

�و�و��ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل ��ـرت �TIC   �#ا(*ـ�راع و ا���ر�ـ� دا*ـل ا(��ـ��د �د*ـ
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�و�و���ت ���ر إ�" ��ـوات �� �#ـوك ا��ؤ���ت �ـ5�&ل إدارة ا���ر�ـ� *��� أن ھذه ا���
 ���و�و���ت ا����*د�� ����Mل و�5ل و�*ز�ن ا���#و��ت �� ��ل إ���رو����= أ�واع ا��

�و�و���ت ا�%���ـ&�ت ا�Tـ�� وو�ـ�Eل ا(�ـ��ل و�&��ت ا�ر&ـط وأ�:ـزة ا�4��ـس و���ل �
  . تو'�رھ� �ن ا���ـدات ا��� ���*ـدم &�ـدة �� ا(��ـ�(

  
 �����س &-�ـ��ن ا��ؤ���ت ا(��ـ4�ء &��رؤ�ـ� ا��#&ـ�� ��ـورد ���&ر &دوره ا��را��

ـدة ھـ��� و ��4ـ#� &��و�ـن $ـروة�5���� أن ھذه  (�ـ�د��، ��$7 �� ا��ـول ا�&�ر�ـ� 
��ـوع ا��ـ4�ءات ا��و1ـو� �ن طـرف � �:�ا���ر�ـ� ( �ؤ*ـذ &�����" ا�&�ـ�ط ذ�ك أ
  ا��ؤ��� �#�وا�ـ:� ا��و�ـ�� �#��و&ـ�ت و ا�5ـ�ود 

  .و ا��وا�ـق ��ـ:� 
 
  �ـا���ر� إدارة. 2
  

�وـ�� و ا��طـا����رف ا��#���ل ��I �ا�ذي  �ـا���ر�ا����د ظل �� �� ـ�و�ور ا��
�، و�ـدت ا��ؤ�ـ�� ���ـوارد ا�ط&�ـا��&در�ـ� أ�ـ&ر �ن ��دي ـ�#��و ا(�� ��ـا�ر��E�ت ـا��%ر

4�#ـ��ت  ـت�:ذا أ�&%�ـ��ق  ��4 ا����ـ�ل،��4:� �دـوة �7�*ـراط و ���ح #" ـا(
  ك ـ�%ر� ا���Gـ�س، ا��ر�ـ�ب،�دة ـإ ا���ر�ـ�،

���ـر �%ـددة �� %ـ��ة اا�*ـ&رات و ا��ـ��رف �ل ـد رأس �ـو ��د�ا��� ���&/ �� ـ��ؤ�
ـ�� �ر��ـ����� �زةـ�ق ـ*#ا�وظ��4 ا�و�" ��:� إذن ����ون ـزة #" ا���ر�� ا��� ���� ��

���طـن �و�ـ�#�د�ر� Iن  �ـا���ر�ق ـ�ت *#ـ���ؤدي �5ط إ�"  (ا�%���  ا���#و����ا��1*م ، �
  رةـ��ت ا���و�ـرز &�ن ا���طـرورة ا�4ـ1

�و�ق &�ن  �و �ظ���� ا��را���� &ل إن �د*7 ،�ـا���ر� ھ� ن����ز�1:� �ر�&� �= و و 
#" ا��ؤ���  �4رضا��ظر�� ا��%�1  *���ا�&��د ا(����د�� و �ظ�ھرھ�  I�4� ���*
���ـ��  ������د�� ��رت ا��.  

  
و 5دة ـق ا���ـ:� ھذه ا�E�5%ـ��وا� 1رورةإدارة ا���ر�ـ� �دت ـم و�ـھذا ا�*1 ��

�رك ـرب و ��%ـت �� �%�ط �1طـ�%55 إذاد أ�I %�" ـإ�" % ھ��دـ� ��5ـت در�ـرة &#Mـظ�ھ
�� و ـ�رف ا��#�ـا��� و�لـ��%�� ـ�� ا����ـر ا���4�%ـ&�ن ا�����&��روا&ـط �5 ـ�:� ���#ـ�-ن �����

��ـا��5��  .�#�ؤ����� ـدة ���ـ�ت �د�ـ�ت و *د�ـ�� إ�" �
  

رق وا��5���ت ـ� ا�طـ���و ����ر أو ا����رف ����ر: أ�1�� ـ���" إدارة ا���ر�
 و&ذ�ك ��� ھ� إ(�رف ا��ؤ��� ـ� و��د�د ��ـا���رار� ��1�ن�4س ا�و�ت  �� �ا������#

�ر�ـز  ا����#� ا����رف ـن ر� �*�#�4 ��ل ا����رفـ�دة ا���ـإ�ر وـدي ���ـ� �%ـدرا�
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"# � وردـ��� ـ7ل ا���ر�ـا����M � ـارة ا���ر�$ل إدـرة �#�ؤ��� &���� ���ـ��ء ذا�ـ�ء وإ%&ـ
#" ر�= �4�ءة ا��*دام رأس ا���ل ا�4�ري �� ���ط ا���ل &%�ن ا��7Mل  �#�ؤ��� �#��

�� ا��و�ـودة �واء دا*ل ا��ؤ����ن طر�ق ��&�ك أ�1ل ا�د��M ـ�� أو *�ر�ـا�ط���ت ا� �:
�� ��� ،������ و�ق �4��ر ��� ���:دف ا����ب ��زة �����ـ�� ور&ط:� &وا�ط� ���ر

��تا��را���ـ�� و��ظ�م ا����5 ا��1��� ����  Iـ��و*د��ت ا��ؤ��� &وظ��4 �*طـ�ط و�و
��%:� %�1را �= 1ـ��ن ا��ـ�رار �وا��ـ$��ر ا����رف ا����%� �د�:� &طر��5 ����� ���/ &

�ـ�ح ور&�� �4و�:� �� ا����5&ل �ر����ن أو &��داـھذا ا� �&)4(.  
  
�و�و���ت  ا���ر��%ت إدارة �&أ �5د���7 أ����� �داء ا��ؤ��� ��� ���&ر ا��
��و�و�ـ��ت ا>ـ7م وا(�ـ��ل  ���ـا���ء ـا�%د�$� �#ذ��TIC ـ� '�ر ��&ـ� را&%ـور� �#

رق ـ�ل و ا�طـطط ا��ـ��� �*ـ��ء ا��ـ�� ا�& �#��#و�ـ�،= ـ&دال �� ا�دوران ا��ر�ـ���7
�ـ�زھ�،دة ـا��د��< �= إ�" ـ4�ذ ا��ر�ـ�� ا�� ا�*ـ&رات،ن و ر��#� ـ�� �*ز� ا�ـ��ل،�ق ـ��

�ـا����رف ا���&�� ��#" أن ا� �#ز&ـ�Eن،دة ـ�ت �د�ـ*د� �/ـ�دا و �� ـ�ھذه %ول 5�ش ـ
�و�و�ـ��ت  ��ـا����ھ�ت ـ�ت و ا(��را�ـا(��ر� :أ�ـ��لدة ـوم ـا�� ذـG*��� ـق ا��5ـ*# ���#�

Intranet ـ5�ش ،  لـ، ا��را�� GroupWare  ،  Workflowا���ل ا�����ون ،   Forumا�
����ر ا�و$�Eق ،  ،���وس إ���رو��  ��Data Mining ، ـاد ���رف ��5و�، �د�ق ا���ل 

، ا����دة #"  �#ز&�Eنا���ر �� �*�#ف و��Eل ا>7م ، ا����رة ا>���رو��� ، *د��ت 
  . ا�H... ا���و�ن 

  
� ، و ( ـ$ر ا���ـ�� �ذ�ك أ�ـ� داEم ا��طور ���&/ ���ـا���ر� رةإدا���ل اھ���م  إن

 �4��ا���#و��ت ا������ و  &ل أ�1� &�ن&�ن ��ط��ت ا��ؤ��� �5ط &������ز  �ـا���ر�إدارة �
 ��������&ر ��7 1رور�� �� *#ق أو ا�%4�ظ #"  ا���"  ا��%ر��" ا����رف و '�ر ا�

�����/ ا��ؤ��� ����  �ا���ر�إدارة �1ف ��#�ؤ��� ، و �:ذا و ا������  ا���4�%��ا��4�ءات 
��رھ �1���� ا�ز&�Eن� �= ا����ح �:� &�(����&� ا��ر��� و &��4 ���#� �ط#ب ـ( ���ن إ

  .�����ر ����ر ا��ؤ��� 
  

�� إ�" ���� ���$ل ا����رف ����ر � �:��Eا�:دف ا� أ�&/����� �%و�ل ا���ر�� ا�
��ر�ـ�، و �د أ�دت�  �:�إدارة ا���ر�� طرح ا����ؤ(ت ��ددا %ول ا(*���رات �ن أ�ل �%��

�د�د و أ�$#� �دة ـإا��5�ر&�ت و �*�#ف  ا�*&رات���7 ���� ��1ن  ����:�،و إ1���:� إ�" �
  .����ؤ���  ا�4�ر��ا��وارد 

 
�#�ب إدارة ا���ر�� دورا &�رزا �� ّ �$��ن رأس ا���ل ا�4�ري ا�ذي ���&ر ����را 

��ح ا��ؤ��� �ر�&ط� &�5�س ا�5درة ا�4�ر�� أ������ ��%د�د ا����OE &�د أن ��ر ���س �ودة و
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أو �درة ا��وارد ا�&�ر�� ��� ��ل &�ض ا�&�%$�ن �ؤ�د أن �وھر إدارة ا���ر�� �� رأس ا���ل 
���ط�ت ا�دا*#�� �#�ؤ��� ا��� ��1ن #� �����ا�4�ري ا�ذي أ�&/ ��درا 

��� ا�4�ر�� وا�*ـ&رة ا���ر��،ا���#و��، ا��#")5(.  
  

���و�"  ا�ظ�ھر�ـ�،ا�����ز &�ن ا���ر�� ا��1��� و ا���ر��  #"*#ق ا���ر��  �ر��ز
 �� �#�G��،5د�م ا>( �� ���ق *�ص و ا�رو��ن  �� ا���ل� I����� ا��*������#" ـ ��

#" ���وى ا��ؤ���  زةـا���ا�4ردي و  ا����وى ������� �:� ��ھرأ�� ا���ر�� ا�ظ) ا��
��ت #" ا����وى ـ���ج ا���طإ (ر���� و �ظ���� ��#�� إ�" ��M  ا���5و��ا���ر�� ا���4رة و 

  )  �#و$�Eق #" ���وى ا��ؤ��� ا>���رو��ا�4ردي ، و ا�����ر 
&�ن  لواد��ا�5ط أ$��ء �*�#ف �#��ت  �ـا���ر���م �#�� *#ق  (و ����ن �:� � ـا�4رد و ا�
�:� �ن �:� أ*ـرى � �ـا�ظ�ھر ا���ر���� و ـا��1�&�ن ا���ر�� و � ��د*ل أ���$7$ �� �1

  :ا������&��:� ا��ـدول  7حـ�����Pو��ت �*�#�4 و �5دم أر&�� ���ذج 
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  أ#��ط ا���و�ل /�ن أ#واع ا���ر�ـ� : 3)دول ر�م 

����و��تا  

 ا(�����75 �#%�ول #" ا���ر&� ا����وى ا�4ردي

����ط ا���&�دل و ا�%وارا ���وى ا����و�  

 ا������� �#د*ول إ�" ا��وارد ���وى ا��ؤ���

 أ#��ط ا���و�ل

�ن ا���ر�� ا��1��� إ�" ا���ر��  ا����5م �� ���ن ا���ل ، ا��در�ب
��� ا��1

 ا��)��9

�ن ا���ر�� ا��1��� إ�" ا���ر��  ا��4�ھ�م ، ا�4ر�1�ت ، ا����ذج
 ا�ظ�ھر��

 ا�����ل

���#و$�Eق، �&��ت  ����ر إ���رو
 ا����رف

 ا��و��ق ���رف ظ�ھر��

�ن ا���ر�� ا�ظ�ھر�� إ�" ا���ر��  ا���ظ�م ا��در�&�
#" أ#" ���وى ��� ا��1

د��لا'  

  
ا��4�ءات ��ر�&ط �*�#ف ر ا��وارد ا�&�ر�� ��طو�%و � ا��$ر �و�:� ـإدارة ا���ر�*7ل  �ن

� "  �د"و ا��:�رة � ـ�#��ر� ��ـ����*#ق �ا�4رد�� ����5وي و�ء  ا�ذي "&ـ��ذ��ء ا�
�و�و�'�ر أن  �������:�،ا��ؤ���ت و � �#��ر�ـ�،ا��$ل  �7M��7ل�� ـ�� �و%دھ� '�ر ���ـا��

�ـ���ء ا�%�5�5 ��س ـ���ذ��  .ا�ط
  

  ا�ط���ت�ر��زة #" �%�5ق  ا����د��� ـ= ����ـو1 &/ـأ�و �5د 
�ـ��ت ا��� �و�ـرھ�  �� ـ�ا���ر�إدارة �:ذا ��ـ�رط و  �#%ـ�،رورة ـ1 ����ر ا����رفو ا>�

�� ���ل �� �5� ���ظ�ـ�ط&�����ء �-� �4���� ���ب و  دور�ـ�، �4ـ&��= ـ�ن ���ـو �وارد �و�
ا�����&� و ا�1رور��  �تـا�و�&�ر �� ـ� &��ن ا(�ـذ إدارة ا���ر�ـ*ؤأ�$ر �ن ذ�ك أن �

�و�و�ـ���راء ��:�زات  و����5:م  >دارة ا��ؤ��� ��وظ�ف ��ؤو��ن و ��ل �دد أو��)6(.    
  

��حا���%�5ق ��ب �  ا��ل  ھ��سا����رف ����ر �&/ �و �طف ا�$��ر أن  
��I ا��دول ا����� ��ر ا��#� �#�ؤ���ت ـ�� ا������&را و �:�� زءا ـو �&� ���:  
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  ا'طـ�ر ا��ـ�م 'دارة ا���ر�ـ�:   4 )دول ر�ـم
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ق ـ*# :ا����رف#" ����ر  و1= أدوات ���دة��ب #" ا��ؤ���  ذ�ك �&#وغ
�� ـ�%��ن �رو�� ا���ر�� و أ*�را ا��و ا>�راءات،���#و��ت و ��ظ�م او  �#و$�Eقأدراج 
'�ر أ�I �&دو أن ھ��ك 1ـرورة ����5م  ��رھـ�،� و أ&��د ����رھ� و ـا(����د�� �#��ر� &�����5
�ظر�� ـا�و�1��& �#" �و�1/ ـ�� �#:���ل ا��%�ـا��را� د ھذهـ�ت ا��ؤ��� و ���ـ�%� ��
  .�ؤ����4��ر *�ص &�ل �ا�%���ت ا����#�5 &%4ظ ا����رف  و�ت ـا�و�و�

  
*ر�ط� &�ن ا�ز�7ء ��%�1ر  اتأن �G*ذ ��ل %وار��5م ا��&د�E :ذا ا��� ���نو 

��ن ��ـر ا�:��ل ا��ظ��� �#��ر�ـ ��&���� ����ظ�� ��، � �� ������ �#���رف ا��G*وذة 
را�ل ـ�� ا��ـأ�ظ ���&/إذن  و ھ�ذا ا��$��ء،���ـ&/ �� ����ول �ل أ1�ء ا��ؤ��� دون 

ت ـ��اا(��ر رـ�و����  ا����رف،م ـ��5�� ��ـ�#� و ـا����د� أداةE�� �� �E� ��ـا��و�
Intranet ��د ط����ت ����ن ا��ؤ���ت ـ�-&إ( أ�I �ل ����ر ا����رف ـ� �� ��ـ��ھ�ت و إ�
�و�و���تت �و��ر �دون ا��را�اTن %�" �ـا���ر� ����  .��ـ�نول �و1وع ـ�� %ـ� ا�

��= ���ھ��  1رور���&/ ��وف ا�%��&�ت ا�دور�� أ*ـ�را، ���� ��إذا أرد
=���ا��4�ل و �-ن ا��ر%#� ا�%��ـ�� ��ر�ـ�ز #" ا��%��ن �ت ـ&�وك ا���#و�، أ�� ���� �*ص ا�

���5ر دور  ن� �ذ�ك. ��4دةو و��:�  ��ر�" ��دا %��*زن �وف ا���  �#���رفا��ر�= 
�ب #�I أ�1� *#ق ا����أدوات ا����رف #" و1=  ���ر� ���و  *د��نا�����ر �%�ب و إ

�د �ن Gم �1�نا��:E�1ر ا> إر���ل ����رو�� �$7 أو #" ا�ورق و ا����ون ��:م &�� OE���
 �� I��I أ�1� &�ن ا ا��ؤ���،&%ث أو رأي ��&ر ���-& ������4�  

�ظ�م %�ص و ا�*رى  �� ��#�&رھ� ا�1�ء#��#و��ت ا�� �4����ب �� � *&رةا��$ر  ( ��
ھذه  ا��ؤ���،و أھداف  ��ر�H$5��� �ط#�و�:م أ�1� #" ��#�م ا��&�ب أ�رار ا��:�� �5ط &ل &

  ).%دس *&رة، ��ر، (ا��1���  ا���ر���&�درات �*#ق E�� ���5$دة (����م ا����رف و ��5ل 
  

  ��ـا����
�و�و���ر�ـا� ا����د ��ؤدي � إ�" دم �7ء�� TIC�ل ـ>7م و ا(��ا��ت ـ� و �

 ورف ��ـ�ر��#� ا�� %�ز��%ول إ�" ا��� �وف �� ـا��5#�د�� �#�ؤ� ا��را�=و  ا�:���ل
�ت و �ذا ا�ط���ت ـ&���� �&E�� "5ض ا���#و� ا>&داع،ة و إ�" �1�ء ���ر ا��:�رو  &راتـا�*
�و�و���ت ا��د�دة ��P�%� ا��������#� &طر��5 '�ر  NTICو ا(���ل  م�7ن طرف ا��

 "#$� "# ��  ". �ـا����#� ـا���ر��5ف " و ( ���ن �%د اTن ا�%�ول �� �ؤ��� ���ـ
�%و  '�ر  I����5م و ا��7Mل ا����رف أ�1ل  ر��#�،أن إدارة ا���ر�� ���/ &���و

 ذ�ـ�ء، أ�$رول ا����ول &:� �� �ظ�م أداء ����ر ا����رف ا��ؤ��� و '��&� �� ��ون ا�%# دا*ل
�����ر  ا����و%�&%�ث ���/ &���ف أ�رع �= ا�ط#ب #" ا�ر'م �ن أن ا����د�� &�ن ا��وارد 

 ا���Vا��%5ق �5د ا�4ق ا�*&راء #" أن أ$ر ا�����ر  ��&� أر&�ح ا��ؤ���ا����رف و 
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�ن ��� ا����وع �... دا ـ&� �ـ:ل ��ـ��م ا����� زال �5 :&���#&ـ��� ـ�#���رف �5�س أ���
   .ا���ر�ـ��� ا��رور �ن �ر ا���#و��ت إ�" �ر  وعـا��ر�دي ـا��%
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  و أ�رھ� ��� دور ا�����	 ا��زا�ر
	 ا����د
	ا�����ت 
 	
�
	 ا�وط��   � ا��

  
	!

ظ  ��#�∗∗∗∗  

  
                 ا���%ص      

,��+�ر ا�����	 !*
رھ� �ن ا�)ط���ت &������ت ا����د
	 ا��� ��ر�'� ا�&�د &�
ث 
���م 
	

ف و ا��رو�	 �ن أ�ل �ردود!��� 	
�

'� و01 إ,�را����� ا���و
ل  �أ�,ن و !ذ�ك ا�����د 

و �&�ث ھذه ا��)��	 �� �وا01 �+�
ر  .ا�ذا�� ��� و إن !��ت �ؤ,,	 ��و�
	 ذات ط�&0 إداري

م ا����� �ن �
ث ا�ط�ر ا��ؤ,,��� و ا�و,��ل��� �ظ�م ا���� 	
 ا�����ت ا����د


م أداة إ���ج ا����رف ا –و ا7ھداف ��� ا��&�ر أن �ظ�م ا���� 	#�و �ن �
ث إ
�ء ا�&�ث  –��:�
  .ا����� أھ�
	 !&رى

Résumé 
A l’instar des autres secteurs, l’université sera elle aussi concernée par les réformes que 
connaît le pays. Ainsi devra-t-elle mettre en place une stratégie d’adaptation, de flexibilité 
pour une rentabilité optimale et l’autofinancement quand bien même est-elle  une entreprise 
publique à caractère administratif. 
Cet article se donne pour objet la recherche des lieux d’impact des réformes sur le système 
de l’enseignement supérieur en ce qui concerne le cadre institutionnel, les moyens et les 
objectifs – étant donné que l’enseignement dans sa généralité est un moyen productif des 
diverses connaissances - et la valorisation de la recherche scientifique 

 
 


د  �&��  

=ز �� 	
���� ا�����ت ا����د
	 �ن ���	 �� ���=� ا���)=�ل �=ن �ر��=	 ا��=�د
�ت و وى ا����ج  �
< و �� ��
ط< د &�*ت در�	 �ن ا��طور ��ا���دا �� �
ث 
�1ت و��و�ت ���م �=دم ا�و=وف أ�=�م ھ=ذه ا���=�ت و ��� >
إ�� ا��د ا�ذي �&رز �


#�رض أن 
!ون أ!�ر �طورا ا�)وى ���طور إ�� @!ل آ:ر.  

==ز��
  إن ا��==���ت ا����==�	 �==� &�د�==� ھ==� ا��)==�ل �==ن ا��==�د إداري و إ��==��� 

 ��
 ��&)1(:  
  .ا��درة �
ث ا�ط�ب أ!&ر �ن ا��رض *

 * 0

	 ا����C أو ا����ج أ
	 أھ�
	 إذ 
!#� ا���=�ج �)=ط �!=� 
,=�ط�
< �و� �,�!� �
 D��=
�=� ا,=�'�ك ا���=�ج �'�=� أي �,���ر و أ
	 �ؤ,,	 أن �
=ث 
)&=ل ا�ز&=��ن �&


�< و در�	 ��#��<�  .!��ت �و

                                                           

ر ����	 ا��زا ∗
�وم ا��,�
	 ا���وم ا����د
	 و ��1و �:&ر ا��*رب �رأ,��ذة ���1رة ! ،

  .ا�!&
ر ا����د و ا�����0



�� دور ا�����	 ا��زا�ر
	 �� ا����
	 ا�وط�
	 ا����د
	ا�����ت �
!	                         و أ�رھ� �
ظ �#� 

 28

أي �=� ا��ؤ,,=	   –�
'=�  ا���=�حإھ��ل ��
ط ا��ؤ,,	 إھ��� ���� و ����د �وا�ل * 

	 �)ط  -��� ا��وارد ا���د
	 وا�&@ر
	 ا�دا:�.  


==ز &:�==��ص ھ==� �!==س :�==��ص ا��==�د ا���==�ج  ا��==�دإ�==� ��
ا�,==وق ا�==ذي 
   :��ا������	 و
  .ا��رضا�و�رة أي ا�ط�ب �
س أ!�ر �ن * 

	 أھ�
	 !&رى و �,&ق * �  .ا�!�
	���ل ا��و

رةا�����,	 @د
دة و �ن �م ���ط
�ت ا�,وق ��)دة و * *��.  
==در ا��ؤ,,==	 و � ��و==ف �وا�==ل  • �==� 	==#��==��!م ��ط
==�ت ا���==
ط ا��:�

 	=��� �=� ��! 	
��� ا��وارد ا�دا:�ا���=��� &=ل 
=ؤ�ر ا�=��ل  ��=�دا�����'� �)ط 
  .ا��ؤ,,	 ��!��'� �ن طر
ق ا��!
ف �0 ��
ط'� ا����ل ا7,�س �� ا����ح

 
 
   و ا����
م ا������ ا����د
	ت ا����� �

:�و�� �@
ر إ�� أن ھ��ك  ا����د�� ��رض ا��د
ث �ن ا�����ت ��و�� و 
==	 و�
)==	 �==دا &==
ن ھ
!==ل و در�==	 ا���==و ��
م ، ���==� ا��==�
د  و ا���==�دي==�ا���


م ��  ا����د
ونا��ظري �م 
'�ل �
=� 17، �#=� ا�)=رن  ا����ددور ا����
 م!=�ن و
 ��
&) W.Petty  ( ـد

ر دور ا��وا�ل ا��� ���!م �� إ����
	 ا��

�	 ا�#رد �
�,ب 


م و ا=�
ل ا�=ذي 
1=0 ا���������1
� ا�طر
ق � D�#
��!=و
ن ��و�=� �=ن &=
ن ا�����	 و 
�ر!وا &���ت � 
�!رھ� أ�د �ن  ا���د
ون، و �� ا�)رون ا��وا�
	 أ��ر ذه ا��وا�لھ

و أ�#=رد ��ر@=�ل  )  K.Marx (و !=�رل �=�ر!س )    A.Smith(أ��=�ل آدم ,=�
ث 
)A.Marshal   ( 	=
�=� ا�#����
م �
ر ا����+�	
!�=� أ�ـــ=ـ�روا ���=ـل ا���=ل  ا���=�د

و &=دءا �=ن �'�
=	 ا��=رب ا�����
=	 ا����
=	 &=دأ . &�&�رات ا,=����ر و رأس �=�ل ��*
=ر 
�� ا���و  ا����ه�
�ت ا���ددة ����=و  ا����دي�� ��رض ا��ر!
ز �
ل ا������و ��


�ت أن ��
�	 ا��@�ط  ا����دي& 	
,�
 	
ا���  ا����دي�ظ'رت درا,�ت ا���د

�&==ر ��'==� &����==�ج ا�==وط�� ا�����==ـ� ) PNB    ( 	�
ن �==م �!==ن ���====& 	==#
��و��


د
==	 ا���رو�==	 ���==ل )ا��وا�==ل ا��( ، 	==
�
�)==ط و �!�'==� ��==ود ) ، رأس �==�ل�==وارد ط&
 	

م �,=�ھ�	 �'�=	 و أ,�,==�
	 ھذه ا��وا�ل و ا��=� 
,=�ھم ا����أ
�1 إ�� ��,
ن �و

==ر K راد و &@==!ل==�L� �==�'و ا�� �==��
�'� �&�@==رة �==ن طر
==ق ا��!==و
ن  ا��==,�� �==�


	 و ا��)�
	 ا��د
دة ا��� �'�م ,=واء �&�@ر �ن طر
ق ا�&�ث ا������� و ا����رف ا��

	 ا�����
	 أو إدارة ا����ج �#,'� أو �و1وع ا����ج �#,<�����&.  

�===� ���===ل ا��@===�ط ا���===�دي �  إن آ�
===�ت ا��===�د ا�,===وق ,===��س أو ,===���!س 
ن ا7ول ا�=ذي ,=�وا�'< ا�����=	 و �= ا���!=�سو ا�,
�,=� �=� ا�&�=د و  ا�������و 
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م ا��==��� ھ==و ���
==	 و1==رورة ��و�'==� �==ن �ؤ,,==	 إدار
==	 �==ر�	 إ�==� ==�:��'==� ا���
  :�!� ��1ن ا�)
�م &ـ  ا�,�)��
	�ؤ,,	 �,
رة �و�� �� أي ا���
ز &�وع �ن 

  

	  –أو� �
  و*( ا)�را�

إ�==� ا��ؤ,,==�ت ذات ا�ط==�&0 ا�داري إ� أن ا�����==	 �ؤ,,==	 ����==	  ا�����'==�رK==م 
ا����ج !�� أن �'� ا��!�,� و إ@���� و �+�
را �� ا���
ط �م �=درك 7@!�ل ���ددة �ن 

  و �===� ا��===�د ا�,===وق ا�===ذي �===��!م �
===<  .�===داه��===ن �===� دول ا��===��م ا��===��� &�===د 

 ا���==�C(ه ا�:#
==	 �==Nن ا�,==��	 ا�����
==	 ره إ�==� �==د &�
==د آ�
==�ت ا�,==وق و 
==دو �,==


	 �درو,	 ���رف ) ا�������
  :إ�� �&د أن �!ون ���ج ا,�را�
  .ا�&�ثإ��دة ا��ظر و ��,
ن و �طو
ر ���وى و أ@!�ل و طرق ا��!و
ن و  -
-  �� 	� ا����ھ
نإ��	 ���&ر !�
رة و ���و�	 �0 ا�ز&��ن و ا��ورد
ن أي إ�!�م ا��

��� �� &دا
	 ��0 ا�أ�=< 
��=ل و1=�� ���
=زا �=� �
=�ة ا��ؤ,,=	 �=�  )���=���
ط ا�ذي 
  .ا�,وقا���د 

�� ا -��=� ا�����=�ت و &�=د ��ر&=	 زھ=�ء ا7ر&�=
ن ����ظ	 � >=�N� أن��=وارد �=��� 
  .���ول أن ��:�ص �� �وع ��
ن �ن ا��!و
ن

  
 �
���– 	�  ا��!
ف و ا��رو

  )ا�,=�'�كا���=ل و (
�ب أ� ��,=� أن ا�����=	 &!��=	 ������'=� �����=ل �=0 ا�,=وق 
ا�����==	 أو  و �==ن �==م ���==ر
ف و�,==و
ق ا�����==�ت �&==د أن 
!==ون وا�==دا �==ن �'==�م

 0
  :ا�����	اھ������'� ��ن طر
ق ا��رو�	 و ا��!
ف �,�ط
ا�,==���&	 ���ط�&==�ت ا�,==وق و &���==��� �,==��ز��ت ا����
==	 ,==واء &@==!ل �&�@==ر �==ن  -

�=ق &��@=*ل و ��� 	

	 ا��=�د=,�
أو &@=!ل  ا��@=*
ل،طر
ق ا��@�ر!	 �=� =رارات ,

==ر �&�@==ر �==ن طر
==ق إ�==داث و ���
==	 و K==,ر ا�درا

	 ا��==��ط==و��==ن  �ت ا��,==�)&

 	
�
�م ا���!م �ن &�د �� �و�
< ا����
	 ا����د
	 و ا����� �'(
  .طر
!�===� أن ا��رو�===	 و ا��!
===ف ��!===ن ا�����===	 �===ن ا�,===���&	 ا�,===ر
�	 ���ط�&===�ت  -

�=ن طر
=ق ا���=رر  ا7:=رى �=ـ�ا��ؤ,,�ت  �='

=دان ا��!=و
ن و ا�درا,=�ت و �=� إ��

� �ن دوKـ�� ��'� )dogme (	ر ا��ر�
K ا�دارة.  

-  �'=@

=ر ا��=� ,��K 	
�

ر و��=د
ث ا�&=را�C ا��=� !��=ت �:=دم أھ=دا�� و ا,=�را�
*�
  .ا�����	 ا�
وم و Kدا

إ��دة ا��ظ=ر �=� ا���ظو�=	 ا�)��و�
=	 ا�����1=	 ا��=� �,=
ر ا�����=	 ��و�=� &��د
=د  -
  ��ردود
=	ا��=� ��=ب �=� و�=�ء ا ,=ن ا�)=وا�
ن&=دء �=م  &�دئ ذيا��)وق و ا�وا�&�ت 

  .ا7داءو ��,
ن 
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أ!�ر �ن أي و=ت �1=� &��&
=داKو�
� !وظ
#=	 و ���=وى و طر
)=	 �7'=�  ا�ھ���م -
  .ا�&�ب ا�و�
د ا�ذي �د:ل ��< ا���د
دات و ا���,
��ت

��و�=� و ا�����
=	 :�و�=� 
�ط�=ب  	=
�
�
=	 ا����و 
�!��� أن �ؤ!د &+ن إ��ح ا���
�  .ا�����س���ر 7ر!�ن أر&�	 ����ر 7ر!�ن ا����م و أر&�	 

�ق &����ر أر!�ن ا����م �'� ����ل �� ��  *��
 �� �#���
:  
-  	

��ءم �0 ا��)دم و ا��طور ا�'��=ل ا�=ذي ��ر�=< ا�&@=ر ��& Cدة ا��ظر �� ا����ھ��إ

�
���.  

ن و ��د
ث ا��!و
ن  -,�� ُ��� Qن!و.  

�,ن  - ��& 	
  .أداءھ��طو
ر ا7,��
ب ا�دار

	 و ھو  ��ما�ھ��ر!
ز  -�
�
	 ا��������� ا�ر!ن ا7,�,� ��  ).ا�ط��ب(ا��!ون
*  �� �'�:�  :اR��أ�� �� �� 
:�ص &����ر أر!�ن ا�����س �
�!ن أن �

===	 ھ===د�'� ��د
===د  -&
ا��===در
ب ا�&@===ري ا���وا�===ل �===ن :===�ل إ�ط===�ء دورات �در

  .ا����رف
- �===

===	 إد:===�ل و ا,===�:دام ا�و,===��ل ا��!�و�و�
===	 ا��د
 :ا��!�و�و��
ل ا���'===,�� 	===�

	
�
�  .ا���
  .ا�:د�	 ا����
زة �� ا�دارات و ا��!�&�ت و ا��وا�ق -
  .ا���!و�
نا�&داع و ا��طو
ر �د �و,
0 آ��ق �دارك  -
  

  ا��ردود
	 و ا�
)ر ا����� –����� 
 �=='��!�N& وم==

==	 ا��K �==إ� �=='
إن ا�����==	 ا��زا�ر
==	 &!��==	 ا��:��==�ت ا��و�==ودة �

��'=� ���=ول ذا�
=� &�,=&	 �#==وق ا���=ول �=ن �,=�'��
���=�دات إ�==� و0=1 S� ���='� ك
 �12/90!=ن ��=ود ا��@=ر
��ت ا����
=	 و &:��=	 ا�)=��ون % 25&+د�� ا��)=د
رات ا�=ـ 

�=ن ���
=	  ا�,����ءاتا�����ق &�����,&	 ا���و�
	 ��ل ھذه ا��!��
	 �د:ل �� &�ب 
�دة إ�راءات إدار
	 ��)دة �ن ��� ���
	 و &�ب ا��رور ��� 	
.  

�=ن ا�دارة ا���و�
=	 �@=ؤو�'� ا����
=	 و ا�&
داKو�
=	  ا���)=�لإن ا�����	 �د�وة إ�� 
ا�ذي ,=
��ل ا�����=	 " ���ل إدارة ا7" ة 
�!ن �,�
�< ���زا  إ�� @!ل �د
د �Sدار

  :دون @ك 
-  	
�=� !=ل ) L’égalitariat(�01 �� ا��,&�ن ���ل ا��ردود
	 7ن �'د ا��,=�وا�


ز و �ن �م ا��ردود
	 @�ء و ���  .&دون أي @�ء ,
�را�0  ��,�� ا����ل �

	 �� ���ل ا�درا,�ت و ا�&�ث  ا�,�#�دة -��  .�ن !ل أ@!�ل �)د
م ا�:د��ت ا��
دة &���=��� &!=ل أ@=!�ل إ
��ل ا����ج ا����� ا���دي و ا�:د�� إ�� ا�,وق و ا�,�#� -


ن ا���==7 .ا���==ول==& 	==��
م و  ا���==�ديو ن ھ�==�ك ����==� أ@==ر�� ==�و �ؤ,,==�ت ا���

ر و �+�ر ��&�دل و &������ �Nن ا���د ا�,وق �+� 	��ا�&�ث و ھ� �� �)
)	 ا�7ر 
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ا��)��=� و ا��=ردودي �!=ل �وا�=ل ا���=�ج ا�,=��� أو  ا�,=����ل" ا�ذي 
��� أ�� 
ي �وع ا�:د�� و أ�< � ���ل 7ي �وع �ن أ�واع ا�'در و ا��&ذ
ر و � ���ل !ذ�ك 7

 	==�

�!ن ا�����==	 �==ن ��,==
ن )" Le flair(و ا���)==�د ) Astuce(�==ن أ�==واع ا��==,
�'����.  

  
  أ�ر ا�����ت ��� ا�����	 �


م ا��=��� و �=ن ��=	 ا�����=	  ا����د
	إن ا�����ت =� ا�,=���&	�)��1 �=ن ا���

م �0 :=ط  ا��)�ءأ
�1 إ�� ��ط�&�ت ا��ر��	 ا��� ���ل :ط �ا�=ذ
ن !��=�  ا���=�دا���


م وا����
==	 �==ن :==�ل ا�&�==ث ==� ا7,�,==����==�ور
ن �==ن طر
==ق ا�==ر&ط ا��==�م &==
ن ا���

م !,
�,=�ت و ,
�,=�ت ��ر
=	 وذ�=ك �
	 و ا���(

	 ���و
	 و ا�&�وث ا��ط&�
!N,�را�


م ��و �
م  ا����د&�و�
< ا�����&رو ر&ط ھذا ا7:
ر &����:  

ل �ظم ا����
م – 1���  


م أداة إ���ج و��� 
!ون ا����ج �وا�)� �@روط ا��)د � ا����=���إن ا��&�ر �ظ�م ا���
�=====� �,=====+�	 ھ��=====	 ���=====رف إ�=====��  ا��ردود
-----	�=====Nن ا�7=====ر 
�ط�=====ب ا��+!
=====د 


	 ا����ج ا���دي �ن و ا��!��
ف  ��� �� 	

�س ا��ردود�� ا��&�ر أ�< إذا !�ن 
�م �
�دد ,���ت إ���� ��� C�ا��� 	�,
م  )2(< أو�دد ا�����
ن طر
ق =���N< �� �ظ=�م ا���

 C�=ن ا���

��د ا��,&	 &=N& م�

	 ا��!و
ن ���� ا��ردود
	 ا�)���و&=
ن ) ا��!=ون(أو �� 
 >=
�����=ول � 	
�=� ا���=�C(وا�د أو �دد أو ���=وع ا��وا�=ل ا�1=رور�و )  . أي 

��  	
��� 	�

'� ���ل �ؤ@را و �
س ��
ن 
��=رف  ط&
�� أن ا���
�	 ا�����ل �

==ـ��
و � @==ك أن .   �و1==وع ا��!==��
ف إ�==� �)==د
ر ا�,==�'�ك �==ن �وا�==ل ا���==�ج 


ن �+�
ر &
�	 ا��!و
ن" ا�,وق " ���ر ا��!��
ـف ھذا 
!@ف أو ��� ���.  

م ھ�==� � 
��==� درا,==�< &�==#	 ���==زأة و &��==زل �==ن �ر!&��==< ==�
==ل �ظ==�م ا����إن ��


	 و ��
ط< ا�:�ر�� &ل 
�ب ��
=	 �ر!&��=< ا�دا:��
� �ن :�ل �)و
م �#���< دا:
�� )
و :�ر�
� �ن :�ل ا7ھداف ) ا�و,��ل ا����
	  ا���د
	،ا�و,��ل  ا����رف، ا��!و�ون،


ل إ�� �,�و
�ت ���	 ) ا��!و�ون(�  :ھ�و &�&�رة أ:رى 
�ب أن 
��رف ا���
�==ق &��ط==�رو  :ا/ولا��)-�وى ��
 

==	 ا��!==و�ن و وا�==د ا��ؤ,,==��� ا�����=ل �==� �و


م ا����� و ا��و�
< و ا��درج و ا��)و
م �و ا�دارة و  ) L’évaluation(ا�����ق &����

ما7,��
ب و ا�طرق ا�&
داKو�
	 و���وى �  .ا���


ن :ا��---���ا��)---�وى ===
�===ق &��و,===��ل ا������===	 �===� ا��!===و�
ن أ�#,==='م و ا�دار��
  و 
�
  .و ��'
زات و ��دات ا�&
داKو�


=ل ھ=ذه ا7ھ=داف  :ا��)�وى ا����-ث �
م و ��=��=ق  &�7ھ=داف ا����ط=	 &�ظ=�م ا�����
و 

	 ا��!و
ن أي &�&�رة ���� 	

	 و ا��)��
	 و ا����د�
�!ن �ن ��ر�	 ا���
�	 ا�����

��!و
ن � 	
  .أ:رى ا�����	 ا�����
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  :إ���جا���2ر �ظ�م ا����
م أداة  – 2
�� ا���)�ل &���ظرة  إ�
=	 ھ�� �&د �ن ا��+!
د #

م �=ن �ر��=	 ا��,=&
	 �=� ا�!=��=� ا���

 ��
  :إ�� !و�< أداة إ���ج �� 
  ا����رف ا���ردة -أ 


م ��=�C ا��#=�ھ
م و��و�=د ا���ـ=ـ�رف ا��=� �,=�و�ب �ط=ور =�إذ �ن :�ل ا�&�=ث و ا���
  .ا�#!ر ا�&@ري و ������< 

  ا����رف ا�#رد
	 -ب 
�'====� ا�7====راد �=====��
� @====!ل !#=====�ءات إذ 
====�م �====� ھ=====ذا ا��====دد إ��====�ج ��=====�رف 

)Compétences()3(  
  
  
  إ
�ء أھ�
	 ���2ث ا����� – 3


	 ا���)==�ل إ�==� ا��==�د ا�,==وق==@�  � :==�ف �==� أن وا==0 ا�&�==ث ا����==� �==� &�د�==� 

&@ر &���د إ
��&� �'و 
���� �ن ��و�ت 
�!ن إ����'�  ���:  


=	�T1	 ��	 ا�&�=ث ا����=� ا����
=	 �=� �واز�=	 ا�دو�=	 و  –أ ��
=�ب ��K  >��=,,ؤ�

	 ا�:��	 &<�
  .ا�,�را�

ا��
دا�
==	 إذ � 
و�==د  ا���==�د
	ا�'==وة ا�,==��)	 &==
ن ا�&�==ث ا����==� و ا����ر,==	  -ب
ا�@�ء ا�ذي �ن  ا����د
	�,ر أو ار�&�ط ��م &
ن �� 
�ري �ن &�ث و ا��ؤ,,�ت 

�&�=ث ا����=� �=ن �=ن �'=	 و ��#
=ز ا ا���=�د
	@+�< �طو
ر ا7داء �� ا��ؤ,,=�ت 
  .'	 أ:رى�

==�ب ,
�,==�ت ا��@==�
0 ا���د
==	 و ا����و
==	 ا��==� �==ن @==+�'� د�==0 ا�&==���
ن إ�==�  -جK

  .ا����جا�����س و �ز
د �ن 

�ب أو ا��=دام  –د K–  ن

ظ=روف ا�&�=ث ا����=� ا��وا�
=	 ,=واء  –�=� &�=ض ا�7=�

	
#
  .ا����@
	 أو ا�وظ

��ل ا���ر�	 ا���'�
	 أو ا����ظ�	 ا����� ا�ذيإن ا�&�ث   �=��ا��� 
���د �طو
رھ=� 


ر ��ط)
	 �)&و�	 

�ط�ب �� إط�ر ا�����ت  )4(���	
أن 
�=&D ا�,=وق  ا���=�د
���!م �
< و � 	
���  .�و�
'<�� ���	 �,��رة إ�� درا,�ت 

  
  ا���ط�2ــ�ت �

إن &�د�� و ھ� ���< ��و ا���ول إ�� و01 ا���دي �د
=د �ط�=وب ��'=� أن ��ط=� 

	 ا��� 
,��)'� �ظرا إ�� أ�< 
��ل ���� �'�� �� د�=0 ا����
=	 و ��&�ث ا����� ا7ھ�


ر 
��و�� &=دل ا���=وء إ�=�  ا����ديا����
ل &����و و �ل !�
ر �ن ���1ت ا��,
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دان ا����
=	  ا��زا�ر
	 ���!��ب ا�&�ث و ا�درا,�ت ا��7&
	 و �ن �م �Nن ا�����	 �
 ��
  :إ��ا��ر��	  �� ھذها�وط�
	 ����ج �� رأ


ن و أ���ب ا�)رار  – 1
,�

م ا�,�,�)Les décideurs (  د&+ن����ن 
!��ل  ا�
إ�=� @=!ل آ:=ر أ!�=ر  -رKم �� 
&دو �=ن ��=ول و ��ر
=ر  –��و�< �ن @!�< ا�داري 

�طورا و �ن 
�ط=ور و �=ن 
�#=0 �)=ل ا��)�
=	 �=ن ا�:=�رج �=� �=م ��!=ون �=� ا�=&�د &�=� 
�===ك ��� �===
�===م و ا��!�و�و���� 	===
�ر
===	 و �ر!
===	 ا�:�===ق و ا�&===داع ا����===� و إر�!�ز

�� ا��#س و ا�&���د �ن ا�=�#س ��� �ل ا����1ت &������د �ا��!�و�و�� و ا�)درة 
ا�)�===
ر �===� ا,===�
راد ا���===ول ا��===�ھزة ا��===� � �===��ءم و � �+:===ذ &�===
ن ا���&===�ر 
	==
 :�و�==
���� أي &!��==	 أ:==رى إن طر
==ق ا��)==دم و ا����
==	 �&==د أن 
�==ر �&==ر �ر!

 	=
ا�ر&ط ا���#��ل &
ن ا�����ء و ا��'�د,=
ن و ا�&=���
ن �=ن �'=	 و ا��@=�ط�ت ا�����
  .)5(�ن �'	 أ:رى 


م ا��==��� و ا�&�==ث �==� ا�����==	 ا��زا�ر
==	 ر&ط==�  – 2==�ر&==ط ��ظو�==	 ا��!==و
ن و ا���

	 &��)ط��=�ت �

=	و  ا���=�د
	��!�� �� إط�ر ا,=�را��
	 و ھ�=�  ا�����=,�
و ا�,


م �&==د �==ن ا�==��==� أن ذ�==ك � 
��==� ��و
==ل �ؤ,,==�ت ا����
==د !+�	==��==�  ا��==��� ���

م ا��=��� و ا�&�=ث ذي =�������< إ�� �را!ز �در
ب أو �!و
ن �'�� &ل �)ط ��ل ا���


زه�
�� ا�ط�&0 ا7!�د
�� ا�ذي �  .ھدف �0 ا�&)�ء 
3- =�
م ,واء �=ن ا����	 ا���رف &�)��
	 @د
دة �� �:���ت ا�&�ث ا����� و ا���

ا�وط�
==	 أو ا��7&
==	 و ر&==ط ا,==�:دام ھ==ذه ا��==وارد &����==�ج ا����==وس و ا���==��C و 
ا��ردود
==	 7ن ا��==���ت ا���==�د
	 ���==� �==ن ���==	 �==� ���==� �ر@==
د ا��#==�ق 

 �==��
ا,==�:دام ا����==�دات ا����و�==	 �==ن ا�و�==�
	 �==�  &داھ==	 �,==نا���==و�� ا�==ذي 

�	 ���1	 و   .دون �)�&ل ب� �ذھإKراض 1رور
	 ��)ق 


0 ا�&���
ن و ا��!=و�
ن و �,=�ھ��'م �=� &�=�ء �'=�ز ا����و�=�ت   –4�@� ���ا���ل 
 �==

==�ت وو�==دات ا�&�==ث �==م �ر!ز�'==� &�,==�:دام و,==��ل ا��!�و�و���==� �,==�وى ا�!�

	�
  .ا��د
  �&===د أن �و1===0 و===��0 أي ���)===� ��:�===ص و�و&===� ��===ت ��===رف ا�����===	 – 5
  .و ھ
��ت ا�&�ث  

�تا��#���,
د  -6
� و إ�راء �&�دل و���)�  ���
�ت �
ن ا������ت و ا�!&.  
��و�
ق�ؤ,,�ت !��در �'م أ
�1  –ا,�*�ل ا�)��ة ����	  – 7�.  
  


�==ري �==ن  �==��إن ا�����==	 و �ؤ,,==�ت ا�&�==ث !���==� و �==� زا��==� ��
@==�ن �==� �ز�==	 
 	

رات و��و�ت ا���د
*�– 	
�7
=�م �� ا�=&�د و �=م 
!=ن �'=� �=� 
=وم �=ن ا ا����


م===�
ر أو &�===�	 �===� ا�)===رارات ا�'��===	 ، و ھ===ذه ا��ز�===	 �
,===ت �===� �===��D ا����+===�  
 �=��
=ر 
و ا�&�ث ا����� و �ن �م ا�����	 7ن ھذا ا��'�
ش ,
ؤدي إ�=� ا���=�د ا��*
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م ا��=��� =��ؤ,,�ت �واز
	 �=ن �'=	 و ,=
ؤدي إ�=� أن ��#=ظ �ؤ,,=�ت ا�&�=ث وا���
  . �ن �'	 أ:رىأ�#�,'�  

  
  
 
  ا�%���	 �


'� أن �وا!ب ا��طور و ذ�ك &��)
=�م &�=�  ���� ا�:��م 
�!ن ا�)ول إن ا�����	 ��!وم 
��
:  


رور�'� و !
�و��'==� ـ--==� 	K�
==� �=='
  �&==د أن �)==ف ا�����==	 و#==	 �==0 ا�==ذات ��
==د �
�=� ا��=�
د
ن �و ��دد &������ �,�رھ� �� :1م ا���و�ت ا���ر
	 و ا��� ,=��ري 

  .ا�������و  ا����دي

ن ا�ذ
ن 
�ر�=ون و 
=در!ون أن ز�=ف �+ ـ
(

ن و ا��,
ر
ن ا��)
ط
ر ���ل �ن ا��'�

 �
�==� ا�&
==داKو��
ؤدي إ�==� أن �&)==� ا�����==	  –����==� ھ==و ���==ل اRن  –ا�دارة ==,
 �=��
=ب ���=وى ا�����=	 �
'م &���=��� �*=���)=ول ا��=�س و  �=� 	=�
��رد ذ!رى ��

 �'�!@)6(.  

ر �د
�=	 ��ط=� ��&�=ث و ا��!=و
ن د��=�  –����� أ@ر�� �ن &ل  –ا����د  ـ
,� 	(
طر


ر ا��==��� إن &)==� &@==!�< ا�)==��م ,
�,==&ب �==� �==+:
ر !&
==ر �==� ا���==��ت 
7ن ا��,==
،	
ب ا,���&	 �ور
=	 ���رو�
ن ا�ر,�� ا���ل �ن 
���@� و ا��,�)&ل ا�ذي 
�ط� ا����و

	�
  .و رارات ,ر
ا7ھ�
=	  ا�������و  ����ديا�&د �ن إ�ط�ء ��
ط ا�����	 و �ؤ,,�ت ا�&�ث  ـ


ط ھ======و ا�ز&======��ن  ا���======�ھ
ن،ا�)�======وى &�N======داث ��======�&ر �د
======دة �======� ����======�  
  .و ا��وردون و ا��,�'�!ون 

  و �==� ا�:�==�م 
�==ب &==ل ذ�==ك !�==< أ� ��,==� أن ا�����==	 �ر�==ق �==�م و ,==�&)� !==ذ�ك

�==ب ا���)==�د أن ا��==�د ا�,==وق  � �==�! 	
و ھ==� !==ذ�ك �==� أ��==� ا�==دول رأ,==���



==ر ا�����==	 ا��==� �ر�==ت �&==ر �)==ب ,==K ول إ�==� @==�ء آ:==ر==��� �'���
�و�'� أو ,==
�� ھ=ذا ا��ر�=ق �
��< و ا�����ت &��ط�&��'� ���م �T& د ا�,وق���ا���ر
V و إ��� ا

	
&��
  .ا���م ا�ر@�دة و ا��)��
	 و ا�#���
	 و ا�
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               ا��و��� ا������ وا������رات ا������ ا�����رة � ا�دول ا������     
� ا���رة ���زا�ر(�                    (  

 
�وج �و���د                ��∗∗∗∗  

  
�!ص�  

�����$� #ر�� #ر"� رؤوس ا��وال و���� ا������رات � ا��واق ا ���و��� ا������ ھا
و ا������رات ا������ ا�����رة "�دا-ل ��طرق ا����+� ا��� ظ*$رت ($دم أ) ظ��ا������رات ا��#%(

�(���*� "����و��ت وا�+روض.  
�ذا �ن ���2 ا�*�-�ت ا������� ا����� ����ظ�م ا�رأ����� �ر"ز (�0 �ط��ق �%*وم ا/��$�د 

ال ����9ب (�0 ا��وق و7رورة ا����7م إ�0 ا���ظ�� ا������� �����رة و#ر�� �#رك رؤوس ا��و
  .���"ل ا������ � ا�دول ا������

  :�#�ول ا;���� (�0 ا��ؤال ا����� +���� ھذه ا��
�#$ل ��$"�� �$وة ا���$ز $� ا���و�$ل  أنھل �> ا������رات ا�����$� ا�����$رة  ��"$ن 

  �$$رة وا��%$$�ض ا��$$وارد ا��#��$$� ا������$$� $$� ا��$$د�رات ، أم أن ھ$$ذه ا��$$����رات ا�����$$� ا����
ا����طق وا�دول ا��� �*� ��$�خ ا�$����ري  ��$�@ ��#+�$ق (�-$د  �� �#+ق ھذا ا�*دف ��*� ��وزع 

  .�ر�%2 ���ر"�ت ا����ددة ا������ت و���ت �*دف إ�0 �#+�ق ا������ � ا�دول ا�%+�رة
 

ABSTRACT: 
Financial globalization is the free flow of capitals such us investments in 
stock markets (portfolio investment) or foreign direct investment as 
alternatives to the previous methods like financial loans and economic aids 
most of the international liberal institution concentrate on the economy 
market and the necessity to adhere to the world trade organization (w.t.o) 
and the free flow of capital to solve the problems of development.     
In this article we try to answer to this question. 
Does foreign direct investment really can solve the problem of the shortage 
of financial resources and the diminution of local savings or these foreign 
directs investments do not solve this problem because they go to the regions 
which has a good investment climate to encourage the multinational firms to 
have a high profit and not to solve the problems of developments in the poor 
countries.     

  
  
  
  ��ر�ف ا��و��� -1

                                                           
         /��ط�������� ���وري  و (�وم ا�����ر "��� ا���وم ا�/���د��أ���ذ �#�7ر � ∗
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إن �%*$$وم ا��و��$$� ا�$$ذي أ�$$�@ ��$$داو� $$� ا��$$�وات ا���$$رة ھ$$و ��$$ط�@ 
���ل "ل ����ت ا�#��ة ا�/���د�� وا�����(�� وا��+��� وا�����$�� وھ$ذه  )1(/����

 "Mondialisation"و���%ر���� " Globalisation"ا�"��� �+���*� �����9 ا;����ز�� 
 )2(ا�"و"�$�"���(�ل ��ري �ر��� أ�رى ����ر��$� وھ$� "��$� و/د ا����ل ا����ذ إ

ا��+�$ود ���"و"�$$� ھ$$و ا��$$دا�ل ا�وا7$$@ ��$$ور : " و/$$د (ر*$$� "�$$� ��$$�" أو ا�"و��$�
ا�/���د وا�����ع وا������ وا��+�$� وا��$�وك دون ا(�$داد �$ذ"ر ���#$دود ا�����$�� 

���$$$� ودون #��$$$� إ�$$$0 ��$$$دول ذات ا��$$$��دة أو ا���$$$�ء إ�$$$0 وط$$$ن �#$$$دد أو �دو�$$$� �
  ". إ�راءات #"و���

ا�$$$$��دام "��$$$$� (و��$$$$�  $$$$� :"��$$$$� ��$$$$� )3(و/$$$$د (ر$$$$ت أ�7$$$$� ا��و��$$$$�
و�+�$$د �*$$� ا��$$�ه ا�#ر"$$� ا�#7$$�ر�� �#$$و �$$��دة �ظ$$�م وا#$$د " Globalism"�+��$$ل

�+وده � ا���9ب /وة وا#دة، أو ����رة أ�رى ا��+ط�ب ا����ط ا������ وا�/��$�دي 
رة �ر"$ز وا#$د �$ن �ر�"$ز ا�+$وة $� ا��$��م وا��+�$ود ط��$� /$وة � ا��$��م #$ول إدا

  ".ا�و���ت ا���#دة ا��ر�"��
�$$�ن �$$� ھ$$و ($$���� و�$$� ھ$$و ($$و���،  )4(و$$� ھ$$ذا ا;ط$$�ر ��$$ب أن �%$$رق 

���و��$$� � ���$$� ا������$$� "Universalism " ب رأي ا��$$��ري أن ھ$$ذه$$�# ،�$$����
�$�� إ�$0 ��$�وى ($����، و�$ن �$م *$� ا���رة ���ل ط�و#� �#و ا�ر�+�ء �����و

*� إ/��ء �"ل " Globalization"�%�@ ا����م (�0 �� ھو (���� و"و�� أ�� ا��و���
  .�� ھو ��و�� و������� رض ;رادة ا�*����

ا��و��$� إرادة ��*���$�، و����$��� " : إ�$0 أن )5(���ر ا����ريو� ھذا ا����0 
�$�� ط�$وح إ�$0 ا�ر�%$�ع �����و�$�� إ�$0 أ�$� ا������$� *$. /�2 وإ/��ء ����و

". ا��و��� ا#�واء �����م، وا������$� �%$�@ (�$0 �$� ھ$و ($���� و"$و��: ���وى (����
ا������$� ھ$� إ�F$�ء ��*و�$� ا��+��$�، أ�$� ا��و��$� " و�#د�دا � ا����ل ا��+�� �رى أن

*� ا��راق �*� و����2."  
و�"$ن ا����$ب ا��$ط>#�  و�� �*��� � ھذه ا�درا�$� �$�س ا����$ب ا��9$وي

 )6(ا�/��$$$�د�� و/$$$د ($$$رف ا��$$$��ذ �#�$$$د ا�ط$$$رش ا��و��$$$� و���$$$� �$$$ن ا��*$$$�
���� ا��و��� ا�/���د�� "��ر�$ف ��$��� ا�$د��ج أ�$واق ا��$��م :" ا�/���د�� "�� ���

� 7$$�ن إط$$�ر �$$ن �$$$$� #+$$ول ا��+$$�ل ا��$$�2 وا��$$د��ت وا�ر�$$���ل وا�+$$وي ا�����
، وھ$ذه "�#�ث ��$�@ ا��$واق �$و/� وا#$دة "�$وق ا�+و��$�رأ������ #ر�� ا��واق 

��$$ذ ا���$$����ت أ�$$ذت  ، وا��$$���� ��ظ$$�م ا�رأ�$$�����/د��$$� *$$� �ر��ط$$� �ا�ظ$$�ھرة 
 �$���#0 آ�ر وھو �+��ص دور ا�دو�$� وإ�9$�ء ا�#$وا�ز ا�����$�� وا�/��$�د�� وا��+�

  . و#�ت ا��ر"�ت ا����ددة ا������ت �#ل ا�دو�� ا�+و���
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ا��و7$وع ھ$و ���$��ن *�$�ك �$ن �$رى أن ���-�*$� إ�����$� ا ا��%"ر�ن � ھذو�و/ف 
و-� أ�رى �رى �7رورة ا��%�(ل ��*� رFم �� �*� �ن �زا�$� و(�$وب و-$� أ��$رة 

  .�/�ودھ �رى أ�*� ����� و��ب ا���ل (�0 ا����ص �ن
إ�$راءات  دول ا�����$� �$�+�*� إ� أن (���� ا��و��� �ن ا����$ب ا�/��$�دي �����$�� ��$

"��ت �%رو�7 (��*� �ن طرف ا�*�-�ت ا������ ا�دو��� وا������� � ا���#�@  ىأ�ر
��ر ���� Kا�*�"�� ا�ذي �#�ول ا���رض إ�0 �وا�� .  

  
1.1-��  ا��'&�% ا�$�#
ا�ظروف ا�/���د�� ا��� �رت �*� ا�دول ا������ �>ل (+د ا��������ت و��$د �%$�/م  إن

ا��د�$$د �$$ن دول ا��$$��م ا����$$ث ($$��زة ($$ن ��$$د�د أ/�$$�ط  أز�$$� ا��د�و��$$� ا��$$� ���$$ت
 -د ا���ر��� (�$0 /رو7$*� ا�+د��$� اھ�>ك ا�+روض أو ��ور أدق (ن د2 #�0 ا�%وا

و����$$��� $$�ن �$$د�ل ا���و�$$ل ($$ن طر�$$ق ا�+$$روض ��$$ت �$$�K وان ا��ؤ��$$�ت ا�����$$� 
�$� ��$��ر �$روط ا�دو��� � ��"ن أن ����ر � ھ$ذا ا�طر�$ق ��$ل أ���F$� ا�$دول ا����

Kا��ؤ���ت ا�دو��� و�ط�ق �را��.  
  
2-1  ��  �را�) ا��'&�% ا�$�#

إن و���7 ا;>س ا��$� ����$*� ا�+ط$�ع ا���$و�� $� ا�$دول ا�����$� و�ظ$را 
�#���*� ا����� إ�0 ا��وارد ا���ر��� ���و�ل ا#������*� ��ل ا���ك ا�دو�� و��دوق 

�$�رط �$روط ا/��$�د�� و����$� (�$0 ا�$دول ا��+د ا�دو�� ���@ /روض ��دول ا������ �
وھ$$ذا ��$$�@ �*$$� ��#�$$�ن /$$در�*� (�$$0 " �����$$د�ل ا�*�"�$$� أو ا�����$$ت"ا��د��$$� ��0�$$ 

   .)7(ا�و�ء ����زا���*� 
��$$رف �$$را�L ا�����$$ت وا��"��$$ف ا�*�"�$$� (�$$0 أ�*$$� ���$$� �$$ن ا;�$$راءات 

��$��� أز�$�ت ھ�"��$� وا��ر����ت ا���#�#�� ا�وا�ب إد���*� (�0 ا�/���د��ت ا��� 
#$$�دة دا���$$� و��ر��$$� (�$$0 #$$د �$$واء، �$$�/�راح ��$$راء $$� �$$ؤون ا��+$$د وا��$$�ل 

، و"$ل ذ�$ك �*$دف )د.ب.و.د.ن.ص(و�د(و�� �ن /�ل ھ�-�ت دو��� $� ھ$ذا ا���$�ل 
  .�>���رار �ل�/ ا�+�7ء أو ا��+��ل �ن #دة ��ك ا�ز��ت و�#+�ق ��و

  : )8(� ���و��7ون �ر���L ا��"��ف ا�*�"�� ���ل �
���ل ���و(� �ن ا;�راءات ا��� �$رى �$�دوق ا��+$د ا�$دو�� : ا�'+ح ا�$�#�� -أ

أ�*� 7رور�� ��#+�ق �وز�$2 أ��$ل ��+7$�ء (�$0 ��$وھ�ت ا��$��ر وأھ$م ا��و�$��ت 
  :ھ�

�� ،�#ر�ر ا����ر، ��ر��د ا�+ط�ع ا���م و�#���K وھذا ����ودة إ�0 ا��و
  .ط�� أو ا���������2 ا������ر ا���ص �واء ا�و
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"��ت �و�$��ت ا��$�دوق $� ھ$ذا ا���$�ل ����$ل $� ا�#$د �$ن : ا������ ا������ -ب
(�ز ا���زا��� ا����� ��دو�� وھ$ذا ���%$�ض ��$�و��ت ا��%+$�ت ا����$� �#�$�ن ا��ظ$�م 

  .)9(إ�M…ا�7ر���، ر2 أ���ر ا������ت وا��د��ت ا����� وإزا�� ا�د(م ا�����
  :���ل � ا;�راءات ا������� :ا������ ا��-د�� -ج

ر2 أ���ر ا�%�-دة و���*� ��"س #+� �درة ا��د�رات ا��#���، �#��ل ا��+وف 
  .ا�-������ ا����� ���-���ن ا��#��، ا��#"م � ا;�دار ا��+دي و�ر��ده

وھ$$ذا �9$$رض �+�$$�ص ا�$$واردات   :إ'..+ح ا�����..� ا����ر�..� وإدارة ا��د�و��..� -د
ض �$$$��Nن ا��ز�$$د �$$ن ا����$$$� ا��$$��� ��وا�*$$� �$$$د��ت و��$$��2 ا��$$�درات �9$$ر

�  :ا��د�و��� وأھم ھذه ا;�راءات ����ل 
إ��9ء ا�+�ود (�0 ا����رة ا���ر��� و�#ر�رھ� �ن ا#�"�ر ا�دو�$� �*$�، �ر�$�د 
/ط�ع ا���ر�%� ا���ر"��، ��%�ض /��$� �$رف ا����$� ��و�$ول إ�$0 /���*$� ا�#+�+�$� 

�ظ$$�م ا��$$رف ا��$$�-م وإ�9$$�ء ا�ر/��$$� (�$$0 ا��$$رف  ع���O$$�ا��$$�-دة $$� ا��$$وق وھ$$ذا 
، ا����$$$�، �ر�$$$�د �$$$روط ا�/�$$$راض ا��$$$�ر�� و ��$$$*�ل �$$$دق ا��$$$وارد ا����$$$رة

����د ا�دول ا������ (�0 #ر�� #ر"�  أنا�#�ل �ن ا��د�ل ا��د�د ����و�ل ھو  �و�ط���
اPن �#$$�ول ا��$$وال و����$$0 آ�$$ر ا��و��$$� ا�����$$� �"$$� �#+$$ق أھ$$دا*� ا����و�$$� ، و

  .ا��و��� ا������ وآ����*� وأھدا*� إ�0ا���رض 
  
  ا��و��� ا������-3

�$$ن �$$�ن ����$$�ت ا��و��$$� ا�/��$$�د�� ا��و��$$� ا�����$$� ا��$$� �+�$$د �*$$� #ر�$$� 
و�$$�  ،�$$رط أو�#$$رك رؤوس ا��$$وال  �*�$$� "$$�ن �$$"�*� �$$�ن دول ا��$$��م دون /�$$د 

� و�ؤ���ت و�$��د�ق ا��$��Nن �$�#ت �>#ظ أن ا��وال ا���ورة � ا���وك ا������
�ز�$$�دة رؤوس ا��$$وال ا�دو��$$� ���$$د�ت �%$$وق �"��$$ر ��$$د�ت ��$$و ا���$$�رة وا�$$د�ل 
ا�������ن ، �ذا  �ن #ر"� رؤوس ا��$وال (�$0 ا���$�وى ا�$دو�� �*$دف إ�$0 �#+�$ق 

�$ن �+�-*$� أو  أ7$لأر��ح �������رھ� � ا�دول ا��� ھ� � #��� إ�0 �وارد ����$� 
���رھ� ���د�ت ����7% � ا�دول ا���درة �*ذه ا��وال، "�� أن ا��و��� ا������ ا��

 optionsوا���$$�رات swaps /$$د ا�$$�#د�ت ��*$$� أدوات ����$$� �د�$$دة "����$$�د�ت
  .إ�7� إ�0 ا�دوات ا��+��د�� ا������� � ا��*م وا���دات futures،ا����+����ت  

و$$ق �ظ$رة ا��ؤ��$$�ت ا�����$� �#+$$ق ا��د�$د �$$ن  و�ط���$� ا�#$$�ل $�ن ا��و��$$� ا�����$�
��� ���  :ا��زا�� وا������� 

� �$$��$$�@ ��$$دول ا�����$$� ���#�$$ول (�0$$ ��$$�در ��و�$$ل �$$ن ا��$$واق ا�����$$� ا�دو�* 
��9ط�� ا���ز ا�#��ل � ا��د�رات ا��#��� وھ$ذا �$� ��$�@ �*$� �ز�$�دة ا�$����را�*� 

  .��وھ�ا��#��� و��دل 
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��د (�0 طرق ا������ر ا��رى "�������رات ا������ ا�����رة ��"ن أ��7 ا�(�* 
وا��$$����رات $$� ا��#$$�ظ ا�����$$� ��%$$�دي ا���$$�طر ا�����$$� ($$ن ا���و�$$ل �وا�$$ط� 

  .ا�+روض
  .ا�#�ول (�0 ا��وال ��"���ف ���%�7 �و�ود ا������ ��ن ا���و��ن* 
�م ا���$$ر� وا��$$��� ا��$$�رج ��#$$د�ث ا��ظ$$ إ�$$��0"$$ن ا�#$$د �$$ن ھ$$روب ا��$$وال * 

  .و�و�ر ا����خ ا�����ب ��+ط�ع ا���ص ا�وط��
  .��رة � ا;دارة وا�����ر����(د ا������رات ا������ (�0 �+ل ا��"�و�و��� وا* 
  
  � ا������� �����رة وا������راتا���ظ�1-3
#ر�$$� ا��$$����ر ا�����$$ر وا;�$$راءات ا�����+$$� �*$$� "��$$ت �#$$ل �$$>ف �$$�ن دول  إن
���م وا������� � رؤ�� ا������ر ا����� � ا�+��م �Nي ��ط � ا���د ا��7$�ف، إ� ا�

/�$�م ا�$دول �$��ض ا��#%�$زات ����$���ر�ن  أنأن رؤ�� ا���ظ�� ا������$� ����$�رة ھ$و 
�$ذ�ك ��ر7$ت إ�$0 ھ$ذا ا��و7$وع $� ا����(��*$�  ا���$�رة،ا��#���ن /د ��وه #ر�$� 

  ا�����%� �#ت ا�م  
"L’accord Sur Les Mesures Concernant Les Investissements et Lièes Au Commerce" 

$� ��$ض ا�#�$�ن /$د �+$وم  K$إن ��ر�� ا���ت #ول ���ر�� #ر�� ا����رة، أ���ت أ�
 �ا�دو�� ��ن /وا��ن أو ��ظ���ت وط��� ��ص /ط�(� ����� (�0 أ��س أ�K � �د�ل 

د �$ؤ�ر (�$0 #ر�$� ا���$�رة ا�دو��$�، و��$�ل إط�ر ا����رة ا�دو���، و�"ن � ا�#+�+� /$
�وا�$$ب ذ�$$ك ا�+$$وا��ن ا����$$� وا���ظ��$$�ت ا�وط��$$� �>�$$����ر و�"�%$$� +$$ط �$$ذ"ر ا�

  .)10(ا������
  

  ا��وا�ب ا������ �$ذه ا��3.2-��1�2
إن �#�و��ت ھذا ا�+��ون ���@ ���ر"�ت ا������ �����%�دة �ن ا���زة أو ا���زات  •

�*� ا�$دول ا�����$� ��$��#*� وھ$ذا ���$�/ض �$2 ا��$س ا��ظر�$�  ا������ ا��� ����2
  .(��*�ا��� /��ت 

•  @��$$�ا���ظ�$$� �$$� ($$دا إذا "��$$ت ھ�$$�ك �$$روط ا����/$$د �N�$$ذ ��$$�ن ا�(��$$�ر �
  .ا�طر�ن

إن ا���$$�2 وا�7$$رار ا���ر��$$� (�$$0 /�$$ول �#ر�$$ر ا��$$����رات ���$$ت وا�#$$7  •
أو ��%�$$ف ا�+�$$ود (�$$0 ا�$$��راد  �+�ر�$$� �����$$�-L ا���ر��$$� ($$ن ��%$$�ض ا�ر�$$وم

  .ا��د��ت
�� �>#ظ ھو أن ھذه ا��روط ا����+� �+�ص �ن ���دة ا�دو�$� ا�+و��$� وھ$ذا ���#$د  •

�ن ��ط�*� ����ذ ا�+رارات ا������� ����@ ا/��$�دھ� ا�$وط��، أو �$و�ر $رص 
  .ا��9ل ��واط��*� أو ��#�@ ا��>ل � ��زان �دو(��*�
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%�/��ت ��"�-� �ن #ر�� ا������ر ���#$� $� ا���$�ھ�ن �رى ا���ض أن ھذه ا�� •
أي �واء "�ن ا������ر �دو�� ��+د�� � دو�� ����� أو ا��"س، *ذه ا�#�� ��ط�� 

�$�> ���$����را�*� $� " "���%ط�$� " �ظرا ��دم �"�Q ا����Nر�ن وأن ا�$دول ا�����$� 
#�  .�@ا���رج � ��"ل �*د�دا ��دول ا�+و�� ����� ا��"س 

و�� �+وم �K �ن أ(��ل " ا��ر"� ا������"ھذه ا��%�/�� � ��ظر إ�0 ا�طرف اP�ر  •
� ا�دو�� ا���7%� /د ���ب #+� ��$وه و�+��$د ��$�ر ا���$�رة ا�دو��$�، و����$��� �$م 
�#$$د �$$ن ��$$ر�ت ھ$$ذه ا��$$ر"�ت ا�دو��$$�، ��$$ل ���*$$� �$$ن ا/��$$�م ا��$$واق أو 

#�$$رام #+$$وق ا���$$�ل وا#�$$رام /$$وا��ن ا�دو�$$� ا#�"�رھ$$� أو ا��>($$ب ����$$��ر أو ا
  .ا���%�7

ا����� ��راءة "إ�7� إ�0 ذ�ك ھ��ك ا�%�/�� أ�رى ���� �#���� ا���"�� ا�%"ر��  •
ازدادت #����*$� �$ن (�$رة إ�$0 " ا���راع و#+$وق ا��ؤ�$ف وا��>�$�ت ا����ر�$�

ا����$��ت ��*� �����F ��"��*� ���ر"�ت ا����ددة % 80(�ر�ن ���، ھذه ا�#+وق 
��*� � ����دم � ا�دو�� ا��� ��Nت �*�، ھذه ا��%�/�$� ��$دم ا��$ر"�ت % 95و 

 �$$��# �$$ا�����$$� و�$$ؤ�ر �+$$ل ا��"�و�و��$$� ��$$دول ا�����$$� و��$$ل �"�%�*$$� ��ھ�$$7 
ا�����ل �$راءة ا��$راع، إ�$7� إ�$0 ذ�$ك $Oن ا�%�/�$� ا��$�ت �"���*$� ����$ر ھد�$� 

�ت ��*$$� ھ$$� ا���$$�%�د ا�ول �$$ن #ر�$$� ��$$�رة /$$د�ت ���$$ر"�ت ا����$$ددة ا����$$�
 �*��$�ا���2 وا��د��ت و"ذ�ك ا�%�/�� #���$� ا���"�$� ا�%"ر�$� وا��$����رات �ن �

� ھذه ا���ط� "��ر.  
إن ھذه ا��دا��ر ��ب أ���� � �د�� ا��ر"�ت ا����ددة ا������ت وھذا �ظرا ���  •

����$� �$ن ا��$�%�دة ��*$�، وھ$ذا �+وم �K �ن (����ت ا�����ر�� دون ��"ن ا�دول ا�
�ظرا �#ر��*� � ا����راد � ا���د�ر دون /�د أو �رط ����*� ��$�رس ا���$�ط 
ا������ري � �وق ا#�"�ر�$� �ن ا��$وارد �و�*$� ��$دول /���$� �$دا �+�ر�$� ��$� 

�ص �*���.  
م "�� أن ھذه ا��ر"�ت � �����F ا�دول ا������ �+وم ����$����رات $� /ط�($�ت �$ •

ا����� (�*� � ا�دول ا���+د��، وھ� � ا���9ب ا������ت ا��� ��ط�ب "��$� ا��$د 
  .ا������، و"ذ�ك ا����(�ت ا���و�� ����-�

أن أ���F$$� ھ$$$ذه ا��$$$ر"�ت $$� ا��$$$��م ا����$$$ث � �#�$$رم /$$$وا��ن ا���$$$ل وا�7$$$��ن  •
  .ا�����(� و������� *� ����ص �ن ا��زا���*� ���ه ا����ل وا�����2 ""ل

  
  
  �-��م ا������رات-4
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إن أھم �ظ$�ھر وا���ھ$�ت ا��#$رر ا��$��� ھ$و $�@ ا��$�ب أ�$�م ا��$����رات ا�����$� 
ا�طو��� وا�+��رة ا��ل، و�+$وم �*$ذا ا�$دور ا��$ر"�ت " ا��#%ظ��"ا�����رة وا������ 
  .ا����ددة ا������ت

  ا������ر ا������ ا�����رة -4.1
و ا������ر ا����� � �و�ودات $� دول أ�$رى و��رف ا������رات ا�����رة، ھ

� إدارة �و�ودا�K و��م ذ�ك �$ن �$>ل ��N$�س ا��$ر"�ت  ����"ون �������ر دورا 
إ�$M، أي ����$0 آ�$ر ھ�$�ك �و�$ودات ...أو ���ر"�ت أو إ�د����ت �2 �ر"� وط��$�

ا��ر"�ت  ا������ر ا����� ا�����ر �"ون �وا�ط�.  ���ر"� ا�م � ا�دو�� ا���%�7
ا����ددة ا������ت ��*� ����ك ا���0 وا�*��"$ل ا��$� �+$دم �*$ذه ا�����$�ت $� ا��$�رج، 
و/د ��م ��و�ل ھذه ا������رات �ن ا��وال ا����و"� وا�ر��ح ا��#��$زة وا�+$روض 
  ا��$$$$$� �#�$$$$$ل (��*$$$$$� �$$$$$واء �$$$$$ن ا��$$$$$ر"� ا�م أو ا��ؤ��$$$$$�ت ا�����$$$$$� و($$$$$�دة

��$$��ت ���$$����را�*� $$� دول ��$$ور (�$$0 ا��$$وارد �$$� �+$$وم ا��$$ر"�ت ا����$$ددة ا�� 
  .ة ��+��م ������ ا;���جؤ�� وا��وق وا��وارد ا���ر�� ا�"%ا�ط���

  "ا��&2ظ��"ا������ر ا�����  -4.2
K$�O ا��$����ر ����$*م وا��$�دات ��$ر"�ت �$�رج " ا��#%ظ�$�"أ�� ا������ر ا��$��� 

واق ا�وراق ا������ �و�%*� ا�+�وات ا��� وھذا ا������ر �ر��ط ��N. ا�#دود ا�وط���
  .��م �ن �>�*� ��%�ذ (����ت ا������ر

وھذان ا��و(�ن �ن ا������رات ھ�� إ#دى إ�����ت ا��و��� ا��� ����د (�$0 �ظر�$�  
  .ا��دو�ل و�ظر�� ا��ر"� ا����ددة ا������

  ا���2�8 �ن ا������رات ا������أھداف ا�دول  -4.3
ذه ا������ت �#+ق ��دول ا���7%� ��$ض ا�ھ$داف ��$ل ا���$�9ل ����+��ل إن ھ

و�+$$ل ا��"�و�و��$$� وز�$$�دة ا���ر$$� ا;دار�$$� و�*$$�رة ا���$$�ل، "�$$� أ�$$K �$$د(م ا�����$$� 
 �$ا�/���د�� ��دو�� ا���7%� (�0 ا����وى ا�"�� وا��زا-$ر، و�ز�$د �$ن ��$�ھ��*� 

  .ا;���ج وا��وق ا�دو���
  :�دة �� �+دم �#%�زات �*ذه ا��ر"�، وأھ�*��ذ�ك Oن ا�دو�� ا���%�7 (

-  �$$ا�#$$واز ا�����$$� $$� ا�7$$را-ب، ا;(%$$�ءات ا�7$$ر����، ا���$$*�>ت ا��#��$$�� 
 �$$#�$$�ب ا�ھ$$�>ك، ��%$$�ض ��$$�ھ��ت ا�7$$��ن ا����$$�(�، ا��$$����رات 

  .ا���درات وا�واردات
(���$�ت #واز ����� ا�(�$�ل، ا��$�@ ا�#"و��$�، ا�7$����ت، ا�+$روض ا�دا(�$�،  -

  .  ا�M...ا���و�ل وا����ھ�� � د(م ��ر ا��رف
#واز أ�رى، إ(���ت، ا���� ا��#���، �+د�م ا��د��ت �ن ا����ت �$ن �$�ء و�+$ل  -

  . و"*ر��ء
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�ذ�ك Nھداف "ل طرف ���/ض اP�$ر، ���$ر"�ت ا����$ددة ا����$��ت �#$�ول ��ظ$�م 
  .� ا��� �م ذ"رھ� ���+�أر��#*� �2 ا��+��ل إ�0 أد�0 #د ا����طر ا��� ���رض �*

أ�� ا�دو�� ا��7$�%� �*$دف إ�$0 ��ظ$�م ��%��*$� ا�وط��$� �+��$ل �+$د�م أ/$ل ��$�وى �$ن 
  .ا��"���ف

  
   م ا������رات ا������ ا�����رة&�-5

إن ا���$$$�س ا�#$$$�د �$$$�ن دول ا��$$$��م ا����$$$ث و�#�و��*$$$� �$$$ذب ا��$$$����رات 
ا�%�$وة ا�����$� �$ل إن ا��$����رات ا������ ا�����رة �*� �$م �$ؤدي إ�$0 ا�+7$�ء (�0$ 

  : "��ت 7-��� و��"ن ا����رھ� � ا����و��ت ا������
ا�و��$�ت (�>ل (+د ا�������ت "��ت #�� ا�دول ا����(�� ا���$س ا�"�$رى

ورFم ز��دة #�� %�75ن  أ"�ر� ا���و�ط  )أورو�� وا�����ن و ا��ر�"��،ا���#دة 
دول ���$$-� أو �$$�(دة  ��10*$$� ��$$��@ % 75ا�$$دول ا�����$$� �$$ن ا��$$����رات $$�ن 

)  ا�ر���$$$�ن ،����،ا��$$$�ن ،ا�*�د،إ�دو���$$$��،"ور�� ا���و��$$$� ،ا��"�$$$�ك، و�����$$$د��(
و�+ر��� �%س ا�و���7 ا���-دة #���� �2 �>#ظ$� ز�$�دة #�$� ا��$�ن ��$د ا����$7*� 

  .������ �����رة و/�و�*� �"ل ا�+وا��نإ�0 ا���ظ�� ا�
�$ن ا���$ر�� % 20أن ��$�ب  (ن ا;#��-��ت ا��$��+� K �و7وح�>#ظ ��

$� ا����$وع % 80أنّ �ن ا������رات و% 75ھو  �*��$�،وھ$� % 25ا��$رى �
 �$�+ر��� �%س ا����� ا����� ��وز�2 ا��روة � ا����م ��د ا����ر ا��و��$� وا������$� 

  .�ن ا��روة ا�������% 80ن (�0 �#��و% 20أن 
  
  

                                      
  
  

)                                    2000- 1989(�وز�� ا������رات ا������ ا�����رة ) 1(�دول 
                                                               Sر ا�دو�رات: ا�������<�  

2000 1999 1998 1997 1996 1995 89-94  
 ��و�ط

 

 ا�دول ا���-د�� 137.1 203.5 219.7 271.4 483.2 829.8 1005.2
 

 ���و�9 ا�دول ا������ 59.6 113.3 152.5 187.4 188.4 220 240.2
 أر�-�� 4 4.7 5.6 7.2 7.7 9 8.2

 ��أ�ر�#� ا�+����� وا�#�ر� 17.5 32.3 51.3 71.2 83.2 110.3 86.2
 وا������2ك آ��� 37.9 75.9 94.5 107.3 95.9 100 143.8
 آ��� 37.9 75.3 94.4 107.2 95.6 99.7 143.5
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 >رب آ��� 2.2 - 2.9 5.5 6.6 0.9 3.4
 و�ط آ��� 0.4 1.7 2.1 3.2 3.0 2.6 2.7

 ش أ���.��وب و�رق وج 35.1 73.6 89.4 98.5 86.0 96.2 137.3
 ��وب آ��� 0.8 2.9 3.7 4.9 3.5 3.1 3.0
  ا������2ك 0.2 0.6 02. 0.1 0.3 0.3 0.3
  دول أورو��� �����  0.2 0.5 1.1 1.7 1.6 2.7 2.0

  و�ط و�رق أورو�� 3.4 14.3 12.7 19.2 21.0 23.2 25.4

Source: UNCTAD investment report 2001. -( 11)  
  

  �د-�ت ا������ر ا����� ��دول ا��ر��� -4.1
��$S #�$م إ��$���  �ظ�$� ا��ر��$� �7$��ن ا��$����ر ا���$ر،#�ب �+ر�$ر ا��

���$$$�ر دو�ر  534,#$$$وا�� �2002$$$د+�ت ا��$$$����ر ا����$$$� ا�����$$$ر �$$$>ل ($$$�م 
، وھ$$ذه ا��$$د+�ت %33وھ$$ذا ����%$$�ض ���$$��  ���2001$$�ر دو�ر �$$��  �6,72+��$$ل
�ن %�2,80ن إ����� �د+�ت ا������ر ا����� ا�����ر � ا����م و% ��0,70"ل 

  .)11(إ����� �د+�ت ا������ر ا����� ا�����ر ��دول ا������
  :ا������رات ا������ ا�����رة � ا��زا-ر وا�دول ا��ر���

��9$$ت ا��$$����رات ا���$$ـ��� ا�����$$رة $$� ا�$$دول  2002-1995و�$$ن �$$�� 
����ر  �36,6ن ا������ر ا����� ا�����ر (�0 ا����د ا������ و�+��� % 1ا��ر��� 

($وض ���2002$ون دو�ر �$�� 1065دو�ر،و���ب ا��زا-ر �ن ھذه ا��د+�ت ھ$و 
  .���2001ون دو�ر ��� 1196

 
 
 

�و7@ ا��دول ا��وا�� /��� ا������رات ا������ ا�����رة ا���و�*� ����دان ا��ر��$� 
   2002-1995ا�%�رة  �>ل

  
�دان ا��ر��� !+ل ا��2رة &�م ا������رات ا������ ا�����رة ا���و�) 2(�دول ��� �$1995-2002  

  ا�+�م ��>��ن ا�دو�رات                                                                       
  2002  2001  2000  1999  1998  1997  1996  1995  ا���وات

IDE 
�#$$$$$$$$$$$$$$و 
ا���$$$$$$$$دان 

  ا��ر���

25  270  260  501  507  438  1196  1065  

  2003-2002ا�دو��  ر�+ر�ر ا������) أو�"��د(ا��م ا���#دة �����رة وا������  �ؤ��ر: ا���در
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#�$$$ب ��$$$ر�@ ا��$$$�د "$$$ر�م �$$$ودي ا�$$$وز�ر ا��"�$$$ف ا���$$$�ھ��ت و�ر/�$$$� 
��$روع  S$��7200 ($دد ا���$�ر�2 ا���$رح �*$�  2003ا������رات أ�K �>ل ��� 

ج أي أن ا�+��$� .د ر���$� ��2.5رو(� ا�$����را �+��$� 83ج ��*� .����ر د �490+��� 
ج ،$$Oذا ا�ر7$$�� أن ا�$$دو�ر .���$$�ر د 488.5ا���/�$$� �>�$$����رات ا�����$$� ��$$�وي 

دو�ر  وھ$$ذه �ط���$$�  ر���$$� 7ج $$�ن ھ$$ذه ا��$$����رات ��$$�وي �+ر��$$� .د ��70$$وي 
و� ھذه ا���� ر��ت ا��زا-ر � ا��ر��$� ا�����$�  ا�#�ل ���ت ���� �*ذه ا���� +ط،

  .و��ر �ا������رات ا������ ��د ��وب ار �+�� �ذب 
+$$د ا��ز�$$ت �$$ا��ؤ��$$�ت ا��ر�"�$$� �$$���وظ�ف �$$�رج /ط$$�ع  ��$$�2005  

و�ن ��ن ھ$ذه ا��$����رات  ،دو�ر �>ل ا���س ��وات ا�+�د�� ����ر 5ا��#رو/�ت 
�ر أ"��S  �ظ�را�*� ا�%ر���� �ذ"ر أن #�م ا��+ود ا�ذي أ�ر��K ا��ر"�ت ا��زا-ر�� �2

$$� ��$$��ت  �$$*����Fا��#رو/$$�ت،�$$ن ���$$�ر دو�ر أ $$� ��د��� وا�"����-�$$ا��$$��(� ا�
و�$$��(� ا��$$واد ا�9ذا-�$$� و"$$ذ�ك ($$ودة �$$ر"� ���$$>ن ا�%ر��$$�� ;��$$�ج ا���$$>ت 
ا��ط�ط�� �%�@ ����*� ا�ذي "�ن ��9+� ��وا��� (���� ا;���ج ��9ط�� ا�ط�ب ا��#�� 

  .و�9رض ا���د�ر
�رات ا��ر��� ا������ *� �$د ��وا7$��، أ�$� #�$م ا�%$وا-ض أ�� #�م ا�����  

����ر دو�ر، ������ #�$���� ��$�ط� ��$د أن  800-700ا������ ا��ر��� �+در ��ن    
دو�ر �م  70-60"ل دو�ر (ر�� �رى ا�����ره � ا�وطن ا��ر�� �+���K �� �+�رب 

  .�وظ�%*� � ا��واق ا������
� ا���وات ا���$رة �$ن إ�$>#�ت و�#+�$ق �$وازن ورFم �� �ذ��K ا��زا-ر   

 S�� رف ا�ذي�، �2003$�� ����ر دو�ر 32,9ا/���دي و����، و�#�ن ا#���ط� ا�
، "$$ذ�ك �#+�$$ق ��$$دل ��$$و $$� ا��$$��L ا�$$دا��� ا��$$�م %��2,8$$�وى �7$$�م �$$��%ض 

"PIB " %�ض ���وى ا��د�و��� ا������ إ�0 %�6ـ�ر دو�ر، و�د�و��$�  22، ا��$���
��$د أن /�ر�$ت % ����23,3ر د���ر، وا��%�ض ���وى ا��ط��� إ�$0  911���� إ�0 دا

30 % �$$$$$$� �دا�$$$� ا���$$$����ت، وا��زا-$$$ر ��زا�$$$ت �+$$$وم ��;�$$$>#�ت ا�>ز�$$$� 
��$�وى  2003،و/د ��9ت ا������رات ا������ ا�����رة � �$�� ا�+ط�(�ت ا��رى

 �$$��/ S$$�� %7$$� اذ�2  ���$$ون دو�ر �+ر��$$� "$$�ن ��640�$$�$$� /ط$$�ع ا���$$��ت و�
  .ا;���ت �و��� ������

ورFم "ل ذ�ك Oن ���وى ا������رات ا������ ھ� دون ���وى ط�و#�ت 
 @�$$�� �$$*�$$� ��$$دان ا��#رو/$$�ت، #�$$0 و�$$و أن ا��$$����ر  �$$*����Fا��زا-$$ر وأن أ
���$$����ل ا��$$وارد ا��#��$$� $$� ا�$$����رات أ�$$رى، و#��$$� ا�/��$$�د ا��زا-$$ري ھ$$و 

و��.�%  �����ر وا��را"� � ا�+ط�(�ت ا�/���د�� ا��$رى ا��$� ���$دد �واردھ$�ا�
  .���ط>ق ا��P ا;������ ا��زا-ر�� � "ل ا�+ط�(�ت

  



  ���وج �و���د                          .……ا��و��� ا������ وا������رات ا������ ا�����رة � ا�دول ا������
 

  47

  ���وئ ا������رات ا�����رة
  :ا������رات ا�����رة أن ���و-*� ����ل ��� ��� و�رى ���ر7

أ�*$� أ�$�#ت �وا�$K ���ر7$� ھ$و  )13( �*$ذه ا��$ر"�ت�ن ��ن ا�7رار ا����$��  -
"��رة � ��دا�*� � ��ض ا�+ط�(�ت ا����(�� ا��� أ��#ت ���� � #دوث ���"ل 
 L-�$ت إ�$0 ا�$دول ا�����$�، و�$ن �$�ن ا����)��$���-�� و ھذا �� ���*� �+وم ��+ل ھ$ذه ا�
ا��>#ظ� (�0 ���وى (���� ھ$و ��$"ل ار�%$�ع در�$� ا�#$رارة أو ا���$وث ا�*$وا-� 

�9$$�زات و�$$ن أھ�*$$� �$$��� أو"�$$�د ا�"ر�$$ون وھ$$ذه ا��+ط$$� ھ$$� �#$$ل ��$$�ب ��$$ض ا
ا�$$�>ف �$$�ن ا�$$دول ا�����$$� وا���ط$$ورة، "�$$� أن ھ$$ذه ا��$$ر"�ت أ#$$د�ت ��$$�"ل ��-�$$� 

  :  )14(أ�رى ����� (ن ا��*�ك ا��وارد ا�ط����� و��*�
ا�ز#ف (�0 ا�را7� ا��$��#� ��زرا($� وا���9$�ت وھ$ذا �O/��$� ��$�ر�2 �د�$دة،  •

إ�$$M، وھ$$ذا �$$� �$$ؤدي �$$�و�� إ�$$0 ��%$$�ض ...ا�Q، ط$$رق و#%$$ر ��$$��م �$$دن، �$$و
  .ا����#� ا����#� ��زرا(�

ز��دة ��دل ا���وث وا�%��د � ا����ه وا��ر�� و������� Oن "ل �� �#�ل (��K �$ن  •
  .ھذه ا�رض ��د ���و�� و��و��

ظ�ت ھذه ا��ر"�ت ھ� ا����طرة (�0 ا���$�رة وا�����$ل $� ا��$وارد وا����$�ت  -
ا�����$$� و����$$��� *$$� ��$$�ط�2 ا�$$�#"م $$� ا���$$�L ا��*$$�-� أو ا�����$$�ت ا�و�$$ط0 
و"ذ�ك ا�دول ا��� ���2 �*� ھذا ا����وج، ��(دا ا���رول /�$ل #$رب ا���$�L �+ر��$� 
 ��ظرا �و�ود ��ظ�� ا�و�ك، "�� أ�*� �#�ول ا���زاف ا��وارد ا�ط����� ��دول 

و�*و�� ا��#ن وا��+ل وا�+��م ���$د�رھ� أ/رب و/ت ��"ن �ظرا ��و(��*� ا���دة 
  .����Nر (����

إن �#و�ل ا��"�و�و��� إ�0 ا�دول ا������ �ن ا���ب �#+�+*� �ظرا �#�"�رھ� �$ن  -
ط$$$رف ھ$$$ذه ا��$$$ر"�ت وو�$$$ود �را"$$$ز ا��#$$$ث $$$� ا�$$$دول ا��$$$���، "�$$$� أن 

��$� ا��"�و�و��� ا��� �#ول إ�0 ا�دول ا������ ھ� �"�و�و��� ����ر ��$�*�"� أي /د
� ھذه ا�$دول وو�$ود  �*��#<����وزھ� ا�ز�ن � ا�دول ا���+د�� و�ظرا ��دم 
�دا-ل أ�$رى أ7$ل ��*$� �O*$� ��$�ع ��N$��ر ��ھ7$�، "�$� أ�$K �$ن �$�ن ا��$روط 
 �$*��) ��$�ا��رى ا������ (ن ��و�ق ا��"�و�و��� ھو ($دم ا��$��ح ��$دول ا���#

��رج �ن ذ�ك ����/ض �$ن ��$��@ أن �+وم ��#و��*� أو ��د�ر ���و���*� إ�0 ا�
ا��$$ر"�ت ا��$$� �#$$�ول ا��$$�طرة (�$$0 �$$� �$$د�*� �$$ن ���و�$$�ت وھ$$ذا �"$$� �7$$�ن 

  .)15(�+�-*� �دة أطول � ا�دول ا���%�7
إن ا�%"$$رة ا�+�-�$$� �$$Nن ا��$$����رات ا�����$$� ��"$$ن أن �$$ؤدي إ�$$0 ا�+7$$�ء (�0$$  -

ن ا��$ر"�ت ا�7$��� ا��ط��� �Fر �#�#� �ن ا�����رف (��K #���� أن ا�"��ر �$
� #��� إد���*� أو ا��>(*� ��ر"�ت أ�رى � ا���9ب �"ون ��$#و�� ���$ر�@ 
ا���$$�ل $$� ا�$$دول ا���+د�$$� و"$$ذ�ك ا�����$$�، أ�$$� ا���$$�س �$$�ن ا�$$دول ا�����$$� (�0$$ 
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ا��+ط�ب ا������رات ا������ ���*� �+$دم ��$�ز�ت "��$رة #$ول #+$وق ا���$�ل، 
�� �ؤدي إ�0 ا��9>ل ا����ل �#�و�*م (�0 أ�ور  و�+دم ��*�>ت 7ر���� وھذا

� إ��$�ج ا�#ذ�$�  �NIKE ����وز ا�#د ا�د��U� 0ور، ��> �ر"�  ��ا����
  دو�ر $$$$$� ا�و��$$$$$�ت ا���#$$$$$دة ا��ر�"�$$$$$�150وا��$$$$$� ��$$$$$ل �$$$$$�رھ� إ�0$$$$$ 

أ�ف (��ل و(���� ��Oدو����� ����ون �دى ا��$ورد�ن 120و أورو�� �+وم ����9ل  
دو�رات $$� ا��$$وم وھ$$ذا ا��$$ر � ��$$د ا�ر�$$ق إ� ���"$$�د *$$و 3($$ن �$$�Nر �+$$ل 

���$ون ���80وي ا�#د ا�د��U� 0ر ا��+رر /��و��� و�%س ا���ء ������� �#$وا�� 
(��$$ل، و"$$ل ھ$$ذا �$$ن أ�$$ل �#+�$$ق أھ$$داف ا��$$ر"�ت ا����$$ددة ا����$$��ت وا�$$دول 

 7أو  6ل ����$ون ا���%�7 �"� �#�ظ (�0 /و�*� ا�������، "�$� أن ھ$ؤ�ء ا���$�
أ��م � ا���وع و��"�ون ����$�ت �F$ر �-+$� �����$�2 �+%$ل أ�وا�*$� �$�> "�$� �$و 

أ�ف ���2 ����را"� �2 ��و��ن أ���ب 150"��ت ����، أ�� � ا���ن ا��� �*� 
� ا��وم، "�� أن ھؤ�ء ا���$�ل ����$ون �$ن ���ر�$�  ���15ل �*� ا����ل  �)��

$$��# �$$� �#�و�$$� ا�+�$$�م �$$ذ�ك $$�O*م �ط$$ردون أو ��$$ذ�ون أو ��$$�ط��*م ا��+���$$� و
  .)15(�+��ون

أ�� أن ا��ر"�ت ا����ددة ا������ت > �و�K ا�����را�*� ��+ط�(�ت ا��� �#���*�  -
ا�دول ا������ و�"�*� ����ر ا�+ط�($�ت ا��$� �#+$ق �*$� أ(ظ$م ر�$@ وأ/$ل ��$�طرة 

� أ/ل و/ت ��"ن وھذا و������� �����ر � ا����ر�2 ا��� �#+ق �ردودا �ر�%� �
  .��ل ا��د��ت ا������ وا����#� و�Fرھ�

ا��+ط� ا���رة أن ھذه ا��ر"�ت ���%�د �ن ا�$����ل ا��$وارد ا��#��$� �N/$ل �"�%$�  -
��"�� �2 ا�����ل ا��د ا������ ا�ر���� وا���%�دة �ن ا��و/2 �9$رض ا���$د�ر 

#و��*$$� إ�$$0 ا��$$�رج و�$$�س ���ظ$$�م أر��#*$$� "�$$� أن ا�ر�$$�ح ا��$$� �#++*$$� �+$$وم ��
  .��دول ا���7%� �9رض إ(�دة ا�����رھ�

���رس ھذه ا��ر"�ت ���ط��*� � ظل و�ود د(��$� إ(>��$� "��$رة �$ؤ�ر (�0$   -
�$$�وك ا���$$�*�"�ن و��9$$ر �$$ن أذوا/*$$م ����$$� ��د(��$$� ا�+و�$$� ��$$رو�L ا��$$�2 ا��$$� 

�*����.  
- $�� ا���$�ل ا�+�د�$� "�$� ����زف ھذه ا��ر"�ت ا��روات ا�ط����� ��� � ذ�ك #

أ�*� �+وم ��ذب ا������ ا���ھرة وا�+$درات ا�����$� ا��$� � ��$�ط�2 ��$دا�*م �$و�ر 
ا�ظروف ا��>-�� ;ظ*�ر إ�دا(��*م و������� ���%� ا;ط�رات ا�+$�درة �$ن ا�$دول 

  .ا������ ا��� �ن ا��%روض أن �+وم ������ ا������
/��و�$� "��ر�$وة و�#�و�$� ا��$د�ل $�  ���رس ھ$ذه ا��$ر"�ت أ(�$�� �F$ر �+�و�$� -

ا��ؤون ا������� ��دول ا��7$�%� و��$�ل �$��%دور أ��$دي $� ا��$��� أ#�$ن د��$ل 
(�$$0 ذ�$$ك، وھ$$ذا �ن $$� ا�$$دول ا�د��و/راط�$$� ا��$$وق ا��$$� �+$$ود ا�����$$� و�$$�س 
ا��"س و������� K�O "��� ا��2 ا��وق وأ��@ (����� "��� ا��+�ت ���در ا���ط� 
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ا�#"و��ت ا�وط��� إ�0 ا��ر"�ت ا�������؛ و(ن ھذا ا��و7$وع �+$ول  وا�#"م �ن
 K���" � Who Will Tell The" "�ن ����ر ا���ب" )16(ا�"��ب و��م �را�د 

People "��� ��:  
إن ا����در ا������ ا�7��� ���ر"�ت و��دد ����#*� وا�"%�ءات ا��� ���$ل " 

�"ل ط�/��*� (�0 �و��$K �$�ط�ت ا�#"$م  �*� ���ل ذ��رة "��رة ���ل � ا�و/ت ا�#���
(�0 ا�و�*� ا��� ��دم �را��*� ا������ وا��%�$� ���$ل ذ��$رة "��$رة ���$ل $� ا�و/$ت 
ا�#��� �"ل ط�/��*� (�0 �و��K ��ط�ت ا�#"م (�0 ا�و�*� ا��� ��دم �را��*� ا������ 

��$$�دئ إن ھ$$ذه ا�#+�+$$� ا��ؤ��$$�� ا��د�$$دة ھ$$و ا��#$$ور ا�$$ذي �$$�#طم (��$$K  .وا��%�$$�
ا�د��+راط�� ا�����رة ، *ذه ا��ر"�ت و�دت ��7�م أر��#*� � أن ��$دم ط�و#$�ت 
ا�����2$$ ، *$$م �+$$�دون �$$ن /�$$ل رؤ�$$�ء و�$$��"� ھ$$ذه ا��$$ر"�ت و� �و�$$K ھ$$ؤ�ء 

  ".ط�و#�ت ا�����2
���(�ت ا���و�� ����-� •.  
أن أ���F$$� ھ$$$ذه ا��$$$ر"�ت $$� ا��$$$��م ا����$$$ث � �#�$$رم /$$$وا��ن ا���$$$ل وا�7$$$��ن  •

  .ا�����(� و������� *� ����ص �ن ا��زا���*� ���ه ا����ل وا�����2 ""ل
�ذ�ك ��"ن ا�+ول أن ا�����ر�و ا���ص ����و��$� ا�����$� /$د �$�ھ�ت ا���ظ�$� ا������$� 

  . �����رة �����ده �+وة ا�+��ون و����@ ا��ر"�ت ا����ددة ا������ت
 
 

  :ا�!����
� أ�*� ���@ ��دول ا������ ��#+�ق ا��$د+�ت إن ا��و��� ا������ رFم �� /�ل (�*  

ا������ ا��ط�و�� ��9ط�� ا#������*� ا������ و/���*� �������� ا������� �*$�، �راھ$� أ�*$� � 
��*� �"ون ��ن ا�دول ا���+د�� وأن % �75#+ق ھذا ا�*دف �ن ا������رات ا������ 

�$ورة �F$ر ط����$�، وھ$ذه  ا����ب ا���/� �"ون �وز(� ��ن (دد �ن ا�دول ا�����$��
و��$�خ ا�$����ر �����0$ �2$ ��$��@ ا��$ر"�ت ا����$ددة  إ�"����تا�دول ھ� ا��� �*� 

ا������ت، و��+0 ا��ؤال ا��طروح ھو أن ا�"��ر �ن ا�دول ا������ � ���%�د �$ن ھ$ذه 
ا��$$����رات، و�*$$ذا $$Oن (�$$0 ھ$$ذه ا�$$دول أن ��#$$ث ($$ن �$$دا-ل أ�$$رى ��9ط�$$� ھ$$ذا 

  .ا���ز
� أن ا������رات ا������ � ا��زا-$ر �$�> �"$ون $� /ط$�ع ا��#رو/$�ت "�  

وا�����ت و/ط�(�ت أ�رى �����0 �2 أھداف ا��ر"�ت ا����ددة ا������ت �ذا Oن 
(�0 ھذه ا�دول ا�����$� أن ����$د (�$0 إ�"�����*$� ا����$� أو� ��#+�$ق ا�����$� و�$�س 

  .(�0 ا��ر"�ت ا������
  

�����:ا��را�
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����$$�ت ا����+$0 ا�$$دو��: �>�$� #$$>ما��) 1( ،�$�����$$� " ا��زا-$ر وا��و��$$�"ا��و��$� وا�*و�$$� ا��+�
  .112، ص�1999و��ر  23-���22وري /��ط��� /�م (�م ا�����ع، 

)2 (X د�) ري��  45ا�رأ������ ا������� � �ر#�� �� ��د ا;��ر�����، ص: ا�"و"��: إ���(�ل 
 �48ر��$$$$� �$$$$ذو�ب ا��$$$$���، ���$$$$� ا���ر$$$$�، ا��$$$$دد " ��و���$$$$�ا: "(�$$$$د ا��$$$$�ور �$$$$�ھ�ن) 3(

  . 48، ص �1999و��و/�و��و
����$$� ���$$وري " ا��زا-$$ر وا��و��$$�"ا��و��$$� و������*$$�، ����$$�ت ا����+$$0 ا�$$دو��: (�$� Fر�$$�) 4(

  .314، ص �1999و��ر  23-22/��ط��� /�م (�م ا�����ع، 
، ا����+�ل ا��ر��، �ر"$ز درا�$�ت ا�و#$دة ا��ر��$�، "� �%*وم ا��و���: "ا����ري �#�د (��د) 5(

  .1998، ��2روت، ا��دد 
�#�د ا�طرش �#د�د ا����ه �#و ا��و��� ا�/��$�د��، �ر"$ز درا�$�ت ��و#$دة ا��ر��$�، ا��$دد ) 6(

  . 29، ص 10/2000، 260
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  �ط�ع ا������ �� �ور���� �د�ر ��	� ا����ج 
                                                                                     

 ∗∗∗∗���د ا��ر��                                                                             
�ص�  ا��

و�د ا��&دم �و��ن �ن . �ط�ع ا������ ا��وريا�دوال ا	���ج ��  �!دف ھذه ا�درا�� إ�� ��د�ر
 ا	���ج ��00س، ��ث رأس ا���ل وا�,�ل ھ�� ��وا�� ا	���ج ا+ول، ���� ا	���ج (وب دو'

و�د . وا���وذج ا����2 ھو ��وذج ���ر1ن ��ث رأس ا���ل وا�,�ل وا���دم ا����� ھ� �وا�ل ا	���ج
�رو�� ا	���ج ������� �,��ر رأس ا���ل (��ت �,�و�� �� (0 ا���وذ�1ن �و�4ت ا�درا�� إ�� أن 

أ�� ������� �,��ر ا���دم ا����� ��د (�ن �,�و��ً �� ��وذج . ���� �م �(ن ���ر ا�,�ل �,�و��ً ��!��
  .���ر1ن

Abstract 
The aim of this study is to estimate the production functions of the Syrian 
industry sector. Tow types of function is used. The first is the Cobb-douglas 
model, where capital and labor are the production factories and the second is 
the Tinberegen model, where the capital; labor and technological progress is 
the production factories. The results of the study, are the coefficients of 
capital in the two types are significant but the coefficients of the labor 
factory, in the two models, are not. In addition, the coefficient of 
technological progress, in Tinberegen model,  is significant. 

  
  ا��د��

�:دو ا���7رة  �دو�!� �,��ر ا������ ا���9ط ا����م �� ���ء ا���7رة ا	������، و
و�,��د ���� ا+�9ط� ا	������ ا+&رى (��زار�� وا���ل وا���1رة . ������4 ا�و1ود

 و'�رھ� ��4 ا������ ا��� ��وم ��زو�دھ� ��<=ت وا�����1ت ا�و��ط� ا��� �دو�!� =
  .ي ��دم �� ھذه ا+�9ط���(ن ��ور أ

وا������ ھ� ا�1!د ا�ذي ���رف إ�� ا��&راج و��و�ل ا��وارد ا�ط��,�� 
ا+����� وا�Aطر�� �@���ن،  ا����1ت	9��ع  �!�?!�وا�&���ت و'�رھ� ��4 ��و 

�ز ��ن �202 أ�واع �ن ا���9ط�ت ا������� ��9ل ا������ت �و�B�4 ��(ن ا���
   .وا������ت ا	��9?�� و���4ا���ا=��&را��1 وا������ 

�B�E ��(ن ا��ول �Dن ھذا ا��ط�ع  �� ا������ ا=����د��و����ظر إ�� دور ا������ 
���وأ ا��(��� ا+و�� ��ن ا��ط���ت وا�Aروع ا=����د�� ا�وط��� �واء ا���د�� ��!� أم 

� �� �,ظم إذ �,د ا��ط�ع ا���دي ا+ول �ظر��ً، وا����2 ����4ً �,د ا�زرا�. ا�&د���
(�� �4,ب دور ا����ث ���4و ا=����دي �9(ل ��م . ا�دول ا������ و���7ً ا�,ر��� ��!�

�ط���ت ا=����د�� إ�� �&ر��1!� ا���د�� أو ا�&د��� ��ن &0ل ا����1 ا����� �(ل ا
                                                 


ر ���� ���� ∗�������� ا�����د ����� د���: ا ���� أ���ذ �
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أو (و�!� �9(ل ا���7ن ���1زات ا�2ورة ا�,���4 ا������2، و��!م أ��7ً �� ����ق 
وا=����2?� ا����2ل �� ا��(��ل ا=���0ل ا=����دي ا�ذي �,د  ا�!دف ا��ر(زي

��� �����4 أو �,��دة ا�����7 �,د ا�����7 ا�و��دة �0���0ل ا������ و1وھر أ�� ��
إ���7 إ�� دور �ط�ع ا������ �� ا����ص ا��ط��� و�و��ر �رص . ��4 ا�ذات

و����ق ا��وازن �� ا���زان ا�,�ل و���ھ��!� �� �(و�ن ا����H ا����4 ا	����1، 
  .ا���1ري  و��زان ا��د�و��ت

 ا��و����د �ر�ت �ور�� ��ذ ا��د�م أ9(�=ً ��,ددة �ن ا���9ط ا������ ���2Dر 
، و�� ا��رن ا�,9ر�ن و&��� ��ذ �1ر ���B4 ��ن ا���رات ا�02ث يا�1:را�� ا�ذ

و�د . ����د ا��وريا=���0ل، أ&ذ دور ا��ط�ع ا������ ا���و��4 ����زا�د �� ا=
و�&��� �,د �رب �9ر�ن  �1970,زز ھذا ا�دور �,د ا��ر(� ا�������� �� ��م 

إ�� �زا�د �د�ق ا�����دات ا�,ر���  ا��� أدتا��Aط��،  ا�2روةا���ر�ر�� ا��� أ��1ت 
إ�� �ور�� وا��� ���ت �دورھ� ��وB�1 ھذه ا+�وال ���2��0ر �� ا��ط�ع ا������ 

  .ا���و���4 و�&��� ا������ت
و�� ا��را�ل ا����0 �1د �Dن دور ا��ط�ع ا�,�م �� ا������ ا���و���4 أ&ذ ������ن 

و9(ل ا����ھم ا+ھم �� �(و�ن  و&��� �� ��د ا�������2ت �ن ا��رن ا�,9ر�ن،
ا����� ا�����7 ا	�����1 �!ذا ا��ط�ع، إ= أن ھذا ا�دور أ&ذ ����را1� &0ل ا���,���ت 

,ددة أ�رزھ� ر'�� ا�دو�� �� إ���� �ز�د �ن ا�Aرص ��4ط�ع ا�&�ص ����1 ظروف ��
 ���Aذ ��ب ا	��Aق ا=����2ري ������4ھ�� �� ا����ة ا=����د�� إ���7 إ�� �را1� 

ھذا ا��ط�ع و�� ���� ذ�ك �ن �را(م ��9�4(ل وا��,و��ت ا��� أدت إ�� �را1� دوره 
  .2004-1998�9(ل ��4وس و=���� �� ا���وات 

�ھم ا��ط�ع ا������ ا���و��4 ��ورة ��4و�� �� ا����ص ا�,���� ا�وا�دة إ�� و�
��  إ�� إ����1 ا�,����ن% �43وق ا�,�ل ��ث 9(4ت ���� ا�,���4ن �� ھذا ا��ط�ع 

(�� ا���ط�ت ���� . ))4(ا�ظر ا�1دول ر�م ( ��2005 ��م % 25و  ��1985م 
�� '��ب ا+���ن دون ا����وى  �!�� �ن ا=����2رات ا�,��� وا�&���، وإن (��ت

و�د 9(4ت ا=����2رات ا���1!� إ�� �ط�ع . ا��ؤدي إ�� �,ز�ز ا���و ا=����دي
 B���� �� ��4ت إ��  ��1985 ��م % 19ا������ ا���و�,A��2004 ��م % 24ار� 

  )).5(ا�ظر ا�1دول ر�م (�ن إ����1 ا=����2رات 
  ھدف ا�	�ث

ا�,�ل ورأس ا���ل (� دور �وا�ل ا	���ج ا��&���A4!دف ھذه ا�درا�� إ�� ا��,رف �4
�� �(و�ن ا����� ا�����7 ا	�����1 �� �ط�ع ا������ ا��ور�� و���ن ) وا���دم ا�����

وذ�ك . �طور إ�����1 �وا�ل ا	���ج و�&��� رأس ا���ل وا�,�ل ��ر ��رة ا�درا��
 K�� ج����&دام���	رة �ن ��م ��4 �����ت ��4�4 ز���� �:ط� ا� دوال ا�A1970 

  .2004و�:��� 
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 �,ظم(�� �!دف ھذه ا�درا�� إ�� �د ا���ص �� ھذا ا���1ب ا����2 ا�!�م ��ث أن 
ا�درا��ت ا��� ���و�ت ا��ط�ع ا������ �� �ور�� �د ا���دت �9(ل أ���� إ�� 

 �Aا�و� H!4�����ت ��4 ا�ر'م �نا����4�4 ����,دة ا���1ب ا���� Bأھ���.  
 

  ��"!�� ا�	�ث
أ���� �ن ا���!H ا�و��A، ��را��� وف ��م ا����د ��!��1 �&�4ط� �(و�� �9(ل �

، )2002-1970(ا�درا��  و���4ل �ؤ9رات ا��ط�ع ا������ ا��وري &0ل ��رة
  ق ا=����د ا������ �:�� ا�����ج ���� ا	���ج و�ق ��:� و(ذ�ك طر

  .����ط�ع ا������ &0ل ��رة ا�درا و��:� ���ر1ن دو'0سـ  (وب
  :و�وف ��م ���ول ا���ث و�ق ا����ور ا������

  �طور ا��ط�ع ا������ �� �ور��
 ا���وذج ا��ظري �4درا��
  ا����?H ا������� ���4وذج 
 ا=������1ت وا��و���ت

  
  �طور ا�ط�ع ا������ �� �ور��: أو$ً 

�طورات  91970!د �ط�ع ا������ و��+&ص �ط�ع ا������ ا���و���4 ��ذ ��م 
��4 �,�د ا��و�� ا+��� وا�,�ودي و��4 �,�د �و��� ���دة ا���9ر(� �� �!�� 

ا������، ���ث �م ا����م ���,د�د �ن ا�&طوات ا��� �19� ا��ط�ع ا�&�ص ���2��0ر �� 
ا������ ا���و���4 &0ل ھذه ا��Aرة ��+داء ا=����دي  تو��د �2Dر. ا��ط�ع ا������

ا��Aط�� �� ا���,���ت و�روراً ��ر��4  2روةا� ��1ا�����دات ا�,ر��� ��ا�,�م، �دأً 
ا�������2ت و�� ��B�4 �ن ��9(ل ا����د�� &����، و�ر��4 ا���,���ت ��ث �دأت 

��19� ا������ ا���و���4، و�دأت �ا�دو�� ��=����ب �در���1ً �ن ا=����2ر �� 
ا��9روع  ، وا��!�ءً ��ر��4 إط0قا������ ه=����2ر �� ھذ�� اا�&�ص ا��ط�ع 

  .ا�ذي �م �وB���,� M7 �,دا	���0 
إ�� ����م ا��را�ل ا��� �ر �!� ) 2002(ا����� ا�(�2ر �ن ا�����2ن و��!م ��د ��د 

، ���د (ل ��!� ��4 ��د (��ل إ�� �202 �را�ل   ��1970ذ ��م  ا=����د ا��وري
ھذه ا��را�ل و��د ��ن أن �(ل �ر��4 �ن . 1999وا��!�ءً �,�م  1970�دأً �ن ��م 

و��=����د إ�� ھذا ا�����م ��(ن إ���7 . &�و���ت ���زھ� �ن ا��را�ل ا+&رى
 ��أ&ذ وإذا، 2006و�:��� �!��� ��م  ��2000م را�� ��9ل ا��ر��4 ا����دة �ن ��م 

ا��ور�� �!� ا������  ت����م �,�ن ا=����ر ��(ن ����م ا��را�ل ا��� �رھذا ا�
  : ھ�(�� ��4  2006- 1970&0ل ا��Aرة 
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وا��� ���زت ��ھ���م ا�دو�� �� د�م ا��ط���ت ) 1980-1970(ا��ر��� ا'و�& 
  ا�����1 و=���� �ط�ع ا������ ا�ط��0ً �ن ا��را����1 إ�0ل ا�واردات

Imports-competing Strategy   . و�د ��2ل اھ���م ا�دو�� ����ط�ع ا������ &0ل
����2رات ا��وظ�A �� ھذا ا��ط�ع ��ر ھذه ا��ر��4 ��&��ص ا��ز�د �ن ا=

وھ�?� �&ط�ط  1971ھ�?� �&ط�ط ا�دو��، ( ا�&�����ن ا��2��2 وا�را�,� ا�&ط��ن
Eد&�ل �����ت 1د�دة ھ�د��� (�� ا��Aت ھذه ا��ر��4 � ،)1976ا�دو��، 

  .وا������ت ا	�(�رو��� ��?��(��وو��ر
��ر��4 �,���ة ا=����د ا9!دت ھذه ): 1989-1981(ا��ر��� ا�(���� 	�ن ���� 

ا��وري �ن �9(0ت ا����د�� ��1 ��42ت ��ر��Aع �,دل ا��7&م وار��Aع ا�,1ز �� 
وا�&�Aض �,دل  ا���زان ا���1ري و��زان ا��د�و��ت، ��4 �,�د ا=����د ا�(�4،

و�و�ف �,ض ا���O9ت �ن ا�,�ل (��4ً أو 1ز?��ً ���ب ا=���Aع �ن ا�ط��� ا������ 
�د&0ت إ���ج ���وردة �ن ا�&�رج و�دم �و�ر �ط� ا���د�ل ا�0ز�� ا����دھ� ��4 

 �!ذه ا���O9ت
وھ� ا��ر��4 ا��� 9!دت إ�دار ا�دو��  :)2000-1990(ا��ر��� ا�(��(� 	�ن ���� 

وا�ذي ھد�ت �ن &B�0 إ�� ��19� ا�����2ر�ن ا�����4ن  ����10ون ا=����2ر ر�م 
و��4 . ا��وري و=���� �� ا��ط�ع ا������وا+��1ب ��4 ا=����2ر �� ا=����د 

ا�ذي (�ن �ر�A,�ً ���ل �,�د ا=����د ا�(�4 ��د �م ���1ل �را1� �,دل ا��7&م 
�� �!��� ا���,���ت، (�� 9!دت ھذا ا��Aرة �را1� دور ا�دو�� ��  �د��� إ�� ���وى

 �&�Aضا����ة ا=����د�� ��ر ا��!داف ����ق ��?ض �� ا��واز�� ا�,��� �ن &0ل 
، ��ث �4:ت ���� ا	��Aق ا=����2ري ا�A,�4 إ�� ا	��Aق ا	��Aق ا=����2ري ا�,�م

ا����,� ا������ ا������  أدتو��د ). 180:(�,�ن% (75��دود1999ا��&طط �� ��م 
���ھ��  و�را1�إ�� �دھور ��ل ��O9ت ا��ط�ع ا������ ا�,�م �� �4ك ا��ر��4 

 .ا������ا��ط�ع  �� ��B ���2��0ر �Dولا��ط�ع ا�&�ص �� �,ب ا�دور ا��
ھ� �ر��4 ا���زت ����9,�ر 7رورة و :2000ا��ر��� ا�را	+� وا��� �	دأ �ن ��م 

إ��دة ھ�(�4 �ط�ع ا������ ا���و���4، وإ�ط�ء �رص أ(�ر ��4ط�ع ا�&�ص ا������ 
  .ا������ت ا���و�����4 ��2��0ر � ��Bث ��دت ا�دو�� إ�� ��19,

  
  وذج ا��ظريا���: (����ً 

�,��ر دوال ا	���ج �ن أھم ا�,��0ت ا��� �ر�ط ��ن ا����H و��ن �د&0ت ا�,���4 
�م �� ھذا ا���ث ا��&دام و�د . ا	�����1 و=���� �وا�ل ا	���ج رأس ا���ل وا�,�ل

  :ا	���ج دوال��:��ن �ن 
و�D&ذ  . Cobb-douglas Production Functionدو23س - دا�� 0وب -أو$ً 
  :ا�دا�� ا���:� ا������ ھذه
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)1(    Q = f (L, K)  
  :��ث أن

• Q : ج���	1م ا�)Hا������) ا����  
• L :دد ا�,���� ا���4:�9 �� ا��ط�ع ا������� 
• K :1م رأس ا���ل �� ا��ط�ع ا������� 

دو'0س ��(��� �ن �,ر�� ���ھ�� (ل �ن ���ري ا	���ج و���س أ2ر -إن دا�� (وب
(�� ). 2004ا�,�د ا�رزاق، (�طرق إ�� ����ره ا+����� ا��:�ر ا����� �ن &0ل ا�

دو'0س �ن ا��,رف ��4 �ر��4 ا	���ج �ن طر�ق ��?د ا��1م �ن -��(ن دا�� (وب
&0ل ا��ظر إ�� ��1وع �رو��� ا	���ج ������� �رأس ا���ل وا�,�ل ا���در��ن �� 

  :ث ا������0و�ن ذ�ك ��(ن ا�����ج ا���=ت ا�2. ا�دا��
 ��ث �(ون ��1وع �رو��� ا	���ج ������� �,وا�ل ا	���ج: �4 �زا�د ا�:��4ر�. 1
 ا���ل �رو�� ا	���ج ������� �,��ر رأسو �αرو�� ا	���ج ������� �,��ر ا�,�ل (
β(  ر �ن ا�وا�د، أي�)1<(أ β+α (؛  
ا	���ج  ����1�4وع �رو��� ا	���ج ������� �,��ث �(ون : �ر��4 ����ص ا�:�4. 2

  ؛)β+α 1>(ر �ن ا�وا�د، أي أ�:
ا	���ج  �����4ث �(ون ��1وع �رو��� ا	���ج ������� �,: �ر��4 2��ت ا�:�4 .3

 ).β+α  1=(���وي ا�وا�د ا����M، أي 
  

  :و�D&ذ ھذه ا�دا�� ا���:� ا������ Tinberegenدا�� ��	ر!ن : (����ً 
)2(    Q = f (L, K, T)  

  
�,دل ��و ا	���ج (��س ا��طور ا����� ��:�ر �ر�ز إ�� ا�ز�ن وھو �: ��Tث 

  ).ا������ ا����H �ن ا��طور ا�����
و�د أوM7 ���ر1ن أن ھ��ك ��در�ن �4ز��دة �� ا	���ج، ا+ول ���H �ن ز��دة 

  . �د&0ت ا	���ج، وا����2 �ن &0ل ا�ز��دة �� (�Aءة ھذه ا��د&0ت �� 2��ت (����!�
����4 ا���دم ا����� ����ل �ن (ل �ن  �ل�� و�ن ا���:� ا�����2 ��0ظ �Dن أ2ر

و��م ا��&دام ھذه ا���:� ���0د=ل ��4 �:�ر ا	���ج ا������ . رأس ا���ل وا�,�ل
��ر ا�ز�ن �:ض ا��ظر �ن �:�ر أو 2��ت ���وى ا��د&0ت ا+&رى �� ا�,���4 

�(ل �ن إ�� أن ا��&دام ��:�ر ا�ز�ن ��(ن ا����ره 0��9ً و�1در ا	�9رة . ا	�����1
ا	دارة وا���ظ�م و���ن ���وى (�Aءة ا�,�ل ا�����1 �ن ا��در�ب وا��Dھ�ل وا(���ب 

���Aا�&�رة ا�.  
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ل ��د�ر �,��4ت ا�دا�� ����E �وف ��و�!� إ�� ا�9(ل ا�&ط� �D&ذ 1و�ن أ
 vو u و����7E ا�&طD ا�,9وا?� ���4د�ر. ا�4و'�ر����ت ا�ط��,�� ���:�رات ا�طر��ن

  :��4 ا�9(ل ا����� �3د�� ا��, ��(ن (����
)3(    Ln (Q)t = Ln (A ) t + αααα Ln (L) t + ββββ Ln (K) t + ut  

  
  :ا����� ا�&ط� ��E!� ���ول إ�� ا�9(ل 3أ�� ا��,�د�� 

)4(    Ln (Q) t = Ln (A) t + ρρρρ Ln (T) t + αααα Ln (L) t + ββββ Ln (K) t + vt  
  :��ث

A :�� ج���	ءة ا�ذي �,(س ا��:�ر �� ا�A)ورة �����4 �ن ا��:�ر �� �,��ل ا�
  ؛)ا	�����1 ا�(��4 �,وا�ل ا	���ج(����ر ا	���ج 

α :ج ������� �,��ر ا�,�ل؛���	رو�� ا�  
β :ج ������� �,��ر رأس ا���ل؛���	رو�� ا�  
ρ :	��1 ا�(��4 �,وا�ل ا���	477: 2004ا�,�د ا�رزاق، (���ج �,دل ��و ا(.  
  

 ً   	����ت ا���وذج: (��(�
و�د �م  :)GDPI( 52000 ا����� ا�!���� �ط�ع ا������ 	�'�+�ر ا�(�	�� �+�م ا����. 1

��Qوام �&��A4 �,د ا���ول ��4 �����ت ھذا ا���:�ر �ن ا���1و�� ا	���?�� 
��و�4!� �ن ��م ��+�,�ر ا��1ر�� إ�� ��م ��+�,�ر ا��2��� ��=����د إ�� �(�ش 

Deflator ����1، وا	ا����4 ا Hا+��س( ��2000م ���د ا���� ��� . 
�طور ��م ا����H ا������ &0ل ��رة  )1(ر�م  وا�ر�م ا������) 6(و���ن ا�1دول ر�م 

ا����H ا����4 و��0ظ �ن ا�1دول وا�ر�م ا������ أن . )2004-1970( ا�درا��
��A ا��Aرة . �ط�ع ا������ �� �ور�� �د 9!د �دة ا��1ھ�ت �� ا��طور4ا	����1 �

1972-1995  �7A&�� رات ��4وظ�، إذ (��ت �,د=ت ا���و�:� Hم �9!د ھذا ا�����
-1996إ= أ�B &0ل ا��Aرة . ��ط% 12.5داً �راو�ت &0ل (��ل ا��Aرة ��دود 

  .*��و��ً % �4.4د �م ���1ل �,د=ت ��و �ر�A,� �����ً، ��1وزت  2004
  

                                                 
 .�6م ���ب �,د=ت ا���و �ن ��ل ا����ث و��4 أ��س �����ت ا�1دول ر�م  *
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ا�B�E ا����CD ر�B (1): �=>ر ا�5��8 ا�:;�� ا�!:��� ا����89 	�'�+�ر ا��7	�6 �+�م 
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�م ا���ول ��4 �����ت ���ر ا�,�ل ��  :)LI( ا�+�ل �� ا�ط�ع ا������. 2

�ن ا���1و�� ا	���?��  2004-1970ا��ط�ع ا������ ا��وري &0ل ا��Aرة 
�طور أر��م ا�,���� �� ) 2(وا�ر�م ا������ ر�م ) 6(و���ن ا�1دول ر�م . ا��ور��

ر و�ن ھذا ا�1دول وا�ر�م ا������ ��0ظ �Dن �دد ا�,��ل �د �طو. ا��ط�ع ا������
، ��ث �K4 �,دل ��و ا�,���� ��دود 1995-��1970ر���ً &0ل ا��Aرة  ��,د=ت �2���

إ= أن �دد ا�,���4ن �� ھذا ا��ط�ع �د أ&ذ ����را1� �9(ل �7طرد . ��و��ً % 5.2
و�,ود ا���ب �� �را1� . ��و��ً % 5.3-، ��ث �K4 �,دل ا���و 1996�دأً �ن ��م 

� ا��ط�ع ا������ و�را1� �,د=ت ا=����2ر �دد ا�,���4ن إ�� ا�&�Aض ا+داء �
�� �را1� ا�دو�� �ن ����� ا��وظ�ف ا=�����1 ا��� (��ت ���,� �� إ�9(ل ��م، و

�ر���ً �ن  1995و�د �K4 �دد ا�,���4ن �� ا��ط�ع ا������ �� ��م  .ا���وات ا������
 )�6م ا�ظر ا�1دول ر( .2004أ�ف ���ل �� ��م  445أ�ف ���ل �را1� إ��  660



 ���د �ر��                                                        ط�ع ا������ �� �ور����د�ر ���� ا	���ج �� �

 60

ا�B�E ا����CD ر�B (2): �=>ر �Qد ا�+���PC �� �=�ع ا����89 ا�O>ري �2ل ا�E6Mة 
2004 I 1970

0,0

100,0

200,0

300,0

400,0

500,0

600,0

700,0

19
70

19
72

19
74

19
76

19
78

19
80

19
82

19
84

19
86

19
88

19
90

19
92

19
94

19
96

19
98

20
00

20
02

20
04

  
= �و�ر  :)KI( 2000رأس ا���ل �� ا�ط�ع ا������ 	�'�+�ر ا�(�	�� �+�م . 3

ا	���ءات ا���9ورة �����ت �ن �1م رأس ا���ل �واء ������� ���1ل ا=����د 
م �2ر ��د�ر �1و�. ا�وط�� أو ������� ��4ط���ت ا=����د�� ا��� ��9(ل ��!� ا=����د

 رأس ا���ل �� ا��ط�ع ا������ ا�ذي ���م ��د�ر �,��0ت ���� ا	���ج ��=����د إ��!�
و�د �م ا��راح �دة ���ر��ت ���د�ر �1م  .��د�ر �1م رأس ا���ل ا=��دا?� �9(�4

ا��,راض أھم  و�� ا��Aرات ا������ �وف ��م .رأس ا���ل و�1م رأس ا���ل ا=��دا?�
طرق ��د�ر رأس ا���ل ا=��دا?� ا�ذي �,��ر �د&0ً ���د�ر �ن �?ھذه ا����ر��ت ���د

  .�1م رأس ا���ل �� �ط�ع ا������
1- �Rدا�	ر �!م رأس ا���ل ا$�د� �  طر�

و�ن أھم ھذه  K0 ��د �م ا��راح �دة ���ر��ت ���د�ر �1م رأس ا���ل ا=��دا?�
  :ا�طرق

 و )Nehro and Dhareshwa )2000 �ن طرف ا��&دم ھذه ا�طر���  :ا�طر�� ا'و�&
  :و�ق ا��,�د�� ا������ K0 �م ��د�ر �&زون رأس ا���ل ا=��دا?�

)5(    δ/00 IK =  
 ��1970 ��م (��2ل ا��(و�ن ا�رأ����� ا	����1 �� �دا�� ا���4�4 ا�ز����  ��I0ث 

  .��2ل �,دل ا=ھ�0ك ا��,��د δو ) �� ھذا ا���ث
ا�طH?�1972  ً��0 ���ب �&زون رأس ا���ل ا��2�ت �,�م ��) 1(و���ن ا�1دول ر�م 

  .�ن �دة �,د=ت اھ�0ك
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 )1(!دول ر�م 

�Rدا�	زون رأس ا���ل ا$�	طر��  �1970+�م  ���ب �
Nehro  وDhareshwa �M���  ��د �+د$ت اھ�2ك �

   

�,دل 
 ا=ھ�0ك

ا��(و�ن 
ا�رأ����� 
ا	����1 
 ا=��دا?�

�&زون رأس 
 �دا?�ا���ل ا=�

0.04 9133.8 228345 
0.06 9133.8 152230 
0.08 9133.8 114172 

   
  �,دل ا=ھ�0ك أر��م ا��را��7 :ا���در

ا��(و�ن ا�رأ����� ا	����1 �ن ا���1و�� ا	���?�� 
�A4�&� وام�+.  

 �����ت ���و�� �ن ��ل ا����ث�&زون رأس ا���ل ا=��دا?� 
  

وھذه ا�طر��� ����9 �ن �,�د�� ا	�����1 ا��د�� : ICORطر��� ا�ـ : ا�طر�� ا�(����
و��(ن ���ب �&زون رأس ا���ل ا=��دا?� و�ق ا���:� ). MPK(�رأس ا���ل 

  :ا������
)6(    00 *GDPICORK =  

  
�9(ل ��و�ط  �� ا����H ا����4 ا	����1 ���و��ً �,دل رأس ا���ل إ ��ICORث 
  :ا����ب و�ق ا���:� ا������و��م ���A4�1970-2004 . ��4رة 

)7(  
  

19702004

2004

1970

GDPGDP

I
ICOR t

t

−
=

∑
=

  
  
  ا����H ا����4 ا	����1 ��+�,�ر ا�GDP ����2و 
I ����2����1 ��+�,�ر ا�	ا��(و�ن ا�رأ����� ا��2�ت ا  
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ا��وري &0ل ا��Aرة ا��ط�ع ا������ ��4 �����ت ) 7(و��ط��ق ا��,�د�� ر�م 
وو���ً �ذ�ك �Eن �&زون رأس ا���ل ا��2�ت . E�6.7=ICORن ا�ـ ) 1970-2004(

 KO = 228345 ، ���وي6، ا����داً ��4 ا��,�د�� ر�م )1970(ا=��دا?� 
ھو ا&���ر ����ب أ(2ر  �0�0.04ظ �Dن �,دل ا=ھ�0ك  طر���� ا���د�رو����ر�� 

  .�ن ا=&���رات ا+&رى
  
2004- �1971د�ر رأس ا���ل ا������ �2ل ا��Mرة . 2  

�طر��� ) 2004-1971(����� ��وات ا����4 ا�ز����  ��Kم ��د�ر رأس ا���ل 
 ) t-1( إ�� رأس ا���ل ا����وب �� ا����  �tرا(�� ا��(و�ن ا�رأ����� �� ا���� 
طر��� ، ا��� ���� ا������ ا�طر���وذ�ك و�ق  .�,د أ&ذ �,دل ا=ھ�0ك �,�ن ا=����ر

  :)KAMPS, 2006: 127( ا�1رد ا�دا?م
(8)   Kt =(1-d) Kt-1 + It 

���?H ��د�ر رأس ا���ل �� ا��ط�ع ا������ �� �ور�� &0ل ) 6(و���ن ا�1دول ر�م 
�طور رأس ا���ل &0ل ) 3(و(ذ�ك ���ن ا�ر�م ا������ ر�م . 2004-1970ا��Aرة 

و�ن ھذا ا�1دول وا�ر�م ا������ ��0ظ �Dن رأس ا���ل �د أ&ذ . ��وا��Aرة ا��در
�م  ا���:�راتإ= أن �,دل ��و ). 2004- 1970(��1ھ�ً �,ود��ً &0ل ��رة ا�درا�� ا

  �(ن �2���ً، ��ث (�ن ��,د=ت �ر�A,� �� �,ض ا���وات 
&0ل %) 0.07(، �� ��ن (�ن ��دود %)8.4(و�د �K4 ��دود ) 1970-1983(

وذ�ك ����1 ا�ظروف ا=����د�� ا��� �رت �!� �ور�� &0ل  )1990- 1984(ا��Aرة 
ھذه ا��Aرة وا��� ��42ت ��را1� �,د=ت ا=����2ر وا�,1ز ا��(و�� وار��Aع �,د=ت 

��د ��ود رأس ا���ل ا������ ��=ر��Aع ) 2004-1991(أ�� �� ا��Aرة  .ا��7&م
,دل ��و رأس ا���ل � �Eنو�9(ل ��م . ��ر���ً %) 4.6(��,د=ت �1دة، ��ث �4:ت 

  .*��ر���ً  %)4.2(&0ل ��رة ا�درا�� (�ن ��دود 

                                                 

 �- �+, ا+�*( ��) ا��س ���&�ت ا$�ول ر�!  -  *�.��ب ����ت ا* !06. 
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ا�B�E ا����CD ر�B (3): �=>ر رأس ا�:�ل �� ا�=�ع ا����89 	�'�+�ر ا��7	�6 �+�م 2000 �2ل 
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  ا����5R ا������: را	+�ً 

�م ��د�ر (ل �ن دا�� ا	���ج (وب  OLS����&دام طر��� ا��ر�,�ت ا��:رى ا�,�د�� 
ا����?H و(��ت . ���ر1ن �دو'0س ��4ط�ع ا������ و(ذ�ك دا�� ا	���ج و�ق ��:

  :��4 ا�9(ل ا�����
  
  دو23س ـ دا��ا����ج 0وب. 1

���?H ��د�ر دا�� ا	���ج ��4ط�ع ا������ �� �ور�� و�ق  )2(ر�م ���ن ا�1دول 
وذ�ك �,د أ&ذ �9(�4 . 3دو'0س وو�ق ا��,�د�� ر�م  ـ ا���:� ا��� ا��ر�!� (وب

��4,�د�� ���ب و1ود ھذه  ا=ر���ط ا�ذا�� ا�����4ل �Q&ط�ء، و�د ��ت إ��دة ا���د�ر
وا��ن أن ا����?H ��ل ا�����M �,��� �ن  ـ ا��9(�4، ��ث أظ!رت ا&���رات در�ن

وا��ن ا���در ا�ل  ـ Q&ط�ء و(�ن �,��ل در�ن��9(�4 و1ود ار���ط ذا�� ����4ل 
و��د ���وى ا�د=�� ) dl,=1.34% (��5د ���وى ا�د=��  dl �ن ا���م ا�1دو���

1) %dl,=1.14(. �4)9و�د ا��&دم ا����ث �,��ل . ��� �ؤ(د ��4 و1ود ھذه ا��
و���Eدة ��د�ر ا�دا�� �م ا���ول �M����� . �4 �����ت ا���وذج M����0.6 ��داره 

��وذج =�,��� �ن �9(�4 ا=ر���ط ا�ذا�� ا�����4ل �Q&ط�ء، ��ث (��ت ���� 
% 1ا�د=��  ��د ���وى �du,��ل در�ن وا��ون أ(�ر �ن ا����� ا�1دو��� 

)du=1.37 (5و) %du=1.58.(  
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 )2(ا�!دول ر�م 

5 �د�ر دا�� ا����ج �� ا�ط�ع ا������ ا��وري و�ق ���W 0وبR��� -دو23س 
 ا���W�ر ا���	� �LnY�ث   
  Mل    �,د ا�������Mا�����   
  Coefficients t Stat Coefficients t Stat 

Intercept 0.257 1.165 -5.174 -3.664 
LnK 0.854 7.483 1.442 8.243 
lnL -0.056 -0.206 -0.388 -2.012 
R2 0.968  0.854  

R*2 0.938  0.846  
F 243.000  94.000  

D&W 1.730   0.670   
  �����ت ���و�� �ن ��ل ا����ث :ا���در

 2.03، 2.72ھ� ��4 ا��وا�� % 10و% 5و% ��1د ���و��ت ا�د=��  tا���م ا��ر�1 �ـ 
  35وذ�ك �ن أ1ل �دد در�1ت �ر��  1.69و

 3.29، 5.33ھ� ��4 ا��وا�� % 10و% 5، %��1د ���و��ت ا�د=��  Fا���م ا��ر�1 �ـ 
  2/32وذ�ك ��د در�1ت ا��ر��  2.48و

R2 :ل ا���د�د��,�  
R*2 :ل ا���د�د ا��,دل��,�  

D&W :ل در�ن ـ وا��ون��,�  
  

  :�0ظ �����4 2و�ن ا����?H ا��و��7 �� ا�1دول ر�م 
(�� �4:ت ���� �,��ل  0.968�4:ت ���� �,��ل ا���د�د �� ا���وذج ا����M . أ

و���ن ھذه ا�����1 أن ا���وذج ا���در ���ط�� أن ��Aر . 0.938ا���د�د ا��,دل 
�ن ا��:�رات �� ا����H ا������، وھ� ���� ��,��ل ا���د�د �ر�A,� 1داً % 93.8

ا�دا&�4 �� ا���وذج ��2ل أ'4ب ) ا���Aرة(��1 ��� �ؤ(د أن ا���:�رات ا�&�ر
(�� ��9ر ا����?H . ا���:�رات ا���Aرة �H���4 ا������ �� �ور�� &0ل ��رة ا�درا��

وھ� ���� �ر�F=243  �,Aأن �,��ل ا���د�د �,�وي، ��ث �4:ت ���� إ���?�� 
  .���ً ��ر% �100ؤ(د ��4 أ�B ��(ن ا���2 ��,��ل ا���د�د و�����وذج �در�1 ��2 

وھ� ����  0.85�4:ت ���� �رو�� ا����H ا������ ������� �رأس ا���ل ��دود . ب 
�ؤ(د ��4 أھ��� ا�دور ا�ذي �4,�!� ا=����2ر �� ا��ط�ع ا������، ��ث أن ز��دة 

�ن % �0.85وف �ؤدي إ�� ز��دة ا����H ����� % 1رأس ا���ل ا������ ����� 
Hث %100ھذه ا�����1 �,�و�� ��د در�1 ��2  و�ن ����� ����2 �,��ر. ھذا ا������ ،



 ���د �ر��                                                        ط�ع ا������ �� �ور����د�ر ���� ا	���ج �� �

 65

وھ� أ��4 �(�2ر �ن ا����� ا�1دو��� ��د ���وى  t=7.48�4:ت ���� إ���?�� 
 %.1ا�د=�� 

H ������� �أ�� ������� ����ھ�� ���ر ا�,�ل، �Eن ����1 ا&���ر �,�و�� �رو�� ا���. ج
�رو�� ا����H �������  ول �Dن�!ذا ا�,��ر �د ���ت �دم �,�و��B، و�ذ�ك �B�E ��(ن ا��

وھذه ا�����1 ��وا�ق �� ا���9ھدات وا�و��?� �� . �,��ر ا�,�ل =�&�4ف �ن ا��Aر
ا��ط�ع ا������، و=���� �� ا��ط�ع ا�,�م، ��ث ا��,ت ����� �وظ�ف =�D&ذ �,�ن 

ر، و��,��ر آ&. � ا��د�� �,��ر ا�,�ل�ا=����ر ����D ا�,وا?د ا���و�,� و(ذ�ك ا	���1
��د (��ت �����ت ا��وظ�ف �� ا��ط�ع ا������، و�� ا=����د ا��وري �9(ل ��م، 

 .����� �وظ�ف ا������1 �م �راع ا�1وا�ب ا=����د��
ا�4و'�ر��م ا�,(�� ��2�ت ( 1.29و���� ��,4ق ��2�ت ���� ا	���ج ��د �4:ت ����B . د

�1، ا��� ���ن ا2ر ا���دم و��4 ا�ر'م �ن أھ��� ھذه ا����). 0.257ا���وذج ا���در 
 �ا������ ا	���?�دو'0س، إ= أ�!� '�ر �,�و�� �ن ـ  ا����� و�ق ��:� (وب
%. 10أ�ل �ن ا����� ا�1دو��� ��د ���وى ا�د=��  t=1.16���ب أن ���� إ���?�� 

و�(ن �1در . �ذ�ك =�و1د ��?دة �ن ���Aرھ� �,دم ا+ھ��� و�,دم ا&��0!� �ن ا��Aر
�� أن ا���وذج ��9ر إ�� دور رأس ا���ل ا������ (��دد و��د أو (��Aر ا	�9رة إ

 .و��د ��4:�رات �� ا����H ا������ �� �ور��
  
 دا�� ا����ج و�ق ���W ��	ر!ن. 2

و�د �م ��د�ر . ���?H ��د�ر دا�� ا	���ج و�ق ��:� ���ر1ن �7��3ن ا�1دول ر�م 
�� �ن �9(�4 ا=ر���ط ا�ذا�� ا�����4ل ا�دا�� ��4رة ا+و�� و���ت ا����?H أ�!� �,�

وھ� ���� أ�ل �(�2ر  D&W=0.92وا��ن  ـ �Q&ط�ء، ��ث �4:ت ���� �,��ل در�ن
و��د ���وى ا�د=��  )dl,=1.28% (��5د ���وى ا�د=��  dlا����� ا�1دو��� �ن 

1% )dl,=1.08 (�4)9و�د ا��&دم ا����ث �,��ل . ��� �ؤ(د ��4 و1ود ھذه ا��
� M���� ت ا���وذج �0.6داره����� M����� . �4� دة ��د�ر ا�دا�� �م ا���ول��E�و

��وذج =�,��� �ن �9(�4 ا=ر���ط ا�ذا�� ا�����4ل �Q&ط�ء، ��ث (��ت ���� 
% ��1د ���وى ا�د=��  duأ(�ر �ن ا����� ا�1دو��� در�ن وا��ون �,��ل 

)du=1.44 (5و) %du=1.65(.  
  

 )3(ا�!دول ر�م 

5 �دRط�ع ا������ ا��وري و�ق��� ��	ر!ن ���W �ر دا�� ا����ج �� ا�

 ا���W�ر ا���	� �LnY�ث   

  Mل  �,د ا�������Mا����� 
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  Coefficients t Stat Coefficients t Stat 
Intercept 0.170 0.814 4.308 1.363 

LnK 1.011 8.181 0.781 3.070 
lnL -0.424 -1.455 -0.631 -3.418 

T 0.008 2.469 0.039 3.260 
R2 0.948   0.892   

R*2 0.943  0.881  
F 190.14  85.1  

D&W 2.06   0.92   
  �����ت ���و�� �ن ��ل ا����ث :ا���در

، 2.72ھ� ��4 ا��وا�� % 10و% 5و% ��1د ���و��ت ا�د=��  tا���م ا��ر�1 �ـ 
  35وذ�ك �ن أ1ل �دد در�1ت �ر��  1.69و 2.03

، 4.48ھ� ��4 ا��وا�� % 10و% 5، %��1د ���و��ت ا�د=��  �F �ـ ا���م ا��ر1
  3/31وذ�ك ��د در�1ت ا��ر��  2.27و 2.91

R2 :ل ا���د�د��,�  ،R*2 :ل ا���د�د ا��,دل��,�  
D&W :ل در�ن ـ وا��ون��,� 

  
  :��0ظ ����4 3و�ن ا����?H ا��و��7 �� ا�1دول ر�م 

و�4:ت ���� �,��ل ا���د�د  ��0.948,دل �4:ت ���� �,��ل ا���د�د ���4وذج ا. أ
% 94و�,�� ھذه ا����� أن ا���وذج ا���در ��Aر . adjusted R2 0.943ا��,دل 

��,�� ان ا��:�رات �� ا���:�رات . �ن ا��:�رات �� ا����H ا������ �� �ور��
�ن ا��:�رات �� ا���:�ر % �A�94ر ) ا�,�ل ورأس ا���ل وا���دم ا�����(ا������4 

و�ن ����� ����2 ��د �4:ت ���� إ���?�� ). ا����H ا����4 ا	����1 ا������(��� ا��
وھ� ���� أ��4 �(�2ر �ن ا����� ا�1دو��� ��� ��9ر إ�� أن  190��دود  9��Fر 

�,�� أن ا�,��0 ��ن  وھو ��% �1,��ل ا���د�د �,�وي ��د ���وى د=�� أ�ل �ن 
  .���0 ������ و���ت زا?�Aا���:�رات ا������4 وا���:�ر ا����� 

و���ن . ��ر���ً  1�4:ت ���� �رو�� ا����H ا������ ������� �,��ر رأس ا���ل . ب
ھذه ا�����1 ا�دور ا����م ��4را(م ا�رأ����� �� ا��ط�ع ا������، ��ث أن (ل ز��دة 

% ��1 رأس ا���ل �� ا��ط�ع ا������ �وف �ؤدي إ�� ز��دة ����!� % ��1��!� 
 tود�ت ����1 ا&���ر �,�و�� ھذه ا��,��4 أن ���� إ���?�� . �H ا�������� ا���

وھ� أ(�ر �(�2ر �ن ا����� ا�1دو���، وھو ���,�� أن ����  �8ر�A,� 1داً و��1وزت 
�رو�� ا����H ������� �رأس ا���ل أ(�ر �ن ا��Aر ��د ���وى ��2 �ر�ب �ن 

100.% 



 ���د �ر��                                                        ط�ع ا������ �� �ور����د�ر ���� ا	���ج �� �

 67

H ������� �,��ر ا�,�ل (��ت ����� �����، (�� ���ن ا����?H أن ���� �رو�� ا����. ج
 tإ= أن ا&���ر �,�و�� ھذه ا����� ��9ر ��4 أن ���� إ���?�� . 0.4، و��دود أ��7ً 

ا������4 �� �,�� أن �رو�� ا����H ������� �,��ر ا�,�ل (��ت أ�ل �ن ا����� ا�1دو��� 
 وھذه ا�����1 . = �&�4ف �ن ا��Aر

، �Eن ا����?H ��9ر إ�� أن إ�9رة ھذه ا��,T ��4ا�����،  و������� �,��ر ا���دم. د
و�,�� %. �7�5ً ��د ���وى ا�د=�� أوھ� �,�و�� . 0.008(��ت �و1�� و���وي 

) 2004-1970(ھذه ا�����1 أن ا����H ا������ (�ن ���و &0ل ا��Aرة ا��درو�� 
. �,�ل��و��ً ��,زل �ن ا��:�رات �� ���ر رأس ا���ل و���ر ا% 08��,دل 

و�,ود ھذا ا���و، و�ق ��:� ���ر1ن، إ�� �وا�ل ��,��4 ���������ت �� ا��Aون 
ا��(�و�و��1 ا����&د�� �� ا�,���4 ا	�����1 وإ�� ا�������ت �� ا��ظم ا	دار�� و��?� 

 .ا�,�ل
ا�4و'�ر��م ا�,(�� �����4 ( �7�1.18َ إ�� أن ���� �2�ت ا�دا�� �د �K4 أو��9ر  . ه

��ث أن ا�����  . ن ا&���ر �,�و�� ھذه ا��,��4 ��4 �دم �,�و��!�و���). 0.17
وھو ���,�� أن ھذه %. 10ا����و�� أ�ل �ن ا����� ا�1دو��� ��د ���وى ا�د=�� 

 .ا����� =�&�4ف �ن ا��Aر و������� =�و1د ��?دة �ن ���Aرھ�
ا�,�ل ورأس (ا�����1 ا��!�� �� ھذا ا����4ل، أن ��1وع �رو��ت �وا�ل ا	���ج . و

% 1و�,�� ھذه ا�����1 أن ز��دة ����!� . ��ر���ً  ���0.59وي و(��ت ��&�7A ) ا���ل
و��9ر %. 0,59 ا����H ا������ ������ن �وا�ل ا	���ج �وف �ؤدي إ�� ز��دة 

ھذه ا�����1 إ�� أن ا��ط�ع ا������ ��زال �,�ل �� �ر��4 ا�:�4 ا��������، ��س 
�را����ً ) �ر��4 ا�:�4 ا���زا�دة 2م �ر��4 ا�:�4 ا��2���(����� ���ب ��1وزه ��4را�ل ا�

و(��رورة ��ر�&�� أ(دت ��4!� ا�و��?� ا=����د��، وإ��� �,ود إ�� �دم ا=��:0ل 
و��� �ؤ(د ��4 ھذه ا�����1 أن . ا+�2ل ��4وارد ا=����د�� و=���� ���ر ا�,�ل

وا�د ا+�ر ا�ذي �,�� أن ا��ط�ع �رو�� ا����H ������� �رأس ا���ل أ(�ر �ن ا�
ا������ ا��وري ��زال ��دراً ��4 ا���,�ب ا��ز�د �ن ا=����2رات �� ھذه 

 .ا��ط�ع
   

��!� ����&دام دا�� إإن ھذه ا�����1 =�&�4ف �9(ل 1ذري �ن ا�����1 ا��� �م ا��و�ل 
 ا�(�� ا���2Dرو�,ود ا�&0ف ا�ظ�ھري إ�� أ�B �م ا��Aل ��ن . دو'0س- (وب

و(ذ�ك ��9ر . وا��و�� �رأس ا���ل ا����&دم �� ا�,���4 ا	�����1 �� دا�� ���ر1ن
ا=&�0ف إ�� 7رورة ا��ر(�ز ��4 ����ن ا����وى ا����� �رأس ا���ل �� ا��ط�ع 
ا������ و����ن ا��ظم ا	دار�� و��?� ا=����2ر، ا+�ر ا�ذي ��(ن أن ��ود إ�� 

  .ط�ع����ن (�Aءة ا=����2ر ي ھذا ا��
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 ً �����  ا����5R وا��و���ت: 
  :�و�4ت ا�درا�� إ�� ا����?H ا������

دو'0س ���ن أن ���ر رأس ا���ل �4,ب ا�دور  ـ ����&دام دا�� (وب .1
 .�رات �� ا����H ا������ �� �ور��ا����م �� ���Aر ا��:

2.  Hر ا��:�رات �� ���� ا������A� �� ق ���ر ا�,�ل و���ر ا���دم ا�����A&أ
 .دو'0س ـ����&دام دا�� (وب  �ا�����

����&دام دا�� ���ر1ن ���ن أن (0ً �ن ���ر رأس ا���ل و���ر ا���دم  .3
�د �,�� دوراً �!��ً �� ���Aر ا��:�رات �� ���� ا����H ا������ ��  Tا����� 
 . �ور��

����&دام دا��  ���ر ا�,�ل �1دداً �� ���Aر ھذه ا��:�راتأ��7ً، ��د أ&Aق  .4
 .���ر1ن

  
  :ا�ط��2ً �ن ھذه ا����5R �\�] ��0ن ا��راح �����و

�(�2ف ا=����2ر �� ا��ط�ع ا������ وا��ر(�ز ��4 ا������ت ذات ا������  .1
ا��� ����!� (ل �ن دا���  و�ورات ا��1م ا�(��رة,���� �ن أ1ل ا=���Aدة �ن ا�

  .دو'0س و���ر1ن-1وب
��دة ا�(���2 ا�رأ������ إ��دة ا��ظر ������ ا��9:�ل ا=������1 �ن 1!� وز .2

�,��ر ا�,�ل �ن 1!� ����2، ا+�ر ا�ذي ���رك أ�2ره ��4 9(ل ز��دة 
�:�4 �� إ�����1 ���ر ا�,�ل وا��:0ل ا��A?ض ا��!دور �ن �وة ا�,�ل ا��9

 .ا��ط�ع ا������ �� �ور��
= �د �ن ا��ر(�ز ��4 ����ن ��?� ا�,�ل وإ�0ح ا	دارة وا=����2ر ��  .3

��4، ��� �ذ�ك �ن أ2ر أوH?��� B��7 ا��&دام دا�� ���ر1ن، وا��� ا���ث ا�,
أ�9رت إ�� ا�دور ا��!م �,��ر ا���دم ا����� وا�ذي ��9ل ا���ث ا�,��4 

 .وا�������ت �� ا	دارة و��?� ا�,�ل
م ھو�ن أ. (�� �و�� ا�درا�� �����رار ا���ث �� ا�1وا�ب ا��� �م �:ط!� .4

�وا�ل ا	���ج ا��ط����  ��2Dر��، ا���ث �� ا��و7و��ت ا��� ���ر�!� ا�درا
�� �(و�ن �وا�H ھذه ا��ط���ت و(ذ�ك ا���ث �� ) �7ن �ط�ع ا������(

ا���درات، (�����ت ا���1رة ا�&�ر�2D�  ��1ر��2Dر ا�,وا�ل ا+&رى و&��� 
 .��4 ���� ا	���ج ا������) ا����وردات، ا=���Aح ا���1ري، ھ�(ل ا���1رة

  
 :ا��را!� 

  .، ا������ ا�,��� وا	�0ح ا����� �� �ور��، دار ا�ر�7، د�9ق)2003((�,�ن  ��4 .1
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، ا������ت ا���و���4 ا��ور�� و��ط4��ت ا�9را(� ا+ور��� )2002(��ده ا�����  .2
 H� ،�2دد  18ا���و�ط��، ��41 ��1,� د�9ق �4,4وم ا=����د�� وا����و���. 

 ). 1975-1971(&���� ا��2��2 ، ���ون ا�&ط� ا�)1971(ھ�?� �&ط�ط ا�دو��  .3
 ). 1985-1981(، ���ون ا�&ط� ا�&���� ا�&���� )1981(ھ�?� �&ط�ط ا�دو��  .4
: ، ا��:�ر ا����� �� �ط�ع ا	��9ءات ا+رد��)2004(��9ر أ��د �رج ا�,�د ا�رزاق  .5

 .، ا�,دد ا+ول 20درا�� ������، ��41 ��1,� د�9ق ا��41د 
�ر رأس ا���ل ��4ط���ت ا�ر?���� �� ا=����د ، ��د)2004(��د ا���1د ا����ص  .6

 ا���ري، ا���41 ا���ر�� ������4 وا��&ط�ط
، )1958-1850(، أ7واء ��4 ا�رأ���ل ا+�1�� �� �ور�� )1967(�در ا�د�ن ا������  .7

 دار ا���1ھ�ر، د�9ق
 .، ا������ ا������� �� �ور�� وآ��ق �1د�دھ�، دار ا��41ل، د�9ق)1992(���ر ا���ش  .8
 .، ا=����د ا��وري وا�,ر��، ��1,� �4ب)1974-1973(�9م &�و1(�� ھ .9

، ا�(���و�ر وا=����د ا������، ��روت، دار ا�(�ب )1995(��د ا�,ز�ز �!�� ھ�(ل  .10
 .ا���1,�

KAMPS, CHRISTOPHE (2006), New Estimates of Government Net Capital Stocks for 22 
OECD Countries, 1960–2001, International Monetary Fund,  IMF Staff Papers, Vol. 53, No. 
1: 120-150. 
 
Nehru, V. and Dareshwar, A. 1993. “A New Database on Physical Capital Stock: Sources, 
Methodology and Results.” Revista de Analisis Economico Vol. 8 No 1: 37:59. 

  
  

  ا����ق
  

 �طور �دد ا�+����ن �� ا������ ا���و����): 4(!دول ر�م 

1985 - 2005 

 
 ا'�وام

إ!���� �دد ا�+����ن �� 
��� ا������ ا���و�

ا�+����ن �� ا������  ا�د
��� ا���و�

  

 
 ا�+دد

�ن  %
 إ!����
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 1985 242583 103644 43%   

 1990 216139 100689 47%   

 1995 259135 100213 39%   

 2000 374267 107237 29%   

 2004 418498 105827 25%   

 2005 422150 102117 24%   
      :ا���در 

 
 2004 -�1970@���ء �ط�ع ا������ ��+ر��م &0ل ا��Aرة  ا��(�ب ا��ر(زي

 ���28  22ا����Aت 

 -ا�,ودة إ�� ��41 ا���ث/ 14/ا�1دول ر�م . ��ط4��ت :��د ا�����. د 
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  )5(!دول ر�م 

 ور ���� ا����5 ا����� ا�!���� و�!�ل ا��0و�ن ا�رأ������ط

 �ط�ع ا������ ا���و����ا�+�م �� 

2005- 1985�2ل ا��Mرة  

 	�'�+�ر ا�!�ر�� وأ�+�ر ا��وق

      

 ا'�وام

ا����5 
ا�!���� 
 ��ا���
	^�+�ر 

��	�)/2000 

�!�ل ا��0و�ن 
ا�رأ����� 
 ا�!����

�!�ل ا��0و�ن 
 ا�رأ����� ��

 ا������

��� ا�
 %
�ن 

GDP 
��� ا�

�ن % 
�!�ل 
 ا��0و�ن

1985 515986 171136 33% 31917 19% 
1990 510548 99770 20% 21660 22% 
1995 756405 167846 22% 45998 27% 
2000 903944 156906 17% 45918 29% 
2004 1038421 239911 23% 67423 28% 

      
 : ا���در

  ��2004?�� �,�م ا���1و�� ا	� -
 ا���ب �م ا�����!� �ن ��ل ا����ث -

  
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ���د �ر��                                                        ط�ع ا������ �� �ور����د�ر ���� ا	���ج �� �

 72

  )6(ا�!دول ر�م 
  2004 – 1970	����ت ��	� ا����ج ا������ ا��وري �2ل ا��Mرة 

  2000	�'�+�ر ا�(�	�� �+�م 

  ���ا�

�!�ل 
ا$��(��ر 

��ون (�
  )��رة

ا����5 
ا������ 

��ون (�
  )��رة

  ا�+���ون
أ�ف (

  )���ل

رأس 
ا���ل 

��ون (�
  )��رة

  ���ا�

�!�ل 
ا$��(��ر 

��ون (�
  )��رة

ا����5 
ا������ 

��ون (�
  )��رة

  ا�+���ون
أ�ف (

  )���ل

رأس 
ا���ل 

��ون (�
  )��رة

1970 9134  36108  184  228345  1988  31933  101714  465  597407  

1971  8412  36991  194  227623  1989  28017  114573  491  601527  

1972  15956  48867  208  234475  1990  24334  105748  519  601800  

1973  15667  49641  214  240763  1991  26753  112928  548  604481  

1974  34767  63258  221  265899  1992  35759  86238  574  616060  

1975  40098  62455  227  295361  1993  44712  93260  601  636130  

1976  56017  74070  240  339564  1994  73144  97574  630  683829  

1977  69983  71892  254  395964  1995  64332  104476  660  720807  

1978  53743  82312  268  433869  1996  68419  173740  644  760394  

1979  52276  87938  283  468790  1997  69496  203348  629  799474  

1980  40819  81800  300  490857  1998  72372  202336  614  839867  

1981  60268  141075  317  531491  1999  66441  230955  599  872714  

1982  44620  96120  335  554851  2000  64714  272514  585  902519  

1983  40043  91348  354  572700  2001  74025  260282  600  940444  

1984  28778  86414  374  578570  2002  73946  255685  440  976772  

1985  31137  85882  395  586564  2003  92547  247760  445  1030248  

1986  23387  84379  417  586488  2004  79114  253250  445  1068153  

1987  26007  77663  441  589035            

��1ل ا=����2ر و ا����H ا������ و ا�,��4ون �� ا��ط�ع ا������ �ن ا���1و�� : ا���در
�A4�&� ?�� ا��ور�� ���وات���	ا.  

  �ت ���و�� �ن ��ل ا����ث����: رأس ا���ل ا������
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  ا��ـــط�ع �ر ا�ر�
� 	� ا��زا�ر
 


ـ�ك �ـ�رة                                           ∗∗∗∗  
  :ا�
��ص

 �

� ظ�ھرة ا��ط�ع �ر ا�ر������(��  ا���رة ��)ت آ&�را %، ھ��#ر	ت ا��زا�ر 	� ا!و�� ا���رة 

ن��*�  ��#�
�  .ا���.�� ا,��*�د�� و ا,�


: ا�96رة إ�/ أھم ا�6راءات  ا��زا�ر،�� درا�� ا��ط�ع �ر ا�ر�
� 	� �4دف ھذا ا�
��ل إ�/ 
.�و 
��ذة 

.�ر(�%ا��.  

 
Summary 
  Algeria’s martyr in the last period, the growth of the informal sector phenomenon, 
this later has generated repercussions on the economical and social levels. 
 This artical project to show the evolution of this phenomenon in Algeria with the 
use of the essential manners witch the concerned authorities has used to ward this 
phenomenon. 

 
�

�د  

���ر �ووع ا����
د ��ر ا�ر���، �ن ��ن أھم ا��وو�
ت ا��� ���ل     �
�ا����
د : ، ھذه ا�ظ
ھرة ا��� ا&�%$ت �����#
"� و��!
 ا��
�� �ن ا� دال��ر ا�

و �
�ر�م �ن �زا�د أھ���#
 . ا�/...&$�، ا�.ط
ع ��ر ا�ر���،زي، ا����
د ا�اا��و

�م، إ� أن درا�1 �&�%ف  وا!�
 � �زال إ�3 �د "� �&�%ف ا���
د�
ت �%دان ا�#�

و�ذا  ا����
د، 6 إ�3 ��و�1 ��د�د ط���1 ھذا ار وھذا .ا5و�#3
 ا4ن "� �را�%
71 �9 �8�ل وا.%�  .   ��د�د دا:رة ا�!8
ط
ت ا���

1 �8�ل ���ر، و    ��
ا� زا:ر  �!#
�ن ا��;�ظ أن ھذه ا�ظ
ھرة زاد ا!�8
رھ
 "� ا��%دان ا�!

!� �ن ا����  .ه ا�ظ
ھرةھذ أ���ت �
  :وذ�ك و"ق ا�&ط1 ا��
��1 ا� زا:ر،"�  ���!
ول ھذا ا��.
ل درا�1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر���   
 .�$#وم ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� -
  .ا<"ر�.�1ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� "� ا��%دان  -
 .!8?ة ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� "� ا� زا:ر -
 .أ��
ب �!
�� ھذا ا�.ط
ع "� ا� زا:ر -
 .آ�
ره �%3 ا����
د ا�وط!� -
  . ھذا ا�.ط
ع ا< راءات ا���&ذة ���
ر�1 -

�;ر�ف ا��ط� -أو,�
  ع �ر ا�ر�

                                                 
1$% �
�دروس ��%�1 ا��%وم ا����
د�1 و �%وم ا�����ر∗��1 �!�وري ��!ط�!1، أ��
ذة ��
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ل �#ذه ا�����D� 1!�رو�و�و �    ��
�ث ھ
رت��ود أول ا���( Keith Hart, 1973) 

 5ول �رة �
�%1F ا�! %�ز�1 #�
���د   (Informel Sector)و�د �م ا��� 
�م �ر �ت "��


�7 (Secteur informel)إ�3 ا�%1F ا�$ر!��1 �� 
�!��، وھذا ��د �1�# �
م �#
 إ�3 

(ھ
رت �.ر�را  دو�� �%��ل، ��ث �دما����ب ا��!��، أ�ن ا����ل ����1 )�.ر�ر 

، وھذا �ن أ ل ا�����ز ��ن �&�%ف ا�$رص ا��� �&%ق ا��وا:د "ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� "

ل ا��رة ، و��ن ا5��
ل ا��� �ر��ز �%3 ا5 ر ��5
 ا��ر��ط1 �

(Lautier,1994 :9) ، ر���#ذه ا�����1 "#� ��ود ��!�
 �ر 6 ��ض ا��
���ن أ�د��1 أ
، و ا�ذي ��8ر إ�3 "��ر ا��!ظم ا�.ط
ع«ھو إ�3 "�رات ا�&���!
ت، ��ت 8�ل آ&ر 

    .و�دات ا<!�
ج ذات ا�� م ا���Fر و  زء �ن ا�!8
ط
ت ��ر ا�!.د�1
�?ن أ!8ط1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر���  (BIT)"� �دا�1 ا�5ر، ا���ر ا����ب ا�دو�� �%��ل 


��ر�� 1�
 ��دد و"ق ���� �%�: ( Fortein, 2002 :2) 

ب ا��وا ز �!د ا�د&ول "� ( �#و�1 ��
ر�1 أ!8ط1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر���  -��

  ).ھذا ا�.ط
ع

ل ا��وارد ا���1�% -�� .ا��

:%�1 �%�ؤ��1 -� 1��%�. 
- 1%�
�
ل ��!و�و �
 �.%�د�F� ،1%ب �%�#
 ط
�6 ا��د ا��� .ا��
 .ا�5واق ��ون �!
"��1 و�دون �وا�د و �وا!�ن -
���رة �ن ا���ل - 1�1$ ���
ز ��ر��� 
 .ا�% وء إ�3 ��!و�و �

ل ا5!8ط1 "� ھذا ا�.ط
ع ���ور - �. 

�1 �!وات، أد&ل �%3 �$#وم ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� �دة ا���
رات أ&رى      و��د �

 ا��!ظ���، ر�م #%�
 �6 ا��%ط
ت ا���و��1، ھ�#�
�� م ا5!8ط1 ا���
ر�1 "�9، و�;�

،
#�
  ./ا�...أ��

ت  �8�ل"
�.ط
ع ��ر ا�ر��� �
� �و�1 ا5!8ط1 ا����
د�1 ا��� �$%ت �ن ��

  .(Schneider,2002 :6) .ا���
��1 ا�وط!�1

ل �&�%$1 وھذا ��ب ا��%د، ا��!ط.1  و�8�ل �
م، "
ن ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� �ظ#ر �?8�


ن دا&ل !$س ا��د�!1�
دة �. دا&ل !$س ا��%د و ��3 ا���ف أ!واع &�%و ��8ل "� ا�

تا���$�زات و ، ت، ا��ؤ��
ا5!8ط1�  .ا��8
ر

أ!8ط1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� ��!وع �ن ا���6 "� ا5ر�$1، و إ�داد �!� 
ت �ذا:�1، إن 

"1 إ�3 �
:�1 أ&رى �ن>
��ف و ا��� !8ط1ا5 ��وا:د �%�%1  ��.ق����ز �رأ��
ل 
1��
  .و � ���
ج إ�3 �#
رات �


��8�ل ���ر  ا�����
ر�وا�ل  ا5!8ط1 ���
ج إ�3 !وع آ&ر �ن ھذه�و د  � 

 1 إ�3 رأ��
ل(��
����رة ،� 
� 
و! د ��ل ھذا ا�!وع ). وإ!�
ج �ر�6$ ،�#
رة !و�
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��; "� ا5!8ط1 ا��� �&�ص "� �!
�1 ا��!� 
ت ا��!
��1، و �#!1 ا�&�
ط، 
 (Roy et Bodson,1994 :58) .ا�/...إ�;ح ا���
رات،

�ن أ!8ط1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر���، �F%ب �%�9 ا�ط
�6 ا��.%�دي  اآ&ر ;! د 8� و 

ت ا��ر"�1، أو "� � 
ل�
!��
�  . ا�&د�
ت 

و� در ا<8
رة �%.ول �?ن أ!8ط1 ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� ��
رس ��1$ &
�1 �ن 
8�ل "ردي أو ���
�دة �دد �ن � 

�#م ا�&
�1، وھذا إ��
طرف أ"راد ���%ون ���

1% �
�ب ا��#!1 إ�3
دة � �!��ونا5"راد ا�ذ�ن :
 .!$س �
(Gouvrévitch ,2002 :20).  

  
��� ا��ط�ع �ر ا�ر�
� 	� ا�(�دان ا6	ر�����&  

1 "�  ����
د�ون أ��
ب ا!�8
ر ا�.ط
ع�ر 6 ا���%%ون ا      �
��ر ا�ر��� &

"1 إ�3  ا<"ر�.�1ا�دول >
إ�3 ا5ز�
ت ا����
د�1 ا��� �رت �#
 ھ
�9 ا5&�رة، �

 ق ا�!.د ا�دو�� M إ�
دة ا�����7 ا�#��%� ا��� "رت �%�#
 �ن ��ل �!دو�را�

���و�، ز�
دة 
ره ا��%��1 �%3 ا�!�و ا����
دي�!$ 
ر ا�د��Fرا"� وآ�،اا��!ك ا�

�رض �9�%،�
ھ
�9 ا��5
ب �
�دت �3% �$
�م �دة .ا�/...ا�ط%ب �%3 ا���ل �.
ر!1 �
 .1"� ا��%دان ا<"ر�.�ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� 

  

د ��ر ا�ر��� �ن ا�!
�M ا�دا&%�  �1ا� دول أد!
ه ���ن ا�!��1 ا��:و إن     ���;�


�م�  :  ا�&
م ��ر �&�%ف �!
طق أ!�
ء ا�
  

�> ا�وط�� ا���م): 01(ا��دول ر�م ��
ن ا� �
��(� ا,��*�د �ر ا�ر�)      ( %  
�ط��
  % )          (ا,��*�د �ر ا�ر�
�   ا�

  24.3  آ��� ا�9ر���
  37.7  أورو(� ا�9ر��� و و�ط آ���

����  41.5  �أ
ر�=� ا��
����
  27.5  أ	ر���� ا�9
  42.3  إ	ر���� ا���و(��

  35.7  آ��� ا���و(��
Source : World Bank Group : World Developement Indicators data base, 
www.devdata.worldbank.org, 2006. 
 

1 �
�ت �دة �!ظ�
ت دو��1 &;ل ا��!وات ا5&�رة        ���ر  ا�.ط
ع �Nد�
ج �

ون �6 �&�%ف ا�دول ا�ر��� "����
�!ت�د  ا<"ر�.�1، و أ!8ط�#
 ا���ر� 1 �� 

 �%3 ا��� 8 �ت ا��5
ب ا��.�.�1 ا��!ظ�
ت ھذه !�
:M ا�درا�
ت ا��.د�1 �ن ��ل
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 ا��5
ب�?ن ��ث �8$ت �.
ر�رھ
 ، ا<"ر�.���1ر ا�ر��� "� ا��%دان �!
�� ا�.ط
ع 

ت  1دة ا�#��%، إ�
ا���دھورة ا�ظروف ا����
د�1ا� وھر�1 ��ود إ�3 �
و ا���

��ر!
�M ا�����7 ا�#��%� ا��$روض "� أ�%ب ا��5
ن �ن (  دولا�����1 �ن ��ل ا�

ت !.د�1 أو �
ر���1  د�دة، ���Fر ا<ط
ر ��ل �!دوق ا�!.د ا�دو��، �ط��ق ��


"1 إ�3 ��ر�ر ا�� 
ر�1 ا�&
ر �1،). ا�/...ا�.
!و!�،>
و �8و��1 ا����
د  �
��
� 

��� و ��  .�ن ا��طور ا���!و�و � ا��ر�6 9ا�

  
      
��ب ا�دو�� أھم ا��و��
ت ا��� �د��#
 ا��!ظ�
�%�  و "����
� 1���
�ت ا�
��ل%)�BIT( )BIT, 2002 :3) !لو ا����%� 1���
� (OIT , 2002 :4) (OIT)ظ�1 ا�
ا�طرق و ا�و�
:ل ا��� �#دف إ�3 ��
و�1 ا<"ر�.�1 �ن أ ل ا�&
ذ �&�%ف  �%�%دان

  : إد�
ج ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� "� ا�.ط
ع ا�ر���
  � ب أو� ر"6 ا��وا ز ا��� ��ر�ل ا�د&ول إ�3 ا�!ظ
م ا�ر��� و ھذا  -1

  .��ر ا�ر��� �.ط
ع�
 ��#ل ��
ر�1 ا
2- ���1رورة و ود ����ر  �د 
�%�)(La bonne gouvernance 1و����
" 


�1 �%3 ا��دى ا�طو�ل �ن أ ل &%ق �!
�ب & 
�
و  F8ل،�%�ب دورا ھ
 1��

ل،�و"�ر ا���
�1 ا� ����
"1 إ�3 �و"�ر ���ط �;:م ��
�د  �%>
�

 
��#�ل ا�.وا!�ن، ا<�;ح ( �%3 إ!8
ء �ؤ��
ت ��Fرة و �8 6 !�وھ
 ).ا�/...���ا�ر

 .ا���لد�م ا�.وا!�ن ا����%.1 ��.وق  -3

ت و ا��را�� �
ت �;:�1 ��وا #1 ا� -4�
�ن ��ر ا�ر���،  .ط
عا��F;ل ��

  .ا�ر���إد�
 9 "� ا����
د  أ ل

�ب �6  ا��%�،�%3 ���وى ا����
د �;:م �;����
ر إ!8
ء ���ط  -5!��


ت �وق ا���ل 
 .ا���
��ل، و ����ن �!وات ا!�.
ل ا���%و�
ت�طو�ر ا���!و�و �
 "� ��دان ا -6�. 

ت ا���ل، وذ�ك  -7.$�� 1.%�
ت ا���%�1 و ا�دو��1، &
�1 ا�����
�8 �6 ا��$

 ."� إط
ر ا�د��.راط�1
8- �	�
� ا
���ة و ا���ر�.  

  
�&�&� :� ا�ر�
� 	� ا��زا�ر ر�9<ة ا��ط�ع 

ھذا ، و �
ت"�رة ا�����! إ�3ا� زا:ر  "� ا��وداء��ود �دا�1 ظ#ور ا�5واق     
     �%3 ا��%6 ا�Fذا:�1 ز�
دة ا�ط%بو �
 را".9 �ن  ا��دن،إ�3  ا�!زوح ا�ر�$� ���ب

و ) �%�%6 ا�Fذا:�1 و ا�ط%ب ا���زا�د �%�#
 ا��رض ا���!
�ص ظ#ور "رق ���ر ��ن( 

!ت ��
ع "� ھذه ا�5واق �&�%ف ا�$;��، ا!&$
ض ا<!�
ج  "� ا��.
�ل���ث 
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�
!ت  �ر�$�1،ر ا��%6 ا�Fذا:�1 �?��
رھ
 "� ا��وق ا�ر���1 ا��� �
ر!1 �?�.�
  .ا�$�رة�د��1 �ن طرف ا�دو�1 "� �%ك 

      

ت �!��ف"�  ظ#ور".د �دأ �
��ر��� ط
ع ��ر اا�.أ��!
ھ
�9 ا�$�رة ، ا���

ن �!#
 � ا! رّ  �
دة،أز�1 ا���
د�1 ا��� 8#دت "�#
 ا� زا:ر �روز �دة �%��
ت 

 
 إ�;�
ت إ�3، ��
 د"6 �
� زا:ر �%�و 9 ����
د ا�وط!�ا3 ���را �% ?��را��#
 
  .�!� !ظ
م ا���
د ا��وق��ر ا�!ظ
م ا��8را�� ا����6، و ��Fا!��ق �!#


ن �9  �
 �%3 ا�!
��1 ا����
د�1 و ا� ��
��1،  �دورهھذا ا�!�.
ل ��%� 
�
��ا!
 
) �
�د �%3 ز�
دة �!
�� ھذا ا�.ط
عوھو �Henni,1991:13(.  

ا���Fرات   �%1 �ل ��&ض �ن ا� زا:ر،"
�.ط
ع ��ر ا�ر��� �م �!8? �د"1 "�    
  .ا���
��1 و ا� ��
��1 ا��� �ر �#
 ھذا ا��%د ا����
د�1،

  إ�3ا� زا:ر "� ��ر ا�ر��� ���ن �.��م أھم ا��را�ل ا��� �ر �#
 ا�.ط
ع و

� �%�:  
 
  1985-1962 ا�ر�
� ا��)�
ر.�� ا��ط�ع �ر  -1

ن أ�%��1 ا5"راد �F�8%ون "� ���ز �
ض !��1 ا��ط
�1، ".د $&!
ت ھذه ا�$�رة �


ت ��و��1 ا��� �8د�#
 ا� زا:ر آن ذاك�
�ذا "
ن ��ظم ا5!8ط1 . �ؤ��
ت و �ط

!ت ��
رس �ن ��ل ا�!�
ء، � . ا��8وخ و ا���و��ن ا5ط$
ل،��ر ا�ر���1 

 
2- (�
ر.�� ا� �
���ت إ�/ ��4-1986.�ل ا��ط�ع �ر ا�ر��;��  �� ا�


!ت �#دف إ�3 إ�
�1  ا�$�رة،&;ل ھذه     �
�ت ا� زا:ر ��دة إ�;�
ت، �

#�%� 1��
�
<�;ح ا5ول : إ��را�� �1 ��
�دھ
 �%3 ا�&روج �ن ا5ز�
ت ا���"

و ا�ذي !�M �!9 �دا�1 ظ#ور ا��ر�1  ،�1989!1  ا�#��%1،� �د "� ��
�1 إ�
دة 
  (Hammouda :2) .ا����
د�1 "� ا� زا:ر

     

ن "� �!1  ا<�;حأ��
ن �#دف  1993ا��
!� ".د ��ل �Dز�1  إ� 
د إ�3و 
  ").ا���
د ا��رب""� ھذه ا�$�رة ب  و �.د أط%ق �%3 ا����
د( .ا����
د�1

 ا��� أ �را� دو�1  إ�
دة8روط  إ�3 "� ا�&وع ا��
�ث ا<�;حو ���ن    
  .ا� زا:ر ا���زام �#
 ا�!.د ا�دو�� ق�!دو

  �.د �رف ا����
د ا� زا:ري &;ل ھذه ا�$�رة �دم ا���.رار، ��
 !�M �ن ذ�ك     
�� ا5ر�$1ا!�8
ر ظ
ھرة ا5!8ط1 ��ر ا�ر���1 ا��� !ذ :
�ر �ن ��!#
 ظ
ھرة �  


 ا� دول ا��
�� ز�
دة !��1 ا��ط
�1و ذ�ك ���ب #�  : ا��� �و
  

  ل ا�(ط��� 	� ا��زا�ر�طور 
;د): 2(ا��دول ر�م 
  2000  99  98  97  96  95  94  93  91  90  89  87  85  ا���وات
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;دل ا�(ط���  29.5  29.2  28  28  28  28.1  24.4  23.2  21.2  19.7  18.1  21.4  9.7  

Source :Reiffers et autres : « Profil pays du femise : algerie »,Institut de la 
Méditerranée,France, Janvier 2006, p2. 
 


ن  -3 �
��إ�/  1998
ر.�� �و��: 
��,ت ا��ط�ع �ر ا�ر�
  ھذا �و
�زا�د �دد  إ�3
ع ��ر ا�ر��� "� ھذه ا�$�رة، و ھذا را 6 �و�ظ ار�$
ع �ر�6 �%.ط


�1 ":1ا��ط
��ن & 1���
 .ا���.$�ن ا�ذ�ن ���%ون #8
دات  
 


 إن !� 7ر��� �ن ا�!
�M ا�دا&%� �;���
د ��ر ا� �1!��1 ا��:وا�ا� دول ا��
�� �و

  :  ا�&
م ��ر �&�%ف دول إ"ر�.�

  
�> ا�دا��� ا���ما���(� ا�
�و): 3(ا��دول ر�م ��
ن ا� �
�*�د �ر ا�ر���� ��  

�ط��

���ن( #دد ا��=�ن   ا�(�د  ا���)(   �
  )PNB%(ا,��*�د�را�ر�
  
  

 إ	ر����
����
  ا�9

  
  

  ا��زا�ر

*ر  
�و�س  
  ا�
Aرب

31.8  
67.6  
09.9  
30.1  

34.1  
35.1  
38.4  
36.4  

 
 إ	ر����

  ا���و(��

��ن)  
��Aل�  
����=  

  ��.ل ا�;�ج
  

6.7  
  10.2  
  31.9  
  16.8  

  

45.2  
43.2  
34.3  
39.9  

Source : World Bank Group : World Developement Indicators data base, 
www.devdata.worldbank.org, 2006. 

  

� ا��ط� -را(;����  ع �ر ا�ر�
� 	� ا��زا�رأ�(�ب 

1��
�ن ذ�ر أ��
ب �!
�� ھذا ا�.ط
ع "� ا� زا:ر "� ا�!.
ط ا���� :  

�ل ا�5
�� ا�ذي �
�د �%3 �طور ا�.ط
ع ��ر  -�ا5ز�1  وا�ر���، ھإن ا�


ت، و ا��� �8$ت !�!
�ن ا����
د�1 ا��� �رت �#
 ا� زا:ر "� "�رة ا���

:ص .!

 آ!ذاك م ا�!ظ�
ن ����ا���
د �و 9 ذو �ر�ز�1 ا�.رارات، ( ا�ذي 


ر��D� 1م ا�دو���ر  ،�د
� ).ا�/...ا��واد ذات ا���#;ك ا�وا�6،&
�1 أ�
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ن ا��.���ن �!1 ا -� �2002!�و ا�د��Fرا"� و ا�!زوح ا�ر�$�، ".د �در �دد ا��
�و!ون �ن  ،12001 ون !��1 �!�%� �31.1%�ون !��1 ، �.
�ل  31.1ب ��


ط%�ن �ن ا���ل: ":��ن�  :��4ب �
 ���!9 ا� دول ر�م . ا��F8%�ن، و ا�
  

9��A�ن): 4(ا��دول ر�م 
�طور إ�
��� ا��=�ن ا�ذ�ن (�Aوا �ن ا�;
ل و ا�  
  1987  1988  2002  


ن�  31.357.000  29.272.340  22.520.870  ا �
�� �دد ا��

ن "� �ن ا���ل�  19.218.710  14.471.320  11.478.590  ا��

ن ا�ذ�ن �F�8%ون�  9.305.000  8.326.000  5.341.100  ا��

 103، ص 2004ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� أوھ
م و�.
:ق ،  وان: � !1 �;�
ت ا���ل:ا�
*در
 


!�1 ا��وظ�ف ا� �ود ا�8د�د "� �وق ا���ل ، و  -�، �.ود ا�ذي �ؤ�ر �%3 إ�
 .ا�/...ا���ل،

- ،1و �
 �و�د �!#
 �ن ��
ر�
ت ��ر ر���1  ز�
دة � م ا�را:ب ا��$رو
 ).ا��#رب ا�ر���(


ص ا���ر��ن �ن طرف  -&8D� ل ��ر ا����.ر�F8ت ا��
 .ا���و��1ا��ؤ��

ت ا����را  -�%�� ��
!� 3%� 6 8 

ر ا�دو�1 �%� 
رة ا�&
ر �1، ���      دا��

 .و ا���د�ر ��ر ا�ر���1
- 1�
� .ا!�8
ر ا�$�
د "� ا<دارة ا�
- 

ت ا����#%��ن، ����
 �ن ��ث � ز ا� # 

ج �ن �د ��!Q� �!ز ا�وط

 .ا�!و��1

 إ� "� ا�5واق  -#� 
!
�
ت ا�� 
ر�1 ا��� � � د ��;�
�� ظ
ھرة �.%�د ا�!�

 .��ر ا�ر���1

�د �3% ��
ب �وا�د ا���ران ا�� 
ري،  -� 
8
ر ا�$وويا�ھذا ��! 


ت ا�� 
ر�1�
��%�. 
  

  
��

� #نا!& -�����  ا��ط�ع �ر ا�ر�
� �ر ا�

1( ���ن ��ر ا4�
ر ��
ا�!
 �1 �ن ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� "� ) ا��%��1 و ا�� 
1��
  :ا� زا:ر "� ا�!.
ط ا��

- 1��. �8 �6 �طور ا��وق ا��وازي &
�1 ا��وق ا��وازي �%��;ت ا��
� ز ا��!ك ا��ر�زي �ن �%��1 ر��
ت ط
��� �&�%ف ا���;ت ا����1، أدى "


ر �
��1 ن إ�3 8را:#
 �ن ا�5واق ا��واز��1% وء ا�را�����?�، 
��  6 8�

 "� ا��وق ا��وازي �د� �ن ا��وق ا�ر��� #��� ھذه ا���%1 �ن ���
�. 
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�ر ا��رف ا��وازي "� ا� زا:ر �.
ر!1 ���ر � ��
!� ��
و �و7 ا� دول ا��
  .ا��رف ا�ر���

 

� �;ر ا�*رف ا�
وازي 	� ا��زا�ر ): 4(ا��دول ر�م ����

��ر�� (�;ر ا�*رف ا�ر� 

  )ا�$ر!ك ا�$ر!��( ا�و�دة                                                                       
 ا����ات 1970 1974 1977 1980 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
11.1 11 10.5 4.2 4.36 3.75 1.8 1.5 1.2 0.8 0.71 0.61 0.62 1.3 1.1 1 ��	

ف ا�
 ا��	 

ف ا���ازي 1 1.4 1.5 2 3 4 4 5 6 6.8 7 9.5 10 12.5 13 14.2
 ا��	 

Source : BENHABIB et BENBOUZIANE : «  Marché de change informel et 
mésalignement : le cas de l’Algérie » ;  Faculté des Sciences économiques et de gestion 
Université de Tlemcen,p7. 

 

"#و �%�ب . �1��% ���رة �%3 &ز�!1 ا�دو�1 إن �%.ط
ع ��ر ا�ر��� �?��رات -
 .ا<�رادات ا��� �د&ل ھذه ا�&ز�!1 � م دورا ���را "� ا��.%�ل �ن

     �ظ#ر &
�1 �%3 ا����وى ا� ��
��،  ا5�ر ا�� 
�� �#ذا ا�.ط
ع ،  إن -


ص ا�ذ�ن �م � دوا ��; "� و ا�ذي �� %3 "� &%ق �!&8D� لF8 ب�


�ظ#ر &
�1 �� �ن ھذه ا�!
��1 ، %ا�� أ�رهد ا�ر���، "� ��ن أن ا����
 
�� ،1��

ب ا���
�1 ا� ��
��1، و �
 �!�M �ن ذ�ك �ن أ&ط
ر ا ���� �"

�دم "�9 أد!�F 3ل ا5ط$
ل و ا�!�
ء  "� ���ط �!أن ھذا ا5&�ر �.وم ��8
� . �ل�.وق و �وا!�ن ا�

 
��ذة �
.�ر(� ا��ط�ع �ر ا�ر�
� 	� ا��زا�ر ا�6راءات– ��د��
  ا�
 3!��  9 
ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� �?ھ��1 �
�1F �ن ��ل ا�دو�1 ، ا��� ��
ول إد�

و        ا�
��س ا�وط�� ا,��*�دي (  "� ا�.ط
ع ا�ر���، و���ن ذ�ر أھم ا< راءات
 ،�#�
�  :)50: 2004ا,�


�د �3% �!7 ��
�دات �%�ؤ�� -� 
�� ،
إد�
ج 
ت &
�1 ا���Fرة �!#
ا��� ��ذ�#
 وزارة ا��ؤ��
ت ا���Fرة  ت�� #ودا"
 .�ط
��ن "� �
�م ا�F8لا�

1�
ا��.%�د�1 "� ھذا ا<ط
ر، أدت إ�3 ���ن !���  و ا���و�ط1 و ا��!
�ؤ��1  21.244(  :�2003!1 �
�1  � %ت إ�3 ".د ا��ؤ��
ت،����ط 

ا< �
��  ���ل ا��دد) 8طب %�4789!8
ط و إ�
دة ��ث  1942،  د�دة
 �550.386ؤ���F� 1رة و ��و�طF8� 1ل  �207.949%�ؤ��
ت إ�3 


"1 إ�3  أ �را، >
ا��ر"��ن ا��� %�ن �دى �رف ا��!
�1  �ن  �دد�
 R%� 79.850ا��.%�د�1 ا�ذي 
 .�ر"�
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1 ��رض إ!8
ء -�
ا��!
�1 ا��.%�د�1 �%3 ���وى  �!� 
تو ��6  أرو�1 &
ا�� #ود ا���ذول "� � 
ل  �د�م ،ا��!
�1 ا��.%�د�1 و ا��رف �رف

 .ا���و�ق
8
ء  د�م ا��8
ر�6   -!N� 1.%�  .ا��!
�1 ا��.%�د�1 "� ا�و�ط ا�ر�$� !8
ط
تا���
 ."� �رف ا��!
�1 ا��.%�د�1 �ن طر�ق ا���#�ن ��و�ن ا��8
ب  -

��F8� 1ل  -�� M6 �را��ت �
 ا��ط
�1،"�ن أ ل ا��.%�ل �ن  ا��8
ب،و

M6 �را�1، �
�F8ل &
�1 ا���و�1 �و��

و!�
ت �8� .و ا��د��1 �ن ��ل �

"�1 ا�Fش ا�ر����ا�&
ذ �دا��ر �
ر�1  -��. 
ر���1ا�و  ا��!ظ���1 ا��
��8�،1 �6 ا�.ط
ع ا�&
ص �ن طر�ق ا���#�;ت  -. 

��1 ا��&
�$�ن  ا��!ظ�1،��
ر�1 �ل ا�!8
ط
ت ا��ر��ط1 �
� ر��1  -�و �


ر��1وا!�ن �#م ��ط��ق �%�. 
  

�
�  ا���

 �?ن  !� 7
!1 ���ل  ا�.ط
ع ��ر ا�ر����ن &;ل �
 ��ق ����1�
"� ا����
د  ھ

ا� زء ا��%�� "
��د ا5ول ���ل : �9�8 ھذه ا�ظ
ھرة ا���ف ذو ا��د�نو  ،ا� زا:ري

�1 �%3 ���وى ا����
د  �
�!ظر إ�3 ا4�
ر ا��%��1 ا��� �&%$#
 ا�.ط
ع،�#ذا &

ا��� �.د�#
 ھذا ا5&�ر  ا� ��
��1 ا�&د�1"�  ��ل��"ا�و 9 ا4&ر أ�
  ا�وط!�،

  .�%�ط
��ن، و ا��� � زت ا�دو�1 �ن �%���#


ن ا�� #ودات ا���&ذة" 
��

!� �ن !.
:ص �واء �ن  و��9، �
زا�ت ���"
��ن أ ل �

ھدة "� ا���ث �ن . �واھ
، أو �ن ��ث �ط��.#
��ث ��  3�إ� أن ا� زا:ر ��

&� 3%� 
�م .%�ل �!�9ا��%ف ا�و�
:ل ا��� ��
�دھ�� ،%�� 

م  ��9�
 8روط ا�!#�%�

رة �%� 1���
�  .إ�3 ا��!ظ�1 ا�

  
  ا�
را�:

  
1- Aderrazak Benhabib et Ziani Benbouziane: «  Marché de change informel 
et mésalignement : le cas de l’Algérie » ;  Faculté des Sciences économiques 
et de gestion Université de Tlemcen 
2- Ahmed Henni: Essai sur l’économie parallèle cas de l’Algérie ; édition 
ENAG ; Alger ; 1991. 
3- Bernard Fortein : Les enjeux de l’économie souterraine , centre 
interuniversitaire de recherche en analyse des organisations, Decembre2002. 
4- Bruno Lautier : L’économie informelle dans le tiers monde , édition la 
découverte , paris ,1994. 
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l’explosion des trafics ; France, Mars2002. 
8- Jean Louis Reiffers et autres : « Profil pays du femise : Algérie »,Institut 
de la Méditerranée,France, Janvier 2006. 
9- Nacer-Eddine Hammouda : « Secteur et emploi informels en Algérie :  

définitions, mesures et méthodes d’estimation », CREAD, Alger. 
 10- OIT : Rapport de la commission de l’économie informelle ; compte 
rendu ; quatre vingt –dixiéme session ; Genève,2002. 
11- Roy et Bodson : Politiques d’appui au secteur informel dans les pays en  
développement ;édition économica ; Paris, 1994. 
12- World Bank Group : World Developement Indicators data base, 
www.devdata.worldbank.org, 2006 
 

 ا�.ط
ع ��ر ا�ر��� أوھ
م  :��
�ا�� %س ا�وط!� ا����
دي و ا� � -13

:ق، �.ر�ر � !1 �;�
ت ا���ل ،  وان و.�2004.  
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L’hétérodoxie Institutionnaliste et Néo-Institutionnaliste 
                                     

Ahmed SILEM∗∗∗∗  
 
Résumé 
Dans ce bref article nous proposons un survol pédagogique de l’archéologie du courant 
économique dit institutionnaliste qui s’est développé contre l’économie politique dominante 
et qui est en passe de déboucher sur un programme de recherche porteur par le jeu de 
fertilisation croisée avec le programme académique.   
Nous commencerons par l’évocation de l’institutionnalisme américain, le mouvement 
précurseur avec lequel  il ne faut pas le confondre. L’économie institutionnelle comprend 
en effet, en plus de l’institutionnalisme américain, notamment l’école historique allemande, 
la  socio-économie à la française illustrée  par François Perroux, Jean Marchal, Jean 
Lhomme, Alfred Sauvy et beaucoup d’autres, sachant que la récente économie des 
conventions française en est un avatar, et enfin le néo-institutionnalisme et le courant de 
l’économie évolutionniste qui s’expriment un peu partout dans le monde.  
Cette archéologie va montrer qu’au rejet du programme du courant dominant dit classique 
et néo-classique, proposé par l’institutionnalisme, suivra la tentative de synthèse du néo-
institutionnalisme. 

  ا�����
�رف �����ر ا��ؤ�����، ا�ذي �دا�و�� ���ر ا�� ��دم �رض��رح ھذا ا����ل  �دي �دث 

  . �طور #د ��ر ا"�� �د ا����� ا���طر
$ ������رھ�%��+ل  �طرق ا����ل ��طور ا��ر%$ ا��ؤ����$ �ن )'ل ��دم ا��ؤ����$ ا&�ر

، ��2#�,$ �1ذه ا��ر%$ ,/ن ا"�� �د ا��ؤ����� #م ا��ؤ����� ھذا ا���را��ر%$ ا�را.دة ,� 
$ ا&���5$ و �در�$ ا"�� �د ا"������ ا�6ر�5$ ا���+4$ �أ(رو 6ر�5وا #� ا��در�$ ا���ر�  
و ���ز ھذه ا�درا�$ ��رض ��6ھم ا�� �د$ �د+$ ,� إط�ر 5ظر$  .و آ)رن ��ن ��7ل و

 �د،�'�� �%��ف ا�����'ت و �ودة ا��%م و ا�5ظر$ ا��طور$  :�+لا"�� �د ا��دد ��4ؤ���ت 
$ ا�����$ھذه ا���6ھم �4ّ %$ و ا�5و%'�%  .ت ��ل ا���6ھم ا"�� �د$ ا�%'�

 
1 -  L’institutionnalisme contestataire 
Face à l’économie classique et néo-classique qui constituent l’orthodoxie en 
économie, plusieurs courants insatisfaits par l’économisme abstrait, statiste 
(figé), réductionniste et isolationniste (homo œconomicus libre, informé et 
rationnel) se sont développés pour prendre en compte l’histoire et donc 
l’évolution, la culture, la société, les institutions, les interdépendances 
négligées par les modélisations simplificatrices des robinsonnades 
académiques.  Après la contestation historiciste des « supposées théories 
scientifiques » des classiques, comme par exemple la théorie des avantages 
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comparatifs de David Ricardo qui, en fait, de science ne fait que masquer 
l’idéologie du libéralisme économique, l’économie institutionnelle prend 
véritablement racine avec l’institutionnalisme américain.  
 
1.1. L’origine historiciste 
L’école historique économique allemande, dite historiciste, est encore 
appelée école de l’économie nationale (Historische Schule der National 
Ökonomie). Elle est l’héritière en quelque sorte du mercantilisme  
caméraliste1poursuivi par Friedrich List2. Apparue dans les années 1840 
pour se développer surtout à partir des années 1880, l école historique réunit 
des économistes3 qui refusent les modèles théoriques élaborés au même 
moment par les économistes classiques, puis par les marginalistes avec 
lesquels ils engagent une polémique fameuse, le Methodenstreit, vue à 
l’époque comme « la bataille intellectuelle du siècle ». Selon les 
historicistes, on ne peut appliquer un modèle unique comme le font les 
classiques et les néoclassiques pour analyser les sociétés différentes. Ils 
considèrent donc que les lois du développement économique doivent être 
découvertes en étudiant l’histoire des économies nationales qui sont toutes 
différentes. De la sorte, la révolution méthodologique est bien visible : 
l’école historique allemande, qui est en fait plus une école d’économistes 
que d’historiens, adopte en effet une démarche inductive. Elle s’oppose 
clairement à la méthode déductive des classiques, et des néoclassiques leurs 
contemporains. Les lois économiques doivent être élaborées à partir de 
l’accumulation de données historiques rigoureusement éprouvées. Une 
analyse comparative doit permettre de dégager de grandes constantes, et 
partant, de trouver des lois économiques et sociales de portée générale.  
L’école historique allemande n’est pas qu’une révolution méthodologique, 
elle est aussi une autre philosophie de l’homme que ses représentants ne 
cherchent pas masquer sous les étiquettes de théorie ou de science. Elle se 
caractérise par une vision morale assumée, car la science économique en 
tant que science sociale, n’est pas socialement neutre. L’école se nomme 
d’ailleurs avec Gustav Schmoller historico-éthique car elle refuse une 
économie basée sur le principe d’égoïsme. L’isolationnisme de l’homo 
oeconomicus des classiques et des néo-classiques n’est pour la plupart des 
historicistes que l’expression d’une idéologie débouchant sur le libéralisme 
qui ignore que les individus ne sont pas de même puissance, ne disposent 
tous de la même information et ne poursuivent pas toujours le même 
objectif. Pour le courant académique le consommateur rationnel ne cherche 
qu’à maximiser sa satisfaction, et le producteur son profit. Or il y a bien 
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d’autres facteurs dans le comportement économique des hommes, et 
l’analyse économique se doit d’éviter faire abstraction des aspects moraux, 
culturels et spirituels (cf. le rôle de la religion développé par Werner 
Sombart et Max Weber) et de ceux qui sont liés à la nationalité et à la race, 
dans la vie sociale. Parmi les représentants de l’école historique vont se 
trouver des universitaires dits « socialistes de la chaire » qui préconiseront 
les réformes sociales adoptées par Bismarck à la fin du siècle.  
En résumé, l’historicisme, sur une base méthodologique inductive, a 
introduit l’idée que les sociétés sont diverses et variées, qu’il y a des étapes 
de développement comportant chacune des modes de gestion spécifique, que 
les comportements des hommes ne sont pas réductibles aux calculs de 
maximisation des satisfactions et du profit. Pour la majorité des 
historicistes, le marché n’est pas le seul moyen de régulation de la société, 
l’État ignoré par l’économie classique et néo-classique peut jouer un rôle. Il 
s’agit là d’une hétérodoxie systémique. Ce sont ces éléments que va 
développer l’institutionnalisme américain mais en accordant plus 
d’importance aux recueils et aux traitements des données statistiques 
 
1.2. Le développement de l’institutionnalisme 
Comment peut-on ignorer l’expérience (et donc l’histoire) de l’individu 
dans le développement des connaissances, comment peut-on négliger 
l’environnement dans le processus de décision et les choix du décideur se 
demandent les  institutionnalistes4 à la fin du 19ème  et au 20ème siècle, 
parfaits héritiers de l’Historicisme.  De telles questions conduisent, d’une 
part, à l’hétérodoxie systémique comme par exemple le socialisme 
réformiste de J.R. Commons ou bien la critique du capitalisme par J. K. 
Galbraith avec la notion de filière inversée5 et, d’autre part, à l’hétérodoxie 
méthodologique plus réaliste, plus inductive, sous sans doute l’influence de 
la  philosophie pragmatique de Charles Sanders Peirce. Le pragmatisme 
pose que toute connaissance est une réponse à un problème, l’économie 
politique devient dans cette perspective une simple procédure, au lieu d’être 
une science, pour satisfaire des besoins des hommes dans des sociétés 
diverses non réductibles à un modèle théorique général. 
L’histoire et les institutions ont partie liée, et les institutionnalistes analysent 
les évolutions historiques des institutions, c’est-à-dire s’intéressent au 
développement de nature qualitative dépassant de la sorte l’analyse de la 
croissance de nature quantitative.  Sur cette base, il paraît logique de suivre 
Philip. A. Klein6 en affirmant que l’expression économie évolutionniste 
serait plus conforme au programme de recherche de ce courant 
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institutionnaliste.  Il est alors difficile de caractériser simplement 
l’institutionnalisme aux multiples visages, sauf à écrire que l’on désigne par 
institutionnaliste : tout auteur qui donne plus d’épaisseur sociale à l’analyse 
du comportement.  
Moins lapidairement,  la liste des caractères proposée par Joseph A. 
Schumpeter pour l’historicisme peut s’appliquer peu ou prou aux différentes 
manifestations de l’hétérodoxie institutionnaliste : 
- La relativité et rejet des lois générales, des lois universelles au profit des 
cas, des stades ou étapes de développement, des groupes sociaux (par 
exemple la classe de loisir de Veblen, les dirigeants et les salariés chez 
Commons, les dirigeants et les actionnaires chez Berle et Means, etc. ) 
- L'idée de l'unité de la vie sociale et de  la relation inséparable entre ses 
éléments, le holisme et rejet de l’individualisme méthodologique 
- Le point de vue anti-rationaliste, anti-maximisateur, ce qui justifie 
l’analyse des comportements (béhaviourisme) 
- L’attitude évolutionnaire et le rejet  l'analyse statique des prix. 
- La recherche du concret et des causes concrètes hors de causes générales 
avec le rejet de l’abstraction néo-classique. L’institutionnalisme ne se 
départit pas de l’approche inductive, empirique ou historiciste. Cela revient 
à rejeter la méthode hypothético-déductivo-nomologique de l’économie 
néo-classique pour laquelle la dimension nomologique est rarement 
explicitée. Comme l’indique Olivier Favereau, la théorie standard de 
l’équilibre général ne connaissait pas les règles.  
- En conséquence du caractère précédent, l’explicitation des postulats et des 
critères de valeurs est une nécessité pour tout chercheur institutionnaliste, 
comme l’affirment aussi bien Gunnar Myrdal7 que François Perroux 
lorsqu’il évoque les conceptions implicitement ou explicitement normatives. 
- Le point de vue organique, l'organicisme social avec le  rejet de 
l’économisme au profit de  l'approche au mieux multidisciplinaire et au pire 
sociologiste ou socio-biologiste (cf. Th.Veblen pour qui les institutions 
régissent les modes de pensée et les systèmes de valeur ou de croyances). 
Pour les développements de l’institutionnalisme on retient généralement : 
- Recherche d'une méthode rigoureuse dans l'analyse quantitative 
(particulièrement avec Mitchell fondateur du NBER : bureau national de 
recherche économique)  
- Plaidoyer en faveur du contrôle social des entreprises avec J.M. Clark 
(1926) et surtout J.K Galbraith (le contre pouvoir ou pouvoir 
compensateur).  Ses analyses en termes de technostructure s’inscrivent en 
droites lignes des travaux de Berle et Means, de James Burnham.  
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Les institutionnalistes prônent la "troisième voie" qui est celle du pouvoir 
des dirigeants  salariés. Le succès populaire de cette idée sera cultivé à 
l'extrême par l’ex-troskyste James Burnham (1941) dans " The Managerial 
Revolution or what is happening in the world now, New York, 1941"8 dans 
lequel il montre que le capitalisme au lieu de laisser la place au socialisme 
se transformera en société directoriale aux États Unis, en Allemagne et au 
Japon. Ce mouvement de la troisième voie se poursuivra avec Daniel Bell 
qui publie The end of ideology  en 1960 qui n’est pas sans influence sur 
Georges Friedman. 
On signalera que l’institutionnalisme américain n’a été accessible aux 
francophones qu’à la suite des initiatives de Raymond Aron qui ont abouti à 
la traduction de la leisure society et de managerial revolution : 
l’institutionnalisme apparaissait aux yeux de Rayond Aron comme la seule 
riposte acceptable en Europe face au communisme, en ce qu’il n’est « ni de 
gauche ni de droite ». C’est ce qu’on peut appeler de la soft ideology, 
exception faite pour l’œuvre baroque de Veblen. Raymond Aron avec 
l’opium des intellectuels reprend l’analyse J. Burnham.  
Toutefois le message anti-économiciste de Veblen est atténué par ses 
disciples, en particulier par J.R. Commons pour qui l'analyse économique 
doit porter sur du marché, mais il manque une théorie des prix, malgré 
l’usage du calcul à la marge. Cette atténuation de l’anti-économicisme ira 
jusqu'au néo- institutionnalisme qui va notamment préciser les conditions 
favorables aux échanges sur les marchés et dans quelles situations, le 
marché est supérieur à toute autre forme de régulation pour raliser le bien 
être..  
 
2 – Le néo-institutionnalisme et le retour du marchandage. 
Originellement le terme néo-institutionnalisme désignait les tout premiers 
économistes de la génération qui a suivi celle des fondateurs (Veblen, 
Commons, Mitchell) et qui adhèrent au programme de l’institutionnalisme 
tel que Commons l’a exposé. Plus récemment le nom de néo-
institutionnalisme est apparu synonyme de « nouvelle économie 
institutionnelle », expression proposée par Oliver E. Williamson, l’un de ses 
principaux représentants, dans: "The economic institutions of capitalism", 
(Free Press, 1985) et qu’il reprend dans le JEL de Septembre 20009). 
 La nouvelle économie institutionnelle commence avec l'article de Coase 
(1937) qui introduit les coûts de transaction dans l'analyse économique et 
oppose la firme au marché. Le marché est réhabilité dans cet article séminal 
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qui définit la nature de la firme expose les éléments du choix entre « faire » 
(ou opter pour l’entreprise) et « faire faire » (ou recourir au marché).  
 S’appuyant sur les travaux de Ronald Coase, de Douglass Cecil North et de 
Oliver E. Williamson, Eric Brousseau définit la nouvelle économie 
institutionnelle comme une « économie des transactions qui étudie les 
structures de «Gouvernance» (contrats, organisations, institutions) à partir 
de la notion de coût de transaction et d’hypothèses de rationalité limitée, 
d’opportunisme et d’incertitude ». Il apparaît dans ce programme, que le 
néo-institutionnalisme trouve ses racines dans l’économie néo-classique 
qu’il cherche à amender ou pour laquelle il envisage un programme de 
recherche étendu par la prise en compte d’hypothèses plus réalistes 
impliquant des individus socialement organisés qui ne sont plus les 
automates du modèle de l’équilibre général. Olivier Favereau parle de 
théorie standard étendue pour désigner le phénomène d’addition de 
l’organisation au marché10.  
 Ce courant envisage le développement et le changement institutionnels 
comme déterminés par la logique d’optimisation visant à utiliser 
efficacement des ressources rares pour satisfaire les besoins humains. Alors 
que pour les institutionnalistes traditionnels la structure institutionnelle 
(répartition des droits) détermine la définition de l’efficience économique, 
pour les néo-institutionnalistes l’efficience économique produit la trame 
institutionnelle (le marché, la firme ou l’alliance) d’un système économique.  
Pour l’économiste des organisations Claude Ménard  les institutions sont 
« un ensemble de règles socio-économiques, mises en place dans des 
conditions historiques, sur lesquelles les individus ou les groupes 
d’individus n’ont guère de prise, pour l’essentiel, dans le court et le moyen 
terme »11. Ces règles ont pour objet d’assurer  le fonctionnement de 
l'organisation ou du système économique. C’est à peu de chose près la 
même conception qu’expriment James March et J. Olsen12 en écrivant que 
les institutions définissent les cadres où se déploient les comportements 
individuels, l'action collective ou encore les politiques publiques. 
La notion d’institution pour D.C. North13  est quasiment identique mais elle 
insiste sur la dimension informationnelle plus souvent implicite chez la 
plupart des autres auteurs : 
" Les institutions sont les règles du jeu dans une société donnée ou, plus 
formellement, elles sont les contraintes établies par les hommes qui 
encadrent l'interaction humaine. (...) Les institutions réduisent l'incertitude 
en procurant une structure à la vie quotidienne. (...) L'intégration des choix 
individuels et des contraintes institutionnelles qui s'imposent à l'éventail de 
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choix est un pas en avant décisif dans l'unification de la recherche en 
sciences sociales " 
Avec cette idée de réducteur d’incertitude, les institutions, comme 
l’explicite Ivan Samson14, ont pour fonction de permettre aux agents 
économiques d'accumuler de l'information. En cela l’économie des 
conventions et en partie l’économie évolutionniste, lorsqu’elle porte son 
regard notamment sur les routines, ne sont plus que des avatars ou en tout 
cas des développements spécifiques d’un aspect de l’économie néo-
institutionnelle. Cela est plus particulièrement flagrant avec les travaux de 
Douglass C. North15 dans son analyse du processus du développement 
économique. Toutefois, ce rôle des institutions dépend de  la nature du néo-
institutionnalisme. De ce point de vue, P. Hall et R. Taylor16 en distinguent 
trois grands courants : le néo-institutionnalisme historique (IH), le néo-
institutionnalisme de la théorie des organisations, encore appelé néo-
institutionnalisme sociologique (IS), et  le néo-institutionnalisme du choix 
rationnel (ICR) Bruno Amable17 synthètise les caractères de ces trois 
courants par le tableau ci-dessous : 
 

 
En lisant ce tableau, il est clair que la définition de l’institution que donnent 
qu’évoque la dernière partie de la citation ci-dessus de D.C. North et celle 
que donne I. Samson correspondent au néo-institutionnalisme du choix 
rationnel. Norman Uphoff attire cependant l’attention sur la nécessité 
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d’éviter la confusion entre institution et organisation. Il précise que 
l’institution, qui a vocation à intervenir dans la durée, rend des services aux 
organisations et non pas aux individus, à la différence de l’organisation 
moins pérenne et qui est au service de ses membres18. La lecture du tableau 
indique cependant la pérennité ne signifie pas fixité une fois pour toute. Le 
changement institutionnel est toujours possible, même s’il est plus moins 
difficile. Il faudrait éventuellement ici faire appel à une analyse interne en 
appliquant la théorie évolutionniste au changement institutionnel pour 
mettre en évidence la probable contrainte de sentier (chemin de 
dépendance), c’est-à-dire la difficulté d’échapper au déterminisme.  
Dans cette perspective néo-institutionnaliste et sociologique (IS), en prenant 
l’exemple des firmes, celles-ci ne sont plus analysées comme des fonctions 
de production mais comme des structures de gouvernement, ce qui conduit à 
porter l’attention sur la négociation, l’exécution, la modification et 
l’abandon éventuel d’accords contractuels innombrables - formels et 
informels – permettant à la firme de faire des économies sur les coûts de 
transaction. Les règles du jeu ne changent et les routines ne sont 
abandonnées que face à des circonstances exceptionnelles. Telle est 
l’analyse des institutions que peut faire l’économie évolutionniste qu’il faut 
cependant davantage présenter. 
L’économie évolutionniste est un courant d’analyse économique qui, en 
s’inspirant des théories biologiques et institutionnalistes, décrit le 
développement des systèmes et des organisations comme une 
transformation qui se fait au cours du temps. Le rejet par Armen Alchian19 
du postulat standard de maximisation d’une fonction objectif sous contrainte 
l’a conduit à formuler le principe selon lequel les firmes sont guidées par la 
recherche de « règles de conduite » permettant leur survie. C’est la 
substitution d’une logique de satisfaction à une logique de maximisation, 
dans la voie tracée par Herbert Alexander Simon, elle-même couplée aux 
analogies biologiques, qui conduiront Sidney. G. Winter à affirmer, à 
l’instar de la sélection écologique des espèces qui agit à long terme, que 
c’est aux structures des firmes qu’il faut se référer pour comprendre leur 
évolution. Les firmes formalisent des règles de décision qu’elles appliquent 
d’une manière routinière, jusqu’à ce que des circonstances exceptionnelles 
les obligent à changer. 
Héritière du programme de recherche institutionnaliste (Commons, 
Mitchell,) l’approche évolutionniste de l’économie reprend l’idée 
schumpéterienne – développée par Kenneth E. Boulding (1910-1993) dans 
Evolutionnary Economics (1981) – selon laquelle l’entrepreneur innovateur, 
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en changeant ses comportements routiniers, est à l’origine de la dynamique 
du système économique. Elle se caractérise par trois orientations majeures : 
- l’analyse du comportement des firmes en référence à un principe de 
sélection qui agit sur l’évolution des firmes en choisissant celles qui 
présenteraient les « gènes » les plus adaptés au contexte concurrentiel; 
- l’interprétation du progrès technique (innovation) comme un processus 
cumulatif, localisé et spécifique. Il serait le résultat de facteurs permanents – 
d’hérédité au sens biologique – qui sont les « gènes » des firmes, et sont 
interprétés comme des « routines » appliquées par les agents et qui fondent 
leurs comportements; 
- la conception de l’environnement économique comme un ensemble des 
évolutions possibles d’une population d’organisations tributaire d’un 
principe de contingence et de variété, ce qui conduit à attribuer une nature 
génétique aux enchaînements sélectifs qui évoluent de façon irréversible. 
Si l’évolutionnisme et plus largement l’institutionnalisme sont pour les 
économistes qui travaillent sur l’économie du développement et des 
changements technologiques ce qu’est la propose pour M. Jourdain, il 
revient cependant  à Richard R. Nelson et Sidney G. Winter (Une théorie 
évolutionniste du changement économique 1982) d’avoir jeté les 
fondements d’une école évolutionniste dont la référence aux modèles de 
biologiques de type darwinien de sélection naturelle tient une place centrale. 
Ainsi, si on prend en compte des interactions récurrentes entre les agents, et 
l’hypothèse cognitiviste qui fait des agents des sujets qui construisent leurs 
comportements au cours d’apprentissages, ceux ci se font sur le long cours, 
par des mécanismes de répétition et expérimentation, qui se surajoutent et se 
complexifient en enrichissant les compétences des agents. 
Cette compétence est retenue par les agents sous forme de connaissances 
matérialisées et comprises dans les « routines organisationnelles » qui 
prennent ainsi le statut de bien collectif et spécifique du fait de l’expérience 
unique et propre à chaque firme. Ce dernier point débouche sur la 
proposition formulée par G. Dosi, D. J. Teece et S. G. Winter (« Vers une 
théorie de la cohérence de la grande entreprise », REI, 1990) relative au 
caractère « historiquement déterminé » de l’évolution des firmes. 
En fait, la nature des compétences accumulées et la capacité à développer en 
son sein les apprentissages nécessaires pour continuer à évoluer dans un 
environnement changeant finissent par donner naissance à une « contrainte 
de sentier » (path dependancy) qui est le chemin prédéterminé par la nature 
même des actifs spécifiques des firmes (compétences, savoir-faire, etc.).  
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Propos d’étape 
En suivant François Régis Mahieu20 pour analyser les rapports entre 
l’hétérodoxie institutionnaliste et le développement de l’économie standard, 
il conviendrait de distinguer quatre phases de développement de 
l’institutionnalisme en économie : 
Le 1er niveau est celui de l'encastrement de l’économie dans le social, 
phénomène sur lequel ne cesse d’insister Mark Granovetter. Il s’agit ici de 
normes, habitudes, traditions, mœurs, religion, appartenance communautaire 
et toutes les institutions informelles à caractère spontané. C’est le niveau 
auquel se situait Th. Veblen. 
Le 2ème niveau est  celui de l'économie des droits de propriété et de 
l’environnement institutionnel (règles formelles, droits de propriété, 
constitution). C’est celui de la réhabilitation du marché par la nouvelle 
économie institutionnelle de R. Coase en 1937. 
Le  3ème niveau est celui de l'économie des coûts de transactions et de la 
gouvernance (résolution de conflits, gains mutuels par les gains mutuels), 
faisant une large place aux concepts simonniens de rationalité limitée, de 
solutions satisfaisantes.    
Le 4ème niveau correspond à l'analyse courante néoclassique en termes 
d’optimum, d’efficience, optimum, d’analyse principal/agent, d’asymétrie 
de l’information, de généralisation des comportements opportunistes déjà 
présents dans le 3ème niveau. 
Et s’il faut conclure, alors force est d’admettre que le néo-institutionnalisme 
est d’une part multidisciplinaire et, d’autre part, "pluraliste" sur le plan 
politique en ce que l’institutionnalisme n’implique plus la contestation du 
capitalisme et de l’économie de marché.  
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Modélisation d´entreprises par une approche 
interdisciplinaire 

 

                                              Alejandra GOMEZ-PADILLA1 

 

 
Résumé 
Dans cet article, nous nous intéressons aux relations entre deux entreprises verticalement 
liées dans une filière de production. Nous nous intéressons plus précisément aux échanges 
entre ces deux entreprises, désignées par les termes de "donneur d'ordres" et de 
"fournisseur", par l’étude des flux financiers et des flux physiques qui s'établissent entre 
elles. 
Notre objectif  est de présenter cette problématique à travers une approche interdisciplinaire 
qui combine à la fois les approches de la micro- économie et de la logistique. Nous 
exposons tout d'abord le contexte général de notre travail de recherche afin d'énoncer la 
problématique. Nous présenterons ensuite notre approche interdisciplinaire et sur les bases 
précedentes, notre approche conjoint. Enfin, nous introduirons un modèle et nous 
présenterons les conclusions. 
 

   ا�����
ود�� �� إط�ر �رع إ�����درا�� ا����� ��ن ؤ����ن ر�ا���ل ھذا  �� ���ول��   .�ط��ن 

  ةرا(���ن ���ؤ��� ا��رّ ا�ؤ����ن  ا���د'ت ا���%� ��ن�درا��  و �$�م أ! ر ��د�دا
 و ذ�ك ن و ا�ؤ��� ا�وردة$��� �  .�,�ل درا�� ا��د���ت ا����� و ا��د�� ا���%
2 ��ن ��ر�� ا'���1د �د�دة ��ر�� ��ن ا�ؤ����ن �0/ $ذه ا����� � ���د �� �ر-����

وذج ر��-� ����5ر ھذه ا�����ا��ز%� و ا���ر�� ا�0و������ ، و ذ�ك ن ,�ل و-��� ��.  
 
Contexte général 
 
Une entreprise peut être définie comme une unité économique autonome 
qui, en combinant divers facteurs de production, produit pour la vente ou 
distribue des biens et des services conformément à des objectifs définis par 
une direction personnelle ou collégiale (Grand Dictionnaire Terminologique 
de l’Office Québécois de la Langue Française, 2004). Une entreprise est 

                                                 
1Professeur au Département d´Ingénierie Industrielle de l’Université de 
Guadalajara, Mexique .E-mail : alejandra.gomez@red.cucei.udg.mx 
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composée de plusieurs fonctions lui permettant la réalisation de son 
principal objectif, à savoir, la maximisation de son profit. 

Actuellement les entreprises font face à un contexte de forte concurrence. 
Face à cette concurrence, beaucoup d’entreprises décident de renforcer les 
relations avec leurs fournisseurs et leurs clients afin de rester compétitives. 
Les entreprises ont alors tendance à intégrer de plus en plus leurs activités 
d’une part vers l’amont afin d’assurer l’approvisionnement des matières 
premières indispensables à la fabrication des biens. D’autre part, les 
entreprises sont amenées à gérer leurs relations vers l’aval afin de satisfaire 
au mieux les besoins des clients tout en diminuant leurs stocks de produits 
finis. En effet, les principales exigences des clients finaux sont la qualité des 
produits et des services, le délai de réponse et le prix final. Répondre à ces 
exigences nécessite pour l'entreprise de mettre en place des dispositifs 
organisationnels techniques mais également économiques. Pour donner un 
exemple, en France la grande distribution est entrée dans un débat sur 
l’approbation de lois permettant de porter les discussions entre les 
distributeurs et leurs fournisseurs en priorité sur la négociation et la 
réduction des prix. Les consommateurs étant de plus en plus exigeants, les 
entreprises sont par conséquent obligées d’être plus exigeantes avec leurs 
fournisseurs, et leurs fournisseurs avec leurs propres fournisseurs, etc. 

 
Afin de formaliser ces relations, les clients et les fournisseurs sont amenés à 
spécifier les conditions d’échange des biens et des services. En d’autres 
termes, dans le cadre de ces relations, les entreprises clientes et leurs 
fournisseurs s’engagent par le biais de « contrats ». L'un des points centraux 
de notre travail porte sur le fait que les décisions prises lors de ces 
engagements contractuels vont influencer les flux physiques et vice versa. 
Naturellement, la dimension juridique de ces contrats est importante, en 
permettant notamment de régler les litiges par une tierce personne, sur la 
base des engagements pris par les entreprises au moment de la signature du 
contrat (c'est pourquoi une grande partie des contrats précise également les 
pénalités en cas de manquement à un ou plusieurs engagements). Mais d’un 
point de vue purement micro-économique, les contrats vont déterminer le 
comportement de chaque entreprise compte tenu de ses objectifs de 
rentabilité (la maximisation du profit pour reprendre les termes 
économiques usuels). En effet, le principal argument avancé est que les 
conditions économiques des échanges, traduites dans les contrats, 
déterminent les comportements des entreprises partenaires et donc 
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l’efficacité de la coordination au niveau de l'ensemble de la chaîne 
logistique. 
 
 
2. Problématique et Interdisciplinarité 
La problématique de notre recherche porte sur la relation contractuelle entre 
un fournisseur (FO) et son client ou un donneur d’ordres (DO). Le DO doit 
satisfaire la demande sur le marché final d’un produit à travers son 
approvisionnement auprès du FO.  
 
Trois types de flux existent simultanément entre les deux acteurs (DO et 
FO) et entre ces deux acteurs et les acteurs "externes" à la relation 
contractuelle considérée (le marché final, les fournisseurs du FO) :  

� Les flux informationnels donnent le cadre de la relation entre le DO et le 
FO. Certaines informations sont partagées tandis que d’autres ne sont 
détenues que par un des deux acteurs qui peut éventuellement les partager. 
La connaissance de toutes les informations par les deux acteurs permettra 
une étude globale de la relation en l'absence d'asymétrie d'information.  

� Les flux physiques concernent les produits qui seront physiquement 
approvisionnés  par le FO vers le DO. Ces flux physiques sont déterminés à 
partir de l’information détenue par les deux acteurs et des conditions 
contractuelles. 

� Les flux financiers correspondent aux transferts monétaires d’une part 
entre les deux acteurs et d’autre part entre ces deux acteurs et les acteurs 
externes. Les transferts financiers entre les deux acteurs sont également 
inscrits dans le cadre contractuel. 
 
Les flux informationnels définissent le contexte de la relation DO-FO. Nous 
nous situons dans un cadre de partage total d’information. Dans ce cadre, les 
flux physiques et financiers permettent de comparer les différents types de 
contrats en termes de bénéfice pour chaque acteur ou de bénéfice global de 
la relation. Notre hypothèse de travail est que ces deux flux, physiques et 
financiers, sont interdépendants. 
 
Dans ce contexte, les deux acteurs vont pouvoir se coordonner, face à la 
demande sur le marché final, à travers la prise de deux types de décisions : 
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� les décisions logistiques, liées aux flux physiques, qui visent à minimiser 
les coûts en agissant sur les variables logistiques notamment les stocks 
détenus et les quantités de réapprovisionnement.  

� les décisions contractuelles, liées aux flux financiers, qui visent à 
maximiser le bénéfice de chaque acteur en agissant sur les prix d'achat ou du 
moins les modalités d'achat des quantités approvisionnées.  
 
Nous proposons de modéliser l’interdépendance entre ces variables 
économiques et logistiques afin de déterminer la nature de la coordination 
qui peut s’établir entre le DO et le FO. En effet, nous pouvons souligner que 
les quantités de produits en stock chez le DO sont déterminées par les flux 
financiers :  

� si le stock de produits n’est pas suffisant pour satisfaire la demande finale 
sur le marché, le DO ne pourra pas satisfaire ses clients et ainsi ne pourra 
pas réaliser le niveau de vente qu’il pouvait espérer. 

� si le stock de produits est trop élevé, ses dépenses sont trop importantes 
du fait de l’achat de ces produits et des coûts occasionnés par leur stockage. 
 
L’objectif principal de notre travail est dans un premier temps, de modéliser 
et d’évaluer les décisions logistiques et les décisions économiques. Dans un 
deuxième temps, il s'agit de prendre en compte simultanément ces deux 
catégories de décision dans la relation contractuelle DO-FO. Notre travail se 
focalisera en grande partie sur une question principale : Pour un contrat 
adopté, quelles sont les décisions à prendre pour chaque acteur compte tenu 
de ses propres intérêts, mais tout en sachant que ces décisions influencent le 
comportement de l'autre et par conséquence la coordination de la chaîne? 
Nous pouvons reprendre les termes de Cachon (2002) qui expriment 
clairement cette interrogation : « La performance optime de la chaîne 
logistique requiert la réalisation des actions. Malheureusement, ces actions 
ne conviennent pas toujours aux membres de la chaîne logistique, i.e., les 
membres de la chaîne logistique sont concernés d´abord par l´optimisation 
de ses objectives, ce qui donne comme résultat une bas performance. La 
performance optimale peut être acquis si les firmes se coordonnent par un 
contrat qui établit de payements tels que l´objectif de chaque firme est 
aligné avec l´objectif de la chaîne logistique »2. 

                                                 
2 « Optimal supply chain performance requires the execution of a precise set of actions. 
Unfortunately, those actions are not always in the best interest of the members in the supply 
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En résumé, il s'agit d'étudier si tel ou tel contrat permet d'avoir 
simultanément une performance optimale pour chaque entreprise et pour la 
chaîne dans son ensemble, ou en d’autres termes, de dire que la coordination 
est efficace pour un contrat donné si elle parvient à maximiser la création de 
valeur pour l'ensemble de la chaîne, c'est-à-dire si les maximisations des 
profits individuels de chaque entreprise impliquent de facto le maximum de 
profit pour la chaîne dans son ensemble. 
 
Pour aborder notre problématique de recherche énoncée précédemment, 
nous nous appuyons sur une approche interdisciplinaire recouvrant deux 
disciplines :  

� la logistique, avec notamment les politiques de gestion de stocks, 
� la micro-économie par l’étude des relations contractuelles et de la 

coordination interentreprises. 
 
L’originalité de notre travail réside dans la proposition d’une approche 
globale permettant de répondre simultanément à ces interrogations. La 
Figure 1 présente notre approche. 

                                                                                                                            
chain, i.e., the supply chain members are primarily concerned with optimizing their own 
objectives, and that self serving focus often results in poor performance. However, optimal 
performance can be achieved if the firms coordinate by contracting on a set of transfer 
payments such that each firm’s objective becomes aligned with the supply chain’s 
objective.” 
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Figure 1 : Interdisciplinarité et relation DO-FO 
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contractuels fixés par le FO. Le profit du FO est déterminé par les prix 
contractuels et par les commandes définies par le DO. Un prix contractuel 
bas diminuerait le profit du FO mais augmenterait le profit du DO. Un 
niveau de stock élevé augmenterait le profit du FO car il y aurait davantage 
de commandes, et risquerait de diminuer le profit du DO (stock trop 
important). Cette relation entre les conditions contractuelles et le profit du 
FO d'une part, et le profit et le stock du DO d'autre part est schématisée dans 
la figure 2.  

 

Eléments  
micro économiques 

Eléments 
logistiques 

 
Fournisseur 

FO 

 
Donneur d’ordres 

DO 

Flux d’information 

Flux physiques 

Flux financiers 



Modélisation d´entreprises par une approche interdisciplinaire           A.GOMEZ-PADILLA 

 25

Figure 2 : Relation entre le profit et les prix du FO et le profit et les stocks du DO. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
Pour un contrat donné, la situation idéale pour le DO serait de commander 
exactement la quantité dont il aura besoin pour satisfaire la demande finale 
sur le marché. Mais le DO se trouve rarement dans cette situation car au 
moment de passer la commande au FO il possède rarement l’information 
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mais il a le maximum de recettes par les ventes. Soit il sous estime cette 
demande, et la quantité commandée est insuffisante pour répondre à la 
demande : il n’a pas alors de frais de stockage mais il a manqué des ventes 
et ses recettes auraient pu être supérieures. La décision de la quantité à 
commander dans le contexte de demande incertaine est importante pour les 
entreprises pour avoir le maximum de recettes et le minimum de coûts. 
 
 
3. Analyse conjoint 
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facteurs : le flux financier entre le DO et le FO à travers le contrat et les flux 
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3.1 Approche logistique 
 
Nos travaux se situent au niveau d’une relation DO-FO. Nous avons abordé 
la gestion des stocks en partant de la littérature sur l’approvisionnement 
dans une supply chain. Cette littérature souligne l’importance des relations 
entre les différents acteurs de la chaîne logistique et particulièrement entre 
des acteurs situés à des niveaux différents de la chaîne, à savoir un donneur 
d’ordres et un fournisseur dans notre cas. Nous introduisons ensuite le rôle 
de la fonction logistique dans ce type de supply chain et l’importance de la 
gestion des stocks. 
 
Une supply chain couvre, selon la définition de APICS3, tous les processus 
qui mettent en relation des entreprises clients et fournisseurs, aboutissant à 
des produits finis à partir des matières premières (Dictionnaire APICS, 
2001). Dans cette optique, une supply chain est un réseau d’entreprises 
reliées par des relations verticales, et parfois horizontales. Nous appelons 
relations verticales les relations liant des entreprises à différents niveaux de 
la chaîne logistique, le niveau correspond alors au degré de proximité avec 
le client final et les approvisionnements provenant d’une entreprise sont 
utilisés pour la production dans une autre entreprise dite en aval (entreprise 
fournisseur et entreprise client). 
 
Le Council of Logistics Management4 (CLM ; 2004) définit la logistique 
comme une partie de supply chain qui planifie, exécute et contrôle le flux 
(normal et inverse) et le stockage, efficient et effectif, de marchandises, 
services et de l’information relative entre le point source et le point de 
consommation afin de répondre aux exigences des clients. Le flux logistique 
inverse concerne les parcours des produits ou ressources après la livraison 
au client final y compris les retours pour réparation ou pour crédit.  
 
A partir des définitions présentées ci-dessus, le concept de supply chain 
s’avère un concept plus global que celui de logistique. La « supply chain » 
comprend un réseau d’entreprises et les activités qui les relient. Certaines de 
ces activités inter et intra entreprises, notamment celles concernant le 
stockage et les flux physiques et informationnelles, correspondent à la 
logistique. L’objet principal de la gestion de la chaîne logistique, pour 

                                                 
3 American Production and Inventory Control Society 
4 CLM - Council of Logistics Management ; Aout 2004 ;  http://clm1.org 
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Cachon (2004), est de faire coïncider l’offre et la demande à l'aide d'une 
gestion des stocks adéquate. 
 
Dans une relation DO-FO, la gestion des stocks dépend fortement de la 
demande du marché que le DO doit satisfaire. Si la demande est 
parfaitement connue du DO, la gestion des stocks chez le DO consiste à 
commander au FO les quantités juste nécessaires et à assurer la disponibilité 
de ces quantités au moment de la réalisation de la demande, sinon, la gestion 
des stocks chez le DO nécessite de définir quelles quantités commander au 
FO et avec quelle périodicité. Les décisions sur les quantités et les 
intervalles de commande sont prises avec l’objectif de minimiser les coûts. 
Or notre analyse de la littérature montre qu’il existe peu de travaux qui 
abordent ce problème de détermination des flux d'approvisionnement par la 
maximisation du profit.  
 
Dans le cadre de nos travaux, nous nous situons dans le cas d’une demande 
modélisée par une variable aléatoire et nous travaillons sur un horizon multi 
périodes. L’objectif est de fixer le niveau de recomplètement du DO par 
maximisation de profit et par minimisation de coûts.   
 

Figure 3 : Plan général du travail. 
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3.2 Approche économique  
Un contrat est une convention, entre deux ou plusieurs personnes, ayant 
pour effet de créer entre elles une obligation légale (Dictionnaire en ligne de 
l’Académie Française, neuvième édition)5. Un contrat est l’affirmation des 
droits et obligations de chaque partie pour des transactions (Penguin 
Dictionary of Economics 2003)6, dans laquelle les parties affectées 
s’accordent à réaliser ou non des actes ou des services spécifiques. Un 
contrat peut être oral ou écrit. Nous centrons notre attention sur les contrats 
en raison des fortes relations qui existent entre les flux financiers et les flux 
physiques qu’ils génèrent. Les flux financiers nous intéressent notamment 
en termes de prix et des raisons qui déclenchent un transfert monétaire entre 
les acteurs, et les flux physiques en termes de quantités des produits 
échangés. Les raisons qui peuvent déclencher un flux financier entre les 
acteurs sont, bien évidement, le fait que un des acteurs achète un produit, 
mais aussi, selon le contrat, le fait de vendre une quantité de produits, ou de 
ne pas la vendre. Les flux physiques se produisent quand un des agents 
commande une quantité; cette quantité sera transférée, pour que chaque 
unité soit vendue, stockée ou mise de côté comme invendu.  
 
D’un point de vue purement économique, les contrats vont déterminer le 
comportement de chaque entreprise compte tenu de ses objectifs de 
rentabilité (de maximisation du profit pour reprendre les termes 
économiques usuels). En effet, le principal argument avancé est que les 
conditions économiques des échanges, traduites dans les contrats, 
déterminent les comportements des entreprises partenaires et donc 
l’efficacité de la coordination au niveau de l'ensemble de la chaîne 
logistique. 
 
En effet, le fait de s’engager à fournir et à commander des quantités et à 
verser des montants financiers implique des prises de décisions, décisions 
qui seront exprimées et établies dans le contrat. Ces décisions sont prises en 
vue d’atteindre certains objectifs fixés à l’intérieur de chaque entreprise. Le 
fait que les décisions établies de façon contractuelle satisfont simultanément 
les deux entreprises correspond à une situation dite de « coordination » par 
certains auteurs, (Anupindi et Bassok (2002), Cachon (2004), Larivière 

                                                 
5 http://www.academie-francaise.fr/dictionnaire/index.html 
6 “A contract is a statement of the rights and obligations of each party to a transaction or 
transactions”. 
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(2002),  Tsay (1999) et Weng (1999)). Selon ces auteurs, si les décisions 
prises sont celles qui conviennent à la réalisation des objectifs de chaque 
entreprise, la coordination existe; si par contre, ce qui est établi dans le 
contrat ne permet pas de réaliser l’objectif pour une des deux entreprises, il 
n’y a pas de coordination. Quand les entreprises se trouvent dans cette 
situation de non coordination, la « compliance » est forcée, c'est-à-dire les 
arrangements contractuels seront accomplis parce qu’ils sont inscrits dans le 
contrat, et non parce qu’ils satisfont les objectifs des deux entreprises 
simultanément. En effet, les termes d’un contrat (le prix ou les modalités 
financières par exemple) peuvent être acceptés par une entreprise même s’ils 
ne correspondent pas à la réalisation de ses propres objectifs. Dans ces 
situations, l’entreprise ne peut pas refuser les termes du contrat compte tenu 
de sa position et des conséquences néfastes pour elle comme la perte de 
réputation, l’exclusion d’un réseau plus large, etc. 
 
Mais au-delà de la question de l’existence d’une coordination entre deux 
entreprises, encore faut-il s’interroger sur l’efficacité de cette coordination si 
elle a lieu. Par efficacité économique, nous entendons la réalisation d’un 
profit total maximum pour la chaîne logistique dans son ensemble. En 
d’autres termes, il faut étudier si les décisions prises individuellement par 
les entreprises contractantes sont compatibles (et donc coordonnent la 
chaîne) et correspondent à une maximisation du profit de la chaîne. En effet, 
quelque soit le type d’entreprise, leurs propriétaires cherchent généralement 
à maximiser leurs profits. Chaque entreprise cherche donc à ce que le 
contrat soit établit de façon à maximiser son propre profit. Etant donné que 
nous étudions un système formé par deux entreprises nous pouvons aussi 
considérer l’ensemble du système productif comme une seule entité, dont 
nous cherchons aussi à maximiser son profit, et le profit de cet ensemble 
sera partagé par les deux entreprises.  
 
Notre recherche bibliographique sur les relations contractuelles nous a 
permis de proposer une typologie (Gomez-Padilla et. al., 2005), que nous 
souhaitons exhaustive, des contrats pouvant régir une relation Donneurs 
d’ordres – Fournisseur. Nous avons construit cette typologie suivant 
plusieurs paramètres que nous avons identifiés et qui peuvent caractériser un 
contrat. Nous pouvons citer par exemple le nombre de périodes de validité 
du contrat, le nombre de produits, le type de demande, etc.    
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Une analyse de cette typologie nous a permis de dégager deux grandes 
familles de contrats suivant le paramètre « nombre de périodes ». La 
première famille concernant les contrats de type mono période se caractérise 
par l’absence de stock en fin de période. Le problème classique du vendeur 
de journaux est un exemple représentatif de ce type de contrats. La 
deuxième famille concernant les contrats multi périodes se caractérise par la 
possibilité de constituer un stock en fin de période.  
 
Nous avons abordé l’étude des contrats, d´abord par les contrats mono 
période. Nous avons analysé les résultats de la littérature. Nous nous 
sommes appuyés sur ces travaux pour montrer l’impact des conditions 
contractuelles sur le partage du profit entre le DO et le FO. Dans le cas multi 
périodes, l’analyse bibliographique montre que la plupart de travaux 
considèrent le contrat comme une donnée (une contrainte) et cherchent à 
minimiser les coûts (en particulier de stockage et de rupture). 
 
Nous nous intéressons aux contrats multi périodes dans une démarche 
semblable à celle proposée par Cachon (2002): le FO fixe les paramètres du 
contrat et les modalités des transferts financiers et le DO fixe son niveau de 
recomplètement. 
 
3.3 Approche conjoint 
Finalement nous étudions la relation DO – FO en prenant en compte 
conjointement le point de vue "gestion des stocks" et le point de vue 
"contrats". 
 
Notre démarche a été principalement analytique et pour cela nous proposons 
une modélisation de la chaîne DO – FO en prenant en compte aussi bien les 
ventes et les conditions marchandes sur le marché final que les conditions 
d’approvisionnement auprès du FO. 
 
Dans un premier temps, nous avons modélisé le profit du DO dans le cas de 
ventes perdues et dans le cas de ventes différées. Les ventes sont dites 
différées si la demande non satisfaite à une période donnée peut être 
satisfaite à la période suivante. Dans une démarche de maximisation de 
profit nous avons retenu le modèle par ventes perdues. 
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La deuxième étape d’analyse consiste à prendre en compte le contrat pour 
fixer les variables de décision de notre modèle de façon à maximiser le 
profit. Les décisions du FO concernent les prix et paramètres liés au contrat 
et celle du DO concerne son stock, chacun prenant en compte des décisions 
de l’autre. Cette étude analytique a permis de déterminer pour chaque 
contrat s’il peut y avoir ou pas une coordination efficace de la chaîne et si la 
démarche logistique de minimisation de coûts est équivalente à la démarche 
marchande de maximisation de profit. 
 
Dans notre approche, nous partons du modèle d’un contrat général connu 
dans la littérature comme étant celui du « contrat de prix de gros ». Dans ce 
contrat il existe un seul prix unitaire pour le produit échangé entre le FO et 
le DO. Pour les autres contrats analysés, à savoir "rabais", "quantité 
flexible", "rachat", "partage de revenu" et "réservation de capacité", nous 
procédons par ajustement à partir du contrat "prix de gros" afin d'effectuer 
une analyse comparative d'ensemble cohérente. Le FO définit les paramètres 
du contrat pour rechercher un profit plus élevé que celui obtenu avec le 
contrat de prix de gros.  
 
4. Présentation du modèle 
Comme nous l'avons souligné ci-dessus, nous modélisons les relations entre 
un DO et un FO en prenant en compte deux contextes différents : les flux 
physiques et les flux financiers. 
 
Le contexte pour les flux physiques est donné par le système de gestion de 
stock : nous nous focalisons sur une situation où la périodicité de passation 
de commandes est fixée et où la politique de gestion des stocks du DO est 
une politique de recomplètement calendaire. Le niveau de stock est évalué à 
la fin de chaque période et le DO commande alors la quantité nécessaire 
pour ramener le niveau de stock à un niveau de référence appelé niveau de 
recomplètement ou niveau de stock nominal. L’objectif logistique est donc 
de calculer le niveau de recomplètement soit en terme de minimisation de 
coût soit en terme de maximisation de profit. Le DO décide de son niveau 
de recomplètement par optimisation à partir des paramètres du contrat fixés 
par le FO. Ce dernier agit sur la décision du DO (le niveau de 
recomplètement) en fixant les paramètres du contrat. 
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Dans notre contexte multi périodes, nous avons modélisé les profits d’un 
DO et d’un FO et le profit global de la chaîne en régime stationnaire, alors 
les espérances de ventes S(Q), de stock I(Q) et de rupture B(Q) sont les 
mêmes indépendamment de la période. La demande sur le marché final est 
une variable aléatoire indépendante et identiquement distribuée au long des 
périodes d’analyse. Le DO et le FO prennent leurs décisions sous la base 
d’un partage total d’information. Les variables de décision sont, pour le DO 
le niveau de recomplètement et pour le FO les prix et les paramètres du 
contrat, ou plus généralement, les conditions des transferts monétaires selon 
le contrat. Nous posons les hypothèses que les coûts demeurent constants, 
qu’il n’y a pas de restrictions de stockage chez le DO et qu’il n’y a pas de 
contraintes de capacité de production chez le FO. Nous faisons aussi 
l’hypothèse que le délai de livraison du FO au DO est nul. 
 
Nous nous intéressons à un système avec des ventes perdues, dans lequel la 
question de maximisation de profit est pertinente (Gomez-Padilla, 2005). Le 
FO n’a pas de contraintes de capacité. Le FO a un coût de production 
unitaire noté cs. Le DO fait face à une demande sur le marché final et le prix 
unitaire sur le marché final est p ; il a un coût de production par unité notée 
cr. Le DO doit commander à la fin de chaque période une quantité pour 
compléter un niveau de stock. Le coût de stockage unitaire est hr. Le prix de 
vente sur le marché final est supérieur à la somme des coût de stockage et de 
production du DO (p > hr + cr)  et le prix de vente sur le marché final est 
supérieur à la somme de coûts de production du DO et du FO (p > cr + cs). 
Le FO connaît le prix unitaire sur le marché final du DO ainsi que ses coûts 
de production et de stockage. Le DO connaît les coûts de production du FO. 
 
Par la suite nous déterminons l’espérance de profit en régime stationnaire du 
DO (notée πr(Q)), celle du FO (notée πs(Q)) et l’espérance de profit pour la 
chaîne (notée Π(Q)). Q est le niveau de stock nominal ou le niveau de 
recomplètement du DO. Finalement nous présentons les contrats étudiés. 
 
4.1 Profit du DO  
L’espérance de profit du DO est notée πr(Q), et est calculé par les recettes 
moins les dépenses. Les recettes proviennent des ventes ; les dépenses sont 
d´une part, le coût de stockage et d´autre part, le transfert correspondant au 
FO pour les unités commandées. Le transfert est bien une fonction du 
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niveau de stock nominal Q. Son espérance est notée ET(Q). L’espérance de 
profit du DO est donc :  
 

πr(Q) = (p – cr)S(Q) – hr I(Q) – ET(Q) 
 
Le transfert ne peut être explicité que en fonction du contrat. 
 
4.2 Profit du FO 
 
Le profit du FO est donné par les recettes moins les dépenses. Dans notre 
modèle, les recettes du FO proviennent du transfert du DO ET(Q), et les 
coûts sont les coûts de fabrication des unités commandées par le DO. La 
quantité à commander par le DO au FO à chaque période, est égale à la 
quantité vendue à la période précédente. L’espérance de quantité à 
commander au FO en régime stationnaire est donc S(Q). Etant donné que le 
FO ne stocke pas les produits, et qu’il n’a pas de contraintes de capacité, 
nous n’introduisons pas la notion de stock ni de rupture pour le FO. 
 
L’espérance de profit du FO, notée πs(Q) est égale à la recette, qui est 
l’espérance de transfert du DO, moins les coûts de production des unités que 
le FO espère produire : 
 

πs(Q) = ET(Q) – csS(Q) 
 
C’est une fonction du niveau de recomplètement Q du DO. C’est possible de 
calculer le niveau de stock nominal Q du DO qui maximiserait l’espérance 
de profit du FO, mais c’est important de rappeler que Q n’est pas la variable 
de décision du FO. 
 
4.3 Profit de la chaîne : modélisation et maximisation 
 
L’espérance de profit pour la chaîne, notée Π(Q), est la somme des 
espérances de profit des deux agents, le DO et le FO : 

 
Π(Q) = πr(Q) + πs(Q)     soit :                

 
Π(Q) =  ( p – cr – cs ) S(Q) – hr I(Q) 
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Le profit global est indépendant du transfert entre le DO et le FO, et donc du 
contrat. Le DO et le FO peuvent prendre de décisions en vue de la 
maximisation de leur bénéfice individuel, qui ne correspondent pas 
forcément aux décisions qui maximisent le profit de la chaîne. 
 
Par l’instant, sans rien présuposer du contrat entre DO et FO, c’est possible 
analyser l’espérance de profit de la chaîne. En vérifiant que la fonction de 
l’espérance de profit est concave, il est facilement vérifiable qu’il existe un 
niveau de stock nominal qui maximise cette espérance. Il existe donc un 
niveau de recomplètement qui maximise l’espérance du profit de la chaîne, 
notée Q° et qui correspond au point où la dérivée première est nulle :  
 

( p – cr – cs + hr) (1 –  F(Q°)) – hr F(Q°) = 0 
 
Le niveau de recomplètement pour le DO, qui permet de maximiser 
l’espérance de profit de la chaîne est alors l’unique solution de: 
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r
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C’est possible de déduire le niveau Q° dès que la distribution de la demande 
est connue.  
 
Si le DO gère son stock par une politique de stock nominal, et si le niveau 
de recomplètement ou niveau de stock nominal correspond à la quantité Q°, 
l’espérance de profit de la chaîne sera maximisée. L’espérance de profit de 
la chaîne est la somme des espérances de profit du DO et du FO. Elle est 
partagée entre les deux agents selon le contrat. 
 
Le contexte pour les flux financiers est donné par le contrat : nous 
modélisons dans un contexte multi périodes six contrats différents. Les 
contrats se différencient par les conditions contractuelles qui déclenchent les 
flux physiques et par les différents prix et paramètres qui y interviennent. 
4.4 Présentation des contrats 
Nous avons choisi d’analyser les contrats de prix de gros, réservation de 
capacité, partage de revenu, rachat, rabais et quantité flexible sur plusieurs 
périodes. Nous présentons brièvement en quoi chaque contrat consiste en 
termes de flux financiers.  
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Prix de gros : Dans ce contrat le DO doit payer au FO un prix w par unité 
commandée. Les unités qui restent non vendues sont stockées pour être 
vendues à la période suivante.  
 
Rachat : Dans le contrat de rachat pour plusieurs périodes, le DO paie un 
prix unitaire w pour les unités commandées, et le FO rembourse au DO un 
montant b (b<w) pour les unités invendues à la fin de la période. Les unités 
« rachetés » ne sont pas physiquement récupérées par le FO. Le transfert 
financier des invendus correspond au partage des coûts de stock du DO par 
le FO.  
 
Partage de revenu : Dans le cas du contrat de partage de revenu, le DO 
paie un prix unitaire w au FO, et à la fin de la période, le DO partage un 
pourcentage de son revenu par les ventes avec le FO. Le prix de vente sur le 
marché est p et φφφφ le partage de revenu.  
 
Quantité flexible : Pour un contrat de quantité flexible multi périodes le FO 
rembourse, après connaissance de la demande, le coût de stockage hr pour 
une partie des invendus (δδδδQ au maximum). De cette façon le FO partage 
avec le DO les coûts d’un stock trop élevé et incite le DO à augmenter le 
niveau de recomplètement Q et à répondre au mieux à la demande.  
 
Rabais : Pour ce contrat les unités achetées sont payées au prix unitaire w, 
et les unités suivantes (à partir d’un seuil t) sont payés au prix w – r. Nous 
dirons que r est le rabais proposé par le FO pour inciter le DO à commander 
d’avantage.  
 
Réservation de capacité : Dans ce contrat, le DO réserve une capacité de 
production du FO en nombre d’unités (A). Le DO paie un prix w1 par unité 
réservée, un prix w2 pour les unités effectivement utilisés de la capacité 
réservée et un prix w3 par unité acheté en surplus de la capacité réservée. 
 
Le transfert est la somme de flux financiers propres à chaque contrat. 
Comme nous avons montré, c´est le transfert qui va déterminer les 
espérances de profit du DO et du FO, et donc le partage du profit de la 
chaîne entre les deux. Le contrat va déterminer les décisions concernant le 
niveau de recomplètement du DO. 
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Conclusions 
Notre principal apport consiste à prendre en compte simultanément deux 
catégories de décision dans la relation "donneur-d'ordres / fournisseur" et 
notre attention s'est focalisée en grande partie sur les propriétés de différents 
contrats en termes de coordination efficace de la chaîne prise dans son 
ensemble, tout en prenant en compte les intérêts économiques de chaque 
entreprise. 
 
Le profit du DO réalisé à travers ses ventes dépend de la quantité disponible 
en stock, c'est-à-dire de son niveau de recomplètement. Il s’agit donc 
d’assurer un niveau de recomplètement qui prenne en compte 
simultanément des profits qui peuvent être réalisés si le DO a suffisamment 
de produit en stock, tout en considérant d'une part le coût de stockage et 
d’autre part le coût lié à une pénalité  pour la demande non satisfaite 
(qualifié de coût de rupture). Nous avons défini la coordination efficace 
comme l’intérêt du DO à fixer un niveau de recomplètement qui maximise 
son espérance de profit et qui maximise aussi l’espérance de profit du FO et 
l’espérance de profit de la chaîne.  
 
Le FO peut proposer des contrats qui vont lui permettre augmenter son 
profit s’il fixe les paramètres pour ce faire. Ainsi, le FO ne doit pas 
forcément augmenter les prix, mais plutôt les réduire ou participer aux frais 
de stockage du DO pour inciter ainsi le DO à commander d’avantage. En 
faisant cela les profits du DO et de la chaîne augmentent aussi. 
 
Par ailleurs, nous avons présenté l'importance que peuvent avoir les 
différents contrats sur le calcul du niveau de recomplètement par le DO. En 
effet, dans une approche traditionnelle de logisticien, la gestion des stocks 
par niveau de recomplètement a comme objectif de minimiser les coûts de 
rupture et de stockage. Nous avons présenté qu’il est possible de fixer le 
niveau de recomplètement par maximisation de profit en prenant en compte 
le type de contrat.  
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Abstract 

After the financial crises of the end of the nineties, the renewal of the Cooke ratio 
became into the international agenda. Negotiations began in 1998 and was ought to warrant 
a better ability of banks to manage their portfolios, because of a new calculation of 
operational risks and market’s discipline. However, the new Mc Donough’s ratio will have 
ambiguous and unexpected effects. It will strengthen the procyclicality of banking activity 
and will alter the competition’s structures, to the detriment of small banks. 

 
Introduction 
La mise en place de règles prudentielles dans le secteur bancaire est assez 
ancienne (Brossard et Chetioui, 2003). Elle s’explique principalement par 
l’asymétrie d’information au sein des établissements bancaires, fondatrice 
d’aléa moral, et le risque systémique au sein du système bancaire. Elle a très 
souvent été couplée, au niveau national, à un dispositif de garantie des 
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dépôts1, afin, là encore, de réduire l’aléa moral consécutif à l’exigence de 
capital réglementaire et donc à la possibilité, pour une banque, de s’accorder 
encore plus de risques. La question des règles prudentielles s’est fortement 
posée à la suite des crises financières des années quatre-vingt-dix, 
impliquant les banques de manière importante. 
En effet, parallèlement à la réflexion sur la mise en place de la Nouvelle 
Architecture Financière Internationale, s’est développée une réflexion 
institutionnelle sur les normes prudentielles bancaires internationales, qui 
s’inscrit dans la même veine quant aux objectifs et aux moyens. La Banque 
des Règlements Internationaux a engagé en 1997, sous l’impulsion de Tom 
De Swan, alors président du Comité de Bâle, une réflexion sur la réforme du 
ratio Cooke que son successeur, William Mc Donough, mettra en place dès 
l’année suivante.  
Cette réforme, qui prendra finalement effet en 2008 après de multiples 
consultations et réajustements, pourrait permettre de mieux prendre en 
compte la réalité de la finance bancaire contemporaine, particulièrement 
dans les pays du centre, par l’intermédiaire d’un calcul plus réaliste du 
capital réglementaire minimal nécessaire et d’une gestion plus fine des 
risques encourus par chaque établissement bancaire. Plus exactement, ce 
nouveau dispositif, appelé indistinctement par la suite « Bâle II » ou « ratio 
Mc Donough », a pour objectif de « mettre l’accent sur la gestion des 
risques bancaires et d’encourager les banques à améliorer constamment leur 
capacité de mesure, de gestion et de couverture de ces risques. Le Comité de 
Bâle considère en effet que les exigences de fonds propres peuvent, et 
doivent, être alignées sur les meilleures pratiques de gestion des 
établissements de crédit » (Nouy, 2003, p. 98). 
Cette exigence d’une meilleure qualité du dispositif prudentiel est à n’en pas 
douter un élément majeur de la réponse institutionnelle à l’instabilité 
financière internationale contemporaine, consacrant alors une modification 
importante du but donné à ce type de régulation, désormais orienté 
pleinement vers la stabilité macroéconomique. Néanmoins, on peut aussi se 
demander si le nouveau dispositif pourra réduire effectivement et 
durablement l’instabilité financière internationale contemporaine. En 
particulier, l’emphase actuelle sur la capacité des marchés à s’autoréguler 

                                                 
1 Le premier dispositif couplant ratio de capital et assurance des dépôts a été mis en place aux 
États-Unis,  plus précisément dans l’État de New York en 1829. Voir Lacoue-Labarthe (2003, 
p. 49). 
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semble en contradiction avec la manière dont seront pris en compte les 
risques associés à l’activité bancaire. 
En effet, ce nouveau dispositif reprend en grande partie la logique héritée de 
la mise en place et surtout des amendements successifs du ratio Cooke, tout 
en introduisant certes des innovations intéressantes, mais pas forcément 
fondatrices d’une nouvelle approche de la question. Or, compte tenu des 
principes dont il est porteur, ce nouveau ratio pourrait, dans le pire des cas, 
amplifier l’instabilité financière qu’il est censé limiter et modifier 
profondément les règles de la concurrence dans le secteur bancaire. En ce 
sens, l’exigence d’une plus grande prudence individuelle ne serait pas 
vraiment une vertu économique globale. 
 
1 – Le nouveau dispositif prudentiel proposé : un approfondissement 
bien plus qu’une rupture 
 
Le ratio Mc Donough s’apparente à un dispositif macro-prudentiel de 
grande ampleur, en ce sens qu’il vise la stabilité financière internationale, 
considérée comme un bien public, au lieu du seul bien-être des petits 
déposants, ce que rechercherait prioritairement un dispositif micro-
prudentiel. 
Ce ratio a été envisagé en réponse aux difficultés héritées du ratio Cooke. 
Malgré une certaine efficacité2, ce dernier a en effet posé plusieurs 
problèmes, tous révélateurs d’un manque de sensibilité face aux risques 
réels encourus par les banques. En premier lieu, outre le fait que seules les 
banques ayant des activités internationales étaient réellement concernées, il 
ne prenait en compte que le risque de crédit. Certains risques n’ont ainsi pas 
été intégrés dans le dispositif, comme le risque de marché. L’amendement 
de 1996 a d’ailleurs eu pour objet d’intégrer ce risque dans le mécanisme de 
calcul du ratio de capital. En deuxième lieu, la pondération retenue des 
risques était effectuée par type de produit et non par qualité des 
emprunteurs. Ainsi, les prêts interbancaires internationaux à court terme 
étaient pondérés à  20 % alors que ceux à long terme l’étaient à 100 %3, les 
                                                 
2 Pujal (2003) rapporte que le ratio de fonds propres passe de 9,3 % en moyenne en 1989 à 
près de 12 % en 1999, cette hausse s’expliquant majoritairement par celle des fonds propres 
de base (Tier 1). 
3 Cette caractéristique expliquerait pour certains la forte propension des banques 
occidentales à prêter à court terme aux banques des pays émergents avant la crise asiatique, 
ainsi que l’explosion des prêts à 364 jours. Voir: Bonte & Alii (1999). 
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premiers étant considérés alors moins risqués que les seconds. Une 
exception notable à ce principe existait, puisque les prêts à des agents des 
pays membres de l’OCDE avaient une pondération plus faible que ceux vers 
d’autres pays, ce qui est une manière assez particulière de tenir compte de la 
qualité des emprunteurs. En troisième lieu, les banques ont multiplié les 
techniques permettant de minimiser les fonds propres réglementaires, ce 
qu’on intitule l’arbitrage réglementaire (RCA, Regulatory Capital 
Arbitrage). Autrement dit, l’exigence de capital réglementaire n’a pas 
empêché les établissements de crédit de prendre des risques inconsidérés, 
d’autant que la supervision des établissements n’était pas non plus sans 
problèmes et que la titrisation le leur permettait plus facilement. 
Le nouveau dispositif adopté cherche ainsi à pallier ces différents 
problèmes. D’une part, il est construit sur un ensemble de trois « piliers » 
censés s’autorenforcer et qui n’ont de sens que s’ils sont mis en place 
conjointement. D’autre part, il s’inscrit dans la continuité du ratio Cooke, 
notamment dans le fait qu’il se base sur l’idée que la prise en compte des 
risques individuels permet de réduire l’instabilité financière, tout en 
introduisant des innovations importantes dans le calcul des risques. 
 
1.1 – Les trois piliers de la réforme : exigence minimale de fonds 
propres, surveillance prudentielle et discipline de marché 
Le dispositif Bâle II prévoit trois dimensions dans la réglementation 
prudentielle des banques : l’exigence minimale de fonds propres, la 
surveillance prudentielle et la discipline de marché. Ces dimensions sont 
appelées piliers et s’auto-renforcent comme le souligne le Comité de Bâle 
pour le Contrôle Bancaire (2004, p. 3) : « Il est, en effet, primordial de 
compléter les exigences minimales de fonds propres constituant le premier 
pilier par une application résolue du deuxième pilier, qui couvre notamment 
les dispositions prises par les banques pour évaluer l’adéquation de leurs 
fonds propres et par les superviseurs pour vérifier ces évaluations. De plus, 
la communication financière au titre du troisième pilier sera la pièce 
maîtresse de la discipline de marché, qui parachèvera les deux autres 
piliers ». 
Qui plus est, ce dispositif, même s’il ne concerne explicitement que les 
banques à vocation internationale, devrait avoir une influence sur les 
banques de taille importante en général. Le calcul de fonds propres 
réglementaires concernera en effet les groupes bancaires consolidés et non 
plus les seules banques ayant des activités internationales. 
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Le premier pilier est celui de l’exigence minimale de fonds propres 
réglementaires. Toujours construit sur le principe de 8 % de capitaux 
propres (séparés en deux parties) par rapport aux risques pondérés, le ratio 
Mc Donough prend en compte trois types de risques : le risque de crédit, le 
risque de marché et, fait nouveau, le risque opérationnel, c’est-à-dire « le 
risque de pertes résultant de carences ou de défauts attribuables à des 
procédures, personnels et systèmes internes ou à des événements 
extérieurs » (Comité de Bâle pour le Contrôle Bancaire, 2004, p. 121)4. La 
BRI insiste sur le caractère plancher de ce ratio, en ce sens qu’elle 
encourage vivement les établissements de crédit à avoir des ratios de capital 
plus élevés. La nouveauté majeure de ce pilier par rapport au ratio Cooke 
demeure la généralisation de la capacité des établissements d’utiliser des 
méthodes internes d’évaluation des risques, même si la méthode standard 
s’appuie sur les évaluations externes des agences de notation. 
Cette nouveauté exige alors, de manière impérative, le respect des piliers II 
et III. En effet, si les banques sont autorisées à utiliser leurs propres 
méthodes de calcul des risques, il est indispensable pour les régulateurs de 
pouvoir surveiller attentivement ces méthodes de calcul, ce que permet le 
pilier II.  
Ce dernier impose à chaque établissement de crédit d’effectuer sa propre 
évaluation du « capital économique » nécessaire à son activité5 et aux 
contrôleurs de juger et parfois de revoir cette évaluation. Cette capacité 
nouvelle de contrôle s’explique là encore par l’aléa moral, puisqu’une 
banque peut très bien utiliser un type d’évaluation interne non conforme à 
l’esprit du ratio. Dans la même veine, le pilier II offre un cadre au traitement 
prudentiel des établissements les plus risqués, notamment à travers 
l’évaluation du risque de taux du portefeuille, mais aussi celle de la qualité 
des garanties ou de la concentration des risques. Qui plus est, les 
établissements faisant le choix de l’évaluation interne sont dans l’obligation 

                                                 
4 Ce risque peut être évalué selon trois méthodes distinctes : l’approche par les indicateurs 
de base, à savoir le calcul d’une part du produit net bancaire moyen ; l’approche standard, 
reprenant le principe précédent mais séparant huit métiers spécifiques aux risques 
opérationnels distincts pondérés différemment ; enfin, l’approche des mesures avancées, 
basée sur le calcul interne de chaque établissement de crédit. 
5 Le capital économique peut être défini comme un montant du capital tel que la probabilité 
que les pertes inattendues engendrées par l’activité bancaire excèdent ce montant est 
inférieure à une limite donnée qui dépend du niveau d’aversion au risque de la banque. 
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de construire des « scénarios catastrophes »  afin d’évaluer leurs besoins en 
capitaux propres dans le cas d’une dégradation forte de la conjoncture 
économique. Le résultat obtenu permettrait alors de déterminer un niveau de 
fonds propres de sécurité qu’il faudrait progressivement constituer lors des 
phases de croissance et qui pourrait être utilisé lors des phases de repli.  
Enfin, le pilier III concerne la discipline de marché et plus particulièrement 
la diffusion de l’information pertinente par les banques. Ce pilier s’inscrit 
dans la dynamique engagée par le débat sur la Nouvelle Architecture 
Financière Internationale, en exigeant une transparence financière plus 
poussée de la part des établissements bancaires. Cette transparence 
s’appliquera notamment sur le montant des fonds propres excédentaires ou 
manquants, y compris des filiales d’assurance des groupes bancaires 
contrôlés.  
En définitive, le dispositif Bâle II est bien plus un approfondissement 
qu’une rupture avec le ratio Cooke, puisqu’il s’appuie toujours sur 
l’évaluation d’un niveau minimal de fonds propres en fonction des risques 
que prennent les établissements bancaires. Ceci est important dans la mesure 
où le Comité de Bâle ne souhaite pas que cette réforme soit perçue comme 
un durcissement de la réglementation prudentielle (Van Nguyen The, 2003). 
Néanmoins, cette capacité nouvelle qu’ont les banques à s’auto évaluer 
montre que les risques pris en compte doivent être individualisés pour 
chaque établissement. Une analyse des méthodes de calcul de ces risques est 
alors nécessaire pour comprendre comment fonctionnera le nouveau 
dispositif. 
 
1.2 – Le risque pondéré au cœur du dispositif 
Les dispositifs de régulation bancaire fondés sur une évaluation du risque 
pondéré sont les derniers types de régulation prudentielle apparus 
historiquement. Au cœur de la réforme du ratio Cooke, cette nouveauté 
introduit une nouvelle conception du risque. En effet, selon Béranger et 
Teïletche (2003, p. 228) « Bâle II propose de remplacer le système actuel 
d’une couverture des risques de crédit établie comme une proportion fixe de 
l’encours de prêts par un système où la couverture des risques par du capital 
dépend de la qualité de crédit courante de l’encours de prêt ». Autrement dit, 
le calcul du risque encouru par la banque est individualisé, ce qui signifie 
une grande différenciation dans le traitement prudentiel des établissements 
de la part des superviseurs nationaux, alors que le ratio Cooke était construit 
sur une pondération simple et rigide des risques.  
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Toute l’efficacité du dispositif repose alors sur la capacité à évaluer cette 
qualité courante des crédits accordés, ce qui constitue une grande proportion 
du pilier I et a donné lieu à une intense discussion à partir de 1999.  
On a pu en effet noter plusieurs projets concurrents, soutenus par différents 
acteurs. En particulier, au début du processus de réforme, trois orientations 
étaient possibles. La première, soutenue par les grandes banques 
américaines, était de généraliser l’utilisation des modèles internes de calcul 
du risque crédit, à l’instar de ce qui avait été fait pour le risque de marché en 
1996. Cette proposition a achoppé sur le fait que les données bancaires ne 
sont pas assez nombreuses, notamment pour les petits établissements, ce qui 
risquait d’introduire un biais important en faveur des grandes banques. Dans 
le même ordre d’idée, une deuxième proposition était d’utiliser une fonction 
de probabilité de défaillance pour calculer le ratio de capital. Là encore, 
cette orientation ne fut pas choisie en raison du faible niveau de 
l’information disponible. Enfin, certains proposaient le recours unique aux 
agences de notation, et plus généralement à la notation externe, pour 
calculer ce ratio. Cette troisième option d’affinement des pondérations 
existantes par la prise en compte des notations externes n’a pu également 
être retenue, puisque peu d’entreprises peuvent être efficacement notées en 
externe. 
Face à ces impasses, la réforme proposée combine les trois possibilités, en 
donnant le maximum de flexibilité aux établissements bancaires. Elle 
s’appuie sur les méthodes d’évaluation du risque externe et interne (Internal 
Ratings-Based Approach – IRBA), donnant trois possibilités de calcul du 
ratio de capitalisation : l’approche standard, l’approche par les notations 
internes (NI) dite « fondation », et les approches NI avancées. 
L’approche standard est celle qui ressemble le plus au dispositif du ratio 
Cooke, puisqu’elle s’appuie elle-aussi sur une logique de seuils. L’idée de 
base y est toutefois que les risques doivent être évalués à partir des notations 
externes de la part des grandes agences de notation. Ces agences doivent 
remplir certaines caractéristiques et sont validées par les autorités nationales 
compétentes : objectivité, indépendance, transparence de l’information, y 
compris au niveau international, communication, ressource et crédibilité. 
Ces caractéristiques favorisent alors de facto les grandes agences de notation 
américaines, comme Standard & Poors ou Moody’s. Un élément intéressant 
est toutefois à remarquer concernant le choix de cette méthode : lorsqu’une 
banque la choisit et ne peut évaluer la qualité d’un crédit, donc celle d’un 
débiteur, la pondération reste dans la plupart des cas celle qu’il y avait pour 
le ratio Cooke (notamment dans le cas des créances envers les États et les 
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entreprises), ce qui signifie que, suivant les cas, certaines banques vont voir 
leur ratio de capital réglementaire minimal presque inchangé. 
Mais ce ne devrait pas être le cas avec les deux approches NI. Elles 
s’appuient sur une évaluation interne des risques encourus, fondée sur le 
calcul du pourcentage de capital réglementaire en fonction de la probabilité 
de défaut et des pertes en cas de défaut à un degré de risque prédéterminé 
(modèle VaR – Value at Risk). En particulier quatre paramètres clés sont 
nécessaires : la probabilité de défaut à un an du débiteur (PD), la perte en 
cas de défaut (PCD) sous forme d’un pourcentage de l’exposition en cas de 
défaut (ECD), qui correspond à la quantité d’actifs détenus vis-à-vis d'un 
émetteur donné moins les dépôts éventuels de cet émetteur au sein de la 
banque ainsi que les provisions effectuées et, la maturité (M). L’approche 
fondation et les approches avancées diffèrent non pas sur le calcul du capital 
économique nécessaire, qui s’appuie sur la distinction entre les pertes 
attendues et celles qui ne le sont pas, mais sur la manière dont est mesuré et 
déterminé chaque paramètre. En effet, si ces deux méthodes s’appuient sur 
une évaluation interne des risques, tirée des propres informations des 
banques, une banque choisissant l’approche fondation n’est dans 
l’obligation de produire en interne que la probabilité de défaut à un an, elle-
même sujette à une supervision de la part des autorités selon le principe du 
pilier II. Les autres paramètres peuvent alors être fournis par les autorités de 
supervision nationales.  
Ces approches semblent plus intéressantes dans la mesure où elles prennent 
en compte la maturité des emprunts effectués, laquelle a une influence 
importante sur la probabilité de défaut, et qu’elles permettent de ce fait 
d’individualiser les ratios réglementaires tout en les faisant correspondre 
plus finement au capital minimum réellement nécessaire. Mais l’idée selon 
laquelle l’évaluation interne des risques serait privilégiée est toute relative 
(Pujal, 2003, p. 72). Les petits établissements de crédit n’auront pas les 
ressources suffisantes pour utiliser ce genre de procédure et, dans le cas des 
approches NI, seules quelques grandes banques de renommée mondiale 
seront en mesure d’avoir des approches avancées crédibles, alors que les 
évaluations que feront les autorités dans le cas de l’approche fondation 
seront forcément influencées par les évaluations des agences de notation.  
Cette pluralité de dispositifs réglementaires prudentiels n’est pas un 
problème en soi. Chaque établissement aura en quelque sorte un contrôle 
prudentiel adapté à sa situation. Toutefois, en recherchant à tout prix à 
améliorer la prudence individuelle de chaque établissement de crédit, il 
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semble que le dispositif Bâle II puisse engendrer à nouveau un problème 
d’instabilité. 
 
2 – Cette prudence là n’est pas forcément une vertu financière : apories 
et contradictions de Bâle II 
 
Minsky considérait que tout dispositif institutionnel dont l’objet est de 
réduire l’instabilité financière était par nature ambivalent, en ce sens qu’il 
permettait effectivement de réduire directement l’instabilité financière tout 
en exacerbant indirectement des comportements la favorisant d’une autre 
manière (Nasica, 2000). Le ratio Mc Donough n’échappe pas à la règle. En 
effet, ce ratio aura une influence sur le comportement des banques qui 
amplifiera le cycle économique : il sera procyclique. Ceci s’explique par le 
fait qu’il ne tient pas compte d’un phénomène primordial de la finance 
contemporaine, à savoir le caractère endogène du risque et de l’information 
au sein du système financier. Mais il aura aussi un effet asymétrique sur les 
banques, créant des distorsions de concurrence différentes selon leur pays 
d’origine ou leur secteur d’activité. En particulier, les banques américaines 
seront favorisées par la généralisation de ce nouveau ratio. 
 
2.1- La procyclicité potentiellement plus forte du nouveau ratio 
La procyclicité d’un ratio de capital est sa faculté à engendrer des 
comportements qui renforcent le caractère cyclique de l’activité économique 
et, plus particulièrement, de l’activité financière. Même si le comportement 
des banques a toujours tendance à être procyclique (celles-ci sous estimant 
le risque en phase croissante et le surestimant en phase baissière) et même si 
toute règle relativement rigide a tendance à augmenter ce caractère 
procyclique du comportement des banques, il n’en demeure pas moins que 
le dispositif de Bâle II aura un effet particulier sur ce phénomène6. 
Certaines études démontrent d’ailleurs qu’en présence d’une régulation par 
les risques les prix des actifs sont plus bas et leur volatilité supérieure 
(Daníelsson, Shin, et Zigrand, 2004).  
Cela s’explique par le fait que l’information est de nature conventionnelle et 
donc sujette à de fortes variations en période de stress. Ainsi les risques 
perçus par les banques sont forcément de nature endogène, c’est-à-dire 

                                                 
6 Les études sur le sujet sont très nombreuses. Voir autre autres: Borio, Béranger et 
Teïletche (2003), Goodhart et Segoviano (2004), Alexander et Baptista (2006). 
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qu’ils dépendent du comportement des acteurs. Trois facteurs expliquent 
plus spécifiquement ce phénomène : l’homogénéisation des croyances, celle 
des actes et, un horizon temporel réduit, par exemple, par l’existence d’un 
effet de levier important ou d’une réglementation prudentielle (Daníelsson, 
2003). Lors du retournement du cycle, la baisse de la diversité des 
croyances, par la redéfinition de la convention d’évaluation, augmente la 
perception du risque, ce qui pousse les banques à chercher à se protéger 
contre ces risques, faisant baisser la diversité des actes alors que les limites 
du ratio sont atteintes ou que les appels de marge interviennent, réduisant 
d’autant l’horizon temporel des banques qui cherchent à maintenir leur 
marge de sécurité coûte que coûte. 
Or, ces trois facteurs se retrouvent, d’une manière ou d’une autre, amplifiés 
dans le dispositif prudentiel de Bâle II. En effet, comme le disent Aglietta et 
Rebérioux (2004, p. 266), « l’hypothèse demeure pourtant, selon laquelle le 
risque est un jeu contre la nature. Les facteurs de risque sont supposés être 
exogènes au comportement bancaire. Approximation tolérable dans les 
périodes paisibles, cette hypothèse est erronée en période de stress ». 
L’endogénéité est en effet toujours présente mais elle demeure moins visible 
lors des phases de calme. 
Ainsi, le ratio Mc Donough, à travers le pilier I, est procyclique par le 
numérateur (le capital réglementaire), mais surtout par le dénominateur (les 
actifs pondérés). La procyclicité introduite par le numérateur est la même 
que celle du ratio Cooke. Elle s’explique par le fait que, lors de la phase 
baissière du cycle, les profits baissent et sont parfois négatifs. Dans ce 
dernier cas, cela réduit les fonds propres et nécessite alors de réduire 
l’encours des crédits accordés. Cet effet est néanmoins limité, alors que 
celui du dénominateur semble très important. En effet, le ralentissement de 
l’activité économique a nécessairement pour résultat de faire baisser la 
qualité courante de l’emprunteur via sa notation qui se dégrade, ce qui 
provoque alors une hausse de sa pondération et, fatalement, une hausse du 
montant d’actifs pondérés alors que le capital n’a pas augmenté. Dans ce cas 
là, la banque n’a d’autre choix, si son capital économique n’excède pas son 
capital réglementaire, que de réduire l’encours de ses crédits. 
Cet effet serait, selon certains, différent selon le type d’approche choisi par 
la banque (Catarineu-Rabell, Jackson et Tsomocos, 2003). En particulier, le 
choix de l’approche standard serait moins dommageable que les choix d’une 
des deux approches NI. Les études économétriques disponibles montrent en 
effet une corrélation positive entre les pertes en cas de défaut et les 
probabilités de défaut et un lien négatif entre les premières et le cycle 



Grégory Vanel                                    Quand la prudence n’est pas une vertu : BALE II……. 

 49

économique7. De plus, la concurrence entre les banques et l’origine quasi 
identique des données historiques ont un effet homogénéisant important qui 
pousserait au même type d’évaluation des probabilités de défaut, menant 
alors à des comportement moutonniers. Enfin, la procyclicité pourrait même 
être introduite via la notation elle-même. Les trois méthodes de notation 
interne (analyse qualitative, analyse quantitative et modèles structurels à la 
Merton (1974)) ont en effet tendance à être elles-mêmes procycliques 
(Béranger et Teïletche, 2003; Catarineu-Rabell, Jackson et Tsomocos, 
2003). 
Toutefois, à y regarder de plus près, il semble aussi que le choix de 
l’approche standard ait une influence sur la procyclicité du ratio.  Les 
agences de notation, malgré leur capacité à obtenir une information fine sur 
les entreprises, d’une part, et leur tendance à vouloir s’affranchir du mieux 
que possible des effets du cycle économique, d’autre part, semblent en effet 
surréagir aux changements de situation économique. Ainsi, quand la note est 
modifiée, le changement de note est amplifiée ou amoindri par la situation 
macroéconomique globale8.  
Enfin, la procyclicité est aussi introduite par le pilier III, car tout en 
facilitant l’accès à tous à l’information, il tend à l’homogénéiser et favorise 
donc la diffusion des conventions d’évaluation.  
Des marges de manœuvre existent néanmoins pour les banques, ces 
dernières ayant systématiquement des fonds propres supérieurs aux fonds 
propres réglementaires exigés, mais comme toutes les banques n’auront pas 
des ratios très supérieurs à ceux exigés au minimum, « Bâle II peut 
accentuer la procyclicité, car les ratings internes et externes dépendent du 
cycle, ce qui donne plus d’amplitude aux variations des coefficients des 
risques estimés » (Van Nguyen The, 2003,  p.14). « L’inconvénient est tel 
que le “véritable” risque de la banque sera probablement mal évalué, ce qui 
est contraire à l’esprit de la réforme » (Béranger et Teïletche, 2003, p. 233). 
Ce phénomène paradoxal n’est pourtant pas le seul posant problème dans la 
mise en place du dispositif de Bâle II. Le ratio Mc Donough aura en effet 
une forte tendance à favoriser certaines banques au détriment d’autres 
établissements bancaires. 
 

                                                 
7 Voir sur ce point : Altman, Resti et Sironi (2001), Altman & Alii (2003). 
8 Voir sur ce point: Bangia & Alii (2003) et Nickell, Perraudin et Varotto (2000). 
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2.2 – De possibles distorsions importantes de concurrence  
L’adoption du dispositif de Bâle II aura aussi un impact sur la concurrence 
dans le secteur bancaire, mais aussi dans le secteur financier en général. Les 
banques et les régulateurs sont pourtant très attachés à une certaine équité 
concurrentielle mais ils n’ont pu éviter des distorsions. Cet impact se 
mesure par rapport au ratio Cooke, qui lui-même avait eu en son temps des 
effets parfois néfastes sur la concurrence dans le secteur bancaire. Il est de 
deux ordres, à savoir, d’une part, dans les conditions d’accès au marché et, 
d’autre part, dans l’exigence de fonds propres réglementaires. 
Premièrement, les conditions d’accès au marché vont être source de 
distorsions nombreuses. En particulier, des distorsions nationales vont se 
créer ou perdurer, puisque l’accord donne une grande marge de manœuvre 
aux superviseurs nationaux pour décider qui ou non doit faire partie du 
dispositif. En particulier, les États-Unis ont choisi d’appliquer le nouveau 
ratio de manière extrêmement minimaliste (Nouy, 2003). En effet, ils 
appliqueront le dispositif de manière à pénaliser l’utilisation de la méthode 
standard, tout en restreignant l’accord à une vingtaine de banques à forte 
implication internationale (Garabiol, 2003). Cette interprétation aura alors 
pour effet d’introduire une forte distorsion sur le marché de la banque de 
détail, étant donné que la constitution d’un réseau est une barrière à l’entrée 
très importante, ce qui forcera les banques, notamment étrangères, à prendre 
plus de risques pour avoir accès au marché, en misant sur la banque 
d’affaire, par définition plus risquée (Rime, 2005). 
 De plus, l’accord favorise les groupes bancaires de grande taille et 
relativement spécialisés. Ainsi, en Europe, les banques à vocation nationale 
seront pénalisées, dans la mesure où l’écart entre les méthodes standard et 
NI peut atteindre jusqu’à 20 % du montant des capitaux réglementaires, au 
détriment des banques choisissant la méthode standard, moins coûteuse car 
ne nécessitant pas la constitution de séries longues permettant de calculer la 
probabilité de défaut9. Cet écart agira alors comme une subvention aux 
banques appliquant les méthodes NI, qui pourront utiliser ce surplus de 
capital pour leurs activités commerciales.  
Deuxièmement, l’accord de Bâle II aura un effet sur le calcul des fonds 
propres réglementaires. En effet, la modification des règles de calcul de 
fonds propres aura des conséquences différentes selon l’activité et le 

                                                 
9 Les estimations de la BRI pour la mise en place de la méthode avancée sont comprises 
entre 100 et 200 millions d’euros, ce qui constitue une barrière à l’entrée importante. 
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portefeuille des établissements bancaires mais aussi les pays considérés. Par 
exemple, en Europe, concernant le numérateur du ratio, l’accord est 
interprété de telle manière qu’il est plus restrictif que Bâle I sur les plus-
values latentes, mais moins restrictif sur les participations bancaires non 
consolidées. Autrement dit, les banques européennes ayant très peu de 
participation non consolidées seront pénalisées par rapport aux banques des 
autres pays, et ce, d’autant plus que le projet de directive européenne exige 
une soumission individuelle au ratio de capitalisation, ce qui signifie que les 
banques européennes auront besoin de plus de capital réglementaire pour le 
même niveau d’activité. Mais c’est au niveau des secteurs que les 
distorsions risquent d’être les plus importantes. En effet, certains marchés 
vont bénéficier du changement de calcul, comme celui des particuliers (- 49 
%), et notamment l’habitat résidentiel (- 58 % de capital exigé), celui des 
très petites entreprises (- 31 %) ou celui des grandes entreprises (-13 %). Les 
banques spécialisées dans ces marchés auront alors un avantage décisif au 
détriment de celles plus généralistes ou spécialisées dans d’autres secteurs, 
comme les financements spécialisés (+ 31 %).  
Ainsi, ces distorsions de concurrence introduites par la mise en place du 
nouvel accord seront plutôt favorables aux grandes banques américaines, et 
plus généralement aux banques des pays anglo-saxons dont les systèmes 
financiers sont fondés sur la finance directe, où les ménages sont très 
endettés et les entreprises financent leur activité sur les marchés. Les agents 
économiques des pays en voie de développement seront ainsi très largement 
pénalisés, que ce soit dans le coût de l’accès au crédit que dans la volatilité 
de l’accès au crédit (Claessens, Underhill et Zhang, 2003). 
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Conclusion 
Par conséquent, on peut remarquer que la réforme du ratio Cooke, en 
cherchant à rendre plus adéquat le calcul des exigences de fonds propres par 
rapport aux risques encourus, aura à n’en pas douter un effet important sur 
l’instabilité financière en général, notamment sur l’activité bancaire. La non 
prise en compte des risque endogènes, générateurs de procyclicité du ratio 
ainsi que les distorsions de concurrence sont deux éléments que les 
réformateurs ont mal pris en compte, alors qu’ils ont un impact majeur sur 
la capacité des systèmes financiers nationaux à encaisser les crises 
financières.  
D’autres propositions de réforme sont pourtant disponibles, comme celle de 
Goodhart et de la London School of Economics en général, qui proposent de 
décomposer le capital requis en trois tranches, dont une première fondée sur 
un calcul à partir d’une méthode interne de pondération des risques que le 
superviseur approuve ou non, une deuxième fondée sur la correspondance 
entre les estimations des banques et les risques constatés (à l’avantage des 
banques faisant de bonnes estimations) et, enfin, une troisième délibérément 
contra-cyclique et uniforme, à savoir une provision de capital durant la 
phase croissante du cycle (Daníelsson & Alii, 2001). Ce mécanisme 
permettrait au moins de limiter l’impact du nouveau ratio sur la procyclicité, 
même s’il serait probablement difficile de réduire les distorsions de 
concurrence. 
Ces écueils s’expliquent in fine par la logique profonde de cette réforme qui 
s’inscrit elle aussi dans le sillon de la Nouvelle Architecture Financière 
Internationale en cherchant une implication plus forte du secteur privé par le 
jeu des notations internes, de la transparence, par l’accent mis sur la 
diffusion de l’information et, enfin, par l’idée que les marchés sont capables 
de s’autoréguler pour peu que les superviseurs les y incitent efficacement. 
La question qui demeure en suspend est donc celle de savoir pourquoi, en 
dépit de ces écueils, une telle régulation tend à s’imposer dans les instances 
internationales, et en quoi les régulateurs nationaux mais aussi les banques 
elles-mêmes vont se contraindre à l’appliquer (Wahlström, 2006). 
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Résumé 
La culture d’entreprise- comme matrice des valeurs communes - serait-elle un levier diffus 
mais puissant pour contribuer à la construction de la pérennité de l’entreprise publique 
économique algérienne ?   
 Pour répondre à cette interrogation majeure, il est nécessaire de procéder à l’analyse 
d’un certain nombre de facteurs  qui interagissent d’une manière durable sur la vie de 
l’entreprise comme système économique et social mais également comme  un espace 
moderne d’apprentissage des valeurs partagées au sein des  structures collectives 
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INTRODUCTION  
 Toute entreprise est confrontée en permanence à l’impératif d’inscrire  sa 
mission fondamentale  (qui fait sa raison d’être) dans la durée. 
 Elle doit développer une vision stratégique de son évolution future 
fondée sur un ensemble cohérent de représentation  de sa dimension 
futurologique.  
 Ainsi la pérennité de l’entreprise fait partie du devenir en construction au  
jour le jour de l’organisation et constitue la pierre angulaire du processus 
managérial de l’entreprise notamment dans sa double portée structurelle et 
culturelle.  
Dés lors, si l’on perçoit le management comme un mode de pensée et un 
mode d’action en vue de réaliser des finalités économiques, il est aisé donc 
d’admettre que le processus managérial lui-même dés son essence est une 

                                                           
∗   Chargé de cours .Faculté des Sciences Economiques et de gestion  Université  d’Annaba 



LA CULTURE D’ENTREPRISE : UN LEVIER STRATEGIQUE ……                       .A. DJEDJIG 

 56

projection de l’image de l’entreprise dans le futur, porteuse de  capacité 
d’adaptation et de changement. 
Bien mis en œuvre et à condition de savoir éviter certaines dérives, le 
processus managérial reste applicable à toute l’entreprise et la façon 
d’élaborer la démarche et les  outils du changement fait partie du « génie » 
propre à chaque organisation et renferme une forte connotation culturelle.  
La culture d’entreprise -  comme matrice des valeurs communes  et 
intégratrices - serait-elle  un levier diffus mais puissant pour contribuer à la 
construction de la pérennité de l’entreprise ?  
Pour répondre à cette interrogation majeure, il est nécessaire de procéder à 
la reconnaissance des valeurs communes en privilégiant la grille de lecture 
suivante : 
 
1- LES CONDITIONS DE CREATION ET D’EMERGENCE DE 
L’ENTREPRISE   
 Les conditions et circonstances  dans lesquelles l’entreprise voit le jour 
impriment leur marque de façon durable sur la façon d’être et de se 
comporter de cette dernière. 
 Elles constituent en fait les premiers  jalons dans l’édifice culturel de 
l’organisation. Si le groupe fondateur est restreint et l’environnement 
d’émergence de l’entreprise favorable, les valeurs de défi et de persévérance 
seront    mises  en exergue dans le modèle culturel qui va dominer.  
 L’esprit de gagneur (the winner spirit) sera alors la valeur première 
autour de la quelle va tourner le système d’adhésion et de mobilisation des 
ressources humaines. 
 Cette valeur de base doit être consolidée dans le temps par des succès  
renouvelés de l’entreprise pour pouvoir jouer de manière efficace son rôle 
de ciment des énergies au sein de l’organisation. 
 L’identité de l’entreprise sera construite en particulier  autour de l’image 
de l’excellence et de la performance comme attributs permanents et quasi 
« naturels » de l’organisation. 
 Une position forte sur  le marché et le sens aigu du défi alimentent cette 
image pour l’adapter aux contraintes de l’environnement et produire ainsi 
les messages les plus appropriés au moment. 
 Cet univers symbolique s’offre comme un espace idéal d’expression des 
aspirations en matière de succès   de l’ensemble des acteurs de  
l’organisation qui élaborent chacun à sa manière des démarches  de 
convergences entre ses attentes individuelles et  l’identité de l’entreprise 
comme moule  commun à tous. 
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 Le modèle culturel du « défi de l’excellence »  est le propre des 
entreprises puissantes édifiées à partir de cette valeur. 
 
2- L’EVOLUTION HISTORIQUE DE L’ENTREPRISE  
 L’évolution historique de l’entreprise marquée par l’accumulation 
d’événements majeurs structure de façon particulière les valeurs culturelles 
en son sein et leur confère une hiérarchie implicite intériorisée par 
l’ensemble des acteurs.  
 Qu’ils relèvent d’une dynamique macro-économique, sectorielle ou 
d’une logique propre à l’entreprise, ces évènements constituent des 
moments privilégiés  où se consolident les valeurs déjà dominantes sans 
l’organisation telles que la loyauté, la solidarité, l’esprit de famille surtout  
si les événements en question sont porteurs de menaces sérieuses pour la 
stabilité de l’entreprise.   
 Ils peuvent être également déclencheur d’un sursaut salutaire pour la 
survie de cette dernière permettant à des valeurs latentes de s’exprimer au 
grand jour.  
Ces   valeurs latentes induisent ainsi un mouvement de convergence des 
énergies éparses  vers l’instauration d’une hiérarchie de valeurs par la 
culture d’entreprise dans le but ultime de maintenir et de faire progresser la 
mission de l’entreprise.  
Dans l’histoire récente des entreprises algériennes, l’exemple de la 
SONATRACH au moment de la nationalisation des hydrocarbures en 1971 
illustre de manière vivante cette logique de recomposition du champ culturel 
de l’organisation autour de nouvelles valeurs phares ayant pour conséquence 
tangible d’inscrire la mission de cette grande entreprise dans la durée, 
malgré l’adversité très contraignante de  son environnement de l’époque, et 
ce, grâce  notamment, à la perspicacité du message produit à ce moment là 
au sein et en dehors de l’entreprise (niveau macro- institutionnel).  
« Dans l’adhocratie à finalité culturelle, les décisions et les actions sont 
motivées avant tout par le désir de faire progresser la mission de 
l’organisation : La préserver, l’étendre et la perfectionner. La mission que   
L’organisation se donne, doit être spécifique, attirante, claire  et aisément 
compréhensible sans nécessairement être opérationnelle au sens formel du 
terme » (1)  
Il est évident que la mission de l’entreprise s’organise essentiellement 
autour de ce qu’elle sait faire à savoir : son métier. 
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3- LES METIERS DE BASE DE L’ENTREPRISE  
Au  cours de son  évolution, l’entreprise construit progressivement un 
modèle culturel qui reflète les caractéristiques principales de son métier de 
base.  
On peut ainsi parler de « cultures  industrielles » sectorielles telles que la 
culture du sidérurgiste, la culture du pétrolier, la culture du mineur…etc.  
 Ce processus d’identification culturelle au métier de base et aux 
différents signes et rites qu’il produit rend la culture d’entreprise spécifique 
à chaque organisation au sens où la façon de faire un métier   -   même 
commun à nombre d’entreprise  d’un même secteur - reste propre à chaque 
entreprise qui lui imprime sa propre touche culturelle qui résulte de son vécu 
et de son histoire particulière.  
 Dans le métier de forage pétrolier, l’entreprise nationale  de forage 
(ENAFOR) et l’entreprise Nationale des travaux pétroliers (E.N.T.P) qui 
oeuvrent actuellement à Hassi- Messaoud illustrent dans une large mesure 
cette différentiation culturelle résultat d’un parcours organisationnel 
différent, le  premier fruit d’une culture mixte  ( la culture  « ALFOR »,    le 
second étant un pur produit de la culture intégratrice SONATRACH. Malgré  
ces différences, il y a lieu de convenir que le métier de l’entreprise est le lien 
de focalisation dominant de ses valeurs culturelles dans  la mesure où il 
constitue la matrice la plus stable de ces mêmes valeurs.  
La « culture- métier » est  caractéristique des organisations fortes ayant bâti 
leur identité  sur leur maîtrise d’un métier donné,  et les succès accumulés 
dans le processus de perfectionnement de ce dernier  dans un environnement 
concurrentiel.  
La valeur fondamentale au sein de ces organisations est représentée par la 
fierté due à la maîtrise justement du métier de l’entreprise. Le caractère 
fédérateur de cette valeur - culte -  pour demeurer productif   dans le temps 
sous l’angle identitaire, doit être nourri par une capacité d’adaptation 
technologique à toute épreuve. Car un bouleversement technologique 
majeur à ce niveau risque de  remettre en question toute la grille identitaire 
de l’entreprise en détruisant son référentiel basé sur une valeur unique (son-
métier).  
 Encore que l’influence du mode de leadership dominant  dans 
l’entreprise demeure déterminante à ce niveau là. 
 
4- LE MODE DE LEADERSHIP AU SEIN DE L’ENTREPRISE  
 Le mode de leadership joue un rôle de catalyseur dans l’organisation par 
la force d’exemplarité qu’il représente aux yeux des auteurs de celle ci. Si  
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l’image du leader est conforme à la matrice des valeurs de l’entreprise, elle 
agira alors, comme force positive dans la dynamique culturelle et renforcera 
les croyances en la pertinence  des messages émis  ici  et  là. 
 Ceci est  propre à la démarche du leader qui arrive à asseoir un modèle 
homogène de valeurs culturelles centrées autour de la construction d’une 
identité harmonieuse, sorte de contrat tacite réussi entre les aspirations des 
acteurs et l’objectif organisationnel global.  
« Comment  passe  t-on  de  ce  jeu   de   représentation à la  formation 
d’une identité clé du processus de communication ? A chaque instant 
l’organisation évalue l’individu : elle émet des messages sur lui-même qui le 
renvoie   à l’image idéale de son   « moi »   et qu’il décode en fonction de 
son identité,  c’est - à - dire  de ses conflits et de ses défenses. Il lit avec une 
attention particulière tous les messages de l’organisation portant sur  sa 
carrière et ses propres ambitions ;  voilà son filtre.  
 Tout  est message, la stratégie de l’entreprise, la structure de l’entreprise 
et les processus de décision ».(2)  
 Ce processus d’identification aux objectifs de l’organisation interpelle de 
façon permanente la responsabilité du leader dans la production des valeurs 
adéquates pouvant agir comme facteur de conviction à l’origine de 
l’adhésion culturelle des individus. Le moindre écart par rapport à cette 
attitude de leadership mobilisateur,  dû par exemple  à des périodes de 
doute,  peut remettre en cause la logique d’ensemble de tout le modèle 
culturel ainsi bâti. 
 Un management d’écoute s’avère le moyen le plus approprié pour éviter 
ce genre de dérive,  surtout si cela se produit à un moment où 
l’environnement social de l’entreprise émet des messages peu structurés et 
très fluctuants.  
 
5- L’INFLUENCE DE LA CULTURE SOCIALE SUR L’ENTREPRISE   
 L’entreprise ne vit pas en vase clos. Elle entretient des échanges 
permanents avec son environnement ; ses acteurs étant les vecteurs  vivants 
de ces  échanges, faisant ainsi le lien entre la vie professionnelle et leur vie 
familiale, qui s’insère parfois dans des tissus sociaux complexes. De ce fait, 
la culture sociale dominante inter réagit  avec la culture d’entreprise.  
 C’est ainsi que la grille de lecture des valeurs de l’entreprise par ses 
acteurs n’échappe pas aux influences multiples des messages produits par la 
société. 
 Dans une période de mutations structurelles et de restructuration 
économique profonde, la culture ambiante devient empreinte de pessimisme 
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et émet des messages de questionnement de la réalité chargée de signes 
fortement négatifs. 
 Cette « culture de doute » interpelle l’entreprise et lui dicte de renforcer 
ses moyens de défense par rapport à l’environnement autour d’une « culture    
de mobilisation » permettant une gestion sereine  du changement. 
 Il apparaît donc à la vue de cet ensemble éléments que la culture 
d’entreprise est un concept global non réductible à une dimension donnée. 
Phénomène d’accompagnement de tout processus de management auquel il 
donne un cachet particulier d’une entreprise à l’autre, la culture d’entreprise 
peut s’apparenter à un levier  stratégique déterminant, en particulier dans 
des périodes de crise où  la reconstruction de l’identité de l’entreprise doit se 
doter d’un grand dessein, d’une vision  à même  de  rendre  le concept  de 
pérennité plus opératoire donc assis sur des idées claires  susceptibles d’être 
transformées en plans d’action à court terme.   
 A l’heure actuelle l’entreprise Algérienne à une chance historique pour se 
réapproprier son destin dans la foulée des bouleversements structurels en 
cours dans  l’économie national.   
 Cette opportunité doit être mise à profit pour rompre  avec la « culture 
d’emprunt » aux discours macro structurels de l’état et s’atteler à édifier une 
nouvelle culture d’entreprise fondée sur l’autonomie et la responsabilité à 
tous les niveaux de l’organisation de l’entreprise. 
 
6- LA NOUVELLE CULTURE D’ENTREPRISE  ET LE MANAGEMENT 
DES ENTREPRISES PUBLIQUES ECONOMIQUES ALGERIENNES  
 Au  niveau du management comme art nécessaire et comme méthodes 
d’action, il convient pour les dirigeants d’entreprises publiques 
économiques en Algérie : 
•  de gérer le changement  non pas comme une succession d’exception mais 

comme une véritable constante à la quelle se trouve confrontée en 
permanence la socio-organisation. 

•  d’accepter la complexité et de gérer l’entreprise par le complexe et non par 
la simplicité, c'est-à-dire, considérer l’entreprise comme un système ouvert 
sur l’environnement, tenir compte des influences de l’environnement sur le 
système entreprise, des influences du système entreprise sur 
l’environnement et des interactions entre les deux catégories d’influences.     

•  d’introduire de l’intelligence innovante et créative partout , dans les 
produits , dans l’organisation,  dans les  transactions avec les 
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environnements en privilégiant la réflexion innovante et la créativité des 
individus et des groupes. 

•  de gérer, au quotidien, la culture dans une dynamique sans cesse 
renouvelée de l’ordre de la construction du sens, pour mieux construire 
l’action quotidienne. C’est - à - dire accompagner la dimension culturelle 
de l’entreprise avec le système d’évaluation de la performance des 
individus. 

•   d’innover  dans la pratique relationnelle en acceptant sa labilité, tant avec 
le client qu’avec les acteurs sociaux, pour être, sans cesse  en véritable 
résonance culturelle. 

•  d’intégrer, les savoirs, les talents requis par les exigences 
«managerielles »   en émergence, c’est à dire : 

•  « Re-conditionner »  son approche de la pyramide des savoirs pour 
posséder les meilleures compétences, les meilleurs talents en intégrant le 
fait que nous sommes à l’heure de la compétitivité des talents et qu’il 
convient de détenir et de retenir les meilleurs pour relever les multiples 
défis. 

•  Cultiver l’intelligence collective  
•  Aider les individus à savoir capitaliser l’expérience au niveau des 

individus et des groupes. 
•  Développer le savoir-faire relationnel au niveau individuel et des groupes.  
•  Savoir trouver et exploiter au mieux les gisements  de savoirs. 
•  Intégrer  dans le raisonnement quotidien et dans la pratique opérationnelle, 

les dimensions stratégiques, prospectives et futurologiques. 
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CONCLUSION 
 
La culture d’entreprise est souvent perçue comme l’explication 
fondamentale de ce qui se passe dans l’entreprise. 
En tant que système de valeur, elle détermine en grande partie les choix qui 
se font notamment au niveau des orientations stratégiques. Ainsi il est 
essentiel pour les dirigeants d’entreprises publiques économiques 
algériennes d’utiliser la culture d’entreprise comme un levier fondamental 
dans la conduite des changements à venir. 
La connaissance de cette dernière est absolument vitale pour mieux 
expliciter leur projet d’entreprise, dans lesquels se trouvent les orientations 
fondamentales à venir. 
Les liens sont si forts entre projet de changement et culture que certaines 
entreprises dans le monde assimilent parfois les deux. 
Culture et projet d’entreprise fournissent, en fait, les indispensables cadres 
de référence pour les actions poursuivies et à poursuivre par l’entreprise. 
Cette nécessité est bien perçue actuellement par les entreprises algériennes 
si l’on juge par l’engouement actuel qu’elles affichent à ces questions dans 
le cadre des reformes économiques en vigueur.   
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 L’INCUBATEUR DE GRENOBLE : UNE CRÉATION 
D’ENTREPRISES BASÉE SUR LA VALORISATION DE LA 

RECHERCHE PUBLIQUE  
 

Jean-Paul LAURENCIN1 
  

 : ا�����
�ن ا����ل إ�راءات ��ل �����ت ا��ؤ���ت �� �ر���، و ذ�ك �ن �ل درا�� ���� ����� ��

GRAIN  � ر�ل ا�!� !"!�رو�و# ����* �'�� �ظرا �در�� ار!��ط'� ا�و �ق �% ا���ث �� �د
���  .ا�"�و�� ا�ذي �!م �� ا����"�ت و -�رى �را-ز ا���ث ا��!وا�دة ����د

��دة و ذات ا��ؤھت ا�"�� �!�;: ا�!�دم ��  ا�!��دا �89 �������� !�!��ل أ��6ب ا���4ر�% ا�ُ��د2
أ�� ا�"��ل ا<���� ا=�ر . ��4ر�"'م ا���ث ا�"��9، و !"�ل �89 ����د!'م �ن أ�ل ���ن ���ح

�ق ا����ح ھو و�ود إرادة �دى ���% ا<�وان �89 ا���!وى ا����9 �� ا�!"�ون��!�  
و ا�"�ل ا��4!رك �ن أ�ـل ر�% !�دي إ��4ء ا��ؤ���ت �89 ا�!ف أ4-��'ـ�، و ا�و6ول إ�8  

�رة و ا��!و�ط� أ6A6ر أن ا��ؤ���ت ا���!���دة، ���ت ا��وم ھ� ا<Bدر �9ق ���6ب ��ل �د
�ق ھذا ا�'دف��! 89�.  

  
  

Résumé 
Cet article montre les modalités d’action des incubateurs d’entreprises en France. Le cas de 
l’incubateur GRAIN de Grenoble est un exemple d’autant plus intéressant que son lien est 
étroit avec la recherche publique menée à Grenoble par les Universités et les grands 
organismes de recherche. L’incubation accueille et aide à faire réussir des projets 
d’entreprises innovantes et à fort potentiel dès lors qu’ils s’appuient sur les avancées de la 
recherche. Un facteur de réussite essentiel est aussi la volonté de tous les acteurs locaux à 
coopérer pour relever le défi de la création d’entreprises sous ses différentes formes, et 
parvenir ainsi à créer des emplois car ce sont surtout les PME qui sont à la source des 
créations d’emplois.  
 
Introduction 
Dans l’expérience française, nous devons différencier cinq types d’outils qui 
ont trait à l’émergence et à l’installation d’entreprises :  
  Les pépinières : ont pour mission d'accueillir, d'héberger et 
d'accompagner les créateurs d'entreprises à caractère technologique ou 
innovant et à fort potentiel de développement2 

                                                 
1 Chargé de la valorisation de la recherche de l'Université Pierre Mendès France, 
Mail : jean-paul.laurencin@upmf-grenoble.fr 
2 Cf. Réseau national des dirigeants de pépinières d’entreprises 
Site : www.pepinieres-elan.org 
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  Les couveuses, ruches, ateliers ou bureaux relais : structures 
destinées essentiellement à l’insertion par I ‘économie. 
  Les incubateurs : structures d’hébergement pour porteurs de projets 
non encore en phase de commercialisation. Projets exclusivement 
scientifiques et techniques emmenant d’universités, centres de recherche ou 
grandes écoles. II est « l’avant pépinière » 
  Les hôtels d’entreprises : « l’après pépinière » ne bénéficie que de 
services à la carte et permet à l’entreprise de s’installer sur des surfaces 
intermédiaires, après son passage en pépinière. 
  Le centre d’affaires : Un espace privé hébergeant des sièges sociaux, 
Mettant quelques équipements à disposition mais n’assure pas de suivi ou 
d’accompagnement quotidien à l’entrepreneur. 
 
J’ajouterais à cela le dispositif général qu’on trouve partout qui n’est autre 
que le Guichet unique d’information mais aussi de formation et 
d’accompagnement que proposent les Chambres de commerce et d’industrie 
et, pour les artisans, les Chambres des Métiers. 
 
Par ailleurs, dans une région comme Rhône-Alpes nous pouvons considérer 
que la Maison de l’entrepreneuriat est un outil supplémentaire pour la 
formation et l’information des étudiants. 
 
C’est sur les incubateurs et eux seuls que je parlerai ici et notamment sur 
l’incubateur grenoblois Grenoble-Alpes-Incubation que je connais bien. 
Pour mieux cadrer mon propos et en écho à la distinction faite plus haut, le 
lecteur aura compris que ce n’est qu’une des quatre voies de la création 
d’une entreprise que chacun et chacune d’entre nous pourrait envisager de 
réaliser. L’incubateur est en effet la 4° de ces voies : 
  
- la création par une décision individuelle ou familiale   
- la création par une décision aidée par des conseils  (chambres de 
commerce et d’industrie, des métiers, syndicat, agence, banque, expert-
comptable…) 
- la création par l’essaimage d’entreprises existantes 
-la création par incubation pour des entreprises à fort potentiel liées à la 
recherche publique. 
  
C’est parce que je suis responsable de la valorisation de la recherche de mon 
Université de Sciences humaines et sociales que je connais bien l’incubateur 
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grenoblois. J’en parlerai puisque c’est le sujet de cette Conférence mais je le 
ferai dans la 2° partie de ma communication. La 1° partie sera consacrée à 
mon expérience de valorisation de la recherche à l’Université Pierre Mendès 
France de Grenoble et c’est tout à fait logique puisque l’ « incubation » 
d’entreprises dans le contexte français est inséparable de la valorisation de 
la recherche publique. C’est celle-ci qui fait de l’incubateur un dispositif 
adapté à des créations d’entreprises dans les hautes technologies (ou 
entreprises dites technologiques à fort potentiel (du moins l’espère t-on).   
  
I.  La valorisation de la recherche publique : le cas d’une Université de 
Sciences Humaines et Sociales : l’UPMF 
 
En France, comme dans d’autres pays, les Universités sont longtemps 
restées des institutions peu ouvertes sur l’extérieur. 
A part quelques exceptions, les Universités de sciences humaines et sociales 
(SHS) en France telle que l’Université Pierre Mendès France de Grenoble 
(UPMF) étaient dans des logiques de fonctionnement et de comportement 
marquées par une nette distance avec les logiques de l’économie 
concurrentielle, celles qui régissent le monde des entreprises. 
 
En 1999, au terme d’une lente évolution, une loi, la « loi du 12 juillet 1999 
sur l’innovation et la recherche », est venue modifier cette situation en 
rendant possible la création d’entreprises ou la participation directe à la 
création d’entreprises par les Universités. Cette loi est un outil juridique 
dont je parlerai d’abord pour montrer quelles sont les dispositions qui ont 
été introduites. Bien que cette loi ne révolutionne pas l’organisation et le 
fonctionnement des Universités, la possibilité d’un essaimage a été offerte 
aux laboratoires ainsi que  la participation de tout membre d’un laboratoire 
et de tout personnel de l’Université à l’activité d’une entreprise 
« valorisant » ses travaux. (1° point) 
 
Valorisation des recherches, politique de valorisation, le mot valorisation est 
au coeur d’un nouveau discours apparu avec cette loi de 1999. Dans un 2° 
point je ferai quelques commentaires sur ce mot car à travers la possibilité 
pour des laboratoires de créer des entreprises il place les résultats des 
recherches et des savoir-faire des enseignants-chercheurs dans la perspective 
de générer de la valeur économique comme tout produit ou service offert sur 
un marché. La problématique est assez nouvelle quand on sait à quel point 
les laboratoires sont avant tout soucieux  d’obtenir la reconnaissance 
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académique de la qualité de leurs travaux (et ceci du fait du mode de 
fonctionnement dominant des Universités et des grands organismes de 
recherche en France). 
 
Pourtant la recherche théorique et la recherche appliquée susceptible de 
déboucher sur des projets d’entreprises ne sont pas nécessairement  
antagoniques comme le montre la genèse de la plupart des entreprises 
essaimées par les laboratoires de l’UPMF. La recherche théorique est une 
source de compétitivité car elle crée un savoir-faire distinctif et des 
compétences techniques forte mais encore faut-il que ces compétences 
soient vraiment transférables dans l’entreprise.  
 
La réussite des entreprises essaimées des laboratoires des Universités 
dépend de nombreux facteurs parmi lesquels la capacité de bien définir son 
offre tenir et d’avoir des clients est une condition essentielle. C’est en 
grande partie pour cela que les incubateurs d’entreprises ont été créés en 
France, toujours par la loi du 12 juillet 1999. Ce sont surtout les 
compétences en matière commerciale et de conduite de l’entreprise et 
d’ingénierie financière que les incubateurs viennent apporter aux projets. 
C’est le cas de Grenoble-Alpes-Incubation (GRAIN), où sont pris en charge 
les projets jugés prometteurs de création d’entreprises issus des laboratoires 
des Universités. J’en parlerai dans un 4° et dernier point de cette 
présentation sachant qu’il faudrait ensuite, mais ce pourrait être à une autre 
occasion, faire un bilan approfondi de ces dispositifs et de notre expérience 
à l’UPMF.  
 
1° La loi du 12 juillet 1999 sur l’innovation et la recherche 
2° La valorisation des recherches à l’Université : un objectif pour les 
laboratoires et l’Université 
3° Au sein des laboratoires : le processus de l’essaimage et la génèse des 
projets  
 
1° La loi du 12 juillet 1999 sur l’innovation et la recherche 
Cette loi comporte pour l’essentiel deux volets qu’on déclinera au présent : 
- elle légalise la mobilité vers l’entreprise des enseignants et des chercheurs 
appartenant à l’Université et aux organismes de recherche associés (CNRS, 
INRA…). 
– elle organise les coopérations entre la recherche publique et les 
entreprises. 
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On citera pour mémoire un troisième volet qu’on ne commentera pas qui 
consiste dans l’aménagement d’un cadre juridique et fiscal plus adapté aux 
entreprises innovantes (crédit d’impôt recherche, société par actions 
simplifiée…) 
 
Mobilité des personnels vers l’entreprise 
Cette mobilité comporte quatre modalités possibles qui vont de l’implication 
la plus forte à la participation la plus faible à la vie de l’entreprise. Dans les 
faits deux modalités sont pratiquées dont je parlerai donc. 
A chaque fois, c’est impératif, l’entreprise est liée à l’Université dont relève 
le fonctionnaire concerné par un contrat dit de valorisation qui a une durée 
de 5 ans. Un préalable également est l’accord donné par l’établissement (le 
Président de l’Université) et au-dessus de l’établissement par la Commission 
nationale de déontologie de la fonction publique qui veille au bien fondé de 
l’initiative, au respect des obligations des fonctionnaires et des droits des 
établissements. 
 
1° La création d’entreprise. C’est le cas d’une personne voulant valoriser les 
résultats de ses recherches et créer sa propre entreprise. Pendant six ans le 
statut de fonctionnaire est maintenu, la loi permettant à l’Université de 
prendre en charge le salaire du créateur de l’entreprise dans la phase de 
démarrage de celle-ci. Cette modalité est très peu fréquente : sur 8 
entreprises essaimées des laboratoires de l’UPMF depuis 2001, une seule est 
dans ce cas. 
 
2° L’apport de concours scientifique par un enseignant-chercheur à une 
entreprise qui valorise ses travaux. Restant dans le service public, il peut y 
consacrer un jour par semaine une fois l’autorisation accordée et dans le 
cadre du contrat de valorisation déjà évoqué. Il lui est aussi possible de 
prendre une participation jusqu’à 15% au capital de l’entreprise. Cette 
position de consultant qui associe presque toujours à l’entreprise le 
laboratoire (dont son conseiller est membre) est le cas général de la mobilité 
des enseignants et des chercheurs de l’Université vers l’entreprise. 
 
Coopérations entre la recherche publique et les entreprises 
La loi permet aux Universités, aux organismes publics de recherche 
partenaires des Universités et aux EPIC (le CEA par exemple) de créer des 
incubateurs en vue d’apporter aux porteurs des projets d’entreprises liés aux 
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Universités des moyens matériels et humains utiles à la maturation de ces 
projets. Le niveau souvent complexe de la technologie ou de l’expertise 
qu’entendent valoriser les entreprises essaimées des Universités rend ces 
dispositifs nécessaires comme on le verra plus loin (4° point), De manière 
générale en effet la haute technologie s’adresse à des nouveaux marchés et 
parfois pour reprendre l’expression du spécialiste de marketing Paul Millier, 
à des « marchés qui n’existent pas encore ». 
En lien avec l’existence des incubateurs (il en existe deux en Rhône-Alpes, 
un à Lyon et l’autre à Grenoble), les Universités ont mis en place à la même 
époque (1999-2000) un service de valorisation ou d’ « innovation et 
valorisation » assurant l’information dans l’Université, la pré-incubation de 
projets à potentiel et le passage de ces projets à l’incubateur avec toutes les 
formalités juridiques qu’impliquent les demandes d’autorisations et les 
contrats. 
Avec les décrets d’avril 2002, la création des SAIC dans les Universités 
comme c’est le cas à l’UPMF est venue compléter et renforcer la capacité 
des Universités à stimuler la mise en valeur des compétences de l’Université 
en multipliant les interactions avec son environnement extérieur. 
 
2° La valorisation des recherches à l’Université : un objectif pour les 

laboratoires et l’Université 

Parmi ces interactions, la loi de 1999 est en effet venue instituer une 
nouvelle modalité. En permettant et en favorisant la « valorisation » de la 
recherche des Universités par la création ou la participation directe à une 
entreprise, elle a donné au mot valorisation une signification nouvelle, du 
moins dans une Université de SHS. Cette signification est l’aptitude de la 
recherche à porter de la valeur économique et pas seulement académique. 
Alors qu’auparavant la valorisation voulait dire publicité des résultats par 
des publications reconnues par les pairs, c’est désormais le sens économique 
qui tend à s’imposer avec la forme ultime de l’essaimage comme situation 
durable de création de valeur.  
 
Ceci correspond à une évolution profonde (mais bien sûr lente également) 
de la culture et des comportements dans la recherche publique, l’idée 
s’imposant petit à petit que la valeur économique d’une recherche peut 
permettre à cette recherche de se financer et ainsi d’avoir des moyens 
accrus. Dans cette évolution prend place également la volonté d’un 
Université comme l’UPMF d’agir en faveur de l’entrepreneuriat. En  liaison 
avec les autres Universités grenobloises et avec le concours de la Région 
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Rhône-Alpes nous avons créé une structure de sensibilisation et de 
formation des étudiants à l’entrepreneuriat. La « Maison de 
l’entrepreneuriat » mène des actions dans ce sens notamment au niveau des 
doctorants qui sont, parmi nos étudiants, ceux qui sont les plus susceptibles 
de porter des projets d’entreprises en lien avec les laboratoires de recherche. 
 
Une hiérarchie renouvelée des interactions de l’Université avec son 
environnement immédiat ou son territoire d’appartenance s’établit à partir 
de là, contribuant à rendre irréversible, bien que très progressif et parfois 
contesté, l’ancrage de l’Université dans son territoire. Cette hiérarchie est la 
suivante telle que nous l’avons définie à l’UPMF lors des travaux de mise 
en place du SAIC. 
 
a) - Prestations individuelles d’expertise liées aux compétences acquises par 
un individu. Dans l’UPMF, les juristes qui sont avocats ou les enseignants 
de gestion, d’économie ou d’informatique qui sont en position de conseil à 
titre personnel et qui perçoivent des honoraires sont dans ce premier cas de 
figure. L’Université n’en tire pas d’autre bénéfice que les retombées 
éventuelles de ces compétences avérées dans les enseignements dispensés 
par ces personnes.  
 
b) - Réalisation d’études et de prestations sur contrats ou conventions avec 
des tiers, ces études et prestations pouvant être non lucratives ou lucratives. 
Le responsable scientifique du contrat est presque toujours dans un 
laboratoire dans lequel se trouvent les ressources adéquates.  
 
c) - Transfert de licences sur des brevets, des marques ou des procédés 
procurant des revenus (redevances sur licences) à l’Université. L’Université 
peut ainsi tirer parti de certains actifs de sa propriété intellectuelle, dès lors 
que des tiers sont disposés à acquitter un prix pour les utiliser. Nous en 
faisons l’expérience sur des cessions de logiciels. Nous avons transféré 2 
méthodes depuis 2001 
 
d) - Concours scientifique de personnels à des entreprises en essaimage des 
laboratoires et qui valorisent les résultats des recherches de ces personnels et 
laboratoires. Cette situation comporte une contrepartie financière pour 
l’Université qui est propriétaire des résultats en question et elle comporte 
également une possibilité de rémunération du conseiller scientifique par 
l’entreprise. Ce dernier bénéficie également de la moitié de la contrepartie 
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reçue par l’Université si il est l’invernteur de l’innovation qui est ainsi 
valorisée, l’Université étant toujours propriétaire. Nous avons 6 cas de 
concours scientifique à l’UPMF depuis 2001. 
 
e) – Création d’une entreprise par une personne d’un laboratoire à l’origine 
d’une innovation et comptant la valoriser en créant son entreprise. Là encore 
un contrat ad hoc définit la contrepartie pour l’Université et plus largement 
les droits et obligations afférant au partenariat qui s’établit. Nous avons une 
seule réalisation dans ce cas : Chouki Aktouf, Enseignant en Informatique 
de l’UPMF 
 
Ces modalités sont autant de situations parfois conflictuelles dans la 
rencontre entre des logiques différentes. On est en présence en effet de 
logiques publiques elles-mêmes concurrentes (publications d’excellence ou 
plus grande autonomie financière du laboratoire ou de l’Université) et de 
logiques personnelles dans lesquelles l’intérêt privé du porteur de 
l’entreprise ou du conseiller scientifique ne tarde pas à s’affirmer.  
Autant le laboratoire voit ses intérêts confortés par la 2° modalité distinguée 
plus haut, autant les autres cas et notamment les cas d) et e) peuvent donner 
lieu à des partenariats dans lesquels le climat de coopération aux débuts de 
l’entreprise ne résiste pas à la divergence des intérêts en présence 
 
Mais voyons maintenant en quoi consiste cet essaimage des laboratoires qui 
est à l’origine des initiatives entrepreneuriales des Universités, initiatives 
libérées3 par la loi de 1999 sur l’innovation et la recherche.  
 
3° Au sein des laboratoires : le processus de l’essaimage et la genèse des 

projets 
Que vendent des entreprises essaimées de laboratoires de recherche 
universitaire dans le domaine des SHS ? Derrière la diversité des cas de 
figure la réponse est simple : des méthodes, des modèles de veille, d’aide à 
l’analyse, à la décision, des logiciels. Dans presque tous les cas, nous 
sommes en présence d’innovations de services et non de produits nouveaux.  
Mais plus l’entreprise précise son offre, plus cette distinction tend à 

                                                 
3 Le mot libérées correspond à notre expérience à l’UPMF. Dès 2000 on a senti les effets de 
la loi par l’éclosion sur 2000-2002 de 5 projets sur les 8 entreprises essaimées de nos 
laboratoires. A titre de comparaison, depuis début 2003 c’est en moyenne un projet 
d’entreprise qui essaime de nos laboratoires.   
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s’effacer. L’innovation de service tend en effet à se matérialiser dans un 
packaging consistant à incorporer l’offre de service dans un logiciel 
susceptible d’être détaché de la relation traditionnelle dans le domaine des 
services  
A la différence de la prestation d’expert qui reste toujours précieuse, la 
caractéristique de l’offre d’une entreprise est sa standardisation, permettant 
à d’autres personnes que l’inventeur-expert de participer à cette offre. Une 
étape importante à franchir est ainsi le passage de l’immatériel au matériel 
avec la fourniture d’un produit comme support du service. 
Cette dernière se fait en grande partie en incubation du fait des dépenses et 
des collaborations (avec des développeurs en logiciel) nécessaires pour cela. 
 
Avant cette dernière étape l’essaimage consiste essentiellement à produire 
des outils utiles à d’autres (que les membres du laboratoire) au point d’être 
intégrables dans les pratiques d’agents extérieurs à l’Université. Ces outils 
doivent être réellement utiles au point que des utilisateurs soient disposés à 
en payer l’usage et ils doivent être suffisamment reproductibles - donc 
standardisés et génériques - pour prendre place sur un marché.  
Pour satisfaire ces conditions, chaque secteur d’activité règle à sa façon les 
relations entre les « standards » du marché et les « niches » visées par les 
stratégies de différenciation de l’offre. 
Les processus d’essaimage sont quant à eux semblables avec les trois étapes 
suivantes. 
 
a) Au départ, un programme, un contrat aboutit à une recherche réussie, 
comportant des résultats originaux et inattendus par rapport à des outils 
existants utilisés dans le même domaine par des experts, des consultants. 
Une « revue de départ » établit alors un possible développement de ces 
résultats sur le plan méthodologique.  A partir des concepts théoriques mis 
en œuvre et qu’on cherche à rendre opératoires, il s’agit avec cette revue de 
départ d’identifier la possibilité de construire une méthode générique. Au 
terme de cette première étape est ainsi élaboré un scénario de méthode dans 
l’optique d’une généralisation. 
 
b)  On teste ensuite ce scénario de méthode dans de nouvelles opérations 
(contrats de recherche) portant sur d’autres terrains d’application. Ces 
applications enrichissent le scénario et amènent à construire la méthode en 
enlevant les éléments superflus, donc en la simplifiant et en la systématisant. 
Il est nécessaire à ce stade d’intégrer les réactions des partenaires extérieurs, 
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de s’assurer qu’ils assimilent aisément la méthode et surtout qu’ils sont 
réellement intéressés à l’utiliser. 
 
c) Lorsque la méthode est suffisamment stabilisée et systématisée, on 
l’intègre en tout ou partie dans un produit logiciel qui sera le support de la 
relation avec le client et ainsi le support du service vendu (6 de nos 8 
essaimages sont dans ce cas). Ce développement logiciel peut se faire 
parfois plus tard dans le cadre de l’incubateur mais on est alors en mesure 
d’effectuer une « revue d’arrivée » du nouveau produit-service, sachant 
qu’on a le plus souvent à ce moment là un prototype mais un prototype 
assez validé pour être candidat à l’incubation. 
 
2. La création d’entreprises liées à la recherche publique avec 
l’incubateur d’entreprises « Grenoble -Alpes - Incubation4 » (GRAIN) 
 
1° La vocation de l’incubateur 

Elle se décline de la façon suivante : Accueillir et faire aboutir :  
- des projets de création d'entreprises à caractère innovant issus de la 
recherche publique  mais aussi  
- des projets  extérieurs de création d’entreprises si le porteur a besoin d’une 
technologie provenant de la recherche publique 
Tous les secteurs technologiques sont couverts, qu’ils proviennent des 
sciences de l’ingénieur, des sciences de la vie, des autres disciplines 
scientifiques et des SHS. Certains incubateurs comme celui de Marseille 
sont plus spécialisés. 
 
2° Le périmètre de GRAIN 

Comme tous les incubateurs créés en France (31 au total) l’incubateur 
grenoblois accueille et accompagne les projets de création d’entreprises 
émanant de ses membres fondateurs et associés : les quatre Universités de 
Grenoble, celle de Savoie, le CNRS, le CEA, la Chambre de Commerce et 
d’Industrie de Grenoble, l’INRIA, le CEMAGREF. 
 
3° Le fonctionnement 

Grain est dirigé par le Conseil d’administration des membres de 
l’association créée fin 1999 dans le but de la création d’un incubateur suite à 
la loi du 12/7/1999. 
                                                 
4 Cf. www.gr-a-in.com 
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L’incubateur GRAIN de Grenoble accueille 15  à 20 projets par an avec une 
équipe permanente de 5 personnes (3 chargés d’affaires et 2 administratifs). 
Tous les projets sont sélectionnés. En effet, tout projet doit passer par une 
sélection opérée par un Comité d’engagement composé d’industriels et 
consultants. Un dossier type de candidature a été remis en complément de 
ma communication orale. Ensuite le porteur est soumis à des formations et 
le projet suit les différentes phases correspondant aux études mentionnées 
plus haut. 
 
4° Les tâches de l’équipe responsable 

Elle consiste à faire en sorte que les résultats notamment technologiques de 
la recherche publique se concrétisent dans des créations de start-up à fort 
potentiel.  
 
Pour cela il faut d’abord s’assurer que la technologie est innovante et qu’elle 
appartient bien au laboratoire. Ceci renvoie aux procédures de protection de 
la propriété intellectuelle qui doivent être réalisées aussi vite que possible 
car un projet ne peut évoluer si la technologie est la propriété d’un autre. 
Nous avons connu ainsi un cas malheureux qui nous a causé un procès avec 
un logiciel dont une première couche appartenait à une grande Université 
américaine. 
 
C’est ensuite le problème de la viabilité économique, de la réalité du marché 
et de l’équipe qui sera formée pour l’entreprise que l’incubateur aide à 
résoudre  
 
L’incubation vise ainsi à satisfaire les objectifs suivants qui correspondent à 
des tâches que l’on ne sait pas faire sans apprentissage :  
- études de propriété intellectuelle : 
- étude stratégique ou « business model »(modèle d’affaire) 
- étude marketing et aide aux premières phases commerciales 
- adaptations liées aux attentes des clients et des usages y compris la 
conception de brochures, notices…  
- assistance juridique et fiscale, montages juridiques 
- constitution et renforcement de l’équipe dirigeante 
- élaboration du « business plan », obtention de financements, ingénierie 
financière 
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- mise en relation avec des experts extérieurs, des industriels, des parrains 
potentiels (avec l’aide sur ce point de la CCI, des membres du Comité 
d’engagement et d’associations diverses). 
 
5° Aspects financiers 

L’incubateur est subventionné par l’Etat, la Région et les autres collectivités 
territoriales, la règle étant que certaines dépenses occasionnées par les 
projets (étude de marché notamment) sont ensuite remboursées à 
l’incubateur par les entreprises concernées.  
Au total le budget annuel de GRAIN est de 1 million d’euros par an. 
De manière générale, l’incubation dure environ 12 à 16 mois, le porteur du 
projet, s’il est sans ressources, pouvant obtenir une bourse régionale de 12 
mois (2 fois 7620 euros). Le porteur y trouve un cadre stimulant d’échange 
d’expériences et d’accès plus facile aux procédures d’aide à la création et au 
financement des entreprises (concours de l’ANVAR, Fonds d’amorçage et 
sociétés de capital-risque, Fonds d’appui technologique de la Région…). 
Les concours nationaux de l’ANVAR (Agence nationale de la valorisation) 
permettent à certains projets d’obtenir des sommes importantes au titre de 
l’Emergence (jusqu’à 45000 euros) et plus encore au titre de la création 
(jusqu’à 450000 euros). Le laboratoire d’appui est quant à lui financé par la 
Région à hauteur de 30000 euros si ce financement aide à la réussite du 
projet incubé. 
  
6° La sortie de l’incubation 

La sortie de l’incubateur se fait avec la création officielle de l’entreprise. 
Entretemps c’est-à dire pendant la durée de l’incubation qui dure en 
moyenne 14 mois, chaque projet est suivi selon un tableau de bord  qui 
permet de situer chaque projet par rapport à ceux qui sont entrés au même 
moment dans l’incubateur. 
Les critères de ce tableau de bord montrent quelles sont les principales 
difficultés que rencontrent les porteurs de projets dans le cours de 
l’incubation (cf. dossier remis). Ces critères sont les suivants ; ils sont 
assortis d’échelles de notation permettant de disposer de signaux d’alerte : 
constitution de l’équipe, études marketing, business plan, recherche de 
fonds. 
Une  fois ces difficultés résolues la sortie de l’incubateur se fait avec la 
création officielle de l’entreprise.  
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C’est ensuite qu’on pourrait envisager de suivre ces entreprises, une 
méthode possible étant de les aider à prendre place dans une pépinière 
d’entreprises dans laquelle les compétences de notre équipe responsable 
pourraient encore aider les entreprises qui en ont besoin. 
 
7° Un bilan 

Depuis 2000, GRAIN a accueilli 110 projets dont 45 sont des sociétés qui 
fonctionnent et 25 qui ont cessé ou échoué après création. Les autres, c’est-
à-dire 40 (110-45-25) sont en incubation et on ne peut parler de leur avenir 
sinon que l’on espère que les 3/4 réussiront alors que sans accompagnement 
le taux de survie serait plutôt de 6 sur 10 s’agissant d’entreprises 
technologiques comme celles accueillies dans l’incubateur.   
 
En guise de conclusion 
L’expérience de l’incubateur grenoblois s’inscrit dans un contexte marqué 
par une histoire riche de  relations de coopération et d’échanges entre 
l’Université et l’économie locale et notamment l’industrie locale et 
régionale. Un mécanisme élémentaire de cette relation est assuré par les 
doctorants qui font leur thèse dans une entreprise, ce qui permet de mieux se 
connaître et de mieux anticiper les compétences dont les entreprises auront 
besoin plus tard. 
 
Un autre élément est la position commune favorable au développement local 
des collectivités politiques (communes, département, région) au côté de 
l’Etat qui finance et ainsi stimule la création d’entreprises en France. 
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Ben Hammouda ( H)-L’Afrique, l’OMC et le développement, ed. 
Maisonneuve & Larose, Paris, 2005,382p. (Fiche de lecture) 

                                          
                                                     Abdelhamid Merad Boudia∗∗∗∗  

 
De 1948 à 2003, la part de l’Afrique dans les exportations mondiales n’a 
cessé de diminuer passant respectivement de 7,3% à 2,4%. Cette évolution 
se retrouve également  pour les importations puisque pour les mêmes dates 
la part du continent a fortement diminué en passant de 7,6% à 2,2%. 
Parallèlement à cette baisse  de la part de l’Afrique dans le commerce 
international, il faut aussi noter que près de 70% des exportations sont 
constituées de produits agricoles et miniers, et que plus de 70% des 
importations concernent des produits manufacturés, indices d’une insertion 
rentière et d’une structure d’échanges traditionnelle Nord-Sud. Comment 
expliquer ce déclin de l’Afrique dans le commerce international ainsi que la 
structure du commerce extérieur africain et ce malgré les processus de 
diversification des structures africaines entamées depuis les indépendances 
politiques ? Pour l’auteur, l’explication se trouve dans l’échec des pays 
africains à faire du commerce un instrument du développement. C’est là que 
réside la singularité africaine quand on la confronte aux enseignements de 
l’histoire et de la théorie économique sur la reconnaissance du rôle du 
commerce dans le développement. En effet, contrairement aux expériences 
de la plupart des pays africains, la politique commerciale a joué un rôle 
dynamique dans le processus de développement des pays comme la Grande 
Bretagne, les Etats-Unis, l’Allemagne, la France, le Japon, ou plus 
récemment encore dans l’émergence des Nouveaux Pays industriels. L’objet 
du livre est donc de « mieux comprendre cette singularité africaine » mais 
dans une perspective plus large qui est celle de l’articulation du commerce 
au développement. Dès lors, on saisit mieux l’ordonnancement des termes 
figurant dans le titre de l’ouvrage «  l’Afrique, l’OMC et le 
développement » en même temps que la problématique s’enrichit d’autres 
questions : Pourquoi le commerce n’a pas constitué pour l’Afrique un 
instrument dynamique en faveur de la croissance et du développement ? 
Que doit faire l’Afrique pour tirer profit du commerce international et de la 
globalisation ? Comment mettre le commerce international au service du 
                                                 
∗  Maître de conférences, Université Pierre Mendès France, Grenoble. France 
E.mail : merad@upmf-grenoble.fr 
 



L’Afrique, l’OMC et le développement  -Fiche de lecture-                        A. Merad Boudia 

 80

développement ? Comment ouvrir l’OMC aux préoccupations des pays en 
développement et comment prendre en compte les intérêts de ces derniers 
dans les négociations internationales, au delà des déclarations de principes ? 
Trois parties structurent l’argumentaire de l’auteur tandis que dès 
l’introduction générale la singularité africaine est mise en rapport avec 
l’histoire récente des négociations commerciales multilatérales et en 
particulier avec l’échec  de la 5ème Conférence ministérielle de l’OMC tenue 
à Cancun ( Mexique) du 10 au 14 septembre 2003 pour n’avoir pas 
concrétisé la Déclaration de Doha ( Qatar, novembre 2001) qui avait fait du 
développement et de la prise en compte des intérêts des pays africains le 
centre du nouveau cycle de négociations, dénommé d’ailleurs Doha 
Development round ( le cycle de Doha pour le développement). 
La première partie intitulée «  globalisation, commerce et marginalisation 
de l’Afrique » a pour objet de rendre compte du positionnement de l’Afrique 
dans le processus de globalisation. C’est une sorte d’état des lieux qui part 
du tout- la globalisation- (chapitre 1) pour aller vers la partie, l’Afrique 
(chapitre 2). La globalisation constitue désormais le nouvel horizon des 
politiques économiques dans les PED. Elle devait assurer une répartition 
plus efficace des ressources et une croissance forte et partagée par tous mais 
face au caractère déséquilibré et inégal du processus ces espoirs ont été 
déçus. Les PED, et en particulier les pays africains, sont encore marginalisés 
sur les marchés internationaux et dans les flux de capitaux tandis que les 
écarts de revenus entre les PED et les PD se sont accentués. Il est donc 
nécessaire que des réformes interviennent afin d’ infléchir la dynamique 
actuelle du mouvement de globalisation dans un sens plus conforme aux 
efforts de développement ce qui exige, ,entre autres, la définition d’un 
nouveau pacte de croissance et de développement en rupture avec les 
politiques monétaristes et de stabilisation jusque là dominantes au Nord 
ainsi qu’au Sud, et le maintien d’une marge de liberté dans la définition de 
leurs stratégies pour les PED et ce malgré l’affirmation à différents niveaux 
de la discipline multilatérale. Après l’étude du contexte de la globalisation, 
le second chapitre est consacré à la place de l’Afrique dans les échanges 
internationaux. Tous les indicateurs montrent que la marginalisation de 
l’Afrique s’est accentuée en dépit du fait que le continent ait réorienté ses 
stratégies de développement vers la promotion des exportations à partir du 
début des années 80. Cette marginalisation ne s’est pas limitée aux 
exportations manufacturières puisqu’elle touche aussi les exportations de 
matières premières ainsi que les produits agricoles. Comment alors 
expliquer cette tendance historique à la marginalisation de l’Afrique dans le 
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commerce international ? les éléments de réponse avancés par l’auteur se 
situent à un double niveau : le premier est lié à l’évolution des tendances 
structurelles du commerce international ( progression des produits 
manufacturés et des services, recul des produits primaires, nouvelles régions 
de concentration des échanges…) qui se traduit par une marginalisation des 
pays qui n’ont pas réussi à construire leur compétitivité dans les secteurs 
manufacturier et des services comme les pays africains ; l’autre niveau est 
d’ordre interne et réside dans l’échec des stratégies de diversification des 
structures économiques ( à travers les modèles d’import-substitution) 
entamées peu après les indépendances et leur arrêt, avec la crise de la dette , 
dès le début des années 80.Le retour en force de la stabilisation et de la 
spécialisation internationale dans les années 80 et 90 vont accroitre 
davantage encore la marginalisation des pays africains ainsi que leur 
insertion rentière. 
Cette question de la marginalisation est reprise dans la deuxième partie dont 
précisément l’intitulé est : « l’Afrique et le commerce : le pourquoi d’une 
marginalisation ». Mais si jusqu’à présent, l’auteur a avancé des raisons 
multiples, ici , l’analyse est plus serrée pour cerner des facteurs 
d’explication plus précis. Hakim Ben Hammouda distingue tout d’abord un 
facteur interne lié au statut de la politique commerciale. Dans les années 60 
et 70 les politiques commerciales adoptées par les pays africains ont fait le 
choix exclusif du protectionnisme sans prêter attention au développement de 
comportements rentiers et par ailleurs, le choix exclusif de la libéralisation 
et de l’ouverture des politiques commerciales adoptées dans les années 80 et 
90 n’a pas été en mesure de mettre en place des dispositifs d’appui aux 
secteurs les plus touchés par la concurrence. Ainsi, durant les quatre 
dernières décennies, les politiques commerciales  en Afrique ont été 
passives et peu dynamiques à la différence des pays du Sud-Est asiatique 
qui ont su faire de leurs politiques commerciales un facteur important dans 
la construction de leurs dynamiques de croissance et de leur compétitivité 
dans l’économie internationale. Mais l’autre facteur de l’échec africain est 
lié au caractère restrictif du système commercial multilatéral. En effet, le 
maintien d’importantes subventions agricoles aux fermiers des pays 
développés, les limitations quant à l’accès aux marchés pour les 
exportations des pays africains, les pics tarifaires appliqués par les pays 
développés sur les exportations intensives en main d’œuvre provenant des 
pays africains, la progressivité des droits de douane sur les  produits 
transformés, enfin les multiples barrières non tarifaires (normes 
administratives, mesures sanitaires) continuent de peser. Ceci explique que 
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les pays africains ne cessent de mettre l’accent sur la nécessité de réformer 
le système commercial multilatéral afin qu’il puisse prendre en 
considération les préoccupations du développement. Ce sont ces efforts qui 
ont abouti à la Déclaration de Doha en novembre 2001 et au lancement d’un 
cycle de négociations favorable au développement. 
La troisième partie intitulée : « L’Afrique et la marginalisation, éléments 
pour une alternative » est précisément à visée normative. Conformément à la 
démarche générale de l’auteur, la réponse à la crise des économies africaines 
doit se situer à un double niveau. Le premier est d’ordre national. et 
concerne l’adoption de politiques commerciales stratégiques et dynamiques. 
Il faut  rappeler de ce point de vue que la grande différence entre les pays 
africains et les pays asiatiques ne réside pas dans une plus ou moins grande 
ouverture sur le marché international mais plutôt dans l’articulation d’une 
politique commerciale dynamique à une vision stratégique du 
développement. L’expérience historique des pays actuellement développés 
comme celle en cours des NPI montre que le choix entre ouverture ou 
contrôle ne se pose pas en termes exclusifs d’une option par rapport à l’autre 
mais qu’il est le résultat d’une quête incessante des combinaisons optimales 
entre ces deux options afin de consolider le développement et construire la 
compétitivité. Le second niveau est lié aux réformes nécessaires à opérer 
dans le système commercial multilatéral afin qu’il puisse contribuer aux 
efforts de développement engagés par les pays africains. Il importe en 
particulier de desserer la contrainte multilatérale à travers notamment un 
renforcement du traitement spécifique et différencié des PED et d’améliorer 
l’insertion des pays africains dans le commerce international à travers une 
série de réformes visant entre autres un meilleur accès au marché des pays 
développés, une réduction de la dette, le renforcement des préférences, 
l’abandon de la réciprocité…  . 
A l’analyse rigoureuse, l’auteur, qui est aussi directeur à la Commission 
économique des Nations-Unies pour l’Afrique, mêle aussi  impressions de 
voyage et émotions ressenties dans l’atmosphère générale des négociations 
internationales. On connaît un peu mieux Cancun ( où s’est déroulé la 5ème 
Conférence ministérielle de l’OM en septembre 2003), un grand complexe 
touristique du Mexique où une semaine tout frais compris revient , selon les 
dires d’une jeune américaine, voisine du vol Mexico-Cancun, à près de 
300$, le même prix somme toute que pour une semaine à Djerba, en 
Tunisie. Cancun , c’est aussi l’occasion de se remémorer le discours de F. 
Mitterrand prononcé le 20 octobre 1981 lors du sommet Nord-Sud. Malgré 
l’échec de la  Conférence ministérielle de l’OMC, Cancun c’est une certaine 
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solidarité retrouvée entre les PED comme en témoigne la constitution de 
divers groupes comme le G20 ou le G90. L’auteur nous fait part aussi de sa 
première impression de déception vis-à-vis de Sao Paolo, une ville de 5 
millions de voitures pour 20 millions d’habitants. Mais la beauté de Marta 
Suplicy, la maire de Sao Paolo, et le caprihina aidant, un ccktail local, sur 
fond de rythmes de bossa nova ont tôt fait de réconcilier notre auteur avec la 
magie brésilienne. A Sao Paolo s’est tenue du 13 au 18 juin 2004 la 11ème 
Cnuced sous le thème : « Renforcer la cohérence entre les stratégies 
nationales de développement et les processus économiques mondiaux pour 
la croissance économique et le développement ». Les termes de la 
Déclaration finale de la Conférence générale de la Cnuced mettent l’accent 
sur la nécessité pour les PED de formuler des politiques nationales qui 
poursuivent le développement et la diversification de leurs structures 
productives ce qui exige une profonde réforme de l’ordre économique 
international pour en faire le complément nécessaire aux efforts de 
développement au niveau national. Les termes sont en rupture avec le 
consensus de Washington et les prémices de ce nouveau consensus posés à 
Sao Paolo ne sont pas sans évoquer une certaine filiation avec la grande 
tradition des Pionniers du développement ainsi que la grande revendication 
du Tiers Monde en faveur d’un nouvel ordre économique international tel 
qu’il a été exposé pour la première fois en avril 1974 lors de la 5ème session 
extraordinaire de l’Assemblée générale des Nations Unies à New York par 
le Président de la république algérienne. 
Avec cette nouvelle publication (qui fait suite à d’autres dont «  L’économie 
du Post-ajustement » publié en 1999 ; « 100 Mots pour comprendre le 
développement », publié en 2003 ainsi que de nombreuses publications 
concernant l’Afrique), Hakim Ben Hammouda s’impose de plus en plus, 
dans l’espace francophone, comme un auteur important dans le champ de 
l’économie du développement. 
A signaler aussi que ce livre est utilement accompagné d’un petit fascicule 
 (écrit en collaboration avec Magdi Farhat, un ancien ministre d’Egypte à 
Genève et actuellement, chef du Bureau de l’Afrique au Centre du 
Commerce International) intitulé : « L’Afrique et l’OMC Les 100 mots 
clés » publié dans la même maison d’édition. 
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Graphe (2) : Taux de croissance du PIB en volume et PIB par habitant 
 

 
e : estimations, p : prévisions 

Source : BAFD /OCDE 2006, perspectives économiques en Afrique 
 

 
 

Tableau (2) : Indicateurs internes 

 
 



Annexe statistique sur l’économie algérienne                      Economie & Société N° 4 / 2006  

 88

Tableau (3) Parts des secteurs privé et public dans la valeur ajoutée 
brute, 1995-2004 à l’exclusion des services publics, en pourcentage 

 
Source : FMI,  Rapport du FMI, rapport N° 06/101,  Algérie : questions 
choisies, janvier 2006, in : 
http://www.imf.org/external/pubs/ft/scr/2006/fra/cr06101f.pdf 
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Tableau (4) composantes de la demande en % du PIB 
 

 
e : estimations, p : prévisions 

Source : BAFD /OCDE 2006, perspectives économiques en Afrique 
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Tableau (6) opérations financières de l’Etat (en pourcentage du PIB) 

 

 
e : estimations, p : prévisions 

Source : BAFD /OCDE 2006, perspectives économiques en Afrique 
 
 

Graphe (6) Réserves de change de l’Algérie en dollars US 

 
Source : Banque d’Algérie, 2007 prévisionnel 
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Graphe : (7) Chômage et croissance réelle 

1994 -2004 

 
Source : Source : FMI,  Rapport du FMI, rapport N° 06/101,  Algérie : 

questions choisies, janvier 2006 
 
 

 
 


