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EDITORIAL

Ce premier numéro de la revue « Economie et société », sort dans
des conditions €économiques, sociales, politiques et culturelles tres
complexes, autant au plan national qu’international. Cette nouvelle
situation, générée par un mouvement de mondialisation accéléré, pose
plusieurs défis au chercheur universitaire en sciences économiques et
sociales. Il est interpellé, aujourd’hui plus qu’hier, de contribuer par
ses ¢études et recherches a mieux comprendre ces nouvelles
dynamiques et a proposer des solutions alternatives a méme d’aider
les pays de la région a renforcer leurs positions et a tirer profit de ces
évolutions.

La revue « Economie et société » que publie le Laboratoire
« Grand Maghreb » a pour ambition de participer a I’enrichissement
de I’espace scientifique dans les domaines économique et social. C’est
aussi une revue qui se veut ouverte a tous les chercheurs dont les
centres d’intéréts portent sur le grand maghreb .

Le premier numéro de cette revue recouvre plusieurs thémes
développés par des chercheurs algériens et étrangers. Sont abordés
successivement la gestion des crises d’endettement et leurs
conséquences sur certains pays maghrébins, I’'IDE et son réle dans le
développement économique. D’autres articles portent sur les réformes
bancaires et le role du secteur privé dans la performance économique.
On y retrouve également des études a portée sociale comme le
chomage, la réforme des systémes de retraite et le phénomene de la
corruption et ses conséquences sur la construction économique et
sociale. Figurent en bonne place aussi des sujets sur la publicité
commerciale en Algérie et la mesure du colt de la numérisation des
documents anciens.

Nous espérons que ce premier numéro de notre revue sera a la
mesure des aspirations des chercheurs, car nous concevons cette
revue comme espace d’épanouissement scientifique participant au
processus de développement des pays maghrébins.

Pr. A. Cherabi
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Résumé :

Comme plusieurs états en voie de développement 1’ Algérie supporte difficilement le
fardeau de la dette extérieure, celle ci a atteint durant la derniére décennie une situation
critique et alarmante sentie a plusieurs niveaux ( déficit de la balance des paiements,
pénurie de devise ...).

Cet article tente d’apporter une contribution a la compréhension des causes qui ont
été a I’origine du recoure a la dette d’une part et d’autre part mettre en relief les spécificités
de la situation actuelle de la dette algérienne, en faisant appel a des techniques d’analyse
adéquates connues dans le domaine de la dette .
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Résumé

Dans le contexte de la mondialisation la question des investissements directs étrangers est
d’une importance décisive, c’est plus particulicrement le cas pour les pays en voie de
développement d’une fagon générale et les pays arabes en particulier.
Cet article est destiné a présenter un cadre analytique des investissements directs étrangers
et leur influence sur le développent des pays arabes par 1’étude de :

- L’importance quantitative des flux de I’investissement a 1’étranger.

- L’origine et I’orientation régionale et sectorielle de ce capital.
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Résumé

Le secteur financier et bancaire a connu plusieurs réformes , cet article a pour but d’étudier
la réforme bancaire algérienne dans le cadre du programme d’ajustement structurel mené
sous 1’égide du FMI .

- De déterminer les résultats réalisés et les défis qui restent , notamment dans un monde
caractérisé par 1’expansion de la globalisation financicre .
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Résumé

La fuite devant I’imp6t est un sujet qui est a étudier et & expliquer par 1’utilisation
des modeles économiques et psychologiques .

Mais I’aspect politique de ce sujet a été souvent négligé. L’approche semble pertinente
mais I’imp6t avant tout est un phénomene politique .
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Résumé :

La publicité peut donner des opportunités importantes a la veille de la
désengagement de I’entreprise économique algérienne de toutes ses tutelles .
Elle peut lui faire éviter aussi certaines contraintes .Cet article essaye
d’étudier 1’état actuel de la publicité commerciale en Algérie du point de
vue des lois qui la régissent et la réglementent ainsi que son efficacité et sa
conformité avec la conjoncture économique actuelle . Elle essaye aussi de
montrer les causes et les inconvénients des échecs des spots publicitaires en
Algérie ; et ceci en mettant ’accent sur la nature , I’importance de la
publicité et ses types pour I’entreprise
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Résumé
Cet article étudie I’efficacité du secteur privé dans une économie de marché , tout en
respectant les régles de la chariaa islamique .
Le secteur privé a un réle trés important dans une économie libéral ou 1’état peut intervenir
et dirige les différents secteurs économique pour garantir les intéréts publics d’une part et
les biens des propriétaires d’autre part , considéré comme modele alternatif des réformes
économiques .
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Résumé :

L’emploi est un domaine de I’économie qui a connue ces derniers temps un profond
bouleversement . I’émergence du chomage , et plus récement du chomage de longue durée
par son aspect massif est devenue une des préoccupation et inquictudes majeurs pour tres
grande majorité d’algériens .

Cet article a pour but d’analyser les causes et les carractéristiques du chomage en
Algerie et de critiquer les politiques menés par les gouvernements succisifs pour luter
contre ce phénomene qui fragilise 1’équilibre socioéconomique du pays .
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Difficultés de ’endettement et gestion de la dette : le Maroc
a I'heure du partenariat euro-méditerranéen

Améziane FERGUENE *
Fatiha MOHSSINE-ABDALI ™

Résumé

A Tlinstar de nombreux pays en voie de développement, le Maroc est confronté
depuis une vingtaine d’années a de sérieuses difficultés d’endettement. Moyennant
I’application de mesures d’ajustement structurel, des rééchelonnements de dettes lui
ont été accordés aussi bien dans le cadre du Club de Londres que de Paris. Les
limites de cette approche ont exigé du Maroc et de ses créanciers d’explorer d’autres
voies ; parmi celles-ci la conversion d’une partie des dettes commerciales en
investissements directs est sans doute la plus prometteuse. Dans le cadre du
partenariat euro-méditerranéen lancé a Barcelone en 1995 -et concrétisé au niveau
marocain par la signature en 1996 d’un Accord d’Association avec I’'U.E.- le Maroc
s’efforce de promouvoir une gestion active de la dette fondée, d’une part, sur cette
conversion en investissements et, d’autre part, sur un remboursement anticipé des
dettes onéreuses grace a de nouveaux emprunts obtenus a de meilleures conditions.
Cette solution qui suppose audace et générosité de la part de I’Europe, jusqu’ou est
elle appliquée et applicable ? Aprés une analyse succincte de [’endettement
marocain, c’est a cette question que I’article tente d’apporter des éléments de
réponse.

Summary

Morrocco has been confronted with serious debt problems over the past 20 years,
which is typical of many developing countries. Some debt rescheduling agreements
have been implemented, by both the London Club of creditors and the Paris Club,
under condition of structural adjustment measures. But the heavy constraints and
limitations of this strategy have forced Morroccan authorities and foreign creditors
to explore new ways to cope with the debt issue. One such promissing mechanisms
is the conversion of some commercial debts into equity as a form of direct

" Maitre de conférences a 1’Université Pierre Mendés France (Grenoble), Chercheur
d’IREP-D

™ Doctorante 4 I'IREP-D, Université Pierre Mendés France (Grenoble)
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investment into private ventures. Within the framework of the Euro-Mediterranean
Agreement, established in Barcelona in 1995, and implemented in 1996 with the
Association Agreement with the European Union, Morrocco is taking a proactive
stand on the debt question. It actively develops the debt/equity conversion
mechanisms, and initiates new borrowing procedures to seek better conditions.
These steps require both generosity and willingness on the European side. This
paper analyzes the issues related to this major step for a new development, by
reviewing first the state of the debt question and presenting an assessment of the
prospect of the Morrocan debt conversion policy.

Introduction

L’Accord de Partenariat euro-méditerranéen signé a Barcelone, en novembre
1995, entre 'UE et 12 Pays Tiers Méditerranéens (PTM)', marque une
rupture par rapport aux précédents car il est basé sur les principes de la
réciprocité et du partenariat et prévoit la création d’une zone de libre-
¢change (ZLE) a I’horizon 2010 entre les rives Nord, Sud et Est de la
Méditerranée.

L’instauration de cette ZLE représente un enjeu énorme pour les PTM
compte tenu du fossé économique qui les sépare des pays de I'UE. Les
énormes disparités en termes de PIB par habitant, de revenus et de salaires,
et la grande dépendance économique des PTM vis-a-vis de I'UE constituent
non pas des obstacles insurmontables, mais du moins de solides barricres a la
mise en place d’un partenariat équitable et réussi (Fergueéne A., et Mohssine-
Abdali F., 1999).

La question de I’endettement est un probléme épineux qui risque de
compromettre le projet. Avec 200 milliards de dollars de dettes extérieures,
les PTM doivent débourser chaque année 17 a 19 milliards pour le service de
la dette, alors qu’ils ne recoivent en moyenne que 2 milliards de I"UE
(subventions et préts de la BEI, Banque Européenne d’investissement). Il est
donc indispensable d’envisager des solutions de réduction de la dette et
d’entamer au plus tot des négociations sur son réaménagement. Puisque
I’Europe est le principal créditeur, c’est a elle de prendre cette initiative. De
plus, selon les statistiques de la Banque mondiale, I’ Algérie est le seul PTM

" Les PTM - ou encore PSEM, Pays du Sud et de I’Est de la Méditerranée - sont : Algérie, Chypre,
Egypte, Israél, Jordanie, Liban, Malte, Maroc, Syrie, Territoires palestiniens autonomes, Tunisie,
Turquie.
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qui présente un excédent commercial, et seuls 1’Algérie et Malte ont des
comptes courants a peu pres équilibrés. Ceci complique le remboursement de
la dette et son éventuelle restructuration. L’exemple de la réduction de la
dette des pays d’Amérique latine organisée dans les années 1980-1990
pourrait étre utile dans ce contexte.

Cet article porte sur le cas du Maroc et montre que la question du traitement
de la dette releve des urgences, d'autant plus que 1’engagement du Maroc
vis-a-vis de I’espace euro-méditerranéen est un choix irréversible. Un grand
décalage existe entre I’ampleur du démanteélement douanier consenti par le
Maroc, dans la perspective de la ZLE, et la modicité et la lenteur du
processus européen d’aide a la mise a niveau de I’économie marocaine.

Nous nous proposons dans un premier temps de situer I’analyse a I’échelle
du Maghreb dans son ensemble et de donner a ce niveau un aperc¢u succinct
du phénomeéne de I’endettement et de ses conséquences sur le double plan
¢conomique et social.

Aprés un bilan sommaire des performances de I’économie marocaine, nous
procéderons a un état des lieux de la dette de ce pays et du poids qu’elle
représente. Nous analyserons également la structure de cette dette selon les
catégories de créanciers, ainsi que les contraintes économiques et sociales
qu’elle implique malgré les mesures de rééchelonnement adoptées.

Enfin, dans un troisiéme temps, nous passerons en revue les politiques mises
en ceuvre par le Maroc dans le but d'endiguer d’une maniére active son
endettement extérieur et nous nous interrogerons sur les actions futures ainsi
que sur le réle que peut jouer 'UE dans le cadre du partenariat euro-
méditerranéen afin de soutenir le Maroc dans cet effort.

L. L’endettement du Maghreb : un apercu succinct.

Remarquons tout d'abord que le probleme de la dette dépasse le cadre
marocain et affecte tous les pays en voie de développement (PVD). En 1982,
un grand nombre de PVD (le Mexique en téte) se sont retrouvés en défaut de
paiement de leur dette extérieure. Du coup, éclatait une crise mondiale du
service de la dette. Considérée au départ comme un probléme temporaire de
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liquidités, cette crise est devenue par la suite un fardeau freinant la croissance
¢conomique de nombreux pays.

La dette des PVD est passée de 9 Mds $ en 1955 a 647 Mds $ en 1980, puis
a plus de 2 000 Mds $ en 1996°. Ces pays remboursent annuellement au titre
du service de la dette (intéréts et principal) une somme se situant, ces
derniéres années, autour de 200 Mds $. De fait, depuis 1983, les flux
financiers entre pays riches et pays pauvres se sont inversés : les flux d’argent
des pays pauvres vers les pays riches sont depuis cette date supérieurs aux
flux en sens inverse. Les transferts nets des PVD vers les pays développés de
1983 a 1993 ont été de l'ordre de 300 Mds $. En Afrique, la dette extérieure
se chiffrait a 320 Mds $ fin 1998.

Le FMI a proposé depuis plusieurs années de vendre une partie de ses
réserves d'or pour assurer le financement de la Facilit¢ d'Ajustement
Structurel Rapide (FASR). En 1994, le G7 a décidé a Naples d'appliquer un
taux d'annulation des créances commerciales de 50% aux pays ayant un
endettement important. Les institutions internationales ont lancé en 1997 une
initiative qui concerne les dettes des 41 pays pauvres les plus endettés (167
Mds $).

Le Maghreb n’est pas épargné par le phénomeéne de l'endettement. Pour
s'équiper, les Etats maghrébins ont dii recourir a des ressources financiéres
extérieures en escomptant une tendance a la hausse de leurs recettes
d’exportations. Cependant, les programmes prétendus de développement
n'ont pas connu les succes que 1’on espérait. En effet, dans une conjoncture
de croissance ralentie au niveau tant international que national dans les
années soixante-dix, et en absence d'élargissement du marché intérieur, les
énormes besoins de financement ont été comblés par I'emprunt interne mais
surtout externe, entrainant un endettement sans précédent. L'appréciation du
dollar sur les marchés des changes et les taux d'intérét élevés n'ont pas été
non plus étrangers a une telle évolution. Le service et le remboursement de la
dette ont engendré des difficultés financiéres des plus délicates. Les
déséquilibres financiers qui en ont résulté¢ ont été tels qu’ils ont géné le
développement des économies nationales concernées.

2 Banque Mondiale, 1999, Global Development Finance, washington.
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Ainsi, dés la fin de la décennie 1970 et le début des années 1980, les pays du
Maghreb ont connu une baisse de ’activité économique avec tous les effets
qui l'accompagnent sur la population en termes de chomage et de pouvoir
d'achat. Ils ont été¢ inexorablement amenés a s'endetter encore plus et a
hypothéquer davantage encore leur autonomie en maticre de politique
économique afin de contrer cet "endettement guillotine". Par ailleurs,
éprouvant de plus en plus de difficultés pour rembourser leur dette et
remédier a une situation économique dégradée, ils ont eu recours au
rééchelonnement, ce qui a impliqué la mise en ceuvre, sous la houlette des
bailleurs de fonds, de programmes d'ajustement de leurs structures
¢conomiques (PAS).

La mise en ceuvre de cette politique d’ajustement structurel s'est concrétisée
par un renversement des priorités. L'Etat devait d'abord stabiliser et
restructurer son économie. Les politiques de stabilisation consistent en une
politique monétaire restrictive ( augmentation des taux d’intérét, réduction
des apports de crédits, ...) et en une politique budgétaire récessive
(réduction des services publics, de la fonction publique et privatisation des
entreprises publiques). Quant aux politiques de restructuration, elles
consistent en politique de marché ( levée des contrdles sur les prix et les
salaires, suppression des subventions, ...) et en une politique commerciale (
levée des obstacles aux échanges, promotion des exportations et attraction
des investissements extérieurs, ...). Or D'application de ces mesures s'est
effectuée au prix d'une baisse du niveau de vie, d'une aggravation de la
pauvreté et d'une détérioration sérieuse de la situation sociale, ce qui a créé
parfois de graves complications politiques.

Presque vingt ans plus tard, le PAS a permis aux pays du Maghreb de rétablir
progressivement leurs ¢équilibres macro-économiques et d'entamer un
processus de modernisation économique orienté vers une intégration plus
poussée dans les rouages et les mécanismes de 1'économie mondiale.

11
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Dette extérieure de quelques pays en développement dont ceux du
Maghreb

(en millions de $)

Total de la dette

Total de la dette

Dette a long

Distribution de la dette a long terme en %

/PIB (%) terme/
Total de la
dette(%)
Multilatérale Bilatérale Privée
1991 1996 1991 | 1996 | 1991 [ 1996 | 1991 | 1996 | 1991 | 1996 | 1991 | 1996
Algérie 28 205 33260 64 77 92 93 10 13 14 45 76 42
Argentine 65 403 93 841 36 32 75 80 11 13 14 13 75 74
Brésil 120924 179 047 32 24 77 80 12 7 19 12 69 82
Chili 17 947 27411 55 38 82 75 29 10 7 3 64 87
Egypte 32 606 31407 92 46 90 92 11 14 72 80 17 5
Gabon 4223 4213 87 87 76 92 11 15 68 81 21 4
Jordanie 9550 8118 247 114 78 88 12 19 44 57 44 24
Mexique 114 068 157125 37 49 75 72 18 16 11 10 71 75
Maroc 21267 21767 80 59,1 95 97 26 31 44 42 30 27
Tunisie 8250 9 887 66 54 89 90 37 41 43 36 20 24
Turquie 50 874 79 789 33 43 82 73 24 13 21 13 55 74

Source: Banque Mondiale, World Debt Tables, 1996

On constate donc que, de moyen de financement facilement accessible dans
les années 1960, les emprunts sont devenus un poids de plus en plus lourd a
porter dans les années 1970, avant de dégénérer en crise au début des années

1980 et d’exiger aujourd’hui une gestion rigoureuse voire périlleuse.

Le développement par l'endettement international entraine son lot de

conséquences et de répercussions néfastes. Parmi celles-ci:

* la dévalorisation du rdle de I'épargne intérieure;
» lextraversion des économies en développement concernées par
l'obligation d'exporter davantage pour rembourser la dette;
+ I’abandon accentué de l'agriculture vivricre;
technologies

+ lobligation d'importer

des

notamment des préts liés;

dépendance
internationales;

+ la contraction des dépenses sociales : la dette ne freine pas seulement le
développement économique mais entrave également le progres social.
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Mais, au-dela de ces aspects relativement connus, le plus alarmant est que la
dette a alimenté la corruption, favorisé "la fuite des capitaux", engendré une
"nouvelle classe sociale" dont les assises économiques reposent sur des
capitaux reliés a la coopération internationale et sur les recettes d'exportation
des matieres premieres, toutes choses qui reviennent a dire que le systeme de
l'aide et de l'endettement a contaminé le champ politique qui, arrosé de
l'extérieur, peut se passer de ses bases sociales pour survivre (BICHARA K.,
1997).

II. La dette du Maroc : origines économiques, ampleur et ...
rééchelonnement.

Comme nous l'avons vu en introduction, le probléme de la dette remonte aux
années 1970. A I'époque, la richesse phosphatiere du Maroc passait pour une
manne inépuisable (la tonne se négociait en 1975 a 74 $, beaucoup plus chére
que le baril de pétrole). Les récoltes agricoles étaient exceptionnelles et
provoquaient une euphorie excessive. En plus, sous linfluence du
mouvement des non-alignés et de I’idéologie tiers-mondiste, on pensait qu'un
Etat ne pouvait étre mis en faillite et que, dans le pire des cas, on suspendrait
les paiements et les créanciers seraient obligés de désespérer et "d'effacer
l'ardoise".

Cependant, a partir de 1978, les cours des phosphates ont beaucoup baissé,
et des sécheresses terribles ont frappé le pays. Les créanciers ont contraint le
Maroc a une série de rééchelonnements de dettes, puis surtout a un
ajustement structurel impopulaire et onéreux.

Sur le plan social, les conséquences ont été fortes : une inflation forte (9.7%
en 1978; 6.2% en 1983; et 6.1% en 1995 par exemple), des taux d'intérét et
une pression fiscale parmi les plus élevés du monde etc. D'ou un niveau et
une qualité de vie en régression, aggravés par une démographie galopante et
de nouvelles sécheresses.

Au total, disons que les cinq années "d'inconscience financiére" que le Maroc
a connues entrel972 et 1977 sont payées au pris fort puisque cela fait vingt
ans que le pays rembourse. Et, au prix d'une rigueur égale a celle des deux
décennies écoulées, ce n'est qu'a I'horizon 2010 qu'il peut espérer sortir du

13
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tunnel, & condition bien sir de ne pas retomber dans le "tourbillon de la
dette".

Pour rendre compte de cette évolution défavorable, nous allons d’abord
rappeler les grandes tendances de I’économie marocaine depuis le début des
années soixante jusqu’a 1997, puis dans un deuxieme temps, nous
analyserons ’ampleur et la structure de la dette du Maroc et, enfin, nous
soulignerons les limites des politiques de rééchelonnement suivies pendant les
années quatre-vingt et le début des années quatre-vingt-dix.

1.1. Les grandes tendances de I’économie marocaine

Bien qu'on puisse procéder a un découpage plus fin en distinguant des sous-
périodes plus homogenes, on peut globalement, repérer trois grandes phases
de croissance qui se distinguent nettement aussi bien du point de vue des
performances enregistrées qu'en termes d'orientations de la politique
¢conomique.

I1.1.1. Premiére phase

La premicre phase de croissance s'étale sur les deux premieres décennies de
l'indépendance (1960 et 1970). Le profil de croissance qui s'est singularisé
durant les années 1960 par son rythme modéré, avec un taux d'accroissement
de la production ne dépassant gucre 4% en moyenne annuelle, devait
connaitre une forte accélération au cours du quinquennat 1973-1977 pour
atteindre le taux moyen de 6.7% par an. En définitive - grace a cette
accélération - l'ensemble de la décennie 1970 est caractérisée par un rythme
de croissance nettement plus élevé que celui enregistré lors de la décennie
précédente, soit 5.6% par an en moyenne.

I1.1.2. Seconde phase

La deuxiéme phase coincide approximativement avec la période de mise en
application du PAS et s'¢tend sur l'ensemble de la décennie 1980. Ce
programme, adopté entre 1980 et 1992, wvisait principalement le
rétablissement des équilibres financiers internes et externes a I’aide de
diverses politiques économiques. Sur plan des performances économiques,
cette phase a été marquée par un net ralentissement de régime avec un taux
de croissance moyen en deca du plancher de 4% par an. On notera que ce
ralentissement a été particulierement marqué au début de cette phase ou le
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taux de croissance, ayant subi de fortes baisses dues a des conditions
climatiques particuliecrement défavorables, s'est établi autour d’une moyenne
de 3% par an. La deuxiéme moitié¢ de la période d'ajustement structurel a
cependant connu une certaine amélioration du point de vue des performances
¢conomiques globales avec un rythme de croissance atteignant la moyenne de
4.5% durant les années 1986-1990.

I1.1.3. Troisieme phase

Enfin, la troisiéme phase est celle qui correspond a la période de l'apres-
ajustement et couvre a peu pres la premiere moitié¢ de la décennie 90. Cette
phase, qui devait consolider les acquis de la période d'ajustement et ouvrir de
nouvelles perspectives pour I'économie marocaine, a connu de fortes
fluctuations sous l'effet d’une sécheresse récurrente (pratiquement une année
sur deux). Les performances économiques ont été en conséquence fortement
contrastées : tandis que le taux de croissance moyen au cours des années
1991-1996 est descendu a 2.8% par an, l'inflation a été maitrisée avec des
taux a 1 seul chiffre ( 3% en 1996 et 1% en 1997) et le déficit budgétaire a
été ramené de 12% du PIB en 1980/1982 a moins de 3% en 1996. Toutefois,
I’année 1997 s'est achevée sur un déficit des finances publiques de 4.8%

I1.1.4. Evolution du PIB

Sur la période 1970-1997, le PIB a enregistré un taux de croissance réel de
4.4% en moyenne annuelle avec une évolution en dents de scie. Ce qui reste
faible par rapport aux performances des pays émergents. Sous I'effet des
fluctuations a caractére conjoncturel, tant au plan interne qu’externe, mais
surtout des orientations de la politique économique, le rythme de croissance
a été¢ tout au long de cette période assez irrégulier avec de fréquentes
alternances entre les mouvements d’accélération et de décélération. Par
exemple, en 1995, trés touché par la sécheresse, le Maroc a connu une baisse
du PIB supérieure a 6% tandis qu’en 1996, grace aux abondantes pluies
hivernales qui ont favorisé une récolte céréalicre record, le PIB a augmenté
de 12% environ. En 1997, I'économie marocaine accuse une récession de
2.2% (3.1% hors agriculture).

15
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Source: Ministére de I'économie et des finances, 1998

En fait, ’économique marocaine étant basée sur la "manne" agricole, elle
s’avere trés vulnérable et imprévisible. Son rythme de croissance est
irrégulier car il ne dépend pas que des variations des prix des matieres
premicres, mais aussi et trés fortement des caprices du ciel et des aléas des
conditions climatiques.

11.1.5. Bilan

Globalement, le bilan économique et financier du Maroc au cours de ces
derniéres années demeure inquiétant et les équilibres macro-économiques
restent fragiles. Dans les zones urbaines, le chomage atteint 17% de la
population active (300 000 jeunes frappent a la porte du marché du travail
chaque année et 700 000 sont actuellement a la recherche d'un emploi). La
pauvreté absolue affecte 4 a 5 millions de personnes (sur une population qui
va bient6t franchir le cap des 30 millions). Le taux de scolarisation a 6 ans est
l'un des plus faibles au Maghreb (7 enfants sur 10 seulement sont scolarisés)
et celui de l'analphabétisme des adultes (53%) est parmi les plus élevés du
monde.

Si le pays a, pendant des années, ét¢ donné en exemple par la Banque
Mondiale et le FMI, il se retrouve actuellement dans le collimateur de ces
institutions. La raison principale en est l'absence d'une véritable politique
économique. La machine économique ne tourne pas convenablement pour
créer de nouveaux emplois, la croissance étant insuffisante pour réduire le
taux de chdmage.

16
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I1.2. L’ampleur et la structure de la dette du Maroc

Aujourd'hui, I'économie marocaine souffre de faiblesses structurelles : un
budget dont l'essentiel des ressources va au fonctionnement et au
remboursement de la dette, un marché du travail rigide et des indicateurs
sociaux médiocres voire tres médiocres. Deux contraintes principales pesent
sur la politique budgétaire du Maroc : le déficit social et le remboursement
de la dette. Ces deux contraintes sont liées dans la mesure ou, pour réduire le
poids de la dette, L'Etat doit rembourser la dette publique et veiller en méme
temps a ramener le déficit budgétaire a un taux acceptable.

11.2.1. La dette en chiffres

En fait, le handicap de I'¢conomie marocaine reste le poids excessivement
lourd de sa dette extérieure. Malgré les dix ans d'ajustement structurel, cette
dette reste une charge qui pénalise trés fortement les objectifs de croissance
du pays et affecte son équilibre macro-économique. La dette extérieure
atteint en 1998 presque 19 Mds $, ce qui représente prés de 52,7% du PIB.
Le service de cette dette, quant a lui, représente plus de 31% des recettes
d’exportation. Le remboursement de la dette publique mobilise quasiment
31% de l'ensemble des recettes budgétaires engrangées par I'Etat, dans le
méme temps que 52% de ces mémes recettes vont aux dépenses de
fonctionnement et 15% seulement pour I'équipement. Autant dire que la
dette reste encore un énorme frein qui bloque la machine économique. Le
social, non plus, n'est pas épargné. Les charges au titre de la dette extérieure
publique sont a peu prés du méme montant que l'ensemble des dépenses
d'investissement de I'Etat, soit environ 2 Mds $ par an qui s'évanouissent
ainsi dans les circuits financiers internationaux au détriment du
développement.

Ainsi, sur un budget de 100 Mds de dirhams’, I'équation est simple : une fois
payés le service de la dette et les rémunérations des fonctionnaires, il ne reste
presque plus rien pour les investissements publics nécessaires, les profondes
réformes et les nombreux chantiers en attente depuis des années (santé,
éducation, logement, ...). Les déficits sociaux restent énormes en matiere de
santé et d'éducation. D'autant que les ressources douanieres du Maroc vont
tendre a diminuer une fois I'Accord d'Association avec I'UE entré en vigueur
(entrée prévue pour mars 2000).

* A ’heure actuelle 1 dirham (Dh.) = 0,6488F.F. (ce qui se traduit par 10,11 Dh. pour 1 euro)
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L'évolution en volume de la dette et I'importance de son service sont des
indices révélateurs de la gravité du probléme. Cette évolution renvoie au
phénomeéne de l'endettement en tant que processus cumulatif.
L'amortissement de la dette risque d'entretenir I'endettement par le recours a
des emprunts nouveaux pour payer les anciens.

Depuis 1992, derniére année de la période du rééchelonnement et du
programme du FMI, I’encours de la dette du Maroc s’est quelque peu
stabilisé et a connu une évolution constante en valeur absolue. Mais c'est par
rapport aux grandeurs économiques essentielles qu'il faudrait apprécier son
importance. On notera que son pourcentage par rapport au PIB s'était envolé
dans les années quatre-vingt atteignant un record en 1987 lorsque la dette du
Maroc a représenté 128% du PIB. En 1997, elle s'est ¢levée a 18,983 Mds $,
soit 58,3% du PIB. Son service engloutissait la méme année 31% des
recettes d’exportations. Ce qui est lourd comparé a d'autres pays, comme le
Mexique (26.5%) ou I'Argentine (23.5%). En 1998, le taux d’endettement a
encore baissé pour se situer au niveau de 52.7 % et, selon les estimations du
ministére de la Prévision Economique et du Plan, il devrait continuer a
baisser pour se situer a 34,5% du PIB en 2003. Cette baisse de presque 20
points permettra de dégager un gain proportionnel au budget de I’Etat (un
gain de 18 millions de Dirhams dans cinq ans). Les intéréts au titre de la dette
extérieure connaitraient, eux, une baisse de 2,4% par an en valeur. Le service
total de la dette extérieure (intérét plus principal) ne représenterait, ainsi, que
21,6% des recettes d’exportation de biens et services en 2003, contre 31,4%
en 1998.

La part du service de la dette publique (intéréts + amortissements) a
augment¢ en proportion des recettes ordinaires de I’Etat de 12.8% en 1980 a
25.6% en 1996/1997 et a 29.2% en 1997/1998, en raison notamment du
remboursement par anticipation d’un prét onéreux de la BAD et d’Eximbank
Japon. Il faut signaler que ce ratio a atteint des niveaux trés élevés entre
1985 et 1991, soit environ 31% en 1990. Ces dépenses constituent un lourd
fardeau qui greve la capacité de financement de L'Etat. A titre d’exemple, la
réduction du déficit budgétaire en dessous de 3% du PIB aurait des
répercussions appréciables sur le taux d’endettement total du Trésor (i.e.
endettement externe et interne) qui s’établirait, en pourcentage du PIB, au
terme de ’exercice 1999-2000, a 73,1% contre 74,5% en juin 1999 et 76,2%
a la fin de ’année fiscale 1997-1998.
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Evolution de la dette extérieure totale
(1975-1997)

Année 1975 [ 1980 | 1985 [ 1987 | 1990 | 1991 [ 1992 | 1993 | 1994 | 1995 [ 1996 | 1997
Dette 2353 19710 15 19 23 21 21 20 21 23 21 18
En millions 753 800 524 267 305 783 712 006 168 983
$
% 26.2% | 53.3% | 1224 128% | 97.1% | 80% [ 71.2% | 57.8% | 48.8% | 69.9% | 59.1% | 58.3%
PNB %

Source : Banque Mondiale, 1999. Global Development Finance, washington

Quant a l'encours de la dette publique intérieure, il a pris de plus en plus
d'ampleur. Il se situe en 1997 a 39% du PIB contre 14% en 1980 et 18% en
1983. Cette dette permet de couvrir le déficit budgétaire. La dette publique
globale ( c’est a dire les dettes intérieure et extérieure publiques + la dette

extérieure privée garantie par I’Etat marocain) s’éléve a 97.3% du PIB en
1997 contre 105.5% en 1995.

Encours de la dette publique
en % du PIB

Dette garantie

Dette extérieure
du trésor
0% - : :

1994 1995 1996 1997

Source: Ministére marocain de I'économie et des finances, 1998, Rabat.
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I1.2.2. Les créanciers du Maroc®

Remarquons d'abord qu'en 1996 prés de 97.25% de la dette marocaine est a
long terme (contre 2.75% a court terme), tandis que 73% est de source
publique contre 27% de source privée (autrement dit I’endettement
international du Maroc est a 73% le fait de I’Etat marocain).

Composition de la dette marocaine 1996 selon les bailleurs de fonds.
(en millions de $)

1996
BIRD 3732 17,15%
IDA 32 0,15%
FMI 3 0,01%
Autres sources multilatérales 2765 12,70%
Sources bilatérales 8 840| 40,61%
Privée 5795 26,62%
Court terme 598 2,75%
Total 21 767| 100,00%

Source: Banque Mondiale, 1998

Court terme

BIRD

Privée IDA

Autres
multilatérales

Sources
bilatérales

En 1997, la répartition de la dette extérieure marocaine est grosso modo la
suivante :
* Club de Paris : 50% (dont 17% France, 7.5% Etats-Unis et 6.8%
Espagne),
+ Institutions internationales : 30% (dont Banque Mondiale 22%),

4. .
Voir annexel
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* Banques commerciales : 15%,

* Autres : 5%
On voit que ’'UE reste la principale zone créanci¢re. Avec un montant de 7
Mds $, elle représente 36% de la dette totale dont le quart est a taux
onéreux. Si on considére les pays, la France arrive en téte des pays
pourvoyeurs des préts publics, aprés la Banque mondiale, loin devant les
Etats-Unis ou ’Espagne. La dette a I’égard de la France représente 17% de
I’endettement extérieur du Maroc en 1997, soit environ 17 Mds de F. En fait,
elle représente 25% de ses charges annuelles, ayant été contractée a des taux
d’intérét élevés.

La France est donc le premier créancier de son voisin du Sud. Or, elle est
¢galement le partenaire privilégi¢ du Maroc et occupe incontestablement une
position dominante dans ses relations extérieures : premier fournisseur (21%
des importations), premier client (26,9% des exportations), premier
investisseur étranger (22% des total des flux d’investissement sur les dix
années 1988-1997). Ainsi, on constate depuis plusieurs années que les flux
financiers nets se sont inversés au profit de la France.

En mai 1999, le Maroc a présenté¢ a la Banque Mondiale un Programme de
réformes économiques et sociales (PRES) en vue de bénéficier d’un prét de
250 millions de dollars. Cette initiative s’inscrit dans le cadre de la mise en
ceuvre d’une politique visant une croissance économique élevée, durable,
génératrice d’emplois nouveaux. Les composantes essentielles de cette
politique sont développées actuellement dans le cadre du Plan quinquennal
1999-2003 cens¢ marquer I’engagement du Maroc sur des objectifs de
progrés économique et sa mobilisation pour une croissance annuelle de 6% :
taux nécessaire a la résorption significative du chomage dont souffre le
Maroc.

Avec plus de 10% du total des engagements cumulés, le Maroc est le
principal bénéficiaire parmi les treize pays africains qui, grace a leur
solvabilité, bénéficient du concours du Groupe de la Banque Africaine de
Développement (BAD). Le Maroc est l'un des principaux actionnaires et
clients de la BAD. Il détient 3,7% du capital. En 1998, les engagements de
préts cumulés en faveur du Maroc se chiffraient a 3,8 milliards de dollars.
Prés du quart des engagements cumulés de la Banque a été consacré au
secteur agricole et au renforcement de la sécurité alimentaire. Les
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mterventions de la BAD dans ce secteur sont axées sur la lutte contre la
pauvreté considérée comme un phénomene essentiellement rural.

Avec le financement d’une soixantaine de projets, la BAD est, avec la
Banque mondiale et la France, un des principaux bailleurs de fonds du
Maroc. Durant les deux derniéres années, la BAD a participé au financement
d’un projet de développement de I’épargne dont le montant total s’¢leve a
600 millions de dollars, un projet de réfection des chemins de fer, un projet
d’ajustement du secteur des télécommunications, en plus de I’approbation, en
décembre dernier, d’un important programme de réformes économiques et
sociales.

Soulignons que la BAD est impliquée également dans le secteur de la péche.
Elle est aussi intéressée par l'investissement dans les agro-industries de
traitement du poisson et des produits dérivés et ce, par des lignes de crédit a
la péche artisanale. Elle accorde une attention toute particuliere au role des
femmes dans la transformation et la commercialisation ; enfin elle soutient les
institutions associées a la recherche sur I’aquaculture, la vulgarisation,
Papport d’intrants et la distribution dans les zones qui offrent un haut
potentiel en la mati¢re. Cette stratégie ne concerne pas uniquement le Maroc
mais I’ensemble des pays africains intéressés.

I1.3. Les politiques de rééchelonnement

Méme si le poids de la dette a été réduit ces derniéres années en pourcentage
du PIB, il reste malgré tout I'une des préoccupations majeures des pouvoirs
publics marocains. Jusqu'en 1992, il y a eu le recours au rééchelonnement de
la dette. Ce mécanisme a pour but de redéfinir les modalités de
remboursement en accordant au pays débiteur de nouveaux termes de
remboursement. C'est une modification de I'échéancier sans modification du
montant total de la dette. Ainsi, L'Etat débiteur peut profiter du report des
paiements pour réorganiser ses positions financieres et développer ses
exportations.

Mais le rééchelonnement n'est pas seulement congu pour alléger la situation
financiére des débiteurs. Il vise également et surtout a défendre le systéme
financier international, donc a sauvegarder les intéréts des créanciers,
notamment les banques. Car sans ce procédé, celles-ci risquent la faillite et le

22



ECONOMIE ET SOCIETE Laboratoire de recherche : Grand Maghreb

systeme financier international I’effondrement. Le rééchelonnement ne se
traduit donc pas précisément en remises de dette mais simplement en
ajournement du paiement.

Le rééchelonnement n’est accordé que moyennant l’application du PAS;
celui-ci doit faire l'objet d'un accord entre le pays endetté et le FMI. En
l'absence de ce programme, les négociations dans le cadre du Club de Paris et
du Club de Londres ne peuvent avoir lieu.

Durant la période 1983-1992, le Maroc a signé neuf accords de
rééchelonnement de sa dette. Celle-ci a été rééchelonnée six fois avec le Club
de Paris pour un montant de 6.7 Mds $. Les créanciers du Club de Londres
ont aussi rééchelonné trois dettes marocaines (1986-1990) pour un montant
de 3.2 Mds $. De plus, I’Arabie Saoudite a décidé d’annuler la dette de 1991,
soit quelques 2.7 Mds $. Depuis 1992, la dette des deux premiers
rééchelonnements du Club de Paris ont été entierement remboursés.

Cependant, les problémes d'endettement sont trop complexes pour qu'on
puisse les résoudre par le rééchelonnement. La crise de I'endettement résulte
de la mise en place d'une mauvaise politique financiére et économique alors
que le rééchelonnement, lui, a pour but de calmer cette crise et non d'y
apporter une solution radicale. C'est la raison pour laquelle les plans de
redressement ont trop souvent pour résultat d’accroitre le chomage, la
pauvreté... dans les pays concernés. Les programmes du FMI ont méme
parfois abouti a aggraver les déséquilibres financiers. En effet, les
programmes appliqués aux différents pays endettés insistent sur deux
objectifs:

* la libéralisation du commerce extérieur qui implique l'allégement

maximal des droits de douane;

* la lutte contre les déficits budgétaire et commercial.
Or ces deux objectifs deviennent contradictoires dés qu'on les applique aux
finances des PVD dont les structures sont totalement différentes de celles des
pays industrialisés.

III.  Vers une gestion active et efficace de la dette

On voit donc qu'il est devenu urgent pour le Maroc de réduire le montant de
sa dette extérieure et de résoudre ce lancinant probléme qui gréve
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lourdement ses finances publiques. Il est temps de sortir d’une économie
d’endettement dévoreuse de ressources pour passer a une économie de
croissance et de développement, seule 8 méme de permettre de s’attaquer
aux nombreux chantiers sociaux en attente. Pour traiter cette question de la
gestion de la dette, nous allons d’abord évoquer les solutions globales
envisagées et/ou adoptées, puis nous allons nous arréter sur I’exemple de la
dette francaise reconvertie (en partie) en investissements et, enfin, nous
indiquerons quelles sont a notre avis les solutions d’avenir.

ITIL.1. Les solutions globales préconisées et/ou adoptées

Pour alléger le fardeau de I’endettement, s'impose une politique économique
susceptible d’accroitre les ressources financieéres internes ainsi qu'un saut
qualitatif dans la gestion de la dette. Cependant, une "gestion active" de
celle-ci exige le soutien des principaux créanciers ainsi qu'une évolution des
positions du Club de Paris. Les pays occidentaux ont, eux aussi, intérét a
accepter un traitement a la fois politique et dynamique de la dette. Faire la
sourde oreille risquerait de mener le Maroc a terme a rééchelonner une
nouvelle fois avec les conséquences sociales terribles que 'on sait.

Certes, le Maroc a mené une politique qui a permis d’abaisser le taux de
I’endettement de 128% du PIB en 1987 a 52,7% en 1998, et il est déterminé
a poursuivre la réduction de la dette en jouant actuellement sur plusieurs
formules et en explorant d’autres pistes. La premiere consiste dans le
déplafonnement : Il s'agit de plaider auprés du Club de Paris - gestionnaire
de la dette publique - la levée du plafond de 20% du montant des dettes
commerciales susceptibles d’étre converties en prises de participations dans
les entreprises marocaines.

Sur proposition de la France, le sommet des pays membres du G7 réuni a
Cologne en Allemagne (juin 1997), a accordé une attention spécifique aux 41
pays pauvres trés endettés (PPTE) dont I'endettement est considéré comme
"insupportable”, selon les critéres du programme de la Banque mondiale, et
qui représente quelques 167 Md $. La solution consiste a supprimer en
totalité le service de la dette sur une génération (soit sur trente ans) au titre
de l'aide publique au développement et a ne plus leur accorder que des dons.
Mais pour annuler le service de la dette, deux conditions sont requises. Il faut
qu'll y ait d'abord une approche équitable impliquant un partage juste du
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fardeau entre créanciers du Club de Paris et institutions financiéres
internationales, mais aussi entre créanciers bilatéraux eux-mémes. Un tel
partage prenant en compte le niveau de revenu de chaque pays du G7, est
indispensable afin que la charge des nouveaux efforts exceptionnels consentis
en faveur des pays les plus pauvres ne soit pas supportée exclusivement ou
essentiellement par les pays qui ont apporté dans le passé les soutiens
financiers les plus importants. Ensuite, et c’est la deuxieme condition, les
ressources ainsi dégagées doivent servir a soutenir de vrais projets de
développement’.

S’agissant des pays dits a revenus intermédiaires non ¢ligibles a des
réductions de dettes, comme le Maroc, il est également devenu impératif de
repenser les conditions d'allégement de la dette. Par exemple, le Maroc a déja
épuisé le seuil actuel de transformation de la dette en investissements et bute
sur le plafond fixé a 20 % par le Club de Paris.

Des propositions sont formulées dans ce sens ou il s'agira de relever ce
plafond incompressible pour passer a 30 ou 50% du montant de la dette
convertible en investissements. La France et 'Espagne qui appuient le Maroc
dans cette démarche, tentent d'attirer l'attention de leurs partenaires au sein
du Club de Paris sur la question de l'endettement des pays a revenus
intermédiaires rencontrant des difficultés lourdes et handicapantes. Toutefois,
la réalisation jusqu'au bout d'une telle volonté est tributaire, d'une part, du
consentement des autres créanciers et, d'autre part, de la capacité du Maroc a
absorber un tel volume de conversion de dettes en investissements’.

Une seconde solution consiste a effectuer des remboursements par
anticipation. En fait, une grande partie de la dette rééchelonnée dans les
années 1980 a été contractée dans une période d'argent cher et a des taux
d'intérét fixes et onéreux (a 8% voire 10% ou 11% contre 5 a 6%
actuellement). Or, aujourd’hui, on est dans une période de taux d'intérét
relativement bas. La solution consisterait ainsi a racheter la dette onéreuse,
payer par anticipation en renégociant a la baisse les taux auxquels le Maroc

: Une deuxiéme catégorie de pays, confrontés a un endettement important, se verraient pour leur
part appliquer un taux d'annulation de leurs créances commerciales de 67%, au lieu de 50%
actuellement.

® Notons que récemment, le club de Paris a porté¢ a 30% le plafond de conversion des dettes
commerciales en investissements (et non plus 20% seulement comme cela était le cas jusque 13).
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avait souscrit ses emprunts afin de les remplacer par des créances a de
meilleures conditions. Naturellement, I'idéal est de ne plus s'endetter vis-a-vis
de l'extérieur sauf pour refinancer a un taux tres intéressant une partie de la
dette rééchelonnée.

Par exemple, en février 1997, et apres une absence de quatorze ans, les bons
résultats macro-économiques ont permis au Maroc d'effectuer son retour sur
le marché international des capitaux pour lancer des emprunts a des taux
favorables. Il a pu ainsi lever, a des conditions intéressantes, un emprunt de
260MS$ aupreés d'un consortium bancaire (120 M $ a la Banque Africaine de
Développement et 140 M § a I'Eximbank japonaise) qu’il a affecté a un
réglement anticipé d'une partie de sa dette la plus onéreuse. En fait, depuis
1983, et en raison des cycles de rééchelonnements, le Maroc n'avait plus levé
de capitaux sur le marché international et se contentait de se tourner vers le
marché intérieur pour financer ses déficits : solution efficace mais plus
colteuse que le recours au marché international.

On remarque d'ailleurs que, depuis 1991, la cotation de la dette marocaine
sur le marché secondaire augmente (elle est passée de 50% a 95% en 1997).
Ce qui montre qu'elle est une valeur intéressante et qu'elle gagne en
crédibilit¢ de remboursement. La notation par les deux agences
internationales de notation, Moody's et Standard & Poors, méme si elle n'a
pas permis au Maroc d'accéder a "l'investment grade", a souligné la capacité
du Maroc a payer ses dettes. En 1995, on lui a attribué une note égale a celle
de I'Argentine et du Brésil. Et, en 1996, on a estimé que les ratios de
solvabilit¢ et de liquidité permettaient au Maroc de se placer dans la
catégorie de crédit ou se trouvent la Turquie, Le Mexique ou les Philippines.

Une autre voie novatrice consiste en des allégements supplémentaires. Les
créanciers effacent une partie de l'ardoise ou bien convertissent la dette en
investissements publics ou privés. En contre-partie, le Maroc met en ceuvre
un certain nombre de projets d'intérét commun. Ceci a pour effet d'alléger
sensiblement l'endettement tout en canalisant vers le pays des investissements
porteurs de développement.

Le probleme est que les banques internationales privées créancieres du

Maroc, qui détiennent une grande partie de la dette marocaine, refusent ce
type d'allégements. Le Maroc ne peut donc, actuellement, négocier les

26



ECONOMIE ET SOCIETE Laboratoire de recherche : Grand Maghreb

meilleures possibilités d'effacement et d'allégement de ses dettes qu'aupres
des créanciers publics réunis au sein du Club de Paris.

II1.2. Un bon exemple : la dette francaise et sa reconversion en
investissements

En 1996, une nouvelle impulsion a ét¢ donnée aux relations financieres
bilatérales franco-marocaines avec la mise en place d'un éventail de facilités
(ristournes, reconversions, lignes de crédit) pour alléger la dette du Maroc.
Un accord a ainsi été ratifié¢ le 26 décembre 1996 permettant de mettre en
ceuvre les dispositions du proces-verbal agréé du Club de Paris du 27 février
1992. Cet accord, portant sur un total de 1 Md de F, a permis d’annuler une
dette de 400 M de F et de procéder a des appels d'offre pour 1'achat de 600
M de F de créances frangaises sur le Maroc.

Le produit de l'annulation des 400 M de F a été intégralement affecté a la
réalisation de projets d'infrastructures économiques et sociales dans les
provinces du Nord. Les dossiers éligibles concernaient des opérations en
capital destinées a financer un projet nouveau, I’extension d’une activité
existante ou des prises de participation dans des entreprises marocaines dans
le cadre de la privatisation.

L’ensemble de ces opérations a permis de faciliter pour le Maroc le
développement de cette formule avec d’autres partenaires : 'Espagne, I'ltalie
et il est en passe de I’étre avec les Etats-Unis, I'Autriche et I’Allemagne. Par
exemple, I'Espagne, dont les créances s'éléevent a 1.3 Mds §, a accepté de
suivre le méme mécanisme. En 1996, un premier accord a permis de
convertir 50 M $, tranche visant essentiellement les projets de
développement du tissu industriel du nord marocain.

En octobre 1997, la France et le Maroc ont également signé un second
accord de conversion de dettes en investissements portant sur un montant de
1.4 Md de F supplémentaires. Ce montant devait constituer une aubaine pour
de nombreuses entreprises francaises leur permettant de financer leurs
investissements au Maroc a travers le rachat de créances du Trésor frangais.
Sur cette nouvelle tranche, preés de 700 MF sont engagés et 130 MF conclus.
Pour l'instant, seule un faible partie (400 MF) a été utilisée pour faciliter les
investissements privés. Le milliard restant sera consacré a de grands travaux
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comme le nouveau port atlantique de Tanger (projet colossal évalué a 200
Mds de F), la rocade méditerranéenne qui doit relier I'Est a I'Ouest (de
Tanger a Oujda), la centrale thermique de Tahadart, produit d'une
convention entre I’Office National d’Electricit¢ (ONE) et EDF ou la centrale
¢olienne d'Al Koudia (prés de Tétouan), la plus grande d'Afrique et dont le
cout est estimé a 300 Mds de F.

Rappelons qu'il y avait un butoir constitué¢ par la limite fixée par le Club de
Paris a 20% de lencours total de la dette commerciale qui étaient
susceptibles d'étre reconvertis en investissements. En effet, aux termes de la
réglementation européenne, la France ne pouvait aller plus loin pour soutenir
d'une maniére accrue le Maroc dans cet épineux dossier de la dette. Elle avait
déja fait le maximum autorisé dans ce domaine, car ces 20% (environ 3.5
Mds de F) étaient quasiment consommés et étaient a l'origine de la mise en
ceuvre de 33 projets qui ont contribué a doper les investissements frangais au
Maroc en 1997. Néanmoins, le Maroc n'a cessé¢ de plaider et de presser la
France de poursuivre ses efforts et surtout d’intervenir auprés de Bruxelles
afin que ce plafond autoris¢ des conversions possibles passe a 30% des
montants en jeu (ce qui a été acquis récemment comme indiqué ci-dessus).
Etant le principal créancier, la France était le pays le mieux placé pour
convaincre ses partenaires de relever le plafond autoris¢ (ce qu’elle a
effectivement fait) et elle reste aujourd’hui le pays le mieux placé pour
appuyer les démarches du Maroc en vue de son intégration comme partenaire
associ¢ de I’'UE.

En définitive, ce sont 4.2 Mds de F de moyens supplémentaires qui ont été
dégagés par la France en faveur du Maroc tout au long de ces quatre
derniéres années. Récemment, le Maroc a obtenu un rehaussement d'un
milliard du plafond autoris¢ pour les conversions de dettes en
investissements. Un milliard de F pour le refinancement de la dette marocaine
a été¢ dégagé sur les ressources de l'agence francaise de développement
(AFD), qui a accordé, en outre, une ligne de crédit supplémentaire d'un
milliard de F. Cette ligne a été ouverte pour financer des projets de
développement rural notamment et pour la "mise a niveau" des PME-PMI
marocaines, qui seront confrontées dans les prochaines années a la rude
concurrence européenne dans le cadre de la ZLE euro-méditerranéenne. A la
marge, la Coface (assurance-crédit extérieur) a mis a la disposition des
importateurs marocains 2.5 Mds de crédits "cofacés", ouverts en 1998 par la
France.
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Le champ d’application de ces opérations est large et les modalités
techniques simplifiées. Certaines sommes ont été mises a la disposition des
entreprises privées marocaines pour les aider a se restructurer. D'autres ont
eu pour but de renforcer les entreprises frangaises déja installées au Maroc et
d’attirer de nouvelles. En fait, méme s’il commence a souffrir de la
concurrence des pays d’Asie pour le colt de la main-d’ceuvre salariée, le
Maroc reste relativement attractif. Les entreprises francaises qui s'y sont
délocalisées contribuent depuis des années a alimenter un courant d’affaires
continu entre les deux pays, qui s’appuie aussi sur la présence d’une forte
communauté marocaine en France (700 000 personnes) et de nombreux
ressortissants francais au Maroc (28 000). Prés de 800 entreprises frangaises
sont installées au Maroc, dont 450 filiales, représentant 15 des 20 premiers
groupes francais, et 300 joint-ventures. Elles générent 3% de I'emploi total
marocain, ce qui représente 60 000 salariés. La France reste donc le premier
investisseur au Maroc, malgré un "déclassement" a la cinquiéme place en
1997, di a des implications exceptionnelles (et sans doute non-récurrentes)
des Etats-Unis, de la Sueéde, de I'Allemagne et du Japon dans de "grands
projets".

Ce processus entamé par la France et I’Espagne, partenaires traditionnels du
Maroc, vient en mars 1999 de connaitre une avancée notable avec la décision
italienne de procéder a une reconversion d’une partie de sa créance sur le
Maroc, soit 100 millions de dollars sur un total de 327 millions de dollars.

La transformation de cette partic de la dette vis-a-vis de I'Italie en
investissements concerne des projets publics, aussi bien dans le secteur
économique et social que dans les projets liés a la protection de
I’environnement, ou encore a caractére commercial. Outre la question de la
dette qui connait ainsi une évolution favorable au Maroc, I’Italie a signifié
son intérét de partenaire en accordant un don financier pour soutenir la PME
et en octroyant un prét a des conditions que I’on juge autrement plus
favorables que par le passé. Destiné également a la PME, ce prét d’un
montant de 165 millions de dirhams ( environ 16,5 millions de dollars) est
remboursable sur une période de 30 ans, avec un délai de grace de 12 ans et
supporte un taux d’intérét de 1% seulement. L’objectif assigné a ce prét est
la création de sociétés mixtes, support d’un transfert de technologies
italiennes et notamment (souci d’environnement oblige !), des technologies
propres et non polluantes. La structure des exportations italiennes, lors des
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trois dernieres années, montre en effet que la technologie italienne est
présente dans des secteurs a "fort taux de pollution", a savoir les tanneries, le
secteur du cuir et de la maroquinerie, en passant par les activités liées au
secteur de production des chaussures.

La prise de conscience de la nécessit¢é d’une plus grande maitrise des
industries polluantes et d’une meilleure protection de I’environnement
explique cet engagement a consacrer une partie de la dette reconvertie a la
question écologique. Tout comme elle explique la nécessité d’investir dans
des technologies propres, mises en relief par le lien qui est ainsi fait avec le
transfert de technologie (italienne en I’occurrence).

Cependant, ce ballon d'oxygene, s'il permet au Maroc de souffler un peu, doit
s'inscrire dans une volonté stratégique a long terme. Le Maroc souhaite
devenir le champ d'expérimentation d'un nouveau partenariat euro-
méditerranéen sur les plans politique, économique et stratégique. Il ne
dissimule pas ses craintes que, sous l'influence allemande, I’élargissement
prévu a I’Est de 'U.E. ne se fasse au détriment du Sud (ou pourtant la
pression démographique est plus forte).

II1.3. Et dans le futur ?

Le Maroc continue donc de plaider, auprés des pays partenaires, la cause de
nouveaux modes de gestion de la dette, parmi lesquels la conversion n'est
sans doute pas le moins prometteur. Mais que pourrait-il faire a l'intérieur
pour éviter une rechute dans le "tourbillon de I'endettement"” ?

Selon le ministére marocain de la Prévision Economique et du Plan, il n'y a
qu'une recette : admettre ce taux - aujourd'hui reconnu internationalement -
d'un déficit budgétaire maximum de 3% en dega duquel on évite d'aggraver
I'endettement, puis continuer dans la rigueur et I'effort.

Dans sa Note d'orientation pour la préparation du Plan Quinquennal 1999-
2003, ce ministére estime que les finances publiques connaissent des
contraintes liées aussi bien aux impératifs du financement du développement
¢économique et social qu'a l'ouverture sur le reste du monde. En tenant
compte de ces deux contraintes, et en l'absence de mesures fiscales
compensatoires, le solde global du Trésor public serait un déficit dont le
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niveau passerait de 3% du PIB en 1998/99, a 3.5% en 2003/2004. Afin de
financer ce déficit il faudrait, d'une part, stabiliser l'encours de la dette
intérieure publique, relativement au PIB, a 39% tout au long de la période du
Plan et, d'autre part, poursuivre la politique de désendettement extérieur de
L'Etat, se traduisant par un flux net négatif de prés de 3 milliards de Dh.
par an.

Le Maroc a pour objectif de ramener son déficit budgétaire a 1.5% du PIB
dés 2001, niveau qu’il entend maintenir au-dela de cette date. Pour y
parvenir, il lui faut mobiliser des ressources additionnelles de prés de 10
milliards de Dh., en moyenne annuelle. Ce qui est difficile a cause de :

* la réduction du poids des recettes fiscales relativement au PIB, en
liaison principalement avec la baisse des recettes douaniéres résultant
du démantélement tarifaire dans le cadre de I’accord d’Association
avec 'U.E.;

* la diminution du poids des recettes non fiscales, du fait du recul
attendu des recettes de privatisation et de I'hypothése d'un non
renouvellement de d’accord de péche.

Or, la mobilisation de ressources additionnelles d'une telle ampleur, sous
forme d'emprunt ou de financement monétaire, risquerait de porter atteinte
aux équilibres fondamentaux et d'évincer le secteur privé. Il sera donc
nécessaire d'identifier des sources de recettes compensatoires. En l'absence
de ces mesures, les pouvoirs publics se trouveraient soit dans la situation de
devoir réduire de maniére proportionnelle les dépenses (dont celles
d'investissement), soit d'aggraver le niveau du déficit du Trésor qui pourrait
atteindre 3.5% du PIB. Une telle situation engendrerait un alourdissement de
l'endettement, 1'éviction du secteur privé des sources de financement, avec
pour conséquence, une remise en cause des objectifs de stabilit¢ macro-
¢conomique et aussi des objectifs de croissance, par le biais soit d’une hausse
des taux d'intérét soit d’une reprise de l'inflation et une détérioration de la
compétitivité globale de I’économie du pays.
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Conclusion

Il se dégage des analyses ci-dessus que, malgré les formules adoptées, le
Maroc ploie sous un taux d'endettement insupportable, tant en termes de
montant global (I'encours de la dette) que de ratios d’endettement
(dette/PIB, service de la dette/exportations...).

Le processus de reconversion d’une partie de la dette en projets
d’investissements est intéressant mais reste a des niveaux bien en dessous de
ce qui est nécessaire pour €tre une véritable réponse au probléme. La
réduction du volume de la dette obtenue aupres de la France, de I’Espagne
et, plus récemment encore de I’Italie, demeure modeste eu égard aux défis
socio-économiques auxquels se trouve confronté le Maroc. La combinaison
de cette reconversion avec des dons et des préts a des taux favorables peut,
assurément, pallier les lenteurs et la modestie des résultats obtenus aupres
des créanciers, aussi est-il nécessaire que cet effort soit poursuivi de fagon
soutenue.

Il faut absolument des coups de pouce supplémentaires car toute gestion de
la dette reste aléatoire, voire inefficace tant que le déficit budgétaire du pays
endetté n'est pas maitrisé. La maitrise de ce déficit est le seul moyen de sortir
du cercle vicieux de l'endettement. La seule approche consiste donc a
dégager des ressources nouvelles. Par exemple, encourager l'investissement
direct des entreprises et tabler sur une vive remontée de nouveaux flux
financiers durables. L'expansion des IDE permettrait de couvrir le déficit des
capitaux publics et de conforter ainsi 'option d'une gestion active de la dette.

Certes, 1997 a ¢été une année record pour les IDE. Attirés par les
privatisations, ils ont presque triplé par rapport a leur niveau en 1996 pour
atteindre 1.2 Mds $. En particulier, les IDE frangais ont atteint environ 890
MF. Malheureusement, les entreprises francaises, aprés avoir profité des
privatisations, semblent adopter une position de repli.

A notre avis, pour attirer les IDE, le Maroc doit améliorer les points faibles
suivants :
* un encadrement technique et juridique insuffisant;
* une promotion de 'image du pays a I'étranger, que ce soit au niveau
des touristes porteurs de devises fortes ou de l'appel aux investisseurs.
Le montant actuel des IDE ne peut en effet soutenir les ambitions de
croissance du Maroc;

32



ECONOMIE ET SOCIETE Laboratoire de recherche : Grand Maghreb

* des procédures administratives longues, presque décourageantes. Les
réformes qui ont été introduites dans les secteurs financier et bancaire
demeurent sans grande portée. La réglementation commerciale en
vigueur ne fait que peu de place a la concurrence, qui est pourtant un
des ressorts su dynamisme économique.

La situation d'endettement ne peut étre ni durable ni endurable (BICHARA
K., 1997). La coopération entre 'Europe et le Maroc reste classique. Son
cadre est obsoléte. Il faut mettre en place un cadre de coopération rénove,
tenant compte de la mondialisation et de la coopération régionale a 1'échelle
de la Méditerranée, dans un nouvel esprit et avec de nouveaux instruments.
L'Europe, avec laquelle le Maroc a signé 'Accord d'Association, est appelée
a faire un "geste" (aussi bien politique qu'économique) pour aider son voisin
du Sud a préparer ses entreprises industrielles et son agriculture au choc de
la libération des échanges. L'appel s'adresse en particulier a la France, a
I'Ttalie et a I'Espagne, les trois pays du bassin méditerranéen, avec lesquels le
Maroc effectue I'essentiel de son commerce.

L'UE qui est la principale zone créancieére avec plus de 36% du total de la
dette du Maroc ne peut faire la sourde oreille & une exigence maintes fois
réitérée. On comprend aisément les difficultés de l'entreprise. Mais a défaut
d'une politique hardie sur ce sujet, on risque de “ périphériser ” davantage
l'espace sud méditerranéen et d'accroitre les risques d'échec du partenariat
engagé, car les nouveaux financements seraient détournés pour payer le
service de la dette tandis que les IDE escomptés continueraient d'étre
entravés par l'absence de facilités adéquates, due a 'ampleur de la dette et au
risque d'insolvabilité.

Le partenariat euro-méditerranéen raterait son objectif s'il se limitait a prévoir
une injection de capitaux de 10,2 Mds d'Ecus (ressources propres et préts de
la BEI) dans les 12 PTM sur 5 ans. Ces sommes, outres qu'elles sont
insuffisantes pour représenter un véritable "Plan Marshall financier",
n'auraient qu'un impact trés limité en dehors d'une politique audacieuse sur le
front de l'endettement. En effet, si la locomotive européenne a réellement le
souci de tirer le wagon des PTM, il parait impératif :

* de réaménager la dette des PTM;

 d'en annuler au moins la part qui est d'origine multilatérale ou garantie par

les Etats de I'UE;
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 d'en reconvertir une partie en monnaie locale pour financer la protection
de la nature, du littoral ou la conservation des sites archéologiques (Debt
for nature swap);

» de négocier la conversion d'une autre partie en actions industrielles (Debt
for equity swap), etc.;

» de convertir les montants destinés au remboursement en "ligne de crédits"
destinés a des projets de développement clairement identifiés, incluant des
coproductions, des coparticipations, des programmes de formation,...

En somme, il ne s'agit pas de donner plus, mais de prendre moins : en
réduisant, voire en arrétant les ponctions qui appauvrissent, en rééquilibrant
de fagon équitable les termes de I'échange et en établissant un controle sur les
fluctuations spéculatives des monnaies.
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Annexel : Les principaux créanciers

Il y a trois principales catégories de créanciers : les gouvernements
(également appelés créanciers bilatéraux), les institutions financiéres
internationales et les banques commerciales.

1°) Les créanciers bilatéraux

Il y a deux types de créanciers bilatéraux : les membres du Club de Paris et
les autres. Le Club de Paris est essentiellement constitu¢ du G7 et des pays
créanciers riches faisant également partie de I’Organisation de Coopération et
de Développement Economique (OCDE). Les principaux bailleurs de fonds
publics ne faisant pas partie du Club de Paris sont I’Europe de I’Est, I’ancien
bloc soviétique (a2 I’exception de la Russie, nouveau membre du Club de
Paris depuis 1997) et les Etats arabes. Les créanciers bilatéraux ont été les
premiers a offrir un allégement de la dette au début des années 1980.
Aujourd’hui, le Club de Paris propose des réductions ou des
rééchelonnements de dette aux pays qui répondent & certains critéres. Ces
critéres sont stricts, mais les pays qui y satisfont peuvent bénéficier d’une
réduction de 67% sur une partie de leur dette impayée, voire de 80% au titre
de I'Initiative PPTE (pays pauvres trés endettés). La part de la dette pouvant
étre réduite est celle qui n’a pas été rééchelonnée précédemment, qui n’est
pas convertible et qui a été contractée avant la date butoir, c’est-a-dire la
date a laquelle le pays a pour la premiere fois sollicité 1’assistance du Club de
Paris. Pour la plupart des pays, cette date butoir se situe au début des années
1980. Les dettes contractées par la suite ne peuvent faire I’objet d’un
allégement. Remarquons aussi qu'en certaines occasions, des pays non-
membres du Club de Paris ont accordé un allégement de la dette aux
conditions du Club de Paris.

2°) Les institutions financiéres internationales
Parmi les institutions financiéres internationales figurent le FMI, la Banque
mondiale et les banques régionales de développement. Elles sont réunies au
sein du Club de Londres et sont dirigées par les Etats membres, ce qui
équivaut virtuellement a I’ensemble des Etats du monde. Ces institutions
empruntent la majeure partie de leurs capitaux a des conditions tres
favorables sur les marchés financiers internationaux grace a leur cote de
crédit favorable. Elles doivent principalement cette cote de crédit au fait que
leurs emprunts sont garantis par ’ensemble des Etats membres. Comme les
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institutions financiéres internationales offrent les meilleures conditions du
marché et qu’elles se sont vues confier un role particulier dans le systéme
financier international, elles insistent sur leur statut de "créancier privilégié",
qui leur garantit la préséance dans les remboursements. Si le pays débiteur ne
rembourse pas les échéances de son emprunt en temps et heure prévus, il est
mis "hors course" et ne recevra en principe plus de préts des autres
créanciers. Jusqu’a I’adoption de I'Initiative PPTE en 1996, les institutions
financiéres internationales n’autorisaient ni ’annulation ni le rééchelonnement
de leurs préts, bien qu’en pratique elles aient toujours permis aux pays
d’apurer leur dette par la souscription de nouveaux emprunts a des taux
d’intérét plus faibles et de plus longue durée.

3°) Les banques commerciales

Dans le cadre du Plan Brady adopté en 1989, les banques commerciales ont
réduit les créances commerciales des pays débiteurs a revenu intermédiaire
de pres de 20% (dette commerciale du Mexique, du Brésil, de I’ Argentine,
du Costa Rica, du Maroc, des Philippines), et de 35% dans le cas du Pérou.
Pour ce faire, les banques avaient obtenu I’aval des gouvernements et des
institutions financiéres internationales. Le Plan Brady a donc reporté le risque
du crédit des créanciers commerciaux vers les créanciers bilatéraux. Parmi
ces banques, la BAD a pour mission de fournir des ressources techniques et
financiéres aux pays africains en développement qui en sont membres afin de
stimuler leur croissance économique et leur développement. Créée en 1963,
elle compte, outre les 53 pays africains, 24 actionnaires non-régionaux de
tous les continents, parmi lesquels les Etats-Unis, 1’ Allemagne, la France et le
Japon.
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LES SYSTEMES DE RETRAITES :
crise et réformes.

Lakhdar BELAAZ*
Bouzid LEHOUT

Résumé :

Cet article porte sur les systémes de retraites comparés des pays a économie libérale de
marché, leur mode de financement et les réformes qui ont été engagées. Ces pays
combinent actuellement deux modéles principaux de protection contre le risque vieillesse,
un modéle d’assurance sociale et un modele de protection sociale d’inspiration différente.
Le financement du mode¢le d’assurance sociale est basé sur le systéme de la répartition(les
cotisations actuelles financent les retraites actuelles), alors que le financement du systéme
de sécurité sociale s’appuie sur une fiscalisation de 1’économie. L’examen des données
démographiques et économiques ainsi que leur projection montrent une inadéquation dans
le mode de financement des systémes de retraite en vigueur qui connaissent une crise
durable. Face a cette détérioration continue, les gouvernements des pays de I’OCDE ont
engagé d’importantes réformes dont 1’efficacité reste intimement liée autant aux
évolutions économiques et démographiques qu’aux modes de gestion et aux colts y
afférant.

Enseignants -chercheurs . Faculté des Sciences Economiques et Sciences de Gestion.
Université Mentouri — Constantine.
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Introduction :

L’évolution des sociétés occidentales a été caractérisée a la fois par
le recul de la solidarité¢ familiale , le développement du salariat et la
spécialisation du travail. Cette évolution s’est traduite par la précarisation
et ’insécurité des personnes dans les différentes phases de leur vie, et en
particulier lors de la sortie de la vie active. C’est ainsi que sur toute la
période 1919-1939, on a pu constater un remarquable développement des
régimes d’assurances sociales qui avaient pour vocation de protéger les
travailleurs salariés et leur famille en cas de maladie , d’invalidité , de
vieillesse , de déces... Ainsi va se reposer en des termes nouveaux la
question de la solidarité et de la protection sociale des personnes.

Pour répondre a cette question , les gouvernements des pays
industrialisés ont été amenés a des dates diverses , et cela depuis déja le
début du siecle passé , a instituer des régimes publics de prévoyance,
généralement pour des risques touchant la personne humaine ( accident de
travail , maladie , invalidité.....) . Il s’agissait de substituer a I’assurance de
type classique (privée), ouverte aux seuls volontaires et vendue a son prix
réel , un systéme généralisé¢ d’indemnisation. Le financement de ce systéme
d’indemnisation est assuré non seulement par les bénéficiaires eux-mémes
mais aussi par d’autres catégories sociales telles que les employeurs ou les
contribuables. Tous ces aspects font de 1’assurance vieillesse une question
importante, autant pour les pouvoirs publics, les organisations patronales et
les syndicats de salariés et de travailleurs retraités.

Cet article porte justement sur I’étude des systeémes de retraite des
pays a économie libérale de marché. La crise de financement de ces
systémes, conséquence du vieillissement de la population et la
massification du chdmage, a contraint I’ensemble des pays de I’OCDE a
engager d’importantes réformes, y compris sur le plan des modes de
gestion.

Les pays a économie libérale de marché, en I"occurrence le groupe de
pays de ’OCDE , combinent actuellement deux modéles principaux de
protection contre le risque vieillesse : le modele d’assurance sociale
d’inspiration « Bismarkiénne »(1) et le modéle de sécurité sociale
d’inspiration « Beveridgienne »(2). La crise de financement des systémes de
retraite fera I’objet du troisiéme point(3). Elle sera appréhendée a partir de
parametres démographiques et ¢économiques, dont les évolutions
défavorables ont nécessité des réformes importantes qui seront exposées
dans un quatriéme point(4). Enfin le dernier point sera consacré a la gestion
des systemes de retraite(5).
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1- Le modéle d’assurance sociale :

Il s’agit d’un modele d’inspiration « Bismarkiénne » ou modele
d’assurances' contre les risques qui peuvent survenir au cours du cycle de
vie . Ce modele d’assurances sociales est surtout pratiqué en Allemagne , en
France , en Belgique en Italie , en Espagne et au Portugal (premier sous-
groupe).

Les régimes de retraite de ces pays fonctionnent dans leur quasi-
totalité sur le principe de la répartition . Dans un tel systéme , les cotisations
des personnes en activité sont immédiatement utilisées pour financer les
pensions de retraite actuelles. En contre partie , les actifs d’aujourd’hui
attendent des actifs de demain qu’ils financent leur propre retraite. Ainsi
une double solidarité est implicitement instituée : solidarit¢ immédiate entre
actifs et retraités , solidarité dans le temps entre générations successives.

Dans le systéme de retraite par répartition , la croissance des revenus
des actifs et des inactifs dépend du colt du travail et des effectifs des
cotisants. L’efficacit¢ du systéeme dépend donc des évolutions
démographiques et économiques. Dans ce régime de retraite , les pensions
de retraite et les cotisations sont proportionnelles au revenu d’activité . Plus
concrétement , le systéme de retraite de ce sous-groupe de pays comporte
trois types d’assurance : une assurance vieillesse généralisée mais non
unifi¢e et des régimes complémentaires obligatoires . La pension
d’assurance vieillesse généralisée et la pension complémentaire obligatoire
sont toutes les deux fondées sur la méthode de la répartition . Le troisieme
type d’assurance sociale consiste en une protection sociale privée qui est
variable selon les branches professionnelles et les entreprises. Celle-ci est
gérée par la méthode de la capitalisation (que nous retrouvons dans 1’exposé
du deuxiéme mode¢le).

2- Le modele de sécurité sociale :
Le deuxiéme modéle ou modéle universel de sécurité sociale , est un
modele d’inspiration «BEVERIDGIENNE» , ou encore modéele

"' Ce modéle repose sur un dispositif salarial a partir du moment o les cotisations sont
assises sur les salaires et les prestations dépendent des cotisations préalablement versées.
C’est ainsi que « pension de retraite et salaire direct sont indissociables et renvoient [ 'un
comme [’autre au « salaire socialise». Cf. FRIOT Bernard. « Quels sont les grands
principes des systemes de retraite ? ». in Revue Problemes Economiques. n° 2.608. 17 mars
1999. p.13.
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d’assistance’. Ce modéle est surtout pratiqué au Royaume-Uni , au
Danemark , au Pays-Bas , en Irlande , en Suéde et en Finlande (deuxiéme
sous-groupe) .

Dans ce modéle , le versement d’une pension de retraite est devenu un
droit qui n’est assorti d’aucune condition autre que I’age fixé par la loi . Le
mécanisme de financement de ce systeme de retraite reposait initialement
sur une base fiscale, mais il a évolué¢ progressivement et tend actuellement a
inclure une part conséquente de cotisations basées sur le salaire. Aussi, le
mécanisme de financement de ce systéme de retraite peut étre qualifié de
mixte ( cotisations, impoOts et taxes) . Le versement d’une pension de retraite
n’a pas de relation avec I’activité antérieure. Cependant , cette relation peut
réapparaitre par le biais ou a travers la pension complémentaire qui, quant a
elle dépend des cotisations versées a cette fin par les employeurs et par les
employés .

Les cotisations des employeurs et celles des salariés sont versées dans
des caisses d’entreprise ou groupe d’entreprises ( fonds de pensions) pour
étre ensuite investies. Les revenus générés par ces placements vont servir a
payer les pensions de retraite.

Dans les systemes de retraite fonctionnant selon le principe de la
capitalisation , les cotisations font [’objet de placements dont la
rémunération participe a augmenter le capital de chaque assuré. A I’issue de
la période d’activité professionnelle , I’assuré a droit au reversement de son
capital , soit sous forme de versements périodiques jusqu’a la fin de son
existence (sortie en rente viagere) soit sous forme de capital unique (sortie
en capital).

Le calcul de la pension de retraite peut s’effectuer en termes de
prestations définies ou en termes de cotisations définies. Dans les régimes
de retraite a prestations définies , le calcul de la pension de retraite
s’effectue en fonction de critéres généralement dépourvus de liens directs
avec le financement, par exemple le salaire atteint et la durée d’activité.

? Modeéle anglo-scandinave de type fiscalo-financier, dont le financement est assuré par un
impot sur le revenu et les prestations sont généralement uniformes. Ce modéle est articulé
autour de deux piliers : le premier est constitué par I’assurance publique(doublée de
I"assistance) garantissant ’acces a un revenu a la fois forfaitaire et proportionnel financé
par une fiscalité | redistributive. Quant au deuxiéme pilier, il repose sur [’épargne
d’activité constituée dans des régimes professionnels. Cf. Friot Bernard. Revue citée. P.12.
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Dans les régimes de retraite a cotisations définies, le calcul des
prestations d’assurance vieillesse s’effectue en fonction des cotisations
versées.

On constate que les régimes a prestations définies assurent des retraites
¢gales entre les générations successives au prix d’un cotit variable entre les
générations successives alors que les régimes de retraite a cotisations
définies garantissent un méme colt de retraite pour les générations
successives au prix de pensions variables selon les générations.

3- La crise de financement des systémes de retraite :

La crise de financement des systémes de retraite de I’ensemble des
pays a économie libérale de marché peut étre appréhendée a travers
I’évolution de la structure démographique défavorable de chacun des pays
ainsi que par le biais de I’évolution de sa situation économique.

La structure démographique et son évolution peuvent étre décrites par
I’évolution a la fois du taux de croissance annuelle de la population , de la
proportion de la population de plus de 65 ans, de la proportion des inactifs
par rapport a la population active (rapport de dépendance ) ainsi que par
I’évolution de I’espérance de vie moyenne .
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Le tableau suivant résume les données et les projections de la structure

démographique de I’ensemble des pays a économie de marché :

taux de proportion taux de dépendance- espérance de
croissance dela projection vie moyenne
annuelle | population
pays dela de plus de 65 0
population ans 1‘19_160 H_l F6
1997- 2000 [ 2005 | 201 | 202 | §
2015 1997 2015 0 0
Allemagne | - 0.1 15.5-20.5 |23.6 |27.0 |29.6 |32.7 g; - ;(3) -
Espagne |-0.2 15.9-18.6 |24.5 256 |26.6 |30.2 gz - ;? -
Portugal |-0.1 16.1-16.6 61 -|72 -
66 79
Italie -03 16.6 - 21.1 26.6 (293 313 |363 |67 -|75 -
72 81
Belgique |-0.1 16.0-19.0 |25.5 (263 |26.2 |31.0 g; - ;(3) -
France 0.2 154-18.0 |24.5 (253 |258 |33 3471 - ;421 -
Royaume 0.0 15.8-18.7 239 (237 |242 (292 |68 -|74 -
uni 74 80
Irlande 0.7 11.3-13.1 16.7 |16.5 |17.3 |22.6 |68 -|74 -
71 79
Pays-bas 0.2 13.4-18.2 |20.0 {20.7 |22.0 |28.8 ;; - ;(5) -
Danemark | 0.1 14.7-18.0 |22.1 (219 |233 |(27.0 ;g - ;g -
Suede 0.0 17.3-21.11 |27.0 |27.1 |29.7 |36.0 ;; - ;g -
Finlande 0.2 144-199 |224 234 |25.6 |354 |65 |73
72 81

Sources: -Problemes économiques N° 2.608, 17 mars 1999

-World development indicators
The World Bank 1999

On constate que dans presque tous les pays a économie libérale de
marché, I’évolution du taux annuel moyen de croissance de la population est
assez faible ( -0.3% en Italie et 0.7% en Irlande entre 1997 et 2015) et ne
permet pas le renouvellement des populations des différents pays. De méme
on remarque que l’espérance de vie moyenne ne cesse d’augmenter ainsi
que la proportion de la population agée de plus de 65 ans dans la population
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totale. Ainsi , cette proportion était de 15.5% en 1997 en I’Allemagne et
passerait a 20.5% en I’an 2015. L’espérance de vie moyenne passe quant a
elle de 67 ans en 1960 pour les hommes a 73 ans en 1996 ; alors que celle
des femmes , elle passe de 72 ans en 1960 a 80 ans en 1996. Le taux de
dépendance ne cesse de se détériorer et son évolution continue passe par un
minimum en I’an 2000 au Pays Bas pour atteindre 36.3% en Italie en 2020.

La crise de financement des systémes de retraite peut €tre aussi
appréhendée a travers la situation économique du pays et surtout a travers
les variables relatives au marché du travail et leur évolution dans le temps.
Ces variables peuvent étre décrites par le taux de croissance économique et
le taux de chomage. Le tableau suivant résume bien la situation économique
de ce groupe de pays :

Taux annuel de | taux de chomage 1997
Pays croissance économique

1990-1997
Allemagne 1.4 11.1
Belgique 1.4 12.7
Espagne 1.6 22.1
France 1.3 12.6
Italie 1.1 12.1
Portugal 2.1 7.1
Danemark 2.5 8.1
Finlande 1.4 14.7
Irlande 7.0 10.8
Pays bas 2.4 6.2
Royaume Uni 2.0 6.1
Suede 0.9 8.1

Sources: - World developpment indicators

- The World Bank 1999

La lecture de ces deux tableaux permet de déduire que pour I’ensemble
des pays a économie libérale de marché , il y aurait toujours plus de retraités
avec des retraites plus longues. On remarque aussi un accroissement du
nombre de retraités par ’arrivée a I’age de la retraite des générations du
« baby-boom» a partir de P’an 2005. Cette situation va entrainer
inévitablement un accroissement du montant des pensions a cause de
I’arrivée a maturité des systemes de retraite. Tout cela se traduira par
I’accroissement du total des pensions a verser , car les retraités vivent
beaucoup plus longtemps. En conséquence , si ’age de la retraite ne change
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pas , les futurs pensionnés (bénéficiaires) recevront des pensions durant une
période beaucoup plus longue.

L’augmentation des recettes du systéme de retraite basée principalement
sur les cotisations va étre ralentie en raison de I’arrivée sur le marché du
travail dans les années 2005-2030 de générations moins nombreuses (celles
nées ces derni€res années) . Le taux de fécondité ayant fortement baissé , il
ne permet plus le renouvellement des populations.

Les taux de croissance économique de I’ensemble des pays a économie
libérale de marché apparaissent relativement moins élevés, comparés aux
taux de croissance des économies réalisés durant les Trente Glorieuses
(1945-1975).

Les taux de chomage des différentes économies , ces dernicres années
sont assez importants ( 15% en moyenne de la population active) et les
gouvernements des pays de I’OCDE n’arrivent pas a 1’éradiquer sinon le
réduire. Toutes ces considérations ont obligé ces pays a engager des
réformes de leurs systémes de retraite.

4- Les réformes des systémes de retraite :

La majorité¢ des pays qui ont adopté le modele d’assurance sociale
d’inspiration « Bismarkienne », (premier sous-groupe ) ont procédé a des
réformes  progressives de leur systéme de retraite et cela depuis déja le
début des années 1980. Ces réformes ont été engagées suite a I’apparition et
a la persistance d’une crise de financement des caisses de retraite (déficit
budgétaire élevé ) et a ses effets négatifs sur la population agée (dépendance
et marginalisation).

D’autres pays comme le Royaume-uni, le Danemark, les Pays-Bas,
I’Irlande, la Suede et la Finlande, (deuxiéme sous-groupe) pratiquant le
modele d’assistance d’inspiration « Beveridgienne », ont aussi procédé a des
réformes progressives de leur systeme de retraite et cela depuis le début des
années 1980. En effet , la crise de financement des caisses de retraite et la
baisse du niveau de vie des personnes agées a poussé les gouvernements des
pays respectifs a procéder a des réformes de leurs systémes de retraite.

Comme nous I’avons déja mentionné précédemment , ’ensemble des
pays a économie libérale de marché, devant ’aggravation des ratios entre
population active et population retraitée , ont pris des mesures a la fois
échelonnées dans le temps et souvent combinées pour atténuer les effets de
la crise de financement et faire partager le fardeau de ces mesures étalées
sur un certain nombre d’années.

Ces mesures portent sur plusieurs variables dont :

46



ECONOMIE ET SOCIETE Laboratoire de recherche : Grand Maghreb

- I’age de la retraite : Recul de 1’dge de la retraite en Allemagne de 60 a

63 ans puis a 65 ans.

- la durée de cotisation : en France par exemple, un trimestre par an

jusqu’a 10 trimestres.

- le montant des pensions : diminution progressive de la pension

complémentaire au Royaume Uni (un demi point par an) et calcul de la

pension de retraite sur les 25 meilleures années au lieu des 10 meilleures
années en France.

- ’accroissement des cotisations en Allemagne

- une fiscalisation partielle : 1’Allemagne accorde des subventions

accrues aux caisses de retraite.

- Dincitation au développement des fonds de pension : Royaume Uni,

France , Danemark.

D’autres propositions méritent aussi d’étre rappelées. Il s’agit de la
constitution de « fonds de réserve complémentaires »°, alimentés a partir de
deux sources: une surcotisation temporaire et des apports financiers
externes aux régimes de retraite. L’objectif recherché étant de faire de ces
fonds une épargne de précaution en vue de se prémunir contre les évolutions
¢conomiques et démographiques défavorables. Il est aussi question
d’instituer dans les pays industrialisés deux dispositifs d’épargne en
entreprise des salariés pour leur retraite : I’épargne retraite et 1’épargne
salariale. La premiere consiste en placements financiers bloqués jusqu’a la
retraite. Cette ¢épargne retraite est définit « comme [I’ensemble des
placements spéculatifs et de prévoyance a long terme constitutifs d’un
patrimoine de rapport déstiné a générer un revenu aprés la cessation
d’activité »*. Quant a I’épargne salariale qui bénéficie d’exonérations tout
en permettant des retraits partiels 2 moyen terme, elle reste quand méme
trés dépendante des performances de I’entreprise.

Cela étant dit des principales mesures prises pour engager un processus
de réforme des systémes de retraites, il est intéressant maintenant de
présenter les différentes formules de gestion de ces systémes en cours dans
ces pays.

3 Cf. une série d’articles sur « Retraites : des rapports aux réformes ». in Revue Problémes
Economiques. N° 2.659 du 5 avril 2000. Ed. Documentation frangaise.

* Cour des Comptes. Rapport au parlement sur la sécurité sociale. In Revue Problémes
Economiques. N° 2.659 du 5 avril 2000. p.27.
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5- La gestion des systémes de retraite:

Plusieurs formes de gestion des systémes de retraite caractérisent
I’ensemble des pays a économie libérale de marché. On distingue au moins
trois formules que nous résumons dans le tableau suivant :

LES METHODES DE GESTION
Gestion unique Gestion unique Gestion
Par ’Etat mais avec concurrentielle
multiplicité de avec libre choix
régimes
Royaume-Uni Autriche
Pays-bas France
Vieillesse base Danemark Allemagne
Suede Grece
Finlande Italie
Espagne
France Royaume-Uni
Complémentaire Grece Allemagne
Suede Pays-bas
Finlande Danemark
Belgique
Espagne

Source : Dumont.J.P. Les systéemes de protection sociale
en Europe. Ed. Economica. Paris 1995. p.186

5.1- la gestion publique qui peut revétir plusieurs formes :

a) la gestion étatique (centralisée) sous la tutelle directe de
’autorité nationale (gouvernement, parlement). Cette formule de gestion est
surtout pratiquée par les pays ayant adopté le systéme de sécurité sociale
comme le Royaume-Uni , les Pays-Bas , le Danemark , la Suéde et la
Finlande . Dans ce systéme de gestion , il n’y a pas de conseil
d’ administration des caisses de retraites , le seul gestionnaire est I’ Etat a
travers le parlement et le gouvernement.
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b) Gestion décentralisée au niveau des régions, voire des communes
. Les collectivités locales ou les régions apportent souvent des compléments
aux prestations nationales.

5.2- La gestion unique par un régime a adhésion ou affiliation
obligatoire avec multiplicit¢ des régimes selon les catégories
professionnelles.

Cette formule de gestion est surtout pratiquée par les pays ayant adopté
le systéme des assurances sociales comme la France , 1’Allemagne, la
Belgique, I'Italie , I’Espagne ..., que ce soit I’assurance vieillesse de base
ou I’assurance obligatoire complémentaire .

Mais quelle que soit la place occupée par I’Etat dans la régulation de la
société, que son role se limite aux fonctions régaliennes , ou revéte un
caractére plus interventionniste, ce role impose que I’Etat s’intéresse
beaucoup plus a I’ordre public social.

Ce role est exercé a la fois par le parlement et par le gouvernement dans
le cas de la gestion publique mais aussi dans la gestion unique par adhésion
obligatoire.

Dans le cas frangais par exemple’, et en matiére de protection sociale

( famille, santé, vieillesse), le role du parlement consiste a :

- définir les principes qui président a la création et au
fonctionnement des régimes de sécurité sociale et d’aide sociale obligatoire.

- intervenir lors des grandes réformes de la protection sociale.

Il a aussi une mission d’encadrement et de controle du gouvernement en
matiere de protection sociale. En effet le gouvernement est appelé a
présenter chaque année au parlement un rapport relatif a I’évolution des
régimes obligatoires de base de sécurité sociale. Ce rapport retrace , pour
les trois années précédentes , ’ensemble des prestations servies par ces
régimes et les moyens de leur financement.

- détailler les prévisions de recettes et de dépenses de ces régimes
pour ’année en cours et ’année suivante ainsi que les projections de
recettes et de dépenses pour les deux années ultérieures, y compris les aides
et les compensations versées a chacun de ces régimes par I’Etat ou par d’
autres régimes.

> Cf. Epiter. J.P. & Leteurtre.H. op.cité.p.61 et sv.
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- présenter pour les trois années a venir les orientations en matiere
de dépenses et de recettes susceptibles de garantir I’équilibre a moyen
terme des régimes obligatoires de base.

Le parlement est aussi destinataire d’un rapport de la cour des comptes
analysant les comptes de I’ensemble des organismes de la sécurité sociale
soumis a son controle.

Quant au gouvernement, il conserve un réle essentiel dans la gestion de
la protection sociale . Ses interventions couvrent un champ d’actions tres
variées :

- fixer les taux de cotisations salariales et patronales

- de définir les régles d’exonération totale ou partielle du paiement des

cotisations salariales et patronales.

- définir le contenu des prestations sociales , leur taux et leurs conditions

d’attribution.

- fixer la nomenclature des actes médicaux remboursables .

Pour remplir son rdle , le gouvernement dispose de services centraux de

I’Etat qui préparent les textes réglementaires et peuvent , a travers
I’¢laboration de projets de loi, orienter le travail parlementaire.
Les services déconcentrés de I’Etat ou « services extérieurs » , placés sous
une autorité régionale, ont pour mission de faire appliquer les textes
législatifs et réglementaires dans le domaine de la protection sociale.
( famille, santé, vieillesse).

Toujours dans le cas frangais, c’est un établissement public a caractere
administratif qui assure la gestion de la Caisse Nationale d’Assurance
vieillesse des travailleurs salariés® en centralisant 1’ensemble des ressources
et le payement des prestations. Cette caisse est administrée par un conseil
d’administration de 25 membres, comprenant : 15 représentants des assurés
sociaux désignés par les organisations syndicales nationales représentatives,
6 représentants des employeurs désignés, 2 personnes qualifiés désignées
par I’Etat, 2 représentants des retraités.

La troisitme formule de gestion de la retraite est dite de type
concurrentielle. Elle sera exposée ci-apres :

% Cf. Epiter. J.P. et Leteurtre. H. op. cité. P. 71.
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5.3- la gestion concurrentielle avec libre choix de ’organisme
gestionnaire :

Cette formule concerne a la fois les régimes obligatoires et les régimes
facultatifs de retraite qui permettraient aux individus de se constituer une
épargne supplémentaire. En effet la modicité des retraites de base dans les
pays tels que le Royaume-Uni, I’ Allemagne, les Pays-Bas , le Danemark, la
Belgique , a poussé au développement des fonds de pension. Les fonds de
pension sont des régimes de retraite créés a [’occasion de contrats de travail
, entre un ou plusieurs employeurs et un groupe d’employés. Ces fonds de
pension peuvent étre des systémes de retraite obligatoires ou facultatifs , a
prestations définies ou a cotisations définies , financés conjointement par les
salariés et leurs employeurs ou parfois seulement par les employeurs, avec
des avantages fiscaux a I’entrée ou a la sortie.

En général , le fondateur du fonds de pension est I’entreprise initiatrice
(settlor) qui confie la gestion des fonds accumulés a un tiers (trustee).
L’entreprise initiatrice conserve la propriété des font qui sont gérés dans
I’intérét des salariés qui sont bénéficiaires des droits accumulés. Le trustee a
son tour , peut confier la gestion des actifs du fonds de pension a des
salariés ou a une structure émanant de 1’entreprise : on parle dans ce cas de
gestion interne du fonds de pension ;ou a un tiers externe a 1’organisation :

on parle dans ce cas de gestion externe du fonds de pension: [EL-
Mekkaoui pp.193-194].

a)-La gestion interne:

Dans le cas d’une gestion interne du fonds de pension, le conseil
d’administration du fonds est rarement indépendant des dirigeants de
I’entreprise initiatrice du fonds de pension. Cette situation peut engendrer
des ententes ou des conflits qui peuvent étre préjudiciables pour les
différents agents. En effet le nombre et le mode de désignation des membres
du conseil reléve souvent du choix des dirigeants de I’entreprise . Ces
derniers peuvent se désigner eux-mémes comme unique administrateur du
fonds de pension. Les relations financiéres, les relations de contrdle ainsi
que les relations d’agence sont résumées sur la figure ci-dessus :
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Figurel : Gestion interne
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b) La gestion externe :
On parle de gestion externe lorsque la gestion du fonds de pension

est confiée par le trustee a un tiers externe a I’entreprise tels une banque,
une société d’assurance, un organisme financier....

La gestion du fonds de pension par un organisme tiers est une solution
souvent privilégiée par le couple entreprise-administrateur du fonds, dans la
mesure ou elle limite la responsabilité de I’administrateur (trustee) en cas de
faible performance . Elle permet également de bénéficier de la diversité des
gestionnaires et des placements. Toutefois la rémunération de cet
intervenant par le trustee va amputer les bénéfices dégagés par le fonds de
pension , et en conséquence les prestations des affiliés. Les relations
financiéres , les relations de contrdle ainsi que les relations d’agence sont
décrites sur la figure suivante :

Figure 2 : Gestion externe
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Conclusion :

Les régimes de retraites pratiqués par le premier sous-groupe de pays de
I’OCDE, reposent essentiellement sur le principe de la répartition.
L’efficacit¢ de tels régimes reste intimement liée aux évolutions
démographiques et économiques.

Pour le deuxiéme sous-groupe de pays, a modele anglo-scandinave de
retraite, le financement qui était essentiellement assuré par la fiscalité, a
tendance a inclure progressivement des cotisations assises sur le salaire. De
la sorte, on se retrouve en présence d’un mécanisme de financement mixte
(impdts+ cotisations). Les fonds récoltés font I’objet de placements et la
rémunération contribue a augmenter le capital de chaque assuré.

L’examen de la structure démographique des deux sous-groupes de
pays, en particulier le taux croissance annuelle de la population, la part des
plus de 65 ans, le rapport de dépendance, 1’espérance de vie, tous ces
indicateurs et leur projection sur 2015, montre une détérioration continue du
financement du systéme retraite. Il en est de méme pour les taux de
croissance économique et les taux de chomage enregistrés dans ces pays. On
est donc en présence d’une crise de financement : plus de retraités avec une
espérance de vie plus longue.

Face a cette détérioration continue et a partir du début des années 1980,
les gouvernements des pays de I’OCDE vont adopter des réformes
progressives de leurs systémes de retraite, par un ensemble de mesures qui
portent essentiellement sur le recul de 1’age de la retraite, I’augmentation de
la durée et du montant des cotisations, I’institution de I’épargne retraite et de
I’épargne salariale, la constitution de « fonds de réserve complémentaires »
I’incitation au développement des fonds de pension.

A ces différents systémes de retraite correspondent trois formules de
gestion, une gestion unique par I’Etat, une gestion unique mais avec
multiplicité des régimes et enfin une gestion concurrentielle en interne et en
externe. L’efficacité des régimes de retraite reste intimement liée a leurs
modes de gestion et aux colts qui s’y rattachent.
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Corruption et développement

Farid Khelatou , Samia Kara.
Laboratoire de recherche : Grand Maghreb : Economie et Société.
Université¢ Mentouri-Constantine. Algérie.

Introduction :
‘Nul ne sait exactement ce que représente la corruption dans [’économie
internationale. Selon une évaluation de la Banque Mondiale, son montant total au
cours d’une année serait de 80 milliards de dollars en dehors des détournements de

fonds destinés au développement et de la petite corruption pratiquée notamment
dans les pays émergents’ ( Abramovici, 2000 : 22).

La corruption en tant que forme d’économie informelle est devenue ces
derniers temps un des sujets les plus importants de point de vue aussi bien
économique que politique et méme social. Chaque jour que Dieu fait, des
quotidiens nationaux et internationaux nous brossent des tableaux fort
impressionnants édifies autour de faits et des révélations portant sur le
phénomeéne de la corruption. Le simple citoyen qui vaque a ses occupations
habituelles est choqué par I’étendue et la gravit¢ de la situation. Il a
I’impression que ce monde est entré dans une spirale infernale d’anarchie
sociale faite de tendances extrémement égoistes et caractérisées par
I’absence de principes moraux régulateurs. La situation devient si explosive
et si confuse que ce citoyen finit par avoir I’impression vertigineuse d’étre si
prés de I’apocalypse et bientot sa colére cédera la place a un immense
sentiment fait d’un mélange de perte, de frustration et de désespoir.

Pourtant, la corruption n’est pas quelque chose de nouveau. Elle est née
simultanément avec tous les autres vices de I’étre humain. En fait, elle a
méme été traitée d’'une maniere suffisamment révélatrice depuis plusieurs
siecles déja et le degré de la gravité de la situation pourrait étre le méme
que celui pergu par nos ancétres. Ainsi, la question qui s’imposent devrait
étre en relation avec la nature de la corruption version moderne. En bref,
comment approcher le sujet de la corruption scientifiquement ?
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1. Définir la Corruption :

S’il est vrai qu’il est facile de reconnaitre la corruption dans des pratiques
contextuelles, il est aussi vrai qu’il n’est pas facile de cerner ce concept en
termes de définitions. Cette situation est — comme [’explique Johnston
(1998)- due au fait qu’il est impossible de trouver une convergence des
nombreuses approches vers une définition unique qui prendrait en charge
tous les cas possibles. Cette difficult¢é a maitriser le phénoméne de la
corruption, théoriquement, est justifiée par Cartier —Bresson (1995) par deux
raisons majeures.

Premierement, il s’agit de  la diversité des transactions concernées
selon les périodes, les pays, les régimes politiques, les montants et les
secteurs impliqués’ (Cartier-Bresson, 1995 : 24). On pourrait prendre
comme exemple — toujours ce méme auteur- les pots-de-vin payés par un
émigré a son retour au pays au douanier pour échapper aux taxes
d’importation de quelques biens (petite corruption) et la somme d’argent
avancée par une entreprise afin d’obtenir un contrat public auprés d’un
ministére (grande corruption administrative). La différence entre ces deux
cas est essentiellement liée aux montants des transactions effectuées et qui
sont elles méme sujettes a variation selon les contextes socio-économiques
en termes d’implications individuelles et sectorielles.

La deuxiéme raison réside dans la diversité des ° degrés de
perception du phénomeéne’ ( Cartier-Bresson, 1995 : 24). C’est a dire : est —
ce —que les corrompus et les corrupteurs sont conscients de leurs actes et est
ce que la majorité de la population est rigoriste ou laxiste vis a vis de leurs
agissements ? En effet dans les pays ou la corruption a tendance a
prédominer et a s’institutionnaliser, I’opinion publique de par son contact
fatal avec ce phénomene finit par s’y habituer avec le temps. Ainsi ces actes,
qui ailleurs sont condamnables deviennent une sorte de mal nécessaire toléré
par la majorité silencieuse.

Ces attitudes qui sont fortement nuancées par I’environnement
politico-économique qui prévaut déterminent la nature de ’acte de la
corruption lui-méme. Ainsi, Heindenheinmer (1989 ; cité par Cartier-
Bresson, 1995 : 24) révéla la présence de la corruption noire, grise et
blanche :
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“ le terme de corruption noire indique qu’une
action particuliere est telle qu’un consensus existe au sein de
la grande majorité de [’opinion et de 1’élite pour condamner et
sanctionner au nom des principes. La corruption grise indique
que certains élements, les élites habituellement, veulent voir
[’acte réprimé, alors que d’autres ne le veulent pas, [’opinion
majoritaire peut alors étre ambigué. La corruption blanche
signifie que la majorité tant de [’opinion que de [’élite ne
soutient pas vigoureusement les essais de condamnation

d’actes qui semblent tolérables’
( Heindenheimer, 1989 ; cité par Cartier-Bresson, 1995 : 24).

Toujours dans cette méme logique de diversité d’approches,
Cartier-Bresson (1995 : 24) définit la corruption comme étant “un
échange occulte pour accéder a un avantage indu’. Il propose également
la possibilité de la considérer en analysant ‘ des transactions directes de
corruption ou les obligations des contractants et les systémes de
compensation sont précis’ (Cartier-Bresson, 1995: 24) ou alors en
épousant la thése qui décrete qu’elle est © un échange social proche du
clientélisme et du régne de la faveur’ (Cartier-Bresson, 1995 : 24).

Percevoir ’amplitude de la corruption veut également dire se
situer sur un continuum ayant pour deux poles opposés les points de vue
des optimistes qui insistent sur le caractére conjoncturel du phénomene,
mettant en avant le gott des journalistes pour le sensationnel et I’excés
de zele des magistrats souvent présentés comme radicaux, sectaire, voire
frustrés’ (Mény, 1996 : 360) ainsi que ceux des pessimistes qui “ se
disent convaincus que les faits qui viennent a la lumiére ne constituent
que la partie émergée de I'iceberg’ (Mény, 1996 : 360).

En prenant en considération toutes ces opinions, il en ressort
qu’il est devenu plus qu’évident qu’une approche globale ne spécifiant
pas les cas particuliers et isolés les uns des autres s’impose. C’est dans
cette optique la que Johnston (1998 : 89) suggéra de définir la corruption
comme étant ‘ the abuse of public roles or resources for private benefit’
‘ C’est a dire : I’abus des roles ou des ressources publiques a des fins
privées.
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2. Les Formes de la Corruption :

En tant que phénomeéne socio-économique, la corruption prend
des formes qui sont en relation avec le contexte dans lequel elle évolue.
Dans cette logique, Robinson (1998) identifie trois catégories — ou
formes- de corruption : accidentelle, institutionnelle et systémique.

On parle de la corruption accidentelle (dite aussi individuelle)
quand on a affaire a des pratiques qui sont limitées a des politiciens
individuels ou des agents publics. Ces pratiques sont plutdt de nature
épisodique et non routiniére d’ou I’appellation ‘accidentelle’.

La corruption institutionnelle touche des secteurs déterminés
(c’est a dire qu’elle est spécifique a certaines institutions) d’une maniére
qui tend vers ’habitude et la routine. A cet effet, Robinson (1998) note
que cette situation refléte des faiblesses dans les systémes de régulation
et de contrdle des dits secteurs.

La corruption systémique, quant a elle, touche la société d’une
maniére généralisée et devient acceptable de par sa nécessité dans les
transactions de chaque jour. D’aprés Robinson (1998), elle affecte les
institutions et influence les individus a tous les niveaux du systéme
politique et socio-économique. Elle est tolérée et considérée comme un
mal nécessaire.

Riley (1998) décrit ces catégories de corruption en termes de
caractéristiques :

- pour [laccidentelle: elle est a petite échelle, implique des
fonctionnaires cadets et individuels, comme les policiers et les
douaniers et a un colit macro-économique négligeable et difficile de
cerner.

- pour la systématique : elle a un impact de développement plus large
et qui atteint les revenus gouvernementaux et la diversité
commerciale, affecte presque la totalit¢ d’un département
gouvernemental, et nécessite un grand effort de reforme.

- pour la systémique : nous avons un systeme complétement corrompu, un

impact énorme sur le développement, un inversement des valeurs ou

I’honnéteté devient irrationnelle et elle nécessite une reforme par le biais

d’un changement fondamental.
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3. Les Origines de la Corruption :

En dépit du fait que la corruption est un mal qui a des origines
concordantes avec celles de I’apparition de la vie humaine, il est devenu
de plus en plus évident qu’actuellement elle a des causes que les
nombreuses et différentes idéologies identifient selon leurs préférences
et la nature de leurs disciplines.

Les neolibéraux la considérent comme étant une ‘des
manifestations  des  marchés noirs  suscités par  I’excés
d’interventionnisme étatique’ ( Mény, 1996). Ce qui veut dire : que plus
I’état réglemente et monopolise I'intervention plus il engendre des
pratiques bureaucratiques qui de par leur nature suscitent des
comportements corrupteurs. Les anti-neoliberaux, quant a eux,
considérent que la corruption est un résultat logique de I’affaiblissement
de I’état qui est normalement supposé incarner l'intérét général de la
société. En effet quand une régression de la présence effective de I’état
s’opere, elle ouvre des portes grandioses aux intéréts individuels. Ces
deux positions opposées ont un dénominateur commun : 1’état. Ainsi le
probléme est de savoir s’il y a lieu d’encourager son intervention ou
non. Les arguments qui sont pour ou contre et qui ont été fournis par ces
deux écoles idéologiques font partie de ce que Robinson (1998) appelle :
les théories économiques du choix public.

Une approche alternative a celles développées plus haut, prend

racine dans 1’économie politique et est ¢laborée par Khan (1996 ; cité
par Robinson, 1998 : 5).
Khan met le ton sur la différence qui existe entre les groupes — ainsi
définis en termes de pouvoir politique- et les ressources allouées par
I’état pour expliquer I’origine de la corruption. Les disciples de cette
approche assument la complexit¢ de la corruption en tant que
phénomene et acceptent I’existence de ses nombreuses formes. L’intérét
individuel est englobé dans les forces occultes des intéréts des groupes
qui sont elles-méme définies en termes de dynamique de pouvoir et de
contrdle.
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4. Les Effets de la Corruption sur le Développement :

On parle du bindme corruption- développement quand on se réfere
aux pays en voie développement. Dans le contexte actuel de la globalisation
et la ruée des pays en voie de développement vers le mode d’emploi
capitaliste de gestion ainsi que 1’ouverture sur I’économie de marché, il est
plus qu’évident que la corruption trouve un terrain fertile et inoccupé.

Robinson (1998) pense qu’en dépit du fait que la corruption est
une caractéristique de toutes les sociétés, elle est d’une importance
spéciale aux pays en voie de développement parcequ’elle mine leurs
efforts vers le développement, décourage I’investissement étranger et
réduit les ressources nécessaires aux infrastructures, services publics et
programmes anti-pauvreté. Elle réduit également I’efficacité des projets
de développement financés par les dons et mine les institutions
politiques en affaiblissant leur légitimité et leur comptabilit¢ des
gouvernements. Ce point de vue est relayé par celui de Khan (1998) qui
maintient que la corruption devient dévastatrice quand les pots-de-vin
sont importants et endommagent I’économie a cause, notamment, des
opportunités ratées pour les investisseurs ainsi que ’'usage fait des pots-
de-vin par les corrompus. Dans d’autres cas, ’effet négatif de la
corruption est pergu en termes de types de nouveaux droits crées ou
transférés.

Pour leur part, Tanzi et Davoodi (1998) croient que la corruption
constitue un sérieux obstacle pour le développement dans la mesure ou
elle :

- augmente I'investissement public tout en réduisant sa productivité,

- augmente Iinvestisssment public accompagné de dépenses
importantes en termes de consommations gouvernementales (par
exemple, les salaires),

- réduit la qualité de I'infrastructure existante, ce qui aura pour effet
I’augmentation des cofits de réalisation,

- réduit le revenu du gouvernement qui joue un role dans les dépenses
productives.
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5. Etudier la Corruption :

D’apreés Galtung (1998), les discours politiques visant 1’éradication
de la corruption sont idéalistes. En réalité¢, on ne peut pas faire plus que
réduire la corruption. Cette réduction doit passer par 1’étude scientifique qui
est basée sur des parametres de calcul et de comparaison qu’on appelle
indicateurs. Toujours, selon Galtung (1998), le meilleur outil de mesure
est le CPI (Corruption Perception Index) établi par Tansparency
International (une ONG financée par plusieurs firmes internationales et
soutenue par la banque mondiale qui fait des études sur la corruption a
I’échelle internationale). Publi¢ chaque année depuis 1995, le CPI présente
et classe a peu prés cinquante pays grace a des scores obtenus a partir de
syntheéses de perceptions de milliers de spécialistes en business, analyse des
risques et journalisme économique. Les résultats varient entre 0 (trés
corrompu) et 10
( parfaitement propre).

Le CPI est fréquemment critiqué pour des raisons de subjectivité. En
effet,

‘cet indicateur présente plusieurs biais : a méme degré de
corruption, les pays ayant de bonnes performances économiques
tendent a étre mieux notés ; la corruption interne subie par les
citoyens et les firmes locales n’est pas prise en compte, ce qui
incite les Etats a ne combattre que celle qui est percue a
[’extérieur ; enfin, cet indice est spéculaire’ (Talahite, 2000 : 61).

Dans cette méme logique, Lambsdorff (2000) lui reproche d’étre établi a
partir de données ‘corrompus’ et de négliger le coté ‘corrupteurs’ de par son
attachement en général au comportement de la classe politique et de
I’administration dans un pays donné. Dans le contexte des échanges
internationaux, ce sont les pays destinataires des pots de vin qui verront leur
indice de corruption diminuer, d’ou la nécessité, toujours selon Lambsdorff
(2000), d’étudier le comportement des corrupteurs a particr de données
concernant des échanges bilatéraux afin de distinguer

‘entre les exportateurs qui entretiennent surtout des relations avec

des pays «propres » et ceux ciblant principalement les pays
corrompus’ (Lambsdorff, 2000 : 91).
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Ainsi dans I’é¢tude que mena cet auteur, ces données sont extraites de 18
principaux exportateurs mondiaux et proviennent du fonds monétaire
international. Les pays importateurs sont choisis sur la base du critére : «
les importations annuelles dépassent 1 milliard de dollars ». I1 obtient 106
principaux importateurs mondiaux. En éliminant le marché national, on a
105 valeurs pour chaque exportateur. Des valeurs cibles sont ensuite
calculées en faisant appel a la formule suivante :

Mik Xik

Tij =3
Mj (Xk - Mik)

1: pays exportateur.

J : ensemble des importateurs.

T : valeur cible

Mj : valeur en dollars des importations du pays j.

Mjk : importations de la catégorie k pour le pays I

Xk : ensemble des exportations de la catégorie k pour les 18 pays
considérés.

Mij - Tij
Ensuite I’indice de déviation Dij = —— —— est calculé
Mijj - Tij
pour comparer les valeurs réelles et les valeurs cibles. Les variables
explicatives  (distance géographique, langue, liens coloniaux et

appartenance a 1'union européenne) sont prises en charge par I’analyse de
régression ; premiere étape de I’étude empirique.

Une autre proposition d’étude de la corruption est celle de Khan
(1998) qui suggere un modele de description en termes d’un réseau :
Patron-client dans lequel les transactions peuvent étre analysées. Ce réseau
est un moyen d ‘arriver a des informations critiques sur le type droits acquis
de par les transactions et les conditions dans lesquelles ces dernieres sont
conclues. Afin de définir la nature de ce réseau, plusieurs déterminants
peuvent étre utilisés. Dans logique, Khan (1998) en identifie cing.
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- objectifs et idéologies :

Les fonctionnaires de 1’état et les acteurs sociaux sont normalement
supposés étre a la recherche de la valeur pour certaines personnes si ce n’est
pour eux méme. Leurs motivations peuvent étre d’ordre racial et ethnique et
pas du tout économique, d’ou I’explication de la nature idéologique de leurs
objectifs son influence sur le choix des moyens pour atteindre ces objectifs.

- le nombre des clients :

Le nombre des clients est important dans la mesure ou les petits groupes de
clients réussissent a faire valoir leurs intéréts spécifiques grace aux
pots de-vin et au lobbying. Dans les pays en voie de développement, les
ressources sont dirigées vers les ‘petits nombres’ des capitalistes qui
émergent. Seulement, il arrive que leur capacité de nuire soit contrecarrée
par la force de négociation d’autres groupes de la société qui tirent profit de
la largeur de leur nombre.

- I’homogenéité de clients :

L’homogénéité des clients peut €tre un facteur déterminant au regard de la
valeur de la transaction ainsi que les préférences des patrons. Des études ont
montré qu’il arrive que des patrons privilégient des groupes ayant la méme
origine ethnique qu’eux méme aux dépens d’une offre plus alléchante qui
viendrait d’un autre horizon. Ainsi, I’homogénéité des petits groupes peut
avoir raison du poids des larges groupes.

-Les institutions dans lesquelles l’interaction a lieu :

Les structures des institutions sont importantes dans la mesure ou elles
définissent les régles du jeu qui vont permettre aux clients de déterminer le
type de comportement corrupteur a adopter et de calculer leurs chances
quant a un éventuel succes. La facilité des transactions dépend également du
degré de fragmentation des institutions et du degré de coordination entre les
patrons.

- La force politique relative des patrons et clients :

Si les clients sont politiquement plus forts que les patrons, ils peuvent offrir
un support politique au lieu de la valeur économique. D’un autre cote, si les
patrons sont politiquement plus forts que les clients, alors lis peuvent
soutirer aux clients des valeurs économiques plus importantes.
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6.Combattre la Corruption:

En 1977, les USA instaurent le ‘Foreign Corrupt Practices Act’
(FCPA) qui fut le début d’une vaste compagne pour un contrdle
international de la corruption. Paradoxalement, ce méme FCPA, selon
Lambsdorff (1998), fut également un sujet de controverse. Les observateurs
y ont reconnu une pénalisation des exportateurs américains. En 1995, un
rapport du CIA présenté par le ministre du commerce au congres américain
dévoila qu’entre 1994 et 1995 a peu prés 36 milliards de dollars en forme de
contrats furent perdus par les USA au profit de leurs concurrents du fait des
pots-de-vin et autres pratiques de corruption . Ce méme rapport encouragea
les USA a faire pression sur leurs partenaires pour 1’adoption de mesures
communes. En 1997, 29 pays membres de I’OCDE s’engagerent par écrit a
faire des pots —de vin un acte passible de poursuites judiciaires.
Aujourd’hui, le débat s’est élargi et s’intéresse aux détournements de la
législation anti-corruption.

Ainsi, trouver des solutions radicales au probléme de la corruption
releve de I’impossible. En revanche, y remédier par les moyens de bord est
envisageable. C’est dans cette optique la que les spécialistes sont en train
d’oeuvrer. Galtung (1998) nous propose de considérer trois niveaux :

- D’identification des acteurs dans le processus.

- D’étude de la faisabilité et la crédibilité des mesures anti-corruption qui
varient sensiblement d’un contexte a un autre.

- et la mondialisation du contrdle de la corruption.

De son coOté, Johnston (1998) suggeére de combattre la corruption
systémique par Dinstitution de reformes a travers le renforcement du
pouvoir social : I'octroi de pouvoirs aux citoyens (en élargissant leurs
horizons politiques et en enrichissant leurs ressources économiques) afin de
garantir un minimum de protection pour leurs activités politiques et
économiques, leur permet de vérifier les comportements nuisibles de la part
des décideurs et des fonctionnaires. Le résultat serait une convergence des
réformes institutionnelles et valeurs sociales vers la légitimité et I’efficacité.
Johnston (2000) propose également que la démocratie soit favorisée comme
moyen de lutte anti-corruption. En effet,

“ Il semble que la légitimité politique, une société civile et des
groupes d’opposition vigoureux, la possibilité de changer de
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gouvernement, une presse libre et un systeme judiciaire crédible et
indépendant, entre autres, renforcent les mouvements
réformateurs et rendent difficile |’enracinement de la corruption’
( Johnston , 2000 :130).

Seulement, 1’autre revers de la médaille de la démocratie est justement la
corruption qui accompagne ses pratiques. C’est ainsi que ’on pourrait
penser a la concurrence politique en tant que frein :

“un systeme politique compétitif pourrait en effet mettre un frein
a la corruption en permettant aux partis et aux dirigeants de
conquérir ou de perdre le pouvoir en fonction de leur prise de
position par rapport a un certain nombre de problemes,
notamment la bonne conduite des affaires de [’état’ ( Johnston,
2000 : 131).

7. Le Cas de L’Algérie :

Le CPI de 1997 donne un score de 3.17 a I’Algérie sur la base de 3
sources de données dont la presse privée algérienne est un ingrédient
majeur. D’aprés Talahite (2000 :63) ce score est catastrophique. 11 est
I’ceuvre de la surenchére de la presse qui

‘renforce l'image d’un pays entierement et profondément
corrompu, tandis que la passivité, l'inaction, des autorités nourrit
[’impression d’une incapacité et d’une impuissance totale face a
ce phénomene’.

En réalité, ce score n’est pas objectif compte tenu de ces facteurs
suscités. Grace a la chape de plomb que la Tunisie impose sur
Iinformation et les énormes efforts consentis par le Maroc afin
d’améliorer sa réputation, ils sont en meilleure position avec leurs scores
respectifs : 4.08 et 3.3.

Etudier la corruption version Algérie requiert selon Talahite (2000)
deux méthodes d’évaluation : le calcul des montants des commissions
percues illégalement sur les transactions commerciales extérieures et
I’estimation des capitaux en fuite a partir du résidu des flux financiers
enregistrés a la balance des paiements. Ainsi et d’aprés ce méme auteur,

67



Corruption et développement...... KHELATOU ET KARA

le montant de la corruption sur le commerce extérieur aurait atteint 17 a
25.5 milliards de dollars de 1975 a 1991et c’est presque I’équivalent du
stock de la dette a cette époque. Quant au capital transféré a I’étranger, il
est estimé a 16.3 milliards de dollars (fin 90) ce qui représenterait 55%
de la dette extérieure ( 30 milliards de dollars en 1990) et 29% de la
valeur de la production nationale (57.780 milliards de dollars en 1990).
Ces estimations sont faites a partir de données en devises car les
montants en dinars sont négligeables et les grosses sommes sont
généralement convertis en devises.

Conclusion :

En voulant présenter la corruption en tant que catégorie d’économie
informelle, nous avons adopté une stratégie qui a consisté a brosser un
tableau général de ce qui a été dit sur ce sujet en termes de définitions,
formes origines et approches ainsi qu’effets sur le développement.

Cet article a été écrit dans une perspective théorique d’ou sa nature
introductive. Nous espérons pouvoir avoir I’opportunité de formuler la suite
de nos futures recherches qui couvriront et outrepasseront le stade du
diagnostic.
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LES COUTS DE LA NUMERISATION DE DOCUMENTS
ANCIENS LES LECONS DU PROJET DEBORA

Serge LENGA et Ahmed SILEM,
ERSICO, Lyon3

Résumé : Apres un bref rappel de la nature des colts qui accompagne la mise en ceuvre de
la numérisation de documents rares, en particulier des livres anciens de la Renaissance,
l'article a pour objet de préciser les colits de création d’images numériques et de leur
distribution via Internet, puis de proposer des scénarii pour un passage a grande échelle de
ce qui a été élaboré dans I’expérimentation du projet européen DEBORA (Digital AccEss to
Books of the RenAissance).

Mots clés : Documents numérisés, Economie de I'information, Colits de la
numérisation, Servuction, Internet.

Abstract : After a short recall of different digitization costs of rares old Renaissance's
books, we specify the digitization costs images creation and their distribution via Internet.
Then we propose scenarios for a passage on a large scale of what was elaborate in
experimentation of european DEBORA project (Digital AccEss to Books of the
RenAissance).

Keywords : Digitized documents, Economics of information, Costs of digitalization,
Servuction, Internet

INTRODUCTION

La numérisation permet aujourd'hui I’orientation vers un plus grand échange
potentiel d’informations. Elle tend a s’imposer progressivement comme un
support de documentation largement partagé. On assiste ainsi a une
dématérialisation des documents qui appelle de nouveaux supports au
savoir. Il s’agit en réalité :

- soit de mettre des documents rares a la disposition du public sur cédérom
et DVD-ROM ou sur les réseaux ;

- soit encore de structurer des corpus afin non plus seulement de les éditer
mais de les rendre disponibles et manipulables par chacun selon son propre
travail et d’approfondir des études comparatives.

Ces réalisations font naitre une problématique spécifique de I'utilisation de
I’informatique pour le traitement des documents anciens. En effet, les
projets de numérisation soulévent des problémes de colits et de budget
d'autant plus importants que I’évolution rapide des nouvelles technologies
rend obsoléte toute possibilité d'élaboration de budgets standards types. Il
importe donc, pour chaque projet de banques d’images, de faire la liste et
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d’évaluer les colts. Pour cela les organisations ont besoin de réaliser des
arbres de décision descriptifs de différents scénarii, ¢’est-a-dire d’élaborer
un outil d’aide a la décision sous la forme d’une représentation graphique,
d’une suite d’actions alternatives ainsi que des conséquences qu’elles
suscitent. Celles-ci seront a leur tour suivies de nouvelles actions
alternatives avec des conséquences chaque fois différentes en termes
d'actions pouvant étre envisagées avec une certaine probabilité.

Il convient de définir également a 1’avance quelle sera la répartition des
cotts. Ces choix sont étroitement liés aux autres choix techniques, qu'ils
portent sur les aspects purement organisationnels ou encore sur les
préparatifs antérieurs a la numérisation. Si le cahier de charges d’un
programme de numérisation demeure difficile a se procurer — nous n’avons
trouvé aucune données précises et complétes sur ce point — il est cependant
possible d’identifier aujourd'’hui quels sont les différents domaines clés de
dépenses. Ce sont :

- le colt de la numérisation en elle-méme, qui peut aller du simple au
double (de 0,7 a 1,3 € la page en moyenne sur des projets courants et le
quintuple sur des projets de haute qualité).

- le colit d’acquisition du matériel — les logiciels, imprimantes, systéme
informatique si le service n’est pas encore informatis¢é — ce matériel va
nécessiter un entretien par un contrat de maintenance.

- I’embauche de personnel qualifié¢ ou la formation du personnel sur place,
représente aussi un colit additionnel.

- le colit en termes de temps passé par les employé€s sur ce programme ou
encore le colit occasionné par la mise a I’écart des usagers de certains
documents.

Il faudra prendre en compte dans l'arbre de décision d'un programme de
numérisation toutes les contraintes liées a4 la mise en place de ce
programme. Ces contraintes impliquent des cofts, qu'ils soient en termes
monétaires ou en termes de temps. Elles découlent de I’objectif méme de la
numérisation : mettre sous forme électronique des documents, de la facon la
plus appropriée au type d'établissement concerné, mais aussi au type de
public ciblé. Ainsi, le projet demande-t-il d'étre adapté a une triple logique
d'approche : le matériel utilisé (aspect technique), les colits proprement dits
(aspect financier) et les régles juridiques (aspect juridique).
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1 LE PROJET DEBORA

Le projet européen DEBORA (Digital AccEss to Books of the RenAissance )
a pour principal objectif la mise en commun des ressources des différents
partenaires que représentent les bibliothéques a savoir : la Bibliotheque
Municipale de Lyon en France ; la Bibliothéque de Casanatense a Rome en
Italie ;la Bibliotheque Générale et Universitaire de Coimbra au Portugal.
Ces trois intervenants se présentent comme des acteurs majeurs du projet de
numérisation des ouvrages du 16°™ siécle, tant du point de vue des
collections sélectionnées que de celui de la finalisation dudit projet, surtout
lorsqu’il s’agit de formuler des propositions de modeles de cofits globaux.
Cette dernicre partie de notre travail examine les quantités de temps utiles
aux bibliothéques pour remplir les missions qui leur avaient été assignées,
notamment par rapport aux temps de sélection des documents, de
numérisation et d’intégration dans la base de données disponible via un
client Internet.

Globalement, le processus de numérisation se présente de la manicre
suivante : les ouvrages sont sélectionnés par chaque bibliothéque et
« scannérisés » par leur soin respectif. En ce sens, ceux de Lyon ont été
transmis a la bibliothéque Municipale de Lyon pour leur numérisation sous
"DIGILIVRE". Les ouvrages des bibliothéques de Coimbra au Portugal,
d’une part, et de Casanatense a Rome, d’autre part, ont procédé de la méme
fagon, en numérisant les collections qu’elles ont retenues, soit par leur
propres moyens, soit en recourant a des intermédiaires.

Notons que quatre niveaux de métadonnées ont été définis pour ’ensemble
des documents sélectionnés. Les centres de cofits suivants — caractéristiques
d’une chaine de numérisation — peuvent &tre retenus :

a) Sélection, description et préparation de la collection détermination des
métadonnées : on retient les étapes du processus qui conduisent au choix de
la collection a travers les ouvrages faisant partie de la collection a
numeériser ;

b) Numérisation et extraction de 1’information : on retient le processus de
numérisation proprement dit, avec 1’observation des distinctions de colits
issues du matériel utilisé (DIGILIVRE et/ou I’outil logiciel mis au point par
les chercheurs de 'INSA, équipe du professeur Hubert Emptoz) ;

c) Intégration des données dans la base de données SGBI et détermination
des métadonnées : on retient les quatre niveaux de métadonnées nécessaires
a la structuration et a la préparation de la base de données, avec a la clé la
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naissance d’un nouveau produit documentaire désignant [’ouvrage
numeérisé ;

d) Intégration dans le serveur DEBORA : il s’agit ici d’évaluer le processus
du cotit de I’intégration de la base de données au serveur ; ainsi que de celui
de la distribution des ouvrages via Internet par I’interface développée sur le
base du protocole ARTADNE ;

d) Les cotts additionnels : ici nous reprendrons I’ensemble des cofits relatifs
a des opérations dont nous ne pouvons directement affecter les colits aux
autres centres ci-dessus définis : coordination, recherche et développement,
supervision, administration,... Nous regrouperons dans la suite ’ensemble
de ces cofits sous le terme de « valeur ajoutée ».

Le mécanisme d’évaluation des images numériques obtenues a partir d’une
chaine de production — fondée sur une logique industrielle — impose de
recourir a des processus codifiés de détermination des colts. Dans cette
optique, le modele d’évaluation proposé antérieurement' trouve ici une
application concréte a travers les deux alternatives de construction
d’¢laboration des colits caractéristiques rencontrés dans le projet DEBORA.
L’ambition est de pouvoir fournir des éléments de « standardisation des
colts » dans une optique de passage a une plus grande échelle. Selon
I’option méthodologique retenue, deux types de choix opératoires seront a
effectuer pour déterminer le choix pertinent dans la structure de calcul des
colts et plus particulierement sur la recherche de standards de codts. Par
rapport aux différentes alternatives envisagées, nous avons choisi de
présenter deux méthodes paralleles : la détermination du cott internalisé
pour I’ensemble du processus controlé par le soin des acteurs, et la
détermination du cofit externalisé qui fait référence a un choix de prestataire
de service pour la numérisation des ouvrages, le reste de la chaine restant
identique. Il faut préalablement a la présentation des résultats définir les
inducteurs de colts.

2. LES INDUCTEURS DE COUTS
L'analyse des inducteurs de colts est étroitement dépendante des choix

technologiques (internalisation de tout ou partie des différentes opérations
de la numérisation, et symétriquement externalisation) fait par chaque acteur

'S. D. Lenga, J. Rey et A. Silem : "Cost-analysis of digitization, web integration and
distribution across the internet of rare and old printed materials,", Revue MIF, n°1, 2001,
143-160
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. Nous présenterons donc dans cette premiére section les acteurs, puis la
matrice des centres de colts, tandis que I'évaluation du PIDS (« Page Image
Delivery System ») pour chacune des deux modalités fera l'objet des
deuxieéme et troiseme sections.

2.1. Présentation des acteurs de I’évaluation

Les trois bibliothéques participantes au projet présentent des structures
économiques tres disparates, aussi bien du point de vue de la taille de
I’organisation (nombre d’employés, statut public national ou local, degré de
modernisation, etc.) que de celle du catalogue, ou encore des missions
définies (Bibliotheque Universitaire, Généraliste, Spécialisée, etc.)... Le
tableau ci dessous présente de fagon trés succincte les éléments saillants des
trois bibliothéques participantes au projet DEBORA.

Tableau 1 : Caractéristiques des Bibliothéques du Projet DEBORA

BIBLIOTHEQUES Nombre d’ouvrages du Nombre | Nombre de personnels
catalogue global d’ouvrage affectés aux taches
s retenus DEBORA
Un fonds ancien (antérieur a 30 e Un Conservateur ou
Bibliothéque | 1800) de 200.000 volumes, un Bibliothécaire,
Générale et | 6000 monographies et 1800 Un agent technique
Universitaire de | « non livres » par an principal.
Coimbra
350.000 ouvrages, 6000 34 Un Conservateur ou
Casanatense de | manuscrits trés précieux, un Bibliothécaire,
Rome 2200 incunables, 10000 Un Prestataire de
gravures, 2000 périodes, service.
quelques 7000 documents Un agent technique
sur 1’opéra et prés de 15.000 principal chargé de
ouvrages datant de la I’administration
renaissance. Web.
Un fonds global de 35 Un Conservateur ou
Bibliothéque |1.700.000 documents dont un Bibliothécaire,
Municipale de |301.000 ouvrages, 11.000 Un Agent technique
Lyon manuscrits et 953 principal.
incunables.
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2.5. Les matrices des centres de coiits

La chaine de valeur porterienne montre aisément qu’un découpage des activités des
bibliotheques peut étre établi sur la base d’une localisation des centres de coiits repérables.
Pour autant, cette analyse ne permet pas de spécifier la nature des cotits détaillés dans
I’objet « livre numérisé ». En ce sens, un mode opératoire de sélection des colits pertinents
s’effectue sur la base de la définition des inducteurs de cotts. On peut ainsi recenser les
inducteurs acceptables pour cette activité. La nature de I’inducteur de cofit doit mettre en
évidence un comportement de colit cohérent qui évolue proportionnellement au nombre
d’inducteurs. L’expérience montre qu’il est possible de regrouper les activités en quatre
grands types possibles :

a)les activités liées aux volumes fabriqués : les inducteurs privilégiés sont I’heure de main
d’ceuvre ou I’heure machine ;

b)les activités liées aux changements de lots ou de série : on retient comme inducteur le
nombre d’ordre de fabrication ou nombre de séries fabriquées ;

c)les activités de soutien concernant un objet de coft : les inducteurs principaux sont les
nombres de composants, le nombre de modifications techniques ;

d)les activités de soutien en général dont les charges sont indépendantes du volume et de la
gamme de produit : ici I’inducteur s’apparente a une assiette de répartition comme la valeur
ajoutée mais on peut préférer ne pas chercher a attribuer le colit de ces activités aux
produits.

En procédant a I’analyse fine des différentes opérations imputables a chaque catégorie
d'opération on débouche sur une grille qui permet d’établir des relations entre activités
propres a chacune des ces catégories et les inducteurs de colts caractéristiques. Il convient
de souligner que des inducteurs de cofits multiples peuvent servir a caractériser la méme
activité. De la méme facon, un seul inducteur peut caractériser plusieurs activités distinctes.
Le tableau 2 donne les éléments de ’analyse pour chaque catégorie d'opérations qu'on
désigne par WP pour workpackage.

TABLEAU 2 : ANALYSE DES ACTIVITES DES CATEGORIES D'OPERATION DU PROJET DEBORA

Désignation des opérations (WP) Inducteurs Possibles

WP Collections

Choix des livres Nombres de critéres, nombre de pages,
Références par themes

Harmonisation du catalogage Nombres de critéres

Analyse des ouvrages Nombres de pages, Contrdle qualité, ouvrages
sélectionnés

Définition des métadonnées (haut et bas)| Traitements informatiques, nombre de pages
WP Numérisation, Extraction

d’information

Numérisation Traitements informatiques, Nombre de pages,
Ouvrages sélectionnés

Controle de la qualité Temps de contréle qualité

Analyses des images et pré—indexation Traitements informatiques, nombre de pages

Adaptation et modifications logicielles Traitements informatiques, nombre de pages

Conceptions logicielles Temps de contrdle qualité

Intégration logicielles Traitements informatiques, nombre de pages
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Désignation des opérations (WP) Inducteurs Possibles

WP Base de données d'images

Adaptation de la structure de SGBI Nombre de métadonnées, Contrdle qualité
Gestion logicielles des acces Traitements informatiques, Nombre de pages
Indexation des images Traitements informatiques, Nombres de pages
Intégration générale Temps de développement et conception,

Traitements informatiques

WP Client et acces
Spécifications Interface WWW — DEBORA |Temps de développement et conception
Implémentation fonctions de recherche &|Temps de développement et conception
annotations
Implémentation outils de formulation &|Temps de développement et conception
requétes
Adaptation ARTADNE Temps de développement et conception

Une fois le travail de recensement effectué, il s’agit de déterminer les
inducteurs pertinents a retenir. Cette analyse se présente sous la forme d’une
matrice qui permet d’obtenir des centres de regroupements des colts pour
lesquels I’inducteur est le méme. Le tableau 3 ci-dessous est une
présentation des regroupements obtenus dans DEBORA.

Ici, les inducteurs les plus fréquents sont :

Le controle qualité (4 fois), le nombre de pages (3 fois), le stockage des
données (3 fois) le nombre de métadonnées (2 fois), les traitements
informatiques (2 fois), le temps de développement et de conception (2 fois),
I’entretien et la maintenance (2 fois) les références par thémes (1 fois)
L’activité sur le choix du nombre de critéres n’appartient a aucun centre de
regroupement et ce tableau ne nous permet pas de trancher sur la nature de
I’inducteur a retenir. Ce travail de définition effectué, il est calculé un coft
unitaire d’inducteur selon I’opération suivante :
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TABLEAU 3 : DETERMINATION DES « INDUCTEURS DE COUTS » PERTINENTS DE DEBORA

ACTIVITES DE DEBORA f = @

7] g = (=] ’8
= 2 ScCl o2 gl 2|3
2 sS S =gy | = <
5 |22E =838 =28
= |BEEE€ESEE |28
=) ™ o = =
@] = = ;E © ‘i") =

INDUCTEURS DE COUTS POSSIBLES™~. Z T @)

Nombre de critéres

Nombre de pages

Contrdle qualité
Traitements informatiques
Nombre de métadonnées
Temps de développement et
conception
Références par thémes
Stockage des données
Entretien et maintenance
Nombre total des liaisons

Coiit des ressources attribuées a l'activite
Nombre d'inducteurs

Coiit unitaire d'un inducteur =

3. ANALYSE DES COUTS : FAIRE OU FAIRE FAIRE

L'objet de cette section est d'établir le colit de la PIDS de la maniére la plus
rigoureuse possible pour deux modalités : l'internalisation du travail (faire)
et I'externalisation (faire faire).

3.1. Internalisation des activités : le cas des bibliothéques de Lyon et de
Coimbra

La détermination du cofit internalisé concerne les bibliotheques de Lyon et

de Coimbra
La recherche d’une détermination de colts « standards» pour les

bibliothéques de Lyon et de Coimbra équivaut a rechercher un cotit de page
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numérisée distribuable sur Internet qui inclut deux types d’éléments
principaux :

- Les équipes techniques (Personnel) impliquées a tous les stades de la
réalisation du projet ;

- Le matériel, comprenant les serveurs informatiques, le scanner et les
différents dispositifs de stockage de données (DVDRAM, CDROM et
lecteurs enregistreurs). Ces éléments sont importants car leurs colits peuvent
littéralement « exploser » a raison de 5,3 fois le colit d’une impression
normale et 1,2 fois le colit d’un Compact Disc.

Chaque fois que le contenu du projet sera enrichi par des collections plus
importantes, d’autant sera rendu plus lourd le colt de sa réalisation finale.
Les séquences d’analyse des colts se doivent toutes de commencer par la
recherche d’une adéquation entre le niveau de besoin actuel anticipé (avec
les colits qui y sont rattachables) et le niveau de besoin futur (les cotts liés y
compris). En I’espece, il importe de souligner que la confrontation entre ces
deux catégories de colt est extrémement difficile car le domaine des
technologies de 1’information et de la communication sur lequel s’appuie ce
projet est en plein essor aujourd’hui. Par suite, il devient quasiment
impossible d’avoir une évaluation acceptable des colits impliqués pour le
futur. Dans cette derniere alternative, les colits auront une qualification
purement fictive en prenant le statut de « colts cachés ». On pourra,
éventuellement, prévoir par la suite une dotation forfaitaire budgétaire pour
y faire face. Elle devra étre déterminée en concertation avec les activités en
charges des outils technologiques.

Une autre dimension des colits cachés non pris en compte vise les pertes non
¢valuables lors de 'utilisation des périphériques de stockages. Les données
obtenues montrent un taux moyen de remplissage des CDROM/DVDROM
de I'ordre de 82%, soit une perte en zone enregistrable de prés de 18 %. Ces
couts deviennent considérables lorsque les séries de travail prennent une
taille relativement importante (numérisation d’une bibliotheéque, etc.). Nous
ferons I’hypothése dans un premier temps de leur négligence pour les
réincorporer lors des scénarii de passage a grande échelle.

L'évaluation du temps de travail s'est fait par chronométrage sur une période
donnée et sur les déclarations des personnes impliquées dans le projet.
(agent technique, conservateur). Sur cette base, il est alors possible d’obtenir
le colit global du systéme de « production et de mise en ligne» de la page
numérisée (« Page Image Delivery System» PIDS) pour chaque
bibliotheque .
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La structure des colts est donnée par le tableau de syntheése 4 et 5 ci-
dessous. Il convient de préciser qu’il existe deux fourchettes selon que ’on
utilise le Robot ou pas. La variation du prix final de la page est de -6,2 %
soit 5,42 € pour la fourchette haute et 5,1 € pour la fourchette basse.

TABLEAU 4: STRUCTURE DE COUT DE LA PIDS DE LA BIBLIOTHEQUE DE LYON

Eléments / Taches Pages Coiit unitaire C?ut (-ies

opérations

Valeur % Valeur %
Coit de la sélection des documents| 14 410 | 0,39 € 7,58%|6 024,33 €  |7,58%
Coft de préparation et de numérisation| 14410 [1,16 € 22,86%|(16 793,17 € | 22,86
%
Cot d’intégration dans la Base de| 14410 | 2,74 € 53,70%| 39 452,28 € | 53,70
données %
Construction de I’objet documentaire| 14 410 | 0,62 € 12,19%| 8 957,14 € 12,19
%

Cot de I’objet documentaire| 74 410 4,91€ - 70 769,58 €| -
Codit d'intégration, construction site, accés 14410 | 0,19 € 3,68%| 2704,29€  |3,68%
Coiit “Page Image Delivery System”| 14 410 51¢€ 100 %|73 473,87 € |100 %

A P’inverse des autres colits habituellement trouvés dans des projets similaires, 1’intégration
dans la base de données ici représente prés de 53 % du cofit global. La raison incombe
principalement aux différents traitements informatiques qui sont nécessaires dans la
dématérialisation de la page seiziemiste.

TABLEAU 5: STRUCTURE DE COUT DE LA PIDS DE LA BIBLIOTHEQUE DE COIMBRA

Eléments / Taches Nombre Coiit unitaire C?Ut fies
opérations

de pages | Valeur % Valeur %
Coiit de la sélection des 14 098 0,58 € 11,97 %|8 239,41 € 11,97 %
documents
Coft de préparation et de 14 098 0,67 € 13,80 %[9 494,68 € 13,80 %
numérisation
Colt d’intégration dans la 14 098 2,8 € 57,32 %|39 441,46 57,32 %
Base de données €
Construction de I’objet 14098 |0,63€ 13,00 %| 8 942,51 € 13,00 %
documentaire
Cot de I’objet 14098 |4,69€ - 66 118,05 -
documentaire €
Colt d’intégration, de 14098 |[0,19€ 3,91 %| 2 693,01 € 3,91 %
construction du site, acces
Coiit “Page Image Delivery | 14 098 |4,88 € 100 %/ 68 811,07 € 100 %
System”
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L'écart entre le cott de la PIDS déterminée a Coimbra et celle de la PIDS de
Lyon est de ’ordre de 4,47 % (0,22 €). En définitive, dans les contextes
d’internationalisation des opérations de numérisation, on aboutit a des
structures de colts semblables.

La restriction ici est fortement tributaire de la nature du scanner utilisé et de
la différence de colit inhérente au mode de répartition de cette charge fixe
dans les pages délivrées. Le rapport d’un facteur de 1 a 10 du colt de
scanner influence de fagon radicale 1’équivalence des coiits. Si I’on retenait
un scanner identique pour les deux bibliothéque, le surcolit a Coimbra
atteindrait sans doute 20 a 25% sur la page délivrable.

3.1. L’analyse des coiits en externalisation : le cas de la bibliotheéque
Casanatense (Rome)

La détermination du colit « standard » pour la bibliothéque de Casanatense a
Rome pose un enjeu radicalement différent des deux approches précédentes
relativement semblables. Si le colt de la PIDS (« Page Image Delivery
System ») reste 1’objectif a atteindre, il prendra ici la forme d’une
externalisation de son activité de numérisation a proprement parler. En ce
sens, la structuration des activités de numérisation recouvrira deux aspects
distincts :
- Les équipes techniques (Personnel) impliquées a tous les stades de la
réalisation du projet, mais dans cette alternative surtout a titre de controleur
de la parfaite exécution industrielle ;
- Le prestataire de service informatique qui intervient dans la chaine
industrielle en lieu et place des anciennes séquences opératoires regroupant
hommes et matériels (les serveurs informatiques, le scanner et les différents
dispositifs de stockage de données, etc.).
La recherche d’une adéquation entre les besoins effectifs du projet et
I’investissement financier nécessaire implique de partir d’'une analyse
fondée sur le colit d’opportunité li¢ a une telle réalisation. Si la solution de
I’externalisation demeure envisageable, elle doit s’entendre des éléments
suivants :
a) La situation de la bibliothéque (compétence du personnel, volume des
données, nature des données a manipuler, etc.) ;
b) Le colit d’opportunité que représente le manque a gagner découlant
d’une immobilisation de fonds affectés a I’éventuelle acquisition de
matériels ;
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c) Le colt d’opportunité 1li¢ a D’affectation de surfaces de stockages
physiques importantes chaque fois que la bibliothéque se trouve dans
une situation de faiblesse de capacité de stockage physique soit en raison
des surfaces disponibles, soit du colit du m? supplémentaire ;

d) La mise en concurrence des fournisseurs de services a la fois en termes
de qualité et de cotit de facturation.

Cet aspect fondamental des cofits cachés n’est pas repris dans cette étude en

raison de I’hypothése « ceteris paribus » prise au départ entre les différentes

structures bibliothécaires : en effet, elle aurait demandé la prise en compte
de facteurs tels que les indices immobiliers de location industrielle et de
construction entre les différents sites des bibliotheéques, les dispositions de
stockage et d’aménagement, de sécurité, etc. sans oublier la détermination

des taux effectifs réels d’actualisation financi€re qui nous auraient conduit a

une ¢évaluation extrémement sophistiquée.

Nous présentons ci-dessous la structure des colts obtenus des €léments

d’activité propres a ’externalisation.

TABLEAU 6 : STRUCTURE DE COUT DE LA PIDS DE LA BIBLIOTHEQUE DE CASANATENSE

, . Coiit unitaire |Coiit des opérations
Eléments / Taches Pages Valeur vl Valeur %
Coiit de la sélection des documents 14 100[ 0,66 € 12,52 %|9 319,97 €| 12,52 %
Coiit de préparation et de 14 100] 0,99 €] 18,79 %| 13 989,03| 18,79 %
numeérisation €
Coiit d’intégration dans la Base de 14 100 2,8 € 53,05 %| 39 495,27 53,05 %
données €
Coiit de I’objet documentaire 14 100[ 0,63 € 12,01 %|8 942,51 €[ 12,01 %
C:oﬁt de {’intégration, construction 14100 0.18€| 3.63%|270429€| 3.63 %
site, accés Internet
Coiit Page Image Delivery System 14 100 5,28 € 100 %| 74 451,07 100 %

Le cofit en externalisation d'une PIDS est a peine plus élevé que le colt en
internalisation sur la base des calculs faits pour la bibliothéque municipale
de Lyon.
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4. SCENARII POUR UN PASSAGE A GRANDE ECHELLE

Les bibliothéques sont quasi exclusivement des établissements publics.
Leurs ressources dépendent de leur catégorie. En France par exemple, I'Etat
finance les projets nationaux, comme « Gallica » ou encore le programme
de numérisation de la BNF (Bibliotheque Nationale de France). L'existence
ou non d'une subvention ou d'un financement par un parrainage ou un
mécénat est un aspect non négligeable de la décision relative a la
numérisation , dans la mesure il serait alors possible de s'affranchir de la
contrainte de colit grace a ces différentes formes d'aide.

En ce sens, des scénarii de colits sont a prévoir selon les solutions retenues.
Nous proposons pour la suite des éléments de colits comparatifs sur les
plans juridiques et technique. Dans un second temps, nous présenterons des
formes économiques de scénarii selon la répartition des charges retenue.

4.1. Eléments de colits comparatifs

Les ¢léments comparables sont de deux ordres : technique et juridique. Si
les aspects techniques se singularisent par un contexte concurrentiel
important, influencant le choix définitif, les éléments juridiques pour des
ouvrages seiziemistes demeurent plutdt en retrait. Nous explorons dans la
suite ces deux aspects de cofts.

4.1.1. Les aspects techniques

a) Les scanners

S’il existe différentes possibilités pour numériser des documents, il convient
de s’interroger sur la méthode la plus efficace en termes de colt et de
qualité, mais surtout du type de document a numériser. La définition de la
collection a numériser et son état est nécessaire. En ce sens, si la reliure des
documents anciens est abimée, il suffit de démembrer le livre et de le
scanner a plat. Le document sera ainsi relié par un professionnel a la fin de
la numérisation. A I’inverse, si la reliure est en bon état, il faudra utiliser un
scanner de livre pour éviter de détériorer le document. De plus, 1’état des
pages peut influer sur la qualité de la numérisation par exemple les taches de
moisissure.

La scannérisation feuille a feuille présente I'avantage de pouvoir automatiser
cette étape, mais ne peut s'appliquer en réalit¢ qu'a des documents de
bureau. La « scannérisation » a plat ne permet pas de rectifier la courbure
des pages tout en écrasant I'ouvrage sur une plaque de verre. Cette pratique

&3



Les cotts de la numérisation ...... LENGA et SILEM

peut avoir des répercutions graves sur des collections prestigieuses et/ou
fragiles. La scannérisation a livre ouvert est étudiée pour les ouvrages ne
pouvant pas supporter les autres traitements. Elle n'en est cependant qu'a ses
débuts, et est en cours d'¢laboration. L'utilisation du berceau, qui maintient
'ouvrage a plat peut étre préconisée autant pour les documents précieux que
pour ceux qui ne peuvent s'ouvrir a plus de 90°. En général le choix du
scanner revient le plus souvent a un sous-traitant spécialisé, mais en
collaboration étroite avec le responsable du projet qui doit s'assurer que les
contraintes réelles propres au fonds de la bibliothéque et & son usage sont
bien prises en compte. Il faudra dans tous les cas arbitrer entre le coft, le
débit et la préservation des documents originaux.

Les différentes solutions de scanners retenues dans chaque bibliotheque de
DEBORA étaient :

TABLEAU 7 : COMPARATIFS DES OUTILS DE SCANNERISATION UTILISES

BM-Lyon BGUC Coimbra Casanatense
Scanner DIGILIVRE 5600 | MUSTEK OmniScan 7000
Niveau des couleurs | 256 niveaux de gris | 256 niveaux de gris | 256 niveaux de gris
Résolution 600 dpi 300 a 600 dpi 300 a 600 dpi
Image format Tiff Tiff Tiff
Périphérique de DVDRAM DVDRAM CDROM
stockage
Nature de la Acquisition Acquisition Prestation
transaction
Coit approximatif en | 26678,58 € N/A® 7 729,17 €
2000 (les prix ne
cessent de baisser)

b) Les logiciels

Dans le cas du projet DEBORA, les offres logicielles existantes sur le
marché sont quasi-inexistantes. En ce sens, il apparait difficile d’établir une
logique de choix économique des dits logiciels pour gérer la nature tres
spécifique du travail sous DEBORA. On distinguera deux catégories de
logiciels selon la nature des besoins et des applications :

- Les logiciels de scanning et de reconnaissance optique des caractéres’

* 11 s’agit d’un scanner Mustek a plat que 1’on peut évaluer a 380 euros environ.
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souvent fournis gratuitement avec le scanner ne sont pas suffisants, car peu
performants. Dans le cas du projet DEBORA, ont été développés des
logiciels spécifiques par 'INSA-LRFV pour la compression de 1’image et
I’IST de Lisbonne pour la dématérialisation. Un bon logiciel doit permettre
la numérisation en mode texte et en mode image. La numérisation en mode
texte pose des problémes car les caractéres des documents seiziémistes ne
sont pas reconnaissables. Le mode image permet une reproduction totale,
mais qui comprend aussi toutes les dégradations, taches des documents,
pour seulement des niveaux de gris (256 niveaux) mais aucune solution
couleur ;

- Les logiciels de gestion et de structuration de l’information’ doivent
permettre l'organisation des documents, c'est-a-dire leur structuration :
pagination virtuelle, table des maticres, indexation (Transvision 2.0, Zsilex,
etc.). Par la suite, ils rendent possible l'optimisation de I'utilisation, c'est-a-
dire la gestion : possibilité d'annotation, liens entre les fichiers... Enfin, ils
permettent la normalisation des documents, qui va notamment étre utile
dans I'éventualité¢ d'une diffusion sur Internet (utilisation par exemple du
langage de programmation SGML) ;

- Les logiciels de diffusion’ de 1'information proprement dits qui sont
surtout des des interfaces de

navigation Internet ou Intranet (Navigator de Netscape, Internet Explorer de
Microsoft, etc.).

Ces logiciels sont des logiciels complexes. Ils nécessitent a la fois l'aide
d'informaticiens professionnels et des formations appropriées pour les
bibliothécaires. Il faut donc faire un choix en fonction du cott a I'achat, mais
aussi du colt d'entretien et de formation. La décision devra également étre
prise en considérant les attentes et les besoins du public cible.

a) Les supports de diffusion, de stockage et de distribution :
Pour la diffusion, le choix se fait aujourd'’hui quasiment uniquement entre
deux formes de support : CDROM ou en ligne (Internet, Intranet...). Les

? voir les délivrable logicielle des WP 4 et suivants

* Par exemple la base de donnée Transvision 2.0 proposée par SGBI couplée au serveur
d’annotations Zsilex. Le domaines des logiciels étant en évolution technique rapide des
comparaisons avec les outils actuels sont recommandables pour suivre le rythme technique.
> Pour le cas de DEBORA, I’interface Ariadne adaptée au travail collaboratif est fournie en
délivrable du WP 7
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autres formes de supports étant devenus obsolétes, c’est le CDROM qui est
le plus utilisé (1,83 € a 2,29 € en moyenne pour 650 Mo). Le DVDRAM est
une solution de conservation intéressante, mais encore trop onéreuse a ce
jour (36,59 € a 41,92 € I'unité en moyenne). La solution du serveur permet,
en plus de la conservation et de la lecture des liens, la simplicité de gestion
et d’acces au plus grand nombre. Il a également 'avantage d'étre lisible par
tous les ordinateurs. C’est la solution idéale de conservation, diffusion et
distribution dans le cas du projet DEBORA.

Un stockage supplémentaire via des CDROM est envisageable pour
répondre aux impératifs de sécurité

4.1.2. Les aspects juridiques

Les programmes de numérisations de documents anciens sont soumis a peu
de contraintes juridiques. Il n’y a pas en effet a se soucier d’éventuels droits
d’auteurs, pour plusieurs raisons. D’une part, les documents entrent dans le
domaine public 70 ans apreés la mort de ’auteur . D’autre part, la majorité
des documents anciens est anonyme. Il n’y a donc ni de probléme de droits
d’auteurs, ni de probléeme de droit moral. La seule obligation des
bibliothéques est d’identifier leurs droits patrimoniaux, c’est-a-dire de
réaliser une authentification des documents.

Ainsi, I’aspect juridique va prendre peu de place dans I’arbre de décision
d’un programme de numérisation de documents anciens, contrairement a
celui d’un programme de numérisation de documents contemporains.

4.2. Formes économiques des scénarii

On distinguera les perspectives pour chaque bibliothéque et les perspectives
consortiales résultant de la coopération possible entre les différentes
bibliotheéques.

4.2.1. Les coiits hors coopération

Dans cette modalité, tous les colts relatifs a ’utilisation de matériels par
une bibliothéque sont intégralement répercutés. C’est la moins bonne
solution économique pour les bibliothéques ayant un fonds d’ouvrages rares
relativement limité. Si des impératifs de rentabilité économique sont
attendus, ils situeront le projet dans une zone de gains particuliérement
faible, qui peut aller jusqu’au résultat nul ou négatif. Deux cas de figures
seront a retenir :
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- Soit on affecte I’intégralité des charges liées au processus de numérisation
dés la premiere année . elle correspond a ’hypotheése haute. N’ayant aucun
avantage opératoire réel, nous ne retiendrons pas cette analyse ;

- Soit on reporte I’intégralité des charges prorata temporis de leur utilisation
réelle. Elle constitue I’hypothése basse. Celle-ci fera I’objet d’une étude ci-
dessous.

En effectuant une simulation sur la base d’un nombre de pages réalisables
uniquement par une bibliothéque et en raison du personnel attaché a la
production d’un tel projet, les hypotheses de travail issues de I’enquéte sont
les suivantes :

Le nombre moyen de pages numérisées est 400par livre. La durée de
numérisation d’un ouvrage sur la période de I’étude a été évaluée un demi
livre par jour (200 pages numérisées), soit 3 mois

pour les 35 livres dans I’hypothése d’une internalisation de la chaine de
numérisation. On peut alors projeter une productivité de 140 livre annuels
pour le seul agent technique en admettant qu’il y consacre la totalité¢ de son
temps. Le colt de travail d’un conservateur est de 37 350,01 € par an et 19
970,82 € pour un agent technique . La stockage des informations pour la
conservation s’effectue sur la base d’un rapport 20/80 des fichiers sur
respectivement les CDROM et DVDRAM. La taille d’un fichier scannérisé
étant évaluée a 8 Mega-octets en moyenne sous format 7iff ou Jpeg avant
compression . Le colt du scanner retenu sera celui du la bibliotheque
municipale de Lyon qui s’est dot¢ d’un appareil avec berceau convenant
particulierement bien a la fragilit¢ des ouvrages seiziémistes. L’ensemble
des autres paramétres (ordinateur, logiciels divers, etc.) sont conservés
depuis I’étude antérieure pour la simulation.

On peut admettre qu’il existe des paliers de ruptures de charges lorsque les
opérations de la chaine de numérisation se trouvent internalisées. L une des
explications envisageables se fonde sur le fait que la répartition des charges
est effectuée proportionnellement a 1’évolution du nombre de pages
numérisées : amortissement linéaire pratiqué, masse salariale a taux
constant, etc. A I'inverse, pour les données externalisées, la croissance des
charges prend la forme d’une courbe exponentielle sans doute en raison de
la mise en concurrence du prestataire de service (numérisation) qui fait
évoluer son colt en fonction de la demande effective et de la marge
attendue.

Cette structure d’évolution des charges globales a une influence
relativement marginale sur le colit de la PIDS. Les simulations montrent une
évolution relativement linéaire et homogene de la structure des colt globaux
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en fonction du nombre de pages numérisées. L’écart constant entre les deux
modalités — correspondant sans doute a la marge bénéficiaire que le
prestataire de service préléve sur le prix facturé — rend ce codlt
proportionnellement plus important que celui obtenu avec une
internalisation des outils de production. En effet, on constate que la
meilleure fonction d’ajustement possible sur les deux catégories de coflits
(internes et externes) est une fonction affine — avec un degré de précision de
la corrélation de 99,71% pour les cofits externes et 99,89% pour les charges
internes — dont on peut ainsi déduire une structure de prévision des charges.

TABLEAU 8 : ELEMENTS DE SIMULATION DES COUTS PIDS ET COUTS GLOBAUX

Coit PIDS Coiit global estimé du projet | Variation
Nbre de Inter Exter Internalisation | Externalisation %
Pages nalisation nalisation Inter/Ext
14410 |5,86€ 6,56 € 84 470,48 € 92 446,91 € 11,86 %
30000 |2,82€ 3,33 € 84 470,48 € 100 020,27 € 18,41 %
45000 |1,88€ 2,39€ 84 470,48 € 107 642,72 € 27,43 %
56 000 |1,51€ 2,03 € 84 470,48 € 113 588,23 € 34,47 %
112 000 (1,49 € 2€ 167 212,63 € (224 073,12 € 34,01 %
168 000 (1,49 € 1,96 € 249 956,62 € 328 620,32 € 31,47 %
224 000 1,48 € 1,91 € 332 697,87 € |428 588,3 € 28,82 %
560 000 1,21 € 1,55 € 676 622,85 € 869 775,76 € 28,55 %
1 008 000|1,13 € 1,43 € 1135189,5€ |1443136,5€ 27,13 %
2016 000|1,07 € 1,3€ 2166964,4€ |2627970,2€ 21,27 %
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Figure 1 : Evolution des charges globales par pages numérisées et ajustement linéaire
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Nous considérerons par la suite les fonctions linéaires obtenues comme des
fonctions de d’offre du prix sur le marché interne des bibliothéques dans le
cadre d’une recherche d’équilibre économique entre colit de fabrication et
cout de cession via Internet. En ce sens, nous admettrons que chaque fois
que les bibliotheques souhaiteraient mettre en ceuvre un programme de
numérisation, elle le font sur la base d’une fonction d’offre qui sera une
dépendante de la décroissance de la PIDS.

La figure 7 qui illustre I’évolution générale des colits de la PIDS montre
qu’il existe une relation de puissance qui voit correspondre a chaque
accroissement du nombre de pages dans le projet une baisse concomitante
du coit unitaire de ladite page d’une fonction inverse de -0,25.

4.2.2. Les coiits pour le consortium des bibliothéques

La solution la plus avantageuse économiquement voit répartis sur plusieurs
acteurs d’un wunique consortium les charges liées au projet.
Proportionnellement au nombre d’utilisateurs, il y a réduction du cotit global
et les effets de synergies et de complémentarit¢ du catalogue commun
offrent un atout commercial non négligeable. Si on retient 1’idée d’un
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consortium de bibliothéques composé des bibliothéques ayant participé au
projet DEBORA, on peut déduire le colt final de chaque page numérisée.
En fait elle sera juste fonction du nombre d’acteurs présents dans le
consortium. On obtient des structures de colits divisées par le nombre
d’acteurs présents dans le consortium. Il est a noter néanmoins, dans ce
dernier cas de figure, qu'il y aura des charges relatives aux déplacements des
ouvrages a répercuter. Ces derniers pouvant prendre une dimension

importante.
Tableau 9 : Coiits simulés dans le cas d'un Consortium de 3 acteurs

Nombre Pages Internalisa Externalisa tion Variations
Tion Inter/Ext

14 410 28 156,88 € 30 815,59 € 9,44%

30 000 28 156,88 € 33 340,14 € 18,41%

45 000 28 156,88 € 35 880,86 € 27,43%

56 000 28 156,88 € 37 862,7 € 34,47%

112 000 55737,49 € 74 692,09 € 34,01%

168 000 83 318,88 € 109 540,01 € 31,47%

224 000 110 899,34 € 142 862,71 € 28,82%

560 000 225 541 € 289 925,25 28,55%

1 008 000 378 396,44 € 481 045,55 € 27,13%

2016 000 722 321,43 € 875 990,04 € 21,27%
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CONCLUSION

Si les arbres de décision (voir annexe) sont des outils précieux pour tous les
organismes documentaires souhaitant mettre en place un projet de
numérisation de leurs documents anciens, ils demeurent des instruments
stratégiques difficiles a trouver.

S’agissant de projets similaires 8 DEBORA, plusieurs autres ont été mis en
ceuvre pour des orientations diverses. On peut citer a titre d’exemples le
projet Gallica de la Bibliothéque Nationale de France®; le projet Charette
du Centre d’Etudes Supérieures de Civilisation médiévale (Poitiers) ; le
Département des Langues Romanes de 'université Princeton (Etats-Unis)
qui représente la tradition du Chevalier de la Charrette ( Lancelot, 1180) et
enfin le projet Athena® qui se propose de numériser des ceuvres classiques
ainsi que des textes genevois, des travaux universitaires.

Ces projets favorisent des collaborations internationales entre diverses
institutions et réveillent les idées utopiques des Lumiéres autour du grand
partage du savoir ou « les bibliotheques participent (...) a la construction de
(...) Uintelligence répartie. »

Si « le livre est le moyen le plus sir de transmettre un héritage » '°, il faudra
du temps pour que dans les esprits le document numérique remplace le
support papier. De tout temps, les « bibliothécaires » et les
« documentalistes »'' ont eu pour mission de conserver et de distribuer
I’information par tous les moyens quittent a les transférer d’un support a
I’autre. La numérisation est une nouvelle étape, elle répond a de nouvelles
exigences financieres, techniques de diffusion et de préservation de ces
documents.

ANNEXE : LES MATRICES DE DECISIONS

® http://gallica.bnf.fr/

7 http://www.mshs.univ-poitiers. fr/cescm/lancelot/

¥ http://un2sg4.unige.ch/athena/html/authors.html

? Conférence « La bibliothéque virtuelle : une antinomie ? » National Library of Medicine,
Washington, 1998.

' Direction du Livre et de la Lecture, Protection et mise en valeur du patrimoine des
bibliotheques : Recommandations techniques. Paris : Direction du Livre et de la Lecture,
1998, p.7.

"' Ce terme est utilisé de maniére anachronique, il est d’usage récent et s’adresse aux
personnes dont 1’activité professionnelle a trait aux documents, il n’¢tait pas employ¢ pour
parler par exemple des moines qui recopiaient a la main les manuscrits avant ’invention de
I’imprimerie
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Les matrices présentées ici sont des adaptations des principaux arbres de
décisions rencontrés dans la littérature consacrée a la numérisation des
livres. On distingue trois arbres : le premier (A) concerne 1’analyse du projet
de numérisation ; le deuxieme (B) analyse la problématique du faire
(internalisation) et du faire-faire (externalisation) ; le troisieme (C) analyse
les différentes étapes dans le processus de numérisation jusqu’au controle de
la qualité.
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Recevoir le projet. Avant de passer a « La
Matrice de Prise de Décision »Vérifier, suivant
les recommandations des conservateurs, s’il
correspond a une requéte déja effectuée.
(vérification compléte de la Base de Données)

Le requéte déja
existante est

\ 4

rejetée (ex. :
mal conservée,
raisons
techniques,
etc.)

NON

\ 4

du projet et les

STOP
Notifier le rejet

raisons de son
rejet.

NON
\ 4

Passer a « La Matrice de Prise de Décision »
et I’évaluation de la numérisation en générant
un « Workflow »

NON

\ 4

Classer le projet par ordre de priorité avec
I’ensemble des autres projets. Noter le rang et

les colts et les préciser au directeur de projet.

A

\4

Sélection du projet selon sa priorité ou
d’autres facteurs déterminants. Notifier au
chef de projet.

\ 4

Réception de la proposition de projet de
numérisation retenue

\ 4

Existe t - il un substitut (numérique ou
analogique) a la numérisation ?

oul

\ 4

Visiter et évaluer la collection en s’aidant du
modele d’évaluation des besoins (WP 2)

\4

Ce substitut correspond - il au besoin
d’ouvrages seiziémistes ?

oul

NON
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. Les documents originaux
. oul peuvent t-ils étre numérisés
~ sans dommages ?
\7 A\ noN
Les documents numériques NON
Soa s S
peuvent t-ils étre externalisés >
pour la numérisation ?
oui v
Les possibilités
techniques en Redéfinir le projet
internalisation sont et réévaluer la
elles suffisantes ? numérisation
N oui
oui
\ 4 \WNON
Les possibilités techniques en NON Existe- t-il un substitut au Le projet peut-il étre
externalisation sont elles document original duquel NON redéfini pour accroitre
suffisantes pour les besoins du la numérisation peut ﬁ ses chances de
projet ? s’éffectuer ? numérisation ?
oui N N
oui NO
A4 A 4
Est-ce plus économique de Les possibilités techniques
numériser par internalisation ? d’externalisation/internalisati NON ~
on sont elles suffisantes >
pour les substituts ?
oui NON
\ 4
Internaliser la oui STOP
Numérisation.
Etablir les colts.
Peut-on, techniquement, NON ~
internaliser la numérisation >
\'"4 \'"4 des substituts ?
Externaliser la
Numérisation. oui
Etablir les codts.
v Est-ce plus économique de
numeériser par
Internaliser la internalisation ?
Numérisation.
Etablir les codts.
oul
v oy v

Récupérer le substitut et le Récupérer le substitut et le
numeériser en interne. numériser en externe.
Etablir les colts Etablir les colts
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La numérisation est elle internalisée ou
externalisée ?

Fytarnalieatinn

Intarnalicatinn ¢

Mettre en workflow le processus de
numérisation global

v

Préparation des originaux par les
conservateurs

v

Calibrer la machine

Non acceptable

v

\ 4

Recours a un prestataire de service

\4

Réception des fichiers du
prestataire

Avis du conservateur sur la qualité
dn travail

Acceptable ¢

Pré-scanning en utilisant les
recommandations et prescriptions

Le prestataire a t-il fournit tous les
traitements reauis ?

v

scanning

v

Vérification de la qualité

Acceptable ¢

Non acceptable

Sauvegarder les fichiers et créer des
copies des sauvegarde. Ajouter les
métadonnées a la base de données

NON oin

N

v

Post-édition, filtres et traitements

v

Vérification de la qualité

Acceptable ¢

Non acceptable

Traitements informatiques et ajouts des
métadonnées de niveau 3 et 4

r=

)

Construction de la base de données et
construction du serveur Web

v

Vérification de la qualité

Acceptable ¢

Non acceptable

Vérification et administration du
serveur Web

v

Fin de la chaine de numérisation
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