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Abstract :

This article has a gaol to reveal and analysis the reality of
Algerian’s educational system . which existing among a differents
challenges factors . which had brought them by a globalizations'
phenomena.

In coordination to that this paper interest and would’a trying
and may be dealing with these pertinent problematic’s questions
related with and based upon an Algerian’s educational project ,so :
are the educational reform have a foundation? What’s its contents?

Where are the problems of Algerian's educational system?
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Abstract :

The study aims to identify the reality of social responsibility and
levels of the university youth and to explore the significant statistical
differences according to certain variables (i.e., age, gender,
specialization). The researcher has used the descriptive analytical
method. The results indicated a high level of social responsibility
among university students in general. The value of the weighted
average ranged between 3.19 to 4.45, which is the average between
high and very high according to the standard that was specified. For
the significance differences, it was clear from the results of the study
that there are no statistically significant differences at or less than 0.05
level in the study sample trends in terms of the axes of social
responsibility and in terms of variables of age and sex. However, there
are statistically significant differences among scientific and
Humanitydisciplines differences at 0.001 level in terms of the studied
variables in general.
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Abstract :

This study investigates unemployment impact on the
citizenship spirit of university Jordanian‘s graduates.The study came
up with the following findings:

*The impact degree of the unemployment on the graduate’s job
perspective was high.

*The degree of the social, the psychological and the economic impact
of unemployment on the graduate was medium.

*The unemployment impact on the graduate’s future perspective was
medium.

*The employment impact on the graduate’s adoption of the right
citizenship properties was medium.
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Abstract :

This study deals with the so called Arab Spring and the problems of young
people from the standpoint of academic elite represented in the sample of academics
Egyptians at King Saud University in Riyadh. The aim of the study is to monitor and
analyze their perceptions about the causes and consequences of the Arab Spring, and
to reflect on the reality and the future of youth problems in the Egyptian society in
the light of social changes in that society. Such structural changes should be
followed by sociological analysis. The study used the method of qualitative analysis.
Research sample was selected in a comprehensive manner. The study data were
collected at the beginning of the academicyear 1435/1436 hijri corresponding
to 2014/2015.
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Abstract
The language policy is conscious menu choices between

language and social reality group, designed to make a specific change
in the language of life under the political decisions. A planning
process that requires a scientific way of objective and scientific
means, in order to actually change the language in the community. On
this basis around us in this article to identify the social aspect of
language policy through some of the different definitions analysis of
language policy of the offender sociological as we set out to in this
work on the total goals that operate on the basis of language policy in
the community somewhat the difference between them and the
linguistic planning centers, In the final stages of conclusion around the
field and the conditions of the building and established language
policy.
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Abstract :

Lfobjectif de cette étude est de connaisse «L’impact de la
formation professionnelles aux rdles traditionnels de la femme «
,ausside découvrir les compétences d’adaptationde la femme
avec les roles modernes que elle été les créaient.

A la cause de la Progress technologique, et I’émergence des
machines nouvelles et sophistiqués .Soit a la maisonou a déférentes
infrastructures de la société.

Alors ,est-ce qu’elle peut exploiter toutesces chances pour
développer et garder les mémes roles anciennes .Aussid’ajouter tout
ce qu‘il est nouvelle et moderne a leur pratique quotidiennement.

En accordance de ca, c’est le facteur qu’il peut créé a elle la
motivation d’apprentissage et d’aller au secteur professionnelle pour
acquérir et atteinte chose un métier adapter a leur besoin et nature
biologique .
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Abstract :

This article studies asocietal and families
insertion, in its different sides, especially its instruments.
The modern media had changed a lotof from
its methods and its cultural contents. Which constructed
an impact at  the parents’orientations,  further  than,
their ways to live with their children.
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Abstract :

This research aims to highlight and allowing one of some an
administration’s strategies.

It may use to develop an effective system to create and achieve which
named a so-called functional discipline. The latter, every organization seeks
to could’ a have a goal to achieve it , in view of its intended benefits; So ,it
may mastering the work, competence and respect of institution's ethical rules
, secrets, preservation of its equipment . In addition to that, may strength
their positive behavioral aspect. That there entire this functional discipline
concept. As a positive aspects

This mechanism is known as a disciplinary system, the organization
uses it to take in and practice order and rights at workplace. And orientate or
conduct employees’ behavior during official work timing, which serves its
interests and benefits firstly and the interest of other secondly.
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Abstract :

Following a study performed in the city of "Ain Touta" (Batna)
is taken as an example among other Willayates region of eastern
Algeria, these willayetes suffer from some problémesd'environnement.
They are the consequences of local development? that based on
quantitative indicators, when realized projects, but without taking into
account environmental protection: as an example, Industrial pollution
creates a wide illnesses eg asthma, allergy. That have negative

reflections on the social life of citizens residents in the region.
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Abstract :

This article aims to examine the role that the
dialectical method has played in several sciences in the
Arab-Islamic thought, since this dialectic was not only
among scholars of Islam technical dialogue where we can
ensure the triumph of our theses, it was mostly an art, a step
toward rational thought, and an instrument that seeks the
truth and certainty. We will try to analyze the reasons that
have contributed to amplify the importance of the dialectical
method in the various Islamic sciences, and the obstacles
that hindered its progress and its application in some
disciplines.
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Abstract :

Illegal immigration is one of the social issues which have important
international dimensions. Through history, the immigration had regarded as a
regular social act. But recently, it takes a criminal undertone. - el- harga - is a term
putted in with the Algerian’s citizen. It’s meaning a secret immigration. So, it had
raising a numbers of questions and a dialog and humans discussions, within
specialists. At thus there are considerable overlaps about illegal immigration as an
interesting area and it construct a question toward who is responsible.

According to that, illegal immigration already hadn’t being an ideal act. It’s a
product of various conflicts factors, inside of family, society and the State.

Within that, Researches check-in to investigate Illegal immigration as a
phenomenon and its causes, kind’s effects on life.
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Abstract :

This article discuss the elder’s status within a his family and his
society in Algeria. And analyzed the causes of violence and forms towards the
elders,with that to identified an alternatives and forms of care’s integration, and
social work for him ,which may be help him to restore his position, and keep in

his rights out of any form of exclusion, whether family or social.

The development of the family is to achieve decent living conditions for its
members. The elders needs a social psychological care; witha family and
society. Which are responsible toward them , in addition to that , the government

state and the civil servant or movement associations
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Abstract :

This study, investigate about the correlation between leaders
needs to empowering with a needs of identity at careers in the
workplace. Based  upon McClelland approach, around motivation
achievement. Practiced on leaders atdirection of youths
and sport, willaya of Mila. And if there is a significant difference in
power needs between leaders,based upon the experience as an
indicator alone, in workplace. The first begin from (01-10 years) the

second from (11-20 years).
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Abstract :

This study aims to identify the results of emotional
experiences of sport in general and elite sport in particular. In terms of
its causes, external and internal appearances, steps of its building, its
advantages and convenient .then, its effects at the sporting success
level, in official competitions ordifferent training contexts. With a

proposal in the last bunch of ways to control it.
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Revue des sciences de ’homme et de la société... Ghanni hamouche, Dr. Noui djemai

Représentations du travail chez les étudiants.

Cas des étudiants de Sociologie du Travail et des Ressources
Humaines

Ghanni hamouche , université de béjaia, Algerie.
Dr. Noui djemai , Université de setif2, Algerie.
Résumé :

Le travail est au cceur de la vie humaine. Cependant, tributaire des
divers changements affectant la société, sa conception n’est pas constante.
S’étant proposé d’examiner cette notion a travers des avis des étudiants, la
présente étude s’est fixé comme objet de faire une lecture dans 1’univers
représentationnel de ces derniers. Adoptant une méthode compréhensive
mais en méme temps de description, avec un questionnaire (questions
ouvertes, ce qui s’apparente a un entretien), ’enquéte a permis de révéler
les plus en vue des ¢léments liés a 1’objet travail, tout en en privilégiant
deux qui relévent de deux dimensions, sociale et économique. Sinon,
quoique les enquétés ne connaissent pas de plus prés le travail, ils ont
touché a des dimensions diverses.
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Introduction :

La place du travail dans la vie de I’homme n’est pas a
présenter. Suffirait-il peut-étre de dire que c’est par le travail que
I’homme parvient a satisfaire ses besoins vitaux et donc a se

maintenir en vie.

Si chez les hommes de I’Antiquité, le travail était considéré
comme une activité¢ dégradante réservée aux esclaves, la conception
est toute autre aujourd’hui, puisque le travail est devenu le vecteur
d’intégration sociale et professionnelle par excellence. En effet, « le
travail relie I’individu aux autres, structure la journée, offre des
contacts sociaux hors du cercle familial, donne le sentiment de
participer, méme contraint, a un dessein social, procure statut social

et identité ».("

Vraiment, c’est désormais le travail qui détermine I’identité
sociale de [l’individu et donc son statut, et loin d’entraver
I’épanouissement de I’humain, le travail en est 'un des moyens les
plus sirs : « le devoir de travailler pour vivre est I’expression de
I’humain universel et cela parce qu’il manifeste la liberté¢ de
I’homme. Par le travail ’homme se libere, par le travail il se fait
maitre de la nature ; par le travail, il manifeste qu’il est plus que la

nature » (Kierkegaard, 1813-1855) .

Ainsi, I’homme trouve tout ’honneur et le bonheur dans le
travail et ne peut s’en soustraire, sous peine de se dérober a ses

devoirs et de refuser d’apporter sa contribution a I’édifice social.

4
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Valeur sociale des plus importantes, mais aussi objet d’étude
et centre d’intérét de recherches diverses et trés nombreuses, le
travail a toujours figuré dans les écrits historiques des hommes.
Citons, ne serait-ce que par hommage, Ibn Khaldoun, qui s’était
intéressé tant au travail et avait assez réfléchi et disserté a son sujet.
Il avait été jusqu’a entrer dans de trés fines subtilités concernant des
conceptions et des définitions dans le domaine. Par exemple, il
définit le métier comme étant « une aptitude acquise dans le
domaine du travail et de la pensée », et qu’ « étant un objet de
travail, le métier est quelque chose de physique qui tombe sous le
sens, c’est dire qu’il se transmet par la pratique directe de la fagon

la plus compléte, la plus parfaite et la plus avantageuse » .

De nos jours, et compte aussi tenu du fait que le spectre du
chomage n’a de cesse de planer et de se faire de plus en plus présent
dans les esprits, le travail constitue bien un grand centre d’intérét
pour plus d’une partie: responsables politiques, chercheurs

universitaires, ménages et individus.
L’étude :

Dans ce sillage de I’intérét et importance du travail et dans la
foulée de notre recherche sur les représentations du travail chez les
jeunes, nous avons entrepris une étude réduite dans ce sens. Et cela
en nous imposant le cadre d’un cas illustratif, celui de nous limiter a
un échantillon d’étudiants. Nous avons opté précisément pour les

¢tudiants de fin de cycle en Sociologie du travail. Et la, loin d’étre
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fortuit, notre choix est en effet motivé par le fait que ces étudiants-la
sont censément plus au fait de la question du travail, d’autant que

cela constitue un axe fondamental dans leur parcours d’études.

Ceci dit, notre dessein en nous adressant a eux n’a jamais été
de leur extorquer leur vision objective. C’est-a-dire qu’a aucun
moment, nous ne leur avons demandé de nous faire une lecture qui
soit une analyse sociologique de 1’objet travail. Tout au contraire,
c’est leur point de vue subjectif et personnel sur la chose qui se
trouve étre le centre de notre intérét. Il reste tout de méme que, ayant
déja eu a penser le travail, nous avons estimé qu’ils auraient quoi a
dire, puisque leurs pensées sont supposées €tre assez habituées avec

le sujet.

Comme instrument de recueil de données, nous avons adopté
le questionnaire, tout en veillant a faire usage de questions diverses.
Si elles sont ouvertes pour la plupart, nous avons aussi usé du test
d’association libre pour la premicre question, et parfois encore de
questions fermées. L’adoption de ce support écrit pour les réponses
est motivé par le seul fait d’avoir eu des étudiants pour enquétés,

donc des personnes avec qui I’écrit ne pose pas problémes.

L’entretien, pensons-nous, aurait ét¢ beaucoup plus efficace
s’agissant du recueil d’un maximum de données, mais nous avons
fait de notre mieux pour que nos enquétés s’expriment et livrent le
plus d’informations possible. Nous avons, a cet effet, pris soin de

réserver d’assez larges espaces aux réponses. Ce qui est censé
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donner I’occasion au répondant de s’exprimer amplement. En outre,
nous avons tenu a adresser dés la premiére page de notre
questionnaire, une note a travers laquelle nous avons invité I’enquété
a s’exprimer le plus spontanément et le plus naturellement possible.

Ce qui, en principe, lui aurait évité toute hésitation dans I’expression.
De ’analyse adoptée :

Parler d’une étude sur les représentations peut donner lieu a
des interprétations variées. En effet, le concept est étudié
différemment selon les disciplines, du fait de sa complexité. Ceci est
admis par les spécialistes du domaine eux-mémes, comme
BONARDI Christine et ROUSSIAU Nicolas qui reconnaissent que
« toute étude de représentation sociale se heurtera a cette complexité
d’un concept qui, paradoxalement, manque d’une définition claire,
parce qu’il se traduit difficilement en des termes opérationalisables.
Aussi la richesse des représentations sociales ne peut étre abordée la

plupart du temps que de fagon fragmentaire » .

De son coté, Vanessa VIDALLER, aprés avoir présenté un

petit peu en quoi consiste 1’étude des représentations et de leurs
. . . . 5
transformations, a fini par reconnaitre le caractére « assez flou » ©

du domaine.

Par conséquent, dans la présente étude c’est 1’aspect
empirique de 1’objet qui se trouve privilégié. Par souci de rapporter

le plus fideélement les avis des enquétés, et ce dans 1’esprit méme de
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leurs expressions, nous avons choisi de rapporter quantité de leurs
propos. Ainsi notre texte se trouve-t-il un peu fortement truffé

d’illustrations avec réactions des répondants.

Ceci étant, le cadrage théorique se trouve restreint, d’autant
que I’étude se veuille plus descriptive, avec une lecture de premier
degré. C’est donc en la présentation des images de 1’objet travail que
se réduit notre analyse. En fait, il s’agit de ne pas avoir a nous frotter
avec les conceptions psychologisantes, et ce en s’intéressant aux
origines des représentations et aux processus de leur création. C’est
donc un cas d’étude qui se veut de sociologie, combien méme les

représentations soient considérées de fagon individuelle.

Par ailleurs, si un quelque intérét se trouve porté au discours
de nos enquétés, c’est parce qu’a écouter les gens parler a propos
d’un sujet donné ou, comme dans notre cas, a lire ce que les
¢tudiants écrivent, on pourrait se rapprocher de la réalité sociale telle
qu’elle est congue et pergue par eux. C’est 1a a peu pres le parti que

prennent les théoriciens de la « construction de la réalité sociale »,
(6)

pour qui les individus, pour décrire la société comme une
réalité objective se fondent sur les connaissances quotidiennes de
premier plan. Et c’est ainsi que le langage se retrouve au coeur méme
de cette conception, constituant donc un des éléments fondamentaux
qui permettent de comprendre la facon dont cette réalité est

objectivée.
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Considérations générales sur les réponses :
Espaces aérés :

La premicre remarque qui est a relever est de forme. En effet,
nombreux relativement sont les enquétés qui ne se sont pas
suffisamment attardés dans les réponses. En renseignent les espaces

réservés aux réponses qui semblent parfois laissés trés aérés.

Le seul fait objectif & quoi nous pouvons attribuer une telle attitude,

c’est qu’étant en période d’examens 7).

les étudiants n’avaient pas D’esprit assez tranquille pour
prendre « trés bon soin des questions ». Disons méme que quelques-
uns d’entre eux n’ont fait que « survoler » le questionnaire. Mais, en
dépit de cette relative économie dans la dissertation, les réponses que
nous avons recueillies constituent une matiere assez riche, propre a

servir une analyse plus ou moins profonde et pertinente.
Des étudiants pour répondants :

A lire les réponses données a notre questionnaire, c’est en
effet vite que 1’on constate qu’il question de réponses provenant

d’étudiants. Et ce, a base d’au moins deux remarques trés en vue.

D’une part, combien méme avions-nous pris soin d’inviter
nos enquétés a répondre d’une fagon qui soit au mieux spontanée et
naturelle, en leur rappelant notamment que [’étude des

représentations s’intéresse aux connaissances de sens commun et




Décembre. 2015. N ° 17

immédiat, leurs réponses n’ont pas manqué de refléter plus ou moins
fidelement leur niveau. Elles renseignent assez bien clairement que
nous avons affaire a des personnes instruites. C’est, en effet, ce
qu’indiquent les divers vocables et expressions qui sont puisés dans
un registre plutdt académique. Citons-en quelques-unes : « ...
répondre aux exigences du poste», « ...déterminer les meilleures
politiques a mettre en place», «... enrichir la culture de
lacteur... », « ... évolution de la productivite... », « ... réalisation
de soi...», «...moyen de socialisation...», «... contenu de la
tdche... », « ... épanouissement de [’économie nationale... », « ...
criteres de sélection des ouvriers...», «... connaissances

théoriques... »...

D’autre part, nous pouvons constater que leur langage est
plus ou moins influencé par le style qu’ils se permettent dans les
conversations a travers I’internet, notamment via le réseau social «
Facebook ». C’est en fait a cela que font penser toutes les
abréviations dont ils font usage : « bep », « tjrs », « ta qua le faire »,
ainsi que des expressions comme « bien dit » qui évoque 1'une des
trés préférées maniéres avec quoi les « facebookers » réagissent
positivement aux commentaires des amis. Nous avons eu jusqu’au
fameux «...lol ! », utilisé par une étudiante (Ouzna, 24 ans) pour
vraisemblablement marquer d’une certaine légereté et laisser une

empreinte d’humour sur une suggestion qu’elle nous a faite.

10
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Cela reste compréhensible du fait que les jeunes, en général,
et les étudiants plus particuliérement, sont connus pour é&tre des
accoutumés de la discussion via le net. Donc en &tre influencé n’est,

semble-t-il, d’aucune étrangeté.
« Uniformité sociométrique » dans les réponses :

L’analyse selon les deux parametres de base que sont I’age et
le sexe, ne donne pas sur de significatives variations. Car, pour 1’age,
hormis un cas d’une étudiante (Lynda) qui n’a que 21 ans et dont
I’age fait saillie par sa jeunesse, tous les autres ont 1’age proche de la
moyenne (24,2 ans). N’avoir que 21 ans et étre a ce niveau dans les
¢tudes (Master II) est, pour le moins, un exploit. C’est avoir eu de
I’avance, dirait-on. Et si ¢’était un entretien, nous aurions stirement

tenté de nous faire expliquer a propos.

Pour ce qui est du second paramétre, a savoir le sexe, pas
grand-chose dans les réponses pour indiquer de sérieuses différences
entre gargons et filles. Cela dit, méme si le travail est, peut-étre,
envisagé différemment dans les conceptions intimes de chacun, de
par sa qualité d’homme ou de femme, les réponses n’en laissent rien
transparaitre. A noter une seule réponse: dans sa réaction a la
question de savoir comment l’interviewé envisage d’aborder le
monde professionnel, une étudiante (Mina, 23ans), aprés s’étre dit
préte a travailler méme en dehors de son domaine de compétence,

n’a pas laissé de lacher : « mais pour une fille, il faut qu’il soit un

11
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travail respectable et honnéte ». Les référents culturels de notre

société se trouvent de facto convoqués par une telle proposition.
Les étudiants et le travail :
Un test d’association :

Au tout début, nous avons demandé aux enquétés de donner
des mots ou expressions qui leur passent en téte lorsqu’ils entendent
le mot « travail ». Une facon de faire assez fréquemment usitée en
psychologie, qui vise & savoir & quoi une notion est associée dans
I’esprit de quelqu’un, donc avec quoi elle rime. Un tel test ne se
révéle généralement de quelque efficacit¢ que lorsqu’il est a
administration directe : soit oralement, et c’est plus efficace, soit par
écrit ; mais dans tous les cas, le temps accordé a la réponse doit étre

bref.

Etant le produit d’un temps assez long, les réactions des
enquétés a ce test n’ont pas été a la mesure de nos attentes. A vrai
dire, beaucoup d’entre eux se sont livrés a des réflexions plus ou
moins profondes sur le travail, d’autant que I’espace réservé a la

réponse est assez large.

Cependant, s’agissant des premicres réactions quant a la
notion « travail », nous pouvons tout de méme tenter une lecture, ne
serait-ce qu’en répertoriant les plus fréquents des thémes dont

parlent les interrogés.

12
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- Le mot «argent » ’emporte sur tous autres, il revient
presque dans toutes les réponses. 1l suggere 1I’impérieux
besoin de subsistance, qui est d’ailleurs bien exprimé par
d’autres mots ou expressions : gagner sa vie, subvenir a
ses besoins, satisfaire ses besoins, dépenses...

- La solidarité sociale semble aussi revétir une place de
choix dans I’imaginaire des répondants. Ils parlent de :
famille, servir autrui, profiter a la société, développer la
société... C’est dire ainsi que le travail est envisagé avec
’autre, mais aussi pour I’autre.

- Autre théme fréquent : la santé. Exprimé directement ou
non, cela semble important pour nombre d’entre les
¢tudiants. En renseignent des expressions comme :
préserver la santé, santé, besoin biologique...

- Un autre mot qui rime assez bien avec «travail » est
« fatigue ». Beaucoup de réponses en effet vont dans ce
sens, celui liant le travail a la fatigue. Voici quelques-
unes des variantes de cette derniére: bosser, fatigue,
exercice physique, force...

- Le développement personnel. C’est par ce, a peu pres,
que nous pouvons restituer le sens que suggerent des mots
comme : succes, victoire, réussite, motivation,
responsabilité, volonté... Il s’agit 1a d’états liés plutdt a la

psychologie de la personne. Il en est peut-étre de méme

13
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pour la sérénité et la vie paisible qu’expriment les mots :
paix, avenir, retraite, bonheur, gloire...

- L’aspect moral est présent dans les réponses. Ceci
renseigne sur la valeur dont jouit encore le travail,
combien méme il passe pour avoir perdu de son
importance aux yeux des jeunes. Nous avons des
expressions comme : il faut bien faire son travail, la
dignité, obligation morale pour ’homme...

- En dernier, nous pouvons remarquer que les répondants
n’arrivent pas a se dessaisir compleétement de leur
situation d’étudiants. Ils lient en fait assez souvent le
«travail » aux études: appliquer ses connaissances
théoriques, avoir d’autres connaissances, quitter le monde

des études... C’est I’effet du contexte.
La place du travail dans la vie :

Tout en restant dans I’esprit de la premicre question, nous
avons demand¢é aux enquétés, dans un second lieu, d’effectuer une
hiérarchisation, en termes d’importance et d’intérét a leurs yeux,

entre quatre notions : santé, travail, famille, études.

Les réponses ont été telles que le travail s’est vu relégué en
dernier de I’échelle. Mais, cela n’a pas vraiment été pour revétir
quelque caractére de surprise. Entendu que nous savions, et dés le
départ, que le « travail » aurait a disputer une place a des ¢léments

fondamentaux dans la vie des hommes.

14
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Cependant, des variations sont constatées. Les résultats

peuvent étre exposés comme suit :

- Chez aucun des répondants, le travail n’a eu a étre mis en
premier.

- Une seule personne le classe en seconde position, derriere
la famille.

- Parmi les réponses recueillies, seulement six le font
paraitre en troisiéme position.

- Dans tout le reste des cas, le travail a toujours occupé le
dernier échelon, avec, bien sir, des variations pour les

autres notions.

Le travail est certes trés important dans la vie de tout étre,
mais devant la santé, par exemple, il semble ne pas pouvoir peser
grand-chose. C’est compréhensible ; c’est cela I’homme et cela sa

nature ; cela n’a pas vraiment a appeler des justifications.
b

Dans la méme question, nous avons demandé aux enquétés si
jamais ils trouvent dans une autre notion davantage d’intérét et
d’importance que dans les quatre précédentes. Et pour ceux qui ont
répondu par I’affirmative, deux principaux ¢léments ont été évoqués.
La paix : paix, bonheur, sécurité, vie de bonheur... et Dieu : Dieu,

foi, étre bon croyant...

15
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Conception générale sur ’emploi en Algérie :

Affreux ! C’est ce qui nous parait convenir pour qualifier, en

gros, les avis des répondants, s’agissant de 1’idée qu’ils se font a

propos de la réalité de ’emploi en Algérie. Aucun d’entre eux, en

effet, n’a eu a exprimer quelque chose de positif. Tous, chacun a sa

maniére, brossent un tableau des plus ternes a propos. A lire leurs

réponses, nous avons I’impression d’avoir fendu une digue et que

d’imposantes masses, tout de négatif, déferlent si violemment. Par

souci d’ordre, tentons de reprendre un petit peu leurs réactions,

réunies autour de quelques axes.

Situation de crise : ¢mettant des réactions générales, ils
parlent de situation de crise, ou rien ne semble bien aller :
«la crise de I’emploi... », « ¢’est de ’anarchie », « un vrai
désastre », «c’est la corruption totale », « c’est ridicule », « la
politique de I’emploi est nulle »...

« La bureaucratie » : quoiqu’ils n’ignorent pas le sens du
vocable, étant des spécialistes du travail et de I’organisation,
les étudiants n’ont pas hésité a en faire usage dans sa
connotation plutdét péjorative, celle-la méme qui rappelle
I’ensemble des lourdeurs et autres tracasseries que vivent les
individus dans leurs relations avec ’administration. Le mot
est assez fréquent dans les réponses. Par exemple : « ... elle

(la politique de I’emploi) est bureaucratique... », « ...un seul
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mot d’ordre : la bureaucratie », « ’emploi en Algérie, c’est la
bureaucratie »...

o Inégalité des chances : c’est ici un autre point qui polarise
assez bien les dires des enquétés, s’agissant de 1’accés a
I’emploi. IIs parlent de : « maarifa », qui est mise a profit des
liens familiaux ou autres connaissances: mobilisation du
capital social au sens bourdieusien; ils évoquent le
favoritisme, le passe-droit, le « piston », I’ « intervention » et
autres jeux d’influence qui, selon eux, sont les seuls
véritables déterminants dans 1’accés a I’emploi; aussi
rappellent-ils, dans la perspective de 1’éternelle opposition
marxienne, le pouvoir de ’argent, qui, pour eux, distingue
riches et pauvres quant a 1’accés a I’emploi: « tchipa »,
« différences entre les riches et les pauvres », « faut payer de
I’argent ». Dans tous les cas, les critéres sont autres que ceux
de la compétence et du vrai ordre de mérite.

e Schisme d’avec P’Etat: c’est un fait, un, et digne de
remarque. Les étudiants semblent avoir perdu toute confiance
dans les institutions étatiques. En tout cas, ils ne veulent
s’imposer aucune retenue lorsqu’il est question de décrier et
les responsables et leurs politiques : « ...pays merdeux », « la
réalité est contraire a ce que disent les responsables », « Les
dispositifs [d’emploi] ne servent que de vitrine pour

I’extérieur », « ... ces politiques d’emploi ne sont pas faites
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pour le peuple », «ces dispositifs n’arrangent évidemment
que I’Etat »...

¢ Employabilité limitée des diplomes du domaine: sans
méme que cela soit au centre de la question, certains des
répondants n’ont pas manqué de soulever la question des
débouchés professionnels pour les diplomés des sciences
humaines et sociales : « Les filiéres des sciences humaines et
sociales sont rejetées », « désastre pour les diplomés », « ...
le diplome en Algérie ‘qui walou’, il n’a pas valeur »... Il
n’en est que vrai, en effet. C’est méme une lapalissade :
comparés a leurs homologues des filiéres techniques, les
diplomés des sciences humaines ont beaucoup plus de mal a
se faire embaucher. Perdant tout espoir de se voir recruter par
des privés, du fait notamment de leur manque d’expérience,
ils se rabattent sur les concours de la Fonction Publique ou
leurs chances sont trés réduites, compte tenu de leurs
effectifs. Et 1a aussi, les étudiants évoquent d’autres écueils :
ils parlent de manque de transparence :« Corruption dans les
concours de la Fonction Publique », « juste ceux qui ont des
connaissances a la Fonction Publique qui obtiennent le
concours » ; et de dysfonctionnements dans
I’organisation : « on ne prend pas en compte la période de

retrait du diplome, pour la session septembre ».

D’ou est-ce qu’ils tiennent tout cela ? Ils ne sont encore

qu’étudiants, pourtant ! Et n’ont donc pas eu a connaitre de pres le
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monde professionnel, sa réalité¢ et autres vicissitudes du marché de
I’emploi. Mais il reste un fait qu’ils sont tout loin d’étre optimistes.
C’est comme si nous avons eu affaire a de véritables caisses de
résonnance, ayant eu a accumuler quantité des cris de ceux qui
vivent le calvaire du chomage. Et ’origine de telles représentations
est a bien déceler dans tout ce que véhicule la presse ; ce qui circule,
le plus souvent caricaturé, a travers Facebook ; ainsi, bien siir, que ce
qui se dit entre connaissances, dans les discussions de groupe ou
autre. Enfin, combien méme manquaient-ils de réalisme, il n’en

demeure pas moins qu’il s’agit de leurs avis.
La vie professionnelle en perspective :

« Croyez-vous pouvoir travailler, une fois votre diplome en
poche ? Et comment comptez-vous aborder le monde
professionnel ? » C’est ce que nous avons demandé¢, ensuite, aux

enquéteés.

Exprimés dans des tons variés, nous avons eu droit a des avis

divers.

«Non. Je n’ai pas besoin de travailler ». Nous avons ici
I’exceptionnelle réponse d’une étudiante (Naima, 27 ans), qui entend
bien, comme exprimé ailleurs, vouloir se marier, fonder un foyer et
se consacrer aux seules occupations de ménage. Vraiment

exceptionnel !
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Sinon, tous se disent plus ou moins confiants et se voient tout
préts a affronter le monde du travail. Certains se veulent d’emblée
catégoriques, et ce, en répondant par « Oui », avant de s’adonner a
des explications. Mais la plupart prennent d’abord soin de
reconnaitre les difficultés auxquelles ils disent s’attendre, entendu
que le march¢ de I’emploi étant émaillé des nombreux
dysfonctionnements et souffrant des divers maux qu’ils ont déja
exprimés plus haut. Puis, ils expriment leur espoir plus ou moins vif

de pouvoir trouver un jour un emploi.

Ce qui est toutefois commun a presque toutes les réactions,
c’est que les interrogés parlent de travailler méme en dehors de leur
domaine de formation : « ... faire n’importe quoi », « Méme si cela
n’a pas de relation avec ma spécialité », « ... soit avec mon diplome
ou pas », « ... on peut travailler dans un autre domaine »... C’est
donc dire & quel point les étudiants doutent de la valeur de leur
diplome. I est d’ailleurs qui I’expriment assez
clairement : « Diplome ne veut rien dire », « ... pas de travail dans
ma branche d’études dans ce pays... »... Mais, a coté de cela, les
expressions d’espoir sont aussi la: «Je ne perds pas d’espoir
d’avoir un poste », « ... mais on souhaite travailler », « ... mais on

garde toujours espoir... », « ... ne pas rester les bras croisés »...

Par ailleurs, nous avons parmi les répondants qui ont méme
été jusqu’a avancer ce qu’ils envisagent de faire plus ou moins

concrétement : « ... je connais des membres qui vont m’employer »,
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« ¢a sera tenter ma chance au Sud »... ou, du moins, I’attitude qu’ils
comptent observer face au monde du travail:«.. étre
responsable... », «... étre stratégique... », « ... étre vigilant et
analytique... », « ... ne pas étre timide ou froid », « ... avancer la

téte haute »...
Deux dimensions du travail soumises a I’avis des étudiants :

Comme beaucoup d’autres notions, le travail revét plus d’une
dimension. Il peut de ce fait étre analysé et discuté par rapport a
différents aspects. Mais, comme nous I’avons mentionné plus haut,
dans le cadre de la présente étude, nous nous sommes limités a
soumettre aux étudiants deux éléments relatifs au travail et relevant
de deux dimensions différentes. D une part, « I’autonomie », comme
indicateur de la dimension sociale du travail, entendu qu’autonomie
signifiant changement dans la nature des liens de I’individu avec les
autres membres de son groupe social, & commencer de ceux de sa
famille. D’autre part, I’acceés aux biens matériels et autres, ou ce que
I’on désigne dans le commun par « la belle vie », ce que permet bien
le travail a travers l’argent: nous sommes en présence d’une
dimension économique. Il est vrai que nous avons ici deux ¢léments
qui s’interférent et se rencontrent le plus souvent, et ce, par rapport a
bien des aspects, mais, par souci d’ordre, nous avons préféré les

aborder séparément avec nos enquétés.
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1.L’aspect social :

Réagissant a I'idée de I’autonomie, les étudiants n’ont, dans
I’ensemble, fait que confirmer I’idée théorique qui attribue au travail

une fonction expressive 7.

e Si, en effet, le besoin de s’exprimer passe pour étre
vital chez ’homme, le faire appelle un canal, une
voie. Et c’est souvent que le travail remplisse cette
fonction. Et comme s’exprimer suppose avant tout
«étre », c’est-a-dire jouir d’une identit¢ donnée,
I’emploi, ou le fait de travailler, participe assez
sensiblement de la constitution de cette identité. Cela
tombe sous le sens. A ce titre, les répondants sont
presque unanimes. Ils parlent d’acquérir une
personnalité, de bien se situer dans I’environnement
social, d’avoir un profil donné,...

e Apres, il y a lieu de se « vendre », d’interagir avec
I’autre, c’est-a-dire d’avoir en méme temps a lui
transmettre et a recevoir de lui. Ici aussi, le travail
s’accommode bien de la fonction expressive. Et les
étudiants, quoique non expérimentés semblent bien se
représenter des choses en la mati¢re. En renseignent
quelques-unes de leurs réactions : relations sociales

via le travail, liens sociaux et interactions, échange
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d’intéréts divers, apparitions de nouvelles personnes
dans la vie...

Par ailleurs, et renvoyant presque automatiquement au
statut social, 1’idée de I’autonomie ne laisse pas de
rappeler le souci de I'image de soi au sein de son
groupe. C’est, semble-t-il, immanent a la nature
humaine. Et nos répondants en font d’ailleurs
clairement mention : avoir une image bien soignée,
étre considéré et estimé, jouir du respect d’autrui...
Et, souscrivant pleinement a I’esprit d’un tel souci, le
travail fait toujours bien de promettre ’amélioration
du statut social de I’individu. Et aux réponses des
¢tudiants de s’aligner sur cette idée : nouveau statut,
respect social, un bon statut qui permettrait d’avoir
des liens, respect et estime des autres, poids dans la
société. ..

Autre chose : il est vrai que I’idée de 1’autonomie
laisse entendre davantage de latitude d’agir
indépendamment des autres. Cependant, liée au
travail, elle suggére aussi une sorte de rationalisation
dans les comportements de 1’individu, voire dans ses
actes, en général. Sinon, une introduction d’un
quelque ordre dans sa vie. Cette idée, les étudiants se
la représentent aussi; ils semblent d’ailleurs la

comprendre parfaitement bien. C’est ce qu’ils
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expriment par : c’est sérieux, un autre monde, pas de
temps a perdre dans I’inutile, nouvelle vision du
monde, changement de comportement, stabilité,

responsabilités. ..

C’est, grosso modo, ainsi que les interrogés congoivent cet
aspect social qu’est autonomie que permet le travail. La tendance
des réactions a propos semble plutot vers I’expressif. Et comme nous
I’avons constaté, 1’ « étre » se trouve au centre des préoccupations de
la plupart des répondants. Ceci dit, méme si le normatif est présent,
compte tenu des divers jugements auxquels les étudiants se sont
adonnés, si nous restons dans une logique d’approche qualitative,

nous constatons que 1’expressif domine et I’emporte de plus belle.
2.l’aspect matériel :

Ici, c’est par c’est ’expression « belle vie » que nous avons
mis en usage pour susciter des réactions chez les étudiants. En
abordant avec eux ’acces aux divers biens que permet le travail, les
répondants n’ont cette fois aussi pas dérogé a 1’idée qui accorde au

travail une fonction instrumentale ®.

Car méme si leur finalité reste plutét symbolique, ce que
restitue 1’expression « belle vie », ils reconnaissent bien que pour y
arriver, l’argent que permet le travail en est un instrument

indispensable.

Nous avons ici quelque chose certes de peu précis du point de

vue conceptuel. Mais nous I’adoptons uniquement parce que
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I’expression figure dans ces lettres dans la question posée aux
¢tudiants. Notre dessein a été celui de ne pas leur limiter les horizons
par le recours a des concepts théoriquement bien élaborés. Sinon, le
point de vue est plutot économique, et le vocable appropri¢ ne peut
étre que I’ «avoir». Mais de quoi est constitu¢ cet «avoir» ?

Lisons les étudiants !

- La satisfaction des besoins de base est du point de vue des
répondants un préalable, un élément primordial. Tous ou
presque en effet évoquent cet objectif. Et dans ce cas,
Maslow, avec la base de sa fameuse pyramide se voit
malgré lui invité. « Satisfaire ses besoins» est une
expression qui tient lieu de vrai leitmotiv, entendu que les
¢tudiants en ont le plus fait usage, méme s’ils ont parlé
de : acheter des biens, accéder aux biens et services
vitaux...

- La vie est congue en famille. C’est ce qui ressort du corps
des réponses et se lit assez bien dans leur creux. Rien des
conceptions contemporaines de la vie plutoét dénaturées,
puisque exagérément individualistes et égoistes, qui
ailleurs ont pu porter de sérieux coups au cadre familial
de la vie, ne semble avoir eu quelque raison de ’esprit
des étudiants. C’est « en famille » qu’ils se représentent
mener leur vie. Et avec le travail, ils parlent de : pouvoir

se marier, satisfaire ses besoins et ceux de sa famille,
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avoir moins de conflits a la maison, assurer de bonnes
conditions a ses enfants... Mais la, certains entendent
bien qu’il ne suffirait pas de travailler, mais qu’il faudrait
gagner beaucoup d’argent. Ils disent : si le salaire n’est
pas minable, il faut gagner beaucoup d’argent, ¢a doit étre
un bon salaire. ..

« Une belle vie » pour la société dans son ensemble. Nous
avons ici un autre élément qui semble constitutif des
représentations de nombre de nos enquétés. Puisqu’en
réagissant au fait de travailler et d’accéder aux biens, ils
n’ont pas manqué¢ d’en souligner les retombées sur
I’ensemble de la société. C’est encore une fois un élément
commun et point de rencontre avec la dimension sociale
du travail. C’est le principe de partage, qui rappelle, entre
autres, Mauss avec son fameux Essai sur le don. Les
répondants 1I’évoquent par : il y aura moins de chdmage,
augmentation de la production et de la productivité,
progres ...

Méme sans objectifs bien précis, 1’argent que procure le
travail, cela semble une certitude, est un sésame qui
permet d’accéder a beaucoup de biens de natures
diverses, et qui ouvre larges les portes de différents
horizons dans la vie. C’est ce qui est constaté dans les
diverses réponses qui se veulent plutot vagues. Ceci, les

¢tudiants I’expriment par : avoir tout ce dont on a envie,
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ce dont tout homme réve, avoir la vie facile et la plus
confortable possible, dépenser sans compter est « la belle
vie », ’argent est la clé, ca régle tout, arme avec quoi
affronter la vie... Quand toutefois les réponses se veulent
plus précises, nous remarquons que quatre ¢léments
meublent le plus I’imaginaire des répondants. Il s’agit de :
se marier, s’offrir une maison, s’acheter une voiture et,
dans une moindre mesure, pouvoir voyager. Cela saute
vraiment aux yeux, compte tenu de ’occurrence de ces

¢léments dans les exemples illustrant les réponses.

Voici donc restitués, de maniére plus ou moins ordonnée, les
principaux points évoqués dans les réactions des étudiants quant a un
aspect économique du travail. Nous avons certes la un «avoir »
comme ¢lément basique de leurs représentations, mais I’argent,
comme contrepartie du travail, n’est congu que comme un moyen
pour des réalisations autres. C’est donc la fonction instrumentale du

travail qui se donne a voir.

Ceci étant, il est vrai que I’ « &tre » et I’ « avoir » liés aux
représentations de 1’objet travail caractérisent ici des sujets pas assez
bien placés pour se prononcer a propos, vu que les étudiants ne
connaissent pas encore plus concrétement le monde du travail.
Toutefois, ils s’en sont bien exprimés lorsqu’interrogés par rapport
aux deux dimensions de l’objet que nous avons pris le soin de

distinguer préalablement, et ce en tentant de susciter leurs réactions
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par la mobilisation de deux éléments : « autonomie » et « belle vie ».
Ainsi avons-nous eu, depuis la dimension sociale, un « étre » qui
reprend plus ou moins bien la fonction expressive du travail. Et,
s’agissant de la dimension économique, un « avoir » qui en confirme
a bien des égards la fonction instrumentale. Dans 1’ensemble donc, le
travail est, a leurs yeux, susceptible d’apporter de significatifs
changements a leur « étre » comme a leur « avoir » : il est la clé de
volte et pour devenir adulte et pour accéder aux biens, ce qui
conforterait leur sécurité ontologique .dont le travail reste un

constituant de base.

Cependant, sur le plan de I’étude et étant dans le cas d’un
méme objet, il est toujours difficile de préciser les limites

i . . . 10
démarquant assez clairement les deux dimensions '?.

Ainsi donc, méme les études corroborent ce sens, étant donné
que « I’acceés a une forme d’indépendance économique apres la fin
des ¢études et [D'obtention d’un emploi suffisamment stable
conditionnent la décision de s’émanciper de ses parents et de fonder

son propre foyer » 'V,

A ce titre, le test d’association que nous avons effectué au
tout début, en dépit de ses manques, dit bien des choses a propos.
Nous avons vu en effet que diverses dimensions sont convoquées au
méme temps. C’est donc dire, pour ne pas se fier aux théories
explicatives qui sont plutdt psychologiques, que nombre d’espaces

sociaux se trouvent intériorisés par les répondants. Mais non
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seulement. Nous assistons aussi a leur extériorisation qui ne veut
s’astreindre aucun ordre. Devient-il ainsi si clair que si distinguo il y
a, ce n’est que sur un plan théorique et d’approche dans 1’étude.
Sinon, toute notion, objet de représentations, peut contenir des
¢léments appartenant a différents coins et recoins de ['univers
cognitif du sujet. C’est ce qui peut donner quelque légitimité a
I’approche lorsqu’elle s’accommode du relatif. Et c’est donc ce qui

fait que nous parlons de dimensions et de fonctions.
Conclusion :

Nous pouvons continuer sur la méme lancée et commenter la
méthode. Il est a reconnaitre que si méthode il y a, ce n’est qu’une
tentative de pénétrer I'univers représentationnel d’un échantillon
d’étudiants. L’ objet est d’une importance considérable, le travail se
trouvant au centre des préoccupations de presque tous les acteurs
sociaux. Et méme si les enquétés (étudiants) ne satisfont que
partiellement a la nature des liens qui devraient exister entre I’objet

et le sujet, notamment en ce qui concerne 1’identité¢ dans le travail,
(12)

un intérét peut bien étre trouvé a la recherche dans le sens ou
nous avons affaire a de futurs demandeurs d’emploi, ou donc leur
insertion serait en question. Mais non uniquement. Car, a bien
scruter leurs réactions, une image des diverses valeurs et normes qui
se trouvent en ceuvre dans la société, peut bien se profiler et prendre

forme. Et si ces derniéres se trouvent en situation dynamique, ce sur
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quoi renseignent les divers changements sociaux, leur étude n’est
plus ou moins possible que par des approches processuelles, donc
diachroniques et longitudinales. Chose qui suppose une étude

mobilisant d’importants moyens qui sont hors de notre portée.

Quant au contenu des représentations de 1’objet travail, il
serait peut-étre bon de rappeler des ¢éléments. Le travail est cardinal
pour les interrogés, et bien des notions se trouvent lui étre rattachées.
Et quoique le marché de I’emploi soit mal vu, les étudiants se disent
plutot confiants quant a la possibilit¢ de pouvoir travailler, et ce,
méme si le diplome qu’ils préparent ne leur inspire pas vraiment
assez de cette confiance. Par ailleurs, ayant abordé avec eux deux
¢léments comme indicateurs de deux dimensions du travail, les
¢tudiants leur ont bien donné un contenu tout autant riche
qu’édifiant. Ceci, tout en ne laissant pas d’appeler d’autres
dimensions pour 1’objet ; dimensions auxquelles ils semblent tenir

assez bien aussi.

En renseignent, a ce dernier titre, les diverses réactions du
mot de la fin auquel nous avons invité¢ les étudiants, en leur
accordant un large espace en fin du questionnaire. Ils y ont certes
donng¢ libre cours a leur subjectivité, et ceci en émettant des cris,
exprimant des souhaits, disant des impressions, donnant des
conseils... mais nombreux aussi qui ont dit leurs avis d’une fagon
empreinte d’intimité, avec le ton d’un ultime aveu. Il y a le sens

symbolique comme dans: « le travail donne sens a la vie»; la
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dimension personnelle et psychologique : « avec le travail on est
plus responsable et conscient de ses actes (adulte) » ; I’ordre et la
dimension organisationnelle : « la personne qu’il faut au poste qu’il
Sfaut » ; aspect spirituel de I’objet : « travailler est une obéissance a
Dieu (32be Jezl) et non seulement une raison économique » ; une
dimension de civilisation comme dans «le travail conduit au

deéveloppement »...

De la sorte, nous pouvons considérer le concept « travail », ici
objet de représentations, comme constituant un angle de vue a partir
duquel peut étre étudiée toute la société : ses normes, ses valeurs, la
vie de groupe et les grands mouvements... et jusque au simple acte
produit par un individu. C’est donc dire que si le travail fait I’objet
d’étude de disciplines diverses, notamment de la sociologie ou une
branche enticre lui est consacrée, c’est parce qu’il se trouve au centre

de la vie de ’homme.
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Pollution par les Déchets d’ Activité de Soins a Risques Infectieux
(D.A.S.R.]) : Impact et insertion social des sujets atteints

d'hépatite C Etude pratique a —-Khenchela- Algérie.

Dr. Lynda CHENNAFI , Université de Khenchela-Algerie.
Amar Mabrouki , Université de Khenchela- Algérie.
Résumé :

Cet article a pour but d'exposer les risques des Déchets
d'Activité de Soins a Risque Infectieux (DASRI) sur I'homme et
I'environnement notamment sa liaison avec la propagation de la
maladie d'Hépatite virale C dans la ville de Khenchela (Algérie),
contenant un nombre considérable de malades atteints de cette
pathologie et son impact sur l'insertion de ces malades dans leur
milieu social, Pour cette raison on a basée sur le repérage de la prise
en charge socio-thérapeutique en s'appuyant sur l'approche
sociologique d'Emile durkheim ,Max weber et les écrits de louis
wirth sur I'exclusion social.
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Introduction :

La ville est le lieu d'intégration économique et sociale par
excellence grace a la concentration des opportunités humaines et des
interactions nécessaires pour la formation du capital social, en
parallele elle est aussi un lieu de compétition d'exclusion et de
distanciation sociale, surtout quand il s'agit des maladies infectieuses
notamment 'hépatite virale qui reste un véritable probléme de santé
publique, marqué aussi par une discrimination sociale des patients
atteints car ils sont exclus de certaines sphéres de la vie quotidienne.
Problématique :

La problématique pollution par les déchets de soins et son
impact sur la santé humaine, les infections di au (D.A.S.R.I) et les
représentations sociales des malades atteints par ces infections dans

leur milieu social est devenu un théme d'une grande priorité.

L’OMS estime que dans le monde les accidents liés aux
déchets de soins ont caus¢ 72 milles cas d’infection par le virus A et
B,

En Algérie durant l'année 2002, le cadastre des déchets de
soins a recensé plus de 40190 tonnes se répartissent sur différentes
régions, la région sanitaire Est 4 elle seul 29% ®.La qualification de
ces déchets se différent selon la nature et le type des établissements

hospitaliers.

Selon une enquéte nationale menée durant l'année 2011 par le

ministére de la santé et de la population a montré que la fourchette
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est entre 150kg a 400kg par année, le tableau suivant montre la

qualification des (D.A.S.R.I) en Algérie durant l'année 2006.

Tableau (01) : qualification des (D.A.S.R.I) EN Algérie durant I'année

2006.

Type d'établissement Fourchette Fourchette
(D.A.S.R.D) (D.A.S.R.])
kg/lit/jour kg/lit/année
CHU 0,704 1,10kg | 200 a 400 kg

EHS 070a 1,10 kg 200 a 400 kg

Hopitaux wilaya (préfecture) 0,403 0,70 kg 150 a 250 kg

Hopitaux daira (sous-préfecture) 0,203 0,40 kg 75 a 150 kg
Source : Ministere de la santé et de la population d’Algérie 2011.

Or une mauvaise gestion de ces déchets (mauvais traitement,
dépot inadéquat) pourrait représenter un risque de pathologie
multiple notamment les maladies infectieuses qui sont devenues un
probléme de santé publique en Algérie, non seulement par la prise
en charge médicale et la lutte contre ces maladies liées a la pollution
par les (D.A.S.R.I); mais aussi par la prise en charge sociale
notamment l'insertion des patients atteints des pathologies
infectieuses dans le tissu social, car ces maladies touchent les
différentes tranches d'dge; parmi les maladies émergentes l'atteinte
d'hépatite (C), cette derniére apparait comme une véritable menace
pour la population algérienne et particuliecrement la population

Khencheloise.

Les malades atteints par (HVC) sont confrontés a de
nombreux problémes d'acces aux soins de santé, a 1’isolement social,

a la discrimination, ils sont le plus souvent dans des situations de
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précarité d'insertion dans leur milieu social et ils sont obligés de se

"débrouiller".

Face a cette situation, le gouvernement algérien dans le
cadre de la lutte contre cette maladie et la prise en charge de ces
malades a mis en place une stratégie multisectorielle (secteurs de
santé publique, direction d'environnement, les services de protection
sociale, la société civile, ...) pour faire face a ces pathologies,
notamment I'hépatite C. Ce qui fait de la question la lutte, la prise en
charge de ces malades et de leur insertion sociale une véritable
priorité.

D'ou la question principale de cet article: Est-ce que la
maladie d'Hépatite virale C est dii a la mauvaise gestion des
(D.A.S.R.I) ? . Et est-ce que les patients atteints de cette pathologie

vivent l'isolement et I'exclusion sociale a cause de cette maladie ?

C'est dans cet esprit que s'inscrit cette recherche ; les résultats
permettront de mieux orienter les intervenants pour lutter contre
cette pathologie et orienter les actions de soutien d'insertion social de

cette catégorie de malades.

Justificatif du choix de sujet :

Intérét personnel et scientifique.
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- Obligation découlant de la propagation de la pathologie avec ses

¢tiologies et ses conséquences dans la région de Khenchela.
- L'interaction directe entre le chercheur et l'objet d'étude.

- La situation lamentable des patients atteints d'hépatite virale C dans

le milieu social.

- Ce travail permettra d'attirer I’attention de tous les acteurs
impliqués dans la prévention et la prise en charge de ces malades
(ministére de la santé, famille, société civile, institutions...) sur le
role capital qu’ils doivent jouer dans l'insertion des malades

atteints d'hépatite virale C dans le tissu social.
Pertinence sociale.

Ce travail permettra de mettre un accent sur les maladies
infectieuses dans notre pays d'un coté et d'attirer l'attention de la
société, et de tous les responsables afin de lutter contre ces maladies
d’un notre coté, et aussi sur le role capitale qu'ils doivent jouer pour

insérer ces patients dans la société
Question de la recherche :

Afin de mieux cerner le probléme, nous avons posé les questions

suivantes :

- Quelles sont les causes de la propagation de la maladie d'Hépatite

virale C a Khenchela ?
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- Quelle est la situation sociale des patients et comment vivent-ils

avec la maladie dans la ville de Khenchela?

- A quel point la personne malade est décrite comme un étre

mdividualiste dans la société ?

- Le patient est-il soumis au travail d'apprentissage de la gestion de

sa maladie ?

- Le facteur institutionnel du systéme de santé algérienne est-il

prédominant par rapport au facteur social ?
Définition des notions.
Définition de la pollution :

Selon le dictionnaire Toupie "On appelle pollution une
dégradation de I'environnement en générale liée a l'activité humaine
par diffusion directe ou indirecte de substance chimiques physiques
ou biologiques qui sont potentiellement toxique pour les organismes
vivants ou qui perturbent de manic¢re plus ou moins importante le
fonctionnement naturel des écosystémes outre ses effets sur la santé

humaine et animale®.

Définition des déchets de soins a risque infectieux (D.A.S.R.I)

Selon I’instruction N° 01 du ministére de la santé et de
population d’Algérie. Le terme déchet d’activité de soins désigne
I'ensemble des déchets infectés générés par la fonction d'un

¢établissement de soins tant au niveau des services d'hospitalisation et
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de soins qu’au niveau des services médicaux techniques, des

consultations et des différentes laboratoires™.

Définition de la maladie :

La maladie du point de vue sociologique : le sociologue Talkott
Persons dans le cadre d’une étude sociologique sur le rdle de la
maladie souligné que le concept de la maladie signifie un écart
biologique et social des rdles des individus en particulier dans les

S E
normes acceptees( ),

- Définition de I’hépatite virale C :

- L'hépatite C est une atteinte du foie ou le vecteur est un virus, elle
se caractérise par des inflammations aigues ou chroniques des
cellules hépatiques, il existe six génotypes d'hépatite C dans le

monde et le plus fréquent en Algérie est le génotype 1©.
Définition de ’insertion sociale :

L'insertion sociale désigne l'action ayant pour objectif de
faire évoluer une personne isolée ou marginale vers un état ou les
échanges avec son environnement social sont considérés comme
satisfaisants, elle revét plusieurs dimensions: familiale, scolaire,

professionnelle, économique, culturelle, habitat, environnementale
(@)
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Objectif de la recherche :

- Identifier l'impact des (D.A.S.R.I) sur la santé humaine et ses

relations sur la propagation des maladies infectieuses.

- Conserver ou redonner a la personne malade une véritable place
au sein de la société et lui permettre ainsi d'assumer ses choix

d'existence

- Sensibiliser les familles des malades et faire activer les
associations dans le cadre de soutien des malades et leur insertion

sociale dans le milieu urbain.
Les hypotheéses :
A/ L'hypothese générale :

- La pollution par les (D.A.S.R.I) a un impact direct sur la
propagation de la maladie, et les sujets atteints vivraient l'exclusion

et l'isolement social.
B/ Hypothéses opérationnelles :

- La mauvaise gestion des (D.A.S.R.I) serait la cause principale de la
transmission de la maladie d'Hépatite C ce qui conduiraient les
malades a l'isolement sociale causé par la hantise et la discrétion

de la maladie.

- La personne malade est décrite comme un étre individualiste dans

son milieu professionnel.
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- Le degré de religiosité aide le malade a vivre et a accepter sa
maladie et 'orienter vers les normes sociales pour trouver des

solutions a ces problémes qu'ils rencontrent quotidiennement.
- Le systéme de santé algérien est institutionnel plus que social ?
Méthodologie :

Nous avons fait recours a une méthodologie de type
qualitatif a l'aide du questionnaire et de l'entretien (interview) semi
structurés ®.a des malades en raison de la nature de la maladie et la
spécificité des patients, ce qui met en €vidence la difficulté du
questionnaire car les malades vivent avec leur maladie en discrétion,
ils se sentent alors obligés de "masquer" leur trouble avec un certain
nombre de mythes qui restent souvent un sentiment de honte,
l'isolement social et la stigmatisation c'est pour cela nous avons
choisi I'entretien (l'interview) et l'observation directe et indirecte des
malades, et nous avons gardé¢ le questionnaire pour les autres
¢chantillons de la recherche (professionnels de la santé, Association

des malades et les familles des malades).
Terrain d’enquéte :

Comme nous l'avons indiqué plus haut, nous avons choisi de
travailler sur la wilaya de Khenchela, car c’est la zone la plus
endémique d'hépatite C dans 1'Est algérien et parmi les 03 wilayas
(Batna, Tébessa, Khenchela) qui enregistrent un nombre important

de porteurs de virus par rapport aux autres régions du pays, aussi
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qu'elle dispose d’une quantité importante de déchets dus aux
activités de soins a risque infectieux (D.A.S.R.I), est estimé a plus

de 70kg/jour et plus de 250kg/année selon un rapport publié¢ en 2009
®

D'apres les statistiques de I'ONDI (Office National de
Développement et des Investissements), Khenchela s'étend sur une

superficie de 9811km, ?

.sa population est estimée a 414.550
habitants le 31/12/2011, avec un taux de croissance de la population

=17%

- La population active (2011) = 136.800 habitant, soit 33%.

- La population occupée (2011) = 123.660 habitant, soit 90,4%.

- La population en chdmage (2011) = 13.140 habitant, soit 9,6%.
La wilaya est composée de 21 communes regroupées en 08 dairas.
La population :

La population de la recherche est constituée des malades, les
familles du malade, les professionnels de la santé (médecins,
administrateurs,  paramédicaux) dans ['établissement  public
hospitalier 120 lits a Khenchela, ainsi qu'a I'établissement de santé
public a proximité d’El-Hamma (04 km de Khenchela) étant un lieu
de suivi permanent des malades dans un service d'hépatologie ; et

l'association d'hépatopathies chronique.

Echantillonnage :
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L'échantillon de I'é¢tude se compose de 50 éléments.
- 20 malades atteints d'hépatite C.

- 25 professionnels de la santé public (10 médecin, 05 personnels de
la sous-direction des actions sanitaires a I'EPH 120 litset 10

paramédicaux).
- 05 membres d’association d'hépatite C.
Les principaux risques liés au (D.A.S.R.]) :

L'ampleur du probléme li¢ aux déchets des établissements de
soins est déterminée non seulement par l'importance de la production
des déchets, mais aussi par les risques d'infection qu'ils représentent

pour la santé de I'homme et pour I'environnement.

Risque environnementaux : impact négatif pour la santé humaine

par :

- Contamination des sources d'eau lors du traitement des déchets, ou
bien lorsqu'ils sont éliminés dans une fosse non isolée ou proche

d'une source d'eau.

- Pollution de l'air due a I'émission de gaz hautement toxique
(dioxines, furannes,...), dégagé au cours de l'incinération mal
contrdlée, ces gaz lorsqu'ils sont inhalés, peuvent provoquer des

maladies graves chez I'homme V.
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Risque pour la population en générale : lorsque les (D.A.S.R.I)
sont déposés dans des décharges non contrdlées auxquelles le public

et les enfants peuvent avoir acces.

Risque de blessures et d'infection avec des objets coupants,

tranchants contaminés.

Manipulation de médicaments; (vaccins, périmés ou non

utilisés...).

Contact avec des produits chimiques, toxiques comme les

désinfections ; les métaux lourds...

Contact avec les substances radioactives n’ayant pas été éliminées

de facon adéquate.
Risque pour les professionnels de santé :

Le non-respect des régles d'hygiéne générale individuelle ou
collective, les patients et les professionnels peuvent étre victimes
d'infection nosocomiales. Les prestataires de soins exposés aux
risques infectieux et traumatique environ 60% des risques des
professionnels de santé surviennent lors de 1'¢limination du matériel
souillé, le risque infectieux moyen li¢ a I'exposition au sang infecté

est estimé a 33% pour 'Hépatite B et C !2.

Le tableau suivant montre les principales maladies liées aux
déchets hospitaliers.

Tableau N° (02) : Principales maladies infectieuses liées aux déchets

hospitalier .
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Maladies Agent causal Mode de transmission
Infections - Virus de I’herpés | Sécrétion oculaire lourde
oculaires

SIDA - Virus de SIDA | Sang :  sécrétion  de
l'organisme, rapports

sexuels

Hépatite A | - Virus de 'Hépatite A Matieres fécales
Hépatite B et | - Virus de 'Hépatite B | Sang et sécrétion de
C | - Virus de 'Hépatite C l'organisme

Source : Loi relative a la gestion ou contrdle et 1’élimination des

déchets!'?.
L'approche sociologique de l'insertion et le lien social :

Depuis les premiers écrits sociologiques, l'insertion est au
ceeur des travaux d' "Emile Durkheim'', dans sa thése sur la
division du travail (1893); ou il insiste sur le lien social et met
l'accent sur l'existence des urgences et de pratiques partagées, ainsi
sur I'adhésion a des buts communs a travers un principe de solidarité,
alors que les ruptures des liens sociaux produisaient des pertes de
ressources sociales et un affaiblissement des normes et des rdles
sociaux. Dans son étude sur le suicide et l'intégration et la régulation

sociale.

"Berkman" et "Syme" ont pu déchiffrer des statistiques et
démontrer dans une étude que le taux de mortalité était 2 a 5 fois

supérieur chez les personnes isolées socialement ' En s'appuyant
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sur l'approche de "Bourdieu" concernant la maladie et la société qui
justifie cette approche par la théorie de "Louis Wirth" sur l'ordre est
que la maladie n'est qu'un probléme social lorsqu'elle s'esquisse a
l'intérieur d'une société comme un systeme d'action unifie par une

culture commune!'”,

Selon "Talkott Persons", l'exclusion sociale menace le
fonctionnement du systéme social ordinaire et le fonctionnement du
systéme social ce qui pose la question du maintien de la personne
malade dans le fonctionnement du sous-systéme social, a cet effet la
personne malade est officiellement exemptée a titre temporaire de
I'accomplissement de ses activités, ce qui a une signification non
seulement pour le malade, mais pour les autres participants de la vie

sociale®.

Situation de la pathologie en Algérie et dans le terrain

d’enquéte :

Selon les statistiques de I'OMS aujourd’hui plus de 185
millions de personnes sont atteintes d'hépatite C d’ou 80%

évolueraient vers une infection chronique.

Les pays ayant un taux élevé d'infection chronique sont
I'Egypte (15%), le Pakistan (4,8%) et la Chine (3,2%). Pour le cas de
I'Algérie, les estimations approximatives démontrent un taux
d'incidence de plus de 3% de la population, soit environ 400 000
souffrant des hépatites. (Les chiffres selon 'OMS, chiffres de
février 2012).
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Chaque année : 3 a 4 millions de personnes sont infectées par le

virus de I'hépatite C, "?.

La quasi-totalité de 185 millions de personnes atteints d'hépatite C,
n'ont pas acces au traitement, I'ONU appelant a élargir cet acceés pour

. . . . . 20
faire baisser le prix exorbitant des nouveaux traitements>”.

En Algérie, ils n’existent malheureusement pas de
statistiques épidémiologiques fiables, une enquéte effectuée en 2002
a révélé néanmoins que ce virus touche 3% de la population chez les
hémodialysés, ce taux peut atteindre jusqu'a 40% «il faut s’avoir que

ce virus se propage surtout par le sang» *".

Selon la prévalence de cette pathologie en Algérie, les statistiques de

I'année 2010 montrent qu'il y a 350.000 porteur de virus d'hépatite
e

La situation en Algérie fait état de la présence de quelques
zones ou sévissent des endémies. 11 s'agit notamment des régions de
Khenchela, Batna et Biskra, ces régions représentent a elle seules
3,46% des cas recensés en Algérie, Khenchela a elle seule renferme

7,36% des cas signalés®.

A Khenchela, il n'existe pas de statistiques épidémiologiques
fiables, car on se trouve dans une situation de guerre de chiffre, alors
que les services de santé représentées par la direction de la santé et
de la population de la wilaya de Khenchela (D.S.P) affirment qu'il

n'y a pas de statistique fiable de nombre des malades atteints, or
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l'association nationale des malades atteints d'hépatite C (SOS
Hépatites) dénonce un taux trés élevé selon des statistiques fournies

par l'association.

L'évolution de la maladie durant quatre années est réellement
signifiante et se caractéris¢ par un bilan trés inquiétant puisqu'elle est
passée de 9% de la population touchée en 1999 a 22% en 2006, soit
en moyenne plus de 1.300 cas déclarés repartis a travers les trois

E.P.H (hopitaux) de la wilaya.

Le plus grand nombre touché par la maladie réside a
Khenchela, durant le premier semestre 2011, sept cent (700) cas
d'hépatite virale C ont été recensés, dont 123 cas entre l'année 2010
et 2011, et selon des rapports de I'Assemblé Populaire de la Wilaya
(A.P.W) de Khenchela le nombre des malades est plus de 1.600 sur
la base des statistiques de l'association nationale d'hépatopathie , ce
chiffre étant jugé (exagéré) par la direction de la santé de Khenchela
(D.S.P). ®. Or le nombre qui a été confirmé par I'Institut Pasteur
d'Algérie (I.P.A) durant les années 2010 ; 2011 et 2012 est de 253,
ce qui est montré dans le tableau et le graff suivants :

Tableau N° (02) représente le nombre des malades confirmés
par I'Institut Pasteur d'Algérie (I.P.A) pendant les années 2010-2011
et 2012.

Les états confirmés par 1'Institut
Pasteur d'Algérie (I.P.A)
E.P.H Hépatite virale C
2010 2011 2012
E.P.H 120 Lits 37 50 63
E.P.H Ali Boushaba 12 00 07
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| Les autres établissements | 64 | 81 | 108 |
Source : L'Institut Pasteur d'Algérie (I.P.A)

Figure (01) : Représente le nombre des malades confirmé par
I'Institut Pasteur d'Algérie (I.P.A) dans 'EPH 120 lits de Khenchela
durant les années 2010, 2011 et 2012

150 4 Nombrede ]
malades mEPHI120 Lits
100 -
50 -
NN - B
2010 2011 2012 Aannées

Source : L'Institut Pasteur d'Algérie (I.P.A)

Résultats de la recherche :
La premiére hypothése :

La hantise et la discrétion de la maladie d'hépatite virale C
conduit le malade a l'isolement social, ce qui a été exprimé par les
¢échantillons suite a linterview qui a ¢été effectué par les
professionnels de la santé notamment les médecins spécialistes,
psychologues et les para médicaux. Ces échantillons déclarent que le
pourcentage de 85% des malades préfere la discrétion de la maladie
d'hépatite virale C, alors que 15% ne voient aucun dérangement et
déclarent leur maladie correctement; cela  est di a des raisons

psychologiques et sociales.
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Les raisons psychologiques liées aux caractéristiques
personnelles des échantillons telles que: le sexe, l'age, le niveau
intellectuel. On  a constaté qu'un pourcentage de 70% des
échantillons cachent leurs maladies surtout le sexe féminin, et cela
est di a limpact des -caractéristiques culturelles (I'€ducation
culturelle) et ses conséquences sur la malade telles que la dépression,
la tristesse et le pessimisme envers l'avenir notamment la peur du
célibat dans un milieu ou la force sociale est régie par l'appartenance
a la liaison sociale au milieu qui englobe des coutumes et traditions
dirigés par une subculture qui domine le milieu familial tels que le
degré de parenté et les relations de voisinages et qui conduit la
maladie d'hépatite C comme un scandale (maladie de la honte), ce

qui de ce fait pousse le patient a l'introversion et l'isolement social.

Tandis que 15% n’ont aucune objection a la déclaration de
leur maladie; selon leur avis, leur permettra d'éviter la
contamination afin de prendre des précautions de prévention, ainsi
que le cofacteur revient a la capacit¢é au niveau intellectuel de
lI'individu qui joue un réle important dans l'orientation et les

tendances de la personne.

A chaque fois que le niveau intellectuel est élevé, I'individu
peut s’adapter facilement aux problémes et aux différentes situations,
ce qui a été confirmé par un échantillon atteint de la maladie et qui
possede un niveau universitaire et qui s'adapte a la maladie et essaye

de suivre I'évolution de sa pathologie et de collaborer avec les
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responsables dans le but d'arriver a une meilleure prise en charge de

la maladie.

Quant aux causes sociales ; ce sont des facteurs liés au milieu
extérieur a l'individu, en partant de l'unité de base qui est la famille,
la situation sociale de l'individu conduit a l'incapacité fonctionnelle
des relations sociales, et I'émergence de ce qu'on appelle les relations
de dualité, ce que "Rousseau" appelant les incohérences entre les

différentes structures sociales.
En s'appuyant sur les résultats de la précédente hypothese :

Plus la discrétion de la maladie chronique augmente plus de
degré d'isolement social augmente. Les capacités intellectuelles et

économiques ont un role important dans 1’adaptation sociale.
La seconde hypothése :

La personne malade est décrite comme un étre individualiste
dans son milieu urbain et professionnel. L'é¢tude a montré que 90%
des personnes interrogées vivent dans l'isolement social tandis que
10% de ces personnes confirment qu'elles se sont intégrées et vivent

avec leur maladie.

cela est dii a la mobilité sociale de la société algérienne en
général et en particulier la zone de recherche et qui conduisent a la
difficulté d'adapter le patient dans son milieu social et professionnel,
car une personne atteinte d’une maladie infectieuse chronique

souvent sera changée de son poste de travail auquel il est habitué
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vers un autre poste qui convient ses capacités de santé ou qu'il
abandonne son travail définitivement, comme une nécessité exigée
par sa maladie. a Cause de ces complications et leurs effets
indésirables ; en outre le traitement prend une langue durée, ce qui
provoque une fatigue dii au surmenage, ce qui a été¢ exprimé par un
pourcentage de 90% des échantillons qui ont déclarés le refus de

traitement pour ces multiples complications.

Alors que 45% des échantillons ont déclaré qu'il y a des instructions
des pratiques imposées par la maladie telle que la réduction des
activités quotidiennes et la personne malade se rend compte que la

maladie est un handicap sévere.

L'atteinte d’hépatite virale C cause un traumatisme
psychologique et social, car elle est considérée parmi les maladies
qui mettent la vie en danger dans une zone considérée comme

endémique qui occupe les 17

places a I'échelle nationale et que les
représentations et les perceptions sociales décrivent la maladie
comme une menace pour la vie, en l'absence de sensibilisation et le
manque du traitement notamment la trithérapie. En revanche 10% de
I'échantillon déclarent qu'ils acceptent leurs maladies et menant une
vie normale, ce sont les échantillons qui vivent dans le milieu rural
en tant que centre de forts liens sociaux, et un lien de solidarité

automatique, ce qu’affirme "Durkheim".

Car la plupart des relations dans le milieu rural sont fondées

sur le degré de parenté et les liens sociaux qui considérent la maladie
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comme un fait normal qui n'affecte pas le systetme des valeurs
sociales, sans oublier le role de la profession dans l'adaptation avec
la maladie, qui dépend de l'agriculture basée sur héritage culturel qui
est la solidarité entre les membres de la famille ce qui refléte le degré
d'adaptation et l'intégration sociale. La valeur du travail en milieu
rural, et la résidence nous permettent de dire que cette hypothése est
vérifice.

Troisieme hypothése :

Le degré de religiosité est une variable importante pour
l'acceptation de la maladie et I'intégration dans la société. 90% ont
déclaré qu’ils s'adaptent facilement a leur maladie et s'intégrent

aisément dans la société grace a leur degré ¢levé de religiosité.

En outre la religiosit¢ confere a l'individu une énergie

psychologique et morale qui aide le patient a accepter sa maladie.

D'apres l'observation des échantillons, 1'é¢tude montre que
I'impact de la religiosité est évident dans leur vie quotidienne et que
les instructions religieuses ont un impact important dans la
réalisation d’une forte personnalité qui pourra gérer les diverses
situations. Par conséquent ce genre de malades ne semble pas étre
touché par lisolement. Ils sont optimistes dans leur vie, ne se
préoccupent pas de la mort, car ils la considérent comme une fatalité

naturelle.
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A cet effet, la religion devient une nécessité pour I'adaptation
et a I'harmonie sociale. Ce qui a été expliqué par "Durkheim" dans
son ¢étude sur le suicide et sa relation avec la religiosité qu'il
considére comme I’indice minimum pour assurer I'harmonie sociale
et c'est un lieu de puissance, un facteur principal dans la dynamique

sociale. Ce qui a été vérifié chez les échantillons de recherché®.

En ce sens, le degré de religiosité et ’adaptation sociale sont
trés liés, a chaque fois que le degré de religiosité est élevé

I’adaptation est tres forte et vice versa.
Quatriéme hypothese :

Le systtme de santé algérien est institutionnel plus que
social, ce qui met en évidence I'intérét des institutions publiques
locales ainsi que le role de la société civile concernant le probléme
de la prise en charge dans le volet thérapeutique et social des

patients, cela grace a plusieurs variables et indicateurs.

En commengant pour connaitre le degré de sensibilisation des
patients au sujets de leurs droits concernant la prise en charge des
bilans médicaux et les frais du transport fournis par leur caisse de
sécurité sociale (CNAS) un pourcentage de 85% ont déclaré qu'ils
ignorent ces avantages et 15% déclarent qu'ils étaient au courant de
ces avantages, alors que 80% ne sont pas au courant de l'existence
d'une association pour défendre leurs droits, 03% déclarent qu’ils
ont adhérés a l'association des malades, et que la prise en charge

médicale et le suivi se fait par les médecins spécialistes a l'aide des
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consultations périodiques par le font d’une maison crée
nouvellement appelé maison d'hépathopathie ; le suivi

psychologique est précaire.

Dans une question a propos de la participation des institutions
notamment ['établissement public hospitalier (EPH) et la direction
des activités sociales (DAS) concernant le suivi sur terrain des
malades, 98% des échantillons ont confirmé qu'il n’y a pas une
cellule administrative pour le suivi sur terrain des malades, 02%
ont déclaré qu'il y a une meilleure prise en charge, alors que le
pourcentage de 95% ont déclaré qu'il n y a aucune prise en charge de
la part de la direction des activités sociales (DAS); ont aussi
déclarés a l'unanimité que les établissements publics hospitaliers
(EPH) ne posseédent pas d'assistants sociales pour la prise en charge
de cette catégorie de malades, selon le chercheur cela est dii au
manque de sensibilisation des droits des malades de l'ignorance de la
charte des malades, ainsi qu’a I'éducation culturelle de Ila
communauté de recherche et le niveau intellectuel des échantillons et
au déséquilibre dans les relations et les liens entre les patients, en
plus de lignorance du systéme juridique de la caisse de sécurité

sociale.

En ce qui concerne le role de la société civile dans la prise en
charge sociale et psychologique, on a constat¢ le manque
d’information concernant les associations actives dans ce domaine,

cela est dii aux associations situées au niveau de la zone de recherche
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qui ont un impact limité et leur présence est uniquement pendant les
fétes et les journées nationales. En outre elle est impliquée dans le
processus politique qui est un probléeme du systéme associatif au
niveau national, ce qui explique l'incapacit¢ fonctionnelle des

relations entre les associations et les patients.

A propos de Iabsence des organes d'administration
concernant la prise en charge sociale des patients, cela est di aux
difficultés de la prise en charge thérapeutique pour les personnes
vivant avec I’hépatite viral C que ce soit en terme de procurer le
traitement complet pour les patients et en particulier le nouveau
traitement basé¢ sur la trithérapie de la 2ém génération dont
l'efficacité est estimé¢ a 95% ; ce traitement qui n'est pas disponible
actuellement dans la zone de recherche, ce qui est devenu une

nécessité pour les responsables de la santé et une priorité .

En plus le systetme de santé algérien se caractérise par le
manque de coordination entre les organes administratifs et le volet
sociotechnique, ce qui explique que la nature du systéeme de santé
algérien est institutionnel car il dépend de la gestion administrative
plutdt que social, ce qui refléte le manque de postes budgétaires pour
les assistants sociaux dans le systéme de santé notamment au niveau
des hopitaux, or ils sont confinés aux directions d’activités sociales
uniquement ; donc nous pouvons envisager l'hypothése qui prévoit

que la prise en charge des malades atteints d'hépatite viral est au
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traitement thérapeutique seulement et que le systéme de santé

algérien est institutionnelle.
Hypothése générale :

D'apres l'enquéte sur les (D.A.S.R.I) et l'ampleur de son
impact direct sur la propagation de la maladie d'hépatite C, les
résultats relevent que 35% de la population interrogée ont répondu
que cela est di a la mauvaise gestion des (D.A.S.R.I) au niveau des
structures de santé publique ou I’on voit différents déchets d'activité
de soins dans les coins des hopitaux laissés a l'air libre, sans aucune
mesure d’hygiéne. Alors qu’une partie de ces déchets sont collectés
et jetés avec les déchets ménagers dans des décharges publics non
contrdlé, ce qui explique la déviation du comportement social des
parties concernés avec un affaiblissement de la cohésion sociale et la
désolation de la structure sociale, morale et culturelle, ce qui refléte
une anomie sociale dans le monde de travail, cela peut provoquer un
danger pour 'homme et I'environnement, car la mauvaise gestion des
(D.A.S.R.I) et I'¢limination inadéquate de ces déchets affectent

I'homme et I'espace écologique.

Les échantillons ont révélé l'ampleur de la conscience des
patients de la gravit¢ des (D.A.S.R.I) dans la transmission de ces
maladies au professionnels de la santé; au malades (maladies

nosocomials) et au citoyens.

Tandis que 65% déclarent que la raison de la propagation de

la maladie d'hépatite C ne se limite pas uniquement a la mauvaise
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gestion des (D.A.S.R.I), mais il y a de multiples raisons d'ordre
sociales, culturelles et de conscience professionnelle telle que la
mauvaise stérilisation du matériels des soins, ainsi que le matériel
médical des dentistes privés. Alors que la majorité des dentistes ne
respectent pas les normes de stérilisation du matériel, car ils
stérilisent leurs matériels dans les poupineles chose qui est dépassé,
or que le réglement exige la stérilisation dans des autoclaves, ce qui
met en évidence la présence d'une défaillance dans le respect des
valeurs sociales qui organise le comportement de l'individu, telle
que le non-respect des régles et des lois, ce qui explique la déviation
du comportement et la défaillance des relations mutuelles entre le
systéeme dominant dans le fonctionnement de l'organisation on outre
l'existence de certains salles de soins d’une facon illégale dans les
agglomérations et qui ne respectent pas les régles d’hygiéne et qui
¢chappent au contrdle des services concernés (Direction de la Santé

de la wilaya D.S.P).

En plus le manque d'hygiene hospitalier qui sévit dans nos
hopitaux, selon des statistiques récentes, pas moins de 30% des
malades hospitalisés dans les hopitaux publics en Algérie contractent
des infections nosocomial, et 40% des hémodialysés sont porteurs de
virus de I'hépatite en raison de I’absence d'hygiene, il s’agit d’un

véritable probléme de santé publique.

En s’appuyant sur les résultats de la précédente hypothése

on peut dire que I'hypothése n’est pas vérifiée, car la propagation de
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la maladie est due a plusieurs facteurs notamment -culturels,

techniques, et sociaux.
Conclusion :

Notre recherche montre que I'Algérie connait actuellement
une grave crise liée aux traitements des déchets spéciaux et des
restes de produits dangereux; les (D.A.S.R.I) constitue un probléme
qui reste difficilement maitrisable malgré les efforts déployés par les
pouvoirs public , en effet sur 178 incinérateurs installés seuls 131
sont opérationnels, dont 70% sont utilisés comme bruleurs sans
aucune norme , d’ou une bonne partie de ces déchets se trouve dans
des décharges non controlées; ce qui représente un risque infectieux

pour I’homme et I'environnement.

C'est pour cette raison que la recherche a présenté une étude
sur terrain sur la propagation de la maladie d'Hépatite C, I'impact de
la pollution par les (D.A.S.R.I) et leur mauvaise gestion dans la
région de Khenchela, considérée comme une région endémique, dont
les sujets atteints vivent l'isolement sociale. L'é¢tude a révéle les

résultats suivants :

v' La recherche a conclu que: des insuffisances sont encore
constatées a ce jour dans la gestion des déchets de soins, et que
les (D.A.S.R.I) dans certaines structures sanitaires sont
acheminés vers les décharges ou brulés in situ, ou dans des

bruleurs a ciel ouvert.
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v

v

v

v

La gestion défaillante des (D.A.S.R.I) dégrade la qualité¢ des
soins et devient ainsi, préjudiciable a la santé des citoyens.

Il faut noter par ailleurs que la gestion des déchets de soins est
loin d’étre effectuée selon ces exigences de protection de
I’environnement.

L'hygiene hospitalire et la mauvaise gestion des (D.A.S.R.I)
ont un lien direct sur la propagation des maladies infectieuses.
En dépit de l'absence des statistiques réelles de la direction de la
santé et de la population (DSP) de la wilaya de Khenchela et qui
a classé la maladie d'hépatite virale C parmi les autres maladies
et non pas parmi les maladies chroniques, cependant nous avons
conclu que la région est une zone endémique, cela suite aux
informations recueillies par les médias, les associations et les
rapports de I’A.P.W de Khenchela qui déclarent que la wilaya
de Khenchela occupe les premicres places a I’échelle nationale.
Que les variables sexe et age ont un role dans I’acceptation de la
maladie et I’adaptation alors que le taux le plus élevé des
patients infectés se trouve chez les femmes.

Face a la maladie et le degré d’acceptation est élevé dans les
zones rurales que dans les zones urbaines et cela est di a
I'impact des changements dans les structures sociales qui
contribuent a l'isolement social dans la ville, alors que la zone
rural maintient son équilibre social.

Les pratiques religieuses et la religiosité ont un role important

dans le processus d'intégrations sociales et donnent a la vie
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sociale une dynamique spéciale et assurent le minimum
d'harmonie sociale.

v Qu'il y a un déséquilibre dans le systéme de santé algérien soit
en mati¢re de prise en charge thérapeutique et sociale soit dans
la coordination entre les institutions hospitaliéres, société civile
et les directions d’action sociale dans le cadre de la prise en

charge des patients atteints des maladies chroniques.
A cet effet le chercheur suggere :

v’ L’effet devrait penser a créer des centres spécialisés dans le
traitement des déchets hospitaliers.

v" Organiser des séminaires de tous les acteurs de santé publique,
université et les médias (journaux, la radio régional de
Khenchela...).

v' Création des postes budgétaires pour les assistantes sociales au
sein des hopitaux afin d’aider les malades en difficulté et
d’activer le role des familles dans le soutien psychologique et
social pour les patients.

v Mettre en place un programme national pour lutter contre
I’hépatite viral C, en particulier dans les zones endémiques,
comme c’est le cas pour les patients vivant avec VIH.

v' Faire hater 'ouverture de I’annexe Pasteur et son équipement en
maticre d’analyse susceptible de réduire le temps de diagnostic
et le suivi dans la zone de recherche.
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