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 ريــف المجلـةتع
معة ، تصدر عن جا"ج"مجلة العلوم النفسية والتربوية هي دورية دولية محكمة ومتخصصة، مصنفة في الصنف 

 سبتمبر، جوان، مارسالجزائر، بأربعة أعداد في السنة، بواقع عدد كل ثلاثة أشهر ) -الشهيد حمّة لخضر بالوادي

 .(، وذلك بشكل مجاني، وهي متاحة للقراءة والتحميل بإصدار مطبوع وإلكترونيديسمبرو 

م التي لم يسبق نشرها أو إرسالها توفر المجلة فرصة للباحثين والأساتذة وطلبة الدكتوراه بنشر بحوثهم ودراساته

للنشر أو المشاركة بها في أي نشاط علمي، وذلك باللغات: العربية والفرنسية والإنجليزية بشرط أن تتميز بالأصالة 

والجودة والمنهج العلمي الرصين وتقدم الإضافة العلمية في ميادين: التربية الخاصة، علم النفس العيادي والعلاجات 

علوم النفسية العصبية، الإرشاد والتوجيه، علم النفس المدرس ي، والقياس النفس ي، المناهج والتعليمية النفسية، ال

 .والإدارة التربوية... فضلا عن احترام حقوق الملكية الفكرية وأخلاقيات البحث العلمي

ادة في ميدان تخصصها، تسعى المجلة إلى تعميم نشر المعرفة والاطلاع على أحدث البحوث الأصيلة والمبتكرة والج

 لذلك تهدف لأن تكون مرجعا علميا للباحثين والدارسين، وتتيح لهم الفرصة لربط التواصل العلمي فيما بينهم.

تمكنت مجلة العلوم النفسية والتربوية من الحصول على معايير اعتماد معامل التأثير والإستشهادات المرجعية 

لـمجلة " Arcif معيارا، وكان معامل "ارسيف 31المعايير العالمية والتي يبلغ عددها المتوافقة مع  Arcif العربي "أرسيف" 

المرتبة الرابعة على المستوى العربي في تخصص علم  :وحصلت على.(0.3571) 2019العلوم النفسية والتربوية لسنة 

اشرة على المستوى العربي في كما تحصلت على المرتبة الع .وهي الفئة الأعلى Q1 النفس. وصنفت ضمن الفئة الأولى

وهي الفئة الأعلى. وقد تمكنت المجلة من الحصول على  Q1تخصص التربية والتعليم. وصنفت ضمن الفئة الأولى 

 ، وتم فهرستها في عدة قواعد بيانات. 0.8بلغ  2019معامل تأثير عربي لعام 

 قواعــــد النشــر

ية على ضرورة الالتزام بشروط النشر، وتعتذر عن عدم قبول أي تؤكد هيئة تحرير مجلة العلوم النفسية والتربو 

  .مقال لا تتوفر فيه الشروط مهما كانت قيمته العلمية

  تقديم المقالات
" وعلى للمؤلفتعليمات ندعو المؤلفين الراغبين في نشر مقالاتهم الأصيلة ذات الطابع التطبيقي، يطلعوا على "

" الموجودين في المساحة المخصصة لمجلة "العلوم النفسية والتربوية" على منصة المجلات العلمية دليل المؤلف"

 ، عبر الرابط التالي:(ASJP)الجزائرية 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/105 

وجود بقائمة الاختيارات على " المإرسال مقالولتقديم المقالات المقترحة للنشر على المؤلفين النقر على البند "

 .ASJPيسار الصفحة بالمساحة المخصصة للمجلة بالمنصة 

إذا كان لدى المؤلف حساب )اسم مستخدم وكلمة مرور( لـلولوج إلى مساحة "مجلة العلوم النفسية والتربوية"، 

 ."تسجيل". فإن لم يكن لديه حساب فعليه تسجيل نفسه بالنقر على الخيار "دخول فعليه النقر على الخيار "

 التسجيل والدخول ضروريان كي يتمكن المؤلف من تقديم مقاله عبر المنصة، ومتابعته.ملاحظة: 

 
 

https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5070
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/105
https://www.asjp.cerist.dz/en/submission/105
https://www.asjp.cerist.dz/en/login
https://www.asjp.cerist.dz/signup
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  إعداد وتجهيز المقال
قالات في "مجلة العلوم النفسية والتربوية"، فإن المؤلفين مدعوون لتحميل قالب من أجل تسريع عملية نشر الم 

( يحمل من حساب المجلة بالمنصة من قسم JPES_Template__Arabic.docنموذجي يستجيب لشروط النشر )

 ".تعليمات للمؤلف"

  المبادئ التوجيهية للمؤلف 
 المؤلفون مدعوون لقراءة هذه التوصيات وتطبيقها بعناية، -  

 يحق لرئيس التحرير إعادة المقال الذي لم يحترم هذه القواعد. -

  إجراءات تقييم المقال
مانة في الخطوة الأولى، يتم فحص المقال بشكل مجهول )بعد حذف اسم/أسماء المؤلفين( على مستوى الأ  

الداخلية للمجلة، التي تجتمع بانتظام للبث في التزام المؤلفين بقواعد النشر ومدى ملائمة مقالاتهم لميدان تخصص 

المجلة، قبل إرسالها إلى المحررين )أعضاء الهيئة العلمية( المعتمدين لدى المجلة. فإذا لم يحصل المقال على قبول 

ؤلفه مع تعليقات واقتراحات المحررين. ويمكن للمؤلف إعادة إرساله بعد إيجابي من المحررين، فسيتم إعادته إلى م

 الأخذ بعين الاعتبار التوصيات المقدمة.

في الخطوة الثانية، وفي حالة التزام صاحب المقال بتوجيهات قواعد النشر وملائمته للتخصص، فإن المقال سوف 

طرح المشكلة، وجود فرضية للبحث، منهجية صريحة  يكون مؤهلا لعملية التقييم )نمط الكتابة الصحيح، سلامة

لمعالجة المشكلة، وما إلى ذلك من متطلبات التقييم(، وسيتم إرسال المقال المجهول الهوية إلى التقييم المزدوج من قبل 

م المحررين، وبدور كل واحد منهما سيتم إرسال المقال إلى مراجعين اثنين منطوين تحت شبكته، وفقًا لشبكة تقيي

موحدة يجب عليهم تعبئتها بشكل إلزامي. ويمكن أيضا للمحرر المشارك أن يقيم المقال بنفسه إن رغب في ذلك. وتسهر 

 أمانة المجلة على الربط والتنسيق ما بين المؤلفين وما بين المحررين المرتبطين بها.

لى مقيم ثالث من داخل الوطن عندما يحصل المقال على تقييم إيجابي وآخر سلبي، سيعرض المقال مرة أخرى ع

أو من خارجه؛ ومن تم يتحدد مآله حسب نتيجة التحكيم، التي تعتبر نهائية، وفي حالة القبول بعد التعديل فإن 

 شهرا واحدا.صاحب المقال عليه أن يجري التصحيحات المطلوبة منه خلال مدة زمنية لا تتعدى 

" الذي يمكن تحميله حق نقل حقوق التأليف والنشرشر بإقرار "ترفق المادة المقدمة للنفي حالة قبول المقال، 

 ."تعليمات للمؤلفمساحة المجلة بالمنصة، وهذا الإقرار مدرج في ملف مضغوط موجود تحت البند "من 

  فترة تقييم المقال
يومًا، ولكن يمكن أن يستغرق التقييم فترة أطول تتراوح بين شهرين إلى ثلاثة أشهر في  45ل في مدة يتم تقييم المقا 

 المتوسط، حسب الوقت المتاح لدى المقيمين.

 

  أخلاقيات النشر
ائها من مجلة العلوم النفسية والتربويةتنشر   المقالات العلمية الأصيلة والمحكمة، بهدف توفير جودة عالية لقُرَّ

 خلال الالتزام بمبادئ مدونة أخلاقيات النشر ومنع الممارسات الخاطئة.

 COPE( )Committee On Publication) تصنف المدونة الأخلاقية ضمن لجنة أخلاقيات النشر

Ethics) من محكمين،  وهي الأساس المرشد للمؤلفين والباحثين والأطراف الأخرى المؤثرة في نشر المقالات بالمجلة

رين، منقحين وناشرين، بحيث تسعى المجلة لوضع معايير موحّدة للسلوك؛ وتسهر المجلة على أن يقبل مستشا

https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
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اتفاقا وبذلك فهي ملتزمة تماما بالحرص على تطبيقها في ظل القبول بالمسؤولية  الجميع بقوانين المدونة الأخلاقية

 والوفاء بالواجبات والمسؤوليات المسندة لكل طرف.

  مسؤوليات الناشر
 يجب مراعاة حقوق الطبع وحقوق الاقتباس من الأعمال العلمية السابقة بغرض حفظ حقوق : قرار النشر

الآخرين عند نشر المقالات بالمجلة ويعتبر رئيس التحرير مسؤولا عن قرار النشر والطبع ويستند في ذلك إلى 

ر، خاصة فيما يتعلق بالتشهير أو القذف أو انتهاك حقوق النشر سياسة المجلة والتقيد بالمتطلبات القانونية للنش

 والطبع أو القرصنة كما يمكن لرئيس التحرير استشارة أعضاء هيئة التحرير أو المراجعين في اتخاذ القرار.

 :يضمن رئيس التحرير بأن يتم تقييم محتوى كل مقال مقدم للنشر، بغض النظر عن الجنس، الأصل،  النزاهة

 تقاد الديني، المواطنة أو الانتماء السياس ي للمؤلف.الاع

  :يجب أن تكون المعلومات الخاصة بمؤلفي المقالات سرية للغاية وأن يُحافظ عليها من قبل كلِّّ السرية

الأشخاص الذين يمكنهم الاطلاع عليها، مثل رئيس التحرير، أعضاء هيئة التحرير، أو أي عضو له علاقة بالتحرير 

 باقي الأطراف الأخرى المؤتمنة حسب ما تتطلب عملية التحكيم.والنشر و 

  :افقة الصريحة لا يمكن استخدام أو الاستفادة من نتائج أبحاث الآخرين المتعلقة بالمقالات غير القابلة المو

 للنشر بدون تصريح أو إذن خطي من مؤلفها.

  مسؤولية المحكم 
 :المساهمة في قرار النشر  

ّ
حكِّ

ُ
م( رئيس التحرير وهيئة التحرير في اتخاذ قرار النشر وكذلك يساعد الم قيِّّ

ُ
م )الم

 مساعدة المؤلف في تحسين المقال وتصويبه.

 :م المبادرة والسرعة في القيام بتقييم المقال الموجه إليه في الآجال  سرعة الخدمة والتقيد بالآجال
ّ
حكِّ

ُ
على الم

خارج  المقال موضوعسة الأولية للمقال، عليه إبلاغ رئيس التحرير بأن المحددة، وإذا تعذر ذلك بعد القيام بالدرا

منطاق عمل  ِّ
ّ
 الإمكانيات الكافية للتحكيم.، تأخير التحكيم بسبب ضيق الوقت أو عدم وجود المحك

  :م للمحافظة على سريتها السرية
ّ
حكِّ

ُ
م، وأن يسعى الم

ّ
يجب أن تكون كل معلومات المقال سرية بالنسبة للمُحكِّ

 ولا يمكن الإفصاح عليها أو مناقشة محتواها مع أي طرف باستثناء المرخص لهم من طرف رئيس التحرير.

 :م إثبات مراجعته وتقييم الأبحاث الموجهة إليه بالحجج والأدلة الموضوعية وأن يتجنب  الموضوعية
ّ
حكِّ

ُ
على الم

 ، المذهبي وغيره. التحكيم على أساس بيان وجهة نظره الشخصية الذوق الشخص ي العنصري 

 :م محاولة تحديد المصادر والمراجع المتعلقة بالموضوع )المقال( والتي لم يهمشها  تحديد المصادر
ّ
حكِّ

ُ
على الم

م  ِّ
ّ
المؤلف، وأي نص أو فقرة مأخوذة من أعمال أخرى منشوره سابقا يجب تهميشها بشكل صحيح، وعلى المحك

 اثلة أو متشابهة أو متداخلة مع العمل قيد التحكيم.إبلاغ رئيس التحرير وإنذاره بأي أعمال متم

  :م عدم تحكيم المقالات لأهداف شخصية، أي لا يجب عليه قبول تحكيم المقالات تعارض المصالح
ّ
حكِّ

ُ
على الم

 التي عن طريقها يمكن أن تكون هناك مصالح للأشخاص أو المؤسسات أو يُلاحظ فيها علاقات شخصية. 
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  مسؤولية المؤلف
 

  :وعرضه بدقة وموضوعية، بشكل علمي وذو طابع ميداني، على المؤلف تقديم بحث أصيل معايير الإعداد

متناسق يطابق مواصفات المقالات المحكمة سواء من حيث اللغة، أو الشكل أو المضمون، وذلك وفق معايير 

ة الكاملة، ومراعاة حقوق وسياسة النشر في المجلة، وتبيان المعطيات بشكل صحيح، وذلك عن طريق الإحال

الآخرين في المقال؛ وتجنب إظهار المواضيع الحساسة وغير الأخلاقية، الذوقية، الشخصية، العرقية، المذهبية، 

 .المعلومات المزيفة وغير الصحيحة وترجمة أعمال الآخرين بدون ذكر مصدر الاقتباس في المقال

  :له وأي اقتباس أو استعمال فقرات أو كلمات الآخرين يجب على المؤلف إثبات أصالة عمالأصالة والقرصنة

تحتفظ بحق استخدام برامج اكتشاف مجلة العلوم النفسية والتربوية تهميشه بطريقة مناسبة وصحيحة؛ و

 القرصنة للأعمال المقدمة للنشر.

  :عل ذلك يعتبر سلوك لا يمكن للمؤلف تقديم العمل نفسه )المقال( لأكثر من مجلة أو مؤتمر، وفإعادة النشر

 غير أخلاقي وغير مقبول.

  :على المؤلف الاحتفاظ بالبيانات الخاصة التي استخدمها في مقاله، الوصول للمعطيات والاحتفاظ بها

م. قيِّّ
ُ
 وتقديمها عند الطلب من قبل هيئة التحرير أو الم

  :ي قد يؤثر على نتائج البحث على المؤلف الإفصاح عن أي تضارب للمصالح، مالي أو غيره والذالإفصاح

 وتفسيرها، ويجب الإفصاح عن مصدر كل دعم مالي لمشروع مقاله.

  :ينبغي حصر )عدد( مؤلفي المقال في أولئك المساهمين فقط بشكل كبير وواضح سواء من حيث مؤلفي المقال

 في إعداد التصميم، التنفيذ والتفسير، مع ضرورة تحديد المؤلف المسؤول عن المقال وهو الذي يُ 
ً
 كبيرا

ً
ؤدي دورا

 في المقال على أنّهم مساهمون فيه فعلا، ويجب أن يتأكد 
ً
المقال والتخطيط له، أما بقية المؤلفين يُذكرون أيضا

المؤلف الأصلي للمقال من وجود الأسماء والمعلومات الخاصة بجميع المؤلفين، وعدم إدراج أسماء أخرى لغير 

ع المؤلفون بأجمعهم عن المقالة جيدا، وأن يتفقوا صراحة على ما ورد في المؤلفين للمقال ؛ كما يجب أ لِّ
ّ
ن يط

 محتواها ونشرها بذلك الشكل المطلوب في قواعد النشر.

  :كر كل الكتب، الإحالات والمراجع يلتزم صاحب المقال بذكر الإحالات بشكل مناسب، ويجب أن تشمل الإحالة ذِّ

وسائر أبحاث الأشخاص في قائمة الإحالات والمراجع، المقتبس منها أو المشار إليها المنشورات، المواقع الإلكترونية 

 في نص المقال.

  :على المؤلف إذا تنبّه واكتشف وجود خطأ جوهريا وعدم الدقة في جزئيات مقاله في أيّ الإبلاغ عن الأخطاء

 طأ.زمن، أن يشعر فورا رئيس تحرير المجلة أو الناشر، ويتعاون لتصحيح الخ
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  حقوق المؤلف
جميع المواد الواردة في هذا الموقع محمية بموجب حقوق الطبع والنشر ولا يجوز إعادة إنتاجها، ويمكن للأفراد  

عرض محتوى المجلة أو تنزيله أو طباعته أو حفظه لأغراض البحث والتدريس و / أو الدراسة الخاصة، حيث يمتلك 

، وتنطبق الإرشادات التالية مجلة العلوم النفسية والتربويةالمنشورة في موقع الناشر حقوق النشر على جميع المواد 

 :على المستخدمين لموقع المجلة

 .لا يجوز للأفراد مشاركة اسم المستخدم أو كلمة المرور الخاصة بهم دون إذن الناشر -1

 .والتدريس يجوز للأفراد عرض محتوى المجلة أو تنزيله أو طباعته أو حفظه لأغراض البحث -2

أي استخدام و / أو نسخ من هذه المجلة كليًا أو جزئيًا، يجب أن تتضمن الاقتباس الببليوغرافي المعتاد، بما في ذلك -3

 .إحالة المؤلف والتاريخ وعنوان المقالة واسم المجلة وعنوان موقعها على الويب

 :تنويه عن الضمان 

 أي وقت، حسب ما تقتضيه الضرورة.قد يتم إجراء تغييرات في منشورات المجلة في 

 بيان الخصوصية: 

سيتم استخدام الأسماء وعناوين البريد الإلكتروني التي تم إدخالها في موقع المجلة بشكل حصري للأغراض 

 .المذكورة لهذه المجلة ولن يتم توفيرها لأي غرض آخر أو لأي طرف آخر

 الرسوم والمصاريف: 

 رسوما على التحكيم، قبول النشر والطبع. المجلة غير تجارية ولا تفرض 

 عند قبول مقال، يتم نقل حقوق النشر تلقائيا إلى مجلة العلوم النفسية والتربوية.

  (Open Accessسياسات الوصول المفتوح  )
ترنت مجلة العلوم النفسية والتربوية بحرية وبشكل دائم عبر الإن يتم الوصول إلى جميع المقالات المنشورة من قبل

"إتاحة فور نشرها، دون عوائق، بما فيها النصوص الكاملة للأوراق البحثية الموجودة وذلك تطبيقا للمبدأ القائل بأن 

ا أكبر للمعرفة".  عالميا
ا

  الأبحاث بحرية للجمهور يدعم تبادلا

Journal of Psychological and Educational Sciences  

 

 

 فهرسة مجلة العلوم النفسية والتربوية
تطمح مجلة العلوم النفسية والتربوية )مجلة دولية محكمة ومتخصصة( لأن تكون مصنفة ضمن أهم قواعد 

لحر للنص الكامل للمقالات، البيانات العربية والأجنبية، وذلك بهدف تحقيق هدف الشفافية والمقروئية والوصول ا

خدمة للبحث العلمي بصفة عامة من جهة، ولرقي المجلة وتصنيفها وزيادة معامل تأثيرها من جهة أخرى، ولذلك 

 تمكن فريق المجلة على فهرستها في بعض قواعد البيانات التالية:
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 المقالات المنشورة في المجلة تعبر على رأي أصحابها فقط، ولا تلزم مجلة العلوم النفسية والتربوية بأي حال

 مسؤولية أي خرق لأخلاقيات البحث العلمي وحقوق الملكية الفكرية. وحدهمويتحمل أصحابها 

 محفوظة لمجلة العلوم النفسية والتربوية جميع الحقوق 
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 المؤلف المراسل *
 

 التحول ميهالمف خاطئةفي تصحيح التصورات ال التعرف على أثر استخدام التجارب البديلةهدفت الدراسة إلى  :ملخص
 100عينة البحث من  التجريبي، حيث تكونتين الوصفي و المنهج نااستخدم ،المتوسط تعليملدى تلاميذ الالفيزيائي 

الأولى من التعليم المتوسط بولاية  السنةمن تلاميذ  المجموعة التجريبيةا في تلميذ 20و المجموعة الضابطةفي  تلميذ
أدوات الدراسة في تصميم تجارب بديلة بسيطة وكذا اختبار  وتمثلت، (2017/2018(العام الدراسي  الجزائر في

التحول دُرس موضوع  ،التصورات الخاطئة حول التحول الفيزيائي عبارة عن اختيار من متعدد متبوع بتعليل الإجابة
أظهرت  ؛باستخدام التجارب البديلة مجموعة التجريبيةولأفراد ال بالطريقة التقليدية ة الضابطةموعمجلأفراد ال الفيزيائي

بين متوسطي درجات المجموعة )  α (0,05 ≥مستوى دلالة نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
بتبني التجارب أوصت الدراسة قد و ؛ التجريبيةختبار لصالح المجموعة الاالمجموعة الضابطة في درجات التجريبية و 

 ية. التعليم البديلة من أجل تطوير العملية

 .التحول الفيزيائي؛ التعليم؛ المفاهيم؛ التصورات الخاطئة؛ التجارب البديلةالكلمات المفتاحية: 
Abstract: The aim of this study was to investigate the effect of using alternative experiments in 

correcting the misconceptions of the concepts of physical change among middle school students. 

We used descriptive and experimental approaches, the research sample consisted of 100 students in 

the controlled group and 20 students in the experimental group of students of the first year of 

middle school in in Algeriacity in the academic year (2017/2018), The tools of the study were to 

design simple alternative experiments as well as to test misconceptions about physical change, The 

controlled  group was  studied  physical change  using  the conventional way , but  the experimental 

group was  studied  using  the  alternative experiments, The results of the study showed that there 

were statistically significant differences at the level of (α≤ 0,05) between the main scores of the 

experimental group and the controlled group to the test in favor of the experimental group, The 

study recommended the adoption of alternative experiments in order to develop the educational 

process. 

Keywords: Alternative conceptions;  Misconceptions; Concepts; Education ; physical change. 

 

 



 

 

  مقدمة -1
لقد توصل الباحثون والمختصون إلى أن التلاميذ كثيرا ما يأتون إلى حجرة الدراسة وفي حوزتهم أفكار 
    وتصورات بديلة عن المفاهيم العلمية، والظواهر الطبيعية التي تحيط بهم وتلك التصورات تتعارض في كثير 

       واسعة الانتشار بينهم  التصورات من الأحيان مع التصور العلمي الذي يفترض أن يكتسبه التلاميذ، وهذه
        في جميع مراحل التعليم وتتضح في مختلف مجالات العلوم، وهي صعبة التغيير والاستبدال كما أنها تؤثر

 .(14، 2007)الغليظ، في التعليم اللاحق
وذلك لأن تعلّم ، ى تأثير سلبي على فاعلية التعلّمالبديلة لدى التلاميذ يؤدي إلإن وجود التصورات 

المفاهيم يصاحبه بعض الصعوبات للعديد من التلاميذ، وهذه الصعوبات في أغلب الأحيان ناتجة عن تجاهل 
المعلمين للتصورات والتفسيرات البديلة الموجودة لدى التلاميذ قبل دراستهم هذه المفاهيم، ولقد أصبح التحدي الذي 

ميذ على تعلم المفاهيم بصورة سليمة، بل مساعدتهم على تعديل يواجه المعلمين الآن ليس فقط مساعدة التلا
التصورات البديلة عن المفاهيم العلمية الموجودة داخل بنياتهم المعرفية، فلا بد أن يكون لدى المعلم وعي 

 .(65، 2018)بوختالة، صورات التلاميذ البديلة بت
ببنية المادة )تيس  م الفيزيائية فمنها ما يتعلقويمتلك الطلبة عدة تصورات بديلة وخاطئة حول مفاهيم العلو 

، ، حالات المادة الثلاث )الشايع والحربي(2014خصائصها وحالاتها )الدهمش، ، مفاهيم المادة و (2007ومراد، 
( 2016التكافؤ، المعادلة الكيميائية()الحافظ وحسين،  ، مفاهيم الكيمياء العامة )المول والكتلة المولية،(2011
 ,Douadi, Rayane & Djabali, 2018;Alwan)، المفاهيم الحرارية(2007الحركة والكهرباء )الغليظ، القوة و 

2011;Pathare  & Paradhan, 2005; Yeo & Zadnik, 2001).) 
كما أن أسباب وجود هذه التصورات الخاطئة لدى الطلبة في مادة الفيزياء خاصة، يرجع إلى غياب         

     وقد أكدت العديد ، بيئتهم تدريس الفيزياء وعدم ارتباط مناهج الفيزياء بحياة الطلاب أو الجانب التطبيقي في
من البحوث والدراسات السابقة على أهمية ربط المفاهيم والمهارات الفيزيائية بالتطبيقات وذلك لعدة عوامل أهمها 
          أنها تبرز الدور الوظيفي لعلم الفيزياء مما يساعد في إكساب المفاهيم العلمية وتنمية مهارات الطلاب، 

لية التجريد وخاصة تلك المتضمنة في العلاقات الرياضية والنظريات كما أنها تقوم بتبسيط المفاهيم الفيزيائية العا
              تها مما يساعد كثيرا الفيزيائية، كما أنها مجال خصب لإظهار ترابط المفاهيم الفيزيائية وتأكيد وحد

 .(550، 2014، الموجي وبحيري ونجيب)عفيفي و في تدريسها 
    عترض مجرب العلوم منها ما يتعلق بالمخاطر الكثيرة التي يتعرض غير أنه توجد عدة صعوبات ت          

          حدقة لها المجرب أثناء قيامه بالتجارب داخل المختبر نتيجة جهله بقواعد الأمن والسلامة والمخاطر الم
ط الواجب الشرو  ومن ،إذا لم تجر التجارب في مكان مخصص لتسريب هذه الغازات، به كانبعاث الغازات السامة

   أن تكون المواد والأدوات والأجهزة بالمواصفات المطلوبة،  التي تحيط بالمختبر الصعوبات توفرها كي نتجاوز
ن الطلاب من إجراء التجارب ستخدام بكفاءة عالية، كما يجب أن تتوافر بعدد كاف يمكّ لاوأن تكون صالحة ل

ا وجود مكان مناسب لتخزين المواد والأجهزة بشكل منفردين أو في مجموعات صغيرة كي نتجنب الازدحام وكذ
 .(255، 2013، )ريان يؤدي إلى أقل الأضرار عند وقوع الحوادث الطارئة

كما أن الواقع يُظهر وجود تدنّ ملحوظ في استخدام التطبيق العملي في المؤسسات التربوية بالجزائر نظرًا           
ونقص الوسائل والمواد راسية، عدم وجود مختبرات في بعض المؤسسات لوجود عدّة معوّقات كازدحام الفصول الدّ 

، ممّا يدفع ثناء إجراء التفاعلات الكيميائيةالتي قد يتعرض لها المعلمين والتلاميذ أ الكيميائية، ناهيك عن الأخطار



 

لابدّ من البحث  ومن أجل تذليل تلك المعوقات كان، عن التطبيق العملي في المختبراتبالمعلمين إلى الإحجام 
غني جدا بالعديد من المواد  هي مصدرعن بدائل جديدة للمخابر التقليدية، وذلك بالاعتماد على البيئة المحلية ف

ق بها ما يسمى بالتجارب يمكن أن نحق  ،مكلفة وغير الخطيرة في نفس الوقتوالمركبات والوسائل التعليمية غير ال
ن التجريب باستخدام خامات البيئة بشكل خاص يمكن أن يشكل نقلة أ (184، 2014) الدهمش ويرى ، البديلة

نوعية في عملية تعلم العلوم من حيث قدرته على تحسين تعلم التلاميذ وتصحيح التصورات الخطأ لديهم، وذلك 
         كتشافية التي تعتمد على خامات البيئة قد تساعد كثيرا هو أن الدراسة العملية وخاصة الا لسببين: الأول

أما السبب الثاني فهو أن التعلم بالممارسة يجعل من التلميذ  ،في إكساب التلاميذ خبرات مباشرة في تعلم العلوم
عنصرا نشطا في عملية التعليم والتعلم حيث يتفاعل مع أقرانه مما يؤدي إلى إكسابه تعلما ذا معنى؛ فيؤثر ويتأثر 

 بطريقة إيجابية .  
 :إشكالية الدراسة -1.1
تعدّ مرحلة التعليم المتوسّط من أهم المراحل لاكتساب مهارات العمل التجريبي في العلوم الفيزيائيّة           

        واكتساب عناصر من الثّقافة العلمية الضّرورية في عالمنا وتوظيفها في مختلف مجالات الحياة اليومية، 
أين يظهر الدور الفعال للتلميذ ويجعله محور العملية لا يتسنى إلا بإجراء العمل التّجريبي في المختبر  وهذا

بصفة عامة  المؤسسات التربويةإلّا أنّنا نلاحظ تدنّيًا في استخدام الجانب العملي في  ،التعلمية التعليمية
     والمتوسّطات بصفة خاصة  نظرًا لوجود عدّة معوّقات تحول دون استخدام الجانب العملي في تدريس العلوم، 

مواد الوسائل و ال ، نقص كبير فيدم وجود مختبرات في بعض المؤسساتينها ازدحام الفصول الدّراسية، عمن ب
على ساحبات هواء للوقاية من أخطار الغازات المنبعثة عند إجراء التفاعلات  المخابر كيميائية، لا تحتوي ال

           المختبرات ودفعهم إلى الاعتماد الكيميائية، ممّا يدفع بالأساتذة إلى الإحجام عن التطبيق العملي في 
البيئة غنية  هذا لا يعدّ مبرّرًا مقنعًا لترك التطبيق العملي حيث أنّ  تدريسفي العلى المحاضرة كطريقة أساسية 

الأساسية لمواد خام ووسائل بديلة غير مكلفة وغير خطيرة  في نفس الوقت يمكن أن نحقق  بالكثير من المصادر
      ، التلاميذ مفي تحسين عملية تعل درسيةيفوق أثر التجارب المقد بالتجارب البديلة التّي أثرها  بها ما يسمى

الأمر  ،استخدام التجارب البديلة في التدريس التي تطرقت إلىندرة الدراسات العربية والعالمية  نلاحظ ومع ذلك
التجارب البديلة في تحصيل  أثر استخدامرفة مع نسعى من خلالها إلى الذي حفّزنا لإجراء هذه الدراسة والتي

بالجزائر، وذلك من خلال تصميم حقيبة التعليم المتوسط لدى تلاميذ  مفهوم التحول الفيزيائي والمفاهيم المرتبطة به
الدراسة في السؤال  وغ إشكاليةنصلذا ؛ مألوفة وآمنة وقليلة التكاليفتجريبية لتجارب بديلة باستعمال أدوات بسيطة 

لدى  التحول الفيزيائي يمهاما أثر استخدام التجارب البديلة في تصحيح التصورات الخاطئة لمف :الرئيس التالي
  .؟الجزائرب التعليم المتوسطتلاميذ 

 : الرئيس الأسئلة الفرعية التالية وينبثق عن السؤال
 المتوسط؟التعليم التي يحملها تلاميذ  حول الفيزيائيلتااهيم مفحول  خاطئةما التصورات ال •
 التّلاميذ؟لدى  الخاطئة ما أسباب شيوع التّصورات •
درجات المجموعة  يبين متوسط (α≤ 0,05)عند مستوى دلالة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  •

 التدريس؟تعزى لـطريقة  التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول الفيزيائي
 الدّراسة:فرضيات  -2.1

 : التاليةالفرضيات  وغالأسئلة نصللإجابة عن هذه 



 

 

 .كتغير درجة الحرارة أثناء حدوث التحول الفيزيائي خاطئةعدّة تصوّرات التعليم المتوسط يحمل تلاميذ  •
 .ومنها: المنهاج، الكتاب المدرسي، المكتسبات القبليّة الخاطئة الخاطئةتتعدّد أسباب شيوع التّصورات  •
درجات المجموعة  يبين متوسط (α≤ 0,05)عند مستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية لا  •

 تعزى لطريقة التدريس. التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول الفيزيائي
 :أهمية الدراسة -3.1

          تكمن أهمية هذه الدراسة في تناولها لظاهرة استخدام التجارب البديلة في الكيمياء والتي تنطلق         
      من استخدام خامات البيئة المحلية للمتعلم، إذ أن الحاجة باتت ملحّة للنظر في الأساليب والطرائق الناجعة 

       والقائمين على المنظومة التربوية الجزائرية في عملية التدريس، كما تهدف إلى تبصير مصممي المناهج 
وتصويب وجه الخصوص العلوم الفيزيائية والتكنولوجيا بدور التجارب البديلة في تحصيل مفاهيم الكيمياء  وعلى

، ليها عند إعداد أو تطوير المناهجلدى تلاميذ التعليم المتوسط واقتراح  تضمينها أو الإشارة إالتصورات الخاطئة 
 لى جانب التأكيد على ضرورة تدريب الأساتذة على تصميم التجارب البديلة واستخدامها.إ

  الدّراسة:أهداف -4.1
 . بالجزائرتعليم المتوسط م التّحول الفيزيائي لدى تلاميذ اليهاحول مف لخاطئةتشخيص التصوّرات ا ✓
 .الخاطئة لمفهوم التحول الفيزيائيتقديم بعض التجارب البديلة لإبراز مدى فعاليتها في تصحيح التصورات  ✓

 المناهج التعليمية. اليستفيد منها المعلمون ومعدو  التعليم المتوسط لدى تلاميذوالمفاهيم المرتبطة به 
 تسهم الدراسة في توفير اختبار يشمل موضوع التحول الفيزيائي، قد يستفيد منه المعلمون والطلبة. ✓
منها المتخصصون والباحثون لإيلاء المزيد من الاهتمام حول كيفية تقديم يمكن لنتائج هذه الدراسة أن يستفيد  ✓

 لدى الطلبة. لخاطئةمفهوم التحول الفيزيائي وتصحيح التصورات ا
 محددات الدراسة: -5.1

 .2017/2018السنة الدراسية  جريت الدراسة خلالأالحدود الزّمانية:  -
 "بالجزائر العاصمة. القبة -ك تماملعبد الما"ةمتوسطالحدود المكانية: تمّ انتقاء عينة البحث من  -
 تلاميذ السنة الأولى من التّعليم المتوسّط. من الحدود البشرية: عينة  -
 تمّ تعريف المصطلحات على النحو التالي: مصطلحات الدراسة:  -6.1

وتركيبها وتنفيذها في الدراسة ( بأنها " التجارب التي تم إعدادها 187، 2014عرفها الدهمش )ي التجارب البديلة:
، سواء كانت من البيئة الطبيعية كالزهور النباتية وفرة في البيئة المحلية للتلاميذباستخدام المواد والأدوات المت

كالأسلاك  مخلفات نظيفة ة على شكل مواد أوموجود النباتات والأخشاب والعصائر، أو الطبيعية وأوراق
 المعدنية وغيرها ".والبطاريات والشمع والأواني 

( على أنها " معلومات أو معارف أو تصورات ذهنية 12، 2017يعرّفها أبو مصطفى )التصورات الخاطئة: 
وعقلية غير سليمة عن المفاهيم والظواهر العلمية موجودة في البنية المعرفية للمتعلم تتناقض وتختلف مع التفسير 

م بمواقف ومشاهدات غير موجهة وغير مقبولة علميا ولا ترتقي العلمي الصحيح وتتكون نتيجة لاحتكاك المتعل
 للفهم الصحيح". 

( على أنه " عبارة عن تكوين عقلي أو نوع من التعميمات ينشأ عن تجريد 109، 2004يعرفه زيتون ) المفهوم:
الخاصية ، حيث تعزل هذه الخاصيةخاصية أو أكثر من حالات جزئية )أمثلة( متعددة يتوفر في كل منها هذه 

 مما يحيط بها في أي من هذه الحالات وتعطى اسما أو مصطلحا ".   



 

 عن مواهبه والكشف وقدراته واستعداداته الطالب شخصية ( بأنه " تنمية33، 1998يعرفه البغدادي ): التعليم
 الذي يجري  هنا كانت وظيفة التعليم ، ومنالمجتمع وثقافة وتقاليد مبدأ مع يتفق بشكل أخلاقه ومحاولة تشكيل

 علمي من الثقافي التراث المهارات واستقرار معلومات ومعارف معينة بقصد تنمية نقل نشاطات المدرسة هي داخل
 ما ".  شعب أجيال وإداري وفني في

هو كلّ تغيير حاصل في الخواص الفيزيائيّة كالشّكل والحجم واللّون والمظهر وحالة المادّة التحول الفيزيائي: 
الخصائص الأصليّة بقيت دون صلبة، سائلة أو غازيّة، دون أن يطال التّركيب الداخلي للمادة، لأنّ سواء كانت 

 . ، كما يمكن إعادة المادة إلى حالتها الأصلية بطرق فيزيائيةتغيير
  :الدراسات السابقة -7.1

وكلية Wyoming دراسة تمثلت في جهد تعاوني بين جامعة  Nelson (1997) أجرى في هذا الصدد           
Dartmouth  ،وهي تهدف إلى وضع منهجية جديدة لتنفيذ التجارب في مختبر في الولايات المتحدة الأمريكية

الكيمياء العضوية الجامعية باستخدام الكواشف والمواد المعتمدة وكان الهدف الرئيسي إيجاد بديل للأجهزة الكشفية 
على: خفض التكاليف، مرونة التصميم التجريبي، فرصة كز لمختبرات، أما الأهداف الفرعية فكانت ترتفي ا

وجهت الدراسة في المقام ات، التركيز على مبادئ الكيمياء، لإشراك الطلاب، الابتعاد عن المخاطر وتقليل النفاي
تمثلت ن والسلامة داخل المختبرات، والأم الأول نحو المختبرات التي تتعرض لخطر الإغلاق بسبب التكاليف

وإجراء تجارب بديلة في المختبرات التقليدية خاصة بالكيمياء العضوية لفصول المدارس  تصميمأدوات الدراسة في 
         وقد ساهمت هذه الدراسة  ،بأحجام مختلفة متوفرة من عدة مصادر (SPE) الثانوية، وقد استخدم أنابيب 

المشاركة بشكل أكبر في تطوير الطلاب على في تدريب 
 /http://www.dartmouth.edu/~chemexpالتجارب.
( دراسة هدفت إلى معرفة أثر استخدام التجارب البديلة قليلة التكاليف 2014) الدهش وأجرى أيضا         

    المعتمدة على خامات البيئة المحلية في تصحيح التصورات البديلة والخطأ لدى تلاميذ الصف السابع أساسي 
 29تلميذا ) 56 تكونت عينة البحث من، اتبع البحث المنهج شبه التجريبيعن المادة وخصائصها وحالاتها، وقد 

تلميذا في المجموعة الضابطة( من الصف السابع أساسي بإحدى مدارس  27تلميذا في المجموعة التجريبية و
        أداة البحث فقد تمثلت  أما ،تم اختيارها بالطريقة العشوائية القصدية حيثأمانة العاصمة اليمنية صنعاء، 

تكون الاختبار من جزأين: ، ضوعات المادة وخصائصها وحالاتهاالتصورات البديلة فيما يتعلق بمو  في اختبار
تب فيه التلميذ أحدهما مغلق يختار فيه التلميذ إجابة واحدة صحيحة من بين ثلاث بدائل، والثاني مفتوح يك

 وقد أظهرت نتائج الدراسة أنه يوجد لدى تلاميذ المرحلة الأساسية تصورات خطأ وبديلة متعلقة؛ تبريرات اختياره
بمفاهيم المادة وخصائصها وحالاتها، كما أظهرت وجود فروق دالة إحصائيا في فهم المفاهيم العلمية بين 
المجموعتين التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية. وقد دلت تلك النتائج على أن للتجارب والأنشطة 

 اهيم العلمية.العملية البديلة تأثيرا مباشرا وإيجابيا على فهم التلاميذ للمف
ائي أهمية التجارب البديلة في تحصيل مفاهيم التحول الكيمي( 2017) دوادي وريان دراسةكما تناولت           

عبد الكريم العقون"  المتواجدة بالقبة القديمة "أجريت هذه  الدراسة  في متوسطة  ،لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة
وقد تكونت عيّنة البحث من تلاميذ السنة الثانية متوسط، حيث احتوت المجموعة الضّابطة  ،بالجزائر العاصمة

كما تمثلت أداة الدراسة  ،وتلميذة اتلميذ 23في حين اقتصرت المجموعة التجريبية على ، وتلميذة اتلميذ 100على 
متعدد يشمل عدة مفاهيم  ر منفقرات عبارة عن أسئلة مغلقة من نوع  الاختيا 10اختبار تحصيلي يتكون من في 

http://www.dartmouth.edu/~chemexp/


 

 

  (α≤ 0,05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة وجودأظهرت نتائج الدراسة  ؛مرتبطة بالتحول الكيميائي
 المجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول الكيميائيدرجات بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية و 

بضرورة تبني التجارب البديلة في التعليم والتدريب عليها، وكذا  وأوصت الدراسةلصالح أفراد المجموعة التجريبي، 
 إجراء المزيد من البحوث والدراسات في تعميمها على  كل العلوم التجريبية.

 لاحظنا ما يلي: الدراسات السابقة استعراض هذه العينة من من خلال          
 باستخدام التجارب البديلة في التدريس.قلة الدراسات العربية والعالمية الخاصة  ✓
وم الفيزيائية )الكيمياء الدراسات السابقة من حيث تناولها مواضيع متعددة في العلتشابهت الدراسة الحالية مع  ✓

غير أنها اختلفت عنها في نوع الموضوع )التحول ، التحول الكيميائي(، وخصائصها وحالاتها، المادة العضوية
، وكذا نوعية التجارب البديلة حث عن أسباب شيوعها لدى التلاميذالتصورات الخاطئة والبالفيزيائي(، ووصف 

 المستخدمة وفقرات الاختبار.  
من ناحية تطبيقها على تلاميذ المرحلة  دراسة الدهمش ودراسة دوادي وريانتشابهت الدراسة الحالية مع  ✓

 رحلة الثانوية.، لكنها اختلفت عن دراسة نيلسون التي شملت المالمتوسطة
ختبار )اختيار الإجابة الصحيحة من متعدد( الااتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات المتناولة في طريقة بناء  ✓

 بالأساليب الإحصائية. وكذا معالجته 
بالرغم من أن كل الدراسات السابقة المتناولة قد استخدمت المنهج التجريبي إلا أنها لم تتطرق إلى الإجابة  ✓

 ، مما يعني أهمية تناولها.لا سيما في موضوع التحول الفيزيائي ئلة وفرضيات الدراسة الحاليةعن أس
 الطريقة والأدوات:  -2

 منهج الدّراسة: -1.2
، حيث قمنا بتشخيص واستخلاص التصورات الخاطئة المتعلقة خدمنا المنهجين الوصفي والتجريبياست         

 ةتم تدريس المجموع كماتلاميذ التعليم المتوسط بالجزائر، وتحليل أسبابها، بمفاهيم التحول الفيزيائي لدى 
، والمجموعة التجريبية باستخدام ثم اخضعت إلى اختبار قبليبالطريقة التقليدية  التحول الفيزيائيالضابطة موضوع 
 اختبار بعدي.أخضعت إلى التجارب البديلة ثم 

 مجتمع الدراسة وعينتها: -2.2
دراستهم في متوسطات ولاية كوّن مجتمع الدراسة من جميع تلاميذ السنة الأولى متوسط الذين زاولوا ت         

فيما يخص عينة البحث فقد اختيرت بطريقة عشوائية من بين ، أما 2017/2018زائر في العام الدراسي الج
( 100المجموعة الضابطة على مئة )، حيث احتوت "بالقبة  تمامك لعبد الما"متوسطة من الأولى  السنواتتلاميذ 

 .ا( تلميذ20عشرين ) التي تكونت منالمجموعة التجريبية  ثم اشتقت منها تلميذ
 :يما يليتمثلت أدوات الدراسة ف الدراسة:أدوات  -3.2

 الاختبار:  -1.3.2
قمنا ( 2015بالاعتماد على المنهاج والوثيقة المرافقة للعلوم الفيزيائية والتكنولوجيا )وزارة التربية الوطنية،          

( سؤالا 18عشر ) ثمانيةبإعداد اختبار )استبيان( حول مفهوم التحول الفيزيائي والمفاهيم المرتبطة به، نتضمن 
بتعليل الإجابة مرفقة  أربعة بدائل بديل واحد صحيح ذي عبارة عن أسئلة مغلقة من نوع الاختيار من متعدد

 (.1( مجالات كما في الجدول )6ستة ) تتوزع ضمنحيث أن أسئلة الاختبار ( 1)ملحق
 



 

 

 حسب المجالات أسئلة الاختبار( توزيع 1جدول )
 

 

 أسئلة الاختبار المجال رقم المجال

 4 -3 – 2- 1 التسامي، البخر(، التكاثف، رلتحولات الفيزيائيّة للمادة)الانصهاا 1
 6 - 5 الكتلة والحجمتأثير التحول الفيزيائي على  2

 17- 8 – 7 درجات حرارة التحولات الفيزيائية للماء النقي)التجمد، الانصهار، التبخر( 3

 11 -- 910 متابعة عملية التحول الفيزيائي للمواد )الانصهار والتجمد( 4

 18 – 12 التحول الفيزيائي )الحرارة والضغط(العوامل المؤثرة على  5

 16 -15-14 -13 علاقة درجة غليان الماء النقي بحجمه والحرارة الممتصة ومدة الغليان 6

 
  :صدق وثبات الاختبار -أ

تحققنا من صدق الاختبار عن طريق عرضه في صورته الأولية على مجموعة من أساتذة جامعيين           
آرائهم حول الاختبار وفقراته  ون متخصصين في مادة العلوم الفيزيائية، وقد أبدى الأساتذة المحكموأساتذة ثانويين 

 = كرونباخ فبلغ معامل الثبات) α(كما قمنا بالتأكد من ثبات الاختبار بطريقة ألفا ، ليظهر في صورته النهائية

0,70)  α( ،  .وهو معامل ثبات يؤكد صلاحية الاختبار للتطبيق 
  :تصحيح الاختبار  -ب

ة للإجابات ( ولا تعطى أي نقط1للإجابة الصحيحة نقطة واحدة )الاختبار بإعطاء  قمنا بتصحيح 
 (.20( ثم تًشتق من )18حيث تُحسب العلامة النهائية من )الخاطئة، 

 الحقيبة التجريبية للتجارب البديلة: -2.3.2
        عرض التجارب البديلة ثم  ،بالتجارب البديلة المراد إجراؤهاتم إعداد الحقيبة التجريبية الخاصة         

 لمستوى مناسبتها مدى للتأكد من سلامة التصميم، خلوها من الأخطاء و  العلوم الفيزيائيةعلى المتخصصين في 
 . تسامي اليود، الزبدة انصهار، تجربة الحقنة، الماء النقيغليان ، انصهار الشمع: ، وتمثلت التجارب فيالتلاميذ

 :المعالجة الإحصائية -4.2
 ، حيث تم حسابSPSSتمت معالجة البيانات إحصائيا ببرنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية         

 ".المعيارية، اختبار "تحرافات ، ألفا كرونباخ، الانالمتوسطات الحسابيةـ، التكرارات، النسب المئوية
 ومناقشتها: النتائج -3

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: -1.3
ا تلاميذ التعليم التي يحمله التحول الفيزيائيم يهانص هذا السؤال على: ما التصورات الخاطئة حول مف          
المجموعة  أفرادللإجابة عن هذا السؤال، حسبت التكرارات والنسب المئوية للإجابات الصحيحة لجميع ، و المتوسط؟

 (.2كما في الجدول ) كل فقرة من فقرات الاختبار الضابطة عن
 
 
 
 



 

 

 أفراد المجموعة الضابطةالتكرارات والنسب المئوية للإجابات الصحيحة لجميع ( 2جدول )      
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ويمكن تمثيل نتائج هذا الجدول بيانيا كما يلي: 
 

 
 للمجموعة الضابطة( التمثيل البياني لنسب الإجابات الصحيحة 1شكل)            

كل أسئلة الاختبار لجميع  عنأن متوسط نسب الإجابات الصحيحة ( 1( والشكل )2من الجدول ) يتضح       
وهذا  – % 92)(% 10بين  وتراوحت نسب الإجابات الصحيحة ) 44,17 (%بلغ النسبةالضابطة أفراد العينة 

هوم التحول يواجهون صعوبات في استيعاب مفالمستجوبين تلاميذ المن  (% 50)يبين أن حوالي أكثر من 
والقدرة على توظيفها في تفسير الظواهر المألوفة في الحياة اليومية تفسيرا صحيحا  الفيزيائي والمفاهيم المرتبطة به

تحليل الاستبيان أن التلاميذ يمتلكون عدة تصورات خلال ن ، حيث تبين ملتفسير العلمي الذي أقره العلماءيوافق ا
 : التحول الفيزيائي موضحة فيما يلي اهيمحول مف خاطئة

 –الانصهار  -والتي تتعلق بمفاهيم تغير الحالة الفيزيائية )البخر 4 رقم إلى 1رقم  يتضمن الاستبيان الأسئلة من
فيزيائية إلى حالة التكاثف( بحيث يختار التلميذ المفهوم العلمي المناسب الذي يمثل التغير من حالة  –التسامي 

ي الانصهار اللذان يعالجان مفهوم 2 رقمو  1 رقم فيما يخص السؤالين (2) ، فنلاحظ من الجدولفيزيائية أخرى 
على الترتيب، أي أن معظم التلاميذ مُلمون  77و % 92% مرتفعة والتكاثف أن نسبة الإجابات الصحيحة كانت

بهذين المفهومين ويحملون تصورا صحيحا عموما حولهما ويعود ذلك إلى أن هذان التحولان )التكاثف والانصهار( 
في حياتهم اليومية مثل انصهار الماء، الزبدة، المعادن يحدثان بشكل دائم في محيط التلميذ ويتعاملون معهما 

المتعلقين بمفهومي التسامي والبخر 4رقم و  3رقم أما بالنسبة للسؤالين ، خار الماء )ظاهرة سقوط الأمطار(تكاثف ب
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 44.17 لكلياالمتوسط 



 

 ونُرجح أسباب تدني هذه النتائج إلى ضعف المكتسبات القبلية لدى 34فنجد أنّ النتائج كانت ضعيفة في حدود %
 يدركون الفرق  التلاميذ حيث لا أذهانلتداخل مفهوم التبخر والبخر في  أيضاو  ،التلاميذ حول هذين المفهومين

والمتمثل في أن عملية التبخر مرتبطة بدرجة الغليان )مثلا تبخر الماء الذي يغلي( في حين عملية البخر بينهما، 
أما بالنسبة  ،المنهاج لمفهوم البخر بصفة سطحيةحيث تطرق غير مرتبطة بالغليان )مثلا تجفيف الملابس(، 

( فنجد معظم التلاميذ دون المرور بالحالة السائلة)التحول من الحالة الصلبة إلى الحالة الغازية  لمفهوم التسامي
     )مثلا تسامي اليود، تسامي الثلج الجاف(، لأنه ظاهرة نادرة في الطبيعةمفهومهذا الغير مُطلعين تماما على 

 وعدم اجتهاد الأساتذة في اقتراح أنشطة ،تطرق إليه في المنهاج والكتاب المدرسي هذا من جهةلم يُ  نهأكما 
 تساعد في اكتساب المفهومين من جهة أخرى.لتحقيق التسامي والبخر في ظروف معينة 

تأثير التحول ان يعالجان اللّذ 6رقم و  5رقم بالسؤالين  ةالمتعلّق ةالصّحيح جابةيتضح أن نسبة الإكما          
، وتعود هذه النتائج إلى الأفكار الصائبة على الترتيب 60% و 73% الكتلة والحجم، كانت الفيزيائي على 

الكتلة لدى التلاميذ، نظرا لمصادفتهم ظاهرة انكسار زجاجة المياه أو المشروبات  ضفاخناة عن الحجم و والمترسخ
إذا ما تركت فترة كبيرة في الثلاجة لكنهم يجهلون تفسير ذلك بالرغم من أنهم درسوا نموذج الحبيبات في الحالات 

ينها تاركة فراغات فيما ب شكال هندسيةضمن أجزيئات الماء مع بعضها البعض ترتبط الثلاث للمادة )عند التجمد 
الكتلة في التحولات الفيزيائية والتحولات الكيميائية  ضفاخمؤدية إلى زيادة حجم الماء(، كما أنهم درسوا موضوع ان

 الكتاب المدرسي. المنهاج و من خلال إدراج عدة تجارب في 
ستبيان هو محاولة تحليل تصورات ( فكان الهدف من إدراجها في الا17، 8 ،7) رقم بالنسبة للأسئلةأما         

تمكن  7السؤال رقم في  هنلاحظ أن، تبخر الماء النقيدرجة تجمد و درجة التلاميذ فيما يخص درجة انصهار و 
 %( وانخفضت النسبة إلى(C° 0)صفر درجة مئوية من تحديد درجة تجمد الماء النقي )من التلاميذ   38%نسبة
   ، يتضح من خلال هذه النتائج 8فقط فيما يخص تحديد درجة الانصهار للماء النقي الخاص بالسؤال رقم  13

أن علاقة المفهومين )الانصهار والتجمد( ببعضهما غامضة لدى غالبية الطلبة حيث يعتبرون أن درجة التجمد 
فقد أجاب عنه إجابة صحيحة  17م كما كانت النسبة ضعيفة في السؤال رق ،انصهارها مادة تختلف عن درجةال

أثناء رجة حرارة البخار المتواجد فوق  الماء النّقي فقط حيث تبين أن التلاميذ يحملون تصورا خاطئا هو د %23
الغليان، وهذا راجع إلى عدم قدرتهم على تحمل بخار الماء إذا لامس اليد أو الوجه الغليان تكون أكبر من درجة 

 أثناء عملية الطهي. 
الشمع هو متابعة عملية التحول الفيزيائي للمواد مثلا انصهار مادة  (11 ،10، 9رقم)الهدف من الأسئلة          

الانصهار والتجمد وذلك  تيمعرفة مدى استيعاب التلاميذ لعمليل ،معدن الرّصاص السائلتجمد وتجمد الماء وكذا 
 الكتاب المدرسي والمنهاج ما اكتفى به، عكس الفيزيائي حولالتحدوث بتتبع درجة الحرارة والحالة الفيزيائية طيلة 

درجة الحرارة )تغيّر درجة الحرارة قبل وبعد الوصول لدرجة الانصهار  لتجاهفقط مع تحديد درجة الانصهار  من
قطة تثبت درجة الحرارة حتى ( حيث عند هذه النمن الحالة الصلبة إلى الحالة السائلة تحولالتي تتطلبها المادة لل

أدّت إلى عدم خاطئة ، وهذا التجاهل أو النقص ترتّب عنه عدة تصورات ثم ترتفع من جديد كل المادةتنصهر 
طيلة عملية انصهار الشمع فيما يخص ثبوت درجة الحرارة  ،تمكن التلاميذ من الوصول إلى الإجابة الصحيحة

               ،تزداد( أثناء عملية الانصهارأي ة الحرارة تتغير )تلاميذ يتصورون أن درجالمن  50  %نجد أن
فقط أجابوا بأنه بعد انتهاء عملية تجمد الرصاص )التحول المعاكس للانصهار( فإن درجة 33%كما أن نسبة

يذ يجهلون مفهوم مما يدل على أن غالبية التلام الحرارة تنخفض تدريجيا حتى الوصول إلى درجة حرارة الغرفة



 

 

أنه عند الوصول إلى درجة الانصهار يتكون طورين للمادة )الصلب  أدركوافقط  31 ، ونسبة%التوازن الحراري 
 (. 10والسائل( )السؤال رقم 

إلى العوامل المؤثرة على التّحول الفيزيائي عامّة ودرجة غليان الماء  18و 12رقم تطرق السؤالين          
كانت من متوسطة إلى جيدة فيما يخصّ عامل الحرارة، حيث بلغت نسبة  الضابطة خاصة، فنجد أنّ نتائج العيّنة

         عدة مواد  الظواهر اليومية المشاهدة مثل سرعة انصهار ذلك إلى يُعزى و   80حوالي% ةالصحيح ابةجالإ
ناهيك عن تركيز  الخ،يس كريم ...ثل الماء الجامد، الشوكولاتة، الآفي فصل الصيف بالمقارنة مع فصل الشتاء م

الأساتذة والكتاب المدرسي على الحرارة كأهم عامل مؤثر على التحولات الفيزيائية حاجبين بذلك عامل الضغط 
 20لا تتجاوز الـ %الضابطة فكان مجهولا بالنسبة للتلميذ ويكاد ينعدم تصوره لهذا المفهوم، ما جعل نتائج العينة 
، فبانخفاض )تناسب طردي(حيث أن التلاميذ يجهلون أن درجة غليان الماء غير ثابتة بل تتعلق بالضغط 

          درجات حرارة الضغط تنخفض درجة الغليان )تجربة الحقنة التي تبين أن الماء النقي يمكن أن يغلي في 
ر الضاغطة التي يُطهى فيها الطعام بسرعة (، وبزيادة الضغط تزداد درجة الغليان )القددرجة مئوية 100أقل من 

 تحت درجة حرارة مرتفعة(.
( علاقة درجة غليان الماء النقي بحجمه والحرارة 16، 15، 14، 13) رقم تعالج مجموعة الأسئلة        

درجة المتعلقين بالحجم نجد أن معظم التلاميذ يربطون  14ورقم  13الممتصة ومدة الغليان، فبالنسبة للسؤالين رقم
 مل( 30) إجابة صحيحة بأن درجة غليان52 غليان الماء النقي مع حجمه بعلاقة طردية حيث أجاب نسبة %

أخفق مل( 60)درجة مئوية( لكن عند مضاعفة الحجم  100) هي من الماء النّقي عند الضّغط الجويّ النظامي
أن درجة الغليان تتضاعف في هذه يعتقدون ، لأنهم فقط إجابة صحيحة(  10 %معظم التلاميذ في الإجابة )

درجة مئوية( ولا يستوعبون إطلاقا أن درجة الغليان بصفة خاصة ودرجة حرارة التحول الفيزيائي  200الحالة )
لدى التلاميذ وفي الحقيقة  اوشائع اخاطئ ان تصور وهذا ما كوّ  ،بصفة عامة ثابتة ومستقلة عن حجم أو كمية المادة

خبرات التّلاميذ بالحياة اليوميّة وتمسّكهم بتفسيراتهم الخاصّة إلى هذا ويعود  ،قاء للماءدرجة الغليان معيار ن نأ
 التّي يحملونها معهم إلى الدرس. 

درجة غليان الماء النقي، فنجد أن نسبة تطرقا إلى تأثير الحرارة على قد ف 16رقم و 15رقم أما السؤالين           
وهذا دليل آخر على أن لدى  الضابطة العينةأفراد لدى على الترتيب  33و% 38الصحيحة كانت % الإجابة

درجة الغليان تزداد بزيادة  شدة أخرى حول درجة غليان الماء النقي، حيث يتصورون أن  خاطئة التلاميذ تصورات
رارة بمعنى آخر كلما زادت الح، دقائق من الغليان( 5ين )بعد مرورالتسخين )موقدين حراريين( أو مدة التسخ

ومن جهة أخرى لا يستوعبون ثبوت درجة ، الممتصة من طرف الماء كلما ارتفعت درجة غليانه هذا من جهة
أن قيمة درجة الغليان ليست لها أي علاقة  والأصح، ل الفيزيائي )الغليان أو التبخر(الحرارة طيلة حدوث التحو 

 .ة الغليان وتكسير الروابط بين الجزيئاتبشدة التسخين )الحرارة الممتصة( إنما لها دور في تسريع عملي
   Pathareودراسة (2014) الدهش دراسةو (2011)دراسة الشايع والحربي وتتفق هذه النتائج مع         

(2005)& Paradhan,   (2011)ودراسةAlwan ودراسة Douadi& al (2018 )هذه توصلت  حيث
الفيزيائية يمتلكون عدّة تصوّرات بديلة وخاطئة حول المفاهيم في مختلف أطوار التعليم  الطلبة إلى أنالدراسات 

 الكيميائية .و 
 :ثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال ال-2.3

  التّلاميذ؟لدى  الخاطئةما أسباب شيوع التّصورات نص هذا السؤال على:         



 

اهيم المتعلقة بالتحول التي يحملها التلاميذ حول المف الخاطئةللإجابة عن هذا السؤال تم تصنيف أهم التصورات 
  (.3كما هو موضح في الجدول ) والخاطئ ، ثم تشخيص الأسباب الكامنة وراء هذا التصور البديلالفيزيائي

 لدى للتلاميذ الخاطئة أسباب التصورات( 3جدول )
 

 الأسباب الخاطئةالتصورات  لمفهوما

صه
الان

 را

التلاميذ بين مفهوم الذوبان والانصهار مع أنّ وجود خلط لدى 
المفهومين مختلفين تماما في المعنى، فالانصهار هو تحول 
المادة من الحالة الصلبة إلى الحالة السائلة ، أما الذوبان هو 

 انحلال المادة )المذاب( في مادة أخرى )المذيب( .

لإعلام التي يعود إلى المجتمع أو البيئة المحيطة بالتلميذ ووسائل ا
ذوبان  يقال:تتناول مصطلح الذوبان للتعبير عن الانصهار، فمثلا 

 الزبدة ، ذوبان الثلج.
 ربط الأساتذة مصطلح الانصهار بالمعادن فقط مثل انصهار الحديد.

مي
تسا

ال
 

مصطلح التسامي مجهول تماما بالنسبة للتلاميذ ولا يملكون أي 
 تصور حوله.

 ظاهرة نادرة في الطبيعة.
 غياب الأنشطة في الكتب المدرسية حول التسامي.

 نقص الأدوات والمواد في المخابر المدرسية لتوضيح المفهوم.
 اكتفاء الأساتذة بالجانب النظري فقط لتوضيح المفهوم.

خر
التب

و  
خر

الب
 

الخلط بين مفهوم التبخر ومفهوم البخر، فبالرغم من أن كلا 
الحالة السائلة إلى المفهومين يعبران عن تحول المادة من 

الحالة الغازية )البخارية(، غير أنهما مفهومان مختلفان  
فالتبخر يحدث عند غليان المادة أما البخر فيحدث بدون غليان 

 المادة مثل ظاهرة تجفيف الملابس.

 يستعمل الأساتذة كلا المصطلحين بنفس المعنى في الدرس.
 أو التطرق إلى مصطلح التبخر فقط.

ن 
غليا

جة 
در

ال
اء 

م
قي

الن
 

 درجة غليان الماء تتناسب طرديا مع حجمه.
 درجة غليان الماء تتناسب طردا مع كتلته.

 درجة غليان الماء تتناسب طردا مع شدة الحرارة الممتصة.
 درجة الغليان لا تبقى ثابتة بعد مرور مدة زمنية من الغليان.

ة نقطة غليان خاصة المناهج والبرامج المدرسية لم توضح أن لكل ماد
 بها مهما تكن حالتها الفيزيائية إذا تواجدت في نفس الظروف.

نقص التجارب والأنشطة التي تبرز كل حالات الماء النقي ودرجة 
 غليانه عند تغيير الحجم والكتلة والحرارة.

تبع
ت

 
ية 

عمل
واد

 الم
هار

ص
ان

 

لا تثبت درجة الحرارة أثناء عملية الانصهار، بل تتزايد 
 تمرار.باس

 درجة الانصهار تتغير أثناء عملية الانصهار.
 

 نقص الأنشطة في المنهاج والكتاب المدرسي.
عدم تركيز الكتاب المدرسي على تتبع عملية الانصهار من ناحية 

وصف تغير درجة الحرارة وكذا تغير الحالة الفيزيائية )أطوار المادة(  
 درجة انصهارها. وإنما ركز فقط على الرصاص كمادة صلبة وتحديد

د( 
جم

 /ت
هار

ص
 )ان

رجة
د

قي
 الن

ماء
ال

 
 درجة انصهار المادة  تختلف عن درجة تجمدها.

 ينصهر الثلج في درجات حرارة أكبر من صفر درجة مئوية
درجة الحرارة تزداد تدريجيا طيلة عملية الانصهار بينما 

 تنخفض تدريجيا طيلة عملية التجمد.

 

تبقى ثابتة طيلة تغير الحالة الفيزيائية عدم استيعاب أن درجة الحرارة 
 )حدوث التحول الفيزيائي(.

 المشاهدة في الحياة اليومية أن عملية ذوبان الثلج تتطلب جو ساخن.
نقص التجارب والأنشطة في الكتاب المدرسي التي توضح سلوك 

 التحول الفيزيائي والتحول المعاكس له والعلاقة التي تربطهما.

رارة
الح

 

 ين مفهومي الحرارة ودرجة الحرارة.الخلط ب
زيادة الحرارة )التسخين( يزيد من درجة الانصهار ومن درجة 

 الغليان.

 

البيئة المحيطة بالتلميذ التي تستعمل مصطلح الحرارة ومصطلح درجة 
 الحرارة بنفس المعنى في التعبيرات اليومية.

وهو باللغة العربية يعني درجة الحرارة (Température) مصطلح 
 يشير إلى شدة أو كمية الحرارة .

غط
ض

ال
 

 لا يؤثر انخفاض الضغط أو ارتفاعه على درجة الغليان.
وهي ثابتة دوما حتى ولو تغير   (C°100)درجة غليان الماء

 الضغط.

 

 غموض مفهوم الضغط لدى التلاميذ.
 نقص التجارب والأنشطة التي تعالجه.
المدرسية اللازمة لتوضيح تأثير نقص الأجهزة والمواد في المخابر 
 الضغط على تغير الحالة الفيزيائية.



 

 

لة 
لكت

ا
و 

ن  وز
ال

 

عدم التفريق بين مصطلحي الكتلة والوزن إذ يعتبرون أنهما 
 شيئا واحدا. 

مصطلح الوزن يعبر فيزيائيا عن قوة الثقل المطبقة ن في حين أ
أما ، لجاذبية الأرضية وحدته "النيوتن"على الجسم ويتأثر با

مصطلح الكتلة فهو مقدار ما يحتويه الجسم من مادة والذي 
 يتعلق بعدد الذرات والجزيئات المكونة للمادة وحدته "الغرام".

 

يعود هذا التداخل بين المصطلحين إلى بيئة التلميذ ومحيطه العائلي 
الوزن للتعبير عن كتلة الأجسام.  الناس مصطلححيث يستعمل 

 لاسيما في عمليات الشراء والبيع.
استعمال الميزان لتحديد كتلة الأجسام. مما يجعل التلاميذ يستعملون 

وحدات قياس الوزن بنفس وحدات قياس الكتلة )الغرام هو وحدة قياس 
 الوزن(.

 

( يتضح أنه يوجد كثير من الأفكار والمفاهيم والتصورات الخاطئة حول 3من خلال تحليل الجدول )          
، وهذا راجع إلى عدة أسباب تلاميذ التعليم المتوسط بالجزائرلدى والمفاهيم المرتبطة به مفهوم التحول الفيزيائي 

 : أهمها
 مشاهداته للظواهر في الحياة اليومية. ، وكذاالمجتمع أو البيئة المحيطة بالتلميذ ووسائل الإعلام -
المناهج والبرامج المدرسية التي لم تركز على التدقيق في المفاهيم والمصطلحات، إضافة إلى نقص التجارب  -

 .  المعاش والأنشطة، وعدم ربطها بالواقع
 .في المخابر المدرسية المواد الكيميائيةو  والوسائل الأجهزةنقص  -
 التحول الفيزيائي على الجانب النظري وإهمال الجانب التجريبي.تركيز الأساتذة في درس  -

التي توصلت إلى أن أسباب التصورات الخاطئة لدى الطلبة  (Alwan2011(وتتفق هذه الدراسة مع دراسة 
  Douadi & al،  ودراسة لسائد وكذا تجارب الحياة اليوميةالجامعيين بليبيا يعود إلى طريقة التعليم التقليدي ا

التي بينت أن المناهج الدراسية هي أهم مصادر تكوين التصورات البديلة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية  (2018)
 بالجزائر.

 :لثالنتائج المتعلقة بالسؤال الثا -3.3
 يبين متوسط (α≤ 0,05)عند مستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية  هل على:نص هذا السؤال         

تعزى لطريقة  درجات المجموعة التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول الفيزيائي
 التدريس؟

 ≥α)عند مستوى دلالةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية  التالية: لاوللإجابة عن هذا السؤال تم صياغة الفرضية 
جموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول درجات المو درجات المجموعة التجريبية  يبين متوسط (0,05

 (T - test)للتحقق من مدى صحة هذه الفرضية قمنا باستخدام اختبار "ت"  ، تعزى لطريقة التدريس الفيزيائي
 التحول الفيزيائي( نتائج اختبار "ت"  لعينتين مستقلتين في اختبار مفاهيم 4جدول)

 

 العدد المجموعة
متوسط 

 20الدرجات/

الانحراف 

 المعياري

 - Tقيمة 

test 
Sig 

 1.96 17.49 20 التجريبية
17.363 0.001 

 10.9 9.59 100 الضابطة

       

في حين ارتفع متوسط  9,59( أن متوسط الدرجات للمجموعة الضابطة هو 4يتضح من الجدول )
 نمثل ذلك بيانيا: 7.9بفارق قدره أي  17,49الدرجات للمجموعة التجريبية إلى 

 



 

 
 ( التمثيل البياني لمتوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة2شكل )

( α =0,001دالة عند مستوى  ) 17,363 تساوي  T-test( أن قيمة اختبار 4يتبين أيضا من الجدول )         
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين ، مما يدل على (α =0,05وهي أقل من )

، وبذلك يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفروق لصالح المجموعة التجريبيةالتجريبية والضابطة ولقد كانت 
بين متوسط درجات ( α≤ 0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )الفرضية البديلة وهي: 

تجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم التحول الفيزيائي لصالح المجموعة المجموعة ال
أثرت إيجابيا في تحصيل  يجية المقترحة )التجارب البديلة(ستراتوهذا يعني أن الإ ،التجريبية تعزى لطريقة التدريس

 ليم المتوسط. مفاهيم التحول الفيزيائي وتعديل التصورات الخاطئة لدى تلاميذ التع
وبالرجوع  إلى الجدول المرجعي ، )ױ2 (0,719 =بلغ   حيث )ױ2(" مربع إيتا"كما تم حساب حجم التأثير        

        يتضح أن حجم التأثير كبير مما يعني أن الطريقة المقترحة قد نجحت في التأثير  )ױ2(لقيم "مربع إيتا" 
فعالية التجارب البديلة في تحسين عملية تعلم التلاميذ وتصويب  ونفسر؛ لى المجموعة التجريبية بشكل كبيرع

 :التصورات الخاطئة لديهم إلى ما يلي
 ممارستهاتعامل التلاميذ مع مواد غير خطيرة منتقاة من بيئتهم ومألوفة لديهم جعلهم يشعرون بالارتياح أثناء  -

، مكنتهم من اكتساب خبرات مباشرة تجربةلتغيرات التي تحدث أثناء المشاهدتهم ليدويا دون خوف أو تردد و 
تصورات الخاطئة للحداث تعديل وتغيير إسهل عليهم إعطاء التفسيرات واستخلاص النتائج ومن ثم في التعلم و 

 بنيتهم المعرفية. الموجودة في
 جعل من التلميذ عنصرا نشطا حيث التجارب البديلةالتفاعل بين الأستاذ والتلاميذ أثناء التدريس باستخدام  -

التحول استيعاب مفاهيم  التلاميذ على قدرة من مما زادأتاح الفرص أمام التلاميذ للمناقشة وتوسيع دائرة الفهم 
 .تصحيح تصوراتهم الخاطئةوبالتالي الفيزيائي 

التجارب البديلة قليلة الية عف التي أظهرت( 2014) الدهمش وقد اتفقت هذه الدراسة مع كل من دراسة         
التكاليف المعتمدة على خامات البيئة المحلية في تصحيح التصورات البديلة والخطأ لدى تلاميذ الصف السابع 

فروق ذات دلالة  التي بينت وجود( 2017ودراسة دوادي وريان )، أساسي عن المادة وخصائصها وحالاتها
المجموعة الضابطة درجات بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية و   (α≤ 0,05)إحصائية عند مستوى دلالة

 لصالح المجموعة التجريبية. في اختبار مفاهيم التحول الكيميائي
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 الخلاصة: -4
التعليم لدى تلاميذ التصورات الخاطئة  صحيحتيهدف البحث إلى معرفة أثر استخدام التجارب البديلة في          

       الدراسة على المنهج التجريبي للتأكد من صحة فرضيات البحث، وتتمثل أدوات الدراسةالمتوسط، اعتمدت 
    ديةفي اختبار مفاهيم التحول الفيزيائي وتجارب بديلة مقترحة، حيث دُرست المجموعة الضابطة بالطريقة التقلي

جارب البديلة وطُبق عليها اختبار بعدي. أما المجموعة التجريبية فدُرست باستخدام التثم طُبق عليها اختبار قبلي، 
تمت المعالجة الإحصائية بحساب المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( 

 وأسفرت النتائج عن: 
والمفاهيم  التحول الفيزيائيمفهوم حول  التعليم المتوسطلدى تلاميذ  لخاطئةوجود العديد من التصورات ا -

 طة به.المرتب
طرق التدريس ، (المجتمع ووسائل الإعلام)هي البيئة المحيطة  البديلة اتتصور لهذه الالمصادر المحتملة  -

، والتركيز على الجانب النظري مع إهمال المنهاج والكتاب المدرسي أيضا ،المتبعة في المدارس تقليديةال
 الجانب التجريبي. 

جموعة الم درجات متوسطي بين (α≤  0,05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة وجود  -
لصالح المجموعة التجريبية  التحول الفيزيائيالمجموعة الضابطة في اختبار مفاهيم ودرجات التجريبية 

التدريس عملية في  اإيجابي ااستخدام التجارب البديلة قد أحدث أثر مما يعني أن  ،تعزى لطريقة التدريس
 وتحصيل المفاهيم وتصحيح التصورات الخاطئة لدى التلاميذ.
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 :حقملاال
 موجه للتلاميذ )استبيان(اختبار (1) ـحقمل

التجارب البديلة في التدريس، ولا يعتبر امتحانا  أثر استخدامدراسة حول  لإجراءأداة  ختبارالا اعد هذيُ 
 نظرا لعدم كتابة اسمك.

 :ختباراقرأ التعليمات قبل الشروع في الإجابة على أسئلة الا
 لكل سؤال إجابة واحدة صحيحة فقط.و  عبارة عن أسئلة متعددة الاختيارات ختبارالا •
 .مع ذكر التعليل لاختيارك أمام الاختيار المناسب √ةالعلام ضع •

 بمصداقية، وعدم ترك أي سؤال دون إجابة. بعناية والإجابة سئلة الاختبارأالرجاء قراءة  :ملاحظة

http://www.dartmouth.edu/~chemexp/


 

 

 :التحول من الحالة الصّلبة إلى الحالة السّائلة هو/1
 انصهار                                                             .أ

 تسامي                      .ب
 تجمد  .ت
 تكاثف .ث

 التعليل : ..........................................                                       

 التحول من الحالة الغازية إلى الحالة السّائلة هو: /2
 انصهار                                                             .أ

 تسامي                      .ب
 تجمد .ت
 تكاثف .ث

   التعليل : ..........................................                                                                         
 :التّحول من الحالة الصلبة إلى الحالة الغازيّة هو /3
 تبخّر   .أ

 تكاثف  .ب
 تسامي  .ت
 بخر                           .ث

 التعليل : ..........................................                                       

تركنا قارورة كحول صيدلاني مفتوحة، وبعد مدّة زمنية لاحظنا نقص  /4
 في حجم الكحول ، فما هو اسم التّحول الحادث؟: 

 تبخّر   .أ
 تكاثف  .ب
 نصهار ا .ت
 ر بخ .ث

 التعليل : ..........................................                                                                 
 عندما يتحوّل الثلج  إلى ماء يبقى محافظا على:  /5
 حجمه  .أ

 كتلته  .ب
 شكله .ت
 الفيزيائيةحالته  .ث

 التعليل : ..........................................                                                       

حكام إذا لماذا تنكسر قارورة زجاجية مملوءة بالماء تماما ومغلقة الإ/6
 تركت ليلة واحدة في مجمد الثلاجة حتى يتجمد الماء تماما ؟:

 زيادة الكتلة   .أ
 دة الحجمزيا .ب

 زيادة الكتلة والحجم ت. 
 زيادة الطول  ث.

 التعليل : ..........................................                                       
 يتجمد الماء النقي عند درجة حرارة: /7
 (C°0)صفر درجة مئوية  .أ

 (C°0)أقل من الصفر   .ب
 (C°0)أكبر من الصفر  ت.
 درجة التجمد  تتعلق بكتلة الماء  ث.

 التعليل : ..........................................                                       

 ينصهر الجليد عند درجة حرارة:  /8
 (C°0)صفر درجة مئوية  .أ

 (C°0)أقل من الصفر   .ب
 (C°0)أكبر من الصفر  ت.
 درجة الانصهار تتعلق بكتلة الجليد ث.

 التعليل : ..........................................                                       

 طيلة )أثناء( عملية انصهار الشمع فإن: /9
 درجة الحرارة  تزداد .أ

 درجة الحرارة  تنخفض  .ب
 درجة الحرارة  تثبت ت.
 فض ثم تثبت درجة الحرارة  تنخ ث.

 التعليل : ..........................................                                       
 

عند متابعة عملية تجمد الماء النقي ، تكون حالته الفيزيائية عند  /10
 :  (C°0)درجة حرارة صفر درجة مئوية 

 سائل  .أ
 صلب .ب
 سائل وصلب ت.
 سائل وبخار  ث.

 التعليل : ..........................................                                       
نضع في بوتقة  كميّة من الرّصاص السّائل )رصاص منصهر(  /11

دقيقة ، فحصلنا على القيم التّالية على  لونقيس درجة حرارة السّائل ك
 , C  ,  327 °C ,  327 °C  ,  340 °C  ,  360 °C° 327التّرتيب:

 380 ° C  , 400 ° C°C327الخ..... 
 ونواصل قياس درجات الحرارة  بمرور الزّمن، هل درجة الحرارة ؟: 

 C° 327تبقى دوما   .أ
 )درجة حرارة الغرفة(   C° 25ىحتتنخفض  .ب
 C° 0نخفاض حتّى تستمر في الا .ت
 C° 0نخفاض حتّى قيم أقل منتستمر في الا .ث

 التعليل : ..........................................                                       

قطعتين من الجليد ، نضع الأولى تحت أشعة الشمس والثانية  نأخذ/12
 نصهار القطعة الأولى قبل القطعة الثانية ؟:اما هو سبب ، تحت الظّل

 الضغط المرتفع  .أ
 الضغط المنخفض .ب
 الحرارة  .ت
 البرودة   .ث

  التعليل : ..........................................                                                                         
 



 

من الماء النّقي على موقد بنزن عند الضّغط الجويّ  ml 30نضع  /13
 النظامي، فيغلي الماء عند:

 C° 0الحرارة درجة .أ
   C° 30 الحرارة درجة .ب
    C° 100الحرارة درجة  .ت
 C° 50الحرارة    درجة  .ث

 التعليل : ..........................................                     

من الماء النّقي على موقد حراري عند الضّغط الجويّ  ml 60نضع  /14
 النظامي، فيغلي الماء عند:

 C° 0الحرارة درجة .أ
   C° 60 الحرارة درجة .ب
    C° 100الحرارة درجة .ت
 C° 200الحرارة    درجة  .ث

 التعليل : ..........................................         
 

من الماء  النقي على موقدين حراريين عند الضّغط   ml 30نضع  /15
 :الجوّي النّظامي، فيغلي الماء عند

 C° 0الحرارة درجة .أ
   C° 60 الحرارة  درجة .ب
    C° 100الحرارة درجة  .ت

 C° 200الحرارة درجة .ث
 لتعليل : ..........................................                                       ا

ما ، نقوم بتسخين الماء النقي حتى الغليان )عند الضغط النظامي( /16
 دقائق والماء مازال يغلي : 5هي درجة حرارة الماء بعد مرور 

 C° 60الحرارة درجة.أ
 C° 100الحرارة درجة.ب
 C°  120الحرارة درجةت.
 كل الأجوبة السابقة خاطئةث.

 التعليل : ..........................................                                       
 درجة حرارة البخار المتواجد فوق  الماء النّقي الذي يغلي ؟ هي ما /17

 C6° 0الحرارة  درجة .أ
      C° 100الحرارة درجة .ب
 C° 120الحرارة  درجة  .ت
  C° 200الحرارة درجة .ث

 التعليل : ..........................................                                       
 

أثناء  تنزه مجموعة من الأصدقاء  في أعالي جبال جرجرة، أرادوا غلي /18
 الشاي:  الماء لتحضير

درجة غليان الماء على قمّة جبل أقل من درجة غليان  الماء  .أ
  .المعروفة

درجة غليان الماء على قمّة جبل أكبر  من درجة غليان  الماء   .ب
 المعروفة 

 يغلىّ الماء على قمّة جبل عند نفس درجة غليان  الماء المعروفة .ت
 (  ننقطة الغليالا يغلي الماء في الأماكن المرتفعة )الماء لا يصل إلى  .ث

 التعليل : ..........................................                                       
 

 (التجارب البديلة المقترحة حول التحول الفيزيائي2ملحق )
 التجربة الأولى: انصهار الشمع 

 الحرارة.الكفاءة المستهدفة : متابعة عملية التحول الفيزيائي بتغير درجة 
 الأدوات والمواد المستعملة: شمع، محرار، بيشر، موقد حراري.

 طريقة العمل: 
 نضع مادة الشمع في بيشر على موقد حراري. -
 نتبع تغيرات الحالة الفيزيائية للشمع بدلالة درجة الحرارة. -
 سجل مشاهداتك. -
 ماذا تستنتج فيما يخص درجة الحرارة؟. -

 النقيالتجربة الثانية: غليان الماء 
 الكفاءة المستهدفة: معرفة تأثير زيادة شدة التسخين على مدة الغليان. 

 الأدوات والمواد المستعملة: ماء نقي، بيشر، موقد حراري، ميقاتيه، محرار.
 طريقة العمل: 

 .رضع حجما من الماء النقي في البيشن -
 الوصول إليها. ونتبع درجة الغليان، مع تسجيل زمن 01نضبط حرارة الموقد عند الدرجة  -



 

 

 .02نعيد نفس التجربة بزيادة حرارة الموقد إلى الدرجة  -
 .سجل مشاهداتك -
 .ماذا تستنتج فيما يخص درجة غليان الماء النقي؟ -

 التجربة الثالثة: تجربة الحقنة
 على درجة الغليان.ثير عامل الضغط كفاءة المستهدفة : معرفة كيفية تأال

 المستعملة: حقنة طبية كبيرة، موقد حراري، ماء نقي، محرار.الأدوات والمواد 
 طريقة العمل: 

 °C 70نسخن حجما من الماء النقي فوق موقد حراري إلى الدرجة  -
 نضع الماء المسخن في الحقنة ونضغط. -
 .وكيف تفسر ذلك؟ ماذا تلاحظ؟ -

 .درجة غليان الماء النقي؟تأثير الضغط على ماذا تستنتج فيما يخص  -
 الزبدة انصهارالتجربة الرابعة: 

 .الكتلة في التحول الفيزيائي ضفاخالكفاءة المستهدفة: التحقق من ان
 .ةدة، مسخّن كهربائي، أداة للتسخين، ميقاتيبز  الأدوات والمواد المستعملة:

 طريقة العمل: 
 المسخن الكهربائي.زنها، وقم بالتسخين فوق و قطّع الزبدة إلى قطع وضع الزبدة داخل البيشر ثم  -
 الزبدة أعد وزنها. انصهاربعد  -
 سجل ملاحظاتك. -
 .؟الكتلةماذا تستنتج فيما يخص  -

 التجربة الخامسة: تسامي اليود
 التعرف على عملية التسامي الكفاءة المستهدفة : 

 ماسك. -أنبوب اختبار –موقد حراري  -مسحوق اليود  الأدوات والمواد المستعملة:
 طريقة العمل:

 مسحوق اليود في أنبوب اختبار وعرضه للحرارة.ضع  -
 سجل ملاحظاتك. -
 كيف نسمي هذه العملية؟ .    -

 

 : APAكيفية الاستشهاد بهذا المقال حسب أسلوب
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، الجزائر: جامعة (3)6مجلة العلوم النفسية والتربوية. .لدى تلاميذ التعليم المتوسط بالجزائر لمفاهيم التحول الفيزيائي
                                                                              .31-14 .الوادي، الجزائر
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  المؤلف المراسل*

 

في وقت تتجه معظم السياسيات التعليمية في الدول المتقدمة نحو تطوير برامجها التكوينية هذه الدراسة  تأتي :ملخص
ة والاقتصاد المبني على أحدثته المتغيرات الحديثة من فلسفة جديدة خاصة مع بروز التكنولوجيات الحديثنظرا لما 
خصص علم المكتبات على هذا الأساس ارتأينا دراسة تخصص مهم في ميدان المعرفة ونشرها، تالمعرفة، 

لبعض الآخر علم المعلومات ما يطلق عليه البعض تخصص اقتصاد المكتبات، وما يطلق عليه اوالمعلومات، أو 
لذا تعتبر هذه  ،حيث تختلف المسميات حوله لكنه يبقى في وظيفته الابستمولوجية تتجه نحو إدارة المعلومات والمعرفة

الدراسة كعملية تحليل وتقييم للبرامج التي تقدمها الجامعة الجزائرية في هذا التخصص وذلك وفقا لمنظور المواصفات 
توصلت الدراسة إلى كفاءة البرامج في جوانب الإعداد المتعلق بإدارة مصادر لومات والمعرفة، وقد الحديثة لمهن المع

 التكوين في الإعداد المهني خاصة في شقه التكنولوجي.ر المعلومات، لكنها بينت قصو 
 

الجامعي؛ التحضير اختصاصي المعلومات؛ اقتصاد المعرفة؛ علم المكتبات والمعلومات؛ التكوين الكلمات المفتاحية: 
 .للحياة الوظيفية؛ الجامعة الجزائرية

Abstract: This study comes at a time when most educational policies in developed countries are 

moving towards developing their training programs due to the new variables brought about by a 

new philosophy, especially with the emergence of modern technologies and the knowledge-based 

economy, Or what some call the specialty of library economics, and what others call information 

science, where the names differ around it but remains in its epistemological function is moving 

towards the management of information and knowledge. Therefore, this study is considered as a 

process of analysis and evaluation of the programs offered by the Algerian University in this 

specialization, according to the perspective of the modern specifications of information and 

knowledge professions, But it showed the shortcomings and weak effectiveness of training in 

professional preparation, especially in the technological apartment. 
 

Keywords: Information economist; Knowledge economy; Library and information science; 

University training; Career preparation; Algerian University. 

 

 



 
 

 

 مقدمة -1
القدم حاجته للمعلومات وأهميتها في حياته لتنمية فكره والقيام بمختلف أعماله، ودليل أدرك الإنسان منذ 

ذلك، الآثار القديمة التي تكشف تواصله مع غيره وتوثيقه للعديد من الأفكار بطرق متعددة كالإشارة أو الرسم 
بال أو ألواح وصخور والنحت، مستخدما وسائل بدائية كالحجر ومعادن أخرى ناقشا بذلك معلومات على الج

وغيرها؛ هكذا بدأت رحلة الإنسان في البحث العلمي تدويناً ومشاركةً لما توصل له نتيجة اكتشافاته وتجاربه 
وخبراته؛ كان يفعل ذلك دون أي تنظيم أو تكوين، فقط عفويا؛ ليستمر هذا النشاط العلمي القديم بأساليب متعددة 

         لتسهم هذه الأخيرة في تطوير التأليف والنشر ،الكتابة وتطورها وتطور تدريجي، الأمر الذي قاد لظهور
 ثم بروز مؤسسات معلومات مختلفة ومتنوعة. تأسيس المكتبات، ومن ثَم  

مع انتشار مؤسسات المعلومات وتعدد أنواعها ووظائفها فُرضت مِهناً خاصة لها بمواصفات واليوم، 
ومتطلبات تحقق أهدافها، فمهنة المعلومات لم تعد حرفة النسخ والكتابة، أو ذلك النشاط المتعلق بحراسة الوثائق 

      تقنية والفنية والاجتماعية، كما كانت في القديم، بل أصبحت مهنةً تتطلب إلماما علميا وعديد المهارات ال
الأمر الذي نشأ عنه تخصص علم المكتبات راد مؤهلين للقيام بهذه الأدوار، وعلى هذا الأساس ظهرت الحاجة لأف

والمعلومات فتم اعتماده في المعاهد والجامعات بهدف تكوين وتصدير أفراد مؤهلين لتقديم خدمات المعلومات ذات 
 ستفيدين. جودة توافق تطلعات الم

م تحديدا، ثم تطورت 1964وتعد الجزائر من بين الدول التي اهتمت بالتكوين في هذا المجال مبكرا، سنة 
البرامج وتعددت المستويات واعتمد هذا التكوين في عدة جامعات بالجزائر، وتبعت السياسة التعليمية الجزائرية ذلك 

التكوين من أجل ضمان جودة كافية في المخرجات ومنه  بإصلاحات متعددة ومستمرة، كانت دائما بهدف تحسين
 فعالية في الحياة الوظيفية.

 

 :الدراسة إشكالية -1.1

جعلتنا  !من يملك المعلومة يملك القوة، هذه المقولة التي تتداول على مسامعنا هنا وهناك، وفي كل حين
تحمل معاني كثير وأهمية كبيرة  في مهنة المعلومات، التي تنبثق عن تخصصات علم المكتبات، فالعبارةنفكر 

ى قدر جودتها تكون جودة لهذه الظاهرة، ظاهرة المعلومات التي أصبحت موردا لكل مشروع في أي مجال وعل
      تلك المعلومات يتحكم فيها بشكل أو آخر ذلك المتخصص في علم المكتبات، هنا تمل كنا الفضولالمشروع، 

فيا ترى ما مستوى لمعلومات، حيث يبرز دوره وأهميته بشكل كبير؛ عن مستوى كفاءته الوظيفية في عصر ا
 ؟التحضير للحياة الوظيفيةبالجامعة الجزائرية في برامج التكوين لتخصصات علم المكتبات  جودة

 تنبثق عن الإشكالية السابقة مجموعة من التساؤلات:       
     التكوين الجامعي لتخصصات علم المكتبات في بناء مهارات إدارة جودة برامج ما هو مستوى  -

 مصادر المعلومات؟
 التكوين الجامعي لتخصصات علم المكتبات في بناء المهارات التكنولوجية؟برامج  جودةما هو مستوى  -
 الإدارية؟التكوين الجامعي لتخصصات علم المكتبات في بناء المهارات جودة برامج ما هو مستوى  -
 التكوين الجامعي لتخصصات علم المكتبات في بناء مهارات البحث العلمي؟جودة برامج ما هو مستوى  -
 
 



 

 

 أهمية وأهداف الدراسة: -2.1
تكمن أهمية الدراسة في تسليط الضوء على واقع البرامج التكوينية لتخصصات علم المكتبات بالجامعة 

المواصفات الحديثة الواجب توفرها في اختصاصي المعلومات، كما تسعى الجزائرية، بالإضافة إلى عرض أهم 
 الدراسة لتحقيق مجموعة من الأهداف:

 .التعرف على التخصصات المتاحة في الجامعة الجزائرية في مجال المكتبات والمعلومات -
 .ات والمعلوماتلبرامج التي تقدمها الجامعة الجزائرية للتكوين في مجال المكتبجودة اتقييم مستوى  -
 .معرفة مواطن القوة ومواطن الضعف في برامج التكوين لتخصصات علم المكتبات بالجامعة الجزائرية -
إتاحة نتائج الدراسة للاستخدام والاعتماد في عمليات التعديل والتحسين للبرامج التكوينية في تخصصات  -

 .علم المكتبات
 المنهج المستخدم: -3.1

     لتقويم المناهج في وصف المواد التعليمية و يستخدم الشائعة الذي ب يلاسأحد الأ :تحليل المحتوى  •
من أجل تطويرها، وهو يعتمد على تحديد أهداف التحليل ووحدة التحليل؛ للتوصل إلى مدى شيوع ظاهرة 

الحصول عليه أو أحد المفاهيم، أو فكرة أو أكثر، وبالتالي تكون نتائج هذه العملية، إلى جانب ما يتم 
وهذا ، (2019أبو عمشة )، من نتائج، من خلال أساليب أخرى مؤشرات تحدد اتجاه التطوير فيما بعد

ما جعلنا نعتمد عليه كونه مناسب لدراستنا في شطر قراءة مواءمات عروض التكوين لتخصصات علم 
 المكتبات.

والتي فيها استخدام الحواس الخبرة الشخصية  على حد قول مرسي فإن الملاحظة هي :الملاحظة •
       ، وبصفتنا متخصصين(2019الشهراني أحمد )، ق كالنظر أو السمع أو اللمس أو الشم أو التذو 

في مجال المكتبات والمعلومات بالإضافة لكوننا عملنا مدة من الزمن في عدد معتبر من مؤسسات 
          دفع بنا لاستغلال تلك الخبرات المعلومات فقد كانت لدينا رؤية عن الواقع المهني، وهذا ما 

 البحث. ذافي ه
  الأداة المستخدمة: -4.1

اعتمدنا على استمارة تقييم، حيث تم إعداد الاستمارة من خلال تحديد أبرز المواصفات الحديثة والمطلوبة         
        التكوين في كل تخصصفي اختصاصي المعلومات واعتمادها كمؤشرات للتقييم، ومقارنتها مع ما يتيحه 

 وقد تضمنت الاستمارة المحاور التالية: ،مع الأخذ بعين الاعتبار على طبيعة التحصيل نظري وتطبيقي
المواصفات الأساسية المتعلقة بمصادر المعلومات، وينقسم إلى: ثقافة الاقتناء، المعالجة  الأول:المحور  •

 الفنية، وتقديم خدمات المعلومات.
المواصفات التكنولوجية، وينقسم إلى: تصميم مواقع الويب، التحكم في البرمجيات  ثاني:المحور ال •

     المكتبية وبرمجيات تسيير المعلومات، والتعامل مع مختلف الوسائل والتجهيزات التقنية المستخدمة 
 في بيئة مؤسسات المعلومات.

بنظريات الإدارة، التخطيط، القيادة، معرفة المواصفات الإدارية، وينقسم إلى: الإلمام  المحور الثالث: •
 .قوانين وتشريعات بيئة المعلومات

المواصفات البحثي، وتنقسم إلى: الإلمام بمنهجيات البحث العلمي، امتلاك مهارات  المحور الرابع: •
 التحليل، القدرة على الاستنتاج والتنبؤ العلمي.



 
 

 

 الاطار النظري: -2
  الجامعة في عصر المعرفة: -

   "المؤسسة التي تقوم بصورة رئيسية في توفير تعليم متقدم لأشخاص  ا:هالجامعة اصطلاحا بأنتعرف 
       على درجة عالية من النضج ويتصفون بالقدرة الفعلية والاستعداد النفسي على متابعة دراسات متخصصة 

 .(2007مكناسي وقاسمي ) في مجال أو أكثر من مجالات المعرفة
       ( والتي تعني الرابطة universitasمن الكلمة اللاتينية ) (universityكلمة الجامعة )وقد أخذت 

    التي تضم عملا أو معرفة معينة ليصبح اللفظ فيما بعد يطلق على الاتحاد العلمي أو النقابة التي تشمل عددا 
 .(2015، بواب) من رجال العلم سواء كانوا أساتذة أو طلابا

أيضا بأنها المؤسسة التي تتولى مهام التعليم العالي والبحث العلمي وتساهم في إنتاج العلم كما عرفت 
والمعرفة والثقافة، وتعتبر مؤسسات علمية واجتماعية واقتصادية وظيفتها تشمل تكوين موارد بشرية مثقفة ومتعلمة 

 .(2017ليتيم وبولسان،  (تزود المجتمع بهم
: بواب وأهداف الجامعة من حيث المفاهيم المستحدثة، والتي من بينها ويتضح تطور في أدوار ووظائف

الجامعة هي " مكان التحصيل الخلاق للمعرفة في مجالاتها النظرية والتطبيقية وتهيئة الظروف ( 2015)
 الموضوعية بتنمية حقيقية في الميادين الأخرى.  

رياض قاسم بأنها " حرم العقل والضمير، حرم العقل لأنها تؤمن به، وبالحقيقة التي يشيدها، ولأنها  ويضيف
      لا توقف جهودها على تهذيبه وتنميته وبعث قدراته على الإنتاج والإبداع... وأنها حرم الضمير لأنها تؤمن 

 لم تؤديها مناعة خلقية. "  بأن المعرفة الإيجابية مهما عززت تظل ناقصة بل تنقلب فسادا ما
  بأنها " مصدر المعرفة وأنها تستمد هويتها وشرعيتها  عن الجامعة في هذا العصر كارل ويلك كما يقول

 من هذا الدور المعرفي لها، الذي تقوم به في حياة المجتمع. " 
هادات، وهي ومنه فالجامعة هي الفضاء الجامع لمختلف التخصصات ويتم عن طريقها الحصول على الش

المكان الذي يقوم بوظيفة التدريس وإعداد البحث العلمي ونشر الثقافة والمعرفة، وتكوين الإطارات اللازمة للتنمية 
 .وخدمة المجتمع

 :(2017ي بلخيري )وقد وضع حامد عمار عشر خصائص تميز طبيعتها كمؤسسة معرفية، جاءت كما يل
 هي مهمة أساسية في السياق المجتمعي العام.جامعة لعناصر التميز في إعداد النخب، و  -
 جامعة لمعارف عامة مشتركة تمثل قاعدة لمعارف ومهن متخصصة. -
جامعة لشتات المعارف التي تتلاقى وتتشابك في متكامل معرفي من خلال مختلف الخصوصيات  -

 المنهجية لمجالات المعرفة.
الثقافات التي تشاركها القيم والمعاني ومع الثقافات جامعة تلتقي فيها الثقافة الوطنية بخصوصياتها مع  -

 الإنسانية الأخرى.
 جامعة لمختلف منتجات الفكر. -
جامعة للطاقات المحركة للوعي؛ الوعي بالنفس والوعي بالمحيط ومكوناته، والوعي بالمتغيرات العالمية  -

 وعيا بالحاضر والمستقبل.
 جامعة للتأثر بالمجتمع والتأثير فيه. -
 جامعة لاكتساب القدرات العقلية والاستطاعة والمهارات والقيم والعادات. -



 

 

 جامعة لقيم المواطنة والتواصل -
 جامعة للتنافس بأسلحة المعرفة والبحث العلمي. -

            التعليمية إلى مجموعةويضيف سلاطنية وبن تركي، على أن دور الجامعة تحول من الوظيفة 
 .(2014ي: سلاطنية وبن تركي )يجسدها في أربعة وظائف مترابطة، وه، حيث من الوظائف

 .من خلال تحضير الطلبة للمواطنة المسؤولة لتنمية مستدامة الوظيفية التعليمية التربوية:
وتتم بتنظيم النشاطات العلمية والثقافية للمجتمع العام وليس حصرا على المجتمع  الوظيفة المعرفية:

 .الأكاديمي
 .حيث تعمل الجامعة بمبدأ تنظيم حياة جامعية مسؤولة عن المجتمع والبيئة التنظيمية البيئية: الوظيفة

      والتي تكون بالمشاركة في التجمعات للتعلم المتبادل من أجل التطوير والتحسين الوظيفة الاجتماعية:
 في أنماط العيش.

 :المسمياتعلم المكتبات والمعلومات: الهوية العلمية واختلاف  -

لقد وجدت عديد التحركات والمحاولات في ميدان المكتبات والمعلومات من أجل إعتماد تخصص علمي 
في إنجلترا بوضع قواعد  1841يقنن المهنة المكتبية منذ القرن التاسع عشر، حيث بدأها أنطونيو بانازي سنة 

تعديلات وتصحيحات مختلفة، ثم جاءت مبادرة ، ليُحدث فيها شارل سكوتر بعد ذلك 91سميت بقواعد بانازي الـ
م، حيث كان ملفيل ديوي علىٍ رأس هذه المجموعة 1876مجموعة من المكتبيين في مدينة فيلادلفيا بأمريكا سنة 

وقام بنموذج التصنيف للمعارف البشرية، وهنا كان الدور البارز لملفيل ديوي في تدريس علم المكتبات حيث 
 .(74-73، 2011مكاتي، ك )م بجامعة كولومبيا بنيويور 1887المتحدة الأمريكية سنة  فتحت مدرسة بالولايات

جورجيا  إلى ما انتهى إليه مؤتمرا معهد أما التأصيل العلمي لعلم المكتبات والمعلومات فهو يعود
أهيل المهني اللذان تركزا على دراسة مسائل الت ،1962وأفريل  1961للتكنولوجيا بالولايات المتحدة في أكتوبر 

م، إلى اعتماد التعريف الآتي لعلم المكتبات 1962للعاملين بالمكتبات والمعلومات، حيث خلص المؤتمر في سنة 
العلم الذي يدرس خواص المعلومات وسلوكها، والعوامل التي تحكم تدفقها، ووسائل تجهيزها  والمعلومات على أنه

أنشطة تجهيز إنتاج المعلومات وبثها وتجميعها وتنظيمها  وتشمل، الإفادة منها إلى أقصى حد ممكن رلتيسي
                 وبحسب العديد ( 82، 2003ا )عبد المعطي وتريسا واختزانها واسترجاعها وتفسيرها واستخدامه

من الباحثين في تخصص علم المكتبات والمعلومات فإن هذا التعريف يعتبر مرجعا أساس، حيث حظي بقبول 
 (2019، زهري ال( مشبه تا

 سماها بالتعاريف المفهومية: لعلم المكتبات والمعلومات وقد وضع الدكتور أحمد بدر بعض التعاريف  
 علم توحيد المعرفة والتحكم في المعلومات. أنه - 
 علم تنظيم المعلومات وتوصيلها. أنه - 
 .علم رابط وسيط بين العلوم المختلفة أنه - 
 علم التحكم في العلم. أنه - 

 : نذكر أبرزها مسمياتعدة  والمعلومات عرف تخصص علم المكتباتوقد 
فقد استعمله أحد المتخصصين وهو  ،1958في بريطانيا سنة  ”المعلومات علم” مصطلحبدأ استعمال 

الذي  Institute of information Scientistsكما استعمله معهد علماء المعلومات  J. Farradaneجاسون فردان 



 
 

 

محل التوثيق في الإنتاج الفكري، وخاصة  علم المعلومات ، حل1962في عام ، 1958تأسس في لندن في عام 
 .  (116، 2003الإنجليزية( )عبد الهادي، في الدول الانجليزية ) ذات اللغة 

 العلم، ولعل أهمها:وتختلف مسميات هذا العلم، لدى كل هيئة أو باحث على اعتبار رؤيته لابستمولوجية 
 :اقتصاد المكتبات
بمفردات الإنتاج  ، ظهر مصطلح اقتصاد المكتبات: فن إعداد القوائم وأدوات التعريف1876في عام 
إدارة  : Librarianshipثم حل محله مصطلح دراسة المكتبات، ه التطبيق العملي لعلم المكتباتالفكري، يقصد ب

المناسب للدلالة على الأساليب والطرق المستحدثة، بدأ البحث عن تسمية  المكتبات، وبما أنه لم يكن المصطلح
 .(1999عليان والنجداوي )ة، مناسب

بالدلالة على المجال بعد إطلاقه طوال الربع الأخير من القرن  فكان مصطلح علم المكتبات الذي انفرد
 ومحتوياتها والمهارة المتعلقة بإدارة المكتباتالتاسع عشر والثلث الأول من القرن العشرين، باعتباره: علم المعرفة 

 .واقتصادها وأعمالها الببليوغرافية
 التوثيق:

 Paul Otlet et، وهما بول أوتليه 1931كان ظهور مصطلح التوثيق من قبل المحاميان البلجيكيان سنة

Henri Lafontaine ولم يحظ مصطلح ، للتوثيقدهما إلى المعهد الدولي عند تغيير اسم معه وهنري لافونتين
ويرجع ، بالإنجليزيةبإجماع القبول من جانب المهتمين بتنظيم المعلومات، وخاصة في مجتمع الناطقين ” توثيق“

       وذلك  فقد كان دائما ينظر إلى هذا المصطلح على أنه فرنسي،، إلى أسباب لغوية في المقام الأول، ذلك،
هذا بالإضافة إلى أن استعمال هذا المصطلح بمعناه ، جليزية عبر الفرنسيةنية إلى الانلأنه انتقل من اللاتي

التخصصي الجديد كان سببا في الغموض واختلاط المفاهيم الجديدة والقديمة، فقد كان للمصطلح معانيه الأخرى 
وقد حدث نفس الشيء ، ولم يكن الحال كذلك في الفرنسية في الانجليزية، والمرتبطة بالمفاهيم القانونية والتاريخية،

عند ترجمة المصطلح الأوروبي إلى العربية، حيث كان لكلمة توثيق ارتباطاتها الدلالية في أوساط المؤرخين 
 .ورجال القانون ومحققي النصوص

  علم المعلومات: 
في غضون الحرب العالمية الثانية ومنذ  فسحت هذه الخلافات المجال لاستعمال مصطلح علم المعلومات

الحين وحتى بداية السبعينيات من القرن العشرين، كانت نشأة علم المعلومات، الذي يعنى بـ: دراسة ذلك 
المعلومات والتقنيات الحديثة المستخدمة في التعامل معها، بما يتضمن نشوءها وتطورها، وخصائصها، وتدفقها 

واستخدامها، وتحليلها، وإتاحتها، وبثها وأنواع وأشكال مصادرها، وتنظيمها، واختزانها، واسترجاعها،  وتدوينها،
 .(Axis, 1995, 15)'' ووظائفها، وخدماتها، وإدارتها

الذي حل محل مصطلح التوثيق إلى حد كبير ” علم المعلومات” وجاء في مصدر آخر أن مصطلح
مؤسسات ولم يكن مستخدما قبل ذلك على الإطلاق لا في مؤتمرات أو أسماء  1959استخدم لأول مرة في عام 

 أو أي إنتاج فكري.
 مهنة المعلومات: من حارس الوثائق إلى اختصاصي المعلومات: -

نشأت المكتبات منذ العصور القديمة كمكاناً لحفظ الوثائق، حيث كانت بداية وجودها مقتصرة في المعابد 
ة؛ كما كان يمارس والقصور بهدف حفظ وتبليغ المعتقدات للأجيال، وكذا حفظ سجلات مختلف المعاملات التجاري



 

 

هذا النشاط من طرف الكهنة ورجال الدين ووزراء الممالك، ثم ارتبطت مهامها بالتعليم حيث اعُتمدت في المساجد 
ذلك في مختلف المؤسسات والمجتمعات وحتى لدى الأفراد؛ فاليوم ''توجد  بعدوالمدارس والجامعات، ليزيد وجودها 

مكتبة في الدول النامية  230000نحاء العالم، من بينها ما يقرب من مكتبة عامة في جميع أ 330000أكثر من 
ة إضافة إلى أكثر من مليون مكتبة مدرسية وبحثية وجامعية ووطنية ومتخصص ،وتلك الكائنة في مرحلة التحول

المعلومات كما تطورت المكتبات من حيث الأدوار الملقاة عليها حيث أصبحت تعنى بإدارة (، 2019اليونيسكو )
بدءا من التنقيب عنها وانتقائها وحفظها وإتاحتها، كل ذلك حسب حاجة المجتمع الذي تخدمه، بل ارتقت مهامها 

وقد صاحب هذه التطورات تسميات مختلفة للمكتبات ليطلق الفردية للمستفيدين من خدماتها،  لتهتم بالاحتياجات
          مختلف أنواع المكتبات ومراكز الأرشيف ومراكز  عليها حديثا مؤسسات المعلومات والتي تندرج تحتها

 التعلم وغيرها. 
ومع انتشار مؤسسات المعلومات وتعدد أنواعها ووظائفها فُرضت مِهناً خاصة لها بمواصفات ومتطلبات  

كما كانت  تحقق أهدافها، فمهنة المعلومات لم تعد حرفة النسخ والكتابة، أو ذلك النشاط المتعلق بحراسة الوثائق
في القديم، بل أصبحت مهنةً تتطلب إلماما علميا وعديد المهارات التقنية والفنية والاجتماعية، وعلى هذا الأساس 

الأمر الذي نشأ عنه دعوات لهندرة التكوين بما يضمن تلبية راد مؤهلين للقيام بهذه الأدوار، ظهرت الحاجة لأف
لدعوة موجهة بشكل أساسي للمعاهد والجامعات التي تعتمد التكوين د كانت هذه االحديث، وق احتياجات المجتمع

 في مجال المكتبات والمعلومات بدرجة أولى وكذا مؤسسات المعلومات والعاملين بها من درجة ثانية.
عناصرها الأساسية كما باتت إحدى ضرورات أية خطة تنموية وأحد لقد أصبحت مهنة المعلومات 

           تصاصي المعلوماتي حاضران في كل عملية اتخاذ أو بناء أو تنفيذ أي قرار المؤسسة المعلوماتية واخ
وفي أي مجال من مجالات التطور داخل الدولة، هذه الأهمية لاختصاصي المعلومات جاءت نتيجة ظهور مبادئ 

 .(2015)قموح وآخرون، : جديدة عرفتها مهنة المكتبات والمعلومات نوجزها في
 .المكتبية من الحصول على الوثيقة إلى الحصول على مضمونها تحول الخدمة -
 .ظهور الاهتمام بكيفية الحصول على المعلومة المناسبة للطلب -
 .تحول عملية تجميع أوعية المعلومات وتنظيمها من هدف في حد ذاته إلى وسيلة لخدمة المستفيدين -
 .ظهور أنواع جديدة من المصادر والحاجات المعلوماتية -

       وقد فرضت مهنة المعلومات في هذا العصر الذي تميز بالرقمية والإنتاج المتزايد والاعتماد الكبير
 على المعلومات، عدة مواصفات في القائم بهذه الخدمات، نعرض بعض من النماذج التي استحدثت ذلك:

 المواصفات المطلوبة حسب دراسة جوينات: •

 المهارات التي يجب يمتلكها اختصاصي المعلومات، هي:حددت الدراسة أربعة أنواع من 
 مهارات تكنولوجية: وتتضمن:

 .التعامل مع نظم وبرمجيات المعلومات -
 .التعامل مع الانترنت -
 .التعامل مع قواعد البيانات -
 .البحث بالاتصال المباشر -
 .ريد الإلكترونيالتعامل مع الب -
 .للمعرفةالمقدرة على النشر الإلكتروني  -



 
 

 

 .تقديم خدمات المعلومات عن بعد -
 .التعامل مع نظم الذكاء الاصطناعي في عمليات إدارة المعرفة -
وقد قسم فيها المواصفات الواجب  (،2004والمهيبي )علي : المواصفات المطلوبة حسب دراسة العباس •

الكفاءات التي تضمن فعالية في توفرها في خريجي تخصصات علم المكتبات إلى ثلاثة أنواع أساسية من 
 الأداء المهني، وهي موضحة في الجدول التالي:

 الكفاءات اللازمة لاختصاصي المعلومات حسب دراسة عباس. (1)جدول 
 

 كفاءات وظيفية الكفاءات الشخصية الكفاءات الأكاديمية
 القدرة على جدولة الأولويات الثقة بالنفس المعارف العامة والمتخصصة

 مهارات التعامل مع الآخرين الانضباط التفكير المنطقي
 مهارات العرض والإقناع الإبداع التحليل النقدي

 التحلي بالأخلاقيات المهنية الاعتماد على النفس  مهارات حل المشاكل
 مهارات القيادة وتحمل المسؤولية المرونة والمثابرة مهارات الاتصال

 المبادرة والالتزام والبياناتالقدرة على استخدام الأرقام 
 مهارات استخدام الحاسب الآلي مهارات العمل ضمن فريق

 الرغبة في التعليم المتسمر
 إتقان لغات أجنبية

 

 :(2007)المواصفات المطلوبة حسب دراسة كريم  •

      المهاموضع الباحث جملة من المهام الحديثة التي تترجم عن كفايات ومهارات أساسية، وتتمثل هذه 
 :(2007كريم ) في

حيث يقوم بإنشاء قواعد المعلومات ويصمم مواقع ويب، وينظم المعلومات ويبثها  معالج المعلومات: -
 للمستفيدين على الخط كما يقوم بالتكشيف والاستخلاص الالكتروني.

         المعلوماتحيث يقوم بمساعدة المستفيدين وتدريبهم على تقنيات البحث عن  مدرب للمستفيدين: -
 في مختلف المصادر الورقية واللاورقية )الالكترونية(.

 مسير لنظم المعلومات: يقوم بوضع نظم المعلومات بما يتماشى مع سياسة المكتبة وأهدافه. -
 مهندس المعلومات: حيث يشرف على تسيير نظام المعلومات من الجانب التقني المتصل بعلم المكتبات. -
علمي: حيث يساعد المستفيدين على تخطي الحواجز اللغوية، وهذا ما يستدعي منه أن يكون متقنا مترجم  -

 للغات الأجنبية.
وسيط المعلومات: حيث يقوم بمساعدة المستفيدين في الحصول على المعلومات والمواد المعرفية بمختلف  -

 أشكالها.
        يدرس طلبات الرواد من الأوعية المكتبية خبير المعلومات: وهو خبير في مجال موضوعي محدد حيث  -

 ثم يرشدهم إلى مصادرها وكيفية الوصول إليها.
    مدير المعلومات: أي أنه يتولى مسؤولية التخطيط والتنسيق والضبط لبرامج المعلومات والموارد البشرية -

 والمالية اللازمة.



 

 

انطلقت الباحثة من إشكال عن طبيعة التكوين وضمان  المواصفات المطلوبة حسب دراسة غرارمي: •
الفعالية المهنية أمام التحولات التكنولوجية الحديثة، وقد اشترطت عدة كفاءات تندرج تحت نوعين 

 .ت( : غرارمي )د.أساسيين كفاءات عامة، وكفاءات خاصة، حيث أن

 الفرعية، نوجزها فيما يلي:الكفاءات العامة: تضمن مجموعة من المهارات أو الكفاءات  -
     مهارات لغوية: استخداما وكتابة، وتحكم في التعبير بالألفاظ والمعاني، ويفضل على اختصاصي المعلومات* 

 .في مجتمعنا أن يتقن ثلاثة لغات على الأقل وهي )العربية، الفرنسية، الانجليزية(
المضامين بتركيز ودقة وفي أقل وقت من خلال مهارات القراءة السريعة: أن يحسن المطالعة واستيعاب * 

 .استخدامه لاستراتيجيات القراءة السريعة
ها أو إعادة صياغتها مهارات تدوين رؤوس الأقلام: حيث يسهل عليه تسجيل الأفكار المهمة واستحضار * 

 بأسلوب شخصي.
مختلف الوسائل والبرمجيات  مهارات تقنية تكنولوجية: لابد على اختصاصي المعلومات أن يحسن التعامل مع* 

 .المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات بحكم أنه يتعامل مع مجتمع تكنولوجي بدرجة كبيرة
مهارات استرجاع المعلومات: يشترط على اختصاصي المعلومات بديهيا، بما أن مهمته تقديم معلومات فلابد * 

 .اأن يحسن بل، ويحترف أساليب استرجاع المعلومات والوصول إليه
مهارات البحث العلمي: من الضروري أن يمتلك اختصاصي المعلومات أساسيات ومنهجيات البحث العلمي * 

والتحكم في ذلك بمختلف المراحل بدءا من التفكير العلمي والتساؤل إلى غالية التنقيب والتحليل والتقييم 
 .والاستنتاج

المعلومات يقدم خدمات تعليمية وتدريبية، وهذا ما يفرض مهارات العرض والإلقاء: من المعلوم أن اختصاصي * 
 .عليه التحكم بأساليب العرض والإلقاء أمام الجمهور

 أما الكفاءات الخاصة: فهي تتعلق بـ: -
مهارات فنية: والتي تعنى بالمعالجة الفنية لمصادر المعلومات، والتحكم الكامل في إجراءات السلسلة الوثائقية * 

 .والمعلوماتية
مهارات اتصالية: يتعين على اختصاصي المعلومات أن يمتلك مهارات التواصل على المستوى الداخلي * 

والخارجي، أي مع مجتمع زملائه الموظفين، وكذا مجتمع المستفيدين أو حتى مجتمع الموردين. حيث تنقسم هذه 
 .المهارات إلى )مهارة الإقناع، مهارة التخاطب، مهارة التفاوض..الخ(

الوظائف الإدارية، بالإضافة إلى البيئة التشريعية التي تعنى بالمؤسسة مهارات إدارية: توجب معرفة مختلف * 
 ومحيطها، فضلا عن مهارات إدارة الوقت، ومهارات التحرير الإداري.

 :SLAالمواصفات المطلوبة حسب جمعية المكتبات المتخصصة  •

للكفاءات المطلوبة في اختصاصي المعلومات، حيث ، تقريرا SLAوضعت جمعية المكتبات المتخصصة  
ورد فيه ضرورة توفر إحدى عشر كفاءة تتعلق بالمهنة، وثلاثة عشر كفاءة تتعلق بالشخصية، والجدول التالي 

 :(2004)علي والمهيبي،  يوضح ذلك
 
 



 
 

 

 .SLAالكفاءات اللازمة لاختصاصي المعلومات حسب  (2جدول )
 

 الشخصيةالكفاءات  الكفاءات المهنية
 ملتزم بتقديم خدمات ممتازة معرفة جيدة بمصادر المعلومات مع القدرة على التقييم والاختيار

 يبحث عن التحديث والفرص الجديدة من داخل المكتبة وخارجها معرفة موضوعية متخصصة مناسبة لنشاط المؤسسة والمستفيدين منها
 ك سعة أفقيمتل جيدةتطوير وإدارة خدمات سهلة ميسرة وفعالة بتكلفة 

 يبحث عن شركاء وحلفاء تقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين
تقديم الاحتياجات المعلوماتية وتصميمها وتسويقها لسد وملاءمة تلك 

 الاحتياجات
 يعمل على خلق بيئة تتميز بالاحترام والثقة

 يمتلك مهارات اتصال جيدة استخدام تقنيات المعلومات المناسبة للطلب والتنظيم والنشر
 تطوير منتجات معلوماتية متخصصة بغرض استخدامها داخل المؤسسة أو

 خارجها
 يعمل بنجاح مع الآخرين ضمن فريق عمل

تقويم نتائج استخدام المعلومات وعمل البحوث التي تساهم في حل 
 المشاكل.

 يخطط ويضع الأولويات على الأمور المهمة

 ملتزم بالتعليم المستمر المعلومات باستمرار تماشيا مع احتياجات التغييرتحسين خدمات 

 عضو فاعل في فريق الإدارة العليا وخبير في قضايا المعلومات
 يحقق فرصا جديدة ولديه مهارات تجارية

 يقدر قيمة التواصل والعلاقات المهنية
 مرن ومتفائل خلال أوقات التغييرات المستمرة

 

 :(2019)تبورة وآخرون،  المطلوبة لاختصاصي المعلومات حسب دراسة تبورة وآخرون  المواصفات •

قامت الدراسة بتحديد ثلاثة فئات أساسية من المواصفات التي يجب أن تتوفر في اختصاصي المعلومات 
 التالي:ويمكن تفصيل ذلك في العناصر صفات الفنية والمواصفات الشخصية، تمثلت في المواصفات التقنية، الموا

التحكم في تقنيات الاتصال الحديثة، مثل الحوسبة السحابية ومفاهيم انترنت الأشياء، ومختلف التطبيقات التي  -
 تمكن من تشارك المعلومات.

مع ظاهرة البيانات الضخمة أصبح على اختصاصي المعلومات أن يحترف التحليل تحليل المعلومات:  -
 المعلوماتي من أجل بث سليم ودقيق.

 فهم أساسيات التحول الرقمي: يجب التحكم في مختلف الوسائل والأنظمة التي تستخدم في مجال الرقمنة. -
 التكوين في علم المكتبات والمعلومات بالجامعة الجزائرية: عرض لبرامج مستوى الماستر -

وعت الجزائر مباشرة بعد الاستقلال وأثناء فترة البناء والتشييد التي عرفتها البلاد بعد الظروف التاريخية 
التي مرت بها الجزائر منذ بداية القرن التاسع عشر، والسنوات التي تربو عن المائة والثلاثين عاما من الاستدمار 

 1964رشاد القومي سنة ديث للمكتبات، أوجدت وزارة الإالحأو الاستعمار الفرنسي أنه عليها بتطبيق المفهوم 
أشهر للحائزين على شهادة البكالوريا أو ما يعادلها، ويمنح من يجتاز الامتحان المقرر دبلوم تقني  8دراسة مدتها 

تخصص علم المكتبات منذ سنة  1964أفريل  24المؤرخ في  135-64للمكتبات والأرشيف وفق المرسوم 
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي التكفل بالتكوين رسميا في مجال علم المكتبات والمعلومات  ثم تولت، 1964

وقد نال تخصص علم المكتبات  (،2008ر غرارمي )، إذ كانت بداية اعتماده في جامعة الجزائ1975منذ سنة 
ته تعديلات متعددة سواء من حيث نظام التكو  ين أو برامجه، فبعد أن كان والمعلومات اهتماما كبيرا حيث مس 

يُدرَّس في جامعة الجزائر فقط، اُستحدث نظام تكوين للحصول على شهادة ليسانس في اقتصاد المكتبات بمعهد 
 . 1986ثم في وهران سنة  1982قسنطينة سنة 



 

 

، حيث أحدث 2004صلاحات التي قامت بها الجامعة الجزائرية سنة وقد كان نظام )ل.م.د( من أبرز الإ 
       ا تخصص علم المكتبات والمعلوماتهذا النظام تغييرات واسعة وشاملة لكافة الشعب والتخصصات، بما فيه

سكرة، جامعة عنابة، جامعة ذ تم اعتماده بعد تبني هذا النظام في عدة جامعات، هي: جامعة تبسة، جامعة بإ
دفلى، جامعة مستغانم، جامعة سيدي بلعباس، جامعة قالمة، جامعة باتنة، جامعة البليدة، جامعة عين ال الجلفة

 جامعة تيارت، المركز الجامعي بريكة، جامعة الأمير عبد القادر. 
    كما تم في السنوات الأخيرة تعديل البرامج التكوينية لعلم المكتبات وتوحيد مناهجها وتخصصاتها، وذلك

ظام موحد للتكوين الجامعي، وقد أفرج هذا التوجه في إطار سياسة وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في وضع ن
     سم علم المكتبات،عن إلغاء التخصصات السابقة ضمن شعبة علم المكتبات واُدمجت في تخصص واحد با

             وهذا على مستوى مرحلة الليسانس، وأربعة تخصصات على مستوى الماستر بمضامين موحدة حسب
 وضح ذلك:كل تخصص، والجدول التالي ي

 (الجامعة الجزائرية )مستوى الماسترالتحول في تسمية تخصصات علم المكتبات ب (3)جدول        
 

 التخصص الجديد التخصص القديم
 هندسة المعلومات والتوثيق

 تكنولوجيا وهندسة المعلومات
Technologie et ingénierie et information 

 والتوثيقنظم المعلومات والتكنولوجيا الحديثة 
 المكتبات وتكنولوجيا الإعلام

 المكتبات وتكنولوجيا المعلومات
 مكتبات المطالعة العمومية

 تسيير ومعالجة المعلومات
Gestion et traitement de l'information 

 معالجة المعلومات
 إدارة المعرفة في المكتبات ومراكز التوثيق

 التوثيقتنظيم وتسيير في المكتبات ومراكز 
 تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات والوثائق

 إدارة المكتبات ومراكز التوثيق

 إدارة المؤسسات الوثائقية والمكتبات
Administration des organisms 

documentaire et les bibliothèques 

 إدارة المنظمات الوثائقية والمكتبات
 الإدارة العلمية للمؤسسات الوثائقية

 المكتبات والمعلومات علم
 مناجمنت المكتبات ومراكز الوثائق

 علم الأرشيف أرشيف
Archivistique إدارة الوثائق الأرشيفية 

 

تتكون عروض التكوين الجامعي وفق المنظومة البيداغوجية بالجامعة الجزائرية من أربعة وحدات تعليمية 
الوحدات الاستكشافية، والوحدات الأفقية، وتتضمن بدورها كل وحدة هي الوحدات الأساسية، الوحدات المنهجية، 

    يقوم عليها التكوين في التخصصات الجامعية، وسنعرض أهم الأهداف في كل تخصص  ،على مواد تعليمية
 على حدى:

 (6، 2017، ]و.ت.ع.ب.ع[)وزارة التعليم العالي والبحث العلمي: تخصص تسيير ومعالجة المعلومات -
داخل  لكل عمليات المعالجة، علميا، وتطبيقيا، المحاور الكبرى لهذا التكوين، في المعرفة الدقيقة،تتمثل 

أو بمستواه التحليلي، أي الفهرسة الوصفية  نظم المكتبات والمعلومات، سواء بمستواه الوصفي،
 وإعداد المكانز.والموضوعية والتحليلية والتصنيف، والتحليل الوثائقي، والتكشيف، والاستخلاص، 



 
 

 

كما يتمثل أيضا في تقديم المهارات اللازمة في إعداد أدوات البحث البيليوغرافي على أشكالها المختلفة  
هذا ما يسهل  وتحديد الكيفيات المناسبة في استخدامها من طرف المستفيد، التقليدية والالكترونية والافتراضية،

ن سهولة الاندماج داخل نظام ال    معلومات، وتقديم أداء فعال، وسرعة في تلبية حاجيات المستفيدين، على المتكو 
 ما يسهل عملية تسيير نظام المعلومات ككل.

تكنولوجيا  يهدف التكوين على مستوى الماستر في علم المكتبات تخصص تكنولوجيا وهندسة المعلومات: -
 .(6، 2017، [و.ت.ع.ب.ع])ى: إلالمعلومات 

للمعلومات أو السياسة الوطنية للمعلومات وذلك من خلال نشر الوعي المعلوماتي دعم النظام الوطني  -
سهام في النهوض بخدمات المعلومات وتحسينها وفق ما يتعلق بأخر بما فيهم طلبة علم المكتبات والإ لدى الطلبة

 ISOمختصة مثل بالمعايير الدولية الصادرة عن الهيئات الدولية ال المستجدات العالمية خاصة فيما يتعلق
 .ICAو IFLAو

    طارات البشرية القادرة على التسيير والتنظيم واتخاذ القراراتالإ وأريج الكفاءات العالية والقيادات تخ -
 في مجال إدارة مختلف مرافق المعلومات من مكتبات، مراكز توثيق، مراكز الأرشيف.

         إكساب الطالب المهارات اللازمة والتقنيات والفنيات الضرورية للتعامل مع أوعية المعلومات  -
 على اختلاف أشكالها وأنواعها بفضل التفتح على آخر المستجدات العلمية والتقنية في التخصص.

 م المكتبات والتوثيق.المساهمة في تطوير الاقتصاد الوطني وتوفير يد عاملة خبيرة من خلال خريجي عل -
المساهمة في المشهد الوطني الثقافي من خلال الحفاظ على المعرفة الإنسانية عامة والتراث الوطني  -

 خاصة من مخطوطات ومختلف مصادر وأوعية المعلومات والتعامل معها صناعة، معالجة، حفظا وبثا.
المعلومات على غرار المكتبات  نشر الوعي المعلوماتي وتكوين المستفيدين من مختلف مؤسسات -

        بمختلف أنواعها، وتسهيل لكل فئات المجتمع الجزائري سبل الوصول إلى مختلف مصادر المعلومات
 وإتاحتها لهم.

 تخصص إدارة المؤسسات الوثائقية والمكتبات: - 
                دارة الوحدات الوثائقية والمعلومات إئقية والمكتبات أو ما يطلق عليه إدارة المؤسسات الوثا

                 إتاحة وتنفيذ الخطط هو الأسلوب الذي يتبعه أخصائي المعلومات لتحديد أفضل الطرق لترقية و 
             وتنظيم المعلومات في نظام العملي ومواقع الخدمة العمومية والخاصة. ويهدف التكوين وبرامج تسيير

  :(7، 2017، [و.ت.ع.ب.ع])ى هذا التخصص إل في
تكوين يمكن من تحضير باحثين قادرين على الإندماج في العملية الإنتاجية للمعرفة في ميادين  ▪

 التخصص المذكورة.
من الاندماج السريع في المسارات  ،تمكين الطلبة المتخرجين باعتبارهم أخصائيي المكتبات ومعلومات ▪

الحديثة للإدارة، وتسير المؤسسات من خلال التحكم في الطرق والوسائل الحديثة لمتابعة المصالح 
 الاختصاص.والأقسام وفروع المكتبات في إقليم 

ترقية مختلف مؤسسات الوثائقية والمكتبات على الصعيد المحلي الجهوي والوطني التسيير الفعال  ▪
 العمومية والخاصة. للوحدات وأنظمة المعلومات، التابعة لمختلف المؤسسات

     التسيير الفعال للأنظمة الجديدة للتسيير بالاعتماد على الاستعمال الناجع للمعلومات العلمية التقنية ▪
 عن التحكم في نظم المعلومات.



 

 

 تقديم تكوين يمكن من الاندماج السريع والفعال في سوق العمل. ▪
 رية الرائدة.يماج ثقافة الاقتصادية بالنسبة للمتكونين حتى يواكبوا المناهج التسيإد ▪
 دراج النظم الإدارة الحديثة المرتبطة بالاقتصاد في مجال تنظيم المكتبات.إمزاولة  ▪
 فتح فضاء جديد للمتكونين لمعرفة القيمة الحقيقة للدور الإداري. ▪

 تخصص علم الأرشيف:-
 :تكوين أرشيفين قادرين علىيهدف التكوين المقترح إلى 

 إدارة وتسيير المصالح والمؤسسات الأرشيفية بكفاءة ومهنية وذلك من خلال التحكم في:  -
 المبادئ الثابتة والقواعد الأساسية النظرية في الأرشيف.  - 
 المهارات العملية للمعالجة الفكرية والمادية للأرشيف. - 
 لخارجية )المعاير والتشريعات( والأدوات الداخلية )إطار التصنيف وأدوات البحث(. الأدوات ا - 
 .واستثمارها وكذا تقنيات تبليغها للجمهور ،التحكم في تسير المعلومة بالأرشيف، وحفظها - 

 خلق أنظمة تقليدية أو آلية للتحكم في تسيير الأرشيف الجاري أو الوسيط أو النهائي. -
ناصب المسؤولية مهما اختلفت الإدارة أو المؤسسة التي توكل لهم بها مهمة تسيير التأقلم وتحمل م -

مديريات ، دارات مركزية، إومهما اختلف نوع الأرشيف خاص أو عمومي)جماعات محلية ،الأرشيف
 مؤسسات اقتصادية أو غيرها(.، تنفيذية

باستعمال التكنولوجيات الجديدة بمؤسسات لقانونية المتعلقة االإدراك الجيد للرهانات الجديدة التقنية و  -
 لتعرف على بعض تطبيقاتها بالجزائر وبالعالم.االأرشيف، و 

 تقييم برامج التكوين المعتمدة من منظور المواصفات الحديثة لاختصاصي المعلومات:
من خلال المواد والأهداف التي تتضمنها عروض برامج التكوين لتخصصات علم المكتبات في مستوى 
الماستر بالجامعة الجزائرية، سنقوم بتقييم هذه البرامج وفق المهارات الأساسية التي قمنا باستخلاصها من مختلف 

 النماذج والمعايير والدراسات، وكما هو موضح في الجدول التالي:
         تم إعداد استمارة تقييمية، بحيث أفرغنا فيها مختلف البيانات من خلال تحليل الوثائق التي تمثلت

في مواءمات عروض التكوين، وتقييم المحتوى )أهداف، مواد، ومحاور التكوين( انطلاقا من أهم المواصفات 
 ستخلصناها من مختلف الدراسات السابقة.لمعلومات في العصر الحديث والتي االمطلوبة لاختصاصي ا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 تقييم برامج التكوين وفقا للمواصفات الحديثة لاختصاصي المعلومات ( استمارة4)جدول 
 

 
 

 تقييم المعارف النظرية: -

يتضح من الجدول التقييمي أعلاه، أن هناك توافق بين برامج التكوين والمواصفات الأساسية والمتعلقة 
الخدمات( وذلك في مختلف التخصصات بمصادر المعلومات، والتي تمثلت في )الاقتناء، المعالجة الفنية، وتقديم 

التي تتيحها الجامعة الجزائرية، ونحن نرى أن هذا أمرا بديهيا، فتخصصات علم المكتبات نشأت من أجل هذه 
 المهمة في بدايتها أي تنظيم المصادر التي تتيحها المكتبة.

نعدم التكوين إلا في بعض في حين أننا نجد غياب شبه تام للتكوين في المعارف التكنولوجية، حيث يكاد ي
المحاور الجزئية التي تكون عبارة عن دروس قليلة طوال المسار لا تحقق الاكتفاء المعرفي المجال التكنولوجي 

    ا، خاصةولو أن هذا الأمر يقل درجة في تخصص تكنولوجيا وهندسة المعلومات، إلا أنه يبقى غير كاف أيض
تعددة للتكنولوجيا من تطبيقات وبرمجيات وتقنيات وتجهيزات من شأنها تعزيز فرازات المفي ظل التطور السريع والإ

 جودة العمل المعلوماتي وتحقيق احتياجات المستفيدين.
      الإدارية، عن المعارف الإدارية فهي لا تعدو توفير معلومات عن البيئة التشريعية وعرض للنظريات 

واللذان يمثلا  ،الإدارية غائبة بشكل تام والمتعلقة بالتخطيط والقيادة في حين بقيت الأسس الميدانية لتطبيق الأسس
 محوران أساسيان في المهام الإدارية.

أما عن المعارف المتعلقة بالبحث العلمي، فتعتبر من أكثر النقاط سلبية في التكوين الجامعي بهذه 
التخصصات، إذ نجد مادة منهجية البحث العلمي في مسار الماستر لا يهدف لتحقيق مهارات مستديمة كالتفكير 



 

 

لا يعدو أن يكون تعليما لبعض  العلمي والتفكير المنطقي ناهيك عن أسس الاستشهاد والكتابة العلمية، حيث
 العناصر في ميدان البحث العلمي.

 

 المهارات التطبيقية: تقييم -

       العصر، إن تحقيق المهارات التطبيقية من أبرز التوجهات الحديثة التي تعنى بها الجامعة في هذا 
ندماج في محيط سهل عليهم الانتاج المعرفة ومن بين ذلك تخريج رجال معرفة بحيث يإذ تحولت من التعليم إلى إ

 ضافة فعالة.العمل بكل مرونة وإ
نلاحظ من الجدول أن اهتمام التكوين الجامعي لتخصصات علم المكتبات في الجامعة الجزائرية بتحقيق 
معارف وبناء مهارات تطبيقية لا يرقى لمستوى التأهيل الفعلي وإعداد رجال معرفة يحسنون التعامل مع مختلف 

ويسهل عليهم الاندماج في محيط العمل، حيث نلاحظ أن التكوين لازال يركز على تحقيق المهام التغيرات 
إذ بقي التكوين حسب رأينا حبيسا  -بهذا المفهوم –الأساسية فقط، أي تلك المتعلقة بإدارة أوعية المعلومات 

لبرامج التكوين في مختلف ندرة ، فالأمر يتطلب (20ات الأرشيف بالقرن الماضي )القرن لمكتبات ومؤسس
 تخصصات علم المكتبات وفقا للتغيرات الحديثة.

 نتائج الدراسة: -3
 خلصت الدراسة التقييمية لمجموعة نقاط أساسية أهمها:

كفاءة برامج التكوين لتخصصات علم المكتبات في تحقيق المعارف النظرية المتعلقة بتسيير مصادر  -
 .المعلومات
البحوث الميدانية والتربصات الميدانية كسبيل لتحقيق المهارات التطبيقية، لكن  الاعتماد على أسلوب -

نعتقد أنها تحتاج لتوجيه وضبط أكثر، أي من خلال التنسيق مع مؤسسات معلومات يمكنها أن تساهم في تحقيق 
 .أهداف التكوين الميداني

      التقنية، كوين خاصة في المواد في بعض الحالات تغيب التجهيزات والوسائل التي يقوم عليها الت -
 .وهذا ما يدعو لتوفير كل المتطلبات الضرورية لتطبيق التكوين

نقص في الاهتمام بتحقيق المهارات التطبيقية، الضرورية للقيام بمختلف الوظائف في مؤسسات  -
 المعلومات، من مكتبات ومؤسسات أرشيف وغيرها؛

                لومات الأكثر جودة وتوافقا للمواصفات الحديثة يعتبر تخصص تكنولوجيا وهندسة المع -
 .ئرية، لكنه يحتاج أيضا لتعديل وتحسيناز ات الأربعة المتاحة بالجامعة الجمن بين التخصص

       سلبية طرق الإعداد لبرامج التكوين في تخصصات علم المكتبات، إذ تعتمد على منهج المركزية -
 رامج.في الإعداد وصياغة الب

 :الخلاصة -4
عصر أهميتها في هذا العصر، إن تخصص علم المكتبات والمعلومات، من التخصصات التي تزداد 

المعلومات والمعرفة، ويجب على القائمين عليها بدءا من معدي البرامج ومقدميها ومدرسيها ومقيميها، أن يعيدوا 
 .صياغة البرامج بما تتطلبه المهمة، مهنة المعلومات

ة الوطنية للمعلومات في الجزائر، لم تتفطن بعد لأهمية تخصصات علم يجهة أخرى يبدو أن السياسمن 
المكتبات والمعلومات، ومنه ما نلاحظه في غياب جودة حقيقية على مستوى البرامج التكوينية، فضلا عن العلاقة 

ض والمنتظر أن يكون أبرز الفاعلين الشبه منعدمة بين الجامعة والمحيط الاجتماعي والاقتصادي الذي من المفتر 



 
 

 

       صراره على التطوير للمخرجات التي ستتوجه إليه، اقتراحه وإفي تطوير البرامج التكوينية من خلال تفاعله و 
            ومن زاوية أخرى فربما السبب يكون في مركزية الإعداد لهذه البرامج إذ لا تشرك الأستاذ القائم بالعملية

ين في المحيط الاقتصادي والاجتماعي أو خبراء من خارج الجزائر من أجل إضفاء طابع الجودة أو الفاعل
 والمواكبة والعالمية.

       في الحقيقة نحن أمام معضلة ليست أكاديمية فحسب سواء كانت على مستوى اللجان البيداغوجية، 
      المقاولاتية، بل إنها اقتصادية على مستوى بيئة الأعمال واجتماعية حتى دار و خلايا ضمان الجودة، أو أ

 على مستوى الأفراد والهيئات.
نحن ندعو من خلال دراستنا جميع الفاعلين في تخصصات علم المكتبات والمعلومات إلى ضرورة إحداث 

ذان يقومان لللازدهار والتنمية، وال التغيير وفق ما يمليه عصر المعرفة والتكنولوجيا، هذان العنصران المشك لان
 على العلم بدرجة أولى ومن بين تلك العلوم نجد علم المكتبات والمعلومات.
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 .المؤلف المراسل*

   

بالذات  فاعلية برنامج تدريبي سلوكي مقترح لتنمية مهارات العنايةهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على  :ملخص
( لدى أطفال متلازمة احترام نظام حجرة الدراسة -الدورانتظار ) المظهر العام( والمهارات الاجتماعية –النظافة )

 ، بإتباع المنهـــج التجــريبي وفـــق التصميـــم الشبـــه تجريبي بمجموعــة واحــدة بقــياسيــــن قــبلي ة متوسطةـة عقليـاقــــداون إع
 عاقة عقلية متوسطة( أطفال من فئة متلازمة داون إ 06)ه الدراسة على عينة تكونت من ذبقت هحيث ط  ، وبعدي

على تصنيف  اختيروا بطريقة قصديه من المركز النفسي البيداغوجي بالدبيلة ولاية الوادي )الجزائر(، وذلك بناء
مقياس مهارات العناية بالذات والمهارات لرسم الرجل لقياس لذكاء الأطفال، و  جودانفالمركز ونتائج اختبار 

مستوى المهارات المكتسبة مسبقا؛ وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج )من إعداد الباحث( لتحديد الاجتماعية 
مهارات و  المتعلقة بمهارات العناية بالذات المظهر العام ومهاراتتنمية مهارات النظافة أن للبرنامج فاعلية في  أهمها

 عينة الدراسة.  أفراد لدى  المتعلقة بالمهارات الاجتماعيةاحترام نظام حجرة الدراسة و  انتظار الدور

 .داون  متلازمة ؛الاجتماعية المهارات ؛العناية مهارات ؛سلوكي تدريبي برنامجالكلمات المفتاحية: 
Abstract: This study aimed to identify the effectiveness of a proposed behavioral training 

program to develop self-care skills (hygiene - general appearance) and social skills (waiting for 

the role - respecting the classroom system) among children with Down syndrome, a moderate 

mental disability, By following the experimental approach according to the semi-experimental 

design in one group with two dimensions, pre and post, this study was applied to a sample 

consisting of (06) children with a class of Down syndrome of moderate mental disability, chosen 

intentionally from the pedagogical psychological center in Debila- El Oued (Algeria),This is 

based on the classification of the center and the results of the Godanf man drawing test to 

measure children's intelligence and the scale of self-care and social skills (prepared by the 

researcher) to determine the level of previously acquired skills; The study concluded with a set of 

results, the most important of which is that the program has effectiveness in developing hygiene 

skills and general appearance skills related to self-care skills, role-waiting skills and respect for 

the classroom system related to social skills of study sample individuals. 
Keywords: Behavioral training program; self-care skills; social skills; Down syndrome. 
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 مقدمة -1
 لما، التربية علوم في مختصينال اهتمامات أكثر من المختلفة الطفولة مراحل بالأطفال في الاهتمام يعد

 التربوية البرامج إعداد في الاهتمام هذا يكمن حيث، الطفل حياة بقية في وتأثير أهمية من المراحل هذه تحمله
ومنها تحديد  ،العقلية هقدرات الاعتبار بعين الأخذ مع العمرية المختلفة للطفل مراحلال من مرحلة لكل المناسبة

 .العادي الطفل عن تحدثنا إذا ما حالة في هذا، البرامج وتطبيق تلك تصميمحاجاته الأكاديمية لتلبيتها من خلال 
تلك  عن إليهم الموجهة التربوية البرامج فتختلف الخاصة الاحتياجات ذوي  من للأطفال بالنسبة أما

 وطبيعة حاجات الاعتبار بعين يأخذ بينا اختلافا من حيث الشكل والمضمون  العاديين لأقرانهم المعدة البرامج
بصفة  الخاصة التربيةو  بصفة عامة التربية علوم في مختصينال بها اهتم التي الفئات كثرأ ومن، فئة كل إعاقة

 سواء مستوياتهم باختلاف المجتمعات مختلف في انتشارا الفئات أكثر كونهمل، عقليا المعاقين فئة خاصة
% من عدد السكان، وقد ترتفع 3، إذ تصل نسبتهم في المجتمع ككل إلى الاجتماعية أو الثقافية أو الاقتصادية
% في المجتمعات الأقل تحضرا والمكتظة بالسكان هذا ما أكدته دراسة قام بها مركز البحوث بجامعة 7إلى غاية 

 (. 37، 2013)عبيد، 1982أريزونا الأمريكية سنة 
ختصين علم هو الصنف الأكثر اهتماما من طرف الموصنف الإعاقة العقلية البسيطة أي فئة القابلين للت

هو ملاحظ في الكثير من الدراسات العربية الحديثة كدراسة السرطاوي وآخرون في إعداد البرامج، وهذا ما 
( والتي كانت بعنوان " فاعلية برنامج سلوكي للتخفيف من حدة المشكلات السلوكية لدى مجموعة من ذوي 2012)

    قابلين للتعلم" حيث ارتكزت هذه الدراسة على تطوير وتطبيق برنامج سلوكي يتضمن مجموعةالإعاقة العقلية ال
من الأنشطة على عينة تكونت من ستة أطفال كمجموعة تجريبية تقابلها مجموعة ضابطة متجانسة مع المجموعة 

مج تدريبي مقترح لأداء ( بعنوان" فاعلية برنا2001) ودراسة بخش ؛التجريبية من حيث السن ومتغيرا الدراسة
بعض الأنشطة المتنوعة على تنمية المهارات الاجتماعية للأطفال المعاقين عقليا القابلين للتعلم" حيث هدفت هذه 
الدراسة إلى التعرف على مدى إمكانية تحسين مستوى المهارات الاجتماعية للأطفال المعاقين عقليا القابلين لتعلم 

مج تدريبي يتكون من مجموعة من الأنشطة المتعددة )اجتماعية رياضية، ثقافية من خلال تصميم وتطبيق برنا
على عينة تتكون من أربعين طفلة من معهد التربية الفكرية بجدة فقد تم إجراء ثلاث  جفنية( حيث طبق هذا البرنام

ئج أن للبرنامج قياسات مختلفة في هذه الدراسة وهي قياس قبلي، وقياس بعدي، وقياس تتبعي، وأوضحت النتا
 فاعلية في تنمية المهارات الاجتماعية لدى الفئة المستهدفة.

سالفتي الذكر كنموذج لمجموعة من الدراسات التي تعرضت بالدراسة لفئات الإعاقة ومن خلال الدراستين 
حديد الخطوات العقلية، يمكن اعتبار درجة الإعاقة كمعيار من أهم المعايير التي يعتمد عليها معدي البرامج في ت

والأهداف والوسائل اللازمة لإعداد أي برنامج تربوي موجه لتلك الفئات، وهذا يعد من بين أهم الدوافع والأسباب 
% من مجمل 85الرئيسية التي دفعتهم للاهتمام بصنف الإعاقة العقلية البسيطة بالإضافة لكونهم يمثلون نسبة 

  .(2012)عسل، اءهم قريب من العادي هم لان ذكالأطفال المعاقين عقليا، ويسهل التعامل مع

 الإشكالية: -1.1
لبيئة وأسباب تلعب الوراثة تتعدد فئات الإعاقة العقلية بتعدد العوامل المسببة، فهناك عوامل متعلقة با

 يمثلون  حيث داون  متلازمة أطفالوأخرى مرتبطة بالخلل الجيني، وأوسعها انتشارا فئة ا الأساسي فيهالدور 
    نتج تو ، العقلية للإعاقة المسببة المتلازمات أكثر من، ووهي عقليا المعاقين الأطفال فئة من الأوسع الشريحة



  

 

    % 25 بنسبة والطفل الجنين دماغ نمو على شديد تأثير له الخلل هذا أن حيث 21 الكروموزوم في خلل عن
ولهذه الفئة القدرة على اكتساب مهارات العناية بالذات وتعلم  ،(23، 2012 ،الزريقات) العادي الطفل عن

السلوكيات الاجتماعية المقبولة باعتبارهم من أكثر الأنماط العيادية شيوعا من فئات الإعاقة العقلية المتوسطة 
س الوقت يعزز محتوى البرامج التدريبية الموجهة إليهم، وفي نف بستعافي فكرة أن هذه الفئة لا تستطيع اوهذا ما ين

ذاتها فكرة أن إشكالية عدم جدوى بعض البرامج في تأهيلهم راجع إلى محتوى البرنامج والاستراتيجيات المستخدمة 
خذ بعين الاعتبار أن أطفال متلازمة داون (، ومع أ57، 2015، ستعاب)متوليلا لعدم قدرة الطفل على الا

بالغة، ويتسمون بضعف الذاكرة مما يجعل تعليمهم أي شيء  يستوعبون المفاهيم العامة والحساب المجرد بصعوبة
جديد أمر غاية في الصعوبة، لكن يستسلمون للمربي بسهولة بفضل دماثة خلقهم ولين عريكتهم، وعليه فإن 

  .(52، 1989روبنشتين، ) تصرفاتهم سليمة غالبا ويمتثلون للعادات الحسنة في ظل التربية والنظام العقلانيين
ولهذه الفئة الأحقية القانونية في التعلم، هذا ما أكدته اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة والبروتوكول 

على ما جاء في المرسوم الرئاسي رقم  وهذا بناء   2009الاختياري للأمم المتحدة التي صادقت عليه الجزائر سنة 
تمكن الدول الأطراف يلي"  والتي تنص على ما 24في مادته رقم  2009مايو  12المؤرخ في  188ـ09

الأشخاص ذوي الإعاقة من تعليم مهارات حياتية ومهارات في مجالات التنمية الاجتماعية لتسيير مشاركتهم 
من نفس  26الكاملة في التعليم على قدم المساواة مع الآخرين بوصفهم أعضاء في المجتمع" وكذلك حددت المادة 

الفعالة والمناسبة للتكفل بهم في الفقرة الثانية والتي جاءت كما يلي" وتحقيقا لتلك الغاية تقوم  الاتفاقية التدابير
           الدول الأطراف بتوفير خدمات وبرامج شاملة للتأهيل وإعادة التأهيل وتعزيزها وتوسيع نطاقها وبخاصة 

يجعل هذه البرامج تبدأ في أقرب مرحلة قدر  في مجالات الصحة والعمل والتعليم والخدمات الاجتماعية على نحو
 26و 24، ومن خلال ما جاء في المادتين (2009مايو  31الصادرة  33الجريدة الرسمية الجزائرية العدد)"الإمكان

 نستطيع الجزم أن إعداد البرامج لمثل تلك الفئات مطلب وحق يكفله القانون الجزائري والدولي. 
 بالذات العنايةمهارات  بين الفصل على تعمل أنها الفئات تلكل المعدة امجالبر  معظم في نلاحظه ما لكن

ن علاقة الفرد بذاته تترجم لأ بينها ما في وثيقا ارتباطا مرتبطة المهارات هذه أن من بالرغم الاجتماعيةوالمهارات 
بصفة خاصة هو رغبة الفرد طبيعة علاقته ببيئته الاجتماعية أي أن الدافع الأساسي للاهتمام بالمظهر الخارجي 

 في إعطاء انطباع جيد من طرف الآخرين على ذاته وهو من أهم صور التكيف الاجتماعي.
 برامج إعداد على تعمل التي الدراسات هذه لمثل الخاصة التربية ميدان في ماسة الحاجة أن نإف وعليه

منية محددة وقصيرة مقارنة بالبرامج الأخرى وفي فترة ز  ومدروسة فعالة بطريقة الأساسية المهارات تنمي تدريبية
 العناية مهارات لتنميةمقترح  سلوكي تدريبي برنامج إعداد في تتلخص التي الحالية الدراسة مشكلة برزت هنا ومن

    فاعليته من التأكد على والعملإعاقة عقلية متوسطة  داون  لأطفال متلازمة الاجتماعية المهارات وتنمية بالذات
 .المهارات تلك مثل تنمية في

 :التالي التساؤل في الدراسة مشكلة صياغة يمكننا ذكره سبق ما على وبناء  
 والمهارات( مالعا المظهر – النظافة) بالذات العناية مهارات تنميةمقترح ل سلوكي تدريبي برنامج فاعلية ما

 .متوسطة عقلية إعاقة داون  متلازمة أطفال لدى( الدراسة حجرة نظام احترام -الدور انتظار) الاجتماعية
 حيث انبثق عنه التساؤلات الفرعية التالية:

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل •
 (؟النظافة) بالذات مهارات العناية في



 

 

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي اسالقي متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل •
 (؟مالعا المظهر) بالذات مهارات العناية في

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل •
  (؟الدور انتظار) الاجتماعية المهارات في

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل •
 (؟الدراسة حجرة نظام احترام) الاجتماعية المهارات في

 وكإجابة مؤقتة على تساؤلات الدراسة جاءت فرضيات الدراسة على النحو التالي: 

 :فروض الدراسة -2.1

 الفرضية العامة: -
( العام المظهر – النظافة) بالذات العناية مهارات تنميةفي  المقترح فاعلية سلوكيال تدريبيال برنامجلل

 إعاقة داون  متلازمة أطفال عينة من لدى( الدراسة حجرة نظام احترام -الدور انتظار) الاجتماعية المهاراتتنمية و 
 .متوسطة عقلية

 الفرضيات الفرعية: -
الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد •

  (.النظافة) بالذات مهارات العناية في
الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد •

 (.العام المظهر) بالذات مهارات العناية في
الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد •

  (.الدور انتظار) الاجتماعية المهارات في
الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد •

 (.الدراسة حجرة نظام احترام) الاجتماعية المهارات في

 الدراسة:أهداف  -3.1

 انطلاقا من الفرضيات تتلخص أهداف الدراسة في النقاط التالية:       

 لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق التحقق من وجود  •
 (.النظافة) بالذات مهارات العناية فيالدراسة  عينة

 لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق التحقق من وجود  •
 (.العام المظهر) بالذات مهارات العناية فيالدراسة  عينة

 لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  التحقق من وجود •
  (.الدور انتظار) الاجتماعية المهارات فيالدراسة  عينة



  

 

 لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  التحقق من وجود •
 (.الدراسة حجرة نظام احترام) الاجتماعية المهارات فيالدراسة  عينة

 أهمية الدراسة: -4.1
تكمن أهمية الدراسة الحالية في كونها تهتم بفئة هشة من المجتمع وهي فئة أطفال متلازمة داون إعاقة   

عقلية متوسطة هذا من جهة، والعمل على تطبيق الاستراتيجيات المناسبة والفعالة في تنمية المهارات الأساسية 
ا من قدراتهم العقلية، وبصفة عامة يمكن الاجتماعي انطلاق من التكيفالتي تساعدهم على تحقيق أقصى درجة 

 تحديد أهمية الدراسة في النقاط التالية: 
الإطلاع أكثر على أهم التقنيات والاستراتجيات الفعالة التي يمكن للمربين العاملين في مجال التكفل  -

 بفئات الإعاقة العقلية الاستفادة منها.
النظرية السلوكية وخاصة التي تعتمد على مخرجات إعطاء نظرة شاملة ودقيقة حول البرامج التدريبية  -

 شتراط الإجرائي لسكينر. نظرية الإ
الوقت لتنمية المهارات اللازمة لأطفال متلازمة داون  لإعطاء نظرة شاملة ودقيقة حول ضرورة استغلا -

 إعاقة متوسطة في ظل قدراتهم العقلية المحدودة والإمكانيات المادية المتوفرة.
 احترام -الدور انتظار)الاجتماعية والمهارات( العام المظهر – النظافة) بالذات العناية مهارات تنمية -

 برنامجمن خلال إعداد  متوسطة عقلية إعاقة داون  متلازمة أطفالعينة من  لدى( الدراسة حجرة نظام
 .سلوكي تدريبي

 حدود الدراسة: -5.1
 .2019\11\30 إلى 2019\ 10\ 20 بين ما الفترة في الأساسية الدراسة إجراءبدأ  الزمنية: الحدود -
 .الدبيلة ولاية الواديالبيداغوجي ب المركز النفسي في الوادي مدينة في الدراسة أجريت :المكانية الحدود -
 :التعاريف الإجرائية -6.1

 تم ضبط متغيرات الدراسة إجرائيا على النحو التالي:        
 والوجه نيديالغسل  ومتمثلة في: بالنظافة المتعلقة بالذات العناية مهاراتهي  :بالذات العناية مهارات -

التمخط )الاستنشاق والاستنثار( بطريقة صحيحة، واستعمل فرشاة الأسنان بطريقة  بطريقة مناسبة
 مهارات، و م المرحاض دون مساعدةاستخداالتعبير بالإشارة أو باللفظ عند الحاجة للمرحاض و صحيحة، و 

 دون  الثياب خلع ولبسو  ظافرالأقص  :والمتمثلة في العام المظهر بتحسين المتعلقة بالذات العناية
 والتعطير. شعرالمشط و  دون مساعدة الحذاءربط و  مساعدة

دق والمتمثلة في:  الدراسة حجرة نظام باحترام المتعلقة الاجتماعية المهاراتهي  :الاجتماعية مهاراتال -
       صوإلقاء التحية عند الدخول والجلوس في المكان المخصالباب عند الدخول إلى حجرة الدراسة 

 الاجتماعية المهاراتفي حجرة الدراسة والاستئذان عند الخروج منها والانتباه إلى الأمام أثناء النشاط و 
والمتمثلة في: إتباع الأوامر والوقوف في صفوف منتظمة وتبادل الأدوار مع  الدور بانتظار المتعلقة

 الزملاء عند القيام بنشاط وانتظار الدور عند تناول الطعام وانتظار الدور عند الخروج من حجرة الدراسة.
 متلازمة من أنهعلى  الطبية التقارير في تشخيصه تم الذي الطفل هو :داون  متلازمةمن ذوي  لطفلا -

 النهارية للرعاية البيداغوجي النفسي بالمركز والملتحق سنة( 18-13) بين ما الزمني عمره ويتراوح داون 



 

 

 فئة ضمن أي 55الى35 بين ما المقننة الذكاء مقاييس على ذكائه درجة وتتراوح الوادي، ولايةلدبيلة با
رات العناية بالذات والمهارات حسب التصنيف التربوي، ويعاني من فقدان أو نقص لمها للتدريب القابلين

  .الباحث عدالم   الاجتماعية والمهارات بالذات العناية مهارات تقدير مقياسالاجتماعية المحددة في 
هو برنامج تدريبي سلوكي يرتكز في بنائه على أهم التقنيات المنبثقة من  :السلوكيالتدريبي  لبرنامجا -

، ويتكون الإجرائي لسكينر طنظرية الاشترا بشكل أساسيو تعديل السلوك( أساليب العلاج السلوكي )
 على بناء  تم تقسيم الجلسات البرنامج من عشرة جلسات متتالية بانتظام بمعدل جلستين في كل أسبوع، و 

، حيث ت حدد الباحث طرفالمعد من  والمهارات الاجتماعية مقياس تقدير مهارات العناية بالذات
جلسة بدقة مع الأخذ بعين الاعتبار تلاؤم المهارتين مع بعضهما البعض  المهارتين المستهدفتين في كل

 في النقاط التالية:
 .السهولة والصعوبة بالنسبة للأطفال -
 الوسائل والأدوات المستخدمة لتنمية كل مهارة. -
 المكان ومدة تطبيق الجلسة. -
 المستخدمة لتنمية كل مهارة. تستراتجياالا -
 الدراسات السابقة: -7.1

 تناولت فئة أطفال متلازمة داون:دراسات  -
 بالذات العناية مهارات تنمية أهمية علىالتي اهتمت بفئة متلازمة داون  الدراسات من كثيرال كدتأ لقد

يلي مجموعة من الدراسات التي تناولت  وفيمابمختلف أصنافهم،  عقليا   للأطفال المعاقينوالمهارات الاجتماعية 
ودراسات  أطفال متلازمة داون كفئة مستهدفة بالدراسة لتنمية مختلف المهارات الاجتماعية ومهارات العناية بالذات

طفال المعاقين عقليا بصفة عامة التي يرى الباحث أنها تخدم الدراسة الحالية من الناحية النظرية تناولت الأ
 بة ترتيبا زمنيا من الأقدم إلى الأحدث.والتطبيقية مرت

 الحركية والحسية التواصلية المهارات استخدام مدى معرفة إلى (1986وتتشنر) سميث دراسة حيث هدفت
 بمتلازمة الأطفال المصابين بأن وانطلقت الدراسة من الافتراض داون، بمتلازمة لدى الأطفال المصابين واللغوية

ا التفسيرية اللغة من أكثر الإشارات استخدام داون يفضلون          مهارات، عدة يتطلب اللغة إتقان أن إلى استناد 
الطفل، حيث أجريت الدراسة على عينة قوامها  لدى اللغوية الكفاءة ودرجة النمو بعوامل تتحدد التعامل عملية وأن
 واشتملت تجريبية كعينة عشوائي بشكل طفلا من الذكور والإناث ممن يعانون من متلازمة داون اختيروا 13

 متوسط بلغ وقد داون  بمتلازمة مصابين وغير عقلي ا طفلا من الذكور والإناث المعوقين 13على  الضابطة العينة
 العينة أفراد بين علمية المجانسة الباحث أجرى  سنوات وقد 9و 5شهرا والعمر الزمني مابين  20.5 العقلي العمر

 أثناء الطفل وسلوك اللغوي  مستوى الأداء اختبار وطبق الاقتصادي الاجتماعي والمستوى  الزمني العمر في
 :التالية النتائج إلى الدراسة وأسفرت، الأم مع تواجدهم

 في مهارات أطفالهن من تفاعلا أكثر كن داون  بمتلازمة مصابين وغير عقلي ا الأطفال المعوقين أمهات -
الأطفال  التي تساعد المواقف تهيئة الأمهات حاولت إذ لغوية إثارة أكثر وكن والحركي الحسي التواصل

 .والحدث التواصل في مهارات أطفالهن على انعكس ما وهو اللغة مهارات وتنتمي اللفظي التواصل على



  

 

 أطفالهن مع أقل تفاعلا ومشاركة أظهرن  فقد داون  والمصابين بمتلازمة عقلي ا الأطفال المعوقين أمهات -
ا لوحظ وقد              قصور للأطفال ووجود التأخر اللغوي  على انعكس ما هو الإحباط مشاعر وجود أيض 

               النتائج فسرت وقد في التعبير الواحدة الأطفال للكلمة واستخدام الحروف مخارج النطق في 
       المبكرة التربوية تهيئة البيئة أو توفير عدم جانب الأطفال إلى مع الأمهات تفاعل عدم خلال من 

  .(96، 2010ر،العرعي) الفئة لهذه
 تحقيق في الخاصة التربوية الرعاية برامج تلعبه الذي الدور إبراز إلى (2009دراسة بن قيدة )وهدفت 

 التربية مراكز داخل التكيفي السلوك تنمية يمكن كيف داون وتوضيح متلازمة الأطفال ذوي  لدى التكيفي السلوك
            الدراسة مشكلة تتلخص، حيث وتدريبية علاجية لبرامج الأطفال التريزوميين تلقي خلال من الخاصة

 :التالية الفرعية التساؤلات في
      داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الاستقلالية التصرفات درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد هل -

 التلقين؟ من فترة وبعد مرور البرنامج تلقيهم بداية قبل
 بداية قبل داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الذاتي التوجيه درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد هل -

 التلقين؟ من فترة وبعد مرور البرنامج تلقيهم
 :التالية الفرضيات من الدراسة هذه انطلقتو 

 بداية قبل داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الاستقلالية التصرفات درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد -
 .إياه تلقيهم من فترة مرور وبعد للبرنامج تلقيهم

 تلقيهم بداية قبل داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الذاتي التوجيه درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد -
 .إياه تلقيهم من فترة وبعد مرور للبرنامج

 :يلي فيماهذه الدراسة  نتائج تتلخصو 
 تلقيهم قبل داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الاستقلالية التصرفات درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد -

 .إياه تلقيهم من فترة مرور وبعد للبرنامج
 تلقيهم قبل داون  متلازمة الأطفال ذوي  لدى الذاتي التوجيه درجات يخص فيما إحصائيا دالة فروق  توجد -

 .إياه تلقيهم من فترة مرور وبعد للبرنامج
 حيث خلص هذه الدراسة إلى الاقتراحات التالية:

                الأكاديمية البحوث مستجدات وفق البرامج وتحيين للمربيين، والرسكلة المتواصل التكوين مراعاة -
 .المجال هذا في
 سبيل في السلوك تعديل أساليب بعض على عقليا الأطفال المعاقين والدي وتدريب الأسري، بالإرشاد الاهتمام -

 .الأطفال لهؤلاء اللازم التأهيل
 وليس اجتماعيا، مرغوبة الأطفال سلوكيات هؤلاء لإكساب السلوك تعديل أساليب كل استخدام وجوب نقترح -

 .منها بالبعض الاكتفاء
 المدارس برامج مع ذهنيا بالمتخلفين المختصة للمراكز التكوين برامج بين التنسيق مجال في البحوث تكثيف -

  .العادية العمومية
     داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهاتدى ل النفسية الصحةتحت عنوان"  (2010)دراسة العرعير جاءتو 

 :التالية الأسئلة على الإجابة الدراسة حاولت" حيث المتغيرات ببعض علاقاتها و غزة قطاع في



 

 

  غزة؟ قطاع في داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  ما -
 غزة؟ قطاع في داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة أبعاد ترتيب ما -
 ذوي  أطفال أمهات لدى الزواجي والتوافق النفسية الصحة مستوى  بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد هل -

 غزة؟ قطاع في داون  متلازمة
 ذوي  أطفال أمهات لدى الديني والالتزام النفسية الصحة مستوى  بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد هل -

 غزة؟ قطاع في داون  متلازمة
 تعزى  داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل -

 ؟(الأسرة في المعاق ترتيب الإعاقة، درجة المعاق، جنس) إلى
 تعزى  داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل -

 الأبناء عدد الزوجين، بين القرابة صلة للأسرة، الاقتصادي المستوى  الأسرة، في معاق من أكثر وجود) إلى
 ؟الأسرة( في

 تعزى  داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل -
 ؟الأم( عمل الأم، تعليم مستوى  الحالي، الأم عمر الولادة، عند الأم عمر) إلى

 تعزى  داون  متلازمة ذوي  أطفال أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل -
 الحياة؟ في الحق جمعية في التأهيلية الخدمات لمتابعة

ا( 461) من تكونت والتي الدراسة عينة على الدراسة طبقت ذلك على وللإجابة  أطفال أمهات من من أم 
 الإحصائية الأساليب باستخدام الباحث قامثم  الدراسة، مجتمع من% 98.1 تمثل بنسبة داون  متلازمة ذوي 

 :يلي ما إلى الدراسة نتائج أشارت وقد المناسبة
 .غزة قطاع في داون  متلازمة ذوي  أطفال لأمهات النفسية الصحة مستوى  ارتفاع -
 البعد الاجتماعي، البعد الجسماني، البعد الروحي، البعد) يلي كما النفسية الصحة أبعاد ترتيب جاء -

 (.العقلي البعد النفسي،
 متلازمة ذوي  أطفال لأمهات عامة بصفة النفسية الصحة مستوى  بين إحصائي ا دالة موجبة علاقة توجد -

 .الديني وكذلك الالتزام لديهن الزواجي التوافق ومستوى  داون 
         تعزى  داون  متلازمة ذوي  أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  فيحصائيا إ دالة فروق  توجد لا  -

 الطفل ولادة عند الأم عمر الزوجين، بين القرابة صلة الأسرة، في المعاقين عدد المعاق، جنس)متغير إلى
 (.الأم تعليم المعاق،

  متغير إلى تعزى  داون  متلازمة ذوي  أمهات لدى النفسية الصحة مستوى  في إحصائي ا دالة فروق  توجد -
 الأم عمر الأسرة، في الأبناء عدد للأسرة، الاقتصادي المستوى  الأسرة، في المعاق ترتيب الإعاقة، درجة)

  (.الأم عمل الحالي،
 جعلا في الفرد خدمة في وكيلالس جالعلا فعالية ختبارا إلى (2012)دراسة عبد العال  دفتهو       

طفلا  37لأطفال متلازمة داون القابلين للتعلم، حيث أجريت الدراسة على عينة قوامها  السلوكية تالمشكلا
 وطفلة من أطفال متلازمة داون.

 حيث خلصت الدراسة إلى النتائج التالية:



  

 

مشكلات العدوانية والانطواء والعناد لأطفال متلازمة داون من فئة يؤدي العلاج السلوكي إلى علاج  -
 ( سنة.12 -6القابلين للتعلم والذين تتراوح أعمارهم ما بين )

 التخلف العقلي يمكن أن يحد من فعالية الطفل ويساهم في عدم توافقه مع الآخرين. -
يعود إلى المشكلات السلوكية التي التخلف العقلي يودي إلى زيادة الأعباء والضغوط على عاتق الأسرة  -

  .(78، 2012حمد، أ)الحاج  يعاني منها طفلهم المتخلف عقليا
       تربوي  برنامج فعالية مدى على لتعرفا إلى (2017) والعباس وبخيتة دراسة عبد المعطي هدفو 

    بالاعتماد  أولياء، جبل بمحلية بستالوزي  بمركز داون  متلازمة أطفال لدى بالذات العناية مهارات تحسين في
 أدوات وتمثلت ،والبعدي القبلي القياسين مع الواحدة المجموعة ذو( التجريبي الشبه التصميم)التجريبي المنهجعلى 

 للسلوك فاينلاند مقياس من مقتبس بالذات العناية مهارات ومقياس للطفل الأولية البيانات استمارة في البحث
 أطفال جميع من البحث مجتمع تكون حيث  الباحثة، تصميم من تربوي  وبرنامج( 2004) العتيبي إعداد التكيفي
     ( 26) منهم المختارة العينة حجم بلغ طفلا ،( 29) عددهم ويتراوح بستالوزي  بمركز المسجلين داون  متلازمة

 الإحصائية الحزم باستخدام البيانات تحليل تمقد و  القصدية، بالطريقة اختيرت بالمركز، داون  متلازمة أطفال من
( مان فريد) اختيار ،(بيرسون  ارتباط) معامل التالية الإحصائية المعالجات بتطبيق ،(SPSS) الاجتماعية للعلوم

 فروق  وجود عن البحث نتائج أسفرت وقد؛ تربيع كاي واختبار( ت)واختيار( المقياس لثبات( )الفاكرنباخ) معادلة
          البرنامج تطبيق بعد أولياء جبل بمحلية بستالوزي  بمركز داون  متلازمة أطفال لدى إحصائية دلالة ذات
     الأسنان، نظافة مهارة وفي المرحاض دخول مهارةو  الملابس، ولبس خلع مهارتيو  والشرب الأكل مهارتي في
 لصالح( أنثى-ذكر) النوع للمتغيرات تبعا   بالذات العناية مهارات تحسين في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد كما

 أمية محو) للأبوين التعليمي المستوى ( البسيطة) الإعاقة لصالح( متوسطة بسيطة،) الإعاقة شدة ،(الذكور)
        ذات فروق  توجد ولا للأبوين،( ثانوي ) المستوى  لصالح( الجامعي فوق  عالي، معهد جامعي، ثانوي، أساس،

        سنوات،10 سنوات،9 سنوات،8) العمر لمتغير تبعا   بالذات العناية مهارات تحسين في إحصائية دلالة
  .(سنة12 ة،سن11

عليه من نتائج يتضح  وما أسفرتمن خلال ما سبق ذكره من دراسات سابقة تناولت فئة متلازمة داون، 
 لنا ما يلي:

وهذا ما توصلت إليه  أن للبرامج التربوية دورا كبير في تعليم وتدريب أطفال متلازمة داون مختلف المهارات •
( التي أكدت على أهمية برامج الرعاية التربوية الخاصة في تحقيق السلوك التكيفي 2009) بن قيدة دراسة

(، ودعت كذلك إلى تحيين هذه 2012) دراسة عبد العال ومن ضمنها البرامج العلاجية السلوكية كما جاء في
      تسعى إليه دراستنا الحالية البحث عن أيسر الطرق  البرامج وفق مستجدات البحوث الأكاديمية، وذلك ما

من الناحية المادية والزمنية التي تحقق قدرا كبيرا من إكساب الأطفال ذوي متلازمة داون المهارات المتعلقة 
 بالسلوك التكيفي مثل مهارات العناية بالذات والمهارات الاجتماعية.

 14إلى  5ة داون ركزت على تدريبهم في عمر مبكر ما بين غلب الدراسات التي اهتمت بذوي متلازمأن أ  •
    ( وهو ما يتوافق مع عينة دراستنا الحالية، وهذا يدل 1986) سميث وتتشنز سنة وهذا ما جاء في دراسة

    على أن السن يلعب دورا كبيرا في الوصول إلى نتائج م رضية من خلال تطبيق مختلف البرامج التدريبية 
 الفئات.مع مثل هذه 



 

 

( 2017) عبد المعطي أهمية تنمية مهارات العناية بالذات لأطفال متلازمة داون وهو ما أكدت عليه دراسة •
 وهو من بين ما تسعى إليه دراستنا الحالية.

    م، النفسية للأ على الصحةدت تأثيرا خص زاوبصفة أالعائلة  ةكلما زادت درجة الإعاقة كلما زادت معانا •
سر الأطفال من ذوي متلازمة داون بطريقة المهارات الأساسية يؤثر تأثيرا إيجابيا على أ علىأي أن للتدريب 

    غير مباشرة وهذا بتحقيق أقصى حد ممكن من الاستقلالية للطفل المعاق لتخفيف العبء على الأمهات 
 الدراسة الحالية.( وكذلك يعد من الأهداف المنشودة من وراء 2010)العرعير  وهو ما جاء في دراسة

 وعموما اتفقت كل الدراسات التي دارت مجرياتها حول تطبيق برنامج مهما كان شكله أكاديمي تربوي 
           لمثل هذه البرامج على فئة أطفال متلازمة داون، وهذا ينم  ييجابالإتعليمي، تدريبي...، على الأثر 

للمختصين من جهة وبالنسبة لأسرهم من جهة أخرى في معظم على أن تدريبهم يعطي نتيجة مشجعة بالنسبة 
الحالات وهو ما يشجعنا على المضي قدما في تطبيق البرنامج الذي تسعى الدراسة الحالية على تطبيقه، ولكن 
بإجراءات مختلفة ودرجة إعاقة أكثر حدة بالنسبة لعينة الدراسة، وكما اتفقت دراستنا الحالية مع معظم الدراسات 

سابقة في الأهداف والفئة المستهدفة من حيث الصنف ولكن اختلفت في محتوى البرنامج الذي يحدد المهارات ال
      من مهارة  المستهدفة بدقة والجانب الإجرائي لتطبيق البرنامج التدريبي السلوكي كونه يعمل على تنمية أكثر

          تنمية المهارات المستهدفة دون التركيز  قل بالعمل على التركيز المباشر علىفي وقتا واحد وفي زمن أ
على ما يؤدي ويؤثر على تنميتها وهو الجانب المعرفي بحكم أن هذه الفئة تمتلك قدرات معرفية محدودة تحول 

 دون توظيفها في اكتساب مختلف المهارات.  
 دراسات تناولت فئة الأطفال المعاقين عقليا: -

 مجال في الاستقلالي السلوك على عقليا المتخلفين تدريببعنوان "  (2006دراسة معمرية )جاءت 
    حيث هدفت  "الإجرائي شراطبالإ والتعلم بالتقليد التعلم وفنيات مبادئ وفق الأسرة داخل بالذات العناية مهارات

التدريب، إلى تقديم تصور لمفهوم التخلف العقلي، وتقديم الأسس النظرية السلوكية لتي تقم عليها أساليب 
بالإضافة إلى التوضيح للآباء أنهم بإمكانهم تدريب أبنائهم المتخلفين عقليا على اكتساب مهارات سلوكية تساعدهم 

 طشتراي يرتكز على التعلم بالتقليد والإالاستقلالية نسبيا في مجال العناية بالذات من خلال تقديم برنامج تدريب
لذات داخل المنزل والمتمثلة في المهارات التالية كنموذج قصد التحليل: الإجرائي بهدف تنمية مهارات العناية با

 غسل اليدين، استخدام المرحاض، غسل الوجه بالماء والصابون. 
حيث يتم تحليل المهارة إلى مهام سلوكية بسيطة يدرب عليها الطفل المتخلف عقليا وحسب هذه الدراسة 

مج هم الأطفال لمعاقين عقليا إعاقة عقلية بسيطة )القابلون للتعلم( وفئة العينة التي يمكن أن تستفيد من هذا البرنا
 الإعاقة عقلية المتوسطة )القابلون للتدريب(، من خلال مجموعة من الإجراءات: 

توفير معلومات عن الطفل، تحديد وقت التدريب بما يوافق عادات الحياة العامة للأسرة، التدريب على المهام  -
 يطة مع توفير الظروف المناسبة.السلوكية البس

إلى بناء برنامج تدريبي يقدم باستخدام بعض  (2010)وإبراهيم ومحمود  محموددراسة  وهدفت
استراتيجيات التدريب الالكتروني )الفردي، التعاوني، المدمج( لتنمية المهارات اللغوية ومفهوم الذات لدى الأطفال 
ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم، والكشف عن فاعلية البرنامج المقدم من خلال التدريب الالكتروني في تنمية 

مهارات المذكورة سابقا، ولتحقيق هذه الأهداف تم تطبيق الدراسة على مجموعة من الأطفال المعاقين عقليا ال



  

 

( طفلا تم تقسيمهم 45القابلين للتعلم والمقيدين بفصول معاهد التنمية الفكرية، حيث بلغ عدد عينة الدراسة )
العينة الأولى تستخدم التدريب الالكتروني  ( طفلا،15عشوائيا إلى ثلاث عينات تجريبية كل عينة تكونت من )

 الفردي، والعينة الثانية تستخدم التدريب الالكتروني التعاوني، والعينة الثالثة تستخدم التدريب الالكتروني المدمج.
 ومنه توصلت إلى النتائج التالية:

سة التي تم تدريبها ( بين متوسطي درجات عينة الدرا0.05وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) -
الكترونيا على البرنامج في القياسين القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي لمقياس المهارات اللغوية بأبعادها 

 المختلفة.
( بين متوسطي درجات عينة الدراسة التي تم تدريبها 0.05وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) -

ين القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي لمقياس مفهوم الذات بأبعادها الكترونيا على البرنامج في القياس
 المختلفة.

وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات العينة الأولى التدريب الفردي والعينة الثانية التدريب التعاوني  -
 في المهارات اللغوية بأبعادها المختلفة.

العينة الأولى التدريب الفردي والعينة الثالثة التدريب المدمج  وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات -
 في المهارات اللغوية بأبعادها المختلفة لصالح العينة الثالثة. 

وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات العينة الثانية التدريب الفردي والعينة الثالثة التدريب المدمج   -
 ختلفة لصالح العينة الثالثة. في المهارات اللغوية بأبعادها الم

وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات العينة الأولى التدريب الفردي والعينة الثانية التدريب التعاوني  -
 المختلفة.في القياس التتبعي للمهارات اللغوية بأبعادها 

لعينة الثالثة التدريب المدمج وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات العينة الأولى التدريب الفردي وا -
 في القياس التتبعي للمهارات اللغوية بأبعادها المختلفة لصالح العينة الثالثة.

وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات العينة الثانية التدريب التعاوني والعينة الثالثة التدريب المدمج  -
 لفة لصالح العينة الثالثة. في القياس التتبعي للمهارات اللغوية بأبعادها المخت

 بعض مهارات تنمية في السلوكي البرنامج فاعلية مدى معرفة إلى( 2011دراسة عبد الرحيم ) وهدفت
 الذهنية للإعاقة الخاصة التربية للتعليم في القابلين عقليا   المعوقين للأطفال الل غوية المهارات وهي التكيفي السلوك

 مجموعتين، من عينة الدراسة وتكونت ،اللفظي( التعبير التواصل الل غوي، الفهم، )التمييز، المتمثلة باللاذقية
 تراوحت اللاذقية محافظة في الفكرية التنمية معهد أفراد من  (10)من مجموعة كل وتكونت وضابطة تجريبية

 ( درجة. 75و 50( سنة ونسبة ذكائهم ما بين )12و 10أعمارهم ما بين )
 النتائج التالية:حيث أسفر الدراسة على 

 المجموعة وأفراد المجموعة التجريبية أفراد درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا -
 .البرنامج تطبيق قبل الل غوية( التكيفي )المهارات السلوك مهارات مستوى  في الضابطة

 الضابطة المجموعة وأفراد المجموعة التجريبية أفراد درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد -
 .التجريبية المجموعة لصالح البعدي التطبيق في الل غوية( التكيفي )المهارات السلوك مهارات مستوى  في



 

 

 نفس أفراد ودرجات المجموعة التجريبية، أفراد درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد -
                   لصالح البرنامج تطبيق بعد الل غوية( )المهاراتالتكيفي  السلوك مهارات مستوى  في المجموعة

 .البعدي التطبيق 
 البعدي القياس بين المجموعة التجريبية أفراد درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا -

 الل غوية(. السلوك التكيفي )المهارات مهارات مستوى  في التتبعي والقياس
ستراتيجية ياس فاعلية البرنامج المبني على اإلى التعرف على ق (2014مصطفى علي )دراسة وهدفت 

الألعاب التعليمية الالكترونية في تنمية بعض الجوانب المعرفية  للمهارات الحياتية للأطفال ذوي الإعاقات الذهنية 
   لكترونية جية الألعاب التعليمية الإياس فاعلية البرنامج المبني على استراتيالقابلين للتعلم، وكذلك التعرف على ق

في تنمية بعض الجوانب الأدائية للمهارات الحياتية للأطفال ذوي الإعاقات الذهنية القابلين للتعلم، واتبعت هذه 
الدراسة المنهج شبه التجريبي باستخدام التصميم التجريبي للمجموعة الواحدة نظرا لصغر عينة الدراسة التي تكونت 

 ( إناث، وبعد اختبار فروض الدراسة كانت النتائج كما يلي:6ذكور و) (6فلا وطفلة )( ط12من )
يوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات أطفال المجموعة التجريبية على اختبار التحصيلي  -

 للمهارات الحياتية في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي.
ن متوسطات درجات أطفال المجموعة التجريبية على بطاقة ملاحظة يوجد فروق دالة إحصائيا بي -

 المهارات الحياتية في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي.
    يمكن الاستفادة مما وصلت إليه  عقليا المعاقين الأطفال فئةمن خلال الدراسات السابقة التي تناولت 

 نلخصها في النقاط التالية: الحالية، والتيمن نتائج في إعداد الدراسة 
  جميعها عمدت إلى تطبيق برامج تدريبية موجهة إلى فئة الأطفال المعاقين عقليا ما عدى دراسة معمريه

( التي اقتصرت على تقديم تصور لمفهوم التخلف العقلي، والتطرق إلى إمكانية تدريب الأطفال 2006)
 ت سلوكية تساعدهم الاستقلالية.المتخلفين عقليا على اكتساب مهارا

 .للبرامج التدريبية فاعلية في تنمية مختلف المهارات لفئة الأطفال المعاقين عقليا 
  أهمية الاهتمام بتنمية المهارات المتعلقة بالاستقلالية كمهارات العناية بالذات على غرار ما جاء في دراسة

 (. 2014( ودراسة مصطفى علي )2006معمرية )
 طفال المعاقين عقليا القدرة على اكتساب مهارات حركية متعددة وبإمكاننا استغلال هذه القدرات لفئة الأ

 الحركية في تدريبهم على مختلف المهارات المتعلقة بالعناية بالذات وبالمهارات الاجتماعية.
ئة الأطفال وعليه فان الدراسة الحالية هي عبارة عن حلقة جديدة لسلسلة من الدراسات التي تناولت ف
 المعاقين عقليا بإضافات جديدة تتعلق بالبرنامج وطريقة تطبيقه، وهذا احتراما لمبدأ أن المعرفة تراكمية.

 الطريقة والأدوات:  -2
 منهج الدراسة: -1.2

        نه مجموعة الأساليب والطرق التي يتبعها الباحث لغرض دراسة ظاهرةالبحث على أيعرف منهج 
ما وتختلف مناهج البحث باختلاف الظواهر ولذلك صنفت المناهج على أسس متعددة ومختلفة، فمنها من صنفت 
وفق بعد الزمن كالمنهج التاريخي، ومنها من صنفت حسب الهدف وتشمل المنهج المقارن والمنهج الارتباطي 

 الطيب) التجريبييبي والمنهج شبه ج التجر ومنها من صنفت حسب المتغيرات المستخدمة في الدراسة مثل المنه



  

 

 .(92، 2005جيب، وبدران والبيلاوي ون الدرينيو 
على طبيعة الدراسة الحالية التي تهدف إلى التعرف  وانطلاقا مما سبق ذكره حول مفهوم المنهج وبناء  

( مالعا المظهر تحسين – النظافة) بالذات العناية مهارات لتنمية مقترح سلوكي تدريبي برنامج فاعليةعلى 
 متوسطة عقلية إعاقة داون  متلازمة أطفال لدى( الدراسة حجرة نظام احترام -الدور انتظار) الاجتماعية والمهارات

في العلوم  دراسة تجريبية باعتبارها إجراءات المنهج التجريبي وفق التصميم شبه التجريبي الحالية الدراسة تبعت
ن مثل هذه تيار العشوائي لأفراد العينة " فإالأساسي للتجريب الحقيقي وهو الاخالاجتماعية تفتقر إلى المقوم 

( الأبحاث شبه التجريبية وذلك للدلالة على أن التخصيص 1963الدراسات أطلق عليها من قبل كامبل وستانلي )
وعليه ، (2014)عباس ونوفل والعبسي وأبو عواد، العشوائي للمفحوصين إلى مجموعات المعالجة لم يتحقق" 

اعتمدت هذه الدراسة على تصميم المجموعة الواحدة وفق المعاينة القصدية بقياسين قبلي وبعدي، حيث تتم عملية 
القياس القبلي للمجموعة التجريبية في إطار الدراسة الاستطلاعية وتحددت المجموعة التجريبية باختيار الأطفال 

والمهارات الاجتماعية من بين مجموع الأطفال الذين طبقت عليهم الذين يظهرون نقص في مهارات العناية بالذات 
 المقياس بعد التحقق من خصائصه السيكومترية.  

 مجتمع وعينة الدراسة: -2.2
أطفال ذوي متلازمة داون إعاقة عقلية متوسطة تم اختيارهم بطريقة  (6)من ستة تكونت عينة الدراسة 

العناية بالذات والمهارات الاجتماعية المستهدفة في البرنامج لقصدية، ممن أبدو قصور في مهارات المعاينة ا
وذلك بعد الانتهاء من إجراءات الدراسة الاستطلاعية والتحقق من الخصائص  ،التدريبي السلوكي المقترح

أطفال من ذوي ( 10)رة السيكومترية للمقياس، تم إعادة تطبيق مقياس الدراسة على مجموعة تتكون من عش
متلازمة داون المتكفل بهم في المركز الذين تم تصنيفهم من ذوي الإعاقة العقلية المتوسطة من طرف المصلحة 

( 1)معاق عقليا متكفل بهم في المركز، والشكل  ( طفل61)البيداغوجية بالمركز من بين مجموع واحد وستون 
 طفال المعاقين عقليا المتكفل بهم في المركز:الأينة الدراسة الأساسية من مجمل يوضح نسبة ع

 
 

 يع عينة الدراسةيوضح توز ( 1)شكل 
    طفال المتكفل بهم من مجمل الأ %10تمثل ما نسبته ( يتضح أن عينة الدراسة 1)ومن خلال الشكل

طفال ذوي متلازمة داون يمثلون نسبة معتبرة تدعو على شيء إنما يدل على أن فئة الأ في المركز، وهذا إن دل
       إلى الاهتمام من خلال إعداد برامج تربوية تتلاءم مع قدراتهم العقلية وتلبي حاجاتهم التعليمية والتدريبية، 

 وهذا ما تصبو إليه الدراسة الحالية.
 
 

84%

6%

10%

ي الاطفال المتكفل بهم ف
نة المركز باستثناء عي

الدراسة الاساسية

ن الافراد المستبعدين م
ةخلال المعاينة القصدي

ةعينة الدراسة الاساسي



 

 

 يوضح خصائص عينة الدراسة( 1جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( سنوات 8أعمارهم ما بين ثماني )( نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة تتراوح 1من خلال ملاحظة الجدول )
( سنوات وهذا دلالة على تجانس العينة من ناحية العمر الزمني، ودرجة ذكائهم حسب درجات 9إلى تسعة )

درجة وهذا يثبت أن جميع أفراد العينة من ذوي الإعاقة  40درجة و 36بين  اختبار جودانف لرسم الرجل تتراوح ما
 متجانسة من ناحية درجة الذكاء.العقلية المتوسطة أي أن العينة 

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية: -3.2
 استخدمت الدراسة الحالية الأدوات البحثية التالية:

 اختبار جودانف لرسم الرجل لقياس لذكاء الأطفال. ✓
 .الباحث(إعداد  )منمقياس مهارات العناية بالذات والمهارات الاجتماعية  ✓
 )من إعداد الباحث(.برنامج تدريبي سلوكي  ✓

 اختبار جودانف لرسم الرجل لقياس لذكاء الأطفال: •
ويعتبر من مقاييس القدرة العقلية، ويسهل تطبيقها من طرف الأخصائي  1926" سنة من إعداد "جودانف

في علم النفس أو أخصائي التربية الخاصة ويمكن استخدامه فرديا أو جماعيا، إذ يعطى للمفحوص علامة خام 
دقيقة وكذلك بالنسبة لفترة  15إلى  10إلى درجة معيارية ثم إلى نسبة ذكاء، يستغرق وقت تطبيقه من تحول 

هاريس" في إعداد هذا المقياس من فكرة أن للطفل قدرة على التعبير بالرسم  -حيحه، حيث انطلق " جودانفتص
سب قدراته العقلية، ويعتمد على تحديد منذ سن الثالثة من عمره، وتبدأ معالم شكل الإنسان بالاكتمال تدريجيا ح

مفردة وكل مفردة تعبر عن عضو من أعضاء جسم الإنسان وتمنح علامة واحدة لكل  51العلامة الخام على 
   .(162، 2010)كوافحة، مفردة 

 مقياس مهارات العناية بالذات والمهارات الاجتماعية: •
تقيس مجموعة من المهارات من خلال هو عبارة عن شبكة ملاحظة تم بناؤها من طرف الباحث ل

ملاحظة المربي للطفل المعاق عقليا، وتشتمل هذه المهارات عينة من مهارات العناية بالذات والمهارات 
الاجتماعية التي يهدف البرنامج لتنميتها، وكلا من مهارات العناية بالذات والمهارات الاجتماعية مقسمة إلى بعدين 

يظهره الطفل من ذوي متلازمة داون يدل على وجود  سلوكا   عبارة كل مثلعبارات تخمسة  على يحتوي كل بعد 
 (:2بالبعد التي تنتمي إليه، كما هو موضح في الجدول ) خاصمهارة 

 
 
 

 أفراد العينة
الذكاء حسب اختبار درجة  العمر الزمني

 جودانف
 الفوج

 السنة الشهر
 36.20 1تفطين 8 9 01

 38.53 1تفطين 1 9 02

 38.23 2التحضيري 6 8 03

 36.79 2التحضيري 10 8 04

 38.23 1التحضيري 6 8 05

 36.44 1تفطين 11 8 06



  

 

 
 ( يوضح طريقة تقسيم المقياس إلى أبعاد2جدول )

 
 
 

 

 :المقياس عن الإجابة طريقة  -
     مربيين إلى تطبيق عند المقياس يحتاج ولهذا التقدير أسلوب على المقياس بنود على الإجابة تعتمد

 وعليه الطفل، هذاللمهارات التي يبديها  صادقا   تقديرا   نضمن حتى متعددة مواقف في بالطفل وثيقة صلة على
الدراسة وفي المركز  حجرة في التعامل من الأقلأشهر على  خمسة بالأطفال المربي معرفة فترة تقل لا أن يجب

      ( أو أي علامة ظاهرة في الخانة التي يراها المربي مناسبة، xبصفة عامة، وتكون الإجابة بوضع علامة )
) دائما/ أحيانا/ أبدا( حيث تدل كإجابة مقترحة لكل بند وهي: مع العلم أن هذا المقياس يحتوي على ثلاث بدائل

 يلي: هذه البدائل على ما
متكررة خلال تواجده في المركز وي منح دائما: للدلالة على أن الطفل يبدي السلوك الدال على المهارة بصفة  ✓

 (.03ثلاث علامات )
أحيانا: للدلالة على أن الطفل يبدي السلوك الدال على المهارة من حين إلى آخر خلال تواجده في المركز  ✓

 (. 02وي منح علامتين )
كز وي منح علامة أبدا: للدلالة على أن الطفل لم يبدي السلوك الدال على المهارة أبدا خلال تواجده في المر  ✓

 (.01واحدة )
 :للمقياس السيكومترية الخصائص -

يقصد بالخصائص السيكومترية هي التحقق من صدق وثبات المقياس، ولكي يكون المقياس ذو قدرة 
   يلي سنتطرق إلى طريقة حساب  وفيمادرجة عالية من الصدق والثبات،  أن يمتلكعالية لقياس السمة يجب 

 صدقه وثباته:
 
  

 المهارات
البعد الأول: مهارات العناية بالذات المتعلقة 

 بالنظافة

 

 

 جودانف

بتحسين : مهارات العناية بالذات المتعلقة الثانيالبعد 
 المظهر العام

 مهارات العناية بالذات

 صحيحة.بطريقة  ووجههيغسل يديه ـ 
 ستنثار(الاستنشاق والا)صحيحة تمخط بطريقة يـ 

 ـ استعمل فرشاة الأسنان بطريقة صحيحة.
 التعبير بالإشارة أو باللفظ عند الحاجة للمرحاض.ـ 
 .م المرحاض دون مساعدةاستخداـ 

 ـ المبادرة بقص أظافره.
 .مساعدة دون  ملابسه خلع ولبسـ 
 مساعدة.دون بطريقة صحيحة  الحذاءربط ـ 
 .شعرالمشط ـ 

 ـ التعطير.

 المهارات الاجتماعية

 البعد الأول: المهارات الاجتماعية المتعلقة 
 باحترام نظام حجرة الدراسة

 الاجتماعية المتعلقةالبعد الثاني: المهارات 
 بانتظار الدور

 ـ دق الباب عند الدخول إلى الفوج.
 .ـ إلقاء التحية لفظا عند الدخول إلى الفوج ـ الجلوس

 في الفوج. صفي المكان المخص
 ـ الاستئذان عند الخروج من الفوج.
 ـ الانتباه إلى الأمام أثناء النشاط.

 ـ فهم وتنفيذ الأوامر.
 منتظمة.ـ الوقوف في صفوف 

 ـ تبادل الأدوار مع الزملاء عند القيام بنشاط.
 .ـ انتصار الدور عند توزيع الطعام )الل مجة(

 ـ انتظار الدور عند الخروج من الفوج



 

 

 المقياس:صدق  •
، والمقصود كذلك بصدق المقياس هو مدى صلاحيته لقياس هدف لقياسه وضع ما أن يقيسالصدق هو 

طريقة حساب الاتساق الداخلي  عتمدأ  المقياس صدق من وللتحقق، (163، 2014الروسان، ) أو جانب محدد
ا ومعامل ارتباطهم بالمهارات وذلك بحساب معامل الارتباط بيرسون بين كل بعد من أبعاد المقياس في ما بينهم

( حيث تحصلنا على النتائج 23( الإصدار )SPSSتعانة بحزمة التحليل الإحصائية )التي ينتمين إليها وذلك بالاس
 :التالية
مع مهارات  امعامل لارتباط بيرسون لبعدي النظافة وتحسين المظهر العام في ما بينهما ومعامل ارتباطهم •

 (:3العناية بالذات وبعد عملية الحساب تحصلنا على النتائج الموضحة في الجدول)
 ( يوضح معامل لارتباط بيرسون لبعدي النظافة وتحسين المظهر العام 3جدول )

 بينهما ومع مهارات العناية بالذات في ما
 

 الأبعاد
معامل الارتباط البعدين مع 

 بعضهما البعض

مستوى 

 الدلالة
معامل الارتباط البعد مع قسم 

       مهارات العناية بالذات

مستوى 

 الدلالة 

 0.05دالة  **0.677 بعد النظافة
 0.01دالة  **0.914

 0.01دالة  **0.917 بعد تحسين المظهر العام
 

 ( أن معامل الارتباط بيرسون بين بعد النظافة مع بعد تحسين المظهر العام3يتضح من خلال الجدول )
( مما يعني أن معامل ارتباط البعدين مرتفع وهو دلالة 0.05( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.677يساوي )

على قوة اشتراكهما في قياس المهارات المراد قياسها، ومعامل الارتباط بيرسون بين بعد النظافة مع مهارات العناية 
(، ومعامل الارتباط بين بعد تحسين المظهر 0.01لة )( دال إحصائيا عند مستوى الدلا0.914بالذات يساوي )

(، مما يعني أن قيمتي 0.01( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.917العام مع مهارات العناية بالذات يساوي )
ارتباط البعدين مع مهارات العناية بالذات مرتفعتين وهو دلالة على القدرة الجيدة لبنود البعدين لقياس المهارات 

 لمراد قياسها.ا
لارتباط بيرسون لبعد احترام نظام حجرة الدراسة وبعد انتظار الدور في ما بينهما ومعامل امعامل  •

 (:04مع المهارات الاجتماعية وبعد عملية الحساب تحصلنا على النتائج الموضحة في الجدول) اارتباطهم
 يوضح معامل لارتباط بيرسون لبعدي احترام نظام حجرة الدراسة وانتظار الدور ( 4جدول )

 بينهما ومع المهارات الاجتماعية في ما
 

 الأبعاد
معامل الارتباط البعدين مع 

 بعضهما البعض
مستوى 
 الدلالة

معامل الارتباط البعد مع قسم 
 مهارات العناية بالذات

مستوى 
 الدلالة

 0.01دالة  **0.918 0.05دالة  **0.612 الدراسة حجرة نظام احترام بعد
 0.01دالة  **0.875 بعد انتظار الدور

 

( أن معامل الارتباط بيرسون بين بعد احترام نظام حجرة الدراسة مع بعد 4يتضح من خلال الجدول )
ارتباط البعدين ( مما يعني أن معامل 0.05( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.612انتظار الدور يساوي )

مرتفع وهو دلالة على قوة اشتراكهما في قياس المهارات المراد قياسها، ومعامل الارتباط بيرسون بين بعد احترام 
( ومعامل 0.01( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.914نظام حجرة الدراسة مع المهارات الاجتماعية يساوي )

( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 0.875)رات الاجتماعية يساوي ور مع المهاالارتباط بين بعد انتظار الد



  

 

(، مما يعني أن قيمتي ارتباط البعدين مع المهارات الاجتماعية مرتفعتين وهو دلالة على القدرة الجيدة 0.01)
 لبنود البعدين لقياس المهارات المراد قياسها.

    ات الاجتماعية في ما بينهما ومعامل ارتباطهم معامل الارتباط بيرسون لمهارات العناية بالذات والمهار  •
 التالية: جمع نتائج المقياس ككل، وبعد عملية الحساب تحصلنا على النتائ

 بينهما ومع المقياس ككل يوضح معامل لارتباط بيرسون لجزئي المقياس في ما( 5جدول )
 

معامل الارتباط الجزئي المقياس  أجزاء المقياس
 في ما بينهما

 مستوى 
 الدلالة

معامل الارتباط كل جزء مع كامل 
 المقياس

مستوى 
 الدلالة

 0.01دالة  **0.907 0.05دالة  **0.484 مهارات العناية بالذات
 0.01دالة  **0.807 المهارات الاجتماعية

 
 
 

( دال 0.484( أن معامل الارتباط بيرسون بين جزئي المقياس يساوي )05يتضح من خلال الجدول )
( مما يعني أن معامل ارتباطهما مقبول وهو دلالة على اشتراكهما في قياس 0.05إحصائيا عند مستوى الدلالة )

( 0.907المهارات المراد قياسها، ومعامل الارتباط بيرسون بين مهارات العناية بالذات مع المقياس ككل يساوي )
بين بعد المهارات الاجتماعية مع المقياس ككل (، ومعامل الارتباط 0.01دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )

(، مما يعني أن قيمتي ارتباط جزئي المقياس مع نتائج 0.01( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.807يساوي )
المقياس ككل مرتفعتين وهو دلالة على القدرة الجيدة لجزئي المقياس لقياس المهارات المستهدف قياسها من خلال 

 س على عينة الدراسة.تطبيق المقيا
 عد لقياسه، وعليه فأنه يتسم بدرجة كبيرة من الصدق.اس يتمتع بقدرة مرتفعة لقياس ما أ ومنه أن المقي

 ثبات المقياس:  •
يقصد بالثبات مدى قدرة المقياس على إعطاء نفس النتائج تقريبا في حالة تطبيقه أكثر من مرة، وللتحقق 

، وذلك بالاستعانة بحزمة (∝)الاعتماد على طريقة حساب معامل الفاكرنباخ  من ثبات مقياس الدراسة الحالية تم
 (:6(حيث تحصلنا على النتيجة الموضحة في الجدول)v23 SPSSالتحليل الإحصائية)

 لمقياس الدراسة( ∝)( يوضح قيمة الفاكرنباخ 6جدول )                       
 

 (∝)قيمة الفاكرنباخ  عدد بنود المقياس

20 0.855 

( ومنه يعتبر معامل  0.85( = ∝)رقيمة الفاكرنباخ الموضحة تساوي )( أن 6ومن خلال الجدول )           
 مرتفع وهو دليل على أن المقياس يتميز بقدرة كبيرة من الثبات.( ∝)ر

        )الصدق والثبات( وما امتاز به هذا المقياسساب الخصائص السيكومترية للمقياسومن خلال ح
 من صدق وثبات قويان، ومنه  يصبح جاهز للاستخدام في الدراسة الأساسية. 

 البرنامج التدريبي السلوكي: •
 في أساسيادورا  ويلعب تعديل سلوك أفراد عينة الدراسة  يحتوى البرنامج على عشرة جلسات تدريبية هدفها

بالذات لديهم حتى يصبح الطفل أكثر تكيفا مهاراتهم الاجتماعية ومهارات العناية تنمية  تعليمهم وتدريبهم بهدف
مع بيئته الاجتماعية، وهذا في فترة زمنية قصيرة مقارنة بالفترة التي تستغرقها هذه الفئة في اكتساب تلك المهارات 

حيث يعتبر تعليم هذه الفئات من المعاقين من الأمور الصعبة جدا لدى الكثير من  في حالة التدريب العشوائي



 

 

 النظافة) بالذات العناية مهارات سيركز على تنميةوالباحث في هذا البرنامج ي مجال التربية الخاصة، العاملين ف
 داون  متلازمة أطفال لدى( الفوج نظام احترام -الدور انتظار) الاجتماعية والمهارات( مالعا المظهر تحسين –

  .متوسطة عقلية إعاقة
 :التي يقوم عليها البرنامجالأسس النظريـة  -
بشكل أساسي  مجال رعاية المعاقين عقليا من المجالات التي تستخدم أساليب العلاج السلوكي إن

      لتحقيق أقصى حد ممكن من التكيف الاجتماعي، لكون هذه الفئةلاكتساب هؤلاء الأطفال المهارات اللازمة 
على أسس نظرية أخرى، مثل  من المعاقين لا تملك قدرات عقلية كافية تجعلها تستوعب البرامج التي ترتكز

البرامج التي اعتمدت في بنائها على مخرجات النظرية المعرفية مثلا، فتنمية المهارات الأساسية مثل مهارات 
ستراتيجيات تعتمد على تقنيات تعمل على تعديل السلوك الظاهر، ذات والمهارات الاجتماعية يتطلب االعناية بال

        شيوعا النظرياتهي أكثر  التعلم الاجتماعي )باندورا(نظرية سكينر( و  شتراط الإجرائي )ب.ف.نظرية الإو 
التي اعتمد عليها وفيما يلي نعرض نظريات التعلم فئة الإعاقة العقلية بمختلف درجاتها،  تدريبو  تعليمفي مجال 

  هذا البرنامج:
 :النظرية السلوكية الإجرائية 

         في مجال الإعاقة العقلية، وقد تطورت  استخداماتعتبر هذه النظرية من أوسع نظريات التعلم 
 مجال في شيوعا الأساليب أكثر هيمن خلال تجاربه،  "عالم النفس الأمريكي "سكينرل الإجرائي راطتشالإنظرية 

         هو عبارة عن تغير في احتمال، والتعلم من وجهة نظر سكينر العقلية الإعاقات حالات وتأهيل رعاية
             شتراط الإجـرائي الذي تصبح فيه الاستجابةويتم هذا التغير حسبه عن طريق الإحدوث الاستجابة  

 .(261 ،2015، أكثر حـدوثا)ميلاد
  الاجتماعينظرية التعلم: 

بين الفرد  الاجتماعيالتفاعل أهمية تأكيدها على  مفهوم التعلم الاجتماعي من خلالهذه النظرية تشرح 
أي أن الطفل يكتسب وينمي ، الاجتماعيالتفاعل  عبرومجتمعه، ويعني ذلك أن التعلم وفق هذه النظرية يتم 

من خلال تفاعله مع بيئته الاجتماعية والمجتمع هو النموذج الحقيقي الذي يحدد مدى قبول السلوك  هسلوك
العاديين  الأطفال من كل لدى التعلم لأشكال تفسيرها في النظرية هذه قيمة اجتماعيا أو رفضه بالنسبة له وتبدو

 .(2003 )الروسان،المعاقين والأطفال
 السلوكي:مدة تنفيذ البرنامج التدريبي  -

ات دون احتساب جلس 10، بواقع ابيع بمعدل جلستين في كل أسبوعأس 04البرنامج هذا يستغرق تنفيذ 
 :(7) البعدي ويتضح ذلك في الجدولجلستي القياس القبلي والقياس 

 
 
 
 
 
 



  

 

 
 .مدة تنفيذ البرنامج يوضح (7) جدول

 

 مدة الجلسة محتوى الجلسة الجلسات

 جلسة 01
والمهارات  تطبيق مقياس تقدير مهارات العناية بالذات من خلالالقياس القبلي ـ 

 المعد من قبل الباحث. الاجتماعية
 وطريقة سيرورته.ـ شرح محتوى البرنامج للمربيين 

 د 45د إلى   30 من 

 د 40د إلى  20من   تطبيق محتوى البرنامج بتسلسل - جلسلت 10

 جلسة 01
والمهارات  تطبيق مقياس تقدير مهارات العناية بالذات من خلالالقياس البعدي ـ 

 المعد من قبل الباحث. الاجتماعية
 د 45 إلى د 30 من

  
 الأساليب الإحصائية: -4.2

 استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية التالية:تم 
 .للتحقق من ثبات المقياس( ( ∝معامل الفاكرنباخ ) ر) -
        )ر( لحساب صدق المقياس وذلك بحساب الارتباط بين كل بعدين عامل الارتباط بيرسون م -

 مع بعضهما البعض وكذلك ارتباطهما مع المهارات التي ينتميان إليها.
لعينتين مرتبطتين لحساب الفروق بين متوسطات القياس القبلي والقياس البعدي   T.testاختبار )ت(  -

 لعينة الدراسة الأساسية لكل بعد من أبعاد المقياس.

 ومناقشتها: النتائج -3
 : الأولىالفرعية  الفرضيةومناقشة نتائج  وتحليل عرض -1.3

 القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد" أنه على الأولىالفرعية  الفرضية تنص
("، وقبل اختبار هذه الفرضية وهذا النظافة) بالذات مهارات العناية فيالدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي

ختبار التوزيع الإعتدالي للبيانات، تم اوبعد التحقق من ، (T-Test)من خلال تطبيق اختبار"ت" لعينتين مرتبطتين 
مجموعة واحدة بقياس قبلي وبعدي( لمجموعتين مرتبطتين) (T-Test)الفرضية الفرعية الأولى بتطبيق اختبار "ت" 

 (:8وبعد المعالجة الإحصائية تحصلنا على النتائج الموضحة في الجدول رقم )
 والبعدي لعينة الدراسة  القبلي ينالقياس متوسطي درجات بين الفروق  دلالة ( يوضح8)جدول 

 في بعد مهارات العناية بالذات المتعلقة بالنظافة
 

التوسط  العدد القياس المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 dfالحرية 

قيمة 
 rالارتباط 

حجم الأثر  t Sig قيمة
 n²إيتا مربع

 النظافة
 2.588 5.50 6 القبلي

5 0.794 7.652 
دال عند 

0.01 
0.821 

 1.265 14.00 6 البعدي

 ( يتضح ما يلي:8)خلال النتائج المدونة في الجدول  من



 

 

  أن قيمة "ت" تساوي(t= 7.652)  وهي قيمة دالة عند مستوى الدلالة(sig= 0.01ومنه يمكن القول أ ) نه
       الدراسة عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بينتوجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 ("، ومنه تحققت الفرضية الفرعية الأولى للدراسة عموما.النظافة) بالذات مهارات العناية في
   من خلال المقارنة بين المتوسطي الحسابيين للقياس القبلي والقياس البعدي الموضحين في الجدول نجد     

 5.50القبلي=  M)لقياس البعدي سابي لصغر من المتوسط الحالمتوسط الحسابي للقياس القبلي أ أن
   (، وهو دلالة Std =1.265بانحراف معياري ) 14.00البعدي=  Std =2.588( < )Mبانحراف معياري)

 أن الفروق بين القياسين القبلي والبعدي جاءت لصالح القياس البعدي.
 ( من خلال ملاحظة قيمة الارتباطr  =0.794 قيمة موجبة مرتفعة وهي دلالة على ) وجود علاقة طردية

 قوية في اتجاه درجات القياس البعدي.
 ( من خلال قيمة مربع إيتا التي تساويn²  =0.821  قيمة مرتفعة وهي دلالة على حجم الأثر الكبير، حيث )

اوح قيمة ( ومتوسطا عندما تتر 0.50 – 0.20يعتبر حجم الأثر ضعيف عندما تتراوح قيمة مربع إيتا ما بين )
 .(79 ,2006 الدردير،( )0.80)عا عندما تزيد قيمة مربع إيتا عنمرتف( و 0.80 –0.50بين ) مربع إيتا ما

( يوضح العلاقة بين 2)الذات المتعلقة بالنظافة، والشكل مما يعني فاعلية البرنامج في تنمية مهارات العناية ب
 درجات القياس القبلي ودرجات القياس البعدي عن المقياس في بعد النظافة.

 
 

 في القياسين القبلي والبعدي على المقياس الدراسة عينة  أفراديوضح العلاقة بين درجات  (2)شكل
 في بعد مهارات العناية بالذات المتعلقة بالنظافة

أفراد عينة الدراسة في مهارات العناية  على البرنامج وفاعلية أثرجليا  يتضح (2) الشكلخلال  من
الأفراد  أن البياني المخطط يظهر حيث خلال القياسين القبلي والبعدي،بالذات المتعلقة بالنظافة من 

مقارنة ذلك في القياس البعدي بشكل واضح ( تحصلوا على درجات أعلى في القياس القبلي وك4()3()2()1)
البرنامج (، وهذا يعني أن مستوى مهارات العناية بالذات المتعلقة بالنظافة لديهم مرتفعة قبل تطبيق 6()5بالأفراد )

 مقارنة مع زملائهم حيث حافظوا على هذا التفوق حتى بعد التدريب من خلال تطبيق البرنامج.
 : الفرعية الثانية الفرضيةومناقشة نتائج  وتحليل عرض -2.3

 القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد" أنه على الفرعية الثانية الفرضية تنص
)المظهر العام("، وقبل اختبار الفرضية  بالذات مهارات العناية فيالدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي

      الإعتدالي للبيانات، وبعد التحقق من التوزيع، (T-Test)الفرعية الثانية بتطبيق اختبار"ت" لعينتين مرتبطتين 
)مجموعة واحدة بقياس قبلي لمجموعتين مرتبطتين (T-Test)الفرضية الفرعية الثانية بتطبيق اختبار ختبار تم ا

 (:9وبعدي( وبعد المعالجة الإحصائية تحصلنا على النتائج الموضحة في الجدول )

0

2

4

6

8

10

12

14

16

123456

القياس القبلي

القياس البعدي



  

 

 والبعدي لعينة الدراسة  القبلي ينالقياس متوسطي درجات بين الفروق  دلالة ( يوضح9)جدول 
 في بعد مهارات العناية بالذات المتعلقة بالمظهر العام

 

التوسط  العدد القياس المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 df الحرية

قيمة 
 r الارتباط

حجم الأثر  t Sig قيمة
 n²إيتا مربع

المظهر 
 العام

 0.753 6.17 6 القبلي
5 0.9 13.413 

دال عند 
0.01 

0.921 
 1.722 12.17 6 البعدي

 

 يتضح ما يلي:( 9من خلال النتائج المدونة في الجدول )
  أن قيمة "ت" تساوي(t= 13.413( وهي قيمة دالة عند مستوى الدلالة )sig= 0.01 ومنه يمكن القول )    

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بيننه توجد فروق ذات دلالة إحصائية أ
 الفرضية الفرعية الثانية للدراسة عموما.)المظهر العام( ومنه تحققت بالذات مهارات العناية في
  ( نجد 19)لقياس البعدي الموضحين في الجدولمن خلال المقارنة بين المتوسطي الحسابيين للقياس القبلي وا

بانحراف  6.17القبلي=  M)لمتوسط الحسابي للقياس البعديصغر من االمتوسط الحسابي للقياس القبلي أ أن
(، وهو دلالة أن الفروق Std =1.722بانحراف معياري  ) 12.17البعدي=  Std =0.753( < )Mمعياري)

 بين القياسين القبلي والبعدي جاءت لصالح القياس البعدي.
 ( من خلال ملاحظة قيمة الارتباطr  =0.9 قيمة موجبة مرتفعة وهي دلالة على وجود علاقة طردية قوية )

 في اتجاه درجات القياس البعدي.
  من خلال قيمة مر( بع إيتا التي تساويn²  =0.921 ،قيمة مرتفعة وهي دلالة على حجم الأثر الكبير )     

 مما يعني فاعلية البرنامج في تنمية مهارات العناية بالذات المتعلقة بالمظهر العام. 
           ( يوضح العلاقة بين درجات القياس القبلي ودرجات القياس البعدي عن المقياس 3والشكل )

 بعد المظهر العام.في 

 
العينة في القياسين القبلي والبعدي على المقياس في بعد مهارات  أفراديوضح العلاقة بين درجات  (3) شكل

 المظهر العامالعناية بالذات المتعلقة ب
أفراد عينة الدراسة في مهارات العناية  على البرنامج وفاعلية أثرجليا  يتضح (03) الشكلخلال  من

( 2()1الأفراد ) أن البياني المخطط يظهر حيث المتعلقة بالمظهر العام من خلال القياسين القبلي والبعدي،بالذات 
 واضح مقارنة( بشكل 1تحصلوا على درجات أعلى في القياس القبلي وكذلك في القياس البعدي بالنسبة للفرد )

ت المتعلقة بالمظهر العام لديهم مرتفعة قبل ( وهذا يعني أن مستوى مهارات العناية بالذا6()5()4()3بالأفراد )
 تطبيق البرنامج مقارنة مع زملائهم حيث حافظوا على هذا التفوق حتى بعد التدريب من خلال تطبيق البرنامج.



 

 

 : الفرعية الثالثة الفرضيةومناقشة نتائج  وتحليل عرض -3.3
 القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد" أنه على الفرعية الثالثة الفرضية تنص

("، وقبل اختبار الفرضية الفرعية الدور انتظار) الاجتماعية المهارات فيالدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي
ختبار التوزيع الإعتدالي للبيانات، تم ا، وبعد التحقق من (T-Test)الثانية بتطبيق اختبار"ت" لعينتين مرتبطتين 

مجموعة واحدة بقياس قبلي وبعدي( لمجموعتين مرتبطتين ) (T-Test)الفرضية الفرعية الثالثة بتطبيق اختبار "ت" 
 (:10)ا على النتائج الموضحة في الجدول وبعد المعالجة الإحصائية تحصلن

 والبعدي لعينة الدراسة  القبلي ينالقياس متوسطي درجات بين الفروق  دلالة ( يوضح10)جدول 
 في بعد المهارات الاجتماعية المتعلقة بانتظار الدور

 

التوسط  العدد القياس المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 dfالحرية 

قيمة 
 rالارتباط 

حجم الأثر  t Sig قيمة
 n²إيتا مربع

انتظام 
 الدور

 1.549 9.00 6 القبلي
5 0.87 13 

دال عند 
0.01 

0.963 
 1.633 13.33 6 البعدي

 

 ( يتضح ما يلي:10من خلال النتائج المدونة في الجدول )
 ( أن قيمة "ت" تساويt= 13 وهي قيمة دالة عند مستوى الدلالة )(sig= 0.01) نه توجد ومنه يمكن القول أ

           الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بينفروق ذات دلالة إحصائية 
 )انتظار الدور(  ومنه تحققت الفرضية الفرعية الثالثة عموما. المهارات الاجتماعية في
   من خلال المقارنة بين المتوسطي الحسابيين للقياس القبلي والقياس البعدي الموضحين في الجدول السابق

 9القبلي=  M)توسط الحسابي للقياس البعدي صغر من المالمتوسط الحسابي للقياس القبلي أ نجد أن
(، وهو دلالة Std =1.633)بانحراف معياري  13.33البعدي= Std =1.549 ( < ) Mبانحراف معياري)

 أن الفروق بين القياسين القبلي والبعدي جاءت لصالح القياس البعدي.
 ( من خلال ملاحظة قيمة الارتباطr  =0.87قيمة موجبة مرتفعة وهي دلال ) ة على وجود علاقة طردية قوية

 في اتجاه درجات القياس البعدي.
 ( من خلال قيمة مربع إيتا التي تساويn²  =0.963 ،قيمة مرتفعة وهي دلالة على حجم الأثر الكبير )     

 مما يعني فاعلية البرنامج في تنمية المهارات الاجتماعية المتعلقة بانتظار الدور
            بين درجات القياس القبلي ودرجات القياس البعدي عن المقياس( يوضح العلاقة 4والشكل )

 في بعد انتظار الدور.

 
 العينة في القياسين القبلي والبعدي على المقياس  أفراديوضح العلاقة بين درجات  (4) شكل

 المهارات الاجتماعية المتعلقة بانتظار الدورفي بعد 



  

 

أفراد عينة الدراسة في مهارات العناية  على البرنامج وفاعلية أثرجليا  يتضح (4) الشكلخلال  من
الأفراد  أن البياني المخطط يظهر حيث بالذات المتعلقة بالمظهر العام من خلال القياسين القبلي والبعدي،

( تحصلوا على درجات أعلى في القياس القبلي وكذلك في القياس البعدي بشكل واضح مقارنة بالأفراد 6()5()2)
( وهذا يعني أن مستوى المهارات الاجتماعية المتعلقة بانتظار الدور لديهم مرتفعة قبل تطبيق البرنامج 4()3()1)

 مقارنة مع زملائهم، حيث حافظوا على هذا التفوق حتى بعد التدريب من خلال تطبيق البرنامج.
 : الفرعية الرابعة الفرضيةومناقشة نتائج  وتحليل عرض -4.3

 القياس متوسطي درجات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد"  أنه على الفرعية الرابعة الفرضية تنص
وقبل اختبار ( "الدراسة حجرة نظام احترام) الاجتماعية المهارات فيالدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي

التوزيع الإعتدالي ، وبعد التحقق من (T-Test)الفرضية الفرعية الرابعة بتطبيق اختبار"ت" لعينتين مرتبطتين 
مجموعة واحدة موعتين مرتبطتين )لمج (T-Test)ختبار الفرضية الفرعية الرابعة بتطبيق اختبار "ت" للبيانات، تم ا

 (:11بقياس قبلي وبعدي( وبعد المعالجة الإحصائية تحصلنا على النتائج الموضحة في الجدول )
  والبعدي لعينة الدراسة  القبلي ينالقياس متوسطي درجات بين الفروق  دلالة ( يوضح11)جدول 

 في بعد المهارات الاجتماعية المتعلقة باحترام نظام حجرة الدراسة
 

التوسط  العدد القياس المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 dfالحرية 

قيمة 
 rالارتباط 

حجم الأثر  t Sig قيمة
 n²إيتا مربع

احترام نظام 
حجرة 
 الدراسة

 1.366 6.67 6 القبلي
5 0.782 14.318 

دال عند 
0.01 

0.943 
 1.871 13.5 6 البعدي

 

 ( يتضح ما يلي:11من خلال النتائج المدونة في الجدول )
 ( أن قيمة "ت" تساويt= 14.318 )( وهي قيمة دالة عند مستوى الدلالةsig= 0.01 ومنه يمكن القول )     

الدراسة  عينة لدى البعدي والقياس القبلي القياس متوسطي درجات بيننه توجد فروق ذات دلالة إحصائية أ
 ( ومنه تحققت الفرضية الفرعية الثالثة. الدراسة حجرة نظام احترام) المهارات الاجتماعية في
   من خلال المقارنة بين المتوسطي الحسابيين للقياس القبلي والقياس البعدي الموضحين في الجدول السابق

 6.67القبلي=  M)توسط الحسابي للقياس البعدي صغر من المالمتوسط الحسابي للقياس القبلي أ نجد أن
(، وهو دلالة Std =1.871)( بانحراف معياري   13.5البعدي=  Std =1.366 ( < )Mبانحراف معياري)

 أن الفروق بين القياسين القبلي والبعدي جاءت لصالح القياس البعدي.
 ( من خلال ملاحظة قيمة الارتباطr  =0.782 قيمة موجبة مرتفعة وهي دلالة على وجود علاقة طردية )

 قوية في اتجاه درجات القياس البعدي.
 ( من خلال قيمة مربع إيتا التي تساويn²  =0.943)  قيمة مرتفعة وهي دلالة على حجم الأثر الكبير، مما

( يوضح 5)، والشكل الدراسة حجرة نظام احتراميعني فاعلية البرنامج في تنمية المهارات الاجتماعية المتعلقة 
 .الدراسة حجرة نظام احترامالعلاقة بين درجات القياس القبلي ودرجات القياس البعدي عن المقياس في بعد 

 



 

 

 
 العينة في القياسين القبلي والبعدي على المقياس  أفراديوضح العلاقة بين درجات  (5) شكل

 الدراسة حجرة نظام احترامالمهارات الاجتماعية المتعلقة بفي بعد 
 الاجتماعية المهاراتأفراد عينة الدراسة في  على البرنامج وفاعلية أثرجليا  يتضح (5) الشكلخلال  من

جميع  أن البياني المخطط يظهر حيث من خلال القياسين القبلي والبعدي، الدراسة حجرة نظام باحترام المتعلقة
( وهذا دلالة 6أفراد عينة الدراسة تحصلوا على درجات متقاربة في القياس البعدي بشكل واضح ما عدا الفرد )

 سة.على أنهم على نفس القدر من المهارات الاجتماعية المتعلقة باحترام نظام حجرة الدرا
 خلاصة:ال -4

 المقترح فاعلية سلوكيال تدريبيال برنامجللمن خلال ما جاء في نص الفرضية العامة، والذي مفاده أن 
 احترام -الدور انتظار) الاجتماعية المهاراتتنمية و ( العام المظهر – النظافة) بالذات العناية مهارات تنميةفي 
على مخرجات نتائج ، وبناء  متوسطة عقلية إعاقة داون  متلازمة أطفال عينة من لدى( الدراسة حجرة نظام

       الفرضيات الفرعية الأربعة التي تمثل أربعة أضلاع مكونة لها، يمكن القول أن هذه الدراسة حققت ما جاء 
في فرضياتها العامة وأجابت بالإيجاب على التساؤل العام الذي انطلقت منه حيث تمثل هذه الدراسة في مجملها 

عن فاعلية البرنامج المعد من طرف الباحث انطلاقا من تصور يرتكز على مخرجات نظريات التعلم بحث 
        السلوكية التي من خلالها تم تحديد الاستراتجيات والتقنيات اللازمة لتحقيق أهدافها وبالرجوع إلى  ما جاء 

الاعتبار عاقة عقلية متوسطة يتطلب الأخذ بعين في أهميتها يمكن القول أن الاهتمام تربويا بفئة المعاقين عقليا إ 
     ستعاب مقارنة بأقرانهم من ذوي الإعاقة العقلية البسيطة، ومنه يعطي الباحث قدرتهم المحدودة على الا

 المقترحات التالية:
 ومعنويا   ماليا   ذوي متلازمة دان سلوكيات الأطفال لتعديل المخصصة السلوكية التدريبية البرامج دعم 

 .سواء حد على الحكومية والأهلية الجهات قبل من
 لتنمية متلازمة داون  العناية بالذات لأطفال تنمية السلوك تستهدف متنوعة سلوكية برامج إعداد 

 .البيئة الاجتماعية في العاديين الأطفال مع الإيجابي التفاعل من كبير قدر مهاراتهم لتحقيق
 الموجودة  المراكز في فعاليتها العلمية أثبتت الدراسات التي السلوكية البرامج التدريبية وتطبيق تفعيل

 .النفس علم مجال في المختصين طريق في أرجاء الولاية أو الوطن عن
 ن وي متلازمة داو ذ أطفال مع الإيجابي بكيفية التعامل عامة المجتمع توجيه في الإعلام مشاركة

 فرصة لهم يتيح مما المتعددة، الوسائل الإعلامية لخلا بشكل خاص والمعاقين عقليا بشكل عام، من
 .سوي  اجتماعي لنمو كبيرة

 المختلفة بأنواعه الاستغلال خطر من عقليا   الأطفال المعاقين لحماية حكومية هيئاتجمعيات و  إنشاء 
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   المؤلف المراسل *  

لية إلى الكشف عن معتقدات المراهقين المتمدرسين حول سلوك التدخين. أجريت الدراسة الحاتهدف الدراسة  :ملخص
( تلميذا، تم استخدام مقياس المعتقدات حول تدخين السجائر واتباع 265) قوامهاببعض ثانويات ولاية باتنة على عينة 

تم التوصل إلى حصر سب المئوية، المنهج الوصفي التحليلي، وبعد المعالجة الإحصائية واستخراج التكرارات والن
، دوافع الاستمرار في التدخينمجموعة من النقاط لمعتقدات المراهقين المتمدرسين حول سلوك التدخين بدءا بالأسباب، ثم 

 .ماعيةتأثير التدخين على العلاقات الاجتعنه، سمات شخصية المدخن و النتائج المترتبة 

 .سلوك التدخين؛ المتمدرسالمراهق ؛ معتقداتالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The current study aims to reveal the beliefs of educated teenagers about smoking 

behavior. The study was conducted in some high schools in Batna. on a sample of (265) students. 

A belief scale on cigarette smoking was used and a descriptive analytical method was used. After 

statistical treatment, extraction, frequency and percentages, a set of points was reached for studies 

of adolescents' beliefs about smoking behavior, starting with the causes. Then the motives for 

continuing to smoke, its consequences, the personality traits of a smoker and the effect of 

smoking on social relationships. 
Keywords: Beliefs; educated teenagers; smoking behavior 

 

 



                                               

          

 

  :مقدمة
ة المراهقة بفترة من الزمن بين مرحلة الطفولة والبلوغ، ويتقدم معظم المراهقين من مرحلة البلوغ يشار إلى مرحل

إلا أن هناك  بصعوبة قليلة نسبيا، وعلى الرغم من أنّ المراهقين عموما يتمتعون بصحة جيدة خلال هذه المرحلة
قيق النمو السليم، ويجب الإشارة إلى أنه العديد من السلوكيات الخطرة التي يمكن أن تقف حائلًا أمامهم دون تح

على الرغم من أن السلوكيات الخطرة لا تقتصر على هذه المرحلة فقط، إلا أن المراهقة لها أهمية خاصة لأن 
السلوكيات )الخطرة أو المخاطر( تنتشر في هذه الفترة إلى حد كبير حسب ما أوردته بعض الدراسات والبحوث حول 

  .الموضوع
ت مجموعة كبيرة من الأبحاث بشأن التغيرات البيولوجية والنفسية التي تحدث خلال مرحلة المراهقة، وقد أجري

فضلا عن التأثيرات الأسرية والثقافية والأقران التي تشكل حياة المراهقين وتؤثر فيها للتعرف أكثر على هذه السلوكيات 
ذ الخطوات الرامية إلى زيادة حماية الشباب من المخاطر قصد تعزيز الممارسات الصحية أثناء مرحلة المراهقة، واتخا

 .الصحية
              ومن بين السلوكيات الخطرة التي تنتشر بشكل واسع خلال هذه المرحلة؛ التدخين والتبغ. وهي أمور 

القادمة، قد تُعرِّض صحة المراهقين للخطر في الوقت الحاضر وغالبا ما يظهر التأثير على صحتهم خلال السنوات 
 .ويمتد أثرها ليشمل صحة أطفالهم في المستقبل، أو تكون سببا في المشاكل الصحية مدى الحياة مثل سرطان الرئة

 وهذا ما ستتناوله دراستنا مع التركيز على أهم معتقدات المراهقين حول سلوك التدخين.

 إشكالية الدراسة:  -1.1
ر السبب الرئيسي للمرض والوفاة المبكرة في البلدان منظمة الصحة العالمية بأنّ تدخين التبغ يعتب تقرّ 

في    ٪ من مجموع الوفيات في الإقليم الأوروبي لمنظمة الصحة العالمية 14المتقدمة، وهو مسؤول عن أكثر من 
. وفي مسح عالمي لاستخدام التبغ بين الشباب في منطقة الرياض بالمملكة العربية السعودية بمدارس 1999عام 

%( 20,2أبدا ) %( من الطلاب لم يدخن34,5بينهم )( كان معدل انتشار التبغ 2001المتوسطة للبنين )المرحلة 
%( حاليا يستخدمون أنواعا 13,1%( حاليا يدخنون السجائر، و)10,8حاليا يستعملون أي نوع من أنواع التبغ، )

نهم يعتقدون أن الأولاد المدخنين لهم %( م58,3أخرى من منتجات التبغ. أما فيما يخص معارفهم واتجاهاتهم فإن )
( كانت نسبة 2010%( يعتقدون أن الأولاد المدخنين يبدون أكثر جاذبية. وفي مسح آخر سنة )35أصدقاء كثر، و)

أي منتج من منتجات التبغ، %( يستخدمون 14,9%( من الطلاب قد دخنوا السجائر لمرة في حياتهم، و)24,9)
%( فيستخدمون منتجات أخرى للتبغ )وزارة الصحة 11%( يدخنون الشيشة، أما )9,5%( يدخنون السجائر و)8,9)

(. وعلى الرغم من الحملات الواسعة للحد من انتشار آفة التدخين إلا أنه يلاحظ انتشار هذه 2014السعودية، 
فاقم. أما على المستوى الظاهرة بين جميع الفئات العمرية ومنهم الشباب والمراهقون، فهي ظاهرة وبائية مستمرة في الت

سنة  20، وفي ظرف 1978% سنة  7,7المحلي فإنّ "نسبة انتشار التدخين في المجتمع الجزائري كانت في حدود 
، واستمر هذا الارتفاع إلى 1998% سنة  20,6  تضاعف استهلاك التبغ بثلاث مرات حيث بلغت هذه النسبة

فإن المنظمة  2018، أما في سنة 2009% في سنة  27,2إلى  %، ثم انتقلت 28,6مسجلا نسبة  2004غاية 
% من إجمالي  20العالمية للصحة قد أكدت أن نسبة انتشار التدخين في الجزائر قد انخفضت وأصبحت 

 . (2018)الإذاعة الجزائرية، السكان"



 

راهقة ثم سرعان ما يقع الشباب في وإذا كانت التجربة الأولى لتدخين السيجارة تحدث في الغالب أثناء فترة الم
فخ التبعية والإدمان وبعدها الاعتماد. وقبل هذا كان لابد أن تتكون لدى المراهق معتقدات حول كل سلوك يسلكه 
أو ينفر منه، وهذا ما نفترضه حول سلوك التدخين. إذ تتشكل مجموعة من المعتقدات التي من خلالها يسلك أو 

وك الذي يعتبرا خطرا على صحته، فكان هدف بحثنا الكشف عن معتقدات المراهق ينفر المراهق من هذا السل
 :المتمدرس حول سلوك التدخين وإلقاء الضوء على الموضوع من خلال الإجابة على التساؤلات التالية

 ماهي أهم معتقدات المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول أسباب التدخين؟ .1
 لمراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول دوافع التدخين؟ماهي أهم معتقدات ا .2
 ماهي أهم المعتقدات حول النتائج المترتبة على التدخين عند المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي؟ .3
 ماهي معتقدات المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول سمات شخصية المدخن؟ .4
 التعليم الثانوي حول تأثير التدخين على العلاقات الاجتماعية؟ ماهي معتقدات المراهقين في مرحلة .5

 فرضيات الدراسة: -2.1
 يعتقد المراهقون أن تأثير الأصدقاء هو السبب الرئيسي لسلوك التدخين.. 1
 يعتقد المراهقون أن الشعور بالرجولة أهم دافع لسلوك التدخين. .2
 تائج سلبية.يعتقد المراهقون أن سلوك التدخين لا يترتب عنه ن .3
 بالثبات الانفعالي.يعتقد المراهقون أن الشخص المدخن يتسم  .4
 .يؤثر في العلاقات الاجتماعيةيعتقد المراهقون أن سلوك التدخين لا  .5

  :أهداف الدراسة -3.1
المراهقين المتمدرسين حول عدد من الأمور ذات العلاقة  الكشف عن معتقداتتهدف الدراسة الحالية إلى 

التدخين بدءا بالأسباب والدوافع، والنتائج المترتبة عن التدخين، ثم التعرف على معتقداتهم حول سمات شخصية  بآفة
 المدخن، وكذلك معتقداتهم حول تأثير التدخين على العلاقات الاجتماعية.

  :أهمية الدراسة -4.1
درسين حول سلوك التدخين ين المتمالتعرف على معتقدات المراهق من خلاليمكن أن تفيد الدراسة الحالية 

، وقد تفيد أيضا معرفة المعتقدات في بناء برامج إرشادية وإجراء والتعليم لفت انتباه القائمين والمشرفين في التربيةإلى 
حملات توعوية وتحسيسية لهذه الفئة من قبل المهتمين، كما يمكن الاستفادة من هذه الدراسة في إجراء بحوث أخرى 

 تي ستتوصل إليها.متممة للنتائج ال

 : مفاهيم الدراسة – 2
 :Beliefsالمعتقدات 

 "( "وصفية، تقييمية، آمرة وناهية2006تنقسم المعتقدات لثلاثة أنواع حسب ما أورده عبد الفتاح دويدار )
 .وصفية: وهي التي توصف بالصحة أو الزيف -
 .حتقييمية: وهي التي يوصف على أساسها موضوع الاعتقاد بالحسن أو القب  -
 .آمرة أو ناهية: حيث يحكم الفرد بمقتضاها على بعض الوسائل أو الغايات بجدارة الرغبة أو عدم الجدارة  -



                                               

          

 

تصورات الفرد ومعارفه ومداركه حول موضوع "ويعرف عبد اللطيف محمد خليفة المعتقدات إجرائيا على أنها 
 . (18، 2006)خليفة، "معين أو أشخاص معينين

التصورات والمعارف من خلال استجابة المبحوث لبنود مقياس المعتقدات في ضوء ويتم التعامل مع هذه 
 :ثلاثة بدائل هي

 .الموافقة أو الاعتقاد -
 .الرفض أو عدم الاعتقاد -
 .الحياد أو عدم القدرة على الحسم بالموافقة أو الرفض -

ها بمثابة التجسيم المعرفي وحسب التعريف السابق لعبد اللطيف خليفة يمكن التعامل مع المعتقدات بأن
  للاتجاهات.

 :Adolescentالمراهق  -
المراهقة تعني الفترة ما بين الطفولة والبلوغ، إذا هي فترة زمنية انتقالية يمر بها الإنسان بعد مرحلة الطفولة 

 .للدخول في مرحلة الرشد، وتظهر من خلال مجموعة من المظاهر في مختلف الجوانب النمائية
الذين يزاولون دراستهم الذكور و  وف يتم الاقتصار في البحث الحالي على تناول شريحة المراهقينإجرائيا: س

  سنة تقريبا. 20-15في مرحلة التعليم الثانوي، وتتراوح أعمارهم ما بين 

 :smoking behaviorسلوك التدخين  -
سيجار أو الغليون أو الشيشة يقصد بالتدخين تعاطي التبغ ومشتقاته، سواء تم ذلك عن طريق السجائر أو ال

  .أو المضغ أو التخزين أو أي طريقة أخرى 
ويعد التدخين واحد من أكثر مسببات الوفيات انتشارا، فهو يؤدي كل عام بحياة الملايين من المدخنين. حيث 

ن دقائق من عمره المفترض. والتدخي 10أكدت نتائج دراسات طبية أن كل سيجارة يدخنها الشخص تقتطع نحو 
مشكلة من مشاكل العصر حيث تتواجد فيه مواد تؤثر على الجسم وأهمها النيكوتين؛ وهو مادة قوية لها رائحة، 
وتذوب في الكحول والماء، يعتبر من أكثر المواد القلوية إحداثا للسمية، حيث لو حقنت مادة السيجارة وريديا لكانت 

بي وخصوصا الجملة العصبية محدثا إحباطا وتثبيطا لها، أيضا قاتلة. في البداية يؤثر النيكوتين على الجهاز العص
يؤثر على الجهاز التنفسي ومراكز التقيؤ ناهيك عن المواد الأخرى مثل القطران، غازات الكربون، مادة الرصاص 

 . (115 ،)بدح، وآخرون، د.سوبعض المواد المشعة
لرئيسي للمرض والوفاة المبكرة في البلدان تقر منظمة الصحة العالمية بأنّ تدخين التبغ يعتبر السبب ا

في  ٪ من مجموع الوفيات في الإقليم الأوروبي لمنظمة الصحة العالمية 14المتقدمة، وهو مسؤول عن أكثر من 
سنة(  15و 13مراهقين صغار )بين  10. على الصعيد العالمي، يتعاطى واحد على الأقل من بين 1999عام 

ق يرتفع فيها هذا الرقم كثيراً. ويبدو أن تدخين السجائر يتناقص في أوساط صغار التبغ، غير أن هناك مناط
 (2014المراهقين في بعض البلدان ذات الدخل المرتفع. )منظمة الصحة العالمية، 

إلا   على الرغم من أن الغالبية العظمى من الوفيات المرتبطة بالتدخين تحدث في منتصف العمر والشيخوخة
( 1996) يقدر "بيرس وجيلبين"يات المتحدة، على سبيل المثال، إنكاره في مرحلة المراهقة. ففي الولاأنه لا يمكن 

. وقد يكتسب المدخنون الشباب هذه العادة 18٪ من المدخنين البالغين بدأوا التدخين قبل سن 80ن حوالي أ
أن يكون  عن التدخين، ومن المرجح  ويصبحون مدمنين قبل بلوغهم سن البلوغ، مما يجعلهم أقل قدرة على الإقلاع



 

سنة على الأقل،  16لديهم مشكلة صحية مرتبطة بالتبغ. وأن نصف المدخنين الجدد من المراهقين يدخنون في سن 
  .سنة على الأقل 20بينما تدخن الإناث على سن 

يؤدي إلى مشاكل  وعلى الرغم من أن النتائج الصحية الضارة والخطرة للتدخين لا تظهر على الفور إلا أنه
في   صحية قصيرة الأجل لدى الشباب، بما في ذلك انخفاض وظائف الرئة؛ وزيادة مشاكل الربو، والسعال، وضيق 

التنفس. انخفاض في القدرة البدنية؛ وزيادة قابلية وشدة أمراض الجهاز التنفسي. ومن الآثار التي تنجم أيضا عن 
 :التدخين

بأن للتدخين علاقة بالإصابة السرطانية، وبناء عليه  1950القاطع عام  فقد أثبتت الدراسات بالبرهان  -
، حيث يلزم شركات التبغ بوضع تحذير طبي يطبع على كل علبة «قانون اللصق»سمي  1965صدر قانون عام 

مضر سجائر يبين هذا الأثر، وكذلك الآثار الصحية التي تنجم عنه ومن أمثلتها: التدخين يسبب السرطان، التدخين 
  ...بالصحة، التدخين يقلل من قدراتكم، التدخين يسبب الأمراض القلبية، 

ينتج عن التدخين غاز أول أوكسيد الكربون مما يقلل من قدرة الدم على حمل الأوكسجين وبالتالي تزداد   -
 .سرعة التنفس وإجهاد عند القيام عند القيام بالأعمال الخفيفة في بعض الأحبان

يضا إلى زيادة العبء على القلب مما يزيد من عدد ضربات القلب، تضيق في الأوعية يؤدي التدخين أ  -
أن  الدموية، زيادة ضغط الدم، وفي حال كان المدخن مدمنا على المأكولات الدهنية والكوليسترول فإنه من الممكن 

 .لتام للشرايينيدخل في مرحلة تصلب الشرايين وما يتبعها من مشاكل سواء حدوث الجلطة أو الإغلاق ا
تثبيط الشهية للأكل حيث يقلل من تقلصات المعدة ويسبب زيادة في سكر الدم وهنا تكمن خطورة حدوث   -

 .مشاكل سكري في حال كان المدمن ذو وزن زائد مع اضطرابات غدية مرافقة
ليف الرئتين يؤدي التدخين إلى تراكم المخاط والشوائب في القصبة الهوائية ويؤدي القطران أيضا إلى تغ  -

 .مسببا السرطان الرئوي 
  .(116 ،)بدح وآخرون، د.سيؤثر التدخين على المعدة رافعا معدلات الإصابة بقرحة المعدة  -

           ومع ذلك، فإن العديد من الشباب ينظرون إلى التدخين على أنه مقبول، وسلوك للتعبير عن الدخول 
  .في عالم الكبار

م في تدخين المراهقين، فمن الأرجح أن يكون الشباب مدخنين إذا كان وهناك عددا من العوامل التي تسه
لديهم آباء وأشقاء كبار السن و/ أو أصدقاء يدخنون. كما أن التعرض لظروف الحياة المعاكسة، مثل إساءة معاملة 

بالإضافة إلى  الأطفال والأحداث المجهدة، يرتبط أيضا بخطر أكبر من التدخين المنتظم، وأيضا تدني تقدير الذات.
تأثير الوراثة في التدخين، حيث توصل باحثون إلى وجود صلة بين منطقة محددة من الجينوم والسلوك المتعلق 

وقد يرتبط التدخين أيضا مع أنواع أخرى من السلوك الخطر، مثل استخدام  (،2015)الباحثون السوريون،  بالتدخين
  .لوك المعادي للمجتمعالمخدرات غير المشروعة وشرب الكحول، ومع الس

 يمر المدخن بمجموعة من المراحل قبل الوصول إلى مرحلة الإدمان، وهي:
التجربة أو تدخين أول سيجارة )الظروف والدوافع(: الإغراء، التقليد، تأثير الرفاق، حب الاطلاع والتجربة. -1

ى المحاولات ويتعود شيئا فشيئا ويكتسب وبالرغم من الطعم المر للتجربة الأولى يصعب على الطفل الانقطاع فتتوال
عادة التدخين. ويتزامن ذلك خاصة مع فترة المراهقة وما يصاحبها من التغيرات النفسية، فيمارس المراهق عادة 

 .التدخين تحديا وبحثا عن تأكيد الذات ساعيا إلى المتعة الآنية التي ترافق التدخين معتبرا ذلك ممارسة لحريته



                                               

          

 

دمان: سرعان ما يقع الشباب في فخ الإدمان، إذ يؤثر النيكوتين على الجهاز العصبي ويصعب التبعية والإ-2
التخلص من عادة التدخين التي تكبل الفرد وتدفعه إلى المواصلة؛ فالنيكوتين هي مادة مخدرة تسبب الإدمان وتحدث 

م بأي نشاط يتطلب ذلك منه، كما يتناوله الاعتماد النفسي. ويشعر المدخن بحاجة إلى استهلاك التبغ ويتوهم أن القيا
 .بطريقة آلية وبدون تفكير

الاعتماد أو التبعية العضوية: يحتاج المدخن إلى زيادة متتابعة في الكمية المستهلكة في كل مرة للحصول -3
القلق على نفس التأثير. والانقطاع فجأة عن التدخين يحدث أعراضا مزعجة مثل الغضب لأتفه الأسباب والشعور ب

والضيق والكآبة والصداع واضطراب النوم، وهي ناتجة عن انخفاض نسبة النيكوتين في الجسم لذلك يجد المدخن 
مبررات لمواصلة التدخين معتقدا أن التبغ صار ضرورة لا يمكن الاستغناء عنه في واقعه اليومي للتركيز في عمله 

 (276، ص2016أو البحث عن الاسترخاء وتهدئة الأعصاب. )سليماني، 

 :المراهق وسلوك التدخين -
يعتقد المراهق أنه لما يضع السيجارة في فمه يصبح بذلك في زمرة الرجال، مما يسمح له بالظهور بقوة أمام 
الناس، وخاصة أمام الجنس الآخر. ومن خلال ما تم تناوله في العنصر السابق حول المراحل التي يمر بها المدخن 

ن أن تحرض المراهق على التدخين، وقد تختلف هذه الدوافع من مدخن لآخر. ونذكر فيما هناك دوافع معينة يمك
 :يلي بعض دوافع التدخين عند المراهق

تأكيد الذات وتدعيم الشعور بالاستقلال الذاتي: خاصة وأن فترة المراهق هي المرحلة التي يحاول فيها المراهق   -
لجماعة التي يعيش معها وهذا بالقيام بسلوكات مختلفة عن طريق تحقيق ذاته من خلال تحقيق مركز معين بين ا

  وسائل متعددة من بينها السيجارة.
اشباع بديل لحاجات انفعالية مختلفة: كتصريف التوترات الانفعالية والقلق الناجم عن مشاكل معينة يعيشها الفرد   -

لى السيجارة لتحقيق الاشباع الجزئي. هذا المدخن، فقد يشعر أيضا بجوع عاطفي يخجل من التصريح به، فيقبل ع
من الصراعات المتمركزة أنّ الفرد المدخن يعبر عن رغبته اللاشعورية في تحطيم ذاته، والناتجة  Mininger وقد بين

 أنّ التعود على السيجارة يرجع إلى شعور الفرد بالدونية وعدم رغبته Adler حول مشاعره اتجاه الوالدين. كما يذكر
في متعة اللحظات التي في المسؤولية، وتشير إسعاد عبد العظيم محمد البنا إلى أن المدخن يتبنى التفكير فقط 

  .يدخن فيها والتي يحقق فيها الاشباع الفوري 
                        التبعية والتعود على السيجارة: فالشخص التابع لشيء ما هو ذلك الشخص الذي يواصل في فعل الشيء   -

قبول، ولكن لأنه بصراحة يجد فقدان الراحة لعدم فعله ... فالأشخاص المتعودون على التدخين  لا لأنه يجد فيه
 .يشعرون بعدم الارتياح في حالة عدم تدخينهم، ويتجنبون هذا الشعور بالتدخين

على الشعور بالانتعاش: يعتقد المدخن أن التدخين يشعرهم بالانتعاش والاحساس بالنشاط العقلي وبأن قدرتهم   -
الإنجاز قد زادت، ويذكر بدوي بدران بأن هذا الشعور يأتي نتيجة لتوسع شرايين الدماغ بسبب تأثير النيكوتين 

في مقدرته الذهنية، الموسع للشرايين، والتحسّن المؤقت للدورة الدموية في الدماغ لعدة دقائق، فيشعر المدخن بتحسن 
زة ترجع هذه الشرايين للانقباض، فتقل كمية الدم والأكسجين في الدماغ، وأنّ صداعه قد زال، ولكن بعد فترة وجي

 (.286-285، 2016فيشعر المدخن من جديد بتعب وصداع يضطره إلى تناول سيجارة أخرى وهكذا ... )زلوف، 



 

مجموعة التصورات والمعارف التي توجد لدى الفرد " :ويعرف خليفة المعتقدات حول تدخين السجائر بأنها
تدخين السجائر في ضوء ما مر به من خبرات حول هذا الموضوع، والتي ينتظم من خلالها سلوكه سواء  حول

 .(47، 2006)خليفة، "بطريقة صريحة أو دون وعي منه بذلك

 الطريقة والأدوات:  - 3
عتقدات استخدم في الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي؛ بقصد التعرف على معارف وم :منهج الدراسة -1.3

المراهقين المتمدرسين حول عدد من الأمور ذات العلاقة بآفة التدخين )الأسباب والدوافع، النتائج المترتبة عن 
التدخين، التعرف على معتقداته حول سمات شخصية المدخن، وكذلك معتقداته حول تأثير التدخين على العلاقات 

 الاجتماعية(، وتحليل استجاباتهم.
 :حدود الدراسة-2.3

 تتحدد الدراسة الحالية بالحدود التالية: 
بعدد من الثانويات التابعة لولاية  2019أجريت الدراسة خلال شهر أكتوبر  :الحدود الزمانية والمكانية -

  (.الجزائر)باتنة
الذكور في الطور الثانوي. تم اختيارهم جنس ( تلميذا من 265تكونت عينة الدراسة الكلية من ) :الحدود البشرية -

 بطريقة عرضية نظرا لكون مجتمع البحث غير متجانس. والجدول التالي يوضح عينة الدراسة ومواصفاتها:

 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية ومواصفاتها (1جدول )

 النسب المئوية التكرار 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 السن

 % 41,1 109 سنة 15-16

 % 51,3 136 سنة 17-18 1,136 16,88

 %7,6 20 سنة 19-20

الشعبة أو 

 التخصص

 % 26,8 71 وتكنولوجيا جذع مشترك علوم

 

 %19,6 52 جذع مشترك آداب

 % 25,7 68 تجريبية علوم

 % 2,3 6 رياضي تقني

 % 0,8 2 رياضيات

 % 20,4 54 تسيير واقتصاد

 % 4,5 12 آداب وفلسفة

 % 100 265 المجموع

سنة بمتوسط عمري قدره  20-15يتضح أن أعمار عينة الدراسة تراوحت ما بين  (01)خلال الجدول من
(. بينما نلاحظ تنوع العينة من حيث الشعبة الدراسية والتخصص، 1,136سنة بالتقريب، وانحراف معياري قدره ) 17

 وأيضا المعيدين في السنة أو في السنوات السابقة وغير المعيدين.
 موعة من المتغيرات التي حاولنا جمعها حول عينة الدراسة، وتشمل ما يلي:وهناك مج

 
 
 
 
 



                                               

          

 

 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية ومواصفاتها (2جدول )

 النسب المئوية التكرار 

 % 17 45 لا هل يدخن بعض أصدقائك السجائر؟

 % 83 220 نعم

 % 8,3 22 مرة واحدة هل دعاك أحد أصدقائك للتدخين؟

 % 46 122 ثر من مرةأك

 % 45,7 121 ولا مرة

% 12 سيجارة في اليوم أدخن السجائر 4 ,5 

% 60 أكثر من سيجارة  22 ,6 

% 193 لا أدخن  72,8  

 % 100 265 المجموع

%( من العينة ككل، أما عن  83من خلال الجدول نلاحظ أن أغلب العينة يدخن أصدقائهم السجائر بنسبة )
%( منهم بأنهم لم يتم دعوتهم، بينما 45,7بدعوة من طرف الأصدقاء للتدخين معهم فأجاب )السؤال المتعلق 

م ه%( فقط من أفراد العينة صرحوا بأنه تمت دعوت 8,3%( من أفراد العينة تمت دعوتهم لأكثر من مرة، أما ) 46)
 .مرة واحدة فقط

%( منهم  22,6من المدخنين فكانت نسبة ) أما السؤال الذي يخص عدد السجائر التي يتناولها أفراد العينة
%( 72,8%( من المدخنين يدخنون سيجارة واحدة فقط في اليوم. أما ما يقرب ) 4,5يدخنون أكثر من سيجارة، و)

 من العينة الكلية فهم لا يدخنون السجائر.

  :المستخدمة في الدراسة والأساليب الإحصائية الأدوات-3.3
 :الأدوات -

 .مقياس المعتقدات حول تدخين السجائر لعبد اللطيف محمد خليفةتم الاعتماد على 
من ، ويتكون (2000-1999) يفة"قام بإعداد هذا المقياس في صورته النهائية "حصة الناصر" و"عبد اللطيف خل

 :على خمسة جوانب كما في الجدول التالي ( بندا موزعة50)
 أبعاد مقياس المعتقدات حول التدخين (3جدول )

 

 أرقامها عدد البنود لبعدا م
 7-1من  7 أسباب البدء في التدخين 1
 20-8من  13 دوافع الاستمرار في التدخين 2
 31-21من  11 النتائج المترتبة على التدخين 3
 38-32من  7 سمات شخصية المدخن 4
تأثير التدخين على العلاقات   5

 الاجتماعية
 50-39من  12

  50 الإجمالي

ة إجابة المبحوث على البنود فهي عبارة عن تقديره لكل بند من البنود في ضوء اختياره وبخصوص طريق
  .لبديل واحد من ثلاثة هي: الموافقة، الحياد، المعارضة

؛ الصدق ات()الصدق والثب للمقياس من طرف صاحب المقياسوقد تم حساب الخصائص السيكومترية 
ة الاتفاق مع نتائج الدراسات السابقة، أما الثبات فاستخدم طريقة التطبيق بطريقة الاتساق أو التكامل الداخلي وبطريق

 . (2006)خليفة، إعادة التطبيق



 

 :الأساليب الإحصائية -
تم الاعتماد على مجموعة من المعاملات الإحصائية مثل التكرارات والنسب المئوية واستخدام المعالجات 

 :الإحصائية التالية
 .المتوسطات الحسابية -
 .الانحرافات المعيارية -

 .في إجراء المعاملات SPSS. V20كما استعانت الباحثة بالحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

  :مناقشة وتفسير النتائج-4
 :الإجابة على التساؤل الأول -1.4

 ونصه: ماهي أهم معتقدات المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول أسباب التدخين؟
جاباتهم لبنود هذا إب البدء في التدخين، تم تحليل للإجابة على هذا التساؤل ومعرفة معتقدات أفراد العينة حول أسبا

 البعد من المقياس واستخراج كل من التكرارات والنسب المئوية، والجدول التالي يبين أهم النتائج:
 جابات أفراد العينة حول معتقداتهم لأسباب البدء في التدخينإ (4جدول )

 إلى:  جابات أفراد العينة نستخلص أن أهم الأسباب في اعتقادهم تعودإلال نتائج من خ
فالتدخين  زمات أو التعرض لبعض المتاعب النفسية أو الشعور بالإحباطمواجهة الشخص لبعض المشكلات والأ -1

وهذا يتوافق  .التي يعاني منهاومتنفس لتفريغ انفعالاته وضغوطه النفسية  سلوك تعويضي للفرد المدخنهنا ك
من التأثير        (Guoping Jiang, Shafi Aldamer and Ahmed Bendania, 2018)مع ما أظهرته دراسة 

كتصريف التوترات  باع بديل لحاجات انفعالية مختلفةاشيمثل  سبق وأشرنا إلى أن التدخينكما لنفسي للتدخين. و ا
الانفعالية والقلق الناجم عن مشاكل معينة يعيشها الفرد المدخن، فقد يشعر أيضا بجوع عاطفي يخجل من 

أنّ الفرد المدخن يعبر عن  Miningerبين  التصريح به، فيقبل على السيجارة لتحقيق الاشباع الجزئي. هذا وقد
 Adlerيذكر و رغبته اللاشعورية في تحطيم ذاته، والناتجة من الصراعات المتمركزة حول مشاعره اتجاه الوالدين. 

 (،2016،)زلوف في المسؤولية         أنّ التعود على السيجارة يرجع إلى شعور الفرد بالدونية وعدم رغبته 
إلى أن المدخن يتبنى التفكير فقط في متعة اللحظات التي يدخن ( 1989)العظيم محمد البنا وتشير إسعاد عبد 

 فيها والتي يحقق فيها الاشباع الفوري.
المراهقين وكما  ات، فجماعة الأصدقاء تمثل مرجعا قيميا لسلوكالسبب الأساسي وراء بدء التدخينالأصدقاء هم  -2

كما أن نسبة أصدقاء . «المرء على دين خليله فلينظر أحدكم من يخالل»رسول الله صلى الله عليه وسلم: يقول 

 البنود

 المعتقدات

 المعارضة الحياد الموافقة

 % كت % تك % تك

 29,1 77 18,9 50 52,1 138 الأصدقاء هم السبب الأساسي وراء بدء التدخين

حضور المناسبات الاجتماعية السعيدة )مثل الحفلات 

 والأفراح( يساعد على بدء التدخين
92 34,7 66 24,9 107 40,4 

مواجهة الشخص لبعض المشكلات والأزمات يؤدي به إلى 

 تدخين السجائر
162 61,1 60 22,6 43 16,2 

 20,0 53 26,4 70 53,6 142 التعرض لبعض المتاعب النفسية يؤدي إلى تدخين السجائر

 23,8 63 29,4 78 46,8 124 الشعور بالإحباط أحد الأسباب المؤدية إلى التدخين

الشخص المدخن هو وحده فقط المسؤول عن التدخين ولا دخل 

 لأي عوامل أخرى في ذلك
86 32,5 78 29,4 101 38,1 

 24,5 65 29,4 78 46,0 122 بداية التدخين هي مجرد حب استطلاع من جانب المدخن



                                               

          

 

وهذا ما ينبئ باحتمال تدخين أفراد العينة للسجائر مستقبلا %( 83عينة الدراسة ممن يدخنون السجائر بلغت )
 عن مرات الدعوة للتدخين من ، أما)التدخين القسري( إما أن يكون تدخين مباشر أو التدخين غير المباشر

%( تقريبا، وهو سبب كاف للإغراء على القيام بتجربة سلوك 53طرف الأصدقاء مرة أو أكثر من مرة هو )
أما بقية الأسباب الموضحة في الجدول أعلاه فتتسبب بنسبة أقل في سلوك  التدخين ومن ثم التعود عليه.

 التدخين حسب معتقدات أفراد العينة.
خاصة الذكور منهم بتجربة مراهقون و ثيرا ما يمر الفك ،جانب المدخن بداية التدخين هي مجرد حب استطلاع من -3

، فالمراهق يميل إلى الفضول وحب التدخين في مرحلة مبكرة من العمر لمجرد التسلية وتمضية وقت الفراغ
 دون مراعاة للعواقب أو النتائج على المدى البعيد. الاستكشاف الذي يقوده للتجربة وركوب المخاطر

 :على التساؤل الثاني ابةالإج-2.4
 التدخين؟ دوافعونصه: ماهي أهم معتقدات المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول 

جاباتهم لبنود إفي التدخين، تم تحليل  دوافع الاستمرارللإجابة على هذا التساؤل ومعرفة معتقدات أفراد العينة حول 
 النسب المئوية، والجدول التالي يبين أهم النتائج:هذا البعد من المقياس واستخراج كل من التكرارات و 

 البدء في التدخين لدوافعجابات أفراد العينة حول معتقداتهم إ (5جدول )

      جابات أفراد العينة نستخلص أن أهم دوافع التدخين في اعتقادهم تتمثل في أن الامتناع إمن خلال نتائج 
في وهذا التدخين  في هي رغبة المدخن أيضاأيضا أو التوقف عنه لفترة يثير أعصاب المدخن، ومن بين الدوافع 

. بالإضافة إلى أن الفرد لدوخةلصداع واوعدم التدخين لفترة يؤدي إلى الشعور با ،اعتقادهم يقلل من حالة القلق
، فمن بين مكونات السيجارة توجد دون تدخين السجائرالمدخن الذي اعتاد على تناول السجائر يصعب عليه النوم 
                وتحدث الاعتماد النفسي، ثم أن مادة النيكوتين تؤثرمادة النيكوتين التي تعتبر مادة مخدرة تسبب الإدمان 

وهو ما يؤدي إلى عدم الفهم والاستيعاب  على الجهاز العصبي وخصوصا الجملة العصبية محدثا إحباطا وتثبيطا لها،
 ومن جهة أخرى يعارض أفراد العينة أن تكون من بين دوافع التدخين هو اعتباره من علامات هذا من جهة ،الجيد

إذ تأتي الدوافع النفسية في المقدمة لدوافع البدء في  الرجولة أو أن الشخص المدخن يزيد من إعجاب الفتيات به.
 التدخين.

 

 المعتقدات البنود

 المعارضة الحياد الموافقة

 % تك % تك % تك

 65,3 173 20,4 54 14,3 38 تدخين السجائر من علامات الرجولة

 52,5 139 25,7 68 21,9 58 زيد من إعجاب الفتيات بهتدخين الرجل للسجائر ي

 40,4 107 26,4 70 33,2 88 التدخين يؤدي إلى الشعور بالمتعة

 14,7 39 20,4 54 64,9 172 الامتناع عن التدخين لفترة يثير أعصاب المدخن

 20,0 53 24,2 64 55,8 148 عدم التدخين يؤدي إلى شعور المدخن بالصداع

 38,1 101 38,5 102 23,4 62 مدخن أن يغير نوع السجائريصعب على ال

 26,8 71 26,4 70 46,8 124 الامتناع عن التدخين لفترة يؤدي إلى الشعور بالدوخة

 48,7 129 24,9 66 26,4 70 التدخين يساعد المدخن على الفهم والاستيعاب الجيد

 26,0 69 37,7 100 36,2 96 يصعب على المدخن أن يعمل بكفاءة إذا لم يدخن السجائر

 25,3 67 25,7 68 49,1 130 يصعب على المدخن أن ينام دون تدخين السجائر

 41,1 109 30,2 80 28,7 76 التدخين يساعد على التخلص من حالة الكسل والخمول

 20,4 54 21,5 57 57,4 152 التدخين يقلل من حالة القلق التي قد يعانيها المدخن

 15,8 42 19,6 52 64,5 171 ين يتوقف على رغبة المدخن وإرادتهالإقلاع عن التدخ



 

 :الإجابة على التساؤل الثالث-4.3
                        ماهي أهم المعتقدات حول النتائج المترتبة على التدخين عند المراهق المدخن وغير المدخن ونصه: 
 م الثانوي؟في مرحلة التعلي

المترتبة للإجابة على هذا التساؤل ومعرفة معتقدات أفراد العينة من المدخنين وغير المدخنين حول النتائج 
جاباتهم لبنود هذا البعد من المقياس واستخراج كل من التكرارات والنسب المئوية، والجدول إمن التدخين تم تحليل 
 التالي يبين أهم النتائج:

 أفراد العينة حول معتقداتهم للنتائج المترتبة على التدخين جابات إ (6جدول )
 

 البنود

 المعتقدات

 المعارضة الحياد الموافقة

 % تك % تك % تك

 25,7 68 12,8 34 61,5 163 تدخين السجائر هو الطريق إلى تعاطي المخدرات الأخرى

 10,6 28 5,3 14 84,2 223 التدخين يؤدي إلى الإصابة بالسرطان

 57,7 153 27,2 72 15,1 40 لتدخين يساعد الطلاب على التحصيل الجيدا

 11,3 30 9,8 26 78,9 209 التدخين يؤدي إلى أمراض القلب

 71,3 189 13,6 36 15,1 40 ليس للتدخين أي آثار سلبية

 15,5 41 12,1 32 72,5 192 كثرة التدخين تزيد من احتمالات الوفاة

 14,7 39 15,8 42 69,4 184 مالتدخين يزيد من ضغط الد

 16,2 43 12,8 34 70,9 188 التدخين يسبب اضطراب التنفس

 60,0 159 25,7 68 14,3 38 التدخين يزيد من الشهية للطعام

الآثار السلبية للتدخين في الأشخاص غير المدخنين تساوي 

 الأشخاص المدخنين
70 26,4 80 30,2 115 43,4 

              %( 50راد العينة نستخلص أن أهم المعتقدات التي أجاب عليها أكثر من )جابات أفإمن خلال نتائج 
من أفراد العينة بالموافقة للنتائج المترتبة على التدخين كانت بالاتفاق على أن: التدخين يؤدي إلى الإصابة بالسرطان، 

يسبب اضطراب التنفس، التدخين  التدخين يؤدي إلى أمراض القلب، كثرة التدخين تزيد من احتمالات الوفاة، التدخين
أما ما اتفق عليه أفراد العينة يزيد من ضغط الدم، وأخيرا تدخين السجائر هو الطريق إلى تعاطي المخدرات الأخرى. 

من الشهية للطعام وأنه ليس للتدخين آثار يزيد التدخين  أن بالمعارضة هو أنّه لا توجد آثار سلبية للتدخين، أو
عينة  أيضا عارض ا عكس ما افترضناه بأن المراهقين يعتقدون أنه لا تترتب نتائج سلبية عن التدخين،وهذ سلبية،

جابات دليل على الوعي هذه الإكل  .للطلاب حسب اعتقادهم التحصيل الجيديكون التدخين مساعدا في  الدراسة أن
في كل مؤسسات المجتمع من الأسرة إلى المدرسة وهذا راجع للحملات التوعوية ثار التدخين على الفرد المدخن، بآ

 ا يعني أنهم يمتلكون معلومات كافيةووسائل الإعلام المختلفة. أيضا كون عينة الدراسة من التلاميذ المتمدرسين مم
( ومصطفى 2006ما توصل إليه عبد اللطيف محمد خليفة ) وهي تتفق مع  حول آفة التدخين من مختلف المصادر.

(، فقد تبين أن هناك اعتقادا واضحا لدى المدخنين أنفسهم في أن التدخين يؤدي إلى الإصابة بالعديد 1990سويف )
 . (52، 2006)خليفة، من الأمراض

 :الإجابة على التساؤل الرابع -4.4
ماهي معتقدات المراهق المدخن وغير المدخن في مرحلة التعليم الثانوي حول سمات شخصية ونصه: 

 خن؟المد



                                               

          

 

ل سمات شخصية للإجابة على هذا التساؤل ومعرفة معتقدات أفراد العينة من المدخنين وغير المدخنين حو 
جاباتهم لبنود هذا البعد من المقياس واستخراج كل من التكرارات والنسب المئوية، والجدول التالي إالمدخن تم تحليل 
 يبين أهم النتائج:

 أفراد العينة حول معتقداتهم لسمات شخصية المدخنجابات إ (7جدول )                 
 

 البنود

 المعتقدات

 المعارضة الحياد الموافقة

 % تك % تك % تك

 20,8 55 20,4 54 58,9 156 المدخن شخص قلق ومتوتر

 24,5 65 34,7 92 40,8 108 المدخن شخص اجتماعي

 29,1 77 34,0 90 37,0 98 المدخن شخص عدواني

 29,8 79 41,5 110 28,7 76 ف في سلوكه وأحكامهالمدخن متطر

 30,6 81 37,0 98 32,5 86 المدخن شخص واثق بنفسه

 41,1 109 37,0 98 21,9 58 المدخن إنسان لا يعُتمد عليه

 27,5 73 31,7 84 40,8 108 المدخن شخص مندفع ومتهور

       

خنين نحو اعتقاداتهم لسمات شخصية المدخن جابات أفراد العينة من المدإالجدول حول  من خلال نتائج
ة من الأسباب من بينها وهذا يرجع لمجموع فكانت اجاباتهم بالموافقة فقط على أن المدخن شخص قلق ومتوتر.

                     ، أي أنهم في بدايات مرحلة التجربة لتدخين السيجارة التي هي فئة الذكور المراهقينخصائص العين، 
داياتهم الأولى لتجربة التدخين، وهذا يختلف عن المدخنين منذ سنوات تكون لديهم سمات أو أن زملاؤهم في ب

 شخصية واضحة وثابتة نسبيا.

 :الإجابة على التساؤل الخامس -5.4
                 ونصه: ماهي معتقدات المراهق المدخن وغير المدخن في مرحلة التعليم الثانوي حول تأثير التدخين 

 على العلاقات الاجتماعية؟
                    جابات أفراد العينة لبنود هذا البعد من المقياس واستخراج كل إابة على هذا التساؤل تم تحليل للإج

 من التكرارات والنسب المئوية، والجدول التالي يبين أهم النتائج: 
 جابات أفراد العينة حول معتقداتهم لتأثير التدخين على العلاقات الاجتماعيةإ (8جدول )

 

 البنود

 تقداتالمع

 المعارضة الحياد الموافقة

 % تك % تك % تك

 29,1 77 40,0 106 30,9 82 التدخين يجعل الشخص غير مقبول من الآخرين

 19,2 51 17,4 46 63,4 168 تدخين الأبناء يؤدي إلى سوء علاقتهم بالآباء

 39,2 104 29,8 79 30,9 82 يواجه المدخنون صعوبات كثيرة في التوافق مع الآخرين

 18,9 50 17,4 46 63,8 169 التدخين حرام دينيا

 12,1 32 27,2 72 60,8 161 تدخين السجائر يسبب إزعاجا للآخرين

 20,4 54 18,1 48 61,5 163 من العيب أن يدخن الشخص أمام الأكبر منه

 46,8 124 27,9 74 25,3 67 لا مانع من أن تدخن السيدات مثل الرجال

 26,4 70 27,2 72 46,4 123 ن الذين يدخنون في الأماكن العامةيجب عقاب المدخني

 28,7 76 34,3 91 37,0 98 التدخين من مظاهر سوء الخلق

 57,7 153 27,9 74 14,3 38 التدخين يزيد من وقار الرجل واحترامه

 25,7 68 34,7 92 39,6 105 نظرة الآخرين إلى الشخص المدخن تتسم بالسلبية

 21,9 58 19,6 52 58,5 155 إلى الوقوع في كثير من المشكلات الأسريةالتدخين يؤدي 

جابات العينة حسب اعتقاداتهم لتأثير التدخين على العلاقات الاجتماعية إن خلال نتائج الجدول نلاحظ أن م
خصائص  ، فمنفإنهم يتفقون على أن التدخين حرام دينيا، ثم أن تدخين الأبناء يؤدي إلى سوء علاقتهم بالآباء



 

مرحلة النمو عند المراهق الصراع بين تحقيق الاستقلالية مقابل التبعية الأسرية، فالمراهق الذي يدخن السيجارة يريد 
وتدعيم الشعور بالاستقلال الذاتي: خاصة وأن فترة المراهق هي المرحلة التي يحاول فيها المراهق تحقيق  ذاتهتأكيد 
المدخن يعبر عن رغبته اللاشعورية في تحطيم ذاته، والناتجة من الصراعات  أنّ الفرد Mininger، أيضا بين ذاته

 .(2016)زلوف، المتمركزة حول مشاعره اتجاه الوالدين
العيب أن يدخن الشخص أمام الأكبر منه، أيضا يعتقدون  أيضا من المعتقدات حول تأثير التدخين أنه من  

ويعتقد المراهقون أن التدخين  لوقوع في كثير من المشكلات الأسرية.أن التدخين يسبب إزعاجا للآخرين، ويؤدي إلى ا
تلك الأماكن في   ن الذين يدخنون المدخنيفي الأماكن العامة يؤثر على العلاقات الاجتماعية، وبالتالي يجب عقاب 

في الأماكن  التي تمنع التدخين 27/03/2016المؤرخة في  19التعليمة الوزارية رقم عليه  تالعامة، وهو ما نص
وللحدد من اتشار ظاهرة التدخين في الوسط المدرسي باعتبار مؤسساتنا التعليمية فضاء تربويا يقضي العامة، كذلك 

فيه المتعلم والمعلم أوقات طيلة السنة الدراسية حيث يفترض أنه مكان تتوفر فيه شروط النظافة والراحة النفسية 
التدخين داخل الفضاءات المعلقة في الوسط المدرسي من  لتربية الوطنيةوزارة ا والصحية. وفي هذا السياق منعت

أقسام ومخابر وأروقة وما إلى ذلك من مرافق، واعتبرته سلوكا ضارا بصحة المعنيين والتلاميذ على حد السواء، 
 يساعد تترتب عنه عواقب صحية وخيمة، فضلا عن سلوك يسيء إلى السير الحسن للعملية التربوية ويخلق جوا لا

 . (2010 /263المنشور رقم )وزارة التربية الوطنية، على التحصيل الجيد داخل القسم
ويعترض المراهقون  أما ما يعارضون عليه هو أن يكون التدخين عاملا في زيادة وقار الرجل واحترامه.

شرق الجزائري وبالضبط من ولاية باتنة فإن ، بحكم أن عينة الدراسة من الالسيدات مثل الرجال المتمدرسون تدخين
 تدخين المرأة يعتبر أمر غير مرغوب فيه، وأن هذه الظاهرة ترتبط بالرجال فقط.

 الخلاصة: -5
                تدخين، نستخلص من خلال النتائج العامة لمعتقدات المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي حول سلوك ال

 يلي: ما
                      ، فإن الأسباب الرئيسية أسباب البدء في التدخينلمتمدرسين حول بالنسبة لمعتقدات المراهقين ا

في اعتقادهم ترجع بالدرجة الأولى إلى الأسباب النفسية مثل المشكلات والأزمات والإحباط والمتاعب التي يتعرض 
ها دور لها الفرد المدخن، وتناوله للسجائر كمواجهة لبعض تلك المشكلات والتخفيف منها. ثم يأتي بعد

                       دوافع الاستمرار أما عن معتقداتهم ل. ، وحب الاستطلاع من جانب المدخنبدء التدخين فيالأصدقاء 
عن التدخين، والشعور بالقلق الصداع والدوخة أثناء إثارة أعصاب المدخن حين الامتناع فتمثلت في  في التدخين

حسب معتقدات  رغبة المدخن وإرادته تتوقف بالدرجة الأولى علىالتوقف عن التدخين، والدافع للتدخين والاقلاع عنه 
مراض التي تنجم فتمثلت الأ النتائج المترتبة على التدخينفيما يخص معتقداتهم حول  المراهقين في التعليم الثانوي.

، التمهيد لسلوكيات خطرة أخرى مثل تعاطي ضغط الدم ،اضطراب التنفس ،أمراض القلبعنه مثل السرطان، 
فتمثلت فقط في أن  سمات شخصية المدخنأما معتقدات أفراد العينة حول  . احتمالات الوفاةالمخدرات ويزيد من 

                      تأثير التدخين على العلاقات الاجتماعيةوأخير تمثلت معتقداتهم حول  .المدخن شخص قلق ومتوتر
                         يؤدي إلى الوقوع في كثير و  باءتدخين الأبناء يؤدي إلى سوء علاقتهم بالآ، و التدخين حرام دينيافي أن 



                                               

          

 

السجائر يسبب إزعاجا  تدخين، و من العيب أن يدخن الشخص أمام الأكبر منه، ثم أنه من المشكلات الأسرية
 وخاصة في الأماكن العامة، ومن بين معتقداتهم أيضا بأن التدخين مباح للرجال ويمنع على النساء. للآخرين

 :توصيات الدراسة* 
 .اء دراسات مسحية حول انتشار سلوكات الخطر في الوسط المدرسيإجر   -
 .الاهتمام بشريحة المراهقين في الوسط المدرسي ودراسة مشكلاتهم - 
 .تحسيس فئة المراهقين بمخاطر آفة التدخين عليهم وعلى المجتمع - 
 اقتراح إجراء بحث متمم لهذا البحث.  -
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  المؤلف المراسل*

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي لدى عينة من تلاميذ السنة  :ملخص
الثالثة ثانوي ببلديتي الرقيبة وقمار بولاية الوادي، ولتحقيق هذا الهدف إستخدم المنهج الوصفي، وطبقت الدراسة على 

بيانات إستخدم الباحث مقياس الكفاءة الذاتية لأحمد الزق ومقياس تلميذ، وكأدوات لجمع ال 288عينة عشوائية قوامها 
التوافق الدراسي لـ م.ب. يونجمان الذي كيفه على البيئة العربية لـ حسين عبد العزيز الدريني، وبعد تطبيق الأساليب 

توى التوافق الدراسي الإحصائية المناسبة توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: مستوى الكفاءة الذاتية متوسط، ومس
مرتفع لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، كما أسفرت عن وجود علاقة دالة إحصائيا بين الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي 

في الكفاءة الذاتية لدى تلاميذ السنة  عافوتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي بين المتفوقين والض
 الثالثة ثانوي.

 .تلاميذ الثالثة ثانوي ؛ التوافق الدراسي؛ الكفاءة الذاتيةلمات المفتاحية: الك
 

Abstract: This study aims at discovering the relationship between self-efficacy and academic 

adjustment in Reguiba and Guemar 3rd year secondary school students. To reach this goal, we 

used descriptive method. We applied this study on 288 students who were chosen randomly. The 

researcher uses two applications, one is self-efficacy scale by Ahmed Zegand academic 

adjustment scale by M. B. Ungman which was adopted by Hussain Abd Al Aziz Edrini. The 

result shows that the level of self-efficacy is average and academic adjustment is high. The result 

shows also that there is a relationship self-efficacy and academic adjustment with some 

differences between good and weak students. 
Keywords: self-efficacy; academic adjustment; students of 3rd year secondary school. 
 

 



 
 

 

 :مقدمة -1
         الثانوية من صعوبات في تحديد الكفاءة الذاتية لديهم، مما يؤثر سلبا  تلاميذيعاني الكثير من 

، ولهذا فقد أولت المنظومة التربوية أهمية بالنفس على تحصيلهم الأكاديمي وتفاعلهم الصفي وفقدان الشعور بالثقة
      جتماعية وأكاديمية ا, وقد ينجم عن ذلك مشكلات أخرى: نفسية، للتلاميذكبيرة لتحقيق التوافق الدراسي 

التأخر الدراسي، ولما كان التوافق الدراسي مرتبطا بالكثير نحراف الأخلاقي و ، الاالتوتر، التسرب المدرسي ،كالقلق
سة هذه المتغيرات لمعرفة مدى المختصين في التربية وعلم النفس حاولوا درا, فإن الباحثين و من العوامل والمتغيرات

السنة    لتلاميذبأهمية التوافق الدراسي وعلاقته بالكفاءة الذاتية  ينوإيمانا من الباحث .رتباطها بالتوافق الدراسيا
 الثالثة ثانوي فقد جاءت هذه الدراسة لتحديد العلاقة بينهما.

 :الإشكالية-1.1
 رتباطه بالكثير اهتم المختصون في التربية وعلم النفس بمفهوم الكفاءة الذاتية أو فعالية الذات وذلك لا

من العوامل المؤثرة في حياة الفرد عموما وحياة الطالب خصوصا. خاصة فيما يتعلق بالصحة النفسية والنجاح 
عور بالتوافق الدراسي يعمل على تحسين أو الدراسي ولعل الش الاجتماعيبالحياة إن على المستوى الأسري، 
  .وتطوير السمات الإيجابية لدى الطلبة

              الذاتية هي مجموعة الأحكام الصادرة عن الفرد، والتي تعبر  : الكفاءة1977 راو لباندبالنسبة 
والمعقدة، وتحدي  على القيام بسلوكات معينة ومرونته في التعامل مع المواقف الصعبة عن معتقداته حول قدرته

 الصعاب، ومدى مثابرته لإنجاز المهام المكلف بها.
      على أن الكفاءة الذاتية هي مجموعة التوقعات العامة التي  1987أكد كل من سايرز وآخرون و 

     يمتلكها الشخص والتي تقوم على الخبرة الماضية وتؤثر على توقعات النجاح في المواقف الجديدة، لأنها تعمم
 في مواقف أخرى.  

إلى خمسة خصائص لمفهوم الفاعلية الذاتية وهي أنه يمثل : 2003بينما أشار كل من بمبنتي وزمرمان 
مفهوما  حكما ذاتيا حول إمكانات الفرد في تنفيذ مهمته أو أداء معين وليس حكما عاما مثل السمة النفسية، ويعتبر

المحتوى، ومقياس النجاح محكي وليس معياري، ويتم قياسه قبل متعدد الأبعاد وليس أحادي البعد، ومعتمد على 
 .(150، 2013)الخفاف،  أداء المهمة وتلعب سببا سببيا في التحصيل

: الكفاءة الذاتية هي إعتقاد، أو إدراك الفرد لمستوى، أو كفاءة، أو فاعلية 2001وقد عرف الزيات 
مات عقلية معرفية، وإنفعالية، ودافعية، وحسية، وفسيولوجية أو قدراته الذاتية، وما تنطوي عليه من مقو  إمكاناته
لمعالجة المواقف، أو المهام، أو المشكلات، أو الأهداف الأكاديمية، والتأثير في الأحداث لتحقيق إنجاز  عصبية

 ظل المحددات البيئية القائمة. ما في
بها توقع الفرد بأنه قادر على أداء  ويرى جابر :" أن الكفاءة الذاتية أو توقعات الكفاءة الذاتية يقصد

السلوك الذي يحقق نتائج مرغوبا فيها في أي موقف معين". وبالتالي فإنه عندما تواجه الفرد مشكلة أو موقفا معينا 
يتطلب حلا، فإن الفرد يحاول أن يعزو لنفسه القدرة على القيام بهذا السلوك أو الحل للمشكلة قبل أن يبدأ 

ع أن بإستطاعته مواجهة هذا الموقف، وهذه الإستطاعة أو القدرة يجب أن تكون موجودة عند بالسلوك، أي يتوق
 .(24-23، 2015)لموفق، الفرد على أساس من المعرفة الحقيقية وليس بشكل خيالي أو دون قناعة واقعية

ضه خلال الكفاءة الذاتية هي مرتكز أساسي لنجاح التلميذ ودافع قوي ذاتي لحل المشكلات التي تعتر 
  رھم على تحليل المشكلاتيإحساس قوي بالكفاءة الذاتية يركزون تفك لديهمالأفراد الذين ف حياته المدرسية.



 

 

للوصول لحلول مناسبة، بينما الأفراد الذين لديهم شعور بعدم الكفاءة الذاتية فإن تفكيرهم يتحول إلى الداخل 
 .(415، 2010، خالدبني )وعدم النجاح وذلك يقود إلى الفشل ؛فيتسبب بالوقوع في المشكلات

 أو بتغيير بيئته  سلوكه،أما مفهوم التوافق بالنسبة لشحاته وآخرون: فهو: تلاءم الكائن الحي مع بيئة إما بتغيير 
ناول ( أن التوافق هو عملية دينامية مستمرة تت2005)ويرى زهران  ، (159، 2003، النجار)شحاته و  أو بتغييرهما معا

بيئته, وهذا التوازن يتضمن إشباع عديل حتى يحدث توزان بين الفرد و ( بالتغيير والتالاجتماعيةوالبيئة )الطبيعية و السلوك 
 تحقيق متطلبات البيئة. و حاجات الفرد 

بأنه عملية تفاعل الإنسان بإستمرار مع بيئته المادية  عن الديلمي تعريفه للتوافق: (2004)ينقل سفيان و 
 وهذا التفاعل عملية ديناميكية مستمرة. والاجتماعية

ة خالية من التوترات تقبله لذاته وإستمتاعه بحياالفرد لحاجاته النفسية و  : إشباعهو ( التوافق2004)وعند سفيان 
وتقبله  الاجتماعية،حميمة ومشاركته في الأنشطة  اجتماعيةبعلاقات  واستمتاعه النفسية، الاضطراباتو والصراعات 

  (.153، 2004، )سفيان اليد مجتمعهلعادات وتق
أن التوافق  2014وهنا يذكر إبراهيم  ،الدراسي، المهني و مجالات التوافق متعددة كالتوافق الأسري، الزواجي

   والمناخ الدراسي والزملاء،الدراسي يتضمن حسن تكيف الفرد مع تغيرات دراسته وبيئته الدراسية كعلاقته بالمعلمين 
 المناهج الدراسية وغيرها.المقررات و  ،النظم الإمتحانية الإدارة،نمط 

كما أنه يمكن أن يحدث إن أمكن تطويع  الصف،عن أركوف مع مدرسيه ومع رفاقه في  2002ينقل قريشي 
 .(50، 2002 قريشي،)البيئة المدرسية بما يتوافق مع حاجات الطلاب "

 ة والنمو السوي معرفيا واجتماعيا  فرد في المؤسسات التعليميال نجاح« الدراسي: الله التوافقويعرف محمد قاسم عبد 
  .(40، 2008 الله،)عبد وكذلك التحصيل المناسب، وحل المشكلات الدراسية مثل ضعف التحصيل الدراسي "

التوازن في وظيفة بيئية  اختلفكلما  به،فالتوافق ما هو إلا حالة من التوازن بين التلميذ ومتطلبات البيئة المحيطة 
 إلى إشباعها لكي يستعيد توافقه.  احتاجما 

خلصت الكثير من الدراسات السابقة إلى العلاقة الكبيرة التي تربط الكفاءة الذاتية بالتوافق الدراسي إذ تشير 
أي انه كلما  وجود علاقة طردية بين الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي لدى تلاميذ مرحلة المتوسط إلى 2014 ،ميدون 
همية الكفاءة الذاتية في تحقيق التوافق ولأمنسوب التوافق الدراسي والعكس بالعكس  ارتفعمنسوب الكفاءة الذاتية  ارتفع

 : لتاليةا على التساؤلاتالدراسي سنحاول في هذه الدراسة الإجابة 
 ما هو مستوى الكفاءة الذاتية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟ -1

 ما هو مستوى التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟ -2

 تلاميذ السنة ثانوي؟لدى  التوافق الدراسيو بين الكفاءة الذاتية  دالة إحصائيا علاقةتوجد هل  -3

 لدىالكفاءة الذاتية  في الضعافو التوافق الدراسي بين المتفوقين في  فروق ذات دلالة إحصائية توجدهل  -4
 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟ 

 :الفرضيات -2.1
 تلاميذ السنة ثانوي. لدى  التوافق الدراسيو بين الكفاءة الذاتية  دالة إحصائيا علاقةتوجد    -1
 لدىالكفاءة الذاتية  في والضعافالتوافق الدراسي بين المتفوقين في  فروق ذات دلالة إحصائية توجد -2

 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. 



 
 

 

 :أهمية الدراسة -3.1
تكمن اهمية هذه الدراسة من خلال دراستها الكفاءة الذاتية وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى طلبة السنة 

حيث تعتبر هذه السنة مفصلية في حياة الطالب المراهق حيث الطموح لتحقيق الأهداف المرسومة  ثانوي،الثالثة 
        للمرحلة الجامعية. كما وتعرف هذه المرحلة الكثير  الانتقالالبكالوريا ومن ثم  امتحانوالتطلع للنجاح في 

 فق الدراسي.       والأكاديمية مما سيؤثر على التوا والاجتماعيةمن المشكلات النفسية 
 :أهداف الدراسة -4.1
 الكشف عن مستوى الكفاءة الذاتية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. -

 الكشف عن مستوى التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. -

 الكشف عن العلاقة بين الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. -

 التوافق الدراسيالذاتية لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي في  في الكفاءة عافعن الفرق بين المتفوقين والض الكشف -

 التعاريف الإجرائية: -5.1
فعلية  –الذاتية  )الفعالية العربية منهاتطلق على مصطلح الكفاءة الذاتية عدة مسميات باللغة  الكفاءة الذاتية: -

ويرى باندورا الكفاءة الذاتية بأنها أحكام الأفراد على  (الكفاية الذاتية –الكفاءة الذاتية  –كفاءة الذات  –الذات 
 قدراتهم لتنظيم وإنجاز بعض الأعمال التي تتطلب تحقيق أنواع واضحة من الأداء.

 فاعلية الذات على أنها إدراك الفرد لقدرته على إنجاز السلوك المرغوب فيه بإتقان 2000ويعرف زيدان 
بالمبادئ أو حسن تعامله مع الأخرين، وحل ما يواجهه  والتزامهفي أداء الأعمال الصعبة، وتعليم الأشياء الجديدة، 

 .(94، 2011)قريشي، على نفسه في تحقيق أهدافه بمثابرته وإصرار واعتمادهمن مشكلات 
إستجابات التلاميذ على الإستبيان المعد لهذه  :وفي دراستنا الحالية نعرف الكفاءة الذاتية إجرائيا على أنها

 الدراسة.

التوافق الدراسي على أنه تواؤم التلميذ مع الجو الدراسي مع ما يحتويه  1985يعرف الدسوقي  التوافق الدراسي: -
اون من علاقات مع الرفاق والمدرسين والمواد الدراسية والأنشطة المدرسية، فمع رفاق المدرسة يتعلم التلميذ التع

والتنافس والمناقشة والمشاركة، كما تؤثر شخصية المعلم في خلق علاقات تملؤها الحرية والحب والتوجيه الرشيد 
والديمقراطية، فبقيادته الرشيدة يتقبل التلميذ الجو المدرسي ويتفاعل معه فالمعلم بديل الأب ومن خلاله يحب 

ة التلميذ الطيبة بزملائه تظهر الثقة المتبادلة والرضا عن الجو التلميذ المدرسة والمناهج الدراسية، ومن خلال علاق
 .(43، 2015)شطة، المدرسي والحماس لتحقيق إنجاز تحصيلي متميز

قدرة التلميذ على الجد والإجتهاد والمثابرة  :أما في دراستنا الحالية فنعرف إجرائيا التوافق الدراسي على أنه
ن علاقات طيبة مع الزملاء والمعلم والإدارة وجميع أفراد الجماعة التربوية على تكويتحصيل في المستوى و  لتحقيق
              مدى تحمل التلميذ للنظام التربوي والإنضباط بالقوانين المنظمة والإذعان لها وهو ما يعبر  وأيضا  

 عنه بالإستجابات على المقياس المعد لهذا الغرض.
  للدراسة:الحدود الزمانية والمكانية  -6.1

 2019أفريل  30إلى غاية  2019ري فيف 01من أجريت الدراسة خلال الفترة الممتدة  الحدود الزمانية: -

 تي الرقيبة وقمــار ولاية الوادي.أجريت الدراسة في ثانويات بلدي الحدود المكانية: -

 



 

 

 الطريقة والأدوات:  - 2
فرضياتها إستخدمنا المنهج الوصفي وذلك لوصف  للإجابة عن تساؤلات الدراسة وإختبارمنهج الدراسة:  -1.2

فرانكلن وولن   ثم تحليلها ويعرف ،العلاقة التي تربط الكفاءة الذاتية بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 
     المنهج الوصفي بأنه أحد أشكال التحليل والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة وتصويرها

       عن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن الظاهرة أو المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعهاكميا 
 (370، 2010 ،)ملحم للدراسة الدقيقة

مجتمع البحث هو جميع الأفراد أو الأشياء الذين يكونون أو التي تكون موضوع مشكلة  مجتمع الدراسة: -2.2
 .(21، 2006)الدردير، البحث 

ويشمل المجتمع الأصلي للدراسة جميع تلاميذ السنة الثالثة ثانوي ببلديتي الرقيبة وقمار بولاية الوادي 
حسب إحصائيات مركز التوجيه المدرسي والمهني  2018/2019لجميع الشعب المسجلين في السنة الدراسية 

 يلي:التابع لمديرية التربية وهم موزعون كما 
   حصائي حسب الثانويةتوزيع المجتمع الإ (1)جدول

  

 النسبة المئوية العدد الثانوية
% 15.8 178 شعباني سعد بالرقيبة  

% 27.9 315 رضواني الساسي بالرقيبة  
% 18.7 211 هالي عبد الكريم بقمـار  

% 22.5 254 الياجوري عبد القادر بقمـار  
% 15.1 171 علية محمد بقمـار  

% 100 1129 المجموع  
 

توزيع المجتمع الإحصائي حسب الشعب (2)جدول            
 

 النسبة المئوية العدد الشعب
% 2.8 32 رياضيات  

%14.40 163 تقني رياضي  
% 33.80 381 علوم تجريبية  

%18.20 205 تسيير وإقتصاد  
% 26.50 299 آداب وفلسفة  
% 4.30 49 لغات أجنبية  
% 100 1129 المجموع  

توزيع المجتمع الإحصائي حسب الجنس (3)جدول           

 النسبة المئوية العدد الجنس
 % 41.10 464 الذكور
 % 58.90 665 الإناث
 % 100 1129 المجموع

  عينة الدراسة: -2

  الجزء من المجتمع يجري إختيارها وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثيلا  ذلكالعينة هي "
 .(275 ،2007 ،جودت) صحيحا



 
 

 

تلميذة بثانويتي رضواني الساسي بالرقيبة وهالي تلميذ و  288 قمنا بإختيار عينة عشوائية عنقودية قوامها:
 الجدول التالي يوضح توزيع العينة:بد الكريم بقمار بولاية الوادي و ع

توزيع العينة حسب الثانوية (4)جدول         
 

 النسبة المئوية العدد الثانوية
بالرقيبةرضواني الساسي   162 56.2 %  

% 43.8 126 هالي عبد الكريم بقمـار  
% 100 288 المجموع  

توزيع العينة حسب الشعب (5)جدول        
 

 النسبة المئوية العدد الشعب
 % 11.10 32 رياضيات

 %14.20 41 تقني رياضي
 % 26.40 76 علوم تجريبية

 %19.80 57 تسيير وإقتصاد
 % 21.20 61 آداب وفلسفة
 % 7.30 21 لغات أجنبية
 % 100 288 المجموع

توزيع العينة حسب الجنس (6)جدول         
 

 النسبة المئوية العدد الجنس
 % 46.20 133 الذكور
 % 53.80 155 الإناث
 % 100 288 المجموع

:أدوات الدراسة -4.2    
    من أجل إجراء الدراسة الميدانية قمنا بإختيار مقياسين هما: مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية إعداد 
     أحمد الزق ومقياس التوافق الدراسي من إعداد "م.ب.يونجمان" الذي كيفه على البيئة العربية " حسين عبد 

 العزيز الدريني.

 مقياس الكفاءة الذاتية لأحمد الزق: -1

الاطلاع  على  الأدب  النظري   ضوءفي  المدركة الأكاديميةلقد تم تطوير مقياس الكفاءة الذاتية 
الذاتية العامة لجروزلم  فاءةالك والبحثي  والمقاييس المستخدمة لقياس الكفاءة الذاتية. فقد تم مراجعة مقياس

  المدركةالذاتية    الكفاءةومقياس  ، (1982) لهارترل للأطفا الكفاءة المدركةومقياس . (r1993وشوارتزر )
     وقد تم الاستفادة  ،(2000)ومقياس الفاعلية الذاتية لحمدي وداود  ،(2002والذي عربته الجبور )، لشيرر

 المقياس المستخدم في هذه الدراسة. بناءمن هذه المقاييس في 
         نت الفقرة التي تدل درجات، وكا 5فقرة، مدرجة كل منها على سلم من  22يتكون المقياس من 

درجات  (4)، و (صحيح تماما)درجات في حالة الإجابة عنها (5)على الكفاءة الذاتية الأكاديمية العالية تعطى 
غير )درجة واحدة للإجابة  (1)، و(نادرا)للإجابة  (2)و ،(لا أعرف)درجات الإجابة  (3)، و(صحيح)الإجابة 



 

 

( 2)، (1الدرجات) التي تدل على الكفاءة الذاتية المتدنية، فقد كانت تعطى، أما الفقرات (صحيح على الإطلاق
، وكانت (غير صحيح على الإطلاق)، (نادرا)  ،(لا أعرف) ،(صحيح)، (صحيح تماما)للإجابات  (5) ،(4)، (3)

درجة، حيث تمثل الدرجات العليا  (110-22)الدرجة الكلية التي يمكن أن يحصل عليها المفحوص، تتراوح بين 
 .(46 ،2009، الزق )كفاءة ذاتية أكاديمية مرتفعة، بينما تمثل الدرجات الدنيا كفاءة ذاتية أكاديمية متدنية

 الصدق والثبات للمقياس: ▪
             عرضه على عشرة محكمين ل استخراج دلالات الصدق الظاهري للمقياس من خلا تم

وسلامتها ، الرأي في مدى وضوح الفقراتإبداء التربوي.  وطلب  منهم  فسمن المتخصصين في علم الن
                  الفقرات  الإبقاء علىوقد تم المدركة.  الأكاديميةالذاتية  الكفاءةومدى تمثيلها لبعد ، اللغوية

 ضوء ملاحظات المختصين. بعض الفقرات فيل تم تعدي كما, من المحكمين على إستبقائها %(80اتفق) التي
      حيث تم تطبيق الاختبار إحصائية  إلى دلالات عن صدق الاختبار بطريقةل التوص كذلكوتم  

   فقرة (23)الأولية يتكون من المقياس في صورته وكان طالب جامعي، (120)بلغت على عينة أولية تجريبية
 معاملات الارتباط جميعها ذات دلالة وكانت فقرة بالدرجة الكلية للاختبار كل ارتباطل وتم استخراج معام

 وقد  (0.661 – 0.396)وقد تراوحت معاملات إرتباط الفقرات بالدرجة الكلية بين فقرة واحدة تم حذفهاباستثناء 
 .التمييزية للفقرات، وبالتالي إعتبار الإختبار صادقا   تم اعتبار ذلك مؤشرا على القدرة

 للإختبار طريق حساب معامل الإتساق الداخلي وتم استخراج دلالات ثبات الاختبار عن
(consistency Internal)  طالب، وقد بلغت قيمة  (120)بعد تطبيقه على العينة الأولية، والتي بلغت         

 .(2425-2424, 2011،الزق )(0.78)ألفا كرونباخ المحسوبة 
 الصدق والثبات للمقياس في الدراسة الحالية: ▪

الثبات لمقياس الكفاءة الذاتية لأحمد الزق تم إجراء دراسة إستطلاعية على عينة مكونة لحساب الصدق و 
تلميذ من تلاميذ السنة الثالثة الثانوي تم إختيارهم بطريق عشوائية بسيطة من ثانوية رضواني الساسي  33من 

       أوراق لعدم إكتمال  3ببلدية الرقيبة ولاية الوادي، بعد توزيع الإستبيانات عليهم وتصحيحها تم رفض 
 الإجابات فيها.

 الصدق: -

 (الصدق التمييزي )من أجل التأكد من صدق مقياس الكفاءة الذاتية قمنا بتطبيق طريقة المقارنة الطرفية 
من قيم  %(27)حيث يتم ترتيب القيم المتحصل عليها من أعلى الدرجات إلى أدناها، ثم نحسب دلالة الفروق بين 

    لعينتين متساويتين لدلالة الفروق  "T " اختبار باستخداممن قيم المجموعة الدنيا  %(27)ا والمجموعة العلي
 :بين المتوسطات والجدول التالي يوضح ذلك

يوضح مؤشرات الصدق التمييزي لمقياس الكفاءة الذاتية (7)جدول                           
    

الحرية درجة ت المتوسط الحسابي مجموعات المقارنة  الدلالة ت المجدولة 
من المجموعة  %(27)

 العليا
85.00 

6.967 

 
14 

 
2.977 

 
عند مستوى دلالة 

من المجموعة  %(27) 0.01دالة
 الدنيا

50.75 



 
 

 

, حيث جاءت 0.01عند  يتبين من الجدول أن الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا كانت دالة إحصائيا
وهذا يشير إلى أن المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية بين مستويات الكفاءة الذاتية المختلفة  ،6.967)ت( قيمة اختبار

 للمقياس. ي على الصدق التمييز  يجعلنا نطمئنوهذا  للتلاميذ،
  الثبات: -

  (0.848)وقد تحصلنا على القيمة سطة معامل الفا كرونباخاتم حساب الثبات لمقياس الكفاءة الذاتية بو  
 المقياس على درجة عالية من الثبات ويمكن الوثوق بنتائجه. أنوهي قيمة مرتفعة ودالة إحصائيا، مما يدلنا على 

  التوافق الدراسي: والثبات لمقياسالصدق  -2
إعتمدنا في دراستنا الحالية على مقياس التوافق الدراسي من تأليف " م.ب. يونجمان " وكيفه على البيئة 

 أبعاد وهي كالآتي: 3بندا مقسمة على  34عبد العزيز الدريني" حيث يتألف من حسين »العربية 
 بعد الجد والإجتهاد. -1

 بعد العلاقة بالمدرس. -2

 بعد الإذعان. -3

طريقة تصحيح المقياس: تمنح الدرجة على حساب مفتاح التصحيح، فإذا كانت الإجابة مطابقة للمفتاح 
 :الجدول التاليكما يوضحه  (0)العلامة، وإذا كانت العكس تعطى (1)تعطى العلامة 

يوضح مفتاح التصحيح لمقياس التوافق الدراسي (8)جدول          
 

 الوحدة 1 2 3 4 5 6 7 8 9
 الإجابة لا لا نعم نعم لا نعم لا نعم لا
 الوحدة 10 11 12 13 14 15 16 17 18
 الإجابة لا نعم نعم لا نعم لا نعم لا لا
 الوحدة 19 20 21 22 23 24 25 26 27
 الإجابة نعم نعم نعم نعم نعم لا نعم لا نعم
 الوحدة 28 29 30 31 32 33 34  
  لا نعم لا لا لا نعم نعم  

 الصدق: -
الصدق )من أجل التأكد من صدق مقياس التوافق الدراسي قمنا بتطبيق طريقة المقارنة الطرفية 

       ، حيث يتم ترتيب القيم المتحصل عليها من أعلى الدرجات إلى أدناها، ثم نحسب دلالة الفروق (التمييزي 
لعينتين متساويتين  "T "من قيم المجموعة الدنيا بإستخدام إختبار  %(27)من قيم المجموعة العليا و %(27)بين 

 لدلالة الفروق بين المتوسطات والجدول التالي يوضح ذلك.
 

              التوافق الدراسييوضح مؤشرات الصدق التمييزي لمقياس  (9)جدول
 الدلالة ت المجدولة درجة الحرية ت المتوسط الحسابي مجموعات المقارنة

 27.25 من المجموعة العليا %(27)
11.51 

 
14 

 
2.977 

عند مستوى  دالة
 16.00 من المجموعة الدنيا %(27) 0.01دلالة



 

 

حيث جاءت  ،0.01الجدول أن الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا كانت دالة إحصائيا عند يتبين من 
وهذا يشير إلى أن المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية بين مستويات الكفاءة الذاتية  ،11.51قيمة اختبار )ت( 

 للمقياس. ي على الصدق التمييز  يجعلنا نطمئنوهذا  للتلاميذ،المختلفة 
 الثبات: -

 (0.699) وقد تحصلنا على القيمةسطة معامل الفا كرونباخ اتم حساب الثبات لمقياس التوافق الدراسي بو 

وهي قيمة مرتفعة ودالة إحصائيا، مما يدلنا على ان المقياس على درجة عالية من الثبات ويمكن الوثوق    
 بنتائجه.

  ومناقشتها: النتائج -3
 :الأولالتساؤل عرض ومناقشة نتائج  -1.3

  ؟ثانوي  الثالثة تلاميذ السنةلدى  الكفاءة الذاتية مستوى  ما هووالذي ينص على ما يلي: 

           وحيث أن الدرجة الكلية التي يمكن   76.15تم حساب المتوسط والمقدر بــ :  التساؤل اللتحقق من هذ
            الأقل من المتوسط والتي قدرتثم تم حساب التكرارات  110= 22*5أن يحصل عليها التلميذ تقدر بـ: 

وبالتالي نلاحظ  %53.04وبنسبة  148والتكرارات الأكبر من المتوسط والتي قدرت بــ  %46.96وبنسبة  131بــ 
تلاميذ عينة الدراسة من أن عددي التكرارات متقارب  وهو ما يوحي لنا بأن مستوى الكفاءة الذاتية متوسط لدى 

      بالنسبة للطلبة الجامعيين الأردنيين وتختلف  2009وي، وهذا ما يتفق مع دراسة أحمد الزق السنة الثالثة ثان
التي أشارت إلى أن مستوى الكفاءة الذاتية مرتفع لدى الطلبة الجامعيين في البيئة  2000مع دراسة جرين 

اءة الذاتية مرتفع لدى طلبة التي توصلت إلى أن مستوى الكف 2014الأمريكية، وتختلف كذلك مع دراسة ميدون 
ويمكن تفسير المستوى المتوسط للكفاءة الذاتية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بعدم وجود برامج ، التعليم المتوسط 

ويكمن الإختلاف خاصة مع الطلبة الجامعيين الذين يمتلكون المستوى  ,الكفاءة الذاتيةمحفزة تدعم تكوينية كافية 
العالي للكفاءة الذاتية في كون الطالب الجامعي محفز داخليا وله من الوسائل الكثيرة كالمكتبة مما ينعكس      

 رفع منها.       على مستواه التحصيلي وتوافقهم، ولأهمية الكفاءة الذاتية لدى التلميذ تسعى الهيئات التربوية لل

 :الثانيالتساؤل عرض ومناقشة نتائج  -2.3
  ؟ثانوي  الثالثة لدى تلاميذ السنة التوافق الدراسي مستوى ما هو  ينص التساؤل الثاني على:

    علما   22تم حساب متوسط العينة على مقياس التوافق الدراسي والذي قدر بـ  التساؤل اللتحقق من هذ
تكرار  103، وبعد إجراء التمييز بين العلامات وجدنا أن 34أن أعلى علامة يمكن أن يحصل عليها التلميذ هي 

تكرار علامته أعلى من المتوسط وبنسبة مئوية  176و % 36.92علامته أقل من المتوسط وبنسبة مئوية تقدر بــ 
مع دراسة  هذه النتيجة دى هذه العينة مرتفع وتتفقمما يوحي لنا بأن مستوى التوافق الدراسي ل % 63.08تقدر بــ 
       التي توصلت إلى أن مستوى التوافق الدراسي مرتفع لدى تلاميذ السنة الثانية والسنة الثالثة  2014ميدون 

 من التعليم المتوسط. 
شكلات ويسهل إرتفاع مستوى التوافق الدراسي لدى التلاميذ من رفع مستوى التحصيل الدراسي وحل الم

  .التي تواجههم خلال مسيرتهم الدراسية والاجتماعيةالنفسية 
 :الفرضية الثالثةعرض ومناقشة نتائج  -3.3

     تلاميذ السنة لدى  التوافق الدراسيو بين الكفاءة الذاتية  دالة إحصائيا علاقةتوجد  :تنص على أنه
 ثانوي. الثالثة 



 
 

 

لدى  التوافق الدراسيو الكفاءة الذاتية في هذه الحالة قمنا بحساب معامل بيرسون للدلالة على العلاقة بين 
ومنه نقبل  0.01وهي أكبر من المجدولة والتي تقدر قيمتها عند مستوى  0.546تلاميذ السنة ثانوي فوجدنا قيمته 

      ثانوي ونضيف  الثالثة تلاميذ السنةلدى  لتوافق الدراسيوالكفاءة الذاتية فرضيتنا التي تقول أنه توجد علاقة بين ا
  على قبول الفرضية بأنها موجبة أي أنه كلما زاد مستوى الكفاءة الذاتية زاد مستوى التوافق الدراسي وهذا يتفق 

من حل ويمكن تفسير هذا الإرتباط بأن الكفاءة الذاتية العالية تمكن التلميذ  2014مع ما ذهبت إليه ميدون 
ومقاومة الضغوط والتغلب  الاجتماعيةالمشكلات التي تعترضه بمختلف أصنافها سواء الدراسية أو النفسية أو 

  .عليها وإيجاد كل الفرص لتحقيق التوافق الدراسي وتذليل كل الصعوبات التي تواجهه
 :الرابعةالفرضية عرض ومناقشة نتائج  -4.3

         افالضعو في التوافق الدراسي بين المتفوقين  إحصائيةفروق ذات دلالة  توجد :تنص على أنه
 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.  لدىالكفاءة الذاتية  في

وجاءت النتائج  الكفاءة الذاتية في عافالضنا بحساب قيمة ت بين المتفوقين و للتحقق من هذه الفرضية قم
 حسب الجدول التالي:

 الكفاءة الذاتية في افالضعالمتفوقين و اختبار "ت" لدلالة الفروق بين عينة  (10جدول)     
 الدلالة ت الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المجموعة
عند مستوى   ةلدا -8.01- 4.47 20.38 131 المتفوقين

افالضع 0.01  148 24.54 4.18 

تلميذ وبمتوسط حسابي يبلغ  131يقدر بـ في الكفاءة الذاتية  المتفوقينمن خلال الجدول نلاحظ أن عدد مجموعة 
تلميذ وبمتوسط حسابي يبلغ  148يقدر بـ  افبينما عدد مجموعة الضع 4.47وبإنحراف معياري يبلغ  20.38
وهو ما يعني أنه يوجد  0.01عند مستوى دلالة  8.01-قيمة ت ـ  وجاءت 4.18وبإنحراف معياري يبلغ  24.54

 فروق ذات دلالة إحصائية ومنه نقبل الفرضية التي تنص على انه توجد وسطي درجات المجموعتينفروق بين مت
 ثانوي.تلاميذ السنة الثالثة  لدىالكفاءة الذاتية  في اففي التوافق الدراسي بين المتفوقين والضع

 الخلاصة:-4
   سعت الدراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة التي تربط الكفاءة الذاتية بالتوافق الدراسي لدى عينة 

 السنة الثالثة ثانوي، حيث أسفرت عن النتائج التالية:من تلاميذ 
مستوى الكفاءة الذاتية متوسط لدى عينة الدراسة حيث بلغ متوسط درجات العينة على مقياس الكفاءة الذاتية  -

76.15. 
         مستوى التوافق الدراسي مرتفع لدى عينة الدراسة، حيث بلغ عدد الذين تحصلوا على درجات أعلى  -

 %. 63.08فردا من العينة وبنسبة تقدر بـ  176من المتوسط في مقياس التوافق الدراسي 
الدراسة حيث بلغت قيمة معامل التوافق الدراسي لدى عينة ة إحصائيا بين الكفاءة الذاتية و توجد علاقة دال -

 .0.01وهي دالة عند مستوى دلالة  0.546بيرسون 
في الكفاءة الذاتية حيث بلغت  افتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي بين المتفوقين والضع -

   .0.01وهي دالة عند مستوى دلالة  8.01-قيمة ت 
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    المؤلف المراسل*

 تخدامباس، تشخيص التفوق الدراسي في مادة المعلوماتية للسنة أولى متوسط إلىالحالية هدفت الدراسة  :ملخص
ولتحقيق هذا الهدف تم ج. والفقرات لهذا النموذ الأفرادمة وفق نموذج راش والتحقق من ملائمصمم اختبار تحصيلي 

بناء الفقرات  أنمن  وتم التحقق، فقرة 16للسنة أولى متوسط يتكون  استخدام اختبار تحصيلي في مادة المعلوماتية
ا بالسنة تلميذ 202وقد تكونت العينة من  والفهم والتطبيق.المعرفة يقيس تحصيل التلاميذ في المعلوماتية في مجال 

 .أولى من التعليم المتوسط، مستخدمين المنهج الوصفي
والفقرات وأيضا بالنسبة للمطابقة الافراد  الفقرات،لجميع  نموذج راشأظهرت النتائج تحقق افتراضات 

الذين لديهم استجابات غير متوقعة  الأفرادمح بالتعرف على تس(ZSTD) اللوغرتيمية لقيم الزائيةافان مؤشر  للنموذج
 .وأخيرا يمكننا ترتيب المتفوقين وفق سلم متصل للقدرة ،من خلال المقابلات الفردية أكثرمما يسمح لنا بتشخيصهم 

 ؛ مادة المعلوماتية.راش نموذج التحصيلية؛ اختبارات الدراسي؛ فوق الت :الكلمات المفتاحية

Abstract: The purpose of  this research is  diagnose of the gifted  in the informatics for the first 

year of middle school .To achieve this goal, We build  informatics test achievement for the first 

year of middle school using Rasch Model , consisting of 16 items. It was verified that the items 

structure measures students' achievement in the field of knowledge, understanding and 

application. The sample consisted of 202 studentsin the first year of middle school, Using 

descriptive approach. 

The results showed that Rasch Model assumptions were achieved for all items. Also for 

the checking individual and items achieved a goodness of  the model, ZSTD allows to identify 

individuals with unexpected responses, allowing us to diagnose them more than through 

individual interviews. Finally, we have to  rank gifted on a scale. 

Keywords: Gifted; Test achievement; Rasch Model; Informatics. 

 

 

 

 



 

 :مقدمة -1
الذذي يغذذي  لذلك فانمهما كانت نقاط قوتهم  أفراده،تنمية جميع قدرات مكاسب أي مجتمع هي من تقدم و 

     وواحذذدة مذذن الامتيذذاكات الكبيذذرة ،(Minister of Education, 2013 : 10)ككذذل مجتمذذعيغذذدي الفذذرد وينشذذط كذذل 
        دواعذذذذي الامتنذذذذان أيضذذذذا أن نلاحذذذذ   للشذذذذبام، ومذذذذنأن يكذذذذون المعلذذذذم هذذذذو المشذذذذارا فذذذذي تطذذذذوير القذذذذدرات المتميذذذذزة 

عنذدما للذب مذنهم تحديذد العوامذل الحاسذمة  البذاركين،فالعديذد مذن البذالغين  الكبذر.في إنجاك عند  الموهبة تتحققأن 
                                        علقذذذذذذذذذذذذذذذذذوا علذذذذذذذذذذذذذذذذذى الذذذذذذذذذذذذذذذذذدعم الذذذذذذذذذذذذذذذذذذي حصذذذذذذذذذذذذذذذذذلوا عليذذذذذذذذذذذذذذذذذ   البذذذذذذذذذذذذذذذذذاركة،التذذذذذذذذذذذذذذذذذي سذذذذذذذذذذذذذذذذذاهمت فذذذذذذذذذذذذذذذذذي إنجذذذذذذذذذذذذذذذذذاكاتهم 

 .(Christina, 2012,  18-20) المعلمينمن 
مرتبطذذة بتخصصذذات هذذارات أو م الإبذذدا ،مذذن مهذذاهر الموهبذذة الكامنذذة قذذدرت عاليذذة فذذي مجذذال التفكيذذر او 

وأيضذذا مهذذارة كثيذذر مذذن الأحيذذان يثبتذذون قذذدرات متميذذزة فذذي أكثذذر مذذن  ن فذذيوالمتفذذوقيالموهذذوبين  ميذذذلاتمحذذددة. فال
لهذا قذدرات فذي مجذال واحذد  الاسذتثناءات التذيبعذ   ومذع ذلذك هنذاا الخاصذة.فذي مذواهبهم  جدا   تركيز عال   يثبتون 

الذذذي يتميذذز  والمتفذذوق هذذوالموهذذوم  ميذذذلتتذذرا ان ال لكلاسذذيكيةافذذي معهذذم الاتجاهذذات  ،فقذذط دون بقيذذة المجذذالات
 .كل المجالات متساوية فيبقدرات عالية 

الأقذل قذدرة  ميذذلاتوجذد أن ال (Morelock and Feldman,2003)وفيلذدمان موريلذوادراسذة لكن من خلال 
رات العليذذا فهذذم ذوي قذذدرات ذوي المهذذا ميذذذلاتال العقليذذة عكذذسيميلذذون إلذذى أن يكونذذوا منخفضذذين فذذي كذذل المجذذالات 

. فلأفذذراد الذذذين نعتبذذرهم الأكثذذر تكذذون موهبذذةكادت احتماليذذة أن  المهذذارة،كلمذذا كادت وتوصذذلا إلذذى أنذذ   .غيذذر موحذذدة
عذذذذادة مذذذا تكذذذذون  ،-Einstein- أينشذذذتاينأو  -Shakespeare-، شكسذذذذبير-Bach- بذذذا امثذذذذال  فذذذذي موهبذذذةتميذذذز ا 

 Minister of)تالمجذذذالافذذذرد يصذذذل إلذذذى قمذذذة فذذذي العديذذذد مذذذن  جذذذدا أن ومذذذن النذذذادرمجذذذال واحذذذد  متعلقذذذة فذذذي

Education,2013, 06). 
 مجموعذة متجانسذة واليسذ لأنهذم وعمذال التربيذةالتفذوق يعتبذر مشذكلة المعلمذون  أوالموهبذة  ولهذا فاكتشذاف

(CCEA, 2006) . غورأيضا ما أشار إلي  و (Gur, 2011) بذاقي  تتبع حالة ثلاث موهوبين مذع  بهدف ل دراسةفي
 .أيضا مع بعضهم البع في السمات المشتركة مع كملائهم و مختلفون  أنهمالتلاميذ فوجد 

تغير عالم اليوم وأصبح يزخر بانفجار معرفي مرافق لثورة علمية وتكنولوجية، وأدا هذا التغيذر إلذى ارتبذاط 
( الواحذد 21)مهذارات القذرن  فذة،مختلمجتمعنا بعالم سذريع التغيذرات ومواجهذة تحذديات محليذة )تلميذذ مختلذل، وسذائل 

ممذذا  ،التطذذور التكنولذذوجي، سذذرعة الاتصذذال والمواصذذلات ...( المعرفذذي،عالميذذة )الانفجذذار ال تحذذدياتالو والعشذذرين(، 
جعذذل العذذالم يختذذزل فذذي قريذذة صذذغيرة ممذذا يتحذذتم علينذذا مواكبذذة ذلذذك بتنميذذة عقليذذات مفكذذرة قذذادرة علذذى حذذل مشذذكلات 

 .بطريقة إبداعية
ئط المتعذذددة للمعلوماتيذذة مذذن إفذذراكات التقذذدم العلمذذي والتقنذذي المعاصذذر، والتذذي أصذذبحت دعذذائم وتعتبذر الوسذذا

  الولنيذذذةوكارة التربيذذذة )فذذذي العمليذذذة التعليميذذذة والتعلميذذذةتذذذتحكم فذذذي هذذذذا التقذذذدم؛ حيذذذك أصذذذبحت تتبذذذوأ مكانذذذة رائذذذدة 
       يذذذذذ مذذذذن اكتسذذذذام مهذذذذارات القذذذذرن الطذذذذور المتوسذذذذط لتمكذذذذين التلام المعلوماتيذذذذة فذذذذيولهذذذذذا تذذذذم ادراج مذذذذادة ، (2014
21 (C4 : تعاون  –نقدي  تفكير-ابدا   –تواصل،) تم اعتمادها من لرف عدة مناهج منها الولايذات المتحذدة  التي

 .(Nelson, 2014, 18)الامريكية
اختبذذارات تحصذذذيلية  تصذذذميم هذذم بحاجذذذة دوريذذة الذذىتجعلص هذذذه المهذذذارات مذذن لذذرف المعلمذذذون وتشذذخي

  ،، لكن هناا دراسات اثبتت ان النقاط التي يتحصل عليها التلاميذ  تكون أحيانذا غيذر صذادقةفاءاتس هذه الكتقي
وخاصذذة ان العلامذذة التذذي يحصذذل عليهذذا الطالذذب تذذرتبط ارتبالذذا وثيقذذا بالنهريذذة المسذذتخدمة فذذي تفسذذيرها فالتفسذذير 



 

 

 

وفذذذق النهريذذة الحديثذذة لكنهمذذذا  الكلاسذذيكية يختلذذل عذذذن التفسذذير الذذذي يعطذذى النهريذذة الذذذي يعطذذى للعلامذذة وفذذذق
خصذائص التذي يجذب توفرهذا فذي العلامذة التذي يذتم الاعتمذاد اليتفقان في مههرين للعلامذة وهمذا  معيذار المقارنذة و 

 .(124 ،2013ة )التقي، عليها في عملية المقارن
 الإشكالية-1.1

ذذا   ، والانتقذذادات الشذذديدة ا  ونوعذذ علذذى الذذرغم مذذن التطذذور الهائذذل فذذي أسذذاليب البحذذك التجريبذذي ووسذذائل  كم 
لنهريذذذذة الذذذذذكاء والموهبذذذذة التقليديذذذذة ولريقذذذذة قياسذذذذهما، إلا أن الدراسذذذذات المسذذذذحية لواقذذذذع بذذذذرامج تعلذذذذيم الموهذذذذوبين 

، والاس -Yamamoto-، يامذا موتذو -Getzels and Jackson–مثل دراسة كل من جيتز وجاكسون والمتفوقين 
، -H.C.Lehman–، هذذارفي ليمذذان -Lewis Terman–، لذذويس تيرمذذان-Wallach and Kogan–وكوجذذان
بينيذ  ووكسذلر( هذي الأكثذر اسذتعمالا  -تشير إلى ان اختبارات الذكاء الفردية )مثل ستانفورد -F.Barron–بارون 

، كمذذذا تشذذذير إلذذذى أن الذذذربط بذذذين الموهبذذذة (97-87 ،2000)القذذذذافي، فذذذي الكشذذذل عذذذن الألفذذذال الموهذذذوبين عقليا
فذذي معهذذم البذذرامج، أمذذا فذذي المذذدارس الخاصذذة بذذالموهوبين فذذ نهم يسذذتخدمون  وسذذائدا   ل قويذذا  والتفذذوق والذذذكاء لا يذذزا

، بالإضذذذافة إلذذذى معذذذدلات محاكمذذذة الرياضذذذية واللغويذذذةاختبذذذارات الاسذذذتعداد الاكذذذاديمي التذذذي تقذذذيس القذذذدرة علذذذى ال
    يتقذذذذدمون لاختبذذذذارات التحصذذذذيل المدرسذذذذي لأسذذذذبام عمليذذذذة اقتصذذذذادية تتعلذذذذق بالأعذذذذداد الكبيذذذذرة مذذذذن الطلبذذذذة الذذذذذين 

 .(12 ،2007جروان،القبول فيها )
           الذذذذذذذذى ان النشذذذذذذذذاط الإنسذذذذذذذذاني الأساسذذذذذذذذي لتنميذذذذذذذذة  2003ويشذذذذذذذذير تقريذذذذذذذذر التنميذذذذذذذذة الإنسذذذذذذذذانية العربيذذذذذذذذة 

             فذذذذذذان المدرسذذذذذذة لذذذذذذامسذذذذذتوا الفذذذذذذرد أو المنهومذذذذذة المجتمعيذذذذذذة هذذذذذو الذذذذذذتعلم.  ورعايتهذذذذذا علذذذذذذىالقذذذذذدرات الابتكاريذذذذذذة 
     تبذذذدأ هذذذذه الجهذذذود مذذذن خذذذلال مراحذذذل ويجذذذب انفذذذي المجتمذذذع  ورعايذذذة المتفذذذوقينهذذذم قنذذذوات اكتشذذذاف هذذذي مذذذن ا 
 .(03 ،2006بركات )الأولى التعليم 

    ينتذذام هذذذه الاختبذذارات  خطذذورة مذذاالذذى  وانتبهذذيأن  ى المهتمذذين بتصذذميم الاختبذذاراتعلذذ لذذذلك كذذان لزامذذا  
درجذات مثذل هذذه الاختبذذارات  خاصذة وأن تفسذير، والموضذوعيةة مذن مشذكلات أفقذدتها فذي كثيذر مذن الأحيذان الدقذذ

تذذرتبط لا تعبذذر بصذذدق عذذن المسذذتوا الحقيقذذي لقذذدرة المذذتعلم؛ فهذذي قذذد الكليذذة التيكال يعتمذذد علذذى الدرجذذة  مذذاو كذذان 
س ذات بذذذالرغم مذذذن أنهذذذا تقذذذي–الفقذذذرات، فقذذذد لذذذوح  أن الفقذذذرات المختلفذذذة فذذذي مسذذذتوا الصذذذعوبة  صذذذعوبة بمعامذذذل
أخذذرا فذذ ن تقذذدير  ومذذن جهذذةإلذذى مسذذتويات مختلفذذة مذذن القذذدرة عنذذد ذات المذذتعلم، هذذذا مذذن جهذذة  ؤديتذذ-المحتذذوا 
، فمعذذاملات صذذعوبة فذذي العينذة أداء المتعلمذذينفذذي هذذذه الاختبذارات يعتمذذد علذذى مسذتوا  صذذعوبة المفذرداتمعامذل 

بالمقابذذذل نتذذذائج اختبذذذارات ، و (669 ،2014)الخولي، المفذذذردة الواحذذذدة مختلفذذذة بذذذاختلاف مسذذذتوا أداء أفذذذراد العينذذذة
 المتعلمين من ذوي القدرات الإبداعية لا تختلل فيما بينها، مما يجعل من الصعب التمييز بينهم مذن خذلال أدائهذم

لا التذذي تعذذرف ب نهذذا IRT، ومذذن النهريذذات الحديثذذة للاختبذذارات لانهريذذة الاسذذتجابة للمفذذردة )141، 2000ي،قذذذافال)
تفسذذيرها بواسذذطة سذذمات بذذين أن الاسذذتجابات للمفذذردات فذذي اختبذذار معذذين يمكذذن نهريذذة أو نمذذوذج للقيذذاس العقلذذي ي

كامنذذة، يفتذذرب حسذذب ذات النهريذذة أن يمتلذذك كذذل فذذرد مختبذذر مقذذدارا معينذذا مذذن أي سذذمة كامنذذة لا يعتمذذد تقذذديرها 
 .(201 ،2012على أي مجموعة من المفردات أو أي إجراء تقييمي)سيسيل ورونالد، 

فئذذة  يذذة للبحذذك فذذي بنذذاء وتصذذميم أدوات موضذذوعية تهذذدف تشذذخيص مذذدا تحصذذيلهذذذا مذذا اسذذتثار الدافع
 المجتمذذع لمواكبذذة عصذذر التكنولوجيذذاالمتفذذوقين فذذي مهذذارة المعلوماتيذذة التذذي تعذذد مذذن اهذذم المهذذارات التذذي يحتاجهذذا 

لتلاميذذ وعلي  جاءت الدراسة الحالية لتحقيق هدف أساسذي يتمثذل فذي بنذاء اختبذار تحصذيلي فذي مذادة المعلوماتيذة 



 

السذذنة أولذذى مذذن التعلذذيم المتوسذذط وفذذق مسذذلمات نهريذذات القيذذاس الحديثذذة وأحذذد نماذجهذذا وهذذو نمذذوذج راش، وبنذذاء 
 :التساؤل التالي يمكن بلورة إشكالية الدراسة الحالية من خلال على ما لرح سابقا  

موضذوعي  متوسذطى كيل يمكن بناء اختبار تحصيلي لتشخيص التفوق الدراسي في المعلوماتية للسذنة أولذ -
 ؟()وفق نموذج راش

 :التالية الفرعيةالتساؤلات  ةغاصي ومن  يمكن
 هل تتحقق افتراضات نموذج راش في الاختبار التحصيلي التشخيصي في المعلوماتية للسنة أولى متوسط؟-
نة أولذى متوسذط المعلوماتيذة للسذ التشخيصذي فذيالتحصذيلي  ود للاختبذارنوالبماهي تفسيرات نتائج ملائمة الافراد  -

 راش؟لنموذج 
 أهداف الدراسة: -2.1
 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 في تقويم تحصيل المتعلمين. ومدا مساهمت  المتوسطمناهج التعليم في  م الحديكويقالتإبراك واقع نهام  -
 بناء اختبار تحصيلي وفق مسلمات نموذج راش الحديثة. -
 ختبار المصمم في الدراسة الحالية وفق نموذج راش.التحقق من صدق الا -
 عرب اسلوم لتقويم تحصيل المتعلمين وفق مبادئ نهرية القياس الحديثة. -
 تقديم أحدا لرق التقويم البديل القائم على الاختبارات التحصيلية في مادة المعلوماتية. -
 أهمية الدراسة: -3.1
 بالنسبةهامة  مفصلية مرحلة تناولت جلى من خلال كونهاللدراسة الحالية أهميتين: أهمية نهرية تت  
 الشاملة وبالتنمية والمجتمع، الإنتاج قطاعات مع يةكدينام بعلاقات مباشرال هالارتبلا تلاميذ المتفوقين دراسيا  لل

الذي  ، وكونها تقدم السند النهري ب لواره المختلفةالتعليم  جودة على تؤكد وخارجية داخلية تحديات تفرب والتي
 تطبيقيةوأهمية  .في تصميم الاختبارات التحصيلية وفق نماذج نهريات القياس الحديثة كنموذج راشعلي  يُعتمد 

 المتوسطالتعليم  اتفي مؤسس التعليميةالبرامج تتضح من خلال ما تقدم  نتائجها للقائمين على تخطيط وتنفيذ 
في مادة المعلوماتية  بهاالمتفوقين المتعلمين  تحصيل تقويم ية المتبعة فيمويقالتعرف على السياسة الت ومن خلال
 .فعالية أدوات التقويم المصممة وفق مسلمات ومبادئ نهريات القياس الحديثةومدا  كمثال،

 : النظري للدراسة الإطار -2
 :الموهبة والتفوق -1.2

ن التمييذز بذذين أربذذع مراحذذل أنذذ  يمكذذ لوجذذد والتفذوق،التطذور التذذاريخي لمفهذذوم الموهبذذة  بااسذذتعر مذا تذذم إذا 
تذزال تلقذي بهلالهذا بصذورة أو بذ خرا علذى الاتجاهذات السذائدة فذي الذدوائر الأكاديميذة  ولا -حد ما  إلى - متداخلة

 :وتضم هذه المراحل ما يلي مختلفة،الموهوبين في دول  للتلاميذوالمؤسسات التربوية التي تقدم خدمات 
 عبقرية كقوة خارقة خارج حدود سيطرة الإنسان؛مرحلة ارتباط الموهبة والتفوق بال -
مرحلذذة ارتبذذاط الموهبذذة والتفذذوق بذذالأداء المتميذذز فذذي ميذذدان مذذن الميذذادين التذذي يقذذدرها المجتمذذع فذذي الحضذذارات  -

 المختلفة كالفروسية والشعر والخطابة؛
بذارات الذذكاء الفرديذة، وقذد بذدأت مرحلة ارتبذاط الموهبذة والتفذوق والعبقريذة بنسذبة الذذكاء المرتفعذة كمذا تقيسذها اخت -

 .هذه المرحلة عمليا مع ظهور اختبار ستانفورد بيني  في العقد الثاني من القرن الماضي



 

 

 

    ، والاسذذذتعداد أوالقذذذدرة علذذذى الاداء المتميذذذز فذذذوق ليشذذذمل الأداء العقلذذذي المتميذذذزمرحلذذذة اتسذذذا  مفهذذذوم الموهبذذذة والت -
نيذة والابداعيذة والقياديذة. وقذد تبلذور هذذا الاتجذاه خذلال الثلذك الأخيذر مذن القذرن في المجذالات العقليذة والأكاديميذة والف

 :وينص على ما ي تي، 2006الماضي مع ظهور أول تعريف معتمد من وكارة التربية الأمريكية عام
فذذع لاالألفذذال الموهوبذذون والمتفوقذذون هذذم أولئذذك الألفذذال الذذذين يقذذدمون دلذذيلا  علذذى اقتذذدارهم علذذى الأداء المرت

والقدرة القيادية، والاسذتعداد الأكذاديمي الخذاا والفنذون البصذرية  الإبداعي،في مجالات القدرة العقلية العامة والتفكير 
والأدائيذذذذة، ويحتذذذذاجون خذذذذدمات وأنشذذذذطة لا تقذذذذدمها المدرسذذذذة عذذذذادة، وذلذذذذك مذذذذن أجذذذذل التطذذذذوير الكامذذذذل لمثذذذذل هذذذذذه 

 .(11 ،2006)بركات، أو القابليات الاستعدادات
( لمسذتويات الأداء الإنسذاني 2001مختلل المفاهيم حول الموهبة والتفوق اقترح نمذوذج القريطذي) على بناء  

 :التالي العبقرية والتي يعبر عنها بالشكلالفائق الذي يشمل الموهبة أو الاستعداد العالي، التفوق، الإبداعية، 
 

 
 (113 ،2013، لقريطي: ا( درجات الموهبة)المصدر1)شكل         

تمثل الموهبة قاعدت  وأساس ، فذ ذا مذا تهيذ ت لهذا العوامذل والهذروف المناسذبة للنمذو ( 01في الشكل ) حيك
 .مستويات أخرا من الأداء التي ترتقي صعودا وتتمثل في التفوق والإبداعية والعبقرية ت خذ

اسذتعدادات ولاقذات  يمتلكذون الذين  ميذلاتهم العناصر الباركة من ال المتفوقين ميذلاتالفي الدراسة الحالية ف
بذذ دوات يمكذذن ملاحهتذذ  أو قياسذذ   عاديذذة تميذذزهم عذذن كملائهذذم، ويههذذر ذلذذك مذذن خذذلال أدائهذذم الذذذي فطريذذة غيذذر
 .متعارف عليها مثل الاختبارات التحصيليةحديثة وفق أسس علمية مصممة 

 :التحصيلية اتالاختبار -2.2
         يم التربذذذوي إن لذذذم نقذذذل الوسذذذيلة الوحيذذذدة التذذذي تسذذذتخدم تعتبذذذر الاختبذذذارات التحصذذذيلية مذذذن أكثذذذر أدوات التقذذذو 

فذذي مؤسسذذات التعلذذيم بذذاختلاف ألذذواره علذذى مذذدار العذذام الدراسذذي لتحقيذذق غاياتذذ  المختلفذذة كالتشذذخيص، والانتقذذاء 
 ,Brownبذراون ) حسذب، فدور اساسذي فذي حيذاة المذتعلم ، فهي بذذلك تلعذبوالتوجي  أو التقويم بمختلل مستويات 

يقذيس الذتعلم الذذي يحذدث نتيجذة للخبذرة فذي موقذل تعلذم يذتم الذتحكم فيذ  مثذل الصذل الاختبار التحصيلي ( 1970
   الدراسذذذي أو برنذذذامج تذذذدريبي وأن الإلذذذار المرجعذذذي الذذذذي نهذذذتم بذذذ  هذذذو الحاضذذذر أو الماضذذذي، أي الوضذذذع الذذذراهن 

أن الاختبذذار  فذذي مرجذذع لخذذر لذذ  (328 ،2013)(، ويذذرا محمذذود عذذلام123 ،2006لمذذا تعلمذذ  التلاميذذذ )عذذلام، 
وتشذذذغل ، لااختبذذذار لتقيذذذيم معذذذارف الطلبذذذة فذذذي مهذذذارة او نطذذذاق محتذذذوا معذذذين تلقذذذوا فيذذذ  تعليمذذذا: لاهذذذوالتحصذذذيلي 

من تفكير المعلمين عنذد تخطذيطهم لمذواد التعلذيم التذي يشذرفون علذى تدريسذها، لذذا هاما   ا  حيز الاختبارات التحصيلية 
ادها وتحسذينها وتقنينهذا وفذق متطلبذات جذودة التعلذيم منذذ أمذد بعيذد بهذدف إضذفاء اهتموا بتصذميمها وتفننذوا فذي إعذد

فقذذد ذكذذر ، والحكذذم علذذى عمليذذة التعلذذيم والذذتعلم صذذبغة الموضذذوعية عليهذذا ورفذذع مسذذتوا الموثوقيذذة واعتمذذاد نتائجهذذا



 

      م 606( أن بدايذذذذذة تطبيذذذذذق الاختبذذذذذارات التحصذذذذذيلية المقننذذذذذة كانذذذذذت بالصذذذذذين سذذذذذنة 16-15 ،2012الدوسذذذذذري )
من خلال منهومة لاالكيجولا التي تحتوي ثلاث مراحل متتالية، تستمر كل مرحلة يذوم كامذل بمحافهذات كذل إقلذيم، 

ويضيل فذي ذات الصذدد إلذى أن الترتيذب ولذيس العلامذات  ولا يتم الانتقال من مرحلة ما إلا إذا نجح في سابقتها،
مذذن القذذرن التاسذذع عشذذر، أي لذذم تكذذن تعذذط علامذذذات  كذذان هذذو الممارسذذة الشذذائعة فذذي أوروبذذا فذذي النصذذذل الأول

للطذذذلام فذذذي نهايذذذة الاختبذذذارات، بينمذذذا سذذذجلت أول حالذذذة لوضذذذع علامذذذات علذذذى أوراق الاختبذذذارات فذذذي مسذذذابقات 
 وتعد بذلك أقدم وثيقة حول تقنذين الاختبذارات، أمذا فذي القذرن العشذرين، 1836كمبريدج المعروفة للرياضيات سنة 

       وعذذذذدد مذذذذن تلاميذذذذذه تحسذذذذينات ( E.Thorondike, 1874-1949)لأمريكذذذذي إ.ثورنذذذذدايكفقذذذذد قذذذذدم عذذذذالم الذذذذنفس ا
     علذذذى الاختبذذذارات التحصذذذيلية عذذذن لريذذذق تجويذذذد مراحذذذل بنائهذذذا وتقنذذذين تطبيقهذذذا واسذذذتخدام الأسذذذاليب الإحصذذذائية 

كر منهذذا علذذى سذذبيل فذذي تحليذذل نتائجهذذا، هذذذه التحسذذينات شذذملت الاختبذذارات التحصذذيلية لذذبع  المذذواد الدراسذذية نذذذ
، كمذا (1916(، واختبذار اللغذة والحسذام)1914(، واختبذار القذراءة)1910المثال لا الحصر اختبار حسن الخط )

بدأ انتشار الأسئلة من نو  الاختيار من متعدد وشيو  استخدام اختبذارات الذذكاء، وفذي هذذه الفتذرة أوجذد أول مقذرر 
( 1923( ومنذذرو)1922بجامعذذة كولومبيذذا وكتذذب كذذل مذذن مايكذذل )يذذدرس فذذي القيذذاس التربذذوي مذذن قبذذل ثورنذذدايك 

كتابين يتضمنان أسس القياس واجراءات إعداد أسئلة الاختيذار مذن متعذدد وأسذئلة الصذوام والخطذ  وقواعذد تصذميم 
 .الاختبارات وبنائها وتفسير نتائجها

رجذة كبيذرة الذى الت كيذد المتزايذد بد ترجذع العامذة،النزعة الحالية نحو كيادة الاختبارات المقننة فذي المذدارس 
     نشذذذرت اللجنذذذة القوميذذذة للتميذذذز  1983ي عذذذام فذذذف، عاليذذذة المخذذذالر التربويذذذة والبذذذرامج الاختباريذذذةعلذذذى المسذذذاءلة 
 هذذذا التقريذذر المهذذم بمثابذذة جذذرس انذذذار يصذذرح  وقذذد اعتبذذرلا ة فذذي خطذذر: ضذذرورة الإصذذلاح التربذذوي فذذي التعلذذيم لاامذذ
الذذين  الألفذال. فاببذاءتحدة الامريكية قد تخلفت عن غيرها من الأمذم مذن حيذك تعلذيم بان الولايات الممن خلال  

    وبذذدأ المشذذرعون بذذدأت تتزايذذد تسذذاؤلاتهم عذذن جذذودة التعلذذيم الذذذي يقذذدم،  تعلذذيم أبنذذائهميذذدفعون الضذذرائب مذذن اجذذل 
لضذمان ان يسذتطيع خريجذو  هذذه البذرامج وقذد هذدفتفي تنفيذ برامج الحد الأدنى للكفايذات علذى مسذتوا الولايذات. 
 .(332 ،2013 علام،) الاكاديميةالمدارس الحكومية تحقيق الحد الأدنى من المستويات المعيارية 

 تتجلى أهمية الاختبارات التحصيلية في تحسين وتجويد التعلم في المنهومة التعليمية من خلال كونها:
 متعلم،تساعد في تحديد جوانب القوة والضعل الاكاديمية لكل  -
 ،حديد مجال اهتمامهمتتساعد المربين في و  ،المناهج التعليميةستخدم في تقويم فاعلية البرامج و ت -
 ،العمل بهاطليل لتحديد ما اذا كان المتقدم للوظيفة يمتلك المعرفة التي توظ -
 ،الشهادات في نطاق متسع من المهنمنح التراخيص و ل ستخدمت -
 حسب احتياجاتهم وقدراتهم. ، والموهوبين، وتصنيفهمذوي الاحتياجات الخاصةتحديد الطلبة ل ستخدمت -
 Rasch Modelنموذج راش -3.2

 للفقرة الاستجابة نماذج أحد وهو الاحتمالات، نهرية أساس على رياضي ُ نموذجك نموذج راش يقوم
  هذا ويرتبط ،للسلوا وضوعيالم القياس توفير إلى جميعها تهدف التي الاحتمالية( )النماذج البعد  أُحادية
 كدواأ الذين  1960سنة  كوبنهاجن بجامعة الدنماركي الرياضيات عالم( G.Rasch)ش ار  جورج باسم الأنُموذج
      بالربط اهتم حيك ،(47 ،2006)أبو هاشم،  السلوكية العلوم في موضوعي قياس نهام بناء أهميةعلى 
 لخر إلى عام من والضباط الجنود من مختلفة مجموعات على طبقالتي ت السيكولوجية الاختبارات نتائج بين

 كان حيك أعلاه، المجموعات على تطبق كانت التي تاالفقر  من مجموعات مختلفة الاختبارات هذه وتضمنت



 

 

 

 تكون  أن يجب لا الاختبار في الفرد درجة أن ( بمعنى(Objectivity الموضوعيةمفهوم  تحقيق إلى راش يهدف
 عليها التي يشتمل -Item Calibration-للفقرات  الأصلي التدريج في لافراد التي استخدمتا لعينة دالة

 القدرة أو السمة نفس يقيسان اختبارين من كل في الدرجة نفس على الفرد يحصلأن  يجب إن  كما الاختبار،
الأساس  يعد الذي رةللفق المميز المنحنى مفهوم عن تختلل بمفاهيم عمل  شار  بدأ وقد .(186 ،1995)علام، 
المميزة  المنحنى يكون  كامنة سمة أنموذج أن  على إلي  النهر يمكن أن  إلا الأخرا، اللوغاريتمية النماذج في
 جامين بن الأمريكي العالم العملي للتطبيق الُأنموذج هذا لور المعلم، كما أحادية لوغارتمية دالة في للفقرة
 والهامة الأولى المراجع بمثابة وأبحاث  جهوده كانت والذي شيكاغو معةبجا الأستاذ (Benjamin Wright)رايت
 التطبيقي العملي الجانب إلى الرياضي النهري  الجانب من النموذج حيك لور المجال، هذا في للباحثين
   مجال تخدم التي الاختبارات بناء في مميزات  من فادةستالا المربين على بحيك يسهل( الفعلي الاستخدام)

 التعليمية. العملية
 الأوسذاط بذين الأنُمذوذج هذذا فكذرة نشذر عذاتقهم علذى( B.Wright and all) وكمذلاؤه رايذت جامين بن وأخذ
 الذذذي المذذؤتمر فذذي النمذذوذج هذذا عذذن دراسذذة أول عرضذذت حيذذك الأمريكيذة، المتحذذدة فذذي الولايذذات والتربويذذة النفسذية
 الأمريكيذذة نيوجرسذذي بولايذذة -Educational Testing Services– التربويذذة الاختباريذذة مؤسسذذة الخذذدمات عقدتذذ 
 ف صذذبح .لاالأشذذخاا وقيذذاس الاختبذذار لفقذذرات الحذذر التذذدريجلا :بعنذذوان  الاختبذذارات مشذذكلات لمناقشذذة 1967 عذذام
 أنمذذوذجلا أو لا-Rasch Model – شار  أنمذذوذجلا  اسذذم الأحيذذان مذذن كثيذذر فذذي الأنمذذوذج هذذذا علذذى يطلذذق بذذذلك

 للوغذذاريتمي الاحتمذذاليا، أو لانمذذوذج راش  -One-ParameterLogistic Model - معلذذملاال أحذذادي أللوغذذاريتمي
 Sample- لاالفقذرات تحليذل فذي الحذر المعلذم أنمذوذجلا اسذم وأحيانذا   – Rash Simple  -Logistic Modelالبسذيط

Free Item Analysis Model- (977 ،2013، والخفاجي)السامرائي. 
 هي: ةلافتراضات قبل استخدام النموذج لتقدير السمة الكامننموذج راش مجموعة من ا يشترط

     لا تعذذذرف السذذذمة موضذذذو  القيذذذاس بواسذذذطة مجموعذذذة ذ( بذذ23، 1988التذذذي عرفتهذذذا امينذذذة كذذذاظم )و  :البعةةةدأحاديةةةة  -
حيذذك مسذذتوا الصذذعوبة مذذن البنذذود ذات صذذعوبة أحاديذذة البعذذد، أي ان بنذذود الاختبذذار لا تختلذذل فيمذذا بينهذذا الا مذذن 

 .والتحليل العاملي الاستكشافيانموذج راش يتم التحقق من الافتراب من خلال و  فقطلا
ويقصذذذد بهذذذذا الافتذذذراب أن تكذذذون  :-Local Independence-اسةةةتقةلية القيةةةات )الاسةةةتقة( المو ةةةعي( -

ة الفذرد لإحذدا الاختبذار مسذتقلة اسذتقلالا  إحصذائيا ، وهذذا يعنذى ألا تذؤثر اسذتجاب فذياستجابات الفرد للبنود المختلفذة 
 .(9 ،2007هاشم، أبو )المفردات على استجابات  للمفردات الأخرا 

  الاختبذذذار: يفتذذذرب نمذذذوذج راش ان عامذذذل السذذذرعة لا يلعذذذب دورا فذذذي الإجابذذذة عذذذن فقذذذرات التحةةةرر مةةةع ال ةةةرعة -
 جابة.عامل السرعة على الإ ت ثيروليس لبمعنى ان اخفاق الافراد في الاختبار يرجع الى انخفاب قدراتهم 

 فالمنحنيذذات المميذذزة للمفذذردة هذذي دوال رياضذذية تذذربط بذذين احتمذذال نجذذاح الفذذرد  للبنةةود:تةةوا ا المنحنيةةات المميةةزة  -
أو هذذو انحذذدار  الاختبذذار،فذذي الإجابذذة علذذى مفذذردة مذذا والقذذدرة التذذي تقيسذذها مجموعذذة المفذذردات التذذي يشذذتمل عليهذذا 

منذ  مذن خذلال تطذابق البنذود لنمذوذج  ويذتم التحقذقعلذى قدرتذ   الدرجة التي يحصل عليها الفرد فذي إحذدا المفذردات
 .(318 ،2012، سيسيل ورونالد)راش
 
 
 



 

 الطريقة والأدوات:  -3
مجموعذة : لابشذير صذالح حسذبتم الاعتماد في هذذه الدراسذة علذى المذنهج الوصذفي باعتبذاره  منهج الدراسة: -1.3

       مذذذذذذادا علذذذذذذى جمذذذذذذع الحقذذذذذذائق والبيانذذذذذذات وتصذذذذذذنيفها مذذذذذذن الإجذذذذذذراءات البحثيذذذذذذة التذذذذذذي تتكامذذذذذذل لوصذذذذذذل الهذذذذذذاهرة اعت
       ومعالجتهذذذذا وتحليلهذذذذا تحلذذذذيلا كذذذذاملا ووصذذذذفها لاسذذذذتخلاا دلالتهذذذذا والوصذذذذول إلذذذذى النتذذذذائج وتعميمهذذذذا فذذذذي الهذذذذاهرة 

 أو موضو  البحكلا.
غليذذذزان  بولايذذذة متوسذذذطفذذذي تلاميذذذ السذذذنة أولذذذى  يتمثذذذل مجتمذذذع الدراسذذذة :الميدانيةةةة الدراسةةةةوعينةةةة مجتمةةة   -2.3
يذذذارهم بطريقذذذة الاختيذذذار الحذذذر تلميذذذذا وتلميذذذذة بالسذذذنة أولذذذى متوسذذذط تذذذم اخت 202سذذذحبت منذذذ  عينذذذة قوامهذذذا ،الجزائذذذر
( Forster, 1978وهذي عينذة كافيذة حيذك بينذت نتذائج عذدة دراسذات منهذا دراسذة فوسذتر) ،غليذزان ولاية بمتوسطات

للفقذذرات، وبالتذذالي اسذذتخدام نمذذوذج راش فذذي تحليذذل مفحوصذذا  تعذذد كافيذذة لإنتذذاج تذذدريج ثابذذت  200أن عينذذة بحجذذم 
 بيانات الاختبار التحصيلي لمادة المعلوماتية المعتمد في الدراسة الحالية. 

 .بولاية غليزان، الجزائر .2019جانفي 28إلى  41أجريت الدراسة في الفترة الممتدة بين  وقد  
أنثذى مذا نسذبت   105و %48ذكذور مذا نسذبت   97لدراسذة الميدانيذة حسذب الجذنس إلذى يتوك  أفراد عينة ا

 كما هو موضح في الجدول التالي: أفراد، 08بفارق قدره  52%
 الجنس( يمثل خصائص عينة الدراسة الميدانية مع حيث 1جدو( )                 

 

 الن بة المئوية التكرار الجنس

 %48 97 ذكر
 %52 105 أنثى

 %100 202 المجموع

اختبذذار تحصذذيلي تذذم اعذذداده تذذم الاعتمذذاد علذذى الدراسذذة الميدانيذذة للبحذذك الحذذالي جمذذع بيانذذات ل أداة الدراسةةة: -3.3
أساتذة المادة يشمل مجال الفصل الأول فذي مذادة المعلوماتيذة للسذنة أولذى مذن التعلذيم المتوسذط الباحثين و من لرف 

 التحليل.-الفهم – التذكر بلوم:رفية وفق سلم يقيس مهارات مع ا  بند 16توي على حي
من أجذل التحليذل الإحصذائي للبيانذات المتحصذل عليهذا مذن عمليذة تطبيذق  :الم تخدمةالأساليب الإحصائية -4.3
 (spss)ةبتحويل النتائج إلى برنامج الحزمذة الإحصذائية للعلذوم الاجتماعيذ الباحثان قام ،الدراسة على أفراد العينة أداة 
مذذذاير أكلذذذين، تحليذذذل العذذذاملي  (، باسذذذتخدام الأسذذذاليب التاليذذذة: اختبذذذار بارتليذذذت، اختبذذذار كذذذايزرwinstepج )وبرنذذذام

 .الاستكشافي

  ومناقشتها: النتائج -4
 :( الأو(ت اؤالإجابة عع ال-1.4

            هذذذذذذل تتحقذذذذذذق افتراضذذذذذذات نمذذذذذذوذج راش فذذذذذذي الاختبذذذذذذار التحصذذذذذذيلي التشخيصذذذذذذي تةةةةةةاكير بالت ةةةةةةاؤ(:  
  ماتية للسنة أولى متوسط؟في المعلو 

 :كما يلي (Rasch Model) تم التحقق من افتراضات نموذج راش
 :(Unidimensionality) أ. افتراض احادية البعد

 Exploratory Factor)مذن خذلال إجذراء التحليذل العذاملي الاستكشذافي مذن هذذا الافتذراب وقذد تذم التحقذق

Analysis)باسذتخدام تحليذل المكونذات الأساسذية، من الدرجة الأولى على العينة ككل ، (Principal Component 



 

 

 

Analysis) لاسذتجابات الأفذراد علذى فقذرات الاختبذار، وتذم إجذراء عمليذة التذدوير باسذتخدام لريقذة التذدوير المتعامذد 
(Varimax Rotation)،( تذم ، و امذلو ( ع04للعوامل التي كانت قذيم الجذذر الكذامن لهذا أكبذر مذن واحذد، وبلذ) عذددها

      لكذذل عامذذل  ،(Explained Variance) ، ونسذذبة التبذذاين المفسذذر(Eigen Values)حسذذام قذذيم الجذذذور الكامنذذة
 :( يبين ذلك02من العوامل، والجدول )

 الأربعة( 04( قيم الجاور الكامنة ون بة التبايع المف ر والتكرار المتجم  للعوامل )2جدو( )    
 

 التكرار المتجم  تبايعن بة ال الجار الكامع المكونات

1 5.123 32.017 32.017 
2 1.755 10.967 42.983 
3 1.436 8.973 51.956 
4 1.022 6.391 58.347 

تذوفر الشذذرط و  وقذذيم الشذيو بعذد الت كذد مذذن شذروط اسذتخدام التحليذذل العذاملي الاستكشذافي مذذن خذلال المحذدد 
ر العوامذل الكامنذة التذي كادت عذن الواحذد الصذحيح فسذرت أن جذذو ( 02لاح  مذن الجذدول )، يالكافي لتفسير النتائج

      أن نسذذذذبة التبذذذذاين المفسذذذذر للعامذذذذل الأول مذذذذن تبذذذذاين اسذذذذتجابات أفذذذذراد عينذذذذة الدراسذذذذة الأساسذذذذية، و %58.35مذذذذا نسذذذذبت  
 .دا يؤكد تحقق افتراب أحادية البع( وهذا مم2(، وهي أكبر من )6.05للعامل الثانى تساوا ) المفسرإلى التباين 
 :(Local Independence) افتراض الاستقة( المو وعي -ب

نهرا لأن افتراب أحادية البعد يكافئ افتراب الاستقلال الموضعي، لذا تم الاكتفاء بذالتحققمن افتذراب احاديذة البعذد 
 Hambelton)ثانانيوسذذوام هذذامبلتون ذكذذره أن  للاسذذتدلال علذذى تحقذذق افتذذراب الاسذذتقلال الموضذذعي. ومذذن الجذذدير

and Swaminathan, 1985) هذذذو افتذذذرابو أن تحقذذذق افتذذذراب أحاديذذذة البعذذذد يكذذذافئ الافتذذذراب الثذذذاني  قذذذد أوردا 
ب الاسذذذتقلال تضذذذمن افتذذذراالبعدأن افتذذذراب أحاديذذذة  (Warm, 1978)وكذذذذلك يذذذرا وورم، الاسذذذتقلال الموضذذذعي
 .(1469 ،2016)دبوس، الموضعي وليس العكس

 :(Speededness) التحرر من السرعة في الأداء افتراض -أ
إنهذذاء الاختبذذار ضذذمن الوقذذت المحذذدد  ميذذذلاتاسذذتطا  جميذذع البعذذد جمذذع وتفريذذ) بيانذذات الاختبذذار ت كذذد أنذذ  

 .فقرات الاختبار يعزا إلى عامل القدرة بع  عن الإجابة على التلاميذويعزا الإخفاق من قبل بع   للإجابة،
 الثاني:( الإجابة عع الت اؤ-2.4

المعلوماتيذذة  التشخيصذذي فذذيالتحصذذيلي  ود للاختبذذارنذذوالبهي تفسذذيرات نتذذائج ملائمذذة الافذذراد مذذاتةةاكير بالت ةةاؤ(:  
  راش؟للسنة أولى متوسط لنموذج 

لكذذل بنذذد قذذدرة  رتميذذة تذذربطالوغاحتماليذذة  ىعلذذ الأفذذرادوقذذدرات يعتمذذد نمذذوذج راش فذذي قيذذاس صذذعوبة الفقذذرات 
حذادي المعلمذة، حيذك أ( المصذمم لتحليذل النمذوذج Winstepباسذتخدام برنذامج ) التلاميذذتحليذل اسذتجابات  محدد وتم

يقذذوم البرنذذذامج بحذذذذف اسذذذتجابات الأفذذذراد الذذذذين أجذذذابوا إجابذذة صذذذحيحة علذذذى جميذذذع فقذذذرات الاختبذذذار، وكذذذذلك حذذذذف 
 التلاميذذالذين لم يجيبوا على أي فقرة إجابة صذحيحة، وكذذلك يقذوم البرنذامج بحذذف الفقذرات التذي نجذح جميذع  الأفراد
قذد أظهذرت نتذائج التحليذل وفذق  إجابذة صذحيحة، تلميذذجابة عليها إجابة صحيحة، أو التي لم يجب عليهذا أي في الإ

 12تذذم اسذذتبعاد ، وعليذذ  أجذذابوا إجابذذة صذذحيحة علذذى جميذذع فقذذرات الاختبذذارتلميذذذا قذذد  12الحذذلات السذذالفة الذذذكر أن 
ا الشذذرط يسذذاعد الاسذتاذ فذذي تشذذخيص تلاميذذذ تعليقذذا علذذى هذذ. فذردا  ممذذن تحصذذلوا علذى علامذذات كاملذذة فذي الاختبذذار

 التحليل.–الفهم  -:التذكرالمعلوماتية منهايهم قدرات مختلفة في دالذين ل



 

( فقذرة بعذد تحقيذق أحذادي البعذد فذي تحليذل 16بعذد الحذذف ونجذاح الفقذرات جميعهذا ) الأفرادلتحقيق ملائمة 
فراد عن فقذرات الاختبذار، تذم اسذتخراج بعذ  المؤشذرات لمطابقة استجابات الأو  .( فردا189استجابات أفراد العينة )

، الذذذذي (ZSTD)الإحصذذائية لاختيذذذار الأفذذذراد المطذذذابقين للنمذذذوذج، وهذذذي إحصذذذائي المطابقذذذة الكليذذذة للأفراد الفقذذذرات 
بذذذذين ت التذذذذاليالجذذذذدول النتذذذذائج التذذذذي بو  ،(MNSQ) يعتمذذذذد فذذذذي حسذذذذاب  علذذذذى متوسذذذذط مربعذذذذات البذذذذواقي المعياريذذذذة

لتقذذذديرات القذذذذدرة بوحذذذدة اللوجيذذذت وقذذذذيم إحصذذذائي المطابقذذذة الداخليذذذذة  ةالمعياريذذذ اتوالانحرافذذذذ ةبيالحسذذذا اتالمتوسذذذط
 .والخارجية

المتوسط الح ابي والانحراف المعياري لكل تقدير مع تقديرات القدرة للأفراد مقدرة  (3)جدو(           
المطابقة الداخلية والخارجيةائي بوحدة اللوجيت، والخطأ المعياري في قيات هاه القدرة، وقيم إحص  

 

 لمعياري الخطأ ا القدرة 

 إحصائي المطابقة الداخلية
INFIT 

 إحصائي المطابقة الخارجية
OUTFIT 

متوسط 
المربعات 
MNSQ 

إحصائي 
 المةئمة
ZSTD 

متوسط 
المربعات 
MNSQ 

إحصائي 
 المةئمة
ZSTD 

 0 0.96 0.1 1 0.65 0.56 المتوسط الح ابي
 0.8 0.36 0.8 0.21 1.30 1.33 اري الانحراف المعي

 (16، عدد الفقرات=189عدد الافراد=)
      (، ان المتوسذذذط الحسذذذذابي لمتوسذذذذطات المربعذذذات الداخليذذذذة والخارجيذذذذة، يقتذذذذرم03يتضذذذح مذذذذن الجذذذذدول)

مذذن الصذذفر، حيذذك  طات المربعذذات الداخليذذة والخارجيذذةمذن الواحذذد، وكذذذلك اقتذذرام قذذيم الانحذذراف المعيذذاري لمتوسذذ
( بذذذانحراف معيذذذاري 1ب النمذذذوذج أن القيمذذذة المثاليذذة لمتوسذذذط مربعذذذات المطابقذذة الداخليذذذة والخارجيذذذة هذذي )يفتذذر 

(، يقتذذذرم مذذذن الصذذذفر، بينمذذذا يقتذذذرم الانحذذذراف ZSTD(، كمذذذا يلاحذذذ  أن متوسذذذط قذذذيم الإحصذذذائي )0مقذذذداره )
 .يفترضها النموذجالمعياري من الواحد، مما يشير الى اقترام هذه القيم من القيم المثالية، التي 

فذذي نهريذذة الصذذدق الحديثذذة يعتبذذر الثبذذات إحذذدا الأدلذذة علذذى صذذدق علامذذات الاختبذذار ويشذذير معامذذل و 
الاسذذتجابة للمفذذردة إلذذى دقذذة تقذذدير مواقذذع الأفذذراد والفقذذرات علذذى متصذذل السذذمة المذذراد قياسذذها، الثبذذات فذذي نهريذذة 

 Item Separation–( Gi) ل بذذين الفقذذراتويمكذذن تحديذذد مذذدا هذذذه الدقذذة فذذي التقذذدير بحسذذام معامذذل الفصذذ

Index- ومعامذذذذل الفصذذذذل بذذذذين الأفذذذذراد (Gp )–Person Separation Index-معذذذذاملات الفصذذذذل  ، قذذذذيم         
بذذين الفقذذرات والأفذذراد تعبذذر عذذن النسذذبة بذذين الانحذذراف المعيذذاري للقذذيم التقديريذذة لقذذدرات التلاميذذذ وصذذعوبة فقذذرات 

( يعذذد دلذذيلا  علذذى أن عينذذة التلاميذذذ كافيذذة 02عيذذاري. كيذذادة هذذذه القذذيم عذذن القيمذذة )الاختبذذار، ومتوسذذط الخطذذ  الم
بلذذ) معامذذل الفصذذل  (winstep)وباسذذتخدام برنذذامج  للفصذذل بذذين قذذدرات التلاميذذذ والفقذذرات، وفذذي الدراسذذة الحاليذذة

(Gi القيمذذذة )ة المذذذراد ( ممذذذا يذذذدل علذذذى أن فقذذذرات الاختبذذذار كافيذذذة لتعريذذذف متصذذذل السذذذم02أكبذذذر مذذذن ) 5.82
  يذذدل  ممذذا( 02أقذذل مذذن )  1.67( القيمذذة  Gpوبلذذ) معامذذل الفصذذل ) (،Wrightand Master. 1982قياسذذها)

 يعنذذي سذذة الحاليذذة بحيذذك تميذذز بذذين لبقتينمذذا أن عينذذة الأفذذراد أقذذل كافيذذة فذذي الفصذذل بذذين التلاميذذذ أفذذراد عينذذة الدرا
( لقيذذذاس 2016افذذذق نتذذذائج دراسذذذة )رفقذذذي وسذذذاند، وهذذذذه النتذذذائج تو  فذذذراد هذذذم ينتمذذذون الذذذى مجمذذذوعتين فقذذذطان الا

وبذرر سذبب ذلذك لتجذانس قذدرات  1.83التحصيل في الهندسذة أيذن تحصذلا علذى معامذل فصذل بذين الأفذراد قذدره 
لكذل مذن الأفذراد  يمكذن الحصذول عليهذا -معاملات الثبات -هذه الأخيرة . الطلبة لأنها مرتبطة بمعاملات الثبات

 القيمذذةثبذذات الافذذراد معامذذل  ( فقذذد بلذذ)2017الصذذي) الرياضذذية المناسذذبة )علاونذذة،  والفقذذرات مذذن خذذلال اسذذتخدام
بذذين الفقذذرات فذذي تعريذذذف متصذذل السذذمة )مذذذادة  التمييذذذزودال علذذى كفايذذذة عينذذة التلاميذذذ فذذي هذذو مقبذذول و  0.75



 

 

 

        قذذذذرات دال علذذذذى كفايذذذذة عينذذذذة الف 0.83المعلوماتيذذذذة( التذذذذي تقيسذذذذها هذذذذذه الفقذذذذرات، وبلذذذذ) معامذذذذل ثبذذذذات الفقذذذذرات 
الملاحذذ  أن قيمذذة  فذذي الفصذذل بذذين التلاميذذذ فذذي التمييذذز بذذين أبعذذاد الاختبذذار التحصذذيلي لمذذادة المعلوماتيذذة، ومذذن

(، )تيغذزة، 1993وقد أشار كل من )عذلام،  معامل ثبات الأفراد أكبر من قيمة معامل ثبات الفقرات فهي مناسبة
سذذاتهم إلذذذى موضذذذوعية القيذذذاس عنذذد التحقذذذق مذذذن صذذذدق ( فذذذي درا2017(و)علاونذذذة، 2017(، )العليلذذي، 2008

 الاختبارات التحصيلية وفي تفسير نتائجها بتحقق افتراضات نموذج راش بصيغت  النهائية.
 ما بالنسبة للمفردات فقد قذام الباحثذان بحسذام المتوسذط الحسذابي والانحذراف المعيذاري لتقذديرات فكانذتأ
 :في الجدول التاليكما  النتائج

    المتوسط الح ابي والانحراف المعياري لكل تقدير مع تقديرات الصعوبة للفقرات مقدرة بوحدة  (4جدو( )
 اللوجيت، والخطأ المعياري في قيات هاه الصعوبة، وقيم احصائي المطابقة الداخلية والخارجية

 

 الخطأ لصعوبةا 
 المعياري 

 إحصةةةةائي المطابقةةةةة الداخليةةةةة

INFIT  
 

 ةإحصائي المطابقة الخارجي
OUTFIT 

متوسط 
المربعات 
MNSQ 

إحصائي 
 المةئمة
ZSTD 

متوسط المربعات 
MNSQ 

 إحصائي المةئمة
ZSTD 

 0.1- 0.96 0 0.99 0.26 0.0 المتوسط الح ابي
 1.6 0.35 1.8 0.20 0.02 0.89 الانحراف المعياري 

 فقرة( 16)عدد الفقرات 
 (0.96)والخارجيذذة( 0.99) لمربعذذات الداخليذذة( أن المتوسذذط الحسذذابي لمتوسذذطات ا04يتضذح مذذن الجذذدول)

مذذذن الواحذذذد، وهذذذو الوضذذذع المثذذذالي الذذذذي يفترضذذذ  النمذذذوذج، وأن قذذذيم الانحذذذراف المعيذذذاري لمتوسذذذطات جذذذدا  يقتذذذرم 
، تبتعذذذد نوعذذذا مذذا عذذذن القذذيم المثاليذذذة للنمذذذوذج وهذذي )الصذذذفر(، وكذذذذلك (0.35)والخارجيذذة(0.20)المربعذذات الداخليذذذة

يبتعذدان   (ZSTDلقذيم إحصذائي ) (1.6، 1.8)والانحراف المعياري (0.1-، 0.0)الحسابييلاح  أن قيم المتوسط 
       نوعذذذا مذذذا عذذذن القذذذيم المثاليذذذة التذذذي يفترضذذذها النمذذذوذج، وأعيذذذد التحليذذذل مذذذرة ثانيذذذة بعذذذد حذذذذف الفقذذذرات غيذذذر المطابقذذذة 

: عذدم في بناء المفذردات مثذلديد القصور بقة يساهم في تحا( ان تحليل المط2013، قد أوضح علام )من الاختبار
( فهذذه 2013، وأيضذا حسذب التقذي )او عذدم دقذة الإجابذات الصذحيحة مفردات الاختيار متعددفي فعالية المشتتات 

باتجذاه السذالب  بقيمذة اكبذر  الصذفر تية عذنسذاللوجي حيك تبتعد القيمذة الزائيذةج تدل على النتائج الغير متوقعة ئالنتا
 .والعكسابة عن إجابات سهلةعوا الإجيإجابات صعبة ولم يستط اأجابو  للأفراد وهم الذين 0.2من 

و الأشذذذخاا أ للت كذذذد منهذذذا قبذذذل حذذذذف الفقذذذرات يجذذذب ان تذذذتم متابعذذذة نتذذذائجهم ميذذذدانيا   ين انذذذ ويذذذرا البذذذاحث
 .للحصول على المطابقة



 

 
 (winstep)المصدر: مخرجات برنامج يتيربط بيع المجموع والقدرة باللوج( منحنى 2شكل )

نمذذوذج المناسذذب لICCميذذز للفقذذرة مان توكيذذع القذذدرات هذذو يشذذب  المنحنذذى ال يتضذذحفمذذن خذذلال هذذذا المنحنذذى 
   (، ويمكذن ملاحهذة ولكنذ  لا يتقذالع معذ  مطلقذا   ⁒100أو ما يعرف بذالمنحنى التقذاربي )يقتذرم مذن الصذفر أو راش 

، وكلمذذا كادت القذذدرة يذذزداد احتمذذال الإجابذذة أن المسذذتويات الذذدنيا للقذذدرة تقتذذرن باحتمذذال مذذنخف  للإجابذذة الصذذحيحة
ونجذذد انذ  كلمذذا كاد المجمذذو  كادت القذدرة لكذذن لذذيس خطيذا وفذذق النهريذذة (، 318 ،2012الصحيحة)سيسذيل ورونالذذد، 

، وفذذي الدراسذذة الحاليذذة الذذذي يتناسذذب مذذع السذذمات الإنسذذانيةو  يشذذكل المنحنذذى اللوغذذاريتمالولكذذن بهذذذا  ،الكلاسذذيكية
أن التلاميذذذ المتفذذوقين لذذديهم فرصذذة أفضذذل للإجابذذة الصذذحيحة علذذى مفذذردات الاختبذذار التحصذذيلي يمكذذن أن نسذذتنتج 

المصذذمم مذذن ذوي قذذدرة ابداعيذذة أقذذل، وهذذذا مذذا يتوقذذع مذذن أي مفذذردة اختباريذذة جيذذدة، مذذا يؤكذذد الخصذذائص القياسذذية 
 .الجيدة لمفردات الاختبار وهي صعوبة المفردات وقدرتها على التمييز

 :خةصةال -5
قذذذة مذذذن اكثذذذر الأدوات المسذذذتخدمة فذذذي مختلذذذل الدراسذذذات الاكاديميذذذة المتعل التحصذذذيليةتعتبذذذر الاختبذذذارات 

خاصذة ان بعذ  و بصذفة خاصذة، و الموهذوبين المتفذوقين أوانتقاءالمتعلمين بصفة عامة وكشذل  وتوجي  بتشخيص
ختبذارات بنذاء علذى اسذتجاباتهم للاتحصذيلهم  وكشذل تذائج الدراسذية  لتمييذز هذذه الفئذةنالالدراسات اعتمدت من هذه 
يتم بناؤها وفق الطريقة الكلاسيكية التذي تعتمذد علذى النقذاط  لكن غالب هذه الاختبارات إن لم نقل كلها التحصيلية،
   ح أهميذذذة اسذذذتخدام نمذذذوذج راش ودلالذذذة مؤشذذذرات  للتعذذذرف يوضذذذتولهذذذذا يحذذذاول مذذذن خذذذلال الدراسذذذة الحاليذذذة  ،الخذذذام

تصذذل وفذذق حذذ  ان ترتيذذب التلاميذذذ علذذى مذذدرج مومذذن خذذلال النتذذائج نلا ،مذذادة المعلوماتيذذةعلذذى فئذذة المتفذذوقين فذذي 
فذذذي القذذذدرة وهذذذي تحسذذذب بيذذذنهم تلافذذذات ق بذذذين تلاميذذذذ تحصذذذلوا علذذذى نفذذذس العلامذذذات لكذذذن اخيفر ، يسذذذمح بذذذالتراش
 .موضوعيةحديثة أكثر وأساليب  بطرق علميةو لنا ان نفرق بينهم،  يت وفق راش مما يسمحباللوج

الدراسذذذة الحاليذذذة تذذذم بنذذذاء اختبذذذار تحصذذذيلي يتحذذذرا فذذذي تصذذذميم  شذذذرط الموضذذذوعية نتذذذائج لذذذى ضذذذوء فع
تحصذيل مذادة المعلوماتيذة وفذق إحذدا النمذاذج المعتمذدة فذي نهريذات القيذاس الحديثذة المتفذوقين دراسذيا  لتشخيص 

اتذة والمهتمذذين ب عذذداد وهذذو نمذذوذج راش وكمحاولذذة لأن تصذذبح هذذذه الفقذذرات بمثابذذة بنذذك أسذذئلة يسذذتعين بهذذا الأسذذ
وتصذذنيل تلاميذذذ السذذنة وقيذذاس موضذذوعية متحذذررة مذذن قذذدرات التلاميذذذ ومذذن صذذعوبات الفقذذرات، أدوات تشذذخيص 

ذات الخصذائص السذيكومترية الجيذدة  أولى متوسط فذي مذادة المعلوماتيذة، كمذا يمكذن سذحب أي عذدد مذن الفقذرات
فذي  ندعوا الى المزيد من الدراسات حذول التفذوق م، وعلي  التي تحقق أهداف القياس والتقليل من مشكلات التقويو 

 .دام مختلل نماذج استجابة للمفردةمواد أخرا باستخ
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   *المؤلف المراسل 

  :مقدمة -1

هدف البحث الحالي إلى التعرف على العلاقة بين المساندة الاجتماعية والادمان على الانترنت لدى طلبة  :ملخص
( طالباً 200الجامعة، وتم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي والسببي المقارن , وتمثلت عينة البحث الأساسية بــ)

تخدم الباحث أداتين هما: مقياس المساندة الاجتماعية إعداد الديداموني واس من طلبة كلية التربية من الجنسين,
أن مستوى الإدمان  توصل البحث إلى النتائج الآتية :( و ومقياس الإدمان على الانترنت )إعداد الباحث (,2009)

ى المساندة أن مستو , و على من  المتوسط  الفرضي للمقياسعلى الانترنت لدى طلبة  كلية التربية جامعة تعز أ 
الاجتماعية لدى طلبة كلية التربية جامعة تعز  أقل من  المتوسط  الفرضي للمقياس لدى الطلبة الذين أظهر 

( في مستوى المساندة 0.05أن هناك فروق دالة إحصائيا عند مستوى )و  ،ع في مستوى الإدمان على الانترنتارتفا
 هناك   , وأنمنين لصالح المدمنيناستخدام الانترنت وغير المدالاجتماعية بكل ابعادها بين الطلبة المدمنين على 

الدرجة الكلية للمساندة ن  مستوى الإدمان على الانترنت و دالة إحصائيا بيعلاقة إرتباطية متوسطة وسالبة و 
ية حيث المساندة التقدير مساندة المعلوماتية  والعاطفية والصحبة الاجتماعية و الاجتماعية ومجالاتها المتمثلة بال

عدا بعد المساندة المادية (462**    .436**   410.**449.**, **467كانت معاملات الارتباط على التوالي )
  45 .**-   فقط كانت العلاقة موجبة مع الإدمان مع الإنترنت حيث بلغ معامل الارتباط

    .امعة؛ جامعة تعز؛ اليمنالمساندة الاجتماعية؛  الإدمان على الانترنت؛ طلبة الجالكلمات المفتاحية: •
Abstract: The research aimed at  identifying the relationship between social support and internet 

addiction among university students. The researcher used the causality comparer  descriptive 

analytical method. The main research sample consisted of 200 students from the faculty of 

education of both sexes. Two tools were used, namely the Social Support Scale by Daidamoni ( 

2009 ) and the Internet Addiction Scale by the researcher. The research arrived at the following 

findings: 

- The level of internet addiction among university students was above the average. 

- The level of social support among university students was below the average. 

- There were no statistically significant differences at (0.05 ) in the level of social support 

among university students due to the variable of specialization or sex. 

- There was an average negative and statistically significant correlation between the level 

of internet addiction and the total degree of social support and its areas such as 

information support, sentimental support, social friendship and appreciation support. The 

correlation coefficients were respectively ( -467** , -410** , -449**, -436**, -462** ), 

except for the dimension of financial support which showed a positive correlation as the 

coefficient was 45**. 

Keywords: Social Support ؛  Internet Addiction ؛  University Student ؛  taiz؛  yeman 
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 وأشد من استخداماته المظلمة الجوانب بعض وجود من لابد آخر إختراع أي مثل همثل الإنترنت أن لاشك
 Kimberly 1995وكانت عالمة النفس الامريكية يونج  الإنترنت , على الإدمان هو ظلاماً  المظلمة الجوانب هذه

young  دمان  اضطراب الإمن وصف الاستخدام المفرط على الانترنت بأنه كأول  السبق العلميكان لها    
 على الانترنت على أنه استخدام الانترنت لأكثر  الإدمانوقد هدفت في بحوثها الأولى لتعريف , على الانترنت

 .(Muralis & George , 2007, 24)( ساعة أسبوعيا 38من )
ويلاحظ من خلال مشاهدة الأنماط السلوكية والاجتماعية على أرض الواقع، بأن هناك زيادة مستمرة 

مختلف فئات المجتمع المستخدمين للإنترنت، وبخاصة فئة الشباب، قد يصل في  لًا مرتفعاً لأعداد الناسوإقبا
 مستخدمي من فرد 200 بين من هناك فردا   أن البريطانيون النفس علماء أشار فقد استخدامهم إلى درجة الإدمان،

 عمل دون الإنترنت على أكثر أو ساعة (38) يقضون هناك أشخاص أن بل الإدمان أعراض عليه تظهر الإنترنت

مما قد يؤثر على السلوك الإنساني، وشبكة العلاقات الاجتماعية،  (,286 ،2012طراونه والفنيخ, )ال لذلك يدعو
وطرق التفكير في التعامل مع متغيرات الحياة، والذي من شأنه تعزيز القيم الفردية بدلًا من القيم الاجتماعية، وقيم 

 .(310 ،2008)ساري, ي المشترك الذي يمثل عنصراً هاماً في ثقافة المجتمعالعمل الجماع
الإنترنت هي التطبيقات التفاعلية  لمستخدمي دماناً إ المواقع أكثر ( أنyoung , 1996وتشير يونج )

interactive  درجة  القابلية للاتصال مع الآخرين في العالم الواقعي تجعل الفرد يقدم نفسه كونه مرغوب ويقدمف
من الارتباط والحميمة مع بعض الأفراد مما يجعله منغمس في هذه الفعاليات إلى حد الإدمان في حين أن جمع 

وهذا ما أكدته أيضا دراسة   , ((young, 1996, 237المعلومات وإرسال الايميلات لا تجعل الفرد كذلك 
  تستحوذ حيث  )الچات (المحادثة حجرات الإنترنت  هي لمستخدمي جذباً  المواقع أكثر أن  Hardy( هاردى)

 ويليها النت على الوقت من( %15(الأخبار يليها جماعات لنت،ا على الناس يقضيه الذي الوقت من% 35 على
 الوقت من % 2 فقط فيستغرق  المعلومات وجمع البحث بينما, الوقت من  %)7(ويستغرق  الويب شبكة في البحث

وفيما يتعلق بعلاقة الإدمان على الانترنت بمتغير النوع  ,  (117 ،, ب تالإنترنت )أمل كاضم على المنقضي
أن الذين Anderson(اندرسون )ودارسة , ,Shotton)1999)فالدراسات متباينة فقد توصلت دراسة شاتون 

 Computerالغالبية من الذكور الانطوائيين ومن ذوي التوجه نحو الحاسوب  في يصبحون مدمنون على الانترنت 

– oriented Shotton , 1999 , p.1)) 1996أما دراسة ؛ young  أثبتت أنه ليس هناك فرق بين الجنسين 
  تتلاءمفي الإدمان على الانترنت وإنما الاختلاف فقط في مضمون الإدمان فكل جنس يدمن على مواقع معينة 

 (,  1998Green field)رين فيلدلدراسة ك ووفقاً , ((young, 1996 , 899مع الصورة النمطية لكل جنس منهم  
بالمثيرات الجنسية والمثيرات  إهتماموجدا أن الذكور أكثر  Cooper et . al   2000ودراسة كوبر وآخرون 

 (.(De angelis , 2000, 7البصرية في حين أن الإناث أكثر اهتمام بالعلاقات التفاعلية
الجامعة إلى أنهم أكثر الفئات استخداماً للإنترنت اهتمام الباحث بدراسة إدمان الإنترنت لدى طلبة  ى ويعز 

  %( منهم 87%( من طلبة الجامعة يستخدمون الإنترنت، ويشترك حوالي )72فمن الإحصاءات المتوافرة أن )
في خدمة الإنترنت. ولذا فإن طلبة الجامعة أكثر عرضة للمشكلات المرتبطة باستخدام الإنترنت وخاصة 

 خلق للإنترنتأن الاستخدام المفرط   )2001 (وروحي, م( (2009 ليري  دراسة يث أشارتح, الاستخدام المفرط له

    يكون  المقهى في الانترنت أمام المراهق يقضيه الذي الوقت لان وذلك مختلفة، سريةأونفسية و  اجتماعية أمراض
ل تعرض الطلبة لمشكلات عوامل عديدة تكمن وراء تزايد احتما وثمة, قصيرة ليست أسرهم لفترات ترك حساب على



       
          

 

، إلى جانب شيوع  (Kendell, 1998)الاعتماد على الإنترنت أو فرط استخدامه، ومن أهمها توافر خدمة الإنترنت
 .(2  ،2000 ،استخدامه، خاصة في ظل انخفاض تكلفته )عبد الحميد

ت نفسية واجتماعية كما قد يكون إفراط البعض في استخدام الانترنت من الشباب الذين يعانون من مشكلا
إلى الانترنت ووسائل  يلجؤون له لذا قد  اً مناسب واقتصادية علمية أكاديمية في محيطهم الجغرافي ولا يجدون حلاً 

 الأبعاد تناولت التي المحلية  فالدراسات ذلك التواصل الاجتماعي  بحثاً عن المساندة الاجتماعية بكل صورها ومع

 وتفاعلهم فيما تواصلهم وطرائق الاجتماعية، الناس علاقات في الإنترنت عبر صالمن الات النوع لهذا الاجتماعية

 قطعية نتائج إلى في هذا الجانب على المستوى المحلي خاصة توصلت دراسات نجد   جدًا  لذلك قليلة تزال ما بينهم

الانترنت بالمساندة  قة إدمانعلا دراسةهنا  البحث الحاليعمقها, لذا سيحاول  أو وشدتها التأثيرات طبيعة هذه بشأن
 الاجتماعية لدى عينة من الشباب الجامعي.

 :الإشكالية -1.1
تشهد الحياة المعاصرة تغيراً في نواحي متعددة إذ يواكب العالم تقدماً تقنياً يصاحبه انفجار سكاني 

متها شبكة الانترنت وهناك إجماع بين العديد من الباحثين على أن تكنولوجيا الاتصال الحديثة وفي مقد ومعرفي،
قد فتحت عصراً جديداً من عصور الاتصال والتفاعل بين البشر وفي وفرة المعلومات والمعارف التي تقدمها 
لمستخدميها ولكن على الجانب الآخر هناك مخاوف من الآثار السلبية الجسدية والنفسية والاجتماعية والثقافية 

 التي قد تحدثها.
 الجدة العنكبوتية من الشبكة في لماهرة تزداد نسبة انتشارها يوماً بعد يوم ولاحظ الباحث إن هذه الظا

 جاذبة للشباب مثيرة المحتوى  متجددة التواصل عالمية العنكبوتية الشبكة ولأن المباشر التقني والتواصل والحداثة
 تمثله فيما محدودة غير قناة نها وأ لعالميتها الخصوص وبالنظر وجه على وللمراهقين العموم وجه على وللناشئة

, ونتيجة لتزايد انتشارها  غيرها أو الدول الغربية من والثقافات والمعتقدات الأمم سائر على الثقافي الانفتاح من
تزداد آثارها السلبية وخاصة على فئة الشباب الذين يعدون أكثر مستخدميها لأمور تتعلق سواء بالدراسة أو العمل 

% من مستخدمي 6يرها حيث أشارت دراسة لعالمة النفس الأمريكية )كيمبرلي يونغ( إن أو قضاء وقت الفراغ  وغ
 . (107، 1998 )يونغ،رنت في العالم في أعداد المدمنينالانت

 من المشكلات للهروب كملاذ التكنولوجية المستحدثات تلك في المفرط للاستخدام المراهق يلجأ وقد
 للحصول المنفذ السهل هي التكنولوجية المستحدثات تلك تكون  قد أو اقعياً بها  و  يمر التي والاجتماعية النفسية

  مشوهة أو ناقصة تكون  ما غالبا والتي السياسية أو الاجتماعية أو الصحية وغيرها  المساندة المعلوماتية على
ل تقدير أصحابها للإدمان على الانترنت مث تهيئت أن هناك خصائص شخصية معينة وأشارت كثير من الدراسا

الذات المنخفض والخجل والوحدة النفسية والاكتئاب والانطواء وتمايز الذات المنخفض  وهذا ما أكدته دراسة كلا 
 young & Rodgers,2007 whit  1998(يونج وروجرز), Lam(لام), دراسة2001Weitzman(وايتزمان)من 

 .(340 ،2011 ،)معيجل
 الهام للدور نظراً  الاجتماعية بالمساندة المختلفة، الصحة مجالات في والباحثين العلماء من كثير لذا أهتم

 الاضطرابات من الإصابة وفي تخفيف النفسية، للضغوط السلبية الآثار من وتجنيبه الفرد وقاية في تلعبه الذي
 الرضا ومستوى  الاجتماعية المساندة حجم يؤثر ،حيث النفسي والاجتماعي التكيف تحقيق وفي والجسمية، النفسية



 

 

 دوراً  تلعب كما ، الضغوط هذه مع وتعامله مواجهتها وأساليب المختلفة، الحياة لضغوط إدراك الفرد كيفية في عنها
 تخفيف في ثرأ وذات الصادمة، الأحداث شدة عن الناتجة المعاناة مستوى  وخفض النفسي، الأمن إشباع في هاماً 
ولما لهذا الدور  ,(14 ،2000على,  (والاكتئاب القلق، :المثال سبيل على منها التي المرضية عراضالأ حدة

على  بالإدمانعلاقة المساندة الاجتماعية  للمساندة على الصحة النفسية للفرد, أثار لدى الباحث تساؤلات لبحث
 بالإدمانما علاقة المساندة الاجتماعية  الانترنت, حيث يمكن صياغة مشكلة البحث بالسؤال الرئيس التالي: 

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية الآتية: الانترنتعلى 
 الإدمان على الإنترنت بين طلبة الجامعة؟ مستوى شيوعما  -1
المساندة الاجتماعية لدى طلبة كلية التربية جامعة تعز الذين أظهروا ارتفاع في مستوى  ى ما مستو  -2

 الإدمان على الأنترنت؟
وغير كلية التربية جامعة تعز المدمنين اعية لدى طلبة المساندة الاجتم ى هل يوجد فروق في مستو  -3

 المدمنين على الإنترنت؟
لدى طلبة كلية التربية جامعة  دمان على الانترنتوالإالمساندة الاجتماعية هل توجد علاقة ارتباطيه بين  -4

 الأنترنت؟تعز الذين أظهروا ارتفاع في مستوى الإدمان على 

 بالآتي:ت البحث تتمثل فرضيا البحث:فرضيات  -2.1
( بين المتوسط الفرضي لمقياس الإدمان على الانترنت 0.05هناك فروق دالة احصائيا عند مستوى )  -

 ومتوسط العينة لدى طلبة كلية التربية جامعة تعز.
( بين المتوسط الفرضي لمقياس المساندة الاجتماعية 0.05هناك فروق دالة احصائيا عند مستوى )  -

 طلبة كلية التربية جامعة تعز الذين أظهروا ارتفاع في مستوى الإدمان على الأنترنت.ومتوسط العينة لدى 
( في المساندة الاجتماعية لدى طلبة كلية التربية جامعة 0.05هناك فروق دالة احصائيا عند مستوى )  -

 تعز المدمنين وغير المدمنين على استخدام الانترنت.
( بين الادمان على الانترنت والمساندة الاجتماعية لدى 0.05هناك علاقة دالة احصائيا عند مستوى )  -

 طلبة كلية التربية جامعة تعز الذين أظهروا ارتفاع في مستوى الإدمان على الأنترنت.

 البحث:أهمية  -3.1
 تعنى -علم الباحث حدود في – دراسة توجد لا أنه حيث المحلية؛ العلمية البحوث في ثغرةالحالي البحث  يسد قد -

 .المحلية بيئتنا في الشباب الإدمان على الانترنت وعلاقته بالمساندة الاجتماعية لدى ظاهرة راسةبد

     مواصلة البحث إلى المهتمين الباحثين يوجه قد وتوصيات نتائج من البحث عنه يسفر قد يتمثل أهميته فيما -

 الإدماني على النت. لخفض السلوك   وأسرهم للمراهقين اللازمة الإرشادية البرامج إعداد أو

استهداف البحث فئة لها أهمية خاصة في الإنتاج والتطور والمستقبل وهي فئة الشباب التي يجب إعدادها  -
 لمواجهة الثورة العلمية المعرفية.

يساعد البحث الحالي في إيجاد مقياس خاص للإدمان على الانترنت لدى المراهقين الذي يشكل بدورة إضافة  -
 فسي المحلي والعالمي.إلى التراث الن

 



       
          

 

 مصطلحات البحث: -4.1
لدافع والذي لا يتضمن مواد في السيطرة على ا اضطراب: هو 1996تعريف يونج إدمان الانترنت  أولًا:

هو مفهوم متعدد  :(widyanto & mcmurran, 2004تعريف )بينما تناول  ،(Young, 1996, 238) مسكرة
)السيطرة( ورفض الحياة  م المفرط ورفض العمل والتوقع ونقص الضبطالأبعاد يتضمن بروز الظاهر والاستخدا

 .(widyanto & mcmurran , 2004 , 443)الاجتماعية 
 حاجة لغير أسبوعياً  ساعة( 38) يتجاوز بما الانترنت استخدام :(2011) والدبوبي تعريف منصور

 المعاناة مع أقل، ساعات تشبعها كانت التي نفسها الرغبات لإشباع الاستخدام ساعات زيادة إلى الميل مع العمل،
 بشكل التفكير وتركيز والقلق، الحركي، النفسي التوتر منها الاتصال، انقطاع عند وجسمية نفسية أعراض من

 widyanto & mcmurran وقد تبنى الباحث تعريف   ،(334 ،2011، والدبوبي منصور. )الانترنت حول قهري 

 في هذا البحث. 
الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على مقياس الإدمان على الانترنت والذي جرائي: التعريف الإ

  الانتكاس ،الصراع ،الانسحابية الأعراض ،التحمل ،تعديل المزاج الظاهرة،بروز  يتكون من الأبعاد الآتية:
 سوء الاستخدام. ،الاعتمادية الجسمانية

 :الاجتماعية المساندة-ثانيا
    المتبادلة والوسيلة والانفعالية، الاجتماعية، تلك العلاقات (: مجموع2005) تعريف عادل عبد الله

 بالنسبة الأهمية ذوي  الآخرين أعين في مستمرة قيمة ذا موضوعاً  خلالها نفسه والتي يرى  فيها، الفرد يشارك التي
 .(128 ،2005 ،محمد) "له

جتماعية المميزة والمتبادلة التي تقدم للفرد : نظام من العلاقات الاللمساندة الاجتماعية تعريف الباحث
 وتحمل ضغوطالدعم العاطفي والاجتماعي والمعلوماتي والمادي عندما يحتاج لها وتساعده في حل مشكلاته 

 الحياة بالإضافة إلى دورها في تعزيز ثقة الفرد بنفسه.
من إعداد ة الاجتماعية المساند الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على مقياسالتعريف الإجرائي: 

المساندة المعلوماتية  و  ،العاطفية المساندةهي: أبعاد  (5) من ويتكون  (،2009الديداموني ) محمد أحمد شيماء
 .والمساندة الصحبة الاجتماعية ،والمساندة التقديرية ،والمساندة المادية

 الاطار النظري والدراسات السابقة: -2
 تضمن العناصر الأتية:وي الإدمان على الانترنت -1.2
 مراحل الإدمان على الانترنت: •

  بها الفرد ( نموذج حدد فيه ثلاث مراحل يمر ,Grohol  2003)قدم عالم النفس الامريكي جروهل 
 في استكشافهم للأنترنت كالآتي:

اَ تحدث عندما يكون الفرد مستخدماَ جديد enchantment or obsession مرحلة الاستحواذ أو الافتتان-1

وهذه المرحلة تمتاز أنها مسببة للإدمان على الانترنت  جديداَ،أو أنه مستخدم موجود يحدث نشاطاَ للإنترنت 
 لدى الأفراد بدرجة عالية حتى الوصول إلى المرحلة الثانية.



 

 

في هذه المرحلة يصبح الأفراد غير مهتمين بالنشاطات   disillusionment stage :التحرر مرحلة -2
هذه المرحلة يمكنه أن يصل بسهولة         وا يدخلون بها كما كانوا سابقا, وحالما يصل الفرد إلى التي كان

 إلى المرحلة الثالثة.
في هذه المرحلة يتخلص الاستخدام المعياري للإنترنت ويكون الوصول  Balance stage مرحلة التوازن -3

مكن أن تعاد في دورتها إذا وجد الفرد نشاطاً جديداً مثيراً إليها في فترات مختلفة من قبل الأفراد وهذه المرحلة ي
 .,Grohol , 2003) 1آخر )

 :الإنترنت إدمان أشكال ▪

 القدرةعدم  على تنطوي  التي والمشكلات السلوكيات مختلف ويشمل كبير مصطلح الإنترنت إدمان إن
 هي : نتالإنتر  لإدمان محددة فرعية أشكال ةخمس هناك ثم ومن,   الدافع ضبط على

 . الجنس عن بحثاً  لشبكاتل قهري  استخدام عن عبارة وهو Cyber Sexual Addiction  الجنس إدمان .1
 .الإنترنت عبرعلاقات  يف الإفراط وهو Cyber-Relationship addiction علاقاتال مواقع إدمان .2
 .الإنترنت على التسوق  أو الإنترنت على القمار مثل Net Compulsions النت قهر .3
 .والتحديث قواعد البيانات أو الويب على القهري  البحث أي Information Overload المعلومات ءعب .4

؛ (117  ،2011حمد، )الكمبيوتر بألعاب اللعب كثرة Computer Addiction الكمبيوتر إدمان
 (344 ،2011 ،)معيجل

 :الانترنت لإدمان التشخيصيةالمحكات  ▪
 المعايير تدارس على ضوء له الأساسية الأعراض وصف هي نتالإنتر  إدمان مفهوم لتكريس خطوة ثمة

 رغم النفسية الأمريكية الرابطة خلال الإنترنت من إدمان ظاهرة وجود لتقدير المعايير هذه سرد ويمكن, تشخيصيةال
 (ICD)للأمراض العالمي الإحصائي التصنيف أو (DSM-IV) من رسمياً  معايير أية تعتمد لم أنه

International Statistical Classification of Diseases ,فينخل) يرى  الصدد هذا وفي،  Fenichel, (2004 
 للإدمان الأخرى  الأنواع بمحكات مقارنته هو للإنترنت القهري  الاستخدام كلينيكية لاستكشافا طريقة أفضل أن 

 DSM-IV بمحكات مفرطال الإنترنت استخدام بين بالربط قام من أول ( Young, 1996) "يونج" كانت وقد
 يتميز سلوك أي أن إلى (1996) "جريفيش" ويشير الطبعة الرابعة العقلية للأمراض التشخيصي الأمريكي الدليل

 بحيث يعد إدماناَ إذا ظهر خمسة محكات على الأقل في مدة لا تقل عن سنة  على الأقل() التالية بالمحكات
 :المحكات هذه يلي وفيما
 الفرد حياة في وأكثرها قيمة الأنشطة أهم )سلوك الإدمان( يصبح عندما يحدث هذاو  :Salience البروز .1

 السلوك واضطراب المعرفية والتحريفات البارز والزائد الانشغال حيث ومشاعره تفكيره على ويسيطر
 . النشاط بهذاالقيام  على باللهفة والشعور الاجتماعي

 بهذا  للقيام بها كنتيجة يشعر التي الذاتية الخبرة إلى ويشير : Mood Modification المزاج تغيير .2
  تحمل يصاحبها وقد افتقادها على المترتبة يتحاشى الآثار لكي للمواجهة كاستراتيجية رؤيتها ويمكن السلوك
 .يصاحبها لا أو       



       
          

 

 للحصول نجازهإ المطلوب أو السلوك النشاط مقدار أو كمية ابه ديزدا التي العملية هو : Tolerance التحمل .3
 لزيادة تدريجيًا يضطر قد المقامرمثلا ف أقل؛ كمية أو قبل بمقدار من تحصيله أمكن الذي الأثر نفس على
 .القمار من صغيرة كمية من أساسًا عليه يحصل كان الذي بالانتعاش يشعر المقامرة حتى مقدار أو حجم

خصائصها  ومن ،المادة الإدمانيه مع الحي ائنالك تفاعل عن تنتج عضوية وأحياناً  نفسية حالة الاعتمادية: .4
 دورية أو متصلة بصورة تعاطي العقار الملحة في الرغبة دائما تشمل مختلفة سلوك أنماط و استجابات

 عندف(. 20 ،1982، توفره )الدمردوش عدم من تنتج الآثار المزعجة التي لتجنب أو النفسية بآثاره للشعور
 فإنه المشاعر هذه أجل تجنب ومن أكثر عصبية المستخدم يصبح الإنترنت، ستخداما وقف أو تقليل محاولة
 .بالإنترنت الاتصال يحاول

 فردية مخاطرة ووجود على الإنترنت، يقضونه الذي الوقت لتقليل المستمرة الرغبة في صوره ويتجلى :الصراع .5
 المفرط للاستخدام مترتبة نتيجةك تنشأ والتي المهنية والتعليمية؛ والفرص المهمة، العلاقات لفقد واقعية

 .استخدام الإنترنت بسبب تقليلها أو الأهمية ذات والأسرية والمهنية الاجتماعية وإهمال الأنشطة للإنترنت،
 بالإنترنت متصلا يكون  عندما لا الفرد يمضيه الذي الوقت من الكبير القدر وهوالاتصال:  عدم في الإدمان .6

 .باستخدام الإنترنت صلةالمت الأنشطة مع يتعامل وعندها
 الآتي: الاستخدام وتشمل وءس .7

 والقلق بالذنب، اليأس، والشعور مثل والمشاعر المشكلات بعض من للفرار كوسيلة الإنترنت يستخدم -
 .الوقت زيادة الرئيس؛ بجانب الضاغط دور يأخذ والإنترنت والاكتئاب،

 الأرق ك ( للإنترنت المفرط يسببها الاستخدام التي المشكلات إدراك من الرغم على الإنترنت استخدام يتم -
 .الخ ..بالآخرين الشعور عن والتخلي للعمل، متأخرًا المهنية، والوصول والمشكلات الزواجية، والمشكلات

    الحقيقة المستخدم المشكلات، ويخفي أو الواجبات إهمال بسبب بالذنب بالشعور المصاحب الإحباط -
 .على الإنترنت يقضيه ذيال الوقت حول أسرته أفراد عن

الميل إلى العودة مرة أخرى لأنواع الأنشطة التي كان يدمنها  جيكنباخ ويعني المحك أضافه هذا :الانتكاس .8
  ،)عبدالهادي وآخرون  (١٦٦ ،هـ  ١٤١٧ اللحيدان،(( 30-20 ،2010 ،الفرد ويمارسها من قبل )العصيمي

2005، 10). 
 :لانترنتا لإدمان المفسرة النظريةالاتجاهات  ▪

 :يلي ما التفسيرات هذه ومن الإنترنت، إدمان عن المسئولة للعوامل مختلفة تفسيرات هناك
الأثر لثورانديك الذي  وقانون  الإجرائي الاشتراط على كبير بشكل السلوكي الاتجاه يعتمد  :السلوكي الاتجاه -أ

 للإشباع نتيجة لكل فرد نموذجي سلوك حيصب ثم ومن تعزيزه؛ يتم المكافأة يجلب الذي السلوك تشكيل أن يذكر
 الأشكال بين ما تتراوح فهي مختلفة، الإنترنت شبكة اتوفره التي الأنشطة, والمكافآت هذه عن الناجم النفسي

 أناس مقابلة من بالخجل الذي يشعر للشخص بالنسبة المثال سبيل فعلى ؛ العديدة المعلومات للمرح إلى المختلفة
 لوجه وجهًا المباشر للتفاعل الحاجة دون  والرضا والارتياح السرور خبرة له يمثل الإنترنت جدي فإنه وأقاربه جدد
 مرور كلمة ولاستخدام الافتراضية إلى بالإضافة هذا ،(Duran, 2003, 6)ذاتها  حد في معززة خبرة فهي ثم ومن
            بالإفصاح له ويسمح يدهير  ما فعل أو قول من الفرد يتمكن حقيقي مستعار وغير وهمي إلكتروني وبريد
 للحب بإشباع الحاجة ويتعزز السلوك هذا ميتدعب وبذلك الدفينة؛ المختفية وشخصيته وهواياته رغباته وحاجاته عن



 

 

 الممارسة فإن السلوكي للاتجاه وفقًا ثم , ومن الواقعية الحياة في يتحقق لا الذي لارتياحاو  لتقديراو  لاهتماماو 
 أيضًا ولكن ذاته، حد في الهدف أو وجود الدافع مجرد فقط ليس أي أنه إدمان الإنترنت، أوجدت تيال هي والتكرار

 دخوله بعد للفرد يتحقق الذي الداخلي بالشعور وتعزيزه يتم تدعيمه ثم عديدة، لمرات السلوك هذا ممارسة من لابد
 أشد ويصبح شدته في يتغير ولكنه نوعه يف يتغير لا الشعور هذا أن ذلك من والأهم مرة,  كل في الإنترنت على

 (.45، 2007، أرنوط(والانفعالية والنفسية السلوكية الاضطرابات من العديد في الفرد يوقع وأشد مما
 :المعرفي الاتجاه -ب

 من الأعراض مجموعة ظهور في للتسبب كافية التكيف سيئة المعارف أن المعرفي الاتجاه يقترح
 وانخفاض الذاتي، الشك تشمل الذات المعرفية حول فالتشوهات ؛(الإنترنت إدمان (أو الاضطراب ذابه المرتبطة

 أكون  عندما ولكن الإنترنت، على أكون  لا حينما بالاحترام لا أشعر " :مثل السلبي، الذات وتقدير الذات، كفاءة
 .لاحترامبا فيه أشعر الذي الوحيد المكان هو الإنترنت"و ،"بنفسي فإنني افتخر الإنترنت على

 إدراكات يحملون  نفسية مختلفة مشكلات من يعانون  والذين الأفراد يدركها التي المعرفية التشوهات هذه
 الانترنت يقدمها التي المختلفة الأنشطة في الاندماج والتفاعل يفضلون  يجعلهم شخصيتهم؛ وعن متهذوا عن سلبية
  (.43-41، 2010، العصيميفي الواقع ) المباشر التفاعل من ديدًاته أقل يعد لأنه
 نظرية الدينامية النفسية والشخصية:ج. 

    فالاعتماد وخبراته،على الانترنت يتعامل مع الفرد  الإدمانهذه النظرية عن  تطرحه الذيأن التفسير 
كونهم أفراد وتؤثر في تطوير سماتهم الشخصية قد تجعلهم  الأطفالعلى أحداث الطفولة التي يمكن أن تؤثر في 

    فالمهم في القضية هو ليس الموضوع أو السلوك المدمن عليه ،ادمانيهأكثر ميلا أو عرضة لتطور سلوكيات 
  .( Duran, 2003,3)مدمناً  هوالأساس الذي أصبح في ضل ،بل هو الشخص نفسه

ن تقدير الذات في مرحلة الطفولة هو من العوامل المهمة في تطوير شخصية ناضجة في مرحلة الرشد إ
وهذا يمكن أن يجتمع بمشاعر  منخفضقد يتسبب في تقدير ذات  أن غياب الدعم الوالدى أو الأسري عموماً و 

     بعدم الكفاءة وفقدان القيمة مما يقود الأفراد للتحول والانتقال إلى الانترنت كونه أسلوب للهروب  الإحساس
 Shottonشاتون من التحديات ,ووفقا لما جاء به منا يكونوا غير مهددين به أو يخلو آعالما  ولإيجادمن الواقع 

وأن الأشخاص الخجولين  على الانترنت, للإدمانلديهم نزوع أكبر  المنخفضذوي التقدير  للأشخاصفإن 
                  الآخرينيستخدمون الانترنت لتخطي النقص لديهم في المهارات الاجتماعية وفي قدرتهم على التواصل مع 

((Muralis & George, 2007, 27. 
 . الاتجاه الاجتماعي والثقافي:د

         فالناس حسب ،يؤكد هذا الاتجاه على الجوانب الثقافية والاجتماعية في الإدمان على الانترنت
هذا الاتجاه يستخدمون الانترنت في المقام الأول من أجل التفاعل الاجتماعي والحاجة إلى التنشئة الاجتماعية 

الأشخاص الذين يتشابهون معهم كي يتواصلون معهم, وهذا الاتجاه يرى أن السلوك المرضي لا يتم  ويبحثون عن
       فهمه إلا من خلال المجتمع ومعاييره  التي تختلف من مجتمع إلى آخر ولا تفهم بالأعراض السلوكية

 .  (42، 2010 ،) العصيميلاالشخصية 
 
 



       
          

 

 Biomedical explanationsالتفسير البايولوجي الطبي و.
 وحاجاته واللاتوازن الكيميائي  مزاجهيتعامل هذا المدخل مع الوراثة والعوامل المناسبة لطبيعة المرء أو 

الذين يحتاجون  ىالمخدرات من قبل  المرض استخدامفي الدماغ وفي المرسلات العصبية, وهذا يعني تماثل 
بالذروة من الركض والقمار ويوفر الانترنت  إحساسن على لذين يحصلو االتوازن الكيميائي في الدماغ أو أولئك 

شاشة الحاسوب يحفز  موهذا يعني أن قضاء الوقت أما(, ,Duran, 2003 4) بشكل مؤقت ا الإحساسمثل هذ
الادرينالين  هي التي تسبب بصورة فورية  تشبهوهي مادة كيميائية  Dopaminمادة الدوبامين  إفرازالدماغ على 
دوء والاطمئنان والحالة المزاجية الجيدة , وعند الانفصال عن الشاشة للحظة يشعر الفرد بالاكتئاب بالشعور باله

 .(347 ،2011 ،معيجل)بالغة لحظة العودة إلى الانترنت وينتظر بصعوبة

 الآثار السلبية للإدمان على الإنترنت: ▪
والعين نتيجة للإشعاع  للفأرة،رط منها الأضرار التي تصيب: الأيدي من الاستخدام المف الآثار الصحية: -أ

           الذي تبثه شاشات الحاسوب, والعمود الفقري والرجلين نتيجة نوع الجلسة والمدة الزمنية لها مقابل 
                  أضرار مترافقة مثل البدانة وما تسببه و  ،أجهزة الحاسب, والأذنين لمستخدمي مكبرات الصوت

 (.87 ،2007باجي، من أمراض مرافقة  )الع

ئلة لدخول في عالم وهمي بديل تقدمه شبكة الإنترنت مما يسبب آثاراً نفسية هاالآثار النفسية: يتمثل في ا -ب
تقليل مقدرة الفرد على خلق شخصية نفسية سوية قادرة على التفاعل مع المجتمع و  بالوهم،حيث يختلط الواقع 

 والواقع المعاش.

والأثر   انسحاب ملحوظ للإنسان من التفاعل الاجتماعي نحو العزلة  منها:ضرار كثيرة أالآثار الاجتماعية:  -جـ
ضعف الرقابة الأسرية و  ،خسارة الأصدقاء الهائل،في الهوية الثقافية والعادات والقيم مع هذا الغزو المعلوماتي 

 .(344 ،2011 ،)معيجلالتفكك والتصدع الأسري  ،على الأبناء
 جتماعية:الاالمساندة  ثانيا:
     تعبر الاجتماعية  المساندة أن يذكرون   (Sarsson et al) وزملائه ساراسون  دراسات سلسلةضوء  في       

 لديه يتركون  الذين الأشخاص أولئك وهم فيهم، يثق أن للفرد يمكن الذين الأشخاص توفير أو وجود ىمد عن
 المفهوم أو الأساس كان مهما انهى إل ويخلصون  ويحبونه، يقدرونه وأنهم به، نواتيع أن وسعهم في بأنهم انطباعا
       مكونين علي يشتمل المفهوم هذا أن يبدو فانه الاجتماعية المساندة اصطلاح منه ينطلق الذي النظري 
 : هما رئيسيين
 .الحاجة عند إليهم يرجع أن يمكنه حياته في الأشخاص من كاف عدد يوجد انه الفرد يدرك أن 1-
 .(4 ،1994وعبدالرحمن, الشناوي ( له المتاحة المساندة هذه عن الرضا من درجة الفرد هذا ىلد كون ي أن 2-

 :كالتالي الاجتماعية المساندة شروط( 2006وأستنتج عودة )
 .الجماعة أو للفرد مقربين أشخاص من تقدم .1
 .والأزمات والكوارث الصدمات وقت تقدم .2
 .المساندة له المقدمة شخصال بهم يثق ممن المساندة مقدموا يكون  أن .3
 .المساندة اجلها من قدمت التي الأهداف تحقيق على قادرة المقدمة الاجتماعية المساندة تكون  أن .4



 

 

         ثقته وتعزيز استعادة على وقادرة ،له المقدمة للشخص الحماية توفير على قادرة تكون  أن .5
 .(50  ،2006 ،)عودةبنفسه

 : بأنها الاجتماعية المساندة أهمية تبرز تقدم ما خلال من :الاجتماعية المساندة أهمية ▪
 .الفرد سعادة على مباشرة بطريقة تؤثر الاجتماعية المساندة .1
 بطريقة المشكلات وحل الاحباطات، على والتغلب المقاومة على الفرد قدرة من تزيد الاجتماعية المساندة .2

 الصادمة الأحداث ومقاومة ،جيدة
        النفسية الصحة على والضاغطة الصادمة الأحداث عواقب وتستبعد فضتخ الاجتماعية المساندة .3

 .القلق والاكتئاب اضأعر  منوتخفف   
 .له القيادية الصفات وتبرز ،المسؤولية تحمل على الفرد تساعد الاجتماعية المساندة .4
 لاحقًا ذاته تقدير له يتسنى مما حياته وعن ،ذاته عن بالرضا الفرد شعور من تزيد الاجتماعية المساندة .5

 (.16 ،2019 ،صلاح) ؛(52 ،2006)عودة , 
 :الاجتماعية للمساندة المفسرة النظريات أهم ▪

 ذكر ما حسب الاجتماعية المساندة به تقوم الذي الدور يفسران رئيسيين أنموذجين الاجتماعية للمساندة
 (Buunk & Hoorens, 1992,449) وهورنز بانك
 :الاجتماعية للمساندة يسالرئ الأثر أنموذج :أولاً 

 لأن والنفسية البدنية الصحة على الاجتماعية للمساندة مفيداً  أثرا عاماً  هناك يرى هذا النموذج إن
 تتلقى التي الأدوار من ومجموعة منتظمة بخبرات إيجابية الأشخاص تزود أن ممكن الكبيرة الاجتماعية الشبكات

          إيجابية حالة توفر إنها حيث السعادة، مع يرتبط أن يمكن دةالمسان من النوع وهذا المجتمع، من مكافأة
 الشبكة فى التكامل أن كما, الذات والاعتراف بأهمية الحياة، مواقف يبالاستقرار ف وإحساسا الوجدان من

  كان لتيوا - والقانونية المالية المشكلات مثلاً  - الخبرات السالبة تجنب يف أيضاً  يساعد أن يمكن الاجتماعية
 ،2019  صلاح،) البدني أو النفسي الاضطراب حدوث احتمال من تزيد أن – المساندة وجود بدون – الممكن من
                               الاجتماع علم)سوسيولوجية(نظر وجهة من للمساندة النموذج هذا ويصور ،(19
              )السيكولوجى المنظور( من أما " جتماعيةالا الأدوار يف الانغماس أو منظم اجتماعي تفاعل" أنه على
الحالة   ومساندة العلاقات ومكافأة اجتماعي واندماج اجتماعي تفاعل أنها على للمساندة ينظر فإنه النفس علم

 .(39  ،1994 الشناوي وعبد الرحمن)
 :(المخفف(الواقي الأنموذج :ثانياً 

 اليومية حياتهمي ف الأفراد لها يتعرض يالت للضغط النفسي يرةالمث الحياة أحداث أن النموذج هذا يفترض
 حدوث دون  وتحول الفرد يتق المساندة الاجتماعية العلاقات وان والبدنية، النفسية صحتهم على يسلب تأثير ذات
 طتيننق يف تتمثل الاجتماعية المساندة به تقوم يالذ الدور إنأي  عليه، للضغط النفسي التأثيرات السلبية هذه

 .والمرض النفسي الضغط بين يربط يالذ يالسبب التتابع هذا يف مختلفتين
 بتخفيف تقوم حيث الضغط، فعل رد وبين الضاغط الحادث بين تتدخل أن للمساندة يمكن :الأولى النقطة ففى 

 الإمكاناتو  الموارد له يقدموا أن يمكنهم الآخرين أن الشخص اكر إد أن بمعنى ،الضغط تقدير استجابة منع أو



       
          

 

 المطالب مع التعامل على القدرة لديه تقوى  أو للموقف نتيجة ضرر وجود إمكانية تقدير يعيد يجعله قد اللازمة
 .الضغط شديد أنه على الموقف يقدر لا الفرد فإن ثم ومن الموقفه علي يفرضهما يالت
 وذلك (باثولوجية( مرضية حالة ظهورو  الضغط خبرة بين تتدخل قد المناسبة المساندة فإن :الثانية النقطة وفى 

 المساندة تزيل وقد:الفسيولوجية العمليات على المباشر بالتأثير أو الضغط فعل رد استبعاد أو تقليل طريق عن
      الأهمية من التهوين أو بالتخفيف وذلك للمشكلة، حل تقديم طريق عن الضغط تقدير على المترتب الأثر

 استجابة أقل الشخص يصبح بحيث العصبية للهرمونات كبح يحدث إذ مشكلةال لهذه الشخص يدركها يالت
 .              (16 ،2009 ،الصحيحة )الديداموني الصحية السلوكيات تيسير طريق عن أو المدرك للضغط
 عدة تأخذ أنها إلي الاجتماعية للمساندة تصنيفه في(Haws) هاوس  اشار :الاجتماعية المساندة أشكال

 :هيو  أنواع
  تشمل والتي ،الآخرين من الشخص يتلقاها التي الانفعالية الرعاية أنواع كافة وتشمل :الانفعالية المساندة .1

 . والمؤازرة والمعاضدة والتعاطف والقبول، والثقة، الرعاية،
 ل وتشم وقدراته، إمكانياته مع يتناسب بعمل المسند الشخص إلحاق خلال من تكون  والتي :الأدائية المساندة .2

 .الملموسة الهدايا أو النقود ببعض تزويده طريق عن مشكلاته الفرد يحل أن محاولة على أيضا
 حل مهارة وتعلم والمفيدة، الجيدة والمعلومات النصائح خلال من تكون  والتي :بالمعلومات المساندة .3

الخطر  وقت في رقرا اتخاذ أو صعب موقف عبور في وتساعده تفيده أن يمكن معلومات وإعطائه المشكلات،
  (.16، 1998 )عبد الرزاق, ،(23، 1994، الرحمن وعبد الشناوي،(

 :(2008) راضيوأضافت 
 يعينه مما ،الآخرين من الفرد يتلقاها التي عينية ،نقدية المادية والمساعدات الخدمات تقديم :المادية لمساندةا .4

 (1983)علوان  وأضاف(. 96، 2008، ضيرا (والمؤلمة الصعبة المواقف ومواجهة الحياة أعباء تحمل علي
 الشكل التالي:

 الرفقة ومع العبادات وأداء ،المطهرة بالسنة والعمل الكريم القرآن قراءة في تتمثل والتي :الروحية المساندة .5
    ( 1983، علوان) نفسي برضا  الخطرةو  الصادمة المواقف مواجهة احتمال من الفرد تمكن والتي الإيمانية

 (.  96، 2008 راضي، (في
 :الاجتماعية للمساندة والسلبية الايجابية الآثار

 للمساندة والسلبية التأثيرات الايجابية أن 1984Shumaker and Brownellوبرونل  شوماكريذكر 
 :التالي النحو على إيضاحها يمكن الاجتماعية

 والولاء والارتباط الأمن مشاعر من تزيد قد والاهتمام والحب الرعاية على القائمة الاجتماعية المساندة إن .1
 .كتأثيرات سلبية والاعتمادية والسيطرة بالاختناق الشعور إلى تؤدى وقد كتأثيرات إيجابية، الوجدانية والسعادة

 الأنشطة في والاندماج والمرح الذات عن والكشف الإنصات حسن على القائمة الاجتماعية المساندة إن .2
 والتعاطف القلق وانخفاض الإيجابي الذات وتقدير بالنفس والثقة بالقيمة رالشعو  إلى تؤدى قد الاجتماعية

 الثقة يف والمبالغة والتحكم الذات تقدير وانخفاض والارتباك بالدونية الشعور إلى تؤدى وقد كتأثيرات إيجابية،
 .سلبية بالنفس كتأثيرات



 

 

 والتهديد القسوة وعن الضغوط اجهةمو  عن لفظية معلومات إعطاء على القائمة الاجتماعية المساندة إن .3
 والتفسير بالعجز الشعور وتخفيف والوجدانية البدنية الصحة إلى تؤدى قد والنصائح المالية المساعدات وتقديم

 نماذج كانت إذا الكفاية بعدم الشعور إلى تؤدى وقد للتهديدات كتأثيرات ايجابية، والموضوعي الواضح
، 2001، عثمان (كتأثيرات سلبية والاعتمادية والاستياء الاكتئاب إلى تؤدى وكذلك عالية مواجهة الضغوط

 (.26، 2004، أرنوط)(؛ 149
 الدراسات السابقة:-2.2

 سيتم استعراض بعض الدراسات التي لها علاقة بموضوع البحث كالآتي:       
 حالة خلق في الإنترنت ثيرتأ معرفةهدفها   (2001) هانوفيتز شيرل"و "بيلامي آل" للباحثين دراسة          
 وقد استخدم ، طالبًا وطالبة ( 114 ) على أجرياها قد كانامن طلبة الجامعة ,  مستخدميه لدى الإدمان من

        المحادثة غرف في يقضيه الشباب الذي الوقت مقدار على يقوم كمي مقياس :الغاية لهذه مقياسين الباحثان
 أن إلى   الدراسة توصلت وقد ،الإنترنت نحو التوجه يقيس درجة بنود أربعة من تكون  آخر ومقياس الإنترنت، في

 كالسيطرة والتقبل الشخصية المتغيرات وببعض الاجتماعي بالنوع يرتبط عليه وإدمانهمالإنترنت  نحو الشباب توجه
 . (301 ،2008)ساري, للمفحوصين الشخصية والعلاقات الاجتماعي

 بالاتجاهات وعلاقتها الانترنت إلى التعرف إلى استخدام فتهد (2002) وشوا بوتشون  دراسة
 الاجتماعية والمساندة الذاتي والتنظيم الناتجة والتوقعات الذات فعالية في المتمثلة والاجتماعية المعرفية والسلوكيات
 فعالية مقياس :الآتية الأدوات عليهم الجامعة وطبق  طلاب   من من طالبًا (103)من العينة وتكونت والاكتئاب،

 النتائج توصلت وقد الباحثين، :إعداد من الانترنت لإدمانا ومقياس بيك، :إعداد الاكتئاب ومقياس لباندورا الذات
أوضحت  كما الانترنت، شبكة استخدام أو الانترنت وإدمان الذات فعالية بين إيجابية إرتباطية علاقة وجود إلي

 الاكتئابأن  أي الجامعيين الطلاب لدى والاكتئاب الانترنت إدمان ينب إحصائيًا دالة فروق  توجد أنه النتائج
 استخدام من الانترنت وإدمان الذات بفعالية التنبؤ يمكن أنه إلي النتائج أشارت كما الانترنت، إدمان يسبب

  (.16-12، 2005،عبد الهادي وآخرون الانترنت  )
وقد  "ية ودورها في التحول الثقافي في مدينة إربدالمقاهي الالكترون" : حول(م2002دراسة جيهان حداد )

( فرداً من المرتادين لمقاهي الإنترنت، ومن أهم نتائجها بما يخص العلاقات 180تكونت عينة الدراسة من )
 القرابية الروابطأن شبكة الإنترنت قللت نوعاً ما من العلاقات الاجتماعية المباشرة، مما قلل من  - الاجتماعية

ن الاجتماعي لمن هم داخل المجتمع الواحد، ولكنها بنفس الوقت عملت على استمرار العلاقات والتضام
  (.2002 ،حداد) الاجتماعية بين الأفراد الذين يعيشون في مناطق بعيدة جغرافياً عن الأهل والأقارب

دراسة  للأنترنتاستخدام الشباب الجامعي اليمني بعنوان : م(2004عبدالرحمن ) الشامي،دراسة 
نتائج هو استخدام شبكة من ( من الشباب الجامعي، ومن أهم ما توصلت إليه 400بلغ حجم العينة ) ،مسحية"

بدافع الحصول على المعلومات، واستخدام البريد الالكتروني، ثم لقراءة  كانالإنترنت من قبل أفراد العينة 
 الصحف والمجلات.

شف عن دوافع استخدام الإنترنت لدى عينة من طلبة لكهدفت إلى ا( 2004تحسين منصور )دراسة    
 الدافعوتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها أن  وطالبة،( طالباً 330جامعة البحرين، مكونة من )

. اجتماعية علاقات، ثم تكوين والترويح المتعة، يلي ذلك المعرفة طلبلاستخدام الإنترنت لدى الطلبة  الأول



       
          

 

دالة في مجال المعلومات  في حين هناك فروق  الجنس،في دوافع الاستخدام تعزى لمتغير وليست هناك فروق 
في حين هناك فروق دالة في مجال الاندماج الاجتماعي تعزى  التربية،تعزى لمتغير الكلية لصالح طلبة كلية 

        الدراسة  كما كشفت ,سنوات ثلاثمن  لأكثر الإنترنت مستخدميلمتغير مدة استخدام الإنترنت لصالح 
 .(3 ،2000 ،عبدالحميد)%( من مستخدمي الإنترنت راضون عن نتائج استخدامهم85أن )

العلاقات  في الإنترنت عبر الاتصال تأثيرات معرفة إلى الدراسة هدفت :(2008دراسة ساري )
 عشوائية بطريقة طرق من دولة فردًا (471) اختير الهدف هذا تحقيق أجل ومني، القطر  المجتمع في الاجتماعية

 الجنسين كلا من العينة أفراد أن إلى الدراسة توصلت وقد سؤالا، (21) من تتألف استبانة عليهم وزعت
            تأثيره من أكثر الإناث كان في الإنترنت تأثير لكن متفاوتة، بنسب اليومية حياتهم في الإنترنت يستخدمون 

           أيضًا وتبين التأثير؛ هذا في أثرًا ساعات الاستخدام وعدد التعليم لمتغيري  أن أيضًا تبين كما .الذكور في
 (44,4 %) بنسبة أسرهم مع المباشر الشخصي العينة أفراد اتصال في تأثيرًا ترك الإنترنت عبر الاتصال أن

           ر الإنترنتعب للاتصال قدرة هناك أن تبين كما  (43 %) بنسبة ومعارفهم بأصدقائهم في اتصالهم وتأثيرًا
 وتوصلت .الإنترنت عبر الزواج فكرة يمانع لا منهم (28,8%) نسبته ما جعلت قوية عاطفية علاقات تكوين في

 تراجع في تمثل أقاربهم وبين العينة أفراد بين الاجتماعي التفاعل نسق في للإنترنت تأثير وجود إلى أيضًا الدراسة
  الأخرى  النتائج ومن (43.9%) بنسبة الاجتماعية نشاطاتهم في وتراجع(  (44,7%بنسبة  لأقاربهم زياراتهم عدد
 ،(% 64,5)، بنسبة العينة لأفراد الاجتماعية العلاقات شبكة توسيع على الإنترنت قدرة الدراسة إليها توصلت التي

  .(  (40.3 % نسبته ما المحلي عن مجتمعه بالاغترابهم شعور  وعلى
 لدى )الإنترنت( المعلوماتية الشبكة إدمان التعرف على إلى الدراسة هدفت (:2014دراسة العمار )

ومـستوى  والإناث(، والتخصص، الجنس )الذكور: الآتية المتغيرات ضوء في درعا فرع -دمـشق جامعة طلبة
    ،        والمواقع المفضلة المعلوماتية، الشبكة على الجلوس ساعات وعدد الاقتصادي، والوضع التحصيل،

 جميع من وطالبة ( طالباً 674) وكـان عددها بالعـشوائية العينـة اتـسمت التحليلـي, الوصفي المنهج اعتماد تم وقد
 لبناء المنهجية الخطوات وفق المعلوماتية الشبكة مقيـاس إدمان وهو جديد مقياس بناء تم  ،والمعاهد الكليات
 حين في والمعـدل الدراسي، المعلوماتيـة الشبكة إدمـان بين قةعلا وجود عدم :عن الآتي النتائج أسفرت ،المقياس
  دلالة ذو فرق  هناك وأنه ليس والوضـع الاقتصادي، المعلوماتيـة الشبكة إدمان بين دالة إيجابية علاقة وجدت

 ةالمعلوماتي الشبكة إدمان في دلالة ذو فرق  هناك الجـنس، وليس لعامل يعزى  المعلوماتية الشبكة إدمان في
 والاقتصاد والعلوم والحقوق  والتربية جهة من الآداب طلاب بين الفروقات سـوى بعض الدراسي للتخصص يعزى 
      ( درجة يومياً 2.87) المعلوماتية الشبكة أمام الجلوس متوسط كان الآداب، طلاب لصالح جهة أخرى  من
 نـسبة المتصفحين. ثحي من المواقع جميع الاجتماعية المواقع تصدرت درجات، أربع أصل من

وظهور  الانترنت على الإدمان درجة بين معرفة العلاقة إلى الدراسة هدفت(: 2016) بوبعایة سمیة
 التعرف إلى سعت الدراسة كما المسيلة، بوضياف محمد بجامعة الجامعي الشباب من عينة لدى النوم تاضطرابا

        هدفت وكذلك النوم، من اضطرب تعاني كانت أذا وفيما الانترنت، على الدراسة عينة إدمان درجة على
 ظهور في الفروق  وأيضا الجنس لمتغير الانترنت تعزى  إدمان في إحصائيا دالة فروق  وجود من التحقق إلى

 استخدمنا فروضها واختبار الدراسة أسئلة عن وللإجابة) عامل غير عامل،(الوظيفة لمتغير تعزى  النوم اضطرابات
 المعلومات ولجمع الشباب، الجامعيين الطلبة من (152) من الدراسة عينة وتكونت رتباطي،الا الوصفي المنهج



 

 

البنا  حموده لأن لأنور النوم اضطرابات ومقياس(، 2007)لأحمد الانترنت إدمان مقياس : هما استخدام أداتين تم
 النتائج إلى الدراسة توصلت .المحلية البيئة في تطبيقه بعد السيكومترية خصائصه حساب إعادة تمت ،((2007

 :التالية
 .العينة النوم لدى اضطرابات ظهور ودرجة الانترنت على الإدمان درجة بين إحصائيا دالة علاقة توجد 1-
 .الدراسة عينة لدى ضعيفة الانترنت على الإدمان درجة 2-
 .الذكور العينة لصالح لدى الجنس لمتغير تعزى  الانترنت إدمان درجة في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد 3-
 .الدراسة عينة لدى متوسطة النوم اضطرابات ظهور درجة 4-
 لدى )عامل غير عامل،(الوظيفة لمتغير تعزى  النوم اضطرابات ظهور في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد 5-
 .العاملين لصالح الدراسة عينة

 الطريقة والأدوات:  - 3

     حيث المقارن،الباحث منهج البحث الوصفي الارتباطي السببي أعتمد  :Methodologyمنهج البحث -1.3
أن هذا المنهج هو أفضل المناهج تناسباً مع فرضيات البحث وأهدافه في الكشف عن العلاقة بين متغيرات البحث 

 المحددة في تساؤلاته وفرضياته.

طلبة كلية التربية جامعة تعز سوف يتمثل مجتمع البحث الحالي ب :Research Populationمجتمع البحث -2.3
 .( طالب وطالبة والجدول التالي يوزع افراد مجتمع البحث حسب المستويات الدراسية4083وعددهم)

 ( يوضح مجتمع البحث1)جدول
 

 المئوية النسبة العدد المستوى 
 30.17 1232 الاول
 24.22 989 الثاني
 25.62 1046 الثالث
 19.99 816 الرابع

 100 4083 الاجمالي
 بكلية التربية 2018/2019الطلبة للعام  الطلبة لعدداحصائية شئون 

      %( 15(  طالب بنسبة) 612حث الأولية من )تكونت عينة الب :Research sampleعينة البحث:  -3.3
 اختيار المستويات والتي تم تطبيق مقياس إدمان الانترنت عليها, وبناء على الدراسة المسحية الأولية تممن كل 

     والإنسانية  العلميةفي جميع التخصصات طالب من جميع المستويات و  (200من)الثانية عينة البحث الأساسية 
  الذين أظهرت النتائج ارتفاع مستوى الإدمان  2019 _ 2018في العام الدراسي في كلية التربية جامعة نعز 

ماعية لديهم ومقارنتهم مع الطلبة الذين أظهروا أنهم أقل على الأنترنت لديهم لغرض قياس مستوى المساندة الاجت
جميع أفراد المجتمع غير  عشوائية طبقية متناسبة كون قصدية  وتم اختيار العينة بطريقةإدمان على الانترنت, 

حيث تضمن هذه الطريقة اختيار عدد أفراد العينة بما يتناسب مع حجم من حيث التخصصات والجنس متجانسين 
وسيتم وصف خصائص  وبنفس الوقت يكون الاختيار عشوائياً لهذه النسبة المحددة من مجتمع البحثالعينة 

 :العينة كالآتي



       
          

 

علاقتها بمستوى بحث الباحث متغيرات متعلقة بالعينة لغرض معرفة  :الأساسية خصائص عينة البحث
نوع التخصص)علمي الجنس،  :إدمان الانترنت والمساندة الاجتماعية ووجد حسب الدراسات السابقة متغير

 حسب هذه المتغيرات كالآتي: فراد العينةألخصائص  وصفاً وفيما يلي  ،_انساني (
 متغير نوع الجنسخصائص العينة حسب  أولًا: •

 ( يبين توزيع افراد عينة البحث بحسب نوع الجنس2جدول )                    
 

 الاناث الذكور المستوى 
 25 25 الاول

 31 19 الثاني

 37 13 الثالث

 22 28 الرابع

 115 85 الاجمالي

 %57.5 %42.5 النسبة

%( 57.5كانت الاكبر حيث بلغت ) أفراد العينة من الاناث ن نسبة أعلاه أفي الجدول  المعطياتتشير 
 فراد عينة البحث.أمن %( 42.5)كان نسبة الذكورمن افراد عينة البحث ، بينما 

يتطلب تحقيق أهداف البحث إعداد أدوات علمية لذلك وفي هذا  Research Instrumentsات البحث: أدو  -4.3
 :بالآتيالبحث استخدم الباحث العديد من الأدوات المتمثلة 

 :الآتيةالخطوات  بناءه وفقحيث تم الإدمان على الانترنت) إعداد الباحث( مقياس   -1.4.3
 .الإدمان على الانترنتيتمثل بقياس تحديد الهدف من المقياس والذي  .1
مقياس منها الإدمان على الانترنت بقياس المتعلق والتراث السيكولوجي السابق على الإطار النظري  الاطلاع.  2

( 2003مقياس كريمة مهدي ) ( 2003) هبة ربيعمقياس  ( ب ت) اسماعيل بشرى مقياس  ،(1996يونج )
بالإدمان على الانترنت  طار النظري السابق الخاص طلاع على الإتم الإكما (  2004مقياس شوقي عبدالحميد )

المقياس معتمداً على المحكات التشخيصية للإدمان وفق الدليل التشخيصي ومن خلاله تم تحديد مجالات 
D.S.M  الصراع ،التحمل الأعراض الانسحابيه ،الاعتمادية الجسمانية ،تعديل المزاج ،كالآتي: بروز الظاهرة 

 .ومن ثم وضع عدد من الفقرات لكل مجال ،الاستخدام وءالانتكاس, س
        الخبراء  على عدد منبصورته الأولية تحكيم المقياس )الصدق الظاهري(: تم عرض فقرات المقياس . 3

ث تم حساب نسبة الاتفاق بين المحكمين على عبارات المقياس حيث اعتمد الباحو في الإرشاد النفسي وعلم النفس 
  .%( بين المحكمين لقبول أو حذف أي فقرة في المقياس80نسبة اتفاق )

     تعديل صياغة التي تم الاتفاق رات التي تم الاتفاق على حذفها و السابق تم حذف الفق على الإجراءبناءً . 4
 عديل المزاجت ،بروز الظاهرة: هي( مجالات سبعة( فقرة موزعة على ) 73على تعديلها وبهذا تم استبقاء عدد )

   .الاستخدام وءس ،الانتكاس ،الصراع ،الأعراض الانسحابية ،التحمل ،الاعتمادية الجسمانية
 :الإدمان على الانترنتمقياس لالخصائص السيكومترية  ▪

 :بالآتي تتم حسابه بطريقتين تمثلصدق الأولًا :



 

 

 :كالآتيحساب معامل الصدق العاملي للمقياس بطريقتين  تم (:: )الصدق العامليأ
لارتباطيه بين درجات كل فقرة مع المجال امن خلال إيجاد العلاقة  : الطريقة الأولى: حساب الصدق العامليأ.1

   حيث اشارت  النتائج الاحصائية أن  معاملات الارتباط  الذي تنتمي إليه وارتباطها بالدرجة الكلية للمقياس
       بينما كانت معاملات الارتباط بين الفقرات ،(0.79 -0.45بين الفقرات والمجالات الجزئية بلغت ما بين )

       ( 0.01دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )( وهي درجات 0.74 -0.56الدرجة الكلية للمقياس ما بين )و 
         بالإدمان وهذا يشير أن الفقرات تمثل المجالات الذي تنتمي إليها كما تمثل المجال الكلي للمقياس والمتمثل 

 .على الانترنت
           ادلارتباطيه بين درجات الأفر االطريقة الثانية: حساب الصدق العاملي من خلال إيجاد العلاقة  .أ:2

أن قيمة أظهرت النتائج  حيث ارتباط المجالات مع الدرجة الكلية للمقياسفي المجالات مع بعضها البعض و 
      ( **0 92 . -** 0 43.تراوحت مابين ) بعضها البعض مجالات المقياس معمعاملات الارتباط بين 

    وهذا مؤشر على ارتباط المجالات مع بعضها البعض  ،(0.01)وهي درجات دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 
المجالات والدرجة قيمة معاملات الارتباط بين  وأن  ،بالإدمان على الانترنتفي قياس سمة واحدة والتي تتمثل 

وهذا  ،(0,01وهي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  ** (0.78 -** 0 52)للمقياس تراوحت مابين  ةالكلي
وصلاحيتها لقياس ما أعد من أجله أي أن المجالات الأربعة  ترتبط  ى صدق بناء فقرات مجالات المقياسيشير إل

 (.الادمان على الانترنتوتمثل تمثيلًا حقيقياً المجال العام للمقياس )

       ين حيث أظهرت النتائج بطريقتالادمان على الانترنت  تم استخراج ثبات مقياس  ثانياً: ثبات المقياس: ▪
تراوحت  سيبرمان براون أن قيمة معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية  لكل مجال بعد تصحيحه بواسطة معادلة 

(, حيث تمثل درجة عالية لتكافؤ 87.0ككل )بلغت قيمة معامل الثبات للمقياس ( و 0    84._0 67.ما بين)
          لة كرونباخ إلفا لكل مجال تراوحتأن قيمة معامل الثبات بطريقة معادو  ،سء الأفراد في نصفي المقياأدا

( حيث تمثل درجة عالية  0 90.وبلغت قيمة معامل الثبات لفقرات المقياس ككل )، ( 0 69._  0 78.ما بين )
من الثبات وذلك  لأداء الأفراد على مجالات المقياس, مما يدل  أن المقياس يتمتع بدرجة عالية للاتساق الداخلي 

 أتاح للباحث استخدامه في البحث الحالي بصوره يطمئن إليها.
      بعد أن تم التأكد من أن المقياس يتمتع بخصائص سيكومترية عالية  وضع المقياس بصورته النهائية: ▪

 النهائية للتطبيقالمقياس بصورته ع فقرات )الظاهري والتمييزي والعاملي( والثبات تم توزيهي الصدق بأنواعه 
   أبعاد.ثمانية  ( فقرة موزعه على73مكون من ) الأساسي
 :مقياس المساندة الاجتماعية  -2.4.3

ديداموني ال محمد أحمد شيماء مقياس المساندة الاجتماعية من إعداد الباحثةتم استخدام : وصف المقياس
حيث وجد فيه الباحث أكثر مجالات المساندة الاجتماعية الخمسة مقارنة ببقية المقاييس التي أطلع ( 2009)

هذا      ويتكون  ،عليها الباحث, كما أن لغته قريبة من المجتمع اليمني كون المقياس أعد أصلا للبيئة السورية
المساندة و ،( عبارة11لمساندة العاطفية  وتتكون من )ا : أبعاد هي (5) على موزعة عبارة (54) من المقياس

تتكون من  التقديرية والمساندة ،( عبارات6تتكون من )  والمساندة المادية ،( عبارة13تتكون من )   المعلوماتية
وعلى المفحوص أن يضع ) /( على  ،ات( عبار 10تتكون من ) والمساندة الصحبة الاجتماعية( عبارة, 14)

 ضعيفة  –بدرجة متوسطة  –بدرجة )كبيرة بأن البدائل هي : )موافق  من كل عبارة علماً  هينطبق علي البديل الذي



       
          

 

البديل   تمثل (1)و عليه انطباقًا الأكثر السلوك تمثل (4) أن اعتبار ( على1,  2، 4،3غير موافق ( ودرجاتها )
 (54، 37، 45) :الأرقام ذات العبارات وهي عبارات  ثلاث باستثناء الاتجاه موجبة العبارات وجميع(, غير موافق

المستجيب  لدى المساندة الاجتماعية   ارتفاع إلى المقياس على العالية الدرجة تشير حيث الاتجاه، سالبة فهي (
 .إلى انخفاضها فتشير المنخفضة الدرجة أما
الظاهري الصدق  حسابها لصدق المقياس على ( في2009الديداموني ) الباحثةاعتمدت صدق المقياس:  

 هما: خلال طريقتينالعاملي من  إلى الصدق بالإضافة
لارتباطيه بين درجات كل فقرة مع المجال الذي تنتمي إليه وارتباطها بالدرجة الكلية االعلاقة  إيجاد -

بين  تراوحت ما الجزئية  العبارات ومجالاتهاأن قيمة معاملات الارتباط بين  حيث أشارت النتائجللمقياس 
وهذا يشير إلى صدق بناء  ،(0,01وهي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) ،**(0.73 -** 0 33.)

 .فقرات مجالات المقياس وصلاحيتها لقياس ما أعد من أجله
وارتباطها بالدرجة الكلية للمقياس ت الأخرى مع المجالا مجاللارتباطيه بين درجات كل االعلاقة  إيجاد -

 ة معاملات الارتباط بين مجالات المقياس مع بعضها البعض تراوحتأن قيم حيث أشارت النتائج:
       مؤشر وهذا ،(0.01وهي درجات دالة إحصائياً عند مستوى دلالة) **(0 89. -**0 75.مابين)

  .بالمساندة الاجتماعيةتتمثل  البعض في قياس سمة واحدة على ارتباط المجالات مع بعضها
 احثة في حسابها لقياس ثبات المقياس على طريقتين هما:ثبات المقياس: اعتمدت الب   
تراوحت سيبرمان برون مجال بعد تصحيحه بواسطة معادلة  النصفية لكلمعامل الثبات بطريقة التجزئة قيمة  ▪

حيث تمثل درجة عالية لتكافؤ  ،(86.0بلغت قيمة معامل الثبات للمقياس ككل )( و 0  85._0 72.ما بين)
 في المقياس.أداء الأفراد في نص

وبلغت  ،(0 84._  0 69.أن قيمة معامل الثبات بطريقة معادلة كرونباخ إلفا لكل مجال تراوحت ما بين ) ▪
الداخلي لأداء الأفراد  عالية للاتساق( حيث تمثل درجة 0 97.قيمة معامل الثبات لفقرات المقياس ككل )

   ة من الثبات وذلك أتاح للباحث استخدامه بدرجة عالي المقياس يتمتع يدل أنمما  ،على مجالات المقياس
 في البحث الحالي بصوره يطمئن إليها.

 المستخدمة في البحث: الاساليب الاحصائية -5.3
 لمقياس الإدمان على الانترنت. معامل الفا كرونباخ لحساب معامل الثبات للمجالات والاستبانة ككل -
 .ونوع المؤهل تبعا لمتغير الجنسلعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق  T.testاختبار  -
 اختبار معامل الارتباط بيرسون للعلافة بين إدمان الانترنت المساندة الاجتماعية. -

  ومناقشتها: النتائج -4
        هنا استعراض نتائج البحث وتفسيرها من خلال الإجابة على السؤال الرئيسي الذي ينص  سيتم

 ".تعز جامعةطلبة كلية الربية الإدمان على الانترنت لدى بماعية ما علاقة المساندة الاجت: "على الآتي
 إحصائيا على النحو الآتي: تم اختبارهاالسؤال تم صياغة عدد من الاهداف التي  على هذاوللإجابة 

معرفة مستوى إدمان الانترنت لدى المراهقين وفقا للساعات المستخدمة والمواقع الأكثر الهدف الاول:  -
 :نت النتائج كالآتيزيارة حيث كا



 

 

أولًا: عدد الساعات التي يقضيها المراهقون على الانترنت: حيث تم معرفة ذلك من خلال حساب 
 التكرارات لعدد الساعات التي يقضيها المراهقين على الانترنت كما في الجدول التالي:

 رنتالساعات التي يقضيها أفراد العينة على الانت يوضح عدد( 3جدول )            
 

 %النسبة      التكرار عدد الساعات
 53.34 87 ساعات 2-4
 23.33 35 ساعات 5-6
 13.33 56 ساعات 7-10

 10 22 ساعات 10اكثر من 
 100 200 الاجمالي

( أن عدد الساعات التي يقضيها المراهقين على الانترنت وأبرزت النتائج أن أغلب 3يتضح من الجدول )
%( من أفراد عينة الدراسة، فيما هناك 53.34( ساعات على الانترنت أي ما نسبته )4-2المراهقين يقضون من )

             %(23.33ساعات يوميا على الانترنت أي ما نسبته ) 6-5أفراد من عينة البحث يقضون ما بين 
 والدبوبي منصوروهي نسب مرتفعة تشير إلى وجود إدمان لدى أفراد العينة  حسب ما أشار اليه تعريف 

( ساعات يومياً على الانترنت أي ما نسبته 10-7، فيما هناك أفراد من عينة البحث يقضون ما بين )(2011)
على الانترنت أي ما نسبته  ( ساعات يومياً 10فيما هناك أفراد من عينة البحث يقضون أكثر من) %( 13.33)
 (2001). هانوفيتز شيرل"و "بيلامي آل" وهذا يتفق مع دراسة  %(10)
حيث تم معرفة ذلك  :بالجامعة: معرفة المواقع الاكثر استخداماً على الانترنت من قبل طلبة كلية التربية نياً ثا

استخداماً على   عالمواق من خلال حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات الأفراد المتعلقة بأكثر
 كما في الجدول التالي:الانترنت من قبل العينة 

 استخداماً على الانترنت من قبل أفراد العينة المواقع الأكثر( 4جدول )
 الانحراف المعیاري المتوسط عدد الافراد الموقع م

 .والفيس منتديات، شات ، التعارف( كالواتسادمان العلاقات الاجتماعية ) 01
200 
 

2.80 1.1885 

ت( مواقع إدمان معلوماتي )البحث عن المعلومات العلمية وقاعدة البيانا 02
 .الاخبار

200 
2.73 1.1412 

 0.8892 2.63 200 .إدمان تسلية نكت وقصص مسلية او مقاطع فيديو مضحكة 03
 1.1571 2.60 200 .إدمان تسويق 04

 1.1245 2.60 200 .البحث عن حلول لمشكلات اجتماعية 05
 1.0688 2.50 200 .ادمان تكنولوجي )برمجة وصيانة وتحديثات( 06
 1.1485 2.40 200 .قصات شعر ( وغيرها –ث عن الموضات ) ملابس البح 07
 1.1363 2.40 200 البحث عن حلول لمشكلات نفسية وعاطفية 08
 1.1197 2.37 200 .البحث عن معلومات متعلقة بالجمال والجسم والبشرة ووسائل الحفاظ عليها 09
 1.0306 1.97 200 .الكمبيوتر( –إدمان اللعب )بالأنترنت  10
 0.9618 1.97 200 .مواقع القمار 11
 1.0239 1.90 200 .المواقع الجنسية 12



       
          

 

حيث  ( أن  إجابات أفراد عينة البحث حول أكثر المواقع استخداماً على الانترنت4يتضح من الجدول )
والفيس  لواتسكا( التعارف ، شات منتديات،) الاجتماعية العلاقات يلاحظ أن أكثر المواقع استخداما هي: ) إدمان

إدمان معلوماتي )البحث عن المعلومات العلمية وقاعدة البيانات( ( تليها مواقع ) 2.80بمتوسط حسابي بلغ )

 فيديو مقاطع أو مسلية وقصص نكت تسلية (,  تليها مواقع )إدمان2.73وبمتوسط حسابي )( مواقع الاخبار
في  انعدام المنتديات العلمية والثقافية والترفيهية وهي نتيجة منطقية حيث أن ( 2.63مضحكة( وبمتوسط حسابي )

الواقع جعل الطالب الجامعي يبحث عن الدعم الاجتماعي والمساندة الاجتماعية والمعلوماتية من مواقع الانترنت 
وكلما وجد حاجاته النفسية والمعلوماتية في مواقع النت زاد من ساعات الاستخدام للأنترنت للحصول على إشباع 

عبدالرحمن  دراسة الشامي  (2000دراسة سامي طايع ) ر لحاجاته المحتفلة  وهذه النتيجة تتفق مع نتائجأكب
مواقع البحث عن حلول لمشكلات  (, وإدمان تسويق، تليها مواقع )(2004تحسين منصور )دراسة , (2004)

( رمجة وصيانة وتحديثاتادمان تكنولوجي )ب( لكل منهما، تليها مواقع )2.60اجتماعية وبمتوسط حسابي )
 عن وعاطفية(, ومواقع )البحث نفسية لمشكلات حلول عن البحثمواقع ) (، تليها 2.50وبمتوسط حسابي )

( لكل منهما تليها مواقع 2.40عليه( بمتوسط حسابي ) الحفاظ ووسائل والبشرة والجسم بالجمال متعلقة معلومات
( لكل منهما  وتأتي أخيراً 1.97)القمار( وبمتوسط حسابي بلغ )الكمبيوتر( ومواقع  –)إدمان اللعب )الانترنت 

(, ويمكن تفسير قله البحث عن المواقع الجنسية لدى الشباب الجامعي 1.90)المواقع الجنسية( وبمتوسط حسابي )
 من مشاهدة المواقع ربما بسبب ظروف الحرب المعيشية الصعبة التي أشغلت المراهقين وكثرة ضحايا الحرب قلل 

 الجنسية بالإضافة إلى الأنا الأعلى المرتفع لدى هؤلاء الفئة الشبابية.

, حيث تم صياغة ثالثا: مستوى إدمان الانترنت لدى العينة البحث حسب درجاتهم على مقياس إدمان الانترنت 
فرضي بين متوسط درجات العينة والوسط ال (0.0 5الفرضية التالية )هناك فروق دالة احصائيا عند مستوى )

لمقياس الادمان على الانترنت, ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام الاختبار التائي لعينة ومجتمع وكانت النتيجة 
 كالآتي:

 ( يوضح الاختبار التائي لعينة ومجتمع للتعرف على مستوى الادمان على الانترنت5جدول )    
 

 الدالة الاحصائية t dfقيمة  ضيالوسط الفر  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي حجم العينة
200 2.75 0.19 2.5 5.09-  199 0.000 

      ( وجود فروق دالة احصائيا بين كلًا من الوسط الفرضي لمقياس الادمان 5يتضح من الجدول )
 (0.000(( بدلالة احصائية بلغت-5.09والمتوسط الحسابي للعينة اذا بلغت القيمة التائية بينهما )على الانترنت 

وهذا يعني أن مستوى الإدمان لدى العينة أكبر من المتوسط الحسابي, وهي نتيجة تؤكد النتيجة السابقة المتعلقة 
بعدد الساعات التي يستخدمها الطلبة على الانترنت في بعض المواقع بحثاً عن الدعم والمساندة )الاجتماعية 

إلى تعقد الحياة الاجتماعية والبيئة الواقعية لدى الطالب  والمعلوماتية والترفيهية(, وحسب رأي الباحث أن ذلك يعود
الجامعي مما جعله يدمن في الإفراط في استخدام الواقع الافتراضي بالأنترنت بحثا عن المفقود في الحياة الواقعية 

 سوى البحث عن فرص عمل أو علاقات اجتماعية أو حل لمشاكل نفسية أو عاطفية وغيرها.



 

 

(  بين متوسط 0.0 5هناك فروق دالة احصائيا عند مستوى ) يث تم صياغتها كالآتي:الثانية حالفرضية  ▪
, ولاختبار لدى طلبة كلية التربية جامعة تعز المساندة الاجتماعيةدرجات العينة والوسط الفرضي لمقياس 

 هذه الفرضية تم استخدام الاختبار التائي لعينة ومجتمع وكانت النتيجة كالآتي :
 المساندة الاجتماعية ( استخدام الاختبار التائي لعينة ومجتمع في مقياس6ل )جدو        

 

 الدالة الاحصائية درجة الحرية tقيمة  الوسط الفرضي الانحراف المعياري  الوسط الحسابي حجم العينة
200 2.33 .2990 2.5 4.55 199 0.000 

الوسط الفرضي لمقياس المساندة  ( وجود فروق دالة احصائياً  بين كلًا من6يتضح من الجدول )
( بدلالة 2.33( ,  والمتوسط الحسابي للعينة  والذي بلغ )2.5الاجتماعية المستخدم بالبحث الحالي والذي بلغ ) 

، وهذا يعني أن مستوى المساندة الاجتماعية الأسرية أقل من المتوسط ويمكن تفسير هذا (0.000(احصائية بلغت
ورها الداعم والمساند للطالب على المستوى المعلوماتي والعاطفي والمادي والتقدير وربما تقوم بد أن أسر الطلبة لا

يعود ذلك إلى جهل الاسرة لدور هذا الدعم والمساندة وأساليب التربية والتنشئة السليمة  في تحقيق صحة نفسية 
والوجداني بين  الفكري شير إلى التباعد للأبناء أو نتيجة كثرة انشغال الأسر بمتطلباتها الحياتية والمادية أو قد ي

الابناء وأسرهم مما يجعلهم يبحثون عن الدعم والمساندة الاجتماعية بمواقع التواصل الاجتماعي ومواقع الانترنت 
  .وليس من أسرهم

(  بين متوسطات 0.05هناك فروق دالة احصائياً عند مستوى ) :والتي تنص على الآتي: الثالثةالفرضية  ▪
 .على مقياس المساندة الاجتماعيةالمدمين وغير المدمين في استخدام الانترنت فراد عينة البحث درجات أ

( وكانت النتائج t_testوللتحقق من صحة هذه  الفرضية استخدم الباحث الاختبار التائي لعينتين مستقلتين ) 
 :التاليكما هي موضحة في الجدول 

تبعا لمتغير في المساندة الاجتماعية تقلتين لمعرفة الفروق لعينتين مس T.Testيوضح اختبار  (7جدول )
 الإدمان وغير الادمان على الانترنت

 

 N Mean Std. Deviation T Sig العينة الاجتماعية مجالات المساندة

 0.01 2.579 1.63 1.76 412 غير مدمن المساندة العاطفية
 1.89 2.40 200 مدمن

 المساندة المعلوماتية
 0.01 2.905 1.32 0.79 412 دمنغير م

 2.30 2.55 200 مدمن

 المساندة المادية
 0.05 2.316 1.55 1.50 412 غير مدمن

 1.82 2.04 200 مدمن

 0.01 -4.060 1.16 0.78 412 غير مدمن المساندة التقديرية
 1.75 2.62 200 مدمن

 0.05 1.948 1.59 1.41 412 غير مدمن مساندة الصحبة الاجتماعية
 2.00 2.90 200 مدمن

 الدرجة الكلية للمقياس
 2.78 1.77 1.38 412 غير مدمن

 
0.01 

 2.22 2.19 200 مدمن
 

        أن هناك فروق في مستوى المساندة الاجتماعية بكل أبعادها  (7) يتضح من معطيات الجدول
حيث كانت متوسط درجات المساندة الاجتماعية  بين المدمنين على الأنترنت وغير المدمنين لصالح المدمنين



       
          

 

        لديهم مرتفعة, وهذا ما يفسر هروب المدمنين إلى العالم الافتراضي )الانترنت( لتعويض الخلل والنقص 
في المساندة الاجتماعية الواقعية في المحيط الاجتماعي لهم مما يجعلهم يحصلون على مساندة عاطفيه 

     مادية من خلال الاصدقاء في وسائل التواصل الاجتماعي أكثر مما يحصلون عليها ومعلوماتية وتقديرية و 
في نطاق الأسرة, وهذه ما أكدته كثير من الدراسات السابقة أن المدمنين على الانترنت يبحثون عن مساندة 

دراسة جيهان , (2002, دراسة نزيه ).(.Kraut et alكراوت وزملائـه )اجتماعية في عالم الانترنت مثل دراسة 
 (.2002حداد )

 الإدمان ( بين0.05هناك علاقة دالة احصائياً عند مستوى )" :والتي تنص على الآتي الرابعة:الفرضية  ▪
 ".لدى طلبة كلية التربية جامعة تعز على الانترنت والمساندة الاجتماعية

           انت النتائج كما استخدم الباحث معامل الارتباط بيرسون وك هذه الفرضيةوللتحقق من صحة 
 :التاليهي موضحة في الجدول 

 إدمان الشباب على الانترنت والمساندة الاجتماعية(  يوضح العلاقة بين 8جدول )
 

 

مجالات مقياس ة الكلية للإدمان على الانترنت و لارتباط بين  الدرجا
 الارتباط بين  الدرجة الكلية للإدمان  المساندة الاجتماعية

نترنت والدرجة الكلية للمساندة على الا 
 الاجتماعية

 المساندة 
 المادية

المساندة 
 التقديرية

مساندة الصحبة 
 الاجتماعية

المساندة 
 العاطفية

المساندة 
 المعلوماتية

Pearson **.45 -**.462 -**.436 -**.449 -**410 .467** 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .009 

N 200 200 200 200 200 200 

ن هناك علاقة ارتباطية سالبة  بين الدرجة الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت أ (8)يتضح من الجدول 
 والدرجة الكلية لمقياس المساندة الاجتماعية ومجالاتها الجزئية حيث كانت النتائج كما يلي:

رجة الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت هناك علاقة ارتباطية متوسطة وسالبة  ودالة إحصائياً بين الد -أ
نتيجة يمكن تفسيرها ال ه, وهذ-**467.)حيث بلغ معامل الارتباط ) الدرجة الكلية لمقياس المساندة الاجتماعيةو 

حيث أن نقص المساندة الاجتماعية  الإدمان على الانترنت و المساندة الاجتماعيةأن هناك تناسب عكسي بين 
)الانترنت(     الطالب الجامعي يبحث عن مصدر دعم ومساندة من خلال العالم الافتراضي بكل مجالاتها يجعل 

كلما زاد ساعات الاستخدام للأنترنت حتى الوصول من خلال الانترنت وكلما حصل على دعم ومساندة اجتماعية 
 .إلى درجة الإدمان 

الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت هناك علاقة ارتباطية متوسطة وسالبة ودالة إحصائياً بين الدرجة  -ب
نتيجة ال ه, وهذ410..)**-حيث بلغ معامل الارتباط ) لمقياس المساندة الاجتماعية ومجال المساندة المعلوماتية

حيث أن نقص دعم  والإدمان على الانترنت المساندة )المعلوماتية(يمكن تفسيرها أن هناك تناسب عكسي بين 
  في الحصول على المعلومات التي يحتاجها في دراسته أو الأخبار أو غيرها ولاسيما الأسرة والمجتمع للطالب 

في ظل غياب المكاتب الجامعية المتخصصة و توقف إصدار كثير من المجلات والجرائد الاخبارية وارتفاع 
جوة المعرفية يرجع إلى مواقع الانترنت للبحث عن مصادر دعم معلوماتي لسد الف سعارها يجعل الطالب غالباً أ

 لدية بكل الجوانب.



 

 

هناك علاقة ارتباطية متوسطة وسالبة  ودالة إحصائياً بين الدرجة الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت  -ج
نتيجة يمكن تفسيرها أن هناك تناسب ال هوهذ449...)**-حيث بلغ معامل الارتباط )ومجال المساندة العاطفية 

حيث يمكن تفسير ذلك أنه نتيجة القيود الاجتماعية   الإدمان على الانترنتو  المساندة ) العاطفية(عكسي بين 
 يلجؤون الدرس جعلهم  ةالمتشددة التي تمنع المراهقين وطلبة الجامعة من اللقاء مع الجنس الأخر خارج حدود قاع

لنت ومواقع التواصل عبر اجنس الأخر في العالم الافتراضي )نترنت من أجل اللقاء بالفراط في استخدام الأإلى الإ
 الاجتماعي ( تعويضا للعجز في اللقاء بالعالم الواقعي.

ودالة إحصائياً بين الدرجة الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت  هناك علاقة ارتباطية متوسطة وسالبة -د
ساندة الم, والارتباط بمجال  436....)**-حيث بلغ معامل الارتباط )ومجال المساندة الصحبة الاجتماعية 

        نتيجة يمكن تفسيرها أن هناك تناسب عكسي ال ه(  وهذ462.**-(  حيث بلغ معامل الارتباط التقديرية
حيث يمكن تفسير ذلك أنه نتيجة   المساندة )الصحبة  الاجتماعية( و التقديرية والإدمان على الانترنتبين 

ياسية لدى الاغلبية أنها تعني الضياع والاعتقالات حداث السالأ ارتباطدى من أللأحداث السياسية الأخيرة وما 
      منية التي شهدتها مدينة تعز جعلت أغلب الطلبة يقللون  من خروجهم والقتل, بالإضافة إلى الفوضى الأ

إلى زملائهم واللقاء بهم في الأماكن العامة, وهذا أدى بهم إلى الانسحاب الاجتماعي والمكوث بالمنزل لكن هذا 
جعلهم يبحثون عن الصحبة الاجتماعية والتقدير الاجتماعي عن طريق الانترنت وعبر مواقع التواصل  المكوث

الاجتماعي المختلفة والتي يعبر عنها بالإعجاب والتعليقات التقديرية الايجابية التي تشبع كثير من الحاجات 
وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة  سري النفسية للطلبة ولاسيما عندما تكون مفقودة على المستوى الواقعي والأ

دراسة كروات  ,(م 2002دراسة جيهان حداد ), (م 2002دراسة نزيه ) .(,.Kraut et alكراوت وزملائـه )كل من: 
دراسة ساري (, .2005Niemz et.al, دراسة نيميز وزملاؤه )David 1999) م , دراسة دافيد2004وآخرين )

(2008 ) 
و دالة إحصائياً بين الدرجة الكلية لمقياس الإدمان على الانترنت  متوسط  وموجبة هناك علاقة ارتباطية -ه

, وهذا نتيجة يمكن تفسيرها أنه توجد علاقة  45.).**-حيث بلغ معامل الارتباط )ومجال المساندة المادية  
ب المادي لدى الطالب حيث أن توفر الجان المساندة  المادية والإدمان على الانترنتطردية دالة إحصائيا  بين 

التكاليف المالية لتغطية يجد المال  يسهم بشكل إيجابي في الإدمان على الانترنت على عكس الطالب الذي لا
 (.2014العمار )مع نتيجة دراسة  وتتفق هذه النتيجة في خدمة الانترنت, للاشتراك

  :الخلاصة -5
 مثلهلوماتية وتقارب العالم, الا أنه في نفس الوقت من ثورة كبيره في مجال المع ترغم ما أحدثه الأنترن  
     الإدمانومنها على سبيل المثال  من استخداماته المظلمة الجوانب بعض وجود من لابد آخر اختراع أي مثل
حيث أصبح مرض نفسي مستقل له نفس علامات الادمان من أي مادة أخرى, وقد يعرقل الأداء  الإنترنت, على

ة الانسانية ونشاطه اليومي, ومن الملاحظ في بيئتنا اليمنية نتيجة قله فرص المساندة الوظيفي للشخصي
الاجتماعية بكل مكوناتها المعلوماتية والعاطفية والصحية والاجتماعية والمادية في الواقع المعاش مما أنعكس 

في العالم  تي وجدها سلبا على شخصية الطالب الجامعي في البحث عن فرص أخرى للمساندة الاجتماعية وال
الافتراضي وهو الانترنت أكثر من فرص توفرها في العالم المحيط , وعندما يشعر الطالب بالراحة من الحصول 
   على هذه المساندة في العالم الافتراضي عزز لديه الرغبة الكبيرة في المكوث ساعات طويله أمام الأنترنت 



       
          

 

ا زاد الأمر سوء في زيادة فرص الإدمان على الانترنت هو غياب حتى وصل به الأمر إلى مرحلة الإدمان, وم
المساندة والرقابة الأسرية وغياب دور المرافق الحكومية في توفير خدماتها المختلفة كالمكتبات والاستشارات 
وغيرها التي تجعل من الطالب يقضي ساعات طويله في الانترنت بحثا عنها, ولذا يتوجب علينا كمرشدي نفسين 
أن نضع هذه الظاهرة بالاعتبار في الارشاد والعلاج النفسي لما لها من اثار سلبية على الطالب ماديا ونفسيا 

 ودراسيا وصحيا.
 التوصيات:

أن تعمل الجهات المسؤولة عن إعداد الشباب بنشر الوعي الارشادي عن ظاهرة إدمان الإنترنت لدى الشباب  .1
 ج.من حيث المؤشرات وطرق الوقاية والعلا

   أن يتم نشر الوعي في الأسر إلى أهمية إشباع حاجات الأبناء من الحب والتقدير والدعم بكل أنواعه لما له .2
  .من أثر إيجابي على صحة المراهقين النفسية

  .فتح مراكز خاصة بعلاج حالات إدمان الانترنت في اليمن .3
غ وإشباع حاجاتهم المختلفة بما يقلل من ظاهرة توفير متنفسات ترفيهية وتعليمية للشباب للقضاء على وقت الفرا  .4

  .الإدمان على الإنترنت
 المقترحات:

  .إجراء دراسة معمقة عن دوافع إدمان الإنترنت لدى الشباب اليمني -
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  المؤلف المراسل *  

توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات درجة  البحث إلى التعرف على هدفت: ملخص
الجنس، التعليمية من وجهة نظر المعلمين، وكذلك الكشف عما إذا كان هناك فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغير )

 تمو اتبع الباحثان المنهج الوصفي بأسلوبه التحليلي،  البحثوالمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(، ولتحقيق أهداف 
( معلماً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة 368استبانة لجمع البيانات اللازمة، طبقت الأداة على عينة قوامها )استخدم 

و التالي: أن درجة التقدير الكلية لتوفر معايير جودة الأداء المهني لدى العشوائية الطبقية وكانت النتائج على النح
   %(، والكشف 66.7المشرف التربوي بالمؤسسات التعليمية من وجهة نظر المعلمين كانت متوسطة بوزن نسبي )

ارسة تقديرات المعلمين لممبين متوسطات  (α≤0.05)الدلالة عند مستوى  عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية
)التمكن العلمي والتنمية المهنية، وأخلاقيات المهنة والاتصال( تبعاً لمتغير الجنس لصالح الإناث، وعدم وجود فروق 

 .البحثتعزى لباقي متغيرات 
 : معايير الجودة؛ الأداء المهني؛ المشرفين التربويينالكلمات المفتاحية

 

Abstract : The research aimed to identify a degree of quality of educational supervisor's 

performance standards in educational institutions from the teachers point of view. The 

study also identified if there are statistical differences at the quality performance 

standards refer to (gender, scientific qualification, and professional experience). To 

achieve the aims of this study, the researcher adopted the analysis descriptive approach 

and used questionnaire as a scale for the study, the researcher applied the scale on a 

sample of (368) teachers were selected stratified randomly. The results reached that: The 

degree of performance standards among educational supervisors in educational 

institutions is average (66.7%). There are statistically significant differences at the 

significance level (α≤0.05) in (proficiency, professional development and professional 

ethics and communication) according to gender in favor of female and there are no 

statistically significant differences refer to other variables. 

Keywords: quality standards; professional performance; educational supervisors. 
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 :مقدمة -1
        شهد النصف الثاني من القرن العشرين جهوداً مكثّفة من أجل الارتقاء بمستوى العملية التعليمية 

تشمل الفردَ منذ التحاقه برياض الأطفال وحتى بلوغه نهاية السلم التعليمي في المدرسة، وامتدت هذه الجهود رأسيّاً ل
وما بعدها، وامتدت هذه الجهود أفقياً لتشمل عناصر العملية التعليمية كّافة؛ بدءاً من المبنى المدرسي ومرافقه 

 علم وانتهاءً بالإدارة المدرسية.مروراً بالمناهج الدراسية وإعداد الم
            والضعف  القوة نقاط وتحليل حياتها، مراجعة الأمم من كثير بدأت الثالثة، فيةالأل بداية ومع

 كثير اهتمام يفسر وهذا ما السلبيات، وتلافي الإيجابيات تعزيز على لتعمل وخياراته، التطوير فرص وتحديد   فيها
      على قدراتها للاطمئنان مستمر؛ شكلجذرية ب مراجعة والتعليمية التربوية أنظمتها بمراجعة العالم دول من   
 والعشرين. الحادي القرن  لمجتمع الأجيال إعداد على

شاع في العقود الأخيرة استخدام مصطلح الجودة، حتى أضحى واحداً من المفاهيم الأكثر انتشاراً قد 
 في جميع الممارسات فيما يتعلق بتطوير أساليب العمل في مختلف المجالات، وأصبحت الجودة متطلباً أساسيّاً 

والأعمال الفنية والأكاديمية، حيث يشير مصطلح الجودة لمجموعة المعايير والإجراءات التي يهدف تبّينِها وتنفيذها 
 (.2، 2014)يامين، طرق وأقل جهد وتكلفة ممكِنَينإلى تحقيق أقصى درجة من الأهداف المتوخّاة، بأفضل 
          من قيم الإنسان وفطرته، فالعمل الصحيح المتقن  اكتسبت الجودة أهميتها من كونها تنبع

       مدعاة للإعجاب والفخر، وممارسة الجودة يؤدي إلى ملامسة معاني الأمانة والدقة والإخلاص، والإحسان
          بها، الذي هو أرقى معاني مراقبة الذات، وأداء العمل، وانطلاقاً من رغبة ذاتية، وقيم أصيلة تؤمن 

 (.4، 2011 الدجني،)وتعمل بموجبها
المشرف التربوي كقائد تربويّ يقع على كاهله التواصل مع المعلمين وإثارة دافعيتهم وتشجيعهم على النمو و 

     المهني، وتهيئة الظروف المناسبة، لتطوير أدائهم من خلال استخدام سلطة التأثير الشخصي، التي تقوم 
كما يعدّ قائداً تربويًّا يقع على كاهله تقويم عملية التعليم برُمّتها، وتقويم أداء المعلم  على النزاهة والصراحة والثقة،

 (.23، 2006 الدريج،أساسي في عملية التربية والتعليم)كركن 
ن عمل المشرف التربوي وذلك لأ ،كما وأظهرت الدراسات قصور العمل الإشرافي بالمرحلة الأساسية الدنيا

         ، كدراسة (3، 2007صالح،)الإشرافية رير الفني الذي يسجل فيه المشرف ملاحظاتهِ محصور ومقيد بالتق
 .(2013(، ودراسة مليباري )2009أبو شملة)

معايير  توفربأنها من الدراسات الأولى التي تقيس درجة  انفي ضوء علم الباحث البحثتكمن أهمية هذه 
ضع ، كمحاولة لو حاجة لمثل هذا النوع من الدراساتالمما أكد على  ،المشرفين التربويينجودة الأداء المهني لدى 

يثة الإشراف التربوي معلومات عن درجة ممارسة المشرفين التربويين لأساليب إشرافيه حد علىبين أيدي المسئولين 
 في ضوء معايير جودة الأداء. 

 التربوي  الإشراف عملية نحو ينالمعلم اتجاهات أن الدراسات بعض بينته ويتضح مما سبق وبناءً على ما
 اهتمام أثير، التربويون  المشرفون  يوظفها التي التربوي  الإشراف وبخصائص الإشرافية الممارسات بنوعية ترتبط
من الرغبة في النهوض  انطلاقاً ؛ توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين درجة سةرابد انالباحث

أهم محاور الجودة هو الإشراف  الجودة، حيث إنكان من الواجب الإلمام بمحاور يث ح ،بالعملية التعليمية
 .وأساليبهامن إعادة النظر في عملية الإشراف التربوي  التربوي وللعمل علي تحسين الأداء المهني للمعلمين لابدّ 

 



 

 :البحثمشكلة  -1.1

            الممارسات الإشرافية كشفت العديد من الدراسات أنه رغم الجهود المستمرة لتحسين وتطوير 
تحسين  ىإلا أن الإشراف التربوي ظل بحاجة إلى المزيد من الدراسات لتحسين الممارسات الإشرافية التي تؤدي إل

وضمان النمو المهني للمعلمين والمعلمات، حيث إن الدراسات أظهرت أن الزيارات  ،العملية التعليمية التعلّمية
مد على الزيارات الصفية المفاجئة لتقويم المعلمين والمعلمات دون الاكتراث لمشكلات الصفية كثيراً ما تعت

(، ودراسة علاونة 2007المعلمين والمعلمات المهنية، ومن تلك الدراسات التي اكدت على ذلك دراسة صيام)
              يا، ، كما وأظهرت الدراسات قصور العمل الإشرافي بالمرحلة الأساسية الدن(2008معزوز وآخرون)

 وذلك لأن عمل المشرف التربوي محصور ومقيد بالتقرير الفني الذي يسجل فيه المشرف ملاحظاتهِ الإشرافية
           التربوي  الإشراف عملية نحو المعلمين اتجاهات أن الدراسات بعض بينّت(، كذلك 3، 2007)صالح،
                    المشرفون  يوظفها التي التربوي  افالإشر  وبخصائص الإشرافية الممارسات بنوعية ترتبط

 (.8 ،2009، )أبو شرارالتربويون 
 التربوي  الإشراف وتطوير أساليب لتحسين الفلسطيني العالي والتعليم التربية وزارة تبذلها التي الجهود رغم

     التقويم عملية تقتصر لا حيث العملية التعليمية، عناصر جميع تقويم متنوعة، في أساليب اتباع خلال من
         المعلمين مشاركة مدى تظهر عديدة تقويم ويرافقها عمليات وإنما يتبعها فقط، الصفية الزيارة نتائج على
                    التقليدية المفاهيم رسوخ أظهرت الدراسات من إلا أن العديد المدرسي، والتعلم التعليم عمليات في
 ، النظري  الجانب على تركز التدريبية الدورات وأن التربويين، من المشرفين العديد أذهان في التربوي  الإشراف في

     أن العلاقات الدراسات نتائج أظهرت كما التربويين، المشرفين ممارسات في تحسين الفنية الناحية وتهمل
 وغير بينهم تسلطي المتبع ارالحو  وأن كما وضعيفة،  سطحية والمعلمين التربويين المشرفين بين الإنسانية

 (.3، 2010 ديمقراطي )حلس،
درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات  بدراسة الباحثان اهتمام أثير فقد

ث التعليمية؛ انطلاقاً من الرغبة في النهوض بالعملية التعليمية، حيث كان من الواجب الإلمام بمحاور الجودة، حي
لابدّ من إعادة           تحسين الأداء المهني للمعلمين  ىإن أهم محاور الجودة هو الإشراف التربوي وللعمل عل

معايير الأداء  توفر عن مدى كشفالفي عملية الإشراف التربوي وأساليبها، ولذلك استوجبت الضرورة إلى  النظر 
في السؤال الرئيس التالي: ما درجة توفر  البحثمشكلة  وعلى ضوء ذلك تتحدد، المشرفين التربويينالمهني لدى 

معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية من وجهة نظر المعلمين؟ وسيتم 
 الإجابة عن السؤال الرئيس من خلال التساؤلات الفرعية الآتية:

 مهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية؟ما درجة تقدير أفراد العينة لمعايير جودة الأداء ال .1
بين متوسطات درجات تقدير عينة  (α≤0.05)عند مستوي الدلالة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائياً  .2

)الجنس مؤسسات التعليمية تعزى لمتغيرات:لمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بال البحث
 لخدمة(؟ المؤهل العلمي، سنوات ا

 
 
 
 



 
          

 

 فروض البحث: -2.1
 هناك تقديرات عالية لدرجة معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمة. -1
، بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -2

 الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(.لمتغيرات:)ربوي تعزى لمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرف الت
 :البحثأهداف  -3.1

بالمؤسسات  جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي  التعرف إلى درجة تقدير أفراد العينة لمعايير -
 التعليمية.

عايير عينة لمالكشف عن إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات تقدير أفراد ال -
الجنس، المؤهل العلمي تعزى لمتغيرات:) ين بالمؤسسات التعليميةالتربوي ينجودة الأداء المهني لدى المشرف

 سنوات الخدمة(.
 : البحثأهمية  -4.1

بوي أثناء عقد الدورات التدريبية الخاصة بتنمية وتطوير الأداء مركز التطوير التر  الدارسة هذه تساعد قد
     كما وقد يستفيد  تزويدهم بأحدث الأساليب الإشرافية في معايير الجودة الشاملة،من خلال  ،المهني للمشرفين

         والمشرفون والتربويون، إضافة إلى أنها تحاول أن تضع بين أيدي المسئولين الباحثون  البحثمن هذه 
حديثة في ضوء معايير في الإشراف التربوي معلومات عن درجة ممارسة المشرفين التربويين لأساليب إشرافيه 

 جودة الأداء المهني.
 :البحثمصطلحات  -5.1

( بأنه: "خبير تربوي، مختص بأحد 2016تعرفه وزارة التربية والتعليم العالي فلسطين ) المشرف التربوي:
المباحث الأكاديمية، يعمل على رفع كفايات المعلمين ومديري المدارس الأكاديمية، والمهنية، والتربوية 

 (.6، 2016لتحسين العملية التعليمية التعلمية" )وزارة التربية والتعليم العالي فلسطين، والشخصية، 
حد المختصين والمختصات التربويين سواء في مبحث معين أو إشراف مرحلة أإجرائياً بأنه:  الباحثانيعرفه 

 تحسين العملية التعليمية التعلمية.                                                                       دنيا، والذي يتم تعيينه استناداً لمعايير مهنية للقيام بالمهام الإشرافية بهدف 
               ( بأنها: "مجموعة من المعايير أو السمات2008وعرفها عليمات) جودة الأداء المهني:

سواءً فيما يتعلق بالمدخلات او العمليات  التي يجب توافرها في جميع عناصر المؤسسة أو العملية في المؤسسة
التي تعمل على تحقيق حاجات ورغبات ومتطلبات العاملين في المؤسسة والمجتمع المحلي، وذلك من خلال 
الاستخدام الأمثل والفعال لجميع الإمكانات البشرية والمادية مع استغلال الوقت وملائمته لهذه 

 (.18،2008  )عليمات"الإمكانيات
       إجرائياً بأنه: المؤشرات والإمكانات والكفايات والصفات والشروط الواجب توافرها  لباحثانفه ايعر  

في المشرفيين التربويين والتي تدل على توفر أعلى المستويات لديهم والتي في ضوئها يتم الحكم على مدى جودة 
 لمناسبتهين التربويين بالمملكة العربية السعودية ، وتلك المعايير مستوحاة من معايير الأداء المهني للمشرفأدائهم

لوزارة التربية والتعليم في المملكة العربية مشرف التربوي جودة الأداء المهني لل راجع دليل معايير ،لطبيعة البحث
 .(2015السعودية الصادر عام )

 



 

 الدراسات السابقة: -6.1
شراف التربوي في تطوير الأداء المهني هدفت التعرف إلى دور أساليب الا :(2007دراسة صيام )

   للمعلمين في المدارس الثانوية في محافظات غزة، والكشف عن التقديرات المتوقعة لأساليب الإشراف التربويّ 
      في تطوير الأداء المهني للمعلمين وتحديد مدى الفروق بين التقديرات المتوقعة لأساليب الإشراف التربوي 

)الجنس بمحافظات غزة؛ وفقاً للمتغيرات: تطوير الأداء المهني للمعلمين، في المدارس الثانويةالتي تساهم في 
جميع المعلمين العاملين في المدارس  البحثحيث كان مجتمع  ،المؤهل الأكاديمي، سنوات الخدمة، التخصص(

عينة عشوائية بلغ عددها  على البحث ( معلماً ومعلمة، وطبق1186ددهم )الثانوية في محافظة غزة،  البالغ ع
استخدم المنهج الوصفي التحليلي، و  لباحثمعلمة(، حيث استخدم ا101معلماً(، ) 125معلماً ومعلمة؛ ) )226(

إلى مجموعة من النتائج، أهمها: إن ممارسة المعلمين لمهارات  البحث بانة كأداة لجمع البيانات، وتوصلالاست
      لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  ،سات التقويم، التخطيط( متوسطةمار )تنفيذ الدرس، والإدارة الصفية، م

في التقديرات المتوقعة لدور أساليب الإشراف التربوي التي تساهم في تطوير الأداء المهني للمعلمين في المدارس 
لتخطيط الثانوية في محافظات غزة، تعزى لمتغير كل من )الجنس المؤهل الأكاديمي، التخصص( في مجال ا

وتنفيذ التدريس، والإدارة الصفية، والتقويم. وكذلك لمتغير )سنوات الخدمة( في نفس المجالات، عدا مجال الإدارة 
 سنوات(. 10الصفية، حيث كانت لصالح الفئة )أكثر من 

 هدفت التعرف إلى درجة التزام المشرفين التربويين بتوظيف خصائص: (2009)دراسة أبو شرار
وي الحديث في مدارس وكالة الغوث بالأردن، ولمعرفة إن كانت هناك فروق دالة إحصائيّاً تعزى الإشراف الترب
المرحلة التعليمية، الجنس، الخبرة، المؤهل العلمي، وطبيعة المادة الدراسية، حيث تكون مجتمع  البحثلمتغيرات 
 استخدم( معلماً، 455ية بلغت)عشوائعلى عينة طبقية  البحثمعلماً ومعلمة، وطبقت هذه  (4263)من  البحث

إلى مجموعة من النتائج  البحثالمنهج الوصفي وقام بجمع البيانات من خلال الاستبانة، وتوصلت هذه لباحث ا
أهمها: درجة التزام المشرفين التربويين بتوظيف خصائص الإشراف التربوي الحديث كانت متوسطة، لا توجد 

درجات تقدير أفراد العينة لدرجة التزام المشرفين التربويين بتوظيف فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
خصائص الإشراف التربوي تعزى لمتغير المرحلة التعليمية، توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة التزام 
المشرفين التربويّين بتوظيف خصائص الإشراف التربوي تعزى لمتغير الجنس لصالح المعلمات، وكذلك الخبرة 

سنوات(، وكذلك لمتغير طبيعة المادة التعليمية لصالح المعلمين الذي يدرسون  4الح المعلمين )الأقل من لص
 )المواد العلمية(.

هدفت إلى تقويم أداء المشرفين التربويين بشعيبة الجبل الأخضر في ضوء كفاياتهم ( 2011دراسة فرج )
بشعيبة الجبل الأخضر في ضوء كفاياتهم المهنية، حيث  المهنية، والتعرف على الفروق في مستوى أداء المشرفين

جميع المعلمين بشعيبة الجبل الأخضر بمرحلتَي التعليم الأساسي والتعليم المتوسط، البالغ  البحثكان مجتمع 
ي 134( مدرسة، )161عددهم) ( 20على عينة عنقودية بلغ عددها) البحث تعليماً متوسطاً(، وقد طبق27ة( )أساسًّ
المنهج  الباحثقسمة بالتساوي بين مدارس التعليم الأساسي، ومدارس التعليم المتوسط، حيث طبق مدرسة م

بجمع البيانات من خلال الاستبانة، حيث وزع عشر استبانات على كل مدرسة بشكل عشوائي الوصفي، وقد قام 
المعتمد على الكفايات المهنية إلى مجموعة من النتائج، أهمها: تقويم الأداء  البحثبين المدرسين، وتوصلت هذه 

يوفر الجهد والوقت؛ لأنه يعتمد على الكفايات المهنية التي ينبغي أن يلمَّ بها المشرفُ التربويَّ ويمارسها، انخفاض 
   أداء المشرفين التربويين بشعيبة الجبل الأخضر في ضوء كفاياتهم المهنية، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية



 
          

 

       لمشرفين التربويين بشعيبة الجبل الأخضر في ضوء كفاياتهم المهنية، تعزى لاختلاف في مستوى أداء ا
 المرحلة التعليمية.

درجة ممارسة المشرفين التربويين لدورهم في تقويم أداء  علىهدفت التعرف ( 2013دراسة هارون )
جميع معلمي المرحلة الثانوية  لبحثامعلمي المرحلة الثانوية في محافظات غزة وسبل تفعيلها، حيث كان مجتمع 

على عينة عنقودية بلغ عددها  البحث امعلماً ومعلمة، وطبق هذ)4120(بمدارس محافظات غزة، والبالغ عددهم
المنهج الوصفي وقامت بجمع البيانات من خلال بناء وتطوير استبانة  الباحثةمعلماً ومعلمة، حيث طبقت )618)
إلى مجموعة من النتائج، أهمها: إن درجة ممارسة المشرفين  البحث اهذ وتوصللإضافة للمجموعات البؤرية، با

التربويين لدورهم في تقويم أداء معلمي المرحلة الثانوية في محافظات غزة فوق المتوسطة حيث حصلت على وزن 
ي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات معلموتوصلت أيضاً أنه %(، 67.00نسبي )

المرحلة الثانوية لدرجة مماسة المشرفين التربويين، لدورهم في تقويم أداء معلمي المرحلة الثانوية في محافظات 
 الأخرى. البحثغزة، تعزى لمتغير النوع والمنطقة التعليمية، ولا توجد فروق تعزى لمتغيرات 

 التعقيب على الدراسات السابقة: ▪
فيما  ، وقد اختلفت الأهدافالمشرفين التربويينتتمحور حول جميعها  يتضح من الدراسات السابقة أن

حول معرفة درجة ممارسة المشرفين التربويين للأدوار الملقى على عاتقهم، ومدى  إلا أنها في مجملها كانت بينها
هارون كدراسة  توظيفهم لخصائص الإشراف التربوي الحديث، وكذلك دورهم في تطوير الأداء المهني للمعلمين

      تقويم أداء المشرفين التربويين  هدفت إلى(، وهناك دراسات 2007)(، وصيام2009(، وأبو شرار)2013)
الحالية من حيث  البحثوقد اتفقت  (،2011في ضوء كفاياتهم المهنية وجودة الأداء المأمولة منهم كدراسة فرج )

 البحثلاف الهدف فيما بينها حيث اهتمت في موضوع المشرفين التربويين رغم اختالهدف مع الدراسات السابقة 
الحالية  البحث، ويتضح أيضاً أن في قياس درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين الحالية

 البحثما ويتضح أيضاً أن ك، الوصفيمن حيث المنهج المتبع وهو المنهج  جميع الدراسات السابقةتتفق مع 
 الأداة المستخدمة في جمع البيانات والمعلومات اللازمة وهي الاستبانةمن حيث  ع الدراساتمع جميالحالية تتفق 
علمية فيما بينهم المعلمين والمعلمات رغم اختلاف المرحلة التوهي  البحثمعهم جميعاً من حيث عينة وكذلك تتفق 

( على المرحلة الأساسية 2011)على المرحلة الثانوية، وطبق فرج (2007)(، وصيام2013حيث طبقت هارون)
والمتوسطة، وقد جاءت نتائج الدراسات السابقة مختلفة فيما بينها لاختلاف الهدف والغرض منها ولكن قد اتفقت 

رهم المناطة لهم في ضوء ( في انخفاض ممارسة المشرفين التربويين لأدوا2011(، وفرج )2013دراسة هارون )
أن مدى التزام المشرفين التربويين في خصائص الإشراف التربوي  ،(2009)، وكشفت دراسة أبو شراركفاياتهم

درجة الحالية قاست  البحثالحالية عن الدراسات السابقة: بأن  البحثوقد تميزت الحديث كانت بنسبة متوسطة، 
 معلمينتوفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين العاملين بالمؤسسات التعليمية من وجهة نظر ال

وهذا ما لم تقسه جميع الدراسات السابقة حيث لم تطرق أي دراسة منهم إلى المعايير الواجب توفرها في الأداء 
 المهني للمشرفين، وقياس مدى توافر هذه المعايير في أدائهم.

 
 
 



 

 الطريقة والأدوات:  - 2
ث عن الحاضر، ويهدف إلى تجهيز المنهج الوصفي التحليلي، الذي يبح الباحثاناستخدم : البحثمنهج  -1.2

بيانات لإثبات فروض معينة تمهيداً للإجابة عن تساؤلات محددة بدقة تتعلق بالظواهر الحالية، والأحداث الراهنة 
 التي يمكن جمع المعلومات عنها في زمان إجراء البحث، وذلك باستخدام أدوات مناسبة. 

لمعلمين والمعلمات في مدارس وكالة الغوث الدولية من جميع ا البحثتكون مجتمع : البحثمجتمع  -2.2
( 5643( معلماً، و)2820( معلماً ومعلمة، منهم )8166بالمحافظات الجنوبية لدولة فلسطين والبالغ عددهم )

 (.2016معلمة)دائرة التربية والتعليم بوكالة الغوث، 
ونظراً لطبيعة  ،تم مراعاة تمثيل الجنسالعينة العشوائية الطبقية، حيث  الباحثاناستخدم : البحثعينة -2.3
    %( 4.5( استبانة وهو ما شكّل )368بتوزيع ) الباحثان، وقام البحث، تم تطبيق الاستبانة على عينة البحث

         ( 127، منهم )البحث، وهي عينة كافية إحصائياً للحصول على نتائج تمثل مجتمع البحثمن مجتمع 
 %(.65.5( من المعلمات بنسبة )241(، و)%34.5من المعلمين بنسبة )

والجدول التالي يبين التكرارات والنسب المئوية لتوزيع أفراد العينة تبعاً لعدد من المتغيرات المستقلة 
 التصنيفية، وذلك كما يلي:

 وفقاً للمتغيرات التصنيفية البحث( توزيع أفراد عينة 1جدول )
 

 % العدد المتغير البيان

 الجنس
 34.5 127 ذكور

 65.5 241 إناث

 المؤهل العلمي

 8.2 30 دبلوم

 84.5 311 بكالوريوس

 7.3 27 دراسات عليا

 سنوات الخدمة

 16.3 60 سنوات 5أقل من 

5 – 10 160 43.5 

 40.2 148 سنوات 10أكثر من 

إعداد استبانة درجة بباحثان الدراسات السابقة، فقد قام الوالنظرية بعد الاطلاع على الأطر : البحثأداة  -4.2

( فقرة موزعة على خمسة 31توفر معايير جودة الأداء لدى المشرف التربوي، التي تتكون الاستبانة من )

 مجالات، والجدول التالي يبين توزيع فقرات الاستبانة على المجالات:

 

 

 

 



 
          

 

 لدى المشرف التربوي  توزيع الفقرات على مجالات استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني (2)جدول
 

 عدد الفقرات مجالات الاستبيان
 6 التمكن العلمي والتنمية المهنية

 7 قيادة العمليات الإشرافية 
 5 المداولات الإبداعية
 7 الإشراف الإلكتروني

 6 أخلاقيات المهنة والاتصال
 31 الإجمالي

     ضعيفة –متوسطة –كبيرة –رة جداً )كبيفقرات وفقاً لتدرج ليكرت الخماسيوتتم الاستجابة على ال
ويتم  (، وجميع الفقرات إيجابية التصحيح.1- 2 – 3 – 4 – 5ضعيفة جداً( وتصحح على التوالي بالدرجات )

يع المجالات احتساب درجة المفحوص على الاستبانة بجمع درجاته على كل مجال وجمع درجاته على جم
درجة(، وتعبر الدرجة المنخفضة  155 – 31الاستبانة ككل بين ) ، وتتراوح الدرجة علىلحساب الدرجة الكلية

عن تدني درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي فيما تعبر الدرجة المرتفعة عن مستوى 
 مرتفع من درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي.

 :الخصائص السيكومترية للمقياس ▪
 :مقياس درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي  صدق -1
بعرض الصورة الأولية  الباحثانمن خلال صدق المحكمين، قام  البحثللتأكد من صدق أداة صدق المحكمين: أ. 

 للاستبانة على عدد من المحكمين من الأساتذة المختصين، وذلك بهدف معرفة آرائهم وملاحظاتهم ومقترحاتهم
، وتم تفريغ الملاحظات البحثحول مجالات الاستبانة وفقراتها ومدى وضوحها، وترابطها، ومدى تحقيقها لأهداف 

، وأصبحت الاستبانة في صورتها بإعادة صياغة بعض الفقرات الباحثانالتي أبداها المحكمون وفي ضوئها قام 
 ( فقرة.31النهائية تتكون من )

ب صدق استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي لحساصـدق الاتساق الداخلي: ب. 
 تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة ودرجة المجال الذي تنتمي إليه، والجداول التالية تبين ذلك:

 لدرجة الكلية للمجالارتباط درجة كل فقرة من فقرات المجال الأول )التمكن العلمي والتنمية المهنية( مع ا (3جدول )
 

 معامل فقرات المجال الأول )التمكن العلمي والتنمية المهنية( رقم الفقرة
 الارتباط

 مستوى 
 الدلالة

 0.01عند  دالة 0.761 يَطلع على مستجدات مجاله الإشرافي أول بأول. 1
 0.01دالة عند  0.744 شاركَ في دورات ذات علاقة في تخصصه الإشرافي. 2
 0.01دالة عند  0.842 لمعلمين على نتائج الأبحاث العلمية التي يشارك بها في مجاله التخصصي.يُطلع ا 3
 0.01عند  دالة 0.839 يُوجه المعلمين للمطالعة والقراءة الحرة ذات العلاقة. 4
 0.01د دالة عن 0.847 يضع خطة تدريبية لتنمية الحاجات المهنية للمعلمين خلال العام الدراسي الخاصة بي. 5
 0.01دالة عند  0.829 يقدم التغذية الراجعة بعد كل نشاط مهني. 6

 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=
 



 

 
 جال( ارتباط درجة كل فقرة من فقرات المجال الثاني )قيادة العمليات الإشرافية( مع الدرجة الكلية للم4) جدول

 

 الدلالة مستوى  الارتباط معامل فقرات المجال الثاني )قيادة العمليات الإشرافية( م

 0.01عند دالة  0.690 يحصر المشرف التربوي بيانات المعلمين في سجلات خاصة بشكل مستمر. 1
 0.01دالة عند  0.823 يُشرك المعلمين بوضع الخطط الإشرافية. 2
 0.01دالة عند  0.752 فيز المعلمين بعد العملية الإشرافية.يستخدم عبارات إيجابية لتح 3
 0.01دالة عند  0.869 يضع برامج علاجية لتحسين أداء المعلمين. 4
 0.01دالة عند  0.776 يُفعل المسابقات بين المعلمين في إطار العمل المميز. 5
 0.01دالة عند  0.836 دل الخبرات.يعقد جلسات بيني وبين المعلمين لحل المشكلات التي تواجههم ولتبا 6
 0.01دالة عند  0.770 يوظف الأساليب الإشرافية الحديثة في عملية الإشراف. 7

 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=
 بداعية( مع الدرجة الكلية للمجالارتباط درجة كل فقرة من فقرات المجال الثالث )المداولات الإ (5) جدول

 

 رقم 
 معامل فقرات المجال الثالث )المداولات الإبداعية( الفقرة

 الارتباط
 مستوى 
 الدلالة

 0.01دالة عند  0.851 يقدم افكاراً إبداعية لتطوير العملية التعليمية. 1
 0.01دالة عند  0.826 يمية )التخطيط، والتنفيذ، والتقويم(.يقدم حلولًا إبداعية لتفادي الصعوبات التي تواجه مراحل العملية التعل 2
 0.01دالة عند  0.924 يشجع المعلمين على إجراء أبحاث علمية في مجال تخصصهم. 3
 0.01دالة عند  0.890 يحث المعلمين على تنفيذ مشروعات تعليمية إبداعية. 4
 0.01دالة عند  0.860 الإشرافية.يعمل وفق آلية لتحديد مستوى رضا المعلمين عن العملية  5

 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=
 ( ارتباط درجة كل فقرة من فقرات المجال الرابع )الإشراف الإلكتروني( مع الدرجة الكلية للمجال6) جدول

 

رقم 
 معامل لإلكتروني(فقرات المجال الرابع )الإشراف ا الفقرة

 الارتباط
 مستوى 
 الدلالة

 0.01دالة عند  0.695 يستخدم البرامج الإلكترونية في إدخال البيانات والخطط والأساليب الإشرافية. 1
 0.01دالة عند  0.846 ينشر بعض المقالات العلمية أو التربوية المتاحة إلكترونياً للميدان التعليمي. 2
 0.01دالة عند  0.858 ابات مفيدة في مواقع نشر وأوعية إلكترونية.يرشدني لمجموعات وحس 3
 0.01دالة عند  0.818 يتواصل مع المعلمين إلكترونياً باستمرار. 4
 0.01دالة عند  0.862 يزودني بالجديد في مجال تخصصي عبر المجموعات البريدية، والاتصال الحديثة. 5
 0.01دالة عند  0.803 ية التي تنفذ بالصوت أو الصورة مع أصحاب المجال والتخصص.يدعوني إلى الورشات والمشاغل التربو  6
 0.01دالة عند  0.818 يُشرك المعلمين في بناء وحدات تعليمية أو حقائب تدريبية إلكترونياً. 7

 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=
 
 
 
 
 
 
 
 



 
          

 

 
 ( ارتباط درجة كل فقرة من فقرات المجال الخامس )أخلاقيات المهنة والاتصال( مع الدرجة الكلية للمجال7) جدول    

 

رقم 
 معامل فقرات المجال الخامس )أخلاقيات المهنة والاتصال( الفقرة

 الارتباط
 مستوى 
 الدلالة

 0.01عند دالة  0.864 له بصمات واضحة تستحق التقدير في مجال العمل. 1
 0.01دالة عند  0.773 يلتزم بقيم وأخلاقيات مهنة الإشراف التربوي. 2
 0.01دالة عند  0.798 يعدل في التعامل بيني وبين باقي زملائي. 3
 0.01دالة عند  0.859 يشارك في تقديم مشروعات خدماتية للمعلمين. 4
 0.01دالة عند  0.895 احف التربوية المرتبطة بالعملية التعليمية.يدعوا المعلمين إلى الحضور والمشاركة في المعارض والمت 5
 0.01دالة عند  0.854 يحث المعلمين على التواصل مع مؤسسات المجتمع المحلي، وشخصياته. 6

 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=
أن جميع فقرات استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف  يتبين من الجداول السابقة

 .0.05فقرة( حققت ارتباطات دالة مع درجة المجال الذي تنتمي إليه عند مستوى دلالة أقل من  31التربوي )
تبانة في صورته ( فقرة، وبذلك تتراوح الدرجة الكلية على الاس31ويبقى الاستبانة في صورته النهائية يتكون من )

كما تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة،  درجة(. 155 – 31النهائية بين )
 والجدول التالي يبين ذلك:

 ( يبين ارتباطات درجات مجالات استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي 8) جدول
 يةمع الدرجة الكل

 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المجالات
 0.01دالة عند  0.885 التمكن العلمي والتنمية المهنية

 0.01دالة عند  0.941 قيادة العمليات الإشرافية 
 0.01دالة عند  0.873 المداولات الإبداعية
 0.01دالة عند  0.908 الإشراف الإلكتروني

 0.01لة عند دا 0.860 أخلاقيات المهنة والاتصال
 0.325= 0.01، وعند مستوى دلالة 0.250= 0.05( عند مستوى دلالة 64قيمة )ر( الجدولية )د.ح=  

يتبين من الجدول السابق أن جميع مجالات استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف 
  ، مما يدلل أيضاً 0.01عند مستوى دلالة مع الدرجة الكلية للاستبانة إحصائياً التربوي حققت ارتباطات دالة 

         على أن الاستبانة في صورتها النهائية تتسم بدرجة عالية من صدق الاتساق الداخلي. كما يشير ذلك 
إلى أن جميع فقرات ومجالات الاستبانة تشترك في قياس خاصية درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى 

 اد العينة.المشرف التربوي لدى أفر 

 ثبات استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي: -2
بحساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية، وذلك بحساب معامل  الباحثانقام أ. ثبات التجزئة النصفية: 

ودرجاتهم على الفقرات الزوجية فقرة(،  16الارتباط بين درجات أفراد العينة الاستطلاعية على الفقرات الفردية )
      فقرة(، والمكونة لاستبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي )مجموع الفقرات  15)
معادلة  الباحثان(  ثم استخدم 0.88اط بيرسون بين النصفين )ر= فقرة(، وقد بلغت قيمة معامل ارتب 31=



 

( وهي قيمة دالة إحصائياً عند 0.937لثبات بعد التعديل بتلك المعادلة )ر= جتمان، وقد بلغت قيمة معامل ا
، الأمر الذي يدلل على درجة جيدة من الثبات تفي بمتطلبات تطبيق استبانة درجة توفر 0.01مستوى دلالة 

بدرجة جيدة  . مما يشير إلى أن الاستبانة يتسمالبحثمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي على عينة 
 من الثبات.

كذلك بتقدير ثبات استبانة درجة توفر  الباحثانكما قام ب. ثبات الاستبانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ: 
     معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي بحساب معامل كرونباخ ألفا لفقرات المقياس )عدد الفقرات

(، وهي قيمة تدلل على مستوى جيد من الثبات، وهي دالة عند مستوى 0.971(، وقد بلغت قيمة ألفا )31= 
 ، وتفي بمتطلبات تطبيق المقياس على أفراد العينة. 0.01دلالة 

أن استبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي  الباحثانمما سبق اتضح 
تعزز النتائج التي سيتم جمعها للحصول على النتائج يتسم بدرجة عالية من الصدق والثبات؛  البحثموضوع 

 النهائية للدراسة.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -5.2
لتفريغ البيانات وتصفيتها  (SPSS-20) تم استخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 وتصحيحها ومعالجتها كما يلي:
 دق وثبات الأدوات:الأساليب الإحصائية المستخدمة في التحقق من ص -أ

معامل ارتباط بيرسون: للتحقق من صدق الاتساق الداخلي للاستبيان، ولثبات التجزئة  -
 النصفية، من خلال قياس درجة الارتباط.

 معادلة سبيرمان براون، ومعادلة جتمان: لتعديل طول الاستبانة في ثبات التجزئة النصفية. -
 قياس الثبات.(: لCronbach's Alphaمعادلة ألفا كرونباخ ) -

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الإجابة عن أسئلة الدراسة والتحقق من فروضها: -ب
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي. -
 معامل ارتباط بيرسون للكشف عن العلاقة بين المتغيرات. -
   للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات درجات عينتين مستقلتين  T-Testاختبار "ت"  -

 من البيانات.

للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات  (One Way ANOVA) تحليل التباين الأحادي -
 درجات أكثر من عينتين مستقلتين.

 للكشف عن اتجاه الفروق الناتجة عن تحليل التباين الأحادي. (Scheffe) اختبار شيفيه -

 ومناقشتها: لنتائجا -3

بتحديد محك للدراسة: وذلك بإيجاد مدى التدرج الخماسي  الباحثاندرجات إجابات أفراد العينة قام  لتحديد
%(، والجدول التالي يوضح محكات 16( وهي القيمة المقابلة للوزن النسبي )0.8=5÷4( ونقسم )4=5-1)

 :البحث
 
 



 
          

 

 البحث( يوضح محكات 9) جدول
 

 درجة التقدير سبيالوزن الن المدى
 ضعيفة جداً  %36أقل من -20من  1.8أقل من -1

 ضعيفة %52أقل من  – 36من  2.6أقل من - 1.8
 متوسطة %68أقل من  – 52 3.4أقل من  – 2.6
 كبيرة %84أقل من  – 68 4.2أقل من  – 3.4
 كبيرة جداً  100%– 84 5– 4.2

 وذلك للحكم على نوع التقدير ودرجته.
ال الأول الذي ينص على: ما درجة تقدير أفراد العينة لتوافر معايير جودة الأداء المهني نتائج السؤ  -1.3

باستخدام المتوسط الحسابي الباحثان للإجابة عن هذا السؤال قام لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية؟ 
رجة توفر معايير جودة الأداء المهني والانحراف المعياري والوزن النسبي لاستجابات أفراد العينة على استبانة د

وضح مظاهر مجالات استبانة درجة توفر معايير يلدى المشرف التربوي بمجالاته ودرجته الكلية، والجدول التالي 
 جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي على التوالي:

أفراد العينة على فقرات مجال ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لاستجابات 10) جدول
 التمكن العلمي والتنمية المهنية

 

 فقرات مجال التمكن العلمي والتنمية المهنية م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي %

 الدرجة الترتيب

 كبيرة 1 77.5 0.77 3.88 شاركَ في دورات ذات علاقة في تخصصه الإشرافي. 2

 كبيرة 2 75.9 0.80 3.80 ات مجاله الإشرافي أول بأول.يَطلع على مستجد 1

 كبيرة 3 71.0 0.89 3.55 يقدم التغذية الراجعة بعد كل نشاط مهني. 6

 متوسطة 4 67.9 0.93 3.40 يضع خطة تدريبية لتنمية الحاجات المهنية للمعلمين خلال العام الدراسي الخاصة بي. 5

 متوسطة 5 65.8 1.05 3.29 الحرة ذات العلاقة. يُوجه المعلمين للمطالعة والقراءة 4

 متوسطة 6 65.5 1.06 3.27 يُطلع المعلمين على نتائج الأبحاث العلمية التي يشارك بها في مجاله التخصصي. 3

يتضح من الجدول السابق أن مظاهر مجال التمكن العلمي والتنمية المهنية من استبانة درجة توفر معايير 
%(، وجاءت 77.5 – 65.5لدى المشرف التربوي من وجهة نظر المعلمين تراوحت بين ) هنيجودة الأداء الم

" شاركَ في دورات ذات علاقة في تخصصه الإشرافي " في أعلى مراتب  2أعلى الفقرات كما يلي: الفقرة رقم 
ة على أعلى المراتب ذلك حصول هذه الفقر  الباحثان%(. ويعزو 77.5التمكن العلمي والتنمية المهنية بوزن نسبي )

 كثرة الدورات التدريبية التي تنظمها دائرة التربية والتعليم في وكالة الغوث لمشرفيها التربويين.
      " يُطلع المعلمين على نتائج الأبحاث العلمية التي يشارك  3في حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة رقم 

ذلك إلى اعتقاد بعض  الباحثان%(. ويعزو 65.5سبي )بها في مجاله التخصصي " في أدنى المراتب بوزن ن
      المشرفين التربويين أن مجال البحث العلمي من الأمور التي قد يصعب على المعلم القيام بها أو أنهم يرون 

، أو أن النتائج لم تصل إليهم بسبب عدم سية التي يجب أن يقوم بها المعلمأن هذا المجال ليس من الأعمال الرئي
درجة التزام ، حيث أكدت على أن (2009وهذا ما أكدت عليه دراسة أبو شرار ) مام المعنيين بإيصالها لهم،اهت

 .كانت متوسطة البحث العلميالمشرفين التربويين بتوظيف 



 

( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لاستجابات أفراد العينة على فقرات مجال قيادة 11) جدول
 يات الإشرافيةالعمل

 

 فقرات مجال قيادة العمليات الإشرافية م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 الدرجة الترتيب النسبي%

 كبيرة 1 73.3 0.85 3.66 يستخدم عبارات إيجابية لتحفيز المعلمين بعد العملية الإشرافية. 3

 كبيرة 2 71.3 0.91 3.56 بشكل مستمر.يحصر المشرف التربوي بيانات المعلمين في سجلات خاصة  1

 كبيرة 3 69.5 0.92 3.47 يوظف الأساليب الإشرافية الحديثة في عملية الإشراف. 7

 متوسطة 4 64.8 0.93 3.24 يضع برامج علاجية لتحسين أداء المعلمين. 4
 متوسطة 5 63.2 1.05 3.16 يعقد جلسات بيني وبين المعلمين لحل المشكلات التي تواجههم ولتبادل الخبرات. 6

 متوسطة 6 59.1 1.11 2.96 يُفعل المسابقات بين المعلمين في إطار العمل المميز. 5

 متوسطة 7 58.9 1.07 2.95 يُشرك المعلمين بوضع الخطط الإشرافية. 2

 يتضح من الجدول السابق أن مظاهر مجال قيادة العمليات الإشررافية مرن درجرة تروفر معرايير جرودة الأداء
%(، وجراءت أعلرى الفقررات: 73.3 – 58.9المهني لدى المشرف التربوي مرن وجهرة نظرر المعلمرين تراوحرت برين )

" يسررتخدم عبررارات إيجابيررة لتحفيررز المعلمررين بعررد العمليررة الإشرررافية " فرري أعلررى مراتررب قيررادة العمليررات  3الفقرررة رقررم 
فري   ان المشرفين التربويين بضرورة وأهمية التعزيرز ذلك إلى إيم الباحثان%(. ويعزو 73.3الإشرافية بوزن نسبي )

فيمرا       العملية الإشرافية، فهو وسيلة يستخدمها المشرف ليهير  المعلرم بهرا نفسرياً وعقليراً لتقبرل التطروير والتحسرين
 بعد.

تب " يُشرك المعلمين بوضع الخطط الإشرافية " في أدنى المرا 2في حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة رقم 
%(. وقد يعود ذلك إلى ضعف ثقة المشرفين بقدرات معلميهم، أو قد تكون الخطط الإشرافية 58.9بوزن نسبي )

 جاهزة وموحدة من دائرة الإشراف التربوي في وكالة الغوث نظراً لمركزية الإدارة من قبل وكالة الغوث الدولية.
 سبي لاستجابات أفراد العينة على فقرات( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن الن12)جدول

 مجال المداولات الإبداعية 
 

المتوسط  فقرات مجال المداولات الإبداعية م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 الدرجة الترتيب النسبي %

 كبيرة 1 70.8 0.88 3.54 يقدم افكاراً إبداعية لتطوير العملية التعليمية. 1

2 
لتفادي الصعوبات التي تواجه مراحل العملية  يقدم حلولًا إبداعية

 التعليمية )التخطيط، والتنفيذ، والتقويم(.
 متوسطة 2 67.1 0.86 3.36

 متوسطة 3 61.3 1.07 3.06 يشجع المعلمين على إجراء أبحاث علمية في مجال تخصصهم. 3

 وسطةمت 4 64.5 1.03 3.22 يحث المعلمين على تنفيذ مشروعات تعليمية إبداعية. 4

 متوسطة 5 64.0 0.99 3.20 يعمل وفق آلية لتحديد مستوى رضا المعلمين عن العملية الإشرافية. 5

الأداء يتضررح مررن الجررردول السررابق أن مظررراهر مجررال المرررداولات الإبداعيررة مرررن درجررة تررروفر معررايير جرررودة 
     جررررراءت أعلرررررى %(، و 70.8 – 64لررررردى المشررررررف التربررررروي مرررررن وجهرررررة نظرررررر المعلمرررررين تراوحرررررت برررررين ) المهنررررري

" يقرردم افكرراراً إبداعيررة لتطرروير العمليررة التعليميررة " فرري أعلررى مراتررب مجررال المررداولات الإبداعيررة  1الفقرررات: الفقرررة رقررم 



 
          

 

%( وهذا يدلل على أن عمليرة الإشرراف التربروي عراملًا مهمراً وضررورياً لنجراح العمليرة التعليميرة 70.8بوزن نسبي )
 ين نوعية المعلم المهنية ورفعها والأخذ بيده نحو النمو المستمر. وغايتها التطوير من خلال تحس

" يعمل وفق آلية لتحديد مستوى رضا المعلمين عن العملية  5في حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة رقم 
سبب الافتقار إلى منهجية واضحة أو آلية  الباحثان%(. ويعزو 64الإشرافية " في أدنى المراتب بوزن نسبي )

دة لتنفيذ التقويم، إلى الافتقار للتخطيط الجيد القائم على الأهداف المحددة، بالإضافة إلى صعوبة تصميم موح
بطاقات تقيس مدى رضا المعلمين عن العملية الإشرافية تغطي جميع جوانب المعلم، وهذا ما أكدت عليه دراسة 

 (.2013هارون )
 والوزن النسبي لاستجابات أفراد العينة على فقرات ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 13جدول )

 مجال الإشراف الإلكتروني
 

 فقرات مجال الإشراف الإلكتروني 
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي %

 الدرجة الترتيب

 متوسطة 1 67.9 1.00 3.39 يستخدم البرامج الإلكترونية في إدخال البيانات والخطط والأساليب الإشرافية. 1

6 
يدعوني إلى الورشات والمشاغل التربوية التي تنفذ بالصوت أو الصورة مع 

 أصحاب المجال والتخصص.
 متوسطة 2 64.8 1.04 3.24

 متوسطة 3 61.8 1.13 3.09 ينشر بعض المقالات العلمية أو التربوية المتاحة إلكترونياً للميدان التعليمي. 2

 متوسطة 4 61.3 1.19 3.06 تخصصي عبر المجموعات البريدية، والاتصال الحديثة. يزودني بالجديد في مجال 5

 متوسطة 5 59.6 1.08 2.98 يرشدني لمجموعات وحسابات مفيدة في مواقع نشر وأوعية إلكترونية. 3

 متوسطة 6 58.5 1.11 2.92 يُشرك المعلمين في بناء وحدات تعليمية أو حقائب تدريبية إلكترونياً. 7

 متوسطة 7 55.5 1.15 2.77 يتواصل مع المعلمين إلكترونياً باستمرار. 4

يتضح من الجدول السابق أن مظاهر مجرال )الإشرراف الإلكترونري( مرن اسرتبانة درجرة تروفر معرايير جرودة 
%(، وجررراءت أعلرررى الفقررررات: 67.9–55.5الأداء المهنررري لررردى المشررررف التربررروي مرررن وجهرررة نظرررر المعلمرررين برررين )

"يسرررتخدم البررررامج الإلكترونيرررة فررري إدخرررال البيانرررات والخطرررط والأسررراليب الإشررررافية" فررري أعلرررى مراترررب  1قرررم الفقررررة ر 
     %( ويعررررزى السرررربب فرررري ذلررررك إلررررى أن الكفايررررات التكنولوجيررررة أصرررربحت 67.5الإشررررراف الإلكترونرررري برررروزن نسرررربي )

     وهررذا مررا يختلررف مررع مررا جرراءت مررن شررروط ومعررايير تعيررين المشرررفين، وشرررطاً مررن شررروط الاسررتمرارية فرري العمررل،
 (.2006به دراسة المقيد )

" يتواصل مع المعلمين إلكترونياً باستمرار" بوزن نسبي  4في حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة رقم 
حصول فقرات هذا المجال على درجة متوسطة إلى ما تم تفسيره سابقاً وهو ضعف  الباحثان%(. ويعزو 55.5)

       ، وعدم تمكن المشرفين والمعلمين مهارات التعامل مع الحاسب الآلي وقواعد البيانات الإمكانات المادية
بسبب تدني مستوى البيئة التحتية سواء كانت المتعلقة بالكهرباء أو بالاتصالات والتي تفاقمت مشكلتها خلال 

 السنوات الأخيرة.
 
 
 



 

ن النسبي لاستجابات أفراد العينة على فقرات مجال أخلاقيات ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوز14جدول )
 المهنة والاتصال

 

 فقرات مجال أخلاقيات المهنة والاتصال م
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي %

 الدرجة الترتيب

 كبيرة 1 79.3 0.81 3.96 يلتزم بقيم وأخلاقيات مهنة الإشراف التربوي. 2

 كبيرة 2 74.3 0.87 3.72 لتعامل بيني وبين باقي زملائي.يعدل في ا 3

 كبيرة 3 72.0 0.90 3.60 له بصمات واضحة تستحق التقدير في مجال العمل. 1

5 
يدعوا المعلمين إلى الحضور والمشاركة في المعارض والمتاحف التربوية المرتبطة 

 بالعملية التعليمية.
 متوسطة 4 67.9 1.00 3.40

 متوسطة 5 67.4 1.01 3.37 تقديم مشروعات خدماتية للمعلمين.يشارك في  4

 متوسطة 6 66.8 1.04 3.34 يحث المعلمين على التواصل مع مؤسسات المجتمع المحلي، وشخصياته. 6

يتضح من الجدول السابق أن مظاهر مجال )أخلاقيات المهنة والاتصال( مرن اسرتبانة درجرة تروفر معرايير 
%(، وجرررراءت أعلررررى 79.3–66.8دى المشرررررف التربرررروي مررررن وجهررررة نظررررر المعلمررررين بررررين )جررررودة الأداء المهنرررري لرررر
" يلترزم بقريم وأخلاقيرات مهنرة الإشرراف التربروي " فري أعلرى مراترب الإشرراف الإلكترونري بروزن  2الفقرات: الفقررة رقرم 

شررراف هرري عمليررة هررذه النتيجررة إلررى إيمرران المشرررفين التربررويين بررأن عمليررة الإ الباحثرران%(. ويعررزو 97.3نسرربي )
    إنسررانية، وهررذا يرجررع إلررى ارتفرراع المسررتوى الأكرراديمي لرربعض المشرررفين التربررويين، والخبرررة الكبيرررة للرربعض الأخررر، 
وقد يرجع السبب إلرى صررامة القروانيين فري وكالرة الغروث الدوليرة ممرا يلرزم المشررف التربروي برالالتزام بكرل مرا تطلبره 

 ي دائرة المسئولية من قبل مرؤوسيه.العملية الإشرافية حتى لا يقع ف
" يحث المعلمين على التواصل مع مؤسسات المجتمع المحلي  6في حين كانت أدنى الفقرات: الفقرة رقم 
 حصول هذه الفقرة على درجة متوسطة  الباحثان%( ويعزو 66.8وشخصياته " في أدنى المراتب بوزن نسبي )
  دعم العملية التعليمية وتوفير نواقصها، وتدني هذه الدرجة عائد  إلى أن المجتمع المحلي وشخصياته تفيد في

   إلى ضعف قيام المشرفين بهذا الدور كنتيجة لتوفير وكالة الغوث للحد المقبول من تلك الاحتياجات، مما يحد 
 من التواصل مع المجتمع المحلي وشخصياته بدرجة كبيرة. 

 نتائج السؤال الثاني:  -2.3
بين متوسطات  (α≤0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائياً عند مستوي الدلالة  هل" :الذي ينص على

لمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية تعزى  البحثدرجات تقدير عينة 
  :ةتيض الآو وللإجابة عن هذا السؤال تم صياغة الفر  لمتغيرات:) الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(؟

( بين متوسطات α≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الفرضية الأولى: -
درجات تقدير أفراد العينة لمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية 

 إناث(. -تعزى إلى متغير الجنس )ذكور
( ومتوسرررط 127ة برررين متوسرررط درجرررات المعلمرررين الرررذكور )ن= للتحقرررق مرررن هرررذه الفرضرررية تمرررت المقارنررر

( علرررى اسرررتبانة درجرررة تررروفر معرررايير جرررودة الأداء المهنررري لررردى المشررررف 241درجرررات المعلمرررات مرررن الإنررراث )ن= 
 الباحثرانباستخدام اختبار )ت( للفرروق برين متوسرطات درجرات عينترين مسرتقلتين، واسرتخدم  البحثالتربوي موضوع 



 
          

 

      لإحصرررائي البرررارامتري بسررربب اعتداليرررة توزيرررع الررردرجات فررري كرررل مرررن مجمررروعتي التطبيرررق، إضرررافة هرررذا الاختبرررار ا
 (، والجدول التالي يبين ذلك:210، 2011إلى أن عدد أفراد العينة يزيد عن ثلاثين فرداً )علام، 

جودة الأداء المهني لدى  ( اختبار )ت( للفروق بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لدرجة توفر معايير15) جدول
 إناث(-المشرف التربوي تعزى للجنس )ذكور

 

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المتغير الاستبيان

 التمكن العلمي والتنمية المهنية
 4.08 20.43 الذكور

 0.05دالة عند  2.39
 4.51 21.58 الإناث

 قيادة العمليات الإشرافية
 5.12 22.39 لذكورا

1.61 
غير دالة 
 5.32 23.32 الإناث إحصائياً 

 المداولات الإبداعية
 3.79 15.83 الذكور

1.85 
غير دالة 
 4.29 16.67 الإناث إحصائياً 

 الإشراف الإلكتروني
 6.22 21.07 الذكور

0.87 
غير دالة 
 6.33 21.67 الإناث إحصائياً 

 أخلاقيات المهنة والاتصال
 4.46 20.76 لذكورا

 0.05دالة عند  1.98
 4.61 21.73 الإناث

الدرجة الكلية لاستبانة درجة توفر معايير جودة 
 الأداء المهني

 20.95 100.49 الذكور
1.87 

غير دالة 
 22.26 104.97 الإناث إحصائياً 

 2.58= 0.01لة ، عند مستوى دلا1.96= 0.05( عند مستوى دلالة 366قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 
 يتبين من الجدول السابق أنه:

توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررائياً علررى مجررالي الررتمكن العلمرري والتنميررة المهنيررة، وأخلاقيررات المهنررة والاتصررال تبعرراً  -
هررذا هررذه الفررروق إلررى أن طبيعررة التفاعررل القررائم بررين المشرررفين التربررويين  الباحثررانللجررنس، لصررالح الإنرراث. ويعررزو 

ي أكثررر رفقرراً وتسرراهلًا، وأن طبيعررة التفاعررل القائمررة بررين المشرررفين التربررويين والمعلمررين الررذكور تتصررف والإنرراث هرر
بالجديررة، وهررذا السرربب جعررل للمعلمررات قرردرة علررى التواصررل الأفضررل مررع مشرررفيهم والتعرررف الأكبررر علررى مجريررات 

 (.2013(، ودراسة هارون )2009عملهم. وهذا ما أكدته دراسة أبو شرار )
حين لم يكن هناك فروق دالة إحصائياً على باقي المجالات تبعاً لمتغير الجنس كون أن باقي في 

المجالات تخضع لظروف تجبر الجميع على تلقي مثل هذه الأدوار كالقوانين واللوائح، أو متطلبات العمل مما 
ناث وحذرها في إبداء الرأي اعطى نفس الانطباع عن تلك المجالات، وقد يرجع السبب إلى زيادة العاطفة عند الإ

 أثناء مرحلة التطبيق فالإناث كانت أكثر حذراً واستفساراً عن بعض الفقرات من الذكور.  الباحثانوهذا ما شعره 
( بين متوسطات α≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الفرضية الثانية: -

الأداء المهني لدى المشرفين التربويين بالمؤسسات التعليمية تعزى درجات تقدير أفراد العينة لمعايير جودة 
  .دراسات عليا(-بكالوريوس –لمتغير المؤهل العلمي )دبلوم 

للإجابة عن هذا السؤال تم إجراء تحليل التباين الأحادي للكشف عما إذا كان هناك فروق ذات دلالة 
المشرف التربوي  الأداء المهني لدىوفر معايير جودة إحصائية بين متوسطات درجات تقدير المعلمين لدرجة ت

دراسات عليا(، والجدول التالي يبين قيمة اختبار )ف( ومستوى -بكالوريوس –تعزى لمتغير المؤهل العلمي )دبلوم 
 الدلالة للفروق بين المتوسطات، والجدول التالي يبين ذلك:



 

وق بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لدرجة توفر معايير ( نتائج تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفر 16) جدول
 جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 

 مجموع المربعات مصدر التباين المتغير
 درجات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة قيمة ف

التمكن العلمي والتنمية 
 المهنية

 8.48 2 16.97 بين المجموعات
0.438 

غير دالة 
 إحصائياً 

 19.38 365 7073.84 داخل المجموعات
  367 7090.80 المجموع

 قيادة العمليات الإشرافية
 16.24 2 32.49 بين المجموعات

0.584 
غير دالة 
 إحصائياً 

 27.79 365 10144.51 داخل المجموعات
  367 10177.00 المجموع

 عيةالمداولات الإبدا
 38.74 2 77.48 بين المجموعات

2.279 
غير دالة 
 إحصائياً 

 17.00 365 6203.49 داخل المجموعات
  367 6280.98 المجموع

 الإشراف الإلكتروني
 38.51 2 77.01 بين المجموعات

0.973 
غير دالة 
 إحصائياً 

 39.57 365 14444.53 داخل المجموعات
  367 14521.54 المجموع

 خلاقيات المهنة والاتصالأ
 10.31 2 20.63 بين المجموعات

0.492 
غير دالة 
 إحصائياً 

 20.97 365 7655.02 داخل المجموعات
  367 7675.65 المجموع

الدرجة الكلية لاستبانة درجة 
توفر معايير جودة الأداء 

 المهني

 348.75 2 697.50 بين المجموعات
0.727 

غير دالة 
 إحصائياً 

 479.86 365 175150.37 خل المجموعاتدا

  367 175847.87 المجموع

 4.61= 0.01 ، وعند مستوى دلالة3.00= 0.05( عند مستوى دلالة 365، 2قيمة )ف( الجدولية عند )د.ح=
يتبررين مررن الجرردول السررابق أنرره لا توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررائية فرري جميررع المجررالات والدرجررة الكليررة 

جررة ترروفر معررايير جررودة الأداء المهنرري لرردى المشرررف التربرروي تبعرراً لمتغيررر المؤهررل العلمرري، أي أن أفررراد لاسررتبانة در 
العينرررة لرررديهم تقرررديرات متقاربرررة لمسرررتوى درجرررة تررروفر معرررايير جرررودة الأداء المهنررري لررردى المشررررف التربررروي بررراختلاف 

ومتفررق معررايير واضررحة وبسرريطة  تعتبرررنرري ذلررك إلررى أن معررايير جررودة الأداء المه الباحثررانالمؤهررل العلمرري. ويعررزو 
     وليسرررت بالمعرررايير النوعيرررة عليهرررا مرررن الجميرررع بغرررض النظرررر عرررن اخرررتلاف المؤهرررل العلمررري الرررذي يمتلرررك المعلرررم، 

، وقررد يكررون السرربب أيضرراً مررا تررم تفسرريره البحررثالترري يختلررف فيهررا الرررأي بنرراء علررى الحكررم المعرفرري لرردى أفررراد عينررة 
    تربرررويين خرررلال زيررراراتهم يقومرررون بتقرررديم الخررردمات الإشررررافية بدرجرررة واحررردة لجميرررع المعلمرررين سرررابقاً برررأن المشررررفين ال

ولا ينظرون إلى مؤهلاتهم العلمية في اثناء زيراراتهم، ممرا أدى إلرى أن تكرون تقرديرات المعلمرين واحردة بغرض النظرر 
 (.2009)ة. وهذا ما أكدته دراسة أبو شرارعن مؤهلاتهم العلمي

( بــين متوســطات α≥0.05لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة ) ثالثــة:الفرضــية ال -
درجات تقدير أفراد العينة لمعايير جودة الأداء المهني لدى المشرفين التربـويين بالمؤسسـات التعليميـة تعـزى 

 سنوات(. 10سنوات، أكثر من  10-5سنوات، 5إلى متغير سنوات الخدمة )أقل من 



 
          

 

تحليررل التبرراين الأحررادي للكشررف عمررا إذا كرران هنرراك فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين متوسررطات تررم إجررراء 
لدى المشرف التربوي تعزى لمتغيرر سرنوات الخدمرة  المهنيدرجات تقدير المعلمين لدرجة توفر معايير جودة الأداء 

ختبرررار )ف( ومسرررتوى سرررنوات(، والجررردول الترررالي يبرررين قيمرررة ا 10سرررنوات، أكثرررر مرررن  10-5سرررنوات،  5)أقرررل مرررن 
 الدلالة للفروق بين المتوسطات:

نتائج تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة درجة توفر معايير  (17جدول )
 جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي تعزى لسنوات الخدمة

 

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات ريةالح درجات مجموع المربعات مصدر التباين المتغير

التمكن العلمي والتنمية 
 المهنية

 3.15 2 6.30 بين المجموعات
0.162 

غير دالة 
 إحصائياً 

 19.41 365 7084.50 داخل المجموعات
  367 7090.80 المجموع

 قيادة العمليات الإشرافية
 11.80 2 23.60 بين المجموعات

0.424 
غير دالة 

 ائياً إحص
 27.82 365 10153.39 داخل المجموعات

  367 10177.00 المجموع

 المداولات الإبداعية
 38.63 2 77.25 بين المجموعات

2.273 
غير دالة 
 إحصائياً 

 17.00 365 6203.72 داخل المجموعات
  367 6280.98 المجموع

 الإشراف الإلكتروني
 89.17 2 178.35 بين المجموعات

2.269 
غير دالة 
 إحصائياً 

 39.30 365 14343.19 داخل المجموعات
  367 14521.54 المجموع

 أخلاقيات المهنة والاتصال
 37.96 2 75.92 بين المجموعات

1.823 
غير دالة 
 إحصائياً 

 20.82 365 7599.74 داخل المجموعات
  367 7675.65 المجموع

الدرجة الكلية لاستبانة 
وفر معايير جودة درجة ت

 الأداء المهني

 582.26 2 1164.52 بين المجموعات
1.217 

غير دالة 
 إحصائياً 

 478.58 365 174683.35 داخل المجموعات
  367 175847.87 المجموع

 4.61= 0.01، وعند مستوى دلالة 3.00= 0.05( عند مستوى دلالة 365، 2قيمة )ف( الجدولية عند )د.ح=
دول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية على جميع المجالات والدرجة الكلية يتبين من الج

لاستبانة درجة توفر معايير جودة الأداء المهني لدى المشرف التربوي تبعاً لمتغير سنوات الخدمة لأفراد العينة. 
مهني لدى المشرف التربوي تبعاً أي أن أفراد العينة لديهم تقديرات متقاربة درجة توفر معايير جودة الأداء ال

ذلك إلى أن تلك المعايير لها مؤشرات تدلل على وجودها وهي واضحة للجميع  الباحثانلسنوات الخدمة. ويعزو 
إذ أن جميعهم سيخضعون لنفس المؤشرات  البحثلذلك لم يؤثر متغير عدد سنوات الخدمة على آراء أفراد عينة 

 م قديماً. سواء كان قد تم تعيينهم حديثاً أ
 الخلاصة: -4

 التوصيات: -4-1
 الباحثرران، وبالاسرتناد إلررى مرا ورد فرري الأدبيرات السررابقة، يقردم البحررثبنراءً علرى النتررائج التري توصررلت إليهرا 

مجموعة من التوصيات التي يأمل أن تساعد المهتمرين برإدارة الإشرراف التربروي علرى تطروير مسرتوى أداء المشررفين 



 

      اتهم المهنيررة بشرركل يضررمن تحقيررق تميررزهم فرري أداء مهررامهم الإشرررافية بمررا يحقررق الارتقرراءالتربررويين، وتطرروير كفايرر
 بهذه الوظيفة الهامة، ويمكن تحديد هذه التوصيات فيما يلي: 

تحسررين جررودة ممارسررة المشرررف التربرروي لررلأدوار الإشرررافية المطلوبررة منرره، وخاصررة فرري مجررال اللقرراءات القبليررة  -
راك المعلمين بغية التوصل لحلول نابعة مرن احتياجراتهم، وذلرك مرن خرلال: تطروير مهرارات للزيارة الصفية، وإش

المشرررف التربررروي بمرررا يجعلرره قرررادراً علرررى توظيرررف الأسرراليب الإشررررافية الحديثرررة بجررودة عاليرررة، وإعفررراء المشررررف 
        ديثررررة بطريقررررةالتربرررروي مررررن المهررررام الإداريررررة البعيرررردة عررررن دوره الإشرررررافي ليررررتمكن مررررن ممارسررررة الأسرررراليب الح

 أكثر فعالية.
إضافة إلى ضرورة وضع دليل إشررافي بالتعراون مرع الخبرراء يوضرح آليرات تطبيرق معرايير جرودة الأداء المهنري  -

فررري عمليرررات الإشرررراف، وآليرررات تقيررريم العمرررل الإشررررافي، وتعزيرررز ثقافرررة الإشرررراف الإلكترونررري مرررن خرررلال تمكرررن 
 يقاتها.المشرفين من استخدام التكنولوجيا وتطب

                 ضرررررررررورة إعررررررررداد مقرررررررراييس واضررررررررحة وتوزيعهررررررررا علررررررررى المعلمررررررررين لضررررررررمان الوصررررررررول للصررررررررورة النموذجيررررررررة  -
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يهدف هذا البحث لمحاولة تشخيص ووصف الاتجاهات النفسية لفئة المنفذين بمؤسسة حجار السود لإنتاج  :ملخص
الاسمنت بولاية سكيكدة، نحو أداء مشرفيهم وذلك من أجل الوقوف على نقاط القوة والضعف في عملية التسيير، علما 

ة المنفذين ينجم عنه اختلال وعدم توازن في إشباع أن التوتر في العلاقات بين الفئتين واضطراب الحالة النفسية لفئ
الحاجات المختلفة، وقد اعتمدنا على بعدين أساسين لوصف ولتشخيص هذه الاتجاهات هما القدرات والخصائص 
التي يتميز بها المشرفون إلى جانب مدى إدراكهم لدورهم الوظيفي، وذلك باستخدام أداة الاستبيان لجمع البيانات 

صفي، وبعد عملية تحليل البيانات خلصنا إلى اتجاهات سلبية نحو البعدين ما يعكس توتر واضطراب ضمن منهج و 
 تعبر عن نقاط ضعف حقيقية في عملية التوجيه والتسيير.

 .قدرات؛ أداء؛ منفذين؛ اتجاهات؛ تشخيصالكلمات المفتاحية: 
Abstract: The aim of this research is to try to diagnose and describe the psychological 

attitudes of the executors in hadjar sood Establishment towards the performance of their 

supervisors in order to identify the strengths and weaknesses in the management process. 

We used two basic dimensions to describe and diagnose these attitudes: the abilities and 

characteristics of supervisors as well as their perception of their role, using the 

questionnaire to collect data within a descriptive approach. finally we have results 

Negative for attitudes of those executors towards the performance of their supervisors ..  

Keywords: Diagnosis; Attitudes; Executors; performance; Capacities. 

 

 



  
 

 

 :مقدمة -1
لذي ذلك أنه يعد الناتج النهائي ا ،في أي مجتمع مطلبا أساسيااء العاملين في أية منظمة كانت و يمثل أد  

شل المنظمات في تحقيق يعتبر أحد المؤشرات التي يستدل بها على نجاح أو فتسعى المنظمات إلى تحقيقه، و 
السلوك الإداري، فقد لقي ع الأداء من المواضيع الرئيسية والأساسية في علم الإدارة و يعتبر أيضا موضو أهدافها، و 

اهتمـام العديد من الباحثين والمفكـرين في مجـالات متعـددة، إذ أجمع المفكرون أن الاهتمام بأداء الفـرد في المنظمة 
وبطبيعة الحـال تسعى إلى انجاز أعمالها بكفاءة  ،لى أسمى أهدافهاوإعطـائه العناية اللازمة ليصل بالمؤسسة إ

          وفعالية عالية وذلك من أجل الوصول إلى تحقيق الأهداف التي تم التخطيط لها مسبقا وبأقل تكلفة 
ممكنة؛ لذا رأى الباحث ضرورة البحث في هذا المجال للكشف عن مستوى أداء الإطارات الوسطى بمؤسسة 

 .ث من وجهة نظر منفذيهم للوقوف على نقاط الضعف فيه ومحاولة إعطاء تفسير لهالبح
  :الدراسة إشكالية -1.1

من إدراك الرأي بصورة علمية بدءا يعتبر موضوع الاتجاهات من المواضيع التي تحاول قياس درجة  
  ول كيفية التعامل واضحة حتقييم وتقرير المفاهيم حولها، وبالتالي تعطي صورة المواقف والسلوكيات إلى غاية 

مع تلك المواقف، كما أن الحالة النفسية تعبر عن الشعور الذي يحس به الفرد إزاء تلك المواقف والسلوكيات هذا 
ولنا أن نركز على هذين احيث ح تبين له السبيل الذي ينتهجه للتعامل والتفكير،ما يضطره إلى اتخاذ قرارات 

من خلال  ضمن المستوى التنفيذي، وهو الأداء الوظيفي عند عينة من العمال في دراسة متغير آخر المفهومين
وذلك للوقوف على حقيقة الوضعية النفسية لهم جراء المستوى الوظيفي لأداء  معرفة اتجاهاتهم نحو أداء مشرفيهم

بمؤسسة إنتاج  الدراسةهذه إجراء  تم إذ مختلف مهام الوظائف والأعمال،هؤلاء المشرفين الذين يتبادلون معهم 
          هذه المؤسسة في طبيعة نشاطها إنتاجية صناعية والتي تعتبر  ،الاسمنت بحجار السود بولاية سكيكدة

من المؤسسات الضخمة ولها مكانة في الساحة الاقتصادية من حيث أهمية منتوجها في عملية التشييد والبناء 
الشيء  ،ن حيث طرق التسيير والتنظيم من طرف الإدارات المتعاقبةومرورها بفترات زمنية تميزت بالاختلاف م

بالتالي أثرت على طبيعة أدائها و  كسبها ممارسة إجراءات احتفظت بها أو نقلتها إلى الأجيال اللاحقة،أالذي ربما 
 .أداء العاملين بهاو 

         خلال مجموعة  من مشرفيهمأداء  الاتجاهات النفسية لفئة المنفذين نحو حاولنا وصف ،وعليه  
إلى جانب مدى  من المؤشرات والمحددات المتمثلة في القدرات والخصائص التي يتميزون بها لأداء وظائفهم،

وهذا من أجل الوقوف على نقاط الضعف والقوة التي تتميز بها تلك العلاقات الوظيفية  إدراكهم لدورهم الوظيفي
          الرضا للمنفذين حول القدرات والخصائص التي يتميز  ووصف مستوى  بين أعلى مستوى وأدنى مستوى 

 وذلك بالإجابة على التساؤل التالي:ومدى إدراكهم لدورهم الوظيفي  بها مشرفيهم
 ما هي الاتجاهات النفسية لفئة المنفذين نحو أداء مشرفيهم بمؤسسة حجار السود؟

 فرضيات الدراسة: -2.1
 المنفذين نحو القدرات والخصائص التي يتميز بها المشرفون.هناك اتجاهات سلبية لفئة  -
 إدراك مشرفيهم لدورهم الوظيفي. مدى هناك اتجاهات سلبية لفئة المنفذين نحو -

 
 



 

  أهمية الدراسة: -3.1
والتي تلعب دورا النفسية داخل التنظيمات دراسة الاتجاهات  أهميةتكمن الأهمية العلمية للدراسة في تبيان 

وبالتالي فهما  والتي تتأثر بالمواقف، في تحديد القرارات التي تتخذ بناء على الحالات النفسية والمشاعرمحوريا 
 أما من الناحية العملية والإجابة عن التوترات بالطريقة الصحيحة في تلبية الاحتياجات. أحسن لطرق التعامل

    والخصائصلال تحديد القدرات تنظيم من خفتفيدنا الدراسة في رسم صورة واضحة عن المناخ السائد داخل ال
           كان هؤلاء المشرفون يدركون حقيقة أعمالهم  رفون، إلى جانب وصف ما إذايجب أن يتحلى بها المش التي

 من أجل تحقيق الأهداف التي سطرت.
 تهدف هذه الدراسة لتحقيق الأهداف التالية: أهداف الدراسة: -4.1

 درات التي يتصف بها منفذيهم.المنفذين نحو القالنفسية لفئة تجاهات الاوصف وتفسير  -

 الاتجاهات النفسية لفئة المنفذين نحو مدى إدراك مشرفيهم لدورهم الوظيفي.وصف وتفسير  -

 : النظري  الإطار -2 
 الأداء الوظيفي:

          وكانت تدل  ،حددت مفاهيم مختلفة للأداء لتوضيح عناصره والكشف عن العلاقة بينها :مفهومه -1
    أنه لا يجوز الخلط حيث يرى توماس جلبرت  " على الفلسفات المختلفة للمبادئ التنظيمية لبعض المدارس،

  الأداء، ذلك أن السلوك هو ما يقوم ، و  ACCOMPLISHMENT بين الإنجازو  BEHAVIORبين السلوك 
     إعطاء تغذية راجعة أو تصميم نموذج ات و الاجتماع به الأفراد من أعمال في المنظمة التي يعملون بها كعقد

    أو التفتيش، أما الانجاز فهو ما يبق من أثر أو نتائج بعد أن يتوقف الأفراد عن العمل أي إنه مخرج أو نتاج 
  جاز أما الأداء فهو التفاعل بين السلوك و الإن من الأمثلة عليه تقديم خدمة محددة أو نتاج سلعة ما،أو نتائج و 
 (. 26-25، 2003 ، درة) النتائج التي تحققت معا"ع السلوك و إذ إنه مجمو 

 :محددات الأداء -2
كثيرة في مجال إدارة شؤون الأفراد ومن ذلك  عليها قراراتالأداء عملية ضرورية حيث يترتب  وصفيعد 

الحكم على أهمية الموظف للبقاء في العمل أو مغادرته، وبالتالي ضرورة تحديد المؤشرات الأساسية التي يقيَّم 
عليها سواء المرتبطة بالصفات الشخصية أو النتائج الفعلية التي يحققها ومن بين هذه المحددات ما يشير إليه 

الأداء هو إنتاج موقف معين يمكن النظر إليه على أنه نتاج العلاقة المتداخلة بين الجهد  أن»الي التالتعريف 
 .(210، 2000، راوية) "والقدرات وإدراك الدور الهام للفرد

 وبالتالي نجد أن محددات الأداء هنا هي:
 الجهد المبذول من طرف الفرد. -
 القدرات التي يتمتع بها الفرد. -
  وظيفته.مدى إدراكه لمتطلبات  -

يشير إلى الطاقة الجسمانية والعقلية التي يبذلها الفرد لأداء مهمته أو وظيفته وذلك  حيث أنّ الجهد
      فتشير إلى الخصائص الشخصية للفـرد القدرات  أما ،للوصول إلى أعلى معدلات عطائه في مجال عمله

فهو مدى معرفة وإلمام الفرد بالإجراءات والمهام إدراك الدور أما بالنسبة  التي يستخدمها لأداء وظيفته أو مهامـه.
كما أن المنظمات تسعى دائما للرفع من مستوى أداءها حتى ،المشكلة لوظيفته ونقاط القوة والضعف المرتبطة بها



  
 

 

   " وجود حـد أدنى  تستطيع التكيف مع التغيرات الحاصلة خارجها باعتبارها نسقا مفتوحا وهذا لا يتحقق إلا مع
بمعنى أن الأفراد عندما يبذلون جهودا  ،(216 ،2000راوية، ) من الإتقـان في كل مكون من مكونات الأداء "

       وتكون لديهم قدرات )متميزة( ولكنهم لا يستطيعون فهم أدوارهم ما يحدث تغيير في مستوى أدائهم، إذ أنهم
قد يبذلون جهودا كبيرة في العمل لكنهم يفتقرون للفهم الجيد لإجراءات عملهم فإن أداءهم لن يكون مقبولا، حيث 
تستنزف القوى دون فوائد على المؤسسة، وقد يكون الفرد يفهم عمله ولديه القدرات لكنه ينقصه الجهد اللازم 

 باعتباره كسولا فيكون أداءه منخفضا.
 محددات الأداء في المعادلة التالية: (25، 2005)حمد صقرأعاشور  كما يضيف ويبين   

       وبالتالي فالأداء الوظيفي " هو محصلة تفاعل  .الإدراك x القدرات xمحددات الأداء = الدافعية "
لدوره الوظيفي،  وإدراك الفردبين كل من دافعية الفرد، قدرات الفرد وخبراته السابقة )التعليم، التدريب، الخبرة....( 

. إلى جانب هذا يشير مصطفى أحمد (147، 2005مصطفى، ) فهذه العوامل تتفاعل فيما بينها لتحدد الأداء"
الرغبة والقدرة وبيئة العمل، حيث أن الرغبة هي حاجة تتمثل في ثلاث عوامل هي " سعيد أن محددات الأداء

         يئة العمل، أو هي تعبير عن دافعية الفرد وتتألفناقصة الإشباع تدفع الفرد ليسلك باتجاه إشباعها في ب
من محصلة اتجاهاته وحاجاته التي يسعى لإشباعها والمواقف التي يتعامل معها في بيئة العمل ومدى كونها 
         مواتية أو معاكسة لاتجاهاته، والعامل الثاني القدرة وهي مدى تمكن الفرد فنيا من الأداء وتتألف بدورها

أو المعلومات الفنية اللازمة للعمل مع المهارة في استخدام تلك المعلومات في ظل وضوح  من محصلة المعرفة 
أما العامل الثالث فهو بيئة العمل التي تتمثل في ملامح مادية مثل الإضاءة، التهوية، ساعات  جيد للأدوار

مصطفى، ) قات بالرؤساء والزملاء والمرؤوسين"العمل، التجهيزات والأدوات المستخدمة، وأخرى معنوية مثل العلا
 ومنه يمكن التوصل للمعادلات التالية: ،(147، 2005

 مواقف بيئة العمل. xالرغبة = الاتجاهات والحاجات غير مشبعة 
 وضوح الدور. xالمهارة  xالقدرة = المعرفة 

 بيئة العمل. xالقدرة  xوعليه فالأداء = الرغبة 
أعماله  لإنجازإن محددات الأداء الوظيفي هي مزيج بين جهـد الفرد المبذول  يمكننا القولمن خلال كل هذا 

     ضمن المهام المحددة والموكلة له وما يتمتع به من مهارات فنية في أثناء قيامه بنشاطه، إضافة إلى توفره 
 إليها.على معلومات وخبرات فنية ومدى إدراكه لما يقوم به في المنظمة التي ينتمي 

  تقييم الأداء: -3

لمـا كانت الفروق بين الأفراد أمرا طبيعيا فإن الفروق بيـن أدائهم لمهامهـم ووظائفهم يعد كذلك، فمن   
وظيفة لأول مرة قد يأتي أداؤه  ستلماالطبيعي أن يتفاوت الأداء بين الأفراد تبعا للفروق الفردية بينهم، فالفرد الذي 

ـن إنجازه لأعماله مقارنة بزميله الـذي عمل لفترة طويلـة واكتسب الخبرة والمهارات ضعيفا في المراحل الأولى م
اللازمة لأداء عمله، ونظرا لوجـود هذه الفروق كـان لابد من التعرف على طريقة أفضل لتقييم أداء العاملين 

 بينهم. والفروقات الحاصلةتتناسب 
الأفراد في المنظمة " دراسة وتحليل أداء العاملين لعملهم ويـقصد أيضا بتقييم أداء المـوارد البشرية أو 

وملاحظـة سلوكهم وتصرفاتهم أثناء العمـل، وذلك للحكم على مدى نجاحهم ومستوى قدراتهم )المتوفرة( للقيام 
وترقيه  أكبر، وتحملـه لمسؤولياتوأيضا الحكـم علـى إمكانيات النمو والتقدم للفـرد في المستقبل  بأعمالهـم الحالية،



 

بمعنى النظر في طرق انجاز الأعمال من خلال ملاحظة  (،285 ،2002صلاح الدين، ) لوظيفة أخرى."
 السلوكيات والحكم عليها. 

كفاءة الوحدة ترمي إلى التعرف على مدى قدرة و  مجموعة  الدراسات التيويعرف تقييم الأداء أيضا هو "
التخطيطي ...إلخ، خلال الإداري والإنتاجي و التقني والتسويقي و شاطها في مختلف جوانبه الاقتصادية من إدارة ن

 الجودة المطلوبةلموارد إلى مخرجات بالنوعية والكمية و فترة زمنية محددة ومدى مهارتها في تحويل المدخلات أو ا
           وبيان مدى قدراتها في تطوير كفاءتها سنة بعد أخرى، إضافة إلى تحسين درجة نجاحها في التقدم 

تطورا بها على الصعوبات التي تعترضها وابتداع الأساليب الأكثر إنتاجا و على الصناعات المثيلة عن طريق تغل
 .(31، 2007الكرخي، ) في مجال عملها"

 ومن خلال التعاريف السابقة لتقييم الأداء نستنتج أن عملية التقييم تسعى لتحقيق الأهداف التالية:   
تحسين الروح المعنوية للعاملين وتنمية الشعور بالمسؤولية، إلى جانب تطوير المهارات القيادية من خلال  -

 .خطط التدريبالتخطيط الجيد لنظم الحوافز وإشباع الحاجات ومعرفة الاحتياجات الضرورية لوضع 
      ة مواطن القصور تطوير أنظمة الرقابة من أجل تحقيق العدالة وتحسين طرق التدريب من خلال معرف -

 ثم الابتعاد عن الممارسات السلبية كالمحسوبية والعشوائية.
المستقبلية الحصول على البيانات والمعلومات التي تحتاجها الإدارة من أجل وضع البرامج والاستراتيجيات  -

وضع أحسن على المستوى الخدمي لاستقطاب جيد لأحسن العمالة أما على المستوى الإنتاجي من أجل  حيث
 البرامج والخطط للإنجاز.

    يحدث الخلل في التقييم إذا كان هناك ابتعاد عن الموضوعية التي يجب  :التقييم عن طريق المرؤوسين ▪
أن تتوفر لدى المقيّمين حتى يدركوا أهمية هذه العملية، فالمشرفون يحاولون دائما تحقيق الهدف من التقييم ولكن 
        تختلف الأهداف باختلاف مصادر المعلومات ومن بين أهم المصادر لجمع البيانات حول أداء الإطارات 

هاما للمعلومـات في حالات تقييم أداء المديرين  حيت ينظر إلى المرؤوسين باعتبارهم مصدرا هم المرؤوسون، إذ "
تتوافر لهم الفرصة للتعبير عن كفاءة الرئيس في قيادتهم وتوجيههم للعمل وتنمية روح الفريق، وتشجيع التعاون 
وحـل الصراعات...الخ، إلا أنه قد يؤخذ على هذا المدخل إمـداد المرؤوسين ببعض مصادر القوة في علاقاتهـم 

ئهـم ) أي إعطاء المرؤوسين وزنا تنظيميا أكثر من وزنهم الحقيقي ما يجعلهم مصدر خطر على المسار برؤسا
ممـا قد يسبب للرؤسـاء بعض الحرج  الوظيفي لرؤسائهم من خلال تقديم المعلومات ولو كانت غير صادقة عنهم(

يم رضا العاملين على حساب الإنتاجية أو الشعور بعـدم الراحة، كمـا أن ذلك قد يؤدي إلى ميل الرؤساء إلى تدع
وفي الحقيقة فـإن المواقف السابقة قد تحدث فقط في حـالة استخدام معلومات التقييم لاتخاذ بعض القـرارات الإدارية 

إلا أن هذا المدخـل مثل مدخـل تقييمات الزملاء، تبرز أهميته بوجـه خاص  )كالترقية أو زيادة الأجر والحوافز(،
ام معلومات التقييم للأغراض التنموية وتحسين فرص أداء العمل)تحسين إجراءات تنفيذ الأعمال عند استخد

وتبسيطها حتى يسهل تعلمها(، كمـا تزداد فرص صلاحية هذا )الأسلوب( عند تزايد عـدد المرؤوسين الذين يقومون 
  (.445، 2003، المرسي) ن"بتوفير المعلومات عن أداء رؤسائهم، بعكس الحال عندما يقل هؤلاء المرؤوسو 

إذا كان علم النفس التنظيمي يدرس السلوك البشري في المنظمات فهو  :التقييم ببحث الصفات والخصائص ▪
ولا تكون هذه الدوافع نابعة إلا من شخصية الفرد التي تتكون من بعض السمات  إذن يدرس دوافع إحداث السلوك

 قديما كانت تحدث عن طريق محاولة معرفة هذه السمات والخصائصوالخصائص، وبالتالي فطريقة تقييم الأداء 
إذ "تركز هذه الطريقة على تحديد مجموعة من الصفات، مثل التعاون مع الـرؤساء والزمـلاء والمرؤوسين والانتظار 



  
 

 

               في مواعيد العمل، والسرعة والدقـة في أداء العمل، والمبـادأة، والالتزام، وتحمل المسؤولية، والقدرة
علـى حـل المشكلات، وغيرها من الصفات، ويتم إعطاء وزن لكل صفة من هذه الصفات، ويقوم الرئيس المباشر 
بإعطاء الفـرد تقديرا معينا، بحسب توفـر كل صفة من تلك الصفات في الفرد، ثم تجمع تلك التقديرات )وتصبح  

تتميز بالبساطة والسهولة، إلا أنـه يعـاب عليها افتقادها للناحية تمثل مستوى أداء الفرد(، ورغـم أن هذه الطريقة 
وهذه أكثر الأساليب المستعملة  (272، 2005 وعبد المجيد، فلية) الموضوعية، واستنادها إلى التقدير الشخصي"

 في مؤسساتنا بمختلف أصنافها.

 الطريقة والأدوات:  -3
تعريفها إجرائيا لمعرفة حدود العلمية، وهذا يتطلب تحديدها و  المتغيراتتستخدم هذه الدراسة عددا من 

     تعبر  وهي النفسية الاتجاهات متغير حيث نجد الظاهرة المراد دراستها، والوقوف على المعنى الذي تحمله
من خلال سماته وخصائصه  التي يشعر بها المنفذ جراء إدراكه وتقييمه لأداء مشرفيهالحالة النفسية نتاج  عن

   هو الجهد المبذول والنتائج المترتبة من الأنشطة و الأداء الوظيفي ، أماالشخصية ومدى إدراكه لدوره الوظيفي
  بحيث تشير هذه المحددات  ،وفي دراستنا ركزنا على محدداته لوصفه المهام التي يزاولها الفرد في المنظمة.و 

 ثم إدراك ،التي يمتلكها إطارات الهيئة الوسطى لأداء وظائفهم أو مهامـهم الشخصيةالخصائص و  القـدراتإلى 
    المرؤوس أنه من الضروري توجيه جهود المشرفين في العمـل بـه الاتجاه الذي يعتقد المشرف و ونعني  الدور

        لقاة على عاتقهم أي مدى إلمام ومعرفة المشرفين بالمسؤوليات الم، من خلاله والشعور بأهميته في أداءه
استخدمنا المنهج الوصفي في دراستنا من أجل  فقد المنهج المتبع أما من أجل تحقيق الأهداف المسطرة لهم.

 المحددات التي تعبر عن الأداء الوظيفي لدى فئة الإطارات الوسطى. هذه الاتجاهات النفسية نحو توضيح
كعينة أخذنا نسبة من كل المجموعات  حيث ،فرد 156 همجموعمجتمع من كعينة فردا  60سحب تم 
فرد من المنفذين وتشمل الأنشطة الإدارية والإنتاجية وطريقة السحب  60تمثل حجم العينة الكلي تضم  عشوائية

لقد تم تجميع المديريات حسب و ، عدد العينة× عدد أفراد المجموعة/ العدد الكلي للأفراد  وفق المعادلة التالية:
 وعدد العاملين بها ليسهل سحب عدد أفراد العينة كالتالي: أهدافها وطبيعة نشاطها

 مجموعة الموارد شملت: الموارد البشرية + المالية + الموارد الأولية. -
 مجموعة البيع والتجميع شملت: التجارية + الاستغلال + الصيانة. -
  مجموعة التنظيم شملت: التنمية + الجودة والمحيط. -

 يبين توزيع أفراد العينة على المجموعات (1)جدول                  
 

 الانتاجيين الإداريين المنفذين
 % التكرار % التكرار المجموعات

 26.78 15 19.64 11 الموارد
 58.52 103 7.95 14 البيع والتجميع

 00 0 44.82 13 التنظيم
  118  38 المجموع

بعض هذه الاتجاهات من خلال تم اختيار أداة الاستبيان كوسيلة لقياس ووصف  داة البحثلأأما بالنسبة 
إدراك الدور الوظيفي(  بندا موزعة بين بعدين)القدرات والخصائص، 24مؤشرات الأداء، حيث ضم هذا الاستبيان 

 على الشكل التالي:



 

 .ابند 12القدرات والخصائص  /1
 بندا.  12إدراك الدور الوظيفي  /2

أبدا، أما البنود  -نادرا -أحيانا-غالبا -الخماسي: دائما -ليكارت–فقد وضعت وفق مقياس  بدائل الاستجابةأما    
 فقد صيغت بين إيجابية وسلبية مع مراعاة تحديد درجات بدائل الاستجابة من خلالها عند تبويبها ومعالجتها.

بعرض أداة  وهذا الصدق الظاهري من خلال قياس  للأداة  الخصائص السيكومتريةبقياس قام الباحث  
بموضوع البحث بغية  اطلاععلى مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والذين لديهم في صورتها الأولية البحث 

       بمعنى درجة ملاءمتها لقياس  ،إبداء رأيهم في مدى وضوح بنود الأداة ومدى تمثيلها للأبعاد المراد قياسها
 إبداء الملاحظات عدلت الأداة وصيغت في صورتها النهائية.وبعد  ما وضعت لقياسه،

بحساب معامل ثباته  وذلكقبل التوزيع النهائي  لبنود الاستبيان الاتساق الداخليبقياس كما قام الباحث   
 :كالتالي درجات معاملات الثباتوكانت  ،"ألفا كرونباخ" معامل باستخدام

أما بالنسبة لبعد مدى إدراك الدور الوظيفي  ،0.97تحصلنا على  القدراتبالنسبة لبعد الخصائص و 
 وهي درجات لمعاملات تدل على ثبات الأداة. ،0.69تحصلنا على 

 بعد جمع البيانات وتبويبها جاءت النتائج موضحة كالتالي. ومناقشتها: النتائج -4
 مشرفيهمقدرات وخصائص الاتجاهات النفسية للمنفذين نحو يوضح  (2)جدول  

 

 عبارات الاستجابة-البنود
 ك:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــترى أن مشرف

 المجموع أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما

 55 04 04 26 03 18 مهام وواجبات العمل الموكل إليه  قدراته تسمح له بتنظيم -1
 55 04 11 09 22 09 تحمل مسؤولية الأعباء اليومية للعمل. لديه القدرة على -2
 55 15 15 11 09 05 لديه القدرة لتصحيح الأخطاء الناتجة عن أدائه. -3
 55 02 07 12 19 15 يلتزم بأنظمة العمل داخل المؤسسة. -4
 55 16 07 20 07 05 يمتلك المهارات اللازمة للمشاركة في اتخاذ القرارات الهامة. -5
 55 09 18 14 06 08 لديه القدرة على المراقبة من أجل ضمان نوعية وجودة أداء العمل. -6
 55 10 10 16 12 07 لديه القدرة على القيام بأعمال إضافية أخرى. -7
 55 10 10 09 15 11 يمتلك القدرة على التنسيق مع زملائه عند أداءه لعمله. -8
 55 08 11 14 11 11 يمتلك المعارف اللازمة ليخطط لعمله قبل تنفيذه. -9

 55 07 13 09 15 11 لديه القدرة على تنسيق العمل الجماعي مع مرؤوسيه. -10
 55 15 11 12 09 08 لديه أسلوب جيد لعرض الآراء و المقترحات على رؤسائه. -11
 55 10 09 19 09 08 لديه مرونة التكيف مع الحالات الطارئة . -12

مدى  الاتجاهات النفسية للمنفذين نحو ( للكشف عن2نلاحظ من خلال الدرجات الموضحة في الجدول)
جاءت النتائج الخاصة باستجابات فئة حيث امتلاك المشرف للقدرات والخصائص الضرورية في العمل ما يلي: 

المنفذين متشابهة إذ عبروا عن رأي سلبي إلى حد ما حول مستوى أداء مشرفيهم الذي لم يكن بالنسبة لهم جيد 
بالصورة التي تمكنه من تحقيق جميع أهدافه، بحيث عبروا عن عدم رضاهم عن القدرات والخصائص التنظيمية 

في عمله من حيث أولا: الإلمام بإجراءات وأساليب العمل، كما عبرت فئة كبيرة  الضرورية التي يمتلكها المشرف
منهم أنه أحيانا فقط تسمح لمشرفيهم قدراتهم بتنظيم مهام وواجبات عملهم الموكل إليهم، إلى جانب ذلك هناك فئة 

     ة عن أدائهم مما يدل كبيرة من أفراد المنفذين ترى أن مشرفيهم لا يمتلكون القدرات لتصحيح الأخطاء الناتج
م وبالتالي فالمشرفين لا يفهمون رسالتهم من حيث وجود أن هناك غياب للقدرات اللازمة لتصحيح أخطاء مرؤوسيه



  
 

 

، ويضاف أيضا إلى هذه الاستجابات السلبية أننا نرى أن هناك نوع تلك القدرات بالصورة التي لا تسمح بتطويرهم
المنفذين في أن مشرفيهم لديهم القدرة على المراقبة من أجل ضمان نوعية وجودة من عدم الاتفاق بين أفراد فئة 

أداء العمل وهذا يبين وجود نقص واضح نحو مشرفيهم في حسن إلمامهم بإجراءات العمل، كما أنه من خلال 
من إجراءات الاستجابات نرى المشرفين ليس لديهم القدرة على القيام بأعمال إضافية أخرى بالصورة التي تسرع 

 عدم رغبة  العمل وتضمن تحقيق الأهداف بالرغم من أنهم قد عبروا عن رغبتهم القيام بذلك، مما يدل أن هناك
، نضيف أيضا من خلال النتائج أن هناك نوع من عدم في الساعات الإضافية وتحصيل حاجات مادية أخرى 

         ن المعارف اللازمة للتخطيط للعمل قبل أدائه،الاتفاق كذلك بين أفراد فئة المنفذين في أن مشرفيهم يمتلكو 
           مشرفيهم لديهم مرونة في التكيف في الحالات الطارئة وبالتالي ومن خلال هذه الاستجابات نرى أو أن 

أن المنفذين يعطون صورة غير جيدة وغير مقبولة حول قدرات مشرفيهم التي لا تسمح لهم الإلمام بإجراءات 
     أهداف مؤسسته، بالمقابل نلاحظ يه المشرف من أجل تحقيق أهدافه و ذا ما قورنت مع ما يجب أن يكون علالعمل إ

    أفراد فئة المنفذين  أن هناك استجابات موجبة حول بعض العبارات حيث نرى أن هناك نوع من الاتفاق بين
     أحيانا المهارات اللازمة للمشاركة  ون يمتلك موأنهمشرفيهم لديهم القدرة على تحمل مسؤولية الأعباء اليومية  في أن

 من خلال الاستجابة على محتوى البند الخامس.  في اتخاذ القرارات وهذا 
أما فيما يخص مدى امتلاك المشرفين للقدرات والخصائص التي تؤهلهم لأداء العمل الجماعي فقد سجلنا 

فقون على تلك القدرات افقة ما يدل أن فئة المنفذين لا يتاستجابات متباينة شملت نسبها جميع مستويات المو 
          أن هناك نقص واضح في الاهتمام بالعمل ضمن جماعات ما يؤدي إلى حدوث تناقض والخصائص و 

أهداف الجماعة، حيث سجلنا نسبة استجابة متباينة بين أفراد فئة المنفذين في ما إذا كان بين أهداف العضو و 
           كون المهارات اللازمة للمشاركة في اتخاذ القرارات مما يعكس وجود تفاوت في القدرات مشرفيهم يمتل

       بين المشرفين، كما أن هناك تباين أيضا في الاستجابات على أن المشرفين يمتلكون القدرة على التنسيق 
الجماعي غير مرسومة في الذهن عند مع زملائهم ومع مرؤوسيهم عند أدائهم لأعمالهم ما يدل أن فكرة العمل 

وتبعا لما قرأناه  فإن أغلب المشرفين لا يمتلكون إلى حد ما أسلوب جيد  الكثيرين لعدم الإدراك الحقيقي لأهميتها،
يعود لضعف التنسيق وبالتالي غياب روح المشاركة بين الرئيس و لعرض الآراء والمقترحات على رؤسائهم 

     واتخاذها، وبالتالي ومن خلال كل هذه الاستجابات نلاحظ وجود تقييم سلبي والمرؤوس في وضع القرارات 
ما يؤثر على تماسك الجماعة بالمؤسسة لأن التماسك من العمليات الجمعية ممن المنفذين اتجاه مشرفيهم 

جية بالمقارنة الرئيسية، والجماعات التي تتحلى بقدر أكبر من التماسك تتميز أيضا بقدر كبير من الرضا والإنتا
مع الجماعات الأقل تماسكا وهذا نظرا لأن أعضاء الجماعات المتماسكة يميلون لممارسة قدر أكبر من الاتصال 
    بعضهم مع بعض، ويشتركون بنسبة أكبر في نشاطات الجماعة ويقبلون أهدافها ويعملون على تحقيقها أكثر 

أن الجماعات الأكثر تماسكا عادة ما تتحلى بقدر أكبر  ون الباحث حيث يرى من أعضاء الجماعات الأقل تماسكا، 
نجد في بعض الأحيان جماعة  المختصينمن الرضا لكن هذا لا يعني إنتاجية أعلى دائما، إلا أنه حسب 

متماسكة تضع لنفسها الهدف وهو إنجاز أقل قدر ممكن من العمل، وفي مثل هذه الحالة نجد أن مستويات 
      في الوقت الذي تكون فيه معدلات الإنتاجية منخفضة، ومنه فمؤسسة البحث تفتقر  التماسك والرضا عالية

 إلى هذا التماسك المطلوب من وجهة نظر المنفذين بسبب غياب التواصل الجيد بينهم وبين مشرفيهم.
 
 



 

 .الاتجاهات النفسية للمنفذين نحو مدى إدراك مشرفيهم لدورهم الوظيفييوضح  (3)جدول 
 

 عبارات الاستجابة-البنود
 ك:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــترى أن مشرف

 المجموع أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما

 55 06 05 12 19 13 يسعى جاهدا لتحقيق أهداف إدارته. -1
 55 06 10 11 18 10 أهميتها قبل انجازها.يحرص على ترتيب الأعمال اليومية حسب  -2
 55 06 10 12 16 11 يعتبر أن إصدار القرارات في الوقت المناسب يسرع من إجراءات العمل. -3
 55 06 07 13 16 13 يحاول الاتصال برؤسائه ومرؤوسيه في سبيل تنفيذ واجبات العمل. -4
 55 10 14 12 11 08 يعتني بشؤون مرؤوسيه ليرفع من مستوى أدائهم. -5
 55 09 14 14 08 10 يتحدى العراقيل لتسيير مهام وظيفته. -6
 55 07 16 13 10 09 يعرف كيفية إقناع الآخرين بما يريد. -7
 55 10 17 10 12 06 يحرص على تعليم مرؤوسيه علاقة الأداء بأمور السلامة و الوقاية في العمل. -8
 55 12 10 11 13 09 يأخذ بالأفكار الجديدة ويحاول تجسيدها في عمله لتحسين مستوى أدائه. -9

 55 08 08 17 14 08 يقوم بتوزيع المهام والأدوار على مرؤوسيه بعد معرفة إجراءات تنفيذها. -10
 55 00 08 08 18 21 ينفذ الأوامر والتعليمات الصادرة من رؤسائه مباشرة . -11
 55 12 11 06 12 14 يطور قدراته المهنية المعرفية لتحقيق توافقه المهني مع وظيفته. -12

اتجاهات  عن أن نكشف اي نحاول من خلالهت( ال3من خلال الدرجات المبوبة والموضحة في الجدول)
للقدرات والخصائص الضرورية التنظيمية في العمل ما يلي: بالنسبة لمدى  ينمدى امتلاك المشرف المنفذين نحو

إدراك المشرف للدور الفردي داخل منصب عمله فقد سجلنا استجابات متباينة تدل على عدم الاتفاق بين فئة 
ن المنفذين اتجاه مشرفيهم، حيث عبروا عن تقييم سلبي لا يتطلع إلى ما يجب أن يكون عليه المشرف لإتقا

إجراءات عمله، كما أن هناك فئة من المشرفين يسعون جاهدين لتحقيق أهداف المنظمة بينما فئة أخرى ترى أنه 
نادرا ما يكون ذلك وبالتالي هذا الانقسام يدل على وجود شعور غير سوي لدى المشرف الذي لا يطمح لتحقيق 

 وانخفاض معدلات الأداء الفردي والعام أهداف مؤسسته الذي يؤدي في النهاية إلى وجود حالات عدم الرضا
إضافة إلى ما سبق نرى أن هناك أيضا حالة من عدم الاتفاق بين  أفراد فئة المنفذين في أن مشرفيهم يحرصون 
   على ترتيب الأعمال اليومية حسب أهميتها قبل إنجازها، أما فيما يخص القرارات فالمنفذين لا يعبرون جميعهم 

وبالتالي فهناك خلل  ،ن أن إصدار القرارات في الوقت المناسب يسرع من إجراءات العملأن مشرفيهم يعتبرو 
   حقيقي عند اتخاذ القرارات من طرف المشرفين الذين لا يدركون جميعهم أساليب اتخاذ القرارات الرشيدة، وأنهم 

     خوف في مواجهة الأزمات،لا يتحدون العراقيل لتسيير مهام وظائفهم إذا واجهتهم وهذا يدل على الضعف وال
كما أن المنفذين يرون غياب صفة التحدي لدى المشرفين وإنما يستخدمون أساليب الهروب من العراقيل وتجنبها 
     حتى لا يتحملون مسؤوليات إضافية وهذه طريقة لا تلاءم طبيعة ونشاط المؤسسة التي يتحتم على العاملين 

رورة العمل، كذلك لاحظنا تقييما سلبيا حول أداء البعض من أفراد المشرفين وذلك بها الرزانة والشجاعة لتنظيم سي
من خلال وجود اتجاه سلبي نوعا ما إذ أن أفراد فئة المنفذين لا يتفقون على أن مشرفيهم يأخذون بالأفكار الجديدة 

أفكارهم ولا يبذلون جهدهم ويحاولون تجسيدها لتحسين مستوى أدائهم وإنما هناك من يسودهم الجمود على مستوى 
للأخذ بالمقترحات والأفكار الجديدة للرفع من مستوى أدائهم و ما يدل عليه أن بعض المشرفين لا يسعون لتطوير 
قدراتهم المهنية المعرفية لتحقيق توافقهم المهني لأنهم لا يأخذون بالأفكار الجديدة، وبالتالي فأفراد فئة المنفذين 

   إلى حد ما حول أداء بعض من مشرفيهم الذين لا يدركون أدوارهم الفردية حقيقة الإدراك  عبروا عن تقييم سلبي
 في سبيل تحقيق أهدافهم.



  
 

 

أهمية الدور الجماعي فقد سجلنا تقييما يميل  مشرفيهمأما إذا لاحظنا استجاباتهم حول عبارات مدى إدراك     
من أفراد فئة إلى السلبية هو الآخر، حيث نلاحظ من خلال الدرجات الموضحة في الجدول أعلاه أن فئة كبيرة 

المنفذين غير راضية عن أداء مشرفيهم في بعض جوانب العمل الجماعي والدليل على ذلك أننا سجلنا نسبا 
ما في التعبير، حيث نرى أن هناك مستوى منخفض إلى حد ما من الاتفاق بين أفراد فئة المنفذين  متقاربة إلى حد

في أن مشرفيهم يحاولون الاتصال برؤسائهم ومرؤوسيهم في سبيل تنفيذ واجبات العمل، كما نلاحظ وجود عدم 
من يعرف كيف يقنع أو أن منهم  اتفاق بين المنفذين في أن مشرفيهم يعتنون بشؤونهم من أجل رفع مستوى أدائهم،

الآخرين بما يريد وما هي الطريقة الصحيحة والأسلوب المناسب لذلك، وهذا يدل أن لغة التواصل مفقودة تقريبا فلا 
وجود لتنسيق ولا حوار، كما أنهم لا يحرصون على تعليم مرؤوسيهم علاقة الأداء بأمور السلامة والوقاية في 

في العمل ويشعره ن لهم إرشادات تساعدهم على تحسين أدائهم وهذا سيفقد المنفذ الدافعية العمل، ولا يوفرو 
من خلالها أن يحافظ على بالإحباط نظرا لشعوره بالعزلة من طرف مشرفه الذي لا ينظر إليه نظرة إنسانية يحاول 

من ذلك نرى أن هناك نسبة  ل، وعلى العكس سلامته الجسمية بتعليمه وتدريبه أساليب الوقاية والسلامة في العم
كبيرة من أفراد فئة المنفذين يتفقون على أن مشرفيهم يقومون بتوزيع المهام والأدوار عليهم بعد التأكد من معرفتهم 

للمعايير العلمية وإنما لا  خضوعهاإجراءات تنفيذها بصفة دائمة، مما يدل أن هناك حسن في توزيع المهام و 
ولكن قد يكون ذلك من أجل إتمام العمل دون تحمل مسؤولية زائدة حتى لا يخضعوا  ارات أخرى،تحكمها اعتب

، بالمقابل لاحظنا استجابة موجبة تدل على تقييم إيجابي حيث يتفقون إلى أو المساءلة من طرف رؤسائهم للتوبيخ
وهذا يسرع من إجراءات العمل  حد بعيد أن مشرفيهم ينفذون الأوامر والتعليمات الصادرة من رؤسائهم مباشرة

وإتمامه، وعليه ومن خلال هذه الاستجابات التي حاولنا أن نعرف منها مدى إدراك المشرف بمؤسسة البحث أهمية 
العمل الجماعي من وجهة نظر المرؤوسين لاحظنا تقييما سلبيا نوعا ما حول أداء بعض أفراد المشرفين لعدم 

لتنافس الإيجابي في جماعات العمل لأن الغاية الرئيسية لجماعات العمل تسهيل معرفتهم أهمية أساليب التعاون وا
تحقيق أهداف الفرد والجماعة معا، وكثيرا ما يتطلب تحقيق هذه الغاية أن يعمل العاملون سويا و أن ينسقوا بين 

ا دام العمال مرتبطين وم  نشاطاتهم، وفي معظم الحالات فإن التعاون بين الأعضاء هو القاعدة وليس الاستثناء 
أو مكلفين بتحقيق الأهداف فإنهم سيتعاونون مع بعضهم البعض، ثم إنه قد يتطوع العمال لمساعدة بعضهم 

ما تتطلبه  أن السلوك التنظيمي الاجتماعي هو ذلك النشاط الذي يتخطى  كماالبعض على أساس تبادل المنفعة، 
أو لصالح المؤسسة ومن      يه الفرد لصالح الجماعة بصفة عامة الواجبات الرسمية من الفرد، أي أنه نشاط يؤد

الأمثلة لديهما حماية المؤسسة من أخطار غير متوقعة واقتراح طرائق لتحسينها وتطويرها دون انتظار مردود أو 
 عائد شخصي من هذه النشاطات وكذلك تطوير الفرد لنفسه واستعداده لتحمل مسؤوليات أعلى في إطار المؤسسة،

، من مستوى أدائهم وإشباع حاجاتهم والحديث بطريقة إيجابية عنها أمام من لا ينتمون إليها ما يؤدي إلى رفع 
 .وعليه فالاتجاهات المسجلة تشير إلى سلبيتها مع وجود شعور بعدم الرضا عن أداء المشرفين

 الخلاصة:-5
مدى امتلاك مشرفيهم  اتجاهاتهم نحو تقيسمن خلال استجابات أفراد فئة المنفذين حول عبارات البنود التي 

 إدراكهم للدور الوظيفي ما يلي: مهامهم ومدىللقدرات والخصائص الأساسية لتنفيذ 
يمتلكون تلك القدرات لا سلبية نحو أغلب البنود، بحيث عبروا عن عدم موافقتهم بأن مشرفيهم  اتجاهات وجود -

                ه المطلوب، ماعدا البندين اللذين يعبران والخصائص التي تمكنهم من أداء أعمالهم على الوج



 

العمل، وبالتالي فمستوى  ويلتزمون بأنظمةعلى أن المشرفين يمتلكون القدرة على تحمل الأعباء اليومية 
 الاتفاق بين أفراد المنفذين كبيرة في عدم امتلاك المشرفين لتلك القدرات والخصائص بصورة دائمة.

للبنود التي تقيس مدى إدراك المشرفين لدورهم الوظيفي فقد لاحظنا من خلال درجات الاستجابة أما بالنسبة  -
أن أفراد فئة المنفذين عبروا بنسب متفاوتة إلا أن هناك بروز لنظرة سلبية نوعا ما يوضح عدم إدراك بعض 

ض المهام التي تكون مفروضة المشرفين لأدوارهم الوظيفية بشكل دائم أو حتى غالبا، ما عدا أنهم يقومون ببع
عليهم من طرف المؤسسة كتنفيذ الأوامر والتعليمات الصادرة من رؤسائهم أو الاتصال برؤسائهم ومرؤوسيهم 

  .من أجل تنفيذ واجبات العمل الموكلة إليهم
وبما أن المرؤوسين يعتبرون مصدرا هاما للمعلومات في عملية تقييم بعض جوانب الأداء لدى المشرفين 
إلا أنهم لا يمتلكون سلطة وقوة في علاقاتهم بمشرفيهم التي تسبب الحرج أو الشعور بعدم الرضا لديهم بما يجعلهم 
يحاولون تدعيم رضا المنفذين على حساب الإنتاجية بدليل غياب الاهتمام الكافي بتطوير قدرات ومهارات المنفذين 

التامة على أعمال وسلوك المنفذين من طرف مشرفيهم ربما من طرف المشرفين، كما أن الإشراف الدقيق والرقابة 
      سلبي نحو أداء مشرفيهم، أي أن التركيز على القواعد والإجراءات والتمسكواتجاه يجعلهم يعبرون عن تقييم 

ظيم بها قد يجعل الفرد يؤمن بهذه القواعد لذاتها باعتبارها هدف يسعى إليه وليست مجرد وسيلة لتحقيق أهداف التن
      وبالتالي يطغى الاهتمام بمظاهر العمل وشكلياته على الاهتمام بمحتوى العمل ويصبح التمسك بالإجراءات

      وهذا ما جعل المؤسسة تتصف بمناخ لا يهتم بالجانب الإنساني  ،أهم من خدمة ورعاية مصالح المنظمة
سين مستوى الأفراد وتوفير المطالب النفسية "أهمية تحالهاوثورن على الوجه المطلوب، ولقد أثبتت تجارب "

   والاجتماعية التي تؤثر في أداءهم وإنتاجيتهم ومن ثم تحقيق الرضا الوظيفي لديهم، كما أبرزت أهمية النظر 
إلى المنظمة كنظام اجتماعي يتأثر بما يحيط به من متغيرات متداخلة ومتشابكة في ظل التغيرات الحاصلة 

 .والمنافسات الشديدة
 أما التوصيات التي نريد توضيحها فهي:

 والقدرات التي تتطلبها لحسن إنجازها. النفسية ضرورة إجراء تحليل للوظائف من أجل الكشف عن الخصائص -
       الكشف عن نمط الاتصال الحاصل بين الرؤساء والمرؤوسين من أجل وضع إستراتيجية لاستخدامه  -

 في تحقيق أهداف الأفراد والجماعات.
 .جيدة إشباع الحاجات الضرورية للمرؤوسين المتمثلة في توفير سمات وخصائص تنظيمية -

 الإحالات والمراجع:  -
البيئة  ودلالاتها فيالأسس النظرية ، تكنولوجيا الأداء البشري في المنظمات (.2003) إبراهيمعبد الباري  ،درة

 الإدارية.المنظمة العربية للتنمية  ، الأردن،العربية المعاصرة
 .الدار الجامعية . مصر:إدارة الموارد البشرية رؤية مستقبلية (.2000)حسن ،راوية

دار الجامعة الجديدة  . مصر:الاتجاهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية (.2002) الباقيعبد  ،صلاح الدين
 .للنشر

  .دار المعرفة الجامعية . مصر:السلوك الإنساني في المنظمات (.2005)أحمد صقر ،عاشور
دار  . الأردن:السلوك التنظيمي في إدارة المؤسسات التعليمية (.2005)محمد وعبد المجيد، عبدهفاروق  ،فليه

  .المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة



  
 

 

  .والتوزيع دار المناهج للنشر: الأردن .تقويم الأداء باستخدام النسب المالية (.2007) مجيد ،كرخيال 
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    المؤلف المراسل *  

 

كشفت هذه الدراسة على طبيعة العلاقة بين التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى التلاميذ مرتفعي ومنخفضي  :ملخص
( فرد، اختبروا بطريقة عشوائية من بعض ثانويات 60)الدافعية للانجاز، وقد كانت الدراسة الميدانية على عينة قوامها 

لإبراهيم عبد  ي وتطبيق مقياس التفكير الايجابيالوادي(، وقد تم استخدام المنهج الوصفي الارتباط دائرة قمار )ولاية
 الستار ومقياس جودة الحياة لكاظم ومنسي ومقياس الدافعية للانجاز لهيرمانز.

 وكانت نتائج الدراسة:     
 ميذ مرحلة التعليم الثانوي.وجود ارتباط دال إحصائيا بين التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى تلا -

 التلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية للانجاز.توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى التفكير الايجابي بين  -

 التلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية للانجاز.توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى جودة الحياة بين  -
 الدافعية للانجاز.جودة الحياة؛  ؛التفكير الايجابيالكلمات المفتاحية: 

Abstract: This study revealed the nature of the relationship between positive thinking and 

quality of life among students of high and low motivation for achievement.  The study 

was based on a sample of (60) individuals, who were randomly tested from some 

secondary schools of our willaya Eloued, exactly in Guemar. As approach, the study used 

Ibrahim Abdul Sattar Positive Thinking Scale, Kazem and Mansi Quality of Life Scale 

and Herman's Achievement Scale. 

     The results of the study were: 

- There is a statistically significant correlation between positive thinking and quality of 

life for secondary school pupils. 

- There are statistically significant differences in the level of positive thinking between 

students with high and low motivation for achievement. 

- There are statistically significant differences in the level of quality of life between high 

and low pupils motivation for achievement. 

Keywords: positive thinking; quality of life; motivation for achievement. 

 



      
          

 

  :مقدمة -1
اهتتم علمتاا التتنفل والبتاحثوا فتتي اخونتة ارخيتترة بدراستة المتبيترات الايجابيتتة عو تا عتتن اهتمتامهم بدراستتة 

السلبية، وقد جاا علم النفل الايجابي لتمكين الفرد متن الشتعور بالستعادة والطمننينتة والر تا عتن الحيتاة. المتبيرات 
ومفهتتتوم جتتتودة الحيتتتاة متتتن المفتتتاهيم الرئيستتتية فتتتي علتتتم التتتنفل الايجتتتابي، وفتتتي حتتتين  تتترى  اريتتت  فتتتروم   إا المهمتتتة 

تتو وقدراتتو وصتولا إلتى التكتوين التتام لشخصتيتو ارساسية للإنساا منتذ ولادتتو وحتتى مماتتو التوظيتا الكامتن لإمكانا
(، كتتاا لابتتد علينتتا متتن تحستتين جتتودة حياتتتو 28، 2016علتتى النحتتو التتذي يجتتن عا يكتتوا عليتتو  )محمتتد وعتتاطا، 

 لتحقيق الازدهار والرقي في ععلى درجاتو.
لرئيستي للرقتي ومن جهة عخرى  لعن التفكير دورا عساستيا فتي حيتاة الإنستاا إت نستتطيو القتول انتو الموجتو ا

  والتقتدم فكلمتتا كانتت ارفكتتار ايجابيتتة كانتت الحلتتول ستتريعة ومجديتة فتتي نفتل الوقتتت، وعلتتى العكتل إتا كتتاا التفكيتتر
  عو ارفكتتار ستتلبية كانتتت الحلتتول بطيةتتة وستتطحية ولايتتر مجديتتة. ولاا ارفتتراد لا  تستتاووا فتتي درجتتة تفكيتترهم وحتتتى 

 منخفض(.-)مرتفو للإنجازفي طموحاتهم واهتماماتهم وعهدافهم نجد عا هناك تبا ن في مستوى دافعيتهم 
 لتتدى التلاميتتذمتتن هتتذا المنطلتتق هتتدفت الدراستتة الحاليتتة للبحتتن عتتن العلاقتتة بتتين التفكيتتر الايجتتابي وجتتودة الحيتتاة 

 ت المنهج الوصفي الارتباطي.وتل  من خلال دراسة ميدانية اعتمد للإنجازمرتفعي ومنخفضي الدافعية 

 إشكالية الدراسة: -1.1
  يشتتهد العتتالم تطتتورا تكنولوجيتتا ستتريعا إت متتل جميتتو الملسستتات بمتتا فتتي تلتت  التر ويتتة منهتتا وعصتتب   هتتد 
إلى تحقيق اكبر قدر ممكن من النجاح والتقدم فتي هتذه الملسستات التر ويتة، لتذل  كتاا لابتد متن الاهتمتام بالمنتاهج 

 الدراسية وطرائق التدريل والتفكير عيضا.
التفكيتتتر دورا عساستتتيا فتتتي كافتتتة ارنشتتتطة المدرستتتية فهتتتو عامتتتن رئيستتتي فتتتي التتتتعلم والتعلتتتيم والإدارة  لعتتتن 
(. ولقتد عصتب  التفكيتر الايجتابي يمثتن مكانتة بتارزة 5، 2012وكافة النشاطات التر وية )الحسني، والعلاقات العامة 

لدى الخبراا الذ ن يشرفوا على سير عمن الملسسات التر وية وكذل  وا عي الخطط المستتقبلية متن اجتن مواجهتة 
ا العصتتر التتذي  تترتبط فيتتو النجتتاح التعقيتتد المتزا تتد والقتتدرة الفعالتتة علتتى ختتوا مجتتالات التنتتافل بشتتكن فعتتال فتتي هتتذ
 (.211، 2015، والطلاع والتفوق بمدى قدرة الفاعلين في الملسسات التر وية على التفكير الايجابي )النجار

متتن هتتذا المنطلتتق زاد الاهتمتتام بتتالتفكير الايجتتابي رنتتو الستتبين الوحيتتد التتذي يكشتتا للفتترد متتدى إمكانياتتتو 
 شعوره بالطمننينة والسعادة والارتياح وتحسين جودة حياتو.وقدراتو للوصول للأفضن، ويلدي إلى 

ولقد اطلق مفهوم جتودة الحيتاة فتي ارستاس علتى جتانبين المتادي والتكنولتوجي، لكتن ومتو التطتور والتستارع 
الحاصن في المجتمو عصب  هذا المفهوم  دل على بناا الإنساا ككن بداية من إمكانياتتو وقدراتتو العقليتة والوجدانيتة 

صن إلى صحتو النفسية والجسدية ونظافتة وستلامة المحتيط التذي يعتي. فيتو. وقتد انتقتن هتذا المفهتوم إلتى الدراستة لت
 العلميتتة الدقيقتتة التتتي تمتتل جميتتو شتترائ  المجتمتتو و مختلتتا خصائصتتو فمتتن ارطفتتال إلتتى المتتراهقين ومتتن الشتتبا  

هتذه الفةتات تلاميتذ الملسستات التعليميتة حيتن إلى المسنين ومن العاد ين إلى توي الاحتياجات الخاصتة، ومتن بتين 
 عنهم إتا عحسوا بجودة حياتهم عصب  دافو الانجاز لد هم مرتفو.

    نتتتو متتتن بتتتين العناصتتتر التتتتي تزيتتتد متتتن دافعيتتتة التلاميتتتذ: الاهتمتتتام بالنشتتتاطات المدرستتتية ع ويتتترى   نشتتتواتي 
متتي بطريقتتة يبتتدو فيهتتا المتتتعلم قتتادر علتتى إدراك فتتي تحقيقهتتا، الاهتمتتام بتحستتين عداا الطالتتن وتحقيتتق الموقتتا التعلي



 

لتتدى  للإنجتتاز(. وقتتد اعتبتتر بعتتض البتتاحثين مشتتكلة تتتدني الدافعيتتة 329، 1983حاجتتة يمكتتن إشتتباعها )نشتتواني، 
 التلاميذ من عهم المشكلات التر وية لذا وجن عليهم دراستها.

 في  وا المعطيات السابقة يطرح تساؤل الدراسة على النحو التالي:
الايجتتتابي وجتتتودة الحيتتتاة لتتتدى تلاميتتتذ مرحلتتتة التعلتتتيم  بتتتين التفكيتتترإحصتتتائية  تات دلالتتتةهتتتن توجتتتد علاقتتتة  -

 الثانوي.
 فرضيات الدراسة: -2.1

لا توجتتد علاقتتة تات دلالتتة احصتتائية بتتين التفكيتتر الايجتتابي وجتتودة الحيتتاة لتتدى تلاميتتذ مرحلتتة الفرضييية الماميية: 
 التعليم الثانوي.

  الفرضيات الجزئية:
 .للإنجازالتلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية لا توجد فروق تات دلالة إحصائية في مستوى التفكير الايجابي بين 

 .للإنجازالتلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية لا توجد فروق تات دلالة إحصائية في مستوى جودة الحياة بين 
 أهمية الدراسة: -3.1

 تستمد الدراسة عهميتها من:
، ومتتا يفر تتو العلميتتة واردبيتتة ابشتتعبتيهثالثتتة ثتتانوي الستتنة بال المتتراهقين المتمدرستتينالفةتتة المستتتهدفة المتمثلتتة فتتي -

   عليهم امتحاا شهادة البكالوريا من قلق و بوطات.
مو تتتو اهتمتتتام  تعتتتدمو تتتوع الدراستتتة ومتبيراتتتتو الايجابيتتتة كتتتالتفكير الايجتتتابي وجتتتودة الحيتتتاة متتتن الموا تتتيو التتتتي -

 الكثير من الباحثين والمهتمين بالجانن التر وي وكذا الصحة النفسية.
 تبياا العلاقة بين التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى التلاميذ.-

 أهداف الدراسة: -4.1
 تهد  هذه الدراسة إلى:

 هق.الكشا عن العلاقة بين متبير التفكير الايجابي ومتبير جودة الحياة لدى المرا -
 الكشا عن مستوى التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى عينة من تلاميذ التعليم الثانوي.-
        الر ط بين الإطار النظري للتفكير الايجابي والإطار النظري لجودة الحياة كومهما عنصرين عساسيين -

 لدافعية الانجاز.

 : الإطار النظري والدراسات السابقة -2
 النظري:الإطار  -1.2
 التفكير اليجابي: -أولا 
 تمريف التفكير اليجابي: -1
        ( عا التفكيتتتتتتر الإيجتتتتتتابي هتتتتتتو الانتفتتتتتتاع بقابليتتتتتتة العقتتتتتتن اللاواعتتتتتتي للاقتنتتتتتتاع بشتتتتتتكن 2011تتتتتتترى  فيتتتتتترا بيفتتتتتتر  )  -

 . ( 2011،12 را،ڤ)ايجابي 
     ( التفكير الإيجابي: بننو توقو النجاح في القدرة على معالجة المشكلات بتوجيو 2006يعر   إبراهيم  )  -

من قناعات عقلية بنااة، و استخدام استراتيجيات القيادة اختية والتي تزيد من إمداد الفرد بثقتو في عدائو وسيطرتو 
 .(128 ، 2016 وزاد،و وإدارتو لعمليات التفكير لديو)علة 



      
          

 

( إلى عا التفكير الإيجابي هو قدرة الفرد الإرادية على تقويم عفكاره ومعتقداتو والتتحكم فيهتا 2013يشير العنزي )  -
وتوجيهها تجاه تحقيق ما توقعو من النتائج الناجمتة وتتدعم حتن المشتكلات ومتن ختلال تكتوين عنظمتة وعنستاق عقليتة 

 . ( 2014،19)السلمي، ن المشكلةمنطقية تات طابو تفاؤلي تسعى إلى الوصول لح
الفتترد علتتى التتتحكم فتتي عفكتتاره وانفعالاتتتو وتوجيههتتا توجهتتا إيجابيتتة والتتوعي بذاتتتو  ( قتتدرة2014عرفتتو  الختتوالي  )  -

      والقتتتتدرة علتتتتى قيادتهتتتتا وإدراك ارهتتتتدا  وارولويتتتتات والستتتتعي إلتتتتى تحقيقهتتتتا متتتتو التمتتتتتو بالتفتتتتاؤل ومقاومتتتتة ارفكتتتتار 
 (.2017،11السلبية )عسليم، 

 أنواع التفكير الإيجابي:  -2

 (2017،14للتفكير الإيجابي عدة عنواع نذكرها باختصار كما  لي: )عسليم،
 التفكير الإيجابي لتدعيم وجهات النظر: .أ

هذا النوع من التفكير يستخدمو بعض الناس لكتي  تدعم وجهتة نظتره الشخصتية فتي شتيا معتين، و تذل  يقنتو  
كتاا  تدعم فكترة  إتانفسو بننو علتى صتوا  حتتى لتو كانتت النتيجتة ستلبية، هتذا النتوع متن التفكيتر قتد يكتوا لتو فائتدة 

 تساعد الشخص واخخرين.
 التفكير الإيجابي بسبب التأثر بالآخرين:  .ب

          ا النتتتتوع متتتتن التفكيتتتتر يكتتتتوا الشتتتتخص إيجابيتتتتا رنتتتتو تتتتتنثر بشتتتتخص  ختتتتر ستتتتواا كتتتتاا تلتتتت  متتتتن ارقتتتتار هتتتتذ
عو ارصتتدقاا عو حتتتى بستتبن برنتتامج قتتد شتتاهده الشتتخص فتتي التلفتتاز. فهتتذا النتتوع متتن التفكيتتر قتتد يكتتوا تتتنثيره ستتلبيا 
  علتتى بعتتض التتذ ن  تتتنثروا بتتاخخرين، ولكتتن يفقتتدوا الحمتتاس بعتتد فتتترة بستتيطة ويشتتعروا بالإحبتتاط، ومتتن الممكتتن 

يو وقتتتو فتتتي الستتلبيات والشتتكوى بتتن فتتي الفعتتتن عا يكتتوا تتتنثيره إيجابيتتا ويتتدفو الشتتخص عا  بتتتدع هتتو عيضتتا ولا يضتت
 والتقييم والتعد ن حتى يصن إلى عهدافو.

  التفكير الإيجابي بسبب التوقيت:  .ج
يمكتتتن استتتتبلال هتتتذا النتتتوع متتتن التفكيتتتر الإيجتتتابي المتتترتبط بتوقيتتتت لتحستتتين ستتتلوكياتنا وعيضتتتا لبنتتتاا عتتتادات 

 ا وفي ارشهر الروحانية.إيجابية جد دة، كما يفعن الناس من سلوكيات في شهر رمضا
  التفكير الإيجابي المستمر في الزمن: .د

         هتتتتذا النتتتتوع متتتتن التفكيتتتتر الإيجتتتتابي هتتتتو عفضتتتتن وعقتتتتوى عنتتتتواع التفكيتتتتر رنتتتتو لا  تتتتتنثر بالمكتتتتاا عو الزمتتتتاا 
 عو الملثرات، بن هو عادة عنتد الشتخص مستتمرة فتي التزمن فستواا واجتو الشتخص تحتديا عم لا فهتو دائمتا يشتكر ه
      ستتتبحانو وتعتتتالى ثتتتم يفكتتتر فتتتي الحتتتن والبتتتدائن والاحتمتتتالات حتتتتى عصتتتبحت عتتتادة يعتتتي. بهتتتا فتتتي حياتتتتو، الشتتتخص 

 من هذا النوع تجد حياتو متزنة وسعيدة وهادئة.
 التفكير الإيجابي في المماناة:   .ه

هناك نوع متن النتاس عنتدما  واجتو صتعو ات فهتو يقتتر  عكثتر متن ه ستبحانو وتعتالي ثتم يفكتر فتي كيفيتة 
  التعامتتن متتو التحتتدي والاستتتفادة منتتو وتحويلتتو إلتتى خبتترة ومهتتارة، وهنتتاك نتتوع  ختتر متتن النتتاس لتتو واجهتتتو صتتعو ات 

يكتوا علتى عستوع الاحتمتالات، وعحاسيستو  في حياتو تجعلتو ستلبيا وناقمتا علتى كتن شتيا فتجتد تفكيتره ستلبيا، وتركيتزه
 سلبية، مما  لثر على سلوكياتو وعلاقاتو وعلى كن ركن من عركاا حياتو.

 
 
 



 

 لستراتيجيات المستخدمة في التفكير الإيجابي:ا -3
  (:Self-talk Strategyاستراتيجية التحدث الذاتي ) .أ

 Breshia"( عا للحوار التداخلي عهميتة كبيترة فتي تعتد ن الستلوك وارفكتار، وتشتير 2000 رى  المحار   ) 

Mike " عنتتو: قتتد ظهتتر فتتي اخونتتة ارخيتترة العد تتد متتن البتترامج التتتي تستتاهم فتتي رفتتو كفتتااة ارفتتراد، كاستتتخدام هتتذه
ليتة، والتتي متن خلالهتا بشتعر الفترد بالفاعليتة رجت تحت عناوين مختلفة منها بترامج القتوة الداخدالاستراتيجيات، وقد 

 .(132 ،2016  وزاد،و  والسعادة)علة
 (:Self-organized learningاستراتيجية التملم المنظم ذاتيا )   . 

حين نجد عا لهذه الاستراتيجية ارتباط وثيق بالتفكير الايجابي رنهتا تحقتق درجتة عاليتة متن التوعي بعمليتة   
بعمليتة التتعلم ومتن ختلال تلت  يستتطيو المتتعلم الوصتول إلتى التفكيتر الايجتابي عنتدما يشتتركوا التفكير عثنتاا القيتام 

متتن ختتلال الحتتوار التتداخلي وطلتتن العتتوا والمستتاعدة متتن اخختترين كتتارقراا والمعلمتتين وارستترة وترتيتتن بيةتتة التتتعلم 
 .(27-2014،26وكذل  الاحتفاظ بالمعلومات والبحن عن المعلومات والمراقبة الذاتية)السلمي،

  (:Cooperative learningاستراتيجية التملم التماوني ) .ج
حين  تصا دور الطالن في هذه الاستتراتيجية بالايجابيتة متن حيتن إنجتاز المهتام التتي توكتن إليتو  تمن  

المجموعتتتة التتتتي يعمتتتن معهتتتا كمتتتا عنتتتو يقتتتوم بالعد تتتد متتتن اردوار منهتتتا البحتتتن عتتتن المعلومتتتات والبيانتتتات وجمعهتتتا 
قا الجد دة وتوجيو زملائو فتي المجموعتة وتنظيمها وانتقاا المعلومات المتصلة بالدرس ور ط الخبرات السابقة بالموا

الجمتتاعي التعتتاوني والاستتهام بوجهتتات نظتتر تنشتتط الموقتتا  الإطتتارنحتتو إنجتتاز المهتتام والتفاعتتن متتو اخختترين فتتي 
 .(2014،27)السلمي، التعليمي

  (:Modeling Strategyاستراتيجية النمذجة )د.  
وعيضتتتا فتتتي تقليتتتن عو زيتتتادة بعتتتض الستتتتلوكيات وتقيتتتد هتتتذه الإستتتتراتيجية فتتتي إكستتتا  ستتتلوكيات جد تتتدة،  

 الموجودة لدى الفرد، ومن ارنواع الشائعة للنمذجة:
 النمذجة الحية حين يقوم النموتج بارداا بوجود المتدر . -
ارفتتلام.  النمذجتتة المصتتورة حيتتن يشتتاهد المتتتدر  النمتتوتج وهتتو يقتتوم بتتارداا متتن ختتلال وستتائن إيضتتاحية مثتتن -

لمشتتاركة حيتتن يقتتوم النمتتوتج بتتارداا عمتتام المتتتدر ، ويقتتوم المتتتدر  بمراقبتتة النمتتوتج ثتتم يقتتوم النمذجتتة متتن ختتلال ا
 . ( 133، 2016 وزاد،و  )علةبتندية نفل ارداا بمساعدة النموتج

     ( والذي يعرفو بننو استعمال 2003وقد تم تبني تعريف  سليبماا  ) التمريف الإجرائي للتفكير اليجابي: -
عو تركيز النتائج الايجابية لعقن الفرد على ما هو بناا وجيد من عجن التخلص من ارفكار الصادمة عو السلبية 
   ولتحن محلها ارفكار والمشاعر الايجابية. ويستدل عليو من خلال الدرجة الكلية التي  تحصن عليها التلاميذ 

  على مقياس التفكير الايجابي المعتمد في هذه الدراسة. 
 سمات المفكر اليجابي:  -4

 (20 ،2014عا هناك عشر سمات للمفكر الإيجابي: )السلمي،( 2003 رى  سكوت دبليو  )
 التفاؤل: الإيماا بالنتائج الإيجابية وتوقعها حتى في عصعن المواقا وارزمات والتحديات. -
 الذاتي الإيجابي.الحماس: امتلاك ععلى مستويات الاهتمام والطاقة والمشاعر والتحريض  -
الإيمتاا: وهتتو الاعتقتتاد بالتتذات و تتاخخرين والإيمتتاا بتتالقوى الروحيتتة ارعلتتى التتتي تقتتدم الإرشتتاد والمستتاعدات لتتدى  -

 احتياج المرا لها.



      
          

 

 التكامن: الالتزام الفردي بالشر  والانفتاح والعدل والعين وفقا لمعا ير الشخصية. -
 وقهر المخاو  حتى ودوا  ماا النتائج. الشجاعة: الإرادة للقيام بالمبامرات -
 الثقة والقناعة بمقدرات وطاقات وإمكانيات المرا. -
 التصميم: المضي الشاق نحو الهد  والسبن والبرا. -
 الصبر: الإرادة على انتظار الفرصة واستعداد المرا لذاتو وللآخرين. -
 زنة في مواجهة الصعا  والتحديات وارزمات اليومية.الهدوا: التحلي بر اطة الجنش والتفكير والقدرة على الموا -
 التركيز: الاهتمام الموجو عبر و و ارهدا  وتحديات اروليات. -

 جودة الحياة: -ثانيا
 درس علم النفل السلوك الإنساني والذي من خلالو نسعى الى تحقيق قدر كا  من الجودة لهذا   

 تحقيق جودة الحياة.السلوك، وهو بدوره يسهم بشكن كبير في 
 مفهوم جودة الحياة: -1

نو  دخن  من مفاهيم علم النفل عتعتبر جودة الحياة من المفاهيم المحيرة الواسعة الاستعمال، خاصة 
 الايجابي لذل  تعددت مفاهيم جودة الحياة ونذكر منها:

إا يشير  المختلفة فيمكنإا مفهوم جودة الحياة من المفاهيم المحيرة نظرا لاستخدامو في كثير من المواقا  -
 (.144، 2008إلى الصحة او السعادة عو الر ا عن الحياة عو فعالية الذات عو الصحة النفسية )عبد ه، 

                  وعرفت منظمة الصحة العالمية جودة الحياة بننها إدراك الفرد لو عو المعيشي في سياق -
              والقيم في المجتمو الذي يعي. فيو وعلاقة هذا الإدراك بنهدافو وتوقعاتو ومستوى  عنظمة الثقافة
 (.63، 2006، وكاظم اهتمامو )منسي

      عنها درجة الر ا عو عدم الر ا التي يشعر بها الفرد اتجاه المظاهر المختلفة كما تعر  جودة الحياة   -
اني، وتشمن الاهتمام بالخبرات الشخصية لمواقا الحياة، كما عنها تشمن في الحياة ومدى سعادتو بالوجود الإنس

على عوامن داخلية ترتبط بنفكار الفرد حول حياتو وعوامن خارجية كتل  التي تقيل سلوكات الاتصال الاجتماعي 
 (.721، تومدى انجاز الفرد للمواقا )مبارك، د

مفادها إا جودة الحياة هي شعور الفرد بالر ا  من خلال هذه التعاريف نلاحظ عنها ركزت على فكرة  
        والسعادة في حياتو الشخصية وكذا الاجتماعية. كما لا يفوتنا الذكر إا مفهوم جودة الحياة تم التطرق إليو 
في جميو المجالات، علماا النفل، الصحة، الاجتماع، الاقتصاد، التر ية...فكن عالم عو مختص درسو من جانن 
اختصاصو او المجال عو البيةة التي يعي. فيها ووجهة نظره. حين ترى بخ.  إا جودة الحياة هي شعور الطلبة 

   لد هم من إمكانيات وما  تم تقديمو إليهم بالر ا والسعادة، وقدرتهم على إشباع حاجاتهم من خلال ما  توفر 
 (.3، 2006)بخ.، ليمية ونفسية من خدمات صحية واجتماعية وتع

وكما تكر عيضا إا مفهوم جودة الحياة متعدد اربعاد ونسبي يختلا من شخص رخر من الناحيتين 
بها والتي لاالبا ما تتنثر بعوامن كثيرة النظرية والتطبيقية وفق المعا ير التي يعتمدها ارفراد لتقويم الحياة ومطال

في تحد د مقومات جودة الحياة كالقدرة على التفكير واتخات القرار والقدرة على التحكم وإدراك الظرو     تتحكم 
 (.146، 2012المحيطة والصحة الجسمية والنفسية )نعيسة، 

 



 

 لجودة الحياة: التمريف الإجرائي -
تعر  في هذه الدراسة بننها شعور التلميذ الموهو  المتمدرس بمرحلة التعليم الثانوي بالر ا والسعادة     

وقدرتو على إشباع حاجاتو من خلال ثراا البيةة ورقي الخدمات التي تقدم لو في المجالات الصحية والاجتماعية 
وقد انبثق من هذا التعريف ستة محاور وهي: جودة والتعليمية والنفسية مو حسن إدارتو للوقت والاستفادة منو، 

          الصحة العامة، جودة الحياة ارسرية والاجتماعية، جودة التعليم، جودة العواطا )الجانن الوجداني(، 
   جودة الصحة النفسية، جودة شبن الوقت وإدارتو، ويستدل عليو بالدرجة المتحصن عليها على مقياس جودة 

المستخدم في الدراسة الحالية  2006سنة لحليم المنسي وعلي مهدي كاظم ععده كن من محمود عبد ا الحياة  الذي
 (.2006، كاظمو   )منسي

 أبماد جودة الحياة: -2
       يمكن إا نلخص عبعاد جودة الحياة في ثلاث نقاط ترتبط فيها الجوانن المو وعية والذاتية والوجودية 

 وهي كما  لي:
المو وعية: والتي تشمن الخدمات المادية والتي  وفرها المجتمو رفراده إلى جانن الفرد وحالتو جودة الحياة  -

الاجتماعية والزوجية والصحية والتعليمية، حين تعتبر هذه العوامن عوامن سطحية في التعبير عن جودة 
 الثقافة.الحياة، إت ترتبط بثقافة المجتمو وتعكل مدى قدرة ارفراد على التوافق مو هذه 

جودة الحياة الذاتية: عي إشباع الحاجات والر ا عن الحياة، فعندما  تمكن المرا من إشباع حاجاتو فاا جودة  -
حياتو ترتفو وتزداد، وهناك حاجات كثيرة  رتبط بعضها بالبقاا كالطعام والمسكن والصحة، ومنها ما  رتبط 

   لايرها من الحاجات التي يحتاجها الفرد والتي يحقق بالحياة الاجتماعية كالحاجة للانتماا وارمن والحن و 
   العوامن الذاتية لجودة الحياة، فكون  را يا عحدمن خلالها جودة حياتو. كما اا الر ا عن الحياة يعتبر 

    فهذا يعني عا حيات  تسير كما  نببي، وعندما يشبو الفرد كن توقعاتو واحتياجاتو ورلاباتو يشعر حينها
 (.83، 2010د الخالق، بالر ا )عب

جودة الحياة الوجودية: وهي التي يشعر الفرد من خلالها بوجوده وقيمتو من خلال ما يستطيو عا يحصن  -
عليو الفرد من عمق المعلومات البشرية المرتبطة بالمعا ير والقيم والجوانن الروحية والد نية التي  لمن بها 

ومن ثم الشعور بالسعادة والطمننينة والاستمتاع بالحياة والر ا  الفرد والتي يستطيو من خلالها تحقيق وجوده،
 (.50، 2011عن عنفسهم وعن الحياة التي يعيشونها وصولا الى التوافق والتكيا مو المجتمو )الهنداوي، 

 مجالت جودة الحياة: -3
واحد ولذل  اختلا علماا النفل في تصنيا مجالات جودة الحياة، فالتقسيمات كثيرة إلا عا المضموا   

 في: سو  نذكر ما عشارت إليو   بهلول  وتتمثن عساسا  
حين ترى عا الكثير من الباحثين  روا عا المجال النفسي لجودة الحياة  تضمن جميو  المجال النفسي:

المشاعر والحالات العاطفية الايجابية، ويرى البعض اخخر عا هذا المجال يعتمد على لايا  الملثر السلبي مثن 
 لق والاكتةا .الق

ويدمج البعض اخخر من الباحثين  من المجال النفسي لجودة الحياة حسن )بهلول( المفاهيم الد نامية 
الإجرائية مثن: التنمية الشخصية وتحقيق الذات )الإبداع، المعنى من الحياة ارخلاقية، الحياة الروحية، مدى تفهم 

 الد نامية الإجرائية(.لى لاير تل  من المفاهيم إالمحيط للفرد و 



      
          

 

 دمج الباحثوا تحت هذا المجال الصحة البدنية والقدرات اردائية، حين تتضمن الصحة  المجال البدني:
البدنية، الطاقة، الحيوية، التعن، النوم، الراحة، ارعراا ومختلا الملشرات البيولوجية. وتتضمن القدرات 

 ة اليومية التي تمكن الفرد من ارداا والاستقلالية النفسية.اردائية الو و الوظيفي، تنقن الفرد، ارنشط
المجال الاجتماعي لجودة الحياة  تضمن كن من العلاقات  بهلول( عاترى ) المجال الجتماعي:

والوظائا الاجتماعية، وهنا لا يمكن النظر إلى هذا المجال بشكن متكامن إلا إتا تم التطرق إلى شبكة هذه 
       حية الكمية )عي مدى اندماج الفرد في المجتمو( والنوعية )عي فاعلية المساندة الاجتماعية العلاقات من النا
 (. 60، 2009)بهلول، في حياة الفرد(

 كيف تتحقق جودة الحياة: -4
( انو كي يستطيو الإنساا الشعور بجودة الحياة والوصول إليها لابد إا تتضافر 2009ترى )مجدي، 
 العوامن تتمثن فيما  لي:وتتوافر مجموعة من 

         (  إا مفهوم الذات لدى الفرد  تكوا من مجموعة1994تحقيق الفرد لذاتو وتقد رها: تذكر )فرلالي،  -
             من العوامن عهمها تحد د الدور والمركز والمعا ير الاجتماعية والتفاعن الاجتماعي واللبة 

 والعلاقات الاجتماعية .
( عا البعض قد  رى عا لن مو وع 1999كموا عساسي لجودة الحياة:  ذكر)لاندور، إشباع الحاجات ك -

  جودة الحياة يكمن في دراسة  ماسلو  عن الحاجات الإنسانية والتي تشمن خمسة مستويات متدرجة حسن 
الحاجة للمكانة  -الحاجة للانتماا -الحاجة للأمن -عو عولويتها وهي كالتالي: الحاجات الفيزيولوجية

 الحاجة لتقد ر الذات. -الاجتماعية
      فرا نكن  عا الحياة يجن عا تكوا لها معنى تحت كن الظرو  الوقو  على معنى ايجابيا للحياة:  رى  -

ا هذا المعنى في حالة دائمة من التبيير، إلا انو يظن موجودا دائما. ويرى عا الإنساا يستطيو اكتشا  عو 
 ختلفة وهي كالتالي:تل  المعنى في حياتو بثلاث طرق م

 عمن شيا جد د عو القيام بعمن ما. ▪
 تجر ة قيم وخبرات سامية مثن الخير، الحق، الجمال. ▪
 الالتقاا بإنساا  خر في عوج تفرده الإنساني. ▪

وقد حدد  فرا نكن  ثلاث مصادر يستطيو الإنساا من خلالها تحقيق معنى لحياتو وهي: القيم الإبداعية      
 القيم الاتجاهية. القيم الخبراتية،

( بننها مجموعة متكاملة من الخصال الشخصية تات 2002توافر الصلابة النفسية: يعرفها )حمزة،  •
الطبيعة النفسية الاجتماعية، وهي خصال تضم الالتزام والتحدي والتحكم والتي  راها الفرد على عنها خصال مهمة 

 تي تمكنو من التعاي. معها بنجاح.لو تمكنو من مجابهة المواقا الصعبة والتصدي لها وال
       ( إا قلق المستقبن يمثن احد عنواع القلق والذي يمثن خطورة 2005التوجو نحو المستقبن: ترى)شقير،  •

في حياة الفرد والذي يمثن خو  مجهول  نجم من خيرات ما ية وحا رة عيضا يعيشها الفرد والذي يجعلو يشعر 
الشعور بعدم الاستقرار وقد تسبن لو هذه الحالة شيةا من التشاؤم والينس.  بعدم ارمن وتوقو الخطر ومن ثم

        وتشير عيضا إلى إا قلق المستقبن قد  نشا من عفكار خاطةة ولاير عقلانية لدى الفرد تجعلو  لول الواقو 
لقلق الذي يفقده من حولو وكذل  المواقا وارحداث والتفاعلات بشكن خاطئ، مما  دفعو إلى حالة من الخو  وا



 

        السيطرة على مشاعره وعلى عفكاره العقلانية ومن ثم عدم ارمن والاستقرار النفسي، وقد  تسبن هذا القلق 
               في حالة من عدم الثقة بالنفل وعدم القدرة على مواجهة المستقبن، وكذل  الخو  والذعر الشد د 

        المتوقو حدوثها في المستقبن مصحو ا بالتوقعات السلبية لما يحملو  من المتبيرات الاجتماعية والسياسية
 (.102-98، 2014هذا المستقبن )شيخي، 

 :للإنجازالدافمية  -ثالثاا 
 تمريف الدافمية: -1

لابد عولا عا نذكر عا الدافعية مفهوم افترا ي بمعنى عننا نستنتجو من اخثار التي  تركها في السلوك     
 (.199، 2004الملاحظ لدى ارفراد)الريماوي، 

     ( منذ وقت بعيد تعريفا للدافعية، والمتمثن في عنها عملية عو سلسلة 1982اقترح  تا لور  وزملائو ) •
 .على إثارة السلوك الموجو نحو الهد  وصيانتو والمحافظة عليو وإيقافو في نهاية المطا من العمليات تعمن 

وتهن  هن  )د.ت( إلى تعريف الدافعية بننها اثر لحدثين حسيين هما الوظيفة المعرفية التي توجو  •
 (. 69، 2000)خليفة، التي تمد الفرد بطاقة الحركة السلوك، ووظيفة التيقظ عو الإشارة

 :للإنجازتمريف الدافمية  -2
( عول مرة كمصطل  جد د على انو   عداا بعض ارمور الصعبة بنكبر سرعة 1938عرفها  موراي  ) •

 ممكنة ودوا مساعدة اخخرين، وتجاوز العقبات والوصول إلى ععلى مستوى من التفوق .
                دفو الشخصعما   ماكليلاند  لقد عرفها بوصفو   استعداد دائم ثابت نسبيا في الشخصية  •

إلى السعي وراا النجاح وتجاوز الو عيات التي يكوا فيها الانجاز قابلا للتقد ر على عساس بعض معا ير 
 .(MAILLET، 1995 219الامتياز  )

الرلابة في ارداا الجيد وتحقيق النجاح   :بننو للإنجاز( الدافو 2003ويعر  فاروق عبد الفتاح موسى ) •
 (.05، 2003تاتي  نشط ويوجو السلوك، ويعتبر من المكونات الهامة للنجاح المدرسي )موسى، وهو هد  
 تتمثن في النقاط التالية: للإنجازومن خلال هذه التعاريف يمكن القول باا الدافعية     

 تحد د الفرد رهدافو. -
 توجيو النشاط نحو التخطيط للعمن ومنافسة اخخرين. -
 ة على التحديات الصعبة.مقاومة الضبوط والسيطر  -
 ارداا الجيد من اجن الوصول إلى ععلى مستويات التفوق والامتياز.  -
 بلوغ النجاح  ترتن عليو نوع من الإشباع. -

 :للإنجازمكونات الدافمية  -3
 وهي: للإنجاز( عا هناك ثلاثة مكونات على ارقن للدافعية 1969 رى  اوزين  )    

الذي يشير إلى محاولة الفرد إشباع حاجتو لاا يعر  ويفهم، وحين عا المعرفة الجد دة  الحافز الممرفي: -أ
 فاا تل  يعد مكافنة لو. عكبرتعين ارفراد على عداا مهامهم بكفااة 

وتمثلو رلابة الفرد في المزيد من السمعة والصيت والمكانة التي يحرزها عن طريق عدائو  توجيه الذات: -ب
 المتميز والملتزم في الوقت نفسو بالتقاليد اركاديمية المعتر  بها بما  لدي إلى شعوره بكفا تو واحترامو لذاتو.



      
          

 

بمعنى  ق إشباعو من هذا التقبنالذي  تجلى في الرلابة في الحصول على تقبن اخخرين ويتحق دافع النتماء: -ج
عا الفرد يستخدم نجاحو اركاديمي بوصفو عداة للحصول على الاعترا  والتقد ر من جانن عولة  الذ ن يعتمد 

 (.117، 2003)عبده، ثقتو بنفسو كالوالد ن والمعلمين عليهم في تنكيد
 مظاهر الدافع للانجاز: -4

 ( في عشر جوانن هي:1970حددها  هيرمانز  )    
 سلوك التعرف • سلوك تقبن المخاطرة • إدراك الزمن • مستوى الطموح •

 توفر العمن عو المهنة • الإدراك الاجتماعي • التوجو للمستقبن •
 (.94، 2000)خليفة،  سلوك الانجاز • المثابرة • اختيار الرفيق •

( والذي يعرفو بننو 2003لقد تم تبني تعريف فاروق عبد الفتاح موسى ) التمريف الإجرائي لدافمية النجاز:
   الرلابة في ارداا الجيد وتحقيق النجاح وهو هد  تاتي  نشط ويوجو السلوك، ويعتبر من المكونات ارساسية 

دافعية في النجاح المدرسي، ويستدل عليو من خلال الدرجة الكلية التي  تحصن عليها التلاميذ على مقياس ال
 المعمول بو في هذه الدراسة  للإنجاز

 خصائص ومميزات الشخصية النجازية:  -5
( بالاطلاع على صفات توي الانجاز العالي حسن عدد من المنظرين 1995لقد قام الباحن  بن بريكة  )

موسى (،  فاروق عبد الفتاح 1979 منصور  )و ،(،  قشقوش 1970(،  هيرمانز  )1938والباحثين  موراي  )
(، ثم استخرج الصفات المشتركة في تصنيا متكامن لخصائص توي 1988 صفاا ارعسر  )و ،(1986)

 ( سمة كالتالي:12مستوى دافعية الانجاز المرتفو وقد حصرها في )
 .القدرة على تحد د عهدا  ممكنة -
 .القدرة على التخطيط لتحقيق ارهدا  بسرعة وكفااة وتنظيم -
 .السعي نحو الإتقاا -
 .درة على تعد ن المسار في  وا المعرفة المباشرة وتحسين ارداا باستمرارالق -
 .المثابرة في العمن والتحمن والاستبراق فيو مدة طويلة -
 .اختيار مواقا المنافسة  د مواقا التعاطا -
 .اختيار السلوك المحسو  الذي تقن فيو المبامرة -
 .ظالاتجاه نحو المستقبن والتخطيط لو وعدم الإيماا بالح -
 .التعبير عن مستوى طموح عالي والتطلو للنجاح -
 .القدرة على تحمن المسلولية في عداا واجباتو وععمالو -
 .السعي إلى ر ط تقد ر اخخرين لو بمستوى انجازه لعملو -
        (.146، 2007، بن بريكة)حن الاستطلاع وتنمية المعار  واستكشا  البيةة -

 الأهمية التربوية لدافعية الانجاز: -6

        والنجاح، فلقد عو حت بعض النظريات عا دافعية الانجاز تتوفر للإنجازاستثارة حاجات الطلا   -
      لدى كن فرد لكنها تتبا ن من فرد إلى  خر، حين تبلغ عند بعض ارفراد مستوى مرتفو يمكنهم من تحقيق



 

              تذة العمن على استثارةتقن عند البعض اخخر وعليو  توجن على المعلمين وارسا بينما عهدافهم
 (.220، 1983 ،دوافعهم )عبد المجيد

توظيا دافعية الانجاز في التعليم المبرمج، حين شهدت السنوات ارخيرة نموا هائلا في معدل استخدام  -
     الذيعسلو  التعليم المبرمج كطريق للتعلم ولهذه الطريقة مزايا كثيرة، فكن طالن يخطو في تقدمو بالمعدل 

 لائمو وفيو تكوا التبذية الراجعة كالتبذية الإعلامية عو التصحيحية ويستطيو المعلم و و برامج تثير دافعية 
 (.124، 1979، ومنصور الانجاز )قشقوش

 :الدراسات السابقة-2.2
التفكيتتر الايجتتابي والستتلبي فتتي التحصتتين  تتتنثير(: هتتدفت الدراستتة التتى معرفتتة 1990دراستتة   جودهتتارت  ) -

( طالتتتن وطالبتتتة متتتن طلبتتتة 151الدراستتتي والاداا الانجتتتازي فتتتي مواقتتتا معينتتتة، طبقتتتت علتتتى عينتتتة تتكتتتوا متتتن )
الجامعات، واستخدم مقياس التفكيتر الايجتابي والستلبي تتم اعتداده لهتذا البترا وكانتت النتتائج وجتود ارتبتاط جتوهري 

لقدرة على الانجاز التحصيلي لدى الطلبة، وعلى العكتل لتم يكتن هنتاك ارتبتاط جتوهري بين نمط التفكير الايجابي وا
 بين التفكير السلبي وقدرة الطلا  على الانجاز التحصيلي.

(: للكشتا عتن العلاقتة بتين التفكيتر الايجتابي فتي الشخصتية، وكتلا 2007دراسة   بيترسوا و ستليجماا  ) -
( فتتردا وعينتتة 2439الولايتتات المتحتتدة الامريكيتتة علتتى عينتتة قتتدرها ) متتن الستتعادة والر تتا عتتن الحيتتاة. وطبقتتت فتتي

وطبقت عليهم قائمة الاستراتيجيات الايجابية في الشخصية وكانتت النتتائج: وجتود  ( من المراهقين.445اخرى من )
 ارتباط دال موجن بين استراتيجيات التفكير الايجابي وكلا من السعادة والر ا عن الحياة.

(: جودة الحياة وعلاقتها بالتفكير الايجابي لدى طلا  جامعة القرى، حين هدفت الدراسة 2014مي  )دراسة  السل
           الى التعر  على ابعاد جودة الحياة والتفكير الايجابي الاكثر شيوعا، وكذل  التعر  على متوسطات 

طالبا واستخدم الباحن مقياسي جودة  (304كن من درجات التفكير الايجابي وجودة الحياة. عدد افراد العينة )
      عبد الستار معتمدا على المنهج الوصفي، وخلصت الدراسة لإبراهيمالحياة لمنسي وكاظم والتفكير الايجابي 

الى عدة نتائج اهمها: اا زيادة الشعور بجودة الحياة الاجتماعية يصاحبها زيادة في جميو ابعاد التفكير الايجابي 
 يجابي عامة.وفي التفكير الا

 الطريقة والأدوات:  -3
      اعتمد في هذه الدراسة في المنهج الوصفي الارتباطي، فهو الذي يصا الظاهرة كما  منهج الدراسة: -1.3
في الواقو، وقد تم اختيار متبيرات من الحقن التر وي وفيها جانن كبير من الحداثة التفكير الايجابي وجودة هي 

 .للإنجازالحياة والدافعية 
    ( تلميذا تم اختيارهم بطريقة عشوائية 60تم تطبيق الدراسة ارساسية على عينة قوامها ) عينة الدراسة: -2.3

 ولاية الوادي. –من بين ثانويات دائرة قمار 
 :تم تبني المقا يل التالية أدوات جمع البيانات: -3.3

 ( فقرة موزعة 110(، والذي  تكوا من )2010الذي ععده عبد الستار إبراهيم ) مقياس التفكير اليجابي: -
( محاور. وقد تم حسا  صدقو بالمقارنة الطرفية وكذا صدق الاتساق الداخلي حين كانت جميو 10على )



      
          

 

معاملات ارتباطو دالة. في حين تم التنكد من ثبات المقياس باستخدام التجزئة النصفية حين بلغ معامن 
 (.0.75لارتباط )ا

     ( بندا مقسمة 60(، حين  تكوا المقياس من )2006من إعداد كاظم ومنسي ) مقياس جودة الحياة: -
 (.0.90( عبعاد، و عد حسا  معامن الارتباط لثبات المقياس باستخدام التجزئة النصفية )6إلى )

( 28( وتعرين فاروق عبد الفتاح موسى،  تكوا من )1970من إعداد هيرمانز ) :للإنجازمقياس الدافمية  -
( عبارات، وقد تم حسا  صدق المقارنة الطرفية فكاا معامن الارتباط دال 5عو  4فقرة وكن فقرة مكونة من )

 (.0.75وللثبات تم حسا  معامن الفاكرونباخ فبلغ )
اعتمدت الدراسة معامن الارتباط بيرسوا لقياس العلاقة بين درجات افراد العينة  الساليب الحصائية: -4.3

ت  لقياس الفروق، وتمت المعالجة الاحصائية لبيانات الدراسة باستخدام برنامج الحزمة الاحصائية  كذل  اختبار 
 توصلنا الى النتائج التالية:  ،SPSSللعلوم الاجتماعية 

  ومناقشتها: النتائج -4
 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية المامة-1.4

لتوجد علاقة ذات دللة احصائية بين التفكير اليجابي وجودة الحياة لدى نو   عتي تنص على ال
  تلاميذ مرحلة التمليم الثانوي ".

(، وهي قيمة  0.735)وللتحقق من صحة هذه الفر ية تم حسا  معامن الارتباط بيرسوا فكانت قيمتو 
         (، وعليو تم رفض الفر ية الصفرية وقبول بد لتها التي تنص 0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

على   توجد علاقة تات دلالة احصائية بين التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي عينة 
(، التي 2016  نعيمة بوزاد   )  وعيشة علةتوصلت اليو دراسة   كبير ماالدراسة  . وتتفق هذه النتيجة الى حد 

    حين طبقت  بارلاواطالتفكير الايجابي لدى الطلبة الجامعيين بجامعة ثليجي عمار  هدفت الى البحن في
الايجابي لدى الطلبة  رتفاع مستوى التفكيرإ ( طالبا، ومن اهم النتائج المتوصن اليها:200على عينة قوامها )

      ( التي هدفت 2014 ،السلمي)(. ايضا تتفق هذه النتيجة مو دراسة 124، 2016 وزاد، و  علةالجامعيين)
  ( طالبا304لى علاقة التفكير الايجابي بجودة الحياة لدى طلا  جامعة ام القرى، وطبقت على عينة قوامها )إ

( بين الدرجة 0.05موجبة تات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) توجد علاقة ارتباطيةوتوصلت الدراسة الى  
 (.69،  2014الكلية لجودة الحياة وجميو ابعاد التفكير الايجابي )السلمي،

 فالتفكير الايجابي هو مهارة تقصي فعالة مو المحافظة على التوازا السليم في ادراك مختلا المشكلات 
 التركيز على الايجابيات في عي موقا بدلا من التركيز على السلبيات وهي اسلو  متكامن في الحياة، ويعني 

(. اتا فالتفكير الايجابي هو السبين الوحيد لجودة 18، 2014السلمي، بنى الاسلو  الامثن في الحياة  )واا تت
كلما شعر  بإيجابيةحياة الانساا، وتعزى هذه النتيجة الى اا عملية التفكير عملية انسانية واا التلميذ كلما فكر 

بجودة حياتو. فجودة الحياة هي شعور هذا التلميذ بالر ا والراحة والاشباع من الحياة في جميو جوانبها ولا  تسنى 
اا  هناك نقاط اساسية لكي يحي  عكد( عندما 2005بيفر  )»إليو ر الايجابي، وهو ما اشار لو تل  الا بالتفكي

          (، ات ر ط التفكير الايجابي 14، 2014 السلمي،ير الايجابي  )الانساا حياة سعيدة من خلال التفك
 بالحياة السعيدة. 
          نو من سمات الشخص تو التفكير الايجابي الثقة بالنفل والقدرات والتصميم على تحقيقعكما 

ت المحيطة لو ولبيره؛ ات يعتبر من الافراد المبدعين القادرين على اعطاا حلول ناجحة وفاعلة للمشكلا كما الهد 



 

تجسم    لتل  التي  المتنصلة تمثن جوهر الانساا في عمق الفطرة وثرائها في امكانيات الانساا الكامنة وطاقاتو 
نية واعلاا النفل فوق مادياتها معنى لوجوده وهدفا لحياتو فيو تحقيق الانسا للإنسااالطبيعة الانسانية وتعطي 

 (.13، 2014 السلمي)
  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الولى -2.4

لا توجد فروق تات دلالة إحصائية في مستوى التفكير الايجابي بين التلاميذ   :تنص على عنوالتي و 
  .للإنجازمرتفعي ومنخفضي الدافعية 

للتحقق من صحة هذه الفر ية تم استخدام اختبار  ت  للكشا عن الفروق بين متوسطات و   
(  و   النتيجة 01. والجدول رقم )للإنجازدرجات التفكير الايجابي بين التلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية 

 .المتحصن عليو
 للإنجازيوضح دللة الفروق بين متوسطي درجات التفكير اليجابي بين التلاميذ مرتفمي ومنخفضي الدافمية  (1جدول)

 

( عند 2.6( اكبر من قيمة  ت  المجدولة )5.09 تض  من الجدول اعلاه اا قيمة  ت  المحسو ة )
( مما يشير الى اا الفروق المسجلة بين متوسطات درجات التفكير الايجابي لدى التلاميذ 0.01مستوى الدلالة )

، تدل هذه النتيجة للإنجازافعية دالة احصائيا ولصال  التلاميذ مرتفعي الد للإنجازمرتفعي ومنخفضي الدافعية 
لتي اشار ا التفكير  تميز بجملة من الخصائص واإعلى اهمية التفكير الايجابي خاصة في المجال التر وي، ات 

التفكير سلوك هاد  على وجو العموم لا يحدث من فراغ او بلا هد ، وهو سلوك تطوري ( وهي  72اليها )قانو، 
  راكم خبراتو، والتفكير الفعال هو الذي يستند الى افضن المعلومات الممكن توافرها   زداد تعقيدا مو نمو الفرد وت

. واتفقت هاتو النتائج مو (. ات اا هذه الخصائص لا تتوفر في التلاميذ منخفضي الدافعية19، 2014)السلمي، 
تفكير الايجابي والسلبي ال تنثير( في الدراسة التي هدفت الى معرفة 1990ما توصلت اليو دراسة   جودهارت  )

هم النتائج: وجود ارتباط جوهري بين نمط التفكير ع داا الانجازي في مواقا معينة، فكانت من رفي التحصين وا
بين        الايجابي والقدرة على الانجاز التحصيلي لدى الطلبة، وعلى العكل لم يكن هناك ارتباط جوهري 

( اا التفكير الايجابي هو 2013كما  لكد تل    العنزي  ) جاز التحصيلي.التفكير السلبي وقدرة الطلا  على الان
من توقعات    المرادفات للتوجو التفاؤلي في الحياة ويرى اا التوجو المتفائن  لدي الى النجاح بما  تضمنو  عحد

جوانن حياة الشخص ، ويلدي التفكير الايجابي الى تحقيق مكاسن مختلفة في وللإنجازايجابية للنجاح وللسعادة 
والشعور العام بالر ا عن النفل والسعادة بتحقيق الاهدا  العامة في الحياة بما في تل  مستوى المعيشة 

 (.24، 2014والانجاز والتعليم )السلمي، 
التفكير الايجابي عبارة عن قدرة الفرد على التحكم في افكاره وانفعالاتو ويمكن تفسير كن هذا اا  

     ها ايجابيا والوعي بذاتو والقدرة على قيادتها وادراك الاهدا  والاولويات والسعي الى تحقيقها وتوجيهها توجي
 .(11، 2017)سليم ، التفاؤل ومقاومة الافكار السلبيةمو التمتو ب

مرتفمي الدافمية  التفكير اليجابي
 للانجاز

منخفضي 
 ت  ن الدافمية للانجاز

 المحسوبة
 ت 

 المجدولة
مستوى الدللة 

 0.01عند 
 اتجاه الفرق 

 25 35 عدد التلاميذ
 دال 2.6 5.09 60

لصال  التلاميذ 
مرتفعي الدافعية 

 للإنجاز
 179.40 193.77 المتوسط الحسابي )م(
 11.29 10.39 الانحرا  المعياري )ع(



      
          

 

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية-3.4
لا توجد فروق تات دلالة إحصائية في مستوى جودة الحياة بين التلاميذ مرتفعي  والتي تنص على انو  

  . للإنجازومنخفضي الدافعية 
         للتحقق من صحة هذه الفر ية تم استخدام اختبار  ت  للكشا عن الفروق بين متوسطات و 

(  و   النتيجة 02ول رقم ). والجدللإنجازدرجات جودة الحياة بين التلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية 
 المتحصن عليها:

 للإنجازجودة الحياة بين التلاميذ مرتفمي ومنخفضي الدافمية يوضح دللة الفروق بين متوسطي  (2جدول)
 

           ( هي اكبر من قيمة  ت  المجدولة المقدرة 8.43نقرا من هذا الجدول قيمة  ت  المحسو ة تساوي )  
( مما  دل على اا الفروق المسجلة بين متوسطات درجات جودة الحياة لدى 0.01( عند مستوى الدلالة )2.6)بتت

 .للإنجازتلاميذ مرتفعي الدافعية دالة احصائيا ولصال  ال للإنجازالتلاميذ مرتفعي ومنخفضي الدافعية 
تي من بينها العلاقات الاجتماعية الايجابية يستدل عليو من خلال مظاهره وال وكوا جودة الحياة مفهوم

ا كلما ارتفو مستوى جودة الحياة لدى الافراد كلما زادت عوالتكيا الاجتماعي فقد ظهرت هذه النتيجة لتدل على 
         فالتلاميذ الذ ن يشعروا بالر ا والسعادة والقدرة  للإنجاز.، و العكل تنخفض الدافعية للإنجازدافعيتهم 
فيذ المهام والواجبات وقوة العلاقات الاجتماعية هم اولة  الذ ن  نجزوا مهامهم وواجباتهم الدراسية بدافعية على تن

       اعلى من اجن الوصول الى اهدافهم، فالعلاقة طردية ومتكاملة فالمستوى العالي لجودة الحياة  لدي حتما  
 والذي بدوره  لدي الى التفوق والنجاح والتفوق والتميز. للإنجازالى مستوى مرتفو من الدافعية 

   ( التي هدفت الى الكشا 2009رجيعة  )كثيرا الى ما توصلت اليو دراسة  ولا تختلا هذه النتيجة 
جودة الحياة والتحصين الدراسي وكانت  إدراكعن الفروق بين الطلبة مرتفعي ومنخفضي الذكاا الاجتماعي في 

            با بكلية التر ية بمد نة السويل ومن اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة وجود ( طال60العينة )
             جودة الحياة لصال  الطلا  إدراكبين الطلا  مرتفعي ومنخفضي الذكاا الاجتماعي في  فروق 

 .(34، 2014السلمي، مرتفعي الذكاا )
      لا عندما  توفرإوتعزى هذه النتيجة الى اا الطبيعة البشرية لا يمكنها اا تبلغ الهد  الذي رسمتو 

      والارتياح النفسي والتوافق  والطمننينةس بو من الامكانيات والمتمثن في الشعور بالر ا والسعادة نلها قدر لا ب
 بقدر مستوى شعوره بجودة حياتو. للإنجازز وترتفو دافعيتو قدرتو على الانجا تبدعولو نسبيا مو محيطو، هنا فقط 

ا افة الى تل  فاا من دلائن جودة الحياة   حسن امكانية توظيا امكانيات الانساا العقلية والابداعية واثراا     
      حياتو ليتسامى بعواطفو ومشاعره وقيمو الانسانية وتكوا المحصلة هي جودة الحياة وجودة المجتمو، ويتم 

من خلال الاسرة المدرسية والجامعة و يةة العمن ومن خلال التركيز على ثلاثة محاور هامة هي التعليم،   هذا 
نما يكوا بالعمن إ( وتوظيا امكانيات الانساا العقلية والتعليم والتدرين 73، 2014)شيخي، ثقيا والتدرينالت

 .للإنجازعلى تنشيط دافعية التلاميذ 

مرتفمي الدافمية  جودة الحياة
 للإنجاز

منخفضي الدافمية 
 للإنجاز

 ت  ن
 المحسوبة

 ت 
 المجدولة

مستوى الدللة 
 0.01عند 

 اتجاه الفرق 
 

 25 35 تلاميذعدد ال
 دال 2.6 8.43 60

لصال  التلاميذ 
مرتفعي الدافعية 

 للإنجاز
 189.80 225.91 المتوسط الحسابي )م(
 16.50 16.24 الانحرا  المعياري )ع(



 

 الخلاصة:-5
ع مفهومي التفكير الايجابي وجودة الحياة باهتمام الكثير من الباحثين والخبراا وعلماا الاجتما حظي

ا هي في حقيقتها والاحصائيات وانم باررقامدرك الجميو اا الحياة لا تقاس عوالطن والاقتصاد ولايرهم، وقد  
كثر بكن من التفكير عصب  بالضرورة الاهتمام ع(. من هذا المنطلق 72، 2014)شيخي، استجابات ومشاعر

 من طر  علماا النفل وكذل  علماا التر ية. للإنجازالايجابي وجودة الحياة والدافعية 
بنائو ععداد إ ا العقن البشري هو عماد تقدم عي مجتمو وازدهاره فاا لكن مجتمو اا يحقق تل  بحسن رو 

 عفضنالدراسات الجادة في المجالات النفسية والتر وية حول تحد د تر ويا وعلميا وثقافيا ونفسيا وتل  مرهوا ب
دور  ينتي، من هنا (158، 2008لجين المستقبن )علوطي،العلاقات التي تلثر في الظواهر النفسية التر وية 

 هذه الجوانن في تلاميذها للوصول الى ما تصبو اليو من اهدا . رثرااالاسرة المدرسية 
ا تلفت نظر المسلولين عمن عوفي  وا النتائج التي توصن اليها البحن تم تحد د بعض الاقتراحات على      

 بهذا المجال: عكثروالباحثين الاهتمام 
 اقتراح برامج ارشادية لتحسين مستوى التفكير الايجابي وجودة الحياة لدى التلاميذ. -
 اراتو.تدرين التلاميذ وتعليمهم الية التفكير الايجابي ومه -
 لدى التلاميذ. للإنجازاقتراح برنامج ارشادي لتطوير مستوى الدافعية  -
 التعر  على الحاجات النفسية والتر وية والاجتماعية للتلاميذ في المدارس. -
 مساعدة المراهقين المتمدرسين خاصة على اكتشا  قدراتهم وامكانياتهم. -
 الرياا. من دور بتدااامية اجراا بحوث ودراسات مماثلة على جميو المراحن التعلي -
 الإحالت والمراجع:  -

                  التفكير الايجابي وعلاقتو بالتنظيم الانفعالي لدى عينة من خريجي الجامعات (. 2017عسليم،  وسا فهمي )
 لازة. :. الجامعة الإسلاميةلاير منشورة . رسالة ماجستيرالفلسطينية

  جودة الحياة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى المعاقين بصريا والعاد ين بالمملكة العر ية . (2006) بخ.، عمير طو
 جامعة عم القرى: المملكة العر ية السعودية. لاير منشورة. رسالة ماجستير ة.السعودي
العلاقة بين الوعي بالعمليات المعرفية ودافو الانجاز الدراسي لدى طلبة (. 2007الرحمن ) بن بريكة، عبد

 . اطروحة دكتوراه لاير منشورة. جامعة بوزريعة: الجزائر.للأساتذةالعليا   المدارس 
سلوكات الخطر المتعلقة بالصحة )التدخين، الكحول، سلوك قيادة السيارات وقلة (. 2009بهلول، سارة عشواق )
 لاير منشورة. رسالة ماجستير .البدني( وعلاقتها بكن من جودة الحياة والمعتقدات الصحيةالنشاط 

 جامعة الحاج لخضر باتنة: الجزائر.
لاير    رسالة دكتوراه  .التفكير الايجابي من منظور التر ية الاسلامية(. 2012عوا بن عبد احمد زاهر) ،الحسني

 مكة المكرمة. :ام القرى  التر ية جامعةكلية  منشورة.
 . مصر: دار لارين للطباعة والنشر والتوزيو القاهرة.للإنجازالدافعية (. 2000خليفة، محمد عبد اللطيا )

 . الاردا: المسيرة للنشر والتوزيو والطباعة عماا.علم النفل العام(. 2004الريماوي، محمد عودة واخروا )
 .قتها بالتفكير الايجابي لدى طلا  جامعة عم القرى جودة الحياة وعلا(. 2014السلمي، منصور مفرح سعيد )

 المملكة العر ية السعودية. :. جامعة عم القرى لاير منشورة رسالة ماجستير
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  المؤلف المراسل*   

 

تمثّل الصّور الوالدية تصوّرات لا شعورية تتشكل من العلاقات الواقعية والهوامية الأولى بين الطفل ووالديه،  :ملخص
فيتمّ استدخالها لتصبح ضمن مواضيعه الداخلية، وعند بلوغ المراهقة فإن الفرد يسعى إلى تحقيق ذاتيته واستقلاليته 

يحة ومُطمْئِنَة فإنّ ذلك يشعره بالأمان ويساعده على تحقيق توازنه عن والديه، فتبرز حينئذ تلك الصّور، فإن كانت مر 
النفسي والإجتماعي أمّا إن كانت محبطة ومقلقة فإن المراهق سيعمل على تجنّبها ويسعى للتخلص من التبعية لها 

 وهذا ما قد يدفعه إلى الوقوع في التبعية لمواضيع خارجية كالمخدّرات التي يدمن عليها.  
    بغرض الكشف الصور الوالدية لدى المراهق المدمن على المخدّرات  على الضوء ذه الدراسة إلى تسليطتهدف ه

المنهج العيادي وأدوات بحث  تين عياديتين، وللتّحقق من فرضية الدراسة استخدمنامن خلال عرض حالعن طبيعتها 
  .متمثّلة في مقابلة عيادية نصف موجهة واختبار الرورشاخ

      والدية مقلقة تميّزها صور فقيرة لك حياة داخليةترات يمتائج هذه الدراسة أن المراهق المدمن على المخدّ أظهرت ن
 وأنّ المخدّرات تمثّل بدائل تعويضية تسمح له بتجنّب تلك الصور.، محبطة أو

 .؛ مراهقة؛ إدمان؛ مخدّراتصور والدية الكلمات المفتاحية:

Abstract: Parental images are unconscious representations that are formed from the first 

real and fantasmatic relationships between the child and his parents. They are integrated 

to be part of his internal objects. In adolescence, the individual seeks to become 

independent from his parents, so these images emerge. If they are reassuring, he feels 

safe and thus reaches his psycho-social balance ; so, if they are distressing, he will work 

to avoid them and seek to get rid of them; which could cause him to become dependent 

on external objects such as drugs. 

 This study aims to clarify the parental images of adolescent drug addicts in order to 

reveal their nature through two clinical cases. To test the study hypothesis, we used the 

clinical method, the semi- guided clinical interview and the Rorschach test.  

The results show that the adolescent drug addict has distressing parental  images, and that 

the drug represents a substitute which enables him to avoid them 

Key words: parental images; adolescence; drug addiction; drugs  
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  :مقدمة -1
      وتتبلور فيه شخصيته، فمنذ الطفولة الأولى  فيه الفرد ينموسرة المحضن الطبيعي الذي الأ تمثّل

  ومن خلال علاقاته الواقعية والهوامية بوالديه وممّا يعايشه من خبرات سارّة أو محبطة ترتسم لدى الطفل صورا 
      لا شعورية عنهما، وهذه الصور تعتبر قاعدة بناء وتكوين للشخصية كما أنّها ذات تأثير بالغ على سلوكه 
وعلى تكيّفه النفسي الإجتماعي مستقبلا، فمنذ المراحل الطفولية الأولى يقوم الفرد باستدخال تلك الصّور لتصبح 

 هوامي.جزءا هامّا من المواضيع التي تشكّل عالمه الداخلي وال
عند البلوغ يتم إعادة تنشيط الصراع الأوديبي وإحياء الإشكاليات الطفولية العالقة كما يسعى الفرد أثناء 
ذلك إلى تحقيق الفردنة والإنفصال عن المواضيع الطفولية المستدخلة سابقا ممّا يجعله خاضعا لتجاذبات نرجسية 

( تبرز إلى الواجهة ضمن سجّل الإنفصال والسجّل Chabert, 2002وموضوعية تجعل الصور الوالدية حسب )
تعود بقوة في مرحلة بعدية لمع ما تحمله من تصوّرات وعواطف مقلقة كانت مكبوتة خلال فترة الكمون الأوديبي 

l’après-coup المتمثّلة في المراهقة . 
لا شك أنّ المراهقة ليست فترة زمنية يكون فيها الفرد طفلا وراشدا في نفس الوقت بل هي فترة لم يعد فيها 
الفرد طفلا كما أنّه لم يصبح راشدا، كما أنّ هذه الفترة كثيرا ما تكون صاخبة يبحث فيها الفرد عن هويّته وذاتيته 

جده يعاني تناقضات صارخة على المستوى النفسي ويعيش بفعل ذلك صراعات وتوتّرات وعدم استقرار كما ن
 آن واحد.  في متعارضةوالسلوكي ويبدو متأرجحا بين عدّة رغبات 

     المراهقون بقولها: '' ن و المراهقحالة التناقض الذي يعيشه  (A, Freud, 1936, 149-150)تصف 
   لا يثبتون على حال إذ ينتقلون من النقيض إلى النقيض فتجدهم يتأرجحون بين الطاعة العمياء لمن يقودهم 
   وبين التّمرد ضدّ أي سلطة، كما يندمجون بحماسة كبيرة في حياة جماعية إلّا أنّه أحيانا تتملّكهم رغبة عارمة 

ينتابهم الإعياء والوهن كما نجدهم يجمعون بين الأنانية  يعملون أحيانا بحماسة وحيوية وأحيانا أخرى  ،في العزلة
  ''.المثالية من جهة أخرى و الغيرية  والمادية من جهة وبين

كما يتميّز المراهق بصعوبات علائقية مع أفراد أسرته ومحيطه خصوصا الراشدين منهم وبصورة أخصّ 
كافيا  لم يعد رفع الصوت من طرف الأب أو الأمفالطفل لم يعد ذلك الوديع الهادئ كما ألفه والداه و الوالدين 

  .أخرى  مسألةلإسكاته أمّا الطاعة وتنفيذ الأوامر فتلك 
وسواء اعتبرنا المراهقة سيرورة نموّ انتقالية أو أزمة حقيقية واضطراب في النمو فإنّه كثيرا ما تُحدِث 

بسبب توجّه المراهق نحو العالم الخارجي المحيط به بحثا عن مواضيع  وفي النظرة للذات في التقمّصات اإرتجاج
  أشبه بعملية قفز في الفراغ( Lauru, 2003, 118-124حسب ) عندئذيستثمرها وتكون المراهقة  جديدةخارجية 

اهق ويتحقّق هذا في ظلّ وجود صور والدية مرعبة أو مقلقة لا تسمح بحدوث تقمّصات أبوية ناجحة، فيلجأ المر 
عندها إلى مخالطة أشخاص أكبر سنّا منه بحثا عن ممثلّين للأبوّة فيقع بين يدي أشخاص منحرفين لا يدرك 

 نهايته معهم فيكون قد قفز في الفراغ. 
 ,Bernateau) لمراهقةفافإذا كانت الطفولة الأولى تفصل الطفل عن الأم الحقيقية بفضل إستدخالها، 

العكس من ذلك تفصل الطفل المراهق عن مواضيعه المستدخلة )الصور الوالدية( وتقوده للقاء  على (2008
 .واستثمار موضوع جديد وحقيقي خارج أسرته

 



 

لما يحدث أثناء المراهقة  من خلال مقالها: ''الهوية  المراهقة أهمية بالغة Kestembergأولت الباحثة 
    " منظّم نفسي هذه المرحلة فاعتبرت 1962وتقنية'' الذي نشرته عام  والتقمّصات عند المراهقين: قضايا نظرية

سلّطت الضوء  كمالما يحدث فيها من تعديلات على المستوى النفسي والتي يغطيها تنوع الأعراض والسلوكات  "
    ساسا أوالتي تعود في نظرها  -مع الراشدين عموما –العلائقية التي يجدها المراهق مع غيره  على الصعوبات

هذا الرفض يعزّزه إكتساب الجسم  (Kestemberg, 1962, 61) الصور الوالديةإلى حاجة المراهق لرفض 
للنضج الجنسي وللقدرة التناسلية فيتمّ إحياء الصراعات الأوديبية وتصبح التقمّصات عندها صراعية مما يثير لديه 
قلقا بالغا، يدفعه إلى تعديل بنية الأنا الذي اهتزّ بفعل التغيرات التي فرضها البلوغ فيصبح المراهق مطالبا بإدماج 

لجسماني ضمن نظامه الليبديني والعلائقي، وإضافة إلى رفض الصور الوالدية يلجأ المراهق إلى طيّ هذا النضج ا
اللبيدو وسحبها من المواضيع فتصبح نرجسية غير أنّ العمل النفسي لا يتمّ بسهولة بل يرافقه شعور بالوحدة 

         ماسك شخصيته، يريد أن يكون غريبا متعلق بت angoisse identitaireوبالإنطواء على الذات وأيضا قلق هوياتي 
 . غريبا عن نفسه فإذا به يصبحعن الآخرين 

فإن  ،العالقة يتمّ استدعاء الصّور الوالدية المستدخلة أثناء الطفولة ليةو إحياء الإشكاليات الطف بالموازاة مع
     والانتقال إلى سنّ الرشد بأمان، كانت تلك الصور مريحة ومُطَمْئِنة ساعد ذلك على تجاوز إشكاليات المراهقة 

أما إن كانت مرعبة ومقلقة، فإن المراهق قد يسعى لتجاوز القلق الذي تثيره تلك الصور باللجوء إلى مواضيع 
خارجية كالمواد المخدّرة التي يتمّ تعاطيها بشغف إلى أن يدمن عليها وتصبح مركزا لاهتمامه ومحورا تدور حولها 

تلك الفترة الحاسمة من حياة أنّ السلوك الإدماني عموما يبدأ ويتعزّز أثناء  (Brochu, 2006)لذا يرى    حياته
ولوجهم تعاطيهم المخدّرات و  أنّ  من مختلف الأعمار مع مدمنين مقابلات عيادية منجزةالفرد   كما أكّدت عدّة 

 . أثناء فترة المراهقة بدأعالم الإدمان 
لإدمان على المخدّرات ليس وليد الصدفة بل هو ظاهرة متشابكة تتقاطع فيها الأبعاد البيولوجية، النفسية ا

( ذات ثلاث وسائط  كون الإدمان لقاء بين شخص Vincent, 2008والإجتماعية للفرد فهو محصّلة معادلة )
 .Olivensteinومادّة في سياق إجتماعي ثقافي معيّن كما ذهب إلى ذلك 

وتكمن خطورتها فيما تخلّفه من آأثار تخريبية كبيرة  تعاني منها العديد من المجتمعات آفة حقيقية كما أنّه
 هذه الظاهرة في بلادنا انتشار أنّ كما  الوظائف الذهنية، النفسية والإجتماعية للشخص المتعاطي،على مستوى 

مكافحة المخدّرات والإدمان التابع لوزارة العدل يدعو للقلق بحسب التقارير الصادرة عن الديوان الوطني ل صار
(ONLD, 2017 وبالنظر إلى الكميّات الهائلة المحجوزة وللشبكات المروّجة التي يتمّ رصدها وتفكيكها )        

في كل مرة ولقضايا الترويج الموضوعة أمام المحاكم، وما يزيد في خطورة الوضع هو تنوّع المواد المستعملة 
فلم يعد القنّب أو الكيف هو المادة الوحيدة المستهلكة بل تعدّدت المواد المستعملة وتنوّعت لتشمل  عدّد()إدمان مت

قائمة كاملة من العقاقير الطبية كالمهدّئات، المنوّمات، مسكّنات الألم وحتى بعض المذيبات العضوية والسوائل 
لتشمل الإقامات والمراكز الجامعية رة المخدّرات وشاعت الطيّارة كالبنزين والبرنيق ومواد الغراء وقد امتدّت دائ

وهذا ما جعل الشباب والمراهقين الشريحة الأكثر عرضة كون المراهق في هذه المرحلة سات التربوية والمؤسّ 
فتستدعى عندئذ الحاسمة من حياته يسعى للتخلّي عن المواضيع الطفولية ويبحث عن مواضيع حبّ جديدة 

         إلى الواجهة ويكون ثقلها كبير على سيره النفسي ممّا يدفعه إلى التمسّك بمواضيع تبرز الصور الوالدية و 
عن ذلك باللّجوء إلى المخدّرات، وهذا ما دفعنا إلى تسليط الضوء على هذه الصور  من الواقع الخارجي معبّرا 

 للكشف عن طبيعتها وقادنا إلى صياغة سؤال بحثنا كما يلي: 



      
          

 

 ما هي طبيعة الصّور الوالدية عند المراهق المدمن على المخدرات؟  -
 فرضيات الدراسة: -1.1

 للإجابة على التساؤل إقترحنا الفرضية التالية:
 نظريا، تتميز الصور الوالدية عند المراهق المدمن على المخدّارت بكونها مقلقة.  

  تظهر الصور الوالدية المقلقة عند المراهق المدمن على المخدّرات ذلك من خلال عدم القدرة  إجرائيا،
 .على إرصان الاشكاليات التي تستدعيها لوحات الرورشاخ التي تستدعي الصور الوالدية

 أهمية الدراسة: -2.1
 يمكن تلخيص أهمية هذه الدراسة فيما يلي:  

كونها تستهدف مرحلة عمرية حاسمة من حياة الفرد تتسم بتغيرات جسمية ونفسية عديدة كما أنّ هذه الدراسة  -
ترتبط بظاهرة الإدمان على المخدّرات التّي صارت تؤرّق بال العديد من المختصين والمربين لما لها من خطورة 

 على الصحة الجسمية والنفسية للفرد. 
 وقوف على العوامل النفسية العميقة المؤدية للإدمان عند المراهق. تساهم هذه الدراسة في ال -
    يمكنها أن تشكّل إضافة علمية من شأنها إثراء المعارف المتعلّقة بموضوع الإدمان على المخدّرات عموما  -

 وعند المراهقين بصورة خاصة.
المخدّرات على مستوى المراكز والمصالح يمكن استغلال نتائجها أثناء العلاج والمرافقة النفسية للمدمنين على  -

 المختصة في ذلك.
 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة: -3.1

 معرفة طبيعة الصور الوالدية التي استدخلها المراهق المدمن على المخدّرات. -
 عليها.لتي تدفع بعض المراهقين إلى تعاطي المخدّرات والإدمان اللاشعورية امعرفة بعض الأسباب النفسية  -

  الحدود الزمانية والمكانية للدراسة: -4.1
المقابلة  جراءلإ اللازمةة مدّ الأسابيع وهي  3الزمنية  من الناحية استغرق البحث الحدود الزمانية للدراسة: -

، على الحالتين كما أنّ هذه المدّة تمثّل الفترة التي يتطلّبها العلاج وتطبيق إختبار الرورشاخ نصف موجهة العيادية
 ويقضيها المراهق المدمن بمصلحة معالجة الإدمان بالمستشفى. 

وعصام( يتواجدان للعلاج  سميراثنين من المراهقين )تمّ إجراء هذه الدراسة على  الحدود المكانية للدراسة: -
بمستشفى فرانتز فانون المصلحة المذكورة والواقعة ب ماالإدمان على المخدّرات الذي تمّ اللّقاء به بمصلحة مكافحة

للتكفّل بالمدمنين ويوجد بها جناحان الأول للرجال والثاني للنّساء  1998، وهي مصلحة تمّ افتتاحها منذ بالبليدة
 يضمّ: أطبّاء مختصّون، أطباء عامون يدير المصلحة طبيب مختص بالأمراض العقلية في وجود فريق عمل 

  أعوان شبه طبيون، أخصائيات نفسانيات، مساعدات إجتماعيات.
  :صطلحات الدراسة والدراسات السابقةم -2

 مصطلحات الدراسة: -1.2
الذي وضعه  C. G. Jungإلى  Imagos parentalesيعزى مصطلح الصور الوالدية  الصور الوالدية:

ف 1911عام   ,Laplanche & Pontalisه كل من  )ليصف من خلاله الصور الأمومية، الأبوية، والأخوية ويعرَّ

يوجّه كيفية تعاطي الشخص مع الغير  prototypeونموذج أولي  تصوّر لاشعوري '' على أنّه  (196 ,2007



 

يدلّ التعريف  المحيط الأسري للفرد ''ويبدأ تشكّل تلك الصور انطلاقا من العلاقات المبكّرة الواقعية والهوامية مع 
منذ السنوات  السابق على أنّ الطفل يستدخل الصور الوالدية والعلاقة التي تربطه بهما ومدى تفاعلهما معها

 الأولى ثمّ يتمثّل تلك الصور ضمن معاشه النفسي.
يتمّ الكشف عن الصور الوالدية من خلال مدى قدرة المراهق على إرصان  الناحية الإجرائيةمن 

التي  VIو  IVوحات ور الوالدية وهي اللّ المحتويات الكامنة التي تستدعيها لوحات الرورشاخ المتعلّقة بالصّ 
 الأمومية.  ةور التي تستدعي الصّ  IXو I ،VIIوحات الأبوية واللّ  ةتستدعي الصور 

عريف المراهقة وجب التركيز على ما يحث فيها من تغيرات على المستوى النفسي أثناء ت المراهقة:
لذا يعرّفها مح بالإنتقال من الطفولة والرشد، والسلوكي وتجاوز التعريفات التي ترى فيها مجرد فترة زمنية تس

Jeammet,2001)) العلاقة بالوالدين بالجسد و لتي تميّزها والمتعلّقة على أنّها مرحلة هامّة أساسها التغيّرات ا      
 كما تتّسم بإعادة تنظيم التوازن النرجسي الموضوعي ممّا يؤدّي إلى هشاشة العالم الداخلي.

مرحلة يتمّ  على أنّها وتعرّفها‘ ( في المراهقة ''منظم نفسي'(Kerstemberg, 1999, 61 ترى من جهتها 
باستدخال النمو الفيزيولوجي ضمن البلوغ ويصبح المراهق مطالبا فيها إعادة تنظيم الأنا الذي أثّرت فيه تغيّرات 

 ي والعلائقي.ننظامه الليبيد
 الذي فردالعلى عامل السنّ فاعتبرنا المراهق المعني بدراستنا هو  إجرائيا في دراستنا هذه فإنّا اعتمدنا

 سنة. 19و 14يتراوح سنّه ما بين 
    أنّه '' كل حالة نفسية وأحيانا عضوية تنتج  (17، 1996حسب )سويف، يعرّف الإدمان الإدمان: 

عن التعاطي المتكرر أو المستمر لمادة نفسية أو أكثر سواء أكانت طبيعية أو اصطناعية ويكون التعاطي بشكل 
يورث الإنشغال الشديد بالتعاطي وعجز أو رفض للإنقطاع أو حتى للتعديل فتصبح معه حياة الشخص تحت 

 .ث يستبعد معها أي نشاط آخر''سيطرة التعاطي بحي
( على ما يميّز الإدمان من رغبة جامحة ويشير إلى تعدّد مواضيعه 34، 33، 2004كما يركّز فطاير )

رغبة جامحة نحو الموضوع الإدماني والذي قد يكون موضوعا ماديا على خطورته فيعرّفه على أنّه: ''ويؤكّد 
وغيره وقد يكون حدثا كالقمار والجنس والحبّ والعمل والكمبيوتر  كالمواد المخدّرة والخمر والحبوب والسجائر

أنّ الإدمان أبطأ وأسوأ طريقة للإنتحار وأنّه أخطر رغبة جامحة عرفها الإنسان حيث تأخذ  والهاتف والأنترنيت كما
 حياة المدمن وتدمّر كل من هو عزيز عليه ''.     

هو المتواجد بمصلحة مكافحة الإدمان من أجل العلاج  في دراستنا لشخص المدمنإنّ افإجرائيا أما 
وتظهر عليه أعراض الانسحاب في غياب  ولمدة تفوق السنة دون إنقطاع والذي يتعاطى المخدّرات بشكل يومي

 المادة المتعاطاة.
 الدّراسات السابقة: -2.2

        الصور الوالدية عند العديد من الفئات ولاسيما  قد تناولت العديد من الدراسات النفسية موضوعل
 :من بينها نذكر عند المراهقين وربطتها بمتغيرات مختلفة

        التعبير عن الصور الوالدية عند المراهقات الجانحات '' انها: ''عنو  (1984أيت سيدهم )دراسة 
    ات، استخدم فيها الباحث أدوات عيادية تمثّلتوهي دراسة وصفية مقارنة بين فتيات جانحات وأخريات غير جانح

وتوصّل الباحث إلى أنّ الصور الوالدية  ،TAT في المقابلة العيادية نصف موجهة وإختبار إسقاطي موضوعي



      
          

 

لحماية وحضور عند المراهقات الجانحات كانت تتميز بخصائص سلبية متمثّلة خصوصا في غياب الحبّ وا
  .(Ait Sidhoum, 1984) والتناقضالعدوانية 

 خلال المدرسية الفوبيا من يعانون الذين الأطفال عند الوالدية الصوربعنوان '' (2014بن أوسعد )دراسة 

استخدمت الباحثة المقابلة سنة وقد  12و 6تتراوح أعمارهم بين  دراسة عيادية لست حالاتالكمون '' وهي  فترة
، كما توصّلت في نهاية وتحليل المحتوى  DPIالصور  و الشخصية الدينامية العيادية نصف موجّهة واختبار

 يكفي بما ثابتةغير و  قوية غير المستدخلة الصور أنلبية و بالسّ الدراسة إلى أنّ الصور الأبوية والأمومية تميّزت 
   .(2014)بن أوسعد،  المدرسة إلى يتطّلع الطفل لتجعل

هي دراسة و  ''المراهق صورة الأب ودورها في ظهور السلوك الجانح لدىبعنوان: '' (2018) بيروق  دراسة
المقابلة  استخدمت الباحثتان على مجموعة من الأحداث الجانحين المتواجدين بأحد مراكز التربية وقد عيادية
أو           وتوصّلت إلى أنّ لصورة الأب المهمل TAT إسقاطي موضوعي واختبار نصف موجّهة العيادية

لى العدوان إفالإهمال العاطفي يفقد المراهق ثقته بنفسه وهذا ما يدفعه  المتسلط علاقة بظهور السلوك العدواني
 .لإثبات ذاته وتأكيد قوته كحلّ 

ل بها في مصلحة الطبّ الصور الوالدية: دراسة حالة مراهقة متكفّ عنوانها: '' (2019بورافة وقهار)دراسة 
العقلي، طبقت الباحثتان المنهج العيادي على حالة واحدة تمثّلت في مراهقة متكفّل بها في مصلحة الطب العقلي 

أنّ        ، وتوصّلتا إلى نتيجة مفادها TATواستخدمتا المقابلة العيادية نصف موجّهة واختبار تفهّم الموضوع 
الحالة المدروسة تحمل صورة سيئة وغير بنائية عن والديها ممّا سبّب لها أزمات واضطرابات نفسية دخلت 

 لية.بموجبها مصلحة الأمراض العق
 الطفل عند والوظيفة الشكل حيث من الوالدية الصورة تحديدبعنوان: '' (2019) شقرونةو  صالحيدراسة 

        هذه الدراسة وتمثّلت مجموعة البحث  العيادي في'' تمّ استخدام المنهج  لديه الذات وفعالية بالربو المريض
أطفال مرضى بالربو أمّا أدوات البحث المستعملة فتمثّلت في مقابلة عيادية موجّهة والإستعانة بسلّم ساكس  3في 

ور الوالدية وفعالية الذات الصّ لإدارة المرض المزمن، وقد خلصت الباحثتان إلى وجود علاقة بين لفاعلية الذات 
 .المرض وهو يجمعهم الذي المعاش خلال من بوالديه ارتباطا أكثر يكون  فالطفل

         فتميّزت  دراستنا أمّاأخرى  الوالدية بمتغيراتمن الدراسات ربطت الصورة كما أنّ هناك العديد 
إختبار إسقاطي يستدعي الإشكاليات البدائية على غرار عن الدراسات السابقة باستخدام إختبار الرورشاخ الذي هو 

 الصور الوالدية وأن متغّير المراهق يعتبر عند الكثير من الأفراد بوّابة يلج منها إلى عالم الإدمان والمخدّرات.
 الطريقة والأدوات:  - 3

( فإنّ قيمة النتائج تتوقّف على قيمة 97، 2010)ذكره أنجرس،  Katzو Festingerحسب  منهج الدراسة: -1.3
لتحقق من الفرضية المقترحة ، لذا وبغرض ا(2010)أنجرس، المناهج المستعملة وهذا مهما كان موضوع البحث 

بدا لنا  وقد لى دراسة الحالةالذي يعتمد ع م المنهج العياديااستخدكان علينا كإجابة عن سؤال إشكالية بحثنا 
  يهتمّ بالدراسة المعمّقة لحالات فردية ( Doron, 2001, 17)ذكره  Anzieuكما يراه  مناسبا لهذه الدراسة لأنّه

 .من أجل الكشف عن خصوصيات الفرد وكذا الإضطرابات المتعلقة بتوظيفه النفسي

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/80149


 

(  يتمّ في الأول جمع Fernadez & Pedenielli, 2006من جهة أخرى يضم هذا المنهج مستويين متكاملين )
 المعطيات باستعمال )سلالم، إختبارات، مقابلات ...( وفي الثاني تتمّ الدراسة المعمّقة والشاملة للحالة. 

الطريقة التي ينظر  ( Perron, 2006, 14المنهج العيادي معتبرا إياه )ذكره  Lagache من جهته لخّص
         ي للسلوك البشري حيث ينظر إليه في بعده الخاص وفي شموليته وفردانيته من خلالها النفساني العياد

ف بها في مواجهة وضعية معيّنة مع استخلاص وبأكبر قدر من الأمانة الطرق التي يكون عليها الفرد والتي يتصرّ 
  ( والتعرّف عليها.la généseمع محاولة إعطاء معنى لذلك وفهم البنية والنشأة )

 أدوات الدراسة: -2.3
 يناسبان موضوع الدراسة ويتوافقان مع المنهج العيادي المتّبع استعملنا في هذه الدراسة أداتين عياديتين

 .المقابلة العيادية نصف موجّهة وإختبار الرورشاخهما: 
 المقابلة العيادية نصف موجّهة:-1.2.3

من أكثر الوسائل المستعملة  (Bénony & Chahraoui, 1999, 62حسب ) تعتبر المقابلة العيادية
 سواء في العيادة أو في البحث فهي تسمح بجمع قدرا كافيا من المعلومات حول الحالة التي نرغب في دراستها

وعادة ما ترتبط مقابلة البحث بدليل مقابلة يضمّ مجموعة أسئلة منظّمة في محاور محدّدة يعدّه الباحث ويناسب 
فرضيات بحثه كما تتميّز هذه المقابلة بأنّها لا تهدف للتشخيص أو العلاج كما أنّ الطّلب فيها يكون من الباحث 

 . وليس من المبحوث
     والكشف عن الصور الوالدية  كل يسمح باختبار فرضيات البحثبش مقابلة دراستنا قد تمّ تصميمل

 محاور موضّحة كما يلي: 4 المقابلة تضمّنتالتي نرغب في معرفة طبيعتها، لذا 
     البيانات الشخصية للمفحوص وتخص السّن، المستوى الدراسي، نوع المخدّرات نمط تعاطيها  المحور الأول:
 ومدّة التعاطي. 

العلاقات الأسرية وتضمّ نمط المعاملة الوالدية، نظرته لهذه المعاملة، العلاقة العاطفية مع الوالدين  اني:المحور الث
 والتفاعل العاطفي بين أفراد الأسرة جميعا.

العلاقة بالمادة المخدّرة يشتمل هذا المحور على مكانة المخدّر ضمن تنظيمه النفسي والفكري  المحور الثالث:
 فحوص، وصف الإنفعالات الحاصلة في حالة غياب المخدّر. والعلائقي للم

  الآفاق المستقبلية للمفحوص للكشف عن وجود أو غياب مشروع مستقبلي، استثمار في الدراسة  المحور الرابع:
 أو العمل.  

 إختبار الرورشاخ:-2.2.3
 ,Anzieu & Chabert) بعض الباحثينيعتبرها التي  الإختبارات الإسقاطيةالرورشاخ أحد أهمّ  يعتبر

بمثابة الأشعة السينية التي تنفذ داخل الشخصية وتصوّر نواتها الخفية التي تظهرها عملية التمرير وتتمّ  ( ,1987
بعدها قراءتها من خلال تحليل وتفسير البروتوكول الناتج، فيظهر ما كان خفيا، أو كامنا و يصبح مكشوفا ما كان 

نوعية العلاقة مع الواقع وفي الوقت ومن جهة أخرى تسمح المادّة الاسقاطية المحصّل عليها بفهم   رّاتمعقّدا ومست
نفسه تمكّن من الوقوف على إمكانية الفرد لإدماج نظامه الفكري ضمن واقعه النفسي إذ يجد هذا الأخير نفسه 

  .ه الخارجيأمام ضغوطات داخلية وخارجية تبيّن لنا كيف يواجه عالمه الداخلي ومحيط



      
          

 

        ( أنّه يمكن تطبيق الرورشاخ 158، 2008)سي موسي وبن خليفة، وفي سياق تطبيق الرورشاخ يذكر
على الأطفال، المراهقين والراشدين، على الأسوياء وعلى المرضى ولأغراض التكفّل العيادي أو البحث العلمي 

فقبل مباشرة الإجراء  طمأنته وكسب ثقته، غير أن تطبيق هذا الإختبار يتطلب تحضير المفحوص من خلال
  يخصّص بعض الوقت للإستماع لاستفساراته عن عملية الفحص وأهدافها.

 الصور الوالدية في اختبار الرورشاخ:-3.2.3
أعمال عدة  Le Rorschach en clinique adulte( وناقشت في كتابها Chabert, 1983, 50-88عرضت )

الاختبار ومحتواها الكامن وتوصّلت إلى خلاصة مفادها أن لوحات الاختبار وفق باحثين حول رمزية لوحات 
محتواها الكامن تستدعي محورين متكاملين لا يمكن الفصل بينهما: الأول يتعلق بتصوّر الذات الذي يشمل صورة 

      مصات الثانويةالجسم واستثمار هذه الصورة في بناء الهوية وكذا استدخال الفرق بين الجنسين من خلال التق
 أما المحور الثاني فيتعلق بتصور العلاقات والتي من أهمها الصّور الوالدية. 

 .6 -4أمّا الصورة الأبوية فتبدو من خلال اللوحات  IXو I ،VIIتبدو الصورة الأمومية من خلال اللوحات: 
مفحوصَيْن وبعد التنقيط استخرجنا قمنا أثناء هذه الدراسة العيادية بتمرير لوحات الرورشاخ العشرة على ال

المخطط النفسي لكل منهما علما أنّ تنقيط الأشكال اعتمدنا فيه على دليل تنقيط الأشكال في الرورشاخ الذي 
   ومع حصولنا على المخطط النفسي وتحليلنا لبروتوكولي المفحوصين  (Beizmann, 1966)وضعته بيزمان 

أنّنا اقتصرنا في هذه الدراسة على عرض النتائج المتعلّقة بالصور الوالدية أي اللّوحات التي يبعث محتواها إلّا 
 الكامن إلى الصور الوالدية الأبوية والأمومية والتي ذكرت سابقا.

  ومناقشتها: النتائج -4
 :عرض النتائج-1.4

 حالة سمير:-1.1.4
هو الأول  ،(2ASسنة غادر المدرسة من قسم السنة الثانية ثانوي ) 18يبلغ سمير من العمر  تقديم الحالة:-1

وعمره  ا المخدّرات والكحول فبدأ بتعاطيهاسنوات أمّ  9التدخين عندما كان عمره  سميربدأ ، له أخوانو في الأسرة 
يف، ا المخدّرات فيستعمل الكباستنشاق البنزين ثم تعاطي الكحول أمّ  م عالم الادمانحكي دخلسنة،  11

ضطراب نفسي امن أي ، عندما التقينا سمير بمصلحة مكافحة الإدمان لم يكن يعاني parkedylوالمهلوسات مثل 
يمنعه من المشاركة في البحث، كما أنّه لم يكن تحت تأثير أي مادة مخدّرة  اأو مزمن سواء أكان حادّاّ  أو عضوي 

 ختبار الرورشاخ. أو مهلوسة وقت إجراء المقابلة العيادية أو عند تطبيق إ
 نتائج المقابلة العيادية:-2

 عند الحديث عن والديه والتحسّريطبعه الإنزعاج  سميرحديث  أنّ أظهرت المقابلة العيادية نصف موجّهة 
حيث نشأ في جوّ أسري يسوده التوتّر وغياب التفاهم بين الوالدين ممّا أدّى بهما إلى الإنفصال في نهاية المطاف 
حيث يقول )بابا ما كانش يتفاهم مع يمّا وما كانش يصرف علينا( ولعلّ النقطة البارزة التي أثّرت في معاشه 

والده وتعاشر شخصا غريبا في غياب الوالد الذي يشتغل النفسي أيّما تأثير هي أنّ أمّه حسب قوله كانت تخون 
بعيدا عن الأسرة ولا يحضر إلّا من حين لآخر، لقد تكلّم عن هذه النقطة بعدما التفت يمينا وشمالا للتأكّد من عدم 

ت ، يمّا كانرايح نقولك حاجة ما قلتها حتى لواحد من قبلوجود شخص ثالث وقال بنبرة يطبعها الحزن والحسرة: )
وهذه نقطة أساسية في المعاش النفسي للطفل تخون بابا وتمشي مع واحد أنا كنت صغير وبابا ما يجيش ديمة(، 



 

     حيث أنّ الأم بسلوكها هذا )الخيانة الزوجية( لم تساعد الطفل على تحقيق مكانة للأب في فضائه النفسي 
النفسية وفي تعامله مع المرحلة الأوديبية وفي كيفية معايشتها وتجاوزها وهذا بدوره  تهوهذا ما أثّر سلبيا في سيرور 

منع الطفل من استدخال القوانين والحدود المتعلّقة بالأنا الأعلى ، وتصرّف الأم في حالة غياب الأب ترك فراغا 
 كما أنّ الطفل  بيه كأب،نفسيا في مكان الفضاء الخاص بالأب ممّا جعل الطفل غير قادر على التصرف مع أ

 يفوقونه سنّا افي هذه الحالة يبحث دائما في الخارج عن أشخاص ممثّلين للأبوة وهذا ما جعله يخالط أشخاص
 )كنت صغير كنت نخالط ناس كبار عليا نتاع شراب وكيوفات نقعد معهم  ومن بعد تعلّمت منهم(.

يعامله كعدوّ على حدّ تعبيره بل بلغ الصراع من جهة أخرى نجده يشكو من سوء معاملة والده له، إذ 
      بينهما حد التشابك بالأيدي ناهيك عن السبّ والشّتم واستعمال حتى الألفاظ النابية والعبارات المخلّة بالحياء

نحقر روحي كي نشوف )وهذا ما خلّف فراغا عاطفيا وهشاشة نرجسية جعلته يشعر بالدونية مقارنة بأقرانه 
     .اباهم تقول صاحبهم وأن بابا عدوّ(أصحابي مع ب

تتمحور حولها، فكان  صارت فحياته فهي شغله الشاغل أمّا عن علاقته بالمادة المخدّرة ) الكيف (  
بكميات معتبرة وبشغف فكانت تمثّل مصدرا للراحة والمتعة كما تجنّبه الشجار والخصومة مع أفراد  يوميا يتعاطاها
 كما أنّه لم أصبح يشعر أنّه لم يعد يستطيع الاستغناء عنها أو التخفيض من الكمية التي يتعاطاها يوميا. أسرته،

 إختبار الرورشاخ: -3
أما مدّة الإختبار  R= 9تميز بروتوكول الرورشاخ لسمير بفقر في الإنتاجية إذ لم يتجاوز عدد الإجابات 

لمعيارية، كما قام المفحوص بتقليب معظم اللّوحات مرات عديدة فكانت هي الأخرى قصيرة لم تصل إلى المدّة ا
         ،(I ،VI ،IX)وفي كل الاتجاهات مع اللّجوء إلى طلب الإسناد من خلال سؤال الفاحص أمام اللّوحات 

للوحات على حساب  D بطغيان التناول الجزئي تميّز البروتوكول أمّا الإجابات فكانت في مجموعها مختصرة كما
أمّا المحتوى فيفتقر للتنوع إذ اقتصر على الإجابات الحيوانية  F كليةدات الشّ وبسيادة المحدّ  G التناول الشامل

 كما انعدمت في البروتوكول الصّور والحركات Hdوبعض الإجابات الإنسانية الجزئية  Adوالجزئية  Aالكاملة 
 .VIIو I ،IIIحتى في اللوحات التي يوحي محتواها الظاهري بذلك كاللوحة وذلك  Kو H الإنسانية الكاملة

 في الإجابة لجأ إلى التحفظ Iفي اللوحة  سميراللوحات المتعلّقة بالصور الوالدية أنّ  تناولكما أظهر 
ومع ذلك لم يدرك  الفاحص )هذا واش هو؟ هذا نسر يا خيت نسر؟ ماش راهو طاير؟ هو(والإستناد على 

ل في شكل المرأة على المحور الوسطي للوحة بل اكتفى فقط بحركة حيوانية لتفادي القلق توى الإنساني المتمثّ المح
 .الذي قد تثيره صورة الأم باعتبارها موضوع الحب الأول

زوج وجوه كيف كيف متقابلين ، )Hd إنساني لكنّه جزئي ذات محتوى  ةكانت الإجاب VIIة في اللوح
      انفجرت  عين نتاع الماء) فكانت الإجابة ذات محتوى شيئي بدائي IXأما عند اللوحة  يشوفو في بعضهم(

وبمحدّات  paysتبدو الصور الأمومية غير واضحة وغير مستقرّة كما أنّه لم يتمّ استثمارها و،  ( من تحت الأرض
على إرصان  وعدم قدرته وهذا دليل على عجز المفحوص kstatiqueشكلية أو حركية جزئية تميل إلى السكون 

 المحتويات الكامنة التي توحي بها اللوحات والتي من بينها الصور الأمومية.
لم يتمكن وإلى القوّة وإلى الرمزية الجنسية  اللتين ترمزان إلى السلطة الأبوية VIو  IVاللوحتين  عند

تناولا جزئيا  IVوحة للّ  هتناول فكانن القتن ومنغادتموحّ  اللّوحتانرغم  G المراهق من بناء إجابة شاملة ولو بسيطة
التي تعبّر عن الجنسية  VIيوحي بالاستكانة والسلبية، أمّا اللوحة  ممّاوأعطى إجابة شكلية تظليلية )طريق طويلة( 

وبمحتوى شيئي )هذا شغل تريكو( يعبّر عن التغطية وإخفاء  G confabuléفقد تناولها تناولا شاملا لكنّه تخريفيا 



      
          

 

تبعث إدراك صورة أبوية تقمصية لأنها صورا لاشعورية  العالم الداخلي، هذه الإجابات تعكس عجز المفحوص عن
تشكّلت منذ الطفولة الأولى وتكرّست من خلال سلوكات الوالدين ومعاملتهما لولدهما قبل على القلق والإنزعاج وقد 

السلوك  المرور إلى الفعل عبر من خلال لق أو تجاوزه إلاّ وبعد انفصالهما ولم يتمكّن المراهق من تسيير وتفريغ الق
 نظرا لما كانت تمارسه  -رغم ما توفّره له من إحتياجات ولوازم مادية  -فصورة الأم في نظره مصدر إحباط ، الإدماني

  .)الخيانة الزوجية( في غياب الأب
 حالة عصام:-2.1.4

 تقديم الحالة: -1
الوحيد لأبويه، يعيش في بيت خالته، انقطع عن الدّراسة عند السنّة  سنة، وهو الولد 16عصام عمره 

 Artane’l(، lRivotry)الحمرة (، يستهلك العديد من المواد كالقنّب )الكيف(، AMeme3الثالثة متوسط )

سنوات دون انقطاع، للتذكير فقد التقينا عصام بمصلحة مكافحة  3وهذا منذ ما يقارب  (Prégabalineوالصاروخ )
 أنّهكما يمنعه من المشاركة في البحث، أو مزمن  ضطراب نفسي أو عضوي حادّ امن أي الإدمان ولم يكن يعاني 

 بيق إختبار الرورشاخ.لم يكن تحت تأثير أي مادّة مخدّرة أو مهلوسة وقت إجراء المقابلة العيادية أو عند تط
مكافحة الإدمان بمستشفى فرانز فانون بالبليدة حيث كان يقيمان من أجل  وعصام بمصلحةإلتقينا سمير   

   العلاج، أبدى المفحوصان الرغبة في الإقلاع عن المخدّرات كما أظهرا تعاونا مع الباحث وهذا بعد طمأنتهما 
    ا ستحظى بسرية تامّة ولا تستخدم إلّا في أغراض البحث العلمي إلى أنّ المعلومات الخاصة التي يدليان به

 وأنّه بإمكانهما الإنسحاب من المشاركة إن رغبا في ذلك دون أن يؤثر ذلك على السيرورة العلاجية لكل منهما.  
   نتائج المقابلة العيادية:-2

  في بيت خالته وليس  نشأ كونه والغريب أنّه نادرا ما يلتقي والديه في أحد الأحياء الشعبية عصام نشأ
لتساؤل يدفعنا أيضا لوهذا ما ممّا يجعلنا نتساءل عن مدى تقبّل والديه له الوحيد للأسرة  الولدفي بيت والده مع أنّه 

في وقت  ولا يدخل إلاّ  كان يقضي أغلب وقته خارج البيت فمنذ طفولتهتصوراته لوالديه وعلاقته بهما،  طبيعة عن
شغل خالتي يمّا خلاتني عند خالتي من نهار كنت صغير و يل في ظل إهمال خالته له حسب قوله )متأخر من اللّ 

هذه الوضعية خلّفت لديه فراغا نفسيا وعاطفيا كما أنّه يشعر بالقلق  (نسهر برا، ما تقولي والو ما على بالهاش بيا
يه الذي يرى فيهما مجرد أبوين بيولوجيين لا غير ) بابا ويمّا ... واش نقول لك والإنزعاج عندما يتحدّث عن والد

شغل جابوني برك، ما عنديش معهم علاقة نتلاقاو منين ذاك( فلم ينعم بالدفء في أحضانهما كما لم ير فيهما 
قرّب منه أكثر في المدّة المثل والقدوة )واش يمثلوا لي؟ ما يمثلوا والو بالنسبة لي ضرك( رغم أنّ والدته صارت تت

 الأخيرة وهي التي جاءت به إلى المصلحة للعلاج. 
 يخالط أناسا أكبر منه سنّا يدخّنون ويتعاطون المخدّرات وما دفعه إلى ذلكمنذ سن العاشرة أصبح عصام 

ديد من الأولياء وينعتونه بـ )المسوفج( حسب تعبيره وصار الع أقرانه ورفاقه في الحي صاروا يتجنّبونه أنّ  هو أكثر
في الحي يحذّرون أبناءهم منه ومن جهة أخرى كان من خلال سلوكه يبحث عن صور والدية في ظل الغياب 

)وليت نخالط ناس منّا نركب معهم في الطوموبيلات ومن بعد الأولاد اللي قدّي قالوا لهم  العاطفي والفعلي للأب
    لا تظهر عليه ملامح التعاطي أو الإدمان فقد تمّ استغلاله باباتهم ما تزيدوش تخالطوه( ولكونه صغير السنّ و 

كانوا هوما  في ترويج المخدّرات والحبوب المهلوسة إلى صار يتعاطاها بشكل يومي )العباد التي كنت معهم كانوا
 يبعثوني نشري لهم نبيع لهم خطرش أنا صغير ما يديروهاش فيا(. اللي يعطولي بلا ما نشري 



 

، plaisirأمّا المادة المخدّرة فيرى أنّها تمنحه الشعور بالمتعة وبالقوّة إذ يرى نفسه أفضل من أقرانه )تعطي لي 
واحد ما ينجم لي( وهي قيمة يبحث عنها من خلال المحدّر إلا أنّها قيمة  les hommesشغل  fortنحس روحي 

مّا يجعله يحتقر ذاته وأنّه لا يساوي شيئا بدون استهلاك مزيّفة، وفي غيابها يشعر بفراغ رهيب لا يستطيع تحمّله م
      نحقر روحي  vraimentشغل ما نصلح لوالو videالمخدّر )كي ما نكونسوميش نحسّ روحي فاشل عندي 

 نتاع الصح(. 
 نتائج الرورشاخ:-3

قتضاب فلم بروتوكول عصام لا يختلف كثيرا عن بروتوكول سمير، فقد تميّزت إجاباته بالإختصار والإ
وهي لوحة ذات رمزية جنسية ويشير محتواها  VIدقائق، وتمّ رفض اللوحة  8يتجاوز الزمن الكلّي المستغرق 

على البروتوكول وسيادة المحدّد   Dالكامن إلى الصورة الأبوية، من جهة أخرى نسجّل طغيان التناول الجزئي 
ممّا يدلّ على فشل الرّقابة وتشويه الواقع الإدراكي  F-الذي كان في أغلب اللوحات من النمط الردئ  Fالشكلي 

ممّا  Adوالجزئية  Aكما نسجّل قلّة تنوع المحتويات فقد اقتصرت في غالبيتها على المحتويات الحيوانية الكاملة 
اكتفى المفحوص بحركة إنسانية واحدة مكبوتة متّجهة نحو  يدلّ على فقر كبير في التصوّرات لدى عصام، كما

 . IIIفي اللوحة  stKكون الس
التي يتعلق محتواها الكامن بالصورة الأمومية نجد أنّ هذا المفحوص قلّب  I ،VII ،IXأمام اللوحات 

 Iخالية من التعليقات الشخصية ففي اللوحة  التحفّظ وجاءتاللّوحات في كل الإتجاهات كما أنّ إجاباته ميّزها 

الإنسانية المتمثّلة في المرأة التي ترفع يديها في المحور الوسطي  )بانت لي كي شغل فراشة( فلم يدرك الصورة
)حشيش  Botومحتوى بدائي من عالم النباتات  F-كانت الإجابة ذات محدّد شكلي ردئ  VIIللوحة، وعند اللوحة 

 هذا والا ... شجرة( ويكون بذلك قد ابتعد عمّا ترمز إليه اللوحة.
                هو الوحيد Cالتي تناولها المفحوص تناولا جزئيا نسجّل ظهور محدّد لوني  IXأمام اللوحة 

في البروتوكول ويعبّر عن انفلات النزوة وبروزها رغم سيطرة المحدّدات الشكلية على البروتوكول كما أنّ الإجابة 
 ذات محتوى نباتي لا علاقة له بالصورة الأمومية.  

وهما لوحتان موحّدتان ومتماسكتان تستدعيان الصورة الأبوية نجد أنّ المفحوص  VI، وIVأمام اللوحتين 
يبعث على الرّعب )هذا وحش والّا تنّين  (A)وكان محتوى الإجابة حيوان خرافي  Gبشكل شامل  IVتناول اللوحة 

 .فيها والو( فقد رفضها كلية ولم يقدّم أي إجابة مكتفيا بقوله )هذي ما فهمت VIيخوّف( أما اللّوحة 
 تحليل النتائج: -2.4

كشفت معطيات إختبار الرورشاخ الصعوبات التي واجهها المفحوصان سمير وعصام أمام الوضعية 
الإسقاطية التي تثيرها اللوحات خصوصا تلك التي تكشف عن طبيعة الصور الوالدية، فقلّة الإجابات وإختصارها 

والعجز عن إدراك المحتوى  وعدم استغراق الوقت الكافي عند تناولها يعبّر عن عدم استثمار لوحات الإختبار
بالواقع الخارجي  التعلّقالكامن الذي تستدعيه كما نجد عند الحالتين طغيان المحدّدات الشكلية الذي يدلّ على 

( مع محاولة الإستناد عليه للتعويض Anzieu & Chabert, 1987, 74ومحاولة خنق الحياة العاطفية والهوامية )
      لهوامية والتي لم يتمّ استثمارها ضف إلى ذلك الإنزلاق الإدراكي الذي وقع ا الداخلية عن الفقر في الحياة

F-عصام والذي تمّ التعبير عنه بارتفاع المحدّد الشكلي الردئ 
أمّا عن الفقر المسجّل في محتوى الإجابات والتي  

كانت غير متنوعة فيدلّ على فقر وشلل في التصّورات واللجوء إلى الفعل واستثمار مضاد للحياة الداخلية فحسب 
(Jeammet, 2005)  الم تكن القواعد  فإنّ المراهق يشهد صراعا عنيفا  بين المحورين النّرجسي والموضوعي فإذ



      
          

 

       ن للصراع أن يؤدي إلى نزع الاستثمار من التصوّرات الذهنية وحتى شللا في الفكرلبة يمكصالنرجسية 
      وشبه توقف للحياة الهوامية والعاطفية لصالح الرقابة واللجوء إلى الفعل أو للحياة الخارجية كاستثمار مضاد

 للحياة الداخلية.   
يادة المحدّدات الشكلية يتوافق مع استعمال مادة مخدّرة كما أنّ الإستناد على المواضيع الخارجية وس

كموضوع خارجي تكون وظيفته ملأ الثغرات وتضميد الجروح النرجسية التي تعرض لها كل من سمير وعصام   
بفعل الإحباطات الناتجة عن الصورة المؤلمة للأب الغائب عاطفيا عن مجالهما هذا الغياب يتكرس بفعل المعاملة 

والمحبطة للأب في حالة سمير وفي التخلّي والإهمال الوالدي في حالة عصام، ففي هذه الحالة يرى  القاسية 
بمادة الإدمان التي يجعلها  -أي الموضوع  – فيستجيب الأنا ويعوّضه انرجسي االحاجة إلى الموضوع تهديدتشكِّل 

بغياب الصور الإنسانية الكاملة حتى في اللوحات التي تقتضي ذلك  إنتاج المفحوص كما تميّز تحت سيطرته 
واكتفاء كل من المفحوصيْن بإجابة حيوانية  Iفعدم إدراك الصورة الإنسانية الممثّلة في المحور الوسطي للوحة 

لاشعورية إضافة إلى التساؤل الذي رافق الإجابة يمثل محاولة للتخفيف من القلق الذي تثيره الصورة الأمومية ال
حيث أدرك سمير  VIIعندهما وفي نفس سياق لم يتمكّنا من إدراك صورة أمومية مريحة ومحتوية في اللوحة 

محتوى إنساني جزئي غير مكتمل أمّا عصام فالإنزلاق الإدراكي الذي ميّز إجابته يدلّ على صورة أمومية 
 لاشعورية محبطة، مزعجة وغير حاوية.

ة السّابقة عند كل من المفحوصيْن رسّخها وكرّسها سلوك الأم في الواقع فسمير لا شك أنّ الصورة الأمومي
لم تساعده أمّه في رسم الحدود النفسية والإجتماعية من خلال ما كانت تمارسه في غياب الأب، والصورة مشابهة 

عاطفيا وفراغا نفسيا  عند عصام إذ أن الأم تخلّت عنه في وقت هو في أمسّ الحاجة إليها ممّا شكّل لديه حرمانا
 حاول كل من المفحوصين ملأه باللجوء للمادة المخدّرة.

الصورة الأبوية لم تكن أحسن حالا من الصورة الأمومية عند المفحوصَيْن ذلك أنّ سمير أخفق في بناء 
     كما أنّ ابتعد كثيرا عن المحتوى الكامن للوحتين فلم يدرك صورة الأب  VIو IVإجابة شاملة عند اللوحتين 

    حيث توحي إجاباته بالإستكانة والسعي  VIفي شكل سلطة ممثّلة في اللوحة  ولا الرمزية الجنسية في اللوحة 
تشكّلت لدى عصام الذي  إلى تغطية النقائص الداخلية والإبتعاد عن الصورة الأبوية المقلقة، ونفس الصورة الأبوية

المعبّرة عن الجنسية هذا الرفض هو بمثابة  VIالمخيفة حسب تعبيره، ورفضه للوحة  IVأبدى إنزعاجه من اللوحة 
مؤشر لصدمة مواجهته لصورة أبوية نشأت في ظلّ أب محبٍط متخلي عن ابنه الوحيد الذي لم يجد في محيطه 

 دوه وهو الشاب الصغير إلى عالم الإدمان على المخدّرات.    من هو ممثلا للأبوّة غير أناس منحرفين قا
 مناقشة النتائج:-3.4

تمثّلت دراستنا في محاولة تسليط الضوء على الصور الوالدية لدى المراهق المدمن على المخدّرات 
نصف  بغرض الكشف عن طبيعتها من خلال دراسة حالتين عياديتين استخدمنا فيها كلا من المقابلة العيادية

موجهة وإختبار إسقاطي هو الرورشاخ، وكانت النتيجة أنّ المراهق المدمن على المخدّرات يحمل صورة سلبية 
 وغير واضحة عن والديه تتميز بكونها مقلقة ومحبطة وهذا ما يثبت الفرضية المقترحة في بداية الدراسة. 

( 1984اقتربت هذه النتائج كثيرا ممّا تمّ التوصّل إليه في بعض الدراسات السابقة كدراسة آيت سيدهم )
حول التعبير عن الصور الوالدية عند المراهقات الجانحات، والذي توصّل إلى أن الصور الوالدية عند هذه الفئة 

    صورة الأب ودورها ''( حول 2018بيروق )تتميز بالسلبية أيضا وتتسم بغياب الحبّ والحماية وأيضا دراسة 
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'' التي توصّلت إلى أنّ لصورة الأب المتسلّط أو المهمل دورا في ظهور المراهق في ظهور السلوك الجانح لدى
  السلوك الجانح لدى المراهق.

ة أخرى أن بداية تعاطي المخدّرات والإدمان عليها جاء بفعل مخالطة كما أظهرت نتائج الدراسة من جه
المراهقيْن لأشخاص يكبرونهما سنّا لأنهما كانا يريان فيهم ممثّلين للأبوّة المفتقدة عند الوالدين الذي كانا غائبين 

( في وظيفة الأبوة Corneau, 2009, 26عاطفيا ووجدانيا قبل أن يغيبا جسميا وماديا ومعلوم أنّ إخفاق الأب )
ينتج عنه إخفاقا وفشلا لدى الإبن، كما أظهر تحليل بروتوكول الرورشاخ وخاصة اللوحات المتعلّقة بالصور 
    الوالدية أنّ المفحوصين يملكان حياة نفسية داخلية فقيرة تميّزها صور والدية غير مريحة بل مقلقة ومحبطة 

للبحث عن مواد تجنبهما القلق الذي يعيشانه بفعل تلك الصور وتسمح  وهذا ما جعلهما يلجأن إلى الوسط الخارجي
حول   ((Pommereau, 1997, 26لهما بالتحكم بتوجيه المشاعر المؤلمة والتحكّم فيها وهذا ما ذهب إليه 

 يمثّل وسيلة -ومنه الإدمان  –كل مرور إلى الفعل  : ''المرور إلى الفعل وعدم تقدير عواقب ذلك، إذ يرى أن
للإنسحاب من ماضي مؤلم أو من تبعية والدية كبيرة مفرطة أو تصورات غير مقبولة ثم يعطي نفسه الشعور 

 ''. بتوجيه والتحكم في الفائض من المشاعر والعواطف
نتجت عن ممارسة الأم للرذيلة )الخيانة  سواء للإحباطات المتعدّدة ضمادة يشكّل بالمخدّر ماتعلّقهكما أنّ 

           نتج  وحيد وماالقاسية والعنيفة أو نتجت عن التّخلّي الوالدي عن طفل  معاملة الأبقتها الزوجية( وعمّ 
عنه في الحالتين من عدم رسم للحدود النفسية والإجتماعية للمراهق الذي وجد في المخدّر موضوعا خارجيا يقيم 

يمثّل  (Jeammet & Corcos, 2001, 56) وهذا يؤكّد أنّ الإدمان معه علاقة يرى أنّه يستطيع التحكم فيها،
           إراديا أي أنّه غير قابل امحاولة لإستبدال علاقة بين شخصية بموضوع مادي متحكّم فيه ومتجدّد

 .للتلاشي والزوال
     الإستعدادات النفسية للإدمان ينبغي أن يتمّ ضمن الماضي الطفولي للفرد  تلك البحث عن كما أنّ 
      أنّ السلوكات الإدمانية تعزى إلى نقص  (Mc Dougal, 2004ى )الأمومية الأولى حيث تر وفي علاقاته 

ند الأمومي الذي لا يسمح للفرد بإرصان سيرورة الإنفصال فيعاش الموضوع الأمومي الداخلي كأنّه غائبا  في السَّ
 . أو غير قادر على مواساة وطمأنة الطفل المضطرب

 الخلاصة:-5
باستخدام مقابلة عيادية نصف موجّهة وبتطبيق إختبار الرورشاخ  تينالحال اتينالدراسة العيادية لهأظهرت   

وتكشف عن النقائص التي عايشها  أنّ المراهقة تجعل المواضيع التي تعلّق بها الفرد أثناء طفولته على المحكّ 
ون الصور الوالدية غير واضحة ومقلقة تك وعصام فعند بعض المراهقين على غرار سمير وعن الإشكاليات العالقة

في وجود والدين حقيقين  ماحدوده ضبطانمعالم ولا يال انيفقد ماوهذا ما يمنع حدوث تقمّصات ناجحة ويجعله
 أو في وجود فراغ عاطفي ناتج عن تخلّي الوالدين عن طفلهما الوحيد تجمعهما علاقة صراعية ولّدت الفراق بينهما

 تلك الصور الهوامية المقلقة تجنّبهما القلق الناتج عنحينئذ إلى مواد مخدّرة من الوسط  لجئانممّا جعل المراهقيْن ي
خصوصا  –للتّحرر من التبعية لتلك الصور  ما، وفي محاولة منهفي غياب أي سند داخلي أو خارجي والمحبطة

   ماوتصبح محورا تدور حولها حياتهبشغف وبمتعة  يستهلكانهاإلى المادة المخدّرة  ئانيلج مافإنّه -الأبوية منها
يرى أنّ المراهق وأثناء  إذعلى ذلك  ((Brusset, 2004 ويؤكد ا أو حتى التحكّم فيهار منهالتحرّ  انولا يستطيع

يقع في شكل آخر من التبعية والذي يتعزّز من خلال  همحاولته لتجاوز التبعية العاطفية للمواضيع الأوديبية فإنّ 
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كما يشير إلى الطابع النرجسي لهذه العملية وإلى بعدها التخريبي الذاتي  processus circulaireدائرية سيرورة 
autodestructive، لسلوك الإدماني دلالة أخرى كما أنّ ل (Richard, 1998, 51)   إذ من خلاله يعبّر المراهق

العائلي والإجتماعي وكذلك قطع يستعمله في معارضة ومواجهة الوسط عن رفضه لماضيه الطفولي كما أنّه 
  الروابط مع ذلك الماضي.

 إقتراحات: -
     سلطنا الضوء في هذه الدراسة على الصور الوالدية عند المراهق المدمن على المخدّرات وتوصّلنا   

الدراسة إلى الكشف عن طبيعتها فتبيّن أنّها مقلقة، محبطة أو مخيفة تدفع بالمراهق إلى السلوك الإدماني، هذه 
سمحت لنا بتقديم بعض الإقتراحات التي نرى أنّها تفتح آفاقا جديدة سواء في البحث العلمي أو في التكفّل النفسي 

 بهذه الفئة:
   إنجاز المزيد من البحوث والدراسات الميدانية حول الوظيفة الوالدية )الأمومية والأبوية( وإبراز تأثيرها   -1

نمط التعلّق والعلاقة بالموضوع عند المراهق المدمن، تصوّر الوظيفة الوالدية على السير النفسي للمراهق، 
 عند والدي المراهق المدمن، وعند الوالد المدمن على المخدّرات.

   إبراز الصور الوالدية والعمل على تحسينها والتخفيف من ثقلها من خلال المقابلات والجلسات العلاجية -2
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  المؤلف المراسل*   

جامعي واستخراج خصائصه  السنة الأولىإلى بناء مقياس الوعي المهني لدى طلبة  تهدف الدراسة الحالية: ملخص
السيكومترية، ولتحقيق هذا الهدف تم بناء المقياس بإتباع الإجراءات اللازمة ليكون في صورته النهائية متكون 

( بندا موزعة على ثلاثة أبعاد)إدراك الذات، إدراك المحيط، الموائمة بين الذات والمحيط( وتم تطبيق المقياس 34من)
لأولى علوم اجتماعية، وللتحقق من خصائصه السنة اوطالبة من طلبة  الباط( 104على عينة مكونة من)

التحقق من ثباته      وتم ،صدقه بالاعتماد على طريقتي: صدق الحكمين والاتساق الداخلي حسابالسيكومترية تم 
 من خلال استخراج معامل الفاكرونباخ

( وأن الفا كرونباخ للمقياس 0.88-0.24مجال الاتساق الداخلي يتراوح بين)أوضحت النتائج أن 
ومنه المقياس يتمتع بدلالات مقبولة وجيدة من الصدق والثبات وهذا ما يجعله يتمتع بخصائص  (0.84قدر)

 سيكومترية  تتفق مع خصائص الاختبار الجيد، بالإضافة الى استخراج معايير تفسير النتائج لمجتمع الدراسة.
 .الموائمة بين الذات والمحيط؛ إدراك المحيط ؛ إدراك الذات؛ الوعي المهني ؛السيكومترية الخصائص الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

The current study aims to build a scale of occupational awareness among first-year 

university students and extract its psychometric properties, and to achieve this goal the 

scale was built by following the procedures necessary to be in its final form consisting of 

(34) items distributed on three dimensions (self-awareness, perception of the 

environment, and harmonization between the self The ocean) and the scale was applied 

to a sample of (104) male and female students from the first year in social sciences. 
using the necessary statistical methods, The field of internal consistency ranges between 

(0.24-0.88) and the Alpha Cronbach scale (0.84)and from it the results showed that the 

scale has acceptable and good indications of honesty and reliability, and this is what 

makes it have psychometric properties consistent with the characteristics of good testing 
Keywords: Psychometric properties; Professional awareness; self-awareness; perception of the 

ocean; alignment of the self and the ocean. 

 
 

 

 



 

  :مقدمة -1
 حضارة تقاس أن الطبيعي من كان ولذلك المجتمعات، لتقدم حتمية حقيقة البشرية بالثروة الاهتمام أصبح

    وإرشادها، توجيهها على وقدرتها البشرية لثروتها استغلالها حسن بمدى الإنسانية المجتمعات من مجتمع أي
 .والمجتمع الفرد على بالنفع يعود بما

 الذي الإنساني النشاط تعتبر حيث والمجتمع، للفرد بالنسبة كبيرة أهميةوفي هذا الإطار، تمثل المهنة 
 الاختيار فان ولذلك أخر نشاط أي ذلك في يوازيها ولا بل للفرد، الماديةو  النفسية الحاجات من الكثير يشبع

           بصفة حياته مجالات في وإنما فحسب، العمل مجال في ليس النفسي للتوافق الفرد يؤهل للمهنة الصحيح
 (.1، 2003وقيسي، مشري  (عامة 

أهمية الوعي المهني والذي يتمثل في إدراك الفرد لذاته من حيث قدراته، وميوله  تبرزليه، ع بناءو 
طبيعة الدراسة ومميزات ، كذلك إدراك الفرد لمحيطه الدراسي المهني من حيث وخصائصه الشخصيةاستعداداته و 

 موائمة للكذلك إدراكه عائلات المهن للمتطلبات المهنة وطبيعتها وخصائصها وإدراكه إدراكه التخصصات، مع 
بمتطلبات المحيط  إدراكبخصائص ذاته وما لديه من  إدراكبالربط بين ما لديه من  وهذا بين الذات والمحيط

 الدراسي والمهني.
الوعي المهني بأدوات موضوعيه أمر في غاية الأهمية للطالب وللجامعة  الى قياسوعليه، تبرز الحاجة 

بينات على حد سواء، بحيث تساعد في الكشف على مستوى الوعي المهني لدى الطلبة من خلال الحصول على 
     ادراكه لذاته، وللمحيط الدراسي المهني يختار الطالب عن  السليم، فضلاالطالب على الاختيار  كمية تساعد

 ما يناسبه وما يحقق له ذاته.
 خصائصه واستخراج المهني الوعي مقياس بناء إلى الدراسة هذه تهدف وتأسيسا على ما سبق؛

 استخدامه ليتسنى ،الجزائر -الأولى جامعي بجامعة الوادي السنة طلبة من عينة على بتطبيقه وذلك السيكومترية
 .مجالال هذا يمن قبل المختصين ف

 :الإشكالية -1.1
وذلك من خلال ما تقدمه  اقتصاديا( )اجتماعيا، يعتبر التعليم العالي أساس تحقيق التنمية الشاملة

ذ تمثل المرحلة الجامعية إ الجامعة من خدمات للطلبة تؤهلهم للنجاح في حياتهم العلمية والعملية على حد سواء،
وعمليا وبالتالي فهي تهدف إلى إعداد قوى بشرية العملية الأكاديمية الرئيسية التي من خلالها يتكون الطالب علميا 

 مؤهلة ومدربة بالمعارف والمهارات اللازمة للمهنة. 
حيث من خلاله يكون الدخول  وعلى هذا الأساس يمثل التكوين الجامعي همزة وصل بين التعليم والعمل،

عة من الخدمات الأكاديمية فتعمل على تحقيق ذلك عن طريق مجمو  الفعلي إلى سوق الشغل والانخراط المهني،
تنمية شخصية إلى افة إلى خدمات التوجيه الجامعي التي تهدف ضوالتي تمثل مجموع المعارف العلمية بالإ

 الطالب مع تعريفه بذاته ومؤهلات شهادته الجامعية لتحقيق ذاته بالمهنة التي تناسبه.
ذ تمثل إ هم السنوات في التعليم العالي،ولى من التعليم الجامعي من أ وفي هذا المجال تعتبر السنة الأ

حيث يطلب منهم في نهاية العام الدراسي اختيار التخصص الدراسي  الحجر الأساس نحو اختيار مهن المستقبل،
 الذي يرغبون الالتحاق به، وبالتالي تحديد مسارهم المهني.



  
 

 

 تكنولوجيا مجال في الكبير والنمو والعملية العلمية الحياة مجالات مختلف في السريع للتطور ونظرا
        المناسب التعليم ونوع المهنة اختيار أصبح فقد المهن، وعالم العمل سوق  يشهده الذي والتغير المعلومات،

 موضوع" أن على( 2004)بكر  أكد حيث الفرد، معها يتفاعل التي القضايا أهم من الحاضر الوقت في لها
 تخصص دخول على مرغمين أنفسهم جدون ي حيث الطلبة، من الكثير لدى ومحدد واضح غير الدراسة نوع اختيار

        ضوء في اختيارهم فيكون  العمل أو التخصص ذلك في للانخراط أنفسهم وايعد   أن ون دو  ،دون إرادتهم ما
 الميول عن النظر بغض الاقتصادي عائدها أساس على أو المجتمع، في ومكانتها المهنة ومغريات بريق

 .(2 ، 2008السواط،)لها والاستعداد
 بالنسبة كبيرة أهمية له المهنية المعلومات على والحصول الذاتي الفهم تحصيل فإن ساسالأ هذا وعلى

   تعرفوا أنهم لو لهم والأنسب الأفضل المهني الاختيار الأفراد يتخذ أن يمكن بحيث الشخصي، المشروع لبناء
 والموازنة المهنية المعلومات جمع مع ضعفهم، ونقاط قوتهم نقاط فحص وكذلك وقيمهم واهتماماتهم ميولهم على
             عليه يطلق ما إطار في له المناسب العمل أو التخصص تحديد لىإ أقر الفرد يصبح منه البدائل بين

 .المهني بالوعي 
       يمكن الاستراتيجيات التي أحد يعتبر المهني الوعي أن (25 ،2015)العزاز دراسةحيث أشارت 

 الوعي من مرتفع مستوى  الذين لديهم فالتلاميذ الصائب، المهني القرار اتخاذ على التلاميذ مساعدة خلالها من
 الوعي مستوى  تنمية على العمل يجب لذا حياتهم، والنجاح في المهنية الأهداف تحقيق على قدرة أكثر هم المهني
 .التلاميذ مهارات وتنمية المهني

 الأولى مراحل التعليم المهني منذ الوعي تنمية ضرورة ( على54، 2008)ترزولت  تؤكد الصدد هذا وفي
     المتعلم الفرد لدى إشباعها يجب أخرى  تعليمية، إلى مرحلة من تختلف مهنية حاجات هناك أن ذكرت حيث

 المادية بالعوائد الاهتمام في التلميذ يشرع مثلا الإبتدائية المرحلة لديه ففي سليمة نمو سيرورة ضمان أجل من
والاستكشاف  البحث على التلميذ تشجيع خلاله ويمكن "الشغل عالم حول أولية صورة كما يأخذ المهن لمختلف

 .معه والنقاش الحوار باب وفتح
على أهمية  (92، ه1433)في الصبحياردة و ال (2000) ماجنسون وفي نفس السياق أكدت دراسة 

 سنوات الدراسة الابتدائية بالتخطيط لمهنة الحياة حيث عرض التخطيط كمهارة معرفية تشمل الوعي المهني
 .والاستكشاف المهنية والبلورة المهنية

وعليه يتضح من الدراسات السابقة أن للوعي المهني أهمية كبيرة في حياة فرد، حيث أنه يتمثل في إدراك 
إدراكه للمحيط الدراسي المهني من حيث المتطلبات الأكاديمية ، و استعداداته ميوله، قدراته، الفرد لذاته من حيث

 .لموائمة بين الذات والمحيطلكذلك إدراكه و التدريبية اللازمة 
          يمكنهم مهنيوعي  مستوى  إلى يصلوا لم الطلبة من الكثير هناكأن لكن وبالرغم من هذا إلا 

 بوسنة ذلك دراسة أثبتت كما ،المهني مستقبلهم اتجاه م ضبابيةعنه ويزيل وعلمية، موضوعية بطريقة الاختيار من
 هؤلاء أن خلالها من توصل الوطن، أنحاء مختلف من جزائري  شاب3000 تفوق  عينة على " (175، 1998)

 تندرج لا اختيارات أنية تمثل التي المهنية واختياراتهم الدراسية المستقبلية، تطلعاتهم نحو ضبابية يعانون  الشباب
 .ناضجة مهنية مشاريع ضمن

الأولى جامعي  السنةلى ضرورة بناء مقياس لقياس الوعي المهني لدى طلبة إومنه فقد جاءت الحاجة 
الإرشاد  الجزائر، وذلك لمعرفة مستواهم أولا ثم باستخدام خدمات -الجذع المشترك علوم اجتماعية بجامعة الوادي



 

واعيين مهنيا  اإلى تدارك الجوانب الناقصة وذلك من أجل تنمية الوعي المهني لديهم، حتى يكونو  للسعيوالتوجيه 
 ومنه تكون اختياراتهم الدراسية المهنية محققة لذاتهم.

 ما يلي: نتساءل حولوبناء على ما سبق في طرح الإشكالية  
 الجيد؟لمقياس الوعي المهني مؤشرات صدق مقبولة مع خصائص المقياس هل  -
 لمقياس الوعي المهني مؤشرات ثبات مقبولة مع خصائص المقياس الجيد؟هل  -
 ماهي معايير تفسير نتائج مقياس الوعي المهني؟ -

 فرضيات الدراسة: -2.1
 استنادا للتساؤلات سابقة الطرح، تم صياغة الفرضيات على النحو التالي:

الأولى   السنة من طلبةلمقياس الوعي المهني مؤشرات صدق مقبولة مع خصائص المقياس الجيد على عينة  -
 جامعي جذع مشترك علوم اجتماعية.

الأولى   لسنةطلبة ا عينة منلمقياس الوعي المهني مؤشرات ثبات مقبولة مع خصائص المقياس الجيد على  -
 جامعي جذع مشترك علوم اجتماعية.

 الوعي المهني معايير تفسير نتائج خاصة بمجتمع الدراسة. لمقياس

 :أهمية الدراسة -3.1
التي تسعى الإضافة العلمية والعملية ه بالدراسة وبتتتناول الموضوع التي من أهميتهاالدراسة الحالية  تستمد

 تحقيقها، وعليه فان الدراسة الحالية تتجلى أهميتها في: إلى
أهمية في مساعدة الطالب على اختيار وهو موضوع جدير بالاهتمام لما له من  مفهوم الوعي المهني -

ومنه ، الدراسي المهني، وبالتالي فهو يؤثر بشكل مباشر على مشروعه المناسب له الدراسي المهنيالتخصص 
 على المردود الجامعي في تحقيق التنمية الاجتماعية.

الأولى جامعي الجذع المشترك  السنة وهم طلبة، الدراسة التي تتناولهاتتضح أيضا أهمية هذه الدراسة في الفئة  -
  الركائز الفعليةوهم المقبلون على اختيار التخصص الجامعي  جامعي الجزائر -علوم اجتماعية بجامعة الوادي

 .جامعةلذواتهم ولل تحقيق  النجاح والرقي الواجب استغلالها  في 
فقرات  بإيجادوهذا  ،جامعي طلبة الأولىتوفر هذه الدراسة أداة قياس موضوعية لقياس الوعي المهني لدى  -

وبالتالي معرفة مستوى  وبنتائج أكثر دقةقياس الوعي المهني بكل سهولة ، والتي على أساسها يكون مقياس مناسبة
وضع برنامج لتنمية الوعي المهني لدى  يتمعي المهني لدى طلبة الأولى جامعي، وفي ضوء هذه النتائج الو 

 . ومنه المساعدة على الاختيار الدراسي المهني المناسب المستوى المنخفض

 أهداف الدراسة: -4.1
 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق ما يلي:

 مستوى الوعي المهني لدى طلبة السنة الأولى جامعي جذع مشترك علوم اجتماعية. لقياسبناء أداة  -
 تزويد المكتبة الجزائرية والعربية بمقياس صالح لقياس الوعي المهني. -
 تحديد مستويات الوعي المهني لدى الطلبة من خلال المعايير التي تفسر نتائجهم. -

 



  
 

 

 حدود الدراسة:  -5.1
 تتمثل حدود الدراسة في:

بجامعة الشهيد  والإنسانيةبقسم العلوم الاجتماعية بكلية العلوم الاجتماعية تم تطبيق الدراسة  الحدود الجغرافية: -
 .الجزائر -بالواديحمه لخضر 

( والذي كان 2018/2019ولى علوم اجتماعية للموسم الجامعي )سنة الأالتتمثل في طلبة الحدود البشرية:  -
 وطالبة. اب( طال104عددهم )

 :تحديد مصطلحات الدراسة -6.1
صدق وثبات مقبولة تتفق مع خصائص الاختبار تمتع المقياس بمؤشرات هو  الخصائص السيكومترية: -1

 علوم اجتماعية.جامعي جذع مشترك  ولىالأالجيد، وهذا بعد تطبيقه على طلبة 
بالموائمة بين الذات  إدراكهمع الطالب لذاته وللمحيط الدراسي المهني،  إدراك مدى هو الوعي المهني: -2

 ويستدل عليها بالمؤشرات التالية:والمحيط 
 لميوله، وقدراته، واستعداداته وخصائصه الشخصية. طالبإدراك ال تتمثل فيو إدراك الذات:  -
 :ـل طالبويتمثل في إدراك ال المحيط الدراسي المهني: إدراك -

 .الدراسة ومميزات التخصصات وطموحاته الدراسيةبطبيعة وذلك بإدراكه  المحيط الدراسي: -          
 .عائلات المهنل إدراكهوذلك بإدراكه لمتطلبات المهنة وطبيعتها وخصائصها و  المحيط المهني: -          

       المحيط  مع خصائصوتتجلى في إدراك الطالب بمدى تطابق الذات  الموائمة بين الذات والمحيط: -
 الدراسي المهني.

 بالدرجة التي يتحصل عليها الطالب في مقياس الوعي المهني. اسةر عليها في هذه الدويعبر 
 النظري: الإطار -2

 الوعي المهني: مفهوم -1.2
أنه من بين المفاهيم حديثة التداول في البحوث النفسية  علىالنظري لمفهوم الوعي المهني  يشير الأدب

 :مصطلحاته لىأن نعرج عمفهوم الوعي المهني لابد حديث عن ولل ،التربوية
 :الوعي تعريف -1.1.2

جاءت كلمة الوعي في اللغة العربية من الوعاء لتضمن الاحتواء بمعنى جمع الشيء وحفظه مع تمثله وفهمه  :لغة
 (.977، 1997، وإضماره )بطرس

يَعِيه وَعْياً وأَوْعاه: حَفِظَه وفَهِمَه وقَبِلَه، فهو عَيْتُ العِلْمَ أعِيهِ وَعْياً، ووعَى الشيء والحديث و حيث يقال 
 .(4876، 1968، )ابن المنظور واعٍ، وفلان أَوْعَى من فلان أَي أَحْفَظُ وأَفْهَمُ 

وعيا: بمعنى الم بالشيء وحواه، حيث وعي  : وعى،أنه إلى يشيرف( 807، أما المعجم العربي )ب.س
 .(23، 2016الغريب، )الأشياء الإنسان هو إحساسه بما يجري في نفسه وما يحيط به من 

حسب توجهات وتخصصات  الوعي وذلكفيما بينها في تحديد مفهوم  التعاريف وتباينت : فقد تعددتاصطلاحاأما 
        الإدراك الشاغل للفرد بما حوله  على أنه: الوعيعرف  (368، 2005) عبد الكاف نجد حيث ،الباحثين

 .وتزويدها بالمعلومات إليهامع الوقوف على تقوية كل فكرة جديدة يشعر بحاجة 



 

دراكه إالفرد لنفسه ولوظائفه العقلية والجسمية و دراك إ :بأنه الوعي (85، 2012) كيحل وكذلك تعرف
 .عضو من الجماعةه بأنه دراكه لنفسإلخصائص العالم الخارجي مع 

: جملة من ،حيث عرفه على أنه( فقد اجاز بنوع من التفصيل في مفهومه للوعي 9، 2000)أما بكار
العمليات ذهنية وشعورية معقدة حيث يشترك في تشكيله التفكير والحدس والخيال والأحاسيس والمشاعر والإرادة 

حياة والنظم الاجتماعية والظروف التي تكشف حياة الإنسان والضمير والمبادئ والقيم ومرتكزات الفطرة وحوادث ال
يسهم كل مكون بنسبة تختلف من شخص  إذوهذا الخليط الهائل من مكونات الوعي يعمل على نحو معقد جدا، 

 .الآخرينإلى اخر مما يجعل لكل شخص نوعا من الوعي يختلف عن 
، بحيث يدرك الفرد الإدراكعقلية تتمثل في أن الوعي هو عملية  يمكن القولما سبق  وعليه؛ ومن خلال

 نفسه وما يحيط به من العالم الخارجي.
  :المهنةتعريف  -2.1.2
 تعددت التعاريفأما اصطلاحا فقد ، : العمل، والعمل هو فعل عن قصد يحتاج الى خبرة ومهارةالمهنة لغةعرفت 

 .حول المهنة
                        العديد  والموجودة فيمجموعة الوظائف أو الأعمال المختلفة بأنها: عرفت  حيث

 (154ه،1432من المؤسسات )الصبحي،
          كما عرفت بأنها: مسار عام من فعل معين، يختاره الشخص ليسعى من أجله خلال حياته 

 .(10، 2009، العملية )هلال
 ايقوم به الأعمال(:مجموعة من 628، 2004)في مجمع اللغة العربيةوالمهنة بمعناها الشامل كما جاء   

  ، فالنشاط النشاط، والإنتاج: هماالإنسان من نشاط إنتاجي في وظيفة أو مهنة أو حرفة، ولها ركنين أساسيين 
كان إنتاجاً  كان نشاطاً جسدياً أو ذهنياً، والركن الثاني للمهنة هو هدفه وهو الإنتاج، سواء سواء هو لبُّ المهنة

 .مادياً، أو معنوياً التي يكون مردودها على إنتاج الدولة أو المؤسسة أو الشركة
 والتي، مهاراتتتطلب  ، هذه النشاطاتعبارة على مجموعة من النشاطات المهنة هي  أن يتضحوعليه، 

      لدى الفرد مجموعةيجابي يجب أن تتوفر الإنتاج الإ ولتحقيققدرات خاصة)جسمية، عقلية(، لذا  إلىتحتاج 
 المهنة.متطلبات من الخصائص تتلاءم مع 

الفـــرد لنفســـه و لمحيطـــه الخـــارجي  إدراككـــذلك ومـــن خـــلال كـــل مـــا ســـبق، يتضـــح أن الـــوعي المهنـــي هـــو 
وخصــائص  مـع متطلبـاتحيــث خصائصـه  ذاتـه مـنوالمتمثـل فـي المجـال المهنــي، بحيـث يـدرك الفـرد مــدى ملائمـة 

         الـــــوعي المهنـــــي  "أنبـــــ( 307، 1433) الصـــــبحي :ورد فـــــيكمــــا  (1976)سيســـــكاحيـــــث يـــــذكر  ،المجــــال المهنـــــي
    هـــو المعلومـــات التـــي يملكهـــا الفـــرد عـــن العمـــل والاتجاهـــات التـــي يحملهـــا نحـــو أدوار المهـــن المختلفـــة وفهمـــه لذاتـــه 

 في علاقتها بعالم العمل.
كما  كان تعريفهحيث  ،الواقع المهني علىي حصر الوعي المهني ف (Sikmol)ويؤيده في هذا الرأي   

        يتضمن المعلومات الكافية عن المهن المتاحة والأهمية الشخصية والاجتماعية  إدراكالوعي المهني هو : يلي
 (.307، 2009، )الصبحياته لهذه المهنةالتي يعطيها الفرد للمهن المختارة وأيضا إدراك الفرد لطموح

 (Siskaفقد ركز في تعريفه للوعي المهني على الجانب الذاتي على عكس ) (211، 2008أما مطر) 
 معرفة الطالب لسماته الذاتية التي تعينه على امتلاك رؤية واضحة حول توافقه  :بأنه هعرفي( حيث Sikmolو)



  
 

 

وقدراته، يمكنه من رسم مساره الوظيفي في مجالات مهنية تلاءم سماته الشخصية باعتبار أن إدراك الفرد لميوله 
 .والمهني فيختار الدراسة والمهنة أو المجال المناسب لتحقق طموحه

    : مظهر أساسي من مظاهر النمو المهني يتضمن حصول الفرد بأنه ويعرف الوعي المهني أيضا
ة وشاملة حجهة ومعلومات دقيقة وواض المهنية منعلى معلومات وافية وواضحة حول قدراته وإمكانياته وميوله 

حول عالم المهن وفرص العمل والتدريب من جهة أخرى، كما يتضمن هذا المظهر من مظاهر النمو قدرة الفرد 
على الموائمة بين قدراته وامكانياته والمهن المناسبة لها، بالتالي اتخاذ القرار السليم حول اختيار مهنة المستقبل 

  .(202، 2009، جة من التقدم المهني والرضا الوظيفي )أبو زعيرعوبذلك يحقق أكبر در 
         سبق ما سبق أن الوعي المهني عملية تتمثل  ما خلال كلوعليه، وما يمكن أن نستخلصه من 

 .وميوله وقدراتهمن حيث إدراكه لخصائصه الشخصية  لذاته:الفرد  في إدراك
 المهنة وذلك في إدراكه لمتطلباتها، خصائصها.إدراكه للمجال المهني من حيث الدراسة و  _

 ._ موائمة الفرد مع المجال الدراسي المهني من خلال تطابق الخصائص
 أهمية الوعي المهني:  -2.2

للمحيط الدراسي والمهني  لذاته وإدراكهانطلاقا من مفهوم الوعي المهني والمتمثل في مدى إدراك الفرد 
للفرد  أهمية بالنسبةي المهني وعليه يكتسب الوع ،لهحيث يوائم الفرد بين ذاته والمحيط ليختار المهنة المناسبة 

 للعمل وتتمثل في النقاط التالية:و 
_ تبرز أهمية الوعي المهني في تحديد الهوية  الدراسية المهنية، حيث يتكون لدى الطالب صورة واقعية 
ودقيقة عن نفسه بكل موضوعية بما عنده من قدرات وميول واستعدادات، إضافة إلى وعيه بالتخصصات الدراسية 

         وغيرها  التي تؤهله لعالم المهن المتوفرة  بما تتطلبه هذه الدراسة و المهنة من تعليم وتدريب ومهارات...
 وهذا ما أثبتته دراسة (21، 2011 ذاته)الغريزي،تتوافق مع من المعلومات اللازمة ليختار  الدراسة و المهنة التي 

Cook & Robitshek (1999 التي هدفت الى أهمية  معرفة الذات والاستكشاف المهني في التنبؤ بالهوي المنية )
طالبة، وأكدت أهمية التعرف على الذات 98طالب و  107لطلاب الجامعة، حيث شملت الدراسة عينة تتكون من 

 (.91ه،1433ا واستكشاف العالم المهني في تحديد الهوية المهنية للطلاب)الصبحي،وقدراته
     الوقوف على قادراً  ويجعله فيه، والترقي التفوق، على قادراً  يجعله المناسب للعمل الفرد اختيار _ أن

 مهنه في والالتحاق عنه الانقطاع وعدم عمله مجال في الاستمرارية على يساعده لمهنته، كما المنافس وجه في
 ذلك ،عن وفضلاً  أعلى وأجراً  أوفر كسباً  يجزيه للفرد العمل ملائمة وكذلك جديد، من السلم أول في والبدء أخرى،

 .(25ه، 1431، به )الزهراني يستمتع عملاً  أدائه في الفرد يلقاها التي النفسية الراحة وهو أجدى خير هناك فإن
    خلال مشكلات سوء الاختيار المهني التي يواجهها، الفرد حيث كثيراتبرز أهمية الوعي المهني من  -

      ما تحدث المهن عن طريق الصدفة  أو عن جهل الشخص بإمكاناتها الاجتماعية أو عائدها الاقتصادي، 
 ،    (35، 2004، العزةو  )عبد الهاديالمؤهلات المطلوبة ومات المهنية المتعلقة بالمهنة و وقد يكون نقص المعل

أشارت فيه الى أن اختيار  "الشباب الموهوب يخطط لاختيار مهنته" ( مقالة بعنوانkeer1991وقد كتبت كير)
في المهنة  الهواية، وهذه المهارات تساعد الفرد على الإبداعقبل يعتمد على الكفاءة والقدرة و مهنة المست

  .(21، 2011)الغريزي،مستقبلا
وذلك من خلال تحقيق الفرد لطموحه  المهني في تحقيق الرضا الدراسي المهني،كما تبرز أهمية الوعي  -

    يرى سوبر أن رضا الفرد عن عمله يتوقف  أيضا، حيثوأهدافه في مجال الدراسة المهنية وفي مجال عمله 



 

         لعلمييتوقف على موقعه ا الشخصية، وأيضاعلى المدى الذي يجد فيه منفذا مناسبا لقدراته وميوله وسماته 
 وعلى طريقة الحياة التي يستطيع بها أن يلعب الدور الذي يتماشى مع نموه وخبراته .

ة والتنمية البشرية، وذلك من خلال إدراك الفرد لذاته نميإن الوعي المهني يؤدي إلى تحقيق أهداف الت -
ختار الفرد المهنة التي تتناسب معه من جميع الجوانب مع توفر المعلومات حول التخصصات الدراسية والمهن، إذ ي

  والتي من خلالها يحقق بها ذاته وتتكون لديه اتجاهات وقيم ايجابية بقصد العطاء والربح والإخلاص في العمل
فمن خلال هذه النقطة يمكن القول أن دخول فرد إلى عمل لم يخطط له، يؤدي به إلى عدم التوافق والذي سينجر 

 " 25 "من اقل بعمر الشباب أن ( إلى1982)Super & Jordon دراسة أثبتت حيثعنه مخلفات مادية ومعنوية 
 وواعية. لها مخطط مهنية توجهات على المبني المهني النضج نقص إلى ذلك وأرجعت" المهنة في أقل استقرار

 وكخلاصة لما سبق ،أن إهمال الوعي المهني ينتج عنه أخطاء كثيرة تضر بالفرد والمهنة على حد سواء 
فينتج عن ذلك اختيار غير مناسب ينعكس سلبا في تفاعله مع الدراسة والمهنة، والذي ينعكس سلبا على تكيفه 

مل كما يجعله في جو دراسي ومهني غير مريح  وبالتالي انخفاض مخرجات العالنفسي والاجتماعي والمهني، ما 
نجد طالب يقضي سنوات عديدة في دراسة معينة، وهذا نتيجة عدم إدراكه لذاته وما يتميز ونوعا، فعلى سبيل المثال 

شخصية به من إمكانيات بكل موضوعية ،كذلك عدم وعيه بالمحيط الدراسي المهني وما تتطلبه من خصائص 
وتعليمية وتدريبية، وعليه يتضرر مستقبله في إعادة السنوات، الأمر الذي يؤدي به إلى الفشل  وقد يفشل في عمله 
          حتى وان اجتاز المرحلة الدراسية وبالتالي لا وجود للرضا  والسعادة المهنية ، الأمر الذي ينعكس سلبا 

 .على الجودة والإنتاج
في تشكل الوعي المهني: ةالعوامل المؤثر  -2.3  

يعتبر الفرد كائن اجتماعي والذي بدوره يتفاعل مع العديد من العوامل، التي تأثر في تشكل الوعي المهني 
العوامل الاجتماعية وهي التي يمر بها الفرد تتعلق بالفرد بحد ذاته، كذلك  الذاتية التي الشخصية العوامللديه، منها 

 المدرسة، والمجتمع بصفة عامة، وسيتم تدرجها على النحو التالي: الأسرة ثمخلال مسار حياته، بداية من 
 العوامل الشخصية الذاتية: -

 يتمثل الوعي المهني في إدراك الفرد لذاته من حيث إمكانياته كذلك إدراكه للمحيط الخارجي سواء كانت
             الأمرو الدراسة أو المهنة من حيث خصائصها وطبيعتها، وبالتالي يتطلب من الفرد استخدام الاستكشاف، 

 مبدعا الفرد كان فكلما" القدرات العقلية في الاختلاف وكذا الأفراد بين الشخصية الخصائص باختلاف هنا يتعلق 
 .(14، ه1433، لسلوك الاستكشاف")الصبحي استخداما وأكثر نضجا أكثر كان النفسية لهويته محققا

  الأمور وكل الأمر بالماديات تعلق سواء به يحيط ما كل على للتعرف يطمح والذي المستكشف فالفرد
 بالمحيط المعرفة من عالية درجة له يوفر مهن،مما أو كانت دراسة سواء الخارجي المحيط على التعرف تخص التي

 صفات هناك أن أثبتت حيث Straube& Christion(1990)  دراسة أكدته ما وهذا والاجتماعي، الاقتصادي
 عندهم السلوك الاستكشافي تنمية إلى تؤدي التي وهي المبدعين الأشخاص عند أساسا موجود شخصية معينة

 الهوية يتطور ويمتاز الآخرين الأفراد مهنيا من نضجا أكثر المبدع فالشخص العاديين، الأشخاص من اكبر بدرجة
وهذا الأمر منطقي جدا وهذا ما أثبته أيضا  (16، ه1433، الهوية)الصبحي مؤجلي من غيره من أكثر لديه المهنية
          الجامعة طلبة ( والتي هدفت إلى معرفة اثر النمو الشخصي لدى1999) Cook & Robitsh" دراسة
 بالهوية التنبؤ يمكن انه إلى الدراسة طالبة، وتوصلت98 و طالب 107 شملت عينة على والبلورة، الاستكشاف على



  
 

 

 الهوية و الشخصية بين الخصائص المباشرة غير و المباشرة طرق  والذات ووجود البيئة استكشاف خلال من المهنية
 .(91ه، 1433،المهنية)الصبحي

أثبتته  الذي الدراسي التحصيلبدرجة  ارتباطه الشخصية بالعوامل المهني الوعي درجة ارتباط يؤكد وما
 عينة لدى المهني للاستكشاف المهني المتضمن النضج( والتي هدفت الى معرفة 2004")Patton&all "دراسة 

 باستخدام طالب (1090في استراليا مقارنة بأقرانهم في جنوب إفريقيا، طبقت الدراسة على ) الثانوية طلاب من
  إضافة الدنيا، الصفوف طلاب من نضجا أكثر العليا الصفوف طلبة أن إلى المهني وتوصلت الارتقاء مقياس

 المعرفة في استراليا وطالبات بين طلاب فروق  وجود مع استراليا، عينة لدى الجنسين بين فروق  توجد لا إلى انه
 .(95، ه1433، الطالبات يعزى إلى التفوق المهني)الصبحي لصالح "المهني الاستكشاف"الشغل بعالم

 العوامل الأسرية:  -
   ويتأثر  معه الفردتعتبر الأسرة الركيزة الأساسية في بناء شخصية الفرد، وهي تمثل أول وسط يتعايش 

به من خلال العديد من العوامل، فهي حسب دراسة )لجوردن وبوب( تمثلت في مستوى تعليم الوالدين، اتجاه 
بيئة المنزلية والمستوى الاقتصادي الاجتماعي للمنزل والطبقة التعليم، والخصائص العامة لل إكمالالوالدين نحو 

  .(Hartung et al2005الاجتماعية)
حيث تأثر هذه العوامل الأسرية في تشكيل الوعي المهني  للفرد، وذلك في تشكيل وتنميط الدور الجنسي 

ذلك  أكدت تجاهات نحو عالم المهن حيثللمهن، كذلك إدراك المكانة الاجتماعية للمهن، والا
 والمهنة الأسرة في الأدوار أن( "التي هدفت إلى بحث الروابط بين الأسرة والمهنة وقد بينت Miller1984دراسة)

 فإن هذا المهنية، مع الأسرية العلاقات طبيعة في أثرت قد التقليدية الجنس أدوار وأن واضح بشكل مترابطة
 تقوم أن الأسرة من تتطلب ضغوطات خلق إلى أدت قد العمل أماكن وفي الأسري  البناء في الحديثة التغيرات

 الأسرة، وقد أعضاء جميع على ضغوطات خلق على يعمل وهو يتقدم زال ما التغير هذا العلاقة، هذه بتقييم
 الأسرة مطالب متعدد تقليدي بشكل تأثرت وقد متنوعة النساء عند المهني التطور أنماط أن إلى الدراسة خلصت

      العاملات" فنلاحظ  غير النساء بنات من أكثر مستقبلية مهنية توجيهات يملكن العاملات النساء بنات وأن
أن هناك علاقة بين الأدوار الأسرة والمهنة، بحيث يتأثر الفرد من خلال معطيات مهن الأسرة، ذلك ما يؤثر كذلك 

 الأسرة.  لأدوارعلى الدور الجنسي تبعا 
بالتقليد نتيجة الإعجاب بمهنة آباءهم، أو إجبارها للابن  المهنة، وذلكيضا وراثة وما تجدر الإشارة إليه أ

% من أبناء المزارعين يواصلون العمل 90حيث أشارت نتائج إحدى الدراسات أن »المهنة من أجل امتداد 
 الابن يمارس مهنة أبيه ولا سميا إذا كان العمل في المجال الحرفي أو اليدوي.  " بمعنىالزراعي

هذا من جهة، ومن جهة أخرى أن أساليب التوجيه المعتمدة في الأسرة من تشجيع  واستقلالية، لها اثر 
  لعلاقة ( والتي كان الهدف منها دراسة ا1988في نمو الوعي المهني لدى الفرد حيث أثبتت دراسة الصامدي )

تلميذ من المرحلة الثانوية  (500)نة منبين توجيهات الوالدين والنضج المهني للأبناء، شملت الدراسة عينة مكو 
 تضمنت وخلصت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين توجهات الوالدين والنضج المهني لأبنائهم، وقد

             بمستقبلهم اهتماما يبدون  عندما المكافأة استخدام خاصة الأسرة داخل المهني التوجيه ممارسات الدراسة
                الاستقلاليةو   الحرية وتشجيع الاجتماعية، البيئة في المتوفرة المختلفة المهن حول ومناقشتهم المهني 
 .(50، 2009)خطايبية، التفكير في 



 

الطالب في الأسرة، لها دور ايجابي في تنمية الوعي المهني بمعنى، أن وجهات النظر البناءة والمفاهيم التي يراها 
بحيث يكون اختيار الطالب لمهنة أو تخصص ما بكل استقلالية حيث نصائح الوالدين وتوجيهاتهم البناءة، تساعد 

ه الطالب على فهم الواقع، والاعتماد أنفسهم في اختيارهم المهني، بحيث يستكشف ذاته ويدرك قدراته، كذلك توجيه
 على إدراك المحيط الدراسي المهني بكل موضوعية واستقلالية.

           والمهنة وذلكعلاقة بين أدوار الأسرة  أن هناك وما يمكن قوله من خلال كل ما سبق، ،وعليه
من خلال وجهات النظر والمفاهيم المعتمدة في الأسرة، حيث يتأثر الوعي المهني لدى الطالب سلبا من خلال 
توجيه الطالب إلى عمل معين بالتقليد كان أو عن طريق وراثته  من دون إدراكه لذاته وللعالم المهني، كما تأثر 

ن طريق التشجيع والمناقشة وغيرها من الأساليب هذه العلاقة إيجابا من خلال مساعدة الطالب على الاستكشاف ع
          التي تعزز الطالب على الاختيار الدراسي والمهني المبني على أساس إدراك الذات وإدراك المحيط 

 الدراسي المهني.
 العوامل المدرسية:  -

مفاهيم ومهارات وخبرات تعتبر المدرسة البيت الثاني بالنسبة للطفل، حيث يقضي جل وقته فيها يتعلم ويكتسب 
وهذا من خلال الأسلوب المعتمد من طرف المعلم، حيث تعتبر  وبهذا تتأثر شخصيته الطفل في جوانب عديدة،

المدرسة مؤسسة تربوية تعليمية ، فهي تعتمد في نظامها على أسلوب تربوي تعليمي يختلف عن الأسرة، وبهذا 
فهو ليس فقط ناقل للمعلومة، فهو يعمل دور  مهنيا بهذا المجال،المفهوم يشترط أن يكون المعلم مؤهلا علميا و 

  المطري  المربي والموجه و المعلم في تكوين فرد مؤهل علميا ونفسيا وفق خصائصه الذاتية، حيث يذكر)المفرج،
 ،د ص( "أن المعلم يعمل على توفير خبرات تربوية مميزة لتلاميذه في مختلف مجالات الحياة الأمر الذي2007

 يساعد على بناء وصقل شخصية الطالب أو التلميذ"
 استعداداتهولذلك، تبرز أهمية التربية المهنية لتحقيق الوعي مهني وذلك من خلال"تعريف الفرد بقدراته و 

وميوله وسبل تطويرها، وتعريفه بالمهن المختلفة ومتطلباتها التأهيلية وواجباتها ومزاياها من اجل اتخاذ قرار مهني 
  .(16، 1433، الصبحيأساس من تحقيق حاجاته الشخصية")على 

 الأولى مراحل التعليم منذ المهني الوعي تنمية ضرورة (على54، 2008)ترزولت، "تؤكد الصدد هذا وفي
      المتعلم الفرد لدى إشباعها يجب أخرى  إلى، تعليمية مرحلة من تختلف مهنية حاجات هناك أن ذكرت حيث

 المادية بالعوائد الاهتمام في التلميذ يشرع مثلا الابتدائية المرحلة لديه ففي سليمة نمو سيرورة ضمان اجل من
 والاستكشاف البحث على التلميذ تشجيع خلاله ويمكن "الشغل عالم حول أولية صورة يأخذ كما المهن لمختلف

 .معه والنقاش الحوار باب وفتح
 العوامل الاجتماعية: -

ويتأثر من خلال تفاعله مع مجتمعه، وهو بذلك يكتسب خصائص  يؤثراجتماعي يعتبر الفرد كائن 
 من المجتمع الذي ينتمي إليه، وهي بذلك تمثل عوامل اجتماعية تؤثر على مستوى الوعي المهني لديهومواصفات 

حيث يتأثر الوعي المهني بالقيم الاجتماعية والنظرة  الاجتماعية نحو المهن، حيث قد تكون عائقا أما بعض 
ة التي ينظر إليها بعين المهن وخاصة المهن اليدوية، وقد تختلف النظرة نحو المهن من مجتمع إلى أخر، والمهن

 .(83، 2011)البادري، ن الإجلال والتقدير في مجتمع أخرفي مجتمع قد ينظر إليها بعيالاحتقار 
   



  
 

 

ت المهنية بين طلبة الصف ( والتي علونت ب: "التفاوت في الاتجاها2009)حيث أثبتت دراسة العلوان
( طالب وخلصت النتائج إلى وجود فروق 1114الأولى ثانوي في كل من الريف والمدينة" حيث شملت الدراسة )

وهذا راجع إلى أن المدينة ذات تنوع مهني، وهي تتميز بالتنوع  ذات دلالة إحصائية لصالح الطلاب سكان المدينة
لاقتصادي الثقافي مما يكسب الفرد معرفة  أكثر حول المهن  على عكس والتجديد المهني إضافة  إلى التفتح ا

 المناطق الريفية التي تحوي على مهن أغلبها تقليدية هذا ما يكبح قدرة الطالب على تنمية وعيه المهني.
كذلك يظهر التأثير على اختيارات الأفراد لتخصصات ودراسة ما كان ملائم اجتماعيا حتى وان كان 

( والتي كانت تهدف 1998أثبتت دراسة بوسنة وآخرون ) الفرد حيثع من الدراسة لا يتوافق مع خصائص هذا النو 
     إلى معرفة طبيعة الاختيارات المهنية عند الشباب الجزائري ودور الإعلام والتوجيه في تنمية تلك الاختيارات،

       في المجتمع ( طالب، وتوصلت النتائج إلى سيطرة الاتجاهات النمطية السائدة3420على عينة شملت )
 على الاختيارات المهنية المحدودة.

ل البيئة التي يتفاعل معها من خلايتشكل الوعي المهني وعليه،  ومن خلال ما عرض من عوامل فان 
ولى حيث يكتسب من طرف الوالدين ثقافة تسمح له بالاستكشاف بداية من الأسرة في مراحل عمره الأالفرد  

وتنمية قدراته ثم نجد المدرسة وفيها يكون الوعي أكثر واقعية حيث يدفع الفرد على التعرف أكثر  على ذاته 
وقدراته  وميوله كذلك على محيطه الاجتماعي الاقتصادي ومع تطور الفرد يزداد التفاعل مع المجتمع مما يتأثر 
بمعطياته ويكتسب خصائصه فكلما كان المجتمع منفتح اجتماعيا اقتصاديا ينمو الاستكشاف والاستعلام لدى الفرد 

 نحو التخطيط المهني المستقبلي.

 الطريقة والأدوات:  - 3
 منهج الدراسة: -1.3

فهو المنهج  الوصفيهذه الدراسة على المنهج ي ف اعتمدنا، ولذا فقد يتحدد المنهج بنوع وطبيعة الدراسة 
 المناسب لتحقيق الهدف والتحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس الدراسة.

  عينة الدراسة:و  مجتمع -2.3
لموسم  أولى علوم اجتماعية بجامعة الوادييتكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات 

طالبة، والجدول الموالي يوضح  421طالب و 99طالب وطالبة، بواقع  520، حيث بلغ عددهم 2018/2019
 .الأصليالمجتمع  أفرادتوزيع 

  ( توزيع أفراد مجتمع الدراسة1)جدول
 

 
 طلبة أولى علوم اجتماعية

 النسبة العدد
 %19 99 ذكور
 %81 421 إناث

 %100 520 المجموع
 

% 19ذكور بنسبة 99طالب وطالبة، منهم  520( أن مجتمع الدراسة يتكون من 01يتضح من الجدول)
 %.81إناث بنسبة  421و



 

    وقد اخترنا عينة الدراسة من المجتمع المذكور بطريقة عشوائية طبقية، حيث لوحظ أن  هذه الطريقة 
طالبا وطالبة بنسبة مئوية تقدر 104هي الأنسب لأنها تلم بجميع طبقات المجتمع الأصلي، حيث بلغ حجمها: 

ي، وبعد ذلك تم استخراج النسب المئوية لكل طبقة من طبقات المجتمع من أفراد المجتمع الأصل ℅20بـ:
للطلبة  القسم)أولى علوم اجتماعية(ومن ثم قمنا بنشر إعلانات على مستوى  ((،01)الجنس( )أنظر الجدول رقم)

الخاص بدراستنا، وقد وجدنا تطوعا كبيرا ومشاركة فعالة حيث فاق عدد  ياسعلى المق للإجابةالراغبين في التطوع 
 حسب الجنس: العينةوالجدول  التالي يوضح توزيع افراد ، الطلبة المتطوعين العدد المطلوب بنسبة معتبرة
 ( توزيع أفراد عينة الدراسة2جدول )

  

 
 طلبة أولى علوم اجتماعية

 النسبة العدد
 %19 20 ذكور
 %81 84 إناث

 %100 104 المجموع
 

%، 19ذكور بنسبة 20منهم  وطالبة،طالب 104تكون من تالدراسة  عينة( أن 02يتضح من الجدول )
 %.81إناث بنسبة  84و

 :)مقياس الوعي المهني( الدراسة اةأد -3.3
تم بناء مقياس الدراسة من أجل الإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق من فرضياتها، وحتى الوصول 

 :يكالتالللشكل النهائي تمت العملية بمراحل هي 
سابقة كذلك مقاييس الدراسات النظري و التراث العلى اعتمدنا في ذلك الاطلاع  مصادر بناء المقياس:-1.3.3

 :أهمافي هذا المجال معدة 
وهي: الوعي بالذات المهنية،  محاوروالذي اشتمل على ثلاث  :(2009صبحي )للهني الممقياس الوعي  -

 بندا. (24موزعة على )أبعاد  عدة ، وكل محور يشمل علىالوعي بعالم الشغل، الوعي بميزات الأعمال المختلفة
عن عالم المهن، الكفاءة الحصول على معلومات  هي:و  اشتمل على ستة أبعاد (:Briscoe،2000_مقياس)

الذاتية المدركة استراتيجيات اتخاذ القرار المهني ومصادره، معرفة الذات، توازن دور الحياة، أساليب الحصول 
 بندا. (61على وظيفة موزعة على )

استكشاف  استكشاف الذات، هي: أبعادوالذي اشتمل على ثلاث  :ه(1432) مقياس النمو المهني للصبحي-
 بندا. (39)على المهن، البلورة المهنية موزعة 

 :النقاط التالية فيمن هذه المقاييس حيث تمت الاستفادة  
 .وأبعاده( من خلال محاوره 2009تمت الاستفادة من مقياس الوعي المهني ل)الصبحي، -1
حول محورين: الوعي  وجود  بعض الاختلافات حيث نجد المقياس يحتوي على ثلاث محاور تندرج أبعادها  -2

حول الذات كذلك بعد  بنودفي المحور الأول الوعي بالذات المهنية يحتوي على فوعي بالمهنة، بالذات، وال
   المتطلبات المهنية الشخصية ويعتبر دخيل في هذا المحور، أما المحو الثاني والثالث يحتوي على  مجموعة 

تتمثل كلها في الوعي بالمهنة مع اختلاف التسمية، هذا  مع وجود  بعد ذاتي دخيل في المحور الثالث   البنودمن 
        عليه  نا)وعي الفرد بمعتقداته عن تحقيق الذات والطموحات الشخصية والأهداف المهنية(  وهذا ما عمل

يدرك من خلالها الفرد   أبعاديشمل على  إلى محور إدراك الذات والذي حيث حورنا المحاورفي المقياس الحالي 



  
 

 

ذاته، كذلك محور إدراك المهنة  والذي يشمل على أبعاد يدرك من خلالها الفرد المهنة حيث تم دمج المحورين 
مع وجود بعض التعديلات  مثل إدراج بعد الظروف الشخصية في محور إدراك ذات المقياس، الثاني والثالث من 

 (.جنس، المعتقدات..القتصادية، اجتماعية، ات)الذات  والذي يضم مؤشرا
( يفتقد لمعنى الإدراك في محاوره فهو في معناه 2009) مقياس الصبحي إلى أنوجود إضافات وهذا راجع  -3

المحيط  إدراكبعد  الحالي إضافةككل يتمثل في معرفة الفرد لذاته المهنية ولعالم الشغل، حيث تم في المقياس 
محور الموائمة بين  إضافةهذا على اعتبار أن أي مجال وتخصص الدراسي يؤهل لمهنة معينة، مع  ،الدراسي
 .من خلاله يدرك الطالب التطابق بين ذاته والمحيط الدراسي المهني والمحيط، والذيالذات 

 إدراكالذات،  راكإدفي المحورين:  بنود المقياسالاستفادة منه في كتابة  فقد تمتبريسكو  أما بالنسبة لمقياس-4
 المهنة مع وجود اختلافات في التعبير.

 إدراكحيث بعد  ،الإدراكبعد الموائمة والذي يحقق معنى  ه( إضافة1423من خلال مقياس الصبحي ) تم -5
 ار دراسي مهني يحقق له ذاته.يالفرد لذاته وكذلك للمهنة يطابق ذلك في اخت

 صياغة الصورة الأولية للمقياس: -2.3.3
ب كل دقة إجرائيا  هومؤشراتمحاوره وأبعاده ي لمفهوم الوعي المهني، تم تحديد تحديد التعريف الإجرائ بعد

اتفقت مع بعض المقاييس واختلفت مع البعض، مع وجود  إذمن الدراسات السابقة،  استنباطاوتفصيل وهذا 
             كتابة البنود بأسلوب يتوافق  تتم مؤشرانطلاقا من هدف كل حيث و )مذكورة سالفا( أخرى  إضافات

والذي على أساسه تحدد عدد  أسلوب،بأبسط مع خصائص العينة المستهدفة، محاولة في ذلك توضيح الفكرة 
     فقرة وزعت على ثلاث  40من ليتكون المقياس  مؤشر،بنود لكل  3_2البنود لكل مؤشر والذي تراوح بين 

 :يكالتال أبعاد
 ( بندا، ترتيبها في الصورة الأولية كالتالي:12بالذات: يضم اثنا عشرة ) بعد الوعي -1

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،40. 
 ترتيبها في الصورة الأولية كالتالي: ( بندا،18ضم ثمانية عشرا) :يبعد الوعي بالمحيط -2

12،13،14،15،16،17،18،19،20،21،22،23،24،26،27،28،29،30. 
 ترتيبها في الصورة الأولية كالتالي: (بنود،10يضم عشرة) لذات والمحيط:بعد الموائمة بين ا -3

25،31،32،33،34،35،36،37،38،39. 
 توزيع البنود على أبعاد المقياس في الصورة الأولية (6)جدول                   

 

 الأبعاد
 أرقام الفقرات           

 عدد البنود
 البنود السالبة البنود الموجبة

 12 40-8-7-5-4-2 11-10-9-6-3-1 الوعي المهني

-27-21-19-14-6-2 الوعي بالمحيط
26_29-30 

12-15-16-17-18-20-
22-23-24-28 18 

الموائمة بين الذات 
-36-35-34-33-31-25 39-37-32 والمحيط

38 
10 

 

 ( بندا40الأولية)(،أنه بلغ عدد البنود لمقياس الوعي المهني في صورته 6) الجدوليتضح من خلال 
( موجبة، أما بعد الوعي 6( سالبة و )6( بندا،)12( أبعاد، حيث يضم بعد الوعي بالذات )3موزعة على ثلاث )



 

( 10ذات والمحيط )كذلك يضم بعد الموائمة بين ال ( موجب،08( بند سالب و)10( بندا،)18بالمحيط يضم)
 ( سالب.7)موجب و (3بنود،)

 على المقياس:تقدير محك الدرجة  -3.3.3
تم الاعتماد على مقياس ليكرت، وهو مقياس من نوع من متعدد يكون الإجابة عليه بأحد البدائل التالية: 

 .غير موافق تماما غير موافق، محايد، موافق، موافق تماما،
ويرجع سبب اختيار هذه الطريقة لمحاولة ترك هامش متسع للمجيب للتعبير عن موقفه بحرية، بتوفر عدة 

دائل للإجابة، فضلا على أن سلم ليكرت شائع الاستخدام بما يتيحه من دقة في النتائج التي ستسفر عنها الدراسة ب
 (. 235، 2013، مشري يدع مجالا لتدخل ذاتية الباحث وتأويلاته) من حيث سهولة التفريغ وبما لا

 طريقة التصحيح:   -4.3.3
بالنسبة للبنود الموجبة، والعكس بالنسبة  01لى إ 05أعطيت لبدائل المقياس درجات متدرجة من    

 يوضحه الجدول التالي:   السالبة، كماللبنود 
 .المهني عيو لفي مقياس ا الإجابة( توزيع الدرجات على بدائل 7)جدول                

 

 غير موافق تماما غير موافق محايد موافق موافق تماما البدائل

 1 2 3 4 5 البنود الموجبة

 5 4 3 2 1 البنود السالبة
 

  المقياس: اتتعليم-5.3.3
فة إلى فقراته، مقدمة استهلالية تتضمن طريقة الإجابة على المقياس، وذلك ضاتضمن المقياس بالإ

   على مصداقية الإجابة، وضرورة اسم ولقب طالب، مع توضيح  إلى الحرصلتسهيل المهمة، كما تمت الإشارة 
 بها ستحظى بالسرية.أن المعلومات المصرح 

 الأساليب الإحصائية: -4.3
الإحصائية  ةبعد جمع الاستمارات، تمت عملية التفريغ الفعلي للبيانات ومعالجتها بواسطة برنامج الحزم

 أهداف الدراسة وهي:( وذلك باستخدام أساليب إحصائية تتناسب مع SPSS)للعلوم الاجتماعية
 التي تنتمي اليهاخلاله حساب قيمة الارتباط بين درجات بنود المقياس والابعاد  بيرسون: تممنمعامل الارتباط  -

 ودرجات الابعاد بالدرجة الكلية للمقياس.
 .باح: لحساب ثبات المقياسمألفا لكرو معامل  -

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية لوصف عبنة وبيانات الدراسة -
للتأكد من أن التوزيع   Kolmogorov – Smirnov Testسميرنوف -كولموجورف اختبار اختباري  -

 .طبيعي
 
 
 

  ومناقشتها: النتائج -4



  
 

 

 :الاولىالتحقق من الفرضية  -1.4
      مقبولة مع خصائص المقياس الجيد لمقياس الوعي المهني مؤشرات صدق  :تنص على أنالتي 

 :مابطريقتين ه كد من الصدقالتأذلك تم أولى علوم اجتماعية، وللتحقق من  من طلبةعلى عينة 
محكما من جامعات مختلفة وطنية  11 الأولية علىفي صورته  مقياسحيث عرض ال الصدق الظاهري: -1

 الجوانب التالية:في طلب منهم تحكيم المقياس و  ،ودولية
 .لقياسه وضعت ما لقياس ملائمة العبارات مدى - 
 .إليه تنتمي الذي والبعد بالمجال العبارات ارتباط مدى  -
 .المجيب مع تناسبها ومدى العبارات اللغوية الصياغة سلامة مدى  -
  البدائل التعليمة، ةملائم مدى - 
 وتعديل. وإضافة حذف من مناسبا ترونه ما اقتراح-
  وتعديل اخرى. مكررةرات عبالحذف وبعد جمع الاستمارات تم أخذ ملاحظات المحكمين بعين الاعتبار من  

      ح الفكرةضاتعديل العبارات التي أشار إليها المحكمين وذلك رغبة في اييوضح  مواليالجدول الو  
 :لدى الطلبة

 ( إجراءات تعديل مقياس الوعي المهني بعد صدق المحكمين8جدول )                 
 

 العبارات التعديل
 نفس المعنى تم تعديل( 2حول ذاتي )ليست لدي معرفة جيدة  -2
 اتجاهاتي السلبية لبعض التخصصات تجعلني أجنب الدراسة بها. -4
سأتبع ثقافة مجتمعي في الاختيار حسب جنسي )للذكور و  -6

 الإناث(
 حذف لوجود نفس المعنى -8

 تنقصني معلومات حول طبيعة المقاييس التي سأدرسها. -27
 ولي واستعداداتيدراستي الحالية تناسب مي -31
  قراراتي المهنية متذبذبة لأني لم أدرك ذاتي جيدا. -33
 أخذ بعين الاعتبار طبيعة العمل عند اختيار للمهنة -34
،لذا سأختار الدراسة والمهنة التي  ظروفي الاجتماعية خاصة -39

 تناسبني.

 ليست لدي فكرة جيدة حول القدرات التي أتميز بها -2 
أحمل اتجاهات سلبية نحو بعض التخصصات وسوف أتجنب  -4

 الدراسة فيها.
سأتبع ثقافة مجتمعي في اختيار مهنتي فهي تحدد مهن للذكور و  -6

 الإناث
 لا يهمني معرفة قدراتي -8

تنقصني معلومات حول كيفية الدراسة في المقاييس التي  -28
 سأدرسها.

 ناسب ميولي واستعداداتينها تأنا جد سعيد بدارستي الحالية لأ -32
  أغير من قراراتي المهنية لأني لم أدرك ذاتي جيدا. -34
لا أعلم أن طبيعة العمل تأخذ بعين الاعتبار عند الاختيار  -35

 المهني.
لذا سأختار الدراسة والمهنة  اعلم أن ظروفي الاجتماعية خاصة، -40

 التي تناسبني.
 
 
 

( وتم حذف البند رقم 2،4،6،28،23،34،35،39يتضح من الجدول أعلاه أنه تم تعديل كل من البنود) 
 ( بسبب تكراره.8)
 :بطريقة الاتساق الداخليالصدق  - 2

حيث تم حساب الارتباطات بين بنود المقياس ودرجات المحاور وبين بنود المحاور بعضها ببعض   
 وكذلك بين المحاور والدرجة الكلية للمقياس باستخدام معامل ارتباط بيرسون، وقد استخدم هذا الإجراء للدلالة 
على صدق الاتساق الداخلي  للمقياس، إذ أن  الارتباطات الداخلية بالرغم من استخدامها كدلالة عل الاتساق 



 

الداخلي إلا أنها يمكن أن تستخدم كدلالة على الصدق البنائي وذلك لأن  الأساس النظري الذي تقوم عليه الدراسة 
 لتالية توضح ذلك:والجداول ا .(63، 2011غرغوط، هو وحدانية موضوع القياس )

 

  التي تنتمي اليهاالأبعاد  بدرجاتالبنود درجات معاملات الارتباط بين يوضح  (3جدول)
 

 مستوى الدلالة معامل الإرتباط البند مستوى الدلالة معامل الإرتباط البند

 الوعي بالمحيط الدراسي والمهني الوعي بالذات

01 0.24 0.05 11 0.37 0.01 

02 0.45 0.01 12 0.40 0.01 

03 0.45 0.01 13 0.35 0.01 

04 0.42 0.01 14 0.40 0.01 

05 0.49 0.01 15 0.50 0.01 

06 0.39 0.01 16 0.39 0.01 

07 0.74 0.01 17 0.45 0.01 

08 0.48 0.01 18 0.02-  غير دال 

09 0.45 0.01 19 0.50 0.01 

10 0.61 0.01 20 0.46 0.01 

39 0.42 0.01 21 0.45 0.01 

 0.01 0.61 22 الموائمة بين الذات والمحيط

24 0.54 0.01 23 0.58 0.01 

30 0.60 0.01 25 0.43 0.01 

31 0.42 0.01 26 0.32 0.01 

32 0.43 0.01 27 0.50 0.01 

33 0.56 0.01 28 0.50 0.01 

34 220.  غير دال 0.18 29 غير دال 

35 170.  غير دال 

/ 
36 0.42 0.01 

37 200.  غير دال 

38 0.32 0.01 

(: أن معاملات ارتباط البنود بأبعادها التي تنمي إليها موجبة ودالة إحصائيا 3يتضح من خلال الجدول)
، بخصوص بعد الوعي بالذات تتراوح معاملات ارتباط بنوده بالبعد α(=0.05،0.01يتراوح مستوى دلالتها ما بين)

              (، وبعد الوعي بالمحيط الدراسي المهني تتراوح معاملات ارتباط البنود بالبعد 0.74-0.24ما بين)
  ءمة ، أما بعد الموابهلعدم اتساقهما  من هذا البعد (29،18)حذف البندين ( غير أنه تم 0.61-0.32ما بين)



  
 

 

   حيث (.0.60-0.32البنود بالبعد ما بين)درجات بين الذات والمحيط الدراسي المهني تتراوح معاملات ارتباط 
 منه لعدم اتساقهم بدرجة البعد. (37، 35، 34)دتم استبعاد البنو 

 للمقياس بالدرجة الكلية بعديوضح معاملات ارتباط درجات كل ( 4) جدول         
 

 مستوى الدلالة الإرتباطمعامل  البعد

 0.01 0.77 الوعي بالذات

 0.01 0.61 الموائمة بين الذات والمحيط

 0.01 0.88 الوعي بالمحيط الدراسي المهني
 

بين  المكونة للمقياس ترتبط بالدرجة الكلية ارتباطا دالا يمتد ما الابعاد( أن 04نلاحظ من الجدول)   
والدرجة الكلية بواقع  الوعي بالمحيط الدراسي المهنيبعد (، وسجل أعلى معامل ارتباط بين 0.88و 0.61)
الموائمة بين الذات ثم الارتباط بين بعد ، (0.77والدرجة الكلية ) الوعي بالذات بعد، يليه الارتباط بين (0.88)

أبعاد في ذلك دلالة على أن و ، 0.01و 0.05( وهي قيم دالة عند مستوى 0.61و الدرجة الكلية )والمحيط 
 للمقياس.  متسقة مع الدرجة الكلية الوعي المهنيمقياس 

 :نيةالتحقق من الفرضية الثا -2.4

       لمقياس الوعي المهني مؤشرات ثبات مقبولة مع خصائص المقياس الجيد  :على أنتنص التي 
 أهملاعتباره من  (كرونباخل ألفا)، وللتحقق من ذلك تم حساب معامل على عينة من طلبة أولى علوم اجتماعية

 للأبعاد وللمقياس ككل والنتائج موضحة في الجدول التالي: هحيث تم حساب مقاييس الاتساق الداخلي
الوعي المهني والدرجة الكلية نباخ لأبعاد مقياسو معاملات ألفا كر  (5جدول)  

 

نباخو لكر معامل ألفا  مقياس الوعي المهني  

90.6 الوعي الذات  

 0.75 الوعي بالمحيط الدراسي والمهني

 0.70 الموائمة بين الذات والمحيط الدراسي والمهني

 0.84 الدرجة الكلية لمقياس الوعي المهني
 

ويختلف  وأبعاده، الوعي المهنينباخ لمقياس و معامل الثبات بطريقة ألفا كر يتضح من الجدول أعلاه أن 
الباحثون في تحديد معاملات الثبات المناسبة للاختبارات. فيتشدد بعض الباحثين البارزين في مجال القياس 

(Kelly ,1927 في تحديد تلك المعاملات، حيث يطلب معامل ثبات قدره )للاختبارات التي تقيس الأداء  0.90
    وفي المقابل تقترح مجموعة أخرى  الفردي،داء للاختبارات التي تقيس الأ 0.94الجماعي ومعامل ثبات قدره 

  0.80و 0.70بين  ( مستويات ماGuilford,1956 ,p :267)( وHelmstadter,1964من الباحثين مثل )
للأدوات  0.80للاختبارات الجماعية و 0.60( بمعامل قدره Salvia and Ysseldyke,1981ويوصي )

 لإتخاذ القرارات بشأن تصنيف الأفراد .للاختبارات التي تستخدم  0.90المسحية، و
 الوعي المهنيأو أكثر كدليل لثبات اختبار  0.70على ما سبق يقترح قبول معاملات ثبات قدرها  وبناء

 الحالي الذي يستخدم لأغراض تشخيصية.



 

    المقياستجعلنا نعتمد هذا و  قبولةم للمقياس نلاحظ أن جميع قيم معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية
  والوثوق به.في البحث الحالي، 

 التحقق من الفرضية الثالثة: -3.4
 لمقياس الوعي المهني معايير تفسير نتائج خاصة بمجتمع الدراسة. التي تنص على أن:

مــن المفــاهيم الأساســية المتعلقــة بتفســير درجــات الاختبــارات  Tests Normsيعــد مفهــوم معــايير الاختبــارات 
، فالدرجة التي يحصـل عليهـا فـرد فـي اختبـار مـا والتـي Norm – Referenced Testsمرجعية الجماعة أو المعيار 

لا يكــون لهــا معنــى ويصــعب تفســيرها مــا لــم يــتم إســنادها إلــى نظــام مرجعــي  Raw Scoreتســمى الدرجــة الخــام 
Reference System. 

( علـى الجماعـة 2000حسـب محمـود عـلام) Group Reference Norm تعتمـد المعـايرة مرجعيـة الجماعـة
 (          234، 2000) علام،  ية التي تستمد منها هذه المعايرةالمرجع

تمـــت المعـــايرة فـــي الدراســـة الحاليـــة بتطبيـــق مقيـــاس الـــوعي المهنـــي لـــدى طالـــب أولـــى جـــذع مشـــترك علـــوم 
 ( طالب، مأخوذين من المجتمع المستهدف بطريقة عشوائية وفق الخطوات التالية:175) المقدر عددهماجتماعية 

 كون العينة قيد الدراسة ممثلة للمجتمع ومختارة بطريقة عشوائية. أولا:
ر التأكــد مــن اعتداليــة التوزيــع مــن خــلال الــدرجات الخــام للعينــة بعــد تجميعهــا علــى شــكل فئــات بتطبيــق اختبــا ثانيااا:

للتأكــد مــن أن التوزيــع طبيعــي، والجــدول والشــكل   Kolmogorov – Smirnov Testســميرنوف -كولموجـورف 
 التاليين يوضحان ويؤكدان اعتدالية التوزيع:

الجامعي ( اختبار اعتدالية توزيع درجات قياس الوعي المهني لدى الطالب6)جدول   
 

مقياس الوعي المهني لدى 
 الطالب الجامعي

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 مستوى الدلالة درجة الحرية إحصائي مستوى الدلالة درجة الحرية إحصائي
درجات قياس الوعي المهني 

 0.042 175 0.987 0.200 175 0.048 لدى الطالب الجامعي

درجات قياس بعد الوعي بالذات 
 0.27 175 0.99 0.200 175 0.056 لدى الطالب الجامعي

 

 
  لدى الطالب الوعي المهنييوضح درجات قياس ( 1) شكل             



  
 

 

 

 

 ( يوضح درجات قياس بعد الذات لدى الطالب2) شكل              

لمقيـاس الـوعي المهنـي ودرجـات  بعد استخراج المتوسط الحسابي والانحـراف لأفـراد العينـة مـن الـدرجات الخـام ثالثا:
 بعد الوعي بالذات لدى الطالب الجامعي وجدنا ما يلي:

أغلبيــة الـــدرجات الخـــام لأفــراد العينـــة علـــى مقيــاس الـــوعي المهنـــي لــدى الطالـــب الجـــامعي تمركــزت حـــول الدرجـــة  -
 درجة. 17.72ومعدل انحراف هذه الدرجات عن متوسطها الحسابي كان  109.33

 35.78الخام لأفراد العينة على بعد الـوعي بالـذات لـدى الطالـب الجـامعي تمركـزت حـول الدرجـة أغلبية الدرجات  -
 درجة. 7.05ومعدل انحراف هذه الدرجات عن متوسطها الحسابي كان 

اعتمدنا القيم المعيارية في تكوين الفئات، وفيه استخدمنا خمس فئات وانحراف معياري واحـد فـي المسـافة بـين  رابعا:
، 0.5، 0، 0.5-، 1.5-( المعتمــدة فــي تكــوين الفئــات الخمــس بالترتيــب التــالي:)Zالفئــة، وعليــه تصــبح قــيم)الفئــة و 

1.5 =)Z كون شرط اعتدالية توزيع درجات قياس الـوعي المهنـي ودرجـات قيـاس بعـد الـوعي بالـذات لـدى الطالـب ،
 الجامعي تحقق. 

وزيع غير الطبيعي كون شرط اعتدالية التوزيع لم : العمل بالتقسيم الخاص بالنسب المتساوية نسب التخامسا
يتحقق على مستوى بعدي مقياس الوعي المهني لدى الطالب الجامعي وهما: الوعي بالمحيط الدراسي المهني، 
وبعد المواءمة بين الذات والمحيط الدراسي المهني ولذلك قمنا بتقسيم التوزيع إلى فئات متساوية من حيث عدد 

 ،.....7، 5، 3ا يقسم الباحث التوزيع إلى عدد فردي من الفئات، كأن نقول:الأفراد وعادة م
 ( اختبار اعتدالية توزيع درجات قياس بعد المحيط الدراسي المهني وبعد المواءمة بين الذات والمحيط7جدول)     

 لدى الطالب الجامعي
 

مقياس الوعي المهني لدى 
 الطالب الجامعي

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 مستوى الدلالة درجة الحرية إحصائي مستوى الدلالة درجة الحرية إحصائي
درجات قياس بعد المحيط الدراسي 

 المهني
0.069 175 0.03 0.983 175 0.03 

درجات قياس بعد الموائمة بين 
 الذات والمحيط الدراسي المهني

0.115 175 0.000 0.951 175 0.000 

 



 

 

 

 لدى الطالب الجامعي   المهني درجات قياس بعد المحيط الدراسي يوضح( 3) شكل

 

 

 الجامعي لدى الطالب والمحيط الدراسي المهني الذاتالمواءمة بين  ( يوضح درجات قياس بعد 4) شكل
( المعتمدة في تكوين الفئات الخمس Pاعتمدنا النسب المتساوية في تكوين الفئات، لتصبح قيم) سادسا:
والجدول الموالي يعرض المعايير الخاصة بمقياس ، = P( 0.2 - 0.4 - 0.6 - 0.8 -1بالترتيب التالي:)

 الوعي المهني وأبعاده:
 ( المعايير الخاصة بمقياس الوعي المهني لدى الطالب الجامعي8جدول)                  

 

 المقياس
بعد الوعي  الوعي المهني المستويات

 بالذات
بعد الوعي بالمحيط 

 الدراسي المهني
بعد الموائمة بين 

 والمحيطالذات 

 26≥ 45≥ 32≥ 100≥ المنخفض

 [29-27] [50-46] [36-33] [109-101] المعتدل

 30≤ 51≤ 37≤ 110≤ المرتفع
  

 ( أن: 8يتبين من الجدول) 



  
 

 

كدرجـة خـام فأقـل، يتميـزون بـوعي  100طلبة سنة أولى جـذع مشـترك علـوم اجتماعيـة المتحصـلين علـى الدرجـة  -
 المهني منخفض.

[ كدرجـــة خـــام 109 -101جـــذع مشـــترك علـــوم اجتماعيـــة المتحصـــلين علـــى الدرجـــة مـــا بـــين]طلبـــة ســـنة أولـــى  -
 يتميزون بوعي مهني معتدل.

كدرجـة خـام فـأكثر، يتميـزون بـوعي  110طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين علـى الدرجـة  -
 مهني مرتفع.

كدرجــة خـام فأقـل لهـم وعـي بالــذات  32ى الدرجـة طلبـة سـنة أولـى جـذع مشـترك علــوم اجتماعيـة المتحصـلين علـ -
 المنخفض.

[ كدرجـة خـام، لهـم وعـي 36 -33طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين على الدرجة ما بـين] -
 بالذات معتدل.

كدرجـة خـام فـأكثر، لهـم وعـي بالـذات  37طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين على الدرجـة  -
 المرتفع.

كدرجـة خـام فأقـل لهـم وعـي مـنخفض  45طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين علـى الدرجـة  -
 بالمحيط الدراسي المهني.

[ كدرجـة خـام، لهـم وعـي 50 -46طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين على الدرجة ما بـين] -
 معتدل بالمحيط الدراسي المهني.

كدرجـة خـام فـأكثر، لهـم وعـي مرتفـع  51طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعيـة المتحصـلين علـى الدرجـة  -
 بالمحيط الدراسي المهني.

كدرجـة خـام فأقـل لهـم قـدرة منخفضـة  26طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعيـة المتحصـلين علـى الدرجـة  -
 ي.على المواءمة بين الذات والمحيط الدراسي المهن

[ كدرجـة خـام، لهـم قـدرة 29 -27طلبة سنة أولى جذع مشترك علوم اجتماعية المتحصلين علـى الدرجـة مـا بـين] -
 معتدلة على المواءمة بين الذات والمحيط الدراسي المهني.

كدرجـة خـام فـأكثر، لهـم قـدرة عاليـة  30طلبة سنة أولى جذع مشترك علـوم اجتماعيـة المتحصـلين علـى الدرجـة   -
 مواءمة بين الذات والمحيط الدراسي المهني.على ال

 *مقياس الدراسة في صورته النهائية: -
صورته  ب الجامعي، تم اعتماد المقياس فيبناء على نتائج صدق وثبات مقياس الوعي المهني لدى الطال  

حيث  ( بند موزعة على ثلاثة أبعاد، والوثوق به في اختبار فعالية34من) ( والمتكون 03رقم )أنظر الملحق النهائية
 أصبح المقياس في صورته النهائية يتكون من:

   :مقدمة استهلالية وتعليمات: وشملت هذه الصفحة على -
 مقدمة صغيرة تقدم فكرة حول الموضوع -
 طريقة الاجابةتعليمة حول  -
 دم إلا لأغراض البحث العلميتوأنها تسختذكير الطلبة حول سرية البيانات  -
 .(اسم ولقب الطالب شخصية: )بيانات  -
 ثلاث أبعاد كالتالي:   إلىبند، مقسم  34يضم هذا المقياس على  البنود: -



 

 المهني في صورته النهائية الوعي( أبعاد وبنود مقياس 13جدول )                  
 

 الأبعاد
 أرقام الفقرات           

 البنود عدد
 البنود السالبة البنود الموجبة

 11 34-10-7-5-4-2 9-8-6-3-1 الوعي بالذات

 الوعي بالمحيط
11-13-19-24-

25-27 
12-14-15-16-17-18-

20-21-22-26 16 

الموائمة بين الذات 
 والمحيط

29-32-33 23-28-30-31 07 

 الخلاصة:-5
الدراسة الحالية إلى بناء مقياس الوعي المهني لدى الطلبة، حيث تم التحقق من خصائصه  تهدف

 ( لتحليلSPSSكذلك بواسطة التحليل الإحصائي باستخدام)و لمحكمين ا علىالسيكومترية من خلال عرضه 
 ثباتدرجة يتمتع بكذلك أن المقياس يقيس ما وضع لقياسه،  أظهرت النتائج المقياس، حيثالاستجابات عن بنود 

على       كأداة لقياس الوعي المهني تسهل الاستفادة منهوبهذا يمكن وبالتالي خصائص سيكومترية مقبولة  مقبولة
 الباحثين داخل الوطن من دراسة هذا المتغير.

 مقترحات الدراسة:
 ب: نوصيفي ضوء النتائج المتحصل عليها 

 .الجامعي والتوجيه في الميدان الإرشادفي عملية  الحالي كأداة _ استخدام المقياس 
 المحيط الدراسي المهني. لإدراكوهذا _ صياغة دليل يوضح المسارات المهنية الجامعية 

 .في صيغة الكترونية وهذا ما يسهل استخدامه من طرف الجميع _ استخدام المقياس الحالي
 مراحل مبكرة من مراحل التعليم.لدى التلاميذ في بناء برنامج إرشادي لتنمية الوعي المهني _ 
 الإحالات والمراجع:  -

 الأردن: الاكاديميون للنشر والتوزيع. ،عمان .مفاهيم معاصرة في الصحة النفسية (.2009) زعيزع، عبد اللهأبو 
 .لبنان مكتبة ، لبنان:بيروت .محيط المحيط (.1977) البستاني ،بطرس

 .دار القلم :سوريا .الوعي تجديد (.2000بكار، عبد الكافي )
 مجلة .الميدانية المعطيات وبعض وعر المش لمفهوم النظرية الخلفية المدرسي، التوجيه (.1998) محمود بوسنة،

 .16_14قسنطينة.  جامعة :الجزائر .10العدد  .الإنسانية العلوم
الخاصيات السيكولوجية الدالة على بناء وتحقيق  علىأثر برنامج الاختيارات  (.2008ترزولت، عمروني حورية)

: جامعة الجزائر ة في علم النفس عمل وتنظيم.غير منشور  جستيرمامذكرة  .المشاريع الدراسية المهنية
 الجزائر.

الاردن: دار الثقافة للنشر  .التوجيه المهني ونظرياته (.2004) والعزة، سعيد حسني عزت جودتعبد الهادي، 
 والتوزيع.

 .المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية .التوجهات المهنية لدى الشباب الأردني(.2009ايبية، يوسف)خط
02(2_9)191_210. 



  
 

 

 رسالة ماجستير. المهني واتخاذ القرار لدى عينة من طلاب الكليات المهنية التفضيل ه(.1430الزهراني، سلطان)
 : المملكة العربية السعودية.جامعة أم القرى  .غير منشورة في الارشاد والتوجيه التربوي المهني

فاعلية برنامج إرشادي سلوكي في تحسين مستوى النضج المهني وتنمية (. 2008) ، حمدان وصل اللهالسواط
رسالة دكتوراه غير  .مهارات اتخاذ القرار المهني لدى طالب الصف الأولى ثانوي بمحافظة الطائف

 العربية السعودية.: المملكة جامعة أم القرى  .منشورة
وعلاقته بمعتقدات الكفاية  والالتزام المهنيالاستكشاف والبلورة  ه(.1433) ، دلال بنت محمد عطيةالصبحي

رسالة ماجستير غير  .المهنية لدى عينة من الطالب الصف الثالث العليم الثانوي بمدينة مكة المكرمة
 السعودية.: المملكة العربية القرى أم جامعة  .المنشورة

 المملكة في المراهقين من الجنسين لدى المهني للوعي مقياس وتقنين بناء (.2009) بنت مرزوق  ، مهاالصبحي
  305- 322.(.3)4. وعلم النفس التربية في عصرية دراسات .السعودية العربية

 .وتطبيقاته وتوجهانه المعاصرة(القياس والتقويم التربوي والنفسي )أساسياته  (.2000) صلاح الدين، محمود علام
 . القاهرة: دار الفكر العربي.1ط

غير منشورة   مذكرة ماجستير .الاختيار المهني وعلاقته بالتوافق النفسي ه(.1429، فوازبن محمد)الصويط
 .السعودية المملكة العربية جامعة أم القرى:

 مركز الاسكندرية للكتاب. مصر: .الطفولةموسوعة مصطلحات  (.2005) اسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي،
الوعي المهني وعلاقته بالقرار المهني لدى الطلبة الموهوبين في المرحلة  (.2015) عزاز، أمل سليمان محمدال

-19الفترة  الإمارات. جامعة إستراتيجية وطنية لرعاية المبتكرين. نحو المؤتمر الدولي الثاني: الثانوية،
 .2015مايو 21

ولاية الوادي –استخراج الخصائص السيكومترية لمقياس الثقة بالنفس على بيئة جزائرية (. 2011) عاتكةغرغوط 
 : الجزائر.البليدةب جامعة سعد دحلب .مذكرة ماجستير غير منشورة .-انموذجا

 .الرابعة متوسطاعداد برنامج مرافقة لتنمية الوعي المهني لدى تلاميذ السنة  (.2016) فاطمة الزهراء ،الغريب
 الجزائر. :الواديب حمه لخضرالشهيد جامعة  غير منشورة في الإرشاد والتوجيه مذكرة ماستر

جامعة الحاج لخضر  .غير منشورة رسالة ماجستير .البيئي الوعي ونشر الإعلام الجديد (.2012) فتيحة كيحل،
 .بباتنة: الجزائر

 .دار الدعوة ، مصر:القاهرة .الوسيط المعجم (.2004 (العربية مجمع اللغة
أهمية الخدمات الإرشادية القائمة على استخدام بعض استراتيجيات (.2003محمد السعيد) سلاف وقيسي، مشري،

الملتقى الدولي الأول:  .وراء المعرفة في تنمية قدرة التلميذ على بناء مشروعه المدرسي والمهني ما
الفترة  ورقلة. جامعة قاصدي مرباح. تطوير المؤسسات التربوية"حول الارشاد النفسي "دوره وأهميته في 

 جانفي. 19-18الممتدة من 
الاتجاه نحو التعليم المهني وعلاقته ببعض المتغيرات لدى طلبة المرحلة الثانوي (. 2008مطر، محمود أمين )

 .: فلسطينوالمهنيبحث مقدم لدى مؤتمر التعليم النفسي  .بمحافظة غزة
وزارة . الاتجاهات المعاصرة في إعداد المعلم وتنميته مهنيا(.2007ية والمطيري، عفاف ومحمد، حماد)المفرج، بدر 

 وحدة البحوث والتجديد التربوي.، التربية الكويتية
 ، مصر.القاهرة .3جاء. موسوعة تنمية الموارد البشرية "المسار الوظيفي والأد (.2009محمد عبد الغني) هلال،
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   المؤلف المراسل* 

تهدف هذه الدراسة إلى التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس الرضا عن الاختيار الدراسي،  :ملخص
استخدم الباحث المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعة هذه الدراسة للإجابة على تساؤلاتها، وتم استعمال مقياس الرضا 

تكونت عينة البحث من  ،  DIENERعن الاختيار الدراسي الذي اقتبس من مقياس الرضا عن الحياة  ل دينر 
إناث، وتم  118ذكور؛  82ة تمارة: جماعتلميذ يدرسون بمستوى الجذع المشترك بأربع ثانويات تأهيلية ب 200

الاعتماد على مجموعة من الأساليب الإحصائية: معاملات الارتباط، والتحليل العاملي على وجه التحديد تحليل 
 58.27وجود بنية لعامل أحادي البعد تفسر  ت ألفا. أسفر التحليل العاملي عنومعامل ثبا (ACP)المكونات الرئيسية

، 0.8كما أشارت النتائج إلى موثوقية الاتساق الداخلي عند  بالمئة من التباين الكلي، واتساق الداخلي وزمني عاليين.
أداة لقياس الرضا عن الاختيار  . وخلصت الدراسة إلى تقديم0.89وموثوقية اختبار الاتساق الزمني وإعادة الاختبار 

 الدراسي تتمتع بخصائص سيكومترية ملائمة.
 الرضا عن الاختيار الدراسي، التحليل العاملي.، الخصائص السيكومتريةكلمات مفتاحية: 

Abstract: This study introduces the Satisfaction with Life Scale ( SWLS; Diener et al. ; 1985) 

adapted for Adolescents Study Choice in high school (Satisfaction with Adolescent’s Study 

Choice Scale; SASCS) and presents psychometric findings regarding its validation. The 

researcher used the descriptive analytical method to suit the nature of this study to answer the 

study questions. The scale was tested using a stratified random sample of 200 high school 

students studying at the level of common corein Témara (mean age 16 years and 3 months): 82 

males; 118 females. The SASCS demonstrated a unidimensional factor structure explaining 58.27 

percent of the total variance, high internal and temporal consistency. Results indicated adequate 

internal-consistency reliability of 0.8, and good temporal consistency test–retest reliability of 

0.89. Findings indicate that the SASCS is a psychometrically sound instrument that demonstrated 

evidence of construct validity for Temara high school students. Limitations and future directions 

are discussed. 
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 :مقدمة -1
 أصعب هو من وإنما مهني، لا يمكن اعتباره أمرا سهلا، ولا هو بالعشوائي، أو دراسي مسار اختيار

  أولا النظر هو الحاضر الوقت في يزيدها صعوبة وما حياته، في التلميذ عليها يقبل التي التجارب أو العمليات
المهنية، وثانيا إلى التحولات السريعة التي أصبحت تعرفها المجالات العلمية تشعب المسارات الدراسية وآفاقها  إلى

والاقتصادية. وفي ظل هذه التحولات بات من الضروري إيجاد آليات جديدة تساعد التلميذ على التكيف والتموقع 
ه إلى مستوى الاختيار، داخل عالم متغير باستمرار، وتجعله  قادرا على بلورة مشروعه الدراسي والمهني والارتقاء ب

وفي هذا الصدد، ونظرا لهذه التغيرات وحالة التوتر التي  .واتخاذ القرارات المناسبة فيما يخص مستقبله الدراسي
يعيشها المجال المدرسي من سلوكيات انحرافية كالغش في الامتحانات، والعنف ضد الأساتذة، بالإضافة إلى 

مؤسسة، كل هذا يرجع في نظر محمد الشهب إلى الأزمة التي يعيشها إتلاف وتخريب بعض مرافق وتجهيزات ال
النظام التعليمي ككل، والتي تعكس مظاهر عدم الانسجام بين الآليات والوسائل والعوامل المكونة لهذا النظام 

 أنجزته الذي ، 2015 لسنة المغربي والتكوين للتربية الأعلى المجلس لمعطيات تقرير ، وتبعا(2000)الشهب، 
تطبيق  حصيلة بتقييم يتعلق والذي المجلس، لدى العلمي والبحث والتكوين التربية لتقييم منظومة الوطنية الهيئة

    فقط تلاميذ الباكالوريا من % 3 فإن ،2013و 2000 بين ما الممتدة للفترة والتكوين للتربية الوطني الميثاق
 لدى الدراسة بنسب الخاصة فحص المعطيات خلال من وذلك تكرار، أي دون  الباكالوريا شهادة على حصلوا من

 فإن ، 2002و ، 2001، 2000السنوات في العمومي التعليم الابتدائي في المسجلين الجدد للتلاميذ أفواج ثلاث
 منهم فقط بالمائة 35 ، 1999سنة العمومي الابتدائي التعليم من الأولى السنة مسجل في تلميذ 100 كل بين من

 أتموا التعليم منهم بالمائة 18 وأن تكرار، أي دون  2005 متم في السلك بهذا الدراسة من استكمال تمكنوا
           . لذلك، 2011متم  في بالتأهيلي الدراسة استكملوا فقط منهم بالمائة  6 وأن ، 2008 نهاية في الإعدادي

              تربوية جعل التلميذ هو الصانع الحقيقي لمجال تكوينه وتوجيهه بواسطة أصبح لزاما على المنظومة ال
             هنا تبرز أهمية .مشروعه الشخصي الذي يصوغه هو بنفسه بمساعدة من محيطه العائلي والمدرسي

        .لدراسي والمهنيالتوجيه التربوي كوسيلة تساعد الطالب على القيام باختياره في ظل المشروع المستقبلي ا
 الفرد فالتوجيه، إذن، طريقة لإنتاج وإعادة إنتاج للتقسيم الاجتماعي والتقني للعمل وفعل لإعطاء اتجاه واضح لحياة

(Guichard & Huteau, 2005.) 
التخصص تتشكل اتجاهات إيجابية للتلاميذ نحو تخصصاتهم الدراسية من خلال مستوى الرضا بهذا 

الدراسي بكل ما يشمله من عوامل مختلفة من الراحة والطمأنينة والرغبة في بذل أقصى جهودهم لإنجاز متطلبات 
)امطانيوس،  الشعور بالرضا هو مظهر من مظاهر التكيف الشخصي والاجتماعي والمدرسي للفردأدوارهم، ف

ويظل . الإيجابي نحو نظرة متفائلة لمستقبلهوهذا ما يزيد من رفع مستوى طموح المتعلم واتجاهه (، 3، 2013
الاختيار  اختيار التلميذ للجذع المشترك المناسب من التحديات الكبرى في العملية التعليمية، حيث إن الرضا عن

هو بمثابة شعور الفرد بإشباع حاجاته ومتطلباته في دراسته. لذا لزم الاهتمام بدرجة رضا التلميذ عن اختياره 
ترك المناسب لإشباع حاجاته الفيزيولوجية والاجتماعية والنفسية. وبهذا، فالرضا عن الاختيار يعتبر للجذع المش

 من العوامل التي يمكن أن يتأثر بها أداء التلميذ وكذلك توافقه النفسي والمدرسي. 



 
          

 

 مشكلة الدراسة:-1.1
التلاميذ التعليم الإجباري، كما أن الأمر يتعلق  فيها أنهى التي السنة بعد مباشرة المشترك الجذع سنة تأتي

ليلتحقوا بالجذع المشترك، وليوجهوا من جديد عند نهاية  السلك الإعداديبتلاميذ خضعوا لعملية توجيه في نهاية 
لهذا تعتبر سنة الجذع المشترك سنة مفصلية في المسار الدراسي للتلاميذ.  .الجذع المشترك نحو سلك البكالوريا

سنوات من التمدرس دون احتساب سنتين إضافيتين  10 لأمر مرحلة وصل إليها التلاميذ بعد أن قضوايخص ا
بالنسبة للذين مروا من التعليم الأولي. إضافة إلى ذلك، يكشف بلوغ مستوى الجذع المشترك في منظومة تربوية 

بالسلك   17 %سلك الابتدائي، وبال 11 % تعرف نسبا عالية من الهدر المدرسي حيث بلغ معدل التكرار حوالي
في الثانوي  14 %في الثانوي الإعدادي، و 12 %بالابتدائي، و 3 % الثانوي، مع نسبة الانقطاع المدرسي

(. 10، 2016)المجلس الأعلى للتربية والتكوين والبحث العلمي، 2015 – 2014 التأهيلي في الموسم الدراسي
لهذا، يكون من الوجيه جدا البحث عن تجاوز حاجز الانقطاع والتسرب الدراسيين. أما على المستوى 
السيكولوجي، فإن تلامذة الجذوع المشتركة يكونون في مرحلة انتقالية بين مرحلتي  الطفولة والمراهقة، وهي مرحلة 

ون فيها تحولات  فيزيولوجية ونفسية ومعرفية كبيرة، مما يستدعي أخذ تطلعاتهم وطموحاتهم بعين الاعتبار يعيش
 في هذه المرحلة كوسيلة لمعرفة مؤهلاتهم  التربوية، وبالتالي آفاق توجيههم. 

          الاجتماعية للمراهق المغربي، أن نسبة كبيرة –بينت دراسة أحمد أوزي حول الاتجاهات النفسية 
من المراهقين لديهم رغبة في تخليد أسمائهم في التاريخ عن طريق الشهرة التي يحققونها في مجالات مختلفة، 
كمجال الرياضة، أو مجال الدراسة، ويطغى هدف النجاح لدى نسبة عالية على بقية الأهداف الأخرى، ويعتبرون 

مختلف المطامح والأهداف الأخرى... ويلاحظ أن هدف النجاح في الدراسة نقطة الانطلاق للوصول إلى تحقيق 
كثير من المبحوثين هو أن يتابعوا دراستهم الجامعية، كما أن معظم الوظائف التي يتمنى الكثير منهم الوصول 

(. لكن دراسة 1986)أوزي،  إليها في المستقبل بعد انتهاء دراستهم هي أن يصبحوا مهندسين أو أطباء أو أساتذة
Dachmi & Riard  حول المراهق ومشروع الحياة عند الشباب المغاربة، مقاربة علم النفس الإكلينيكي

والاجتماعي بين أن مشاريع المغاربة يغلب عليها المكون المهني ويتعلق الأمر بشكل متساو بقطاعات التواصل 
      ايير اختيار مهنة المستقبل والقانون والصحة، بعد ذلك يختارون المهن المتعلقة بالتربية والإبداع، وترجع مع

 . (Dachmi & Riard, 2004)  إلى توجيه الآباء في المرتبة الأولى ثم بعدها إلى الرغبة الشخصية
بعد النجاح في الثالثة إعدادي، يبدأ التلميذ مرحلة جديدة من حياته وهي الأهم في استكمال مسيرته وتحديد 

وقد يقع التلميذ  في المستقبل، فيهتم بالتفكير بشكل كبير في اختيار الجذع المشترك الذي ينوي الالتحاق به،مساره 
حيرة كبيرة في كيفية اختيار الجذع المشترك المناسب لمشروعه الشخصي، فتجده خائفا من أن يختار  في

قبل اتخاذ القرار الذي يناسبه ويتوافق  تخصص غير مناسب يؤثر على حياته العملية فيما بعد، ولذلك يفكر مليا
      مع رغباته وإمكانياته وقدراته، ويتوافق أيضا مع متطلبات سوق الشغل. لذلك، يعد اتخاذ القرار في التوجيه

من القدرات الهامة التي تؤدي دوراً كبيراً في حياة الأفراد، خاصة إذا ما ارتبط بالعملية التربوية، ويحتاج اتخاذ 
إلى تخطيط وتنظيم وتفكير جيد للوصول إلى القرار السليم. اختيار الجذع المشترك المناسب من أهم عوامل  القرار

النجاح في الدراسة، فإذا كان التخصص يناسب ميول الطالب ورغباته فإنه سيسهل عليه اجتياز هذه المرحلة 
              اختيار الوظيفة التي تتوافق بتفوق ونجاح ويجعله يواصل مسيرته العلمية فيما بعد، كما سيتمكن من

 مع ميوله وكفاءته.
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 الدراسة:حدود  -5.1
من المعروف أن لكل بحث حدوده وإجراءاته المنهجية، التي لا يمكن تجاوزها. وعليه، فان الحدود    

 التي رسمناها لهذه الدراسة تكمن في الجوانب التالية:
 اقتصار الدراسة على قياس رضا تلاميذ الجذوع المشتركة عن الاختيار الدراسي.  
 .)الاكتفاء تلاميذ الجذوع المشتركة بمدينة تمارة ) حدود مكانية 
  الاقتصار على تلاميذ الجذوع المشتركة الذين يتابعون دراساتهم برسم الموسم الدراسي

 ) حدود زمانية(. 2018/2019
  نظرا لما  يثير قياس الرضا عن الاختيار من المشاكل المنهجية، لازال بعضها موضوعا

إلى يومنا هذا، و التي تطلبت منا أن نكون على وعي تام بها، فإننا سنكشف عن رضا تلاميذ للخلاف 
الجذوع المشتركة عن الاختيار الدراسي اعتمادا على آرائهم المعبر عنها عند إجاباتهم على عبارات مقياس 

 الرضا عن الاختيار الدراسي الذي سنستعمله.
  السابقة:مصطلحات الدراسة والدراسات  -2

 مصطلحات الدراسة:-1.2
الرضا هو إزالة الإستياء واستعادة الهدوء. ورضي عن الشيء بمعنى اقتنع به، ووافق عليه، اختاره وقبل 

، 2001في اللغة العربية المعاصرة،  )المنجد به عن قناعة، والرضا هو الإعجاب، الموافقة، القبول والاقتناع
(. يشير الرضا إلى حالة نفسية يشعر بها المتعلم وفقا لدرجة إشباع حاجاته، يعبر من خلاله عن مدى تقبله 561



 
          

 

          لتخصصه الدراسي، وتقبله لإنجازاته الدراسية، وتفاؤله بمستقبل حياته، وتقبله لذاته ورضاه عنها بصفة 
 .)182، 2013الزعبي، (عامة 

رتياح النفسي والسعادة نتيجة تحقيقه الرضا هو حالة نفسية ايجابية تبدو على الفرد من خلال شعوره بالا
لأهدافه وإشباعه لحاجياته ورغباته وانتظارا ته المستقبلية في الدراسة أو العمل أو في أي مجال من مجالات 
الحياة، وطموحاته سواء ما يتعلق بالجانب الذاتي كتقدير الذات والراحة النفسية، أو ما يتعلق بالجانب الاجتماعي 

 لذي يخوله له هذا النجاح كعنصر فاعل في مجتمعه. من خلال الدور ا
عندما يقوم الفرد باختيار يتعلق بجانب من حياته، فلابد أنه في خضم تنزيل هذا الاختيار على أرض 
الواقع يتوقف على مدى تحقيق أهدافه وطموحاته ومدى توافقه مع انتظاراته وإشباعه لمختلف رغباته، فكلما 

طموحات وأشبعت هذه الرغبات، كلما تكونت لدى الشخص حالة من الرضا عن الاختيار. تحققت هذه الأهداف وال
وهذا ما يحدث في حالة التخصص الدراسي، عندما يجد التلميذ أن التخصص الدراسي الذي وقع عليه اختياره 

وإمكانياته ويفتح  يتماشى ويتوافق فعلا مع ما كان يرغب فيه ومع طموحاته ويشبع حاجاته ويسمح له بإبراز قدراته
 له أبواب التفوق والنجاح الذي يصبو إليه، فإنه يشعر بالرضا ويزيد اقتناعه وتشبته بهذا الاختيار. 

ويعرف إجرائيا رضا التلميذ عن الاختيار الدراسي بأنه حالة داخلية تظهر في سلوكه واستجاباته، ويشير 
ياته. تقبله لبيئته ولإنجازاته الدراسية، ونتائج سلوكه، وكذلك إلى تقبله لتخصصه الدراسي الحالي وتفاؤله بمستقبل ح

 تقبله لذاته كجزء من البيئة. 
 الدراسات السابقة:-2.2

 الدراسات التي تناولت الرضا عن الاختيار الدراسي: -1
بن عطية نوال وعيدة إيمان حول جودة الحياة وعلاقتها بالرضا عن التخصص الدراسي لدى  هدفت دراسة

 الدراسي التخصص عن الرضا تم استخدام مقياس حيث عاشور بالجزائر، زيان العلوم الاجتماعية بجامعة طلبة
 مجال المحكمين وفي صدق صدقه على بندا، ودل 30الذي يتكون من ستة محاور تجمع   2008يوسف لداليا

ككل، تم تطبيق  للمقاٌس  0,91وبلغ ، 0,62 – 0,85 بين الستة للمحاور كرونباخ ألفا معامل تراوح الثبات
           طالب وطالبة وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية بين جودة الحياة والرضا 90المقياس على 

 . (2017)بن عطية & عيدة، عن التخصص الدراسي لدى طلبة العلوم الاجتماعية 
دراسة أحمد الزغبي حول الرضا عن الاختصاص الدراسي عند طلاب جامعة أم القرى وعلاقته وفي 

بتوافقهم النفسي والاجتماعي وتحصيلهم الدراسي، التي هدفت إلى قياس مستوى الرضا عن التخصص الدراسي 
ويات دراسية طالب وطالبة الذين تم اختيارهم بطريقة عشوائية من عشر كليات، ومن تخصصات ومست 418لدى 

بندا، وتأكد من صدقه  34مختلفة. استعمل الباحث مقياس الرضا عن التخصص الدراسي من إعداده ويتكون من 
بطريقتين: صدق المحكمين وصدق التجانس الداخلي بحساب معامل ارتباط بيرسون، وتم التأكد من ثباث المقياس 

تباط بين عباراته الفردية والزوجية. وأسفرت الدراسة بطريقة التجزئة الصفية، وذلك من خلال حساب معامل الار 
عن وجود مستوى رضا إيجابي نحو التخصص الدراسي عند كل من الطلاب والطالبات، ووجود علاقة موجبة 
دالة إحصائيا بين الرضا عن الاختصاص الدراسي وكلا من التوافق النفسي والاجتماعي والتحصيل الدراسي 

             يعتبر اختيار الجذع المشترك المناسب من أهم عوامل النجاح في الدراسة،. لذلك، (2013)الزعبي، 
فإذا كان التخصص يناسب ميول الطالب ورغباته فإنه سيسهل عليه اجتياز هذه المرحلة بتفوق ونجاح ويجعله 

الوظيفة التي تتوافق مع ميوله وكفاءته. يشكل التوجيه يواصل مسيرته العلمية فيما بعد، كما سيتمكن من اختيار 



                                                                                                       

 

       تواجدوا صدفة فرادالخاطئ أكبر هدر ممكن للموارد البشرية، و يكفي إلقاء إطلالة على مردودية كثير من الأ
 العمل.  للدراسة أوفي مهنة لا تلائمهم، حيث أضحت وبالا عليهم عوض أن تشكل فضاء للإبداع وعشق 

  ((ESVPدراسات حول مقياس الرضا عن الحياة المهنية  -2

طور الباحثان أداة لقياس الرضا العام عن الحياة المهنية للموظفين. ي: & FOUQUEREAU RIOUXدراسة
من خمسة  ((ESVPيتكون مقياس .حياة الشخص وفقًا لمعاييره الخاصة سمح المقياس بإجراء تقييم شامل لنوعية

 Larsen وEmmons و Diener التكيف المحدد مع العالم المهني لمقياس الرضا عن الحياة لبنود تتوافق مع 
Griffinتمت ترجمته والتحقق من صحته باللغة الفرنسية من طرف كل من ،Blais  ،Vallerand ،

Pelletier،Brière  1989سنة . 
( إلى أوافق 1أوافق بشدة )يعتمد المقياس في تحديد الأجوبة على سلم ليكرت السباعي يتحدد من لا 

 (. وأجريت خمس دراسات لبناء هذا المقياس:7بشدة)
الدراسة الأولى: كان الهدف من هذه الخطوة الأولى هو تطوير مقياس للقياس الشخصي والشامل للرضا 

 Blais ، وترجم إلى الفرنسية من قبل Dienerللباحث، الذي استمد من مقياس الرضا عن الحياة (SVP) المهني
 وجرب على عدة موظفين يعملون بعدة قطاعات لاختبار مدى وضوح البنود.  (1989)وآخرين سنة 

          الدراسة الثانية: كان الغرض منها هو التحليل العاملي والاتساق الداخلي للمقياس، حيث أظهرت 
 (.0.87أن المقياس أحادي البعد)عامل واحد( ومتجانس) 

الهدف من هذه الدراسة الثالثة هو التأكيد من التحليل العاملي أحادي البعد للمقياس الدراسة الثالة: كان 
، تم إجراء التحليل العامل  ESVPلـمن أجل التحقق من البنية الأحادية البعد  .الذي توصلت إليه الدراسة الثانية

 . SEPATHوحدةSTATISTICA التأكيدي ببرنامج
 .0.91الذي بلغ  SVP هو تقييم الثباث الزمني للمقياسالدراسة الرابعة: كان الهدف منها 

     الدراسة الخامسة: كان الهدف من الدراسة الخامسة هو دراسة صلاحية بناء المقياس من خلال التحقق
 .من أن المقياس يسمح بقياس ما هو محدد في الإطار النظري 

ي مرضٍ بالإضافة إلى ثبات زمني كبير. بشكل عام، أظهرت النتائج الأولية أن المقياس لديه اتساق داخل
(. وتم تأكيد صلاحية (ESVPمقياس أحادي البعد التظهر التحليلات العاملية الاستكشافية والتأكيدية أن بنية 
 (MSQ) ( ودرجات استبيان رضا مينيسوتا(ESVPالأداة من خلال تحليل الارتباط بين درجات مقياس 

Minnesot Satisfaction Questionnaire (Fouquereau & Rioux, 2002.) 

 الطريقة والأدوات:  -3
 ت الدراسة.تساؤلاالدراسة على المنهج الوصفي، للإجابة على  تعتمد المنهج:-1.3
من المعروف لدى الباحثين أن من أهم المشاكل التي يصادفها الباحث مشكلة اختيار العينة  عينة الدراسة:-2.3

(، 196، 1975)خيري،  البحث. لأنه " يتوقف على هذه العينة كل قياس أو نتيجة يخرج بها "التي يجري عليها 
لأفراد ونظرا للعدد الكبير  ويضطر الباحث لإجراء بحثه على عينة محدودة العدد لا على المجتمع الأصلي بأكمله.

، ةتأهيلي اتثانويأربع بالجذوع المشتركة بتلميذ يتابعون دراستهم  200، فقد قمنا بإجراء الدراسة على مجتمع البحث
 %26.14 ، وهي عينة تمثلعنقودية عشوائية التي توفر على الباحث الكثير من الوقت والجهد والتكلفةوهي عينة 

 .ولها تمثيلية مجتمع الدراسة



 
          

 

 عينة البحث توزيع أفراد (1)جدول                            
 

 عدد التلاميذ الجذع المشترك
 85 العلمي

الأدبي         47 
صناعي           20 

 25 خدماتي
 23 فلاحي

المتمثلة عينة البحث لخصائص الديمغرافية الوسوف نستعرض الجداول التوضيحية للبيانات العامة حول 
 الفقرات الموالية. الجنس والسن في في

 الجنس: -1
 .توزيع أفراد عينة البحث حسب الجذع المشترك والجنس (2)جدول         

 

 

 الجنس

 المجموع الجذع المشترك

 الخدماتي الفلاحي الصناعي العلمي الأدبي

 82 10 12 14 34 12 ذكور

 118 15 11 6 51 35 إناث

 200 25 23 20 85 47 المجموع

   (. وهذه النتيجة 59( أقل من نسبة الإناث ) %41الذكور)%توضح بيانات الجدول السابق أن نسبة 
من المؤشرات التي أصبحت تدل على اتساع تمدرس الفتاة، حيث نلاحظ خلال السنوات الأخيرة الارتفاع 
المستمر لنسبة الإناث في التمدرس مقابل تراجع نسبة الذكور. وهو الأمر الذي يعكس التحولات الثقافية التي 

ربي  تدريجيا منذ الاستقلال، وبالأخص على مستوى تمدرس الفتيات، أضف إلى ذلك عرفها المجتمع المغ
ارتفاع نسبة نجاح الإناث من الثانوي الإعدادي إلى الثانوي التأهيلي؛ وارتفاع نسبة ولادات الإناث مقابل 

 .بالمغرب حسب المندوبية السامية للتخطيط 21انخفاض في نسبة ولادات الذكور في بداية القرن 

 السن:  -2
 توزيع أفراد عينة البحث تبعا للسن. (3)جدول 

 

 النسبة)%( تراكم النسبة)%( التكرار السن

14 4 %2 %2 

15 72 %36 %38 

16 65 %32.5 %70.5 

17 38 %19 %89.5 

18 19 %9.5 %99 

19 1 %0.5 %99.5 

20 1 %0.5 %100 
 

سنة، بنسبة  16وسنة  15تكشف بيانات الجدول أعلاه، أن أغلب أفراد عينة الدراسة تتراوح أعمارهم ما بين 
سنة. وبالتالي فإن أغلبهم 15من التلاميذ تجاوز سنهم  62على التوالي. كما يلاحظ أن % 32.5و% %36



                                                                                                       

 

إما لأنهم تأخروا في الولوج  سنة. وذلك، 15 يتجاوز سنهم السن القانوني المطابق لمستواهم الدراسي، أي
من التلاميذ كرروا  62 %للمدرسة، أو لأنهم تعثروا في مسارهم الدراسي. والواقع أن المعطيات تظهر أن 

 .المستوى الواحد على الأقل مرة واحدة في مسارهم الدراسي
 الدراسة: اةأد-3.3

عن اختيارهم الدراسي من إعداد الأستاذة عبارات تتعلق بقياس درجة رضا التلاميذ  5الدراسة من  ة تتكون أدا 
وفاء العالم والطالب عدي صبيري، بعد الإطلاع على مجموعة من مقاييس الرضا عن الحياة التي تم إعدادها، 

العمل على إعداد مقياس يستجيب لطبيعة العينة المدروسة، فتم اقتباس الأبعاد المناسبة  انكان لابد من الباحث
 SWLSللرضا عن الحياة  DIENERوالقادرة على الوقوف عند الفوارق الموجودة بين التلاميذ من مقياس 

(Diener et al. 1985)   .يشمل على خمسة عبارات تم إقتباسها كلها 
 التجريب الأولي للمقياس.-1

، تنتمي إلى ثلاث مؤسسات، تابعة لمديرية تلميذ وتلميذة 60تم تطبيق المقياس على عينة تجريبية قوامها 
التأكد من قدرة العينة على فهم العبارات وسهولة الإجابة الصخيرات تمارة. وهدفنا من هذا التجريب الأولي هو 

س، حيث كانت كل عبارة من عبارات المقياس االمقي اس. وقد استخدمنا طريقة ليكرت في بناء هذاعلى المقي
متبوعة بسبعة بدائل للإجابة، )" موافق تماما"؛ " موافق إلى حد ما"؛ "موافق شيء ما"؛ " محايد"؛ "غير موافق 

 ا"؛ " غير موافق إلى حد ما"؛ "غير موافقا تماما"(. شيء م
 تطبيق المقياس.-2

تم تمرير المقياس صباحا داخل الأقسام الدراسية بالثانويات التأهيلية، حيث يكون التلاميذ متسمين 
ابة بالدينامية والحيوية والنشاط، كما أحدث المقياس تفاعلا بين التلاميذ بفعل تشجيع بعضهن البعض على الإج

بدعوى أن المقياس يتضمن أسئلة تخص مستقبلهم، مما زاد من رغبتهن في استجابة الدعوة عندما طلبت منهم 
ذلك، عند التقديم يتم التعريف بطريقة الإجابة على عبارات المقياس وتأكيد ضمان سرية الأجوبة وأن لها أغراض 

ح لهم مضمون العبارة مع تقديم أمثلة توضيحية، علمية فقط، وفي حالة عدم فهم المستجوبة لبعض الفقرات، أشر 
 تلميذ 20اس في مجموعات لا تتعدى ويتم تطبيق المقي

 .طريقة تصحيح المقياس-3
حيث حدد تم الإعتماد على سلم ليكرت في صيغته السباعية لتكون الإجابة على العبارات بشكل أدق، 

   درجات الاتجاه نحو كل عبارة من درجة واحدة إلى سبع درجات. وتأخد الاستجابات: " موافق تماما"؛ " موافق 
إلى حد ما"؛ " موافق شيء ما"؛  " محايد"؛ "غير موافق شيء ما"؛ " غير موافق إلى حد ما"؛ "غير موافقا تماما" 

" في حالة العبارات الموجبة. أما إذا كانت العبارات سالبة، 1"؛ "2"؛ "3"؛ "4"؛ "5"؛"6"؛"7على التوالي الدرجات:"
بالنسبة للاستجابة" غير موافق  7للاستجابة " موافق تماما"؛ والدرجة  1نعطي الدرجة )أيفإننا نعكس التصحيح 

ة، نحكم تماما(. وفي الأخير تجمع درجات العبارات لنحصل على الدرجة الكلية للمفحوص. وبناء على هذه الأخير 
 عن الاختيار الدراسي.التلميذ على درجة رضا 

 
 
 

https://link.springer.com/article/10.1007/s11205-009-9474-1#CR13


 
          

 

     ومناقشتها: النتائج -3
 صدق المقياس.-1.3

يتعلق موضوع صدق المقياس بصلاحيته لقياس ما وضع لقياسه. وتتلخص كل طرق حساب صدق 
الأخرى، التي يمكن الاختبار في بحث العلاقة بين الأداء على هذا الاختبار وبين عدد من الحقائق المستقلة 

تعد دراسة الصدق  .(144، 1989)عبد الخالق،  ملاحظتها فيما يتعلق بخصائص السلوك موضع الإعتبار
خطوة أساسية من خطوات إعداد المقياس. ولدراسة صدق الأداة التي تم استخدامها في هذه الدراسة، تم اللجوء إلى 

 الأساليب التالية:
  :صدق المحكمين-1.1.3

  عرض المقياس في صورتهبويسمى أيضا بالصدق الظاهري. يتم الحصول على هذا النوع من الصدق  
وذلك بغية إبداء   الأولية على مجموعة من المحكمين المختصين في مجال البحث والعلوم الاجتماعية والنفسية، 

ة الصياغة اللغوية ووضوح الفقرات، مدى سلامو  رأيهم في مدى مناسبة العبارات أو البنود لمجال أو بعد المقياس،
بالإضافة إلى تحديدهم للوصف الذي تحمله هذه الفقرات ) ايجابي/ سلبي(. بعد ذلك، يتم اختيار البنود التي يتفق 

 عليها أغلبية المحكمين. 
 satisfaction de vie professionnelle (SVP)عن الحياة العملية مقياس الرضا بعد أن تمت ترجمة 

تم عرض المقياس في صورته وتكييفه مع الرضا عن الاختيار الدراسي،  العربية  اللغة إلى الفرنسية اللغة من
على محكمين من الأساتذة ومختصين في مجال علم النفس وعلم الاجتماع والإحصاء واللغة الفرنسية الأولية 

ة المقياس لعينة الدراسة مع إبداء لإبراز مدى وضوح الفقرات، وسلامة الصياغة اللغوية ومناسبوالعربية، 
الملاحظات. فبعد أخذ ملاحظات الأساتذة بعين الاعتبار، تم إدراج بعد ذلك تعديلات بخصوص تغيير صياغة 

 بعض العبارات. 
  :(validité factorielle)الصدق العاملي -2.1.3

العاملي للحصول على تقدير الأسلوب نستخدم التحليل  ويسمى أيضا بصدق التكوين الفرضي. وفي هذا
   يقيس مجالا   كمي لصدق الاختبار في شكل معامل إحصائي، وهو تشبع المقياس على العامل أو البعد الذي

         في دراسة موضوع factorielle   analyseالتحليل العاملي (. وتتمثل أهمية210، 1980)فرج،  معينا
    (. لذا،320، 2004هذا الموضوع، أي التقليل من المتغيرات )إخلاص، ويمكننا من تحديد الأبعاد الأساسية ل ما

           لدراسة الصدق التكويني فإن دراسة البناء العاملى أو البنية العاملية للمقياس تعتبر أحد الطرق الأساسية
              المكونات وتستعمل في التحليل العاملي طرقا متعددة أشهرها طريقة  المفهوم لأداة القياس.  صدق أو

  Analyse en composantes     أي ACP( التي يرمز إليها بالفرنسية 231-209، 1980)فرج،  الأساسية

principales.وتمكننا هذه الطريقة من التأكد من وجود ترابط بين البنود والأبعاد التي تنتمي إليها . 
 الدراسي.الصدق العاملي لمقياس الرضا عن الاختيار -1

تلميذ، قمنا بالتحليل العاملي للمقياس للحصول على العوامل المشتركة  200بعد تطبيق المقياس على
 Analyse enالتي تصف العلاقة بين بعد المقياس، حيث سنعتمد فيه على تحديد المكونات الأساسية 

composantes principales-ACP) لكن قبل ذلك قمنا بحساب مؤشر محك ،) KMO(Kaiser-Meyer-

Olkin) الذي يدل على مدى صلاحية التحليل العاملي للمقياس، وذلك ما سيوضحه الجدول التالي: 



                                                                                                       

 

 
 لمقياس الرضا عن الاختيار الدراسي. KMO حساب مؤشر محك  (4جدول )

 

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. 0,793 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deuxapproché 356,823 

 ddl 10 

 Signification 0,000 

، مما 0.793يساوي KMO ( Kaiser-Meyer-Olkin ) يتضح لنا من خلال الجدول أن مؤشر محك
 .صالح للمقياس  ACPالأساسيةيعني أن التحليل العاملي من خلال المكونات 

على المقياس فقد توصلنا إلى وجود مكون  )تلميذا 200 ( العينةبعد قيامنا بالتحليل العاملي لإجابات أفراد 
  .٪ من الفرق الكلي 58.27أساسي واحد، أي عامل واحد يجمع البنود الخمس وهذا ما يفسر 

 سيتوضح لنا توزيع هذه البنود حول العامل الأساسي. thescree plot وفي المبيان
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Numéro de composant

54321

V
a

le
u

r 
p

ro
p

re

3,5

3,0

2,5

2,0

1,5

1,0

,5

0,0

 
 توزيع بنود مقياس الرضا عن الاختيار الدراسي حول العامل الأساسي. (1شكل )          

 أنه يمكن اختزال البنود الخمسة في عامل واحد. (1رقم ) شكليظهر لنا من خلال ال
 .وفي الجدول التالي سيظهر لنا بشكل واضح معاملات الارتباط الإيجابية للبنود بالعامل

 نتائج التحليل العاملي لمقياس الرضا عن الاختيار الدراسي.: التشبعات جدول (5جدول)       
 

 1العامل  المتغيرات
 0,773 الجذع المشترك الذي أدرس به يستجيب تماما لتطلعاتي

 0,778 ظروف الدراسة بالجذع المشترك الذي أدرس به دائما ممتازة
 0,824 أنا راض عن اختياري للجذع المشترك الذي أدرسبه

 0,833 لحد الآن، حصلت على الأشياء الهامة التي أريدها بالجذع المشترك الذي أدرسبه
 0,581 إذا أتيحت لي فرصة إعادة اختيار جذع مشترك آخر، فلن أغير الجذع المشترك الذي أدرسبه

من خلال الجدول أعلاه، يتضح بشكل واضح من خلال نتيجة التحليل وجود عامل واحد يجمع بنود  
  .Corrélation positiveمقياس الرضا عن الاختيار، وكل البنود ترتبط إيجابيا بعامل واحد 

ان نتائج التحليل العاملي التي توصلنا إليها مطابقة لنتائج التحليل العاملي الذي قام به الباحث
Fouquereau et Rioux بحيث تكون العبارة الخامسة أقل ارتباطا بالعامل الأساسي من العبارات الأربعة ،



 
          

 

الأخرى، ومرد ذلك إلى عدم انتباه المستجوبين للنفي الموجود بالعبارة الخامسة )فلن(. وعموما فقد تشبعت 
   العوامل الأساسية في الاندماج الدراسي، العبارات الخمس بتشبعات مرتفعة بالعامل الأساسي. يعد الرضا من 

 Bhattعلى غرار الرضا المهني الذي أنجزت فيه عدة  دراسات عن الرضا الوظيفي على سبيل المثال دراسة 
، ويعد الرضا الحالة العاطفية الإيجابية أو الممتعة الناتجة 1992سنة  Fisher & Lockeودراسة  1998سنة 

                         عن تقييم الفرد لعمله أو خبرته العملية أو التي تم تصورها على أنها موقف عام تجاه 
 (. Fouquereau & Rioux, 2002, 210الوظيفة )

 ثبات المقياس.-2.3

      عدم تناقضه مع نفسه في النتائج. فثبات الأداة تشير إلى الاتساق والدقة نقصد بثبات المقياس دقته و 
في الحصول على نفس النتائج عند تكرار التجربة أو القياس على نفس الأفراد وتحت نفس الظروف. وتعتمد فكرة 

وهناك عدة طرق الثبات على مدى انحراف درجة كل فرد في التطبيق الأول للمقياس عنها في التطبيق الثاني، 
 لحساب الثبات نذكر من بينها، على سبيل المثال، لا الحصر، ما يلي:

معامل ثبات  وهو 0.8 بلغت قيم ألفا كرونباخالإتساق الداخلي للمقياس الرضا عن الاختيار الدراسي:  •
       مقبول. وهذا كذلك، ما يكشف عن صلاحية الأداة الحالية لأن تطبق على أفراد العينة الواسعة المستخدمة 

 في الدراسة الحالية) عينة الدراسة(.
: وخلالها يتم إعادة تطبيق نفس الاختبار أو المقياس على نفس العينة بعد فترة طريقة إعادة الاختبار •

       يوما(، وإيجاد معامل الارتباط بين الدرجات التي يحصل عليها الأفراد 15من التطبيق الأول )زمنية متقاربة 
 في التطبيقين. 

يوما  15في التطبيقين بعد فترة زمنية تناهز الدراسي معاملات ارتباط أبعاد مقياس الرضا عن الاختيار 
 .0.89هو 

 . 0.8وي بين التطبيقين للمقياس، بحيث تجاوز من خلال هذه المعاملات، نلاحظ أن هناك ارتباط ق
 الخلاصة:-5

التحليل  أظهرت النتائج أن المقياس يتميز بالاتساق الداخلي المرضي وكذلك الاستقرار الزمني العالي.     
                العاملي أثبت البنية الأحادية البعد للمقياس، وجميع البنود مرتبطة بنسب مقبولة بالعامل الأساسي،
 وهذا ما يتطابق مع ما توصلت إليه دراسات لنتائج التحليل العاملي التي قام بها الباحثان ريو وفوكغو 

(Fouquereau & Rioux, 2002) الخصائص السيكومترية لمقياس الرضا عن الاختيار . وبذلك تحققت
من الشروط الهامة الواجب توفرها في أداة جمع البيانات، يعني الصدق يعد المتمثلة في الصدق والثبات.  الدراسي
 لكونهاالأداة ثابتة  أن ، كماالرضا عن الاختيار الدراسيوهو  ما أعد لقياسه فعلاً قادر على قياس قياس أن الم

 .بالاتساق الداخلي هاتميز و  ةطبقت أكثر من مرة في ظروف متماثل بعد أنتعطي نتائج متقاربة 
 مقترحات الدراسة:

والتكيثثف  تحصثيل الدراسثثيالبحثث فثثي مثدى تثثأثير الرضثثا عثن الاختيثثار الدراسثثي علثى بعثثض المتغيثثرات كال -
 .النفسي وجودة الحياة

 بناء برامج تساعد التلاميذ على الاختيار واتخاذ القرار في التوجيه التربوي؛ -



                                                                                                       

 

              علثثثثثى معرفثثثثثة اتجاهثثثثثاتهم والعوامثثثثثل المسثثثثثاهمة تلاميثثثثثذالتثثثثثي تسثثثثثاعد ال المقثثثثثاييس المختلفثثثثثةالبحثثثثثث عثثثثثن  - 
 في تشكيلها وبلورتها.

      ،مقننثثثةالختبثثثارات لانفسثثثية واالمقثثثاييس اسثثثتعمال ال، والعمثثثل علثثثى طريقثثثة توجيثثثه التلاميثثثذإعثثثادة النظثثثر فثثثي  -
 الفكرية. م، واستعداداتهم، وميولاتهتهميمكن من خلالها الكشف عن شخصيالتي 

 الإحالات والمراجع:  -
 الانجلو . القاهرة: مكتبةالتحليل الإحصائي في العلوم التربوية(. 2004إخلاص، محمد عبد الحفيظ وآخرون )

                                                                                مصرية.          
مجلة اتحاد (. الرضا عن الحياة لدى عينة من طلبة الجامعة في سورية وبريطانيا. 2013امطانيوس، مخائيل )

                                                     (.1) 11 الجامعات العربية للتربية وعلم النفس،
النفسية الاجتماعية للمراهق المغربي. (. سيكولوجية المراهق: دراسة ميدانية للإتجاهات 1986أوزي، أحمد )

                                      .منشورات مجلة الدراسات النفسية والتربويةالرباط: 
. الرياض: مطبوعات جامعة الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية(. 1975خيري، السيد محمد )
                                                                              الرياض.

   (. الرضا عن الاختصاص الدراسي عند طلاب جامعة أم القرى وعلاقته بتوافقهم 2013الزعبي، أحمد محمد )
(. 3)11.. مجلة إتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسالنفسي والاجتماعي وتحصيلهم الدراسي  

الدار  .السلسلة البيداغوجيةدراسة اجتماعية تربوية .  -مدرسة والسلوك الانحرافي(. ال2000الشهب، محمد )
                                                : مطبعة النجاح الجديدة.، المغربالبيضاء

ف.                      : دار المعار ، مصر. القاهرةاستخبارات الشخصية(. 1989عبد الخالق، أحمد محمد )  
       : دار الفكر العربي للطباعة.، مصر. القاهرةالتحليل العاملي في العلوم السلوكية(. 1980فرج، صفوت )

            (. التقرير التحليلي حول البرنامج الوطني لتقييم 2016المجلس الأعلى للتربية والتكوين والبحث العلمي. )
            المغرب. . PNEA 2016  المشترك مكتسبات تلاميذة الجذع

 ، لبنان: دار المشرق.بيروت . 2ط(. 2001المنجد في اللغة العربية المعاصرة. )
Dachmi, a., & Riard, E.-H. (2004). Adolescence et projet de vie cher les jeunes marocaines,    

           approche de psychologie clinique et sociale. Publication de la faculté des Lettres et 

Science Humaines (40).                                                                                                       

Diener, E., Emmons, R. A., Larsen, R. J., & Griffin, S. (1985). The satisfaction with life     

scale. Journal of Personality Assessment, 49, 71–75. doi:10.1207/s15327752jpa4901_13. 

Fouquereau, E., & Rioux, L. (2002). Elaboration de l'échelle de satisfaction de vie                   

           professionnelle (E SVP) en langue française: une démarche exploratoire. Revue 

canadienne des sciences du comportement .                                                                        

Guichard, J; Huteau, M. (2005). L'orientation scolaire et professionnelle. Paris: Dunod.     

 

 
 :APA كيفية الاستشهاد بهذا المقال حسب أسلوب

الخصائص السيكومترية لمقياس الرضا عن الاختيار الدراسي)البنية العاملية للرضا  (. 2020) العالم، وفاء وصبيري، عدي
 .238-227 .الوادي، الجزائر(، الجزائر: جامعة 3)6 .مجلة العلوم النفسية والتربوية .عن الاختيار الدراسي(

 



 
          

 

 



 

 المتغيراتمستوى الشعور بالأمن النفسي في ظل بعض 

  دراسة ميدانية على طلبة جامعة تلمسان

Level of psychological security feeling in light of some variables                               

                         (field study on study on students of tlemcen university) 

 2 أحلام هواري 1،*،    يحيى بشلاغم

 maramboudali13@yahoo.com، تلمسان)الجزائر(جامعة 1                                
  bech_yah@yahoo.fr،جامعة تلمسان)الجزائر(2                                                          

  2020-09-26 :تاريخ النشر                 2020-07-28: تاريخ القبول                   2019-12-27:تاريخ الاستلام

 
 
 
 
 

 
  المؤلف المراسل*   

 

تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية  :ملخص
لأسر  والاقتصادي الاجتماعيبجامعة تلمسان وتأثير كل من متغيري الجنس )ذكور، إناث ( والمستوى  والاجتماعية

على المنهج الوصفي كونه  الاعتمادض تم لهذا الغر  ،مرتفع( على الشعور بالأمن النفسيمتوسط،  ،الطلبة)منخفض
ذكور( ،حيث طبق  30 ،إناث 81طالب وطالبة) 111كونة من عينة م اختيارالأنسب لموضوع الدراسة ،كما تم 

وذلك بعد التأكد من صدقه ( 2005زينب محمود شقير )" من إعداد الانفعاليةعليها مقياس "الأمن النفسي والطمأنينة 
 ه للدراسة.وثباته وتقدير صلاحيت

كما أنّه لا توجد فروق ذات  توصلت الدراسة إلى أنّ الطلبة يتمتعون بمستوى متوسط من الشعور بالأمن النفسي،
بالإضافة إلى عدم وجود فروق ذات  دلالة إحصائية فيما يخص مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير الجنس،

 لأسر الطلبة. والاقتصادي الاجتماعيتبعا لمتغير المستوى دلالة إحصائية في مستوى الشعور بالأمن النفسي 
 طالب. ؛مستوى الأمن النفسيلكلمات المفتاحية: ا

Abstract: The present study aims at identify the level of psychological security feeling of 

students at humanities and social sciences faculty at Abou Bakre belkaid university(Tlemcen) 

,and the effects of both sex(males, females) and the social and economic level of the 

families(low, medium, high) variables on the level of psychological security ,the study adopt a 

sample of 111 students (81 female, 30 male) .The student relied on the descriptive approach .The 

research adopt the scale prepared by Zainab Mahmoud Chakir(2005) after confirmation its 

validity. 

 The results showed that the level of psychological security feeling among students is average, 

and there are no statistically significant differences in the level of psychological security 

depending on gender variable ,in addition there are no statistically significant differences in the 

level of security depending on the student’s family social and economic level variable. 

Keyword : level of psychological security ؛ student. 

 



 

 

  مقدمة: -1
يتميز العصر الحالي بموجة من التطورات الّتي مست مختلف جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية 

 .والاستقراروالثقافية، أثرت على الفرد وجعلته عرضة لضغوطات متعددة قد تهدد شعوره بالأمن والطمأنينة 
الأمن النفسي من أهم دوافع السلوك البشري الّتي يبدأ تكوينها لدى الفرد منذ بداية نشأته  تعد الحاجة إلى      

ة من حياته، لكن هذا الشعور كثيرا ما يصبح مهددا في أي مرحلة من مراحل حياته موتستمر معه إلى فترات متقد
  ، حيثالاجتماعيلنفسي وتكيفه أو فكرية يؤثر على توافقه ا اجتماعيةإذا ما تعرض الإنسان لضغوط نفسية أو 

أنّ الشعور بالأمن النفسي هو تحرر الفرد من الخوف والقلق والتهديد وشعوره بالطمأنينة والأمان والراحة داخليا 
فما يحقق  ؛لأخر فردمسألة نسبية تختلف من  الانفعاليةالطمأنينة و كما يعد الأمن  (80 ،1996 )جبر،وخارجيا 

  لأخر، كما تختلف مصادره حتى لدى الفرد نفسه لأنّ الأمور الّتي تحقق بالضرورة لما قد لا يحققه  لفردالأمن 
له الشعور بالأمن النفسي في مرحلة الطفولة لا تحققه له في مرحلة المراهقة مثلا لأنّ متطلبات الفرد وحاجاته 

 احل.هذه المر  باختلافالّتي يطمح لإشباعها وتحسسه بالطمأنينة تختلف 
لهذا يعتبر الأمن النفسي من أهم مقومات الشخصية السوية وشرطا أساسيا من شروط الصحة النفسية لدى       

فحتى عندما يتعلق الأمر بتحقيق حاجات أخرى فهو يحتاج إلى الشعور  ،الإنسان كونه دائم السعي إلى تحقيقه
 (.40 ،2010)السميري ،عليها من التهديد من أي خطر ويستطيع الحفاظ هبأنّ الأشياء الّتي حققها أمن

 الإشكالية: -1.1
تعتبر الحاجة إلى الأمن النفسي من أقوى وأهم الحاجات الّتي يسعى الإنسان لإشباعها بل وإنّها تصبح 
  أكثر إلحاحا حينما يتعرض الفرد إلى تهديدات حقيقية، فهو يحتاج إلى التواجد في جو أمن يشعر فيه بالحماية 

 إلى الانتماء للجماعة، وأن يشعر بالأمان في ذاته وحاضره ومستقبله.كما يحتاج 
تلعب الحاجات النفسية دورا مهما في التأثير على سلوك الفرد وتصرفاته فهي لا تقل أهمية عن الحاجات 

ي الأخرى، ويعتبر الأمن النفسي من أهم هذه الحاجات بل إنّه يمثل قاعدة الحاجات النفسية جميعها وهو في سع
دائم لإشباعها في كافة مراحل حياته ويبذل قصار جهده وطاقته لتحقيق هذا الإشباع وتجنب كل ما يحول دون 
        ذلك، ومما لا شك فيه أنّ الشعور بالأمن النفسي هو من أهم شروط الصحة النفسية ذلك لأنّ الخوف 

للشعور بالنقص وضعف الثقة بالنفس  هو مصدر للكثير من العلل والأمراض كما أنّه الوجه الأخر والقلق
 .(101 ،1998 )عوض، والكراهية

حيث تبدو أهمية الحاجة إلى الأمن النفسي من خلال التقسيم الّذي وضعه أبرهام ماسلو للحاجات 
     الإنسانية فوضعها في المستوى الثاني من نموذجه الهرمي للحاجات واعتبرها أول حاجة نفسية يسعى الفرد 

تحقيقها بعد الحاجات البيولوجية وأهم مقومات الشخصية السوية، لهذا نجد أنّ الباحثين في علم النفس وعلوم إلى 
التربية أشاروا إلى ضرورة شعور الطالب بالأمن النفسي ليستطيع تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي ويصبح 

     ات الّتي اهتمت بالأمن النفسي منها دراسةشخصا فعّالا مستقبلا، حيث نجد في هذا المجال العديد من الدراس
 550( هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الأمن النفسي والقيم الدينية لدى عينة مكونة من 1993أبو بكر )

         طالبا وطالبة من جامعة اليرموك الأردن، فأظهرت النتائج وجود علاقة جوهرية بين القيم الدينية والأمن النفسي 
 Joshiالطالب الحاصل على درجات عالية في القيم الدينية يتمتع بأمن نفسي مرتفع، كما أكد جوشيوأنّ 

أهمية شعور الطالب بالأمن النفسي لكي يستطيع تحقيق ذاته وذلك من خلال دراسة أجراها على عينة  (1985)



 
          

 

ور بالأمن النفسي وتحقيق طالبا وطالبة هدفت الى الكشف عن العلاقة بين الشعور وعدم الشع 230مكونة من 
  .(2013 ، حسين،هادي)الذات

من هذا المنطلق فان اختيار موضوع مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين باعتبارهم أساس 
حاسمة في تحديد وبناء مشروعهم المهني  لةهي مرحالمجتمع ومستقبله، كما أنّ مرحلة التعليم الجامعي 

والشخصي بالتالي فإنّ تحقيق الطالب للقدر الكافي من الأمن النفسي يسمح له بتحقيق ذاته والحفاظ على صحته 
النفسية ويصبح قادرا على مواجهة الضغوط مستقبلا وتحقيق قدر كافي من الطمأنينة والأمن، ومن هنا يمكننا 

 كالتالي:  صياغة تساؤلات الدراسة
 مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين؟ ما -1
 هل هناك فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين تبعا لمتغير الجنس؟ -2
هل هناك فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين تبعا لمتغير المستوى الاجتماعي  -3

 ادي للأسرة؟ والاقتص
 الفرضيات: -2.1
 للإجابة على التساؤلات المطروحة تمت صياغة الفرضيات التالية:    

 توجد فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين تبعا لمتغير الجنس. -1
المستوى الاجتماعي توجد فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي ادى الطلبة الجامعيين تبعا لمتغير  -2

 والاقتصادي للأسرة.
 أهمية الدراسة: -3.1

تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية المتغير الّذي تتناوله حيث يعتبر الأمن النفسي من المفاهيم 
الأساسية في علم النفس الإيجابي، كما يعد حاجة من الحاجات النفسية الأساسية الّتي لها تأثير على صحة الفرد 

 سية وقدرته على مواجهة الضغوط والصعوبات الّتي قد يتعرض لها.النف
         كما تتمثل أهمية هذه الدراسة في أهمية الفئة العمرية الّتي تتناولها ألا وهي الطلبة الجامعيون،

فهي مرحلة فاصلة من الناحية الاجتماعية، بالإضافة إلى أنّها من أهم الفترات النمائية والتطورية في حياة الإنسان 
 إذ تتحدد فيها معالم المشروع المهني والشخصي للطالب. 

 أهداف الدراسة: -4.1
 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على:    

 الطلبة الجامعيين.مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى  -
والمستوى الاجتماعي ، الفروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير الجنس )ذكور، إناث( -

 والاقتصادي للأسرة )منخفض، متوسط، مرتفع(.
 تحديد المفاهيم الإجرائية للدراسة: -5.1

   والاجتماعية يعرف إجرائيا بالدرجة الّتي يتحصل عليها طلبة كلية العلوم الإنسانية الأمن النفسي:  مستوى  -1
حيث ( 2005لزينب شقير)جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان على مقياس الأمن النفسي والطمأنينة الانفعالية  في

   ( دليلا 109إلى  82( دليلا على مستوى أمن نفسي منخفض ودرجة )من81اعتمدت على درجة )أقل من 
 وأعلى( دليلا على مستوى أمن نفسي مرتفع. 109على مستوى أمن نفسي متوسط ودرجة )من



 

 

يقصد به الدخل المادي لأسرة الطالب والّذي يتيح لها توفي متطلبات  :والاقتصادي الاجتماعيالمستوى  -2
 وقد قسمناه إلى مستوى منخفض، مستوى متوسط، مستوى مرتفع. العيش،

  :النظري  الإطار-2
   اختلف الباحثون والمختصون في تعريفهم لمفهوم الأمن النفسي تبعا لاختلاف أراءهم وتوجهاتهم ذلك لأنّه     

من المفاهيم المركبة في علم النفس، فعرفه ابرهام ماسلو مثلا بأنّه: "شعور الفرد بالقبول، الانتماء والألفة وندرة 
الشعور بالتهديد والخطر والقلق وتصوره بأنّ الجنس البشري ودود وخير يشعر بالشفقة نحو الأخرين، متسامح 

       بذاته، متجاوب مع الواقع خال نسبيا  ق، مستقلللانطلامتعاطف، متفائل، سعيد، متضرع عاطفيا، مبادر 
  .(265 ،2012من الاضطرابات العصابية" )النصيري،

فيرى أنّ الأمن النفسي هو: "شعور الفرد بأن البيئة الاجتماعية المحيطة بالفرد بيئة  MINNERأما مينر
 كما عرفه حامد عبد السلام زهران ،(17 ،2003، )عاشورصديقة يشعر من خلالها أفرادها بالاحترام والتقبل"

"الطمأنينة الانفعالية والنفسية وهو الأمن الشخصي وهو حالة يكون فيها إشباع الحاجات  بأنّه: (297 ،1989)
مضمونا وغير معرض للخطر)مثل: الحاجات الفيزيولوجية والحاجة إلى الأمن والحاجة احترام الذات وتحقيق 

الحاجات بدون مجهود وأحيانا يحتاج الى السعي وبذل الجهد لتحقيقه"، أما عبد المجيد الذات( وأحيانا يكون إشباع 
فقد عرف الأمن النفسي بأنّه :"عدم الخوف، والشعور بالاطمئنان، الحب، القبول ( 241 ،2004) السيد محمد

القدرة على مواجهة  الاستقرار، الانتماء الإحساس بالحماية، الرعاية، الدعم والسند عند مواجهة المواقف مع
 المفاجآت وإشباع الحاجات"

كما يشار للأمن النفسي بأنّه عبارة عن أنشطة يستخدمها الجهاز النفسي للخفض أو التخلص من التوتر 
ويعد الأمن سكون النفس وطمأنينتها عند تعرضها  (14 ،2005)أقرع،  وتحقيق الذات والشعور بالأمن النفسي

را من الأخطار، كذلك شعور الفرد بأنّه محمي من الأخطار الاجتماعية والاقتصادية لأزمة تحمل في ثناياها خط
         والعسكرية المحيطة به، ويشير الأمن النفسي إلى تحرر المرء من الخوف مهما كان مصدره، ولاشك أنّه 

شر للشعور بالنقص من أهم شروط الصحة النفسية ذلك لأنّ الخوف هو مصدر للاضطرابات النفسية كما أنّه مؤ 
 .(70 ،1995)الصنيع، وضعف الثقة بالنفس والشعور بالملل

لهذا تعتبر الحاجة للأمن النفسي من أبرز الحاجات الّتي تقف وراء استمرار عجلة السلوك الإنساني 
 فحاجة الفرد للشعور بالأمن لا يمكن فهمها بمعزل عن بقية الحاجات، حيث تعتبر هذه الحاجة عاملا أساسيا

تنطوي تحتها جميع أنواع السلوك لأنّ اشباع الفرد لحاجاته يجعله يشعر بالأمن والطمأنينة، ويشير عودة ومرسي 
إلى أنّ الفرد الّذي يتمكن من إشباع حاجاته في جميع مراحل الحياة يتمكن من تحقيق نمو سليم ( 89 ،1986)

  الأشخاص الأمنين هم متفائلون، سعداء، متوافقون ويتمتع بالصحة النفسية، فقد بينت العديد من الدراسات أنّ 
مع مجتمعهم مبدعون في أعمالهم وناجحون في حياتهم، بينما يظهر الغير أمنين القلق والتشاؤم وهم أكثر عرضة 

 للاضطرابات النفسية والأمراض السيكوسوماتية. 
وردت كلمة الأمن وما يشتق عنها في عدة مواضع في القرآن الكريم، كما في قوله تعالى :"يا أيتها النفس 

   (26،30)سورة الفجر، الآية :المطمئنة ارجعي إلى ربك راضية مرضيّة، فادخلي في عبادي وادخلي جنتي" 
( 82)سورة الأنعام، الأية: لأمن وهم مهتدون"إيمانهم بظلم أولئك لهم ا وفي قوله تعالى: "الّذين أمنوا ولم يلبسوا

حيث  (28)سورة الرعد، الأية:"الّذين أمنوا وتطمئن قلوبهم بذكر الله، ألا بذكر الله تطمئن القلوب"  :قوله تعالىوفي 



 
          

 

تشير هذه الآيات الكريمة إلى أهمية إيمان الإنسان بالله لكي يصل إلى الشعور بالأمن النفسي وضرورة الحفاظ 
 سلامته ضد الأخطار والتهديدات.    على

من جهة أخرى يعتبر الأمن النفسي حالة نفسية داخلية تترجم على شكل شعور بالطمأنينة والراحة 
والحماية والهدوء والرضا عن الذات وتقبلها، بالإضافة إلى ندرة الأخطار والتهديدات أو امتلاك الوسائل 

ية الفرد من الحرمان وقدرته على إشباع حاجاته والحفاظ عليها، وإقامة والإمكانات الكافية لمواجهتها، كذلك حما
علاقات إيجابية مع الأخرين والشعور بالدفء والتقبل والمساندة من الجماعة الّتي ينتمي إليها، بالإضافة إلى قدرة 

مع المحيطين به وإدراكه الفرد على التعاون وتقديم الدعم للأخرين بالتالي تحقيق قدر كاف من الاستقرار والتوافق 
بأنّ بيئته صديقة وودودة غير مسببة للإحباط والقلق، كما يشير الشعور بالأمن النفسي إلى النظرة المتفائلة 

 للمستقبل والتحرر من القلق وبناء الأهداف والتصورات الإيجابية نحو المستقبل.
لوك الفرد وذلك بعد الحاجات البيولوجية يعد الشعور بالأمن النفسي من أهم الدوافع النفسية المحركة لس

     كما يعتبر من أهم مؤشرات الصحة النفسية لأنّه يحرر الفرد من القلق والصراعات فيساهم في جعله بعيدا 
عن الاضطرابات النفسية والعقلية، وبالتالي يصبح  عنصرا فاعلا ومؤثرا ومنتجا في المجتمع، بينما فقدان الشعور 
بالأمن والطمأنينة النفسية يجعل الفرد أكثر قلقا وأقل مرونة تجاه مواقف الحياة اليومية وأكثر حذرا في تصرفاته 

لضغوط والمشاكل كما تهتز ثقته بنفسه وبالأخرين بالتالي مع الأخرين، غير فعال أحيانا، مترددا ومستسلما ل
 يصبح بعيدا كل البعد عن تحقيق التوافق والصحة النفسية.  

اهتم العديد من الباحثين بموضوع الأمن النفسي وأجريت حوله الكثير من الدراسات اختلفت من حيث 
لّتي لها علاقة مباشرة بموضوع الأمن النفسي لدى أهميتها وأهدافها وخصائص العينة المختارة، لهذا اخترنا منها ا

( بعنوان :مستوى الأمن النفسي لدى طلبة جامعة نزوى، حيث 2009الطلبة الجامعيين، مثل دراسة الصوافي)
أظهرت النتائج وجود مستوى عال من الأمن النفسي لدى الطلبة ووجود فروق بين الذكور والإناث في مستوى 

( حول 2010ودراسة سلام هاشم حافظ وأحمد إبراهيم راضي)( 2011)الشندودية، ذكورالأمن النفسي لصالح ال
مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى طلبة جامعة بابل، وتوصلت الدراسة إلى أنّ مستوى الشعور بالأمن النفسي 

وعدم وجود فروق كان مرتفعا لدى الطلبة وكذلك إلى وجود فروق بين الذكور والإناث في الشعور بالأمن النفسي 
( دراسة بهدف التعرف على العلاقة 2011كما أجرى فرتوني )( 2010)حافظ، راضي،  تبعا لمتغير التخصص

بين الأمن النفسي والذكاءات المتعددة لدى عينة من الطلبة بجامعة قاصدي مرباح وكانت أهم نتائجها عدم وجود 
د فروق بين طلبة السنة الرابعة في الذكاء المنطقي والشفهي علاقة بين الأمن النفسي والذكاءات المتعددة ولم توج

   والطبيعي والوجودي، وتوصلت الى وجود فروق في الذكاء اللغوي لصالح الذكور، بالإضافة إلى دراسة أجراها 
  ( هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الأمن النفسي والوحدة النفسية لدى عينة 2013كل من مصطفى والشريفين )

ن الطلبة الوافدين في جامعة اليرموك، أظهرت النتائج أنّ مستوى الوحدة النفسية كان متوسطا ومعاملات م
الارتباط جميعها بين المقياسين كانت دالة باستثناء المشاعر الذاتية مع الشعور بالأمن النفسي على المقياس ككل 

ى لمتغير الجنس، وأيضا دراسة أحمد محمد كانت سلبية إضافة إلى وجود فروق في مستوى الأمن النفسي تعز 
( بعنوان الأمن النفسي وعلاقته بفاعلية الأنا لدى عينة من طلبة جامعة دمشق وأسفرت النتائج 2015الزغبي )

عن وجود مستوى متوسط في كل من الأمن النفسي وفاعلية الأنا بالإضافة إلى وجود فروق بين الذكور والإناث 
 (.2015)الزغبي، فروق تبعا لمتغير التخصص الدراسيوفاعلية الأنا وغياب  في مستوى الامن النفسي



 

 

 Fatil et Reddy (1985) كما اهتمت دراسات أجنبية عديدة كذلك بالأمن النفسي منها: دراسة فاتيل وريدي     
بة المهنيين الّتي هدفت إلى قياس مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة وكذلك التعرف على دلالة الفروق بين الطل

وغير المهنيين في الأمن النفسي تبعا لمتغيري الجنس والحالة الاجتماعية، وأظهرت النتائج أنّ مستوى الأمن 
النفسي كان مرتفعا لدى الطلبة المهنيين وأنّ الذكور أكثر شعورا بالأمن النفسي من الإناث، ودراسة روبرت وجون 

Robert et John (1996) سي عند الكبار وأعراض الاكتئاب، حيث أقيمت الدراسة على عينة بعنوان: الأمن النف
من الطلبة الجامعيين في ثلاث جامعات أمريكية  وأظهرت النتائج وجود علاقة بين العلاقات الحميمة بين الأبناء 

الوظيفي ووجود علاقة بين الاختلال  والآباء والنقص في الشعور بالأمن النفسي بالاتجاه نحو الاختلال الوظيفي،
كما أنّ انخفاض مستوى تقدير الذات له علاقة مباشرة مع زيادة أعراض  وانخفاض مستوى الأمن النفسي،

الاكتئاب، وأنّ انعدام الأمن النفسي قد يؤدي إلى ظهور أعراض الاكتئاب في سن البلوغ من خلال انخفاض 
 للكشف  Grout (1999) ي قام بها جروثوأيضا الدراسة الّت( 2014)نعيسة،مستوى تقدير الذات لدى البالغين

  عن مستوى الأمن النفسي لدى طلبة جامعة ولاية إلينوي الوسطى بالولايات المتحدة الأمريكية، أشارت النتائج 
إلى تمتع الطلبة بمستوى مرتفع من الأمن النفسي، وعدم وجود فروق تبعا لمتغير التخصص، ووجود ارتباط بين 

حصلوا على أقل درجات في الأمن النفسي ودرجاتهم في مستوى التفكير الإبداعي، كما قام درجات الطلاب الّذين ت
  بدراسة بهدف التعرف على مستوى الأمن النفسي لدى عينة  Zhang and Wang( 2011)كل من زنج ووانغ 

            فسي،من طلبة الجامعات الصينية، وأظهرت النتائج أنّ الطلبة يتمتعون بمستوى متوسط من الأمن الن
 (.2015 ،)الزغبيكما أنّ مستوى الأمن النفسي تأثر بخلفيات الطلبة الثقافية والإقليمية المختلفة

 الطريقة والأدوات:  - 3
تختلف مناهج البحث باختلاف المواضيع المدروسة، وبما أنّ موضوع البحث هو الّذي  منهج الدراسة:-1.3

   يحدد المنهج المناسب لدراسته فقد تمّ الاعتماد على المنهج الوصفي وذلك باعتباره الأنسب والأكثر استخداما 
 فسيرها.في الدراسات النفسية والاجتماعية لأنّه يهتم بوصف الظاهرة المدروسة وتحليلها وت

 تلمسان كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة طلبة في الدراسة مجتمع تمثل مجتمع وعينة الدراسة:-2.3
علم  تخصص 2019-2018 الجامعية السنة في دراستهم يزاولون  الطلبة، الذين قوائم في رسميا المسجلين

السنة الثانية والثالثة ليسانس والسنة الأولى  طلبة من بطريقة عشوائية كان فقد الدراسة عينة اختيار أما النفس،
 طالب وطالبة.111العينة عدد أفراد بلغ )د.م.والثانية ماستر )ل

 توزيع عينة الدراسة الأساسية وفق متغير الجنس حيوض (1)جدول                
 

 ٪المئويةالنسبة  التكرارات الجنس
 27.02 30 ذكور
 72.97 81 إناث

 100 111 المجموع

( توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس، ونلاحظ أنّ النسبة المئوية للإناث 01يوضح لنا الجدول )     
٪ وهذا ما نلاحظه في المجتمع 27.02٪ مرتفعة بالمقارنة مع النسبة المئوية للذكور والمقدرة ب72.97المقدرة ب

 معتبرة.الأصلي حيث أنّ عدد الإناث أكبر من عدد الذكور بنسبة 
 



 
          

 

 يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسر الطلبة(2)جدول
 

 ٪ النسبة المئوية التكرارات المستوى الاقتصادي    
 29.72 33 منخفض
 45.94 51 متوسط
 24.32 27 مرتفع

 100 111 المجموع

الدراسة الأساسية حسب المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسرة ( توزيع أفراد عينة 02) يوضح الجدول
٪، ونسبة الّذين 29.72الطالب، حيث قدرت نسبة الطلبة الّذين يتميزون بمستوى اجتماعي واقتصادي منخفض ب

٪، أما بالنسبة للطلبة الّذين يتميزون بمستوى اجتماعي 45.94يتميزون بمستوى اجتماعي واقتصادي متوسط ب
 ٪.24.32منخفض فقدرت نسبتهم ب واقتصادي

    أداة الدراسة:-3.3
قامت  (2005الأمن النفسي والطمأنينة الانفعالية لزينب محمود شقير ) بعد إطلاع الطالبة على مقياس     

( دليلا على أمن نفسي 81درجة )أقل من تعبر  عبارة، 54باعتماده في الدراسة الحالية، حيث يتكون المقياس من 
وأعلى( دليلا على أمن نفسي  109( دليلا على أمن نفسي متوسط ودرجة )من109إلى  82ودرجة )منمنخفض 

 ، أما أبعاد المقياس فهي كالتالي:مرتفع
-25-24-23-22-21-20-5-4-3-2-1عبارة كالتالي: 14يتضمن  تكوين الفرد ورؤيته المستقبلية: -

26-27-28. 
-30-29-14-13-12-11-10-9-8-7-6عبارة كالتالي: 18يتضمن  الحياة العامة والعقلية للفرد: -

31-32-33-34-35-36-37. 
 .47-46-45-44-43-42-41-40-39-38عبارات: 10يتضمن  الحالة المزاجية للفرد: -
-50-49-48-19-18-17-16-15عبارة: 12يتضمن  العلاقات الاجتماعية والتفاعل الاجتماعي للفرد:-

51-52-53-54. 
 وطريقة إعطاء الأوزان:البدائل 

 تم الاعتماد على أوزان الفقرات، وقد وزعت كما هو موضح في الجدول التالي: 
 ( يبين توزيع الأوزان3جدول)

 

 غير موافق بشدة موافق موافق كثيرا موافق بشدة التقييم
 4 3 2 1 الدرجة

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: -4.3
 أداة الدراسة قمنا بحسابه بالطرق التالية:بهدف التأكد من صدق وثبات 

 ثبات الأداة: -1.4.3
تمّ القيام بإعادة تطبيق المقياس للتأكد من ثباته وذلك على عينة الدراسة  الثبات بطريقة إعادة التطبيق: -1

يوما وقمنا بمقارنة النتائج بين التطبيقين وبلغ معامل  20الاستطلاعية حيث قدر الفارق الزمني بين التطبيقين ب
 وهي تدل على ثبات المقياس.  0.64الارتباط 



 

 

قيام بتقسيم فقرات المقياس إلى نصفين وهي الفقرات الفردية والفقرات : تمّ الالثبات بطريقة التجزئة النصفية -2
وبعد تصحيحها بمعادلة  Pearsonمعادلة بيرسون  باستخدامالزوجية، ثم القيام بحساب ارتباط النتائج بين النصفين 

 ودالة إحصائيا. وهي درجة مرتفعة  0.89أصبحت النتيجة    Spearman Brownسبيرمان براون 
     توصلنا الخاص بالمقياس الثبات لحساب "ألفا لكرونباخ" معادلة تطبيق بعد الثبات بطريقة ألفا لكرونباخ: -3

 البنود مع المقياس.  تناسق تدل على مرضية قيمة وهي 0.81 قيمة إلى
 يوضح ثبات الأداة بطريقة إعادة التطبيق وألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية( 3)جدول     

 

 S.Hالتجزئة النصفية  αألفاكرونباخ  B.Pإعادة التطبيق  الطريقة
 0.89 0.81 0.64 القيمة

 ( أنّ معاملات الثبات المحسوبة تدل على ثبات الأداة المستخدمة في الدراسة.03) يبين الجدول
 صدق الأداة:-2.4.3

فرد من أفراد العينة  تمّ القيام برصد مجموع درجات كلّ الصدق التمييزي أو صدق المقارنات الطرفية:  -1
 الأعلى المجموعة درجة متوسط بين الفرق  حسابالاستطلاعية على فقرات المقياس، ثم ترتيب أفراد العينة تنازليا و 

 المتوسطات. بين الفروق  لدلالة ت" اختبار" الأدنى باستخدام المجموعة ومتوسط
  يبين صدق المقارنات الطرفية أو الصدق التمييزي للأداة (4)جدول

 

 العينة
 

 المتغير

 العينة العليا
 10ن=

 العينة الدنيا
درجة  10ن=     

 الحرية
قيمة "ت" 
 المحسوبة

" "ت قيمة
 الجدولية

 مستوى 
 الدلالة

 إ م إ م

الأمن النفسي 
 0.01 2.87 10.90 18 6.76 89.30 8.73 127.40 والطمأنينة الانفعالية

     0.01أنّ قيمة "ت" المحسوبة أكبر من قيمة "ت" الجدولية عند مستوى الدلالة  (04يبين الجدول )
 المقياس لديه قدرة تمييزية بين العينتين المتطرفتين في مستوى الشعور بالأمن النفسي. أنّ يعني وهذا 

  ومناقشتها: النتائج -4
 عرض نتائج الدراسة:-1.4

  مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين؟ ماالسؤال الاستكشافي  نتائج عرض-1.1.4
للكشف عن مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة تمّ القيام بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري       

 :التالي الجدول في مبين هو كما النتائج وكانت
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد العينة على المقياس وتقدير درجة   يوضح( 5)جدول

 الشعور بالأمن النفسي.
 

 التقدير الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي عينة الدراسة   المقياس
الأمن النفسي والطمأنينة 

 متوسط 19.31 105.27 111 الانفعالية



 
          

 

يقع ضمن فئة مستوى الأمن  105.27( أنّ المتوسط الحسابي لأفراد العينة المقدرب05يوضح الجدول)
       ( وهذا يدل على أنّ عينة الدراسة تتميز بمستوى متوسط 109إلى  82النفسي المتوسط والمنحصرة بين)

 من الشعور بالأمن النفسي.  
في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين فروق  توجدولى: الأ  الفرضية نتائج عرض -2.1.4

 تبعا لمتغير الجنس.
"ت" لدلالة الفروق بين الذكور والإناث في مستوى الشعور بالأمن  اختبارلاختبار هذه الفرضية تمّ استخدام      

 النفسي والطمأنينة الانفعالية، وجاءت النتائج كما هو مبين في الجدول التالي:
 "ت" لدلالة الفروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير الجنس. ختبارايوضح نتائج  (6)جدول

 

 سنالج                
 
 

 المقياس

  الجنس
 درجة الحرية

 
"ت"  قيمة

 المحسوبة

 
  قيمة الدلالة

Sig 
 ذكور إناث
81 30 

 إ م إ م
الأمن النفس والطمأنينة 

 الانفعالية
104.33 17.64 107.80 23.40 109 0.83 0.40 

 غير دالة

 0.05عند مستوى الدلالة  قيمة غير دالة إحصائياوهي  sig=0.40أنّ  (06يتضح من خلال الجدول)
          على أنّه لا توجد فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة تعزى لمتغير  وهذا يدل

 الجنس)ذكور إناث(.

فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة الجامعيين  توجدالثانية:  الفرضية نتائج عرض -3.1.4
 .)منخفض، متوسط، مرتفع(.تبعا لمتغير المستوى الاجتماعي والاقتصادي

في مستوى  (One-way Anova) لاختبار هذه الفرضية تمّ استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي
والطمأنينة الانفعالية تبعا لمتغير المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسرة الطالب، وجاءت الشعور بالأمن النفسي 

 النتائج كما هو مبين في الجدول التالي:
مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير  (One-way Anova)يوضح نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي   (7)جدول

 المستوى الاجتماعي والاقتصادي
 

مجموع مربعات  مصدر التباين
 الانحراف

متوسط  درجة الحرية
 المربعات

 Sigقيمة الدلالة  قيمة "ف"

 350.563 02 701.126 بين المجموعات
0.93 

0.39 
 108 40342.766 داخل المجموعات غير دالة

 110 41043.892 المجموع 373.544

مند مستوى الدلالة  قيمة غير دالة إحصائياوهي   sig=0.39( أنّ قيمة 07يتضح من خلال الجدول)
، وهذا يدل على عدم وجود فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي تعزى لمتغير المستوى الاجتماعي 0.05

 والاقتصادي لأسر الطلبة.
 
 



 

 

 مناقشة نتائج الدراسة: -2.4
 الفرضية الأولى: نتائج مناقشة -1.2.4

يتبين أنّ أفراد العينة يظهرون مستوى متوسط من الشعور  05على النتائج المدونة في الجدول رقم  بناء
( دراسة 1996بالأمن النفسي، حيث اتفقت هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات منها دراسة العمري وسلمان)

( دراسة أحمد محمد 1998ة سعد )(، دراس2011هدى صالح بن عبد الرحمن الشميري وأسيا علي راجح بركات )
( الّتي اتفقت نتائجها حول 2012( كذلك دراسة بركات )2013( دراسة مصطفى والشريفين )2015الزغبي )

إلا أنّها تعارضت مع نتائج دراسة  (2015 )الزغبي، إظهار الطلبة الجامعيين لمستوى متوسط من الأمن النفسي
( 2011(، دراسة الشميري وبركات )2004(، دراسة الغرايبة )2000(، دراسة الشرعة )2007كل من الطهراوي )
                  الّتي أظهرت أنّ الطلبة يتميزون بمستوى عالي من الأمن  Grouth( 1999دراسة جروث )

  .(2012) نعيسة،النفسي
     إنّ الأمن النفسي يشير إلى إدراك الإنسان لاهتمام الأخرين به وتفهمهم له حتى يستشعر قدرا كبيرا      

من الدفء والمودة ممّا يجعله في حالة من الهدوء والتقبل والاستقرار ويضمن له قدرا من الثبات الانفعالي والتقبل 
    لحياة مع إمكانية تحقيق رغباته في المستقبل بعيدا الذاتي واحترام الذات ومن ثم إلى توقع حدوث الأمن في ا

 .(2002) شقير،عن خطر الإصابة بالاضطرابات النفسية أو الصراعات وأي خطر يهدد أمنه واستقراره في الحياة
كما يمكن تفسير هذه النتيجة كون شعور الطلبة بالأمن النفسي يشير إلى أنّ لديهم إشباعا نسبيا 

والنفسية والاجتماعية الّتي تمثل أسس الشعور بالطمأنينة، كما أنّ المرحلة العمرية الّتي يقع لحاجاتهم العضوية 
فيها معظم الطلبة تعتبر مرحلة اكتمال تكوين الشخصية والسعي نحو الاستقلالية والبحث عن تحقيق الذات واتخاذ 

ملاء في الجامعة وتبادل الخبرات والأفكار القرارات والإنجاز والطموح ،بالإضافة إلى تكوين علاقات جديدة مع الز 
معهم، ممّا يولد لديهم الطمأنينة والاستقرار والوعي في التعامل مع الظروف المحيطة، ذلك كون الطلبة تجمعهم 
         علاقات صداقة داخل الجامعة الّتي توفر لهم الأمن من الأخطار الخارجية والتكوين الأكاديمي، إلّا أنهم 

ون أحيانا إلى ضغوط الحياة اليومية النفسية والاقتصادية والاجتماعية وخاصة الأكاديمية ومنها قد يتعرض
الخضوع للتقييم المستمر من خلال الامتحانات ومختلف الاعمال المطلوبة منهم، كما تتميز المرحلة الجامعية 

لهم بعد التخرج وكيفية التخطيط لحياتهم  بكثرة انشغال الطلبة في التفكير في مستقبلهم والخيارات المهنية المتاحة
المهنية والشخصية، بالإضافة إلى خوفهم من الفشل الأكاديمي وقلة فرص العمل المتاحة، وهذا ما يفسر المستوى 

 المتوسط للشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة. 
 النفسي تبعا لمتغير الجنس.فروق في مستوى الشعور بالأمن  الاولى: توجد الفرضية مناقشة نتائج -2.2.4

لاختبار هذه الفرضية تمّ حساب اختبار "ت" لدلالة الفروق بين الذكور والإناث في مستوى الشعور 
 بالأمن النفسي، حيث تمّ التوصل إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الشعور بالأمن النفسي

 .تعزى لمتغير الجنس )إناث، ذكور(
( دراسة زينب 2005( دراسة أقرع )2001لدراسة الحالية مع دراسة كل من نصيف )اتفقت نتائج ا

( دراسة درويش وشحاتة 2013( دراسة منار مصطفى والشريفين )2006( دراسة الطهراوي )2000شقير)
( الّتي أشارت إلى عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في مستوى الشعور 2004( دراسة الغرايبة )2010)

( دراسة 2013( دراسة منار مصطفى والشريفين )2004ن النفسي، إلا أنّها تعارضت مع دراسة البدراني )بالأم



 
          

 

     ( الّتي اظهرت فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير1991( دراسة حافظ )2012بركات )
 .(2015)الزغبي،  الجنس

  تشكل الحياة الجامعية بجوانبها المتعددة الأكاديمية والاجتماعية والإدارية مصدرا للضغوط والمواقف 
الّتي قد يتعرض لها الطالب أثناء دراسته الجامعية نتيجة التحديات والتغيرات الّتي يشهدها العالم اليوم، فقد 

هتمام بشخصية الطالب )ذكر أو أنثى( أصبحت الحاجة اليوم ماسة أكثر من أي وقت مضى إلى ضرورة الا
      باختلاف جوانبها إذ لم تعد الجامعة مجرد ناقل للمعرفة أو تحويل الإنسان إلى وعاء تصب فيه المعلومات، 

 .(13، 2017)شيري،ممّا يؤكد ضرورة تمتع طلاب الجامعة بقدر كاف من الشعور بالأمن النفسي
تي يمر بها الطلبة سواء ذكور أو إناث من حيث المناخ الدراسي ترجع هذه النتيجة إلى تشابه الظروف الّ 

والنظم والقوانين المطبقة في الجامعة، كما أنّ الأمن النفسي هو مطلب يسعى إليه الذكور والإناث على حد سواء 
ديثة أصبحت بالإضافة إلى أنهم يعيشون في مجتمع تحكمه نفس القيم والعادات والتقاليد لأنّ الأسرة الجزائرية الح

أكثر تفتحا في التربية ولم تعد تفرّق بين الذكر والأنثى في المعاملة مثلما كان سابقا وكذلك جميع التغيرات 
والسياسية الاقتصادية والاجتماعية الّتي تطرأ على المجتمع تؤثر على كلا الجنسين بدون فروق، كما لا ننسى 

        يميلون إلى نفس الأفكار والآراء والمبادئ تقريبا، بالإضافة بأنهم ينتمون لنفس المرحلة العمرية لذلك فهم 
إلى أنّ الفتاة أصبحت مثل الذكر تسعى إلى تحقيق أهدافها وطموحاتها وذاتها بدون الاتكال على الرجل وبدون 
قيود، وتضع هي كذلك خطط وتصورات لمستقبلها الدراسي والمهني والشخصي بالتالي تواجه نفس الضغوط 

 الصعوبات وتسعى إلى تحقيق أمنها واستقرارها مثلها مثل الذكر. و 
فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي تبعا لمتغير المستوى  توجد الثانية: الفرضية مناقشة نتائج -3.2.4

 .الاجتماعي والاقتصادي
لاختبار هذه الفرضية تمّ حساب اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في مستوى الشعور بالأمن 

    تبعا لمتغير المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسرة الطالب، حيث تمّ التوصل إلى عدم وجود فروق النفسي 
 لاجتماعي والاقتصادي لأسر الطلبة. في مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة تبعا لمتغير المستوى ا

تلعب الأسرة دورا مهما في توفير الشعور بالأمن النفسي من خلال التنشئة الاجتماعية السليمة المبنية 
على تفهم الأبناء بالإضافة إلى العطف واحترام مشاعرهم ووجهة نظرهم ومساندتهم ومساعدتهم على توفير الجو 

قامة العلاقات الاجتماعية، كما تسعى إلى تلبية حاجات الفرد النفسية والمادية الّتي الملائم للنمو النفسي السوي لإ
كما تهدف إلى تدعيم ثقته بنفسه وبالأخرين وإلى تكوين  (2011)أبريعم، تمكنه من الشعور بالأمن والاستقرار 

اتجاهات إيجابية نحو الأخرين، وتزيد من قدرته على مواجهة ظروف الحياة المختلفة وتساعده على تكوين نماذج 
 سلوكية سليمة، فالأسرة هي المكان الطبيعي الأول لإشباع الحاجات الأساسية للفرد.

نتيجة على أنّ الجانب المادي للأسرة لم يؤثر كثيرا ذلك كون الشعور بالأمن كما يمكن تفسير هذه ال      
والطمأنينة النفسية لا يرتبط فقط بتلبية حاجات الفرد المادية بل تحدده أمور أخرى كتلبية الحاجات النفسية 

علاقات إيجابية والاجتماعية وغياب التهديد أو اكتساب القدرات على مواجهة الضغوط والمشكلات وكذلك تكوين 
 مع الأخرين. 

 
 



 

 

 الخلاصة:-5
    ينشأ الأمن النفسي نتيجة  التفاعل مع البيئة المحيطة من خلال الخبرات والمواقف الّتي نتعرض لها،      

 فهو حاجة أساسية يسعى الإنسان إلى بلوغها في أي مرحلة من مراحل عمره وهو من مقومات الشخصية السوية،
التحرر من القلق والخوف وتقبل الذات والأخرين وتحقيق القدر كافي من التوافق النفسي والتكيف إذ أنّه يعبر عن 

لأنّ أي شخص يحتاج  ، كما أنّه يصبح أكثر إلحاحا حينما نتعرض إلى تهديدات أو أخطار حقيقية،جتماعيالا
    في المجتمع وأن يكون أمنا  نتماء إلى جماعة سواء الأسرة أوإلى العيش في جو أمن يشعر فيه بالحماية والا

مما يمكنه من تكوين  في ذاته وحاضره ومستقبله واثق من نفسه ومن الأخرين قادر على مواجهة الضغوط،
ت سليمة وخصائص نفسية تكون بمثابة جهاز مناعة يستخدمه لمواجهة المشكلات بسلوكياشخصية متزنة تتميز 

 ، وفي الأخير يمكننا اقتراح ما يلي:الحياةوالصعوبات وممارسة دوره بفاعلية ونجاح في 
ستراتيجيات سليمة اكتساب اتعزيز دور المرشد أو المختص النفسي في الجامعة بهدف مساعدة الطلبة على  -

 لمواجهة الضغوط والمشكلات وحلها وتدعيم شعورهم بالأمن النفسي.
 الأمن النفسي وأثره في سلوك الطالب.إقامة الندوات والمحاضرات الجامعية بهدف التحسيس بأهمية  -
          تنظيم أنشطة ترفيهية غير أكاديمية للطلبة بهدف التخلص من القلق والتوتر لدى الطالب وتحقيق  -

 الراحة النفسية.
 ستراتيجيات تعزيز الأمن النفسي.اتنظيم ورشات تدريبة داخل الجامعة يكتسب من خلالها الطالب طرق و  -
ضطرابات النفسية الّتي قد تكون نتيجة من وسائل الإعلام لزياد الوعي المجتمعي بالمشكلات والاستفادة الا -

 لغياب الشعور بالأمن النفسي.
            إجراء المزيد من الدراسات حول موضوع الأمن النفسي وربطه بمتغيرات أخرى كالدافعية للإنجاز،  -

 أو قلق المستقبل.
 الإحالات والمراجع:  -

 الكريم. القرآن
      أساليب معاملة الأب كما يدركها الأبناء وعلاقتها بالشعور بالأمن النفسي لدى عينة (.2011أبريعم، سامية)

مجلة جامعة النجاح للأبحاث والعلوم الإنسانية،  .من طلبة المرحلة الثانوية في مدينة تبسة
25(07.)1786-1816. 

الشعور بالأمن النفسي وتأثره ببعض المتغيرات لدى طلبة جامعة النجاح  (.2005)محمد نادي إياد ، أقرع  
  .فلسطين .جامعة النجاح الوطنية .كلية الدراسات العليا . رسالة ماجستير منشورة.الوطنية

 .10 المجلد .مجلة علم النفس .بعض المتغيرات الديمغرافية المرتبطة بالأمن النفسي .(1996محمد جبر)جبر،   
 مصر: الهيئة العامة للكتاب. ،القاهرة

مجلة . قياس الشعور بالأمن النفسي لدى طلبة جامعة بابل (.2010)أحمد إبراهيم راضي سلام هاشم و حافظ،   
  .325-301.(04) 03 .القادسية للعلوم الإنسانية

مجلة  .طلبة جامعة دمشقالأمن النفسي وعلاقته بفاعلية الأنا لدى عينة من (. 2015)أحمد محمدالزغبي،   
  .42-10(.04)13 .تحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسا

 .04مجلد  .مجلة دراسات تربوية .الأمن النفسي دعامة للأمن القومي (.1989)عبد السلامحامد  ،زهران  
 القاهرة: دار عالم الكتاب.



 
          

 

بالأمن النفسي لدى أهالي البيوت المدمرة خلال العدوان جتماعية وعلاقتها المساندة الا (.2010السميري، نجاح)  
  .02 العدد .مجلة النجاح للأبحاث والعلوم الإنسانية .الإسرائيلي على محافظة غزة

مجلة . بتدائيةإساءة المعاملة والأمن النفسي لدى عينة من تلاميذ المدرسة الا (.2004)د محمدعبد المجيالسيد،   
 .274-237(.02)14 .نفسيةدراسات 

 .قسم الصحة النفسية .المؤتمر العلمي الأول، كلية التربية .الأمن النفسي لدى الكفيف .زينب محمودشقير،   
 .86-77مصر. .جامعة بنها

بعض القيم الدينية وعلاقتها بالأمن النفسي لدى طلبة الصف  (.2011)بنت علي بن عبد الله  فايزةالشندودية،   
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  المؤلف المراسل*   

( 205دراسة قلق الموت لدى المقبلين على العملية الجراحية، وشارك في الدراسة )الدراسة إلى هذه  هدفت :ملخص
 .من إعداد الباحثين قلق الموتتم تطبيق مقياس لجمع بيانات الدراسة  .الواديمريض ومريضة عبر مستشفيات ولاية 

 :الآتيةالنتائج الدراسة عن أسفرت وبعد تحليل البيانات إحصائيا، 
 ت دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية حسب العمر.لا توجد فروق ذا -
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية حسب نوع  -

 العملية.
لية الجراحية حسب نوع توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العم -

 المستشفى.
 .قلق الموت؛ المريض المقبل على العملية الجراحيةالكلمات المفتاحية: 

Abstract: This study aims to study the death stress of those who are patients about to have the 

surgery, Participants comprised  205 patients in the study through El oued Valley hospitals. To 

collect study data, a death anxiety scale was used by researchers. After analyzing the data 

statistically, the study yielded the following results: 

-There were no statistically significant differences in death anxiety in patients who were about to 

undergo surgery by age. 

-There are no statistically significant differences in death anxiety in patients who are about to 

undergo surgery by type of operation. 

-There are statistically significant differences in death anxiety in patients who are about to 

undergo surgery by type of hospital. 

Keywords: death anxiety, a patient is about to have surgery. 
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  :مقدمة -1
شهدت أعداد العمليات الجراحية ازديادا هائلا يتم إجراؤها سنويا على مستوى العالم خلال العقد الأخير 

الدموية، السرطان الإصابات وذلك نتيجة ارتفاع معدل الإصابة بالأمراض كأمراض القلب والأوعية 
الجراحية...وفقا لما أفادت به منظمة الصحة العالمية، لذاك وضعت هذه الأخيرة استراتيجيات ترمي إلى توفير 
السلامة في خدمات الرعاية الجراحية من أجل إنقاذ حياة الأفراد ومساعدتهم على الوقاية من حالات العجز 

 عالم.وخفض عدد الوفيات في جميع أنحاء ال
إلا أن الفوارق الكبيرة في إمكانية الاستفادة من العمليات الجراحية لا تزال قائمة عند مقارنة الدول الغنية 
     بالدول الفقيرة التي ينخفض فيها حجم الإنفاق على خدمات الرعاية الصحية، الأمر الذي يشير إلى العجز 

خديرية في العديد من الدول مما يؤدي إلى ظهور عدة مشاكل عن تلبية الحاجة إلى خدمات الرعاية الجراحية والت
منها: عدم كفاية الممارسات التي توفر السلامة فيما يتعلق بالتخدير الآمن، وحالات إنتان الجروح التي تحدث 
         أثناء العملية الجراحية والتي يمكن تجنبها، وضعف التواصل بين أعضاء الفريق الطبي حدوث بعض 

 الوفاة.... حالات
ينتابه القلق قبل إجرائها  العملية أينهذه الأخيرة أصبحت تشكل هاجسا على المريض المقبل على إجراء   

 وارتباط تفكيره بالموت. 
فقلق الموت يمثل أحد أنواع القلق الذي يشكل خطورة على حياة الفرد إذا زاد عن متوسطه الطبيعي والذي يؤدي 

 الحقيقية.إلى حدوث بعض الاضطرابات 

 الإشكالية:  -1.1
تعد الأمراض من أهم المشكلات التي تواجه المجتمعات الإنسانية، فتؤدي إلى عدم التوازن النفسي 
والجسمي للفرد مما يزيد من تفاقمها وبالتالي ضرورة العلاج، فالبعض يتماثل للشفاء بعد جرعة دوائية والبعض 

 لمعالجة هذه الأمراض.الآخر يستلزم إجراء حلول مغايرة وبديلة 
عتبر العملية الجراحية حلا ضروريا أحيانا ولا مفر منه لأنه الملاذ الوحيد للشفاء، إذ يتقرر نوعها يو 

 .حسب المرض، ويكون واضحا جدا اختلافها حسب العضو ونوع الإصابة
       أن المريض يكون محتاجا إليها سواء كانت حاجته إليها ضرورية فيرى  (1994)الشنقيطي أما

بأن يخاف على نفسه من الهلاك أو من تلف عضو أو أعضاء من جسده، أو كانت حاجته دون ذلك بأن بلغت 
 مقام الحاجيات التي يلحقه فيها الضرر بسبب آلام المرض ومتاعبه.

الجراحة تتضمن إجراءات متعددة في غرفة العمليات تنطوي  أن (2008)منظمة الصحة العالميةوأكدت 
على شَقّ الأنسجة أو استئصالها أو تعديلها أو خياطتها، وهي أمور تتطلب عادة اللجوء إلى التخدير الناحي 

  )الجزئي( أو العام أو إعطاء مهدئات عميقة الأثر للسيطرة على الألم.
مكونات الرعاية الصحية المقدمة في أرجاء العالم على مدى  فالرعاية الجراحية تمثل مكونا أساسيا من

أكثر من قرن. ولما كان عدد الإصابات والأمراض آخذا في الارتفاع، فإن تأثير التدخل الجراحي على الصحة 
إلى أنه يتم  2008العمومية سينمو هو أيضا، حيث تشير التقديرات التي قامت بها منظمة الصحة العالمية في 

شخص  25عملية جراحية كبرى في جميع أنحاء العالم سنويا، أي بمعدّل عملية واحدة لكل مليون  234إجراء 



 

 

( من العمليات 75%من سكان العالم استفادوا من ) %30حي. مع أن توزيع الخدمات الجراحية غير متكافئ لأن 
 ودة تُشكّل معضلة في أنحاء كثيرة الجراحية الكبرى، ومازالت مسألة الحصول على الرعاية الجراحية العالية الج

من العالم، مع أن التدخلات الجراحية يمكن أن تكون عالية المردودية من حيث عدد الأرواح التي يمكن إنقاذها 
وحالات العجز التي يمكن تفاديها، وغالبا ما تكون الجراحة العلاج الوحيد الذي يقلّل حالات العجز ويخفّض 

 ظروف شائعة.احتمال الوفاة من جرّاء 
              شخص يتلقون العلاج الجراحي سنويا بسبب إصابتهم مليون  63وتشير التقديرات إلى أنّ 

عملية أخرى تجرى  مليون  31عملية جراحية أخرى تجرى لتفادي مضاعفات الحمل، وأن  ملايين 10وأن 
 ، فعلى الرغم من إيجابياتها لكن ذلك لا يمنع (2008منظمة الصحة العالمية ) حسب لمعالجة الأورام الخبيثة

من إحساس الفرد ببعض المخاوف والهواجس التي تتخلل تفكيره، لأن الرعاية الجراحية غير الآمنة تسبب أضرارا 
جسيمة وتترك آثارا كبيرة على الصحة العمومية. فتهدد أمن وسلامة الفرد وصحته الجسدية إزاء إجراء العملية 

 ا تهدد كيانه النفسي فتزيد من مخاوفه وقلقه.الجراحية، كم
  فالإنسان قُدّر عليه أن يعيش هذا القلق الذي ارتبط بحياته، ويعد الموت المصدر الأول للقلق وهناك 

     انطلاقا  ).1999 يعقوب،و  مصطفى)من يعتبر أن الخوف من الموت هو المصدر الأول للقلق والمنبع له
للبقاء، ولكن بدرجة تختلف من شخص إلى آخر حسب العوامل التي تتفاعل سويا لينشأ من فكرة حبّ الإنسان 

على أن قلق الموت هو الشعور الذي  (2002 ،)الخالدي حسب عنها قلق الموت، وهذا ما أكّدته "دلال الدوسري"
مسيطرة عليه، وتحول يجعل الفرد يفكر دائما في الموت، وأنه يقترب منه أكثر من الآخرين مما يجعل فكرة الموت 

فعند سؤال المريض حول أكثر الأشياء التي تخيفه فيما يتعلّق بالمرض والعلاج  بينه وبين توافقه مع المجتمع.
 غالبا ما تكون إجابته "الألم".

   كما أن خوفه من عدم التخفيف من معاناته يثير لديه شعوراً بالقلق، وربما أكثر ما يثيره هو الجراحة 
    (. 2008 ،)تايلورأحد الأطراف أو حتى الموتأو فقدان 

فالجراحة تعتبر المثير الأساسي لقلق الموت وارتباطها بفكرة الموت ارتباطا وثيقا، خاصة عند ارتفاع 
نسبة المضاعفات الجراحية أو الوفيات للأفراد الخاضعين للعملية الجراحية. فالعمليات التي تجرى في أوقات 

   من المرضى يتعرضون  %25تبين أن  2008ارا كبيرة، فحسب منظمة الصحة العالمية وأماكن شتّى تترك آث
        إلى مضاعفات جراحية ضمن المستشفيات، وأكبر المضاعفات تحدث في البلدان الصناعية بنسبة تتراوح 

من المرضى وتسفر عن عجز دائم أو الوفاة. وهذا ما يزيد من قلق المريض لأن مشكلة الجراحة  %16-3 بين
الدراسات في البلدان المتقدمة مدى جسامة  أجمع وأثبتتالآمنة باتت من المشكلات المُسَلّم بها عموما في العالم 

المعدات، وعدم موثوقية الإمدادات، ورداءة هذه المشكلة وتفشيها، أمّا في العالم النامي فإن سوء البنية التحتية و 
 الأدوية، والثغرات القائمة في التنظيم الإداري، وفي مكافحة حالات العدوى، وعدم كفاية قدرات وتدريب الموظفين

   . O.M.S (2008)ونقصان التمويل، كلها عوامل مثيرة للصعوبات
وهذا ما يثير مخاوف جمّة في أرجاء العالم خاصة إذا أدّت هذه المشاكل إلى الوفاة، فتؤكد منظمة 

           %5-0.5أن معدل الوفيات الخام وصل أعقاب العملية الجراحية وصل بين  2008الصحة العالمية 
قابها مباشرة، فمعدل الوفيات أي ما يعادل مليون مريض سنويا على الأقل ممن يموتون أثناء الجراحة أو في أع

في بعض الدول الإفريقية  شخصا 150الناجمة عن التخدير العام وحده عال جدا ويصل إلى وفاة واحدة لكل 
. وهذا ما يجعل قلق الموت يرتفع عند تَوقُّع (2008منظمة الصحة العالمية ) حسب جنوب الصحراء الكبرى 



      
          

 

التي  (1998 ،)عبد الخالق حسب فقد أكدت دراسة "سنها وينجام" العملية الجراحية والتفكير بها وبمخاطرها،
       امرأة أخرى الولادة الأولى لهن  50امرأة يتوقعن أن تكون أول ولادة لهن عادية، في حين تتوقع  50 علىأجريت 

الجراحية عن طريق العملية الجراحية، ظهر أن قلق الموت يرتفع بدرجة دالة إحصائيا لدى من يتوقعن العملية 
 .مقارنة بالنساء اللواتي يتوقعن ولادة طبيعية

وقد يرجع ذلك إلى الخبرات المكتسبة المتعلقة بقلق الموت، وهي عملية الاحتضار والموت بصفة حقيقية   
  ( التي أجراها على مجموعة من المرضى في مجال الطب النفسي 1976 تمبلرومطلقة، حيث أكدت دراسة )

 أن هناك درجة عالية من قلق الموت، وأن هذه الأخيرة ترتبط بعاملين أساسيين هما: 
 درجة الصحة النفسية للفرد. -
  .(1987 ،)عبد الخالقخبرات الحياة المرتبطة بموضوع المرض -

كما أن نسبة الموت تزداد كلما كان المرض الجسدي خطيرا ومتدهورا وهذا ما يجعل المريض يربط قلق 
 Cornell)في دراسته التي دوّنها في دليله الطبي  (Cornell)لحالة الجسدية ارتباطا جوهريا، فقد أكد الموت با

Médical Index)  أنه كلما كان الفرد في صحة جسدية متدهورة كلما زادت شدة القلق من الموت، أي أن قلق
    (Thomas 1998)الموت مرتبط في جزئه الأكبر بالصحة الجسمية أو التكامل البدني للفرد، وكذا دراسة 

من الأمراض التي بينت أن مستوى كل من القلق والاكتئاب بما في ذلك قلق الموت يزيد عند من يعانون 
الموت، لكن اتجاهاتنا نحو الموت اتجاهات متناقضة انطلاقا من مبدأ  فعلى الرغم من تزايد نسبة قلق الجسمية.

 متفاوتة ولهذاأننا جميعا نخشى الموت ولكن بدرجات (، 1987،)أحمد عبد الخالقالفروق الفردية، وهذا ما أكده 
حين أن الخوف  متوسطة فيفإن الخوف بدرجة منخفضة من الموت أمر سوي وعادي وكذلك الخوف منه بدرجة 

   من الموت بدرجة مرتفعة غير سوي ويعد علامة مرضية شاذة تدل على اضطراب انفعالي شديد.
ية الجراحية على ما سبق، جاءت هذه الدراسة لمعرفة قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العمل وبناء

 :التساؤل التاليوذلك من خلال الإجابة على 
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية باختلاف:  -

 (؟خاص-نوع المستشفى)حكومي -عمليةنوع ال -العمر
 فرضية الدراسة: -2.1

 كتعليل مؤقت لها:  التاليةالفرضية وللإجابة على التساؤل السابق اقترحنا 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية باختلاف:  -

 خاص(.-نوع المستشفى)حكومي -عمليةنوع ال -"العمر
 أهداف الدراسة: -3.1
 تكمن أهداف البحث الحالي فيما يلي:    

      قلق الموت بين المرضى المقبلين على العملية الجراحية باختلاف التعرف على ما إذا كانت هناك فروق في
 خاص("-نوع المستشفى)حكومي -نوع الإصابة -"العمر

 أهمية الدراسة:  -4.1 
الاطلاع على إحدى الشرائح الموجودة في المجتمع والتي تعاني من نقص الاهتمام الأكاديمي وكذا الندرة  -1

 والاجتماعية.في دراسة جوانبهم النفسية 



 

 

       إنها تلبي ضرورة علمية لقلة البحوث حول هذه الفئة والانتشار الواسع لقلق الموت، والذي يعتبر  -2
 من المشاكل التي يعاني منها كل فرد.

ستوفر هذه الدراسة بيانات جديدة انطلاقا من نتائجها، لتكشف عن بعض جوانب شخصية الفرد المقبل  -3
 صوصية حالته النفسية في هذه الفترة ومحاولة فهمها.على العملية الجراحية وخ

 تحددت الدراسة بالمجالات الآتية:حدود الدراسة:  -5.1
 ( مريضا المقبل على العملية الجراحية.205: شملت عينة الدراسة)المجال البشري -1
المؤسسة  ( مؤسسات استشفائية منها حكوميتان وهما:04أجريت الدراسة في أربع )المجال المكاني: -2

الاستشفائية للشهيد بن عمر الجيلالي، والأخرى المؤسسة الاستشفائية بشير بن ناصر وتحديدا بمركب الأم 
والطفل بدار الولادة، أما المؤسستان الأخرتان فهما مصحتان خاصتان الأولى متمثلة في مصحة ابن حيان 

 والأخرى مصحة الرمال بولاية الوادي.
 .2019الدراسة من شهر جانفي إلى شهر أفريل طبقت المجال الزمني: -3

 التعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة:  -6.1
        هو حالة انفعالية غير سارة معتمدة على تأمّل أو توقع أي مظهر من المظاهر *قلق الموت:        

 المرتبطة بالموت.
      بالدرجة التي يحصل عليها المريض المقبل على العملية الجراحية  -في الدراسة الحالية–ويعبّر عنه      

 من خلال إجابته على مقياس قلق الموت. 
 24سيقوم قريبا أي خلال  -سواء كان رجلا أو امرأة –وهو المريض المريض المقبل على العملية الجراحية: *    

اء عملية جراحية، ويكون موقع هاته العملية حسب المنطقة المصابة في الجسم، ويتم إجراؤها ساعة الأخيرة بإجر 
 في مستشفى حكومي أو خاص.

  النظري: الإطار -2
 قلق الموت: -1.2

 تعريف قلق الموت: -1
وهو من أكثر التعريفات الشائعة لقلق الموت  (212، 2007معمرية )نقلا عن ( Templer,1972*تعريف )

 فيعرفه على أنه:
خبرة انفعالية غير سارة تدور حول الموت والموضوعات المتصلة به، وقد تؤدي هذه الخبرة إلى التعجيل "

 ". بموت الفرد نفسه
بأنه:" نوع من القلق العام يشير إلى حالة انفعالية مكدرة ومشاعر  (178، 1999عبد الخالق )*وعرفه 

     شك وعجز وخوف، تتركز حول كل ما يتصل بالموت والاحتضار لدى الشخص نفسه أو ذويه ومن الممكن
 أن تثير أحداث الحياة هذه الحالة الانفعالية غير السارة وترفع من درجاتها." 

محور واحد وهو الحالة الانفعالية المكدرة للفرد الناجمة عن أفكاره  نلاحظ أن قلق الموت يتمحور حول
المتصلة والمرتبطة بالموت، ويزداد هذا الشعور عند المواقف التي تهدد حياته كالأمراض، الآلام الخضوع 

 للعمليات الجراحية التي ترتبط كلها بالموت.
 :أنواع قلق الموت -2



      
          

 

تختلف أنواع قلق الموت فيما بينها، وهذا تبعا لحدة قلق الموت وشدة هيمنة فكرة الموت على تفكير 
 الشخص ومنه نميز نوعين من قلق الموت: 

هو زملة من الأعراض العنيفة والملحة التي تظهر خلال زمن قصير، ومن الملاحظ أن قلق * قلق الموت الحاد: 
 اة الواقعية كموت قريب أو مرض شديد.الموت الحاد يرتبط بتغيرات الحي

فهو كالمرض الذي طالت مدة مكوثه  لدى المريض ودوامه فترة طويلة، مثال ذلك "طائفة * قلق الموت المزمن: 
أن قلق الموت المزمن يرتبط ارتباطا ايجابيا "طرديا" بدرجة العصبية لدى  ويلاحظ." من أمراض القلب عريضة

               (. 1987)عبد الخالق،  دالفر 
 أسباب قلق الموت: -3
يعد الموت أعظم غموض وأكبر سر واجه الإنسان، وبديهي أن يصيب الإنسان القلق اتجاهه، ولهذا    

" أن الخوف من الموت يرجع إلى عدم معرفة مسكويهالقلق أسبابا شتى، فمن المنظور الإسلامي يرى الفيلسوف "
الموت، ومصيره بعد الموت، والخوف من العقاب والتأسف على ما فات، لكنه بيّن أن الموت ليس الفرد لحقيقة 

بشيء أكثر من ترك النفس استعمال آلاتها وهي الأعضاء التي يسمى مجموعها البدن، كما يترك الصانع آلاته 
  وأن النفس جوهر جسماني وليست عرضا وأنها غير قابلة للفساد.

الخوف من الإبادة أو المحق  فهي (فيفلالموت من وجهة نظر علماء النفس كما يراها ) أما أسباب قلق   
      " أن حالة الموت لا أساس لها في الخبرة الشخصية فالشخص ليس ماسرمانالتام وفقد الذاتية، وقد أشار "

يخاف منه، وارجع سبب  في مقدوره أن يتخيل أو يتصور حاله وهو في حالة عدم الوجود التام ولا يعرف ما الذي
 قلق الموت أو الخوف من فقدان الذات إلى الظروف المحيطة بالفرد كالمرض الحوادث والكوارث الطبيعية وغيرها.

" إلى الخوف من الموت على أنه خوف فطري موروث، كما قد برونرو بيكرومن الغريب أن ينظر "   
عدوى الاجتماعية للحزن، الاشمئزاز الحضاري، الصدمة تخيل يرجع إلى أسباب دنيوية ككراهية الجثة وغرابتها، ال

   (. 1998)عبد الخالق، نالتحلل أو التعف
 أيضا الأسباب الآتية:  "شولتزكما أورد "  
 الخوف من المعاناة البدنية والآلام عند الاحتضار. -1
 الخوف من الإذلال نتيجة للألم الجسمي. -2
 توقف السعي نحو الأهداف، إذ تقاس الحياة دائما بما حققه الإنسان، وليس بالعمر الذي قضاه فيها.  -3
 تأثير الموت على من سيتركهم الشخص من أسرته وخاصة صغار الأطفال.  -4
 الخوف من العقاب الإلهي)خاصة المتدينين(. -5
 . (1987)عبد الخالق،الخوف من العدم -6

 " إلى أن درجة قلق الموت يحددها عاملان هما: تمبلرلنظرية العاملين فقد ذهب "أما بالنسبة    
حالة الصحة النفسية بوجه عام: فالمرضى السيكاتريين يميلون إلى الحصول على درجات مرتفعة في قلق  -1

 الموت مقارنة بالأسوياء.
            التقدم في العمر ،أو شيء عزيز ،خبرات الحياة المتصلة بموضوع الموت: كفقدان شخص -2

  .(1998)عبد الخالق،والمرض
 العملية الجراحية:-2.2



 

 

تعتبر العملية الجراحية مسألة روتينية بالنسبة للطاقم الطبي، لكنها قد تكون شبحا مرعبا بالنسبة للمريض      
التي تحدث للمريض ونتيجة لاسيما الذي يخضع لها للمرة الأولى نتيجة الاختلالات الفيزيولوجية والبيولوجية 

 :الأضرار الناجمة عنها، ولها عدة تعريفات من بينها
هي جميع التدخلات الجراحية التطبيقية ": (Dictionnaire médicale ,1999)تعريف القاموس الطبي

  ."على الشخص الحي، بواسطة وسائل خاصة، مع وجوب توفر قرار يسمح بذلك التدخل الجراحي
مجموعة من الإجراءات التي يقوم بها فريق طبي جراحي " فقد عرفها بأنها: (Annebarrier, 2004, 500) أما 

متخصص، تبدأ بالفحص السريري للمريض، وتقييم حالته مرورا بتقدير العمل الجراحي، ثم البدء بالعملية الفعلية 
م المتابعة بإعطاء الأدوية المناسبة بالتعقيم والتخدير  فالشق الجراحي أو الإصلاح وبعدها غلق الجرح، ث

 .  "والمراجعات والكشف على الشق الجراحي وغير ذلك
 التحضير للعملية الجراحية:*
إن التحضير للجراحة يشمل تحضير المريض نفسيا وجسديا، وتحضير الأدوات والآلات اللازمة أثناء    

أما تحضيرهم  تمريض المريض بعد انتهاء الجراحة.العمل الجراحي حسب الجراحة المطلوبة، ثم الإشراف على 
  .(1994)الشنقيطي، للمريض فإنه يشمل على تهدئته، وتهيئته لتحمّل مشاق الجراحة من الناحية النفسية

يمثل الحدث الأساسي للمريض خلال استشفائه في مصلحة الجراحة، ومع ذلك حسب  فالعمل الجراحي  
         فالمريض لا يستطيع فصل مراحل العملية الجراحية )المرحلة التي تسبق العملية الجراحية والمرحلة التي 

 تليها مباشرة(.
   فمرحلة ما قبل العمليات، العمل الجراحي، ومرحلة ما بعد العمليات كلها مراحل تتطلب الانتباه الجيد    

     العاهات الخفية والتيمن طرف الطبيب الجراح والطاقم الطبي العامل معه في المستشفى، لأن الجهل ببعض 
      فيما بعد تشكّل خطرا كبيرا على النتيجة النهائية للعملية رغم  (,1970Loygue ;Malafosse)قد تُلاحَظ

 .سلامة تنفيذها
أما مرحلة قبل الجراحة بيوم فهي مهمة لأخذ جميع المعلومات عن المريض ومسؤولية إخبار المريض   

   .(1994الشنقيطي ،) المستقبلعن كل حالة غير طبيعية يخشى من ضررها في 
للجراحة بصورة فجائية، وعند وجوده في وسط مجهول بالنسبة له غالبا ما يشهد  فعند خضوع المريض  

قلقا مشروعا، لذلك فاللقاء القصير مع الطبيب الجراح والطاقم الطبي والممرضين ضروري لكسب ثقة المريض 
وعند إدخال المريض لغرفة العمليات يتم  لاخضوعه للجراحة مستقب(Loygue ;Malafosse, 1970) عند

تحضيره بتعقيم الموضع الذي ستجرى فيه العملية، وتهيئته للعمل الجراحي عن طريق تحضير جميع الأدوات 
 .(1994)الشنقيطي، والآلات الجراحية المطلوبة حسب نوعية الجراحة

وهذه  -أشبه ما يمكن ملاحظته بعد صدمة عرضية-فكل عملية جراحية تشكل قلقا)عدوانية( له عواقب
 على الحالة الفيزيولوجية للمريض سواءً على توازنه البيولوجي وعلى آلياته الدفاعية ضد التعفنات.العواقب تعود 

       وترجع أهمية هذه الاضطرابات النسبية إلى درجة القلق)العدائية( كمدة العملية مثلا، والأضرار المسببة   
    مريض قبل الصدمة أو قبل العملية الجراحية لها، فنتائجها تكون أكثر ظهورا وامتدادا من الحالة الأولية لل

والتي كانت مضطربة أو متدهورة بسبب المرض المزمن، سوء التغذية، أو مفعول الدواء الخاص لعلاج المناعة 
 وهو الأكثر انتشارا لهذه الحالات.



      
          

 

ن درجة هذه فالفائدة التي تعطى لمعرفة هذه الظواهر جليّة، ومن الواضح أن هناك علاقة مباشرة بي   
 الاضطرابات البيولوجية والتكرار الظاهر للمضاعفات التي تحدث بعد إجراء العملية الجراحية، خاصة الالتهابات 

   .(Kitzis;Andreassian,1993)امنه
وهناك احتياطات عديدة يجب إبلاغها للمريض عندما تتقرر له العملية الجراحية من طرف المختصين 
 فكل عملية جراحية تشكّل عدوانية حادة)خطيرة( للجسم، والأخطار التي يمكن أن تحدث للمريض الخاضع للعملية 

 الجراحية متنوعة تبعا لسنّه وقوته الفيزيولوجية.
الجراحي المتوقع هو تقييم المخاطر، والتي يجب أن تخصص في مرحلة ما قبل إن أهمية العمل    

العمليات مع محدودية توجيه العلاج)الرعاية( لما بعد العمليات، هذه المخاطر تُقيَّم وتُقارَن مع الفوائد التي يجنيها 
                          .((Loygue ;Malafosse ,1970الجراحيةجرّاء هذه العملية، والشرح له والإشارة بإجراء العملية  المريض

 الطريقة والأدوات:  - 3
 منهج الدراسة:  -1.3

وقد ارتأينا إتباع هذا المنهج لتلائمه مع طبيعة الدراسة المنهج المناسب لهذه الدراسة هو المنهج الوصفي 
      على "وصف العلاقة بين المتغيرات وصفا كميا، أي تحديد الدرجة  الفارقيحيث يساعدنا المنهج الوصفي 

 التي ترتبط بما متغيرات كمية بعضها بالبعض الآخر" 
 عينة الدراسة ومبررات اختيارها:  -2.3

أجريت الدراسة على المرضى المقبلين على العملية الجراحية بالمؤسسات الاستشفائية الأربع اثنان 
 الولادة ومصحتانلمؤسسة الاستشفائية الشهيد بن عمر الجيلالي، وبشير بن ناصر وتحديدا دار حكوميتان هما: ا

خاصتان هما: مصحة ابن حيان ومصحة الرمال بولاية الوادي قبيل إجراء العملية الجراحية. ونظرا لعدم توفر 
لأنه لا توجد أرقام محددة ومضبوطة كل عام أو كل فترة، فالعمليات -إحصائيات حول مجتمع الدراسة الأصلي

ية( وهي: "العينة التي في متناول اليد وتعتمد )القصدالعرضيةلذلك تم الأخذ بالعينة  -الجراحية ليست محددة بزمن
 (.2002خفاقة، و  على اختيار الباحث للعينة التي يسهل الحصول عليها")صابر

( أن:" الطريقة القصدية في اختيار عينة البحث تكون 186، 2011وفي نفس السياق بشير)أبو علام،   
  يصعب التوصل إليه". مقبولة في بعض المواقف كصعوبة الحصول على عينة من مجتمع

وعليه فقد وُزّعت أداة الدراسة على جميع المرضى المقبلين على العملية الجراحية الكبرى قبيل إجرائهم     
وتم توزيع الأداة في فترة تطبيق  -أي قبل إجراء العملية بأربع وعشرين ساعة على الأكثر -للعملية الجراحية

( مئتان وخمسة 205ويُقدّر عددهم بـ: ) 2019إلى غاية شهر أفريل الدراسة الممتدة من أواخر شهر جانفي 
 مرضى خضعوا لعملية جراحية معينة. 

 خصائص العينة: 
يتوزع أفراد عينة الدراسة حسب السن في الجدول التالي: * حسب العمر)السن(:   

( يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن1جدول)  
 

 نالســ العـــدد المؤية ـةالنسب
 سنة 40-20من  119 58.04
 سنة 60-41من  55 26.82



 

 

 فما فوق  61 31 15.12
 المجموع 205 99.99

يتوزع أفراد عينة الدراسة حسب نوع العملية والجدول التالي يُوضح ذلك:        * حسب نوع العملية:   
 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب نوع العملية2)لجدو

 

 

 

 

يتوزع أفراد عينة الدراسة حسب نوع المستشفى والجدول التالي يوضح ذلك:   حسب نوع المستشفى:  *  

الدراسة حسب نوع المستشفى( يوضح توزيع أفراد عينة 3جدول)  
 

 نوع المستشفى العــدد يةئو النسبة الم
 يمحكو  116 56.58
 خـاص 89 43.41
 المجمــــوع 205 100

 3.3-أداة جمع البيانات: 
 مقياس قلق الموت:  ▪

قلق الموت لدى  ببناء مقياس ةالباحث تلعدم توفر مقياس يتماشى وطبيعة العينة وخصوصيتها قام
 المرض المقبلين على العملية الجراحية.

 وصف المقياس:  ▪
عربية وأجنبية تقيس قلق الموت أو أحد أبعاده متعددة  واختبارات بالاطلاع على مقاييس انقام الباحث

 ليلى الكايد، مقياس 1987أحمد عبد الخالق ، مقياس  1969دونالد تمبلر المعتمدة في هذه الدراسة كمقياس 
استطلاع رأي عينة من المختصين في علم النفس أو في الطب  ، بالإضافة إلى2011بشير معمرية استخبار 

عن طريق مقابلات شخصية ذات طابع غير رسمي، وإلى رأي بعض المقبلين على العملية الجراحية حول القلق 
أيضا، ناهيك عن الخبرة الشخصية والمشاعر التي تراود تراودهم قبل إجراء العملية الجراحية بطابع غير رسمي 

للباحثة في مجال الطب كونها تعمل في المستشفى، ومحاكاة المرضى والتعرف على مختلف الاستجابات الناتجة 
 عنهم بصورة مباشرة.

فقرة وبعد حساب  (27فقرات الاختبار في صورته الأولية حيث تكونت من ) انوقد صاغ الباحث
الخصائص السيكومترية للمقياس تم حذف بعض العبارات التي لم تكن تقيس حسب رأي المحكمين ليصبح عدد 

  .تم اشتقاقها من الإطار النظري لمفاهيم الدراسة مجالينبندا( وتوزيع الفقرات على  23بنود المقياس )
 :الباحثان الموت إعدادقلق الخصائص السيكومترية لمقياس مقياس  ▪

 الداخلي)ألفا كرونباخ(: الإتساق أ/ الثبات: بطريقة

 نوع العملية ـرضىعدد الم يةئو الم النسبـة
 جراحة عامة 78 38.04

 جراحة عظام 41 20
 جراحة أمراض نساء وتوليد 47 22.92
 جراحة أعصاب 39 19.02
 المجمـوع 205 100



      
          

 

( وهي 0.76تم حساب ثبات هذا المقياس بطريقة التناسق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ حيث قدر بـ )
 قيمة تدل على أن هذا المقياس ثابت، كما هو مبين بالجدول التالي: 

 عن طريق ألفا كرونباخ قلق الموت( يوضح ثبات مقياس 4جدول)
 

 قلق الموت
 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات 

23 0,769 

 الصدق الظاهري: -أ
"وهو المظهر العام للاختبار أو الصورة الخارجية له من حيث نوع المفردات وكيفية صياغتها ومدى 

              ويشير هذا النوع من الصدق أيضا إلى كيف يبدو الاختبار مناسباً للغرض الذي وضع  وضوحها،
 (.1981)الغريب ،من أجله" 

بعرض المقياس على مجموعة من الأساتذة، وهم أساتذة علم النفس للحكم على مدى  انحيث قام الباحث
على آراء المحكمين تم تعديل  ( محكمين، وبناء11) ، وقد بلغ عدد المحكمينانتماء الفقرات للأبعاد الواردة

        وأصبح الاختبار في صورته الثانية الذي طبق على العينة الاستطلاعية يشتمل  الفقرات،صياغة بعض 
 .(04التي وضحت في الجدول)مجالين ( فقرة موزعة على 23على )

   (، بلغت نسبة الاتفاق بين المحكمين Cooperوبعد حساب صدق المحكمين بتطبيق معادلة "كوبر )
            وهذه نسبة اتفاق مرتفعة يمكن الاعتماد عليها في اعتبار المقياس صادقا ويمكن استخدامه 94.86ـب

 في الدراسة الحالية.
 صدق الاتساق الداخلي: ب/ الصدق: عن طريق 

تم حساب صدق هذا المقياس عن طريق حساب أو تقدير الارتباطات بين درجة كل عبارة بالدرجة 
        للمجال الذي تنتمي إليه، وبعدها تم تقدير الارتباط بين الدرجة الكلية لكل مجال بالدرجة الكلية للمقياس 

 : ككل كما يلي
 لية للمقياس ككل:الارتباط بين الدرجات الكلية للمجالات والدرجة الك - 1

تقدير الارتباطات بين درجة كل مجال بالدرجة الكلية للمقياس بمعامل الارتباط بيرسون  تم حساب أو 
   التفكير حيث جاءت الارتباطات كلها دالة إحصائيا فقد بلغ معامل الارتباط بين الدرجة الكلية للمجال الأول )

       الخوفأما بالنسبة لارتباط الدرجة الكلية للمجال الثاني) ،(0.73( والدرجة الكلية للمقياس ككل)في الموت
       (، وبالتالي يمكن القول بأن هذا المقياس صادق،0.64( بالدرجة الكلية للمقياس ككل فقد بلغت )من الموت

 كما هو موضح في الجدول التالي:
مع درجته الكلية قلق الموتل( يوضح مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلية 5جدول)                     

 

 الدرجة الكلية للمقياس المجال مستوى الدلالة
الارتباط دال عند مستوى  (0.01)

 ** الدلالة ألفا
 التفكير في الموت **0.738
 الخوف من الموت **0.646

   

 الأساليب الإحصائية:-4.3



 

 

 وفرضيات الدراسة، وقد تم التحليلجرى اختبار التحليلات الإحصائية طبقا لسمات العينة      
 .الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةSPSS) )الإحصائي بمساعدة برنامج 

 معامل فيشر لدلالة الفروق بين معاملات الارتباط. -
 

 

 

  ومناقشتها: النتائج -4
المقبلين توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى " :تنص فرضية الدراسة على أنه
 ".خاص(-نوع المستشفى)حكومي -عمليةنوع ال -على العملية الجراحية باختلاف: العمر

 حسب متغير العمر: -1
 ( نتائج قلق الموت حسب العمر 6)جدول                             

 

 العمر 205ن= م ع مستوى الدلالة

 غير دالة
1.73 

9.94 112.76 118 20-40 
14.07 105.66 55 41-60 
 فما فوق  60 31 15.191 13.19

تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في درجة قلق الموت لدى عينة 
 الدراسة من المرضى المقبلين على العملية الجراحية تعزى إلى متغير السن.

 والعمر وكذا( إلى عدم وجود فروق جوهرية بين قلق الموت 1971وهذا ما أكدته دراسة تمبلر وزملائه )   
( الذي أثبت فيها عدم وجود فروق بين قلق 1987( بالإضافة إلى دراسة عبد الخالق)1980دراسة جونسون )

 الموت والعمر حتى سن الثمانين 
أن الفئات تنظر إلى الموت نظرة واحدة، وأنها عند دخول  وهذا ما وجدته نتائج الدراسة ويرجع ذلك إلى

غرفة العمليات ينتابه الفرد ذلك الشعور الغريب والإحساس بالموت في أي لحظة من لحظات إجراء العملية 
الجراحية دون اعتبار للعمر سواء أكان شابا أو كهلا أو شيخا إنما ذلك الشعور لا يفرق بين العمر. أي أن العمر 

 مثل معيارا يظهر اختلافا في درجة قلق الموت لدى المقبلين على إجراء العملية الجراحية.لا ي
وبالتالي نقول أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المقبلين على العملية الجراحية 

 تعزى لمتغير العمر.
 :نوع العمليةحسب متغير  -2

العملية( نتائج قلق الموت حسب نوع 7)جدول   
 

 نوع العملية عدد المرضى م ع مستوى الدلالة

 غير دالة 0.10
 جراحة عامة 78 107.39 14.03
 جراحة عظام 41 104.36 12.98
جراحة أمراض نساء  47 106.20 13.16

 وتوليد



      
          

 

 جراحة أعصاب 39 15.36 12.56

في درجة قلق الموت لدى عينة الدراسة  تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية
 من المرضى المقبلين على العملية الجراحية تعزى إلى متغير نوع العملية.

النتيجة في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة هذه، يمكن مناقشة الثالثةوتفسيرا لنتائج الفرضية   
ون أغلب الدرجات مرتفعة وذلك راجع إلى أنه لا توجد فروق في درجات قلق الموت وهذا طبيعي لأن تك

           إلى أن أغلب العمليات التي تجرى عمليات معقدة وتأخذ وقتا طويلا نوعا ما حتى ينتهي الطبيب منها 
وهذا ما يجعل المرضى يشعرون بالقلق الشديد خاصة الشعور بالموت أثناء إجراء هذه العملية وتنتابه عدة أفكار 
منها حدوث أي مضاعفات أثناء إجراء العملية الجراحية كالنزيف أو جلطة أو أي مشاكل أخرى ولا يستطيع 

         فة جرعة زائدة من التخدير فتودي بحياتهالجراح التحكم فيها فتؤدي بحياته إلى الموت، أو التفكير في إضا
ولا يستيقظ أبدا، أو يفكر في عدم كفاءة الفريق الطبي أو عدم تعقيم قاعة العمليات والمستلزمات الخاصة بالعملية 
     فيصاب بمرض معدي يموت بعده....كل هذه الأفكار تعكر صفو المريض وتشعر بالخوف والقلق مما يزيد 

 الموت الذي ينتظره عند إجراء العملية الجراحية خلافا لنزع العملية. من قلقه من
ومنه نقول أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المقبلين على العملية الجراحية 

 تعزى لمتغير نوع العملية الجراحية.  
      نوع المستشفى:حسب متغير  -3

  المستشفى( نتائج قلق الموت حسب نوع 8)جدول
  

 نوع المستشفى عدد المرضى م ع مستوى الدلالة
 حكومي 116 111.06 93.02 دالة 0.115

 خاص 89 91.02 99.93

تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة قلق الموت لدى عينة 
 متغير نوع المستشفى.الدراسة من المرضى المقبلين على العملية الجراحية تعزى إلى 

فانطلاقا من الإطار النظري والدراسات السابقة نفسر ذلك بأن المريض المقبل على العملية الجراحية    
 يشعر بقلق الموت لكن لكنه يختلف حسب نوع المستشفى فيزداد الشعور بقلق الموت في المستشفى الحكومي 

عند وجوده في مستشفى خاص وأنه دفع النقود لأجل عن الخاص وذلك راجع إلى إحساس المريض بالطمأنينة 
         ذلك وأن الفريق الطبي سيحاول جاهدا لإتمام العملية بنجاح، إضافة إلى الاستقبال الحار ووضع الثقة 

بالراحة  بالإحساسفي مستلزمات العملية الجراحية، كلها عوامل تساعد المريض المقبل على العملية الجراحية 
تي تقلل من ارتفاع درجة قلق الموت، على غرار المستشفى الحكومي أين يشعر المريض بعدم كفاءة النفسية ال

  الفريق الطبي أو سوء المستلزمات الصحية التي قد تؤدي بحياته أو كثرة العمليات التي تجرى يوميا مما يؤدي 
المريض وتوتره وزيادة درجة قلق إلى تعب الفريق الطبي وبالتالي حدوث بعض الأخطاء وهذا ما يزيد من قلق 

 الموت لديه.
وبالتالي نقول أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المقبلين على العملية الجراحية 

 تعزى لمتغير نوع المستشفى. 
  الخلاصة:-5



 

 

        بهدف الكشف عن قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية، أجريت الدراسة 
( مريض مقبل على العملية الجراحية بولاية الوادي، وبإتباع المنهج الوصفي واستخدام مقياس قلق 205على )

 الموت توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 
 إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية حسب العمر.لا توجد فروق ذات دلالة  -
       لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العملية الجراحية حسب -

 نوع العملية.
         ية الجراحية حسبتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الموت لدى المرضى المقبلين على العمل - 

 نوع المستشفى.
على ما خلصت إليه نتائج الدراسة في إطار حدودها البشرية والمكانية والزمانية  وعليه، وبناء         

 والموضوعية نفتح آفاقا جديدة لبحوث مستقبلية، وفي ضوء ذلك نوصي بـ:
 دة الاجتماعية، التدين....(.كمركز الضبط، المسان)أخرى *إجراء دراسات أخرى تشمل متغيرات 

           *اختبار فعالية برامج علاجية مقترحة للتكفل بهؤلاء المرضى للتخفيف من حدة قلق الموت قبل إجراء 
 العملية الجراحية.
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 المؤلف المراسل*   

 

 

هدفت الدراسة لفاعلية استخدام العلاج بالرسم في خفض الألكسيثيميا لدى اللاجئات السوريات، تكونت عينة  :ملخص
( طالبة من اللاجئات السوريات في المدارس الأردنية في محافظة إربد في الأردن، من الصف السابع 30الدراسة من )

الصف الحادي عشر، ووزعن عشوائيًا إلى مجموعتين متساويتين: المجموعة التجريبية شاركت في برنامج العلاج إلى 
بالرسم الذي أعدته الباحثة، ومجموعة ضابطة لم تخضع لأية معالجة. ولتحقيق أهداف الدراسة؛ تم استخدام مقياس 

نتائج الدراسة إلى فاعلية البرنامج الإرشادي في  ( أشارتAlexithymia Toronto scale-26تورنتو للألكسيثيميا )
خفض مستوى الألكسيثيميا لدى أفراد عينة الدراسة، حيث وجدت فروق دالة إحصائيًا تعزى للمجموعة، وكانت لصالح 
المجموعة الضابطة حيث كان مستوى الألكسيثيميا لديها أعلى من مستوى المجموعة التجريبية، وعدم وجود فروق دالة 

ائيًا في متوسطي درجات المقياس ككل، وعلى أبعاده  أيضًا بينَ القياسين البعدي والتتبعي لدى أفراد المجموعة إحص
 التجريبية، مما يشير إلى احتفاظِ المجموعة بأثرِ العلاج، وهذا يدل على استمرارية أثر البرنامج.  

.كسيثيميا، اللاجئات السورياتالعلاج بالرسم، الأل ،الكلمات المفتاحية: برنامج إرشادي جماعي  

Abstract: Abstract: The purpose of the study is to investigate the effectiveness of using Art 

Therapy (painting) in reducing Alexithymia among Syrian refugee females. The sample of the 

study consisted of (30) female Syrian refugee students in Jordanian schools at Irbid governorate in 

Jordan  from the seventh grade to the eleventh grade;  assigned randomly into two equal groups: 

the experimental group participated in a drawing program, and a control group didn’t receive any 

intervention. To achieve the aims of the study the researcher administrated Alexithymia Toronto 

scale-26. The findings of the study indicated the effectiveness of the program in reducing 

Alexithymia among the sample as there were significant statistical differences attributed to group 

in favor of the experimental group while Alexithymia level was high among the control group. 

Keywords: Group Counseling Program, painting Therapy, Alexithymia, Syrian Female Refugees 

 

 



 

 

  مقدمة -1
يتعرض الإنسان خلال فترات حياته لخبرات وظروف مجتمعية وأزمات تحد من قدرته على وصف مشاعره، وتحديدها 
كخبرة اللجوء، ومما يزيد صعوبة ذلك أيضًا تزامن هذه الخبرات مع فترة المراهقة باعتبارها فتره تطورية صعبه، لأنها 

تحمله هذه المرحلة من تغيرات جسدية، واجتماعية، ونفسية تعتبر جسر العبور بين مرحلة الطفولة، والرشد بكل ما 
كبيره، يحاول الفرد بهذه المرحلة التعبير عما يجول بخاطره من أفكار ومشاعر بطرق مختلفة، ومن هذه الطرق 

 الرسم، باعتبارها طريقة مناسبة مع الأفراد الذين لا يجدون كلمات لوصف مشاعرهم. 
لإنسان معنى؛ وهي من مرتكزات شخصية الإنسان التي تساهم في امتلاك الفرد إذ أن المشاعر تعطي لحياة ا 

   لوسائل الاتصال اللفظية، وغير اللفظية، لتحقيق التوافق الاجتماعي، والنفسي لدى الفرد، إن العجز عن التعبير 
        الاضطرابات عن المشاعر بالشكل اللفظي، وغير اللفظي يوثر على تواصل الأفراد فيما بينهم، وقد يسبب

     النفسية لهم، مما يجعلهم يعانون من حالة عجز عاطفي، ووجداني، وهو ما يطلق عليه في الوقت الحالي 
  (.2015الألكسيثيميا )صبري، 

ومن المفارقات، أن اتباع أسلوب غير لفظي يبدو مفيدًا في تزويد الفرد الذي يعاني من الألكسيثيميا بالكلمات 
                   . ويؤكد (Meijer-Degen & Lansen, 2006اللازمة، ليكون أكثر استعدادا لمواجهة الحياةوالمفاهيم 

(  على أن  استخدام أساليب العلاج بالفن كالتعبير البصري )الرسم(، Van der Kolk, 1996فان دير كولك )
               والدراما مفيد لعلاج الأفراد الذين يعانون من الألكسيثيميا  وذلك بما يقدمه من دعم منهجي لتعلم التعرف 

 على المشاعر وتسميتها، وتحفيز اللعب والتخيل.

 سئلتها أمشكلة الدراسة و  -1.1
دب النظري السابق من الدراسات ذات الصلة بمتغيرات الدراسة الحالية، يبدو أن هناك ندرة مراجعة الأبعد 

      التي تتناول دراسة فاعلية العلاج بالرسم لخفض الألكسيثيميا لدى عينة  -حسب علم الباحثة  –في الدراسات 
       والتعامل ،تطبيق في المدارس الحكوميةومن جانب أخر لاحظت الباحثة من خلال ال، من اللاجئات السوريات

أن الطالبات يواجهن صعوبة في التعبير عن مشكلاتهن، بالإضافة  ،مع بعض الطالبات السوريات في هذه المدارس
لذلك تم الحديث مع بعض المعلمات اللواتي يعملن كميسرات في المدارس الخاصة باللاجئات السوريات عن أبرز 

       فظهر عدم وجودها.نين منها الطالبات السوريات، للتأكد من وجود هذه المشكلة لديهن أم المشكلات التي يعا
          من خلال الملاحظة أنهن غير قادرات على التعبير عن مشاعرهن، وباعتبار الرسم طريقة من طرق التعبير

يميا لدى عينة الدراسة، وتتمثل مشكلة م الرسم قد يسهم في خفض الألكسيثاستخداعن المشاعر فقد رأت الباحثة أن 
 :ينالتالي السؤالينالدراسة الحالية في الإجابة عن 

( بين متوسّطي درجات α= 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة ) الأول:السؤال 
على مقياس الألكسيثيميا للقياس البعدي تعزى للمعالجة )بدون برنامج إرشادي، مع برنامج  ،اللاجئات السوريات

 إرشادي يستند إلى العلاج بالرسم(؟

( بين متوسّطي درجات α= 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة ) :نيالسؤال الثا
 ؟ ، والمتابعةفي القياسين البعديعلى مقياس الألكسيثيميا في المجموعة التجريبية اللاجئات السوريات 

 



 
          

 

 أهمية الدراسة: -2.1

إضافة معرفية جديدة للدراسات  تكمن أهمية الدراسة الحالية من أهمية المتغيرات التي تناولتها، حيث تعتبر
والتحقق  في مجال الألكسيثيميا، وللدراسات العربية في مجال العلاج المرتكز على الرسم –والقليلة  –العربية المتوفرة 

       من فاعلية برنامج إرشادي في خفض مستوى الألكسيثيميا لديهن، ولاستخدامها العلاج بالرسم لعلاج المشكلة،
         أدلة جديدة على مصداقية أسلوب العلاج بالرسم المستخدم بالدراسة الحالية في بيئات بحثية يضيفقد وهذا 

      كما قد تساعد يمهد لإجراء المزيد من الدراسات في هذا الجانب، الأمر الذي قد غير البيئات التي صمم بها، 
      ومشكلاتهم بشكل مبكر قبل زيادة المشكلة مما يزيد  ،هذه الدراسة على تسليط الضوء على احتياجات اللاجئين

 من صعوبة التعامل معها.

                لمساعدة الطلبة الذين يعانون  ،رشاديإالجانب العملي التطبيقي توفر هذه الدراسة برنامج أما من 
لإضافة إلى توجيه نظر المهتمين با ،العلاج بالرسم إلىمن الألكسيثيميا من ضحايا الحروب، وتوفير برنامج يستند 

أو المراكز الإرشادية، إضافة  ،بعملية الإرشاد النفسي للاجئين لتحسين جودة هذه الخدمات المقدمة لهم في المدارس
           توجيه المرشدين للأساليب الإبداعية مثل الرسم في العملية الإرشادية لما لها من أثر كبير في التعرف  إلى

 ت الفرد، كما ويتيح البرنامج الفرصة للباحثين في إمكانية استخدامه خارج حدود الدارسة الحالية.على مكنونا

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية -3.1
 ,Kaimal, Haskinsوليفن ) ،وماندريز ،وهارتويل ،ومبنسنجر ،وهاسكينز ،عرّف كايمالالعلاج بالرسم: 

Mensinger, Hartwell, Manders & Levin, 2019أو الرسم بأنه " نوع من العلاج النفسي ،(. العلاج بالفن، 
وغيرها في جلسات العلاج النفسي التي يقودها اختصاصي مدرب،  ،كالرسومات ،والمنتجات الفنية ،يستخدم المواد

الانفعالية". ويعرف و  ،بهدف استخراج التعابير والانفعالات التي يخفيها العميل، ويعبر من خلالها عن حاجاته النفسية
وسيلة تستخدم فيها المواد والأدوات الخاصة بالرسم لإقامة جسور التواصل بين المرشد المدرب ومجموعة  ه:نأجرائيا بإ

عبارة  :من الأفراد بهدف مساعدتهم على التحدث عن مشاكلهم والكشف عن صراعاتهم وانفعالاتهم الداخلية. وبأنه
جلسة ارشاد جمعي ( 13عن برنامج الإرشاد الجمعي مستند على العلاج بالرسم الذي أعدته الباحثة، ويتكون من )

 دقيقة. (60-45بحيث تكون مدة الجلسة تتراوح ما بين )

، وتتميز بالانفعالاتالوعي  إلى تفتقر التي الشخصيةبأنها سمة وجدانية ومعرفية تصيب تعرف : الألكسيثيميا
خرين، لآأو لدى ا ،والتعبير عنها بشكل لفظي لديه،ووصفها  والمشاعر ،بعدم قدرة الفرد على تحديد الانفعالات

      الانفعالات والأحاسيس الجسدية، اضافةً إلى قلة الأحلام والتخيلات وتركيز نمط التفكير  بين التمييزوصعوبة 
حداث الخارجية أكثر من التركيز على الخبرات الداخلية لأذو التوجه الخارجي؛ حيث يكون التركيز على تفاصيل ا

 (اللاجئة السورية)في ضوء الدرجة التي حصلت عليها الطالبة  وتعرف إجرائيًا (،Gilbert, et al., 2014)للفرد
 على مقياس تورنتو للألكسيثيميا المستخدم في الدراسة الحالية.

              ن يهن اللواتي تعرضن لمخاطر حقيقية داخل بلدهن الأصلي، أو اللواتي عان اللاجئات السوريات:
، )المفوضية العليا لشؤون اللاجئين  من مخاطر كبيرة بسبب الجنسية، أو العرق، أو الدين، أو الإنتماء إلى جهة ما 

برن على مغادرة بلدهن؛ بسبب ظروف جرائيًا: بأنهن الطالبات اللواتي أجإ(. وتعّرف اللاجئات السوريات 2013



 

 

، وأجبرهن الوضع القائم على اللجوء إلى الأردن، بحثًا 2011الحرب والأزمة السورية التي وقعت في بدايات عام 
 (2020-2019راسة الحالية في عام )عن الأمن والأمان، لغاية فترة تطبيق إجراءات الد

 محددات الدراسة -4.1
                   والعينة، وهذا يحدّ من إمكانية تعميم النتائج ،المجتمع بالمحددات الآتية:تتحدد الدراسة الحالية 

هي اللاجئات السوريات المتواجدات  –هنا  –إلا على عينات ومجتمعات مماثلة ومشابهة في الخصائص. والعينة 
المقياس  ،والتابعة لمديرية تربية قصبة إربد ،في مدينة إربد، ومسجلات لدى مدرسة القصيلة الثانوية )الفترة المسائية(

، لذا فإن تعميم النتائج (toronto Scale alexitimia -26)المستخدم في الدراسة، وهو مقياس تورنتو للألكسيثيميا 
سيتحدد بكل من صدق وثبات المقياس، علمًا بأنه تم التحقق من الخصائص السيكومترية له بما يتناسب مع الدراسة 

تتحدد نتائج الدراسة بالبرنامج المستخدم فيها، وهو: البرنامج المرتكز على الرسم المعدّ من قبل الباحثة، . الحالية
والمتضمن مجموعة من الجلسات الإرشادية التي تم اختيارها بحيث تتلاءم مع هدف الدراسة وعينتها. اقتصر 

 (،toronto Scale alexitimia -26) بالدراسة  تشخيص أفراد العينة على استخدام مقياس الألكسيثيميا المستخدم
اقتصار الدراسة على الألكسيثيميا، وهذا يحد من تعميم ولم يتم استخدام أدوات تقييم أخرى كالملاحظة أو المقابلة. 

 النتائج على مشكلات وظواهر نفسية أخرى.
  الاطار النظري: -2

  :اللاجئات السوريات )المراهقة واللجوء( -1.2

تقع بين مـرحلة  تعد فترة المراهقة فترة تطورية مرتبطة بالتغيير الجسدي والاجتماعي والنفسي الكبير حيث       
( سنة، وتـتميز بحـدوث تغييرات بـدنية، ونفـسية، واجتمـاعيـة، 20-13الـطفولـة والنضج، وتمتد الفـترة الزمنيـة بين )
 .(van der Cruijsen, Murphy &Bird, 2019) ـة، والـسلـوكيـةوقـد يحدث خلالها بعـض الاضطرابات النفـسي

ويواجه المراهقون من اللاجئين عددا من التحديات، والمشكلات التي تهدد صحتهم، وسلامتهم؛ كالمشكلات         
               السلوكية، والصعوبات المتعلقة بها وأسلوب الحياة غير الصحي، وضعف الاستقرار الأسري، والتدهور البيئي، 

             ة المتعلقة ببداية النضوج الجنسي، والسيطرة والصراع المسلح، والهجرة الجماعية، والمشكلات الصحي
 (.al., et,Patton 2016العاطفية  )

 United Nations) ويعرف اللاجئ وفق ما جاءت به المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين          
High Commissioner for Refugees)  ،هو شخص أُجبر على الذهاب من بلده بسبب الاضطهاد، أو الحرب

       أو العنف، ولديه خوف قوي من الاضطهاد لأسباب تتعلق بالعرق، أو الدين، أو الجنسية، أو الرأي السياسي، 
 & El Arabأو العضوية في مجموعة اجتماعية معينة، ولا يمكنهم العودة إلى ديارهم، أو يخشون القيام بذلك )

Sagbakken, 2019.)  ًا للإحصائيات الصادرة عن المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئينووفق(United 

Nations High Commissioner for Refugees [ UNHCR] ,2019) )  يعتبر الأردن هو أحد أكثر البلدان
تضررًا من الأزمة السورية، حيث يحتل المرتبة الثانية من حيث نصيب الفرد من اللاجئين في العالم، حيث بلغ 

( لاجئ سوري، ويتركز تواجد اللاجئين السوريين في الأردن في المناطق الحضرية بما نسبته 665,498عددهم )
                 ٪( من النسبة العامة للاجئين، 48ي المخيمات، وتشكل نسبة الأطفال )٪( يعيشون ف16٪( منهم )84)

 ٪( منهم من كبار السن.  4.5و )



 
          

 

 :Alexithymiaالألكسيثيميا  -2.2

وللتعبير عما بداخله، وهي بمثابة شحنة وجدانية تساعده  ،نفعالات أداة مهمة لتواصل الإنسان مع بيئتهتعد الإ
ويعد التعبير عن المشاعر بما فيها البكاء مفيد للصحة  (.2016)عوض،والتعامل معها  ،على مواجهة المواقف

. إلا أنه قد يواجه العديد من الأفراد صعوبة (Nyklíček, Temoshok & Vingerhoets ,2004 النفسية للفرد )
ويوكد (، 2015)صبري،الألكسيثيميا بعلية اصطلح وترجمتها إلى كلمات لفظية، وهذا ما  ،بير عن مشاعرهمفي التع

 %( بين الأفراد بشكلٍ عام.10أن نسبة انتشار الألكسيثيميا تصل إلى ) (Fairhurst, 2017)فيرهورست 
لنفس في جميع أنحاء العالم وقد استحوذ هذا المصطلح على اهتمام العديد من الأطباء النفسيين، وعلماء ا

)Taylor, 2000 .)ويعني مصطلح الألكسيثيميا)Alexithymia(  ،"حرفيا بأنه؛ "لا توجد كلمات تصف المشاعر
         ( تعني "مشاعر"،thymiaتعني "كلمات"، و) (lexisو)"، لا يوجد"( تعني aوهي مأخوذة من اليونانية، حيث )

بالكلمات، وأهم مظاهر  المشاعر وصفوعدم القدرة على  ،والمعرفي ،الإنفعالي الأداء فياضطرابًا  اعتبرتأنها  كما
 التعبيرجسدية، وعدم قدرته على  أحاسيس من يرافقها ومامشاعره،  بين التمييز في الشخص فشلهو  الألكسيثيميا

 , & ,Tahir& Ghayasنحو العالم الخارجي الأفكاروتوجه  ،والأحلام ،التخيلات وغياب ،نيرللآخمشاعره  عن

                             في الإدراك العاطفي يؤثر على قدرة الشخص على تفسير خبراته  اكما وتعد ضعف ((2012
  (.(Nielsen, 2011 العاطفية

 ,Taylor )ة  والنفسي ،بمختلف الاضطرابات الطبية ةالأوجه مرتبط ةشخصية متعدد سمهإن الألكسيثيميا 

وتنظيم المشاعر التي تتصف بصعوبة  ،وتُعرّف الألكسيثيميا أيضا؛ بأنها العجز في العمليات المعرفية (.2000
 وتمييز المشاعر، والنمط المعرفي الذي يركز على الأحداث الخارجية بدلًا من الخبرة الداخلية ،وصف

(Bornemann & Singer, 2017.) يرويُعرّف كل من زاهاو ويانج واكسينج Yang & Xiangru, Zaho, 

، أو قصور التعبير العاطفي بأنه:  وجود صعوبات في تحديد ووصف واستقراء الفرد لخبراته االألكسيثيمي( (2019
 الانفعالية، وعدم القدرة على فهم وإدراك المشاعر الذاتية، والعجز في التعبير عنها.

والوعي الانفعالي  ،سمه وجدانية تسبب خلل في العمليات المعرفية :وبناءً على ما تقدم تعرفه الباحثة بأنه 
يظهر على شكل صعوبة في وصف المشاعر، أو تحديدها، وصعوبة في التمييز بين المشاعر الذاتية، ومشاعر 

  نحو الخارج ناتجة عن عدم وعي الفرد بمشاعره. هموجالتفكير الالاخرين، وصعوبة في أحلام اليقظة، والتخيلات، و 

 ،على التواليمن هذه الأبعاد  وتوضيح أعراض كل بعد  ،ذكر وفيما يليتتكون الألكسيثيميا من أربعة أبعاد 
تحديد مشاعر الفرد، ثانيًا: بعد صعوبة وصف مشاعر الفرد، ثالثًا: بعد صعوبة الأحلام، ورابعًا:  أولًا: بعد صعوبة

 (.Ledwig, 2013) التفكير المرتبط بالعالم الخارجي

شكل ب الافراد تظهر أعراض هذا البعد على :Difficulty describing feelingsصعوبة تحديد مشاعر الفرد 
يستخدمون و صعوبة في التعبير اللفظي عن مشاعرهم، فإنهم يتهربون من الإجابة عندما يتم سؤالهم عن مشاعرهم، 

ا عشوائيًا، لأنه يعجز عن الإحساس بشعور وبالتالي، فإنه يعطي جوابً  ،عبارات شائعة تعلموها من المحيطون بهم
   .(Hiirola et al, 2017(معين، ولا يستطيع تخيل ذلك الشعور

المصابين  عراض على الأفرادالأتظهر الفرد  Difficulty Identifying feelings: صعوبة وصف مشاعر
بحالة الألكسيثيميا على شكل صعوبات في تحديد مشاعرهم، وتعريفها وتمييزها، والتعبير عنها بشكل لفظي؛ لعدم 



 

 

وجود تصور واضح لمشاعرهم، ويصاحب ذلك المقدرة على استشعار التغيرات الجسمية المصاحبة للحالات الانفعالية 
 .(Hiirola et al ,2017)          معدة، وزيادة ضربات القلب(التي يمرون بها، )كاحمرار الخدين، و تقلصات ال

أما البعد الثالث فتظهر أعراضه على الأفراد  :Impaired imaginationالافتقار إلى الأحلام والتخيلات
والصور، بينما لا توجد لديهم مشكلة  ،بعجز في الخيال الوجداني المرتبط بالذكريات ،المصابين بحالة الألكسيثيميا

 ،وصعوبة في تكوين صورة ذهنية عن تجاربهم الجديدة .(Hiirola, al et., 2017)في التخيل المرتبط بالأمور المادية 
 (. Thompson, 2009)وألية تحقيق أمنياتهم التي يرغبون بتحقيقها  رغباتهم فلا يتمكنون من تخيل

 تظهر أعراض :Thinking style bound to the external world خارجيالتفكير المرتبط بالعالم ال
 ،وحقائق تجريبية ،من خلال قدرتهم على التكيف مع العالم المادي بما فيه من أجسام مادية ،البعد على الأفراد هذا

تفكيرهم، ويفضلون يتم وصفهم، وبأنهم سجناء للقواعد المجتمعية، أي أنهم مسايرون، وتقليديون في و ومادية أيضًا، 
 (.2019، حافري وبخوشوالاحاسيس الداخلية ) ،التفكير بالأحداث الخارجية بدلًا من التفكير بالأحداث

 :عددًا من التصنيفات أهمهاوقد صنفت الألكسيثيميا الألكسيثيميا، لتصنيف أما بالنسبة 

            ظهر هذا التصنيف (:Primary & Secondary Alexithymia)الألكسيثيميا الأولية والثانوية 
في منتصف السبعينيات من القرن العشرين، ويشير مفهوم الألكسيثيميا الأولية إلى أنها سمة ثابته نسبيًا ومستمرة، 

فأن الألكسيثيميا تولــد  ؛وعصبيـــــة مصدرها الجانب الوراثي، وفقًا لهذا التصنيف ،ويعود إلى عوامل بيولوجية جينية
ظهر نتيجة لعوامل بيئية أو نفسية، ولا يمكن علاج هذا النوع بصورةٍ نهائية، ولكن من الممكن تلا  يوه مع الفرد،

، أما الألكسيثيميا الثانوية فهي ناتجة عن صدمات وجدانية، تظهر كدفاع مؤقت ضد الصدمات االتقليل من أعراضه
إن هذه الحالة تعد حالة مؤقتة، وتختفي عند إنتهاء الموقف الضاغط على الفرد، وبالتالي فإن إمكانية  .المستقبلية

 (. Valdespino, Antezana, Ghane & Richey, 2017العلاج تكون أفضل من الألكسيثيميا الأولية )
 النظريات المفسرة للألكسيثيميا

 :يما يلرزها ومن أب االألكسيثيميفسرت العديد من النظريات 
 Neurobiological Theoryالنيوروبيولوجية  ةالنظري

حيث أشار إلى أن النصف  (Sifneos, & Nehemiah, 1983)مياهاظهرت هذه النظرية على يد سيفينوس وني
والتعبير عنها بشكل غير لفظي،  ،وادراكها ،يمن من الدماغ هو الجزء المسؤول عن الاحساس بالمشاعر، ووصفهاالا

التي تربط بين الجزء  ،فيفسر سبب الألكسيثيميا إلى انقطاع الالياف الدماغية 1988(عام Sifneosأما سيفينوس )
صابة إانقطاع تدفق المعلومات بين النصف الايمن والايسر، واضاف أن  ىالايمن والايسر من المخ، مما يؤدي إل

صابة بالألكسيثيميا وبين سلامة القشرة تؤثر على السلوك الانفعالي، وربط بين عدم الإ القشرة الدماغية الامامية
  .المخية والفصوص الجبهية لدى الفرد

  Krystal's theory of affect developmentنموذج كريستال للتنظيم الوجداني النمائي 
المعرفي الوجداني، يرافقه تشوهات كبيرة  أو توقف بالنمو ،بأنها نكوص ،تفسر الألكسيثيميا وفق هذه النظرية

 ،كريستال أن الأفراد المصابين بالألكسيثيمياأو البلوغ، ويذكر  ،نتيجة التعرض لصدمة نفسية أثناء مرحلة الطفولة
تظهر عليهم صعوبة في استخدام الرموز للتعبير عن الانفعالات؛ بسبب الضعف في استجابتهم الانفعالية، مع العلم 
أن أداءهم في العمل فعال، وقد يلاحظ في بعض الحالات أن المصابين بالألكسيثيميا يكونون ذو قدرات عقلية 



 
          

 

       خيالهم، إلا أنه قد يتم وصفهم بأنهم ذو وجوه خالية ونمطية في أفكارهم و  ،ورتابة ،عالية، ورغم ذلك هناك ندرة
ونظرًا لوجود ضعف لديهم على الرموز و التخيل؛ كما أنهم غالبًا يعتمدون على النواحي الفسيولوجية  ،من أية تعبيرات

ية الخبرة وتنم ،وفشلهم منذ مراحل مبكرة في تنظيم الوجدانيات ،في التعبير عن مشاعرهم، والتي تُعزَى لعجزهم
 (.Woods, 2017) المعرفية

 : Neurological structuresالنموذج العصبي 
ما بين قشرة المخ  الإرتباطوجود ضعف في ناتجة عن  ا،بأنهفسر الألكسيثيميا وفق هذا النموذج ت

(neocortex ) صعوبة من جهة، وبين الجهاز العصبي المركزي من جهة أخرى، مما يؤثر على الفرد؛ فتظهر لديه
في التعبير اللفظي عن المشاعر، وقد أكدت هذه الفرضية، إصابة المرضى السيكوسوماتيين بعجز دماغي وظيفي 
في توصيل المعلومات من المخ اللمبي إلى مراكز اللغة في قشرة الدماغ، وقد أُطلق على هذا التفسير بالنموذج 

والأيسر،  ،ب التوصيل ما بين نصفي الدماغ الأيمنالعامودي، في حين أن النموذج الأفقي يتبنى فرضية اضطرا
هذا المخ الانفعالي يكون دوره التحكم بتنظيم الاستجابات  (،Emotional Brain) كما أنه أكد على وجود مخ انفعالي
 .(Sui & Gu, 2017)والهايبوثلاموس  (Limbic Brain) الانفعالية، ويتألف من المخ اللمبي

 :Painting therapy العلاج بالرسم -3.2

 ،قد اعتمد الإنسان على ممارسته للفن منذ البداية لأسباب نفعية، وكطريقة للتعبير عن الأفكار، والمعتقدات      
وذلك بالتعبير عن مشاعره،  ،من خلالها إلى تحقيق التوازن النفسي والمشاعر، وباعتبار الفن وسيلة يهدف الانسان

هور علم النفس التطبيقي وهو علم النفس الفني الذي ظالفنية ودلالاتها النفسية إلى وقد أدى الاهتمام بالتعبيرات 
 (.2010ويكون التذوق الفني )مصطفى،  ،ويدرك الأعمال الأدبية ،يدرس الخصائص النفسية للأبداع الفني

 ،ونظرا لعدم وجود تعريف محدد للعلاج بالرسم ارتأت الباحثة ،يعد العلاج بالرسم أحد فروع العلاج بالفن       
حيث  ومن ضمنها الرسم ،والتي تحتوي الفنون التعبيرية ،استخدام تعريفات العلاج بالفن باعتبار أنه المظلة العامة

 ,Kaimal, Haskins, Mensinger, Hartwellوليفن ) ،وماندريز ،وهارتويل ،ومبنسنجر ،وهاسكينز ،يُعرّف كايمال
Manders & Levin, 2019 )والمنتجات ،يستخدم المواد ،العلاج بالفن أو الرسم بأنه " نوع من العلاج النفسي، 

 ،التي يقودها اختصاصي مدرب، بهدف استخراج التعابير ،وغيرها في جلسات العلاج النفسي ،الفنية كالرسومات
 والانفعالية". ،والانفعالات التي يخفيها العميل، ويعبر من خلالها عن حاجاته النفسية

على استخدام  يعني التأكيدأن العلاج القائم على الفن  ((Shorea & Rush, 2019ترى شوريا وراش كما       
للتعبير الحر عن الذات، وعكس  ،والخربشات لتشجيع المرضى الذين يعانون من اضطرابات نفسية ،الرسوم

 أو المنتجات الفنية المماثلة لها. ،وانفعالاتهم ضمن هذه الخربشات ،نشاطاتهم

وسيلة تستخدم فيها المواد والأدوات الخاصة بالرسم لإقامة جسور التواصل بين المرشد  ه:نأبوتعرفه الباحثة:         
             المدرب ومجموعة من الأفراد بهدف مساعدتهم على التحدث عن مشاكلهم والكشف عن صراعاتهم 

 وانفعالاتهم الداخلية.



 

 

ضافةً إزمن الجلسة العلاجية بحسب حالة الفرد،  والرسم عدد من الأمور وهي )الزمن(: يتحدد ،ويتطلب العلاج بالفن
         ،ومستمرة ،مختصر، كما يجب مراعاة أن تكون الجلسات متصلةالأو  ي،فردالأو  ،جماعيالإلى نوع العلاج 

وألا يقل عدد الجلسات عن جلسة واحدة في الأسبوع، )الأنشطة الفنية(: يقصد بها الأنشطة الفعلية في العلاج بالفن، 
ناك أنشطة فنية محدده يطلب من الفرد القيام بها، وهناك أنشطة فنية يترك للفرد حرية اختيارها، ويتوقف ذلك وه

والزيتية، وألوان الشمع،  ،والخشبية ،حسب الهدف من الجلسة أو النشاط. )المواد والأدوات(: وتتمثل بالألوان المائية
دوات. )مضمون الجلسة(: يختلف مضمون الجلسة من البساطة وغيرها من الأ ،والأوراق، والأقلام، وفرش للتلوين
والمواد حسب المواد  ،أو أكثر، وتوفر الأدوات ،الهدف، عدد الأفراد شخص واحد :إلى التعقيد تبعًا لعدة أمور منها

 .(2018المتوفرة )الشرقاوي،

الرسم فرصًا للأفراد الذين لا يملكون يمكن أن يكون رسم اللوحات لغة للتعبير عن المشاعر، بمعنى آخر يوفر      
كنافذة للحالات  هالقدرة على التعبير عن أفكارهم بالكلمات لتمثيل أنفسهم بشكل طبيعي، إن الفرد يقوم برسم أفعال

العاطفية التي يشعر بها، وغالبًا ما تظهر نقاط القوة والضعف الخاصة بشخصية الأفراد في رسوماتهم، وأثبت العلاج 
عاليته في تحسين أداء الأطفال، والإبداع، والوعي الذاتي، وتحسين علاقة الأطفال المصابين باضطرابات بالرسم ف

ويعد الرسم . (Khodabakhshi, Koolaee, Vazifehdar & Bahari, 2016)في الكلى مع أقرانهم في المستشفيات 
             إضافة  .(Wikström, 2005)لالعدوانية عند الأطفاك ،أداة قيمة لتشخيص وعلاج السلوك غير المتكيف

يقلل من أعراض اضطراب التحدي الإعتراضي لدى الأطفال  ،إلى أن العلاج بالفن القائم على العلاج بالرسم
Oppositional defiant disorder  (Khadar, Babapour & Sabourimoghaddam, 2013). 

والمراهقين على وجه التحديد، موضحة  ،اللاجئين من الأطفالاستهدفت العديد من الدراسات البحثية كما        
ومساعدة ضحايا  Posttraumatic Growthما بعد الصدمة في زيادة نمو كيف يمكن للتدخلات القائمة على الفن 

 الحرب على الشفاء  من خلال توفير الرسم فرص لفهم آمال وتطلعات اللاجئين الجدد في البيئة الجديدة التي انتقلوا
كتئاب، إليها، ويمكن أن يساعد العلاج بالرسم في حل أنواع مختلفة من مشكلات الصحة النفسية للاجئين، كالإ

. كما ظهرت فاعلية العلاج بالرسم عند استخدامه في البيئات المدرسية (Acquah, 2018) والعزلة، وفقدان الأمل
(2016Quinlan, Schweitzer, Khawaja & Griffin,.)  العلاج بالفن والرسم مع الأطفال اللاجئين ويستخدم

كما يساهم في تحسين  (،costl ,2013)ويساعد في التخلص من الخبرات المؤلمة  ،من وغير مهدد لهمآكأسلوب 
وأعراض ، Post traumatic stress disorderالحالة النفسية للأطفال المصابين باضطراب ما بعد الصدمة 

            يمكن من خلال العمل. (  Ugurlu, Akca & Acarturk, 2016)والقلق الشديد بدرجات عالية،  ،الاكتئاب
في مجموعات مع المراهقين اللاجئين خفض الآثار السلبية طويلة المدى لتجاربهم الصادمة الماضية من خلال 

 .Mitschke, Aguirre, & Sharma, 2013)توفير مساحة لهم لبناء مجتمع آمن وقوي)

وسيلة مناسبة لتنمية التواصل بين الافراد، ويمكن أن يستخدم الرسم، كأداة  ،ويعد العلاج بالفنون التعبيرية       
             وعن تجاربهم بالكلمات أن يعبروا ،قيمة تمكن الافراد الذين لا يتمتعون بالقدرة المعرفية للتعبير عن أنفسهم

والعلاج بالفن هو مهنة في مجال  (.Rollins, 2005)وعفوي من خلال أعمال الرسم  ،عن أنفسهم بشكل طبيعي
     بإشراف المعالج الفني، باستخدام الوسائل الفنية )الرسم، والنحت، وأشكال  المسترشدينالصحة النفسية يقوم فيها 

اعات العاطفية، وتعزيز الوعي الذاتي، والأعمال الفنية الناتجة لاستكشاف مشاعرهم، والتوفيق بين النز  ،الفن الأخرى(
              وإدارة السلوك، وتطوير المهارات الاجتماعية، والحد من القلق، وزيادة احترام الذات، والهدف من العلاج 



 
          

 

                ويتم ممارسة العلاج  ،وشعوره بالرفاهية الشخصية ،عن طريق الفن هو تحسين أو استعادة نشاط الفرد
وإعادة التأهيل،  ،ومراكز الطب النفسي ،فن على نطاق واسع في البيئات المختلفة بما في ذلك المستشفياتبال

                 ومؤسسات الطب الشرعي، والمدارس، ومراكز الأزمات، وغيرها من البيئات الإكلينيكية خلال جلسات
                     من خلال التعبير ،فوائد العلاجيةفردية أو جماعية في إطار علاقة مهنية من أجل الحصول على ال

                          والصدمات النفسية والذين يبحثون  ،الذين يعانون من مشاكل ،والتأمل للأفراد ،الفني عن النفس
 .American Art Therapy (Association,[AATA] 2013 )يعن النمو الشخص

 بالرسم:النظريات المفسرة للعلاج 

أكثر هذه النظريات اهتمامًا بالموضوع نظرية  ومنتم تفسير العلاج بالرسم من خلال عدد من النظريات،        
 والنظرية الفردية. التحليل النفسي، واللاشعور الجمعي عند يونج،

 :Theory of Psychoanalysis نظرية التحليل النفسي

،هي من أكثر النظريات النفسية اهتماما بدراسة الفن والرسم، ويرى فرويد Sigmund Freudأن نظرية       
(Sigmund Freud)  أن الفن وسيلة لتحقيق الرغبات التي احبطها الواقع عن طريق الخيال، ويفسر فرويد العملية

إلى دافع مقبول  الفنية بالرسم ضمن مفهوم الاعلاء، أو التسامي أي أن الدافع الذي يكبت ولا يتم إشباعه، يحوّل
وإن الأخصائي الذي يستند لهذا الاتجاه  (2018اجتماعيًا، ويعتبر الرسم هنا وسيلة للتعبير عن الكبت )المالكي، 

            لا يهتم بالإتقان بالدرجة الاولى؛ وإنما يهتم بالرسالة والرمز الذي يختبئ وراء عناصر العمل الفني مع العلم 
 (.2008طلب خبرة فنية سابقة )اليامي، توالرسم لا ت ،فسرة للعلاج بالفنأن معظم الاتجاهات الم

 :Collective subconscious When Young اللاشعور الجمعي عند يونج

أن اللاشعور هو منبع الأعمال الفنية، )بشيوه،  في فرويدمع سيجموند  Carl Youngاتفق كارل يونج        
له            والتعبير الفني اهتمامًا كبيرًا أكثر من غيره من المحللين النفسين المعاصرينالفن   قد أعطى يونغ(. و 2013

 ،رسمًا                حيث أنه مارس الفن ،وكان له دور كبير في رسم الخطوط الاولية للعلاج بالفن في الوقت الحاضر
ممارساته    على النواحي النفسية للعمل الفني فكانت لم يتعمق ولم يتبع القواعد الفنية، وإنما ركز  لكنه وتشكيلًا، 

وإن ، (Active Imaginationاطلق علية اسم الخيال النشط ) ،الخروج بأسلوب علاجي متفرد إلىالفنية تهدف 
خر العلاج بالفن؛ إذ تكون ممارسة الفن والرسم بهدف الكشف أالخيال النشط في نظرية يونغ التحليلية هو بمعنى 

لتوضيح أسباب المعاناة النفسية وأعراض الاضطراب النفسي  ،والكشف عن محتوى اللاشعور ،ثارتهإل و عن الخيا
 (. 2008)اليامي، 

 :Individual theory  الفردية النظرية

نها تبحث في أسباب دوافع أيمكن ملاحظة Alfred Adler عند تأمل النظرية الفردية التي جاء بها ادلر       
        سيرة حياته، وتظهر هذه الدوافع في الأعمال الفنية للشخص، فمادة الرسم بحد ذاتها تركز السلوك من خلال

على مقومات الشخصية وتعكس تصرفات الفرد مع البيئة والمجتمع، وتعتبر وسيلة للتعبير عن النفس بكل ما تحتوي 



 

 

يجابي إلما له من أثر  ؛بمجموعات وطموح، ويشجع أصحاب العلاج الفردي العمل ،أو سعادة ،من آلام ومعاناة
وأسلوب حياته، ويتمحور عمل  ،على الفرد، لأن الحديث عن العمل الفني داخل المجموعة يوضح خلفية الفرد

 ل الفردية بتحديد المشكلة عن طريق الرسم بالوسائل المعروفة للأخذ بيد العميلظالمعالج عن طريق الفن تحت 
وايجاد الحب المتبادل بينه وبين  ،وزرع الثقة ،للإصلاح أسلوب تعامله مع المجتمع وتحسين معتقداته بالنقص وذلك

 (.2008نانية )اليامي، والبعد عن الأ ،المجتمع

وقد تناولت عدد من الدراسات متغيرا الدراسة الحالية سيتم عرضها ابتداءً بمتغير الألكسيثيميا من ثم متغير        
 ج بالرسم:العلا

رشادي معرفي سلوكي لعلاج إفأجرى دراسة هدفت للتعرف على فاعلية برنامج  ،(2014الزهراني ) ى أجر        
بالسعودية. تكونت عينة  –الباحة  -يراجعون العيادات النفسية في منطقة  ،المكتئبين السعوديين الراشدين الذين

. أظهرت Toronto Alexithymia Scaleحيث تم تطبيق مقياس تورنتو للألكسيثيميا  ،( شخص47الدراسة من )
 ،بوجود فروق بين المجموعتين التجريبية ،نتائج الدراسة فاعلية البرنامج في خفض الألكسيثيميا لدى أفراد العينة

ت أثر البرنامج بعد تطبيق والبعدي، وأظهرت النتائج أيضًا ثبا ،والضابطة لصالح التجريبية بين المقياس القبلي
 مقياس المتابعة.

 & ,Park, Jun, Lee, Kim, Lee, Yoo)وميك  ،ولي ويو ،وميك ،وجان ولي ،وأجرى كل من بارك     
Kim, 2015) . وأعراض اضطراب  ،وتجارب الأحداث المؤلمة الألكسيثيمياإلى معرفة العلاقة بين دراسة هدفت      

( لاجئا، 199تكونت عينة الدراسة من )، ةعينة من اللاجئين في كوريا الشمالي(، لدى PTSDما بعد الصدمة )
التقليل من أعراض  وبينوالتعبير عنها بوضوح  ،تحديد المشاعر بين اموجبإلى وجود ارتباطا الدراسة  أشارت نتائج

 اضطراب ما بعد الصدمة.

العلاج المرتكز على الانفعالات، والعلاج بهدف الكشف عن فاعلية  ،(2018العنزي ) وفي دراسة قام بها      
         الآدلري في خفض مستوى الألكسيثيميا لدى اللاجئات السوريات اللواتي تعرضن للعنف، تكونت عينة الدراسة

 Alexithymia) تورنتو للألكسيثيمياتم استخدام مقياس  ،( لاجئة سورية من مدينة المفرق في الأردن45من )
Toronto،) أشارت نتائج الدراسة إلى مستوى مرتفع من الألكسيثيميا لدى اللاجئات السوريات، وأشارت أيضًا       

 إلى وجود فاعلية للبرنامجين المستخدمين في خفض مستوى الألكسيثيميا. 

 ،الرسم في تعزيز التواصلمعرفة أثر برنامج يستند على دراسة هدفت ل (,Rollnis 2005)أجرى رولانس        
وأساليب المواجهة لهذه الضغوطات التي يعاني منها الأطفال المصابون  ،طبيعة ضغوط الحياة اليوميةواستكشاف 

إناث( تتراوح  9ذكر و13( طفلًا )22بالسرطان في المملكة المتحدة والولايات المتحدة. تكونت عينة الدراسة من )
قون العلاج من السرطان في المملكة المتحدة والولايات المتحدة. أشارت نتائج ( عامًا يتل18- 7أعمارهم بين )

من خلال التعبير البصري المباشر بالرسم أو من خلال  ،الدراسة إلى أن استخدام الرسم ساهم بتعزيز التواصل
 الأطفال             تعامل  ليةآالتعبير اللفظي، كما وأن رسومات الأطفال قدمت مصدرًا مكملًا غنيًا بالبيانات في فهم 

 مع الضغوط الناتجة عن الإصابة بالسرطان. 



 
          

 

لتقييم دور العلاج  ،دراسة تجريبية( (Hashemian& Jarahi,2014كما وأجرى كل من هاشميان وجاراهي       
المدارس الابتدائية. طالبًا من ذوي الاعاقة العقلية في ( (20بالرسم في الحد من العدوان. تكونت عينة الدراسة من

         كعلاج تكميلي لدى الطلاب  ،النتائج أن العلاج بالرسم طريقة فعالة في الحد من السلوكيات العدوانية شارتأ
 والإناث، وأن العلاج بالرسم يمكن أن يكون وسيلة فعالة في حل المشاكل السلوكية. ،من الذكور

ى معرفة أثر برنامج إرشادي جماعي يستند على الفن في تحسين ( دراسة هدفت إل(Kim, 2019أجرى كيم        
( سيدة من النساء المهاجرات الكوريات الاتي لديهن 19وخفض التوتر. تكونت عينة الدراسة من ) ،الصحة النفسية

دقيقة )مع العلم أنه  90لمدة استغرقت  ،اطفال صغار، وشارك خمسة نساء منهن بجلسة علاج جماعي لمرة واحدة
 ،النتائج أن العلاج بالفن الجماعي يرتبط إيجابيًا مع انخفاض مستويات التوتر شارتتم استخدام نشاطات رسم(. أ

وزيادة المشاعر الايجابية والشعور بالرفاه لدى الأمهات الكوريات المهاجرات، وأظهرت النتائج أيضًا أن العلاج بالفن 
 ي هو مناسب ثقافيًا ويتوافق مع الأم الكورية المهاجرة.الجماع

 الطريقة والأدوات:  - 3

 مجتمع الدراسة -1.3
تكون مجتمع الدراسة من جميع الطالبات اللاجئات السوريات في صفوف )السابع والثامن والتاسع والعاشر 

في الفصل الدراسي الثاني من العام في محافظة إربد  بمدرسة القصيلة الثانوية الشاملة للبنات والحادي عشر(
  .الفترة المسائيةطالبة لاجئة سورية يدرسن خلال  (136( والبالغ عددهن )2018/2019)

 عينة الدراسة  -2.3

 ،تم اختيار مدرسة القصيلة الثانوية الشاملة للبنات )الفترة المسائية( التابعة لمديرية قصبة إربد في الأردن
               .(Alexithymia Toronto) وتم إختيار المدرسة بالطريقة المتيسرة؛ وتم تطبيق مقياس تورنتو للألكسيثيميا

 ،والتاسع ،والثامن ،( لاجئة من طالبات الصفوف )السابع136وقد طبق المقياس في المرحلة الأولى لدراسة على )
درجات في المتوسط ممن حصلن على أعلى  ،لمشتركات في الدراسةوالحادي عشر(، وتم تحديد اللاجئات ا ،والعاشر

( طالبة. وقد تكونت عينة 75وكان عددهن ) ،(Alexithymia Toronto) مقياس تورنتو للألكسيثيمياالحسابي على 
         ( لاجئة ممن تتوفر لديهن الرغبة في الاشتراك بالدراسة، وممن تم الحصول 30الدراسة بشكلها النهائي من )

( 15وتم تقسيم عينة الدراسة إلى مجموعتين: المجموعة التجريبية )، على موافقتهن الشخصية وموافقة أولياء أمورهن
 وعلى قائمة الانتظار ،)بدون تدخل إرشادي ( لاجئة15ممن طبق عليهن البرنامج الإرشادي، ومجموعة ضابطة )

             . وقد خضعت المجموعة لإجراءات الدراسة فقط(ولم يخضعن إلا للخدمات الإرشادية المقدمة من المدرسة 
فقط للمجموعة التجريبية  وتم تطبيق القياس التتبعي ،والضابطةالتجريبية  للمجموعتينوالبعدية  ،في القياسات القبلية

 د انتهاء تطبيق البرنامج. بع ،( بعد مرور شهر على القياس البعدي15)ن=

 

 

 



 

 

 ولتحقيق أهداف الدراسة، قامت الباحثة باستخدام ما يلي::  أدوات الدراسة -3.3

 ((Alexithymia Toronto نتو للألكسيثيميايأولا: مقياس تور 
 (Alexithymia Toronto) تورنتو للألكسيثيميااستخدام مقياس  ،بهدف الكشف عن مستوى الألكسيثيميا  

                 ويتكون المقياس  .(Keefer, Taylor, Parker & Bagby, 2017)وتايلور  ،وباركير ،أعده باجبيالذي 
صعوبة تحديد المشاعر، وصعوبة وصف )( فقرة موزعة إلى أربعة أبعاد، هي: 26بصورته الأصلية من )كما هو 

ويستجيب المفحوص على المقياس وفق تدريج . (والتفكير الموجه نحو الخارج ،المشاعر، وصعوبة أحلام اليقظة
، ويتمتع المقياس بخصائص خماسي، وبذلك كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشرًا على ارتفاع مستوى الألكسيثيميا

       الذين قاموا بالكشف .(Keefer et al, 2017)وتايلور  ،وباركير ،أعده باجبيسيكومترية مقبولة، إذ قام كل من 
مما يشير إلى أن المقياس  0.71الصدق والثبات، حيث بلغ معامل كرونباخ ألفا لمعامل المقياس عن دلالات 

 موثوق به بدرجة كافية.

 دلالات صدق وثبات المقياس  

وللتأكد من دلالات صدق المقياس قامت الباحثة بترجمة المقياس من اللغة الانجليزية : إجراءات ترجمة المقياس
إلى اللغة العربية، ومن اللغة العربية إلى اللغة الانجليزية وعرضة على ذوي الاختصاص والخبرة في مجال الترجمة 

 .بآرائهمة واخذت الباحث الأردنية،  اتمن الجامععدد والتعريب من أعضاء هيئة التدريس في 

          المكون  تم التحقق من الصدق الظاهري للمقياس وأبعاده، بعرضه بصورته الأولية: دلالات الصدق الظاهري 
عضو من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات ( 18محكمين تكونت من )المن على مجموعة  فقرة(  26) من

؛ لبيان مدى وضوح الفقرات ومناسبتها للمشاركات المستهدفات في الدراسة الحالية، وبيئتها من المختصين  الأردنية
في ضوء ملاحظات وآراء المحكمين التي تم الجديدة وقياس ما وضعت لأجله، و مدى الاتفاق على العبارات، 

حيث بلغت نسبة الاتفاق أجريت التعديلات المقترحة على الفقرات التي حققت إجماع المحكمين،  ثم استعراضها،
على أبعاد وفقرات مقياس تورنتو للألكسيثيميا، والتي تتعلق بإعادة صياغة الفقرات  وهي نسبة اتفاق مرتفعة %(،80)

         لتحقيقها المعيار المطلوب حيث تم الإبقاء  ،لغويًا، لتصبح أكثر وضوحًا، ولم يتم حذف أي فقرة من فقرات المقياس
( فقرة، موزعة على أربعة مجالات، وهي: صعوبة تحديد المشاعر، وصعوبة وصف 26ت كما هو )على عدد الفقرا

و التفكير الموجه نحو الخارج، وفق تدرج ليكرت الخماسي حيث أعطيت سلالم  ،المشاعر، وصعوبة أحلام اليقظة
       (،2نادرًا وتعطى) (،3تعطى)أحيانًا و  (،4غالبًا وتعطى) (،5التقدير التدريج على النحو التالي: دائمًا وتعطى)

 .(1وتعطى) مطلقًا

 مؤشرات صدق البناء 
     لاستخراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية  
، حيث تم تحليل فقرات المقياس وحساب معامل طالبة (20تكونت من )استطلاعية من خارج عينة الدراسة في عينة 

هنا يمثل دلالة للصدق بالنسبة لكل فقرة في صورة معامل  الارتباطكل فقرة من الفقرات، حيث أن معامل  ارتباط
               ، تنتمي إليه الذيبالمجال ارتباط بين كل فقرة وبين الدرجة الكلية من جهة، وبين كل فقرة وبين ارتباطها 

-0.38)بين  مامع الأداة ككل والدرجة الكلية من جهة أخرى، وقد تراوحت معاملات ارتباط الفقرات  مجالبين كل و 
 .( يبين ذلك1والجدول ) (0.87-0.50ومع المجال ) ،(0.75



 
          

 

من جهة، وبين الدرجة الكلية للمقياس والأبعاد  تورنتو للإلكسيثيمياقيم معاملات الارتباط بين فقرات مقياس  (1جدول )
.التي تتبع له من جهة أخرى   

 

 البعُد           

 

 رقم  

 الفقرة 

                               

 الألكسيثيميا                                  

 الارتباط مع:

 الكلي البعُد

 

 

 

 

 

 صعوبة تحديد المشاعر 

أستطيع تحديدها بوضوحلدي مشاعر لا  1  .83(**) .71(**) 

 (**)61. (**)60. لا أعرف سبب غضبي 2

 (**)48. (**)59. لدي حيرة حول أحاسيسي الجسدية 3

 (**)61. (**)73. لدي أحاسيس جسدية لا يفهمها حتى الاطباء 4

 (**)72. (**)68. أجد نفسي في حيرة من الأحاسيس التي تنتابني 5

صعوبة في وصف مشاعري نحو الأخرينأجد  6  .55(**) .53(**) 

 (**)57. (**)72. لا أعرف ما يجري داخلي من مشاعر 7

 (*)38. (**)50. عندما أشعر بالضيق، لا أعرف إذا كنت حزيناً، أو خائفاً، أوغاضبًا 8 

 (*)40. (**)48. عندما أبكي، أعلم سبب بكائي 9 

 

 

 

 

 صعوبة وصف المشاعر

 (**)52. (**)69. أتمنى لو لم أكن خجولًا جداً 10

 (**)68. (**)70. لّدي القدرة على وصف مشاعري بسهولة 11

 (**)60. (**)52. أبحث عن تفسيرات أعمق لمشاعري 12

 (**)59. (**)74. أحب ان أخبر الناس عن موقفي حيال الأشياء 13

للتعبير عن مشاعريأواجه صعوبة في إيجاد الكلمات المناسبة  14  .58(**) .62(**) 

 (**)62. (**)73. أكوّن صداقات بسهولة كما يفعل الاخرين 15 

 

 

 

 

 صعوبة أحلام اليقظة

 

 

 

 

 (**)75. (**)87. أحلم أحلام اليقظة 16

 (**)48. (**)75. أستخدم خيالي بشكل مستمر 17

 (**)62. (**)79. أنا أحلم أحلام اليقظة حول المستقبل 18

 (**)70. (**)81. أحلام اليقظة مضيعة للوقت 19

 (**)63. (**)75. أقضي الكثير من الوقت بأحلام اليقظة، عندما لا يوجد لدي شيء أعمله 20

 

 

 

التفكير الموجه نحو 

 الخارج

 (**)56. (**)66. أفضل تحليل المشاكل بدلا من وصفها 21

سبب، وكيفية إنجازهعند إنجاز شيء ما أقوم بمعرفة  22  .63(**) .57(**) 

 (**)56. (**)68. معرفة حلول المشاكل بالنسبة لي أكثر أهمية من معرفة أسبابها 23

 (**)57. (**)67. يطلب مني الناس وصف مشاعري بشكل أوضح 24

 (**)59. (**)61. أفضل أن أترك الأمور تحدث بدلًا من أن أفهم سبب حدوثها 25 

عواطفي أمر ضروري بالنسبة ليمعرفة  26   (**)71. .57(**) 

 (.α= 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *
 (α= 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

، ولذلك لم يتم حذف ودالة إحصائيا وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة 
 أي من هذه الفقرات.



 

 

     مما تقدم، مدى جودة بناء فقرات مقياس الألكسيثيميا، وبهذا أصبح المقياس بصورته النهائية يتكون كما ويتضح 
لأبعاد مقياس  Inter-correlationأبعاد. كما حسبت قيم معاملات الارتباط البينية  أربعة( فقرة، موزعة على 26من )

 (:3ذلك بالجدول )الألكسيثيميا، وذلك باستخدام معامل ارتباط بيرسون، يتضح 

  )مقياس تورينتو للألكسيثيميا( أداة الدراسةثبات 
بتطبيق  (test-retest)وإعادة الاختبار  ،للتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار 

حساب (، ومن ثم تم 20المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )
 معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين.

( 4حسب معادلة كرونباخ ألفا، والجدول رقم ) ،تساق الداخليوتم أيضًا حساب معامل الثبات بطريقة الإ 
الإعادة للمجالات والأداة ككل واعتبرت هذه القيم  ،تساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ ألفا وثباتيبين معامل الإ

  لغايات هذه الدراسة. ملائمة
  الألكسيثيمياتصحيح مقياس 

( فقرة، يجاب عليها بتدريج خماسي، يشتمل على البدائل التالية: تنطبق 26تكوّن مقياس الألكسيثيميا من )
( 3( درجات، وتنطبق أحيانًا تُعطى )4( درجات، وتنطبق غالبًا تُعطى )5دائمًا تُعطى عند تصحيح المقياس )

نادرًا تُعطى درجتين، ولا تنطبق مطلقًا تُعطى درجة واحدة. وينطبق ذلك على الفقرات المصوغة  درجات، وتنطبق
السلبية  باتجاهٍ موجب، في حين يعكس التدريج في الفقرات المصوغة باتجاهٍ سالب، وهي: الفقرات

عت الدرجة كان (، أي أنه كلما ارتف130-26(. وبذلك تتراوح درجات المقياس بين )9،11،13،16،17،18،26)
            استجابات أفراد الدراسة إلى ثلاث فئات،  ةالباحث توقد صنف ذلك مؤشرًا على ارتفاع مستوى الألكسيثيميا.

أقل، ومستوى متوسط من الألكسيثيميا، ( ف2.33على النحو الآتي: مستوى متدنٍ من الألكسيثيميا وتُعطى للدرجة )
( 3.68 (، ومستوى مرتفع من الألكسيثيميا، وتُعطى للدرجة )من3.67 -2.34وتُعطى للدرجة التي تتراوح بين )

 وهكذاللمقياس لأغراض تحليل النتائج: وذلك بعد أن تم اعتماد المعيار الإحصائي التالي  ،فأكثر
 وقد تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية:

 (3( / عدد الفئات المطلوبة )1للمقياس )الحد الأدنى  -( 5الحد الأعلى للمقياس )
 5 -1  /3  =1.33  

 إلى نهاية كل فئة.( 1.33)ومن ثم إضافة الجواب 

 ثانيًا: البرنامج الإرشادي المرتكز على العلاج بالرسم

( أسابيع، بمعدل جلستين أسبوعيًا، وتراوح 7( جلسة إرشادية على مدى )13وقد تم تنفيذ جلسات البرنامج ) 
 المسرح حسب مضمون كل جلسة. وقد عقدت الجلسات الإرشادية في قاعة ( دقيقة،60-45)زمن الجلسة ما بينَ 

ربد إ، في مدينة  -الفترة المسائية – قبل بدء الحصص الصفية للطالبات في مدرسة القصيلة الثانوية الشاملة للبنات
 .15/4/2019-3/3/2019بين في الفترة الواقعة 



 
          

 

 إجراءات صدق البرنامج

دق المنطقي لبرنامج الإرشاد الجمعي المستند إلى العلاج بالرسم، والمستخدم : صدق البرنامج تمّ التحقّق من الصِّ
المختصين في أساتذة من ( 8)في الدراسة الحالية، بعرضه على مجموعة من المحكمّين المختصين، تكونت من 

والتربية الفنية من حملة درجة الدكتوراه من أقسام علم النفس في الجامعات ووزارة التربية والتعليم  ،الإرشاد النفسي
الاردنية؛ لتحديد مدى مُناسبته للأهداف التي أعُدَّ من أجلها. وقد أشار المحكمون إلى أنَّ البرنامج مناسب مع إجراء 

 . ه تم تطبيق البرنامج بعد إجراء التعديلات المطلوبةبعض التعديلات، وعلى ضوئ
 إجراءات الدراسة  -4.3

تم تنفيذ الدراسة بإعداد المادة النظرية والتجريبية، وباختيار عينة الدراسة، وتنفيذ البرنامج الإرشادي، وأداة 
 :الدراسة وفقًا للخطوات التالية

 من الجهاتِ الرسمية للقيام بإجراءات الدراسة الميدانية. اللازمةالحصول على الموافقة  .1

من المدارس التابعة لمديرية قصبة اربد؛  ،تحديد المدارس التي يوجد فيها عدد مناسب من اللاجئات السوريات .2
يبية، إعداد أدوات الدراسة وفق الخطوات العلمية المتبعة في الدراسات التجر  وتم تمهيدًا للوصولِ إلى عينة الدراسة

 والتأكد من صدقها وثباتها وصلاحيتها للتطبيق.

 –مدرسة القصيلة الثانوية الشاملة للبناتعقد لقاءات مع مديرة المدرسة والمرشدة التربوية وبعضِ المعلمات، في  .3
 الفترة المسائية؛ لضمان التعاون والدقة في إجراء الدراسة.

الذي أعده باجبي وباركير وتايلور  (Alexithymia Toronto)تطبيق مقياس تورنتو للألكسيثيميا . 4
(Keefer, Taylor, Parker & Bagby, 2017) .( لاجئة 136وقد طبق المقياس في المرحلة الأولى لدراسة على )

من طالبات الصفوف )السابع والثامن والتاسع والعاشر والحادي عشر(، وتم تحديد اللاجئات المشتركات في الدراسة 
، (Alexithymia Toronto) مقياس تورنتو للألكسيثيميادرجات في المتوسط الحسابي على حصلن على أعلى  ممن

     ( لاجئة ممن تتوفر لديهن الرغبة 30( طالبة، وقد تكونت عينة الدراسة بشكلها النهائي من )75وكان عددهن )
 وافقة أولياء أمورهن.في الاشتراك بالدراسة، وممن تم الحصول على موافقتهن الشخصية وم

مدرسة القصيلة تطوير واستخراج مؤشرات الصدق والثبات، وتطبيقِ أدوات الدراسة على مجموعة المشاركات في  .4
( من الطالبات اللاجئات 30الفترة المسائية؛ تمهيدًا للوصولِ إلى عينة الدراسة )ن=– الثانوية الشاملة للبنات

 اللواتي سجلن أعلى الدرجات على مقياس تورنتو للألكسيثيميا.

مقياس على درجات متوسطة على ( مشاركة ممن حصلن على 30التوزيع العشوائي بشكلٍ متساوٍ؛ لـــــ )ن= .5
      سيثيميا إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة؛ تمهيدًا لتطبيق البرنامج الإرشاديالدراسة؛ مقياس تورنتو للألك

( لاجئة ممن تتوفر لديهن 30وقد تكونت عينة الدراسة بشكلها النهائي من ) على أفراد المجموعة التجريبية.
 ورهن.الرغبة في الاشتراك بالدراسة، وممن تم الحصول على موافقتهن الشخصية وموافقة أولياء أم

( ممن طبق عليهن البرنامج الإرشادي، 15وتم تقسيم عينة الدراسة إلى مجموعتين: المجموعة التجريبية ) .6
ولم يخضعن إلا للخدمات الإرشادية  وعلى قائمة الانتظار ،)بدون تدخل إرشادي ( لاجئة15ومجموعة ضابطة )



 

 

 للمجموعتينوالبعدية  ،في القياسات القبلية (. وقد خضعت المجموعة لإجراءات الدراسةالمقدمة من المدرسة فقط 
( بعد مرور شهر على القياس 15فقط للمجموعة التجريبية )ن= وتم تطبيق القياس التتبعي ،والضابطةالتجريبية 

 بعد انتهاء تطبيق البرنامج. ،البعدي

يميا من بين أفراد إجراء مقابلات فردية مع الطالبات اللواتي حصلن على أعلى الدرجات على مقياس الألكسيث .7
لتوضيع البرنامج بشكل مختصر وأخذ الموافقة المبدئية منهن على المشاركة في البرنامج، وتوزيع أوراق  ،العينة

 لأخذ الموافقة الخطية من أولياء الامور على المشاركة بالبرنامج )الملحق ي(، وإحضارها في اللقاء القادم.

ورنتو للألكسيثيميا، ومن ثم جمع البيانات وتحليلها؛ من أجل مقارنة تطبيق القياس البعدي باستخدام مقياس ت .8
 آداء المجموعة التجريبية بالمجموعة الضابطة، للتعرف على الأثر الذي تركه البرنامج الإرشادي.

 ،تحليلِ التطبيق القياس التتبعي بعد شهر من انتهاء البرنامج على أفراد المجموعة التجريبية فقط، ومن ثمَ  .9
وعرض النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الميدانية، ومن ثم مناقشتها والخروج بالتوصيات التي تتناسب والنتائج 

 بصورتها النهائية. الدراسةالتي تم الوصول إليها، وإعداد 

 ا الدراسةمتغير -5.3

: أسلوب المعالجة المستخدم )مجموعات الدراسة(: ولها مستويان: )مجموعة تجريبية طُبق عليها ستقلالمتغير الم
البرنامج الإرشادي، ومجموعة ضابطة بقيت على قائمة الانتظار، وبقي التعامل معها في فترة التجريب باستخدام 

 (.)الخدمات الارشادية المقدمة من قبل مرشدة المدرسة( الطرق الاعتيادية

 الألكسيثيميا )قصور التعبير عن المشاعر(. : المتغير التابع

 تصميم الدراسة والمعالجات الإحصائية-6.3

( قبلي، وبعدي؛ لمجموعتين 2*2التجريبية، والتي استخدم فيها تصميم عاملي )شبه تعد هذه الدراسة من الدراسات 
الرسم على المجموعة التجريبية، أما المجموعة الضابطة متكافئتين، حيث طبق البرنامج الإرشادي الذي يستند على 

 ويعبر عن ذلك بالرموز:  فلم يتم إخضاعها لأي برنامج إرشادي.
G1exp. R O X O.  

  G2cont. R O - O 

 : المعالجة المستخدمة.X: القياس، O: عشوائية الاختيار للعينة، Rحيث 

 المعالجة الإحصائية-7.3
درجات لوالانحرافات المعيارية  ،للدراسة تم حساب المتوسطات الحسابية الأولوللإجابة عن السؤال  -

للمجموعة )تجريبية، ضابطة لقياسين القبلي والبعدي تبعًا في اعلى مقياس الألكسيثيميا  ،اللاجئات السوريات
 . (المصاحب وتم استخدام تحليل التباين الأحادي والمتعدد



 
          

 

درجات أفراد المجموعة لالمعيارية  والانحرافات ،استخراج المتوسطات الحسابيةتم  الثانيللإجابة عن السؤال  -
، ولبيان الفروق الألكسيثيمياياس مقدرجات عينة الدراسة في ل والتتبعيفي التطبيقين البعدي التجريبية 

 .الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت" للبيانات المترابطة
  ومناقشتها: النتائج -4

( بين α= 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة ) :الأولالنتائج المتعلقة بالسؤال -1.4
)بدون برنامج إرشادي، متوسّطي درجات اللاجئات السوريات على مقياس الألكسيثيميا للقياس البعدي تعزى للمعالجة 

 العلاج بالرسم(؟مع برنامج إرشادي يستند إلى 
اللاجئات السوريات درجات لوالانحرافات المعيارية  ،حسبت المتوسطات الحسابية ،الأولللإجابة عن السؤال  

             ، وذلك كما يتضحللمجموعة )تجريبية، ضابطة(لقياسين القبلي والبعدي تبعًا في اعلى مقياس الألكسيثيميا 
 (:2في الجدول رقم )

 ككلاللاجئات السوريات على مقياس الألكسيثيميا درجات لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (2جدول )
 للمجموعة )تجريبية، ضابطة(للقياسين القبلي والبعدي تبعًا 

 القياس البعدي القياس القبلي  

الوسط  العدد المجموعة

 الحسابي

 المعياريالانحراف  الوسط الحسابي الانحراف المعياري

 451. 2.42 303. 3.39 15 تجريبية

 351. 3.20 278. 3.32 15 ضابطة

 564. 2.81 288. 3.36 30 المجموع

درجات عينة الدراسة في مقياس ل( وجود فروق ظاهرية بين الأوساط الحسابية 2يتضح من الجدول ) 
ولمعرفة فيما إذا كانت هذه الفروق  )تجريبية، ضابطة(للمجموعة وفقا  في القياسين القبلي والبعديككل الألكسيثيميا 

للقياس  (One Way ANCOVA)الظاهرية ذات دلالة إحصائية، استخدام تحليل التباين الأحادي المصاحب 
يد أثر القياس القبلي لديهم، وفيما يلي دبعد تح للمجموعة )تجريبية، ضابطة(وفقا  ككلالألكسيثيميا مقياس لالبعدي 

 (:3النتائج كما هو مبين في الجدول )عرض لهذه 
اللاجئات السوريات على درجات ل( One Way ANCOVAنتائج تحليل التباين الأحادي المصاحب ) (3جدول )

 د أثر القياس القبلي لديهمديبعد تح للمجموعة )تجريبية، ضابطة(وفقا في القياس البعدي  ككلمقياس الألكسيثيميا 
مجموع  مصدر التباين          

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

 قيمة

 ف

مربع إيتا  مستوى الدلالة
2η 

 186. 020. 6.162 850. 1 850. القياس القبلي

 578. 000. 36.969 5.101 1 5.101 المجموعة

    138. 27 3.726 الخطأ

     29 9.213 الكلي

درجات في  (α= 0.05)( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 3يتضح من الجدول ) 
( 36.969، فقد بلغت قيمة )ف( )للمجموعة )تجريبية، ضابطة(وفقًا اللاجئات السوريات على مقياس الألكسيثيميا 

 للمجموعة.(، وهي قيمة دالة إحصائيًا، مما يعني وجود أثر 0.000بدلالة إحصائية مقدارها )
        ( 2η( أن حجم أثر طريقة المعالجة كان كبيرًا؛ فقد فَسرت قيمة مربع أيتا )3تضح من الجدول )كما ي 

 .مقياس الألكسيثيميا%( من التباين المُفسر )المتنبئ به( في المتغير التابع وهو 57.8ما نسبته )



 

 

ولتحديد لصالح من تعزى الفروق، تم استخراج المتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء المعيارية لها وفقا  
 (.4، وذلك كما هو مبين في الجدول )للمجموعة
للمجموعة تبعًا  مقياس الألكسيثيمياللدرجة الكلية لالمتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء المعيارية لها  (4جدول )

 ضابطة()تجريبية، 
 الخطأ المعياري المتوسط الحسابي البعدي المعدل المجموعة

 096. 2.395 تجريبية

 096. 3.227 ضابطة

للمعالجة  نتعرض التي( إلى أنّ الفروق كانت لصالح المجموعة التجريبية 4تشير النتائج في الجدول ) 
والانحرافات المعيارية للقياسين  ،الحسابيةكما تم حساب الأوساط  مقارنة بأفراد المجموعة الضابطة. ،الإرشادية

                     ، كما هو مبينللمجموعة )تجريبية، ضابطة(وفقًا  ،الذاتي مقياس الألكسيثيمياوالبعدي لأبعاد  ،القبلي
 (.5في الجدول )

 وفقًا للمجموعة الألكسيثيميامقياس  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للقياسين القبلي والبعدي لأبعاد (5جدول )
 

 

 الأبعاد           

 

 المجموعة     

 

 العدد

 القياس البعدي           القياس القبلي          

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  

 

 صعوبة تحديد المشاعر 

 780. 2.24 498. 3.84 15 تجريبية

 710. 3.33 648. 3.49 15 ضابطة

 919. 2.79 595. 3.66 30 المجموع

 

 

 صعوبة وصف المشاعر 

 708. 2.47 704. 3.24 15 تجريبية

 587. 3.24 451. 3.30 15 ضابطة

 751. 2.86 581. 3.27 30 المجموع

 

 

 صعوبة أحلام اليقظة 

 658. 2.31 735. 2.99 15 تجريبية

 289. 2.87 501. 3.03 15 ضابطة

 575. 2.59 618. 3.01 30 المجموع

 

 التفكير الموجه نحو الخارج 

 461. 2.72 675. 3.22 15 تجريبية

 538. 3.24 486. 3.32 15 ضابطة

 559. 2.98 580. 3.27 30 المجموع

درجات ل( وجود فروق ظاهرية بين الاوساط الحسابية في القياسين القبلي والبعدي 5يلاحظ من الجدول ) 
، وبهدف التحقق المجموعة )تجريبية، ضابطة(ناتج عن اختلاف مقياس الألكسيثيميا ابعاد اللاجئات السوريات على 

. (One Way MANCOVA)من جوهرية الفروق الظاهرية، تم تطبيق تحليل التباين المصاحب الاحادي المتعدد 

 (.6وذلك كما هو مبين في الجدول )
 

 على أبعاد  المجموعة )تجريبية، ضابطة(نتائج تحليل التباين الأحادي المصاحب المتعدد لأثر  (6جدول )

 مقياس الألكسيثيميا
قيمة  نوع الاختبار المتعدد الأثر

الاختبار 

 المتعدد

درجة حرية  ف الكلية

 الفرضية

درجة حرية 

 الخطأ

احتمالية 

 الخطأ

 حجم الأثر

η2 

Hotelling's Tr المجموعة ce 1.586 8.326 4.000 21.000 .000 .613 



 
          

 

      (α= 0.05)ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة لطريقة العلاج ( وجود أثر 6يتبين من الجدول ) 
( وبدلالة إحصائية بلغت 1.586حيث بلغت قيمة هوتلينج ) مجتمعة الألكسيثيميامقياس لأبعاد على القياس البعدي 

المصاحب الاحادي فقد تم إجراء تحليل التباين المجموعة، كان أثر بعد من الابعاد لتحديد على أي (، و 000.)
وذلك كما هو مبين ، بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم للمجموعةفقًا ة و على حدبعد كل ل( MANCOVAالمتعدد )

 (.7في الجدول )
البعدي لمقياس الألكسيثيميا للقياسين وتبعًا المتوسطات الحسابية المعدلة والاخطاء المعيارية للقياس  (7جدول )

 للمجموعة )التجريبية، الضابطة(
 الخطأ المعياري الوسط الحسابي المعدل المجموعة المتغير التابع

 

 صعوبة تحديد المشاعر بعدي 

 179. 2.133 تجريبية

 .179 3.444 ضابطة

 

 صعوبة وصف المشاعر بعدي

 134. 2.478 تجريبية

 134. 3.234 ضابطة

 

 صعوبة أحلام اليقظة بعدي

 127. 2.313 تجريبية

 127. 2.860 ضابطة

 

التفكير الموجه نحو الخارج 

 بعدي

 122. 2.763 تجريبية

 122. 3.203 ضابطة

( أن الفروق الجوهرية بين الاوساط الحسابية المعدلة للقياس البعدي في جميع ابعاد 7يتضح من الجدول ) 
      كانت لصالح أفراد المجموعة التجريبية الذين تعرضوا للبرنامج الإرشادي مقارنة بأفراد الألكسيثيميامقياس 

 المجموعة الضابطة.

( بين α= 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة ) :نيالنتائج المتعلقة بالسؤال الثا-2.4
 المؤجّل؟ في القياسين البعدي و على مقياس الألكسيثيميا في المجموعة التجريبية درجات اللاجئات السوريات  يمتوسّط

درجات أفراد المجموعة لوالانحرافات المعيارية  ،تم استخراج المتوسطات الحسابيةللإجابة عن هذا السؤال  
ولبيان الفروق الإحصائية ، الألكسيثيمياياس مقدرجات عينة الدراسة في ل والتتبعي ،في التطبيقين البعديالتجريبية 

 .وضح ذلكيوالجدول أدناه ، بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت" للبيانات المترابطة
درجات عينة لبين التطبيقين البعدي والتتبعي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت"  (8جدول )

 الألكسيثيميامقياس الدراسة في 

المتوسط  العدد التطبيق 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 302. 14 1.071 780. 2.24 15 بعدي صعوبة تحديد المشاعر  

    734. 2.17 15 متابعة

 751. 14 323.- 708. 2.47 15 بعدي صعوبة وصف المشاعر 

    698. 2.48 15 متابعة

 334. 14 1.000 658. 2.31 15 بعدي صعوبة أحلام اليقظة 

    617. 2.27 15 متابعة

التفكير الموجه نحو 

 الخارج 

 565. 14 590. 461. 2.72 15 بعدي

    425. 2.68 15 متابعة

 310. 14 1.054 451. 2.42 15 بعدي الكلي 

    443. 2.38 15 متابعة

بين التطبيقين البعدي والتتبعي  (α= 0.05)( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 8يتبين من الجدول ) 
هل توجد فروق  :الأولالسؤال  .وهذا يعني استقرار النتائج ،الألكسيثيميالمقياس  وفي الدرجة الكلية ه،بعادأفي جميع 



 

 

السوريات على مقياس  ( بين متوسّطي درجات اللاجئاتα= 0.05ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة )
  الألكسيثيميا للقياس البعدي تعزى للمعالجة )بدون برنامج إرشادي، مع برنامج إرشادي يستند إلى العلاج بالرسم(؟

 ،والذي صممته الباحثة لغايات الدراسة الحالية ،تشير النتائج أن البرنامج الإرشادي المستند على العلاج بالرسم
مقارنةً  ،مستوى الألكسيثيميا لدى اللاجئات السوريات في المجموعة التجريبية والذي أثبت فاعليته في خفض

 . أي أن مستوى الألكسيثيميا لديهن أعلى من غيرهن ،باللاجئات في المجموعة الضابطة
حصلن على مستويات  وتبين أن اللاجئات في المجموعة التجريبية مقارنةً باللاجئات في المجموعة الضابطة         

وأفضل على مقياس الألكسيثيميا، حيث بلغ مقدار تأثير إستخدام البرنامج الإرشادي للمجموعة التجريبية  ،قلأ
 %( وهي نسبة مرتفعة تشير لأثر البرنامج الإرشادي المستند على الرسم وفاعليته في خفض الألكسيثيميا. 57.8)

نشاط استكشاف المشاعر  :مثل، البرنامج الإرشادينشطة التي اشتمل عليها وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى الأ
ونشاط  ،خرينبألوان مختلفة، ونشاط مشكلات وحلول، ونشاط تمرير الرسم الجماعي، ونشاط ارسمي مواقف تجاه الآ

         ن توفر مثل هذه الأنشطة تعزز من قدرة الطالبات فإرسمي مكان تشعرين به بالأمان وغيرها من الأنشطة، أ
     على التعرف على مشاعرهن والتعبير عنها، في جو من المشاركة الجماعية. مما يوفر طرق للتواصل والحديث 

وترجمته إلى كلمات من خلال  ؟وكيف حاولت الطالبة أن تسقط ما بداخلها على الورق  ،عن ما تشعر به الطالبة
ن العلاج بالرسم شكل من أشكال التواصل غير الحوار والمناقشة بين المرشدة والطالبات حول ما تم رسمه، ولأ

اللفظي مع الأفكار والمشاعر، التي تعمل على زيادة فهم الذات والنمو الشخصي والتخلص من الصدمات النفسية 
 كما أنه يدعم الاعتقاد القائل أن الجميع لديهم القدرة على التعبير.

      ن خلال ملاحظات الباحثة خلال فترة تطبيق البرنامجويمكن تفسير التحسن العلاجي في الألكسيثيميا م       
إلى رغبة المشاركات بالتعاون مع الباحثة، وذلك بالحضور المستمر للجلسات الإرشادية حيث لم تلاحظ أي حالات 

 إلا في حالات خاصة بظروف صحية لدى بعض الطالبات. ،تغيب عن جلسات البرنامج
            فالبيئة الإرشادية الآمنة التي توفرت ،منةناءً على دور البيئة المناسبة والآويمكن تفسير هذه النتيجة ب      

في المجموعة، وتقيد اللاجئات بالقواعد التي تمَ الاتفاق عليها من بدء البرنامج، وتلبية مكونات الجلسات لتوقعات 
 ساهمت في تحقيق تلك التوقعات والأهداف.لتزام بالسرية والتأكيد عليها، والجدية في الأنشطة، اللاجئات، والإ

     في حينو إدخال الرسومات في تجربة المجموعة يضيف بعدًا إبداعيًا يعزز العملية التفاعلية إلى حد كبير. ن ولأ
والكشف اللفظي، فإن الرسومات توفر طريقة بديلة لإقامة  ،أن شكل العلاج الجماعي يبدأ بالكثير من المشاركة

فراد في المجموعة، وتوفر إضافة العمل الفني في سياق المجموعة هيكلًا ملموسًا يعزز التفاعلات روابط بين الأ
 ،ويعتبر الاستخدام الإكلينيكي للرسومات في العمل الجماعي ذا قيمة خاصة مع المشاركين الذين يشعرون بالقلق

            يمكن أن يصبح العمل الفني وسيلة تساعد في كسر الجليد .أو الانسحاب أو يفتقرون إلى تصريحات معقدة
 ،توفر الرسومات أيضًاكما في مجموعة، وتجعل من السهولة رؤية الأفكار الداخلية أو الأسرار التي يتم كشفها. 

د الفجوة سجلات دائمة لعملية المجموعة التي تتحدث غالبًا عن الآلاف من الكلمات وتصبح جسرًا من الداخل يس
            (، وطريقة العلاج بالفن لا تتيح فقط اكتشاف الذكريات المنسية، (Oster & Crone, 2004 بين المشاركين.

( كما يمكن للفنون Avrahami, 2006والحاضر.) ،بل تسهل أيضًا تطوير شعور العميل بالسيطرة على الماضي
لبحوث القائمة على الفنون، أن تخلق طريقة تشاركية وتمكينيه متعددة الإبداعية بما فيها الرسم، والتي تسمى غالبًا ا

           ،((Toll, 2018  لللاجئين السورين الجدد للتعبير عن تجاربهم، وتوطينهم في بيئات جديدة وخاصة الإناث



 
          

 

 ،عن أنفسهن( أنه يمكن للفنون والرسم إتاحة الفرصة للاجئات لتعبير Rubesin, 2018) كده دراسةؤ وهذا ما ت
 تعزز العلاقات بين لاجئات بورما اللواتي انتقلن من بلدهن إلى اميركا. ،منةآومعالجة مشكلاتهن في بيئة 

التعبير عن المشاعر والوعي الذاتي كما ويمكن تفسير النتيجة لتركيز الباحثة على الأنشطة التي تساهم في          
نشاط دائرة الانفعالات عن طريق المانديلا، بالإضافة إلى استخدام الفنيات مثل التعاطف،  :مثل ،وفهم الانفعالات
     ( بالرغمMousavi & Sohrabi,2014 (وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة ، والوجبات البيتية ،والتغذية الراجعة

ين تقرير الذات وخفض الغضب لدى والرسم في تحس ،من اختلاف العينة في فاعلية العلاج بالفنون الإبداعية
حيث لم تظهر النتائج فاعلية للعلاج  ((Pak, 2018وتختلف نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة ، الأطفال العدوانين

كاديمية لدى الطلاب وخفض الضغوط الأ ،في زيادة الكفاءة الذاتية ،بالفن)المستند على الرسم، والكتابة التعبيرية(
(، بفاعلية Morgan & Johnson, 1995كما وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة )) ائيةبتدفي المرحلة الإ

، والكوابيس لدى المحاربين القدماء (PTSD)العلاج بالرسم والكتابة التعبيرية في علاج اضطراب ما بعد الصدمة 
 توتر وشدة الكوابيس عن طريق الرسم. الو  .في فيتنام، أظهرت النتائج انخفاض في اضطراب ما بعد الصدمة

      ( α= 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة ): نيالنتائج المتعلقة بالسؤال الثا-3.4
         في القياسينعلى مقياس الألكسيثيميا في المجموعة التجريبية بين متوسّطات درجات اللاجئات السوريات 

 ؟ المتابعةالبعدي و 
( بين متوسّطات درجات α= 0.05أشارت النتائج إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة )        

       بعد شهر والمتابعة ،في القياسين البعديعلى مقياس الألكسيثيميا في المجموعة التجريبية اللاجئات السوريات 
            وهذا دليل على استقرار أثر البرنامج لدى اللاجئات السوريات ،نتهاء البرنامج على مقياس الألكسيثيمياامن 

في المجموعة التجريبية، ويدل ذلك على احتفاظ اللاجئات بالمكاسب العلاجية، ولأثر البرنامج العلاجي في خفض 
 كيو  ،ها كل من كيما دراسة أجر وهذا ما تؤكده الألكسيثيميا لدى اللاجئات حتى بعد مرور شهر من تطبيق البرنامج. 

(2014 ,Ki  &Kim )أشارت نتائج الدراسة إلى أن العلاج بالفن الإبداعي أدى إلى تحسين التعبير العاطفي حيث، 
والوهن العصبي في سن المراهقة، وتم التأكد من آثار  ،والتخفيف من الوهن العصبي، وتخفيف الأعراض الجسدية

 استمرارية العلاج ما بعد فترة العلاج. 
التعبير عن المشاعر والوعي الذاتي ويمكن تفسير النتيجة لتركيز الباحثة على الأنشطة التي تساهم في         

نشاط دائرة الانفعالات عن طريق المانديلا، ونشاط أرسمي الأهداف، ونشاط أرسمي أفضل  :مثل ،وفهم الانفعالات
جبات االراجعة والو  ،التعاطف، والتغذية :الفنيات مثلبالإضافة إلى استخدام ، خر بالمجموعةآونشاط عضو  ،صديقة

 البيتية التي تسهم بدورها في استمرار وثبات المهارات الجديدة.
ويمكن أن يكون الرسم وسيلة قيمة في تعزيز التعبير عن مشاعر الصدمة، والضيق، أو الخسارة، للأفراد         

         أو تعرضوا  ،في الأزمات، وبالنسبة لأولئك الذين انتهكوا الذين لا يملكون القدرة على التعبير عن مشاعرهم
 .((Silver, 2003للإساءة 
وأيضًا، قد يعزى سبب الاستمرار في ثبات التحسن في انخفاض مستوى الألكسيثيميا لدى المشاركات إلى         

بين المشاركات بعد انتهاء البرنامج، واستمرار تطبيق المهارات التي تدربن عليها في البرنامج؛  ،استمرارية التواصل
وبانفعالات الآخرين، والسيطرة على الذات،  ،مما ساعدهن في رفع قدرتهن الانفعالية، وزيادة الوعي بانفعالاتهن

 والتحكم بها. ،وضبطها ،وتحديد المشاعر والانفعالات



 

 

 الخلاصة:-5

 والمقترحات التالية: ،بناء على ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، يمكن الإشارة إلى التوصيات

الانتقال من الأسلوب التقليدي في الإرشاد إلى الأساليب الإبداعية في تنفيذ الإرشاد الجماعي على اعتبار  -
نفعالي وتنمية لتفريغ الاأن الرسم من هذه الأساليب لما لها من أثر واضح في تحسين الوضع النفسي وا

 الذات لدى الأفراد.

خرى مثل اللاجئين أدوات الدراسة، وتطبيق البرنامج الإرشادي المستخدم على عينات أالاستفادة من تطبيق  -
 من النساء، وكبار السن، والأطفال.
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1. Introduction 

Abstract: The teacher plays a major role in establishing a successful inclusive learning 

environment which facilitates and promotes learning for dyslexic pupils, Since the 

created inclusive environment enormously relies on the presence of his/her knowledge 

skills, and attitudes, the present study attempts to investigate Algerian EFL middle school 

teachers’ awareness of and familiarity with developmental dyslexia, A purposive sample 

of 81 EFL middle school teachers from Batna and its suburbs was surveyed through an 

online questionnaire; Findings revealed that the overwhelming majority of the surveyed 

respondents are not aware of developmental dyslexia and its effects on foreign language 

learning. Inevitably, because of their unawareness, they misconceive dyslexic pupils and 

consider them sluggish learners and below average performers; Thus, it is recommended 

that teachers undergo compulsory training on dyslexia which enables them cope with the 

needs of such impaired learners.  

Keywords: Developmental dyslexia; awareness; familiarity; Algerian EFL middle 

school teachers; training. 

 

يلعب المعلم دورًا رئيسيًا في تهيئة بيئة تعليمية شاملة وناجحة تسهل وتشجع التعلم للتلاميذ الذين يعانون من : ملخص
البيئة الشاملة تعتمد اعتمادًا كبيرًا على وجود معارفه ومهاراته ومواقفه، تحاول  ، ونظرًا لأن هذهالنمائي عُسر القراءة

  الجزائريين للغة الإنجليزية كلغة أجنبية.الطور المتوسط هذه الدراسة التحقيق في وعي مدرسي 
شبكة  باتنة وضواحيها من خلال استبيان على مدرسًا من إكماليات 81عينة قصدية تضم  من  جمع البيانات تم

النمائي  الذين شملهم الاستطلاع لا يدركون عسر القراءة  كشفت النتائج أن الغالبية العظمى من الأساتذة ؛الإنترنت
، فهم يسيئون فهم التلاميذ الذين يعانون من عسر القراءة بسبب عدم إدراكهم حتما تأثيره على تعلم اللغة الأجنبيةو 

يوصى بأن يخضع الأساتذة للتدريب الإلزامي على  وبالتالي؛ وسطي الأداءل من متويعتبرونهم متعلمين بطيئين وأق
 عُسر القراءة، مما يتيح لهم التعامل مع احتياجات هؤلاء المتعلمين.

 

 .تدريب ؛ الجزائريون للغة الإنجليزية المتوسط الطور؛ مدرسوا  وعي؛ دراية ؛النمائي عسر القراءة المفتاحية: الكلمات

 

 

 

 



  |291  Page                                                                                                                                                                 TOBBI 

                                      

 

When teaching and evaluating learning, teachers have to deal with different kinds of 

learners who encounter learning difficulties as a result of special needs, Taking into 

consideration that all children ought to have the same chance of receiving the same education 

without making any differentiation between them in terms of ability, the meaning of inclusive 

education has changed from teaching learners with particular needs together with their 

classmates  to teaching through the use of suitable pedagogy to meet the needs of those with 

learning difficulties (Chong, Forlin, & Au, 2007), In fact, the teacher plays a major role in 

establishing successful inclusive learning environments, which facilitate and promote learning 

for the learners with reading difficulties since the created inclusive environments enormously 

rely on the presence of his/her knowledge, skills, attitudes, values, cooperation, and expertise. 

As such, teachers’ perceptions of inclusion and awareness of the hindrances are crucial in 

order to create the inclusive learning environments (Hoenig, Sim, Bochev, Herrnberger, & 

Kiefer, 2008), Hence, their awareness should be raised around the realization, acquaintance 

and or the comprehension of the disability/difficulty so the teacher can be knowledgeable in 

accommodating the learners’ special needs. 

1.1. Literature Review 

1. Dyslexia: Definition and characteristics 

Dyslexia is a type of specific learning difficulty that affects reading and related 

language-based processing skills, It primarily affects the skills involved in accurate and fluent 

word reading and spelling, Dyslexia is characterized by a combination of different symptoms 

that vary from person to another, The British Dyslexia Association described dyslexia as: 

a lifelong, usually genetic, inherited condition […] affects around 10% of the 

population, […] occurs in people of all races, backgrounds and abilities, […] is really 

about information processing: dyslexic people may have difficulty processing and 

remembering information they see and hear, This can affect learning and the 

acquisition of literacy skills, […] It often co-occurs with related conditions, such as 

dyspraxia, dyscalculia and attention deficit disorder, On the plus side, dyslexic people 

often have strong visual, creative and problem-solving skills (9). 

So, dyslexic people have specific difficulties in three areas: phonological processing, working 

memory and processing speed, From the definition above, it becomes clear that conventional 

language teaching methods usually do not work for learners with dyslexia, but with the 

teacher’s awareness and support, they might overcome their difficulties, Teacher awareness of 

dyslexia is very important to the success of affected children because, according to Karande 

Mahajan, and Kulkarni (2009), many learners with reading difficulties report high levels of 

anxiety and fear for the reason that, their teachers have a poor understanding and insufficient 

awareness of this impairment. 

 

2. Teachers’ unawareness and misunderstanding of dyslexia 

Previous undertaken research has shown that teachers often have mistaken beliefs 

about reading difficulties, Moreover, some teachers hold negative attitudes toward dyslexic 

learners because of unawareness and poor knowledge of the condition (Wadlington & 

Wadlington, 2005), Teachers still believe that the learner’s underachievement is either 

because of a lack of cleverness and/or sluggishness (Wormald, 2015), Other teachers and even 

parents think that the learner’s lack of accomplishment is because of his/her lack of 

motivation and laziness (Smart, 2011), As a result of teachers’ lack of understanding and 

belated intervention, the affected learners can develop further problems and the situation can 

become even worse (Wadlington & Wadlington, 2005).  

Researchers found that misunderstanding of dyslexic individuals might lead teachers 

to think negatively about learners who struggle with reading difficulties, Kenny, McNeeba 

Shevlin, and Daly (2000), for example, claim that most learners with reading impairment 
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might be seen as sluggish or unintelligent, Furthermore, they may not receive sufficient 

support and help from their teachers in the classroom, In addition to that, as a result of 

teachers’ miscomprehension of learning disabilities in general, dyslexic learners might suffer 

from low self-esteem (Gibson & Kendall, 2010); be alienated, marginalized, and humiliated; 

they might feel as if they are an outsider in their own classroom and unable to cope with their 

colleagues (Townend & Turner, 2002), Negative attitudes do not stop at the level of seeing 

them as unmotivated, some peers view them as “class clowns” and embarrass them because of 

their underachievement (Smart, 2011, 290). 

Teachers’ knowledge and awareness of dyslexia are of crucial significance in 

understanding the learners’ needs, having positive attitudes toward affected learners and 

helping them overcoming their difficulties as well as improving their achievement levels 

(Elias, 2014), A survey carried out by the Japanese Ministry of Education revealed that 

teachers are not even aware if their learners struggle with particular learning difficulties or not 

(Kataoka, Van Kraayenoord, & Elkins, 2004), Likewise, in a study conducted by Sónia 

(2012) in Portugal, it was found that teachers are not aware of dyslexia, They said that in case 

they were, they cannot provide help because they are not pedagogically trained to meet the 

need of dyslexic learners, The situation is not different in New Zealand where Elias (2014) 

reports that secondary school teachers are not aware of reading impairments and do have 

enough pedagogical knowledge of how to meet the needs of students with dyslexia, These 

studies conclude that teachers need urgent training on dyslexia. 

As already shown, the issue of weighing up teachers’ awareness of dyslexia has been 

investigated in different countries, The importance of conducting this study is that no similar 

studies pertain to the Algerian context, Therefore, the present study sheds light on dyslexia in 

the Algerian EFL classes of middle schools by attempting to answer the following questions:  

1. Are Algerian middle school EFL teachers’ familiar with dyslexia? i.e. Can they discern 

certain weaknesses and behaviors that may indicate dyslexic pupils? 

2. Which are the challenges faced by these teachers when teaching dyslexic pupils?  

3. What are their needs for training in relation to dyslexia? 
 

2.  Method and Tools  

2.1 Participants 

Surveying the whole population of Algerian middle-school EFL teachers is 

impossible, therefore, sampling is necessary. The sample of this study consists of 85 teachers 

employed in 23 middle schools in Banta and its suburbs, The middle-school level was chosen 

in particular because the present study is concerned with dyslexia in foreign language learning 

and English is not taught to pupils in primary schools in Algeria, Moreover, this learning 

difficulty is more common in the early school years (Marshall, 2013); consequently, 

secondary school and university teachers were not chosen as a target population. The present 

study’s participants were contacted through a Facebook group of Algerian middle-school 

teachers of English, An online questionnaire was administered to all of them but since four 

participants left the majority of the items unanswered, they were excluded from the sample. 

Of the 81 participants left, 25.92% are female while 74.08% are male. For their position, 89% 

are full-time teachers whereas 11% are part-time teachers, Concerning their teaching 

experience, it varies: 48.15% of them had 1-5 years of service; 20.99%, 6-15 years; 25.92%, 

16-24 years; and 4.94%, more than 25 years. As far as the educational degree is concerned, a 

significant percentage of the EFL teachers are highly qualified; 59.26% of them hold a Master 

Degree and the rest a Licence degree. 

 

2.2 Instruments and data analysis 

A questionnaire was opted for as “it affords a good deal of precision and clarity 

because the knowledge needed is controlled by the questions” (McDonough & McDonough 

1997, 171), Moreover, it enables the researcher to collect standardized answers since all the 

participants respond to the same questions and saves him/her time and effort either in data 
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collection or handling (Dornyei, 2003), For its design, it was divided into three sections: 

Section 1 concentrated on socio-demographic information, Section 2 focused on the teachers 

attitudes towards dyslexic pupils while Section 3 was concerned with the challenges they face 

and their training needs, Although the questionnaire consists of yes-no questions, multiple-

choice, and Likert items, we heavily depended on open–response questions for we wanted the 

participants to express their opinions in their own words freely.  

 

The development of the questionnaire was based on literature on dyslexia (Foorman 

2003; Shaywitz, 2003; Clark & Uhry, 2004; Berninger, 2006; August & Shanahan, 2006; 

Kormos & Kontra, 2008, Shaywitz, & Shaywitz, 2013), Because piloting tests the validity and 

reliability of the items (Hazzi & Maldaon, 2015), the present study’s questionnaire was 

piloted with four teachers from the English department of Batna 2 University, Taking into 

consideration their feedback, some items were reworded and others omitted to avoid 

ambiguity and repetition. Quantitative data derived from the questionnaire were analyzed by 

using descriptive statistical methods, With the help of SPSS, frequencies and percentages for 

all items were obtained, However, qualitative data collected through open-ended questions 

were analyzed using content analysis, The analysis process began with the open coding of the 

data followed by inducing categories from these codes, which were then gathered under 

general themes for each set of data relating to specific questions. The categories and themes 

were subject to intra-coder reliability checking. 

3. Results and Discussion 

3.1 Teachers’ awareness of dyslexia 
                                      

 
 

Figure (1): Teachers’ familiarity with disabilities 
 

Looking at Figure 1, we can see that the participants’ awareness of dyslexia is poor. 

Only 11.11% of the participants (count = 9) are aware of this reading impairment, Out of 

these 9 participants, 0% reported that they are not fully familiar with the issue of dyslexia and 

its resulting difficulties in the process of learning English as a foreign language on the part of 

the learners, The vast majority of the respondents (77.78%) said that they are slightly familiar 

with this disability while 22.22% reported that they are moderately familiar with it, Most 

respondents stated that their familiarity resulted from personal initiatives that are not part of 

service training such as reading books, surfing the Internet, or discussions with experienced 

colleagues, The other respondents stated that their awareness comes from attending seminars 

with inspectors. 

 



    |294 Page                                  Dyslexia between Reality and Misconception: Investigating Algerian EFL Teachers    

                                    

 

 
 

Figure (2): Teachers’ familiarity with dyslexia 

 

Minimal familiarity with signs and causes of dyslexia disclosed in this study concurs 

with Cons tantopoul, ou (2002) which concludes that EFL teachers in Greece do not have 

good knowledge on signs of dyslexia and its possible causes and they are not competent to 

teach dyslexic students as there is a lack of teachers’ training on this issue, This is not peculiar 

to Algeria and Greece. According to the Dyslexia Foundation of New Zealand (2007) 

classroom teachers often have minimal knowledge or understanding of dyslexia.  

Results of the present study showed that the participants are not only unfamiliar with 

dyslexia but the majority of them hold a negative attitude towards dyslexics. This is most 

probably due to the lack of unawareness, A 97.53% teachers believe that dyslexics are slow 

sluggish learners and 86.42% think that they are below average performers. These results are 

in line with Kenny et al (2000). 

Questions moved from surveying the EFL teachers about general issues such as 

familiarity with learning disabilities in general and dyslexia in particular, and attitudes 

towards dyslexics to personal experiences of teaching dyslexic pupils, A 33.33% of teachers 

reported to have met dyslexic learners in their classes while 66.67% of them stated that they 

had not encountered diagnosed dyslexics, Unfortunately, all the surveyed teachers admitted 

having very negative personal experiences with dyslexic pupils or hearing about some, This 

negativity, as teachers explained, is due to the lack of knowledge of the difficulties disabled 

learners face and the challenges of teaching them in inclusive classes, A teacher said that 

teaching such type of learners is time consuming as she often finds herself spending too much 

time with a dyslexic who reads very slowly, She even confessed that she occasionally gets 

angry when this pupil faces difficulties in following what she is saying, It is known that when 

it comes to phonological processing, dyslexics have difficulties with identifying different 

sounds, Besides, they tend to have a shorter working memory, which affects their ability to 

hold information temporarily, As for processing speed, they tend to be slower when engaged 

in tasks that require fast response. 

 

3.2 Barriers and challenges of teaching dyslexic pupils 

Thematic analysis yielded the following codes presented in Table 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Table (1): Perceived barriers and challenges when teaching dyslexics 
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Code Example 

Lack of 

adequate skills 

to deal with 

dyslexics 

These pupils fail to read effectively or do any exercises properly. So, they become 

demotivated, loose interest in study and they generally have poor self-esteem. In this 

case, it becomes difficult for the teacher to deal with him. 

 

Lack of training Teachers’ lack of knowledge and traning on how to teach dyslexic pupils also hinders the 

provision of support for dyslexic pupils. 

 

Large classes 

Some classes have 45 to 50 pupils. The teacher can hardly have some time for dyslexic 

pupils. 

 

 

Busy schedule 

The headmaster and the parents expect you to finish the syllabus. In addition to this, you 

have to prepare and correct papers, and report marks…too many demands on the 

teacher. So, we cannot have time for exceptional pupils. We do not do miracles. 

Lack of 

teaching 

materials for 

dyslexics 

The textbook is designed for normal learners. There are no materials and resources for 

dyslexic pupils. 

 

The surveyed EFL teachers agreed that the difficulty of diagnosing dyslexics and the 

lack of knowledge on this disability and its effects on foreign language learning hinders their 

provision of support for dyslexic pupils, Lack of training on how to deal with dyslexics is 

another challenge, Psychologically speaking, the present study’s participants revealed that 

dyslexics’ poor self-esteem is one of the barriers to providing support for them, A pupil who 

grows detached due to the lack of engagement or support is likely to exhibit depression, For 

teachers who are not well trained to deal with such kind of learners, it is very difficult to keep 

on supporting them. This evidence concurs with the findings of Carreker, Joshi and Gooden’s 

study (2010).  

Large classes are another barrier to providing support for middle school dyslexic 

pupils as they hinder the provision of their special needs, This is in line with Kerr’s (2001) 

study which finds that large pupils’ numbers negatively impact the teachers’ ability to better 

support dyslexics, Another perceived barrier is teachers’ busy schedule, As the example 

shown in the previous table tells, teachers struggle with finishing the syllabi, lesson 

preparation, exams’ and homeworks’ correction, and preparing for the 9th grade national final 

exam, This makes them unable to provide care and support for dyslexics who take more time 

to accomplish the different tasks, These results were evidenced in Kerr’s (2001) which reveals 

that most pupils with dyslexia require additional educational support when demands on the 

teacher might be too high, Another challenge mentioned by teachers pertains to the lack of 

adapted or specialist resources and materials for learners with dyslexia, Availability of 

appropriate materials is one of the criteria of dyslexia-friendly practice according to Mackay 

(2004), The use of special resources and especially ICT ones was also reported by the Special 

Educational Needs Coordinators (SENCOs) to have been effective for dyslexia support 

(Hunter & Carsch, 2001).  

3.3 EFL teachers’ training needs to cope with dyslexic pupils’ deficits 

When asked whether or not they are interested in attending seminars and workshops 

on dyslexia, the majority of the EFL teachers (95.06%) stated that they are strongly interested 

the rest (4.94%) reported that they are moderately interested while no respondent stated that 

s/he is not interested at all, Most of the respondents requested the invitation of dyslexia 

experts and university researchers to these training events, When asked to identify some areas 

in which these teachers considered themselves in need to be trained in order to cope with the 

major problems encountered by dyslexic pupils, the following areas were mentioned, For 

classroom behaviors, more than two thirds of the teachers expressed their wish of being able 

to respond to the dyslexics’ learning process in the classroom, All those teachers believed that 

they have to be able to help dyslexic pupils who usually tend to be distracted during the 

lesson. Moreover, they valued psychological training which helps them enhance the self-
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esteem of these pupils, relieve their anxiety, and enable them to overcome the bullying of 

their classmates, For the reading skill, a very high percentage of the respondents (93.83%) 

indicated that they should benefit from training that enables them assist the dyslexic pupils 

who tend to read very slowly, utter words syllable by syllable, and comprehend texts poorly. 

It is worth mentioning here that proposals that could enhance the writing skill were not put 

forward by teachers, This might be due to their unawareness of such type of difficulties that 

dyslexic pupils face. 

4. Conclusion 

The present study revealed that the Algerian EFL middle school teachers in their vast 

majority are poorly aware of dyslexia and its negative effects on foreign language learning. 

Moreover, they confessed that even though they recognized the various needs of these 

learners, they would be unable to appropriately cater for them as they lacked the sufficient 

knowledge and adequate training of how to devise an appropriate teaching approach for 

impaired learners. Furthermore, unawareness and lack of specific skills required on the part of 

the teachers resulted into negative attitudes towards dyslexics, However, they showed a great 

interest in knowing more about dyslexia and the appropriate techniques in order to help their 

pupils overcome difficulties, The following practical points are put forth to help dyslexics 

learn English as a foreign language better.  

• EFL teachers and syllabus designers should adjust and present the curriculum in a 

dyslexia friendly manner, On the same line, they should provide direct and specific 

instruction on the several deficiencies commonly identified with dyslexic students 

such as reading comprehension, pronunciation process, and writing-spelling process 

by adopting individualized learning.  

• The Algerian Ministry of higher education should organize educational seminars and 

workshops that shed light on dyslexia, its features as well as indicators and equip 

teachers with appropriate guidance, techniques, and strategies to teach affected 

learners. 

• The Algerian Ministry of higher education should reduce the number of students per 

class to attend to the individual needs of dyslexic pupils. 

• EFL practitioners should collaborate with dyslexic pupils’ parents. 

• The Algerian Ministry of higher education should equip schools with technological 

aids to facilitate effective teaching for dyslexic pupils. 
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Appendix: Questionnaire 

 Dear teachers, 

This questionnaire is part of a research study that attempts to pinpoint the Algerian 

EFL middle school teachers’ awareness of dyslexia. As there is no right or wrong answer 

please answer all the questions as honestly as you can. The data you provide in this 

questionnaire will be handled in an anonymous basis and will be used for research purposes 

only. Your cooperation in this regard is highly valued and appreciated. 

Please tick the answer you think the most appropriate, or provide relevant information in the 

provided space. 

 

Section I: Teachers’ General Information 

1. Gender:  Male                       Female 

2. Age: Is your age: 

 Between [22-26] years old        Between [26-30] years old 

 Between [30-34] years old        More than 34 years old 

3. Including this year, how many years have you been teaching English: 

 1-5 years            6-15 years      16-24 years       more than 25 years 

4. What is your highest academic completed degree? 

 Licence              Master            Magistère          PhD  

5. Are you…? 

 A full-time teacher                      part-time teacher 

Section II: Teachers’ familiarity of dyslexia and attitudes towards dyslexic pupils 

6. Which disabilities are you familiar with? You can tick more than one disability. 

 Autism 

 Visual motor deficit 

 Memory 

 Dyslexia  

 Other (Please specify: ………………………………………) 

7. In case you are familiar with dyslexia, how much are you familiar with it? 

 Very familiar 

 Moderately familiar 

 Slightly Familiar 

8. How did you become familiar with dyslexia? 

 Through educational seminars and workshops that are part of service training 

 Through personal initiatives 

 Other (Please specify: …………………………………) 

9. Have you ever taught dyslexic pupils? 

 Yes                 No 

10. Do you think that dyslexic pupils are unintelligent and slow learners? 

 yes                  No 

11. Please describe your experience of teaching dyslexic pupils. If you have never taught one, 

please tell about some experiences you heard of. 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

Section III: The challenges that teachers face and their training needs to cope with 

dyslexic pupils’ deficits 



  |299  Page                                                                                                                                                                 TOBBI 

                                      

 

12. According to you, what are the challenges that EFL teachers face when teaching 

dyslexics? 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

13. Are you interested in joining a training that helps EFL teachers cope with needs of 

dyslexic pupils? 

 Yes                    No 

14. If you answer to the last question is yes, how much are you interested? 

 Strongly interested 

 Moderately interested 

 Not interested at all 

15. What are you comments and suggestions concerning training EFL teachers on dyslexia? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………… 

Thank you so much for your cooperation. 
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Résumé: L’objectif de cette recherche est la présentation d’une théorie linguistique qui 

se réfère à l’analyse du langage pathologique à savoir la théorie de la médiation 

développée par J.Gagnepain, Nous mettons en évidence les modalités d’exploitation de 

cette théorie dans le domaine du langage pathologique notamment le domaine de 

l’aphasie. Nous présenterons un résumé des différents modèles d’analyses de la théorie 

de la médiation, puis nous décrirons le modèle linguistique glossologique et ses 

différentes faces d’analyse, nous terminons par la présentation de la relation entre la 

théorie linguistique et la clinique et le mode d’observation des faits linguistiques. 

 

Mots-clés: Modèle linguistique; théorie de la médiation; aphasie; domaine clinique.  

. 

Abstract: The objective of this research is the presentation of a linguistic theory that 

refers to the analysis of pathological language namely the theory of mediation developed  

by J.Gagnepain, We highlight the mediation theory’ methods of exploitation in the 

domain of pathological language including aphasia. We will present a summary of the 

different models of analysis in the theory of mediation, then we will describe the 

linguistic model and its different glossological analysis, we end with the presentation of 

the relationship between linguistic theory and clinical observation of linguistic facts. 

Keywords: Linguistic model; mediation theory; aphasia; clinical domain. 
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I. Introduction: 

Le travail que nous présentons consiste à étudier le fonctionnement d’une théorie 

linguistique qui a fait ses preuves dans l’analyse du langage pathologique en général, et dans 

le domaine de l’aphasiologie en particulier.Il s’agit de la théorie de la médiation développée 

par le professeur Jean Gagnepain (1994), Notre objectif est d’analyser cette théorie et de 

dégager ses notions de base, ses axes d’analyse du langage de plusieurs points devue: 

grammatical, ergologique, sociologique et ethnologique, que les troubles du langage selon un 

modèle linguistique à savoir le modèle glossologique. Ce modèle a déjà prouvé son efficacité 

dansl’analyse du langage pathologique (voir Guyard, 1999, Duval-Gombert, 1985) (2) 

Gagnepainpar la théorie de la médiation et en collaborant avec le neurologue Sabouraud a 

développé uneméthode clinique très spécifique qui a permis l’expérimentation du modèle 

glossologique. 
Cette méthode ne s’arrête pas au niveau des manifestations pathologiques mais va au-

delà pour expliquer le trouble qui gouverne toutes les manifestations pathologiques observées. 

Selon cette approche, il n’y a pas un bilan pré-établi qui soit valable pour tous les malades. 

Cetteméthode clinique prend en considération le trouble de chaque malade ; ce dernier n’est 

plus considéré comme un agent passif mais il est co-auteur du test(Guyard, 1999), C’est lui 

qui détermine la validité des tests. 

Nous nous référons dans notre recherche au plan grammatical en tant que modèle 

reflétant le fonctionnement du langage normal comme première étape à savoir le modèle 

glossologique, Dans la seconde étape, nous orientons notre travail vers l’étude des modalités 

d’application de cette théorie dans le domaine de l’aphasie et nous essayerons de dégager la 

manière dont les modèles grammaticaux ont été transposés de la théorie à la clinique de 

l’aphasie, A cet effet, plusieurs questions ont été posées et que nous présenterons dans ce qui 

suit : 
- Quels sont les fondements de l’analyse de la théorie de la médiation? 

- Quels sont les fondements cliniques de la prise en charge des aphasiques? 

- Comment peut-on exploiter le modèle de la médiation dans l’analyse du langage 

pathologique (l’aphasie)? 

 

1. Historique 

 

1.1. Définition de la théorie  de la médiation 

La théorie de la médiation est une théorie épistémologique développée par Jean 

Gagnepain, qui vise à l’élaboration d’un modèle en partant des principes sous-jacents aux 

phénomènesculturels(Gagnepain, 1994). Elle comporte plusieurs plans : 

 

a- Le plan glossologique : (le modèle du signe linguistique) 

Le modèle glossologique analyse le signe linguistique en deux faces: 

signifiant/signifié, On entend par ‘signifié’ la forme structurelle du sens et par ‘signifiant’ la 

forme structurelle de la prononciation sonore. L’analyse grammaticale est appliquée en 

procédant à l’analyse des deux axes: axe taxinomique et axe génératif. Chaque axe est 

autonome tout en maintenant une interférence avec l’autre axe, ce qui introduit la notion de 

projection d’un axe sur l'autre.  

La théorie de la médiation refuse de réduire la rationalité humaine à la seule modalité 

verbale et propose en revanche trois autres modalités : la rationalité technique, la rationalité 

ethnique et la rationalité éthique. 

 

b- Le plan technique (le modèle technique) 

En observant de près les troubles aphasiques, Gagnepain (1994) a pu distinguer entre 

les troubles du langage et les troubles qui se manifestent dans le langage et qui peuvent être 
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observés dans d’autres comportements du malade tel que l’habillage, et à travers l’étude des 

alexies pures et des agraphies sans alexies, il a fait l’hypothèse de l’autonomisation de la 

lecture et de l’écriture et par là, il a distingué les troubles d’ordre technique, c’est-à-dire les 

atechnies (connues sous le nom d’apraxies), qui ne sont pas engendrées par la perte de la 

rationalité glossologique, mais par la perte de la rationalité technique. 

c- Le plan ethnique : (le modèle de la personne) 

En partant de la clinique de la psychiatrie cette fois-ci, et en se basant sur les travaux 

des sociologues, Gagnepain a mis en relief un trouble qui touche « l’échange interlocutif ». 

d- Le plan éthique : (le modèle de la norme) 

A partir de la clinique psychanalytique et selon le principe d’inconscient élaboré par 

Freud, Gagnepain a pu dégager un autre type de trouble qui se manifeste dans le langage mais 

qui altère le discours. Dans le cadre de cet article, nous nous tournonsvers l’étude de la 

glossologie qui est l’étude du langage en tant que grammaire. 

 

2- Apport du modèle glossologique dans l'analyse de l’aphasie 

Conscient du rôle important que joue le dysfonctionnement langagier pathologique 

pour l’explication du fonctionnement normal du langage, Gagnepain a montré un grand intérêt 

pour la clinique neurologique qui lui a permis d’observer que dans le langage tout ne tombe 

pas malade à la fois, Ce qui lui a permis de développer sa théorie en partant de la théorie du 

signe fondée par F. de Saussure qui a découvert la structure en tant que notion linguistique. Il 

a opéré des changements ayant servi à l’affiner selon les données offertes par la clinique. 

Ainsi apparaît l’importance de la clinique qui, à partir des troubles qu'elle installe dans la 

faculté du langage, permet de tester la validité du modèle dans l'analyse du langage normal.  

 

3-Confrontation des modèles linguistiques au modèle glossologique 

 L’introduction de la linguistique dans l’analyse de l’aphasie est importante dans la 

mesure où elle permet d’analyser le langage des aphasiques et de délimiter son 

fonctionnement, ce qui permet de faire une liaison entre la clinique et la linguistique. 

Cette relation entre la clinique et la linguistique a souvent été soulignée par les auteurs 

comme de Saussure qui figure parmi les premiers linguistes qui ont mis en évidence ce 

rapport entre les deux domaine, Dan sa définition du langage, de Saussure a repris la 

découverte de Paul Broca sur le siège de la faculté du langage, enpartant de l'étude d'un 

malade ayant subi une lésion dans cette partie du cerveau: « Broca a découvert que la faculté 

de parler est localisée dans la même circonvolution frontale gauche; on s'est aussi appuyé là-

dessus pour attribuer au langage un caractère naturel. Mais on sait que cette localisation a 

été constatée pour tout ce qui se rapporte au langage, y compris l'écriture... tout cela nous 

mène à croire qu'au-dessus du fonctionnement des divers organes il existe une faculté plus 

générale, celle qui commande aux signes, et qui serait la faculté linguistique par  

excellence. (de Saussure, 1989, 26-27 ). 

D'autres auteurs se sont intéressés à l'analyse de l'aphasie en partant du modèle 

linguistique, Nous pouvons citer comme exemple le modèle fonctionnaliste d'André  Martinet 

(1963), le modèle de Jakobson, (1963) ou le modèle de la grammaire générative de Chomsky. 

(1971), Cependant, ces modèles ont subi des critiques à l'image de la critique portée au 

modèle fonctionnaliste dont la linéarité de l'analyse ne permet pas de mettre en évidence le 

fonctionnement du langage du point de vue des deux axes, ajoutant à cela la notion de 

fonction considérée comme la base de l'analyse grammaticale, ce qui introduit une confusion 

entre l'analyse grammaticale et l'analyse communicationnelle à laquelle renvoie cette notion 

de fonction. 

 Pour Roman Jakobson, le langageest bi-polaire: il se dérouleselon deux axes :  un axe 

syntagmatique qui gouverne l'agencement des unités séquentielles et un axe paradigmatique 

qui commande le choix des unités. Dans l'aphasie, cette bi-polarité est interrompue: un seul 

axe demeure fonctionnel au dépend de l'autre, Il en découle deux types d'aphasie: aphasie 

avec trouble de la similarité lorsque l'atteinte touche l'axe paradigmatique, et aphasie avec 
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trouble de la contiguïté lorsque l'atteinte touche l'axe syntagmatique. Ce point de vue a été 

remis en question par la théorie de la médiation.  

Une traduction glossologique conduirait à dire que cette théorie est mono-axiale, Donc, la 

métaphore axiale est inutile, et n’apparaît pas dans le fonctionnalisme,  Le fonctionnement 

grammatical du message ainsi que dans son dysfonctionnement aphasique oblige à concevoir 

un autre type de rapport entre ces deux énoncés : « La clinique devient alors ici précieuse, car 

elle permet un face à face expérimental entre un clinicien-linguiste qui peut déduire de sa 

grammaticalité intacte les hypothèses présidant à la constitution de tests, et un malade 

aphasique qui doit interpréter ces tests en fonction d’une hypothético-dé du ctivité par 

tiellement détruite » (Guyard, 2012, 37). 

La théorie de la médiation analyse l'énoncé en deux faces: signifiant/signifié et deux axes: 

taxinomique et génératif.  

Ce qui nous « donnera pour chaque face du signe:  

 

Signifiant   trait                                             Signifié   sème 

 

  

                                             Phonème                                                                 Mot  

               Analyse phonologique                                   Analyse sémiologique 

 
Schéma 1: Les deux axes du langage selon la théorie de la médiation  

(Gagnepain, 1994). 

 

L’aphasique a perdu ou bien l’analyse phonologique ou bien l’analyse sémiologique 

mais jamais les deux en même temps « on peut être en panne de l’analyse phonologique sans 

être en panne de l’analyse semiologique et vice versa » (Gagnepain, 1994, p.47).  

Par cette nouvelle explication, Gagnepain a posé l’hypothèse de l’existence d’une 

aphasie sémiologique (lorsque c’est l’analyse sémiologique qui est atteinte) et d’une aphasie 

phonologique (due à la perte de l’analyse phonologique) ; mais ce qui intéressant, c’est que la 

perte de l’analyse phonologique ou de l’analyse sémiologique ne se manifeste pas de la même 

manière chez l’aphasique de Broca et chez l’aphasique de Wernicke. En somme, selon le 

modèle glossologique de la théorie de la médiation, il existe quatre types d’aphasie: L’aphasie 

de Broca phonologique, L’aphasie de Broca sémiologique, L’aphasie du Wernicke 

phonologique, L’aphasie de Wernicke sémiologique. 

Cette analyse soumise à la confrontation clinique, a permis de poser les jalons d'un 

modèle glossologique fonctionnel et valide dans l'analyse du  langage. 

 

4-Description du modèle glossologique : L’analyse du signe linguistique est basée sur : 

 

1- L’analyse phonologique : 

A comme critère lapertinence. On entend par là, l’analyse des éléments 

phonologiques qui servent à distinguer les éléments sémiologiques qu’ils soient lexicaux  

morphologiques ou syntaxiques.  

2- L’analyse sémiologique :  

A comme critère la dénotation qui est « le mode d’analyse du Ses qui en fait du 

signifié grâce à la marque » (Lebot, 1980, 6) c’est-à-dire que la dénotation consiste à 

retrouver dans le signifiant la marque du signifié, La dénotation s’appuie sur la marque pour 

différencier les unités sémiologiques. 
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Il faut noter que, contrairement à de Saussure qui a privilégié le signifié par rapport au 

signifiant1, le modèle glossologique accorde la même importance au signifié qu’au signifiant 

c’est-à-dire qu’il conçoit le signifié et le signifiant comme étant les deux faces du signe ; où 

l’un n’est, ni plus ni moins important que l’autre. C’est ce qu’on désigne par la bi-facialité du 

signe, A côté de cette bi-facialité du signe, existe une bi-axialité grammaticale, c’est-à-dire 

qu’il y a deux axes qui interagissent :  

-L’axe de la différentiation, c’est celui des identités ou axe taxinomique. 

-L’axe de la segmentation des unités constitutives de l’énoncé, désigné par l’axe 

génératif, Entre ces deux axes existe, une interaction des axes.  

La clinique de l’aphasie a permis d’observer l’autonomisation de ces deux axes, En 

effet, chez le normal, les deux axes sont solidaires. En revanche dans le cas de l’aphasie, l’un 

des deux axes est atteint au dépend de l’autre. L’aphasique de Wernicke perd la maîtrise des 

différences entre les éléments. Il n’est jamais sûr que « toile » soit vraiment différente de 

« toile ». L’observateur a l’impression que le sujet ne peut plus choisir, Ceci est la 

conséquence du trouble.  La cause est qu’il n’est plus sûr de ses distinctions.  

L’aphasique de Broca a perdu la maîtrise des limites d’une construction nominale ou 

verbale et de la façon dont elle est constituée. Il ne sait plus où l’on doit segmenter, ni 

contrôler de la complexité. La conséquence de cette perte est la tendance vers la simplicité 

faute de ne plus être capable de contrôler la complexité, De ce fait, l’atteinte de l’un des deux 

axes est compensée par l’utilisation exagérée de l’autre axe, ce qui crée un dysfonctionnement 

chez l’aphasique, Il y a une retombée d’un axe sur l’autre, Selon Gagnepain (1982), c’est par 

l’exploitation de cette retombée que le malade essaye de compenser la perte de l’un des deux 

axes sur l’autre : « La compensation se fait donc à chaque fois par ce qui reste, Mais ça 

prouve qu’il y a toujours une retombée d’un axe sur l’autre, et cette retombée qu’exploite le 

malade, pour essayer de compenser le trouble qu’il a sur son axe. » (Gagnepain, 1994, 64). 

5- La structure et la signification chez l’aphasique 

Selon le modèle glossologique, la capacité grammaticale de l’homme, ne réside pas 

seulement dans cette bi-facialité et dans cette bi-axialité. C’est aussi la structure qui 

différencie l’homme de l’animal, La structure crée l’impropriété, Les mots ont plusieurs sens, 

ce qui explique leur ambiguïté. L’aphasique qui a perdu sur un axe, la capacité de la 

structuration, c'est-à-dire la capacité d’abstraction, est amené à se coller à la situation du 

moment qu’il conserve le nom d’un objet donné dans une situation déterminée.  

6- Les modalités de la matérialisation de la forme sémiologique: 

Le modèle glossologique insiste sur le fait que la relation qui existe entre la forme 

sémiologique et sa marque n’est pas transparente, il y a une non coïncidence entre elles. 

D’une façon générale, il y a trois types de modalité de la matérialisation de la forme 

sémiologique : 

6-1-La redondance: Une forme sémiologique peut être marquée par un ensemble de 

matériaux. Elle Comprend  

6.1.1 L’allomorphisme  

C’est un ensemble des matériaux représentant une même valeur sémiologique. 

 

 

                                                 
1« Il est donc clair que de Saussure privilégie dans sa recherche, une théorie de l’unité du signifié et remet à plus 

tard une théorie de l’analyse des éléments de signifiant. » (Urien, 1999, 37). 
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Exemple :  

      Etre                             (une forme sémiologique) 

 

suis                                              étant                (plusieurs matériaux) 

soit 

(Exemple rapporté par Urien ,1999) 

 

6.1.2 Le marquage discontinu  

La forme sémiologique peut être marquée par plusieurs fragments matériellement 

disjoints: 

Exemple :  

Je ne comprends pas(la négation) 

 

6.2 La modalité lacunaire: 

Un seulmatériau peut marquer plusieurs valeurs sémiologiques. La modalité lacunaire 

est formée aussi parune modalité qualitative et une modalité quantitative 

6.2.1 L’amalgame: Constitue la modalité quantitative, Par amalgame, un seul 

matériau peut marquer plusieurs valeurs sémiologiques. 

Exemple: le préfixe nominal son,(bureau) constitue un amalgame d’éléments          

(déterminant personnel versus le + 3ème personne versus mon, + singulier du lexème versus 

ses, + masculin versus sa, + avec une autre classe de lexèmes) 

6-2.2 L’homophonie : 

Représente la modalité qualitative. On parle d’homophonie lorsqu’une seule et même 

séquence de phonèmes peut marquer plusieurs valeurs sémiologiques distinctes. 

 

Exemple : 

« Il vit (le jour)» 

 

 

                  (X) le passé du verbe « voir »                     (Y) le présent du verbe « vivre » 

 

 

vwa-r     ver-a    v-u (ou) v-i                               viv-r   vek-y   vi                     

 

6.2.3 L’absence significative:  

Ce n’est ni par la marque, ni par son absence que la forme sémiologique est marquée 

mais c’est le rapport de l’absence et de la présence de la marque qui est 

significatif.(Urien,1999, 29-71). 

Exemple : 

Petit              petit (e)    

           (L’absence du e correspond au masculin) 

6.3La disposition: 

L’inversion des matériaux ne présente pas nécessairement une marque, il faut 

s’appuyer cependant sur d’autres indices pour déterminer si cette permutation est significative 

ou pas, Il faut signaler à cet égard, qu’il ne faut pas confondre l’utilisation de la disposition en 

morphologie et en syntaxe. Exemple: vous venez / venez-vous ? 

6.4 La relation entre la théorie linguistique et la clinique 

La théorie nous permet de formuler des hypothèses dont la validation doit passer par 

l'expérimentation clinique: «..pour être utile, une théorie linguistique doit être confrontée à 

l'existence de deux groupes d'aphasies et mise en question révisée, approfondie jusqu'à ce 

qu'elle définisse clairement les bons paramètres qui rendent compte de la différence entre les 

aphasies de Broca et les aphasies de Wernicke. »(Sabouraud, 1988, 25). 
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L’introduction de la théorie linguistique ne se fait pas par une simple application des 

principes linguistiques afin de décrire les troubles dans l’aphasie, mais de procéder à 

l’exploitation des concepts issus de la théorie linguistique et les soumettre à l’expérimentation 

clinique pour tester leur validité dans la délimitation du trouble aphasique : « Le linguiste 

descend, logiquement, d'une surface ou rien n'est transparent vers une profondeur 

"syntaxique", nécessaire et suffisante pour lever toute ambiguïté sur l'interprétation 

particulière d'un quelconque énoncé, Ce faisant, il prouve tout d'abord qu'il est capable 

d'ambiguïtés (et qu'en cela, il n'est pas aphasique!), puis ensuite, qu'il est capable de construire 

des règles permettant de les résoudre. » (Guyard, 1994, 160). 

Don cenpartant d’unethéorie, et par l’élaboration d’hypothèses, et de protocole 

d’observation, le linguiste clinicien pour ravalider ses hypothèses : « C'est la confrontation du 

problème posé et de ses diverses interprétations par les malades qui devient l'objet de la 

pratique expérimentale du linguiste clinicien. Les protocoles doivent donc être réaménagés 

s'ils ne parviennent pas, de réponses en réponses, à engager le malade dans une démarche 

hypothéticodéductive d'où émaneront des performances systématisables sinon toujours 

systématisées.. » (Guyard, 1985, 179). 

Ainsi la théorie permet de mettre sur pied le modèle et de définir le trouble aphasique 

et de délimiter sa nosographie. En bénéficiant du développement théorique, la clinique permet 

l’élaboration d’une nouvelle symptomatologie qui prend en compte les productions 

pathologiques des aphasiques et des stratégies de compensations exploitées par les aphasiques 

pour les produire : « Les rapports de la théorie et de la clinique doivent être, non pas inductifs 

mais hypothético-déductifs, c'est-à-dire que le phénomène clinique devient alors le lieu où 

peut se fonder la valeur scientifique des hypothèses avancées. »(Le bot, Duval-Gombert  

& Guyard, 1984, 8). 

Par conséquent, la délimitation des compensations dans l’analyse nous permet de 

remonter vers la délimitation de l’origine du trouble, En effet c’est par les stratégies de 

compensations que le sujet peut compenser les processus linguistiques atteints: « Un Broca, 

qui lui ne peut plus combiner, qui ne peut plus ajouter 1 à 1, a tendance à augmenter 

l’exactitude de ses choix...Le Wernicke, au contraire, ne se servant plus de l’impuissance 

même de ses choix » (Gagnepain, 1994, 64). 

 

Le trouble aphasique est défini par 

 

 

  Un excès des fonctions restantes       des compensations des fonctions altérées 

 
Schéma 2: illustrant la conception du trouble aphasique selon la théorie de la médiation   

(conçu par les auteurs). 

 

 

Cette confrontation entre la théorie et la clinique a permis d'établir une correspondance 

entre l'atteinte de la différenciation chez les aphasiques de Wernicke et l'atteinte de la 

segmentation chez les aphasiques de Broca. 
 

II. Présentation de la méthode clinique:  

La méthode appliquée par les chercheurs du Laboratoire Interdisciplinaire de 

Recherche sur Langage (LIRL) à l’université  (Renne II) n'est pas une méthode descriptive 

dont la base est un relevé de fautes pour définir les réussites et les échecs effectués par les 

aphasiques. Cette méthode peut, en effet, nous démontrer que l'aphasique fait des erreurs  

mais ne peut nous démontrer le type d'erreurs qu'il peut faire, et ce qui spécifie un aphasique 

de Broca par rapport à un aphasique de Wernicke. 

Cette analyse descriptive ne peut nous donner que l'aspect superficiel de l'analyse, à 

savoir le symptôme du trouble, Au contraire, notre objectif est d'analyser le trouble en 

recherchant les raisons derrière les manifestations pathologiques apparaissant dans le langage 
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de l'aphasique: "Il s’agit de tester en quoi consiste le raisonnement grammaticale particulier 

d’un aphasiques, et ce qu’est « sa logique » à lui. »  (Urien, 2017, 66).  

L’intérêt du chercheur dans ce cadre n’est pas l’analyse des manifestations du trouble 

aphasique mais chercher à travers la diversité des manifestations du langage des aphasiques le 

trouble qui les distingue, Ce dernier est déduit à travers l’ensemble des productions 

langagières de l’aphasique et en recourant à l’interprétation : «seul l’ensemble des réponses 

par le principe de cohérence qui les lie, nous permet de dégager la démarche aphasique, c'est-

à-dire la stratégie pathologique mise en place pour résoudre un problème donné. » (Le bot  

, Duval-Gombert & Guyard, 1984, 21).  

De ce fait, le symptôme aphasique est délimité enpartant de la grammaticalité 

« tératologique » (Urien, 2017, 28) de l’aphasique au lieu de se référer à une norme. L’analyse 

nous permet de déduire de cette grammaticalité atteinte, les processus logiques qui permettent 

aux aphasiques de réaliser leurs productions langagières, Ces processus logiques sont les 

processus grammaticaux atteints chez le sujet et dont le fonctionnement devient pathologique. 

Ceci ne peut se faire qu'en partant d'un modèle et en partant de l'observation.  

Cette étape implique l’intervention du chercheur dans le choix des tests ou épreuves les plus 

adéquats pour l’explication du trouble observé. Ce qui veut dire qu’on ne peut se baser sur un 

test standard pour faire l’analyse du langage de l’aphasique que ce soit dans un but explicatif 

ou thérapeutique, Mais au contraire de procéder à la construction systématique des épreuves 

selon les données présentées à travers l’observation des cas et selon le modèle linguistique 

auquel on se réfère. En effet, se contenter de proposer des exercices aux patients est autre que 

de délimiter le langage pathologique par rapport au langage normal, le thérapeute constate que 

le malade non aphasique a des réponses imprévues aux tests linguistiques, Ce qui oriente le 

thérapeute soit à le classer comme aphasiques particuliers soit un non aphasique   

Pour mettre en évidence cette méthode clinique, nous présentons les exemples suivants: 

Exemple1: (Lebot, Duval-Gombert &Guyard, 1984, 35).  

Règle donnée par l’observateur : I = cane → canard → caneton  

Réponses du malade :  

I = biche M = bichard bichon  

I = poule M = poulard poulon... 

Le malade adhère au modèle qui lui est donné et le suit à la lettre car il ne peut déduire la 

règle grammaticale qu’il doit appliquer. 

Exp 2: (Guyard, 1985, 161): 

,

 

L’auteur lui donne un exemple afin de voir s’il peut le transposer à l’ensemble de 

l’exercice donné ou bien il suit le modèle sans se référer à la règle implicite qui gouverne son 

fonctionnement interne. 

Exemple: LA POMME/LE POMMIER 

Réponses de l’aphasique de Wernicke (les réponses de l’aphasique sont en gras) 

la BANANE/le bananier 

la POIRE/ le poirier 

la RAISIN/le raisinier 

la PRUNE/le prunier 

la PECHE/le pechier 

l'ORANGE/l'orangier 

De cette manière, apparait la limite entre ce que l’aphasique continue d’analyser et ce 

qu’il n’analyse plus, L’aphasique de Wernicke continue de préserver les rapports 
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morphologiques qu’il continue d’utiliser mais d’une manière abusive au dépend des rapports 

lexicaux, Donc les réponses de l’aphasique de Wernicke ne sont basées que sur un seul 

rapport grammatical qui est le rapport morphologique, Le sujet, faute de rapports lexicaux 

perdus à cause de son trouble, il a recours à la morphologie pour compenser la perte lexicale : 

« La perte d'un processus grammatical ne s’apprécie pas simplement en terme d'une simple 

soustraction, par un pur déficit, Le manque grammatical crée un vide que vient 

pathologiquement compléter les processus restants. Le malade “persévère” ce qu'il déduit d'un 

seul principe grammatical Bref, l'aphasique généralise à l'excès les raisonnements qui peuvent 

s'appuyer sur des processus formels encore accessibles » (Guyard,1985, 178). 

Réponses écrites d'un Broca :)Guyard, 1985, 169). 

UN LION/ UNE LIONNE 

UN CHIEN/ une chienne 

UN PAON/ 

UN PAPILLON/ 

UN DINDON/ une dinde 

UN COCHON/ une truie 

UN ETALON/une jument 

L’interprétation des réponses repose chez l’aphasique sur les rapports lexicaux qu’il 

continue à préserver alors qu’il ne peut plus recourir à la dérivation. Par manque de processus 

de morphologie, le sujet ne peut plus faire d'hypothèses« Un locuteur "normal" se reconnaîtra 

à la fois dans les réponses du Wernicke et dans les réponses du Broca. Mais chaque aphasique 

ne dispose plus que d'un seul cadre formel lui permettant de raisonner; ce qui teste l'un ne 

teste pas l'autre et inversement » (Guyard, 1985, 170).  

De là, nous tirons deux concepts fondamentaux de cette approche clinique du trouble à 

savoir : la notion de modèle et la notion d’observation. 

1. La notion de modèle: 

C'est une sorte de grille utilisée pour l'analyse du fonctionnement du langage dans lecadre 

de la théorie de médiation qui retrace ce fonctionnement sur ses différentes facettes.  

Cela peut être le modèle clinique qu'on élabore pour l'observation des aphasiques et qu’on 

déduit des observations tirées auprès des aphasiques, Ce modèle est élaboré en partant d'une 

hypothèse sur un présumé trouble qui peut toucher la faculté du langage dans tel lieu 

d'observation, exemple: (incapacité d'analyser le masculin et le féminin), Ce modèle 

d'observation est basé dans sa construction sur le modèle linguistique de départ, Cette 

présentation de la notion de modèle nous confronte à d'autres notions de base dans la 

démarche clinique de Rennes II comme celles d'observation et  d'hypothèse. 

2. La notion d'observation: 

 Elle constitue le point de départ de la recherche clinique, Elle se base sur la 

constatation d'une déviation dans le fonctionnement du langage de l’aphasique. Elle est 

considérée comme le pilier de cette démarche clinique vu qu'elle est introduite à chaque fois 

qu'une nouvelle donnée est constatée dans l'analyse du langage pathologique, Ce qu’il faut 

prendre en considération au court de l’observation, ce n’est pas les erreurs seulement, mais les 

différentes manières de produire ces erreurs. Donc le but est de spécifier la logique qui 

gouverne la production des énoncés chez les aphasiques, Pour cela, il faut que l’observation 

soit dirigée autant que possible vers l'étude d'un domaine précis de la grammaticalité afin 

d'éviter l'observation anarchique de tous les troubles aphasiques à la fois et dont la multiplicité 

ne peut nous révéler l'origine de cette déviation vers la pathologie.  Autrement dit, il faut 

chercher une explication du trouble observé au-delà des manifestations du trouble. 

L'observation nous mène vers l'hypothèse. 
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3. L'hypothèse: 

 C'est l'étape qui nous permet de définir un trouble particulier observé dans la clinique. 

Dans le cadre de la théorie de la médiation, l'hypothèse permet de prévoir certains faits 

langagiers chez l'aphasique afin de les soumettre à l'expérimentation clinique. Le but est de 

raisonner sur le raisonnement de l’aphasique, c'est-à-dire faire des hypothèses que 

l’aphasique, en face de tel problème, aura telle réponse, L'objectif dans ce cadre n'est pas de 

tester le malade en recourant à la passation d'un certain nombre de tests, mais de tester nos 

propres hypothèses sur le fonctionnement de l'aphasique, La démarche suivie ici est inversée 

par rapport à la démarche traditionnelle descriptive, Ce qui est important ici, ce n'est pas la 

recherche de l'erreur, mais comment est produite cette erreur? De quelle sous-jacence 

grammaticale est déduit le trouble? Par exemple poser l'hypothèse d'une limitation des 

réponses de l'aphasique au seul processus de dérivation alors que les rapports lexicaux sont 

ignorés. Pour mettre à l'épreuve la validité de cette hypothèse, il faut procéder à l'élaboration 

d'un protocole expérimental pour l'expérimentation du modèle dans l'analyse du trouble: 

chercher à savoir si l'hypothèse posée par l'examinateur sur un fonctionnement grammatical 

est réelle ou non. Donc, ce que nous mettons à l'épreuve dans ce cadre, ce sont nos propres 

déductions du fonctionnement de l'aphasique et c'est à ce dernier de les confirmer ou de les 

infirmer à travers les résultats obtenus de l'expérimentation clinique. 

4. Le protocole 

 Enpartant de l'hypothèse et en fonction de l'objectifvisé par l'observateur, la 

construction du protocole permet de valider son efficacitéou son inefficacité dansl'analyse du 

trouble et par conséquent la validité du modèle dontilestissu: "Le test va constituer un "pari" 

sur le fonction nementpa thologique du malade, Il comporte un élément de prédictibilité des 

comportements du malade qui se trouve vérifiéou non par les réponses effectivement 

obtenues. Les types de réponses aux quels pousse le test tentent, de proche enproche, de 

correspondre aux rapports accessibles et exploités par le malade; celui-ci raisonnant à partir 

des déductions qui caractérisent sa grammaticalité."(Guyard,1994,103).Ainsi: "le raison 

nementpa thologique d'un aphasique ne peutêtre accessible d'emblée, Il ne peu têtre cernée 

que de proche enproche, dans une modification progressive mais significative du test 

initial."(Guyard& de Guibert, 2009, 12). 

Par conséquent, il faut inclure dans l’élaboration des épreuves des piège sa fin de 

vérifier le comportement de l’aphasique : est-ce que le sujettombedanscepiègeoubienil le 

dévie. Le protocole dans ce contexte a pour « but de qualifier la logique pathologique dont le 

malade déduit ses réponses. » (Guyard,1994, 162). 

Comment est analysé le symptôme dans ce cadre?  

L'examinateur propose une épreuve au malade; ce dernier va l'interpréter selon sa 

grammaticalité propre, Les réponses qu'il donne orientent les hypothèses : 

-Soit par leur confirmation et de ce fait, la validation de l'efficacité du modèle proposé 

par l’observateur dans l'explication des troubles observés. 

-Soit par la rectification du modèle lorsque les réponses données par l’aphasique ne 

correspondent pas aux données contenues dans le modèle,  En effet, c’est selon les nouvelles 

données issues de l'observation et des interprétations proposées par l'aphasique à ces épreuves 

qu’on peut déduire la validité ou l’invalidité d’un modèle expérimental dans l’observation. 

l’analyse et l’explication d’un trouble donné. Nous passons ici à la phase de 

l’expérimentation.   

5. L’expérimentation  

Est l’un des principes fondateurs de la théorie de la médiation (Le Gall, 1998),Elle 

consiste dans la vérification du modèle proposé aux aphasiques, Ainsi, le même protocole 

construit.  
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-Peut avoir sa validation sur plusieurs aphasiques du même type, Ce qui permettra de 

définir un type d'aphasie correspondant à un type de trouble induit par le protocole et prouver 

ainsi que le raisonnement de l'examinateur sur le langage des aphasiques est  hypothético 

déductivement superposé au raisonnement du malade. 

- Lorsque le même protocole est soumis à des aphasiques de types différents 

(Broca/Wernicke) et nous donne des interprétations différentes, A ce moment-là, il faut 

s'orienter vers la construction d'autres épreuves d'observations spécifiques à chaque type 

d'aphasie, en suivant les interprétations de départ données par ces deux groupes d'aphasiques 

au même protocole. Nous sommes ainsi orientés vers la déconstruction d’un protocole de 

départ dont les résultats ne correspondent pas à ceux attendus. L’orientation ici se fera vers la 

construction d’autres épreuves dérivées des premières suivant les déductions tirées des 

réponses données par le malade au protocole de départ. 

De là, nous concluons que les épreuves qui spécifient le fonctionnement d'un type 

d'aphasie, diffèrent de celles qui spécifient l'autre type .Dans cette étape, ce qui est important 

ce n'est pas le relevé des erreurs, mais l'analyse que nous portons sur l'analyse des aphasiques. 

Nous pouvons synthétiser ces étapes de la manière suivante:  

1- Délimiter le trouble grammatical. 

2-Construire un modèle d'observation. 

3-Appliquer ce modèle à une population d'aphasiques: c'est la phase de l'expérimentation, Son 

objectif est de déduire le type de  raisonnement qui les caractérises. 

4- Demander au sujet de transposer analogiquement le modèle présenté par l'examinateur. 

5- Demander au sujet d'introduire des corrections sur le modèle proposé, Suivant ce qui lui 

reste de grammaticalité, l'aphasique va tenter de se corriger.  Ce qui nous permettra de déduire 

le mode de son fonctionnement grammatical.  

Enfin, nous rapportons dans ce qui suit les caractéristiques de cette méthode clinique, 

par le comment aire donné par Guyard qui décrit la méthode comme privilégiant le contenu 

des réponses des malades et la logique qui caractérise ses réponses: " Le neurologue a besoin 

de dépasser la simple description des performances « par aphasiques » pour chercher à 

dégager la logique interne des performances des malades (Guyard, 2012, p. 39).Ainsi la 

recherche d’une logique interne au productions des aphasiques mettant en évidence les bonnes 

et les mauvaises réponses et non pas uniquement les mauvaises réponses conduit à la prise en 

con sidération des deux groupes de malades que la pratique clinique as éparé et de là à un 

modèle à deux axes :l'un taxinomique, fondateur des identités, l’autre génératif, fondateur des 

unités « La phase de la structuration de deux axes autonomes mais interdépendants, l’axe de 

la taxinomie, où se déploient les opérations de différentiations génératrices d’identités, et 

l’axe de la générativité ou se déploient les opérations de segmentation génératrices d’unités. » 

(Jongen, 1993, 10), A partir de ce modèle, qui permet une analyse des malades et qui en tire 

une explication, il est possible de rendre compte de l'opposition Broca-Wernicke. Dans 

chaque groupes, on peut trouver deux atteintes différentes touchant soit la taxinomie ou la 

générativité sur l’une ou l’autre face du signe (signifié ou signifiant). 

De ce fait, la nosographie de l’aphasique n’est pas tirée des réponses manifestes 

données par le malade en réponse à des épreuves, mais elles sont tirées du modèle qui permet 

de les interpréter dans un cadre méthodologique qui a recours à la délimitation de la logique 

des réponses du malade et dont découle la définition du trouble aphasique. 

Nous pouvons schématiser ces étapes cliniques comme suit : 
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Schéma 3:Etapes d’analyse selon le modèle clinique de la médiation 

élaboré par les auteurs 

- Conclusion 

Cette description générale de la théorie de la médiation et sa méthode clinique ne peut 

être exhaustive. Car, vu la complexité qui la caractérise de par le lien continu qui relie 

l'observation à l'expérimentation, retournant à l'observation et sa mise à l’épreuve clinique, ne 

peut se faire par une approche descriptive. En effet, selon la spécificité de cette méthode 

clinique, il faut commencer par bien délimiter le cadre d’étude que nous voulons soumettre à 

l’expérimentation clinique en réfléchissant à des problèmes bien définis, à l’image de ceux de 

la théorie de la médiation, Cette réflexion doit prendre en compte une démarche clinique de 

vérification des hypothèses, passant par des épreuves expérimentales, à leurs interprétations, à 

leur validation selon qu'elles correspondent au raisonnement de l'aphasique ou bien leur 

rectification selon les nouvelles données tirées de l'observation. Cette démarche interprétative 

dans l'explication des troubles aphasiques est au fondement de cette méthode clinique qui est 

le but final de notre projet, à savoir, expliquer le fonctionnement et le dysfonctionnement du 

langage chez les aphasiques arabophones.  
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Résumé : L’adolescence est la période de tous les bouleversements, tant physiologiques que 

psychiques, provocant des conflits et des tensions intérieurs ou extérieurs souvent difficiles à 

gérer, Dans ce contexte de transformations et réajustement, certains adolescents seraient plus 

assujettis à passer à l’acte que d’autres, Ils utilisent et usent de leurs corps pour exprimer un mal-

être profond, un désarroi. 

Cette fragilité significative peut laisser apparaitre de nombreux comportements 

pathologiques comme seule échappatoire aux difficultés, Un des mécanismes exprimant la 

difficulté d’appréhender et de résoudre ces conflits est le trouble du comportement alimentaire, 

Cet article nous permet d’appréhender la dimension subjective qui anime l’agir par l’anorexie 

mentale, Nous faisons l’hypothèse que cet agir révèlerait une faille dans la fonction réflexive, 

Ainsi, l’anorexie mentale chez les adolescentes révèlerait un défaut en soins primaires, 

empêchant les adolescentes de s’identifier à une imago maternelle valorisante et sécurisante pour 

plus tard s’en détacher et devenir femmes elles-mêmes. 

Mots-clés : Adolescence; Anorexie mentale; agir; pulsion scopique. 

 

Abstract: Adolescence is the period of all troubles; their physiological or psychological causing 

internal and external that cannot be managed easily, Thus changes readjusting; some adolescents 

would be submitted to act more than others, they use their body to show a real trouble, a despair. 

This significant fragility might lead to several pathological behaviours as a unique escape 

from difficulties, Nutritional behavior is one of the mechanisms that show the difficulty to solve 

this problem. This article will allow us to grasp the subjective dimension that allows acting by 

anorexia nervosa, We are suggesting that this acting would reveal a deficiency in reflexive 

function; consequently, anorexia nervosa in adolescents would reveal a failing in a first care; 

preventing girls from having a valuable and safe motherly image, that would give them the 

opportunity to become women after being detached from. 

Keywords: Adolescence; Anorexianervosa; Acting; drive scopique. 
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I. Introduction: 

L’entrée dans l’adolescence entraîne des transformations corporelles, qui 

s’accompagnent d’un mouvement pulsionnel au niveau de l’appareil psychique, qui conduit 

l’adolescent notamment l’adolescente à s’adapter par des comportements nouveaux, qui 

peuvent souvent être hors normes et marquée par la honte et un dédain profond (Meilleur  

, 1997), D’où les divers tableaux cliniques afin faire face à des difficultés d’ordre familial 

biologiques, psychiques ou sociales.  

La pratique a montré que l’anorexie mentale pointe les moments forts de la construction 

identitaire, et le corps dans une société qui le sacralise devient l’espace privilégié pour se dire. 

La problématique de l’identité est au cœur de l’anorexie et se révèle à l’adolescence par 

des conduites pathologiques, adoptées en réponse au traumatisme pubertaire qui intervient 

comme un catalyseur. 

De ce fait, pouvons-nous résumer l’anorexie à un refus de la féminité ? Le refus de la 

féminité peut aussi s’inscrire dans la crainte de la maturité, « un refus de grandir » (Crisp 

1980) dans lequel l’adolescente fait face à une série de transformations et de changements de 

rôle, sans y être forcément préparer, Peut-on penser alors que dans ce refus de grandir 

l’anorexie serait une forme de volonté de retourner en enfance ? Il est nécessaire de connaître 

à travers cette pathologie quelle est l’importance de l’influence de la mère dès la conception et 

de l’environnement sécuritaire du bébé dans l’apparition de l’anorexie mentale ? Ainsi 

l’adolescente très attachée à sa famille tente de transférer sa dépendance envers ses proches 

vers la nourriture et par cette même façon de se prouver qu’elle a l’absolu contrôle sur son 

corps, qui est signe de manque de confiance en soi, Il s’agit selon Jeammet (2004) d’une 

stratégie inconsciente pour lutter contre un sentiment de dépendance très fort à l’égard de ses 

parents, Notons que l’alimentation est très liée à la petite enfance et à la figure maternelle, En 

outre, se priver de manger permet de rendre concret le refus de la maturité sexuelle en 

stoppant le développement naturel de son corps, Jeammet (2004) montre que le contrôle 

alimentaire peut permettre un sentiment de contrôle de son entourage: « les adolescentes vont 

s’efforcer de renverser leur sentiment de dépendance, qui risque de les transformer en une 

marionnette entre les mains de ceux dont elles ont besoin, en un comportement d’emprise où 

ce sont elles qui contrôlent et manipulent à des fins purement utilitaires» (Jeammet, 2004 

, 102), C’est à ce que nous voulons aboutir dans cette recherche à travers l’exploration de la 

vie fantasmatique d’une adolescente, qui nous permettra la mise en valeur de ses conflits, de 

ses soubassements économiques qui peuvent spécifier la problématique anorexique ainsi que 

la place de la pulsion scopique 1 (Bonnet, 1981) dans ce trouble. 

À travers la présentation d’un cas, nous visons à mettre en évidence les rapports que 

peut avoir l’adolescente anorexique avec son corps, Dans le but de recueillir des informations 

et des pistes de réflexion intéressantes, nous avons opté pour l’entretien semi directif du type 

compréhensif (Kaufmann, 2004, 47), Nous nous sommes intéressées aux pratiques et aux 

perceptions de l’image spéculaire que renvoie le miroir, des frontières de l’image du corps de 

l’adolescente anorectique, c’est pourquoi on a favorisé ce type de méthode.  

                                                 
1 La pulsion scopique, dont la source est l’œil et le regard le but, se dédoublera à nouveau à travers deux 

aspects : le mauvais œil et le regard d’envie. C’est à travers son pôle positif, celui du regard d’envie, qu’elle sera 

utile à mon propos. On se placera dans la lignée des travaux de Gérard Bonnet, dans lesquels celui-ci reconnaît la 

fécondité de la notion de pulsion à la condition de la considérer comme un système de références. « La notion de 

l’œil comme source de la pulsion scopique n’est pertinente que dans la mesure où celui-ci est conçu comme un 

pôle, un point de référence au sens précis du terme, un point fictif qui a tendance à se confondre avec l’organe 

qui le représente. L’œil représente le point de tangence entre le désir, qui est par définition illimité, et le 

fonctionnement corporel qui en conditionne l’expression » (Bonnet, 1981, 61). L’œil dont on parle ici devient à 

la fois regard, objet et point de vue. 
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Ainsi, on va essayer dans ce travail de présenter le cas de Lilia2, jeune adolescente âgée 

de 18 ans, Elle nous a été référée par le centre de lutte contre le suicide3. 

Lilia: 

Lilia, est l’ainée d’une fratrie de 3 enfants, Elle a un frère de 8 ans et une sœur de 16 

ans, Elle s’est de tout temps acharnée à devenir un être filiforme, à travailler son aspect 

extérieur pour éviter de penser réellement à ses difficultés intérieures.  

L’adolescente était bien habillée et gracieuse mais peu bavarde, elle était tantôt 

accroupie et ramenait ses jambes vers sa poitrine en les serrant avec les bras, tantôt penchée 

les bras croisés qui cachaient sa poitrine. 

L’adolescente pèse 40 kg pour 1 m.70, La restriction alimentaire a toujours fait partie du 

quotidien de l’adolescente, elle se sent dans la contrainte d’éliminer impérativement le surplus 

de graisse, Alors qu’elle n’avait que trois mois Lilia refusait déjà de manger, La mère nous 

explique que magner, était une corvée autant pour elle que pour sa fille. 

Après un congé de maternité de 3 mois, la mère était contrainte de reprendre son travail 

laissant la place à une nourrice « très sèche » et distante voire même froide (selon les dires de 

la mère), Cette séparation diurne et précoce entre la mère et la jeune adolescente, ne pouvait 

se passer sans un sevrage brusque. 

Outre sa maigreur prononcée, une anorexie sélective est à noter, Sa principale 

préoccupation est corporelle avec une peur intense de grossir, un jugement sur soi-même 

indûment influencé par une perception déformée de la forme et le poids de son corps, et un 

repli sur soi. 

Le récit de Lilia est très structuré et suit l’ordre chronologique des évènements, Les 

interventions doivent suivre le déroulement psychique de Lilia, Dans le même ordre d’idée, en 

dehors du stress et de l’angoisse, il est très exceptionnel qu’elle parle de son ressenti, de son 

vécu intérieur, Elle s’attache essentiellement au fait, son discours repose essentiellement sur 

l’image de son corps, sa taille et son poids; elle est obsédée par sa pesée, dévoilant ainsi une 

inhibition voire même un côté alexithymique4 (Sifneos, 1973) pronounce. 

La mère n’a pas cessait de parler de la maladie de sa fille tout au long de l’entretien. 

Elle dressait un mode d’intervention détaillé des démarches entreprises pour aider la jeune 

adolescente, ne cessait de ramener toutes ces démarches à elle et à l’image de la famille, En 

même temps elle donnait l’impression qu’elle parlait de son propre corps.  

Nous faisons l’hypothèse que le sevrage, la séparation précoce avec la mère et le 

remplacement de cette dernière par un substitut maternel négatif a pu engendrer un manque de 

contact corporel voire un traumatisme qui atteint l'image de soi, dans un moment, où la survie 

physique est en jeu pour le développement structurel du psychisme dans lequel les pulsions 

d'autoconservation et le narcissisme sont en jeu. 

Nous pensons que Lilia manifestait un besoin précoce d’union par l’intermédiaire du 

toucher, rappelons qu’elle a été sevrée vers trois mois, Le contact corporel (peau à peau) par 

le fait de ramener ses jambes vers sa poitrine permet, normalement, à la jeune anorexique de 

tenter de se mettre en lien par cette modalité du contact physique, Ces carences au niveau des 

contacts tactiles et des manipulations corporelles pourraient entraîner des défaillances dans 

l’élaboration du moi-peau (Anzieu, 1985). 

                                                 
2 Précisons que pour préserver l’anonymat du sujet, un nom d’emprunt lui a été attribué au même titre qu'aux 

personnes citées pendant l'entretien. 
3 Précisons que cet établissement prend également en charge des adolescents anorexiques outre les adolescents 

suicidaires. 

4Sifneos (1973) définit l’alexithymie comme un déficit de l’affect : « une vie fantasmatique pauvre avec comme 

résultat une forme de pensée utilitaire, une tendance à utiliser l’action pour éviter les conflits et les situations 

stressantes, une restriction marquée dans l’expression des émotions et particulièrement une difficulté à trouver 

les mots pour décrire ses sentiments », L’alexithymie consiste en « une inhabilité à pouvoir faire des connexions 

entre les émotions et les idées, les pensées, les fantasmes, qui en général les accompagnent ». 
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Nous citons la mère: « (…) après toute cette période j’étais dans l’obligation de 

reprendre mon boulot et la sevrer vers trois mois; je l’ai confié à une nourrice pas tout à fait 

comme je voulais « elle était un peu sèche » mais je n’avais pas trouvé quelqu’un 

d’autre(…) », « dans le sens où elle (la nourrice) était très distante par rapport à ma fille, elle 

(la nourrice) la prenait rarement dans ses bras, quand Lilia faisait ses besoins, elle (en parlant 

de la nourrice) ne lui changeait même pas ses langes, elle (Lilia) restait comme ça jusqu’à 

mon arrivée ou dans le meilleur des cas, elle lui changeait la couche sans la laver, mais je 

n’avais pas quelqu’un d’autre pour la garder à ce moment-là. ». 

Cet absence physique de la mère « est vécue comme une perte d’autant plus angoissante 

et annihilante que la différenciation entre soi et l’autre se fait mal » (David, 2001, 34), Lilia 

s’est sentie affectivement abandonnée, Nous pensons que face à ce lien fragilisé, Lilia est 

alors sujette à des angoisses d’abandon pouvant entrainer des processus défensifs régressifs. 

Nous pouvons supposer que pour éviter de souffrir d’un abandon futur possible, l’adolescente 

évite d’investir de relations affectives, D’ailleurs, bien que l’adolescente ne parle pas 

beaucoup de ses relations sociales, elle évoque vaguement deux de ses camarades, pour 

signaler son calme, ce qui laisse présager à notre sens des relations sociales limitées, Nous la 

citons: « Des amis… je n’en ai pas, j’ai seulement des camarades, et encore… je ne parle 

qu’à deux copines, c’est tout, je n’aime pas avoir beaucoup de fréquentations ça ne m’amène 

à rien, c’est inutile, la chose qui ne mène nulle part je l’évite et je ne la fais pas, c’est de la 

perte de temps et de l’énergie. (…). » 

Dans ce sens nous pensons que l’adolescente a réprimé depuis longtemps son besoin 

d’attachement et se présente comme totalement autosuffisante. 

Elle grandit dans cette absence d’étayage corporel maternel, Ce défaut du pare- 

excitation liant et contenant, dont les conséquences visibles aujourd’hui sont une constitution 

défaillante de ses assises narcissiques.  

Ainsi, l’adolescente n’a pu acquérir la représentation d’une mère interne « suffisamment 

bonne» (Winnicott, 1992), laquelle normalement aurait dû lui donner la capacité de 

s’identifier à elle, afin de supporter ses états de souffrance psychique, Nous cirons la maman: 

« Ma fille a toujours refusé de manger, après avoir été sevré, elle refusait de prendre le 

biberon (qu’elle n’a jamais pris auparavant), même l’eau elle la prenait à la cuillère, au 

moment du manger j’étais dans l’obligation de mettre une camisole pour éviter de me salir 

dit-elle; car elle vomissait le tout sans même avaler, elle gardait l’aliment sur le bout de sa 

langue et elle le rejetait aussitôt ». 

Nous faisons l’hypothèse que ces vomissements pourraient s’expliquer dans un 

mouvement d’incorporation, une tentative d’absorber l’objet avant de le rejeter, Nous pensons 

que ces épisodes pourraient comporter une dimension identificatoire visible dans la répétition 

du comportement, mais témoignent de son échec d’identification, Ils constituent une solution 

psychique et comportementale face à l’impossibilité d’une relation satisfaisante à l’objet. 

L’histoire de Lilia nous apprend comment elle a été très tôt confrontée à une séparation 

d’avec l’objet, Selon Flavigny (1989) ce sont les carences relationnelles précoces qui sont à 

l’origine d’un sentiment inconscient d’abandon, À cet égard, nous pensons que ce manque de 

soins primaires précoces et traumatisme de l’abandon renverraient à une discontinuité précoce 

entravant le cours pulsionnel de l’adolescente et empêchant toute possibilité d’introjecter la 

fonction réflexive et l’accession au troisième temps pulsionnel « temps passif » (Freud, S. 

1915), dans lequel s’effectue un retournement pulsionnel. 

À cet effet, nous croyons que l’anorexie mentale serait au service de l’individuation, vu 

la défaillance de la fonction de pare-excitation du moi- peau (Anzieu, 1985). 

Aussi, il est important de signaler que le sentiment et la peur d’être abandonnée, soit  

« l’angoisse de séparation » (Quinodoz, 1991) dominent chez Lilia, Majoré d’un substitut 

maternel négatif, l’expérience du sevrage précoce survit indéfiniment en tant que perte d’objet 

et première blessure narcissique, tout deuil, toute séparation, toute perte ou rupture ultérieure 

va réactiver ce traumatisme; le sevrage est alors, « point de fixation-régression autour duquel 

oscille toute la psyché.» (Aimez, 1979, 101), L’adolescente contrôle son corps dans une 
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tentative de contrôler sa mère et son image introjectée, Le conflit mère/ adolescente a été 

déplacé sur le corps de la jeune fille. 

Le corps est ici selon Selvini (cité par Marcelli, Braconnier, 2000) « l’objet direct d’une 

haine »: il est possédé par un mauvais objet « une mauvaise mère », persécuteur interne 

confondu avec le corps, ce mauvais objet est lié génétiquement à la relation précoce mère-

enfant ». 

Pour dire autrement, en se référant aux travaux de Quinodoz (1991) nous pensons qu’en 

raison de l’indifférenciation entre des parties du Moi et de l’objet, toute séparation, pour cette 

adolescente, menacerait l’intégrité de Soi, vu la perte des parties indifférenciées d’avec 

l’objet. 

Nous citons Quinodoz (1991): « l’angoisse apparaît parce que la séparation est vécue 

non seulement comme une perte de l’objet, mais aussi comme une perte d’une partie du moi 

lui-même qui, pour ainsi dire, s’en va avec l’objet, afin de continuer à faire un avec lui (…) 

lorsqu’un individu ressent que « se séparer » d’une personne signifie inconsciemment une 

menace pour l’intégrité de son propre moi, c’est que persiste entre le moi et l’objet un lien 

d’attachement bien particulier, caractérisé entre autres à mon avis par la persistance de 

parties du moi insuffisamment différenciées de parties de l’objet (…) l’absence de l’autre 

déclenche la perception douloureuse de la présence de l’autre comme non-moi ». (p. 40)  

Pour nous reprendre, l’impossibilité de supporter l’absence de la mère, peut indiquer 

l’impossibilité d’accession à la position dépressive dont parle Klein (1959), l’adolescente est 

probablement restée fixée à un stade préobjectal; pour cette raison, elle s’est construite sur 

une relation d’objet externe, comme en témoigne la façon dont elle s’est sentie accrochée aux 

jeux virtuels. 

En effet, l’adolescente trouve une satisfaction incommensurable en jouant à la poupée 

sur internet, En se référant aux travaux de Gutton (1973), nous pensons qu’il s’agit d’une 

régression avec une reproduction fantasmatique des liens mère/bébé: « le jeu est une 

actualisation du fantasme. Satisfaction du désir, le jeu, comme le fantasme qu’il exprime a 

pour moteur un désir insatisfait cherchant sa réalisation partielle » (p, 19), Bien que Lilia 

tente de retrouver les bénéfices des soins primaires via la projection qu’elle fait sur la poupée 

et la reproduction du lien mère/ bébé, ce lienreste virtuel et demeure froid et distant. 

Nous la citons: « J’adore regarder la télévision, Je me connecte sur internet, je m'amuse à 

jouer sur Internet à travers des jeux d'habillage de poupées et de mode, je fais beaucoup de dessins 

mais juste des femmes bien habillées, j’aurais aimé être styliste, et faire habiller les gens, j’adore les 

dessins de coloriage, c’est les seuls moments où j’arrive à laisser aller ma pensée, sinon je discute par 

le biais du MSN, je fais surtout de la danse, c'est pratique pour perdre du poids: c'est mon hobby… ma 

pratique préférée « joindre l’utile à l'agréable ». N'est-ce pas ? ». 

1- Difficultés à exprimer les émotions, et dimension alexithymique: 
Nous pensons que les événements de vie qui ont constitué des ruptures dans l’enfance et 

l’adolescence de Lilia ont contribué à faire fluctuer son activité mentale, Nous pouvons croire 

que sa frustration et impuissance face à certains événements ont induit l’inhibition de 

l’expression de ses émotions, Ainsi, la jeune fille se montre rationnelle, et n’exprime aucun 

signe de faiblesse, elle semble être concentrée sur une seule réalité « son corps ». 

Les propos de l’adolescente: « je me tue si un jour je sens une faiblesse vis-à-vis d’un 

garçon » expriment une alternation entre la position passive et active qui prend l’allure du jeu 

de la Bobine lui permettant le contrôle de la perte de l’objet; il s’agit d’un abandon plutôt que 

d’une perte de l’objet, ce qui peut renvoyer à un investissement de la position passive, mais la 

dimension morbide qui s’y associe semble renvoyer à une fantasmatique sado- masochiste 

évoquant un manque de liaison des pulsions libidinales et des pulsions agressives. 

Ainsi, le retournement sur soi s’offre comme solution exclusive face à l’angoisse 

abandonnique et de perte, Le corps de l’adolescente prend le relais et une communication para 
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verbale s’installe: « (…) Mon corps doit prendre le moins d’espace possible parce que je ne 

trouve pas ma place dans ce monde. », Nous raconte-t-elle. 

2- Quand le symptôme corporel s’adresse à l’autre: 

Lilia se limite à des récits descriptifs, factuels, dans lesquels peu de sentiments et 

d’émotions ne transparaissent, elle s’étonne toujours quand les autres lui renvoient un 

sentiment, Ces propos montrent qu’elle ne trouve pas les mots pour dire ni nommer ses 

éprouvés psychiques lorsqu’elle est émue qu’elle ne les a pas appris. 

Lilia se sent abandonnée, elle se décrit, brièvement, comme une personne qui passe 

inaperçue, qui n’a pas d’amis, Elle nous raconte: « Moi je ne leur parle pas beaucoup, enfin… 

c’est ce qu’ils me disent, je leur parais très silencieuse et pas bavarde du tout, on dirait que je 

suis indifférente à leur égard, quoi… ». 

« Parler de moi ? Je suis étudiante à l’université, je ne sais pas parler de moi, je ne le 

fais jamais, je ne sais pas le faire, Si tu veux savoir, je passe inaperçue, de par mon calme tout 

le monde me dit que je suis trop calme même.». 

Le discours résigné de l’adolescente semble sans affect comme si elle parlait de 

quelqu’un d’autre, Mais sa résignation ne cache pas son désespoir, qui lui semble sans issue. 

Elle relate l’histoire de sa vie comme s’il s’agissait d’événements qui lui étaient étrangers, à la 

fois actrice et spectatrice. 

En outre, le refus semble faire toujours partie du vécu de l’adolescente, Étant enfant, les 

vomissements répétés des biberons, hors pathologie somatique avérée, pourraient s’interpréter 

comme une résistance, un refus, une défense même contre le retrait libidinal maternel, Ensuite 

étant adolescente, sa posture pourrait indiquer un repli sur soi, son corps refléterait peut être 

un retrait, un refus de communication. 

Lilia s’est senti injustement traitée et rejetée, non désirée pour elle-même, Elle n’arrive 

pas à extérioriser suffisamment sa tristesse face au rejet maternel, ni son agressivité 

inconsciente envers elle, L’adolescente tente de contrecarrer cette passivité et impuissance. 

Un premier processus anorexique s’engage, dans un combat pour la reconnaissance de son 

individualité, Sa mère nous raconte: « (…) elle vomissait le tout sans même avaler, elle 

gardait l’alimentation sur le bout de la langue et elle la rejetait aussitôt, elle était suivie par 

son oncle pédiatre; elle ne souffrait d’aucune pathologie, (…) ». 

L’anorexie ici, pourrait être considérée comme un refus de subir, une façon radicale de 

dire non, de réagir contre l’abandon, elle est à interpréter comme un mode de réaction, Nous 

pensons que l’adolescente utiliserait l’anorexie pour attirer l’attention de la mère 

spécialement, sur elle, car elle a besoin de reconnaissance et le masochisme moral serait la 

solution idéale qui lui permet la réappropriation du corps, Elle traduit ainsi une quête 

d’authentification du sujet dans et par son agir, Il s’agit d’une conduite retournée sur elle-

même, qui trouverait comme seule voie de dégagement « l’agir ». 

Nous pouvons penser que cette tentative de réduire sa profonde souffrance révèlerait au 

fond, une carence des autoérotismes, s’étayant sur un narcissisme primaire défaillant, donc 

des capacités réflexives nécessaires à la subjectivation de l’expérience, Pour présenter les 

choses autrement, la maîtrise de la tension interne passe par le recours à la perception-

sensation, L’adolescente s’accroche à une sensation qui représente une « auto-emprise » 

(Pirlot 2004, 150), dont l’objectif est de « …recréer…faute d’un narcissisme de bonne 

qualité, une unité psychique par le corps dans une illusion de contention: le contenant par les 

sensations est ici une forme d’incarnation de la pulsion d’emprise. ». Ainsi, c’est par 

l’anorexie mentale que l’adolescente arrive à boucler les trois temps de la pulsion, à savoir 

actif, retournement de l’activité en passivité et passif (Bonnet, 1981, 44), car l’être regardé 

que permet l’anorexie mentale par l’amaigrissement inscrit l’adolescente dans le réel, puisque 

la captation du regard que ce trouble autorise permet à l’adolescente de rétablir le lien entre 

les temps « actif/passif » de la pulsion scopique et pouvoir enfin exister, Nous pensons que 

cette conduite est liée à un défaut de la reconnaissance, elle est à mettre en lien avec un défaut 
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dans la structure symbolique de l’autre parental, Étant enfant, l’adolescente n’était pas en 

mesure d’assumer l’incapacité de l’imago à renvoyer une image spéculaire5 (Zazzo et al 

, 1998), (Calmettes, 2011, 257). 

À cet égard, nous faisons l’hypothèse que cette qualité du regard n’assure pas un reflet 

suffisamment narcissisant pour permettre à l’adolescente de construire une image du corps 

intègre, il pourrait s’agir d’un regard maternel déformant, Cette image déformée est sous-

tendue plutôt par la recherche constante d’harmonie, au prix parfois de l’incohérence, En 

d’autres termes, l’adolescente pense être normale par une image déformée, Il s’agirait à notre 

sens d’un semblant de normalité, Cette adolescente est en quête de structuration ou de 

contenant (Dolto, 1984). 

3- Être regardé… ou ne pas Être regardé, telle est la question: 

La pulsion scopique est au cœur de la logique de l’anorexie mentale, Elle a un statut 

métapsychologique spécifique parce qu’elle participe par l’intermédiaire du couple d’opposé 

voyeuriste/exhibitionniste à la compréhension des perversions avec l’autre couple d’opposé 

de la métapsychologie freudienne du sadisme/ masochisme. 

Au vu de la précarité du lien à l’objet pouvant renvoyer à une image spéculaire 

archaïque due à une défaillance dans le temps réflexif de la pulsion scopique, une captation du 

regard de l’autre par une anorexie et un amaigrissement prononcé, Ces éléments pourraient 

nous permettre d’avancer qu’il s’agit d’une emprise sur un regard, qui, permet de recréer 

l’Autre6 et de s’assurer de sa permanence. 

Dans un mouvement d’authentification du regard que cette adolescente porte sur elle-

même, elle essaie de reconstruire le temps réflexif, ce qui lui permet la reconnaissance de 

l’image spéculaire -même archaïque-. 

En effet, voir et être vu de l’autre est la structure fondamentale de la construction de 

l’identité et de la reconnaissance d’autrui (Bonnet, 1996), La reconnaissance de la mère et par 

la suite de l’autre, ne peut se fixer par le réflexif chez cette adolescente qu’à travers l’anorexie 

mentale, En se référant aux travaux de Winnicott [46] nous pouvons avancer que par ce 

trouble, l’adolescente passe d’un statut « du non regarder », au statut du « regardant », Nous 

citons Winnicott (1971a): « quand je regarde, on me voit, donc j’existe. Je peux alors me 

permettre de regarder et de voir. » (p. 203). 

À notre sens, le corps prend visage, s’exhibe dans la pathologie, puisqu’il s’inscrit dans 

une relation avec l’autre, se construit comme matière à regarder, Le corps devient ainsi, un 

langage qui offre à l’adolescente une reconnaissance et un statut. 

L’image du corps est ce que l’adolescent investira comme résultat du sentiment que son 

corps est un objet unique qui lui appartient, Mais celle-ci n’existe pas seulement pour soi-

même, elle renvoie à la société et aux échanges mutuels entre son image et celle des autres. 

Elle se structure aussi à travers le regard que les autres portent sur ce corps et le jugement qui 

l’accompagne, De ce point de vue l’adolescent est profondément dépendant de son 

environnement, qu’il s’agisse des proches adultes, parents et autres, mais aussi des paires 

(Braconnier, Marcelli, 1991). 

À cet effet, nous pensons que bien qu’il soit existant, le regard ne semble pas permanent 

et suffisamment contenant pour donner un sentiment d’exister à l’adolescente et pourrait être 

à l’origine de la défaillance de l’image du corps, Ces observations vont dans le même sens des 

travaux de Bion (Bion, 1963) autour de la notion de « non- sein » (mauvais sein dans le 

lexique Kleinien), il introduit l’idée que l’absence de l’objet n’est pas seulement un vide, mais 

                                                 
5 L’image spéculaire se constitue d’une figure ouvrant à une représentation singulière abstraite et stable de nous-

mêmes, quelles que soient les variations de notre image dans le temps. 
6 Nous entendons par «Autre », toute altérité pour le sujet, tout ce qui en étant altérité pour le sujet cependant 

l’influence et le détermine. 
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la présence d’un mauvais objet présent, générateur d’angoisses schizo-paranoïdes, L’absence 

d’un miroir qui permettrait de construire une image de soi, peut rendre compte d’une 

rencontre manquée, défaillante avec le visage/regard de la mère. 

En guise de récapitulatif, et au vu des éléments présentés, nous supposons que la 

déformation de l’image du corps de Lilia, est due à la non-permanence du regard de sa mère 

ou parfois son insistance le rendant défaillant, voire traumatique n’assurant pas un reflet 

suffisamment narcissisant, qui ne permet pas à cette adolescente anorexique de se construire 

une image du corps intègre. 

Il s’agit à notre avis d’un ratage qui peut être relié à un défaut de liaison entre le temps  

« passif » et le temps « actif » de la pulsion scopique, qui ne lui permet pas de s’inscrire dans 

le regard de l’autre, Ainsi, en raison du regard maternel non permanent, nous pensons que 

l’image spéculaire de l’adolescente semble être court circuitée. 

Pour Cahn (1991) l’incomplétude de l’image spéculaire dans ce cas-là, est sans doute 

due à une incomplétude de la mère, Les regards, les attitudes de l’autre vont être autant de 

moyens d’étayage de la pensée et du moi défaillant de l’adolescente, ce sont des reflets 

rappelant cet ineffaçable regard premier. 

La jeune fille essaie d’attirer l’attention de ses parents et se trouver une place à travers 

son symptôme, Elle nous raconte: « ils s’adorent, (nous raconte-t-elle en parlant de ses 

parents) il y a des moments où je pense qu’ils oublient que je suis là… et que j’existe », « je 

ne me trouve pas de place dans ce monde, mon corps doit prendre le moins d’espace 

possible. », « Je ne peux être aimée ni regardée qu’à travers ma minceur ».  

Les paroles de la jeune anorectique pourraient nous ramener à un mouvement similaire 

au sentiment d’autopunition par le symptôme, Suite au sentiment d’immérité d’un amour 

parental qui demeure inaperçu à l’enfance, les perturbations de l’estime de soi, de l’identité et 

le retournement de l’agressivité contre soi s’expliquent chez Lilia. 

Ces constats corroborent les travaux de Halmi (1996) qui explique que « Ce refus de 

manger peut également être un moyen pour obtenir de l’attention et provoquer de l’inquiétude 

dans son environnement familial et social » (p. 24). 

Il semblerait que des relations conflictuelles voire d’opposition et de rivalité existeraient 

entre la mère et la jeune fille, de par le refus de manger de l’adolescente, attitude réfutée par 

la mère qui refuse la maigreur de sa fille. 

Lilia nous raconte: « ma mère est gentille mais on se dispute tout le temps, pour un oui 

pour un non surtout quand je ne fais pas mes devoirs surtout quand c’est maman qui me le 

demande, ou quand elle le décide ou quand je ne l’aide pas dans les tâches ménagères, elle ne 

veut pas comprendre que je ne suis plus cette petite fille qui doit obéir au doigt et à l’œil… 

Elle se croit parfaite… (…) ». 

Et la maman nous raconte en décrivant Lilia: « Elle est trop maigre (en parlant de 

l’adolescente), elle ne mange pas, surtout quand je le lui demande, On dirait qu’on lui donne 

pas à manger, ça me met hors de mes gants, elle s’obstine à me contredire, elle ne fait qu’à sa 

tête… c’est pour m’énerver qu’elle le fait ça » nous raconte la mère. 

La jeune fille semble attachée à son père, nous la citons: « il est très gentil; il prend 

soins de nous tous; il s’occupe de nos études de notre avenir, il fait tout pour nous satisfaire 

(…) », ce qui pourrait renseigner sur une reviviscence de l’œdipe, En outre, nous pensons que 

l’adolescente vit fantasmatiquement une relation incestueuse avec son père, Toutefois 

consciente de l’interdiction de ce type de relation, elle évite le regard envieux et désireux de 

tous les autres hommes. 

Elle nous raconte: « En général la femme n’est perçue qu’à travers la sexualité, c’est 

pour ça que j’évite le regard des autres, je n’aime pas qu’ils me regardent spécialement les 

hommes, je sens dans leur regard un désir une envie et ça me fait peur » 

Somme toute, pour Lilia, l'échec d’'intériorisation d'un objet suffisamment permanent 

entrave la possible intrication de la pulsion scopique dans un projet symbolisant (Roman 

, 1998). 
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4- Le travail du féminin: 

Lilia revendiquait une féminité assumée, qui se voyait et qui s’énonçait comme telle. 

Bien qu’elle soit habillée d’une manière très féminine, très coquette et gracieuse, bien 

maquillée, elle avait une position penchée, bras croisés qui serraient ses jambes, Cette attitude 

pourrait nous renseigner sur une manière de reconnaitre les parties de son corps. 

L’adolescente laisse apparaitre un mouvement contradictoire entre la peur d’être 

regardée et une coquetterie manifeste qui laisse entrevoir un profond désir d’être vue et 

regardée, faute de l’avoir été suffisamment quand elle était enfant. 

Il semblerait que le recours à l’apparence corporelle soit le seul échappatoire au vide 

existentiel, nous la citons: « Moi, je veux être aimée de tous et en permanence, hélas ce n’est 

pas possible je ne peux être aimable qu’en fonction de ma minceur et ça me donne l’envie de 

mourir. ». 

Nous pensons qu’un travail du féminin s’engage mais qui demeure instable, vu les 

menaces de régression à l’opposition passive/ active, Le recours à l’anorexie afin de combler 

l’incomplétude narcissique semble rendre l’accès à une passivité et à un féminin plus intérieur 

et intériorisé problématique, L’’investissement externe propre à la féminité aurait, à notre 

sens, une valeur plutôt défensive, Il ne permet pas l’accès à une position féminine comme 

mode de satisfaction pulsionnelle. 

Elle ne semble exister que dans le paraître, elle doit impérieusement rendre consistante 

son enveloppe, Nous pensons que le sentiment de soi est très lacunaire, aux contours mal 

définis, Précisons que par le paraître, Lilia exerce une emprise sur l’autre en captant son 

regard, elle veut qu’on la regarde. 

L’agir par l’anorexie mentale pourrait témoigner chez Lilia d’une quête de soi dans le 

regard de l’autre comme miroir réflexif, et soutiendrait son identité comme sentiment 

d’exister et d’être réelle. 

Ainsi, Lilia a recours à l’anorexie mentale pour reconstruire le temps réflexif de la 

pulsion scopique permettant la reconnaissance de l’image spéculaire, Par le réflexif, la 

captation du regard de l’autre permet à l’adolescente une authentification du regard qu’elle 

porte sur elle-même. 

Dans ce même enchainement, Lilia a toujours éprouvé le besoin d’étayer l’accession au 

temps réflexif de la pulsion scopique sur un moyen externe, Cela se fait par le recours au 

dessin réel ou virtuel comme manière de figer et capter l’image spéculaire, Précisons que 

l’adolescente occupe son temps à dessiner ou à faire du coloriage sur le net, Toujours dans ce 

même ordre d’idées, Lilia exprime une difficulté à se voir dans le regard de l’autre 

précisément celui des hommes qu’elle trouve envieux et vicieux, elle ne peut se constituer 

comme support du regard de l’autre sur elle, ce qui pourrait nous conduire à déduire une 

défaillance de la pulsion réflexive. 

Nous supposons, qu’elle ne s’apprécie pas à sa juste valeur, car elle n’arrive pas à se 

percevoir dans le regard des autres, elle n’arrive pas à se construire dans un support réflexif 

qui lui permet de confirmer son existence.  

L’hypothèse que Lilia est en quête d’amour semble se confirmer à travers ses propos. 

quand elle explique qu’elle ne pouvait se sentir aimée qu’à travers sa minceur, Elle cherchait 

un regard qu’elle n’avait pas eu, elle avait besoin de se sentir regardée pour avoir la preuve 

d’exister et une reconnaissance dans le regard de l’autre, cela évoque le temps réflexif de la 

pulsion scopique que nous pensons indispensable dans la reconstruction de l’identité et 

précisément du féminin: « Je ne peux être aimée ni regardée qu’à travers ma minceur » nous 

dit-elle. 

La pulsion scopique active est encore une fois investie, nous remarquons que Lilia 

cherchait toujours à s’authentifier et authentifier son comportement dans le regard de sa mère 

nous faisons l’hypothèse que ce besoin d’authentification pourrait assurer à Lilia la réflexion 

de son image spéculaire confirmant son existence, nous pensons qu’il s’agirait d’une 

affirmation identitaire qui permettrait la reconnaissance de la mère, À notre sens l’anorexie 
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mentale va à l’encontre des attentes de la mère, qui, projetait sur Lilia un idéal qui lui était 

inaccessible. 

Le refus de passivité s’exprime par une opposition à la mère et de son autorité, nous 

citons Lilia: « même ma mère est gentille mais on se dispute tout le temps, pour un oui, pour 

un non surtout quand je ne fais pas mes devoirs quand elle le décide ou quand je ne l’aide pas 

dans les tâches ménagères, elle ne veut pas comprendre que je ne suis plus cette petite fille qui 

doit lui obéir au doigt et à l’œil… Elle se croit parfaite… (…) », « Surtout quand c’est maman 

qui me le demande ». 

Les propos de l’adolescente laissent apparaitre que sa mère est intrusive voire 

persécutrice, Ainsi, nous pensons que l’anorexie est liée à un défaut de la reconnaissance, elle 

est à mettre en lien avec un défaut dans la structure symbolique de l’autre parental, Etant 

enfant, l’adolescente n’était pas en mesure d’assumer l’incapacité de l’imago à renvoyer une 

image spéculaire. 

Dans ce sens, il nous semble que l’anorexie mentale serait un agir qui permet à 

l’adolescente, non seulement, de se dégager de la menace qui pèse sur son identité (Jeammet 

Ph, 2002) mais également, le rétablissement d’un rapport à soi fondé sur la relation à un autre 

investi comme miroir de soi. 

4-1- Le regard maternel: 
L’adolescente n’a pas bénéficié d’une attention particulière de sa mère ni de sa nourrice. 

La mère explique que Lilia refusait le sein maternel, le biberon, ce qui mettait la mère dans 

l’incapacité de prendre en charge Lilia par crainte de lui faire mal, Nous pensons qu’il résulte 

de cette distorsion précoce de ces premiers échanges et rupture, un sentiment de privation et 

d'incomplétude, La mère est indisponible affectueusement, le regard maternel se détourne et 

refuse de la reconnaître, la privant de l’assurance d’exister à part entière et d’être importante 

pour l’autre: « (…) elle refusait le biberon… même mon sein, elle refusait de manger, elle 

était trop maigre. Du coup j’avais peur de la toucher ou de la porter, je refusais de la voir 

comme ça, j’avais l’impression qu’elle me défiait (…) » nous raconte la mère. » 

Ainsi, elle ne pouvait lui offrir le « holding » (Winnicott, 1992) nécessaire à la 

construction d’un Self suffisamment solide à l’origine du sentiment d’exister et à la 

connaissance progressive du monde à travers les échanges sensoriels et nutritionnels qui 

impliquent une possibilité minimale de s’identifier à son enfant et grâce à la « concordance 

affective »[44]7 qui s'établit entre eux, Autrement dit, la défaillance de l'échange des regards et 

de la relation intersubjective qui s'était élaboré entre la mère et Lilia étant enfant, n’a pu 

permettre à l’adolescente d’accéder graduellement à la conscience de soi, puisque le visage et 

les yeux de sa mère n’ont pu constituer le premier miroir dont parle Winnicott (1971b), En se 

sentant aimer l'enfant prend peu à peu conscience de la valeur qu'il a pour autrui, La carence 

au niveau des contacts tactiles et des manipulations corporelles entraîne des défaillances dans 

l’élaboration du moi-peau (Anzieu, 1985) et un dysfonctionnement des fonctions de pare 

excitation et de contenant psychique, Nous citons Clyde W. Ford (2002): « Nous avons des 

besoins alimentaires qui sont normalement assouvis par un contact intime avec notre mère -

ou son substitut-. Même si nous ne sommes pas nourris au sein, notre corps a quand même 

besoin du contact physique pour survivre et se développer » (p, 114). 

Lilia grandit dans cette absence d’étayage corporel maternel, ce défaut du pare-

excitation liant et contenant (Anzieu, 1985), dont les conséquences visibles aujourd’hui sont 

une constitution défaillante de ses assises narcissiques, empêchant Lilia d’éprouver la 

séduction narcissique maternelle nécessaire à l’investissement de soi, et le fantasme de toute 

puissance mégalomaniaque qui assure les bases de bonnes assises narcissiques à tout individu 

(Sanahuja Almudena et al, 2012). 

À son tour, dans un refus d’introjecter et valider ce défaut du maternel, elle lutte contre 

le sentiment d’impuissance qui l’envahit face à celle qui ne lui accorde pas son attention. 

                                                 
7 Stern a développé le concept d'« accord », entre la mère et le bébé, au Deuxième Congrès mondial de 

psychiatrie du nourrisson présidé par Lebovici (Cannes, 1983). 
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À notre avis, l’association d’un symbole oral l’alimentation avec le bien-être peut nous 

permettre d’avancer que pour Lilia, le remaniement de la personnalité qui accompagne la 

période de l’adolescence a provoqué la reviviscence de l’œdipe et la voracité liée à la 

réactivation de zone orale, donc sa dimension sadomasochiste. 

C’est ainsi que l’adolescente a commencé à ressentir des sentiments de culpabilité et à 

se soucier de l’agressivité qui se dirige vers sa mère, parce qu’elle l’aime et qu’elle ne la 

satisfait pas pleinement (Winnicott, 1957). 

Le sentiment de culpabilité éprouvé après une agressivité à l’égard de la mère dénote 

d’un masochisme moral dans lequel le sujet aimé-haï disparaît pour laisser place à 

l’investissement de la souffrance. 

L’adolescente trouve que la seule manière d’avoir le plein pouvoir sur sa mère, est de 

contrôler son propre corps, qui constitue un terrain dans lequel leurs conflits deviennent 

gérables. 

Nous pensons que le vécu de l’adolescente majoré par la problématique 

d’indifférenciation Mère-soi, peuvent expliquer la difficulté de s’identifier à une imago 

maternelle valorisante et sécurisante pour pouvoir s’en détacher plus tard et devenir femme 

elle-même, Sa nourrice qui est venue supplée à sa mère n’a pu tenir ce rôle, Ainsi 

l’anorexique exerce un sadisme sur sa mère afin de ramener l’objet maternel perdu, il s’agira 

cependant d’un autosadisme (Chabert, 1999) qui correspond à un retour sur soi d’un sadisme 

dirigé vers le représentant de l’objet présent dans le corps indifférencié: « Masochisme de 

l’auto-offense peut se comprendre comme un sadisme dirigé vers le corps entendu comme 

non-moi » (Kafka, 1969, 210). 

Dans ce même ordre d’idées, Chagnon (2006, 40) ajoute que le recours au masochisme 

serait une conséquence du manque de relations précoces satisfaisantes, qu’on pourrait mettre 

en lien avec le manque de stimulations corporelles précoces, (le holding et le handling, dont 

parle Winnicott (1975), que cette adolescente essai de colmater par l’anorexie mentale, Ainsi 

l’objet investi est remplacé par une autostimulation sadique du corps. 

Pour récapituler, Lilia culpabilisait à chaque fois qu’elle faisait du mal à sa mère, ce qui 

pourrait rendre compte d’une incorporation, Ce processus pourrait faire référence à un 

autosadisme [10] qui se fait voir par un sentiment de culpabilité conscient d’une part, et de 

l’hostilité et sadisme du Surmoi et de la soumission et masochisme du Moi, d’autre part. 

(Freud, S, 1924, 294). 

Ainsi, Lilia exprime un refus de soumission à sa mère avec une négation totale de son 

corps et de ses souffrances, L’adolescente parle d’une relation conflictuelle avec sa mère 

possessive décidant des choix les plus intimes, nous la citons: « ma mère est gentille mais on 

se dispute pour un oui, pour un non (…) ». 

Aussi, refuser obstinément de manger serait une réaction sinéquanone à un contexte 

familial, dans lequel l’adolescente ne se trouvait pas de place, Prouvant sa résistance et sa 

volonté de vivre, en faveur d’une pulsion de vie, plutôt que d’une pulsion de mort, Il ne s’agit 

pas de « se laisser aller » pour mourir, mais bien de résister à une torture insupportable. 

Très attachée à sa famille, l’adolescente lutte contre cette dépendance envers ses 

proches en tentant de la transférer sur la nourriture, et en même temps de se prouver qu’elle a 

le plein contrôle de son corps, qui est un signe de manque de confiance en soi, Elle ne se 

résout pas malgré tout à rejeter sa mère, dont elle reste fantasmatiquement très dépendante, et 

elle déplace son rejet sur la nourriture qui la symbolise. 

Lilia éprouve à l’égard de sa mère des sentiments clivés d’amour et d’agressivité très 

culpabilisés, agressivité qu’elle retourne contre elle-même sous une forme masochiste, La 

jeune fille ne ressent pas son corps comme lui appartenant et se vit comme un objet de 

complétude narcissique d’une mère omnipotente dont elle reste soumise, la haine envers le 

corps et envers la mère se confondant. 
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5- Relation avec le corps: 

L'adolescente a une image de son corps complètement déformée: prise par la terreur de 

grossir, elle se voit un corps énorme, alors même qu'elle est chétive, Son idéal serait un corps 

sans substance, sans épaisseur, sans graisse, voire sans muscle, Les formes féminines, seins et 

hanches, deviennent autant d'objets de malaise, Elle nous raconte: « Je ne me sens pas bien 

dans ce corps, et ça me bloque énormément, je me sens frustrée; déçue par mon enveloppe. Je 

lutte contre ce corps, il est synonyme de souffrance à mes yeux, j’ai un sentiment de vide 

d’angoisse et d’insécurité par rapport à mon corps j’ai peur qu’il m’attire des ennuis ». 

La maigreur devient l’objet d’une véritable quête, la recherche d’une perfection (image 

d’une unité première, présentée souvent comme l’innocence, le paradis perdu à reconquérir 

par la maîtrise du corps) qui associe à la recherche de l’origine, une tentative désespérée de 

trouver le lieu d’où pourra advenir la parole: « la « parole parlante d’un Je », et non (...) la 

parole parlée du « on » de l’institution », comme l’explique Ouaknin (1994). 

D’autre part, à la puberté, le corps sépare les adolescents de leur famille, nous pouvons 

bien voir ici, que l’identité de l’adolescente anorectique s’inscrivait dans les paradoxes 

identitaires liés à l’adolescence, mais aussi dans l’opposition et la complémentarité entre les 

interrogations sur les origines et l’appartenance, dans ce que Kaës (1985) appelle processus de 

filiation. 

Cependant l’adolescente avait perçu la moquerie et la honte, à une période où elle avait 

besoin d’être soutenue dans sa confiance en elle, Pour elle ces changements n’étaient pas 

valorisants, Nous la citons: « Si j’avais la possibilité de changer quelque chose dans mon 

corps ce serait de tailler mes hanches;les faire disparaître complètement. (…) Même mes 

seins si j’avais la possibilité de les enlever je le ferais, j’ai une énorme poitrine par rapport à 

ma taille et à mon âge; quand j’étais un peu plus jeune et quand je commençais à peine à 

avoir une poitrine, mes camarades de classe commençaient à se moquer de moi car j’étais 

plus précoce que les autres filles, même à la maison tout le monde se moquait de moi et me 

faisait des remarques, j’avais très honte, je voulais les faire disparaître (…). ». 

Cette jeune anorexique se voit trop grosse, Il s’agit d’une nostalgie du corps enfantin. 

On la cite: « Il y a beaucoup de choses à dire… rien n’est plus comme avant, ni moi, ni ma 

façon d’être, même mon corps a changé, je ne le reconnais plus, je ne me reconnais plus 

quand je me vois dans une glace; j’ai l’impression de voir quelqu’un d’autre que moi, rien ne 

va plus ». 

Elle a l’impression que le temps défile très vite, mais que les choses stagnent pour elle 

ce qui frustre l’exigence de ces instances idéales, Il s’agit ainsi à notre sens, d’un désir de 

régression à la dépendance maternelle au lieu d’accepter sa condition de dépendance présente.  

En outre, l’adolescente utilise une dimension symbolique qui renvoie à un état de 

grossesse « Je me fais vomir car je me sens pleine et lourde ». 

Il nous semble qu’il peut s’agir d’un lien entre l’ascèse orale et génitale chez la patiente 

qui s’explique par le fait que la génitalité est le lieu par excellence du désir, de 

l’incorporation, de la dévoration, de la fusion, de la chair, Par le refus de s’abandonner à 

l’expérience génitale, l’anorexique fait violence au désir de proximité qui, parce que passant 

par le corps, rappelle le manque, le vide, l’absence, le creux, ou parallèlement 

l’envahissement, l’étouffement, la peur de ne plus exister au profil du désir de l’autre. 

L’hypothèse que l’anorexique existe d’une manière presque indénouable se fait sentir 

l’angoisse du plein, l’angoisse mortelle d’être remplie, tant du point de vue oral que génitale. 

Le vide est intensément recherché pour l’exaltation qu’il procure car il libère l’esprit de son 

aliénation corporelle. 

N’y aurait-il pas lieu de penser que sous-jacente à cette angoisse du plein, réside la peur 

fondamentale d’être, de vivre, d’exister ? 
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6- Conclusion: 
Nous constatons que la jeune anorectique utilisait son symptôme comme moyen pour 

attirer l’attention de ses parents, voire exister aux yeux des parents. 

La clinique rend compte d’un lien d’objet carencé, ce qui a pu peut-être « entraîner un 

blocage du processus de maturation » (Winnicott, 1971b) et l’apparition de son anorexie, Les 

vomissements répétés que l’adolescente présentait étant enfant, peuvent rendre compte d’un 

refus ou même d’une défense contre le retrait libidinal maternel, ils reflètent un aller et retour 

entre l’incorporation, comme tentative de contenir l’objet et l’ex-corporation de ce même 

objet, Ainsi, cette méthode de contrôle de poids serait également considérée comme 

mécanisme de défense contre l’émergence dépressive, elle serait en réalité une stratégie de 

contrôle du premier objet d’amour « l’objet maternel ». 

Selon Corcos et Bochereau (Corcos, Bochereau, 1999), la conduite agie révèlerait un 

dysfonctionnement dans les processus de séparation-individuation et d'identification à 

l'adolescence, Ainsi, il nous semble que chez Lilia, l’anorexie entant que conduite agie 

témoignerait d’un échec de l’identification primaire suite à une relation insatisfaisante à 

l’objet8. 

Autrement dit, plus un adolescent ressent de l'insécurité intérieure, plus il est dépendant 

de son entourage, et plus il sera sujet à s'en défendre par l'agir (Ferrari P., Epelbaum, 1993) 

dans notre cas de figure, l’adolescente a eu recours à l’anorexie mentale.  

Cette défaillance dans les premiers liens mère-enfant, peuvent être à l’origine d’une 

fixation prégénitale orale sadique et anale, Ainsi, nous croyons que cette conduite anorexique 

deviendrait un compromis entre régression et individuation: Régression, au niveau d’une 

relation primaire du fait de l’incorporation de cette relation ainsi qu’une dynamique 

spécifique des relations et des investissements d’objet, De ce fait, un premier processus 

anorexique s’installe précocement, dans le but d’une reconnaissance de son individualité 

(Flavigny, 1989). 

Lilia n’a pu accéder graduellement à la conscience de soi, Nous pensons avec Anzieu 

(1985), que cette absence d’étayage corporel maternel a engendré une distorsion précoce de 

ses premiers échanges et ruptures, un sentiment de privation et d’incomplétude, nous le 

citons: « En se sentant aimé l'enfant prend peu à peu conscience de la valeur qu'il a pour 

autrui. La carence au niveau des contacts tactiles et des manipulations corporelles entraîne 

des défaillances dans l’élaboration du moi peau » (Anzieu, 1985). 

Nous pensons que par le biais de ce mouvement de fixation et régression orale sadique 

(par rapport au sevrage précoce et à la carence en maternage) et anale (vu l’attitude de 

contrôle), l'adolescence met en jeu un processus engageant l’élaboration, qui porte sur 

l'intégration de l'identité sexuelle, le réaménagement des relations infantiles et l'amorce d'un 

travail de séparation, et aboutit à une réorganisation des instances psychiques (Emmanuelli 

2005), Ainsi, la resexualisation du corps reste la seule solution évidente, car il devient le seul 

lieu de décharge pulsionnelle, lui permettant d’éviter et de contenir tout état d’angoisse. 

L’adolescente tente par une approche masochiste de son anorexie de détruire ce corps 

parsemé d’attributs féminins et se défend contre cette possible intrusion fantasmatique 

maternelle, Ainsi, le corps ne contiendrait plus le mauvais objet, mais le serait lui-même 

(Selvini- Palazzol et al, 1978) et deviendrait par ce processus un objet persécuteur car chargé 

d’attributs de l’objet maternel primaire, incorporés massivement lors des premières relations 

mère- enfant, L’agressivité est alors retournée contre soi, déplacée sur ce corps, ce qui rend 

possible le maintien d’un pseudo contrôle du corps qu’elle nie et désinvestit peu à peu, La 

carence au niveau des contacts tactiles et des manipulations corporelles a pu entraîner des 

défaillances dans l’élaboration du moi- peau (Anzieu, 1985): De cette façon, elle peut éviter 

tout conflit d’identification à son imago féminine, qui ne la satisfait pas. 

                                                 
8 Nous parlons ici de la défaillance qui caractérise le lien qui unit l’objet maternel à l’enfant (Maïdi, 2008, 204). 
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Dans cette assertion, le trouble anorexique est davantage défini comme un « acte 

symptôme » tel que Joyce McDougall (1992) le conceptualise, dans la mesure où il court-

circuite par l’agir la mentalisation (Marty, 1980)9 du conflit, et vise à surmonter la douleur 

psychique et les conflits. 

Pour Lilia, le recours au comportement anorexique a pour objectif le maintien d’une 

homéostasie psychique, chaque fois que l’équilibre économique de l’adolescente est menacé 

d’un point de vue du registre narcissique, Au service de la fonction adaptative du Moi, il 

répond à une tentative d’extinction de sensations insupportables, En ce sens, il a une fonction 

sédative en particulier contre l’émergence d’affects dépressifs, Nous citons McDougall (1992) 

:« Ainsi, ces idées imprégnées d’affects dépressifs ou anxieux, potentiellement immaitrisables 

et inélaborables pour le sujet, n’atteignent pas la représentation mentale, sont gardés hors du 

conscient. Ceci fait partie de ce que Freud a désigné sous le nom de Verwerfung pour le 

distinguer du refoulement » (p.137). 

Nous faisons l’hypothèse que pour cette adolescente le travail d’union des pulsions 

partielles en une pulsion sexuelle, n’est pas achevé, On observe chez elle la persistance d’un 

investissement massif d’un registre pulsionnel partiel, La pulsion scopique (Bonnet, 1981) 

nous le soulignions précédemment, est particulièrement investie dans une dynamique où 

s’intriquent le voir et l’être vu, Elle est aussi intégrée à des aménagements pervers notamment 

dans une exhibition, dans des agirs, La pulsion scopique est aussi fortement intriquée aux 

autres pulsions partielles10 (Bonnet, 1981), Freud (1915). 

En somme, la problématique de l’anorexie mentale pour Lilia, révèle la persistance d’un 

investissement pulsionnel partiel qui s’appuie sur la mobilisation massive dans le recours à 

l’agir par l’anorexie mentale, des registres narcissique et masochique de même que des 

pulsions scopique et d’emprise, Ces pulsions partielles fonctionnent selon des logiques qui 

leur sont propres mais le regard est un de leurs points communs. 
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