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 المجلـةعريــف ت
ة تصدر عن جامعة الشهيد حم  مجلة العلوم النفسية والتربوية هي دورية دولية محكمة ومتخصصة، 

والرقم المعياري الدولي  ISNN 2437-1173 :للنسخة الورقية ذات الرقم المعياري الدوليالجزائر، و  -لخضر بالوادي

وقد تمكنت المجلة من ، 6935-2015 ورقم الإيداع القانوني: EISNN 2588-2473 :للنسخة الالكترونية

 . وتم فهرستها في عدة قواعد بيانات، 0.66بلغ  2018 الحصول على معامل تأثير عربي لعام

، أفريل) بواقع عدد كل أربعة أشهر، بثلاثة أعداد في السنةتصدر مجلة العلوم النفسية والتربوية بشكل دوري 

في قائمة المجلات العلمية الوطنية المحكمة التي نشرتها لتي ترد من المجلات اين، وهي مجلدضمن  (،ديسمبر، أوت

بالبوابة الجزائرية  RSDT المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي بوزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 للمجلات العلمية. 

في مجال علم النفس والتربية، لمية الإضافة العالأصيلة والتي تتميز بتهتم المجلة بمختلف الدراسات والبحوث 

ن تكون مرجعا علميا للباحثين والدارسين في مجال العلوم النفسية تسعى لأ و  باللغات: العربية والفرنسية والإنجليزية.

والتربوية، وتتيح لهم الفرصة لنشر نتائج دراساتهم التي لم يسبق نشرها ووصولها للمهتمين والمختصين في الوطن 

تولي اهتمامها خاصة بالمواضيع التي تتناول المظاهر النمائية والمكتسبة في نمو الفرد واكتساب المعارف و .. العربي.

 وأسسها النفسية، التربوية والعصبية وكذا الأبعاد السوية والمرضية من هذه المظاهر.

العيادي والعلاجات النفسية، : التربية الخاصة، علم النفس هي اهتمام المجلةالتي تندرج في لمجالات اأكثر وعليه؛ ف

المناهج  ، والقياس النفس يدرس يعلم النفس الم ،الإرشاد والتوجيهة، يالعلوم النفسية العصبية، الاضطرابات اللغو 

 وطرائق التدريس، التعليمية الإدارة التربوية...

 قواعــــد النشــر

 قبول أيزام بشروط النشر، وتعتذر عن عدم تؤكد هيئة تحرير مجلة العلوم النفسية والتربوية على ضرورة الالت

  .لا تتوفر فيه الشروط مهما كانت قيمته العلمية مقال

 تقديم المقالات
 

" وعلى للمؤلفتعليمات ندعو المؤلفين الراغبين في نشر مقالاتهم الأصيلة ذات الطابع التطبيقي، يطلعوا على "

" على منصة المجلات العلمية العلوم النفسية والتربوية" الموجودين في المساحة المخصصة لمجلة "دليل المؤلف"

 ، عبر الرابط التالي:(ASJP)الجزائرية 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/105 

يارات على " الموجود بقائمة الاختإرسال مقالولتقديم المقالات المقترحة للنشر على المؤلفين النقر على البند "

 .ASJPيسار الصفحة بالمساحة المخصصة للمجلة بالمنصة 

https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5070
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/105
https://www.asjp.cerist.dz/en/submission/105
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"، العلوم النفسية والتربويةإذا كان لدى المؤلف حساب )اسم مستخدم وكلمة مرور( لـلولوج إلى مساحة "مجلة 

 ."تسجيله حساب فعليه تسجيل نفسه بالنقر على الخيار "". فإن لم يكن لديدخول فعليه النقر على الخيار "

 التسجيل والدخول ضروريان كي يتمكن المؤلف من تقديم مقاله عبر المنصة، ومتابعته.ملاحظة: 
 

 إعداد وتجهيز المقال
 

"، فإن المؤلفين مدعوون لتحميل قالب وم النفسية والتربويةالعلمن أجل تسريع عملية نشر المقالات في "مجلة  

( يحمل من حساب المجلة بالمنصة من قسم JPES_Template__Arabic.docنموذجي يستجيب لشروط النشر )

 ".تعليمات للمؤلف"

 لمؤلفالمبادئ التوجيهية ل 
 

 المؤلفون مدعوون لقراءة هذه التوصيات وتطبيقها بعناية، -  

 يحق لرئيس التحرير إعادة المقال الذي لم يحترم هذه القواعد. -

 إجراءات تقييم المقال
 

في الخطوة الأولى، يتم فحص المقال بشكل مجهول )بعد حذف اسم/أسماء المؤلفين( على مستوى الأمانة  

لميدان تخصص ة، التي تجتمع بانتظام للبث في التزام المؤلفين بقواعد النشر ومدى ملائمة مقالاتهم الداخلية للمجل

، قبل إرسالها إلى المحررين )أعضاء الهيئة العلمية( المعتمدين لدى المجلة. فإذا لم يحصل المقال على قبول المجلة

تراحات المحررين. ويمكن للمؤلف إعادة إرساله بعد جابي من المحررين، فسيتم إعادته إلى مؤلفه مع تعليقات واقيإ

 الأخذ بعين الاعتبار التوصيات المقدمة.

في الخطوة الثانية، وفي حالة التزام صاحب المقال بتوجيهات قواعد النشر وملائمته للتخصص، فإن المقال سوف 

فرضية للبحث، منهجية صريحة يكون مؤهلا لعملية التقييم )نمط الكتابة الصحيح، سلامة طرح المشكلة، وجود 

لمعالجة المشكلة، وما إلى ذلك من متطلبات التقييم(، وسيتم إرسال المقال المجهول الهوية إلى التقييم المزدوج من قبل 

المحررين، وبدور كل واحد منهما سيتم إرسال المقال إلى مراجعين اثنين منطوين تحت شبكته، وفقًا لشبكة تقييم 

عبئتها بشكل إلزامي. ويمكن أيضا للمحرر المشارك أن يقيم المقال بنفسه إن رغب في ذلك. وتسهر موحدة يجب عليهم ت

 أمانة المجلة على الربط والتنسيق ما بين المؤلفين وما بين المحررين المرتبطين بها.

ل الوطن عندما يحصل المقال على تقييم إيجابي وآخر سلبي، سيعرض المقال مرة أخرى على مقيم ثالث من داخ

أو من خارجه؛ ومن تم يتحدد مآله حسب نتيجة التحكيم، التي تعتبر نهائية، وفي حالة القبول بعد التعديل فإن 

 شهرا واحدا.صاحب المقال عليه أن يجري التصحيحات المطلوبة منه خلال مدة زمنية لا تتعدى 

" الذي يمكن تحميله قوق التأليف والنشرحق نقل حترفق المادة المقدمة للنشر بإقرار "في حالة قبول المقال، 

 ."تعليمات للمؤلفمساحة المجلة بالمنصة، وهذا الإقرار مدرج في ملف مضغوط موجود تحت البند "من 

 فترة تقييم المقال
 

ولكن يمكن أن يستغرق التقييم فترة أطول تتراوح بين شهرين إلى ثلاثة أشهر في يومًا،  45يتم تقييم المقال في مدة  

 المتوسط، حسب الوقت المتاح لدى المقيمين.

 أخلاقيات النشر
 

ائها من  مجلة العلوم النفسية والتربويةتنشر  المقالات العلمية الأصيلة والمحكمة، بهدف توفير جودة عالية لقُرَّ

 ئ مدونة أخلاقيات النشر ومنع الممارسات الخاطئة.خلال الالتزام بمباد

https://www.asjp.cerist.dz/en/login
https://www.asjp.cerist.dz/signup
https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
https://www.asjp.cerist.dz/downloads/revues?fileKey=5068
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 COPE( )Committee On Publication) تصنف المدونة الأخلاقية ضمن لجنة أخلاقيات النشر

Ethics) من محكمين،  وهي الأساس المرشد للمؤلفين والباحثين والأطراف الأخرى المؤثرة في نشر المقالات بالمجلة

دة للسلوك؛ وتسهر المجلة على أن يقبل  مستشارين، منقحين وناشرين، بحيث تسعى المجلة لوضع معايير موح 

اتفاقا وبذلك فهي ملتزمة تماما بالحرص على تطبيقها في ظل القبول بالمسؤولية  الجميع بقوانين المدونة الأخلاقية

 والوفاء بالواجبات والمسؤوليات المسندة لكل طرف.

 مسؤوليات الناشر
 

 يجب مراعاة حقوق الطبع وحقوق الاقتباس من الأعمال العلمية السابقة بغرض حفظ حقوق : قرار النشر

الآخرين عند نشر المقالات بالمجلة ويعتبر رئيس التحرير مسؤولا عن قرار النشر والطبع ويستند في ذلك إلى 

قذف أو انتهاك حقوق النشر سياسة المجلة والتقيد بالمتطلبات القانونية للنشر، خاصة فيما يتعلق بالتشهير أو ال

 والطبع أو القرصنة كما يمكن لرئيس التحرير استشارة أعضاء هيئة التحرير أو المراجعين في اتخاذ القرار.

 :يضمن رئيس التحرير بأن يتم تقييم محتوى كل مقال مقدم للنشر، بغض النظر عن الجنس، الأصل،  النزاهة

 السياس ي للمؤلف. الاعتقاد الديني، المواطنة أو الانتماء

  :السرية ِّ
يجب أن تكون المعلومات الخاصة بمؤلفي المقالات سرية للغاية وأن يُحافظ عليها من قبل كل 

الأشخاص الذين يمكنهم الاطلاع عليها، مثل رئيس التحرير، أعضاء هيئة التحرير، أو أي عضو له علاقة بالتحرير 

 ما تتطلب عملية التحكيم.والنشر وباقي الأطراف الأخرى المؤتمنة حسب 

  :افقة الصريحة لا يمكن استخدام أو الاستفادة من نتائج أبحاث الآخرين المتعلقة بالمقالات غير القابلة المو

 للنشر بدون تصريح أو إذن خطي من مؤلفها.

 مسؤولية المحكم 
 

 :م( رئيس التحرير وهيئة التحرير في اتخاذ قرار النشر وكذلك  المساهمة في قرار النشر ِّ
قي 
ُ
م )الم

 
حكِّ

ُ
يساعد الم

 مساعدة المؤلف في تحسين المقال وتصويبه.

 :م المبادرة والسرعة في القيام بتقييم المقال الموجه إليه في الآجال  سرعة الخدمة والتقيد بالآجال
 
حكِّ

ُ
على الم

خارج  المقال موضوعالقيام بالدراسة الأولية للمقال، عليه إبلاغ رئيس التحرير بأن المحددة، وإذا تعذر ذلك بعد 

منطاق عمل  ِّ
 
 الإمكانيات الكافية للتحكيم.، تأخير التحكيم بسبب ضيق الوقت أو عدم وجود المحك

  :م للمحافظالسرية
 
حكِّ

ُ
م، وأن يسعى الم

 
ة على سريتها يجب أن تكون كل معلومات المقال سرية بالنسبة للمُحكِّ

 ولا يمكن الإفصاح عليها أو مناقشة محتواها مع أي طرف باستثناء المرخص لهم من طرف رئيس التحرير.

 :م إثبات مراجعته وتقييم الأبحاث الموجهة إليه بالحجج والأدلة الموضوعية وأن يتجنب  الموضوعية
 
حكِّ

ُ
على الم

 لشخص ي العنصري، المذهبي وغيره. التحكيم على أساس بيان وجهة نظره الشخصية الذوق ا

 :م محاولة تحديد المصادر والمراجع المتعلقة بالموضوع )المقال( والتي لم يهمشها  تحديد المصادر
 
حكِّ

ُ
على الم

م  ِّ
 
المؤلف، وأي نص أو فقرة مأخوذة من أعمال أخرى منشوره سابقا يجب تهميشها بشكل صحيح، وعلى المحك

 بأي أعمال متماثلة أو متشابهة أو متداخلة مع العمل قيد التحكيم.إبلاغ رئيس التحرير وإنذاره 
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  :م عدم تحكيم المقالات لأهداف شخصية، أي لا يجب عليه قبول تحكيم المقالات تعارض المصالح
 
حكِّ

ُ
على الم

 التي عن طريقها يمكن أن تكون هناك مصالح للأشخاص أو المؤسسات أو يُلاحظ فيها علاقات شخصية. 

 ة المؤلفمسؤولي
 

 

  :على المؤلف تقديم بحث أصيل وعرضه بدقة وموضوعية، بشكل علمي متناسق يطابق معايير الإعداد

مواصفات المقالات المحكمة سواء من حيث اللغة، أو الشكل أو المضمون، وذلك وفق معايير وسياسة النشر في 

كاملة، ومراعاة حقوق الآخرين في المقال؛ المجلة، وتبيان المعطيات بشكل صحيح، وذلك عن طريق الإحالة ال

وتجنب إظهار المواضيع الحساسة وغير الأخلاقية، الذوقية، الشخصية، العرقية، المذهبية، المعلومات المزيفة 

 .وغير الصحيحة وترجمة أعمال الآخرين بدون ذكر مصدر الاقتباس في المقال

  :أي اقتباس أو استعمال فقرات أو كلمات الآخرين يجب على المؤلف إثبات أصالة عمله و الأصالة والقرصنة

تحتفظ بحق استخدام برامج اكتشاف  العلوم النفسية والتربويةمجلة تهميشه بطريقة مناسبة وصحيحة؛ و

 القرصنة للأعمال المقدمة للنشر.

  :لك يعتبر سلوك لا يمكن للمؤلف تقديم العمل نفسه )المقال( لأكثر من مجلة أو مؤتمر، وفعل ذإعادة النشر

 غير أخلاقي وغير مقبول.

  :على المؤلف الاحتفاظ بالبيانات الخاصة التي استخدمها في مقاله، الوصول للمعطيات والاحتفاظ بها

م. ِّ
قي 
ُ
 وتقديمها عند الطلب من قبل هيئة التحرير أو الم

  :يؤثر على نتائج البحث  على المؤلف الإفصاح عن أي تضارب للمصالح، مالي أو غيره والذي قدالإفصاح

 وتفسيرها، ويجب الإفصاح عن مصدر كل دعم مالي لمشروع مقاله.

  :ينبغي حصر )عدد( مؤلفي المقال في أولئك المساهمين فقط بشكل كبير وواضح سواء من حيث مؤلفي المقال

 في إعداد  التصميم، التنفيذ والتفسير، مع ضرورة تحديد المؤلف المسؤول عن المقال وهو الذي يُؤدي
ً
 كبيرا

ً
دورا

هم مساهمون فيه فعلا، ويجب أن يتأكد   في المقال على أن 
ً
المقال والتخطيط له، أما بقية المؤلفين يُذكرون أيضا

المؤلف الأصلي للمقال من وجود الأسماء والمعلومات الخاصة بجميع المؤلفين، وعدم إدراج أسماء أخرى لغير 

 
 
ع المؤلفون بأجمعهم عن المقالة جيدا، وأن يتفقوا صراحة على ما ورد في المؤلفين للمقال ؛ كما يجب أن يط لِّ

 محتواها ونشرها بذلك الشكل المطلوب في قواعد النشر.

  :كر كل الكتب، الإحالات والمراجع يلتزم صاحب المقال بذكر الإحالات بشكل مناسب، ويجب أن تشمل الإحالة ذِّ

ر أبحاث الأشخاص في قائمة الإحالات والمراجع، المقتبس منها أو المشار إليها المنشورات، المواقع الإلكترونية وسائ

 في نص المقال.

  :ه واكتشف وجود خطأ جوهريا وعدم الدقة في جزئيات مقاله في أي  الإبلاغ عن الأخطاء على المؤلف إذا تنب 

 زمن، أن يشعر فورا رئيس تحرير المجلة أو الناشر، ويتعاون لتصحيح الخطأ.



8 

 

 

                                                            

 

  

 حقوق المؤلف
 

جميع المواد الواردة في هذا الموقع محمية بموجب حقوق الطبع والنشر ولا يجوز إعادة إنتاجها، ويمكن للأفراد  

عرض محتوى المجلة أو تنزيله أو طباعته أو حفظه لأغراض البحث والتدريس و / أو الدراسة الخاصة، حيث يمتلك 

، وتنطبق الإرشادات التالية العلوم النفسية والتربويةمجلة شورة في موقع الناشر حقوق النشر على جميع المواد المن

 :على المستخدمين لموقع المجلة

 .لا يجوز للأفراد مشاركة اسم المستخدم أو كلمة المرور الخاصة بهم دون إذن الناشر -1

 .تدريسيجوز للأفراد عرض محتوى المجلة أو تنزيله أو طباعته أو حفظه لأغراض البحث وال -2

أي استخدام و / أو نسخ من هذه المجلة كليًا أو جزئيًا، يجب أن تتضمن الاقتباس الببليوغرافي المعتاد، بما في ذلك -3

 .إحالة المؤلف والتاريخ وعنوان المقالة واسم المجلة وعنوان موقعها على الويب

 :تنويه عن الضمان 

 قت، حسب ما تقتضيه الضرورة.قد يتم إجراء تغييرات في منشورات المجلة في أي و 

 بيان الخصوصية: 

سيتم استخدام الأسماء وعناوين البريد الإلكتروني التي تم إدخالها في موقع المجلة بشكل حصري للأغراض 

 .المذكورة لهذه المجلة ولن يتم توفيرها لأي غرض آخر أو لأي طرف آخر

 الرسوم والمصاريف: 

 ا على التحكيم، قبول النشر والطبع. المجلة غير تجارية ولا تفرض رسوم

 العلوم النفسية والتربوية.يتم نقل حقوق النشر تلقائيا إلى مجلة  ،عند قبول مقال

 (Open Accessسياسات الوصول المفتوح  )
 

 بحرية وبشكل دائم عبر الإنترنت العلوم النفسية والتربويةمجلة  يتم الوصول إلى جميع المقالات المنشورة من قبل

"إتاحة فور نشرها، دون عوائق، بما فيها النصوص الكاملة للأوراق البحثية الموجودة وذلك تطبيقا للمبدأ القائل بأن 

ا أكبر للمعرفة".  عالميا
ا

  الأبحاث بحرية للجمهور يدعم تبادلا

Journal of Psychological and Educational Sciences  

 

 فهرسة مجلة العلوم النفسية والتربوية
طمح مجلة العلوم النفسية والتربوية )مجلة دولية محكمة ومتخصصة( لأن تكون مصنفة ضمن أهم قواعد ت

للنص الكامل للمقالات، البيانات العربية والأجنبية، وذلك بهدف تحقيق هدف الشفافية والمقروئية والوصول الحر 

خدمة للبحث العلمي بصفة عامة من جهة، ولرقي المجلة وتصنيفها وزيادة معامل تأثيرها من جهة أخرى، ولذلك 

 تمكن فريق المجلة على فهرستها في بعض قواعد البيانات التالية:
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 لعلوم النفسية والتربوية بأي حالالمقالات المنشورة في المجلة تعبر على رأي أصحابها فقط، ولا تلزم مجلة ا

 مسؤولية أي خرق لأخلاقيات البحث العلمي وحقوق الملكية الفكرية. وحدهمويتحمل أصحابها 

 لحقوق محفوظة لمجلة العلوم النفسية والتربويةجميع ا

 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/105
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=113655
https://osf.io/m6buv/
https://www.citefactor.org/journal/index/22069?fbclid=IwAR1C_f2aquGVmtQ9jvnqJIHae9Ig6kImPCdnLxcjRZNZaEP_wsw1AC6hw9o#.XDURAFxKjIV
http://www.sjifactor.com/passport.php?id=20010&fbclid=IwAR0Xuqt6GJXDqgjSBDRxhwuDK1s9rSWd0RF5PEhayJQ2L7JKk8w3vwkJo_c
http://www.dfaj.net/index.php?r=journals/Journal&i=270
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الدراسة إلى التعرف على التحديات الوالدية والاحتياجات غير الملباة واستراتيجيات المواجهة لدى هدفت هذه  :ملخص
المستوى  –نوع الطفل التوحدي –)عمر الطفل التوحدي أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد في مصر في ضوء متغيرات

( أسرة مصرية لديها طفل 359راسة من)مكان السكن(، تكونت عينة الد –الاجتماعي والثقافي والاقتصادي للأسرة 
توحدي واحد فقط، استخدم الباحث في هذه الدراسة مقاييس متعددة لمتغيرات الدراسة المستهدفة، توصلت النتائج إلى 
أن هناك العديد من التحديات التي تواجه الأسر المصرية في رعاية أطفالها التوحديين كما أن هناك الكثير من 

 لملباة لتلك الأسر، خرجت الدراسة بمجموعة أخرى من النتائج وانبثق عنها مجموعة من التوصيات.غير ا الاحتياجات

 .التحديات الوالدية؛ الاحتياجات غير الملباة؛ استراتيجيات المواجهة؛ اضطراب التوحد الكلمات المفتاحية:
 

Abstract: This study aimed to identifying the parental challenges, unmet needs and coping 

strategies in the families of children with autism disorder in Egypt in the light of some variables(age 

of autistic children - type of autistic child - social, cultural and economic level of the family - place 

of residence, The study sample consisted of(359) Egyptian households with only one Autistic child, 

In this study, the researcher used multiple measures for the variables of the target study, The study 

found that there are many challenges facing Egyptian families in caring for autistic children. There 

are also many unmet needs for these families. Study found another set of results and emanated a 

set of recommendations. 

Keywords: Parental Challenges; Unmet Needs; Coping strategies; Children with Autism Disorder. 
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  مقدمة الدراسة: -1
إصابة الطفل باضطراب التوحد يعد بمثابة الصدمة للوالدين، هذه الصدمة يترتب  من المؤكد أن تشخيص

عليها ردود فعل انفعالية من قبيل الاكتئاب والقلق والغضب والشعور بالذنب والعجز، ولا شك أن هذه الانفعالات 
خل أسرة ما يثقل دافوجود طفل توحدي ، (Benson,2010) تتزايد وتنمو بشكل طردي إيجابي مع نمو هذا الطفل

كاهل الأبوين، ويسبب توتراً يجهد حياة أفراد الأسرة جميعاً، هذا التوتر يؤثر بدوره سلباً على الاتزان العاطفي للأسرة 
يؤدي بها إلى الشعور بالحزن و يجابي مع متطلبات ومتغيرات الحياة، ككل، فتفقد الأسرة قدرتها على التكيف الإ

لقد أعلن ، سلسة من الضغوط النفسية والاجتماعية والاقتصادية التي لا حصر لها والكآبة والأسى، ويوقعها في
الكثير من الآباء والأمهات أن الخوف من الموت لا يزعجهم بقدر خوفهم من أن يصبح طفلهم مصاب باضطراب 

يث أصبح مجرد أمراً مسلماً به، ح هذا الاضطرابإلى الدرجة التي جعلت الكثير منهم يتخذ أي شيء نحو  التوحد
 التوحديمكن أن يحمله المستقبل، حيث أصبح طفل مما كالكابوس المزعج وذلك خوفاً وهلعاً  "توحد"سماع لفظة 

طفل أسير، يعاني من الوحدة والحزن، يدرك من لديه خبرة ودراية كافية عن هذا الاضطراب أن البريق الذي في 
 الضغوطات يتمخض عنهاإن ، (2012 )الخولي، التغيير؟ عيون مثل هذا الطفل يسأل: هل يمكنني الحصول على

قد تدوم لفترات طويلة كانت أم قصيرة، وهذا يقود إلى التي زمات الأحزان ثم تحديات، هذه التحديات تستدعي الأ
إن ، حالات تقع على متصل واحد يبدأ بالضغط وينتهي بالأزمةهي الأزمة الضغط والتحدي والحزن و افتراض أن 

 ،أن تخبر الضغط بالتأكيد الاضطرابتحتم على الأسر التي يتواجد بها طفل مصاب بهذا  اضطراب التوحدطبيعة 
ثم تعيش الأزمة بالفعل، ضغط  ،الحزن  التحدي، ثم الاجتماعي قد تضطر إلى تجربةالنفسي و وفي ظل غياب الدعم 

هذا ويعد يعاني في صمت، تحوي طفل أزمة، تجارب تعيشها بشكل إجباري لا اختياري الأسر التي ففحزن فتحدي 
اعترافًا صريحاً من أعلى مستوى في مصر  -كما أعلن عنه فخامة الرئيس المصري -عام الأشخاص ذوي الإعاقة 

بحقوق الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة، حقهم في التعايش السلمي مع إعاقتهم في المجتمع والعيش بكرامة من 
هم في الضمان الاجتماعي والحماية الاجتماعية وحقهم في التعليم والصحة خلال ضمان حقهم في التوظيف وحق

إلى إضاءة السماء باللون  -المهمة–والثقافة والسياسة والرياضة... الخ، وربما دفع ذلك الأمر مؤسسات الدولة 
م( احتفالًا وتفعيلًا باليوم العالمي للتوعية باضطراب التوحد، كما حرصت 2018) الأزرق في الثاني من أبريل للعام
 المواطنين بشأن على الإعلان عن البدء في تلقي اقتراحات -تفعيلًا لهذا اليوم –وزارة الصحة والسكان في مصر 

لهم عبر الخط الساخن  اعيوالاجتمالنفسي  والخاصة بتقديم الدعمالتوحديين تنمية الخدمات الموجهة لأسر الأطفال 
وهنا يتوقف الباحث أمام ، (2018)وزارة الصحة والسكان، وعلاج الإدمان العامة للصحة النفسية التابع للأمانة

العديد من التساؤلات الهامة ومنها، هل تعلم مؤسسات الدولة كم عدد المصابين باضطراب التوحد في مصر؟، وهل 
حصول على خدمات التعليم والرعاية بينما الغالبية العظمى يعيشون دون أن يعرف تعلم أن القليل منهم يستطيعون ال

هل تعلم أن العناية بمثل هذا الطفل في  !أحدًا معاناتهم ومعاناة أسرهم لأنهم لا يملكون رفاهية التشخيص والرعاية
قد يتكلف نحو "عشرة  ( جنيه في الساعة مما يعني أن الطفل100) إحدى المدارس المتخصصة قد تكلف أحيانًا

 الميسورة فقط هي التيالأسر أن  فهذا يعني فإذا كانت هذه قيمة الإنفاق على بند التعليم فقطآلاف جنيه" شهريًا؟ 
لطفلها التوحدي، فهل تلقي الاتصالات الهاتفية في وزارة الصحة والسكان هو تتمكن من توفير تعليم مناسب  سوف

مصر؟، هل هذه الخطوة كفيلة بمواجهة التحديات التي تواجه هذه الأســر؟ هل  كل ما تحتاجه أسر التوحديين في
؟، هل بحثت عن استراتيجيات المواجهة غير الملباةالوالدية الاحتياجات تعلم مؤسسات الدولة بصورة دقيقة ما هي 

اضطراب التوحد  التي تتخذها هذه الأسر للتعامل مع هذا الاضطراب؟، هل تدرك دورها الحقيقي تجاه فئة ذوي 



 

 

 68:1خاصة في ظل التأكيدات على أن هذا الاضطراب قد أصبح وباءً عالميًا لكون نسبة انتشاره تجاوزت حدود
تقارير تشير قد نشرت  الدولية بعض الجهات ؟، هل تدرك الجهات المختصة في مصر أن (CDC,2014) طفلاً 

 ؟حالات ولادة 10:1( 2018) عامفي  حدباضطراب التو  إلى انه من المتوقع أن تصبح نسبة الإصابة
(AFAA,2016) ، كل هذه التساؤلات وغيرها تفتح آفاقًا واسعة للبحث والتقصي عن واقع أسر ذوي اضطراب التوحد

في حاجة ماسة إلى عمومًا الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في مصر، خاصة في ظل التأكيد دومًا على أن 
شباعات مناسبة ولكن حاجات إجات والديهم تكون أكبر وربما تجد حاجات الأطفال كثير من الاحتياجات إلا أن حا

لقد أظهرت نتائج الدراسات أن تربية طفل معاق هو ، (34، 1997الآباء نادراً ما يعترف بها أو تشبع )الشناوي،
اعية، فقد يصاب الأسرة كوحدة اجتم هذا الطفلفعادة ما يغير مولد  (Baren & Dia,2008) تحدي قوي للوالدين

الأسرة بشكل سلبي، فأثر هذه كما قد تتغير العلاقات بين أفراد ... الخ، بالصدمة وخيبة الأمل والغضب الوالدين
، (2012)العثمان والببلاوي، مثل هذا الحادث يكون كبيراً وليس من المحتمل أن تبقى الأسرة كوحدة كما كانت من قبل

على المستوى النفسي لدرجة تصل إلى حد  الوالدينداخل أسرة ما له نواتجه السالبة التي يدركها  معاقفميلاد طفل 
عند ذلك الحد بل إن المعاناة تتعاظم لديهم حينما  الوالدينولا تتوقف فقط معاناة  ،الصدمة النفسية القوية والعنيفة

نتيجة دائماً ما تنتابهم مشاعر القلق والتوتر  طفالهؤلاء الأيفشلون في مواجهة المجتمع بمثل هؤلاء الأطفال، فأسر 
فمراجعة أدبيات ، (Jones and Passey,2005) يواجهون العالم الخارجيخوفهم من الفشل الاجتماعي حينما 

البحث العلمي المتعلق بواقع اسر ذوي الاحتياجات الخاصة تدفع إلى التأكيد على أن الوالدين يضطرون إلى مواجهة 
ن التحديات، منها تخصيص مزيد من الوقت المحدد للرعاية وبذل مجهود عاطفي مضاعف علاوة على العديد م

، فنتائج الدراسات التي أجريت (Grasu,2015) أهمية توفير موارد مالية أعلى لتلبية احتياجات هذا الطفل ورعايته
 Parentingلى أن التحديات الوالدية لتقصي حقيقة المعاناة التي تعانيها أسر الأطفال المعاقين تؤكد دومًا ع

Challenges تتفاقم وتتعاظم حينما يولد في الأسرة طفل توحدي (Thullen and Bonsall,2017) فهو أمر ،
ويصبح بداية لسلسة من الهموم والأزمات النفسية التي لا تحتمل، من شأنه مضاعفة الضغوط الأسرية عليها، 

سيادة نزعات التشاؤم والانكسار النفسي وتحطيم الثقة  في وزيادةً ذات، ا لل، ولومً داءاً للأوتبادلًا للاتهامات، واختلاف
، بل يهدد كيانها بصورة واضحة يهدد الاستقرار الانفعالي للأسرة ككل طفل توحدي في الذات وتعطيل للإرادة، فوجود

(Abbeduto and Seltzer,2004) مع  هو حالة فريدة وله مشكلاته التي تختلف  توحديطفل ، ذلك لأن كل
أكثر من تلك التي تخبرها أسر الأطفال تحديات ، هذا التباين والاختلاف يخلق أقرانه ذوي نفس الاضطرابغيره من 

ينبغي عليها التأقلم مع  توحديًا فالأسرة التي تحوي طفلًا ، (Kapp and Brown,2011ذوي الإعاقات المختلفة )
 ة التيغير المتوقع ياتالسلوكو المتعلقة بأمور التواصل والتفاعل الاجتماعي الضعيفة  السلوكياتكم هائل من 

 Baker and Brookman,2005; Woodgate and) ...الخوالروتين اليومي الصلب صعب التغيير ايظهرونه
Ateah,2008) ، أدائها لدورها تواجه ضغوطات ومحن كبيرة تعيق  طفل توحديأي أن الأسر التي تتعامل مع

، وتتعاظم تلك المشاعر لدى الأمهات مما يعرضهن إلى ما يعرف بالإجهاد المنوطة به تجاه كافة أفراد الأسرة
، وهذا أمر مقبول (Raudeliunaite,2013)الأمومي فتصاحبهن مشاعر القلق والاكتئاب والخوف من المستقبل

كن  إنيملن في كثير من الأحيان إلى اجترار مشاكلهن محاولين بذلك تحديد ما عمومًا  النساءتمامًا في ظل أن 
بالإضافة إلى ذلك، ، مسئولات عن الخسائر أم لا، ويجاهدن دوماً إلى تحديد ما حدث بالضبط وأسفر عن الخسارة

 والخسارة الناجمةفالنساء ميالات لطلب مساعدة الآخرين ومناقشة أحزانهن في محاولة لحل مشكلة الحزن والتوتر 
(Sprecher,1989). 



 
 

 

 Divan et)وما سبق يدعو للتأكيد على أن والدي الطفل التوحدي بحاجة ماسة إلى خدمات دعم متنوعة 
al,2012; Weiss,2002; White and Hastings,2004) فتلبية احتياجات هذه الأسر من شأنه مساعدتهم ،

، (Lindblad et al,2007)جمة عن التعامل مع مثل هذا الطفل على التعامل مع هذه التحديات والضغوطات النا
، وعلى (Jarbrink et al,2003)هو مطلب ضروري ومهم لتخفيف وطأة الواقع المؤلم الذي تعيشه تلك الأسر 

ئج الرغم من الجهود المبذولة في معظم دول العالم تجاه تلبية احتياجات أسر التوحديين، إلا أن الواقع الذي تؤكده نتا
بالنسبة  Unmet Needs الملباةبعض الدراسات في هذا المجال يشير إلى أن هناك العديد   من الاحتياجات غير 

فبعض الأسر قد أقرت بأنها ليست على دراية بطبيعة ، (Brown et al,2012) لأسر ذوي اضطراب التوحد
وأخرى أكدت على أنهم ما زالوا  (Granlund and Pettersson,2004)الخدمات المقدمة للتوحديين في منطقتها 

، (Mclennan et al,2008) يجهلون سبل التعامل الصحيح مع كم السلوكيات الهائلة التي يظهرها الطفل التوحدي
%( من الأسر قد أكدت على أنها مازالت بحاجة 47) وبين هذا وذاك، أكدت نتائج بعض الدراسات على أن حوالي

 Ellis et) علقة باستراتيجيات التعامل مع ذوي اضطراب التوحد واستراتيجيات إدارة السلوك لديهمإلى معلومات مت
al,2002)(من أسر الأطفال التوحديين قد  89، وفي الصدد نفسه، توصلت نتائج بعض الدراسات إلى أن )%

ية وخدمات التشخيص والتدخل المبكر أشارت في تقاريرها إلى حاجتهم غير الملباة بالنسبة للخدمات التعليمية والتأهيل
ومن ناحية أخرى، فلا شك أن استراتيجيات المواجهة ، (Ma,2016) بالنسبة لأطفالهم ذوي اضطراب التوحد

Coping Strategies  التي يستخدمها الأفراد في التعامل مع التحديات والضغوطات وأزمات الحياة تشمل مجموعة
(، فهي مجموعة من 2005من الوسائل والأساليب التي يستخدمها الفرد لمواجهة الضواغط وللتكيف معها)أبوعزام،

يع الموقف الضاغط وحل المشكلة أو الاستراتيجيات السلوكية والمعرفية التي يسعى الفرد من خلالها لتطو  النشاطات
وجدير بالذكر أن هناك ثلاث أساليب ، (56، 2006)عبدالمعطي، أو تخفيف التوتر الانفعالي المترتب عليها

يستخدمها الأفراد عموماً للتعامل مع الضغوط، )أ( أسلوب التوجه الانفعالي ويقصد به ردود الأفعال الانفعالية التي 
سلوبه في التعامل مع المشكلة وتتضمن مشاعر الضيق والتوتر والقلق والانزعاج والغضب تنتاب الفرد وتنعكس على أ

والأسى واليأس، )ب( أسلوب التوجه نحو التجنب ويقصد به محاولات الفرد لتجنب المواجهة المباشرة مع الموقف 
 مع التعامل في حجاميالإ الأسلوب أيضًا الأسلوب هذا ويطلق على الموقف، من يكتفي بالانسحاب الضاغط وأن

المواقف الضاغطة، )ج( أسلوب التوجه نحو الأداء وهو المحاولات السلوكية النشطة التي يقوم بها الفرد للتعامل مع 
المشكلة وبصورة واقعية وعقلانية ويتضمن ذلك معرفة الأسباب الحقيقية للمشكلة والاستفادة من الخبرة في المواقف 

، (2012)العبدلي، لتعامل مع المشكلة واختيار أفضلها ووضع خطة فورية لمواجهة المشكلةالسابقة واقتراح البدائل ل
 Acceptanceوفيما يخص أسر الأفراد التوحديين، أفادت نتائج العديد من الدراسات بأن استراتيجية التقبل 

 Positive Reinterpretationواستراتيجية إعادة التفسير الايجابي  Active Copingواستراتيجية التكيف النشط 
المواجهة التي تلجأ إليها هذه الأسر حال توفر الدعم اللازم  تهي أكثر استراتيجيا Planningواستراتيجية التخطيط 

، بينما عدم التقبل والحماية الزائدة والتوتر (Wang et al,2011) والاحتياجات المناسبة لهم ولأطفالهم التوحديين
هي استراتيجيات المواجهة التي تنتهجها معظم أسر الأطفال التوحديين الذين يعانون من  والقلق والانزعاج والغضب

ومما تقدم يمكن التأكيد على أن خدمة ، (2015)بــــوزاهر، كثرة التحديات وانخفاض معدل خدمات الدعم اللازمة  لهم
لوسيلة المثلى لتناول قضايا ومشكلات المجتمع وتلمس آهات أفراده ومعاناتهم هي جوهر عملية البحث العلمي، فهو ا

على مواجهة التحديات والعقبات التي تعتري معترك حياة الأفراد فيه، ولذلك  المجتمع سعيًا لبلوغ الحلول التي تساعد
كان دافع الباحث لإجراء هذه الدراسة هو محاولة رصد الواقع الفعلي للتحديات الوالدية التي تعاني منها أسر ذوي 



 

 

 استراتيجيات المواجهة المتبعة مستكشفًالتوحد   في مصر، راجيًا تقييم حقيقي للاحتياجات غير الملباة، اضطراب ا
لديهم لمواجهة هذه المعاناة الحقيقية لهم، كل ذلك أملًا في تقديم وصفة علمية دقيقة لما يمكن العمل عليه من أجل 

والتوصيات التي سيتم الوصول إليها في هذه الدراسة  مستقبل أفضل لهذه الفئة من فئات المجتمع، ولعل النتائج
 حقيقية واقعية لعام ذوي الإعاقة.تساعد صناع القرار في مصر على ترجمة 

 :وتساؤلاتها مشكلة الدراسة -2
منذ بداية حياته، الطفل مما لاشك فيه أن الأسرة نسق بالغ التفرد والخصوصية، لأنه النسق الذي ينضم إليه 

في الحياة على المتغيرات  حاجاته ويستمد منه مصادر الدعم، وتتوقف الصحة النفسية للطفل ونجاحهيشبع فيه 
، 2007)حنفي، وإشباع حاجاته لهوأساليب معاملة الوالدين ومدى تقبل الأسرة  هالمرتبطة بهذا النسق وردود الفعل نحو 

نها ما يعرف بالنسق الأسري تؤكد على أن أي فالنظرة التي ترى أن الأسرة عبارة عن كيان واحد والمنبثق م(، 9
(، Friedman et al,2003, 47) هااعتلال لدى أي فرد من أفراد الأسرة يؤثر بصورة مباشرة على جميع أفراد

ولذلك أكدت الدراسات على أن الأسر التي تحوي طفلًا يعاني من اضطراب التوحد تواجه العديد من التحديات، هذه 
أداء الأسرة كنسق له خصوصيته، فتؤدي هذه التحديات إلى مشاعر التوتر والقلق والاكتئاب والغضب التحديات تعيق 

، وتتعاظم هذه (Grasu,2015) والخوف من المستقبل...الخ، فتخبر هذه الأسر تجارب مؤلمة من الحزن والتعاسة
محققة( بالنسبة لها، فعادة ما يتم يتجاهل المشاعر لدى هذه الأسر حينما تتفاقم حدة الاحتياجات غير الملباة )غير ال

 هذه الاحتياجات "كما تدركها الأسر ذاتها" ليتم الاكتفاء فقط بالنظر إلى الاحتياجات التي ينصح بها مقدمي الرعاية
(Brown et al,2012) ولذلك أوجزت نتائج العديد من الدراسات أنه على الرغم من محاولة الجهات الداعمة ،

نوعة لدعم أسر الأفراد التوحديين إلا أن هناك العديد من الاحتياجات غير الملباة لهم، وهذه الاحتياجات تقديم سبل مت
 Granlund and) سببها تجاهل إدراكهم لها والاكتفاء فقط بما يحدده ويقره المختصون بالرعاية والتأهيل

Pettersson,2004) ،لباة التي تعيشها أسر التوحديين، يضطر وما بين التحديات الوالدية والاحتياجات غير الم
الكثير  من الآباء إلى انتهاج استراتيجيات مواجهة متباينة، فبعضهم يلجأ إلى الانفعال وإتباع سياسة التجنب تفاديًا 

(، وبعضهم الآخر يسعى للتكيف مع هذه الوضعية الراهنة وفريق آخر يحاول 2015للوضعيات المرهقة لهم)بــــوزاهر،
، هذا ومن المؤكد أن (Wang et al,2011) سيرات وحلول إيجابية للمشكلة الراهنة والتعايش السلمي معهاوضع تف

داخل أسرة ما يثقل كاهل الأبوين، ويسبب توتراً يجهد حياة أفراد الأسرة جميعاً، هذا التوتر يؤثر  توحديوجود طفل 
ة قدرتها على التكيف الايجابي مع متطلبات ومتغيرات بدوره سلباً على الاتزان العاطفي للأسرة ككل، فتفقد الأسر 

الحياة، يؤدي بها إلى الشعور بالحزن والكآبة والأسى، ويوقعها في سلسة من الضغوط النفسية والاجتماعية 
لقد لاحظ الباحث من خلال عمله لفترات طويلة وتواصله الدائم مع أسر لأطفال ، والاقتصادية التي لا حصر لها

مصر معاناة حقيقية لهم، لدرجة يمكن معها التسليم بان هناك أعداد كبيرة للغاية من ذوي اضطراب  توحديين في
التوحد في مصر وجهود ضئيلة جدًا مبذولة تجاه هذا القطاع العريض من المجتمع، فآهات أسر التوحديين في 

فاع أسعار برامج الرعاية والتأهيل مصر تحمل في جنباتها عبارات محددة وملموسة للمتخصصين في المجال تفيد بارت
إن قانون الدعم المعرفي اللازم لهذه الأسر، في القطاع الخاص وندرة المراكز الحكومية وغياب كثير من أوجه 

حيث  ،للغاية إيجابيقانون هو مؤخرا  في مصر أقره مجلس النواب الذيالاحتياجات الخاصة  يحقوق الإنسان ذ
 (1975) ةلسن (39) رقم على عكس القانون  تنفيذها حقوق على الدولة واجب الخاصةلذوي الاحتياجات أصبح 

( باعتباره 2018) ومع تدشين فخامة الرئيس المصري لعام لا غير، ومع هذا القانون  الذي كان يقر بالرعاية فقط
لبداية أن يغير المجتمع عام ذوي الإعاقة لدعمهم وإطلاق عنانهم نحو التميز والإبداع، إلا أن الأمر يستلزم في ا



 
 

 

ثقافته في التعامل مع الفئات الخاصة جميعها وخاصة فئة ذوي اضطراب التوحد، هذا الاضطراب الذي ما زال 
ولما كان البحث العلمي هو السبيل الوحيد د مورديه تتفاقم يوماً تلو الآخر، الغموض يحوم حوله ومازالت أعدا

لتلمس احتياجات أفراده وتفسير معاناتهم ورصد طموحاتهم وتطلعاتهم،  للنهوض بالمجتمعات، وهو الطريق الأمثل
فقد رأى الباحث أن تكون البداية الحقيقية في مجال رعاية وتأهيل ذوي اضطراب التوحد في مصر هي رصد 

ة التحديات الوالدية والاحتياجات غير الملباة لدى أسر ذوي اضطراب التوحد والتعرف على استراتيجيات المواجه
التي يتبعونها في خضم معاناتهم الحقيقية مع هذا الاضطراب محاولًا بذلك الخروج بتوصيات منبثقة من دراسة 

تتلخص وآلام التوحديين وأسرهم في مصر، ولذلك  علمية لعلها توجه صناع القرار في مصر نحو تخفيف آهات
ا أسر الأطفال التوحديين يات الوالدية التي تواجههما هي أكثر التحد : مشكلة الدراسة الحالية في التساؤلات التالية

أسر الأطفال التوحديين  في مصر؟،  )غير المحققة( التي تدركها ما هي أكثر الاحتياجات غير الملباةفي مصر؟، 
ما هي أكثر استراتيجيات المواجهة التي تستخدمها أسر الأطفال التوحديين في مصر لمواجهة التحديات الوالدية 

 -عمر الطفل التوحدي –)نوع الطفل التوحدي إلى أي مدى تؤثر متغيرات)غير المحققة(؟،  ياجات غير الملباةوالاحت
الاحتياجات  -)التحديات الوالدية بيئة المعيشة( على مستوى  - الاقتصادي للأسرة / الثقافي / المستوى الاجتماعي

 استراتيجيات المواجهة( لأسر الأطفال التوحديين في مصر؟. –)غير المحققة( غير الملباة

 أهداف الدراسة: -3
جه أباء وأمهات التوحديين في التعرف على طبيعة التحديات الوالدية التي توا تهدف الدراسة الحالية إلى:

ستراتيجيات التعرف على ا  -ة لآباء وأمهات التوحديين في مصر حصر الاحتياجات غير الملباة بالنسب -مصر 
ت غير الملباة بالنسبة المواجهة لدى آباء وأمهات التوحديين في مصر في ظل التحديات التي يواجهونها والاحتياجا

)عمر الطفل، نوع الطفل، المستوى الاجتماعي والثقافي والاقتصادي  التعرف على تأثير بعض المتغيرات -لهم 
توظيف البحث العلمي لمناقشة الثغرات على أرض  -( على متغيرات الدراسة المستهدفة طبيعة البيئة –للأسرة 

بما يضمن الواقع الميداني في مصر المتعلق بخدمات ذوي اضطراب التوحد للوصول إلى حلول منهجية لمعالجتها 
باة واستراتيجيات المواجهة دراسة وتحليل واقع التحديات الوالدية والاحتياجات غير المل -المساهمة في النهوض بها 

بالنسبة لأسر التوحديين في مصر للخروج بمجموعة من التوصيات المنبثقة من قراءة الواقع بطريقة علمية من أجل 
توجيه صناع القرار في مصر نحو الأهداف المنشودة في مجال رعاية وتأهيل التوحديين ومنحهم فرص العيش 

إثراء التراث البحثي بمثل هذا النوع  -بلوغ درجة مناسبة من جودة الحياة سعياً لبصورة طبيعية والتمتع بكافة حقوقهم 
من الدراسات الاستقصائية التي تستهدف تحسين وتطوير مجال الرعاية والتأهيل لذوي التوحد، والمساهمة في رفع 

لحقيقية التي تحتاجها أسر مستوى الوعي المجتمعي وزيادة وعي مؤسسات الدولة المصرية بأهم الاحتياجات الفعلية ا
 التوحديين في مصر.

 أهمية الدراسة: -4
للدراسة الحالية من المتغيرات التي تتناولها والعينة المستهدفة فيها، فمعرفة التحديات  الأهمية النظريةتتجلى 

الوالدية يسهم في تعزيز عملية التنشئة الوالدية ويسهم في تخفيف الضغوط الواقعة على كاهل أسر التوحديين في 
ذه الأسر ويسهم في تلبية مصر، كما أن حصر الاحتياجات غير الملباة من شأنه لمس الواقع الذي تعيشه ه

احتياجاتهم الفعلية سعيًا لتذليل العقبات التي تعتري طريقهم في الحياة، وتحديد استراتيجيات المواجهة أمر ضروري 
والأحداث المحتملة، وهذه الاستراتيجيات تحتاج إلى  لـكفل التصدي السليم للمشاكللغاية لأنها الوسيلة الهامة التي ت



 

 

 من توقع أي أحداث ممكن أن تعرقل عملية السير، فبالتالي  التي تمكن المخطط  المهاراتمجموعة عالية من 
فالتركيز على استراتيجيات  لذلك ،تحتاج أيضاً إلى خبرة عالية، لأن غالبية الخطط تحدث فيها أحداث غير متوقعة

ستهداف هذه الدراسة للآباء المواجهة أمر حيوي ومهم ويضفي أهمية نظرية لهذه الدراسة، ومن ناحية أخرى فا
والأمهات كعينة أمر مهم، باعتبارهم النواة الحقيقية للأسرة السوية وبالتالي فلمس احتياجاتهم والتعرف على مشكلاتهم 

الأهمية هذا وتتمثل ت التنشئة الاجتماعية وهي الأسرة، من شأنه ضمان نجاح واستمرار أهم مؤسسة من مؤسسا
في إمكانية استفادة مؤسسات الدولة المصرية من نتائجها وتوصياتها في تصميم وإدارة وتنفيذ لهذه الدراسة  التطبيقية

البرامج الخدمية وبرامج الدعم المساندة لأسر ذوي اضطراب التوحد في مصر، كما أن توصياتها قد تفيد في تلبية 
المسار الصحيح، كما يؤمل أن تساهم الاحتياجات الفعلية الواقعية مما يعني تركيز وتوجيه الجهود المبذولة في 

نتائج هذه الدراسة في تعريف أصحاب القرار بالثغرات والعثرات الموجودة في الواقع الميداني للخدمات المقدمة 
للتوحديين وأسرهم في مصر، وبالتالي فالأهمية التطبيقية لهذه الدراسة تتعاظم حينما تدرك الجهات المسئولة عن 

اك نقاط محددة ومشكلات حقيقية واقعية ينبغي العمل على حلها وتخفيفها وبالتالي سيسهل صناعة القرار أن هن
عليها رسم واتخاذ الإجراءات العلمية العملية الكفيلة بمعالجتها سعيًا لتنفيذ حقيقي وواقعي لتوجيهات الرئيس المصري 

 ( هو عام ذوي الإعاقة في مصر. 2018) باعتبار عام

 محددات الدراسة: -5
 -الاحتياجات غير الملباة)غير المحققة(  - التحديات الوالدية متغيراتها:تتحدد الدراسة الحالية في ضوء: 

أجريت هذه الدراسة  زمنــهــــــــا:مصرية لديها طفل توحدي واحد فقط، ( أسرة 359) عينتهــــــا:المواجهة،  استراتيجيات
 (.2018خلال شهري يونيو ويوليو من عام )

 مصطلحات الدراسة: -6
 تتبنى الدراسة الحالية المصطلحات التالية:

جملة العقبات والصعاب  ويعرفها الباحث على أنها::  Parenting Challengesتحديات الوالدية ال
والمخاطر والمشكلات التي تواجه الوالدين وتحمل في طياتها تلميح وإنذار صريح ومباشر بضعف وقصور القدرة 

يعرفها الباحث على أنها الدرجة التي  : وإجرائيًاديهم، على مواجهتها من قبلهم والتعامل معها بالطرق المألوفة ل
 ى مقياس التحديات الوالدية كما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد.يحصل المفحوص في هذه الدراسة عل

إليه  ويعرفها الباحث على أنها: كل ما يفتقر:   Unmet Needs)غير المحققة( الاحتياجات غير الملباة
المتاحة أو عدم الإنسان ويطلبه اجتماعيًا ومعرفيًا ونفسيًا وجسمياً ولم يتم الوفاء به إما بسبب عدم كفاية الموارد 
ولا تلمس الواقع  وجودها من الأساس أو أن الخدمات المتوفرة والمتاحة قاصرة لا تفي بمعايير الجودة المطلوبة

يعرفها الباحث على أنها الدرجة التي يحصل المفحوص في هذه الدراسة على مقياس  : وإجرائيًاالفعلي للإنسان، 
 ما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد.ك )غير المحققة( الاحتياجات غير الملباة

مجموعة الطرائق والوسائل  : ويعرفها الباحث على أنها: Coping Strategiesاستراتيجيات المواجهة 
)شعوريًا ولا شعوريًا( لمواجهة الضغوط الحياتية وما تحمله من  والأساليب والاستراتيجيات التي يستخدمها الفرد

يعرفها الباحث على أنها الدرجة التي  : وإجرائيًاللتكيف معها والتعايش في خضمها،  كمحاولةتحديات مسببة للتوتر 
لتوحد، أسر الأطفال ذوي اضطراب ا يحصل المفحوص في هذه الدراسة على مقياس استراتيجيات المواجهة لدى

ويقصد الباحث بهم هؤلاء الأطفال الذين تم   Autism Disorder Children withاضطراب التوحد الأطفال ذوو 



 
 

 

تشخيصهم بصورة دقيقة بأنهم يعانون من اضطراب التوحد وذلك من جهات تشخيص معتمدة حكومية أو أهلية 
 ( سنوات.7) ( إلى1) وتتراوح أعمارهم من

 ار نظري:ــإط -7
الآونة الأخيرة حيث زاد معدل انتشاره يعد اضطراب التوحد من أكثر الاضطرابات النمائية انتشاراً وتطوراً في 

شهرًا، ويؤثر في  (18) عادة ما يظهر عند بلوغ الطفل سن وهو، (ASA,2010) (٪17٪ إلى 10) السنوي من
مهارات التواصل والتفاعل الاجتماعي لديه، ويؤدي إلى ضعف في انتباهه وإدراكه وتعلمه ولغته ومهاراته الاجتماعية 

مهاراته الحركية، كما أنه متلازمة تتضمن اضطراب في فَهم العلاقات الشخصية وفي فهم واتصاله بالواقع وكذلك 
، (Hollander and Anagnostou,2008, 13) السببية الإيجابية الاعزاءاتالمغزى منها نتيجة فشل في تكوين 

حالات أخرى ذات و  ،مرتفعالوظيفي المستوى الذات  منها الحالات على متصل وله مستوياتهذا الاضطراب يقع 
ولذلك فعملية ، (Aarons and Gittens,1992, 32) ذات مستوى وظيفي منخفض وثالثةمستوى وظيفي متوسط 

مة، إلا أنها عادة ءفهي إضافة إلى ما تحتاج إليه من مماثلة وموا اليسيرةليست بالعملية  اضطراب التوحدتشخيص 
، وفحص أجهزة الكلام ثم يلي ذلك ملاحظة دقيقة من قبل ما يجب أن تبدأ بالفحص الطبي الشامل لأجهزة السمع

باضطراب الوالدين لسلوكيات الطفل التي تحدث خلال مواقف الحياة الواقعية وخاصة تلك السلوكيات التي تتعلق 
 من حركات نمطية تكرارية وشذوذ حسي التوحديون يعاني معظم هذا و ، (34، 2009)الخولي، ومعدل تَكرارها التوحد

(Goodgive,2000 كما يظهرون تعلقاً غير طبيعياً ببعض الأشياء ومقاومة أي تغيير في بيئتهم المحيطة علاوة )
على محاولتهم إبقاء الأمور على ما هي عليه دائماً، كما أن معظمهم تنقصه القدرة على التفكير بالأفكار 

(Happe,1994) ،كما يتسم ، (2008)أمين، لانتباه المشترككما يعاني أغلبيتهم من ضعف في مهارات التقليد وا
بوجود قصور في مهارات التنظيم ومهارات طرح الأسئلة وإتباع التعليمات إلى جانب للتوحديين السلوك التكيفي 

القصور في مهارات العمل التعاوني مع الزملاء وضعف القدرة على التعلم واكتساب المعلومات من مواقف الخبرات 
التوحد يتسمون بقصور في النمو الانفعالي يشمل تفادي التغيرات ، فذوو اضطراب (2007حمد،)مفضل وم المختلفة

مواقف الحياة اليومية التي  في العاديين مشاركة أقرانهميعجزون عن الاجتماعية والانسحاب من التفاعلات فهم 
وفي الصدد نفسه، أكد ، (2002)محمــد، يمكن أن تفيد في إقامة علاقات اجتماعية معهم في محيط مجالهم النفسي

العديد من المنظرين على أن التوحديين لديهم صعوبات في تكوين تمثيلات عقلية وذهنية لمعتقدات الآخرين ورغباتهم 
وهذا يتضح من خلال أدائهم السيئ في المهام التي تتطلب أداءً معرفيًّا، وإن العيب الرئيس لديهم هو ضعف 

 Oberman and)ئي، وهذا يتضح في العجز عن النجاح في المهام الاسترجاعية التوظيف التنفيذي أو الإجرا
Ramachandran,2007) ولا شك أن المصاب باضطراب التوحد لا يتبع تلك الأنماط النموذجية للنمو كحال ،

ذي  العاديين، ففي التوحد يختلف الأمر فيما يخص النمو، فقد نجد أن مراحل النمو تتباين في الدرجة من فرد
اضطراب توحد وفرد آخر عادي ومن فرد ذي اضطراب توحد إلى فرد ذي اضطراب توحد آخر، وهذا يجعل 
المختصين بذوي اضطراب التوحد يجمعون على أن التوحديين يعانون خللًا واضحًا في بعض جوانب النمو، قد 

ك فاحتمالية حدوث بعض يكون هذا الخلل فوق المتوسط في بعض الجوانب ومتأخرًا في جوانب أخرى، ولذل
السيناريوهات الخاصة بالنمو لدى ذوي اضطراب التوحد تتزايد بدرجة كبيرة، فربما يبدأ التوحدي في النمو بشكل 
طبيعي ثم يتوقف، وربما يكون له مهارات نمائية متطورة في بعض النواحي وضعيفة في نواح أخرى، وربما تظهر 

وعلى الرغم من جدلية النقاش ، (Bogdashina,2005, 45) الميلاد علامات دالة على مشكلات مستقبلية منذ



 

 

 للفرد، إلا أنه من المؤكد أنه حالة من القصور المزمن في النمو التطوري باضطراب التوحدحول أسباب الإصابة 
يتميز بتأخر في نمو الوظائف النفسية الأساسية المرتبطة بنمو المهارات الاجتماعية واللغوية وتشمل الانتباه والإدراك 

، يتم تشخيصه عادةً أثناء جيل السنتين والنصف تقريباً، أو (2011،254)السرطاوي وعواد، الحسي والنمو الحركي
إن اضطراب التوحد يمكن النظر إليه بأنه ، (21، 2003)كامل، فلببلوغ تمام السنوات الثلاث الأولى من عمر الط

أكثر الإعاقات صعوبة وذلك للتفاوت الشديد بين مستويات المهارات المختلفة لدى أفراد هذه الفئة مما يجعل فهمهم 
ييم والملاحظة والتدخل العلاجي معهم أمرا شديد الحساسية لما يتطلبه من الدقة المتناهية في عمليات التشخيص والتق

هو حالة فريدة من نوعها وله  (، هذا ومن المؤكد أن كل فرد توحدي2012)الكاشف، والخطط العلاجية المقدمة
، هذا التباين والاختلاف يخلق ضغوطات أكثر من تلك التوحديينمشكلاته التي تختلف إلى حد ما مع غيره من 

فرد يعاني من فالأسرة التي تحوي ، (Kapp and Brown,2011) التي تخبرها أسر ذوي الإعاقات المختلفة
من الضغوطات المتعلقة بأمور التواصل والتفاعل الاجتماعي  ينبغي عليها التأقلم مع كم هائل اضطراب التوحد

 الضعيفة لدى هذه الفئة علاوة على السلوك غير المتوقع الذي يظهرونه والروتين اليومي الصلب صعب التغيير
(Drew and Norton,1994) محن كبيرة تعيق و  تواجه ضغوطات فرد توحدي، أي أن الأسر التي تتعامل مع

 ، الأمر الذي قد يولد لديها الكثير من أشكال التحديات أدائها لدورها المنوطة به تجاه كافة أفراد الأسرة
Challenges ، والضغوط والتحديات حالات تقعان على متصل، فالضغوط من بديهيات الحياة ومسلماتها، وقد

تكون موجبة دافعة للإنجاز وقد يتمخض عنها مصالح ومكتسبات وفي هذه الحالة يطلق عليها عوائق )معيقات( 
Hindrance تها ويتسلل داخله اعتقاد عن مواجه -مع بذل الجهد البدني والفكري المطلوب -، أما حينما يعجز الفرد

ففي المعيقات يتوسم الفرد فرصًا ، (Lepine at al,2005) عدم القدرة أو الاستطاعة على المواجهة فتسمى تحديات
للنجاح حين يبذل الجهد المطلوب للمواجهة، بينما في التحديات ينغمر الفرد في مشاعر الاستسلام والانسحاب 

، فبمجرد تشخيص إصابة الطفل (Podsakoff et al,2007)ة خاسرة بالتأكيد حينما يدرك أن المواجهة والمقاوم
التي سرعان ما يتمخض عنها العديد  Stressesباضطراب التوحد فإن ذلك يعد إشارة لبدء الكثير من الضغوط 

، (Hall & Graff,2010) التي تزيد من الآهات والآلام التي تعاني منها تلك الأسر Challengesمن التحديات 
 حيث يشكل انخفاض عدد الجهات الرسمية المعتمدة التي يمكن اللجوء إليها للتشخيص أولى مصادر هذه التحديات

(Sivberg,2002) وتتفاقم شدة هذه التحديات حينما يدرك الوالدين أن فرص العلاج معدومة وأن الطريق الوحيد ،
الوالدين تحديًا جديداً أكثر جلبًا للتوتر وهو  ، وبعد ذلك يعيش(NICHD,2008) هو التأهيل وتخفيف الأعراض

 البحث عن جهات الرعاية والتأهيل مع أملهم الدائم في احتمالية أن يكون التشخيص في الأساس تشخيصاً خاطئًا
(Gupta,2010) ، وفي الصدد نفسه، أشارت نتائج العديد من الدراسات إلى أن غياب الجهات الداعمة للتوحديين

وانخفاض عدد مراكز التدخل المبكر والبرامج التعليمية الملائمة لهم وندرة مقدمي الرعاية الصحية المتخصصين في 
، وذلك يرجع إلى (ASA,2008)حديين مجال التعامل معهم تعد أيضًا من التحديات الوالدية التي تواجه أسر التو 

التباين الواضح فيما بين المصاب باضطراب التوحد وبين مصاب آخر فكليهما لن يستجيب بنفس الدرجة لنفس 
التدخلات المتبعة نظراً لأن كل حالة تعد قائمة بذاتها الأمر الذي يتطلب تنوع كبير في مصادر الدعم المتاحة بكافة 

ومن ناحية أخرى، أشارت العديد من وجهات النظر إلى أن احتياج المصابين ، (CDC,2010) أنواعها وأشكالها
باضطراب التوحد إلى العديد من التدخلات الفردية والمراكز المعنية بالتدريب على مهارات التواصل والكلام والعلاج 

تزيد من التوتر لدى الأسر  بالتكامل الحسي والعلاج الطبيعي ومراكز الحميات الغذائية المتخصصة كلها عوامل
هذا ولقد أكدت العديد من ، (Hall & Graff,2010) وبالتالي تؤدي إلى مزيد من التحديات الوالدية المدركة لديهم



 
 

 

)غير المحققة( بالنسبة لأسر المصابين باضطراب الاحتياجات غير الملباةالدراسات على أن هناك مجموعة من 
ت أنها تفتقر إلى معرفة المعلومات حول مدى توافر المراكز الداعمة والمؤهلة التوحد، فمعظم هذه الأسر قد أكد

 للتوحديين علاوة على احتياجها الدائم لبرامج تدريبية حول كيفية التعامل مع سلوكيات الطفل التوحدي الصعبة للغاية
(McLennan et al,2008)قر إلى المعلومات %( من أسر الأطفال التوحديين أنها تفت47(، حيث أقرت حوالي

 Brown et) المتعلقة بهذا الاضطراب وإلى استراتيجيات إدارة السلوك اللازمة للتعامل مع الطفل التوحدي
al,2012) ، الاحتياجات ( عن أهم 2007) في عام الأمريكيةوفي الدراسة المسحية التي أجريت في الولايات المتحدة
لتوحد جاءت النتائج مؤكدة على غياب مراكز الرعاية الصحية القادرة لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب ا غير الملباة

على التعامل مع طبيعة الطفل التوحدي وغياب مراكز التدخل المبكر تعد من أهم هذه الاحتياجات غير الملباة لدى 
الدراسات أن وبالإضافة إلى ما سبق، أوردت نتائج العديد من ، (Kogan et al,2008) أسر الأطفال التوحديين

غياب وضعف التواصل والتعاون بين المهنيين في مجال اضطراب التوحد والأســـر وانعدام خدمات الرعاية اللازمة 
وندرة مراكز التأهيل وتنمية السلوك أو انخفاض عددها أو تكلفتها الباهظة كلها احتياجات غير ملباة لدى أسر 

لاوة ما سبق، أكدت العديد من النتائج على أن غياب المراكز ، وع(Thomas et al,2007) الأطفال التوحديين
باعتباره من أفضل المداخل التأهيلية للطفل التوحدي وعدم وضوح الرؤية  ABAالتي تطبق التحليل التطبيقي للسلوك 

طفال حول طبيعة المناهج الملائمة للتوحديين وندرة برامج الدمج الشامل كلها احتياجات غير ملباة لدى أسر الأ
، بل أن غياب الخدمات التعليمية وضعفها وقصورها للتوحديين في عمر المدرسة (Liptak et al,2008) التوحديين

وأكثر من ذلك، فغياب الخدمات  (Cassidy et al,2008) يعد من أكثر الاحتياجات غير الملباة لتلك الأسر
وك والعلاج الوظيفي... الخ كلها احتياجات غير محققة التعليمية المساندة كالتعليم الفردي والتخاطب وتعديل السل

 Ontario Ministry of) للأطفال التوحديين في معظم المدارس والجهات التي تقدم خدمات لهم
Education,2007) ، وما بين التحديات الوالدية والاحتياجات غير الملباة، يخبر والدي التوحدي مستويات مرتفعة

كنتيجة طبيعية للضغوط الواقعة  parenting competencyانخفاض الكفاءة الوالدية من التوتر وشعور قوي ب
، فمع التشخيص الأولي بإصابة الطفل باضطراب التوحد تتولد لدى الوالدين (Hoffman et al,2009) عليهم

 التشخيص مشاعر الصدمة والتي سرعان ما تتحول في كثير من الأحيان إلى إنكار وعدم الاعتراف بصحة أو دقة
(Higgins et al,2005)في استراتيجيات المواجهة ن الدراسات إلى وجود تباين واضح ، لقد أشارت العديد م

Coping Strategies  التي تتبعها بعض الأسر حينما يتم تشخيص طفلهم بأنه مصاب باضطراب التوحد، فالأسر
 Active Copingيجيات تكيفية بنائية كالتكيف النشط التي تتلقى الدعم والخدمات المساندة تستطيع أن تتبنى استرات

 Hastings et)... الخ Planningوالتخطيط  Positive Reinterpretationوإعادة التفسير الإيجابي 
al,2005) بينما قد تظل بعد الأسر وخاصة في غياب مصادر الدعم المطلوبة تائهة في غياهب القلق والإنكار ،

(، وأساليب المواجهة هي الجهود التي يبذلها الفرد 2015اعر الذنب والغضب )بـوزاهر،والإسراف في الشعور بمش
للسيطرة على أو الخفض او التحمل للمطالب الداخلية والخارجية التي تتسبب بها المواقف الضاغطة وهي الفعل 

أنها الجهود السلوكية (، كما تعرف ب25، 2006الذي يمكن المرء من أن يتوافق مع الظروف البيئية )عبدالمعطي،
والمعرفية المتغيرة باستمرار والتي يتخذها الفرد في التعامل مع الأحداث التي يعايشها وإدارة مطالب الموقف والتي 

هذا (، 2006،78وإمكاناته )حسيـــن وحسين،يتم تقديرها من جانب الفرد على أنها شاقة ومرهقة وتتجاوز مصادر 
استراتيجيات المواجهة إلى صنفين رئيسيين هما: الاستراتيجيات الانفعالية في ولقد صنفت الدراسات والبحوث 

المواجهة وفيها يلجأ الفرد إلى استخدام ردود الأفعال الانفعالية في مواجهة الضغوط والتحديات ومنها التوتر والشك 



 

 

إعادة التفسير الايجابي والتحليل  والغضب والانزعاج، والاستراتيجيات المعرفية في المواجهة   وفيها يلجأ الفرد إلى
(، هذا وقد حصر بعض الباحثين أكثر استراتيجيات 2012المنطقي وبعض أنماط التفكير والنشاط التخيلي )العبدلي،

المواجهة للضغوط الحياتية السائدة في البيئة العربية في سبعة استراتيجيات وأساليب هي: العمل من خلال الحدث، 
ات وأنشطة أخرى، التجنب والإنكار، طلب المساندة الاجتماعية، الإلحاح والاقتحام القهري، الالتفاف إلى اتجاه

 .(48، 2006)عبدالمعطي، العلاقات الاجتماعية وتنمية الكفاءة الذاتية

 دراسات سابقة: -8
يتناول الباحث في هذه الدراسة ملخصًا لبعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بالدراسة الحالية فبالنسبة 

أسلوب  (Hall & Graff,2010)للتحديات الوالدية لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد، استخدمت دراسة 
( سنة، توصلت الدراسة (6.5ط عمر ( أسرة بها طفل واحد توحدي، بمتوس11المقابلة الحرة وتكونت عينتها من )

إلى قائمة للتحديات الوالدية وفق الترتيب التنازلي التالي: السلوكيات النمطية الرتيبة التي يظهرها الطفل، خصائص 
نمو الطفل، مسببات الإصابة باضطراب التوحد، الخدمات اللازمة ، التكلفة المادية للخدمات، العلاقات الأسرية، 

( أسر لأطفال توحديين 5تكونت عينتها من) (Palmieri & Powers,2013) بل المجهول، وفي دراسةوأخيراً المستق
( سنوات، وقد توصلت إلى أن أسر التوحديين يواجهون تحدياً فيما يخص الأنظمة 7إلى 4) تتراوح أعمارهم من

سلوكية كنوبات الغضب وغيرها، فقد الغذائية الملائمة لأطفالهم وهو الأمر الذي يترتب عليه العديد من المشكلات ال
وهو الأمر  يتم تناولهاأقرت الدراسة أن التوحديين لديهم أنماط غذائية غريبة وقيود على كثير من الأطعمة التي 

( أسرة 812ا من)فقد تكونت عينته (Jennifer,2014) الذي يسبب تحديًا كبيراً بالنسبة لوالديهم، أما في دراسة
اضطراب التوحد، وتوصلت النتائج إلى أن هناك العديد من التحديات الوالدية التي يعاني منها من لديها طفل يعاني 

آباء التوحديين وهي: ضعف الرعاية الصحية، ندرة المهنيين المتخصصين في التأهيل وغياب التأمين الصحي، 
فقد اعتمدت على اللقاءات والتحليلات لاستجابات الأسر حول التحديات الوالدية  (Grasu,2015) بينما في دراسة

التي يخبروها كنتيجة لوجود طفل توحدي في الأسرة، وجاءت التحديات الوالدية      على النحو التالي: ندرة الخدمات 
ل، التمييز المجتمعي، نقص التي تقدمها الدولة للتوحديين، صعوبة الدمج التعليمي الشامل، الخوف من المستقب

التي تكونت عينتها  (Thullen & Bonsall,2017)المعلومات وغياب الخدمات التأهيلية المجانية، وجاءت دراسة 
( عاماً، مؤكدة على أن التحديات الوالدية المدركة 13( و)5) ( أسرة لأطفال توحديين تتراوح أعمارهم بين113) من

وبالنسبة لوكية، ضعف وندرة الجهات الداعمة، ات الطعام الفوضوي، المشكلات السهي: المشكلات الغذائية، سلوكي
 Brown) للدراسات التي تناولت الاحتياجات غير الملباة لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد جاءت نتائج دراسة

et al,2012) من الاحتياجات  ( أسرة لأطفال توحديين مؤكدة  على وجود العديد101) التي تكونت عينتها من
غير الملباة لهذه الأسر تمثلت في: الاحتياج إلى المعلومات حول اضطراب التوحد، الاحتياج إلى معلومات حول 
الخدمات المتاحة للتوحديين في الدولة، الاحتياج إلى استمرار خدمات الدعم المساندة وتوسعها بصورة أكبر، بينما 

( أسرة صينية لأطفال توحديين، أشارت نتائجها إلى وجود 500) من التي تكونت عينتها (Ma,2016) في دراسة
كيفية  – )أسبابه احتياجات غير ملباة لهذه الأسر تتمثل في: الاحتياج إلى المعلومات الموثقة عن اضطراب التوحد

لاحتياج إلى تعديل السلوك(، وا –)التخاطب المستقبل للتوحديين(، الاحتياج إلى الخدمات المساندة – معهالتعامل 
مدارس عامة تستوعب هؤلاء الأطفال، أما عن الدراسات التي تناولت استراتيجيات المواجهة  لدى أسر الأطفال 

( أسرة أمريكية لديها 53) التي طبقت على (Higgins et al,2005) ذوي اضطراب التوحد، فقد توصلت دراسة
طفل توحدي واحد فقط، واستخدم فيها مقياس موسع لاستراتيجيات المواجهة، إلى أن الأسر التي تتعامل مع طفل 



 
 

 

توحدي تتبع استراتيجيات مواجهة سالبة تتمثل في الانسحاب والغضب والتأسي  وهو الأمر الذي يؤثر على نوعية 
( 368) التي طبقت على (Wang et al,2011)النفسي لهم، بينما في دراسة حياتهم ويستدعي تقديم خدمات الدعم 

أسرة صينية توصلت نتائجها إلى أن الأسر تتباين فيما بينها في استراتيجيات المواجهة حسب مصادر الدعم المتاحة، 
ط والتخطيط، بينما فالأسر التي تتلقى خدمات داعمة تنتهج أساليب مواجهة إيجابية تتمثل في القبول والتكيف النش

 الأسر التي يغلب عليها التوتر وغياب الدعم المجتمعي تنتهج استراتيجيات مواجهة يغلب عليها التشاؤم، وفي دراسة
( التي اعتمدت على المنهج العيادي القائم على دراسة الحالة فقد طبقت أدوات الدراسة المتمثلة في 2013)شنوفي،

ومقياس إدراك الضغط ومقياس المواجهة على خمس أمهات لأطفال توحديين تتراوح المقابلة العيادية النصف موجهة 
( سنة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الأمهات اللواتي يعتمدن على استراتيجيات مواجهة 42-27) أعمارهن من

 غط، أما دراسةمركزة حول الانفعال أو استراتيجيات مواجهة مركزة حول حل المشكلات لديهن مستوى مرتفع من الض
( سنة فقد توصلت 50-30) )أمهات( ممن تتراوح أعمارهن ما بين ( التي طبقت على أربع حالات2015)بوزاهر،

نتائجها إلى أن حالتين من الحالات يستخدمن الانفعال كاستراتيجية مواجهة بينما التجنب هو الخيار المتبع لدى 
التحديات الوالدية واستراتيجيات المواجهة والاحتياجات غير الملباة الحالات الأخرى، أما عن الدراسات التي تناولت 

التي أجريت في  (Divan et al,2012) لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد فقد توصل الباحث إلى دراسة
فل توحدي من خلال مقابلات متعمقة عن الاحتياجات غير الملباة لدى عشرين أسرة لديها ط الهند بهدف الكشف

التخاطب وغيرهم، وقد  وأخصائيهم بالإضافة إلى عقد مقابلات أخرى مع مقدمي الرعاية كالمعلمين والممرضين مع
توصلت نتائج هذه الدراسة إلى أن وجود طفل توحدي في الأسرة يضع عبئاً هائلًا على الوالدين الأمر الذي يؤدي 

ى أن هناك غياب واضح لمصادر الدعم المجتمعي بهم إلى الانسحاب كاستراتيجية مواجهة، فقد أكدت النتائج عل
لهذه الأسر، فهناك انخفاض ملحوظ في الجهات الحكومية التي تقدم خدمات التدخل المبكر والرعاية الصحية 

ومما تقدم يمكن للباحث تلخيص أهم النتائج التي توصلت اندة للأطفال التوحديين في الهند، وخدمات التأهيل والمس
( يمكن إجمال التحديات الوالدية التي تخبرها أسر 1 : السابقة التي استطاع الحصول عليها فيما يلي إليها الدراسات

 -ندرة الخدمات الداعمة –الأطفال ذوي اضطراب التوحد من واقع الدراسات السابقة في: السلوكيات النمطية الرتيبة
 -نقص المعلومات وغياب الخدمات التأهيلية -المستقبل المجهول -التكلفة المادية للخدمات الصحية والتعليمية

)غير المحققة( لدى أسر الأطفال ذوي  ( يمكن إجمال الاحتياجات غير الملباة2، الأنماط الغذائية المضطربة
اضطراب التوحد من واقع الدراسات السابقة في: الاحتياج إلى جهات موثوقة لتقديم المعلومات الكافية حول 

، الاحتياجات إلى برامج تعليمية مناسبة –تعديل السلوك( –لى الخدمات المساندة)التخاطب الاحتياج إ -الاضطراب
هي استراتيجيات تنتهجها الكثير  ( استراتيجيات المواجهة المتمثلة في الانسحاب والتجنب والقائمة على الانفعال3

 ن داخل نطاق الأسرة.من أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد في مواقف تعاملها مع الأطفال التوحديي
 إجراءات الدراسة الميدانية -9
  منهج الدراسة:. 9-1

في الدراسات العلمية   أحد أبرز المناهج المهمة المستخدمة  والذي يعد المنهج الوصفياعتمدت الدراسة الحالية على 
 الدراسة، ووضعها في إطارهاعلى ظاهرة  في التعرف ، حيث يسهم المنهج الوصفيالعلمي بوجه عام ومناهج البحث

النتائج التي تتعلق بالبحث، وبلورة  الصحيح، وتفسير جميع الظروف المحيطة بها، ويعد ذلك بداية الوصول إلى
 .والمقترحات التي يسوقها الباحث لإنهاء الجدل الذي يتضمنه متن البحث الحلول التي تتمثل في التوصيات

  مجتمع الدراسة:. 9-2



 

 

الدراسة الأصلي من جميع الأسر المصرية المقيمة داخل جمهورية مصر العربية والتي تحوي طفلًا يتمثل مجتمع 
 واحداً يعاني من اضطراب التوحد.

 عينة الدراسة: . 9-3
( أسرة لديها طفل توحدي واحد فقط، تم اختيار هذه الأسر بشروط محددة 359تكونت عينة الدراسة الحالية من)

أن  -لطفل قد تم من خلال متخصصين أو من خلال خبراء أو أطباء مخ وأعصاب وهي: أن يكون تشخيص ا
ألا يكون هناك طفل توحدي آخر في نفس  –يكون الطفل لا يعاني من أي إعاقة أخرى غير اضطراب التوحد 

ون مع أن يقبل والدي الطفل التعا -أن يكون الطفل منتظماً في التردد على جهة ما للرعاية والتأهيل  -الأسرة 
الباحث وأن يقروا بأن تعبئة المقاييس سوف تتم من خلال اتفاقهما على الاستجابة التي يرون أنها أقرب إلى إدراكهم، 

( يوضح عينة الدراسة الحالية 1هذا ولقد اختار الباحث عينة الدراسة الحالية من جهات متعددة في مصر، والجدول)
 لنحو التالي:طبقًا للجهة التي تم الاختيار منها على ا

 ( عينة الدراسة الحالية طبقًا للجهة التي تم اختيار العينة منها1جدول)
 عدد الأسر المصرية  العنوان الجهة

 48 القاهرة -شارع سعد عبد الوارث النزهة الجديدة بجوار السندباد  المركز المصري الكندي لتنمية القدرات الذهنية
 63 القاهرة -المطرية  الدامجةمركز رعاية أطفال التوحد والحضانة 

 91 فرع بني سويف –فرع المنيا  –فرع القاهرة  جمعية كيان للأطفال ذوي الإعاقة
 24 شبين الكوم –تقاطع شارع سعد زغلول مع شارع طلعت حرب  مركز وجود لذوي الاحتياجات الخاصة

 18 محافظة القليوبية –ش كلية التجارة –بنها الجديدة  مؤسسة التربية الخاصة والتأهيل
 20 الإسكندرية –سيدي بشر –ش أبو عجيلة متفرع من ش الإقبال مركز سيتى للتدريب والدراسات في الإعاقة
 18 المنوفية -شبين الكوم جمعية البسمة لذوي الاحتياجات الخاصة
 22 محافظة الشرقية –مدينة الزقازيق مركز عطاء لذوي الاحتياجات الخاصة

 32 القليوبية -شبرا الخيمة  –ش كريستال عصفور للتوحدمركز رؤية 
 23 متفرع من ش النبوى المهندس، الإسكندرية 30المندرة ش  السلوك الفضيلة للإرشاد النفسي وتعديل مركز

 أسرة مصرية 359 المجموع

 ( توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة الحالية كما يلي:2) ويوضح الجدول
 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة الحالية( 2) جدول
 المجموع النسبة المئوية عدد الأسر المصرية مستوى المتغير المتغير م
 359 % 63.8 229 ذكر نوع الطفل التوحدي 1

 % 36.2 130 أنثى أسرة مصرية
 
2 

 359 % 18.38 66 سنوات 3 – 1ما بين  عمر الطفل التوحدي
 % 54.3 195 سنوات 5 – 3ما بين  أسرة مصرية

 % 27.30 98 سنوات 7 – 5ما بين 

المستوى ) ج / ق / ث (  3
 للأسرة

 359 % 4.73 17 مرتفع
 % 82.73 297 متوسط أسرة مصرية

 % 12.54 45 منخفض

 359 % 47.63 171 ريفية بيئة المعيشة 4
 % 52.37 188 حضرية أسرة مصرية

                                                 
  ( وهو مقياس منشور في مكتبة الأنجلو المصرية.2013)عبدالعزيز الشخص :لاجتماعي الاقتصادي للأسرة إعداداستخدم الباحث مقياس المستوى ا 



 
 

 

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:. 9-4
 استخدم الباحث في هذه الدراسة أدوات القياس التالية:

 إعداد/ الباحث       ( مقياس التحديات الوالدية كما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد.1
تدركها الأسر المصرية التي تحوي طفلًا قام الباحث بإعداد هذا المقياس لقياس مستوى التحديات الوالدية كما 

لديه اضطراب التوحد، وقد تمكن الباحث من تصميم هذا المقياس وصياغة أبعاده الرئيسة ومفرداته من خلال 
 الاطلاع على بعض الكتابات والدراسات التي تناولت التحديات الوالدية لدى أسر الأطفال التوحديين ومنها دراسة

(Hall & Graff,2010) ودراسة (Palmieri & Powers,2013) وكذلك الاطلاع على بعض المقاييس ذات ،
بالإضافة إلى الاطلاع على المقابلة الشخصية  (Jennifer,2014) ومقياس (Grasu,2015) العلاقة ومنها مقياس
ذي اضطراب على التحديات الوالدية التي يخبرها والدي الطفل  للتعرف (Divan et al,2012) التي أعدها كل من

التوحد، وفي ضوء الخطوات السابقة استطاع الباحث الوقوف على المجالات التي تشكل تحديًا حقيقيًا أمام والدي 
( مفردة 40) الطفل ذي اضطراب التوحد وبذلك تكون هذا المقياس في صورته النهائية من خمسة أبعاد تتوزع عليها

التكلفة المادية للرعاية (: ارتفاع 2مفردة(، البعد)12) اية والتأهيل(: ضعف خدمات الرع1) على النحو التالي: البعد
مع (: صعوبة التعايش 4ات(، البعد )مفرد 7(: صعوبة الالتحاق بمدارس التعليم العام )3) مفردات(، البعد 8)

لكل مفردات(، وقد اختير  6(: ضعف التقبل المجتمعي للطفل التوحدي )5مفردات(، البعد) 7) الطفل التوحدي
 1درجة، )قليلًا(=  2درجات، )أحيانًا(=  3)تدريج ليكرت الثلاثي(، )كثيراً(=  ( استجابات3مفردة في المقياس)

( أسر مصرية تنطبق عليها 10) درجة، وللتحقق من صدق وثبات المقياس قام الباحث باختيار عينة تطبيق بلغت
اسة، فبالنسبة للصدق اعتمد الباحث على الصدق البنائي نفس الشروط المحددة لانتقاء عينة المشاركين في هذه الدر 

( بما يشير إلى اتساق المقياس =0.01أو صدق التكوين وكانت جميع المعاملات دالة إحصائيًا عند مستوى )
)صدق  )أبعاده ومفرداته( في قياس ما وضع لقياسه، كما اعتمد الباحث أيضًا على الصدق التمييزي  وصدق محتواه 

( مما يشير =0.01الطرفية( حيث كانت قيم النسب الحرجة لدلالة الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى )المقارنة 
إلى قدرة المقياس على التمييز بين المرتفعين والمنخفضين في الظاهرة التي يقيسها المقياس، وبالإضافة إلى ما سبق 

( على الإبقاء على جميع الأبعاد 4) لغ عددهماعتمد الباحث أيضًا على صدق المحكمين حيث اتفق المحكمون البا
%(، الصدق العاملي حيث لم يسفر 85) والمفردات حيث حصلت جميع المفردات على نسب اتفاق لم تقل عن

( مفردة، الصدق الذاتي 40) التحليل العاملي عن استبعاد أي مفردة من مفردات المقياس وبالتالي ظلت المفردات
( وهي دالة إحصائيًا عند 0.9174) التربيعي لمعامل الارتباط وحصل الباحث على القيمةمن خلال حساب الجذر 

( مما يشير ذلك إلى أن المقياس على درجة عالية من الصدق، أما الثبات فقد قام الباحث =0.01مستوى )
 :  بحسابه من خلال ثلاثة طرق 

المقياس  على عينة التقنين المشار إليها سابقًا ومن طريقة إعادة التطبيق حيث تم تطبيق  الطريقة الأولى:
وهي دالة  0.9854ثم إعادة التطبيق مرة أخرى بفاصل زمني قدره أسبوعين وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )ر(= 

 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث على النحو التالي:3( والجدول)=0.01إحصائيًا عند مستوى )

 معامل الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني لمقياس التحديات الوالدية( قيمة 3جدول)
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( المتوسط الحسابي)م( التطبيق ن الأبعاد

 0.9854 7.80216 97.2702 الأول 10 الدرجة الكلية للمقياس
 7.80216 97.2813 الثاني 10



 

 

المقياس يساوي بين درجات نصفي  حيث كان معامل الارتباططريقة التجزئة النصفية  الطريقة الثانية:
(، وكانت قيمة تصحيح معامل الارتباط باستخدام معادلة =0.01) وهو دالّ إحصائيًّا عند مستوى  (0.883)

وهو معامل ثبات مقبول ودال  0.937+ معامل الارتباط( =  1معامل الارتباط( / ) × 2سبيرمان وبراون تساوي )
 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث على النحو التالي:4) احصائيًا، والجدول

 ( قيمة معامل الارتباط بين درجات نصفي مقياس التحديات الوالدية4جدول )
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( المتوسط الحسابي)م( المفردات ن الأبعاد

 0.883 7.80216 97.2702 الفردية 10 الدرجة الكلية للمقياس
 7.97469 96.9304 الزوجية 10

 للارتباط، والجدول Alphaطريقة كرونباخ )معامل ألفا( وفيها قام الباحث بحساب معامل  الطريقة الثالثة:
 كما يلي: ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث5)

 ( قيمة معامل الارتباط بين درجات نصفي مقياس التحديات الوالدية5جدول)
 المعدل Alphaألفا  Alphaألفا  التطبيق ن الأبعاد

 0.912342 0.90545 الأول 10 الدرجة الكلية للمقياس
 الثاني 10

 صدق وثبات مرتفعة.ومما سبق يمكن التأكيد على أن المقياس بصورته الحالية يتمتع بمعاملات 

 إعداد/ الباحث              كما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد. الاحتياجات غير الملباة( مقياس 2
)غير المحققة( كما تدركها الأسر  قام الباحث بإعداد هذا المقياس لقياس مستوى الاحتياجات غير الملباة

التوحد، وقد تمكن الباحث من تصميم هذا المقياس وصياغة أبعاده بعد المصرية التي تحوي طفلًا لديه اضطراب 
 (Kreutzer et al,1994) مقياسومنها ع على بعض المقاييس ذات العلاقة قراءة العديد من الأطر النظرية والاطلا

والتي هدفت  (Ma,2016) ( ومقياسBrown et al,2012) ومقياس (Siklos & Kerns,2006) ومقياس
)غير المحققة( لدى أسر التوحديين، وبذلك استطاع الباحث الوصول إلى  جميعها لقياس الاحتياجات غير الملباة

الاحتياج إلى  -(1( أبعاد رئيسة هي: )5) ( مفردة تتوزع على46) الصورة النهائية للمقياس الحالي والذي تكون من
مفردات(،  10الاحتياج إلى خدمات الدعم المجتمعي) -(2مفردة(، ) 11المعلومات والمعرفة عن اضطراب التوحد )

( 5مفردات(،  ) 7الاحتياج إلى الخدمات التعليمية ) -(4مفردة(، ) 13الاحتياج إلى مراكز الرعاية والتأهيل ) -(3)
ت)تدريج ليكرت ( استجابا3مفردات(،، وقد اختير لكل مفردة في المقياس) 5الاحتياج إلى الدعم والموارد المالية) –

درجة، وللتحقق من صدق المقياس قام الباحث  1درجة، )قليلًا(=  2درجات، )أحيانًا(=  3الثلاثي(، )كثيراً(= 
( كما قام =0.01بحساب الصدق البنائي أو صدق التكوين وكانت جميع المعاملات دالة إحصائيًا عند مستوى )

رفية( حيث كانت قيم النسب الحرجة لدلالة الفروق دالة )صدق المقارنة الط الباحث بحساب الصدق التمييزي 
( كما أجرى الباحث صدق المحكمين حيث اتفق المحكمون على الإبقاء على =0.01إحصائيًا عند مستوى )

%(، كما حسب الباحث الصدق 90جميع المفردات حيث حصلت جميع المفردات على نسب اتفاق لم تقل عن)
( مفردة، أما الثبات فقد قام الباحث بحسابه 46عن بقاء جميع مفردات المقياس البالغة) العاملي للمقياس والذي أسفر

 من خلال عدة طرق.



 
 

 

وهي دالة إحصائيًا  0.9248طريقة إعادة التطبيق وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )ر(=  الطريقة الأولى:
 الباحث على النحو التالي:( يوضح النتائج التي توصل إليها 6) ( والجدول=0.01عند مستوى)

 ( قيمة معامل الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني لمقياس الاحتياجات غير الملباة6) جدول
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( المتوسط الحسابي)م( التطبيق ن الأبعاد

 0.9248 3.90803 107.9000 الأول 10 الدرجة الكلية للمقياس
 6.13967 104.6000 الثاني 10

 (0.8975المقياس يساوي)حيث كان معامل الارتباط بين درجات نصفي التجزئة النصفية  الطريقة الثانية:
(، وكانت قيمة تصحيح معامل الارتباط باستخدام معادلة سبيرمان وبراون =0.01) وهو دالّ إحصائيًّا عند مستوى 

وهو معامل ثبات مقبول ودال احصائيًا، والجدول  0.945+ معامل الارتباط( =  1معامل الارتباط( / ) × 2تساوي )
 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث على النحو التالي:7)

 ( قيمة معامل الارتباط بين درجات نصفي مقياس الاحتياجات غير الملباة7جدول )
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( الحسابي)م(المتوسط  المفردات ن الأبعاد

 0.8975 3.90803 107.902 الفردية 10 الدرجة الكلية للمقياس
 5.6475 106.202 الزوجية 10

للارتباط، والجدول  Alphaطريقة كرونباخ )معامل ألفا( وفيه قام الباحث بحساب معامل : الطريقة الثالثة
 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث كما يلي:8)

 ( قيمة معامل الارتباط بين درجات نصفي مقياس الاحتياجات غير الملباة8جدول )
 المعدل Alphaألفا  Alphaألفا  التطبيق ن الأبعاد

 0.9100352 0.985248 الأول 10 الدرجة الكلية للمقياس
 الثاني 10

 ومما سبق يمكن التأكيد على أن المقياس بصورته الحالية يتمتع بمعاملات صدق وثبات مرتفعة.
 

 إعداد/ الباحث                     أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد.  ( مقياس استراتيجيات المواجهة لدى3
المواجهة إلا أن الباحث رأى أهمية إعداد على الرغم من تمتع البيئة العربية بالعديد من مقاييس استراتيجيات 

هذا المقياس وذلك لسببين، الأول لأن المقاييس العربية التي توفرت أمام الباحث تختلف في بناءها وأبعادها بصورة 
: التفكير بالتمني والتجنب، التخطيط لحل المشاكل، إعادة  ( أبعاد وهي7) ( يتضمن1997)قوته، واضحة، فمقياس

( أبعاد 5( يتضمن)2013)شنوفي، نتماء، تحمل المسئولية، التحكم بالنفس، والارتباك والهروب، ومقياسالتقييم، الا
وهي: التأنيب الذاتي، أخذ الاحتياط أو تصغير التهديدات، البحث عن الدعم الاجتماعي، التحكم في الذات، التخطيط 

بعداً بحيث يعكس كل بعد أسلوب من أساليب  (18) ( مكوناً من2009لحل المشاكل، بينما كان مقياس )الهلالي،
المواجهة، الثاني أن المفردات التي يجب أن توجه لقياس واقع أسر التوحديين ينبغي أن تراعي طبيعة هذه الأسر 
وطبيعة الطفل التوحدي، وعليه وبعد اطلاع الباحث على بعض الأطر النظرية والدراسات السابقة التي تناولت 

وغيرها استطاع  (2015)بوزاهر، (،Wang et al,2011) وقياسها لدى أسر أطفال التوحد ومنهاأساليب المواجهة 
الباحث الوقوف على أكثر استراتيجيات المواجهة تواتراً في الدراسات والبحوث المعنية بأسر ذوي اضطراب التوحد 



 

 

ثلاث منها استراتيجيات مواجهة ( أبعاد 6على وجه الخصوص، وبذلك تكون المقياس الحالي في صورته النهاية من)
إيجابية وهي: التكيف الديني والرجوع إلى الله، تقبل الواقع وتحمل المسئولية، التفسير الايجابي والمضي للأمام، 
وثلاث أخرى استراتيجيات مواجهة سلبية وهي: الاستسلام والانعزال، الرفض والإنكار، الانفصال الذهني والتنفيس 

مفردات تعبر  6المواجهة له  ( مفردة بشكل متساوي)كل أسلوب من أساليب36) بعاد تتوزع عليهاالانفعالي، هذه الأ
وللتحقق من صدق المقياس قام الباحث بحساب الصدق البنائي أو صدق التكوين وكانت جميع المعاملات عنه(، 

مقارنة الطرفية( حيث ( كما قام الباحث بحساب الصدق التمييزي)صدق ال=0.01) دالة إحصائيًا عند مستوى 
( كما أجرى الباحث صدق المحكمين =0.01كانت قيم النسب الحرجة لدلالة الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى)

حيث اتفق المحكمون على الإبقاء على جميع المفردات حيث حصلت جميع المفردات على نسب اتفاق لم تقل 
( 36الذي أسفر عن بقاء جميع مفردات المقياس البالغة)%(، كما حسب الباحث الصدق العاملي للمقياس و 85عن)

 مفردة، أما الثبات فقد قام الباحث بحسابه من خلال طريقتين.
وهي دالة إحصائيًا  0.9406طريقة إعادة التطبيق وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )ر(=  الطريقة الأولى:

 إليها الباحث على النحو التالي:( يوضح النتائج التي توصل 9(، والجدول )=0.01عند مستوى)

 ( قيمة معامل الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني لمقياس استراتيجيات المواجهة9جدول)
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( المتوسط الحسابي)م( التطبيق ن الأبعاد

 0.9406 4.47710 70.4000 الأول 10 الدرجة الكلية للمقياس
 6.02310 77.5000 الثاني 10

المقياس يساوي حيث كان معامل الارتباط بين درجات نصفي طريقة التجزئة النصفية  أما الطريقة الثانية:
(، وكانت قيمة تصحيح معامل الارتباط باستخدام معادلة =0.01) وهو دالّ إحصائيًّا عند مستوى  (0.8985)

وهو معامل ثبات مقبول ودال  0.947+ معامل الارتباط( =  1معامل الارتباط( / ) × 2سبيرمان وبراون تساوي )
 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث على النحو التالي:10احصائيًا، والجدول)

 

 ( قيمة معامل الارتباط بين درجات نصفي مقياس استراتيجيات المواجهة10) جدول
 الارتباط)ر( الانحراف المعياري)ع( الحسابي)م(المتوسط  المفردات ن الأبعاد

 0.8985 3.59258 69.5241 الفردية 10 الدرجة الكلية للمقياس
 2.65282 68.5425 الزوجية 10

 ومما سبق يمكن التأكيد على أن المقياس بصورته الحالية يتمتع بمعاملات صدق وثبات مرتفعة.

 متغيرات الدراسة: . 9-5
نوع  : Classification Variable متغيرات تصنيفية  : اشتملت الدراسة الحالية على المتغيرات التالية

 5-3سنوات(، )3-1)أنثى( عمر الطفل التوحدي وله ثلاثة مستويات: ) –الطفل التوحدي وله مستويان: )ذكر(
سنوات(، المستوى الاجتماعي/ الثقافي/ الاقتصادي وله ثلاثة مستويات: )مرتفع(، )متوسط(،  7-5سنوات(، )

 Dependentمتغيرات تابعة ( وله مستويان: )الريف(، )الحضر(، )منخفض(، وبيئة المعيشة )مكان السكن
Variables : غير المحققة( واستراتيجيات المواجهة. التحديات الوالدية، الاحتياجات غير الملباة( 

 



 
 

 

 اتبع الباحث في إجراء الدراسة الحالية الخطوات الإجرائية التالية: :إجراءات التطبيق. 9-6
 جمع المادة العلمية ومن ثم كتابة الإطار النظري والدراسات السابقة كما ورد في سابقاً. (1
 إعداد أدوات الدراسة وتقنينها. (2
انتقاء عينة الدراسة من الأسر المصرية المترددة بانتظام على الجهات السابق ذكرها في عينة الدراسة والاتفاق  (3

 معهم على خضوعهم للدراسة الحالية. 
عها على تطبيق أدوات الدراســــة دفعة واحدة وذلك عن طريق تســــليم المقاييس للجهات الســــابقة التي قامت بتوزي (4

 الأسر ومن ثم إعادة استلامها مرة أخرى بعد أسبوع.
لمعالجة البيانات والدرجات التي تم الحصـــــــول عليها بعد   SPSS..V(16) الاســـــــتعانة بالبرنامج الإحصـــــــائي (5

 تصحيح المقاييس.
 عرض النتائج وصياغتها ومناقشتها وتفسيرها ومن ثم استخلاص مجموعة من التوصيات التربوية. (6

 المتوسط النسبي وتحليل التباين. –الانحرافات المعيارية  –المتوسطات الحسابية  :الأساليب الإحصائية. 9-7

   نتائج الدراسة -10
 يستعرض الباحث في هذا الجزء من الدراسة النتائج التي تم التوصل إليها وفق تسلسل أسئلتها كما يلي:

ما هي أكثر التحديات الوالدية التي تواجهها أسر الأطفال التوحديين  : بالنسبة للسؤال الأول والذي نص على
في مصر؟، للإجابة على هذا السؤال تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط النسبي لاستجابات 

ضطراب التوحد، المشاركين في هذه الدراسة على أبعاد مقياس التحديات الوالدية كما تدركها أسر الأطفال ذوي ا
 ( يوضح النتائج التي تم التوصل إليها كما يلي:11والجدول)

 

 

 

 (359)ن= ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط النسبي لدرجات عينة الدراسة11) جدول
 على أبعاد مقياس التحديات الوالدية كما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد 

 الترتيب النسبي المتوسط الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي عدد المفردات التحديات الوالدية

 1 2.82 2.62174 33.77444 12 خدمات الرعاية والتأهيل ضعف 
 3 2.74 2.00111 21.90250 8 التكلفة المادية للرعاية ارتفاع 

 4 1.87 5.45877 13.11140 7 الالتحاق بمدارس التعليم العام صعوبة 
 2 2.78 1.91370 19.45680 7 التعايش مع الطفل التوحدي صعوبة 

 5 1.51 3.69943 9.02510 6 التقبل المجتمعي للطفل التوحدي ضعف 

( أن أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد في مصر يعانون من مجموعة  من 11) يتضح من الجدول
 : التحديات الوالدية وهي بالترتيب

 .خدمات الرعاية والتأهيلضعف  .1
  .التعايش مع الطفل التوحديصعوبة  .2



 

 

  .التكلفة المادية للرعايةارتفاع  .3
 .الالتحاق بمدارس التعليم العامصعوبة  .4
 . التقبل المجتمعي للطفل التوحديضعف  .5

 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث كما يلي:1) والشكل البياني
ما هي أكثر الاحتياجات غير الملباة)غير المحققة( التي تدركها  : بالنسبة للسؤال الثاني والذي نص على

أسر الأطفال التوحديين في مصر؟، للإجابة على هذا السؤال تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
ركها أسر والمتوسط النسبي لاستجابات المشاركين في هذه الدراسة على أبعاد مقياس الاحتياجات غير الملباة كما تد

 ( يوضح النتائج التي تم التوصل  إليها كما يلي:12الأطفال ذوي اضطراب التوحد، والجدول)
 (359)ن= ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط النسبي لدرجات عينة الدراسة12) جدول

 لتوحدعلى أبعاد مقياس الاحتياجات غير الملباة كما تدركها أسر الأطفال ذوي اضطراب ا 
 الترتيب النسبي المتوسط الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي عدد المفردات الاحتياجات غير الملباة)غير المحققة(

 3 2.57 4.00386 28.3120 11 الاحتياج إلى المعلومات والمعرفة عن التوحد 
 5 1.52 6.52607 15.2173 10 الاحتياج إلى خدمات الدعم المجتمعي 
 2 2.85 1.74934 37.1114 13 الاحتياج إلى مراكز الرعاية والتأهيل 

 4 1.76 4.40168 12.3203 7 الاحتياج إلى الخدمات التعليمية 
 1 2.94 0.45926 14.6992 5 الاحتياج إلى الدعم والموارد المالية

 احتياجات غير ملباة( أن أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد في مصر لديهم 12) يتضح من الجدول 
 )غير محققة( وهي بالترتيب:

 الاحتياج إلى الدعم والموارد المالية. .1
 الاحتياج إلى مراكز الرعاية والتأهيل. .2
 الاحتياج إلى المعلومات والمعرفة عن التوحد. .3
 الاحتياج إلى الخدمات التعليمية. .4
 الاحتياج إلى خدمات الدعم المجتمعي. .5



 
 

 

 النتائج التي توصل إليها الباحث كما يلي:( يوضح 2) والشكل البياني

ما هي أكثر استراتيجيات المواجهة التي تستخدمها أسر الأطفال  بالنسبة للسؤال الثالث والذي نص على:
)غير المحققة(؟، للإجابة على هذا السؤال  التوحديين في مصر لمواجهة التحديات الوالدية والاحتياجات غير الملباة

سط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط النسبي لاستجابات المشاركين في هذه الدراسة على تم استخدام المتو 
( يوضح النتائج التي تم 13أبعاد مقياس استراتيجيات المواجهة لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد، والجدول)

 التوصل إليها كما يلي:

 (359توسط النسبي لدرجات عينة الدراسة)ن=( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والم13جدول)
 على أبعاد مقياس استراتيجيات المواجهة لدى أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد 

 الترتيب المتوسط النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي عدد المفردات استراتيجيات المواجهة
 4 1.76 0.49742 10.5571 6 التكيف الديني والرجوع إلى الله
 5 1.50 0.81877 9.0000 6 تقبل الواقع وتحمل المسئولية 

 6 1.42 0.50070 8.5014 6 التفسير الايجابي والمضي للأمام
 1 2.56 2.94131 15.3454 6 الاستسلام والانعزال
 2 2.34 2.53586 14.2786 6 الرفض والإنكار

 3 1.96 0.44752 11.7242 6 الانفصال الذهني والتنفيس الانفعالي

( أن أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد تغلب عليهم استراتيجيات المواجهة السالبة، 13) يتضح من الجدول
 فاستراتيجيات المواجهة لدى تلك الأسر حسب أكثرها شيوعاً هي:

 استراتيجية الاستسلام والانعزال. .1
 استراتيجية الرفض والإنكار. .2
 الانفعالي.استراتيجية الانفصال الذهني والتنفيس  .3
 استراتيجية التكيف الديني والرجوع إلى الله. .4
 استراتيجية تقبل الواقع وتحمل المسئولية.  .5
 استراتيجية التفسير الايجابي والمضي للأمام.  .6



 

 

 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث كما يلي:3) والشكل البياني

عمر الطفل  –إلى أي مدى تؤثر متغيرات)نوع الطفل التوحدي : بالنسبة للسؤال الرابع والذي نص على
 -بيئة المعيشة( على مستوى)التحديات الوالدية  -المستوى الاجتماعي/الثقافي/الاقتصادي للأسرة -التوحدي

استراتيجيات المواجهة( لأسر الأطفال التوحديين في مصر؟ للإجابة على  –الاحتياجات غير الملباة)غير المحققة( 
ا السؤال تم استخدام تحليل التباين لاستجابات المشاركين في هذه الدراسة على المقاييس المستخدمة فيها وفقاً هذ

 ( يوضح النتائج التي تم التوصل إليها كما يلي:14للمتغيرات التصنيفية، والجدول)

 التابعة وفقاً للمتغيرات التصنيفية( على متغيرات الدراسة 359)ن= ( تحليل التباين لدرجات عينة الدراسة14) جدول
 أولًا: تأثير متغيرات الدراسة التصنيفية على مستوى التحديات الوالدية

 العدد المستوى  المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مصدر 
 مجموع المربعات التباين

درجات 
 الحرية

متوسط 
 Fقيمة  المربعات

مستوى 
 الدلالة

نوع الطفل 
 التوحدي

بين  8.18676 97.4978 229 ذكر
 32.765 1 32.765 المجموعات

غير  0.433
 دالة

داخل  7.08680 96.977 130 أنثى
 60.953 357 21760.026 المجموعات

عمر الطفل 
 التوحدي

بين  8.48996 99.166 66 سنوات( 1-3)
 149.253 2 298.5060 المجموعات

غير  0.496
داخل  7.75270 96.8684 195 سنوات( 5-3) دالة

 المجموعات
20925.035 357 59.786 

 -- 359 21223.541 الكلي 7.13083 96.7216 98 سنوات( 5-7)

 المستوى 
 ج / ق / ث

بين  7.29776 96.5882 17 مرتفع
 المجموعات

21.997005 2 10.9980 

غير  0.180
داخل  7.87305 97.3737 297 متوسط دالة

 المجموعات
21781.459 357 61.0125 

 -- 359 21803.456 الكلي 7.57456 96.7826 45 منخفض

 بيئة المعيشة
بين  8.23624 97.6257 171 ريف

 المجموعات
41.276 1 41.276 

غير  0.411
 دالة

 7.39253 96.9468 188 حضر
داخل 

 60.929 357 21751.515 المجموعات

 مستوى الاحتياجات غير الملباةثانيًا: تأثير متغيرات الدراسة التصنيفية على 

المتوسط  العدد المستوى  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مصدر 
 التباين

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

نوع الطفل 
 التوحدي

 8.94 107.85 229 ذكر
بين 

 23.158 1 23.158 المجموعات
غير  0.282

 دالة
داخل  8.27 107.32 130 أنثى

 82.138 357 29323.383 المجموعات



 
 

 

عمر الطفل 
 التوحدي

بين  8.79 108.20 66 سنوات( 1-3)
 35.561 2 71.121 المجموعات

غير  0.422
داخل  8.72 107.83 195 سنوات( 5-3) دالة

 المجموعات
29275.419 356 82.234 

 -- 358 29346 الكلي 8.90 106.98 98 سنوات( 5-7)

 المستوى 
 ج / ق / ث

بين  8.20 107.25 17 مرتفع
 24.051 2 70.521 المجموعات

غير  0.398
داخل  8.95 106.98 297 متوسط دالة

 المجموعات
29225.512 356 81.652 

 -- 358 29654 الكلي 8.62 1.6.84 45 منخفض

 بيئة المعيشة
بين  8.35 107.35 171 ريف

 22.205 1 31.745 المجموعات
غير  0.409

 دالة
داخل  8.44 107.65 188 حضر

 المجموعات
21651.503 357 81.104 

 ثالثاً: تأثير متغيرات الدراسة التصنيفية على استراتيجيات المواجهة

المتوسط  العدد المستوى  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مصدر 
 التباين

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

نوع الطفل 
 التوحدي

بين  4.19 70.14 229 ذكر
 المجموعات

38.526 1 21.007 
غير  0.490

 دالة
 3.57 69.12 130 أنثى

داخل 
 80.057 357 24520.100 المجموعات

عمر الطفل 
 التوحدي

بين  4.17 70.21 66 سنوات( 1-3)
 22.113 2 40.441 المجموعات

غير  0.305
داخل  4.01 70.05 195 سنوات( 5-3) دالة

 80.541 356 32262.026 المجموعات

 -- 358 30524 الكلي 4.20 69.85 98 سنوات( 5-7)

 المستوى 
 ج / ق / ث

بين  3.99 70.06 17 مرتفع
 24.051 2 4.059 المجموعات

غير  0.295
داخل  3.87 70.11 297 متوسط دالة

 81.652 356 29827.374 المجموعات

 -- 358 29874 الكلي 4.01 69.37 45 منخفض

 بيئة المعيشة
بين  4.26 70.56 171 ريف

 32.004 1 39.854 المجموعات
0.351 

غير 
 دالة

داخل  4.31 68.99 188 حضر
 79.998 357 26987.254 المجموعات

أن المتغيرات التصنيفية في هذه الدراسة لا تؤثر بصورة دالة  (F)( ومن خلال قيم 14يتضح من الجدول ) 
( على متغيرات الدراسة التابعة، بمعنى أن مستوى التحديات المدركة ومستوى =0.05) احصائيًا عند مستوى 

وعه الاحتياجات غير الملباة واستراتيجية المواجهة لدى أسر الأطفال التوحديين لا تتأثر بعمر الطفل التوحدي أو ن
 ولا بمستوى الأسرة وبيئة معيشتها.

  :مناقشة نتائج الدراسة -11
من المؤكد أن اضطراب التوحد خطر زاحف ينتشر بسرعة مذهلة ويهدد الطفولة في مصر والعالم أجمع، 

كبيرة ولاشك أن الأسر السوية تتيح فرصًا كبيرة لإنتاج أفراد أسوياء، كما أن الأسر المفككة والمضطربة تتيح فرصًا 
لإنتاج أفراد غير أسوياء يعانون طوال حياتهم وقد يعاني منهم الأفراد والمجتمع، لقد استهدفت الدراسة الحالية التعرف 
على أكثر التحديات الوالدية التي تعيشها أسر الأطفال التوحديين في مصر وكذلك معرفة الاحتياجات غير الملباة 

 Hall) شى بذلك مع أهداف دراسات عديدة أجريت في هذا الشأن كدراسةواستراتيجيات المواجهة لديهم وهي تتما
& Graff,2010) ودراسة (Brown et al,2012) ودراسة (Divan et al,2012)  التي أجريت في الهند



 

 

هذا وقد توصلت الدراسة الحالية إلى أن هناك ، واستهدفت دراسة نفس المتغيرات المستهدفة في الدراسة الحالية
خدمات من التحديات الوالدية التي تواجه الأسر المصرية التي تحوي طفلًا توحديًا يأتي في مقدمتها ضعف العديد 

، وهذه النتيجة تتفق مع نتائج التكلفة المادية للرعايةوارتفاع  التعايش مع الطفل التوحديوصعوبة  الرعاية والتأهيل
ودراسة  (Grasu,2015) ،(Jennifer,2014) ،(Palmieri & Powers,2013) دراسات سابقة منها

(Thullen & Bonsall,2017)  فبالنسبة لضعف خدمات الرعاية والتأهيل فيمكن رد ذلك إلى عاملين، الأول
الزيادة في معدلات الإصابة باضطراب التوحد بين أطفال العالم بأسره والتكلفة المادية الضخمة اللازمة لإنشاء 

ة ومدعمه بكوادر بشرية ملمة بكيفية التعامل مع التوحديين وهو الأمر الذي يعيق مراكز رعاية وتأهيل متخصص
معظم الدول ومنها مصر على القيام به، فعلى الرغم من تعالى الصيحات المحلية والعالمية المحذرة من خطورة 

 150:1( هي 2008ام )التوحد إلا أن الأمر مازال يزداد سوء يوماً تلو الآخر، فبينما كانت نسبة الإصابة في ع
حالة ولادة  88: 1حالة ولادة استيقظ العالم في اليوم العالمي للتوعية بالتوحد على أن نسبة الإصابة تجاوزت حدود 

وأن هذا الاضطراب يكلف الولايات المتحدة  (ASI,2012 ;ATCA,2012) أنثى 252:1ذكر و 54:1بمعدل
ياً مقدمة كخدمات تنفق في تشخيص وتأهيل المصابين بالتوحد في ( مليون دولار سنو 394) على والأمريكية ما يرب

، أما العامل الثاني والذي جعل ضعف خدمات الرعاية والتأهيل من أكثر (TACA,2012) مرحلة الطفولة فقط
التحديات الوالدية فهو أن الجهود المبذولة في مصر لتطوير حركة الاهتمام والرعاية الموجهة لذوي الاحتياجات 

خاصة قد ركزت في بداية الأمر جل اهتمامها على فئات معينة دون غيرها كفئة الأطفال المعاقين سمعياً وضعاف ال
)المعاقين عقلياً( وكذلك فئة المكفوفين وضعاف البصر، بينما لم تحظى فئة  السمع وفئة ذوي الصعوبات الفكرية

ات الأخرى سواء من إقامة مدارس خاصة بهم أو أطفال التوحد بنفس درجة الاهتمام التي حظيت بها باقي الفئ
دمجهم مع أقرانهم العاديين في مدارس التعليم العام بصورة تناسب قدراتهم واحتياجاتهم التربوية والتعليمية والنفسية، 
أما تفسير الباحث بشأن كون صعوبة التعايش مع الطفل التوحدي من أكثر التحديات الوالدية أيضاً فهذه النتيجة 

أولياء من أكثر القضايا والتحديات الضاغطة التي تواجه  التوحديينالمشكلات السلوكية لدى بيعية ومتوقعه، فط
عادةً ما تتسم بالزيادة المفرطة كما أنها  معهم كونهافهي تعيق الجهود المبذولة  (Hauser et al,2001)أمورهم

من الاستبعاد والعزلة لمعظمهم عن معظم الأنشطة تزيد و غالباً ما تعيق عمليات التدخل المهني المقدمة لهم 
تثقل و تشكل عائقاً رئيساً لهم في طريق التعلم و الاجتماعية والتربوية والأسرية والمجتمعية التي ينبغي أن يخبروها 

كاهل أسرهم بمزيد من الضغوط والأعباء وتعيق جهودهم المبذولة في الأنشطة اليومية التي يمارسونها معهم بغية 
الأمر الذي يجعل التعايش مع الطفل التوحدي أمراً بالغ الصعوبة والتحدي، كما توصلت  حسين حالتهم بوجه عامت

الدراسة الحالية إلى أن أكثر الاحتياجات غير الملباة )غير المحققة( لدى اسر التوحديين في مصر تتمثل في 
لرعاية والتأهيل، الاحتياج إلى المعلومات والمعرفة عن الاحتياج إلى الدعم والموارد المالية، الاحتياج إلى مراكز ا

التوحد، الاحتياج إلى الخدمات التعليمية، والاحتياج إلى خدمات الدعم المجتمعي، وهي نتيجة تتماشى مع نتائج 
، ويفسر الباحث هذه النتائج في ضوء أن (Ma,2016) ودراسة (Brown et al.2012)دراسات سابقة كدراسة 

تتميز بشكل عام بارتفاع أسعارها مقارنة  -أي التوحديين –تأهيلية المقدمة لهذه الشريحة من الأطفال الخدمات ال
المتخصصين المعالجين أعدادهم قليلة إلى حد ما وبالتالي ترتفع الكلفة  أنبالخدمات المقدمة للإعاقات الأخرى، كما 

العلاجية والتأهيلية تبعا لذلك، وأمر آخر في غاية الخطورة هو غياب التشريعات والضوابط التي تضمن عدم المتاجرة 
ل التوحديين، هذه الأسباب واستغلال أولياء الأمور وغياب الرقابة على جميع المراكز المعنية بتقديم الرعاية للأطفا

وغيرها يتمخض عنها تحديات مادية تستلزم توفر القدرة المادية لدى أسر التوحديين لتتمكن من إلحاق أطفالها بمركز 



 
 

 

رعاية متخصص في أطفال التوحد، أما عن سيطرة أساليب المواجهة السالبة على أسر الأطفال التوحديين فهذه 
 Wang) ودراسة (Higgins et al,2005) ض الدراسات السابقة الأخرى كدراسةنتيجة أيضًا تتفق مع نتائج بع

et al,2011) إلى ميلاد  وهي نتائج منطقية في ظل التحديات الوالدية والاحتياجات غير الملباة، فالأسر تتطلع
لتالي فإن ميلاد طفل عادي معافى حيث يعد هؤلاء الأطفال بالنسبة لذويهم مشروع المستقبل والهدف من الحياة، وبا

في سلسلة ردود الفعل السالبة  الأسرة بأكملهايفقد ذويه هذا الأمل المنتظر ويوقع  اضطراب التوحدطفل يعاني من 
لحالات متعاقبة من الحزن واليأس حيث تتحطم الآمال والطموحات وتتولد المشكلات مما يعرض هذه الأسر 

بعيدًا عن تغيرات التصنيفية في هذه الدراسة على متغيراتها التابعة، فوالاستسلام، كما أنه من الطبيعي ألا تؤثر الم
حيث العزلة  ذوو اضطراب التوحدوالاندماج، يمكث  دنيا الواقع وعلى مسافات طويلة من مصطلحات المعايشة

ى التوحد لم يعد مقصورًا عل اضطرابولعل ، نفسه المصابمداها سوى  والسكون في غياهب غير معروفة لا يعرف
 من الأطفال في مختلف الذكور وحده بل اخترق سقف النسب، وبات يهدد الملايين  بلدان بأعينها، ولا على جنس

من شأنه التأثير على مستوى الاحتياجات ه ولا مستوى الأسرة أو محل سكنها ض، فلا نوع الطفل أو عمر الأر  أنحاء
التوحد تعيش نفس الهموم والمشكلات والمعاناة، غياب أو التحديات ولا على أساليب المواجهة، فجميع اسر أطفال 

الدعم وندرة المراكز المتخصصة والمتاجرة بأحلامهم والوقوع فريسة بين طامعين للأسف ولجوا الميدان ليس لهم 
طموح سوى الربح المادي فقط، فقط الربح المادي ليس أكثر مستغلين بذلك مشاعر الأمومة الحنونة التي تتحطم 

 لو الآخر في ظل نظرات طفل يعجز العالم عن فهمه أو تلبية احتياجاته.يوماً ت

 توصيات الدراسة:  -12

 في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الحالية، فإننا نوصي بما يلي:
( إعادة النظر في قانون التأمين الصحي الشامل الجديد من خلال إضافة مادة واضحة وصريحة تلزم الدولة 1

 بتحمل كافة النفقات العلاجية والتأهيلية المقدمة للأطفال ذوي اضطراب التوحد.المصرية 
( ينبغي على وزارة الصحة والسكان إنشاء مراكز للتدخل المبكر وتعديل السلوك في كافة مستشفيات التامين 2

طبيب فريق طبي متكامل ما بين طبيب أطفال متخصص في النمو و الصحي بكافة محافظات مصر تشتمل على 
مركز الرعاية للأطفال ذوي اضطراب التوحد وذلك على غرار  الممكن نفسي وطبيب تخاطب وتوفير العلاج الدوائي

من نوعه على  حكوميأول مركز  يعد والذي، بمستشفى العباسية والمسمى بـ"بيت الشمس" التوحدالنهارية لأطفال 
 ديين.للتوحيومية  مستوى الجمهورية، بهدف تقديم خدمة متكاملة

( ينبغي على وزارة التعليم العالي توجيه الجامعات المصرية بضرورة العمل فورًا على إنشاء مراكز جامعية لأبحاث 3
 التوحد لتصبح هذه المراكز بيوت خبرة متميزة في مجال الأبحاث الطبية والنفسية والتأهيلية للتوحديين في مصر.

المالي للجمعيات الأهلية والمراكز الخاصة التي تقدم خدمات للتوحديين ( ينبغي على الحكومة المصرية تقديم الدعم 4
في مصر لتخفيف العبء المادي على تلك الجمعيات والمراكز ولتدعيم دورها في رفع كفاءة العاملين بها واستقرارهم 

 الوظيفي.
راحل التعليمية وأن يكون هناك على ( ينبغي على وزارة التربية والتعليم افتتاح برامج لتعليم التوحديين في كافة الم5

الأقل مدرستين في كل محافظة وفي كل مرحلة تعليمية تقدم خدمات التعليم للتوحديين مجاناً ويشرف عليها 
 متخصصين وخبراء من كليات التربية معنيين بالتوحديين.



 

 

البحث العلمي في كافة  ( ينبغي على كافة المؤسسات الاجتماعية والإعلامية ومؤسسات القطاع الخاص ومراكز6
الجامعات المصرية المساهمة في تفعيل أدوارهم وتقديم الخدمات للتوحديين في مجالاتهم والعمل على إعطاء التوحدي 

 حقوقه أسوة بالأطفال الأسوياء.
( على وزارة التضامن الاجتماعي تشجيع مؤسسات المجتمع المدني على افتتاح مراكز متخصصة   على أعلى 7

( سنة بتوفير البرامج المناسبة والتي تساعدهم 13من الكفاءة والخبرة لتدريب التوحديين ممن تزيد أعمارهم عن) مستوى 
على الإنتاجية والعمل على استغلال الطاقات والمهارات الفنية العالية الكامنة  في هذه الفئة التي يتميز العديد من 

 .مركز رعاية أطفال التوحد والحضانة الدامجة بالمطريةرار أفرادها بالإبداع في مجالات متعددة وذلك على غ
( على وزارة التضامن الاجتماعي بالإضافة لبرامج)أتنين كفاية( و)سكن كريم( و)فرصة( و)تكافل وكرامه( و)أطفال 8

 بلا مأوى( تبنى برنامج واضح وصريح لأطفال التوحد وليكن بعنوان)نتوحد لمواجهة التوحد(.
لمجلس الأعلى لتنظيم الإعلام حث القنوات الفضائية المصرية على تخصيص برامج أسبوعية ( ينبغي على ا9

للتوعية بكيفية التعامل مع التوحد على أن تعتمد هذه البرامج على متخصصين مؤهلين من كليات التربية والطب 
 في الجامعات المصرية.
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 في مادة الرياضيات المتوسطةالمرحلة  تلاميذهدف البحث التعرف على مستوى عادات العقل السائدة لدى  :ملخص
 المتوسطة ات في المرحلةيومدرسة من مدرسي الرياض ا( مدرس69)تكونت عينة البحث من، من وجهة نظر مدرسيهم

عد أ ولتحقيق هدف البحث  .(مدرسة30(مدرس و)39)م بواقع2017-2016ورقلة للعام الدراسي في مدارس ولاية
( لعادات العقل التي تناسب النشاطات 2061)دات عقلية سائدة وفق منظور مشروعالباحثان استبانة تضمنت ثمان عا

في مادة الرياضيات واتبعت كل عادة عقلية بتوصيف دقيق وبثلاثة بدائل وموجه  المتوسطة العقلية لتلاميذ المرحلة
حصائياً باستخدام الوسط المرجح والوزن إوبعد جمع البيانات وتحليلها  .المتوسطةلعينة من مدرسي الرياضيات للمرحلة 

 : على أن الاختبار الزائي للنسب دلت النتائجالنسبي و 
في مادة الرياضيات  المتوسطةالعادات العقلية السائدة لدى تلاميذ المرحلة  زان المئوية فيالأو هناك تباين في الحدة و  -

 (.إناث -)ذكوريهم ككل وكذلك تبعا لمتغير الجنسمن وجهة نظر مدرس
في مادة الرياضيات  المتوسطة العادات العقلية السائدة لدى تلاميذ المرحلةحصائية في إعدم وجود فرق ذو دلالة  -

 إناث( -)ذكورنظر مدرسيهم تبعاً لمتغير الجنس من وجهة

 .المرحلة المتوسطة؛ الرياضيات ؛العادات العقلية؛ عادات العقل الكلمات المفتاحية:
Abstract: This research aims to recognition the rate of mind habits prevailing for middle school 

pupils in Maths subject according to their teachers, research sample consisted of(69) Maths 

teachers in middle school of Ouargla province for academic 2016-2017 devided(39) women(30) 

men. To achieve the objective, the researchers prepared detect to identify the predominant mental 

habits included eight draft perspective(2061) of mind mental activities that fit the habits of middle 

school pupils in Maths subject and followed all the careful characterization mentality usually three 

alternatives directed to Math teachers of middle school. 

After data collection and analysis using the relative weighted and  weight test then results showed 

the following ratios. 

• There are differences in perspicacity and percentage weights in mental habits prevailing among 

middle school pupils in Maths subject according to their teachers as well for gender 

variable(males / females). 

• No statistically significant difference in mental habits prevailing among middle school pupils in 

Maths subject depending on their teachers perspective as well gender variable(males/females). 

Keywords: Habits of Mind; Mathematics(Maths); middle school pupils. 
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 مقدمة -1
العصر الحالي مفعم بالتطورات المتسارعة وأن غيره من العصور  عنلكل عصر من العصور سمات تميزه 

نهم في سباق من التنافس أاللحاق بركب دول العالم ومنافستهم وخصوصا ولأجل والمتلاحقة في شتى المجالات 
نسانية الإبهدف رفع مستويات شعوبها في مختلف مناحي الحياة، وتحقيق المواقع الريادية في ركب الحضارة 

رها، فلم يعد تعليم التفكير للطلبة اليوم هو ما يشغل علماء التربية، بل أصبحت جودة المعاصرة، والسعي إلى تطوي
 التفكير وتحسين العادات العقلية ضمن التوجهات التربوية المعاصرة.
يقاس  ، إذبشرية والكشف عن الطاقات العقليةلذلك نجد الأمم المتقدمة سخرت اهتمامها لتنمية الطاقات ال

ي وفعال يتناسب مع متغيرات الأمم وتطورها بنمو عقل أفرادها على استثمار هذه القدرات والمهارات بشكل إيجاب رقي
 (37 ،2006)ثابت،.العصر

وبناء أي حضارة ينطلق من توهج ، خلق الله سبحانه وتعالى الإنسان وكرمه بالعقل عن سائر المخلوقاتلقد 
وعندما ترفع ، ين للعقل الإنساني الذي كان هاديا لها وملهما عبر العصورالعقل البشري، فالحضارية الإنسانية تد

 (1 ،2009)وطفة،.ى طريق النهضة والحرية والانطلاقأمة شعار العقل والعقلانية فإنها تضع قدميها عل
ن عادات العقل تعطي الفرص أمام الفرد للإبداع من خلال التعبير عن الأفكار وطرح الأسئلة والقضايا إ

ولا يكون الاهتمام متركزاً على تعدد الإجابات الصحيحة التي يعرفها المتعلم عندما يتم التدريس  ،مرتبطة بحياتهمال
وذلك من خلال  ،يعرف الجواب بل بالكيفية التي يتصرف بها المتعلم عندما لا ،من خلال عادات العقل فحسب

 ،2007)أبو رياش وزهرية،.من مقدرته على استرجاعها وتذكرهاملاحظة مقدرة الطالب على إنتاج المعرفة أكثر 
287) 

توجهات منهاج ولاية نيوجرسي رزها المنهاج الوطني البريطاني و بألقد قدمت مشاريع كثيرة في هذا المجال 
رابطة ال لتعليم العلوم والرياضيات والتكنولوجيا الذي قدمته (2061)همها مشروعأ خرى لكن كان أالأمريكية ومشاريع 

المثابرة ،  Integrity)النزاهة  :ن من عدد من العادات العقلية وهيوالمكو  (AAAS)الأمريكية لتقدم العلوم
Diligence ، الإنصافFairness ، حب الاستطلاعCuriosity،  الانفتاح على الأفكار الجديدةOpenness to 

new ideas،  التشكك المبني على المعرفةSkepticisms informed ، التخيلImagination المهارات الحسابية ،
Computation، التخمين أو التقدير Estimation ،الملاحظة Observation ،لتواصلا  Communication 

 Critical response skills). (AAAS,1995,189-199) الاستجابة الناقدة ومهارات

ولكن تدريس  ،بل إنها قيم إنسانية عامة ،والرياضيات فقطن هذه القيم ليست خاصة بالعلوم أفقد أكد المشروع 
 (71 ،2008)محمد بكر، .نميتها وزرعها في نفوس المتعلمينالعلوم والرياضيات والتكنولوجيا يقوم بدور بارز في ت

 ن التعرف للعادات العقلية السائدة لدى التلاميذ  تمكن من تدريب التلاميذ على حل المشكلاتأويرى الباحثان 
 هداف المرجوة.الأجل تحقيق لأوإكسابهم لمهارات وعمليات وأنماط تفكير يحتاجونها في مادة الرياضيات 

 الإشكالية:
التربوية  توجهت الاتجاهاتانطلاقاً من ارتباط تدريس مادة الرياضيات بالقدرات العقلية وعادات العقل فقد 

في تنظيم العمليات العقلية  راتلقدل امتلاكهممدى من خلال معرفة لى تنمية عادات العقل لدى المتعلمين إالمعاصرة 
لى إ ل لذلك دعت افي الدول المتقدمة في الخوض في هذا المج والاختصاصيون وتربيتها، وتسابق التربويين 

 جملة توصيات أصدرت لذالتعليم العلوم والرياضيات والتكنولوجيا  (2061)مشروعلعل من أبرزها إصلاحات جذرية 
والذي  الإعداديةمبادئ لتحقيق تدريس فعال وجيد في الرياضيات بدء بمرحلة رياض الأطفال وحتى نهاية المرحلة و 



 

 

 ،التقدير والتخمين، الملاحظة ،المهارات الحسابية ،التخيل ،، حب الاستطلاعالمثابرة) :أقر عدداً من العادات العقلية
 (.التواصل، ومهارات الاستجابة الناقدة

خر نجد أن الكثير من الباحثين التربويون متفقين على أن مادة الرياضيات تعد من المواد التي آومن جانب  
 اتهر دراكها من خلال العقل وقدإلها خصوصية كونها تحمل طابع نظام معرفي ذو بنية وتنظيم ومفاهيم مجردة يتم 

 .وعاداته
الباحثان ومن خلال  ىرتأا فقد محورا لعملية التعليم وجعلهفكار وتفعيل دور المتعلم الأوبهدف تدعيم هذه 

شعر الباحثان أنه يمكن تطوير تدريس  زياراتهما الميدانية للمدارس ولقاءاتهما بمدرسي ومدرسات مادة الرياضيات
دعم الرياضيات بعد التعرف على العادات العقلية السائدة والانطلاق منها في اختيار الطرائق التدريسية التي ت مادة

 :الآتي السؤالحدد الباحثان مشكلة البحث بالتفكير وتنمي عادات العقل
 ؟ة الرياضيات من وجهة نظر مدرسيهمفي ماد المتوسطةالمرحلة تلاميذ لدى  ما عادات العقل السائدة

 فروض الدراسة:
 للتحقق من هدف البحث صاغ الباحثان الأسئلة الآتية:

من وجهة نظر  ياضياتفي مادة الر  المتوسطةالمرحلة  تلاميذلدى  بشكل عام ما العادات العقلة السائدة :1س
 ؟يهممدرس

في مادة  المتوسطةالمرحلة  تلاميذهل هناك فرق ذو دلالة إحصائية في العادات العقلية السائدة لدى : 2س
 يهم؟من وجهة نظر مدرس ياضياتالر 

اً تبع يهممن وجهة نظر مدرس ياضياتفي مادة الر  توسطةالمالمرحلة  تلاميذما العادات العقلة السائدة لدى  :3س
 ؟إناث( -لمتغير الجنس)ذكور

في مادة المتوسطة المرحلة  تلاميذهل هناك فرق ذو دلالة إحصائية في العادات العقلية السائدة لدى  :4س
 إناث(؟ -)ذكورتبعاً لمتغير الجنس يهممن وجهة نظر مدرس ياضياتالر 

 هدف الدراسة:
على مستوى عادات العقل السائدة لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة في مادة الرياضيات من وجهة نظر التعرف 

 مدرسيهم.

  أهمية الدراسة:
 تكمن أهمية البحث في الجوانب الآتية:

السائدة لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة في مادة الرياضيات في ضوء متغير  تناول البحث مستوى عادات العقل  -1
 وجهة أستاذتهم الجنس من 

 العقل عاداتلكشف محاولة الجيد للتلاميذ في المرحلة المتوسطة باعتباره عداد الاستفادة من نتائجه في الإ  -2
 .مادة الرياضيات في السائدة

 .جراء بحوث تكميلية للبحث الحاليفتح أفاق مستقبلية للباحثين لإ  -3
 .خزين المكتبات العلمية إلىيضاف  يعد جهدا متواضعاً   -4

 



                                            
 

 

 حدود الدراسة:
-2016 سطة لولاية ورقلة للموسم الدراسيالمتو  المرحلة في مدرسي مادة الرياضياتـتحدد البحث الحالي ب

 م.2017

 تحديد المصطلحات:
 :عرفها كل من عادات العقل:

1. Ricketts  (2004) :يعرف الشخص الإجابة عن سؤال عندما لا ،بأنها عبارة عن معرفة كيفية التصرف بذكاء 
 (Ricketts,2004, 11-33).ما

والتي تدعمه لاستخدام المهارات العقلية  ،بأنها الاتجاهات والدوافع الموجودة لدى الفرد :(2004سعيد وأحلام)  .2
سعيد ).شكلة أو أراد الحصول على المعرفةسواء واجهته م ،لديه بصورة مستمرة في كل أنشطة الحياة

 (  424 ،2004أحلام،و 
من    التي تمكن الفرد من بناء تفضيلات  ،مجموعة من المهارات والاتجاهات والقيم بأنها :(2008محمد بكر) .3

لى انتقاء عملية إبحيث تقود  ،المنبهات التي يتعرض لها داءات أو السلوكيات الذكية بناءً على المثيرات أوالآ
تطبيق سلوك بفاعلية  ، أوأمامه لمواجهة مشكلة ما أو قضية ذهنية أو أداء سلوك من مجموعة خيارات متاحة

 (68-67 ،2008بكر،محمد ).والمداومة على هذا النهج
 المرحلة تلميذ  ودوافع يتعين علىوممارسات  خبرات خلاقة وأنشطة ذهنية مجموعة :لعادات العقل الإجرائي التعريف

مدرس المادة عند تقديم  خصها ويلاحظهاحل المسائل والتمارين الرياضية والتي يش القيام بها لأجل المتوسطة
من خلال استجابته على  المتوسطة  المحتوى في الداخل الصف ويعبر عنها مدرس مادة الرياضيات في المرحلة

 غراض البحث.لأالاستبانة المعدة 

 سابقة:الدراسات ال
على المستويين العربي والدولي والتي بمجملها أكدت على اهتمام الباحثين  العادات العقليةموضوع  لقد حظي

فبعضها اهتم بالكشف منها ما كان وصفيا  تناولها لهذا المتغيروقد تباينت منهجية البحوث والدراسات في أهميتها 
تجريبية وأخرى كانت وعلاقتها بمظاهر السلوك الإيجابي عن علاقتها بمتغيرات أخرى كحل المشكلات فضلا عن 

جعلت من متغيراتها المستقلة قائمة على العادات العقلية وتارة أخرى تعاملت معها كمتغير تابع فضلا على المتغيرات 
 الأخرى.

فاعلية برنامج تدريبي على وفق عادات العقل في التحصيل معرفة  استهدفت دراسة (2011)فارس فقد أجرت
( طالبة من طالبات الصف الرابع العلمي تم 41)عينة منالكونتت،وتنمية الذكاء المنطقي الرياضي والتفكير الإبداعي

( طالبة تم تدريبها بالبرنامج 20)ى مجموعتين تجريبية البالغ عددهالإاختيارها بالطريقة القصدية، قسمت العينة 
( طالبة التي 21)، ومجموعة ضابطة البالغ عددها2061التدريبي على وفق عادات العقل من منظور مشروع 

د و وج أبرزهانتائج عدة حصائياً أظهرت إوبعد تطبيق التجربة وتحليل البيانات  ،بالطريقة المعتادة في التدريس درست
في اختبار التحصيل لصالح درجات   فرق ذو دلالة بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة 

ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة  ووجود فرق طالبات المجموعة التجريبية 
، وعند الضابطة في التطبيق البعدي لاختبار الذكاء المنطقي الرياضي لصالح درجات طالبات المجموعة التجريبية



 

 

نطقي الرياضي متوسطي درجات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لاختبار الذكاء الم مقارنة
 .بالنسبة لمتغير التفكير الإبداعيوكذلك الحال لصالح التطبيق البعدي كان الفرق 

ستراتيجية حل المشكلات "دراسة ا( إلى معرفة عادات العقل وعلاقتها ب2014)دراسة عمرانبينما هدفت 
بة من كلية ( طالبا وطال260من) تكونت عينة الدراسة ،غزة –متفوقين والعاديين بجامعة الأزهرمقارنة"بين الطلبة ال

، والمكونة من المستوى الأول والمستوى الرابع ختيرت هذه العينة بطريقة عشوائيةوقد ا، غزة –التربية جامعة الأزهر
حل  ستراتيجيةاو وذلك لمعرفة الفروق بين عادات العقل ، اعتمد الباحث في دراسته على المنهج التحليلي المقارن 

أسماء )ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بتبني مقياس عادات العقل لـ ،المشكلات لدى الطلبة المتفوقين والعاديين
بين متوسط  اإحصائي دالفروق  وأظهرت النتائج وجود( وذلك للتعرف على عادات العقل لدى الطلبة، 2013،حسين

علاقة بين وكشفت أن هناك  ادات العقل للطلبة العادييندرجات عادات العقل للطلبة المتفوقين وبين متوسط ع
في حين الطلبة العاديين .و الطلبة المتفوقين  عندحل المشكلات و عادات العقل مقياس أفراد العينة على  استجابات
حل  ستراتيجيةاعلى  (الإناث –)الذكورالجنسمنخفض( و  –مرتفعللتفاعل بين مستوى عادات العقل)ثر لم تظهر أ

 .لاتالمشك
الإيجابي لدى طلبة جامعة  عادات العقل وعلاقتها بمظاهر السلوكمستوى  دراسةب (2015)سليمان وقامت

( 515، تكونت من)ومعرفة ما إذا كانت هناك فروق في كل من عادات العقل والسلوك الإيجابي ،غزة -الأزهر
دراستها المنهج الوصفي واستخدمت مقياس غزة، وقد وظفت الباحثة في  –طالبا وطالبة من طلبة جامعة الأزهر

وبعد تحليل البيانات  ،( واستبانة لقياس السلوك الإيجابي من إعداد الباحثة2013،عادات العقل لـ)أسماء حسين
متلاك طلبة جامعة الأزهر لكل من عادات العقل، ومظاهر السلوك الإيجابي مرتفع لا مستوى وجود ظهرت  إحصائيا

يجابي، الإبين جميع أبعاد عادات العقل ودرجة السلوك  (0.01)الة إحصائياً عند مستوى ة موجبة دوجود علاقو 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةً في جميع أبعاد عادات العقل كما وأظهرت  والسلوك الإيجابي الاجتماعي.

 اد العينة.تبعاً لمتغير المعدل التراكمي، والكلية، والمستوى الدراسي، ومستوى تعليم الأم لأفر 
تكونت عينة الدراسة إذ ول المتوسط الأأجريت على طلبة الصف  (2015)وآخرون لشخص وبينت دراسة ل

ثى أن (169ذكر و) (131)( مقسمين300عدادية بواقع)الإ( طالب وطالبة بالصفوف الثلاث بالمرحلة 600)من
، بهدف بناء مقياس نثىأ (196ذكر و) (104)الثانوية مقسمينطالبا وطالبة بالصفوف الثلاث بالمرحلة  (300و)

وتم التحقق من الخصائص باستخدام صدق المحكمين والاتساق الداخلي وصدق المقارنة خاص لعادات العقل 
ظهرت النتائج تمتع المقياس أكرونباخ وطريقة التجزئة النصفية و  ألفاالطرفية وتم التحقق من ثبات المقياس بطريقة 

 .والمئينية للمقياس كما تم استخراج المعايير التائية، باتبدرجة عالية من الصدق والث
اثر أنموذج دانيال في تحصيل مادة الرياضيات معرفة بدراسة تجريبية هدفت  (2016)الساعدي كما وقام

فظة في محا على طالبات الصف الرابع المتوسط أجريت الدراسة، وعادات العقل لدى طلاب الصف الرابع العلمي
طالب للمجموعة التجريبية  (32)ن طلاب الصف الرابع العلمي بواقع( طالب م65)عينة الدراسة منميسان تكونت 

على ستة عادات     ( فقرة موزعة 30لف من)أعداد مقياس عادات العقل وتإ وتم  ،( طالب للمجموعة الضابطة33و)
طلاب المجموعة التجريبية  ولصالح (0,05)وجود فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالةودلت النتائج على 

 .الذين يدرسون وفق أنموذج دانيال في اختبار التحصيلي وعادات العقل
"بايبي" البنائي في اكتساب  أنموذجثر استخدام واستهدفت التعرف لأ (2017حسن والسعودي) وأخيرا دراسة

ن ربية الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامالمفاهيم الفقهية وتنمية عادات العقل والدافعية الذاتية للتعلّم في مبحث الت



                                            
 

 

( طالبة من طالبات الصف الثَّامن الأساسي في مدرسة أم طفيل الثانوية 77)الأساسي تكونت عينة الدراسة من
( طالبة للمجموعة 38طالبة للمجموعة التجريبية و) (39)ية والتعليم للواء الجامعة بواقعالمختلطة التابعة لمديرية الترب

"بايبي" البنائي في اكتساب المفاهيم الفقهية وتنمية عادات  أنموذجوجود أثر لاستخدام لفجاءت النتيجة ة الضابط
 . العقل والدافعية الذاتية للتعلّم

تلك  أهدافتقاربت  إذدلالات البعد استعراض الباحثان للدراسات السابقة خرجا منها ببعض المؤشرات و و 
في قياسها للعادات العقلية وتناولها كمتغير مستقل تارة  رغم إتباعهم لأسلوبي البحث الوصفي والتجريبي الدراسات

وجاءت الدراسة الحالية فضلًا عن تباين العينات والمراحل الدراسية ومستوياتها وجنسها.  أخرى ومتغير تابع تارة 
تناولت السائدة في دروس الرياضيات بالتحديد إذ  لكنها تميزت في الكشف عن العادات العقليةلاستكمال البحوث 

ادة في دروس م المتوسطةالمرحلة عقلية رئيسة يحتاجها تلميذ  ضمت عاداتللعادات العقلية  مجالات ثلاث
 الرياضيات من وجهة نظر مدرسيهم في الميدان التربوي.

 الطريقة والأدوات:  - 2
العقل السائدة وتطبيقها والوسائل الإحصائية   داة عاداتأتضمن تحديدا لمجتمع البحث وعينته واختيارها وبناء 

 المعتمدة على النحو الآتي:

 :تحديد مجتمع البحث واختيار عينته: أولا
للعام  ورقلة ولايةفي مدارس المتوسطة في المرحلة  تالرياضياتكون مجتمع البحث من مدرسي 

 م 2017-2016الدراسي
من     ( مدرس ومدرسة 69)البحث عينة وبعد تحديد مجتمع البحث تم اختيار عينة البحث عشوائياً وبلغت

مدرس  (39م بواقع )2017-2016ورقلة للعام الدراسي ولايةفي مدارس  المتوسطةفي المرحلة  تالرياضيا مدرسي
 مدرسة. (30و)

 ثانيا: أداة البحث: 
داة جاهزة تخص مدرسي الرياضيات وتتضمن أدبيات السابقة ونظراً لعدم توفر الأبعد اطلاع الباحثان على 

دات عقلية سائدة عد الباحثان استبانة تضمنت ثمان عاأ فقد  المتوسطةالمرحلة تلاميذ عادات العقل السائدة لدى 
لية لتلاميذ  المرحلة المتوسطة في مادة ( لعادات العقل التي تناسب النشاطات العق2061)وفق منظور مشروع

تجاه ودوافع يتعين على التلميذ بالقيام لاقيم واال وضمت البعد الوجداني :رئيسة وهي أبعادضمن ثلاث الرياضيات 
التوازن والانفتاح  ،الفضول ،)الأمانةبها وتحمله المسؤولية ودعم لوجهات نظر متعددة فضلا عن حب الاستطلاع

التفكير التي ينبغي  وأنماطتوظيف النشاطات الذهنية والعمليات العقلية  من خلال لمهاري ا البعدوالشكلي( و العقلي 
 ،ارة الاستجابةمه ،)التحكم والملاحظةمشكلة ما أوفي وقت معين عند مواجهة موقف غامض  إتباعهاعلى التلميذ 

وخلاقة تبنى وتتكامل من خلال خطوات محددة اكتساب خبرات جديدة مدى  البعد المعرفي( بينما ضم والمثابرة
وقد  ، وإعادة البناء()التكاملفي مواقف جديدة أثرهامستندة لثوابت معرفية وتحويلها لسلوك تعلمي متكرر ينتقل 

 المتوسطة. بثلاث بدائل وموجه لعينة من مدرسي الرياضيات للمرحلةوافي متبوعة  كل عادة عقلية بتوصيف وضحت
 
 



 

 

 داة:الأصدق 
تم التحقق من الصدق الظاهري للأداة وذلك بعرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة 
والاختصاص في مجال العلوم التربوية والنفسية وطرائق تدريس العلوم والرياضيات والقياس والتقويم واعتمدت نسبة  

رات المقياس جميعها على هذه النسبة كثر لاتفاق الخبراء معياراً لقبول الفقرة من عدمها وقد حصلت فقأ%( ف80)
 (249 ،2004.)النبهان،تحقق الباحثان من صدق الأداة  وبذلك، وأكثر

 ثبات الأداة:
اختيروا عشوائيا من ( مدرس ومدرسة 23)على عينة استطلاعية مكونة من هاتطبيقتم  الأداة  لاستخراج ثبات

( وأعيد تطبيقه مرة أخرى على العينة ذاتها بعد 13/3/2016لموافق)في يوم الثلاثاء ا خارج عينة البحث الأصلية
( إذ يعد معاملًا 0.81مرور عشرة أيام على التطبيق الأول وباستخدام معامل ارتباط بيرسون بلغ معامل الثبات)

 ،1977،)البياتي  واثناسيوس.وبهذا عدت الأداة جاهزة للتطبيق، لبياتي واثناسيوساجيداً للثبات بحسب ما أشار إليه 
194 ) 

 :تصحيح الاستبيان
  ( فقرات كعادات عقلية متبوعة بتوصيف لكل مفهوم، وأعطيت ثلاثة بدائل لكل فقرة8لف الاستبيان من)أت

 وأعطيت درجة لكل بديل على النحو الآتي:
 .(3بدرجة كبيرة ) -1
 .(2بدرجة متوسطة) -2
 .(1بدرجة قليلة ) -3

 (.1ملحق) .( درجة16)وبمتوسط نظري قدره (24-8الاستبيان بين)تراوح درجات وبهذا 

 :تطبيق الأداة ثالثاً:
حد الباحثين كونه التدريسي المتواجد أمن قبل فراد العينة المختارة أتطبيق الأداة على داة البحث تم أعداد إ بعد 

طبق  إذ المقياسستجابة المدرسين على اه إجراءات التطبيق والإشراف على عملية يمما سهل عل ،في ذلك البلد
، 3دائل المختارة فقد أعطيت الدرجات)صححت الإجابات بحسب الببعد جمع البيانات ( و 2016/ 4/5)داة بتاريخالأ
 وبحسب تعليمات التصحيح للاستبانة المعدة في الدراسة الحالية.( على التوالي للفقرات 1 ،2

 رابعا: الوسائل الإحصائية: 
 لاستخراج حدة الفقرة : الوسط المرجح -1

 
 

 : الوزن المئوي  -2
 (درجات 3) الدرجة القصوى=

 المقياسلإيجاد ثبات  :معامل ارتباط بيرسون  -3
 معامل الارتباط. =ر 

 ن = عدد الطالبات.
 س = درجات التطبيق الأول.



                                            
 

 

 (181، 1977)البياتي واثناسيوس،ص = درجات التطبيق الثاني.
 للنسبة عينة واحدة: زائيالاختبار ال -4

 
 
 
 زائي للنسب لعينتين:الاختبار ال -5
 
 
 
 
 

 (299 ،1989)الراوي،

 ومناقشتها: النتائج -3
بعد جمع البيانات من أفراد عينة البحث حللها الباحثان وتم مناقشتها في ضوء تساؤلات البحث على النحو 

 التالي.
ة الرياضيات في ماد المتوسطة المرحلةتلاميذ السائدة لدى  العقلية"ما العادات  :الأول بالسؤال : النتائج المتعلقةأولاً 

 ".؟من وجهة نظر مدرسيهم
وللإجابة عن هذا السؤال طبقا الباحثان معادلة الوسيط المرجح واستخرجا منها حدة فقرات أداة البحث حسب 

 أوزانها النسبية وترتيبها وعرضها في الجدول الآتي:

 بشكل عام العينة فرادألاستجابات  النسبية وزانالأ و  الحدة(1) جدول

 الترتيب الوزن النسبي الحدة )عادات العقل السائدة( ت
 4.5 0.667 2 الأمانة 1

 1 0.773 2.319 الفضول 2
 8 0.541 1.623 توازن الانفتاح العقلي والشكية 3
 2 0.691 2.072 التحكم والملاحظة 4
 6 0.647 1.942 مهارات الاستجابة الناقدة 5
 4.5 0.667 2 المثابرة 6
 7 0.604 1.812 التكامل 7
 3 0.676 2.029 إعادة البناء 8

درجة وهذا  (2)وزت المتوسط النظري لها والبالغة( أن حدة خمس عادات عقلية قد تجا1يتضح من الجدول)
البناء، الأمانة والمثابرة( تعد سائدة بحسب ترتيبها  إعادة، التحكم والملاحظة ،)الفضولن العادات العقليةأيعني 



 

 

( 2إذ تراوحت مدى الحدة بين) ،مادة الرياضيات من وجهة نظر مدرسيهمفي  المتوسطةالمرحلة تلاميذ ومتحققة لدى 
 (.0.666البالغة ) النظرية( متجاوزة قيمة النسبة 0.773)إلى (0.667( وأوزان نسبية بين)2.319)إلى

توازن الانفتاح و ، التكامل ن هناك ثلاث عادات عقلية )مهارات الاستجابة الناقدة،أظهرت النتائج أفي حين 
العقلي والشكية( لم تتجاوز المتوسط النظري مما يدل على عدم تحققها لكن القيم جاءت مقتربة من المتوسط النظري 

( 0.647( إلى)0.541)وأوزانها النسبية بين( 1.942)( إلى1.623رتيبها فقد تراوحت مدى حدتها بين)بحسب ت
( 2014تيجة مع نتائج كل من دراسة عمران)واتفقت هذه الن (0.666)النظريةقل من قيمة النسبة أوهي 

 .(2016)وآخرون ( والساعدي 2015)وسليمان
طبيعة ل أن إذها نقطة التقاء للدوافع والمهارات فضلا عن المعرفة النظرية لى كونإويرجح الباحثان السبب 

 التلاميذ لدى والإبداعي ومهارات التفكير العلميذهنية مانة علمية لتنفيذ ممارسات أالمحتوى الرياضي وما تتطلبه من 
وبشكل تدريجي مما ساعد في  التلاميذسهامه بشكل عام في تنمية حب الاستطلاع وتنشئة فضول علمي لدى إو 

 عمق.أ فضل وتحقيق فهم أعادة بناء المفاهيم الرياضية بشكل إ فكار العلمية والرياضية و الأالتحكم في استخدام 
بعد     تاحة الوقت المناسب إن اختلاف خبرات مدرسيهم في استقبال استجابات الطلبة و إخرى فأومن جهة 

قناعا ساعد في إكثر تنظيما و أدلة وبراهين أمل في تقديم أيجاد وضع مريح للتإسهم بشكل كبير في أكل تساؤل 
كثر توازنا مما ساعد على اقتراب نسب هذه العادات العقلية مع بقية العادات أفكار والحصول على وضع لأاتكامل 

 العقلية السائدة.
تلاميذ عادات العقلية السائدة لدى الهل هناك فرق ذو دلالة إحصائية في " :الثاني بالسؤال : النتائج المتعلقةثانياً 

 .؟"من وجهة نظر مدرسيهم ة الرياضياتفي ماد المتوسطة المرحلة
لعينة  (z-test)ثم طبقا الاختبار الزائي للنسب وللإجابة عن هذا التساؤل تم استخلاص الوزن النسبي، ومن

 :وأدرجت النتائج في الجدول التاليواحدة 

 البحث عينة لأفراد الأوزان النسبية والقيم الزائية (2)جدول

 المطلقة القيمة الزائية (n=69)النسبيالوزن  )عادات العقل السائدة(الفقرة ت
 الجدولية المحسوبة

 0.017 0.667 الأمانة 1

1.
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 2.121 0.773 الفضول 2
 2.083 0.541 توازن الانفتاح العقلي والشكية 3
 0.449 0.691 التحكم والملاحظة 4
 0.330 0.647 مهارات الاستجابة الناقدة 5
 0.017 0.667 المثابرة 6
 1.053 0.604 التكامل 7
 0.183 0.676 إعادة البناء 8

مانة، التحكم والملاحظة، مهارات الاستجابة الأ)القيم الزائية المحسوبة في كل منن أ( 2يتضح من الجدول)
على  ( وهذا يدل 1.96)( والبالغة0.05لزائية الجدولية عند مستوى دلالة)قل من القيمة اأ المثابرة والتكامل(، الناقدة

في مادة الرياضيات من  المتوسطةالمرحلة تلاميذ حصائية في هذه العادات العقلية لدى إعدم وجود فرق ذو دلالة 
 (.0.666)ع النسبة النظريةوجهة نظر مدرسيهم مقارنة م



                                            
 

 

عند مستوى دلالة كبر من القيمة الجدولية أ( وهي 2.121)ة الزائية المحسوبة لفقرة الفضولبينما بلغت القيم
في مادة المتوسطة المرحلة  تلاميذ حصائية لدىإ( وهذا يدل على وجود فرق ذو دلالة 1.96)( والبالغة0.05)

  (.0.666)محسوبة مقارنة مع النسبة النظريةالرياضيات من وجهة نظر مدرسيهم ولصالح النسبة ال
( فضلا عن 2015ن)ماوسلي (2014)وعمران (2013)فارس لقد جاءت هذه النتائج متفقة مع كل من دراسة

( 2.083في حين بلغت القيمة الزائية المحسوبة لفقرة توازن الانفتاح العقلي والشكية )، (2016)دراسة الساعدي
 المتوسطة المرحلةتلاميذ لدى  إحصائية( وهذا يدل على وجود فرق ذو دلالة 1.96كبر من القيمة الجدولية)أوهي 

وجاءت هذه النتيجة مطابقة لما  (.0.666ولصالح النسبة النظرية ) في مادة الرياضيات من وجهة نظر مدرسيهم
 .( كونه ركز على المجال الوجداني2017)دراسة حسن والسعودي توصلت إليه

ويرجح الباحثان السبب في ذلك كون الفضول العلمي وحب الاستطلاع وجهان لنفس العملة وكونها تلائم 
وكذلك تلائم الخصائص العقلية لكافة الفئات العمرية كون الرياضيات المتوسطة جميع الصفوف الدراسية للمرحلة 

ثارة الذهن وتحفزه وخصوصا في حل المسائل إفهي تنمي  المتوسطة تستهدف جميع الفئات العمرية في المرحلة 
وقد لا   ،سلوكيات ذكية ووقت إلىبينما تشكيل توازن الانفتاح العقلي والشكية يحتاج  ،كثر من طريقةبأالرياضية و 

 تحظى بما تستحقه من اهتمام.
في مادة الرياضيات  المتوسطةالمرحلة تلاميذ  "ما العادات العقلة السائدة لدى :بالسؤال الثالث : النتائج المتعلقةثالثاً 

 ؟".إناث( -نظر مدرسيهم تبعاً لمتغير الجنس)ذكور من وجهة
أداة البحث حسب  المرجح واستخرجا منها حدة فقراتوللإجابة عن هذا السؤال طبقا الباحثان معادلة الوسط 

 أو زانها النسبية وترتيبها وعرض النتائج في الجدول التالي:

 الجنس  لمتغير تبعا لبحثا عينة لأفراد النسبية وأوزانها الفقرات حدة( 3)جدول

 إناث ذكور الفقرة)عادات العقل السائدة( ت
الوزن  درجة الحدة

 النسبي
الوزن  الحدة درجة الترتيب

 النسبي
 الترتيب

 4 0.633 1.9 3.5 0.692 2.077 الأمانة 1
 1 0.778 2.333 1 0.769 2.308 الفضول 2
 8 0.533 1.6 8 0.547 1.641 توازن الانفتاح العقلي والشكية 3
 6 0.622 1.867 2 0.744 2.231 التحكم والملاحظة 4
 4 0.633 1.9 6 0.658 1.974 مهارات الاستجابة الناقدة 5
 4 0.633 1.9 3.5 0.692 2.077 المثابرة 6
 7 0.589 1.767 7 0.615 1.846 التكامل 7
 2 0.667 2 5 0.684 2.051 إعادة البناء 8

 (2من المتوسط النظري لها) ة( مقترب1.6ميع الفقرات تجاوزت)ن حدة جأبشكل عام ( و 3)يتضح من الجدول
ن جميع العادات العقلية تقترب من كونها سائدة أ( وهذا يدل على 0.66)النظريةوزان تقترب من النسبة أدرجة وب

فقد حصلت على  )التكامل(ما فقرةأولى الأالمرتبة  )الفضول(حصلت فقرة ،لدى التلاميذ من وجهة نظر مدرسيهم
كلا في وجهات نظر  المرتبة السابعة بينما كانت فقرة)توازن الانفتاح العقلي والشكية( المرتبة الثامنة وباتفاق

 (.الإناث -الجنسين)الذكور



 

 

نظر  في مادة الرياضيات بحسب وجهات المتوسطة المرحلةتلاميذ  في حين تباينت ترتيب باقي الفقرات لدى
 (.الإناث -مدرسيهم تبعاً لمتغير الجنس)الذكور

ن المدرسين ومن كلا ول فضلا عن أالألى ما تم ذكره في تفسير التساؤل إويرجح الباحثان السبب في ذلك 
عداد والتأهيل قبل التخرج فضلا عن خبراتهم التدريسية في الميدان بعد ممارستهم لمهنة الإالجنسين وخلال فترة 

ن المواد أتدريس الرياضيات قد مروا بخبرات ومواد علمية مشتركة ولهم واجبات معرفية مشتركة يقومون بها علماً 
في  سهم أمشتركة وضمن الظروف نفسها ولكلا الجنسين مما  لتلاميذهم  تدريسهاالرياضية المنهجية التي يقومون ب

تطابق وجهات النظر في تشخيص بعض العادات العقلية من جهة وتقارب هذه الوجهات مع باقي العادات العقلية 
 خرى رغم التباينات البسيطة. أمن جهة 

 تلاميذ هل هناك فرق ذو دلالة إحصائية في العادات العقلية السائدة لدى " :الرابع بالسؤالة : النتائج المتعلقرابعاً 
 ."إناث(؟ -تبعاً لمتغير الجنس)ذكور في مادة الرياضيات من وجهة نظر مدرسيهم المتوسطة المرحلة

لعينتين  (z-test)بي، ومن ثم طبق الاختبار الزائيوللإجابة عن هذا السؤال تم استخلاص الحدة والوزن النس
 وأدرجت النتائج في الجدول التالي:

 إناث( -الجنس)ذكو لمتغير تبعا البحث عينة لأفراد الأوزان النسبية والقيم الزائية (4)جدول

 المطلقة القيمة الزائية الوزن النسبي )عادات العقل السائدة(الفقرة ت
 الجدولية المحسوبة (30إناث) (39ذكور)

 0.513 0.633 0.692 الأمانة 1
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 0.084 0.778 0.769 الفضول 2
 0.112 0.533 0.547 توازن الانفتاح العقلي والشكية 3
 1.075 0.622 0.744 التحكم والملاحظة 4
 0.213 0.633 0.658 مهارات الاستجابة الناقدة 5
 0.513 0.633 0.692 المثابرة 6
 0.222 0.589 0.615 التكامل 7
 0.150 0.667 0.684 إعادة البناء 8

قل من القيمة الزائية الجدولية عند مستوى دلالة أن جميع القيم الزائية المحسوبة أ( 4يتضح من الجدول)
 تلاميذ حصائية في العادات العقلية السائدة لدىإ( وهذا يدل على عدم وجود فرق ذو دلالة 1.96( والبالغة )0.05)

 إناث(. -)ذكورنظر مدرسيهم تبعاً لمتغير الجنس في مادة الرياضيات من وجهةالمتوسطة المرحلة 
ويرجح الباحثان السبب في ذلك كون محتوى منهج الرياضيات الذي يدرسه مدرسيهم ومن كلا الجنسين موحد 

نهما يدرسان ضمن ظروف بيئية مشابهة والنظام أثرائية و إنشطة أبكل ما يتضمنه من محتوى معرفي ومهاري و 
هذه المرحلة  تلاميذ وجهة نظر مدرسيهم ومن كلا الجنسين لدى  اتفقالتعليمي الموحد والتوقيت الدراسي نفسه ولهذا 

 الدراسية.
 الخلاصة:-4

 في ضوء نتائج  البحث توصل الباحثان إلى الاستنتاجات الآتية:
 لبشكل عا المتوسطة المرحلة تلاميذوزان النسبية للعادات العقلية السائدة لدى الأهناك تباين في درجة الحدة و  -1

 فضلا عن متغير الجنس.



                                            
 

 

 تلاميذ  تقارب وجهة نظر أفراد عينة البحث من الذكور والإناث المدرسين إزاء العادات العقلية السائدة لدى -2
 المتوسطة.المرحلة 
 بما يأتي: الباحثانفي ضوء نتائج البحث يوصي و 

حث مصممي المناهج التربوية تضمين محتوى مادة الرياضيات على مهارات التفكير والعادات العقلية  ودمجها  -1
 مع مفردات هذه المادة.

جراء دورات تدريبية لمدرسي الرياضيات لتنمية عادات العقل لدى طلبتهم وفق إحث الجهات التربوية المعنية ب -2
 مادة الرياضيات . كونه يلائم 2061مشروع 

 .ة وتعاريفها وتطبيقاتها التربويةإعداد دليل تدريبي للمدرسين يتضمن العادات العقلية الرئيس -3
كثر استخداما في مادة الأعلى الأنشطة والممارسات للعادات العقلية المتوسطة  المرحلة تلاميذتدريب  -4

 الرياضيات.
 إجراء الدراسات المستقبلية الآتية:استكمالا للبحث الحالي يقترح الباحثان و 

 ثر إستراتيجيتين تدريسيتين قائمتين على عادات العقل في تحصيل تلاميذ المرحلة المتوسطة لمادة الرياضيات. أ -1
 المرحلةتلاميذ  تصميم برنامج تدريبي لتدريس مادة الرياضيات على وفق العادات العقلية وأثره في اكتساب -2

 الرياضية. للمفاهيم المتوسطة
 قائمة المراجع

 دارعمان:  .علم النفس التربوي للطالب الجامعي والمعلم الممارس. (2007)الحق عبد زهرية رياش،حسين، أبو
 والطباعة. والتوزيع للنشر المسيرة

. التربية وعلم النفس الإحصاء الوصفي والاستدلالي في .(1977)، زكرياالبياتي، عبد الجبار توفيق واثناسيوس
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 الصيغة النهائية لأداة البحث (1ملحق)
 عزيزتي المدرسة.......  

 .......عزيزي المدرس 
 استبانة 

 
 تحية طيبة

، الذي يعُد من أهم ( لعادات العقل2061منظور مشروع)بين يديك مجموعة من عادات العقل وفق 

 The American Association For The Advancementقدمته الرابطة الأمريكية لتقدم العلوم  المشروعات التي

Of Science :ضمن ثلاث أبعاد وكالاتي 

البعد الوجداني)وما يتضمنه قيم واتجاهات ودوافع يتعين على التلميذ بالقيام بها وتحمله المسؤولية ودعم  -أولا:
 لوجهات نظر متعددة فضلا عن حب الاستطلاع(.

التفكير التي ينبغي على التلميذ  وأنماطالبعد المهاري)ويضم توظيف النشاطات الذهنية والعمليات العقلية  -ثانيا:
 .مشكلة ما( أووقت معين عند مواجهة موقف غامض  في إتباعها
البعد المعرفي)اكتساب خبرات جديدة وخلاقة تبنى وتتكامل من خلال خطوات محددة مستندة لثوابت معرفية  -ثالثا:

(، والتي يستخدمها التلاميذ بشكل عام وتلاميذ المرحلة في مواقف جديدة أثرهاوتحويلها لسلوك تعلمي متكرر ينتقل 
حد البدائل بوضع علامة)      أقراءتها بدقة وموضوعية واختيار  المتوسطة في مادة الرياضيات بوجه الخصوص ،يرجى

 .جابة تستخدم لأغراض البحث العلمي(في الحقل الذي تراه مناسب. علما أن الإ
 المعلومات العامة

 أنثى ذكر الجنس:
 

 المناسب من وجهة نظرك.( في مربع البديل يرجى وضع علامة)        ▪
 يستخدمها الطالب بدرجة التوصيف عادات العقل البعد

 قليلة متوسطة كبيرة
ني

جدا
الو

 

، ولكنها لا تقتصر فقط للأشخاص الذين ادة عقلية مرغوب تعلمها وتطويرهاع Honestyالأمانة 
المجتمع ، لكنها تقر بشكل كبير في الرياضيات والعلوم والتكنولوجيا يمارسون 

 .العلمي وأساسية لطريقة التفكير والعمل العلمي

   

، بالإشارة إلى ل حول الظواهر العلمية والرياضيةعادة عقلية يتم بتنشئة الفضو  Curiosityالفضول 
 ، وإن إيجادسئلة، من خلال طرق إشباع الفضولطرق الوصول إلى إجابات للأ

 للأسئلة. الإجابات

   

توازن الانفتاح العقلي 
 Openوالشكية 

Mindedness and 

Skepticism 

عادة العلماء الصغار وذلك باقتراح تفسيرات مختلفة وبعض الاحتياجات  إنها
ون أي الأفكار جيدة أو هي الأفضل، وفكرة كل واحد يجب أن للتحقق من ك

 .يجب أن تؤخذ كغذاء ومتعة للتفكير، والآراء المختلفة تُقدر

   

ي  ر
مها

ال
 

التحكم والملاحظة 
Manipulation and 

Observation 

يركز على ضرورة استخدام الأدوات والأجهزة مع الأفكار العلمية والرياضية 
لاستخدام الحواسيب لعمل جداول ومهارات الحساب لحل المسائل وزيادة فهمهم 

 مثلا. ورسومات لأجراء الحسابات

   



 

 

مهارات الاستجابة الناقدة 
Critical – Response 

Skills 

منطقي حول الإدعاءات عن أشياء كثيرة،  محاولة الفصل بين المنطقي واللا
ل أو عدم استعمال الأدلة إصدار بعض الأحكام، وان استعما إمكانيةوكذلك 
، واللغة المستخدمة ومنطق البرهان، هي كلها اعتبارات مهمة في الحكم المدعمة

 .ت أو الافتراضاتعلى الأخذ ببعض الإدعاءا

   

الاستمرار أو الإصرار على أداء المهمة أو الواجب الذي يقوم به الفرد، إذ إن  Diligenceالمثابرة 
 .الموكولة إليهم إلى حين أن تكتملمن طبيعة الناس الأكفاء أن يلتزموا بالمهمة 

   

رفي
لمع

ا
 

تتوافر فيما بينها علاقات رياضية  وتشير إلى وضع أو ترتيب الأجزاء التي Integratingالتكامل 
مشتركة مع بعضها بعضا بحيث تؤدي إلى فهم أعمق لتلك العلاقات 

متعلم ولها علاقة والاستقصاء عن المعلومات السابقة التي تتواجد في حصيلة ال
 .، ثم العمل على دمج التعلم الجديد بالتعلم اللاحقبالتعلم الجديد

   

إعادة البناء 
Reconstructing 

جل دمج معلومات جديدة ،من خلال أتغيير وبناء البنية المعرفية من وتهتم ب
ات والحقائق والمعتقدات تعديل أو توسيع أو إعادة تنظيم المادة وإدراك أن التصور 

 .الرياضية
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)إدارة الوقت، استثارة  المتمثلة في: إلى الكشف عن مدى إسهام كل ٍّ من مهارات الاستذكار دراسةالهدفت  :ملخص
اختيرت و  الدراسةبالاتجاهات نحو التنبؤ بالدافعية للتعلم، الفهم القرائي، الانتباه البصري الانتقائي، التذكر طويل الأمد( 

م(، 2017/2018ي س)للعام الدراخان يونسب الصف العاشرالأساسية بطريقة عشوائية بسيطة من طلاب  دراسةعينة ال
وأظهرت نتائج الدراسة  م الباحث مقياس مهارات الاستذكار)إعداد الباحث(واستخد( طالب، 300)لعينةوقد كان قوام ا

استثارة الدافعية للتعلم، والفهم لدى طلاب الصف العاشر الأساسي من خلال  راسةبالاتجاهات نحو الديُمكن التنبؤ أن ه 
" استثارة الدافعية للتعلم، والفهم القرائي، والتذكر طويل الأمديختلف إسهام كل من "كما ، القرائي، والتذكر طويل الأمد
مهارة إدارة الوقت، ومهارة الانتباه البصري ، لم تكن كمتغير تابع بالاتجاهات نحو الدراسةكمتغيرات مستقلة في التنبؤ 

 منبئةً بالاتجاهات نحو الدراسة.  الانتقائي

 مهارات؛ مهارات الاستذكار؛ اتجاهات؛ الاتجاهات نحو الدراسة. المفتاحية: الكلمات
 

Abstract: The study aims at revealing the contribution of each of the study skills identified as: 

(Time Management, Raising Motivation for Learning, Reading Comprehension, Visual Selective 

Attention, Long-Term Remembering) for predicting the attitudes towards the study. The basic 

sample consisted of (300) student and it was selected randomly out of the 10th grade students in 

Khan Younis Schools in the scholastic year 2017, 2018. The researcher used retrospect skills scale. 

Findings of the study showed that the attitudes towards the study could be predicted among tenth 

grade students throughout Raising Motivation for Learning, Reading Comprehension, and Long-

Term Remembering. The contribution of the "Raising Motivation for Learning, Reading 

Comprehension and Long-Term Remembering" were different as independent variables in 

predicting the attitudes towards the study as the dependent variable, whereas, the Time 

Management Skill and Visual Selective Attention are not a predictor for the attitudes towards the 

study. 

Keywords: Skills; The study skills; Attitudes; The attitudes towards the study. 
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 :مقدمة -1
          الكثير وفي وديناميات الجماعة، الشخصية دراسات من الكثير في بارزًا مكانًا الاتجاهات دراسة تحتل

ا أساسيًا من أبعاد شخصية وتُعتبر بُعدً النفسية،  العمليات من للكثير محورًا تُشكل التطبيقية؛ لأنها المجالات من
د ذلك  الفرد                        هامًا يمثل جانبًا الاتجاهات موضوع ( حيث أوضحوا: "إن  227، 2001)منسي وآخرون وعضَّ

 .لها" الفقري  العمود أو الدراسات من الكثير محور زال وما كان فالاتجاه الحديث، النفس علم ميدان في
 اهتمام نالت التي الطلبة سيكولوجية في الأساسية الجوانب بين من الدراسة نحو الاتجاهات دراسة تُعد  
 المؤسسات إطار ضمن للفرد التربوي  بالسلوك تتصل بجوانب الاتجاهات من النوع هذا دراسة وتتعلق الباحثين،

 بإمكانية تتصل التي الطلبة عند المرغوبة السلوكية التغيرات إحداث بهدف عملها، تمارس التي الرسمية التربوية
 .المدرسي التعلم أهداف تحقيق

                          تلعب الاتجاهات نحو الدراسة دورًا مهمًا في حياة الطلاب، وذلك على اعتبار أن  تلك الاتجاهات 
هي العامل الحاسم في تقبل الطلاب للدراسة وإقبالهم عليها، وتظهر أهمية الاتجاهات في حياة الطلاب وتوافقهم 
الدراسي، خاصة إذا سادت اتجاهات موجبة لدى الطلاب نحو الدراسة فإن هم سوف يستفيدون من دراستهم التي 

 (142، 2010وزهران، )زهران.يدرسونها فيكتسبون المهارات والمعارف في مجال الدراسة
عملية الاستذكار من عمليات التعلم المهمة التي لا غنى للطالب عنها في أي مجال من مجالات العلوم 

 (13 ،2005)سليمان،.المختلفة، فهي عملية ملازمة للمتعلم منذ بداية تعلمه إلى نهايته
تكمن أهمية دراسة مهارات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة في أن ها من المدخلات التربوية اللازمة لحدوث 
التعلم فهي لا غنى لأي  متعلم عنها في كل مجالات التعلم والتحصيل والعناية بالمهارات والاتجاهات نحو الدراسة 

ي الدراسة وينتقل أثرها إلى مجالات الحياة المختلفة بدرجة واسعة تعد  مُدخلًا مهمًا لتطوير مستوى الإنجاز المعرفي ف
عند مواجهة المهام التعليمية المختلفة وتُعد  مهارات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة دوالًا ذات معنى في العملية 

لدراسة يمثل منحى جديدًا التعليمية لا يمكن إغفالها أو تجاهلها، لذلك أصبح البحث في المهارات والاتجاهات نحو ا
 (162، 1995في مجال علم النفس التربوي.)علام، 

 في مُتمثلة الدراسة نحو مرتفعة باتجاهاتأن  الطلاب الذين يتميزون  (162 ،1993يرى إبراهيم وزيدان)
 المثابرة لىع  القدرة لديهم جيدة، وسيكون  استذكار بمهارات أيضًا سيتميزون  التعليم، تقبل وفي المعلم عن الرضا

 .عملهم يهملون  تجعلهم ما نادرًا المدرسة خارج مشكلاتهم أن   كما. الاستذكار في
 :الإشكالية

ومن جهة أخرى  حة، إلا أن  أداءهم المدرسي ضعيفيتمتع بعض الطلاب باستعدادات مدرسية بصورة واض
فإن  هناك آخرين ذوي قدرة متوسطة إلا أن هم يعملون بصورة جيدة وهذه الظاهرة كانت ولا زالت تحير الكثير من 

)الشربيني  .رجال التربية، ويأتي احتمال التفسير عبر مهارات الاستذكار والاتجاهات الدراسية أقرب إلى الأذهان
  (118، 2001وبلفقيه،

؛ 2011؛ محمد،2007؛ إبراهيم،2006؛ العفنان،Gettinger & Seibert,2002)الباحثينمن  العديد أشار
وتدني  يعد سببًا رئيسًا للفشل الدراسي إلى أن  افتقار الطلاب لمهارات الاستذكار (2012الزحيلي، ؛2011الشويقي،

 عام.مستوى التحصيل الأكاديمي، مما يترتب عليه تكوين اتجاهات سلبية نحو الدراسة بشكل 



 

 

 مهاراته وقدراته تنميةالأكاديمي و بصورة فعالة في تحصيله يسهم الاتجاه الإيجابي للطالب نحو الدراسة 
 لامتلاك مهارات الاستذكار للطالب نحو بذل الجهد اقوي   االاتجاه الإيجابي نحو الدراسة، يعد دافعً  أن   إلى بالإضافة

 مهارات الاستذكار.من خلال بعض  تجاهات نحو الدراسةيُمكن التنبؤ بالايرى الباحث أن ه  اللازمة للتفوق في دراسته
 تتمثل في السؤال التالي: بحثالمشكلة الرئيسة لل فإن  ومن هذا المنطلق 

الانتباه البصري الانتقائي، و الفهم القرائي، و استثارة الدافعية للتعلم، و )إدارة الوقت،  الاستذكار مهاراتمدى إسهام ما * 
 ؟تجاهات نحو الدراسة لدى طلاب الصف العاشر الأساسيبالا في التنبؤالتذكر طويل الأمد( و 

 :دراسةفرض ال
)إدارة الوقت، استثارة الدافعية للتعلم، الفهم القرائي، الانتباه البصري الانتقائي، التذكر  الاستذكار مهاراتسهم تُ 

 لطلاب الصف العاشر الأساسي.بالاتجاهات نحو الدراسة طويل الأمد( إسهامًا دالًا إحصائي ا في التنبؤ 
 :دراسةأهداف ال

استثارة و )إدارة الوقت، المتمثلة في:  إلى الكشف عن مدى إسهام كل ٍّ من مهارات الاستذكار دراسةال تهدف
 .نحو الدراسةتجاهات الاب التذكر طويل الأمد(و الانتباه البصري الانتقائي، و الفهم القرائي، و الدافعية للتعلم، 

 :دراسةأهمية ال
فهي تُعد  إسهامًا في ، ــــ حسب علم الباحث دراسةإلى ندرة الدراسات التي اهتمت بموضوع ال دراسةال أهميةترجع  .1

هذا المجال، فعلى الرغم من إجراء العديد من الدراسات والأبحاث الميدانية التي تناولت مهارات الاستذكار، إلا أن ه 
 .تجاهات نحو الدراسةدراسة في البيئة الفلسطينية تناولت بيان إسهام مهارات الاستذكار في الالم تُجْرَ 

في تقديم توصيات للقائمين على العملية التعليمية في فلسطين بضرورة الاهتمام بتنمية  ةالحالي الدراسةسهم تُ  .2
 المرحلة الأساسية العليا.الاتجاهات نحو الدراسة لطلاب مهارات الاستذكار المُسهمة في تحسين 

 حدود الدراسة:
 بالحدود التالية: هذه الدراسةتمثل ت

(، وتم الصف العاشر الأساسي)لى عينة من طلاب التعليم الأساسيع دراسةال هم تطبيق هذت البشري: الحد .1
 اختيار العينة بطريقة عشوائية.

 م.2018 /2017الدراسيالثاني للعام  خلال الفصل دراسةال ههذ تطبيقتم  الزماني: الحد .2

مدارس مديرتي التربية والتعليم الأساسي في  العاشر على طلاب الصف دراسةال هتم تطبيق هذ الحد المكاني: .3
 بمحافظة خانيونس.

سعت الدراسة إلى الكشف عن مدى إسهام كل من مهارات الاستذكار "قيد الدراسة" بالتنبؤ  الحد الموضوعي: .4
 بالاتجاهات نحو الدراسة. 

 :دراسةال مصطلحاتتحديد 
يُعر ف الباحث مهارات الاستذكار بأن ها مجموعة من المهارات التي يتبعها Study Skills: مهارات الاستذكار  أـ

تأثيرًا طلاب الصف العاشر الأساسي أثناء الدراسة؛ لاكتساب المعارف والمعلومات والخبرات وإتقانها مما يحقق لهم 
بالمهارات التالية: )إدارة الوقت، استثارة الدافعية  الدراسة الحالية، وتتمثل في نحو الدراسةإيجابي ا في الاتجاهات 
الدرجة التي يحصل عليها . ويُعب ر عنها بالانتباه البصري الانتقائي، التذكر طويل الأمد(للتعلم، الفهم القرائي، 

)أعلى فعـة، حيث تُعب ر الدرجات المرتاسة الحاليةالدر مهارات الاستذكار المُستخدم في )الطالب( على مقياس المفحوص



 

في حين تُعب ر الدرجات  من المتوسط( على مقياس مهارات الاستذكار عن امتلاك الطلاب لتلك المهارات،
 ،وتتحدد على النحو التالي:)أقل من المتوسط( عن افتقارهم لتلك المهاراتالمنخفضة

منه،  أن ها قدرة المتعلم على القيام بالمهام اليومية والدراسية المطلوبة : يُعر ف الباحث إدارة الوقت بإدارة الوقت .1
 .وتوزيعها توزيعًا مناسبًا على الوقت المتاح له؛ لاستثماره بكفاءة

يُعر ف الباحث استثارة الدافعية للتعلم بأن ها مجموعة من الأساليب والأنشطة التي يؤديها  استثارة الدافعية للتعلم: .2
أتناء استذكاره، والتي تُعب ر عن استعداده ورغبته في المشاركة الإيجابية في الأعمال والأنشطة التعليمية المتعلم 

 المختلفة، والاستمتاع بها وعدم الشعور بالملل والتعب، والعمل على زيادة التعلم والعمل على استمرارها.
تلك المهارات التي يجب أن يكتسبها الطلاب  ليةالدراسة الحايُقصد بمهارات الفهم القرائي في  الفهم القرائي: .3

بمستوى من الدقة، والجودة في الأداء، والمتمثلة في تحديد الأشخاص والأزمنة والأماكن التي وردت في النص 
المقروء، وإيجاد المعنى المناسب للكلمة من السياق، واستنتاج الفكرة الرئيسة للنص، والإحساس بنوع العاطفة الغالبة 

النص، وتوظيف المفردات في سياق جديد، إصدار الحكم على الشخصية الرئيسة في النص، التمييز بين على 
الحقيقة والرأي، والمفاضلة بين الأساليب، وتحديد الصور الجمالية في العبارات، وإعطاء أكبر عدد ممكن من العناوين 

حدوث الفهم القرائي لدى الطلاب؛ من خلال  للنص المقروء، وكذلك إعطاء أكثر من مرادف للكلمة، ويُستدل على
 إجاباتهم عن اختبار الفهم القرائي، والذي يشتمل على مهارات الفهم القرائي المختلفة.

                      يُعر ف الباحث الانتباه البصري الانتقائي بأن ه قدرة المتعلم على التركيز  الانتباه البصري الانتقائي: .4
مثيرات بصرية معينة دون غيرها، عند أداء المهام المختلفة من خلال توظيف الاستراتيجيات على معلومات أو 

 المناسبة التي من شأنها أن تساعد على زيادة القدرة على انتقاء المعلومات المطلوبة واستبعاد المعلومات غير المهمة.
وقدرة  )المثيرات(لاحتفاظ بمواد التعلممخزن يتم فيه ايُعر ف الباحث الذاكرة طويلة الأمد بأن ه  الذاكرة طويلة الأمد: .5

المتعلم على استرجاعها عند أداء المهام المختلفة من خلال توظيف الأساليب والاستراتيجيات التي تُتيح الفرصة 
 للمتعلم لتثبيت ما تعلمه واكتسبه والاحتفاظ به لأطول فترة زمنية.

بأن ها شعور وجداني بالقبول أو الرفض بناء يُعر ف الباحث الاتجاهات نحو الدراسة ب. الاتجاهات نحو الدراسة: 
         على أفكار الطالب وخبراته السابقة ومعتقداته نحو الدراسة والتي تؤدي إلى الاستعداد للسلوك بطريقة إيجابية 

والتعلم في المدرسة، وتتمثل تلك أو سلبية، ويتمثل بمجموع استجابات الطلاب بالرفض والقبول إزاء الدراسة 
 الاتجاهات نحو الدراسة. على مقياس )الطالب(المفحوص الدرجة التي يحصل عليهاالاستجابات ب
 :والدراسات السابقة الإطار النظري 

مختلفتين: الأولى: أن  الاتجاهات تؤدي إلى تزايد  نيمكن توضيح اتجاهات الطلاب نحو الدراسة من زاويتي
احتمالات نجاح المتعلم في اكتساب المعارف والمهارات التي تقصدها البرامج التعليمية. الثانية: أن  وجود الاتجاهات 

يم وما إلى الإيجابية يُعد  تعبيرًا عن نجاح العديد من العمليات المقصودة في التعليم من تدريس وتقنيات وأدوات تقو 
 (507، 2009،)السلولي وإبراهيمذلك.

 تناول بعض الباحثين مفهوم الاتجاه نحو الدراسة كما يلي:
 نحو إيجابًا أو سلبًا للاستجابة العقلي التهيؤ بأن ه الدراسة نحو الاتجاه( 145 ،2010)وزهران زهران عر ف

 .الدراسة



 

 

فه                سلبي ا يكون  أن يمكن الذي المكتسب الاستعداد من حالة بأن ه( 50 ،2011)مغلي وأبو الغول ويُعر 
 المادية،) عناصرها بكافة المدرسة نحو سلبية أو إيجابية بطريقة بالأداء الطالب عنه يُعب ر أن يمكن والذي إيجابي ا، أو

 (.وقوانينها وأنظمتها والبشرية
أن  الاتجاه نحو الدراسة يشير إلى امتلاك المتعلم مشاعر إيجابية أو سلبية نحو  (Alrehaly,2011, 4)يرى 

 الدراسة، وتلك المشاعر تُعد  من العوامل الموجهة لسلوك الفرد والتي تدفعه إلى تحقيق أهدافه.
 لمتعلما يبديها التي الرفض أو القبول استجابات بأن ه الاتجاه نحو الدراسة (46 ،2012)إسماعيل ويُعر ف

 والاستمتاع بأهميتها، والشعور المواد، تلك محتوى  طبيعة معرفة خلال من تتكون  والتي يدرسها، التي المواد نحو
 التي والمشاعر الأفكار مجموعة إلى يشير الدراسة نحو الاتجاه أن   وفي ضوء التعريفات السابقة يتبين .بتعلمها
 ضوء وفي بتعلمها، والاستمتاع أهميتها ومدى المهام تلك طبيعة ضوء في الدراسية المهام عن الفرد لدى تكونت

 على الدراسة نحو الاتجاه نتصور أن ويمكن .المهام تلك تجاه الفرد بسلوك التنبؤ يمكن والمشاعر الأفكار تلك
 الموقف عن المنتصف ويُعب ر رفضها، الآخر الطرف ويمثل والتعلم، الدراسة وتأييد تقبل طرفيه أحد يمثل متصل

الاتجاه نحو  لتقوية الدؤوب العمل بالطلاب المحيطة الكثيرة المشتتات ظل وفي اليوم والمطلوب منها، الحيادي
 بامتلاكه الحياة مناحي كل في تواجهه التي التحديات مواجهة التحديد وجه على الفلسطيني للطالب ليتسنى الدراسة؛
 .المستقبلية وتطلعاته أهدافه تحقيق في قُدمًا السير على تساعده معينة دراسية مهارات

مما سبق يتضح أن  الاتجاه نحو الدراسة هو شعور وجداني بالقبول أو الرفض بناء على أفكار الطالب 
 وخبراته السابقة ومعتقداته نحو الدراسة والتي تؤدي إلى الاستعداد للسلوك بطريقة إيجابية أو سلبية.

تحسن الاتجاهات الاستذكار عند الطلاب كأحد الوسائل المسهمة في  بمهارات تزايد في الآونة الأخيرة الاهتمام
 ، ومن هذه المهارات: لديهم نحو الدراسة

تتمثل هذه المهارة في قيام المتعلم بجدولة الوقت وتقسيمه في صورة تتيح الاستخدام الأمثل له،  الوقت: إدارة .1
 (45 ،2012إسماعيل،).كل الأعمال المطلوبةحتى لا يشعر الفرد بأن الوقت المتاح له لا يكفي ل

( الفهم القرائي بأن ه عملية عقلية يقوم بها الطالب، للتفاعل مع النص 71، 2003)تُعر ف عوض: القرائي الفهم .2
الأدبي، مُستخدمًا خبراته السابقة، وإشارات السياق؛ لاستنتاج المعاني المتضمنة في النص الأدبي، ويستدل على 

القرائي لدى الطلاب؛ من خلال إجاباتهم عن اختبار الفهم القرائي، والذي يشتمل على مهارات الفهم حدوث الفهم 
 القرائي المختلفة.

( أن  الاحتفاظ بالدافعية للتعلم والاستذكار يبدو في حرص 308 ،2011)يرى محمداستثارة الدافعية للتعلم:  .3
 للتعلم. الطالب وتنظيم ذاته ورغبته واستعداده لبذل الجهد اللازم

بأن ه عملية معرفية يركز فيها  الانتباه البصري الانتقائي (167 ،2010)بدوي  تُعر ف الانتقائي: البصري الانتباه  .4
الفرد على معلومات أو مثيرات بصرية معينة دون غيرها في نفس الوقت، عند أداء المهام، وفيها تحدث عملية 

 ترويض المشتتات.
ا، وقادر على  الذاكرة طويلة الأمد: .5 يُمكن تعريف الذاكرة طويلة الأمد بأن ها نظام تخزيني مُنظ م على نحو رفيع جد 

 (382 ،2003)نشواتي،.ولفترة زمنية غير محدودة أيضًاحتفاظ بكمية غير محدودة من المعلومات، الا
 
 
 



 

 سابقة:الدراسات ال
بحث العلاقة الوظيفية بين الأداء الأكاديمي كما يقيسه المعدل التراكمي العام ( ب2001) الخليفيالله و  قام عبد

ومهارات الاستذكار لدى عينة من طلبة جامعة قطر، وأسفرت نتائج وكل من الاتجاهات الدراسية والدافعية للإنجاز 
 الدراسة عن وجود علاقة موجبة دالة إحصائي ا بين دافعية الإنجاز ومهارات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة.

أثر استخدام البرنامج الإرشادي في تحسين مهارات الاستذكار لدى طالبات الفرقة  (2002)بحثت دراسة علي
الثالثة والرابعة اللاتي لديهن مشكلات متعلقة بمهارات الاستذكار، وقد أظهرت النتائج أن  برنامج التحكم الذاتي 

ت لدى أفراد المجموعة التجريبية، لتحسين مهارات الاستذكار المستخدم في الدراسة كان له أثر في تحسين تلك المهارا
 ولم يكن له فعالية في تحسين الاتجاهات نحو الدراسة لدى أفراد العينة.

( الكشف عن العلاقة بين مهارات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة التي 2004)سيد وغنايمهدفت دراسة ال
وأسفرت نتائج  الاجتماعية والخلقية والدينية يمتُسهم في مدى التزام وتمسك طلاب التعليم الجامعي الأزهري بالق

الدراسة عن وجود تأثير دال إحصائي ا للتفاعل على مظاهر القيم الاجتماعية والخلقية والدينية ومهارات الاستذكار 
 والاتجاهات نحو الدراسة لدى طلاب وطالبات جامعة الأزهر.

بين مهارات الاستذكار من جهة والاتجاه نحو ( التعرف إلى نوع وطبيعة العلاقة 2005)بحثت دراسة موسى
وقد  ي الثانوي في محافظة الشرقيةالمدرسة، والاتجاه نحو الدراسة من جهة أخرى لدى طلبة الصف الأول والثان

أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين مهارات الاستذكار ككل والاتجاه نحو المدرسة لدى الطلاب، 
والاتجاه نحو المدرسة لدى قة ارتباطية سالبة بين كل من مهارات الاستذكار والاتجاه نحو الدراسة وأيضًا وجود علا

بينما وجدت علاقة ارتباطية موجبة بين مهارات الاستذكار ككل والاتجاه نحو المدرسة لدى الطالبات،  الطلاب
ووجدت علاقة و المدرسة لدى الطالبات تجاه نحوأيضًا وجدت علاقة ارتباطية موجبة بين مهارات الاستذكار والا

 ارتباطية موجبة أيضًا بين الاتجاهات نحو المدرسة والاتجاهات نحو الدراسة لدى الطالبات.
التعرف إلى أثر التدريب على المهارات الجامعية في تنمية الاتجاهات الإيجابية ( 2013)عامر دراسةهدفت 

رية بجامعة حائل، وقد أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائي ا بين نحو الدراسة الجامعية لطالبات السنة التحضي
متوسطي درجات الطالبات قبل دراسة مادة المهارات الجامعية والتدرب عليها وبعدها على مقياس الاتجاهات 

 الإيجابية نحو الدراسة الجامعية في اتجاه ما بعد دراسة المادة والتدرب عليها.
 السابقة:تعقيب على الدراسات 

                         الاستذكار كعوامل معرفية مدخل مهم ومؤثر  من نتائج هذه الدراسات أن  مهارات الباحث ستخلصي
نبئة بالاتجاهات إلى الكشف عن مهارات الاستذكار المُ  الدراسة الحاليةسعى تلذلك  ،الاتجاهات نحو الدراسةفي 

 الأساسي.ر العاش الصف طلابل نحو الدراسة

 الطريقة والأدوات:  - 2
 :دراسةمنهج ال

وذلك  المنهج الوصفي التحليلي، الذي يعتبر طريقة في البحث عن الحاضر دراسةال هاستخدم الباحث في هذ
 .باستخدام أدوات مناسبة

 
 



 

 

 مجتمع الدراسة:
 والتعليم التربية رةاز لو  التابعة الحكومية المدارس العاشر الأساسي في الصف الدراسة من طلاب مجتمع تكون 

 ( طالبًا.3324)(، وبلغ عددهمم2018- 2017)الدراسي للعام والمسجلين في محافظة خان يونس

 :دراسةال عينة
)مؤشرات ة إلى تقدير الخصائص السيكومتريةالاستطلاعيت عينة الدراسة هدف الاستطلاعية: دراسةعينة ال .1

(، وانحراف 16.07( طالبًا بمتوسط عمري)150العينة الاستطلاعية)، وكان قوام دراسةالصدق والثبات( لمقاييس ال
 (.0.346)معياري 

 اختيرت عينة الدراسة الأساسية بطريقة عشوائية بسيطة من طلاب الصف العاشر عينة الدراسة الأساسية: .2
ب الطلا( طالب، وكان متوسط عمر 300)(، وقد كان قوام العينة الأساسيةم2018)للعام الدراسي، خان يونسب
 (.0.340)( عامًا، وانحراف معياري 16.11)

 أدوات الدراسة: 
 .)إعداد الباحث(مهارات الاستذكار مقياس .1

يهدف المقياس إلى قياس مهارات الاستذكار التي تتمثل في الممارسات والأساليب السلوكية  الهدف من المقياس:
 المواقف التعليمية والمراحل الدراسية.التي تصدر عن الطلاب عادة أثناء الاستذكار والتعلم خلال 

والفهم  الوقت، واستثارة الدافعية للتعلم)إدارة في صورته النهائية من خمس مهاراتيتكون المقياس  وصف المقياس:
                        وُز ِّعت على جزأين، الجزء الأول: يتكون  الانتقائي، والتذكر طويل الأمد( القرائي، والانتباه البصري 

( مفردة موزعة بالتساوي على ثلاث مهارات)إدارة الوقت، واستثارة الدافعية للتعلم، والفهم القرائي(، والجزء 42)من
 ( مهام فرعية موزعة على مهارتين الانتباه البصري الانتقائي، الذاكرة طويلة الأمد.6)يتكون منالثاني: 

 الخصائص السيكومترية لمقياس مهارات الاستذكار:

 تم حساب الاتساق الداخلي عن طريق إيجاد معامل الارتباط بين درجـة كل مفردة المقياس: صدق مفرداتأـ 
 )إدارة الوقت، والدافعية للتعلم، والفهم القرائي(، والنتائج بالجدول التالي:والدرجة الكلية لمقياس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

       الفرعية)إدارة الوقت، والدافعية للتعلم، والفهم القرائي(( معامل ارتباط درجة كل مفردة من مفردات المقاييس 1جدول)
 مع الدرجة الكلية

رقم 
 المفردة

 الفهم القرائي الدافعية للتعلم إدارة الوقت
 معامل الارتباط معامل الارتباط معامل الارتباط

1 0.400** 0.484** 0.226** 
2 0.351** 0.435** 0.417** 
3 0.377** 0.466** 0.355** 
4 0.370** 0.539** 0.545** 
5 0.435** 0.588** 0.371** 
6 0.507** 0.451** 0.310** 
7 0.480** 0.283** 0.295** 
8 0.562** 0.633** 0.458** 
9 0.404** 0.385** 0.262** 
10 0.287** 0.512** 0.433** 
11 0.353** 0.511** 0.280** 
12 0.380** 0.495** 0.504** 
13 0.467** 0.342** 0.424** 
14 0.478** 0.499** 0.536** 
15 0.384** 0.314** 0.422** 

أن  جميع مفردات المقاييس الفرعية المذكورة قد حققت ارتباطات دالة إحصائي ا  يتبين من الجدول السابق
هذه المفردات نسبة لتلك ( مع الدرجات الكلية للمقاييس التي تنتمي إليها، مما يحقق صدق محتوى 0.01عند)

 المقاييس.
تم التحقق من صدق مهام الانتباه البصري الانتقائي، ومهام التذكر طويل الأمد عن طريق حساب  كذلك

 ، كما في الجدول التالي:الارتباط بين درجة كل مهمة والدرجة الكلية لكل منهما

قياس الانتباه البصري الانتقائي ومهام قياس التذكر  لمهام ( معاملات ارتباط درجات كل مهمة مع الدرجة الكلية2)جدول
 طويل الأمد

 المهمة الثالثة المهمة الثانية المهمة الأولى مهام الانتباه البصري الانتقائي

 **0.588 **0.692 **0.727 )ر(قيمة
 المهمة الثالثة المهمة الثانية المهمة الأولى مهام التذكر طويل الأمد

 **0.852 **0.795 **0.790 )ر(قيمة
 0.01** دالة عند مستوى 

( توافر شرط الصدق في مهام الانتباه البصري الانتقائي، ومهام التذكر طويل الأمد فقد 2)يتضح من الجدول
 (.0.01كانت جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند)

 ب. الصدق العاملي:



 

 

التوكيدي، فقد اختبر صدق  ستذكار عن طريق التحليل العامليصدق مقياس مهارات الا بحساب الباحثقام 
مكونات المقياس الخمس على متغير كامن واحد. ولذلك تم إعداد مصفوفة الارتباطات بين مكونات المقياس الفرعية 

Correlation Matrix :كما في الجدول التالي 

 ( مصفوفة الارتباطات بين مهارات الاستذكار الفرعية3)جدول

 إدارة الوقت المهارات
استثارة 
الدافعية 

 للتعلم
البصري  الانتباه القرائي الفهم

 الانتقائي
التذكر طويل 

 الأمد

     1.00 إدارة الوقت

    1.00 **0.530 الدافعية للتعلم

   1.00 **0.408 **0.308 الفهم القرائي
 الانتباه البصري 

 
 
 
 

0.115 0.165* 0.159* 1.00  

 1.00 *0.170 **0.279 **0.235 *0.170 الأمدالتذكر طويل 

 0.05* دالة عند مستوى                 0.01** دالة عند مستوى 

خضعت المصفوفة للتحليل العاملي التوكيدي، وأسفرت النتائج عن تشبع المكونات الخمس للمقياس وقد أُ 
 كما بالجدول التالي: على متغير كامن واحد وهو مهارات الاستذكار

 ( نتائج التحليل العاملي التوكيدي لمكونات مقياس مهارات الاستذكار4)جدول

مهارات  مقياسمكونات 
 الاستذكار

بالعامل  التشبع
الكامن الواحد 
 "معامل الصدق"

المعياري  الخطأ
 لتقدير التشبع

 مستوى الدلالة قيمة "ت"

 0.01دالة عند  7.004 0.0913 .640 الوقتإدارة 

 0.01دالة عند  8.453 0.0947 .800 الدافعية للتعلماستثارة 

 0.01دالة عند  5.814 0.0902 .525 الفهم القرائي

 0.05دالة عند  2.471 0.0935 .231 الانتقائي البصري الانتباه 

 0.01دالة عند  3.578 0.0924 .331 التذكر طويل الأمد

وقد تم   عامل كامن واحد هو مهارات الاستذكار.يتبين من الجدول تشبع المكونات الخمس للمقياس على 
 كما بالجدول التالي:  Goodness of Fitالتحقق من النموذج المقترح باستخدام مؤشرات حسن المطابقة 

 

 

 

 



 

 

 

                     لمكونات مقياس مهارات الاستذكار  قيم مؤشرات حسن المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي( 5جدول)
 على العامل الكامن

 المدى المثالي للمؤشر المؤشر
قيمة المؤشر التي تشير إلى 

 أفضل مطابقة
قيمة المؤشر في 

 الدراسة

𝒙𝟐 6.08 )صفر( أن تكون غير دالة 

مؤشر جذر متوسط 
 RMRمربعات البواقي 

 0.0416 كلما اقترب من)صفر( (0.1)صفر( إلى )

مؤشر جذر متوسط 
مربعات خطأ الاقتراب 

RMSEA 

 0.0381 كلما اقترب من)صفر( (0.1)صفر( إلى )

مؤشر المطابقة المعياري 
NFI 

 0.953 (1كلما اقترب من ) (1)صفر( إلى )

مؤشر المطابقة غير 
 NNFIالمعياري 

 0.987 (1كلما اقترب من ) (1)صفر( إلى )

مؤشر المطابقة المقاربة 
CFI 

 0.994 (1كلما اقترب من ) (1إلى ))صفر( 

يتبين من الجدول السابق أن  النموذج يحقق أفضل قيم مؤشرات حسن المطابقة ويشير إلى مطابقة النموذج 
 للبيانات مما يدل على توافر شرط الصدق بدرجة مقبولة علمي ا.

 ـ ثبات مقياس مهارات الاستذكار: 2
 :Alphaـــــ  Method Cronbachأ ـ الثبات بطريقة ألفا كرونباخ 

( طالبًا، وذلك بطريقة ألفا كرونباخ، فتم 150)مقياس مهارات الاستذكار على عينةمن ثبات  التحققتم  
حساب ألفا لكل مهارة من مهارات الاستذكار التالية: "إدارة الوقت، استثارة الدافعية للتعلم، الفهم القرائي"، وتم حساب 

 كما بالجدول التالي: مفردة تنتمي إليها،ألفا لكل مهارة بعد حذف كل 

 وألفا بعد استبعاد درجة المفردة  )إدارة الوقت، استثارة الدافعية للتعلم، الفهم القرائي(قيمة ألفا الكلية لمهارة (6جدول)
 من المهارة في مقياس "مهارات الاستذكار

 الفهم القرائي استثارة الدافعية للتعلم إدارة الوقت

ألفا بعد حذف  المفردة
 المفردة

ألفا بعد حذف  المفردة
 المفردة

 ألفا بعد حذف المفردة
 المفردة

1 0.641 1 0.707 1 0.642 
2 0.646 2 0.713 2 0.622 
3 0.642 3 0.709 3 0.640 
4 0.643 4 0.702 4 0.603 
5 0.636 5 0.697 5 0.629 



 

 

6 0.624 6 0.726 6 0.653 
7 0.628 7 0.690 7 0.639 
8 0.614 8 0.717 8 0.620 
9 0.640 9 0.704 9 0.639 
10 0.665 10 0.704 10 0.631 
11 0.647 11 0.706 11 0.641 
12 0.647 12 0.724 12 0.614 
13 0.630 13 0.706 13 0.625 
14 0.629 14 0.720 14 0.606 
15 0.647 15 0.792 15 0.622 

0.655 0.726 0.642 

قت وذلك لأن  قيمة ألفا زادت ( من مقياس إدارة الو 10)ضرورة حذف المفردة رقم السابقيتبين من الجدول 
 (0.792ة ألفا زادت إلى)( من مقياس الدافعية للتعلم وذلك لأن  قيم15)ضرورة حذف المفردة رقم، و (0.665)إلى

ويتبين  (0.653)فا زادت إلىئي وذلك لأن  قيمة أل( من اختبار الفهم القرا6)يتضح أيضًا ضرورة حذف السؤال رقمو 
 يتمتع بدرجة ثبات داخلي جيدة تؤكد وحدة مضمونه وصلاحيته للاستخدام. المقياس أن   من النتائج

من   ( طالبًا 150)قائي على عينة البحث الاستطلاعيةتم التحقق من ثبات مهام الانتباه البصري الانت كذلك
كرونباخ لمهام الانتباه البصري الانتقائي بعد استبعاد درجة طلاب الصف العاشر الأساسي، بحساب معامل ألفا 

 النتائج كما يلي:كل مفردة، ويُمكن عرض 

 قياس الانتباه البصري الانتقائي بعد استبعاد درجة كل مفردة لمهام( قيم ألفا 7)جدول

 ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة
1 0.729 16 0.729 
2 0.718 17 0.718 
3 0.719 18 0.719 
4 0.721 19 0.721 
5 0.717 20 0.717 
6 0.734 21 0.719 
7 0.722 22 0.734 
8 0.733 23 0.728 
9 0.728 24 0.730 

10 0.734 25 0.731 
11 0.732 26 0.725 
12 0.731 27 0.728 
13 0.735 28 0.730 
14 0.728 29 0.729 
15 0.719 30 0.731 

  30عدد المفردات= /0.736قيمة معامل الثبات للمقياس ككل =  /(150العينة)ن = 



 

 مقارنة قيمة ألفا بعد حذف كل مفردة بقيمة ألفا الكلية لمهام قياس الانتباه البصري الانتقائي أن   تبين عند
 مفردات المقياس.م يتم حذف أي من (، وبالتالي ل0.736)قيمة ألفا الكلية للمقياس تساوي 

                       ( طالبًا150لأمد على عينة البحث الاستطلاعية)من ثبات مهام قياس التذكر طويل ا التحقق وتمَّ 
                      عن طريق حساب معامل ألفا كرونباخ لمهام التذكر طويل الأمد بعد استبعاد درجة كل مفردة، كما يتضح 

 :في الجدول التالي

 ( قيم ألفا لمهام قياس التذكر طويل الأمد بعد استبعاد درجة كل مفردة8)جدول

 ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة

1 0.827 9 0.825 
2 0.825 10 0.820 
3 0.826 11 0.819 
4 0.822 12 0.818 
5 0.821 13 0.831 
6 0.824 14 0.817 
7 0.823 15 0.818 
8 0.822  

 مفردة 15عدد المفردات=  /0.832( / قيمة معامل الثبات للمقياس ككل = 150العينة )ن = 

قيمة ألفا  مقارنة قيمة ألفا بعد حذف كل مفردة بقيمة ألفا الكلية لمهام قياس التذكر طويل الأمد أن   تبين عند
 (، وبالتالي لم يتم حذف أي مفردة من مفردات المقياس. 0.832)الكلية للمقياس تساوي 

تم حساب معامل الارتباط بين درجات الأسئلة الفردية،  :Split Half Methodالثبات بطريقة التجزئة النصفيةب.
للتعلم، الفهم ودرجات الأسئلة الزوجية لكل من مقاييس المهارات الفرعية التالية: )إدارة الوقت، استثارة الدافعية 

 (:9جدول)ويبين ذلك  القرائي، الانتباه البصري الانتقائي، التذكر طويل الأمد(.

 النصفية معاملات ثبات مقاييس مهارات الاستذكار الفرعية بطريقة التجزئة (9)جدول

 معامل الارتباط بعد التعديل معامل ارتباط بيرسون  عدد الفقرات/المحاولات المهارة

 **0.657 **0.489 14 إدارة الوقت
 **0.816 **0.689 14 استثارة الدافعية للتعلم

 **0.669 **0.502 14 الفهم القرائي
 **0.690 **0.527 30 الانتباه البصري الانتقائي

 **0.865 **0.769 15 التذكر طويل الأمد
 0.01دالة عند مستوى **

تجزئة النصفية تراوحت بين المحسوبة بطريقة اليتبين من الجدول السابق أن  معاملات ثبات الاختبار 
دلة تعديل طول جيدة بعد استخدام معا( وذلك قبل التعديل، فيما ارتفعت هذه المعاملات بصورة 0.769 –0.489)

هكذا،  إلى درجة جيدة من الثبات.( الأمر الذي يشير 0.865 –0.657تراوحت بين)بحيث  الاختبار المناسبة



 

 

ن الباحث من يتضح للباحث أن  مقي اس: "مهارات الاستذكار" يتمتع بالصدق والثبات بدرجة جيدة، الأمر الذي يُمك 
 تطبيقه على عينة الدراسة الأساسية.

دته إلى العربية فاتن ، وأع(Brown & Holtzman,2005)هات نحو الدراسة للمراهقين إعداد. مقياس الاتجا2
 (:2005فاروق موسى)

 William, Brown & Wayneالحالية في قياس الاتجاهات نحو الدراسة على مقياس اعتمدت الدراسة

Holtzman لاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة( في إطار مقياس عادات ا2005)دته إلى العربية موسىالذي أع 
وقد وقع الاختيار  ي(جاهات نحو الدراسة لدى المراهقين)إعدادي ـــ ـثانو حيث يستخدم هذا المقياس في التعرف إلى الات

ة، ويتمتع بخصائص سيكومترية على المقياس لأن ه يتناسب مع الهدف من الدراسة الحالية، ويُناسب طبيعة العين
وبذلك يتضمن  تقبل المعلمين والرضا عن الدراسةويتكون مقياس الاتجاهات نحو الدراسة من مجموع المقياسين  جيدة

 .(50)وأقل درجة (150)خمسين فقرة. أكبر درجة يحصل عليها الطالب في هذا المقياس
 الخصائص السيكومترية للمقياس:

 صدق مقياس الاتجاهات نحو الدراسة: .1
تم  تقدير مؤشرات الصدق لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة بعد تطبيقه على عينة الدراسة الاستطلاعية 

 ن طلاب الصف العاشر الأساسي، وكانت النتائج كما يلي:( طالبًا م150)
 من الصدق البنائي لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة: تم  التحقق للمقياس: صدق البنائيأ. ال

عن طريق إيجاد معامل الارتباط بين درجـة كل فقـرة والدرجة  Test Homogeneityأولًا: بحساب تجانس الاختبار 
( يبين معاملات الارتباط بين درجـة كل فقرة والدرجة الكلية 10الكلية لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة، والجدول)

 لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين.

 الكلية الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين مع الدرجة( قيم معامل ارتباط درجة كل مفردة من مقياس 10)جدول

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة
1 0.539 14 0.342 27 0.364 40 0.400 
2 0.406 15 0.544 28 0.316 41 0.436 
3 0.278 16 0.014 29 0.549 42 0.385 
4 0.062 17 0.453 30 0.441 43 0.368 
5 0.098 18 0.411 31 0.549 44 0.364 
6 0.238 19 0.056 32 0.350 45 0.392 
7 0.045 20 0.465 33 0.393 46 0.298 
8 0.453 21 0.453 34 0.047 47 0.443 
9 0.370 22 0.462 35 0.303 48 0.457 
10 0.174 23 0.444 36 0.217 49 0.049 
11 0.493 24 0.414 37 0.296 50 0.445 
12 0.344 25 0.176 38 0.182   
13 0.053 26 0.012 39 0.435   



 

لها ارتباطات دالـة إحصائي ا مـع  فقرةً  (41)وعـددها أغلب فقـرات المقياس أن   ( ما يلي:10الجدول ) منيتبين 
مـع    فقـرات المقياس ارتباطات ضعيفـة وغير دالة إحصائي االكلية للمقياس بينما حققت تسع فقرات من  الدرجة

لذا قام الباحث  (49، 34، 26، 19، 16، 13، 7، 5، 4)ياس، وهـذه الفقرات تحمل الأرقامالدرجة الكلية للمق
 ( فقرة.41)فـي صورته النهائية بحذف هذه الفقرات التسع بحيث أصبح عدد فقرات مقياس الاتجاهات نحو الدراسة

 انياً: كما تم  حساب ارتباط درجة كل فقرة مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه:ث
( يبين معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات مقياس"الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين"، 11والجدول)

 مـع الدرجـة الكلية للبعـد الذي تنتمي إليه:

ة من فقرات مقياس الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين مع الدرجة الكلية للبعد معامل ارتباط درجة كل فقر  (11جدول)
 الذي تنتمي إليه

 معامل الارتباط رقم الفقرة البعد معامل الارتباط رقم الفقرة البعد

 
تقبل المعلمين

 

1 0.591 
الرضا عن الدراسة

 
2 0.498 

3 0.339 6 0.353 
9 0.458 8 0.512 
11 0.550 10 0.212 
15 0.602 12 0.335 
17 0.503 14 0.421 
21 0.572 18 0.447 
23 0.544 20 0.451 
25 0.299 22 0.519 
27 0.410 24 0.426 
29 0.596 28 0.597 
31 0.601 30 0529 
33 0.362 32 0.482 
35 0.360 36 0.240 
37 0.328 38 0.257 
39 0.520 40 0.454 
41 0.502 42 0.473 
43 0.277 44 0.459 
45 0.357 46 0.332 
47 0.412 48 0.490 

  50 0.487 

( أن  جميع فقرات المقياس المذكور قد حققت ارتباطات دالة إحصائي ا مع الدرجة الكلية 11)من الجدول يتبين
 للبعد الذي تنتمي إليه، مم ا يُحق ق صدق محتوى هذه الفقرات نسبة لتلك الأبعاد. 

( 12للمراهقين، والجدول )ثالثاً: حساب معامل ارتباط الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة 
 يبين مصفوفة الارتباط الموضحة لذلك:



 

 

 

 والدرجة الكلية للمقياس الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين مصفوفة ارتباط بعدي مقياس (12)جدول

 الدرجة الكلية الرضا عن الدراسة المعلمين قبلت الأبعاد

   1.00 تقبل المعلمين
  1.00 0.654 الرضا عن الدراسة

 1.00 0.882 0.901 الدرجة الكلية

 يتضح ما يلي:  –( 12)جدول –من المصفوفة السابقة 
ارتباط البعدين الفرعيين للمقياس مع الدرجة الكلية له بارتباطات جوهرية وقوية، مم ا يُدل ل أن  المقياس يتمتع  –

 بدرجة عالية من الصدق.
 :Reliabilityـ الثبات  2

 :   Alphaـ  Method Kronbakhكرونباخ أ ـ الثبات بطريقة ألفا 
ة الاستطلاعية من ثبات مقياس الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين بتطبيقه على عينة الدراس التحقق تم  

، وبلغت قيمة ( طالبًا، حيث قام الباحث بحساب ألفا كرونباخ للمقياس ككل  بعد حذف المفردة150)البالغ عددها
 وكانت النتائج على النحو التالي: (،0.86)معامل ألفا كرونباخ

 الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين في مقياس ( قيم معاملات ألفا للمقياس بعد حذف درجة المفردة13)جدول
 ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة ألفا بعد حذف المفردة رقم المفردة

1 0.859 29 0.858 
2 0.861 30 0.861 
3 0.864 31 0.859 
6 0.864 32 0.863 
8 0.860 33 0.862 
9 0.863 35 0.864 
10 0.866 36 0.865 
11 0.860 37 0.864 
12 0.863 38 0.867 
14 0.863 39 0.861 
15 0.859 40 0.862 
17 0.862 41 0.861 
18 0.862 42 0.861 
20 0.861 43 0.863 
21 0.860 44 0.862 
22 0.860 45 0.862 
23 0.861 46 0.865 
24 0.862 47 0.861 
25 0.866 48 0.860 
27 0.863 50 0.861 



 

28 0.864  
 مفردة 41عدد المفردات=  /0.86( / قيمة معامل الثبات للمقياس ككل = 150)ن = العينة

قيمة ألفا  مقارنة قيمة ألفا بعد حذف كل مفردة بقيمة ألفا الكلية لمقياس الاتجاهات نحو الدراسة أن   تبين عند
 (، وبالتالي لم يتم حذف أي مفردة من مفردات المقياس. 0.86)الكلية للمقياس تساوي 

( مفردة 41)الثبات على البيئة الفلسطينية منوهكذا يتكون المقياس في صورته النهائية بعد حساب الصدق و 
 موزعة على بعدين أساسيين هما:

، 23، 21، 17، 15، 11، 9، 3، 1)مفردة، وهي المفردات أرقام( 20يتكون هذا البعد من) :المعلمينتقبل  .1
25 ،27 ،29 ،31 ،33 ،35 ،37 ،39 ،41 ،43 ،45 ،47 ) 

، 18، 14، 12، 10، 8، 6، 2)( مفردة، وهي المفردات أرقام21يتكون هذا البعد من) الدراسة: عنالرضا  .2
20 ،22 ،24 ،28 ،30 ،32 ،36 ،38 ،40 ،42 ،44 ،46 ،48 ،50   ) 

 :Split Half Methodب ـ الثبات بطريقة التجزئة النصفية 
الأسئلة الزوجية  معامل الارتباط بين مجمــوع درجات الأسئلة الفردية، ومجموع درجات بحسابقام الباحث 

لتعديل طول  ، ثم استخدم معادلة جتمانلبعدي المقياس والدرجة الكلية لمقياس: الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين
براون لتعديل طول الاختبار عندما يكون عدد  –البعد فردي ا، ومعادلة سبيرمان ختبـار عندما يكون عدد فقراتالا

 ( يبين ذلك:14)والجدول الفقرات زوجي ا،
 والدرجة الكلية للمقياس بطريقة التجزئة النصفية "الاتجاهات نحو الدراسة"معاملات ثبات بُعدي مقياس (14ول)جد

 معامل الارتباط بعد التعديل معامل ارتباط بيرسون  الفقراتعدد  البعد

 0.745 0.594 20 تقبل المعلمين

 0.795 0.662 21 الرضا عن الدراسة

 0.795 0.673 41 الدرجة الكلية

 – 0.60)ريقة التجزئة النصفية تراوحت بين( أن  معاملات ثبات الاختبار المحسوبة بط14)من الجدول يتبين
(، فيما ارتفعت 0.01)رتباط دالة إحصائي ا عند مستوى قبل التعديل، وقد كانت جميع قيم معاملات الا( وذلك 0.66

 – 0.75هذه المعاملات بصورة جيدة بعد استخدام معادلة تعديل طول الاختبار المناسبة، بحيث تراوحت بين )
مر الذي يشير إلى درجة جيدة من الثبات. ( الأ0.80)مل ثبات المقياس ككل بعد التعديل( تقريبًا، وقد بلغ معا0.80

، يتضح للباحث أن  مقياس: "الاتجاهات نحو الدراسة للمراهقين" يتمتع بالصدق والثبات بدرجة جيدة ومقبولة هكذاو 
 علمي ا بحيث يمكن الاعتماد عليه في الدراسة الحالية.

 إجراءات التطبيق:
( طالبًا 150ة، وكان قوام العينة الاستطلاعية)مجتمع الدراساشتقاق عينة البحث الاستطلاعية والأساسية من  .1

 ( طالب.300)والعينة الأساسية

 إعداد مقياس مهارات الاستذكار في ضوء مفهومه.   .2

( 2005)إعداد فاتن فاروق، (، ومقياس الاتجاهات نحو الدراسة)إعداد الباحثمهارات الاستذكار مقياستطبيق   .3
 ( طالبًا؛ للتحقق من الصدق والثبات.150)قوامهاالعينة الاستطلاعية وكان  على



 

 

( 300)على العينة الأساسية وكان قوامهاتطبيق مقياس مهارات الاستذكار، ومقياس الاتجاهات نحو الدراسة   .4
 طالب؛ لتحديد مهارات الاستذكار المُنبئة بالاتجاهات نحو الدراسة. 

ية المناسبة؛ للإجابة عن أسئلة البحث، واختبار صحة تفريغ البيانات ومعالجتها باستخدام الأساليب الإحصائ .5
 الفروض، وتفسير النتائج في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة.

 الأساليب الإحصائية:
الخصائص التحقق من  بهدفLISREL 8.8) )وبرنامج ليزرل ،(SPSS)برنامج الرزم الإحصائيةتم استخدام 

 باستخدام:، وتحليل نتائج الدراسة وذلك دراسةوالثبات( لمقاييس ال الصدق)مؤشرات السيكومترية
 .Pearson's Correlationبيرسون ارتباط  معاملات .1
أكثر المتغيرات إسهامًا في التنبؤ بالاتجاهات نحو  لتحديد Multiple– Regression الانحدار المتعدد تحليل .2

 الدراسة.

من الصدق البنائي أو العاملي التوكيدي  للتحقق Confirmatory Factor Analysis التوكيديالتحليل العاملي  .3
 لمقياس مهارات الاستذكار.

 ومناقشتها: النتائج -3
الانتباه البصري )إدارة الوقت، واستثارة الدافعية للتعلم، والفهم القرائي، و مهارات الاستذكار تُسهمفرض الدراسة: 

إسهامًا دالًا إحصائي ا في التنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة لطلاب الصف العاشر الانتقائي، والتذكر طويل الأمد( 
 الأساسي. 

)إدارة الوقت، واستثارة الارتباط بين المتغيرات المستقلةللتحقق من صحة هذا الفرض تم  حساب معامل 
الاتجاهات نحو )د( والمتغير التابعمالدافعية للتعلم، والفهم القرائي، والانتباه البصري الانتقائي، والتذكر طويل الأ

 ( يوضح مصفوفة معاملات الارتباط.15)الدراسة(، والجدول

 ( مصفوفة معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس مهارات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة15)جدول

الانتباه البصري  القرائي الفهم الدافعية للتعلم إدارة الوقت المتغير
 الانتقائي

طويل  التذكر
 الأمد

     1.00 إدارة الوقت

    1.00 0.530 استثارة الدافعية للتعلم

   1.00 0.408 0.308 الفهم القرائي

  1.00 0.159 0.165 0.115 الانتباه البصري الانتقائي

 1.00 0.170 0.279 0.235 0.170 التذكر طويل الأمد

 0.128 0.008 0.129 0.167 0.081 الاتجاهات نحو الدراسة

)الدافعية للتعلم، والفهم القرائي، موجبة دالة إحصائي ا بين كل من ( وجود علاقة ارتباطية15)يتضح من الجدول
، 0.129، 0.167)والتذكر طويل الأمد( والاتجاهات نحو الدراسة حيث بلغت قيمة معامل الارتباط على التوالي

 الوقت، والانتباه البصري الانتقائي" والاتجاهات نحو الدراسة. ، بينما لم توجد علاقة ارتباطية بين "إدارة (0.128



 

ويوضح للتنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة لدى الطلاب. ( Stepwise )بطريقةإجراء تحليل الانحدار المتعددوتم  
للتعلم، والفهم )إدارة الوقت، واستثارة الدافعية د الخطي لكل من مهارات الاستذكار( نماذج الانحدار المتعد16)جدول

القرائي، والانتباه البصري الانتقائي، والتذكر طويل الأمد( على الاتجاهات نحو الدراسة، مع بيان المتغيرات الأكثر 
 .قوةً وتأثيرًا في الاتجاهات نحو الدراسة لدى الطلاب

 الدراسة( نتائج تحليل الانحدار لبيان إسهام مهارات الاستذكار في الاتجاهات نحو 16)جدول

 المتغيرات
معامل الانحدار 

 الجزئي)ب(
معامل الانحدار 

 B)بيتا(المعياري 
 الخطأ

 المعياري 
 R)ر( )ت(قيمة

 تباين الانحدار
R² 

 )ف(قيمة

 الثابت
استثارة الدافعية 

 للتعلم
 الفهم القرائي

 التذكر طويل الأمد

52.172 
0.568 
0.706 
0.352 

 
0.220 
0.175 
0.132 

5.310 
0.149 
0.235 
0.149 

9.82** 
3.80** 
3.00** 
2.35** 

0.381 0.145 16.721** 

   0.01دالة عند  **

 ( ما يلي:16)يتضح من الجدول
 من خلال استثارة الدافعية للتعلميُمكن التنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة لدى طلاب الصف العاشر الأساسي   .1

إحصائي ا للمتغيرات المستقلة مع المتغير التابع  )ف( دالةالتذكر طويل الأمد، حيث كانت قيموالفهم القرائي، و 
 (. 0.01)لاتجاهات نحو الدراسة( عند مستوى )ا
في       يختلف إسهام كل من "استثارة الدافعية للتعلم، والفهم القرائي، والتذكر طويل الأمد" كمتغيرات مستقلة   .2

إلى   تباين الاتجاهات نحو الدراسة يُعزى % من 14.5التنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة كمتغير تابع، حيث إن  
إلى قوة     الدافعية للتعلم، والفهم القرائي، والذاكرة طويلة الأمد. ويُلاحظ أن  قيم بيتا لكل من هذه المتغيرات تشير 

ئي %، والفهم القرا22إسهام ذات دلالة تنبؤية بالاتجاهات نحو الدراسة، حيث بلغت نسبة الإسهام للدافعية للتعلم 
 %. 13.2%، والتذكر طويل الأمد17.5

 يمكن التعبير عن هذه النتائج في المعادلة الانحدارية غير المعيارية التالية:  .3
 X 0.352+ الفهم القرائي 0.706X+ استثارة الدافعية للتعلمX 0.568+ 52.172= الاتجاهات نحو الدراسة
 التذكر طويل الأمد.   

لم تكن كل من المتغيرات المستقلة التالية: )مهارة إدارة الوقت، ومهارة الانتباه البصري الانتقائي( منبئةً   .4
 بالاتجاهات نحو الدراسة. 

المتغير المستقل الأكثر قوة وتأثيرًا على الاتجاهات نحو الدراسة هو استثارة الدافعية للتعلم، ويحتل  يُعد  و 
%، 22الاستذكار المسهمة في التنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة، وكانت نسبة الإسهام "بيتا" المركز الأول بين مهارات 

فبمقدار الدافعية للتعلم ومدى الرغبة في اكتساب المعرفة، والاستمتاع بالتعلم المدرسي المتسم بالاتجاه نحو التفوق، 
مل الذي يقوم به، وبذل الجهد من أجل تحقيق والشعور بالرضا والارتياح الذي يستمده المتعلم من المشاركة في الع

الأهداف والطموحات المستقبلية تكون الاتجاهات نحو الدراسة لديه، ومرد  ذلك إلى أن  الاتجاهات في طبيعتها ما 
 هي إلا دوافع اجتماعية مكتسبة نتيجة المرور بخبرات ومواقف متفاوتة.

هارات الاستذكار من حيث أهميتها في التنبؤ بالاتجاهات نحو تحتل مهارة "الفهم القرائي" المركز الثاني بين م
%، ويعزو الباحث ذلك إلى أن  استغلال الطالب لما تم 17.5الدراسة لدى الطلاب، وكانت نسبة الإسهام "بيتا" 



 

 

، وهذا قرأته، واكتسابه لمهارات الفهم القرائي وتوظيفها في عملية الدراسة، يؤدي إلى التعلم الإيجابي طويل الأمد
 بدوره يؤثر في مستوى تحصيله من جانب، واتجاهاته نحو الدراسة من جانب آخر.

تحتل مهارة "التذكر طويل الأمد" المركز الثالث بين مهارات الاستذكار من حيث أهميتها في التنبؤ  بينما
ت دلالة تنبؤية بالاتجاهات بالاتجاهات نحو الدراسة لدى طلاب المدرسة، حيث كانت قيمة بيتا تشير إلى قوة إسهام ذا

بما تم تعلمه    %. فنجاح الفرد في الاحتفاظ 13.2نحو الدراسة، حيث بلغت نسبة الإسهام للذاكرة طويلة الأمد 
بطريقة فعالة، والقدرة على استرجاعه وقت الحاجة له أهميته في التفوق الدراسي، والتحصيل الأكاديمي المرتفع؛ 

ومتعتها،  فيشعر بسهولتها على الدراسة، إقبالاً  أكثر ويصبح المعرفية، المجالات في التقدموبالتالي يستطيع الفرد 
يتضح انخفاض نسبة هذه المهارة في الإسهام  مما يترتب عليه تكوين اتجاهات إيجابية نحو الدراسة بشكل عام.

م الذاكرة كمتغير معرفي عن بالتنبؤ بالاتجاهات نحو الدراسة، ويمكن تفسير ذلك في ضوء اختلاف طبيعة مفهو 
 مفهوم الاتجاه كمتغير وجداني غير معرفي. 

ويلاحظ أن  مهارتي إدارة الوقت، والانتباه البصري الانتقائي لم تكن منبئةً بالاتجاهات نحو الدراسة لدى 
جاه كمتغير الطلاب. ويعزو الباحث ذلك للاختلاف في طبيعة تلك المهارات ومكوناتها من جهة، وطبيعة مفهوم الات

( مهارات 2011وجداني له ثلاثة أبعاد "معرفية، وشعورية، وسلوكية حركية" من جهة أخرى. إذْ يُصن ف هاشم محمد )
)إدارة الوقت، وتركيز الانتباه البصري( في بعد الممارسة والتنظيم الذاتي، كار الأكثر أهمية في حياة الطلابالاستذ

ة العمرية بقيمة وأهمية الوقت أو فشلهم في الاستخدام التلقائي لتلك المهارة ولعل  عدم وعي الطلاب في تلك المرحل
وتوظيفها في مواقف التعلم، وغياب الوعي الذاتي للانتباه عند الطلاب، ومعرفة نقاط الضعف والقوة في قدراتهم 

ستطيع النجاح في م ذاته لا يالانتباهية والعوامل المؤثرة، يعكس عدم القدرة على إدارة الذات ومَنْ لا يستطيع تنظي
 وهذا يفسر تلك النتيجة السابقة. أي عمل يتكفل به

؛ 2003)مها العجمي، حوث في هذا المجال، فتوصلت دراسةالنتائج الحالية مع نتائج الدراسات والب تتفق
Lin & Makeachie,2003،موجبة ذات دلالة إلى وجود علاقة ارتباطية  (1993؛ وعبد الله إبراهيم والشناوي زيدان

 إحصائية بين الاتجاهات نحو الدراسة وعادات الاستذكار.
( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين عادات الاستذكار ككل 2005)فاتن موسى، نتائج دراسة توصلتكما 

تذكار بين الاتجاهات نحو المدرسة وعادات الاس سالبة علاقةوالاتجاه نحو المدرسة لدى عينة الطالبات، ووجود 
 لدى عينة الطلاب.

 الخلاصة: -4
المتمثلة في: )إدارة الوقت، استثارة  إلى الكشف عن مدى إسهام كل ٍّ من مهارات الاستذكار دراسةالسعت 

بالاتجاهات نحو الدراسة لطلاب التنبؤ بالدافعية للتعلم، الفهم القرائي، الانتباه البصري الانتقائي، التذكر طويل الأمد( 
 الصف العاشر الأساسي في فلسطين، وأظهرت نتائج الدراسة أن ه: 

استثارة الدافعية للتعلم، والفهم لطلاب الصف العاشر الأساسي من خلال  بالاتجاهات نحو الدراسةيُمكن التنبؤ  .1
 القرائي، والتذكر طويل الأمد.

" كمتغيرات مستقلة في التنبؤ لتعلم، والفهم القرائي، والتذكر طويل الأمداستثارة الدافعية ليختلف إسهام كل من " .2
 .كمتغير تابع بالاتجاهات نحو الدراسة لطلاب الصف العاشر الأساسي



 

لم تكن كل من المتغيرات المستقلة التالية: )مهارة إدارة الوقت، ومهارة الانتباه البصري الانتقائي( منبئةً بالاتجاهات  .3
 نحو الدراسة. 

 

 في ضوء نتائج الدراسة يمكن أن نقدم المقترحات الآتية:مقترحات الدراسة: 
 واضح في شخصياتهم ومستقبلهم الأكاديمي.زيادة وعي الطلاب بأهمية مهارات الاستذكار؛ لما لها من أثر  -

ضرورة اهتمام متخذي القرار في وزارة التربيـة والتعليم بالوسائل والطرق التي تعمـل على تنمية الاتجاهات الإيجابية  -
 نحو الدراسة لدى طلاب المرحلة الأساسية.

ل التعليمية، وخاصة طلاب مرحلة تنظيم دورات تدريبية لتنمية مهارات الاستذكار لدى الطلاب في جميع المراح -
 التعليم الأساسي؛ للاستفادة منها في سنوات الدراسة اللاحقة.

 دراسة أثر تنمية الدافعية للتعلم في تحسين الاتجاهات نحو الدراسة لدى طلاب المرحلة الأساسية. -

 المراجع:
 العربية: المراجع

الاستذكار والاتجاهات  ا وعلاقتها بعاداتاستراتيجيات التعلم المنظم ذاتي   .(2007)حنان محمد نور الدينإبراهيم، 
عدد خاص: المؤتمر الدولي  .مصر .العلوم التربوية مجلة. نحو التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة

 .506ــــ  448 .12ــــ  11في الفترة من .: الفرص والتحدياتالخامس، التعليم الجامعي في مجتمع المعرفة
علاقة عادات الاستذكار والاتجاهات نحو  .(1993الشناوي عبد المنعم الشناوي)وزيدان،  عبد الله سليمانإبراهيم، 

 رسالة التربية وعلم النفس .ـــ جامعة الزقازيق واد التربوية لطلبة كلية التربيةالدراسة بالتحصيل الدراسي في الم
 .167ـــ  141 .3العدد  .ـــ السعودية

ا وعلاقتها بالاتجاه نحو الدراسة والتحصيل استراتيجيات التعلم المنظم ذاتي   .(2012)إبراهيم السيد إبراهيم، إسماعيل
 .75ـــ  35 .الأولالجزء  .78العدد  .جامعة المنصورة .مجلة كلية التربية .الدراسي لدى طلاب الجامعة

من تشابه المثيرات وكثافتها ومستويات التشفير بالانتباه البصري والتعرف  (. التنبؤ2010بدوي، زينب عبد العليم )
 .213ــــ  139 .25العدد  .جامعة عين شمس .مجلة الإرشاد النفسي على الفروق في استراتيجياته.

لم لدى طلبة التعليم المفتوح في كلية التربية جامعة دمشق "دراسة ميدانية" .(2012غسان)الزحيلي،   .استراتيجيات التع 
 (.1)28 .مجلة جامعة دمشق

فاعلية الذات وعلاقتها بالاتجاهات نحو الدراسة لدى طلاب  .(2010سناء حامد)وزهران،  محمد حامدزهران، 
 .164 ـــــ 139 (.4)16 .دراسات تربوية واجتماعية .وطالبات الجامعة

اتجاهات الطلاب نحو الدراسة في عمادة السنة التحضيرية  .(2009)رفعت،إبراهيم إبراهيمو  مسفر بن سعودالسلولي، 
 .539ــ  498(. 6)3 .مجلة كلية التربية ببور سعيد .بجامعة الملك سعود وعلاقتها بإنجازاتهم الأكاديمية

". 4سلسلة ثقافة سيكولوجية للجميع " .الاستذكار ومهاراته الدراسية السليمةعادات (. 2005)سليمان، سناء محمد
 القاهرة: عالم الكتب للنشر والتوزيع.

 بعادات وعلاقتها والدينية والخلقية الاجتماعية القيم .(2004)صلاح عادل السيد وغنايم، الجواد عبد السيد، مختار
 جامعة وطالبات طلاب من عينة لدى الجامعي التربوي  المناخ إطار في الدراسة نحو والاتجاهات الاستذكار

 .410 ـــ 339 (.1)1 .القاهرة جامعة. التربية كلية مجلة الأزهر.



 

 

 والاتجاهات بالعادات العلوم مادة في التحصيل علاقة .(2001)بكر أبو محفوظ نجيب، زكريا أحمد وبلفقيه، الشربيني
 مجلة ."المتحدة العربية الإمارات دولة من عينة على دراسة" الابتدائي السادس الصف تلاميذ لدى الدراسية

 .136ـــ  117 (.3)4 .العلمية التربية
البنية العاملية لاستراتيجيات الدراسة والتعلم وعلاقتها بالتحصيل الدراسي لدى عينة  .(2011أبو زيد سعيد)الشويقي، 

 .435ـــ 385 (.5)21 .جامعة الإسكندرية .كلية التربية مجلة.من طلاب الثانوية العامة والجامعة
أثر التدريب على المهارات الجامعية في تنمية الاتجاهات الإيجابية نحو الدراسة  .(2013)حنان سالم عبد اللهعامر، 

 .84ـــ  49 .137العدد  .مجلة القراءة والمعرفة. الجامعية لطالبات السنة التحضيرية بجامعة حائل
الدراسة ودافعية الإنجاز  أثر كل من الاتجاهات نحو .(2001)سبيكة يوسفوالخليفي،  يوسف محمدالله،  العبد

 (.60)15 .المجلة التربوية .جامعة قطر توعادات الاستذكار على الأداء الأكاديمي لدى عينة من طالبا
 . 49ـــ  15
علاقة عادات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة بالتحصيل الدراسي في المواد  .(2003مها بنت محمد)العجمي، 

 .69 ــــ 37 .89 العدد .رسالة الخليج العربي .التربوية لدى طالبات كلية التربية للبنات بالأحساء
 مدينة ية فيلدى طلاب المرحلة الثانو  بالتحصيلوعلاقتها  الدراسية العادات .(2006الله) علي بن عبدالعفنان، 

 .171ـــ  109 .27 العدد .الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية .وعلم النفس التربيةرسالة . الرياض
مجلة كلية التربية .بحث في قائمة للعادات الدراسية والاتجاهات نحو الدراسة .(1995حسن أحمد عمر)علام، 

 .182 ــــ 162 .10 العدد. بأسوان
أثر استخدام برنامج إرشادي على تنمية بعض عادات الاستذكار لدى طالبات  .(2002المجيد)آيات عبد علي، 

 .62العدد  .15السنة  .الهيئة المصرية العامة للكتاب .مجلة علم النفسة. كلية التربية للبنات بمكة المكرم
 .49ـــ  32

إيتراك للطباعة والنشر  :القاهرة. وتنمية ميولهاالاتجاهات الحديثة في تعليم القراءة  .(2003)فايزة السيدعوض، 
 والتوزيع. 

(. العلاقة بين أنماط التنشئة الأسرية لدى طلبة الصف العاشر بالأردن 2011)الغول، منصور وأبو مغلي، لينا
 .82ـــ  41 .11العدد  .مجلة كلية التربيةواتجاهاتهم نحو المدرسة في ضوء بعض المتغيرات. 

مهارات التعلم والاستذكار وعلاقتها بالتحصيل والذكاء لدى عينة من طلاب جامعة . (2011علي) اشممحمد، ه
  .3الجزء  (.2)24 .جامعة المنيا .مجلة البحث في التربية وعلم النفس.الطائف

المدخل إلى علم  .(2001نبيلة)ومكاري، مها وهاشم،  ناجيوقاسم،  أحمدوصالح،  سيدوالطواب،  محمودمنسي، 
 مكتبة الأنجلو المصرية. . القاهرة:النفس التربوي 

. ـــــ ثانوي()إعدادي لاتجاهات نحو الدراسة للمراهقيندليل مقياس عادات الاستذكار وا(. 2005)موسى، فاتن فاروق 
 القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.

مجلة البحث عادات الاستذكار والاتجاهات نحو المدرسة لدى طلاب الثانوي العام.  .(2005فاتن فاروق)موسى، 
 .168ـــ  119 (.1)19 .جامعة المنيا .في التربية وعلم النفس

 دار الفرقان للنشر والتوزيع. :عمان .4ط .علم النفس التربوي  .(2003عبد المجيد)نشواتي، 
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جامعات دول مجلس  وسبل تعزيزها في الأكاديمية والتحديات التي تواجهها الحرية هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع :ملخص
( من قادة وأعضاء هيئة التدريس 613)التحليلي، حيث بلغت عينة الدراسةالتعاون الخليجي، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي 

في كل من جامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية، وجامعة الكويت بدولة الكويت، وجامعة الخليج العربي بمملكة 
من الحرية       وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج من أبرزها: أن أعضاء هيئة التدريس يتمتعون بدرجة عالية  ،حرينبال

ديمية فيما يتعلق بإجراء البحوث العلمية، والحرية في التدريس الجامعي، بالإضافة إلى تمتع الجامعات بدرجة عالية من الأكا
الحرية في تعيين أعضاء هيئة التدريس، وجاءت أبرز تحديات الحرية الأكاديمية بالجامعات متمثلة باعتماد الجامعة على 

الانتخاب، كما أوضحت النتائج أن أفضل السبل لتعزيز الحريات الأكاديمية بالجامعات عن  ام التعيين للقيادات العليا بدلانظ
تتمثل في تفعيل مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرارات الجامعية، وأوضحت النتائج أن هناك فروق ذات دلالة 

متغير و  لصالح وكيل كلية وعمادة، فةالوظيمتغير و  لصالح الإناث، إحصائية في الحرية الأكاديمية تعزى لمتغير الجنس
 . لصالح جامعتي الملك سعود والخليج العربي الجامعةمتغير و ( سنوات، 10)لصالح من خبرتم أكثر من سنوات الخبرة

 يمية.تحديات الحرية الأكاد ؛الحريات التدريسية والبحثية ؛التنظيمية والإداريةالحريات  ؛مؤسسات التعليم العاليالكلمات المفتاحية: 

Abstract: This study aims to identify the reality and challenges of academic freedom among teaching 

staff and academics leaders in gulf cooperation council universities to contribute of development that 

help to promote and develop academic freedom, and to test are there statistically significant differences 

attributable to university variable, job title, gender, years of experience. The study followed the 

analytical descriptive method, which applied to the primary data was distributed to (  (613  academic 

leaders at these universities at the King Saud University in Saudi Arabia, Kuwait University in Kuwait, 

and Gulf Arab University in the Kingdom of Bahrain. The results of the study. The results indicated that 

the teaching staff enjoyed a high degree of academic freedom with regard to conducting scientific 

research, academic freedom in university teaching in addition to the fact that universities have a high 

degree of academic freedom in appointing teaching staff. There are significant differences in all axses 

of academic academic freedom attributed to the variables of gender, job title, years of experience and 

the university. Also, the results showed that the best way to promote academic academic freedom in 

universities is to activate the participation teaching staff in university decision-making, functioning to 

raise awareness of the importance of academic freedom and the formation of a superior agency to 

organize academic freedom in universities. 

Keywords: Institutions of higher education; Organizational and administrative freedoms; teaching and 

research freedoms; challenges of academic freedom. 
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 :مقدمة -1
        تشكل الجامعات ركنًا أساسياً في النظام التعليمي لأي بلد أخذاً بالاعتبار المهام الحيوية التي تضطلع

 بها في إعداد الكوادر المؤهلة للمساهمة في نهضة المجتمع.
على الجامعات في بناء المجتمع وتطوره، والنهوض به ليواكب المجتمعات  ومن هنا تبني الدول آمالًا كبيرة

المتقدمة ويجاريها، وهذا يحتاج إلى عضو هيئة تدريس معداً إعداداً أكاديمياً وأخلاقياً ليؤدي رسالته التعليمية بأمانة 
( أنه 41، 2003)يوضح شقيروفي هذا السياق ، (20 ،2013،مقابلة، العمايرة واقتدار ومسؤولية وأخلاق)الخوالدة،

كي تتحقق هذه الأمور لا بد أن تولي إدارات الجامعـات جـل اهتمامهـا باستمرار لتطوير عضو هيئة التدريس وإعداده 
الإعداد الصـحيح، بمـا فيه تلبيـة حاجاتـه ومتطلباته، وهي حاجات لا يمكن إشباعها إلا من خلال توفير الحرية 

قيام عضو  تمثل في أحد أبعادها هـا لعضو هيئة التدريس على اعتبار أن الحرية الأكاديميةالأكاديمية بكافـة نواحي
 هيئة التدريس بتـدريس المقررات المطروحة بالجامعة، ومناقشة أفكار غيره، بالإضافة إلى قيامه بالنشـاطات البحثيـة

 بحرية ودون قيود.
لأنها  سسات التعليم العالي على الصعيد العالمي، ذلكإذ تعد الحرية الأكاديمية من القضايا الملحة في مؤ 

 تساهم في إيجاد مناخ جامعي أكاديمي يرعى الإبداع والثراء المعرفي.
              إلا أنه في مقابل ذلك أكدت العديد من الدراسات أن واقع الحرية الأكاديمية في الجامعات يواجه العديد 

 أن إلى خلصت التي( 2018)حكمي دراسة ممارستها دون الطموح، ومنهامن التحديات، إضافة إلى أن مستوى 
 والمشاركة الرأي، عن والتعبير العلمي، والنشر والبحث التدريس، وأساليب محتوى  أبعاد في الأكاديمية لحرية واقعا
متوافقة مع نتائج ( التي جاءت نتائجها 2018إضافة لدراسة العتيبي) متوسطة، درجة القرار، جاء واتخاذ صنع في

 (، وهذا ما تسعى هذه الدراسة لاستجلائه والكشف عنه.2018دراسة حكمي)
 :مشكلة الدراسة -1.1

فاعل في مختلف تفاصيل  عنصريعد عضو هيئة التدريس حجر الزاوية في العمل الجامعي الأكاديمي، و 
تهيئة مناخ الكبيرةل هميةالأبرز الذي يويساهم بشكل مؤثر في قضايا المجتمع ونهضته، الأمر الحياة الجامعية، 

                  جامعي أنموذجي تسوده الحرية الأكاديمية يستطيع من خلاله عضو هيئة التدريس أن يعبر عن آرائه ويساهم 
 في تحقيق أهداف العمل دون قيود.

                      ة الأكاديميـة تتمثـل ( أن أهم مظاهر الحري71- 70، 1984)الكيلاني، عدس، في هذا الإطار يوضح
فـي حرية عضو هيئة التدريس في أن يبحث عن الحقيقة، وأن ينشر ما يتوصـل إليـه منهـا وأن يفسرها في نطاق 
 معرفته الأكاديمية بالشكل الذي يراه مناسباً، وكذلك حريـة إعطـاء أفكـاره ومعلوماته في ميدان تخصصه دون التعرض

 ط، ونقد البرامج التعليمية والسياسات والإجراءات، وإبداء الرأي في التعيينـات الإداريـة.لأي ضغو 
تعتبر الحرية الأكاديمية أحد الأركان الأساسية التي تقوم عليها الجامعة، ومطلباً أساسياً لاستمرارها ونموها،  إذ

 (35، 1989)حمادة،.للوفاء برسالتها على أتم وجه
أكدت العديد من الدراسات التي تناولت مفاهيم وواقع وتحديات وسبل تعزيز الحرية  عطفاً على ذلك فقد

القرارات الأكاديمية، وحريته في التدريس  اتخاذالأكاديمية بالجامعات على مبادئ مشاركة عضو هيئة التدريس في 
والبحث العلمي ونشر نتائجه، إضافة إلى مبادئ ومجالات الحرية الأكاديمية كالاستقلال الإداري والمالي والأكاديمي، 

(، 2018وأثر ذلك على تطور مؤسسات التعليم العالي وتحقيقها لأهدافها، ومن هذه الدراسات، دراسة غدير منصور)



 

 

(، 2016(، ودراسة العجلوني)2017(، ودراسة عباس)2017جعفور)(، ودراسة 2018حكمي)ودراسة 
أبو  دراسة، و (2008حمدان) دراسة، و (2009دراسة الشبول والزيود)و  (Sabharwal, Tierney, 2016)دراسةو 

واقع وتحديات ما  على ضوء ما سبق يمكن للباحث تحديد مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي:و . (2007حيمد)
 وسبل تعزيز الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟

 :التالية سئلةويتفرع عن هذا التساؤل الأ
 ما واقع الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟ -1
 ما تحديات الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟ -2
 ما سبل تعزيز الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟   -3
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي تعزى  -4

 لمتغيرات الجنس والمسمى الوظيفي وسنوات الخبرة والجامعة؟
 :أهداف الدراسة -2.1

 تحقيق الأهداف التالية:تسعى الدراسة إلى 
 .جامعات دول مجلس التعاون الخليجي الأكاديمية في الحرية معرفة واقع -1
 .جامعات دول مجلس التعاون الخليجي الأكاديمية في معرفة تحديات الحرية -2
 جامعات دول مجلس التعاون الخليجي. الأكاديمية في معرفة سبل تعزيز الحرية -3
ة إحصائية في الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي معرفة إن كان هناك فروق ذات دلال -4

 تعزى لمتغيرات الجنس والمسمى الوظيفي وسنوات الخبرة والجامعة.
 :أهمية الدراسة -3.1

 تتمثل أهمية هذه الدراسة فيالنقاطالاتية:
 نتائج واستنتاجات من إليه الدراسة توصلت ما خلال من مجال الحرية الأكاديمية رفد الباحثين بنتائج إضافية في  -1

 . وتوصيات
 في الجامعات. الأكاديمية الحرية الإضافة التي يؤمّل أن تقدمها الدراسة لموضوع  -2
وتحديات وسبل  حول واقع على الجامعات والقائمين القرار ومتخذي المخططين الدراسة نتائج تفيد إمكانية أن  -3

 تعزيز الحرية الأكاديمية.
 التدريس لما لهم من هيئة أهمية مجتمعها المتمثل بالقيادات الأكاديمية وأعضاء من الدراسة هذه تبرز أهمية  -4

 .المجتمع الأكاديمي في مفصلي دور حيوي 
 :مصطلحات الدراسة -4.1
 الحرية الأكاديمية: أولًا.

وأن ينشر  ( بأنها: حرية عضو هيئة التدريس في أن يبحث عن الحقيقة15، 1984يعرّفها الكيلاني وعدس)
ما يتوصل إليه منها، وأن يفسرها في نطاق معرفته الأكاديمية بالشكل الذي يراه مناسبًا، وحرية التعبير عن أفكاره 
وآرائه في المجتمع المحلي، ونقد البرامج التعليمية والسياسات والإجراءات، وإبداء الرأي في التعيينات الإدارية 

 والجامعية.



 

( بأنها: حرية الأستاذ الجامعي في تدريسه وبحثه والتعبير عن آرائه، كما تشمل 36، 1989ويعرفها حمادة)
حرية الجامعة في إدارة شؤونها الداخلية واختيار أفراد هيئتها التدريسية وترقيتهم، ووضع مناهجها الدراسية وأساليبها 

 في التدريس، دون تدخل من السلطات أو المجتمع إلا في أضيق الحدود.
الجامعة واستقلالها الإداري والأكاديمي والمالي وإدارة شؤونها ورسم  الباحث إجرائيًا بأنها: حرية ويعرّفها

هياكلها التنظيمية وتشريعاتها، وحقها في تعيين أعضاء هيئة التدريس، واختيار نظامها وبرامجها الأكاديمية، وإدارة 
البحث والمناقشة، وتمتع كل فرد بحرية بمعرفة وتطويرها في متابعة ال هيئة التدريسأعضاء  مواردها المالية، وحرية

 الرأي والتعبير دون قيود.
 أعضاء هيئة التدريس:. ثانيًا

( بأنهم: حملة الدكتوراه في الجامعات المعينين على رتب أستاذ، وأستاذ مشارك، 470 ،2003يعرّفهم الثبيتي)
 تدريس والبحث العلمي.وأستاذ مساعد، الذين تتمثل أهم واجباتهم المهنية في ال

ويُعرّفهم الباحث إجرائيًا بأنهم: أعضاء هيئة التدريس في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي المؤهلون 
 للقيام بمسؤولياتهم، ولهم حرية متابعة المعرفة وتطويرها وتحويلها، وحرية التعبير عن آرائهم دون قيود.

 القادة الأكاديميون: ثالثًا.
 ( بأنهم: عمداء الكليات والعمادات المساندة ووكلائهم.7 ،2015ي)يعرّفهم الشمر 

ويُعرّفهم الباحث إجرائيًا بأنهم: وكلاء الجامعات وعمداؤها ووكلاء كلياتها وعماداتها ورؤساء أقسامها 
 الأكاديمية، في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي.

 :حدود  الدراسة -5.1
واقع الحرية الأكاديمية وتحدياتها وسبل تعزيزها في جامعات دول اقتصرت هذه الدراسة على الحد الموضوعي:  -1

 .وأعضاء هيئة التدريس ينقادتها الأكاديمي من وجهة نظرمجلس التعاون الخليجي 
جامعات دول مجلس التعاون الخليجي، واقتصرت الدراسة على جامعة طبقت هذه الدراسة على الحد المكاني:  -2

 سعود بالمملكة العربية السعودية، وجامعة الكويت بدولة الكويت، وجامعة الخليج العربي بمملكة البحرين.الملك 
 ه. 1439 - 1438 :جامعيفي العام ال طبقت هذه الدراسةالحد الزماني: -3
اقتصرت هذه الدراسة على القادة الأكاديميين وأعضاء هيئة التدريس في جامعات دول مجلس الحد البشري:  -4

وجامعة  دية، وجامعة الكويت بدولة الكويتالتعاون الخليجي التالية: جامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعو 
 الخليج العربي بمملكة البحرين.

 الإطار النظري والدراسات السابقة: -6.1
واقع وتحديات وسبل تعزيز الحرية الأكاديمية في الجامعات، تم استعراض  في محاولة من الباحث لاستجلاء

 الأدب النظري للحرية الأكاديمية.
لاحظ ي اديمية في مؤسسات التعليم العاليمفهوم وأبعاد وتاريخ الحرية الأك وفي هذا السياق وعند استعراض

إلى تمتع أعضاء هيئة التدريس بحرية التدريس والبحث  أنه يؤشر لاستقلال الجامعات أكاديمياً وإدارياً ومالياً، إضافة
( أن بوادر الحرية 104، 1994وإبداء الرأي والمشاركة في اتخاذ القرارات الأكاديمية.وبهذا الشأن يذكر محافظة)

والتي منحت المعلمين والطلبة شيئاً  (م1575)في هولندا عام "لايدن"الأكاديمية بدأت بالظهور مع تأسيس جامعة 
 ن الحرية في بدايات نشأتها. م



 

 

 كونواو نشأتها وزمان انـمك دـتحدي في اختلفوا ينالمؤرخ أن( 88 ،2001)سكران يوضح الإطار هذا وفي
 الثاني الاتجاه أما ،يونانية لأصو إلى كاديميةالأ ةـالحري نشأة يرجع لالأو فالاتجاه ،مختلفة اتجاهات ثلاثة ذلك في

 كاديميةالأ الحرية نشأة يرجع والأخير الثالث الاتجاه أما ،الإسلامية ضارةـالح ىـإل دةـعائ ولهاـأص أن فيرى
 .غربية أصول إلى الحالي بمفهومها

                  ( فعرّف الحرية الأكاديمية بأنها حرية الأعضاء الأكاديميين فردياً وجماعياً 2 ،1988أما إعلان ليما)
المجتمع، من خلال البحث والدراسة والمناقشة والتوثيق والإنتاج  في متابعة المعرفة وتطويرها وتحويلها لخدمة

               .والإبداع. وإضافة لذلك فأن الحرية الأكاديمية هي حرية التفكير لأساتذة الجامعات وآخرون من المجتمع التعليمي

(Dictionary of the history of  ideas, 2009,413) 

                       ( مبادئ الحرية الأكاديمية التي حصرتها 423 -422، 2015الشاوي) وفي ذات السياق استعرضت
 في ثلاث مجالات تمثلت بالحرية الأكاديمية المؤسسية، والحرية الأكاديمية للأستاذ، والحرية الأكاديمية للطالب.

هاماً في تطور ونهضة المجتمعات،  تمثل مركزاً  هاوللحرية الأكاديمية ارتباط وثيق باستقلال الجامعات ذلك أن
وفي هذا الإطار  قلال الإداري والمالي والأكاديميويصعب عليها تحقيق أهدافها ما لم يتوفر لها قدر من الاست

في مأمن من كل    وسلامتها حتى تكون  ها( أن المقصود باستقلال الجامعة هو أمن93، 1994يوضح عمرو)
( أن 91 ،1998عباس) ذكرتفي هذا السياق  شأنها أن تخل بالمهمة الجامعية.التهديدات والضغوطات التي من 

 في الجامعة حق في أسسه أهم لوتتمث، الجامعات لواستقلا حرية أبعاد ًمن هاما اً بعديمثل الإداري  لالاستقلا
أهم  أحد ديميكاالأ لالاستقلا ديعوإضافة للاستقلال الإداري  ،لوظائفها ممارستها وحرية الإداري هيكلها رسم

 من التفاصيل الأكاديمية.   التدريس وغيرها  وأساليبوالمتعلق بالبرامج ات ـلجامعبا ديميةكاالأ الحريةأبعاد 
ل يمثللجامعات، الذي  عند تطرقنا للاستقلال الإداري والأكاديمي لا بد من الحديث عن الاستقلال المالي

 ديمية. كاالأ الحرية أبعاد ًمن هاما ( بعدا114ً، 1994)وفقاً لرزق 

، 384)ن الحرية الأكاديمية تتأثر ببعض الأبعاد كالبعد الاجتماعي والسياسي الذي يقول عنهإإضافة لما سبق ف

2007،Brand) في بعض مناطق العالم بسبب الأزمات والحروب والمشكلات فيها، فضلًا  تتأثر الحرية الأكاديمية أن
عن ذلك فإن الحروب الأهلية والحروب بين الدول قد دمرت أو أغلقت المؤسسات الثقافية أو وفرت الحجج للتضييق 

 على البحوث والحوار.

مكن أن تواجهها وسبل لغرض تسليط الضوء بشكل أكثر وأعمق على الحرية الأكاديمية والتحديات التي ي
 يمية وعلاقتها بعدد من المتغيراتتعزيزها، فقد استعرض الباحث جملة من الدراسات السابقة حول الحرية الأكاد

( التي هدفت إلى التعرف على درجة الممارسات الإدارية الداعمة للحرية الأكاديمية في 2018منصور) ومنها دراسة
( عضو هيئة 91)وبلغت عينة الدراسة الباحثة المنهج الوصفي التحليلي،، حيث استخدمت لسطينيةالجامعات الف

وتوصلت الدراسة إلى أن درجة الممارسات الإدارية الداعمة للحرية الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية  تدريس،
للحرية  جاءت بدرجة كبيرة، ولا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الممارسات الإدارية الداعمة

الأكاديمية تعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات باستثناء مجال اتخاذ القرارات، حيث كانت الفروق لصالح 
 2018)أما دراسة ،الجامعة لصالح الجامعة الإسلاميةالذكور، إضافة لوجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير 

(Sultana, على بعض  الضوء  التعبير داخل الجامعة، وسلطت هدفت إلى استجلاء الحرية الأكاديمية وحريةف
وأوضحت الدراسة  والممارسات العنصرية  الجوانب والمتغيرات المؤثرة في الحرية الأكاديمية كمعايير النشر العلمي،



 

، كما أن بعض الأكاديميين أن التعليم العالي يتعرض للتهديد من خلال تقويض أخلاقيات النشر الأكاديمية ومعاييرها
 يشاركون في انتهاك الحرية الأكاديمية من خلال تشويه النزاهة الأكاديمية.

 جامعة في الأكاديمية للحريات الطلبة ممارسة درجة التعرف إلى (2018في حين هدفت دراسة العتيبي)
الوصفي المسحي، وبلغ  المنهج الدراسة اعتمدت أنفسهم، الطلبة يراها كما الكويت في الأمريكية والجامعة الكويت

 الأكاديمية للحريات ممارستهم لدرجة الطلبة تقديرات أن الدراسة نتائج وأظهرت ( طالباً وطالبة،1366)عدد العينة
 دلالة ذات فروق  وجود الدراسة أثبتت كما متوسطة، كانت الكويت في الأمريكية والجامعة الكويت جامعة في

 الجنس متغير وفق إحصائية دلالة ذات فروق  ووجود الأمريكية، الجامعة لصالح الجامعة نوع المتغير وفق إحصائية
 والأداء الأكاديمية الحرية واقع التعرف على ( إلى2018الذكور. وفي مقابل ذلك هدفت دراسة حكمي) فئة لصالح
 المهني، الأداء سينلتح مقترحة رؤية وتقديم بينهما، والعلاقة السعودية، بالجامعات التدريس هيئة لأعضاء المهني
 والإمام العزيز، عبد الملك بجامعات تدريس هيئة ( عضو1172)وبلغ عدد العينة الوصفي، المنهج الدراسة اعتمدت

 النتائج من مجموعة إلى الدراسة وخلصت وحائل، وجازان، الفيصل، الرحمن عبد والإمام الإسلامية، سعود بن محمد
 عن والتعبير العلمي، والنشر والبحث التدريس، وأساليب أبعاد محتوى  في الأكاديمية الحرية حصل واقع: أهمها
 هيئة لأعضاء المهني الأداء واقع كما حصل متوسطة، موافقة درجة القرار، واتخاذ صنع في والمشاركة الرأي،

 والتطوير المجتمع، وخدمة العلمي والبحث الدراسية، المناهج وتطوير التدريس أبعاد في السعودية بالجامعات التدريس
 الحرية ممارسة بين ارتباطية علاقة كما أوضحت الدراسة وجود متوسطة، موافقة درجة والتخصصي، الذاتي

 عينة أفراد استجابة متوسط بين إحصائية دلالة ذات فروق  ووجود الأربعة، بأبعاده المهني الأداء ومستوى  الأكاديمية
 وفقاً  العينة أفراد استجابة متوسط بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد في حين لا الجامعة، لمتغير طبقاً  البحث

على معوقات الحرية الأكاديمية وآليات   ( إلى التعرف 2017دراسة جعفور) هدفتوفي هذا الإطار  لمتغير الخبرة.
تفعيل الحرية الأكاديمية  إمكانيةوتوصلت الدراسة إلى  استخدمت المنهج الوصفي، تفعيلها بجامعة ورقلة في الجزائر،
وأوضحت الدراسة أن من أكبر معوقات الحرية الأكاديمية تتمثل في المعوقات  من خلال تشجيع البحث العلمي،

كما أوضحت أن من أكبر مخاطر الحرية الأكاديمية يكمن بتجاوز الأعراف والقوانين المعمول  الثقافية والتعليمية،
 ومعوقاتها الحرية الأكاديمية وتحديد واقعها وأبعاد ت إلى بيان مستويات( فهدف2017أما دراسة عباس) بها.

الدراسة  ضحتوأو  اعتمدت الدراسة المنهج المقارن، عوامل نجاح التجربة السنغافورية وبيان بالجامعات المصرية
طر التشريعية والقانونية زيادة وعي المجتمع الأكاديمي بأهمية ومفاهيم الحرية الأكاديمية، وإعادة النظر في الأضرورة 

واعتماد الانتخاب في تعيين القيادات  إشراك هيئة التدريس في صناعة اتخاذ القرارات،التي تنظم العمل الجامعي، و 
أن الحرية  (,Moshman 2017)وتوفير المناخ المناسب للتدريس والبحث العلمي والنشر. وأوضحت دراسة الجامعية،

فالحرية الأكاديمية تشمل حريات التعليم والتعلم، كما تعد الحرية الأكاديمية نوع  ادبعالأكاديمية تشمل عدداً من الأ
طها، ( فهدفت إلى تحديد مفهوم الحرية الأكاديمية ومستوياتها وضواب2017أما دراسة تحلايتي) من الحرية الفكرية.

 بن الحميد عبد بجامعة الاجتماعية العلوم بكلية باحثا ( أستاذا54)عينة الدراسة بلغت بجامعة مستغانم في الجزائر
وأوضحت نتائج الدراسة أن المتوسط الحسابي لممارسة الحرية بمستغانم، اعتمدت الدراسة المنهج الكمي،  باديس

( إضافة لعدم وجود فروق تعزى لمتغير الخبرة والرتبة العلمية، بالمقابل 3.5الأكاديمية في مجال البحث العلمي بلغ)
هدفت دراسة غير بعيد عن ذلك تعزى لمتغير المنصب العالي في ممارسة الحرية الأكاديمية. و توجد فروق 

( إلى التعرف على درجة ممارسة الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الكليات الجامعية 2016العجلوني)
، وبلغت عينة لباحـث المـنهج الوصـفي المسـحيالتابعـة لجامعـة البلقـاء التطبيقيـة فـي محافظـات شمال الأردن، اتبـع ا



 

 

ءت بدرجـة متوسـطة وأوضحت الدراسة أن ممارسـة الحريـة الأكاديميـة جـا ( عضو هيئة تدريس،170)الدراسة
وبدرجة  85.2)ســط حســابي)( وجـاء مجـال المشــاركة فــي صــنع القــرار بالمرتبــة الأولــى بمتو 67.2)وبمتوسط حسابي

لمـي حيـث وبدرجـة متوسـطة، ثـم مجـال البحـث الع) 75.2)ل خدمـة المجتمـع بمتوسـط حسـابيـطة، تـلاه مجـامتوس
س بالترتيب الأخير بمتوسط بدرجـة متوســطة، وأخيــراً جــاء مجــال التدري (73.2) بلـغ متوسـطه الحسـابي

للجنس لصالح الذكور في جميع المجالات عـدا مجـال  ( وبدرجـة متوسـطة، كمـا تبـين وجود فروق وفقاً 59.2)حسـابي
تقييم مستوى أداء الجامعات الأفريقية وفقاً فتناولت  (Karran, Beiter, 2016,Appiagyei ,)دراسة أما البحـث العلمـي.

 التنظيميةتعديلات لتوصيات منظمتي العمل الدولية واليونسكو بشأن الحرية الأكاديمية، وتوصلت الدراسة إلى أن ال
 التي أجريت في العديد من الجامعات الإفريقية أدت إلى تقويض المكاسب التي تحققت فيما يتعلق بالحرية الأكاديمية.

في الجامعات الهندية في القرن      إلى التعرف على الحرية الأكاديمية ( Sabharwal, Tierney, 2016)وهدفت دراسة
 في اتخاذ القرار ة أساليب تعزز الحرية الأكاديمية وتمكن الأفراد من المشاركةعد أبرزت الدراسةالحادي والعشرين، و 

( إلى التعرف على درجة ممارسة طلبة 2013النقاش العلمي دون قيود. في حين هدفت دراسة الظفيري والعازمي)و 
منهج الوصفي، وبلغت استخدمت الدراسة ال دور المناهج الدراسية في تعزيزهاجامعة الكويت للحرية الأكاديمية و 

وتوصلت إلى أن تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارستهم للحرية كانت متوسطة، كما  ( طالباً،707)عينة الدراسة
( فهدفت إلى التعرف 2013)لمتغير النوع. أما دراسة الدوسري أوضحت عدم وجود فروق بين المتوسطات تعزى 

اعتمدت الدراسة  ة إبداع أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى،على العلاقة بين توفر الحرية الأكاديمية ودرج
يمية متوسط توفر الحرية الأكاد وتوصلت إلى ( عضو هيئة تدريس300)الوصفي الارتباطي، وبلغت العينة المنهج

ة وجود علاقة إيجابية بين درجة توفر الحرية الأكاديمية ودرج (، كما أوضحت3,51)لدى أعضاء هيئة التدريس بلغ
( هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة 2009دراسة الشبول والزيود) في حين أنإبداع أعضاء هيئة التدريس. 

المنهج استخدمت الدراسة في الجامعات الأردنية الرسمية والخاصة،  الحرية الأكاديمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية
وجود فروق تعزى للجنس في مجال  الدراسة إلىوتوصلت ( عضو هيئة تدريس، 632)الوصفي، وبلغت عدد العينة

في حين لم تكن هناك فروق في مجالات حرية التعبير والبحث العلمي  لقرار وجاءت الفروق لصالح الذكوراتخاذ ا
ووجود فروق تعزى لمتغير الجامعة في جميع المجالات وجاءت الفروق لصالح الجامعات الخاصة. وليس  والتدريس،

التنظيمي في ( إلى التعرف إلى العلاقة بين الحرية الأكاديمية والولاء 2008حمدان) د هدفت دراسةبعيداً عن ذلك فق
( عضو هيئة تدريس، 300)الوصفي المسحي، وبلغ عدد العينة اعتمدت الدراسة المنهج الجامعات الفلسطينية

كانت متوسطة، إضافة إلى عدم  وتوصلت الدراسة إلى أن درجة واقع الحرية الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية
وجود علاقة ذات دلالة إحصائية في كل من الحرية الأكاديمية والولاء التنظيمي تعزى لمتغيرات الجنس والرتبة 

( فهدفت إلى التعرف على مفهوم الحرية الأكاديمية في الجامعات 2007مد)يأبو ح العلمية والخبرة والكلية. أما دراسة
ج اعتمدت الدراسة المنه اهن وأهم مجالاتها وأهم العوامل التي تحد منها ومقترحات تفعيلها،السعودية، ووضعها الر 

وتوصلت  ( من العمداء والوكلاء ورؤساء الأقسام وأعضاء هيئة التدريس،491)الوصفي، وبلغ عدد عينة الدراسة
الجامعات السعودية حق الجامعة في تعيين من أكثر مظاهر مجال الاستقلال الإداري توافراً في    الدراسة إلى أن 

أعضاء هيئة التدريس والإداريين العاملين بها، ومن أقل مظاهر مجال الاستقلال الإداري توافراً هو ممارسة الإدارة 
ومن أكثر مظاهر حرية عضو هيئة  العليا بالجامعة تفويض السلطات للمستويات الوسطى والدنيا بطريقة فعالة،

      اختياره لموضوعات بحوثه العلمية ونشرها، ومن أقل مظاهر مجال حرية عضو هيئة التدريس حقه التدريس حرية 
في اختيار عميد الكلية ورئيس القسم الذي ينتمي إليه، ويعد مجال الاستقلال الأكاديمي أكثر مجالات الحرية 



 

تحد من الحرية الأكاديمية البيروقراطية  الأكاديمية توافراً، كما أوضحت نتائج الدراسة أن من أهم العوامل التي
                    والروتين الإداري وضعف مصادر التمويل غير الحكومي ومركزية السلطة والاعتماد على التعيين بدلًا 
عن الانتخاب، وأوضحت الدراسة أن من أهم المقترحات لتفعيل الحرية الأكاديمية تفعيل مشاركة أعضاء هيئة 

 تخاب عند اختيار القيادات العلياي صنع القرار، وتشجيع إصدار المجلات العلمية، واعتماد نظام الانالتدريس ف
وأوضحت الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغير الجامعة لصالح جامعة الملك سعود، ومتغير طبيعة العمل 

فهدفت إلى معرفة  (Simpson, 2004)دراسةأما  الحالي، بينما لا توجد فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغير الجنس.
في الولايات المتحدة الأمريكية ليفورنيا كا بولاية المجتمعالمعمول بها في كليات والممارسات  السياساتمدى توافق 

وتوصلت الدراسة إلى عدم توافق السياسات والممارسات  لي،العا التعليمفي المطبقة  ديميةكاالأ الحرية مبادئ مع
 ديميةالأكا الحريةواقع على   التعرفإلى  (,2001Taha)دراسةل مع مبادئ الحرية الأكاديمية. وأخيراً هدفت المعمو 

، وأوضحت نتائجها أن واقع الحرية الأكاديمية التاريخي المنهجالعربية، حيث استخدمت الدراسة ات ـالجامع يـف
 تراجع بسبب تدخل الحكومات في التعليم العالي.

                          ث إلى أن عدداً من الدراسات السابقة اتفقت لباحخلص السابقة استعراض الدراسات ا لخلاومن 
كدراسة  في الجامعات وتحدياتها وسبل تعزيزها الحرية الأكاديمية وممارسة مع الدراسة الحالية في التعرف على واقع

(، كما اتفقت عدد من 2016والعجلوني)(، 2017(، وعباس)2018(، وحكمي)2018، والعتيبي)(2018منصور)
ودراسة الظفيري  (،2013الدوسري) الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدام المنهج الوصفي كدراسة

حالية في المنهج في المقابل اختلفت الدراسة ال (2007)حيمد (، وأبو2008ودراسة حمدان) (،2013)والعازمي
كما استفادت الدراسة الحالية من  ،(,Moshman 2017)ودراسة (Taha, 2001)لمتبع مع عدد من الدراسات كدراسةا

 الدراسات السابقة في الإطار النظري، وإعداد أداة الدراسة، ومناقشة النتائج ومقارنتها.

 الطريقة والأدوات:  - 2
 منهج الدراسة:  .1 -2

 الذي يصف الواقع وصفاً دقيقاً  استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليلتحقيق أهداف الدراسة وأسئلتها 
لمعرفة واقع وتحديات الحرية الأكاديمية بجامعات مجلس التعاون  ؛باعتباره يتناسب مع أهداف ومتغيرات الدراسة

 الخليجي وسبل تعزيزها.
 الدراسة:وعينة مجتمع . 2 -2

من حملة درجة  وأعضاء هيئة التدريس الأكاديميين قادةالجميع يتكون مجتمع الدراسة من  :مجتمع الدراسة أولًا.
 جامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية تالية:بجامعات دول مجلس التعاون الخليجي ال الدكتوراه 
 ليج العربي بمملكة البحرين، وجامعة الخ(1577)، وعددهم، وجامعة الكويت بدولة الكويت(4056)وعددهم
  2017جامعة الكويت،)إحصائيات  (،https://bit.ly/2GGoKvU،2017(.)مركز إحصاءات التعليم96)وعددهم

http://www.planning.kuniv.edu.kw/) ،جامعة( ،2017الخليج العربي .http://www.agu.edu.) 
                                  هيئة التدريس في كل  اء( من القادة الأكاديميين وأعض613)تألفت عينة الدراسة منعينة الدراسة:  ثانيًا.

من جامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية، وجامعة الكويت بدولة الكويت، وجامعة الخليج العربي بمملكة 
 البحرين. 

https://bit.ly/2GGoKvU
http://www.planning.kuniv.edu.kw/%20)،%20(جامعة


 

 

تقوم الدراسة على عدد من المتغيرات متمثلة في المسمى الوظيفي والجنس  خصائص أفراد عينة الدراسة: ثالثًا.
يئة التدريس، وفي ضوء هذه المتغيرات يمكن تحديد خصائص وسنوات الخبرة والجامعة التي يعمل فيها عضو ه

 عينة الدراسة على النحو التالي:

 النسبة المئوية لهاة الدراسة حسب متغيرات الدراسة و توزيع أفراد عين (1)جدول

 النسبة التكرار الصفة المتغير

 الوظيفي المسمى

 0.5 3 وكيل جامعة
 2.3 14 وكيل كلية/ عمادة

 11.9 73 رئيس قسم
 85.3 523 عضو هيئة تدريس

 60.7 372 ذكــــــر الجنس
 39.3 241 أنثـــــى

 سنوات الخبرة
 7.0 43 سنوات 5أقل من 

 12.4 76 10سنوات فأقل من 5
 80.6 494 سنوات فأكثر 10

 الجامعة
 53.7 329 جامعة الملك سعود

 37.7 231 جامعة الكويت
 8.6 53 جامعة الخليج العربي

 المصدر: الدراسة الميدانية
 ( ما يلي:1يتضح من خلال الجدول)

أعضاء  %( يشكلون 85.3)النسب المئوية لتوزيع أفراد عينة الدراسة بناء على المسمى الوظيفي، توضح بأن ▪
أو كلية  ل%(، أما الذين يشغلون وظيفة وكي11.9)نسبتهمفقسم  رئيسالذين يشغلون وظيفة  بينما ،سهيئة تدري

 %(0.5، أما من يشعلون وظيفة وكيل جامعة فسبتهم)(%2.3)عمادة فنسبتهم
 %(.39.3)( بنسبة مئوية241)وبلغ الإناث %(،60.7( بنسبة مئوية )372الذكور) عددبلغ  ▪
 5  من خبرتهم%(، وبلغ عدد 80.6)( بنسبة مئوية494) تسنوا 10كثر من لأ لعدد ذوي الخبرة في العمبلغ  ▪

 %( .12.4)بنسبة مئوية( 76)قلفأسنوات 
من جامعة  هم%(، وبلغ عدد53.7)( بنسبة مئوية329)من جامعة الملك سعودعدد أعضاء هيئة التدريس بلغ  ▪

( بنسبة مئوية 53)من جامعة الخليج العربي همبلغ عدد في حين%(، 37.7)( بنسبة مئوية231)الكويت
 التدريس في كل جامعة.وهي نسب منطقية قياساً إلى عدد أعضاء هيئة  ،%(8.6)

 أدوات الدراسة: . 3 -2
الحرية الأكاديمية وذلك بعد الاطلاع على الأدب النظري للحرية الأكاديمية   انةقام الباحث بإعداد استب

أبو  (، ودراسة2013)العازميو  (، ودراسة الظفيري 2016)والدراسات السابقة وأدواتها، كدراسة العجلوني
 ،(2007)أبو حيمد (، وتم الاستعانة بشكل رئيس بأداة دراستي2008)حمدان (، ودراسة2007)حيمد

( عبارة، قبل اعتمادها في 63)ت منتكونحيث  بانة( بتصرّف. ثم أعد الباحث الصورة الأولية للاست2008)وحمدان
( 19)وتكون منت التنظيمية والإدارية، ( محاور هي: محور الحريا4)( عبارة موزعة على53)النهائية من صورتها

( 9)وتكون من يات الحرية الأكاديمية( عبارة، ومحور تحد15)وتكون من عبارة، ومحور الحريات التدريسية والبحثية،



 

)عالية وفقاً لتدرج خماسي بانةصحح الاستت( عبارات، و 10)زيز الحرية الأكاديمية، وتكون منعبارات، ومحور سبل تع
 ( درجات طبقاً لاتجاه قياس العبارة.5– 1)جداً( وتتراوح الدرجة بينمنخفضة جداً، عالية، محايد، منخفضة، 

 صدق أداة الدراسة: أولًا.
على عدد من المتخصصين في مجال إدارة التعليم العالي والتربية وعلم  انةتم عرض الاستبصدق المحكمين:  -1

خر، وقد أبقى النفس، وبناء على آراء المحكمين قام الباحث بإعادة صياغة بعض العبارات، وحذف البعض الآ
 %(. 100 -%  80)لتي حصلت على نسبة اتفاقالباحث على العبارات ا

 يتنتم الذيتم حسابه عن طريق إيجاد معامل الارتباط بين العبارة والدرجة الكلية للمحور  الاتساق الداخلي: -2
 والجدول التالي يوضح صدق الاتساق الداخلي لمحاور أداة الدراسة كما يلي: إليه،

 الدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليهو معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة  (2)جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 (0.01)إحصائياً عند مستوى ** دالة 

الداخلي  الاتساق يوضح مما( 0.01)مستوى  عند دالة جميع عبارات محاور الدراسة أن (2الجدول) من يتضح
 لأداة الدراسة.

التنظيمية محور الحريات 
 والإدارية

محور الحريات التدريسية 
 والبحثية

محور تحديات الحرية 
 محور سبل تعزيز الأكاديمية

 الحرية الأكاديمية

رقم 
 العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
 العبارة

 
معامل 
معامل  رقم العبارة الارتباط

 الارتباط
معامل  رقم العبارة

 الارتباط
1 0.80** 20 0.60** 35 0.73** 44 0.68** 
2 0.63** 21 0.70** 36 0.83** 45 0.83** 
3 0.53** 22 0.73** 37 0.82** 46 0.68** 
4 0.90** 23 0.74** 38 0.74** 47 0.74** 
5 0.80** 24 0.72** 39 0.66** 48 0.78** 
6 0.89** 25 0.63** 40 0.56** 49 0.74** 
7 0.91** 26 0.69** 41 0.74** 50 0.60** 
8 0.88** 27 0.60** 42 0.79** 51 0.63** 
9 0.82** 28 0.50** 43 0.76** 52 0.68** 
10 0.87** 29 0.69**   53 0.82** 
11 0.70** 30 0.64**     
12 0.80** 31 0.68**     
13 0.85** 32 0.60**     
14 0.50** 33 0.74**     
15 0.79** 34 0.63**     
16 0.78**       
17 0.77**       
18 0.81**       
19 0.85**       



 

 

 ثبات أداة الدراسة: ثانيًا.
ككل   بانةالاستو  انة،الاستبلمحاور  ألفا ألفا كرونباخ باستخدام معامل انةالاستبقام الباحث بحساب ثبات 

 والجدول التالي يوضح معاملات الثبات:

 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة (3)جدول

 ثبات المحور عدد العبارات محاور الاستبانة
 0.921 19 الحريات التنظيمية والإدارية
 0.760 15 الحريات التدريسية و البحثية
 0.854 9 تحديات الحريات الأكاديمية

 0.883 10 سبل تعزيز الحريات الأكاديمية
 0.811 53 الثبات العام لمحاور الدراسة

( وهذا 0.811)( وبلغ معامل الثبات العام0.760)( وأدناها0.921)القيم ىأعل ( أن3)يتضح من الجدول
 تمتع بدرجة عالية من الثبات.ت انةأن الاستبيوضح 

 : الدراسة في المستخدمة الإحصائية الأساليب .4 -2
من  العديد من الأساليب الإحصائية المناسبة  م الباحث، استخدوالإجابة على أسئلتها لتحقيق أهداف الدراسة

 استخراج تم والثاني الأول السؤال على كما يلي: للإجابة (SPSS- 21)حزم الإحصائية للعلوم الاجتماعيةال خلال
 تشتت مستوى  لمعرفة المعيارية والانحرافات الدراسة، لمتغيرات العينة إجابات مستوى  لتحديد الحسابية المتوسطات

الثالث تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات  السؤال على الحسابي، وللإجابة وسطها عن العينة أفراد إجابات
البسيط، وللإجابة على السؤال الرابع تم  الخطي الانحدار واختبار بيرسون، ارتباط ، ومعاملالمعيارية
 .(one way ANOVA)وتحليل التباين الأحادي ،(Independent Samples Test)استخدام

 ومناقشتها: النتائج -3
 الخليجي؟إجابة السؤال الأول: ما واقع الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون 

للإجابة على هذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل عبارة من 
الحريات التدريسية محور الحريات التنظيمية والإدارية، و محور : هماالحرية الأكاديمية، و واقع عبارات محوري 

 والبحثية، ويمكن توضيح ذلك تفصيلًا كما يلي:
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 أولًا: استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور الحريات التنظيمية والإدارية:

 الحريات التنظيمية والإدارية(استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور 4جدول )

 م
المتوسط  الاستجابات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الترتيب
 العبارة

 متوسطة 10 1.200 3.51 عن الجهات الأخرى في رسم سياستهاالجامعة مستقلة  1
 عالية 2 787. 4.12 تمنح الجامعة عضو هيئة التدريس الصلاحيات التامة في التدريس 2
 متوسطة 5 1.064 3.65 تمنح الجامعة عضو هيئة التدريس حرية التعبير عن رأيه دون قيود 3
 منخفضة 17 1.248 2.91 يشارك عضو هيئة التدريس في صنع القرار 4
 متوسطة 13 1.220 3.41 يضمن نظام الجامعة الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس 5
 متوسطة 8 1.179 3.56 تمنح الجامعة الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس فيها 6
 متوسطة 6 1.149 3.63 يتسم المناخ الأكاديمي داخل الجامعة بالحرية الأكاديمية 7
 عالية 4 1.065 3.81 تتمتع الجامعة بالاستقلال عن غيرها من الجامعات بما يتناسب وبيئتها المحلية 8
 منخفضة 16 1.208 2.97 توجد معوقات تحد من التمتع بالحرية الأكاديمية داخل الجامعة 9
 عاليةً  2 885. 3.85 تحدد الجامعة أهدافها بما يتناسب و بيئتها 10
 متوسطة 15 1.126 3.27 الجامعة هياكلها الإدارية والتنظيمية دون تدخل خارجيتضع  11

تتمتع الجامعة بالصلاحيات التامة في ممارسة وظائفها الإدارية من تخطيط وتنفيذ  12
 وإشراف

 متوسطة 7 1.006 3.55

 عالية 1 788. 4.32 يحق للجامعة تعيين أعضاء هيئة التدريس 13
 متوسطة 14 1.227 3.38 بنظام إداري يتميز بالمرونة في العملتتمتع الجامعة  14
 متوسطة 11 982. 3.48 تفوَض الإدارة العليا بالجامعة السلطات للمستويات الوسطى والدنيا بطريقة فعالة 15
 منخفضة 19 1.131 2.43 يشارك عضو هيئة التدريس في اختيار عميد الكلية التي ينتمي لها 16
 منخفضة 18 1.123 2.61 هيئة التدريس في اختيار رئيس القسميشارك عضو  17

18 
يحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في  تقديم الاستشارات للجهات الخاصة في 

 المجتمع
 عالية 3 937. 3.84

 متوسطة 9 1.187 3.52 يعبّر عضو هيئة التدريس عن آرائه بحرية ودون قيود 19
 متوسطة - 565. 3.61 المحور ككل

يحق للجامعة تعيين ( "13)العبارة مجيء( ضمن محور الحريات التنظيمية والإدارية، 4)يتضح من جدول
تمنح الجامعة عضو هيئة ( "2(، تليها العبارة)4.32حسابي قدره)بمتوسط  بالمركز الأولأعضاء هيئة التدريس "

، كما حلت بدرجة عالية تينالعبار  كلتا(، و 4.12)تدريس" بمتوسط حسابي قدرهالتدريس الصلاحيات التامة في ال
 التدريس هيئة عضو "يشاركلها" و ينتمي التي الكلية عميد اختيار في التدريس هيئة عضو أخيراً العبارتان "يشارك

 . ( على التوالي2.61)( و2.43)متوسطين حسابيينب "القسم رئيس اختيار في
ويمكن تفسير هذه النتائج بواقع أنظمة العمل الأكاديمي بالجامعات التي تمنح الجامعات مساحة كبيرة في 
تعيين  أعضاء هيئة التدريس، إضافة لمنح عضو هيئة التدريس صلاحيات كبيرة في استخدام طرق التدريس التي 

معات الذي لا يتيح مساحة كبيرة لأعضاء هيئة يرى فيها تحقيق أهداف المقرر، وفي المقابل تعكس النتائج واقع الجا
 التدريس لاختيار رئيس القسم وعميد الكلية.

أن أعضاء هيئة التدريس يتمتعون بدرجة عالية من الحرية الأكاديمية فيما يتعلق  ائج توضحالنت كما أن
ت دول مجلس التعاون تعكس هذه النتائج أن جامعاو بإجراء البحوث العلمية التي يرغبون فيها ونشر نتائجها، 

الخليجي تتمتع بدرجة كبيرة من الحرية الأكاديمية في محور الحريات التنظيمية والإدارية، والحرية في تعيين أعضاء 



 

 

ودراسة  (،,Moshman 2017)ودراسة(، 2018)منصور هيئة التدريس. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة كل من
(، 2016)دراسة العجلونيو  (2018)( ودراسة العتيبي2018دراسة حكمي) (، وتختلف مع نتيجة2013)الدوسري 

(، والتي جاءت بدرجة متوسطة. كما أنها تتفق مع نتيجة 2008)حمدان (، ودراسة2013ودراسة الظفيري والعازمي)
لجامعة ( التي توصلت إلى أن من أكثر مظاهر الاستقلال الإداري توافراً في الجامعات حق ا2007)أبو حيمد دراسة

 حقه التدريس هيئة عضو حرية مجال مظاهر أقل ، ومنفي تعيين أعضاء هيئة التدريس والإداريين العاملين بها
 إليه. ينتمي الذي القسم ورئيس الكلية عميد اختيار في

 مع المعمول والممارسات السياسات توافق التي أوضحت عدم (Simpson,2004)دراسة تختلف مع نتيجة كما أنها 
 ميالحكو  التدخل نتيجةالتي بينت أن واقع الحرية الأكاديمية تراجع  (,2001Taha)دراسةو  الأكاديمية، الحرية مبادئ

 في التعليم العالي. 
لاحظ أن هناك ضعف في مشاركة أعضاء هيئة التدريس بجامعات دول مجلس التعاون يمن جانب آخر 

الخليجي في صنع القرار وضعف بمشاركتهم في اختيار قيادات الجامعة، وتمثل هذه سلبيات ينبغي معالجتها ضمن 
مع نتيجة دراسة (، وتختلف 2017)مع نتيجة دراسة عباس النتيجةإطار الحريات التنظيمية والإدارية. وتتفق هذه 

ر جاء بالمرتبــة ( التي أوضحت أن مجـال ممارسـة الحريـة الأكاديميــة والمشــاركة فــي صــنع القــرا2016)العجلوني
 (.85.2الأولــى بنسبة)

 ثانياً: استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور الحريات التدريسية والبحثية:
 الحريات التدريسية والبحثيةاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور  (5)جدول

 م
المتوسط  الاستجابات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الترتيب
 العبارة

 عالية 7 995. 4.23 تحدد الجامعة شروط قبول الطلبة والطالبات 1

يحق للجامعة فتح التخصصات العلمية وبرامج الدراسات العليا  بناء على  2
 الاحتياجات الفعلية

 عالية 6 865. 4.31

 عالية 3 576. 4.37 تحدد الجامعة مستويات وشروط الدرجة العلمية التي تمنحها 3
 عالية 10 884. 4.13 تتمتع مجالس الأقسام بالصلاحيات الكاملة في وضع جدول الاختبارات 4
 عالية 11 907. 4.12 تتمتع مجالس الأقسام بصلاحية رسم الخطط الدراسية للقسم وتعديلها 5

تتمتع مجالس الأقسام بالصلاحيات التامة في تحديد المقررات الدراسية والكتب  6
 التي يتم تدريسها بالقسم

 عالية 5 745. 4.32

 عالية 13 1.051 3.95 للمقررات التي يدرسهايحق لعضو هيئة التدريس وضع الخطط الدراسية  7
 عالية 4 601. 4.36 يحق لعضو هيئة التدريس اختيار طريقة التدريس التي يرى ملاءمتها 8
 متوسطة 15 902. 3.73 يحق لعضو هيئة التدريس اختيار أسلوب التقويم المناسب لطلابه 9

10 
التي يدرسها قسمه يشارك عضو هيئة التدريس في وضع محتوي المقررات 

 وضمن مجال تخصصه
 عالية 8 853. 4.15

 عالية 2 674. 4.45 يحق لعضو هيئة التدريس اختيار موضوعات الأبحاث العلمية التي يجريها 11
 عالية 1 508. 4.63 يحق لعضو هيئة التدريس نشر نتائج بحوثه العلمية 12

للبحوث العلمية التي تجريها يحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في التخطيط  13
 الجامعة في مجال تخصصه

 متوسطة 14 984. 3.68

 عالية 12 855. 4.10 يحق لعضو هيئة التدريس تقديم مقترحاته للجهات القيادية داخل الجامعة 14
 عالية 9 605. 4.13 يحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في البرامج التعليمية الخاصة بقسمه 15

 عالية - 452. 4.36 المحور ككل



 

التدريس يحق لعضو هيئة ( "12العبارة) مجيءمية والإدارية، ( ضمن محور الحريات التنظي5)يتبين من جدول
يحق لعضو هيئة ( "11( في الترتيب الأول، يليها العبارة)634.)نشر نتائج بحوثه العلمية" بمتوسط حسابي قدره

جة عالية، (، وجميعها بدر 4.45)التي يجريها" بمتوسط حسابي قدرهعات الأبحاث العلمية التدريس اختيار موضو 
"يحق لعضو هيئة  "ار أسلوب التقويم المناسب لطلابهيحق لعضو هيئة التدريس اختي( "17،9وحلت أخيراً العبارتان)

وسط على التوالي بمت " التدريس المشاركة في التخطيط للبحوث العلمية التي تجريها الجامعة في مجال تخصصه
 (.3.68، 3.73)حسابي قدره

توضح هذه النتيجة أن أعضاء هيئة التدريس يتمتعون بدرجة عالية من الحرية الأكاديمية فيما يتعلق بالحريات 
لاحظ أن متوسطات الحريات التدريسية كحرية أعضاء هيئة يمن جانب آخر  ،البحثية مقارنة بالحريات التدريسية

م الطلاب، والمساهمة في وضع الخطط الدراسية للمناهج التي يدرسونها جاءت أقل التدريس في اختيار أساليب تقوي
ويمكن تفسير هذه النتائج بواقع لوائح الجامعات التي تمنح عضو هيئة التدريس هامشاً كبيراً  من مثيلاتها البحثية.

يد أساليب تقويم الطلاب من في الحريات البحثية من خلال حريته في اختيار أبحاثه ونشر نتائجها، في مقابل تقي
 خلال تحديد آلية مركزية للتقويم يلتزم بها الجميع.
( 2007)، ودراسة أبو حيمد(2017)( ودراسة تحلايتي2017)وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عباس

 ونشرها العلمية بحوثه لموضوعات اختياره حرية التدريس هيئة عضو حرية مظاهر التي أوضحت أن من أكثر
( التي أبرزت أن واقع الحرية الأكاديمية في بعد البحث والنشر العلمي جاء بدرجة 2018دراسة حكمي) وتختلف مع

بدرجـة و ( 73.2( التي أوضحت أن مجـال البحـث العلمـي بلـغ متوسـطه الحسـابي )2016)دراسة العجلونيو  متوسطة،
 ( وبدرجـة متوسـطة. 59.2)الأخير بمتوسط حسـابي ل بالترتيبمتوســطة، متقدماً على مجــال التدريس الذي ح

 إجابة السؤال الثاني: ما تحديات الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟
للإجابة على هذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 

 عبارات محور تحديات الحرية الأكاديمية على النحو التالي:الدراسة على كل عبارة من 

 تحديات الحريات الأكاديميةاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور  (6)جدول

 م
المتوسط  الاستجابات

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  الترتيب المعياري 

 العبارة
 عالية 1 728. 4.50 بدلًا عن الانتخابتعتمد الجامعة نظام التعيين للقيادات العليا  1
 متوسطة 6 1.217 3.63 عدم وجود لوائح خاصة بتنظيم الحرية الأكاديمية في الجامعة 2

تمركز السلطة الإدارية في القيادات العليا وضعف تفويضها للمستويات الوسطى  3
 والدنيا

 متوسطة 7 1.188 3.45

 عالية 5 1.214 3.78 الجامعةوجود الروتين الإداري في أنظمة  4
 عالية 2 1.003 4.11 الاعتماد الأساسي على الدولة كمصدر لتمويل الجامعة 5

ضعف تنمية مصادر التمويل غير الحكومي كالمنح والتبرعات والوصايا  6
 والاستشارات العلمية وغيرها

 عالية 3 1.049 3.93

 متوسطة 4 1.030 3.68 تكليف أعضاء هيئة التدريس بأعباء إدارية كثيرة 7
 متوسطة 9 1.221 3.18 ضعف الإعداد الأكاديمي لعضو هيئة التدريس 8
 متوسطة 8 1.228 3.28 قلة توافر المتطلبات الأساسية لإجراء البحوث العلمية 9

 متوسطة - 817. 3.60 المحور ككل



 

 

تعتمد الجامعة نظام ( "1العبارة) مجيءات الأكاديمية، ( ضمن محور تحديات الحري6)يتضح من الجدول
الاعتماد ( "5( يليها العبارة)4.50الترتيب الأول بمتوسط حسابي قدره)في  ادات العليا بدلًا عن الانتخاب"التعيين للقي
وجاءت أخيراً  رجة عالية( وكلاهما بد4.11)على الدولة كمصدر لتمويل الجامعة" بمتوسط حسابي قدرهالأساسي 

قلة توافر ( "9( والعبارة)3.18داد الأكاديمي لعضو هيئة التدريس" بمتوسط حسابي قدره)الإع ضعف( "8العبارة)
 .(3.28)الأساسية لإجراء البحوث العلمية" بمتوسط حسابي قدره المتطلبات

توضح هذه النتيجة أن من أبرز تحديات الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي تتمثل 
الجامعة نظام التعيين للقيادات العليا بدلاً عن الانتخاب، والاعتماد الأساسي على الدولة كمصدر للتمويل، في اعتماد 

لاحظ أن ضعف الإعداد الأكاديمي لعضو هيئة التدريس، وقلة توافر المتطلبات الأساسية لإجراء يمن جانب آخر 
ويمكن تفسير هذه الخليجي بدرجة متوسطة.  البحوث تعد من التحديات التي تواجه جامعات دول مجلس التعاون 

النتيجة على ضوء لوائح وأنظمة اختيار القيادات الجامعية والذي يعتمد التعيين بدلًا عن الانتخاب، وتخصيص 
موازنات مالية سنوية للجامعات من قبل الدولة، في مقابل ذلك يمكن تفسير قلة متطلبات البحوث العلمية والتي 

من متطلبات البحث العلمي إلا أنه          وسطة، بواقع الجامعات الخليجية التي توفر قدراً حصلت على درجة مت
 دون الطموح.

التي أوضحت أن من أكبر مخاطر الحرية الأكاديمية  (2017)وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة جعفور
التي أوضحت أن  (Karran, 2016 Beiter,Appiagyei ,)، ودراسةيكمن بتجاوز الأعراف والقوانين المعمول بها

 الأكاديمية، ودراسة أبو تقويض الحرية إلى أدت الإفريقية الجامعات من العديد في أجريت التي التنظيمية التعديلات
 الإداري  والروتين البيروقراطية الأكاديمية الحرية من تحد التي العوامل أهم من ( التي أوضحت أن2007)حيمد

 الانتخاب عن بدلاً  التعيين على والاعتماد السلطة ومركزية الحكومي غير التمويل مصادر وضعف
 .الأكاديمية الحرية مبادئ مع والممارسات السياسات التي أوضحت تعارض (Simpson, 2004)راسةدو

                     ( التي أوضحت أن الممارسات الإدارية الداعمة للحرية الأكاديمية 2018وتختلف مع دراسة منصور)
التي أوضحت أن من  (,Sultana 2018)في الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة كبيرة، كما أنها تختلف مع دراسة

 ومعاييرها. الأكاديمية النشر أخلاقيات تقويض يات التي تواجه التعليم العالي تتمثل فيدأهم التح
وعلى ضوء هذه النتائج يمكن ترتيب تحديات الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي 

 : أعلى المتوسطات الحسابية كالتاليبناء على 
 تعتمد الجامعة نظام التعيين للقيادات العليا بدلًا عن الانتخاب. .1
 الاعتماد الأساسي على الدولة كمصدر لتمويل الجامعة. .2
 مصادر التمويل غير الحكومي كالمنح والتبرعات والوصايا والاستشارات. ضعف تنمية .3

 إجابة السؤال الثالث: ما سبل تعزيز الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون الخليجي؟  
للإجابة على هذا السؤال قام الباحث بحساب والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 

كل عبارة من عبارات محور سبل تعزيز الحرية الأكاديمية، إضافة لحساب معامل ارتباط بيرسون واختبار  على
 الانحدار الخطي البسيط والمتعدد بين محاور الدراسة لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:

 
 



 

 الحريات الأكاديمية استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور سبل تعزيز (7)جدول

 م
المتوسط  الاستجابات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الترتيب
 العبارة

 متوسطة 9 1.260 3.42 تشكيل لجنة خاصة لتنظيم الحرية الأكاديمية في الجامعة 1
 متوسطة 7 1.142 3.68 إعادة النظر في بعض النصوص النظامية للجامعة لتمكين الحرية الأكاديمية فيها 2
 عالية 6 1.098 3.85 إنشاء وحدة مختصة لإيجاد قنوات تمويل بديلة للجامعة 3
 عالية 5 1.162 3.89 تحري الدقة في اختيار أعضاء هيئة التدريس لتجنب إساءة استخدام الحرية الأكاديمية 4
 عالية 2 987. 4.19 العمل على رفع الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية 5
 عالية 4 1.202 3.90 وضع نوع من الحصانة لأعضاء هيئة التدريس لضمان حقوقهم 6

إنشاء عمادة خاصة بأعضاء هيئة التدريس تهتم بشؤونهم الأكاديمية وتكون حلقة وصل  7
 بين الأعضاء والإدارة الجامعية

 متوسطة 10 1.448 3.40

 متوسطة 8 1.421 3.59 العليا بالجامعةاعتماد نظام الانتخاب عند اختيار المرشحين للقيادات  8
 عالية 3 1.062 4.17 تشجيع إصدار المجلات العلمية لتنشيط الحركة الفكرية 9

10 
 الذيتفعيل مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرارات الجامعية المتعلقة بالقسم 

 ينتمون إليه
 عالية 1 916. 4.32

 عالية - 814. 3.89 المحور ككل

( "تفعيل مشاركة 10)العبارة مجيءلحريات الأكاديمية، ( ضمن محور سبل تعزيز ا7)يتضح من الجدول
الترتيب الأول بمتوسط حسابي " بينتمون إليه الذيلمتعلقة بالقسم أعضاء هيئة التدريس في صنع القرارات الجامعية ا

(،  4.19" بمتوسط حسابي قدره )الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية ( "العمل علي رفع5)( يليها العبارة4.32قدره)
 بشؤونهم تهتم التدريس هيئة بأعضاء خاصة عمادة إنشاء( "7كما حلت أخيراً العبارتان)وكلاهما بدرجة عالية. 

 كاديميةالأ الحرية لتنظيم خاصة لجنة ( "تشكيل1الجامعية" و) والإدارة الأعضاء بين وصل حلقة وتكون  الأكاديمية
 ( على التوالي.3.42)( و3.40الجامعة" بمتوسطين حسابيين) في

ويمكن تفسير هذه النتائج بمدى أهمية مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرارات الجامعية، وتطلعهم 
العمل الجامعي، كما يمكن تفسير هذه النتائج بأن الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية  منظومةلأن يكونوا جزءاً فاعلاً في 

 لا زال دون الطموح الأمر الذي جعل أعضاء هيئة التدريس يمنحونها درجة عالية.
توضح هذه النتيجة أن من أفضل سبل تعزيز الحريات الأكاديمية بجامعات دول مجلس التعاون الخليجي 

مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرارات الجامعية، ورفع الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية. تتمثل في تفعيل 
(، 2017(، ودراسة عباس)2016ودراسة العجلوني)( Sabharwal, Tierney,2016)دراسة هذه النتيجة مع وتتفق

( التي أبرزت بشكل جلي 2018كما تتفق مع دراسة حكمي) ،(,Sultana 2018) ودراسة ،(2018ودراسة  منصور)
 التدريس، أساليب الأربعة، بأبعاده المهني الأداء ومستوى  الأكاديمية الحرية ممارسة العلاقة الارتباطية الإيجابية بين

( 2013الدوسري)القرار، وهذا ما أكدته دراسة  اتخاذ في والمشاركة الرأي، عن والتعبير العلمي، والنشر والبحث
 التدريس.  هيئة أعضاء إبداع ودرجة الأكاديمية الحرية توفر درجة بين إيجابية علاقة بوجود

 
 
 

 



 

 

 محاور الدراسةارتباط  بيرسون بين  معامل( 8)جدول

 (0.05)عند مستوى دلالةتعني أن الارتباط    
دالة وموجبة بين الحريات التدريسية والبحثية من جهة والحريات  ( وجود علاقة ارتباطيه8)يتضح من الجدول

التنظيمية والإدارية من جهة أخرى، وهذا يعني أن إتاحة المزيد من الحريات التدريسية والبحثية لا يتم ما لم تتاح 
 دارية بجامعات دول مجلس التعاون الخليجي.مزيد من الحريات التنظيمية والإ

 اختبار الانحدار الخطي البسيط بين محاور الدراسة كل على حدا والمجموع الكلي للمحاور (9)جدول

 م المتغيرات المستقلة (βمعامل التأثير) قيمة ت مستوى الدلالة )R(2معامل التحديد
 1 والإداريةالحريات التنظيمية  222. 15.781 0.000 392.
 3 الحريات التدريسية والبحثية 461. 23.861 0.000 596.
 3 تحديات الحرية الأكاديمية 083.- 4.409 0.000 .480
 4 سبل تعزيز الحرية الأكاديمية 166. 9.529 0.000 190.

والإدارية، ( فيما يخص محور الحريات التدريسية والبحثية، ومحور الحريات التنظيمية 9وبالنظر إلى جدول)
%( 19، %48%، 39، 60ز الحرية الأكاديمية  تفسر)%ومحور تحديات الحرية الأكاديمية، ومحور سبل  تعزي

على التوالي، وعلى ضوء ذلك فإنه ولتعزيز الحريات الأكاديمية ينبغي الاهتمام بشكل أكبر بالحريات التدريسية 
 انب الضعف فيها.والبحثية، والحريات التنظيمية والإدارية، ومعالجة جو 

 اختبار الانحدار الخطي البسيط بين بعض محاور الدراسة كل محور تحديات الحرية الأكاديمية (10)جدول

 م المتغيرات المستقلة (βمعامل التأثير) قيمة ت مستوى الدلالة (R)2معامل التحديد 

.522 
 1 الثابت 5.809 19.047 000.
 2 التنظيمية والإدارية الحريات 601.- 11.731- 000.
 3 الحريات التدريسية والبحثية 072. 835. 404.

 المتغير التابع: تحديات الحريات الأكاديمية

تحديات الحريات  ( من التغيير في%52( نلاحظ أن المتغيرات المستقلة تفسر)10بالنظر إلى جدول) 
التنظيمية والإدارية يقلل من حجم التحديات التي تواجه وعلى ضوء ذلك يمكننا القول أن تعزيز الحريات  الأكاديمية،

 الحريات الأكاديمية بهذه الجامعات، وللتغلب على هذه التحديات يمكن الاهتمام بتعزيز الحريات التنظيمية والإدارية.

الحريات التنظيمية 
 والإدارية

الحريات التدريسية 
 والبحثية

 ةتحديات الحري
 الأكاديمية

 ةسبل تعزيز الحري
 معامل انحدار بيرسون  الأكاديمية

 
 

 الحريات التنظيمية والإدارية 066.- **662.- **705.

.705** 
 
 

 الحريات التدريسية والبحثية 057. **438.-

.662** -.438** 
 
 

 تحديات الحريات الأكاديمية **229.

-.066 .057 .229** 
 
 سبل تعزيز الحريات الأكاديمية 



 

 اختبار الانحدار الخطي البسيط بين بعض محاور الدراسة كل محور سبل تعزيز الحرية الأكاديمية (11)جدول

 م المتغيرات المستقلة (βمعامل التأثير) قيمة ت مستوى الدلالة )R(2معامل التحديد 

222. 
 1 الثابت 2.382 5.956 000.
 2 الحرياتالتنظيمية والإدارية 529. 7.870 000.
 3 الحرياتالتدريسية والبحثية 488. 4.334 000.

 المتغير التابع: سبل تعزيز الحريات الاكاديمية

( من التغيير في  سبل تعزيز الحريات 22( نلاحظ أن المتغيرات المستقلة تفسر)%11بالنظر إلى جدول) 
ثر جوهرياً بمستوى الأكاديمية، كما نلاحظ أن متغيرات الحريات التنظيمية والإدارية، والحريات التدريسية والبحثية تؤ 

( على سبل تعزيز الحريات الأكاديمية بجامعات دول 0.49، (0.53معدل(  تأثيراً إيجابياً ب0.05)دلالة  أقل من
في جامعات دول     وعلى ضوء هذه النتائج يمكن ترتيب سبل تفعيل الحرية الأكاديمية مجلس التعاون الخليجي. 

 : أعلى المتوسطات الحسابية كالتاليمجلس التعاون الخليجي بناء على 
 ات الجامعية.تفعيل مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرار  .1
 العمل على رفع الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية.  .2
 تشجيع إصدار المجلات العلمية لتنشيط الحركة الفكرية. .3

بتعزيز الحرية ( اللتين أوصتا 2017)( ودراسة عباس2018)منصور وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة
وتوفير الدعم المادي والمعنوي لأعضاء هيئة التدريس الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس في مجال اتخاذ القرار، 

( التي بينت أنه يمكن تفعيل الحرية 2017)، إضافة لنتيجة دراسة جعفورللقيام بالبحث العلمي بشكل أفضل
 أهم من أن أوضحت التي( 2007)حيمد أبو دراسة مع تتفق ، كماالأكاديمية من خلال تشجيع البحث العلمي

 إصدار وتشجيع القرار، صنع في التدريس هيئة أعضاء مشاركة تفعيل في تتمثل الأكاديمية حريةال لتفعيل المقترحات
 .العليا القيادات اختيار عند الانتخاب نظام واعتماد العلمية، المجلات

إجابة السؤال الرابع: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحرية الأكاديمية في جامعات دول مجلس التعاون 
 الخليجي تعزى لمتغيرات الجنس والمسمى الوظيفي وسنوات الخبرة والجامعة ؟

 بين محاور الدراسة ومتغير الجنس للعينات المستقلة (t)اختبارللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بحساب
 وإجراء اختبار تحليل التباين ذو الاتجاه الواحد على النحو التالي:

 لعينتين مستقلتين لجميع محاور الدراسة وفقاً لمتغير الجنس:  (t)أولًا: اختبار
لجميع محاور  للفروق بين إجابات أفراد عينة الدراسة (Independent Samples Test )نتائج اختبار (12)جدول

 الدراسة وفقاً لمتغير الجنس
 المحور الجنس المتوسط )ت(قيمة درجات الحرية مستوى الدلالة

 ذكر 3.5780 1.583- 386 114.
 أنثى 3.6689 1.617- 319.907 107. والإداريةالحريات التنظيمية 

 الحريات التدريسية والبحثية ذكر 3.9936 3.124- 386 002.

 أنثى 4.1382 3.301- 350.723 001.

 تحديات الحرية الأكاديمية ذكر 3.7887 6.016 386 000.

 أنثى 3.2940 6.005 298.368 000.

 ذكر 3.9372 1.577 386 116.
 أنثى 3.8025 1.606 317.635 109. سبل تعزيز الحرية الأكاديمية



 

 

إحصائية عند مستوى الدلالة  ( وجود فروق ذات دلالة12يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول)
لصالح )ذكر، أنثى( سية والبحثية، تعزى لمتغير الجنس( في إجابات عينة الدراسة لمحور الحريات التدري0.05)

كما توجد  وهذا يعني أن أعضاء هيئة التدريس الإناث يتمتعن بحريات تدريسية وبحثية أكثر مقارنة بالذكور، ،الإناث
وهذا يعني أن أعضاء  ديات الحريات الأكاديمية تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور،فروق دالة إحصائياً في تح

وربما  ،هيئة التدريس الذكور يرون أن الحريات الأكاديمية تواجه تحديات أكبر مما تراه أعضاء هيئة التدريس الإناث
أخذاً بالاعتبار  رنة بالذكورحريات تدريسية أكبر مقا بمناخ عمل أفضل يمنحهن يعزى ذلك إلى أن الإناث يتمتعن

 أن الإطار النظامي واحد للذكور والإناث.
فراد أوسطات استجابات ( التي بينت وجود فروق بين مت2016)تتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة العجلوني

( التي أوضحت 2009)العينة لصالح الذكور في جميع المجالات عـدا مجـال البحـث العلمـي، ودراسة الزيود والشبول
 ( ودراسة2013)وجود فروق في مجال اتخاذ القرار لصالح الذكور. وتختلف مع نتيجة دراسة الظفيري والعازمي

عدم وجود علاقة دالة إحصائياً تعزى لمتغير الجنس، كما أنها  في (2007)حيمد ، ودراسة أبو(2008)حمدان
وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات  ( التي أوضحت عدم2018)منصور تختلف مع نتيجة دراسة

الممارسات الإدارية الداعمة للحرية الأكاديمية تعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات باستثناء مجال اتخاذ القرارات 
 .حيث كانت الفروق لصالح الذكور

اسة وفقاً لمتغيرات المسمى الوظيفي اختبار تحليل التباين ذو الاتجاه الواحد لأكثر من عينتين لمحاور الدر  :ثانياً 
 –13ضحه تفصيلًا في الجداول أرقام)سنو والذي  :سالتدريوسنوات الخبرة والجامعة التي ينتمي لها عضو هيئة 

 ( على النحو التالي:15 -14

لجميع  وسطات إجابات أفراد عينة الدراسةللفروق في مت (one way ANOVA)( تحليل التباين الأحادي13جدول)
 المسمى الوظيفيمحاور الدراسة وفقاً لمتغير 

مستوى 
 الدلالة

 المحور المسمى الوظيفي المتوسط )ف(قيمة درجات الحرية

.200 
384 
 

1.553 

 وكيل جامعة 3.881

 وكيل كلية /عمادة 3.571 الحريات التنظيمية والإدارية
 رئيس قسم 3.510
 عضو هيئة تدريس 3.575

.006  4.157 

 وكيل جامعة 3.933

 الحريات التدريسية والبحثية
 وكيل كلية /عمادة 4.600
 رئيس قسم 3.968
 عضو هيئة تدريس 4.131

.048 
384 
 

2.666 

 وكيل جامعة 3.056

 وكيل كلية /عمادة 3.778 تحديات الحرية الأكاديمية
 رئيس قسم 3.796
 عضو هيئة تدريس 3.729

.000 
213.886 

 
25.631 

 وكيل جامعة 3.100
سبل تعزيز الحرية 

 الأكاديمية
 وكيل كلية /عمادة 4.200
 رئيس قسم 3.200
 عضو هيئة تدريس 4.200



 

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 13يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول)
الدراسة لمحوري الحريات التدريسية والبحثية وسبل تعزيز الحريات الأكاديمية وفقاً لمتغير ( في إجابات عينة 0.05)

وقد تفسّر هذه النتيجة بتأثير المسمى لصالح كل من وكيل كلية/عمادة، وعضو هيئة تدريس.  المسمى الوظيفي
الإدراك للحرية الأكاديمية والمنصب الوظيفي مع ما يترتب عليه من خبرات يتعرض لها البعض وتؤثر في مستوى 

 وأبعادها المختلفة.
لجميع سطات إجابات أفراد عينة الدراسة للفروق في متو  (one way ANOVA)تحليل التباين الأحادي (14)جدول

 سنوات الخبرةمحاور الدراسة وفقاً لمتغير 
مستوى 
 الدلالة

 المحور المجموعات المتوسط )ف(قيمة درجات الحرية

.187 
385 
 

1.686 
 سنوات 5اقل من  3.429

 سنوات 10 إلى 5 3.659 الحريات التنظيمية والإدارية
 سنوات 10من  أكثر 3.570

.891 
385 
 

.115 
 سنوات 5اقل من  4.168

 سنوات 10 إلى 5 4.181 الحريات التدريسية والبحثية
 سنوات 10من  أكثر 4.089

152 
385 
 

1.892 
 سنوات 5اقل من  4.083

 سنوات 10 إلى 5 3.772 الأكاديميةتحديات الحرية 
 سنوات 10من  أكثر 3.697

.000 387 36.477 
 سنوات 5اقل من  3.100

 سنوات 10 إلى 5 3.095 الأكاديميةسبل تعزيز الحرية 
 سنوات 10من  أكثر 3.971

فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( وجود 14)خلال النتائج الموضحة في الجدول يتضح من
لصالح أصحاب  ( في إجابات عينة الدراسة لمحور سبل تعزيز الحرية الأكاديمية وفقاً لمتغير سنوات الخبرة0.05)

( سنوات، وهي نتيجة منطقية يمكن تفسيرها بخبراتهم المتراكمة طيلة سنوات الخبرة 10الخبرة الممتدة لأكثر من)
( 2008)حمدان وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة للحرية الأكاديمية وسبل تعزيزها.م إدراكاً أفضل تمنحه والتي

 التي بينت عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية في الحرية الأكاديمية  تعزى لمتغير الخبرة.
لجميع  عينة الدراسةوسطات إجابات أفراد للفروق في مت (one way ANOVA)تحليل التباين الأحادي (15)جدول

 الجامعة التي ينتمي لها عضو هيئة التدريسمحاور الدراسة وفقاً لمتغير 
 المحور المجموعات المتوسط )ف(قيمة درجات الحرية مستوى الدلالة

.000 385 
 11.990 

 جامعة الملك سعود 3.674
 جامعة الكويت 3.311 الحريات التنظيمية والإدارية

 الخليج العربيجامعة  3.706

.000 385 
 35.294 

 جامعة الملك سعود 4.202
 جامعة الكويت 3.832 الحريات التدريسية والبحثية

 جامعة الخليج العربي 4.239

.000 385 
 27.014 

 جامعة الملك سعود 3.761
 جامعة الكويت 4.005 الأكاديميةتحديات الحرية 

 العربيجامعة الخليج  3.370

.000 385 
 57.198 

 جامعة الملك سعود 4.312
 جامعة الكويت 3.617 الأكاديميةسبل تعزيز الحرية 

 جامعة الخليج العربي 3.358



 

 

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 15)خلال النتائج الموضحة في الجدول يتضح من
( في إجابات عينة الدراسة في محور الحريات التنظيمية والإدارية، ومحور الحريات التدريسية والبحثية وفقاً 0.05)

مية لمتغير الجامعة لصالح جامعتي الملك سعود والخليج العربي، كما جاءت الفروق في محور تحديات الحرية الأكادي
لصالح جامعة الكويت، وقد تفسّر هذه النتيجة باختلاف المناخ الجامعي والتشريعات الأكاديمية للجامعات من دولة 
لأخرى من دول مجلس التعاون الخليجي. إضافة لذلك هناك فروق في محور سبل تعزيز الحرية الأكاديمية لصالح 

وتتفق هذه  ،على امتداد تاريخهاتراكمة للجامعة ومنسوبيها جامعة الملك سعود، وقد تفسر هذه النتيجة بالخبرة الم
( التي 2007حيمد) ، كما تتفق مع دراسة أبو(2009)(، والزيود والشبول2018)منصور النتيجة مع نتيجة دراستي

 .سعود الملك جامعة لصالح الجامعة لمتغير وفقاً  إحصائياً  دالة فروق  وجود أوضحت

 الخلاصة: -4
 فيما يلي: والتوصيات م النتائجأه يمكن أن نلخص ،هاتحليلو نتائج المناقشة  على ضوء

وعليه توصي  هاكاديمية في إجراء البحوث العلمية ونشر بدرجة عالية من الحرية الأ سأعضاء هيئة التدرييتمتع  .1
 الدراسة بالمحافظة على هذه المكاسب وترسيخها واستثمارها.

 الحرية الأكاديمية في تعيين أعضاء هيئة التدريس. كبيرة منجامعات دول مجلس التعاون بدرجة تتمتع  .2
، وعليه توصي الدراسة منح أعضاء حرية أعضاء هيئة التدريس في اختيار أساليب تقويم الطلاب قيود علىهناك  .3

 هيئة التدريس حرية أكبر في اختيارهم لأساليب التقويم بالشكل الذي يرونه مناسباً لتحقيق الأهداف.
لتحديات التي تواجه جامعات دول مجلس التعاون الخليجي اعتماد نظام التعيين للقيادات العليا بدلًا من أبرز ا .4

 أسلوب ، وعليه توصي الدراسة باعتمادوالاعتماد الأساسي على الدولة كمصدر لتمويل الجامعات ،من الانتخاب
 التعيين. نظام عن بدلاً  العليا القيادات تعيين في الانتخاب

من أفضل  رفع الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية، و يل مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القراراتتفعيُعد  .5
، وعليه توصي الدراسة بإيجاد آليات سبل تعزيز الحريات الأكاديمية بجامعات دول مجلس التعاون الخليجي

 فاعلة لتفعيل مشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع القرار.
بجامعات دول مجلس التعاون الخليجي تعزى لاختلاف  حول محاور الحرية الأكاديمية اً إحصائي دالةفروق توجد  .6

 حول مختلف الدراسات من المزيد بإجراء الدراسة توصي ، وعليهالجامعة التي ينتمي لها عضو هيئة التدريس
 جامعات دول مجلس التعاون الخليجي.  في الحرية الأكاديمية أبعاد
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طفل، ذكور وإناث، من  192المكاني "بين"، لدى  هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على اكتساب المفهوم :ملخص
يعانون من أية مشاكل صحية، مستواهم التعليمي جيد أو متوسط، اللغة الأم هي العامية، سنوات، لا  10إلى  3عمر 

 ومن مستويات ثقافية واقتصادية مختلفة. تم انتقائهم من بعض رياض الأطفال والمدارس الابتدائية بالجزائر العاصمة.
دراسة سير تطور المفهوم المكاني "بين"  ومن أجل تحقيق هذا الهدف، اتبعنا المنهج الوصفي التحليلي، بما أننا بصدد

وذلك استنادا إلى المقاربة النفسو لغوية. بعد تطبيق البنود التي تقيس المفهوم "بين"، من اختبار المفاهيم المكانية، على 
ير " تعزى لمتغ مجموعة الدراسة، بينت النتائج وجود فروق دالة بين الأطفال في فهم واستعمال المفهوم المكاني"بين

  أن تكوين هذا المفهوم يرتبط بالسن وبالنمو المعرفي للطفل.   إلىالسن، مما يشير 

 .المقاربة النفسولغوية؛ الطفل؛ المفهوم المكاني بينالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The present study aims to identify the acquisition of the spatial concept between” of 192 

children, males and females, from 3 to 10 years old, who do not suffer from any  health problems, 

their level of education is good or average, informal  language is the mother tongue, and from 

different cultural and economic levels. They were selected from some gardens and elementary 

schools in Algiers. In order to achieve this goal, we followed the analytical descriptive approach, 

in order   to study the evolution of the spatial concept "between", based  

 the psycholinguistic   approach                                                                                                                                                                                 

    After applying the measures of the concept "between", from the test of    spatial concepts, on 

the study group, the results showed that there are significant differences, between children in 

understanding and using the spatial concept "Between", according to the age variable, indicating 

that the formation of this concept confuses the age and cognitive development of the child.                                                             

Keywords: spatial concept between; child; psycholinguistic approach.   
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 مقدمة -1
فكل النشاطات التي يقوم بها مند ولادته الحسية والحركية،  كل استجاباتهيعيش الطفل في فضاء تقع عليه     

تأتي فيما بعد اللغة  ;الأكل، اللعب، يتعلم من خلالها مختلف العلاقات التي تربط بين الأشياء، من قبض للأشياء
 العلاقات من خلال تعليمات وتوجيهات الراشدين. لتنظم وتحدد هذه

 ؛التآلف التدريجي مع فضاءات الأماكن، من الحصول على معرفتين عن هذا الفضاء يتمكن الطفل من خلال     
الأولى مباشرة، من خلال التنقلات والحركات المختلفة التي يقوم بها، والثانية غير مباشرة، وذلك بواسطة اللغة، من 

ظم الفضاء من خلال تسمية الأشياء خلال الأوامر والنواهي التي يتلقاها من المحيط الخارجي. وبالتالي فإن اللغة تن
 والأماكن والعلاقات التي تربط بينها.

من بين العلاقات التي تربط بين الأشياء الموجودة في المحيط، نجد ما يسمى بالعلاقات المكانية، والتي        
                     يعبر عنها لغويا بمصطلح المفاهيم المكانية: فوق، تحت، أمام، وراء، حول، بين.

   Piaget et Inhelderحيث بين كل من من أوائل المهتمين بمجال تكوين المكان عند الطفل ,Piagetويعتبر 

أن اكتساب مفهوم المكان يتم عبر مراحل، تبدأ من الإشارات الأولى للرضيع، حتى نهاية المراهقة، وأثناء  (1948)
التي تخص علاقات الجوار، ( (topologiqueهذا التكوين، يبدأ الطفل في استعمال العلاقات الأساسية الطبولوجية

اء وفقا لنظام ومحاور وتناسق حركية  داخل الفضائين: الترتيب، الاستمرارية والانفصال، قبل مقدرته على تعيين الأشي
اللذان يهتمان بتعيين الأشياء الواحدة بالنسبة للأخرى مع الأخذ بعين  projectif))والاسقاطي ((euclidienالاقليدي 

 الاعتبار المسافات ووجهات النظر.
تبيان  إلىوهدفت  ان عند الطفل ونموهتحت عنوان تكوين مفهوم المك Piaget( 1956)أجراهاأخرى دراسة إلى جانب 

أن عامل  إلى سنة(، توصلت 12 إلى 3نمو التفكير والمفاهيم المكانية عند الأطفال، في مراحل العمر المختلفة)
النمو والتطور العقلي هو العامل الأساسي والفعلي، الذي يظهر حقيقة نمو مفهوم المكان وتطوره بصورة صحيحة 

عامل النمو والتطور العقلي هو العامل الأساسي والفعلي الذي يظهر حقيقة والتي بين فيها أن  وفعالة عند الطفل
  Pinard( 1968)وجاءت دراسة كل من نمو مفهوم المكان وتطوره، بصورة صحيحة وفعالة عند الطفل.

Laurendeau et  (  1972) توافق النتائج التي جاءت بها دراسة Piaget et Inhelder 
أن المقارنة بين اللغات تشير إلى دور التنظيم الدلالي للغة الأم الذي يتدخل مند  Pierart( 021978,) أشارتقد و  

  .( في نمو الطفل2- 0البداية)
أن الطفل المتكلم باللغة العربية  إلىحول الازدواجية اللغوية،  (1987مليكة بن نبي)كما توصلت دراسة  

يكتسب المفهوم" داخل" في سنتين، في حين أن الطفل المتكلم باللغة الفرنسية يكتسبه في ثلاثة سنوات. وتفسر 
مما    الباحثة سبب هذا الفارق الزمني بالخصوصية اللغوية، حيث أن)داخل( في اللغة العربية مرتبط بالفعل "دخل" 

لا تحمل أية دلالة. كما أشارت نفس  ((dansين أنه في اللغة الفرنسية التشكيلة الفنولوجية في ح ;يسهل اكتسابه
التي تبعد     أنه هناك اختلافات حتى بين اللهجات، حيث ذكرت في نفس دراستها أن منطقة شرشال  إلىالباحثة، 

، في [hda]كلم فقط، يستعمل سكانها للتعبير عن العلاقة المكانية الجانبية كلمة )حدا(  80بعن الجزائر العاصمة 
 .    [qudem]حين يستعمل سكان الجزائر العاصمة كلمة )قدام( 

أنه هناك اختلافات  Talmy, 2000;Gumperz et Levinson,1996)بينت التحليلات اللسانية)  وقد
لاقات المكانية، فحسب المنظور التطوري عدد كبير من الدراسات بينت أن جوهرية في كيفية تمثيل اللغات للع

 ;Berman et Slobin 1994; Bowerman,1978) خصوصيات اللغات لها أثر مهم على سلوكات الأطفال



 

 

Jhonston et Slobin, 1996)  ،( 1996,56)  فقد أكدSlobin  الذي درس تطور المفاهيم المكانية في اللغة
المفهوم، تحدد أسبقية اكتسابه، وأن  إليهاوالإيطالية، الصربية والتركية، أن الفئة القواعدية التي ينتمي  الانجليزية

موضع المفهوم المكاني ضمن التشكيلة المكانية بمعنى التنظيم النحوي، له دور كبير في هذا الاكتساب، بالإضافة 
مفهوم لتحديد نفس العلاقة المكانية وبالتالي التنوع كما أن بعض اللغات تستعمل أكثر من  ;تعقيده الشكلي إلى

لم يكون  بفكرة أن المفهوم المكاني لا يظهر طالما Pierart (1998,76)ومن هنا تذهب .اللغوي يؤخر الاكتساب
 .الطفل المفهوم الضمني لاستعماله في اللغة الأم

يعد المفهوم المكاني "بين" من بين المفاهيم المكانية التي يكتسبها الطفل، والتي تعبر عن وضعية الشيء 
 Piagetدرس عدة مرات من طرف  إذالموضوع بين شيئين أو أكثر، ويبدو أن تكوينه عند الطفل جد معقد، 

وفي دراسة  (،1948كاني عند الطفل)في دراستهم حول مفهوم الحركة والسرعة وحول التمثيل الم (1946)ومساعديه
(، وكذلك في دراسة 1964) أخرى في الكتاب الذي تحدث عن الفضاء تحت عنوان الإبستمولوجية التكوينية سنة

ا المفهوم يدخل ضمن ذإلى أن ه Pierart( (1975,75,76أشارت كما .(1966حول الصورة الذهنية عند الطفل سنة)
تحركة، بالإضافة إلى أنه يدخل في مأو  المكاني للأشياء، سواء كانت هذه الأشياء ساكنةعلاقة الترتيب أو التتالي 
 علاقة التغليف)الإحاطة(.

أصل تكوين المفهوم المكاني "بين"، على مجموعة من الأطفال بلغ  لمعرفة  Pierart (1975)وقد جاءت دراسة
ثم  سنوات، وقد بينت أن هذا المفهوم يتكون بتنسيق الجوارات، 10 -3طفلا، تراوحت أعمارهم ما بين  192عددهم 

لحساب "وسط" وأن المحتوى الدلالي للمفهوم لا يمكن  الإنتاجأن خصوصيات المفهوم في اللغة الفرنسية يؤخر 
 .استعماله من طرف الطفل، إلا بعد اكتمال تطور المفهوم الضمني المعرفي

وبالتالي فان الدراسات التي تناولت المفاهيم المكانية اختلفت فيما بينها من حيث طريقة التناول وتوافقت من         
 إذفيه الطفل،  نجده قد أهمل أهمية الوسط الذي يعيش Piaget( 1956)بالنسبة للدراسة التي قام بهافحيث النتائج، 

مع المحيط  ل يكتسبه الطفل من خلال تفاعلاتههو سياق طويأن تكوين البنية المكانية ليس بتكوين فطري، وإنما 
ارتكزت على تحليل سلوك الطفل أمام مهمات متعلقة بالتعيين  Piagetل ملاحظات الخارجي. كما أن ك

حول اكتساب المفاهيم  Pierart (1976)وجاءت دراسة بالعلاقات المكانية.المكاني)الرسم(، ولم تهتم باللغة المرتبطة 
مبينة أنه أثناء اكتساب اللغة المرتبطة بالتمثيلات المكانية، يفهم   Piaget(1969)دراسةالمكانية تؤكد ما جاءت به 

المفاهيم الطبولوجية، قبل مقدرته على التحكم في المفردات التي  إلىالطفل ويستعمل المفردات التي يعود محتواها 
أنه عند ملاحظة التسلسل الزمني في  إلى Pierart( 1985)الاقليدية والاسقاطية. كما أشارتالمفاهيم  إلىتعود 

اكتساب المفاهيم المكانية، نجد أن هناك استراتيجيات معالجة المعلومات والتي تتطور مع السن، وبالتالي تحدد 
المفاهيم المكانية من أكثر ي "بين" المفهوم المكان بقىيو  .خصوصيات الأطفال في فهم واستعمال المفاهيم المكانية

، وبالتالي يتم اكتسابه عبر مجموعة من المراحل ترتبط بالنمو المعرفي نتاجوالإتعقيدا وصعوبة من حيث الفهم 
 والسن.
من حيث الفهم والاستعمال  انطلاقا مما سبق انصب موضوع دراستنا، على اكتساب المفهوم المكاني "بين"      

 ودلك من خلال طرح التساؤل العام التالي: عشر سنوات ناطقين بالعامية إلىلدى أطفال من ثلاث 
سنوات  10-3المفهوم المكاني"بين" بين الأطفال من عمروإنتاج على مستوى فهم  إحصائيافروق دالة هل توجد 

 لية:؟ والدي تمخضت عنه  الفرضيات التاتعزى لمتغير السن



 

 

"بين" في حالة التشكيلة من ثلاثة أشياء  على مستوى الفهم الخاص بالمفهوم المكاني إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر

"بين" في حالة التشكيلة من خمسة أشياء،  على مستوى الفهم الخاص بالمفهوم المكاني إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر

بين" في حالة مرجعين متشابهين " الخاص بالمفهوم المكاني الإنتاجعلى مستوى  إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3 بين الأطفال من عمرموضوعين بطريقة أفقية 

بين" في حالة مرجعين متشابهين " الخاص بالمفهوم المكاني الإنتاجعلى مستوى  إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر موضوعين بطريقة عمودية

بين" في حالة مرجعين مختلفين " الخاص بالمفهوم المكاني الإنتاجعلى مستوى  إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر موضوعين بطريقة أفقية

بين" في حالة مرجعين مختلفين " الخاص بالمفهوم المكاني الإنتاجعلى مستوى  إحصائياتوجد فروق دالة  -
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر موضوعين بطريقة عمودية

بين" في حالة اتصال بين مرجعين " الخاص بالمفهوم المكاني الإنتاجعلى مستوى  إحصائياتوجد فروق دالة  -
     سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال من عمر متشابهين موضوعين بطريقة أفقية

 تحديد مصطلحات الدراسة: -1.1
  :اكتساب المفهوم -1.1.1

 هو المفهوم وتعلم المعرفي البيئي. السيكولوجي بالعالم الأمثلة ضمن وتعلمه المفهوم اكتساب مفهوم يرتبط     
 العالم في توجد التي الأشياء في التشابهات العملية ملاحظة هذه وتتضمن الأعمار، كل في الأفراد لدى عملية

 .الأصناف هذه من تجريد عمل إلى الوصول ثم التشابهات، من إليه تم الوصول ما على اعتمادا تصنيفات وصياغة
لأن هذا  Piaget  سنقتصر على نظرية هذا بحثنا في أننا إلا المفهوم تعلم كيفية تناولت نظريات عدة وردت فقد

إلى أن  (2000،19)كلش فقد أشارت المكاني المرتبط بالجانب المعرفي الإدراكالأخير تحدث عن تعلم مفهوم 
فهم العلاقات بين عناصر المفهوم الواحد المحدد وفهم كيفية ارتباط هذا  إلىعملية تنظيم ذاتية تؤدي  :"هوالمفهوم 

مفهوما  يدرك أن يستطيع لا فالطفل الذكاء تطور على أساسا التعلم عملية الأخير بالمفاهيم التي سبق تعلمها وتعتمد
 كافية درجة الطفل بلغ إذاإلا  تتم ولا متناقض غير بشكل المعلومات لتنظيم نشطة ذهنية بعملية يقوم عندما إلا ما
 يعتبره تأملي تجريد عملية عن العقلية القدرة هذه المعلومات، وتأتي بين الربط على تساعده التي العقلي النضج من

Piaget النشاط  تأمل بفضل ومترابط متكامل معلومات نظام يعطي أن بواسطتها الدماغ التي يستطيع الطريقة
 مفهوم إدراك إلى الطفل بحاجة يكون  وهنا الذات خارج تتم التي الأحداث تأمل جراء من ليس و ذاته العقلي

 ".العقلية به العمليات تتحكم الذي الداخلي، التنظيم من نوعا تتطلب التي الانعكاسية
سنوات على فهم واستعمال المفهوم المكاني  10 إلى 3على أنه قدرة الطفل من عمر  إجرائيايمكن تعريفه و        

"بين"، وهو يتمثل في الدرجة التي يتحصل عليها الطفل في البنود التي تقيس المفهوم المكاني "بين" من اختبار 
 المفاهيم المكانية.

 
 
 



 

 

 : المفهوم المكاني "بين" -2.1.1
( 118، 1959)قاموس التربية في وردت التي تلك بينها من المفهوم، نذكر شأن في تعريفات عدة وردت        
 المنظمة العقلية الاستدلالات من هو مجموعة الأخير هذا أن هو للمفهوم النفسي المصطلح أن إلى تشير والتي
 كما أن المفهوم هو: .والبيئة والأحداث للأشياء الفرد يكونها التي

 .بين المجموعات التمييز بواسطته يمكن الذي المشترك العنصر أو العناصر تمثيل -
 .شيء أو لموقف مجرد عقلي تصور هو -
 . عقلية صورة أو فكرة هو -

 :التاليين ينالتعريف في يلخصها التعريفات من مجموعة ( إلى193،  (1993منصور ويشير
 بحثه في الباحث التي يستخدمها المصطلحات من مجموعة هو المفهوم أن يرى  الذي Bruner: تعريف-

 مجموعة أو بحثه، مجال في الواقعة العلاقات الظواهر، أو أو الوقائع، من مجموعة إلى منها كل يشير كعناوين
 والبيئة والأحداث للأشياء الفرد التي يكونها المنظمة العقلية الاستدلالات من

 هذا وأن مفهوم. فإنها الفكر أدوات من أداة  أنها على عدت إذا الكلمة إن: Doth et Markousتعريف  -
 هذا من فيه وما يعتقد الفرد يعرفه ما أيضا يشمل وبل الشيء فقط هذا يحدد لا الأشياء من شيء أي عن المفهوم
 .نحوه وكذلك اتجاهه الشيء

 فهو لمخطط النشاطات، والمجرد العام المعرفي التمثيل على أنه فيعرف المفهوم  Piaget(631967,)أما
 إلى التمثيل مستوى  إلى النشاط من مستوى  الانتقال وهو. النشاط مستوى  على المخطط يعادل التمثيل مستوى  على

 .بطيئة جد عملية الحركية الحسية المخططات انطلاقا من وتكوينه; النشاط لهذا المعرفي المستوى 
 عدة بين مشترك هو ما واستخراج السابقة للخبرات تعميم هو المفهوم أن التعاريف إذن نستخلص من هذه      
أما المفهوم المكاني"بين" فهو مفهوم يعبر عن وضعية الشيء الموضوع بين شيئين أو أكثر ويبدو أن تكوين  .أشياء

في دراستهم حول  ومساعديه Piaget (1946)هذا المفهوم عند الطفل جد معقد، وقد درس عدة مرات من طرف
 إلى، أين نجده درس مع مفاهيم أخرى، بالإضافة 1948مفهوم الحركة والسرعة وحول التمثيل المكاني عند الطفل 

، وأخرى حول 1964 دراسة أخرى في الكتاب الذي تحدث عن الفضاء تحت عنوان الإبستمولوجية التكوينية سنة
 .1966 الصورة الذهنية عند الطفل سنة

أن هذا المفهوم يدخل ضمن علاقة الترتيب أو التتالي المكاني للأشياء سواء كانت  إلى Pierart (1975)أشارت لقد
 كما أنه يدخل في علاقة التغليف)الإحاطة(.  ;هذه الأشياء ساكنة أو متحركة

على أنه المفهوم الذي يعبر عن العلاقة المكانية مع مجموعة من الأشياء، وفقا لعدة وضعيات  إجرائيايعرف       
 مختلفة وذلك كما يقيسه اختبار المفاهيم المكانية.   مكانية

 . الإطار النظري للدراسة:2.1
، ودلك النماذج النفس لغوية التطورية في اكتساب المفاهيم المكانيةهدا العنصر أهم عرض من خلال تسسن        

 الدراسات مختلف حوصلة هاخلال منالتي حاولت   Pierart( (596-595 ,1998باحثةلل من خلال الدراسة النظرية
كل النماذج النفس ليسانية  أن إلى وتوصلت المكانية، المفاهيم تناولت التي اللسانية النماذج إلى تطرقت التي

 التطورية للمفاهيم المكانية تشير إلى العلاقة بين نشاط وإدراك الطفل المعرفي واللغوي.

 ويمكن جمعها في أربعة نماذج: 



 

 

مات المحددة. لى فضاء إدراكي أين تكون بعض السهو النموذج الذي يشير إلى اللجوء إ ׃النموذج الأول -
 الأعلى للمحور العمودي ، والأمام للمحور القوسي.

مات هي التي تكتسب عند الطفل قبل الس (Traits saillantsمات الأساسية)ويشير هذا النموذج إلى أن الس     
على الظاهرة  و يعطي الأهمية البالغة للخصائص  الطبيعية للشيء في الفضاء(، وهTraits secondairesالثانوية)

جسمه  (representations)الفيزيائية كالجاذبية، وهو لا يعطي أي دور لنشاط الطفل خاصة في بناء تصورات
 الخاص الذي يمكن أن يتخذه كمرجع.

أن تمثيل الطفل للمكان يتم من خلال  إلىحيث يشير  Lurcat (1976)ومن أنصاره  ׃النموذج النظري الثاني -
 محور جسمه على الأشياء المعينة لفظيا.  إسقاط

 تدرسسواء كانت هذه النماذج محلية  ويشير إلى التعقيد الدلالي، وهو النفس لساني ׃النموذج النظري الثالث -
in] –[on] -[under] ]H.Clark,1973 ; Wilcox et Palermo,1974 ; Halpern et Avizer, 1981 ،

 ; in front of]  ]behind] ،]Kuczaj et Maratos, 1975 ; Cox, 1979ودراسة( (H.Clark,1980 [Up]ودراسة

Levine et Carey, 1982) )أو عامة B.Pierart, 1975 a. 1978b)) ،Ives, 1983; Hill, 1982 ( Garuham, 

1989; Olson et Bialystock, 1983;. 

سنوات بينت النماذج النفس  10و 3تكوين وتطور المفاهيم المكانية بين  حول  Pierart(1978-1975)ملاحظات
 دلالية النحوية: 

تكوين معنى المفاهيم المكانية هو دو طبيعة تعاكسية بمعنى  تعاكس المفاهيم.  -  

الأخيرة. ترتيب اكتساب المفاهيم المكانية يؤكد الطبيعة التكوينية أي المحتوى النحوي الدلالي لهذه -  

وزن العوامل المعرفية للمفاهيم المكانية بالمقارنة مع العوامل اللغوية. -  

على يفحص القدرة التكوينية للغة على الواقع وعلى التمثيل: إلى أي مدى تطبع اللغة الأم بنياتها  ׃النموذج الرابع -
 وفي((Slobin, 1985; Talmy, 1983-1992التطور اللغوي والمعرفي؟ وذلك مع دراسات 

( عن الدور الذي تلعبه الاستعدادات المعرفية في تعلم نظام دلالي معين وذلك من خلال Bawerman,1989دراسة)
الدراسات حول اللغة الإنجليزية وفي عدة لغات ألمانية، لاتينية، إيطالية ولغات أخرى. وقد بينت النتائج حسب ما 

 من خلال   أن هناك ترتيب في اكتساب المفاهيم المكانية، وهذا الترتيب جد متناسق Pierart (1989جاءت به )
  الإدراكية الحركية للفضاء في تكوين العلاقات المكانية. للتصوراتمختلف اللغات التي تعطي وزن 

 الطريقة والأدوات:  - 2
 عينة الدراسة: -1.2
طفلا من مدرستين ابتدائيتين وروضة أطفال بالجزائر العاصمة تم اختيارهم بالطريقة  192شملت عينة الدراسة        

 القصدية وفقا للشروط التالية:
سنوات، لا يعانون من أية مشاكل صحية، ذكور وإناث، مستواهم التعليمي  10و 3يتراوح سنهم ما بين 

 جيد أو متوسط، اللغة الأم هي العامية ومن مستويات ثقافية واقتصادية مختلفة.
 
  



 

 

 أدوات الدراسة:-2. 2
عدم  : التي تضمنت معلومات حول الطفل والأولياء التي ساعدت في اختيار العينة من حيثاستمارة المعلومات -

 إصابة الطفل بأمراض نفسية أو جسدية ومعرفة اللغة الأم ومدى احتكاك الطفل بالفضاء.
وهو عبارة عن مجموعة من اللعب الصغيرة الحجم: دمى،  Pierart طرف: صمم من اختبار المفاهيم المكانية -

كراسي، أريكتين، كأس، طاولة...الخ، وهو يشمل مجموعة من البنود التي تعبر عن المفاهيم المكانية المراد اختبارها 
من حيث الاستعمال والفهم. يتكون من جزأين جزء خاص بالفهم وتكون فيه التعليمة كما يلي: "ضع شيئا فوق 

 اولة."الط
 وجزء للإنتاج وتكون التعليمة كما يلي:"انظر جيدا وقل لي ماذا فعلت". أو "أنظر واحكي".

وتقدم التعليمة شفهيا للطفل بعد أن يكون قد تعرف على كل اللعب الموجودة أمامه وفهم المطلوب منه. 
 وقبل الشروع في الاختبار يقدم اختبار مسبق يشمل محاولتين أو ثلاث. 

 السيكومترية للاختبار:الخصائص 
               : بما أن الاختبار أدائي فقد تم التأكد من صدقه من خلال عرضه على مجموعة من المحكمينالصدق -

                 همن الأساتذة في أمراض اللغة والتواصل والممارسين الأرطوفونيين في الميدان، وقد أجمع الكل على صلاحيت
                   قياس مدى إمكانية الطفل على اكتساب المفاهيم المكانية ومدى مناسبة التعليمة المعبرة من حيث قدرته على 

 عن الوضعية المكانية سواء من حيث الفهم أو الإنتاج.
 10إلى  3من عمر  ،من غير عينة البحثطفل  100تم حساب معامل الثبات بتطبيقه على  :الثبات -

بندا  24الاختبار الذي يتكون من حيث بلغ معامل ثبات  ،ورياض الأطفال بالمدارس الابتدائيةمتواجدين سنوات 
                                                                            يشير إلى ثبات الاختبار.ما  0.70

   إجراءات التطبيق: -3. 2
بعد التأكد من صدق وثبات الاختبار تم الاتصال بكل من روضة الأطفال والمدرستين الابتدائيتين بالجزائر       

كل على حدا بمرحلتيه)  طفلا 192العاصمة، مكان تواجد عينة الدراسة، عرضنا البنود الخاصة بالمفهوم "بين" على 
 لأولى والثانية.الفهم والإنتاج( وذلك بفارق زمني قدر بأسبوع بين المرحلة ا

 الأساليب الإحصائية: -4. 2
بعد تطبيق بنود المفهوم "بين" من اختبار المفاهيم المكانية على عينة الدراسة، قمنا بتحليل النتائج باعتماد        

 باستخدام: spssالحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
 .التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي -
  (anova)تحليل التباين)ف(اختبار  -

 ومناقشتها: النتائج -3 
 

 لقد أسفرت الدراسة عن جملة من النتائج والتي سنلخصها في شكل نسب مئوية كما يلي:      
طفلا في كل فوج: من عمر  16من  6إلى  1فوجا حيث تتكون الأفواج من  14قسمت عينة الدراسة إلى 

سنوات في الفوج  5، 4سنوات في الفوج  4،6، 3سنوات في الفوج  4، 2سنوات في الفوج  6، 3 ،1سنوات في الفوج  3
، 7سنوات في الفوج  6طفلا في كل فوج: من عمر  12من  14إلى  7. وتتكون الأفواج من 6في الفوج  5،6، 5



 

 

في الفوج  8،6، 11سنوات في الفوج  8، 10سنوات في الفوج  6،7،  9سنوات في الفوج  7، 8سنوات في الفوج  6،6
 14في الفوج  6،9، 13سنوات في الفوج  9، 12

فهموا  %38فبالنسبة للفوج الأول على مستوى الفهم في حالة التشكيلة من ثلاثة أشياء فنسجل ما نسبته 
من  %75أما في حالة التشكيلة من خمسة أشياء فنسجل  ،تبقى مبهمة %62العلاقة المكانية على أنها جانبية و

الإجابات المبهمة والنسب الباقية تفهم على أنها جانبية أو تتحقق في شكل مربع. أما على مستوى الإنتاج فنسجل 
تنوعا في استعمالات الأطفال بتنوع الوضعيات ويبقى استعمال المفهوم "قدام" هو المعبر عن العلاقة المكانية "بين" 

     %.50لك بنسبة ذو 
منهم تبقى مبهمة  %69منهم فهموا العلاقة على أنها جانبية و %31نجد ما نسبته بالنسبة للفوج الثاني 

منهم تبقى لديهم العلاقة مبهمة والبقية  %63، أما من خمسة أشياء فنسجل أشياء ا في حالة التشكيلة من ثلاثذوه
ى أكثر من نصف الأطفال. توزعت بين الإجابات بالجانبية والمربع والصليب. وبالتالي يبقى المفهوم غير مكتسب لد

  %.50"بين" في العامية بنسبة  لــأما على مستوى الإنتاج نسجل بداية ظهور المفهوم "وسط" المرادف 
تنخفض الإجابات المبهمة لصالح  أشياء الفوج الثالث على مستوى الفهم في حالة التشكيلة من ثلاث في 

من   %50يلة من خمس فتفهم العلاقة على أنها جانبية لدى . أما في التشك%62لك بنسبة ذالإجابات بالجانبية و 
   .من الأطفال يستعملون كلمة "وسط" %56الأطفال. على مستوى الإنتاج 

  %6 للإجابات بالجانبية  %69في حالة التشكيلة من ثلاث  في الفوج الرابع نسجل على مستوى الفهم 
 %6للعمودية،  %19للجانبية و %50للمبهمة، أما في حالة التشكيلة من خمس نسجل  %25للعمودية مقابل
   ."وسط"لــ %91للمبهمة. وعلى مستوى الإنتاج نسجل  %25للصليب مقابل 

   للإجابات بالجانبية %56بالنسبة للفوج الخامس على مستوى الفهم في حالة التشكيلة من ثلاث نسجل 
 استعمال "وسط". %83للمبهمة، وعل مستوى الإنتاج  %25للعمودية مقابل  %19و

للمبهمة، وفي حالة  %19للجانبية مقابل  %81بالنسبة للفوج السادس في حالة التشكيلة من ثلاث فنسجل 
للمبهمة والبقية توزعت بين الصليب والمربع. أما بالنسبة  %31للجانبية مقابل %44التشكيلة من خمس نسجل 

لاستعمال "وسط". في الفوج السابع نسجل على مستوى الفهم في حالة التشكيلة من ثلاث  %84للإنتاج نسجل 
ل "وسط". في الفوج الثامن على مستوى  %83للمبهمة، وعلى مستوى الإنتاج نسجل  %17للجانبية مقابل  83%

للمربع. أما  %50للجانبية وفي حالة التشكيلة من خمس نسجل  %100الفهم في حالة التشكيلة من ثلاث نسجل 
ل"وسط". في الفوج التاسع على مستوى الفهم في حالة التشكيلة من ثلاث نسجل  %84على مستوى الإنتاج نسجل 

ل"وسط" انطلاقا من  %75للمبهمة في التشكيلة من خمس، أما على مستوى الإنتاج  %8للجانبية مقابل  75%
سنوات،  %9،6في  %50توى الإنتاج لتصل إلى هده المجموعة تبدأ الإجابات ب"وسط" في التناقص على مس

 %92  نفس الشيء على مستوى الفهم نسجل تزايد للإجابات بالجانبية مع التقدم في السن لتصل إلى ما بين
في حالة التشكيلة من ثلاث وتتناقص في التشكيلة من خمس لتتوزع ما بين المربع والصليب بنسب ما  %100و

 سنوات مع اختفاء الإجابات المبهمة.   9،6 بأعمارلدى الأطفال  %25 و %32بين 
وفقا للفرضيات المصاغة العامة للدراسة ملخصة يمكننا عرض النتائج مفصلة لنتائج لمن خلال عرضنا و 

 كما يلي:ودلك من نتائج ميدانية على ضوء المعطيات النظرية المحصل عليها  إليهما تم التوصل  تفسيرمع 
 
 



 

 

 الفرضية الأولى:
بين" في حالة التشكيلة من ثلاثة أشياء  على مستوى الفهم الخاص بالمفهوم المكاني" إحصائياتوجد فروق دالة       

 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال الناطقين بالعامية من عمر
لدراسة دلالة تبين نتائج تطبيق اختبار  تحليل التباين )ف( الذي يظهر في الملحق  01من خلال الجدول رقم 

في حالة التشكيلة بثلاثة أشياء، وجود فروق دالة  الفروق بين الأطفال حسب السن في متوسط فهم مفهوم "بين"
دالة، وهذا يعني وجود فروق بين الأطفال حسب  (4.65). حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة 0.01إحصائيا عند 

  .السن
ثلاثة أشياء. ومن هنا تتحقق الفرضية الأولى، ويمكن تفسير ذلك في فهم مفهوم" بين" في حالة التشكيلة ب

سنوات، حيث سجلنا مثل هذه  5إلى  3من خلال أنه في هذه الحالة يكون المفهوم "بين" مبهم لدى الطفل من 
سنوات، وتتناقص النسب مع التقدم في السن   6إلى 3لدى الأطفال من عمر   %69و 62الإجابات)المبهمة( بنسبة 

 سنوات. إذن يبقى المفهوم المكاني ; 9 6سنوات لتحل محلها إجابات بالجانبية إلى غاية  7في  %17صل إلى  لت
"بين" غير مكتسب على مستوى الفهم، في حالة التشكيلة من خمسة أشياء، ويفهم على أنه جانبية مع التقدم في 

 بجانب الشيئين المرجعيين.السن، حيث يحقق الطفل الوضعية المكانية بوضع الشيء الموضوع 
 الفرضية الثانية:

"بين" في حالة التشكيلة من خمسة  توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الفهم الخاص بالمفهوم المكاني      
  سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3أشياء بين الأطفال الناطقين بالعامية من عمر

تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة الذي يظهر في الملحق  02من خلال الجدول رقم 
في حالة التشكيلة بخمسة أشياء، وجود فروق  دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في متوسط فهم مفهوم "بين"

( دالة، وهذا يعني وجود فروق في فهم مفهوم" 5.35حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة) .0.01دالة إحصائيا عند 
 ي حالة التشكيلة بخمسة أشياء بين الأطفال حسب السن، ومن هنا تتحقق الفرضية الثانية.بين" ف

يمكن تفسير ذلك من خلال أنه في هذه الحالة بتعقد التشكيلة المكانية المكونة من خمسة أشياء، يصعب 
 75لنا ما نسبته على الأطفال الأصغر سنا تحقيق الوضعية المكانية، وبالتالي تظهر إجابات عشوائية حيث سج

لم يتمكنوا من تحقيق الوضعية، في حين سجلنا نجاح تدريجي انطلاقا من  6 إلى 3من الأطفال من عمر  %63و
 سنوات، مع تفضيل الوضعية الجانبية والمربعة، وهذا إشارة إلى أن فهم "بين" يتطور مع التقدم في السن.         4

سنوات  4[ لا يظهر مباشرة في ثلاثة سنوات، وإنما يبدأ في bin]من هنا يتضح أن فهم العلاقة المكانية 
حيث بينت ثلاثة  Pierart( 841975,)ويتحقق على شكل جانبية، وهو ما يخالف النتيجة التي توصلت إليها دراسة 

ك  سنوات أين يفهم "بين" على أنه جانبية أو داخلية، وذل 6و 4مراحل في تكوين المفهوم "بين" أول مرحلة حتى 
وهذا ما لا نجده في  "entrerفعل "" الذي يوحي للطفل على أنه entreنتيجة الخلط الصوتي في اللغة الفرنسية  "

العامية ولا حتى في اللغة العربية، وتبقى صعوبة فهمه كلما تعقدت الوضعيات، بحيث تبين أن النتائج في حالة 
ويبقى اكتساب المفهوم على مستوى الفهم  ;ة من خمسة أشياءالتشكيلة من ثلاثة أشياء، أحسن منها في حالة التشكيل

 مع التقدم في السن.
 الفرضية الثالثة: 

بين" في حالة مرجعين متشابهين " توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الإنتاج الخاص بالمفهوم المكاني       
 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بين الأطفال الناطقين بالعامية من عمر موضوعين بطريقة أفقية 



 

 

الذي يظهر في الملحق تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة  03من خلال الجدول رقم 
دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في متوسط إنتاج مفهوم "بين" في حالة التشابه بين المرجعين بطريقة أفقية، 

( دالة، وهذا يعني وجود فروق 14.84أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة)حيث .0.01وجود فروق دالة إحصائيا عند 
في إنتاج مفهوم" بين" في حالة التشابه بين المرجعين  بطريقة أفقية بين الأطفال حسب السن. ومن هنا تتحقق 

 الفرضية الثالثة.
سنوات  6و 3"، في سنوات استعملوا المفهوم المكاني "قدام 3ويمكن تفسير ذلك من خلال أن الأطفال ذوو 

 9،6يبدأ استعمال المفهوم "وسط" وتتزايد نسب استعماله مع التقدم في السن، ولا يظهر المفهوم "بين" إلا في حدود 
في اللغة الفرنسية، حيث بينت أن  Pierart (1975سنوات. هذه النتائج تختلف عن تلك التي توصلت إليها الباحثة)

سنوات بنسبة  5 سنوات، وظهور "وسط" في 9، 6في  %75ويصل إلى % 50سنوات بنسبة  9"بين" يظهر في 
 . يبدو أنه وحسب النتائج المتوصل إليها يفضل استعمال "وسط" في العامية.  50%

 الفرضية الرابعة:
"بين" في حالة مرجعين  توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الإنتاج الخاص بالمفهوم المكاني      

 سنوات تعزى لمتغير السن. 10-3بطريقة عمودية بين الأطفال الناطقين بالعامية من عمر متشابهين موضوعين
الذي يظهر في الملحق تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة  04من خلال الجدول رقم 

دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في متوسط إنتاج مفهوم "بين" في حالة التشابه بين المرجعين بطريقة عمودية، 
ا يعني وجود اختلاف ( دالة، وهذ15.24.حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة)0.01وجود فروق دالة إحصائيا عند 

في إنتاج مفهوم " بين" في حالة التشابه بين المرجعين بطريقة أفقية بين الأطفال حسب السن. ومن هنا تتحقق 
 الفرضية الرابعة.

سنوات  10غاية  إلىلدى أفراد عينتنا يبقى غائبا  "بين" وقد تفسر هذه النتيجة على أن المفهوم المكاني
وان تغيرت الوضعيات، فالطفل يعتمد على دلالة المفهوم الذي يبقى مرتبط بالنمو ويفضل استعمال "وسط" حتى 

المفهوم الأكثر دلالة،  إلىالمعرفي، وعليه مع التقدم في السن الذي يصحبه تطور المعرفي ولغوي يصل الطفل 
تراتيجيات سنوات يوظفون اس 9حتى 6أن الأطفال من  إلىحيث توصلت  Robin (2000)وهذا ما أكدته دراسة 

 دلالية للتعيين المكاني، وهذه الاستراتيجيات تمثل مرحلة وسطية في التعديل التدريجي للقدرات المعرفية واللغوية.
 الفرضية الخامسة:

بين" في حالة مرجعين مختلفين " توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الإنتاج الخاص بالمفهوم المكاني      
 سنوات تعزى لمتغير السن.  10-3 بين الأطفال الناطقين بالعامية في البيئة المحلية من عمرموضوعين بطريقة أفقية 

الذي يظهر في الملحق تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة  05من خلال الجدول رقم 
ية بين الأطفال حسب دلالة الفروق في متوسط إنتاج مفهوم "بين" في حالة الاختلاف بين المرجعين بطريقة أفق

( دالة، وهذا يعني وجود 15.80حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة).0.01السن، وجود فروق دالة إحصائيا عند 
" بين" في حالة التشابه بين المرجعين بطريقة أفقية بين الأطفال حسب السن. ومن هنا  اختلاف في إنتاج مفهوم
 تتحقق الفرضية الخامسة.
"بين" سواء تواجد بين مرجعين متشابهين أو مختلفين  ك من خلال أن المفهوم المكانيويمكن تفسير ذل

سنوات ويتزايد استعماله مع السن، وهذا يدل على مدى تعقد البنية المعرفية  6،3يعوض ب"وسط" الذي يظهر منذ 
(أن البنية المعرفية للعلاقات المكانية تحدد آجال الوصول إلى فهمها، 1987للمفهوم، حيث بينت الباحثة بن نبي)



 

 

كما أن بعض المفاهيم المكانية يتأخر اكتسابها بسبب النسبية المعرفية في البنية الإدراكية الإجرائية واللسانية للفضاء 
نيتها المعرفية والتحكم اللغوي وذلك مهما كان شكل ترميزها، وبالتالي الوصول إلى فهم المفاهيم المكانية مرتبط بب

 يبقى مرتبطا بالسن وبشكل ترميزها.
 الفرضية السادسة:

بين" في حالة مرجعين مختلفين " توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الإنتاج الخاص بالمفهوم المكاني      
سنوات تعزى لمتغير  10-3بين الأطفال الناطقين بالعامية في البيئة المحلية من عمرموضوعين بطريقة عمودية 

 السن. 
الذي يظهر في الملحق تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة  06من خلال الجدول رقم  

دلالة الفروق في متوسط إنتاج مفهوم "بين" في حالة الاختلاف بين المرجعين بطريقة عمودية بين الأطفال حسب 
( دالة، وهذا يعني وجود 15.07حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة) .0.01السن، وجود فروق دالة إحصائيا عند 

اختلاف في إنتاج مفهوم" بين" في حالة الاختلاف بين المرجعين بطريقة عمودية بين الأطفال حسب السن. ومن 
 هنا تتحقق الفرضية السادسة.

إجابات الأطفال، ويفضل دائما ويمكن تفسير ذلك أن اختلاف المرجعين والوضعية العمودية لا يغير من 
سنوات أين يدرك الطفل أن "بين" أكثر دلالة عندما تتعدد  10استعمال "وسط" كلما تقدم الطفل في السن، إلا بعد 

وحسبما الأشياء. وتجدر الإشارة إلى ظهور المفهوم مع ضمير متصل "بينهم" وهذا ما لا نجده في اللغات الأخرى. 
ن المفهوم المكاني في العامية هو عبارة عن ظرف مكان يحدد فئة من فا  (222 ،1987(بن نبيأشارت إليه 

المؤشرات الوظيفية أو المونيمات الوظيفية، تساعد على تحديد علاقات بعض الوحدات مع العناصر الأخرى للجملة, 
استقلالية نحوية، فظرف المكان بالإضافة إلى المعنى الذي يحمله يرتبط نحويا مع عناصر أخرى، ولا يحمل أية 

 وهو يأتي بعد الاسم الذي يعينه، وقبل الاسم الذي يحدد هذا التعيين. 
 :الفرضية السابعة

بين" في حالة اتصال بين مرجعين " توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى الإنتاج الخاص بالمفهوم المكاني      
 سنوات تعزى لمتغير السن.  10-3امية من عمربين الأطفال الناطقين بالعمتشابهين موضوعين بطريقة أفقية 

الذي يظهر في الملحق تبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة  07من خلال الجدول رقم 
بين  في حالة اتصال بين الموضوع والمرجعين المتشابهين بطريقة أفقية دلالة الفروق في متوسط إنتاج مفهوم "بين"

( دالة، 11.68حيث أن قيمة)ف( المحسوبة والمقدرة).0.01الأطفال حسب السن، وجود فروق دالة إحصائيا عند 
 اتصال بين الموضوع والمرجعين المتشابهين بطريقة أفقيةوهذا يعني وجود اختلاف في إنتاج مفهوم" بين" في حالة 

 بين الأطفال حسب السن. ومن هنا تتحقق الفرضية السابعة.
يمكن تفسير ذلك أن الاتصال بين المرجعين يبقي دائما الشيء الموضوع وسط الشيئين المرجعيين، بالنسبة 

سنوات، أما الأقل سنا تظهر لديهم عدة إجابات: "هنا"، "قدام"، مع وكلها تشير إلى مدى تعقد  5للأطفال بعد 
 المفهوم. 

قبل  بين" يظهر في عدة مراحل، أولها وين "فان تك Piearat (1975حسب النتائج التي توصلت إليها )
هنا يتضح  منa coté de   أو     près deسنوات أين يفهم الطفل "بين" وكأنها تعني علاقة داخلية، ويصفها بـ 64.

سنوات ويتحقق على شكل جانبية،  4لا يظهر مباشرة في ثلاثة سنوات، وإنما يبدأ في  [binأن فهم العلاقة المكانية ]
حيث بينت أن هناك ثلاثة مراحل في تكوين  Pierart (1975,84وهو ما يخالف النتيجة التي توصلت إليها دراسة )



 

 

ة، وذلك  نتيجة الخلط الصوتي سنوات أين يفهم "بين" على أنه جانبية أو داخلي 4 ; 6أول مرحلة حتى  ;المفهوم "بين"
، وهذا ما لا نجده في العامية ولا حتى في اللغة  entrerيوحي للطفل على أنه فعل  "entreأن" إذفي اللغة الفرنسية 

العربية، وتبقى صعوبة فهمه كلما تعقدت الوضعيات، بحيث سجلنا أن النتائج في حالة التشكيلة من ثلاثة أشياء، 
لتشكيلة من خمسة أشياء. ويتطور اكتساب المفهوم على مستوى الفهم مع التقدم في السن ولا أحسن منها في حالة ا

 auـسنوات، والوصف يكون إما ب" 5.6تعبر إلا عن علاقة جوار بسيط. على مستوى الفهم يكون انطلاقا من 

milieu"أو ب "entre" .كمترادفتين 
"، ويبدؤون في au milieuيفضل الأطفال استعمال"سنوات   68.في حوالي  Pierart (1975, 106)وتشير 
 لكن دون تحديده. "entre" و" au milieuإدراك الفرق بين"

سنوات معبرا به الطفل عن علاقة بين الشيء الوسطي وشيئين  69.إلا في حدود  "entreلا يظهر استعمال"
ون الشيء الوسطي موجود على لاستعمالها في وصف علاقة جد محددة أين يك au milieuبـجانبيين ويحتفظ 

   مسافة متساوية مع الشيئين الآخرين
أنه مهما كانت طبيعة العلاقات المكانية التي يكونها الطفل بين  إلى  Bresson( 561974,)كما أشار

عناصر محيطه فهي تزداد شيئا فشيئا مع تقدم الطفل في السن، ومع السن فان عدد العلاقات المكونة يزداد بازدياد 
 الأشياء المرتبطة مع بعضها.

أن المفاهيم تنمو خلال العملية التعليمية، إلا أنها تخضع إلى قوانين  إلى Harlook (1956توصلت دراسة)و 
تدريب مستمر على الإحساس  إلىوأن الاكتسابات تنمو ببطء، لذا يحتاج الطفل  النمو وقوانين التعلم في آن واحد،

بالأشياء ومواقعها واتجاهاتها، كما أن الخبرة المستمرة في الروضة والتمهيدي تساعد الطفل على سرعة إدراك 
الدروس الرياضية ومختلف درجات المكان والزمن، ويبقى مفهوم المكان من المفاهيم الصعبة الإدراك على الأطفال، 

 اللعب بالأشكال والأحجام. إلا أنه يسهل تعليمه من خلال 

 الخلاصة:-4
تناولت عدة دراسات مفهوم المكان واستراتيجيات اكتسابه من قبل الطفل، وكلها أكدت على دور       

ساب بين تجانب الخصوصيات اللغوية التي تحدد الفارق الزمني في الاك إلىالجانب المعرفي في عملية الاكتساب، 
أثر الدعم المبكر للطفل الذي من شأنه أن  يسرع ويسهل هذا الاكتساب. والدراسة الحالية  إلىاللغات، كما أشارت 

من خلال اختبار المفاهيم المكانية، وبينت  ،طفل ناطق بالعامية 192اكتساب المفهوم المكاني "بين" لدى  تناولت
 مستوى ب هذا المفهوم سواء على اكتسا وجود فروق بين الأطفال في اكتسابه تعزى لمتغير السن ما يشير إلى أن

إلا بعد سن التاسعة، وذلك نتيجة  لتعقد النهائي اكتسابه  إلىيبقى مرتبط بالسن، ولا يتوصل الطفل  الإنتاجالفهم أو 
"بين" في العامية، ويبقى استعماله لدى  أن المفهوم "وسط" يظهر مرادفا للمفهوم إلى الإشارةبنيته المعرفية. وتجدر 

"بين" عندما يتقدم الطفل في السن مع النمو المعرفي حيث يدرك المفهوم ذ سنوات مبكرة، ثم يحل محله الأطفال من
وقد انحصر موضوع الدراسة الحالية على عينة محدودة من حيث العدد الطفل أن هذا الأخير هو الأكثر دلالة. 

وبالتالي تبقى  بين" ولغة محددة "العامية"" والمكان وشروط الاختيار، كما اقتصرت الدراسة على مفهوم مكاني محدد
والمتمثلة  مستقبليةالدراسات المقترحات و الالدراسة مرتبطة بهده العناصر، وانطلاقا من هنا يمكننا الخروج ببعض 

 :في
 



 

 

 المزيد من الدراسات في مختلف اللهجات والمقارنة بينها. إجراء -
 دراسات تأخذ بعين الاعتبار الجانب الثقافي والاقتصادي. إجراء -
احترام التسلسل الزمني في اكتساب المفهوم عند تعليم الطفل، مع الاعتماد على النظرية المعرفية والنماذج  -

 النفس لغوية التي فسرت كيفية اكتسابه.
عملية الاكتساب، بحكم ارتباط المفهوم استثارة القدرات المعرفية للطفل بدءا من المرحلة المبكرة لتسهيل  -

 المكاني بالجانب المعرفي.
 الاعتماد على الوسائل التعليمية الملموسة واللعب في عملية تعليم المفهوم. -
 المراجع:

 العربية: باللغةالمراجع  -
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 الملاحق: -
 نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف(  (1جدول )

 لدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في فهم المفهوم "بين" 
 في حالة التشكيلة بثلاثة أشياء

 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 0،51 0،56 16 سنوات 3
 0.51 0.43 16 سنوات 3،6

 0.51 0.50 16 سنوات 4
 0.45 0.73 16 سنوات 6،4

 0.51 0.56 16 سنوات 5
 0.34 0.87 16 سنوات 6،5

 0.38 0.83 12 سنوات 6
 00 1 12 سنوات 6،6

 0.28 0.91 12 سنوات 7
 00 1 12 سنوات 7.6

 00 1 12 سنوات 8
 00 1 12 سنوات 8.6

 00 1 12 سنوات 9
 0,28 0,91 12 سنوات 9,6

 
 

 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات   

2 

F  الإحصائيةالدلالة 

 0.63 13 8.20 تباين داخل المجموعة
 0.13 177 23.99 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  0.65

 المصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 

 نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( (02جدول )
 لدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في فهم المفهوم "بين"

 في حالة التشكيلة بخمسة أشياء
 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 0.34 0.12 16 سنوات 3
 0.44 0.25 16 سنوات 3،6

 0.44 0.25 16 سنوات 4
 0.50 0.60 16 سنوات 6،4

 0.51 0.56 16 سنوات 5
 0.51 0.50 16 سنوات 6،5

 0.51 0.41 12 سنوات 6
 0.49 0.66 12 سنوات 6،6

 0.39 0.83 12 سنوات 7
 0.38 0.83 12 سنوات 7.6

 0.28 0.91 12 سنوات 8
 0.38 0.83 12 سنوات 8.6

 0.28 0.91 12 سنوات 9
 0.38 0.83 12 سنوات 9,6



 

 

 
 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1 13 13.12 تباين داخل المجموعة
 0.89 177 33.37 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  0.35

 يةالمصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماع
 
 
 

 إنتاجلدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في  نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( (03جدول )
 المفهوم "بين"في حالة مرجعين متشابهين بطريقة أفقية

 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 00 00 16 سنوات 3
 0.25 0.006 16 سنوات 3،6

 0.34 0.12 16 سنوات 4
 0.51 0.53 16 سنوات 6،4

 0.50 0.62 16 سنوات 5
 0.40 0.81 16 سنوات 6،5

 0.49 0.66 12 سنوات 6
 0.28 0.91 12 سنوات 6،6

 0.49 0.66 12 سنوات 7
 0.38 0.83 12 سنوات 7.6

 00 1 12 سنوات 8
 00 1 12 سنوات 8.6

 0.28 0.91 12 سنوات 9
 00 1 12 سنوات 9,6

 
 

 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1.80 13 23.51 تباين داخل المجموعة
 0.12 177 21.44 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  14.84

 المصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 إنتاجنتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( لدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في  (04جدول )
 المفهوم "بين" في حالة مرجعيين متشابهين بطريقة عمودية

 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 00 00 16 سنوات 3
 00 00 16 سنوات 3،6

 0.34 0.12 16 سنوات 4
 0.51 0.53 16 سنوات 6،4

 0.50 0.62 16 سنوات 5
 0.40 0.81 16 سنوات 6،5

 0.49 0.66 12 سنوات 6
 0.38 0.83 12 سنوات 6،6

 0.52 0.54 12 سنوات 7
 0.38 0.83 12 سنوات 7.6

 00 1 12 سنوات 8
 00 1 12 سنوات 8.6

 0.30 0.90 12 سنوات 9
 00 1 12 سنوات 9,6

 
 

 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1.85 13 24.13 تباين داخل المجموعة
 0.12 177 21.30 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  15.24

 المصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 
 

 نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( ( 05جدول )
 المفهوم "بين"  إنتاجلدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في 

 في حالة مرجعين مختلفين بطريقة أفقية
 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 00 00 16 سنوات 3
 00 00 16 سنوات 3،6

 0.34 0.12 16 سنوات 4
 0.51 0.53 16 سنوات 6،4

 0.51 0.56 16 سنوات 5
 0.40 0.81 16 سنوات 6،5

 0.49 0.66 12 سنوات 6
 0.28 0.91 12 سنوات 6،6

 0.51 0.58 12 سنوات 7
 0.38 0.83 12 سنوات 7.6

 00 1 12 سنوات 8
 00 1 12 سنوات 8.6

 0.28 0.91 12 سنوات 9
 00 1 12 سنوات 9,6

 



 

 

 
 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1.88 13 24.45 تباين داخل المجموعة
 0.11 177 20.94 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  5.80

 المصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 
 

 تطبيق اختبار تحليل التباين )ف(نتائج  (06جدول )
 المفهوم "بين" إنتاجلدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن في 

 في حالة مرجعيين مختلفين بطريقة عمودية
 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 00 00 16 سنوات 3
 00 00 16 سنوات 3،6

 0.12 0.12 16 سنوات 4
 0.53 0.53 16 سنوات 6،4

 0.60 0.60 16 سنوات 5
 0.62 0.62 16 سنوات 6،5

 0.66 0.66 12 سنوات 6
 0.91 0.91 12 سنوات 6،6

 0.66 0.66 12 سنوات 7
 0.83 0.83 12 سنوات 7.6

 1 1 12 سنوات 8
 1 1 12 سنوات 8.6

 0.91 0.91 12 سنوات 9
 0.59 1 12 سنوات 9,6

 
 

 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1.85 13 21.12 تباين داخل المجموعة
 0.12 177 21.66 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  15.07

 المصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 يبين نتائج تطبيق اختبار تحليل التباين )ف( (07رقم)جدول 

 المفهوم "بين" إنتاجفي  لدراسة دلالة الفروق بين الأطفال حسب السن
 في حالة اتصال بين الموضوع والمرجعين المتشابهين بطريقة أفقية

 

 الانحراف المعياري      المتوسط الحسابي     حجم العينة        السن

 00 00 16 سنوات 3
 00 00 16 سنوات 3،6

 0.34 0.12 16 سنوات 4
 0.51 0.53 16 سنوات 6،4

 0.51 0.50 16 سنوات 5
 0.48 0.66 16 سنوات 6،5

 0.51 0.58 12 سنوات 6
 0.28 0.91 12 سنوات 6،6

 0.48 0.70 12 سنوات 7
 0.45 0.75 12 سنوات 7.6

 00 1 12 سنوات 8
 0.49 0.66 12 سنوات 8.6

 0.28 0.91 12 سنوات 9
 00 1 12 سنوات 9,6

 
 SSمتوسط المربعات  DF  درجة الحرية MSمجموع المربعات  

2 

F الدلالة الإحصائية 

 1.66 13 21.57 تباين داخل المجموعة
 0.14 177 24.58 تباين ما بين المجموعات 0.01دالة عند  11.68

 للعلوم الاجتماعيةالمصدر: إعداد الباحثة باعتماد الحزمة الإحصائية 
 

 

 

 :APA كيفية الاستشهاد بهذا المقال حسب أسلوب
الى  3دراسة وصفية تحليلية لاكتساب المفهوم المكاني "بين" لدى الطفل الجزائري من عمر  .(2019) خليدة، يعلاوي 

-101 .الوادي، الجزائر(، الجزائر: جامعة 1)8 .مجلة العلوم النفسية والتربوية .–مقاربة نفسو لغوية  -سنوات  10
118. 
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وتكون مجتمع الدراسة من جميع  كليات التقنية إلى منظمات متعلمةسعت الدراسة إلى اقتراح رؤية لتحويل ال :ملخص
وتم اختيار عينة عشوائية ( عضوًا. 3817)وعددهم (2016)في الكليات التقنية للبنين للعامأعضاء الهيئة التدريبية 

في  ( فقرة، لقياس درجة ممارسة أبعاد المنظمة المتعلمة67)هيئة تدريب. وتمّ تطوير أداة من ( عضو383)منطبقية 
كنز"، وتشمل سبعة أبعاد، هي: تشجيع الحوار، وتعلم الفريق، وإنشاء فرص التعلم المستمر، "مارسك ووتضوء نموذج

وتم التحقق من دلالات صدقها وثباتها.  وربط المنظمة مع البيئة الخارجية، وأنظمة مشاركة المعرفة، ستراتيجيةالاوالقيادة 
كما أظهرت وجود فروق  منخفضةليات التقنية كانت وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة أبعاد المنظمة المتعلمة في الك

وقام الباحث بتطوير  .دالة إحصائيا في استجابات العينة تعزى إلى متغير المسمى الوظيفي ومتغير طبيعة العمل الحالي
 ( ممارسة تربوية في ضوء نموذج "مارسك ووتكنز" لتحويل الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة.68)منرؤية 

 نموذج "مارسك ووتكنز". ؛تقنيةكليات  ؛متعلمةمنظمة الكلمات المفتاحية: 

Abstract:  The study aims to propose Vision To Conversion Technical Colleges To A learning 

Organization. sample was randomly stratum selected, consisted of(n=383). An instrument was 

developed to measure the practice degree of dimensions of learning organization in light of "Marsik 

& Watkins" Model. The questionnaire consisted of(67) items, and include seven dimensions: 

promote dialogue, team learning, continuous learning opportunitie, empower people towards a 

collective vision, the strategic leadership, create systems to share learning and connect with 

environment. were verified validity and reliability of a questionnaire. The results showed that the 

degree of practice of dimensions the learning organization at was low. There are statistically 

significant differences among the means of the responses of the sample's individuals according to 

variable of  job title and current work. was developed Vision to Conversion Technical Colleges in 

to A learning Organization. The overall framework of the proposed vision consisted of(68) 

educational practice. 

Keywords: learning Organization; Technical Colleges; "Marsik & Watkins" Model. 

 

 

 



 

 :مقدمة -1
يشهد العالم تطورًا متسارعًا في مختلف مجالات الحياة، وتزداد معه التّحديات التي تواجه المجتمعات نتيجة 

تمثل في يممّا فرض واقعًا جديدًا على جميع المؤسّسات والمنظّمات،  المعلوماتيّة،التّقدم التّقني، وما يعرف بالثّورة 
ا يحتم على تلك مّ مضرورة تغيير أولويّاتها، وإعادة التّفكير في هيكلتها وأنظمتها الدّاخليّة، من أجل تطوير أدائها، 

 المنظمات أن تضع تعلّم العاملين فيها وتطويرهم كأحد أولويّاتها.
فعت التغيرات هذه المنظمات إلى تبني المفاهيم العلمية، كمفهوم التخطيط الاستراتيجي، والجودة "وقد د

والتفكير من منظور عالمي، ومن المفاهيم  ستراتيجيةالاالشاملة، وبطاقة الأداء المتوازن، ودفعها اللجوء للتحالفات 
وما تتطلبه من دعم للتعلم من المؤهلات اللازمة العلمية الحديثة هو ما يعرف بالمنظمات المتعلمة، والتي أصبحت 

 (206-205، 2011)العرفج،."لدى المنظمات لضمان بقاءها ونجاحها
( إلى أن بقاء المنظّمات ونجاحها في الظّروف المعاصرة يعتمد على مقدرة هذه 2007)ويشير عبابنة

وهو أول من أشار إلى  Senge(1990)ما يراها المنظمات على التّحوّل إلى منظّمات متعلّمة. والمنظّمة المتعلّمة ك
هذا المفهوم بأنها "المنظّمة التي يعمل الأفراد فيها باستمرار على زيادة مدركاتهم في تحقيق النّتائج التي يرغبون فيها 

 Garvin(1993)يراها كما باتّخاذ أنماط التّفكير والطّموح الجماعي. ويتعلّم الجميع باستمرار كيف يتعلّمون معًا". 
أنّها "المنظّمة الماهرة في تكوين المعرفة واكتسابها ونقلها، ويصاحب ذلك تغيير في السّلوك لتتلاءم مع المعارف 

على أنها "المنظمة التي تتعلم باستمرار، وذلك من  Marsick & Watkins(1999)والرّؤى الجديدة". بينما يعرفها 
ل وتسير جنبا إلى جنب مع الأنشطة والأعمال التي تقوم بها المنظمة للتعلم المستمر تتكام ستراتيجيةاخلال تبني 

 لتحقيق التطوير المستمر".
فإن تحول المنظمات التقليدية إلى منظمات متعلمة يجب أن يصاحبه تحول في الهياكل من الرأسية "لذلك، 

ومن  سمية إلى مشاركة المعلوماتبة الر إلى الأفقية، ومن المهام الروتينية إلى أدوار التمكين، ومن أنظمة الرقا
(. وهذا لا يتأتى إلا بالإيمان بمبدأ الاستثمار 71 ،2016)العنزي،"التعاون  استراتيجيةالمنافسة إلى  استراتيجية

( أنّ رأس المال 163، 2009)ب المنشور كما يذكر العنزي وصالحالجماعي لرأس المال البشري، إذ يؤكد الأد
لأنّه يحقق عوائد عالية تصل إلى حد الخيال في بعض الأحيان. وكانت بداية ظهور البشري هو استثمار ناجح 

 .مفهوم المنظمة المتعلمة في المجال الصناعي والتجاري، ثم انتقلت إلى ميدان التربية والتعليم
ل المنظمات المتعلمة هي البيئة الأنسب لاستثمار العقول، ولابد أن تكون قيادات المنظمات على قدر عاو 

من الوعي والإدراك، ولديها المبادرة في استيعاب مبادئ المنظمة المتعلمة، والعمل بمقتضى أبعادها، والتشجيع على 
هو الأنسب لقيادات  Marsick & Watkins (1999)ولعلّ النموذج الذي طورّهنشرها وممارستها بين العاملين، 

، وذلك لوضوح أبعاده والقدرة على تعرف نتائج التطبيق المنظمات للتعامل معه، من بين نماذج المنظمة المتعلمة
تشجيع الحوار  فقد طور الباحثان نموذجا ذا سبعة أبعاد للمنظمة المتعلمة، وهي: ومدى الأثر الذي تحقّق،

، الداعمة للتعلم ستراتيجيةالاوالاستفسار، وتشجيع تعلم الفريق، تشجيع التعلم المستمر، والرؤية المشتركة، والقيادة 
 والمشاركة في المعرفة والتّعلم، وربط الكليّة بالبيئة الخارجيّة.

ع من تتوافق ممارسات العاملين في مؤسسات التربية والتعليم ويعتقد الباحث أن الحاجة أصبحت ملحّة لأ
( إلى ضرورة أن تتحول هذه المؤسسات سواء كانت 2375، 2014)ة المتعلمة. ويشير رمضانممارسات المنظم

كون لديها القدرة على التكيف مع المتغيرات يأو كليات أو معاهد أو جامعات إلى منظمات متعلمة، ل مدارس
مستوى التدريب وعلى  لتؤكد أهمية هذه الحاجة هاوالمستجدات والتحديات العالمية. وجاءت نتائج الأبحاث وتوصيات



 

 

توافر خصائص المنظمة المتعلمة ومستوى  ( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة فيما بين2016)التقني، توصلت صبر
 الكفايات الجوهرية لدى أعضاء هيئة التدريس في الكلية التقنية.

رَاْسَةِ:  -1. 1  مُشْكِلَةُ الدِ 
تشهد الوحدات التدريبية التقنية في المملكة العربية السعودية توسعًا هائلا في الكمّ والكيف، وبما يتوافق مع 

". ممّا سيلقي مزيدا من 2030" امج رؤيةبر في ظلّ ومن المتوقع ارتفاع وتيرة هذا الدعم  أحدث التجارب العالمية.
المسؤولية على كاهل القائمين على التدريب التقني، لمواكبة ذلك الدعم من جهة، ولتحقيق النتائج المرجوة التي 

في مستوى الممارسات القائمة  تتماشى مع مثل هذه البرامج الوطنية من جهة أخرى، وهذا ما يتطلب نقلة نوعية
 داخل تلك الوحدات بشكل عام، والكليات التقنية بشكل خاص.

دور كبير وهام في الانتقال بمجتمعاتها من مجتمعات تقليديّة مستهلكة  الكليات التقنية يقع على عاتقو 
وّة، في ظل وجود تخصصات للمعرفة إلى مجتمعات حضاريّة منتجة للمعرفة، ومن ثمّ تحقيق الأهداف والغايات المرج

نوعية، وبرامج حديثة، تهدف إلى تأهيل الكوادر البشرية للانخراط بكفاءة في سوق العمل، والإسهام في دفع عجلة 
التنمية الاقتصادية. ولعلّ تحقيق تلك الأهداف يجعل من الضروري والأهمية بمكان على الكليات التقنية الانتقال 

وتجعل من أولويات  د على التعلّم والتّطوير المستمرإلى المنظّمات المتعلّمة، التي تعتممن دور المنظمات التقليدية 
( أنّه بات من الضروري على المؤسسات 16 ،2015)أس المال البشري، ويؤكد الديحانياهتماماتها الاستثمار في ر 

تمكنها من الاستمرار والتكيف، مما باختلاف أنشطتها إيجاد وسائل جديدة لاكتساب وتحقيق المزايا التنافسية، التي 
يعني التركيز على المداخل المعاصرة، أي أن تصبح منظمات تعلم متمكنة من تجديد ذاتها حتى تواكب هذه 

 التغيرات.
ويعتقد الباحث، ومن خلال عمله عضوًا في هيئة التدريب في المؤسسة العامة للتّدريب التّقني، أنّ هناك 

ي تنتهجها الوحدات التدريبية، على مستوى استغلال الكفاءات واستثمارها، وحجم وآليّة قصورًا في الممارسات الت
التواصل مع المجتمع الخارجي، وكذلك حجم التفاعل فيما بين القيادات والمدربين من جهة، والمدربين فيما بين 

تحقيق الأهداف المنوطة بتلك الوحدات. في سبيل  كبيرًا وغير ذلك،ممّا يشكل معوقًا، ى بعضهم البعض من جهة أخر 
وأهمية تلك  المتعلّمة في الكليّات التّقنيّةومن هذا المنطلق تسعى هذه الدراسة إلى تعرّف مدى توافر أبعاد المنظّمة 

 ".نموذج "مارسك ووتكنزالأبعاد في ضوء 
رَاْسَةِ: -2. 1  الأسئلة التالية: تتحدد مشكلة الدراسة في أَسْئِلَةُ الدِ 
ما درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في الكليات التقنية في المملكة العربيّة السّعوديّة من وجهة نظر أعضاء  .1

 الهيئة التّدريبيّة؟
( بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أعضاء α=0.05)دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة هل توجد فروق  .2

 المتعلمة تُعزى لمتغيّريّ المسمى الوظيفي، والعمل الحالي؟الهيئة التدريبية بالنسبة لأبعاد المنظمة 
 ما الرّؤية الإدارية التربوية المناسبة لتحويل الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة؟ .3
رَاْسَةِ: -3. 1  أهْدَاْفُ الدِ 
من وجهة نظر  تعرّف درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في الكليات التقنية في المملكة العربيّة السّعوديّة .1

 أعضاء الهيئة التّدريبيّة.
( بين المتوسطات الحسابية لاستجابات α=0.05)دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالةتعرّف مدى وجود فروق  .2

 أعضاء الهيئة التدريبية بالنسبة لأبعاد المنظمة المتعلمة تُعزى لمتغيّريّ المسمى الوظيفي، والعمل الحالي.



 

 ية لتحويل الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة.تطوير رؤية إدارية تربو  .3
رَاْسَةِ: -4. 1 يَّةُ الدِ   أَهَمِ 

يؤمّل أن يستفيد من نتائج الدراسة أصحاب القرار في القيادات العُليا للتّدريب التّقني فمن النّاحية التّطبيقيّة 
تطوير أداء الكليّات لتحقيق  العمل علىو والمهني، من خلال تعرّف واقع ممارسة أبعاد المنظّمة المتعلّمة من جهة، 

كما يؤمّل أن يستفيد من ، ؤية المقترحة للتحول إلى منظمات متعلمةالرّ ب من خلال الاستعانةأهدافها المستقبليّة، 
في كليّات التّقنية وأعضاء الهيئة التّدريبيّة، من خلال الاستفادة من الأبعاد  نتائج الدراسة أصحاب الوظائف الإشرافيّة

نقد ذاتي لممارساتهم التّدريبيّة والمهنيّة، وتطبيق المؤشّرات الواردة ضمن  عاييرالواردة في البحث والخاصّة بهم كم
  .من نتائج هذا الدراسةكذلك ن تستفيد الأبعاد، وبما سيعود بالنّفع على المتدربين بشكل عام، كفئة ثالثة يؤمّل أ

للأبحاث  -على حد علم الباحث–أمّا من النّاحية النّظريّة فإنّ البحث يأتي في ظلّ افتقار المكتبة العربية 
الباحثون في المجال  هيؤمّل أن يستفيد منالتي تناولت الانتقال بمجتمع المنظّمات التّقنيّة إلى منظّمات متعلّمة. و 

 ذاته.
رَاْسَةِ:    -5. 1  حُدُودُ الدِ 

نية في المملكة العربية السعودية اقتصر تطبيق الدراسة الحالية على أعضاء الهيئة التدريبية في كليّات التّق
 م.2016/2017( كلية، للعام التدريبي 36)وعددها

رَاْسَةِ: -6. 1  مُصْطَلَحَاْتِ الدِ 
ؤْيَةُ  إجرائيا في هذه الدراسة على أنها "الأهداف التي يُسهم تحقيقها في تحويل  الباحثيعرفها  : ”Vision“الرُّ

 الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة، وهي الأهداف التي تقيسها أداة الدراسة"
ي يعرفها الباحث إجرائيًا في هذه الدراسة على أنها "الدرجة الت :”Learning Organization“المُنَظَّمَةُ المُتَعَلِ مَةُ 

وتعبّر  تحقيق أهدافها، والنتائج المرجوةتحصل عليها الكليات التقنية، وذلك في سعيها المستمر لزيادة قدرتها على 
 استجابات العينة عن فقرات الأداة التي تغطي أبعاد نموذج "مارسك ووتكنز" للمنظمات المتعلمة".عن هذه الدرجة 

د به النموذج الذي طوره الباحثان مارسك ووتكنز ويقص: "Marsick & Watkins"نموذج مارسك ووتكنز 
"Marsick & Watkins" هي:  علمة، ويتضمن النموذج سبعة أبعادلتحويل المنظمات والمؤسسات إلى منظمات مت 

 ستراتيجيةالاتشجيع الحوار والاستفسار، وتشجيع تعلم الفريق، تشجيع التعلم المستمر، والرؤية المشتركة، والقيادة 
 الداعمة للتعلم، والمشاركة في المعرفة والتّعلم، وربط الكليّة بالبيئة الخارجيّة.

)مدرّب(، ويعمل في إحدى الكليات لدراسة الحالية كل من يحمل مسمّىوالمقصود بهم في ا أعضاء الهيئة الت دريبي ة:
 رئيس قسم، مدرّب(.)عميد، وكيل تدريب، وكيل خدمات متدربين، التقنية، على اختلاف طبيعة العمل

اْبِقَةُ: -7. 1 رَاْسَاْتُ السَّ  الِإطَاْرُ النَّظَرِي وَالدَّ
"تمر المنظمات، حكومية كانت أو خاصة، بتغيرات سريعة ومعقدة في كافة الجوانب التقنية والسياسية 

كمفهوم التخطيط  والاقتصادية والاجتماعية. وقد دفعت تلك التغيرات هذه المنظمات إلى تبني المفاهيم العلمية،
 ستراتيجيةالاالاستراتيجي، ومفهوم إدارة الجودة الشاملة، وبطاقة الأداء المتوازن وغيرها، ودفعها اللجوء للتحالفات 

والتفكير من منظور عالمي، ومن المفاهيم العلمية الحديثة هو ما يعرف بالمنظمات المتعلمة، والتي أصبحت وما 
   .ا ونجاحها على المدى البعيد"من دعم للتعلم من المؤهلات اللازمة لدى المنظمات لضمان بقاءه تتطلبه

 (206-205، 2011)العرفج،



 

 

       ( تجنب الكثير من المشكلات التي تتعرض 2، 2009)لمة بإمكانها وكما يذكر العواودةوالمنظمة المتع
من أبعاد  كر منفتح ويقظ، يعمل من خلال فريق واحد، وبما تدركه وذلك بما تتميز فيه من ف لها المنظمات التقليدية

لطبيعة وحجم العلاقات داخل المنظمة. مما يتيح لها التواصل والاتصال الفعال بشكل أفضل بكثير مما هو عليه 
لمفهوم وهو أول من أشار إلى هذا ا Senge(1990)الوضع في المنظمات التقليدية. والمنظّمة المتعلّمة كما يراها 

بأنها "المنظّمة التي يعمل الأفراد فيها باستمرار على زيادة مدركاتهم في تحقيق النّتائج التي يرغبون فيها باتّخاذ 
أنّها  Garvin(1993)يراها كما أنماط التّفكير والطّموح الجماعي. ويتعلّم الجميع باستمرار كيف يتعلّمون معًا". 

واكتسابها ونقلها، ويصاحب ذلك تغيير في السّلوك لتتلاءم مع المعارف والرّؤى  المنظّمة الماهرة في تكوين المعرفة
 الجديدة. 

وتكاد تتفق التعريفات الواردة للمنظمة المتعلمة في أن التعلم والنظرة الجماعية هما الخاصيتان اللتان تبرزان 
 تميز المنظمة المتعلمةصائص التي إلى مجموعة الخ Senge(1990, 5-14) عمل المنظمات بوضوح. ويشير

ومنها: التعلم المستمر للعاملين في المنظمة، وتقييم المنظمة المستمر لنفسها، وتبنّي أسلوب عمل الفريق والمشاركة، 
 ونشر وتبادل المعرفة بين العاملين في المنظمة، والمرونة في الأنظمة والهياكل، والتفكير التنظيمي. كما يؤكد

Marqwardt(1996, 18) ى أن المنظمة المتعلمة هي المنظمة التي تعمل على تشجيع منسوبي المنظمة على عل
إلى  Zack(2003) التعلم الذاتي، وتعمل كذلك على استغلال التقنية والعمل على توظيفها بالشكل الأمثل. ويشير

 محي هو من أبرز ملاأن الإنفاق على التعليم والتعلم في المنظمة على اعتبار أنه استثمار في رأس المال البشر 
عددا من الخصائص التي تميّز  Kontoghiorghes & Awbre and Feurig(2005) المنظمة المتعلمة. وأورد

 المنظمة المتعلمة، ومنها الانفتاح على البيئة الخارجية، والاستفادة من التغذية الراجعة في معالجة الأخطاء. 
قد  Marsick and Watkins(1999) طوره الباحثان ومما سبق عرضه يعتقد الباحث أن النموذج الذي

يشتمل النموذج سبعة أبعاد للمنظمة المتعلمة، وهي: تشجيع التعلم إذ اشتمل على تلك الخصائص في مجملها، 
المستمر، التشجيع على الحوار، وتعلم الفريق، وتمكين الفريق من رؤية جماعية مشتركة، ومشاركة التعلم والمعرفة، 

إلى أن الرؤية الجماعية  Senge(1990) ويشير الداعمة للتعلم. ستراتيجيةالامة بالبيئة الخارجية، والقيادة وربط المنظ
تعد أداة فاعلة للمنظمة المتعلمة، لأنها توفر الطاقة والتركيز على التعلم، وأن التعلم المقصود هنا هو التعلم التوليدي 

والذي لا يحتاج من  ء ما يهمهم، وليس التعلم التكيفيتحقيق شيالذي يحدث عندما يسعى العاملون في المنظمة ل
  .المنظمة صياغة رؤية لها

                     رأس المال المعرفي لأي منظمة يشمل ثلاثة عناصر، وهي: الأصول غير الملموسة، وهم العاملون و "
الهيكل الخارجي و الهيكل الداخلي للمنظمة، مثل براءات الاختراع والمفاهيم والنماذج وأنظمة الإدارة، و في المنظمة، 

 2014)ويشير رمضان .(Marsick and Watkins,1999, 101)للمنظمة، ويشمل العملاء وعلاقات الموارد".
أو جامعات إلى منظمات  ( إلى ضرورة أن تتحول هذه المؤسسات سواء كانت مدارس أو كليات أو معاهد2375

متعلمة، لتكون لديها القدرة على البقاء والمنافسة، وكذلك القدرة على التكيف مع المتغيرات والمستجدات والتحديات 
( 2014)هذه الحاجة، فقد أوصت دراسة زرعةالعالمية. وجاءت نتائج الأبحاث وتوصيات الباحثين لتؤكد أهمية 

(، وأظهرت 2011رية، كما أوصت بذلك دراسة العرفج)تعلمة لدى القيادات الإدابضرورة ترسيخ مفهوم المنظمة الم
( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة فيما بين أبعاد المنظمة المتعلمة والقيادات التحويلية لدى 2015)دراسة الديحاني

  .القيادات الجامعية



 

                          مؤسسة من مؤسسات التعليم العالي (12)في دراسته التي أجراها على Neefe(2001)وقد توصل
في الولايات المتحدة الأمريكية أن أبعاد المنظمة المتعلمة تمارس في تلك المؤسسات بشكل مرتفع، وأنّ أكثر الأبعاد 

إلى أن ممارسة مؤسسات التعليم  Kumar & Adris(2006)ممارسة كان بعد الرؤية المشتركة. وكذلك توصل
العالي في ماليزيا لمجالات المنظمة المتعلمة في ماليزيا كانت إيجابية، وكان أكثر مجالات المنظمة المتعلمة تأثيرًا 

 & Abdollahi الداعمة للتعلم. أما نتائج دراسة ستراتيجيةالافي الأداء المعرفي مجال فريق التعلم، ومجال القيادة 

Katuli and Ma'atoofi(2011) ى أن درجة ممارسة كل من جامعة آزادي الإسلامية، وجامعة شاهد فقد أشارت إل
( إلى تعرف درجة ممارسة 2011بطهران لأبعاد المنظمة المتعلمة كانت متوسطة بشكل عام، وهدفت دراسة عبابنة )

يمارسون  المدارس العامة في ليبيا لأبعاد المنظمة المتعلمة. وأشارت النتائج إلى أن العاملين في المدارس الليبية
ى الأبعاد ممارسة. كما توصلت أبعاد المدرسة المتعلمة بدرجة متوسطة، وكان بعد الرؤية الجماعية المشتركة أعل

سطة. وأشارت نتائج دراسة ( إلى أن درجة ممارسة أبعاد المنظمة المتعلمة في الكلية التقنية ببغداد متو 2013)صبر
 ج "مارسك ووتكنز" كانت عالية.( إلى أنّ ممارسات أبعاد أنموذ2016)الغامدي

ا لتحويل الجامعات المصرية إلى منظمات ا مقترحً ( أنموذجً 2012)قدّم حسينوعلى صعيد الأبحاث التطويرية 
متعلمة وفقا لنموذج "مارسك ووتكنز" في دراسته التي توصلت إلى أنّ درجة توفر مجالات المنظمة المتعلمة كانت 

تصورًا لتحويل الجامعات السعودية إلى منظمات متعلمة وفقا لنموذج "سينجي"  (2014)دّم الحارثيضعيفة. كما ق
 Bamroong(2014) في دراسته التي أشارت إلى أن درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة كانت ضعيفة. كما أجرت

قد أظهرت دراسة هدفت إلى تطوير ممارسات المدارس في تايلاند كمنظمة متعلمة من خلال العمل التشاركي. و 
المستوى الفردي، والمجموعة،  كل منالعمل التشاركي قد أسهمت في نتائج إيجابية على  استراتيجيةالدراسة أن 
لتحويل جامعة فروتسواف للتكنولوجيا في بولندا إلى منظمة متعلمة،  بتطوير أنموذج   Sulich(2015) قامو والمنظمة. 

صعيد امعة لتحولها إلى منظمة متعلمة كانت مرتفعة للغاية. وعلى إذ أشارت النتائج أن توقعات الطلبة تجاه الج
( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين توافر خصائص المنظمة 2016)التدريب التقني، توصلت صبر مجتمع

 .ببغداد المتعلمة ومستوى الكفايات الجوهرية لدى أعضاء هيئة التدريس في الكلية التقنية
راسة الحالي ة منها:التعليق على الدراسات   السابقة وموقع الد 

هدفت معظم الدراسات السابقة إلى تعرف درجة ممارسة أو أهمية أبعاد المنظمة المتعلمة، بينما هدفت عدد 
من الدراسات الأخرى إلى تطوير أنموذج، أو تقديم تصور، أو اقتراح رؤية لتحويل المدارس أو الكليات والجامعات 

لتعرف  Sengeأمّا بالنّسبة للنموذج المستخدم، استخدمت عدد من الدراسات السابقة أنموذج  إلى منظمات متعلمة.
 & Watkinsدرجة ممارسة أو أهمية أبعاد المنظمة المتعلمة، بينما استخدمت عدد من الدراسات الأخرى أنموذج 

Marsik. أعضاء هيئة التدريس قة على مجتمعوبالنسبة لمجتمع الدراسة، فتم تطبيق معظم الدراسات الساب                       
من  ي في الجامعات، كما تم تطبيق عدد من الدراسات السابقة على مجتمع العاملين في المدارس أو الإشراف التربو 

التدريب التقني، وهما دراسة  معلمين أو مديري مدارس ومشرفين تربويين، كما تناولت دراستين فقط مجتمع
 (.2014)الذياب (، ودراسة2013صبر)

ومن حيث الهدف؛ تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات التي هدفت إلى تعرف درجة ممارسة وأهمية أبعاد 
المنظمة المتعلمة، كما تتفق من حيث النموذج مع الدراسات التي استخدمت نموذج "مارسك ووتكنز"، وتتفق كذلك 

 التدريب التقني.من حيث المجتمع مع الدراستين اللتين تناولتا مجتمع 



 

 

إلا أنّ الدراسة الحالية تميّزت عن تلك الدراسات من جهتين، فمن جهة أولى تناولت هذه الدراسة مجتمع 
لسعودية بينما التدريب التقني بشكل أوسع وأكثر شمولا، إذ تم تطبيقها على جميع كليات التقنية في المملكة العربية ا

                   واحدة فقط، هي بغداد والخرج  ة( على كلية تقني2014)ب(، ودراسة الذيا2013اقتصرت دراسة صبر)
منظمات  ىعلى التوالي، ومن جهة أخرى، فإنّ الدراسة الحالية سعت إلى تقديم رؤية مقترحة لتحويل الكليات التقنية إل

 .–على حد علم الباحث  –متعلمة، وهو ما لم يتناوله الأدب التربوي السابق 

 قة والأدوات: الطري - 2
 الدراسة:منهج 

وتعرّف واقع ممارسة أبعاد المنظمة  ودراسة واقع مجتمع الدّراسةالتّحليلي في  المنهج الوصفي انتهج الباحث
 تقديم رؤية مقترحة لتطوير هذا الواقع. من خلالالتطويري  المتعلمة، كما انتهج الباحث المنهج

 مجتمع وعي نة الدراسة:
( 3817)والبالغ عددهمتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء الهيئة التدريبية في الكليات التقنية للبنين، 

( عضو هيئة تدريب، تم اختيارهم بطريقة 383)أما عينة الدراسة فتكونت من. ( كلية36عضو هيئة تدريب في)
 (:1)جدولعشوائية طبقية، وموزعين على ثلاث فئات، كما في ال

 توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغيراتها( 1)جدول

 الفئة 
  المسمى الوظيفي

 المجموع مدرب  أول مدرب

طبيعة العمل 
 الحالي

 55 39 16 قيادات
 54 24 30 رئيس قسم

 274 134 140 مدرب
 383 197 186 مجموع

 

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:
 Marsick & Watkinsلتحقيق هدف الدراسة قام الباحث بتطوير أداة لقياس درجة توافر أبعاد نموذج 

( فقرة، توزعت على سبعة أبعاد، هي: تشجيع الحوار والاستفسار وتشجيع 67)من وتكونت الاستبانة بصورتها النهائية
الداعمة للتعلم ومشاركة  ستراتيجيةالا، القيادة وتشجيع التعلم المستمر، الرؤية الجماعية المشتركة، التعلم الجماعي

 المعرفة، وربط الكلية بالبيئة الخارجي. 
من        وتمّ التحقّق من صدق الأداة من خلال عرض الصورة الأوليّة للأداة على مجموعة من المحكمين 

حساب معامل ارتباط "بيرسون" بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للأداة  كذلك تمّ و أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة، 
 (. وقد جاءت معاملات الارتباط جميعها ذات دلالة إحصائية،30)منمن خلال تطبيق الأداة على عينة استطلاعية 

 .(.96-0.39)وتراوحت بين
انة والدرجة الكلية للبعد الذي تمّ حساب معامل ارتباط "بيرسون" بين درجة كل فقرة من فقرات الاستبكما 

تنتمي إليه الفقرة، وذلك للعينة الاستطلاعية للتّحقّق من ثبات الأداة، واستبعاد الفقرات غير الدالة،  وكذلك تمّ حساب 
 (.0.96-0.94)كاملة، وقد تراوحت المعاملات بينللعينة  Cronbach's Alphaمعادلة 

 



 

 الأساليب الإحصائي ة:
للتحقق  Cronbach Alphaومعادلة  Pearson طمعامل ارتباتمّ استخدام معالجة البيانات المسترجعة  بهدف

كما تمّ  المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة للإجابة عن السؤال الأول، و من دلالات صدق وثبات الأداة 
لمسمى فروق التي تُعزى للتحقّق من وجود ل(Independent Samples t-test) تين)ت( لعيّنتين مستقلّ اختباراستخدام 
للفروق التي  Dunnett C – Testواختبار  One Way Analysis Of Variance – ANOVAتحليل، و الوظيفي

  تعزى لمتغير طبيعة العمل.

 ومناقشتها: النتائج -3
                    ووتكنز" في الكليات التقنية ما درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة وفقا لنموذج "مارسك نتائج السؤال الأول: 

 في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريب؟
 :الدرجة الكلية للاستبانة وأبعادهاأ. 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية للأداة وللأبعاد (2)جدول

المتوسط  البعد رقم البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة درجة التوافر

 5 منخفضة 0.56 1.997 تشجيع الحوار والاستفسار 01
 3 متوسطة 0.72 2.605 تشجيع تعلم الفريق 02
 2 متوسطة 0.42 2.607 تشجيع التعلم المستمر 03
 6 منخفضة 0.56 1.885 الرؤية الجماعية المشتركة 04
 7 منخفضة جدا 0.48 1.747 الداعمة للتعلم ستراتيجيةالاالقيادة  05
 4 منخفضة 0.63 2.450 المشاركة في المعرفة 06
 1 متوسطة 0.50 2.608 ربط المنظمة بالبيئة الخارجية 07
  منخفضة 0.29 2.271 الدرجة الكلية للاستبانة 

يب نظر أعضاء هيئة التدر  ( إلى أن درجة توافر أبعاد المنظمة في الكليات التقنية من وجهة2)يشير الجدول
 – 1.747(، وتراوحت المتوسطات الحسابية للأبعاد ما بين )2.271)كانت)منخفضة(، وبمتوسط حسابي قدره

ثم بعد تشجيع  (2.608يئة الخارجية، بمتوسط حسابي قدره)(، وكان أعلاها توافرها بعد ربط المنظمة بالب2.608
 ستراتيجيةالافي المرتبة الثانية، بينما كان أقلها توافرا بعد القيادة ( 2.607)لتعلم المستمر، بمتوسط حسابي بلغا
، وبعد الرؤية الجماعية المشتركة بمتوسط حسابي ( في المرتبة السابعة1.747)لداعمة للتعلم، بمتوسط حسابي بلغا

(، 2014يم )العل الرازق وعبد ( في المرتبة السادسة، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسات عبد1.885)بلغ
(، 2015حارثي وعياصرة )، بينما تتعارض هذه النتيجة مع نتائج دراسات الYazici(2016)(، و2014)ةوزرع

 )عالية(.افر أبعاد المنظمة المتعلمة كانت(، والتي أشارت إلى أن درجة تو 2011)والحواجرة
 
 
 
 
 
 



 

 

  :بعد تشجيع الحوار والاستفسار
 والانحرافات المعيارية لفقرات بعد تشجيع الحوارالمتوسطات الحسابية  (3)جدول

المتوسط  ن الفقرة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة درجة التوافر

 1 منخفضة 0.87 2.26 381 يحترم منسوبي الكلية آراء بعضهم بعضا 01
 3 منخفضة 0.81 2.08 380 ينصت منسوبي الكلية ويستمع بعضهم لبعض 02
 4 منخفضة 0.81 2.04 380 يتبادل أعضاء هيئة التدريب المعلومات بينهم بشفافية 03
 5 منخفضة 0.80 2.02 380 ية لبناء الثقة بين أعضاء هيئة التدريبتسعى الكل 04
 7 منخفضة 0.81 1.92 381 تشجع الكلية على الاستفسار عن الأساليب الحديثة في التدريب 05
 6 منخفضة 0.82 1.97 381 على تقبل النقد البناءتشجع الكلية منسوبيها  06
 9 منخفضة 0.75 1.86 379 تعقد الكلية لقاءات داعمة للحوار فيما بين أعضاء هيئة التدريب 07
 10 منخفضة 0.81 1.81 379 تقدم الكلية دورات تدريبية في مهارات الحوار لهيئة التدريب 08
 2 منخفضة 0.83 2.10 382 الحوار للمتدربين تقدم الكلية دورات تدريبية في مهارات 09
 8 منخفضة 0.73 1.91 383 يقوم العمل في الكلية على مبدأ تبادل الأفكار 10
  منخفضة 0.56 1.997  الدرجة الكلية للبعد 

ستفسار في الكليات التقنية ( إلى أن درجة توافر بعد التشجيع على الحوار والا3)شير البيانات في الجدولت
( فقرات 10طات جميع فقرات هذا البعد وعددها)(، وجاءت متوس1.997)حسابي قدره )منخفضة(، وبمتوسطكانت
)منخفضة(، وقد تدل هذه النتيجة على إدراك عينة الدراسة أهمية نشر ثقافته الحوار، مع افتقادهم لهذه الثقافة بدرجة

ات الكلية بالقرارات، مما يضعف من فرص الحوار، في الكليات، ولربما كان أحد الأسباب كذلك هو استئثار قياد
وينسجم هذا التفسير أن الفقرتين الخاصتين بدعم الحوار من خلال الدورات أو اللقاءات المفتوحة قد حصلتا على 

ل جميع فقرات هذا البعد على (، وإجمالا فإن حصو 7)( و8ين ضمن فقرات البعد، وهما الفقرة)أقل متوسطين حسابي
ضة( دليل واضح على مدى الصعوبات التي تواجه الكليات التقنية في نشر ثقافة الحوار بشكل عام، )منخفدرجة

 الرازق وعبد وحاجة هذه الكليات لإعادة النظر في مفهوم الحوار، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عبد
 Yazici(2016.)(، و2011)الحواجرةدراسة  (، بينما تتعارض مع نتائج2014)مالعلي

 :بعد تشجيع تعلم الفريق
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد تشجيع تعلم الفريق (4)جدول

رقم 
 ن الفقرة الفقرة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة درجة التوافر المعياري 

 2 متوسطة 0.80 2.85 382 أفراد وليس كمجموعة المهام إنجاز على العمل فرق  تركز 01
 7 منخفضة 0.89 2.42 381 بتوصياتهم ستأخذ الكليّة أنّ  على العمل فرق  تثق 02
 10 منخفضة 1.02 2.36 382 عملهم  طبيعة عن النّظر بغض بالتّساوي  العمل فرق  تُعامل 03
 6 منخفضة 1.17 2.52 381 والمبادرات الإنجاز صاحبة العمل فرق  الكلية تكافئ 04
 9 منخفضة 0.98 2.39 383 الحاجة حسب أهدافها لتكييف العمل لفرق  كافية حرية هناك 05
 8 منخفضة 0.99 2.41 380 المشكلات لحل المقترحات لتقديم بأبنائها الكلية تستعين 06
 4 متوسطة 0.84 2.79 382 الواحد الفريق روح سياسة الكلية تتبنى 07
 3 متوسطة 0.84 2.80 383 التدريب هيئة أعضاء من مختلفة مستويات من العمل فرق  تكوين يتم 08
 5 متوسطة 0.97 2.66 383 الكلية تواجه التي المعوقات لحل عمل فرق  تشكيل إلى الكلية قيادة تلجأ 09
 1 متوسطة 1.12 2.86 380 تقدّم الكلية العمل الجماعي على العمل الفردي 10

  متوسطة 0.72 2.605  الدرجة الكلية للبعد 



 

 )متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدرهوافر بعد تشجيع تعلم الفريق كانت( إلى أن درجة ت4)الجدوليشير 
)متوسطة(، ولربما تعكس هذه النتيجة استئثار (، وجاءت خمس فقرات بدرجة)منخفضة( وخمس أخرى بدرجة2.605)

كلية، مل الجماعي في القيادات الكليات أو أصحاب الصلاحية بالقرار، وعدم استشعارها بأهمية نشر ثقافة الع
( "هناك حرية كافية 5( "تعامل فرق العمل بالتساوي بغض النظر عن طبيعة وظائفهم"، ورقم )3)وجاءت الفقرتان

لفرق العمل لتكييف أهدافها حسب الحاجة" في المرتبتين الأخيرتين للبعد، مما قد يشير إلى حالة من الإحباط تسود 
( "تثق 2)حيات المناسبة، كما جاءت الفقرةضاء الفريق، وكذلك عدم إعطاءها الصلافرق العمل نتيجة التمييز بين أع

(، ولعل ذلك ناتج عن 2.42)منخفضة( وبمتوسط حسابي بلغ )ن الكلية ستأخذ بتوصياتهم" بدرجةفرق العمل على أ
لنتيجة مع تفق هذه اعدم جدية الكلية في تشكيل فرق العمل أو عدم الجدية في الأخذ بنتائج وتوصيات أعمالهم، وت

(، 2011)مع نتيجة دراسة عبابنة(، بينما تتعارض هذه النتيجة 2015)(، وفرج2015نتائج دراسات الديحاني)
 .Kumar & Adris(2006) ودراسة 

 :بعد تشجيع التعلم المستمر

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد تشجيع التعلم المستمر (5)جدول

المتوسط  ن الفقرة الفقرةرقم 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة درجة التوافر المعياري 

 التعلم على للتشجيع المختلفة المناسبات الكلية تستثمر 01
 المستمر

 1 متوسطة 0.70 3.08 380

 3 متوسطة 1.01 2.94 382 التفاعلي التعلم فرص لمنسوبيها الكلية توفر 02
 6 متوسطة 1.15 2.75 378 الدراسة بمواصلة منسوبيها رغبات الكلية تدعم 03
 4 متوسطة 1.14 2.84 382 لمنسوبيها التعلم مصادر الكلية توفر 04
 9 منخفضة 1.09 1.99 380 المستمر للتعلم دعما للمتدربين مسابقات الكلية تنفذ 05
 5 متوسطة 1.09 2.78 379 التدريبية المعامل تحديث متابعة على الكلية تحرص 06

 لمنسوبيها التدريبية الحاجات تحديد على الكلية تحرص 07
 باستمرار

 10 منخفضة 1.02 1.86 379

 7 متوسطة 1.21 2.63 381 وأرشفتها المكتبة محتويات تحديث على الكلية تعمل 08

 البيانات قواعد من للاستفادة منسوبيها الكلية تشجع 09
 الالكترونية الموظفين بوابة على المنشورة

 8 منخفضة 0.97 2.22 383

 2 متوسطة 1.08 2.98 381 يساعد أعضاء هيئة التدريب بعضهم بعضا على التعلم 10
  متوسطة 0.42 2.607  الدرجة الكلية للبعد 

(، 2.607)متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدره )توافر بعد تشجيع التعلم المستمر ( إلى أن درجة5)يشير الجدول
 –1.86لها ما بين) )منخفضة(، وتراوحت المتوسطات الحسابيةدرجة)متوسطة(، وفقرتين بدرجةوجاءت ثمان فقرات ب

ريبية لمنسوبيها باستمرار" ( "تحرص قيادات الكلية على تحديد الحاجات التد7)(، وجاءت الفقرة3.08
ور واضح في ( وفي المرتبة العاشرة والأخيرة، مما يعني وجود قص1.86)بدرجة)منخفضة( وبمتوسط حسابي بلغ

متعلقة بنموهم الأكاديمي والمهني كما جاءت استشعار القيادات لمسؤولياتهم تجاه زملائهم في تلمس احتياجاتهم ال
وبمتوسط )متوسطة( تشجيع على التعلم المستمر" بدرجة( "تستثمر قيادات الكلية المناسبات المختلفة لل1)الفقرة

للكليات،  ستراتيجيةالاير أعضاء الهيئة التدريبية عن الخطط (، مما قد يدل على غياب هدف تطو 3.08)حسابي
(، 2011ائج دراسات حسين )سواء من قبل قيادات الكلية أو من أصحاب السلطة الأعلى، وتتفق هذه النتيجة مع نت



 

 

 Yaziciودراسة  (2014العليم ) الرازق وعبد (، بينما تتعارض هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عبد2011)والعرفج
(2016). 

 :بعد الرؤية الجماعية المشتركة

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد الرؤية المشتركة (6)جدول

رقم 
 ن الفقرة الفقرة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الرتبة التوافر

01 
 رؤية صياغة في منسوبيها إشراك على الكلية تعمل

 لها استراتيجية
 2 منخفضة 0.84 1.89 380

 2 منخفضة 0.87 1.89 383 بنّاءة مبادرات تقديم على التدريب هيئة الكلية تحث 02
 7 منخفضة 0.81 1.84 383 للكليّة البنّاءة المبادرات أصحاب الكلية تكرّم 03
 4 منخفضة 0.89 1.88 382 للكلية ستراتيجيةالا الرؤية عن وضوح الكلية منسوبي لدى 04
 4 منخفضة 0.80 1.88 382 لأخرى  فترة من ستراتيجيةالا رؤيتها تحديث على الكلية تعمل 05
 8 منخفضة 0.90 1.83 382 رؤيتها مع يتواءم بما للكلية ستراتيجيةالا الخطط بناء يتم 06

07 
 في التدريب هيئة أعضاء تشمل أن على الكلية قيادة تحرص

 العمل فرق 
 6 منخفضة 0.95 1.87 381

 0.80 1.78 381 مرحلة لكل بأولوياتها منسوبيها الكلية تُطلع 08
منخفضة 

 جدا
9 

 1 منخفضة 1.13 2.10 382 تشجع الكلية هيئة التدريب على التفكير من منظور عالمي 09
  منخفضة 0.56 1.885  الدرجة الكلية للبعد 

جهة نظر الكليات التقنية من و ( إلى أن درجة توافر بعد الرؤية الجماعية المشتركة في 6)يشير الجدول
وجاءت ثمان فقرات بدرجة)منخفضة( (، 1.885)هيئة التدريب كانت)منخفضة(، وبمتوسط حسابي قدره أعضاء

( 8)وقد جاءت درجة توافر (2.10 –1.83ت المتوسطات الحسابية لها ما بين))متوسطة(، وتراوحوفقرة واحدة بدرجة
على متوسط حسابي أدنى متوسط حسابي لهذه الفئة، إذ لم تتجاوز أ  )منخفضة(، وفيقرات من فقرات هذا البعدف

)منخفضة جدا(، ويعد ذلك مؤشرا واضحا على تهميش نما جاءت فقرة واحدة بدرجة توافر(، بي1.89)لسبع فقرات منها
ها ( "تعمل الكلية على تحديث رؤيت5)الفقرتيندور الآخرين وعدم الاستفادة من خبراتهم، وجاءت درجة توافر 

)منخفضة(  في الكلية بما يتواءم مع رؤية الكلية" ستراتيجيةالا( "يتم بناء الخطط 6من فترة لأخرى" و) ستراتيجيةالا
( على التوالي، مما يعد مؤشرا خطيرا على أن الممارسات على أرض 1.83( و)1.88)بمتوسطين حسابيين بلغا

ورؤى واضحة،  استراتجياتندرج تحت أهداف محددة لتحقيق الواقع أقرب ما تكون للعشوائية، وغير مخطط لها، ولا ت
لها"،  استراتيجية( "تعمل الكلية على إشراك منسوبيها في صياغة رؤية 1كما جاءت كذلك الفقرة رقم )

(، وقد تدل هذه النتيجة على العشوائية وعدم التخطيط السليم الفجوة 1.89)بدرجة)منخفضة( وبمتوسط حسابي بلغ
تنشأ ما بين قيادات الكلية وأصحاب القرار من جهة ومنسوبي الكلية من جهة أخرى، وخاصة أعضاء الكبيرة التي 

الهيئة التدريبية، وبالتالي اقتصار دورهم على الناحية التدريبية فقط، دون دمجهم في قراءة المستجدات وبناء الخطط 
(، بينما تتعارض مع نتائج 2015)فرج ةراسوصياغة الرؤى المناسبة، وتتفق هذه النتيجة إلى حد ما مع نتائج د

 .Razali & Amira and Shobri(2013) و ،(2011)الحواجرةدراسة 
 



 

 :الداعمة للتعلم ستراتيجيةالابعد القيادة 

 الداعمة للتعلم ستراتيجيةالاالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد القيادة  (7)جدول

المتوسط  ن الفقرة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة درجة التوافر

 5 منخفضة جدا 0.76 1.75 382 الكلية قيم مع الكلية قيادات ممارسات تتطابق 01
 6 منخفضة جدا 0.70 1.72 383 التدريب هيئة لأعضاء التعلم فرص الكلية قيادة تدعم 02
 10 منخفضة جدا 0.74 1.66 382 منسوبيها مع التواصل قنوات فتح على الكلية تحرص 03
 9 منخفضة جدا 0.74 1.67 383 داخلية تدريبية برامج تنفيذ في المتميزة الكفاءات من الكلية تستفيد 04
 7 منخفضة جدا 0.76 1.71 383 المهنية البحوث لتنفيذ التدريب هيئة أعضاء الكلية قيادة تشجع 05
 8 منخفضة جدا 0.75 1.70 383 المؤتمرات في عمل بأوراق للمشاركة التدريب هيئة الكلية تحث 06
 3 منخفضة 0.68 1.83 383 الكلية قيادة لدى أولوية التدريب هيئة مهارات تنمية 07
 2 منخفضة 0.71 1.85 383 المتميّزة الأفكار طرح على التدريب هيئة الكلية قيادة تشجع 08
 4 منخفضة 0.69 1.82 383 المتدربين من المواهب تبني على الكلية قيادة تؤكد 09
 1 متوسطة 1.10 2.95 383 تواجهها التي للتحديات الحلول لاقتراح منسوبيها الكلية قيادة تحث 10
  منخفضة جدا 0.48 1.747  الدرجة الكلية للبعد 

جهة الداعمة للتعلم في الكليات التقنية من و  ستراتيجيةالا( إلى أن درجة توافر بعد القيادة 7يشير الجدول)
(، وجاءت ست فقرات بدرجة 1.747)منخفضة جدا(، وبمتوسط حسابي قدره)نظر أعضاء هيئة التدريب كانت

ة لها )متوسطة(، وتراوحت المتوسطات الحسابي)منخفضة جدا(، وثلاث فقرات بدرجة)منخفضة(، وفقرة واحدة بدرجة
بأوراق  عمل ( "تحث قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريب على المشاركة 5)ت الفقرتان(، وجاء2.95 – 1.66ما بين)

)منخفضة جدا( ة لدى قيادة الكلية" بدرجة توافر( "تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريب أولوي6)في المؤتمرات"، و
التعلم المستمر في تشجيع و)منخفضة( على التوالي، وتعد هذه النتيجة امتدادا للنتائج المنخفضة في بعد تشجيع 

( 1)تعلم لأعضاء هيئة التدريب"، و( "تدعم قيادة الكلية فرص ال2ودعم فرص التعلم المستمر، وجاءت الفقرتان)
( 1.72(و)1.75)منخفضة جدا( وبمتوسطين حسابيين بلغا )دات الكلية مع قيم الكلية" بدرجة"تتطابق ممارسات قيا

وتنسجم هذه النتيجة  تبناها قيادة الكلية لدعم التعلمواضحة ت استراتيجيةوجود  على التوالي، مما قد يشير إلى عدم
سات مع النتائج التي أشارت إلى عدم وضوح رؤية جماعية تتبناها الكلية، وتتفق هذه النتيجة إلى حد ما مع نتائج درا

 . Kumar & Adris(2006) يجة دراسة(، بينما تتعارض مع نت2011(، وحسين)2015)الديحاني
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 :بعد المشاركة في المعرفة

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد المشاركة في المعرفة (8)دولج

رقم 
 ن الفقرة الفقرة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الرتبة التوافر

 2 منخفضة 0.82 2.52 383 وقت أيّ  في المعلومات على الحصول لمنسوبيها الكلية تسهّل 01

 هيئة أعضاء مهارات عن الكترونية بسجلات الكلية تحتفظ 02
 التدريب

 8 منخفضة 0.85 2.34 383

 1 متوسطة 0.91 2.64 383 المعرفة لتبادل الرسمي الالكتروني البريد الكلية منسوبو يستخدم 03
 6 منخفضة 0.89 2.39 383 المعرفة نشر في الالكتروني موقعها الكلية تستثمر 04

05 
 في الالكترونية الاجتماعي التواصل وسائل الكلية تستثمر

 المعرفة تبادل
 6 منخفضة 0.89 2.39 383

 4 منخفضة 0.90 2.41 382 التدريب هيئة مع الاتجاهات متعدد الاتصال الكلية قيادة تتبنى 06

 هيئة بين المعرفة ومشاركة نشر ضرورة على الكلية قيادة تؤكد 07
 التدريب

 4 منخفضة 0.90 2.41 381

08 
 في المشاركة على التدريب هيئة أعضاء الكلية قيادة تشجع

 المنتديات
 3 منخفضة 0.76 2.49 383

  منخفضة 0.63 2.450  الدرجة الكلية للبعد 

(، 2.450) )منخفضة(، وبمتوسط حسابي قدرهة توافر بعد المشاركة في المعرفة( إلى أن درج8)يشير الجدول
( "تسهل الكلية لمنسوبيها 1)وجاءت سبع فقرات بدرجة)منخفضة( وفقرة واحدة بدرجة)متوسطة(، وجاءت الفقرة

(، ولعل في ذلك دلالة على 2.52)على المعلومات في أي وقت" بدرجة)منخفضة( وبمتوسط حسابي بلغ الحصول
تم الاحتياج لها، وافتقادهم لذلك كما جاءت تى ما مدى إدراك أعضاء الهيئة التدريبية لأهمية توافر المعلومات م

أعضاء هيئة التدريب" بدرجة توافر)منخفضة( وبمتوسط ( "تحتفظ الكلية بسجلات الكترونية عن مهارات 2)الفقرة
(، وهذا قد يشير إلى عدم قدرة وربما عدم رغبة الكلية في استثمار الطاقات البشرية المتميزة بما 2.34)حسابي بلغ

تواصل فينا بينها وقيادات الكلية وهذا ما أشارت على العملية التدريبية بالنفع، مما قد يسهم في إضعاف فرص اليعود 
افرها)منخفضة( ( "تتبنى قيادة الكلية الاتصال متعدد الاتجاهات مع هيئة التدريب"، إذ كانت درجة تو 6)إليه الفقرة

( 5في نشر المعرفة" و) ستثمر الكلية موقعها الالكترونيت( "4)(، كما جاءت الفقرتان2.41بمتوسط حسابي بلغ)
"تستثمر الكلية وسائل التواصل الاجتماعي الالكترونية في تبادل المعرفة" بدرجة توافر )منخفضة( وبمتوسط حسابي 

أن ( لكليهما، مما يعني أن هناك فجوة فيما بين تلك الوسائل والكليات التقنية، في الوقت الذي ينبغي 2.39)بلغ
ه النتيجة مع تكون فيه هذه الكليات هي الرائدة في استثمار مثل هذه الوسائل وتوظيفها في نشر المعرفة، وتتفق هذ

 & Razali (، و2011)رة(. بينما تتعارض هذه النتيجة مع نتائج دراسات الحواج2011)نتيجة دراسة العرفج

Amira and Shobri(2013). 
 
 
 
 



 

 :خارجيةبعد ربط المنظمة بالبيئة ال

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد ربط المنظمة بالبيئة الخارجية (9)جدول

رقم 
 الفقرة

المتوسط  ن الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التوافر

 الرتبة

 3 متوسطة 96. 3.08 382 المعرفة لتبادل الخارجية الجهات مع الكليّة تتعاون  01
 وسوق  التدريبية حقائبها بين فيما المواءمة على الكلية تحرص 02

 العمل
 10 منخفضة 82. 1.99 382

 المجتمعية برامجها خطة تكون  أن على الكلية قيادة تحرص 03
 العمل سوق  حاجات مع متوافقة

 6 منخفضة 84. 2.35 383

 5 منخفضة 82. 2.44 378 الخارجي المجتمع مع التواصل قنوات بفتح الكلية تهتم 04
 7 منخفضة 84. 2.34 380 الكبرى  الصناعية للمنشآت للمتدربين ميدانية جولات الكلية تنفذ 05
 الكبرى  المؤسسات مع التواصل التدريب لهيئة الكلية تتيح 06

 بالنفع التدريب على يعود فيما بالمنطقة
 9 منخفضة 84. 2.03 382

 8 منخفضة 88. 2.10 379 الكلية بمنسوبي للالتقاء مجتمعية رموزًا الكلية تستقطب 07
 4 متوسطة 96. 2.74 380 بالنفع المتدربين على تعود التي الشراكات إبرام على الكلية تحرص 08
 2 عالية 1.26 3.44 383 مصادرها من التوظيف بيانات تحديث على الكلية تعمل 09
 1 عالية 1.15 3.57 378 للكليّة البنّاءة المبادرات أصحاب الكلية تكرّم 10
  متوسطة 62. 2.608  الدرجة الكلية للبعد 

( إلى أن درجة توافر بعد ربط المنظمة بالبيئة الخارجية في الكليات التقنية من وجهة نظر 9)يشير الجدول
 (، وجاءت ست فقرات بدرجة)منخفضة(2.608نت)متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدره)أعضاء هيئة التدريب كا

 (.3.57 – 1.99)بينوفقرتين بدرجة )متوسطة(، وفقرتين بدرجة )عالية(، وتراوحت المتوسطات الحسابية لها ما 
( 3)بها التدريبية وسوق العمل"، و( "تحرص قيادة الكلية على المواءمة فيما بين حقائ2)وجاءت الفقرتان

حاجات سوق العمل" بدرجة)منخفضة( "تحرص قيادة الكلية على أن تكون خطة برامجها المجتمعية متوافقة مع 
                        ( تواليا، مما يشير إلى عدم تكييف العملية التدريبية بما يتواءم 2.35( و)1.99)وبمتوسطين حسابيين بلغا

الهدف الأساسي الذي قامت من أجله مثل هذه الكليات كرافد أساسي مع حاجات سوق العمل، والنأي بعيدا عن 
( "تحرص الكلية على إبرام الشراكات التي تعود على المتدربين 8)وربما تشير الفقرة، لسوق العمل المهني والتقني

و قد عدم القناعة بالنفع" إلى عدم الجدية من قبل قيادات الكليات أو عدم القناعة بمثل هذه الشراكات وعدم جدواها، أ
تلك وعدم الجدية نابعة من الأطراف الأخرى وليس من الكليات، من خلال المعوقات التي تضعها الأطراف المقابلة 

مع المؤسسات الكبرى بالمنطقة  ( "تتيح الكلية لأعضاء هيئة التدريب التواصل6)ي تلك الشراكات، كما جاءت الفقرةف
ولربما كان هناك نوع من المركزية  (2.03رجة)منخفضة( وبمتوسط حسابي بلغ)دفيما يعود على التدريب بالنفع" ب

المفروضة على أعضاء هيئة التدريب على طبيعة التعامل مع المجتمع الخارجي أو قيودا على أعضاء الهيئة 
(، 2009)(، ودراسة عاشور2015هذه النتيجة مع نتيجة دراسة فرج) التدريبية أدت لظهور مثل هذه النتيجة، وتتفق

 .Razali & Amira and Shobri (2013) بينما تتعارض هذه النتيجة مع نتيجة
هل توجد فروق دالة إحصائيا في استجابات أعضاء الهيئة التدريبية بالنسبة لأبعاد المنظمة " نتائج السؤال الثاني:

 ؟"المتعلمة تُعزى لمتغيّرات المسمى الوظيفي، والعمل الحالي
 



 

 

 الوظيفي:متغير المسمى 
 (.10)، وذلك كما في الجدولللكشف عن الفروق  للعينات المستقلة (T-Test)استخدام تمّ 

    )ت( للعينات المستقلة للكشف عن دلالة الفروق التي تعزى إلى متغير المسمى الوظيفي نتائج اختبار (10)جدول
 في استجابات عينة الدراسة على الأبعاد والدرجة الكلية

المتوسط  العدد الوظيفيالمسمى  البعد
 الحسابي

الانحراف 
 مستوى الدلالة )ت(قيمة المعياري 

 تشجيع الحوار
 0.88 1.41 186 مدرب

0.7 0.49 
 0.87 1.35 197 مدرب أول

 0.63 2.02 186 مدرب تشجيع تعلم الفريق
5.56 0.00 

 0.88 1.58 197 مدرب أول
تشجيع التعلم 

 المستمر
 0.72 0.76 186 مدرب

0.50 0.62 
 0.68 0.73 197 مدرب أول

 0.79 1.50 186 مدرب الرؤية الجماعية
0.07- 0.94 

 0.70 1.50 197 مدرب أول
 ستراتيجيةالاالقيادة 

 الداعمة للتعلم
 0.68 2.21 186 مدرب

3.27- 0.00 
 0.58 2.42 197 مدرب أول

 مشاركة المعرفة
 0.79 1.72 186 مدرب

1.93 0.06 
 0.66 1.58 197 أول مدرب

 0.62 1.52 186 مدرب ةئربط المنظمة بالبي
0.68 0.50 

 0.61 1.47 197 مدرب أول

 0.41 1.68 186 مدرب الدرجة الكلية
2.29- 0.23 

 0.37 1.77 197 مدرب أول

 الحواركل، وكذلك في أبعاد تشجيع )ت( غير دالة إحصائيا في الأداة ك( إلى أن قيمة10يشير الجدول)
على عدم  الخارجية، مما يدلوتشجيع التعلم المستمر، والرؤية الجماعية، ومشاركة المعرفة، وربط المنظمة بالبيئة 

( في الدرجة الكلية لاستجابات عينة الدراسة الأداة ككل 0.05)صائية عند مستوى الدلالةوجود فروق ذات دلالة إح
ي، وقد تكون هذه النتيجة بسبب وضوح مؤشرات أبعاد "وتكنز ومارسك" وفي تلك الأبعاد تعزى لمتغير المسمى الوظيف

للمنظمة المتعلمة لعموم أعضاء الهيئة التدريبية، ووجود شبه اتفاق فيما بينهم على اختلاف مسمياتهم الوظيفية، أو 
المتعلمة تكون سنوات الخبرة لديهم، ولربما كان السبب وراء هذه النتيجة، أن انعكاس ممارسات أبعاد المنظمة 

مدرب أول( تشتركان في تلك  –ة الأولى، ولما كانت كلا الفئتين)مدرببالدرجة الأولى على القاعات التدريبية بالدرج
القاعات من خلال التدريب الفعلي أو متابعة التدريب، فإنه من المنطقي أن يكون هناك توافق في الاستجابات فيما 

تيم (، و 2011)العرفج و  (2011)عبابنة(، و 2009)عاشور ع نتائج دراساتبين الفئتين، وتتفق هذه النتيجة م
والتي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا  ،Yazici(2016) (، و2015)العتيبي وإبراهيم(، و 2014)ومرشود

 دراساتفي استجابات العينة على الدرجة الكلية للأبعاد تعزى لمتغير سنوات الخبرة، بينما تتعارض مع نتائج 
 (.2015)زرعة(، و 2015)الديحاني(، و 2014)الحارثي وعياصرة(، و 2012)حسين

على   )ت( دالة إحصائيا على بعد تشجيع تعلم الفريق، مما يدل ت نتائج الجدول ذاته إلى أن قيمةكما أشار 
بما كانت لر )مدرب(، و ا البعد، وكانت الفروق لصالح فئة)مدرب، مدرب أول( على هذوجود فروق دالة بين فئتي



 

)مدرب( من ذوي الخبرة القليلة قد أسهمت في هذه النتيجة، إذ يكون لديهم سقف طموح هناك نسبة عالية من فئة
 ،لجان، ولديهم روح المشاركة عالية)مدرب أول( في المشاركة في ورش وفرق العمل والعليه لدى فئةأعلى مما هو 

أو من ذوي   لجان على الاختيار من ذوي الخبرةفرق العمل والولربما كذلك كان تركيز قيادات الكلية في تشكيل 
)ت( دالة إحصائيا على بعد تائج إلى أن قيمة)مدرب أول(، كما أشارت النالأعلى، وهم من يمثلون غالبا فئةالتأهيل 
ا البعد، هذالداعمة للتعلم، مما يدل على وجود فروق دالة تعزى لمتغير المسمى الوظيفي على  ستراتيجيةالاالقيادة 

)مدرب أول( نتيجة أن هناك نسبة مؤثرة في فئة)مدرب أول(، وقد يكون السبب وراء هذه الوكانت الفروق لصالح فئة
)عميد، وكيل، رئيس قسم(، سواء بتكاليف رسمية، أو بتكاليف داخلية، سابقا أدوارا قيادية في الكليات ممن مارسوا

من غيرهم، وقد يكون قربهم من القيادات وأصحاب القرار دور في هذه وذلك نتيجة ما يتمتعون به من خبرة أكثر 
النتيجة، من خلال تكليفهم بلجان عليا، أو مناصب قيادية إدارية، بناء على خبرتهم الطويلة، فيكونوا الأقدر من 

(، 2012)حسين اسةغيرهم على تقييم الأدوار القيادية التي يمارسها قيادات الكلية، وتتفق هذه النتيجة مع نتائج در 
 ستراتيجيةالا(، والتي أشارت لفروق دالة إحصائيا في بعد تشجيع تعلم الفريق وبعد القيادة 2015)الديحاني ودراسة

(، 2015)زرعة(، و 2012)حسين الداعمة للتعلم تعزى لمتغير سنوات الخبرة، بينما تختلف مع نتائج دراسات
 تعزى لسنوات الخبرة. (، والتي لم تشر إلى أي فروق دالة2015)فرجو 

 :طبيعة العمل الحالي
 (.11)، وذلك كما في الجدولللكشف عن الفروق  (ANOVA)استخدام تحليل تمّ 

 نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق التي تعزى إلى متغير طبيعة العمل الحالي (11)جدول

متوسط  درجات الحرية مجموع المربعات المصدر البعد
 المربعات

مستوى  )ف(قيمة
 الدلالة

تشجيع الحوار 
 والاستفسار

 8.77 2.00 17.54 بين المجموعات
 0.72 380.00 275.04 داخل المجموعات 0.00 12.12

  382.00 292.58 الكلي

تشجيع تعلم 
 الفريق

 16.87 2.00 33.74 بين المجموعات
 0.56 380.00 211.27 داخل المجموعات 0.00 30.34

  382.00 245.01 الكلي

تشجيع التعلم 
 المستمر

 20.12 2.00 40.24 بين المجموعات
 0.39 380.00 146.77 داخل المجموعات 0.00 52.10

  382.00 187.01 الكلي

الرؤية الجماعية 
 المشتركة

 0.98 2.00 1.96 بين المجموعات
 0.55 380.00 210.14 داخل المجموعات 0.17 1.77

  382.00 212.10 الكلي
القيادة 

 ستراتيجيةالا
 الداعمة للتعلم

 3.52 2.00 7.03 بين المجموعات
 0.39 380.00 146.78 داخل المجموعات 0.00 9.11

  382.00 153.82 الكلي

المشاركة في 
 المعرفة

 0.03 2.00 0.06 بين المجموعات
 0.53 380.00 202.40 داخل المجموعات 0.95 0.05

  382.00 202.45 الكلي
 0.25 2.00 0.51 بين المجموعات

0.67 0.51 
 0.38 380.00 142.69 داخل المجموعات



 

 

ربط المنظمة 
 بالبيئة الخارجية

  382.00 143.19 الكلي

 الأداة ككل
 1.66 2.00 3.33 بين المجموعات

 0.15 380.00 56.00 داخل المجموعات 0.00 11.28
  382.00 59.32 الكلي

 وفي أبعاد تشجيع الحوار)ف( دالة إحصائيا في الأداة ككل ( إلى أن قيمة11تشير النتائج في الجدول)
الداعمة للتعلم، مما يعني وجود فروق ذات دلالة  ستراتيجيةالاوتشجيع تعلم الفريق، وتشجيع التعلم المستمر، والقيادة 

)ف( غير دالة قيمة كانتإحصائية في الدرجة الكلية وفي تلك الأبعاد تعزى لمتغير طبيعة العمل الحالي، بينما 
  .بعادبقيّة الأا في إحصائيً 

 (.12)كما في الجدول (Dunnett C)تجاهات الفروق تم استخدام اختبارف اعرّ تول

 نتائج اختبار "دانيت" لتعرف اتجاهات الفروق الدالة وفقا لمتغير طبيعة العمل الحالي (12)جدول

 الفروق بين المتوسطات الفئة البعد
 مدرب رئيس قسم

 *0.55 *0.74 قيادات تشجيع الحوار والاستفسار
 -0.19 - رئيس قسم

 *-0.83 *-0.47 قيادات تشجيع تعلم الفريق
 *-0.36 - رئيس قسم

 *-0.51 *0.35 قيادات تشجيع التعلم المستمر
 *-0.87 - رئيس قسم

 *0.23 *0.51 قيادات الداعمة للتعلم ستراتيجيةالاالقيادة 
 *-0.51 - رئيس قسم

 0.09 *0.33 قيادات الأداة ككل
 *-0.23 - رئيس قسم

 (0.05)*دالة إحصائيا عند مستوى 

وذلك  رئيس القسم، لصالح فئة القيادات فروق بين فئة القيادات وفئة( إلى أن هناك 12)أشارت نتائج الجدول
في الدرجة الكلية والأبعاد الأربعة، وبين فئة القيادات وفئة المدربين، لصالح فئة القيادات كذلك، في الدرجة الكلية 

هذه النتيجة يكمن في أن  ، ولعل السبب فيستراتيجيةالاوأبعاد تشجيع الحوار والاستفسار والتعلم المستمر والقيادة 
قيادات الكلية ومن واقع خبراتهم من خلال ما يتعرضون له من تجارب أكثر قدرة على تحديد ما إذا كان هناك فجوة 
فيما بين ممارسات أعضاء الهيئة التدريبية على أرض الواقع وما هو مؤمل منهم، كما أشارت كذلك النتائج في 

بين فئة رئيس قسم وفئة المدربين، لصالح فئة المدربين، وذلك في الدرجة الكلية،  الجدول ذاته إلى فروق دالة فيما
وبعد التعليم المستمر، ولربما كانت طبيعة عمل المدربين المرتبطة بالدرجة الأولى بالتدريب داخل القاعات التدريبية 

ة التدريبية ومتطلبات اندماجهم في سببا في هذه النتيجة، إذ يكون المدرب أكثر قدرة على تحديد احتياجات العملي
عناصر وأبعاد التحول للمنظمة المتعلمة بشكل عام، وفي احتياجاتهم للتعلم المستمر بشكل خاص، ومن ثم فإنهم 
الأقدر على تقييم الفجوة بين الممارسات التدريبية والبيئة التدريبية، وأشارت كذلك نتائج الجدول ذاته إلى أن هناك 

وفيما بينها وفئة رئيس قسم من  ة المدربين وفئة القيادات من جهةعد التعليم المستمر فيما بين فئفروق دالة في ب



 

(، 2011مع نتيجة دراسة خضر وخصاونة)جهة أخرى، وكانت لصالح فئة المدربين في الحالتين، وتتفق هذه النتائج 
 الة إحصائيا تعزى للمركز الوظيفي.( والتي أشارت إلى فروق د2015)(، ودراسة الديحاني2011ودراسة العرفج)

 نتائج السؤال الثالث:
 على ما يلي: "ما الرّؤية الإدارية التربوية المناسبة لتحويل الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة؟". وينصّ 

 وللإجابة عن هذا السؤال تمّ تطوير رؤية تربوية وفقًا لما يلي:
 أهداف تطبيق الرؤية:

وذلك  نية في التحول إلى منظمات متعلمةفي الدراسة الحالية إلى مساعدة الكليات التقتسعى الرؤية المقترحة 
 من خلال تقديم عدد من المقترحات المؤمل أن تسهم في تحقيق الأهداف التالية :

 الانتقال بكليات التقنية من العمل الفردي للجماعي، ومن المعرفة الضمنية للصريحة. •
 الهيئة التدريبية من التعلم المستمر، وتهيئة بيئة نوعية للحوار داخل الكلية.زيادة فرص تمكين أعضاء  •
للكلية، وبالتالي ضمان  ستراتيجيةالاإعطاء دور أكبر وأشمل لأعضاء هيئة التدريب في صياغة الرؤى والخطط  •

 مشاركتهم الفاعلة في تحقيق تلك الرؤى والخطط.
والبيئة المحيطة، وتحقيق المشاركة الإيجابية لمؤسسات المجتمع المختلفة توثيق الصلة فيما بين الكليات التقنية  •

 في برامج الكليات، بما يعود بالنفع على المجتمع.
تطوير ممارسات العملية التدريبية ورفع مستوى جودتها، من خلال أعضاء هيئة تدريبية يتميزون بعامل التعلم  •

 المستمر.
 اخل وخارج مؤسسات للتدريب التقني والمهني.تطوير منصات لنشر وتبادل المعرفة د •

 مراحل تطبيق الرؤية:
 ستة إجراءات رئيسة، هي: وتشمل هذه المرحلةأولا: مرحلة التهيئة والإعداد: 

 عليا)لجنة المؤسسة(تشكيل اللجان: وتتضمن هذه الخطوة تشكيل لجنتين رئيستين، هما اللجنة الإشرافية ال .1
 ات(. )لجان الكلييذيةواللجان التنف

وأعضاء  لتنفيذية)لجان الكليات(التدريب: ويكون على ثلاثة مستويات، هي: اللجنة الإشرافية العليا، واللجان ا .2
 الهيئة التدريبية.

 الحملة الإعلامية المصاحبة. .3
 ( كليات من الكليات التقنية لتطبيق الرؤية فيها كمرحلة أولى للتطبيق.10)تحديد .4
دراسة بيئة العمل وتحليلها، وتحديد المعوقات والفرص والتحديات في الكليات التقنية، وذلك فيما يتعلق بالجانب  .5

 القيادي والخدمات المساندة. 
 تحديد درجة ممارسة أبعاد المنظمات المتعلمة في تلك الكليات، من خلال تطبيق أداة الدراسة الحالية. .6

ذه المرحلة تطبيق الإطار العام للرؤية المقترحة، وتقديم التغذية الراجعة للكليات طوال وتشمل ه ثانيًا: مرحلة التنفيذ:
 عملية التنفيذ.

 وتتضمن هذه المرحلة:ثالثًا: مرحلة التقييم والتعميم: 
 تقييم عملية تنفيذ الرؤية في الكليات من قبل اللجنة الإشرافية العليا وبيوت الخبرة العالمية. .1
مشاركة، ومنحها رخصة اعتماد "كليات متعلمة" لفترة محدودة، على أن يتم استمرار متابعة تكريم الكليات ال .2

 الكلية وإعادة تقييمها في نهاية تلك الفترة، لتحديد مدى تجديد رخصة الاعتماد من عدمها.



 

 

 ( كليات أخرى كمرحلة ثانية. 10)من خلال تعميم تطبيق الرؤية على التوسع في بيئة التنفيذ .3
( ممارسة تربوية لتحويل الكليات التقنية إلى منظمات متعلمة، ويمكن تصنيف 68)ويتضمن العام للرؤية: الإطار

 أبرز هذه الممارسات وفقا للبعد الذي تنتمي إليه، وذلك كما يلي:
 بعد تشجيع الحوار والاستفسار:

ز للحوار الوطني العزي عبدتنفيذ دورات تدريبية في مجال تنمية مهارات الحوار بالتعاون مع مركز الملك  •
 + المتدربين(.)للمدربين

+ المدربين ضايا التي تهم العملية التدريبية)للمدربينتنفيذ لقاءات وندوات دورية تحاورية في مختلف الق •
 والمتدربين(.

 امل الممارسات التعليمية والبحثية في كليات التقنية.كتنفيذ ورش تدريبية ولقاءات عصف ذهني حول  •
 يقونة الكترونية للتواصل فيما بين المتدربين والمدربين والقيادات لإيصال المقترحات والشكاوى.إنشاء أ •

 بعد تشجيع تعلم الفريق:
 تنفيذ ورش تدريبية للقيادات عن مفهوم فرق العمل وإيجابياتها وعوائدها على الكليات. •
 مثل.منح الصلاحيات المناسبة لفرق العمل للقيام بأعمالها على الوجه الأ •
 تخصيص حوافز تشجيعية للمبادرات والحلول النوعية التي تخرج بها فرق العمل. •
 تبني الحلول والتوصيات التي تخرج بها فرق العمل أو مناقشتها معهم •

 بعد التعلم المستمر:
 التوسع في الابتعاث والإيفاد للداخل للمدربين. •
التأهيلية والتطويرية القصيرة في مجال العمل خارج إنشاء نظام مرن يسمح بالتحاق الموظف والمدرب بالدورات  •

 أوقات الدوام.
إقامة مراكز لتعليم اللغة الإنجليزية لجميع منسوبي الكلية داخل جميع الكليات بالتعاون مع الشركات الكبرى  •

 في هذا المجال.، ومنح شهادة الدبلوم عند الاجتياز.
 الاستفادة من البرامج الخارجية عن طريق التعلم عن بعد.إنشاء أنظمة متطورة لتمكين المدربين من  •
 التوسّع في حضور المناسبات والفعاليات الخارجية ذات الشأن عن طريق الأنظمة التفاعلية. •
 إنشاء مراكز متطورة لمصادر التعلم في الكليات. •
 تطوير وتحديث المعامل التدريبية باستمرار. •

 بعد الرؤية الجماعية:
 .ستراتيجيةالاإشراك منسوبي الكلية في صياغة وتحديث رؤية الكلية ورسالتها وخططها  •
 للكلية ومدى تماشيها مع الرؤية بشكل دوري. ستراتيجيةالامراجعة مستوى الإنجاز للخطط  •
 إشراك منسوبي الكلية من خلال البريد الالكتروني في تحديد أولويات المرحلة. •
 ية.الاستفادة من الرؤى العالم •
 مكافأة تشجيعية للكليات أصحاب الرؤى الأفضل. •

 الداعمة للتعلم: ستراتيجيةالابعد القيادة 
 تخصيص جائزة تنبثق عن الإدارة العامة للبحوث المهنية. •
 نظام حوافز للمدربين تشجيعًا للمشاركات المتميزة من أوراق عمل وبحوث وتجارب في المؤتمرات. •



 

 الكليات وتأهيل القائمين عليها.الاهتمام بمراكز الموهوبين في  •
 إنشاء مراكز للبحوث في الكليات. •
 )على مستوى المؤسسة(.ة للابتكار للمدربين والمتدربينتخصيص جائز  •

 بعد المشاركة في المعرفة:
 نشر توصيات المؤتمرات وأوراق العمل على موقع المؤسسة وبريد الموظف. وأرشفتها. •
 ظام التفاعلي.إتاحة الفرصة لحضور المؤتمرات بالن •
 تنفيذ ورش تبادل للمعرفة. •
 برامج تبادل الزيارات على مستوى قيادات الكليات، وأعضاء هيئة التدريب، والمتدربين. •
 نشر قواعد البيانات العالمية على بوابة الموظف وتحديثها بصورة مستمرة. •
 نشر التجارب والفعاليات. •
 تكريم أصحاب المبادرات والمشاركات المتميزة. •
 تأمين مخازن للمعرفة وتقييمها دوريا وتطويرها. •
 استخدام بريد المؤسسة لمشاركة المعرفة. •

 بعد الربط بالبيئة:
 إعطاء الصلاحية للكليات بتشغيل تخصصات محددة من قبل شراكات عالمية. •
 توقيع العقود مع الطلبة المتميزين قبل التخرج. •
 مع البيئة المحيطة. تطوير حسابات الكلية في وسائل التواصل للتواصل •
 جدولة زيارات للمدارس الثانوية بالمنطقة. •
 جدولة زيارات متبادلة بين الكلية والشركات الكبرى والمصانع. •
 تشكيل لجان فرعية لدراسة احتياج سوق العمل دوريًّا وتحديث التخصصات بما يتفق مع تلك الاحتياجات. •
 العمل والرفع بتوصيات الشراكات واتفاقيات التوظيف.منح الصلاحية لرؤساء الأقسام للتواصل مع سوق  •
 % من المنهج كتدريب عملي داخل الشركات وسوق العمل.40تخصيص ما لا يقل عن  •

 توصيات الدراسة:
 في ضوء نتائج الدراسة، فإنّ الباحث يوصي بما يلي:

منخفضة، لذلك يوصي الباحث  أشارت نتائج الدراسة إلى أنّ الدرجة الكليّة لممارسة أبعاد المنظمة المتعلمة .1
 بالتّوصيات التّالية:

أن تتبنى المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني للرؤية المقترحة في الدراسة الحالية لتحويل الكليات التقنية إلى  •
 منظمات متعلمة.

 بناء مؤشرات محددة لتقييم أداء الكليات التقنية في ضوء أبعاد المنظمة المتعلمة. •
 د المنظمة المتعلمة ضمن أدوات تقييم الأداء الوظيفي لأعضاء الهيئة التدريبية.دمج أبعا •
 استخدام أدوات تسهم في قياس الفجوة بين واقع الممارسات والأداء المتوقع. •
منخفضة جدا، ويوصي الباحث حيال  ستراتيجيةالاكما أشارت نتائج الدراسة إلى أنّ درجة ممارسة بُعد القيادة  .2

ذلك بعقد ورش ولقاءات تدريبية لقيادات الكليات لترسيخ مفهوم المنظمة المتعلمة لديهم،  وتدريبهم على نشر 
 ثقافة ممارسات تلك الأبعاد فيما بين منسوبي الكلية. 



 

 

لباحث حيال ذلك بإنشاء وأشارت نتائج الدراسة إلى أنّ درجة بُعد المشاركة في المعرفة منخفضة، ويوصي ا .3
أنظمة لنشر وتبادل المعرفة داخل الكليات دون استثناء، بإشراف ودعم من قبل المؤسسة العامة للتدريب التقنية 

 والمهنية.

 
 المراجع:  -

(. واقع تطبيق ضوابط المنظمة المتعلمة في مدارس وكالة الغوث 2014تيم، حسن محمد ومرشود، جمال محمد)
 .84-55 .(1)18 .مجلة جامعةة الغربية. الدولية في الضف

(. درجة ممارسة مديرات المدارس الثانوية بمدينة الطائف لاستراتيجيات 2014الحارثي، خلود وعياصرة، معن)
 .44-31 .(1)11 .المجلة الأردنية في العلوم التربويةالمنظمة المتعلمة. 
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لدى  اته بمتغيرات علم النفس الإيجابياستهدفت هذه الدراسة بحث خصائص مقياس حب الحياة، وبيان ارتباط :ملخص
(، فضلًا عن مقارنة نتائجه بعينات عربية أخرى، وقد أجاب الطلاب عن 777الجزائر)ن=عينة من طلاب الجامعة في 

مقياس حب الحياة، والمقياس العربي للسعادة، والقائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم، ومقياس الرضا عن الحياة، واتسمت 
وتراوحت معاملات ثبات ألفا وإعادة عدا مقياس الرضا لدى الطالبات،  هذه المقاييس بمعاملات ثبات مرتفعة، فيما

إشارة إلى اتساق داخلي مرتفع، وإعادة تطبيق مقبول، وكانت  (،0.93، و0.74)التطبيق لمقياس حب الحياة، بين
معاملات الارتباط بين مقياس حب الحياة والمقاييس السابق ذكرها دالة إحصائيًا، إشارة إلى الصدق المرتبط بالمحك، 

مكونات الأساسية عامل ثنائي القطب، مرتفع التشبعات، سمي: "حب الحياة والتفاؤل مقابل التشاؤم"، وأسفر عن تحليل ال
ولم تظهر فروق جوهرية بين الجنسين في حب الحياة، ويميل متوسط مقياس حب الحياة في عينة الجزائر إلى الارتفاع، 

ة، ويعتمد ذلك على عوامل عدة، من بينها وجود ويتسق ذلك مع الموقع المتقدم للجزائر في التقرير الدولي للسعاد
 مصادر كبيرة للنفط والغاز الطبيعي في الجزائر، وهو ما يرفع من نوعية الحياة وحب الحياة.

 .؛ الجزائرحياة؛ التفاؤل؛ التشاؤمالرضا عن ال ؛السعادة ؛حب الحياة الكلمات المفتاحية:
Abstract: The aim of this study was (a) to investigate the psychometric properties of the Love of 

Lofe Scale(LLS), (b) to estimate its associations with positive psychology variables, and(c) to 

compare its mean scores with previous studies. A sample of(777) undergraduates from Algeria was 

recruited. They responded to the LLS, the Arabic Scale of Happiness, the Arabic Schedule of 

Optimism and Pessimism, and the Satisfaction with Life Scale. These scales have good alpha 

reliability coefficients except for the Satisfaction Scale among females. Alpha and test-retest 

reliabilities of the LLS ranged between(74) and(93), indicating good internal consistency and 

acceptable stability. All the correlations between the LLS and the above-mentioned scales were 

statistically significant. A principal component analysis retained one high-loaded factor labeled 

“Love of life and optimism versus pessimism”. Sex-related difference in LLS was not significant. 

The mean LLS score of the Algerian students tended to be high. This result was congruent with the 

advanced order of Algeria in the World Happiness Report. 

Keywords: Love of life; happiness; satisfaction with life; optimism; pessimism; Algeria. 
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 :مقدمة -1
يتسم علم النفس في العقدين الأخيرين، بالتركيز على جوانب القوة والفضيلة لدى الإنسان، وهو ما يعرف 

 أو السعادة Subjective well-being بعلم النفس الإيجابي، والموضوع الأساسي فيه هو الحياة الذاتية الطيبة
Happinessويعرفها ،(Veenhoven,2009) قوّم بها الشخص حياته عامة تقويمًا إيجابيًا.بأنها الدرجة التي ي 

وموضوعات علم النفس الإيجابي كثيرة ومتنوعة، فإلى جانب الحياة الطيبة، والسعادة، هناك موضوعات: 
، والإخلاص والتسامح.. الرضا عن الحياة، والتفاؤل، والأمل، والصحة النفسية، والامتنان، والعفو، والعطاء، والحب

 & Argyle,2002; Carr, 2004; Lopez & Snyder,2003; Seligman, 2002; Snyder نظر:)أ.وغيرها

Lopez,2002; Veenhoven,2011) 
 ( أن حب الحياةAbdel-Khalek, 2004, 2007a, 2013a ب؛2016، 2003نظروقد افترض عبد الخالق)أ

Love of life ه "توجه إيجابي لدى الفرد نحو هو أحد مكونات الحياة الذاتية الطيبة. وقد عرف حب الحياة، بأن
 حياته عامة، وتقويم إيجابي لها، وتمسك بها، وتعلق سار بجوانبها، وحسن تقدير لها".

، يمتد Bipolar ، وهو على شكل متصل، أو بعد ثنائي القطبState وليس حالة Trait وحب الحياة سمة
وتشير  ل فرد درجة وموقع على هذا المتصلردية، فلكمن حب الحياة إلى كره الحياة، واعتمادًا على مسلمة الفروق الف

الدرجة المرتفعة إلى شخص يقدر حياته تقديرًا جيدًا، في حين أن الدرجة المنخفضة تعني أن الفرد يكره حياته، وهو 
-Abdel) .ما قد يقود إلى سلوك مدمر للذات، وقد وضع مقياس حب الحياة، ليقيس هذه الفروق الفردية

Khalek,2007a) 
وأجري عدد من الدراسات، باستخدام مقياس حب الحياة، تعرض الفقرات الآتية أهمها: اقترح أحد الباحثين 

هذا الفرض أن مقياس حب الحياة ينتمي إلى مجال الدافعية، أكثر من انتمائه إلى مجال الحياة الطيبة، ولاختبار 
ة الكويت، وأكدت النتائج أن مقياس حب من طلاب جامع (516)(، عينة قوامها2011)درس عبد الخالق، وعيد

واستهدفت دراسة عبد الخالق،  الشخصي، وليس إلى مجال الدافعية الحياة ينتمي إلى مجال الحياة الطيبة أو الهناء
لطيبة، لدى عينة من طلاب ( بحث مدى استقلالية حب الحياة أو ارتباطه ببقية متغيرات الحياة ا2008)وعيد

وتشير نتائج تحليلات إحصائية عدة، إلى أن مقياس حب الحياة، يعد إضافة جديدة إلى مجال (، 542= الجامعة)ن
 الحياة الطيبة.

( من الموظفين الحكوميين من الجنسين، تراوحت 424= عينة متاحة)ن (Abdel-Khalek,2008)واستخدم
 اة الطيبة والصحة والتدين""الحي سنة، واستخرج من المقاييس المطبقة عامل عام سمي: (60 –22)أعمارهم بين

إلى  وهو ما يشير  ( لدى الرجال والنساء على التوالي0.79، و0.73)وكان تشبع مقياس حب الحياة بهذا العامل:
 الصدق البنائي لمقياس حب الحياة.

والسعادة،  الحياة، والأمل من: حب ( إلى بحث العلاقة بين الذكاء الوجداني وكل2009)دراسة الفضلي وهدفت
(، وكشفت النتائج عن ارتباط دال 500= ، لدى عينة من طلاب جامعة الكويت)نالتفاؤل، والرضا عن الحياةو 

إحصائيًا وموجب بين الذكاء الوجداني، والمتغيرات الإيجابية بما فيها حب الحياة، كما كان حب الحياة من بين 
 المتغيرات التي أسهمت في التنبؤ بالذكاء الوجداني.

لدى طلبة الجامعة  عنوان: "حب الحياة وعلاقته بالسعادة والتفاؤلب( رسالته للماجستير 2009)يوقدم السعيد
(، ولم تكشف الدراسة عن فروق دالة إحصائيًا في حب الحياة بين الجنسين، ولا بين 583= بدولة الكويت")ن



 
 

 

على متوسط  لاب الأكبر سنًاية، ولكن حصل الطالمتزوجين وغير المتزوجين، ولا بين التخصصات الأدبية والعلم
 بحب الحياة. –على التوالي  –أعلى جوهريًا في حب الحياة، من الطلاب الأصغر سنًا، وتنبأ التفاؤل، ثم السعادة 

 ن أن حب الحياة(، ع245= )نعلى عينة من طلاب الجامعة (Abdel-Khalek,2007b)وأسفرت دراسة
ووسواس الموت( عاملان مستقلان، وهو ما يمكن أن يؤكد الصدق )قلق الموت، واكتئاب الموت، والضيق من الموت

 الاختلافي لمفهوم حب الحياة.
ن ته لدى عينتين م( بحث ارتباطات حب الحياة ومنبئا2010)ة عبد الخالق وعيد والنيالواستهدفت دراس

 والسعادة النفسيةبكل من: الصحة (، وارتبط حب الحياة في العينتين 542طلاب الجامعة في الكويت ولبنان)ن=
والرضا، والأمل، والتفاؤل، ارتباطات دالة إحصائيًا وموجبة، وحصل الكويتيون من الجنسين على متوسط أعلى 

 جوهريًا من اللبنانيين في حب الحياة، وكشف تحليل الانحدار أن أهم منبئ بحب الحياة هو التفاؤل.
على متوسط ( 158امعة الأمريكيون)ن= حصل طلاب الج (Abdel-Khalek & Lester,2011)دراسةوفي 

عاملًا  (Abdel-Khalek, 2011)واستخرج عبد الخالق (،198الكويت)ن =  أعلى في حب الحياة من نظرائهم في
 واحدًا جمع بين حب الحياة وكل من: السعادة، والرضا عن الحياة، والصحة الجسمية، والصحة النفسية، والتدين،

، وهو ما يشير 0.73(، وكان تشبع مقياس حب الحياة بهذا العامل 224= )نامعةلدى عينة مصرية من طلاب الج
 إلى صدق اتفاقي لهذا المقياس.

   شدين، وكبار الراشدين من الجنسين وأجريت دراسة ارتقائية استخدمت عينات من المراهقين، وصغار الرا
 الست بالمتغيرات الآتية: السعادةيًا في العينات (، وقد ارتبط حب الحياة ارتباطًا دالًا إحصائيًا وإيجاب1,420= )ن

والرضا عن الحياة، والصحة الجسمية، والصحة النفسية، والتدين، واستخرج عامل عام سمي "الحياة الطيبة والتدين"، 
 .(Abdel-Khalek, 2012)في العينات الست (0.786و 0.715)تراوحت تشبعات مقياس حب الحياة به بين

دالة  ارتبط مقياس حب الحياة ارتباطات (Abdel-Khalek & Lester,2012)وفي دراسة ثقافية مقارنة
الصحة الجسمية( ارتباطات إيجابية وبمقاييس )السعادة، والرضا، والصحة النفسية، و الحياة الطيبة إحصائيًا بمقاييس

( من طلاب 192= ( وكويتية)ن158يكية)ن= رتباطات سلبية، لدى عينة أمر )القلق، والاكتئاب( االاضطراب النفسي
في مقابل الاضطراب    بعامل سمي "الحياة الطيبة  (0.728و 0.670)الجامعة، وتشبع مقياس حب الحياة بمقدار

 النفسي"، في العينتين على التوالي، إشارة إلى صدق مفهوم حب الحياة.
دالة  الاجتماعي، والتواصل الاجتماعي ارتباطاتوارتبط حب الحياة بمقاييس: الصحة النفسية، والدعم 

ن بلغت أعمارهم (، الذي173)ن= ض الجسمية، لدى عينة من المسنينإحصائيًا موجبة، وارتباطات سالبة بالأعرا
(، في دراسة 380. واستخدمت عينة أخرى من المسنين)ن = (2012)الأيوب، وعبد الخالق، الستين وما بعدها
 (0.735)(، وتشبع مقياس حب الحياة، بعامل "الحياة النفسية الطيبة" بمقدار2013ويلة، والح أخرى)عبد الخالق
استخدمت عينة من طلاب جامعة قطر، أسفرت عن استخراج عامل  ،(Abdel-Khalek,2013c)وفي دراسة أخرى 

بهذا العامل، بمقدار  عام بين متغيرات هذه الدراسة، سمي "الحياة الطيبة والصحة والتدين"، وتشبع مقياس حب الحياة
 لدى الطلبة والطالبات على التوالي. 0.782، و0.625

(، كشفت عن ارتباطات دالة إحصائيًا وموجبة 239= رى عينة من المراهقين اللبنانيين)نواستخدمت دراسة أخ
صحة الجسمية، عن الحياة، وال بين حب الحياة وكل من: مقياس "أوكسفورد" للسعادة، ومقاييس التقدير الذاتي للرضا

وأسفرت دراسة أخرى عن النتائج نفسها، باستخدام عينة لبنانية . (Abdel-Khalek,2014)والصحة النفسية، والتدين



 

 

 Atef).فارسية لمقياس حب الحياة نسخة وفي وقت أحدث، نشرت، (Abdel-Khalek,2015)من طلاب الجامعة

Vahid, Dadfar, Abdel-Khalek, & Lester,2016) 
وتعقيبًا على الدراسات السابقة، يتضح أن مقياس حب الحياة، مفهوم جديد في علم النفس الإيجابي، يتسم 

 ح له ثلاث نسخ: عربية، وإنجليزيةبثبات وصدق مرتفعين، ويرتبط ارتباطات متوقعة بغيره من المقاييس، ويتا
وطبق  راوح بين سني المراهقة والشيخوخةر تتوفارسية، وقد استخدم مع عينات متنوعة من الذكور والإناث، ومن أعما

على عينات من مصر، والكويت، ولبنان، وقطر، وأمريكا، وإيران. ونظرًا لندرة المقاييس النفسية والبحوث الثقافية 
المقارنة في المجتمع الجزائري، فإن الهدف العام لهذه الدراسة، هو بحث خصائص مقياس حب الحياة لدى عينة 

 لاب الجامعة.جزائرية من ط
مليون نسمة، كما وصل الناتج الفردي  41,7، ويبلغ عدد سكانها 2كلم 2,381,741وتبلغ مساحة الجزائر 

الديوان الوطني  مليار دولار حسبما أفاد به 156، وبلغ الدخل القومي لنفس السنة (2016)دولار سنة 3,894
  (http://www.ons.dz/index-ar.php).للإحصائيات

الجزائر هذا القطاع الاستراتيجي  طورت وتحتل موارد الطاقة مركزًا مهمًا في الاقتصاد الجزائري ونموه، وقد
بشكل فعال عبر شبكة من المصانع الضخمة، وبالسيطرة الكاملة على هذه الثروة إنتاجًا وتسويقًا ودخلًا، وأهم 

الجزائرية النفط والغاز الطبيعي، وهو ثروة المستقبل في الجزائر، وتمتلك ثالث أكبر احتياط نفطي مصادر الطاقة 
بليون برميل، كما تملك ثاني أكبر احتياط من الغاز  12,2في أفريقيا بعد نيجريا وليبيا، والمقدرة بما لا يقل عن 

تياطات الغاز الصخري في ة الأكثر امتلاكًا لاحالطبيعي بعد نيجيريا، وتصنف أيضًا من ضمن قائمة البلدان العشر 
-http://www.andi.dz/index.php/ar/connaitre-1)الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار:العالم)أنظر: 

algerie/ressources.)، 18مليار طن(، والمرتبة الـ  45من حيث احتياطي النفط ) 15ة الـ وتحتل الجزائر المكان 
مليون طن/ سنويًا، أما في ما يخص  22في التصدير، وقد تصل قدراتها في التكرير إلى  12من حيث الإنتاج والـ

حيث الإنتاج،  الغاز الطبيعي، فهي تحتل المرتبة السابعة في العالم من ناحية الموارد المؤكدة، والمرتبة الخامسة من
والزنك،  باطنها، مناجم شاسعة من الفوسفاتوالثالثة في التصدير. إضافة إلى هذه الثروات، تختزن الجزائر في 

 نظر: البوابة الجزائرية للطاقات المتجددةالحديد، والألمونيوم.)أو 
https://portail.cder.dz/ar/spip.php?article588) 

 الإشكالية:
 رأسها على، طبقت عليهم مجموعة من المقاييس استخدمت هذه الدراسة عينة من طلاب الجامعة الجزائريين

 حب الحياة، وسيشار إليه بالمقياس. وتتلخص مشكلة هذه الدراسة في محاولة الإجابة عن التساؤلات الآتية: مقياس
 المقياس؟ما معاملات ثبات  -1

 ما معاملات صدقه؟ -2

 ما العوامل التي يمكن استخراجها من مقياس حب الحياة وغيره من المقاييس؟ -3

 ما الفرق بين متوسطات العينة الجزائرية والعينات التي استخدم معها مقياس حب الحياة؟ -4

 أهمية الدراسة:
ياة، تمكن من المقارنة بين أكثر إن التوصل إلى المعالم الأساسية، والإحصاءات الوصفية، لمقياس حب الح

من دولة، مع ملاحظة أن البحوث الثقافية التي تقارن بين أكثر من دولة عربية، تعد قليلة، هذا فضلًا عن قلة 
 على العينات الجزائرية. Empirical البحوث العملية

http://www.ons.dz/index-ar.php
http://www.andi.dz/index.php/ar/connaitre-1-algerie/ressources
http://www.andi.dz/index.php/ar/connaitre-1-algerie/ressources
https://portail.cder.dz/ar/spip.php?article588


 
 

 

ا جديدًا في علم النفس كما ترجع أهمية هذه الدراسة أيضًا، إلى أهمية مقياس حب الحياة، الذي يقيس مفهومً 
وقطر(،  على عدد محدود من الدول العربية)مصر، والكويت، ولبنان الإيجابي، وهذا المقياس عربي الأصل، طبق

ومن ثم، فإن  نسخ: عربية، وإنجليزية، وفارسية بالإضافة إلى الولايات المتحدة، وإيران، كما تتاح لهذا المقياس ثلاث
 لبحوث بشأنه في دول عربية أخرى، ومنها الجزائر.هذا المقياس جدير بمواصلة ا

 حدود الدراسة:
وجامعة ، وجامعة معسكر تم إجراء الدراسة الميدانية بأربع جامعات وهي جامعة سيدي بلعباس حدود مكانية: -1

 الشلف، وجامعة وهران من مختلف الكليات والتخصصات.
 .2016/2017تم إجراء الدراسة خلال الموسم الدراسي الجامعي حدود زمنية: -2
 ( طالباً جامعياً.777)قصدية قوامها لقد اعتمدت الدراسة على عينة حدود بشرية: -3

 الطريقة والأدوات:  - 2
 العينــة:

النهائي طالبًا وطالبة، فأصبح الحجم  15طالبًا وطالبة، استبعدت أوراق  792اشتملت عينة هذه الدراسة على 
معة الشلف)ن= (، وجا250= (، وجامعة معسكر)ن402بلعباس)ن=  ، اختيرت من أربع جامعات: سيدي777للعينة 
واقتصاد، وحقوق،  (، من مختلف الكليات والتخصصات)علوم اجتماعية، وتكنولوجيا40= (، وجامعة وهران)ن100

( وبانحراف 21.92وكان متوسط أعمار العينة) ( سنة،49و 18وآداب(، تراوحت أعمارهم بين)وطب، وعلوم طبيعية، 
 ( وهي عينة قصدية من المتطوعين.3.43)معياري 

 المقاييس:
 مقياس حب الحياة: -1

( عبارة قصيرة، من مثل: "هناك أشياء كثيرة تجعلني أحب الحياة" و"حب الحياة 16يشتمل هذا المقياس على)
(، 5(، إلى "كثيرًا جدًا")1ياس"ليكرت" الخماسي، من "لا" )يحقق لي السعادة"، ويجاب عن كل عبارة على أساس مق

، وتشير الدرجة المرتفعة إلى حب الحياة؛ وقد وصل معامل 80و 16وتتراوح الدرجة الممكنة في هذا المقياس بين 
، كما يتسم هذا المقياس بصدق مفهوم 0.81، وإعادة التطبيق بعد أسبوع 0.91ألفا من وضع "كرونباخ" إلى 

 (2016.)عبد الخالق، مرتفع
 المقياس العربي للسعادة: -2

خمس عبارات  ( عبارة تقيس السعادة، بالإضافة إلى15( عبارة موجزة، من بينها)20يشتمل هذا المقياس على)
عن عبارات المقياس على  ، والأخيرة ذات مضمون "مَرضَي"، حتى لا يجيب بعض المبحوثينFillers تعد "حشوًا"

(، ولذا 5وكثيرًا جدًا) (1)وتيرة واحدة. ويجاب عن كل بند على أساس مقياس "ليكرت" الخماسي، الذي يتراوح بين لا
، وتشير الدرجة العليا إلى ارتفاع السعادة. ويناسب هذا المقياس 75، و15تتراوح الدرجة الممكنة في المقياس بين 

و مقياس سمة وليس حالة. وكشف التحليل العاملي لبنود المقياس عن عاملين سميا: السعادة الراشدين والمراهقين، وه
، وتراوحت 0.77و 0.42بينالعامة، والحياة الناجحة. وتراوحت الارتباطات بين البند والدرجة الكلية بعد عزل البند 

لى ارتفاع الاتساق الداخلي، والاستقرار إ، إشارة 0.94، و0.82معاملات ثبات ألفا "كرونباخ"، وإعادة التطبيق بين 
، كما ارتبط المقياس العربي للسعادة 0.79و 0.55)ثلاثة محكات( بين من، وتراوح الصدق المرتبط بالمحكعبر الز 

وحب الحياة، وتقدير الذات، دليلًا  عن الحياة، والتفاؤلارتباطات جوهرية موجبة بمقاييس: الصحة النفسية، والرضا 



 

 

؛ 2017)عبد الخالق، .قياس. ولهذا المقياس صيغتان: عربية وإنجليزية، وهو مؤلف وليس مترجمًاعلى صدق الم
Abdel – Khalek, 2013b)  

 القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم: -3
تشتمل هذه القائمة على مقياسين فرعيين مستقلين، أحدهما للتفاؤل، والآخر للتشاؤم، ويشتمل كل مقياس 

(: كثيرًا جدًا وتتراوح الدرجة الكلية 5(: لا، إلى)1ارة، ويجاب عن كل بند ببدائل خماسية، من)( عب15فرعي على)
 لتفاؤل )وكذلك في مقياس التشاؤم((، وتشير الدرجة العليا إلى ارتفاع ا75(، و)15في كل مقياس فرعي بين)

إشارة إلى الاتساق الداخلي المرتفع (، 0.95( و)0.91وتراوحت معاملات ثبات ألفا للمقياسين، ولدى الجنسين، بين)
وهو مقياس  ،Life Orientation Test للمقياسين الفرعيين. وارتبط المقياسان باختبار التوجه نحو الحياة

(، على التوالي، دليلًا على الصدق التلازمي، كما 0.69-و) (0.78بمقدار) (Scheier & Carver, 1985)للتفاؤل
 (.1996)لمقياس، وهو من تأليف عبد الخالقدلائل أخرى على صدق ا ورد في دليل تعليمات المقياس

 مقياس الرضا عن الحياة: -4
ومن ترجمة عبد الخالق  (Diener, Emmons, Larsen, & Griffin, 1985)وهو من وضع "داينر" وزملائه

(، ويقيس الرضا العام عن الحياة بوجه عام والهناء الشخصي، ولا يقيس الرضا عن الحياة في مواقف 2008)وإعداده
محددة من مثل: الصحة أو الأسرة أو المال وغير ذلك، ولكنه يسمح للمبحوث بأن يقيم نوعًا من التكامل بين هذه 

ة بوصفه كلاً شاملًا، كما أنه لا يتطرق إلى المفاهيم المجالات وغيرها بالطريقة التي يختارها، فيقيس الرضا عن الحيا
القريبة كالوجدان السلبي أو الشعور بالوحدة، وقد كشف المقياس عن خواص سيكومترية مناسبة بما في ذلك الاتساق 

 Diener et).الداخلي وثبات الاستقرار، كما أجري على المقياس عدد كبير من الدراسات التي تؤكد صدقه البنائي

al, 1985; Pavot & Diener,1993) 
= غير 1س سبعة بدائل على النحو الآتي: ويشتمل هذا المقياس على خمس عبارات يجاب عنها على أسا

                   = 6= أوافق قليلًا، 5ولا أعارض،  = لا أوافق4= غير موافق قليلًا، 3موافق،  = غير2موافق مطلقًا، 
عن الحياة بدرجة عني الدرجات المرتفعة رضا ، وت35، و5جة الكلية في المقياس بين = أوافق بشدة، وتتراوح الدر 7

 (Pavot & Diener,1993).كبيرة، وقد استخدم هذا المقياس في بلاد كثيرة بلغات مختلفة
( هذا المقياس إلى العربية، وروجعت الترجمة مرات عدة، وحسب ارتباط البند 2008)وقد ترجم عبد الخالق

 0.71ما تراوحت معاملات ألفا بين، ك0.73و 0.34 اوحت هذه الارتباطات بينالكلية بعد حذف البند، وتر  بالدرجة
الجامعة وطالباتها فوصل ، وقد حسب ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع في ثلاث عينات مختلفة من طلاب 0.86و

اتي للرضا عن الحياة( )التقدير الذحكعة، وتراوح الصدق المرتبط بالم، وهي معاملات مرتف0.91و 0.89و 0.86إلى
)خمس عبارات(، مرتفع للمقياس على الرغم من قصره، وتشير هذه النتائج إلى اتساق داخلي 0.73و 0.58بين 

 وثبات مرتفع عبر الزمن، وصدق محك مرتفع أيضًا.
 إجراءات تطبيق المقاييس:

الأربع، عن طريق الباحث الثاني، ولم يتمكن طبقت المقاييس على الطلاب في قاعات الدرس، في الجامعات 
أنظر من تطبيق كل المقاييس على كل الطلاب، ومن ثم، اختلفت أعداد العينات التي طبقت عليها المقاييس )

هي التي طبقت  : حب الحياة، والتفاؤل، والتشاؤم(، وعند إجراء التحليل العاملي، استخدمت ثلاثة مقاييس2الجدول
 د العينات، مع ملاحظة أن مقياس حب الحياة، طبق على كل أفراد العينات. معًا على كل أفرا

 التحليلات الإحصائية:



 
 

 

حسبت المتوسطات، والانحرافات المعيارية، وقيم "ت" للفروق بين مجموعتين مستقلتين، ومعاملات ثبات ألفا 
للعامل الأساسية، واتخذ معيار "جتمان" "كرونباخ"، ومعاملات ارتباط "بيرسون"، والتحليل العاملي بطريقة المكونات 

 ، واستخدمت مجموعة البرامج الإحصائية للعلوم(1.0)الدال إحصائيًا، بأنه ما زاد الجذر الكامن له على
 في تحليل النتائج. (SPSS,2009)الاجتماعية

 ومناقشتها: النتائج -3
 للإجابة عن التساؤل الأول. ( معاملات الثبات بطريقة ألفا من وضع كرونباخ، وذلك1يعرض الجدول)

 ( معاملات ثبات ألفا1)جدول

 معاملات ألفا
 المقاييس

 ذكور إناث
 مقياس حب الحياة 0.931 0.922

 المقياس العربي للسعادة 0.855 0.896

 مقياس التفاؤل 0.891 0.887

 مقياس التشاؤم 0.910 0.930

 ةمقياس الرضا عن الحيا 0.631 0.878

، وهي معاملات مرتفعة، تشـــير 0.93و 0.86أن معاملات ألفا تراوحت بين (، يتضـــح 1الجدول)ومن قراءة 
 عدا مقياس الرضا عن الحياة لدى الإناث فقط. إلى اتساق داخلي مرتفع للمقاييس جميعًا، فيما

امل ومن ناحية أخرى، طبق مقياس حب الحياة، ثم أعيد تطبيقه على العينة نفسها بعد أسبوعين، فوصل مع
( لدى الذكور والإناث على التوالي، ويشـــــــــــير المعاملان 51= )ن0.74(، و49)ن= 0.85ثبات إعادة التطبيق إلى 

 إلى استقرار عبر الزمن يتراوح بين المقبول والمرتفع.
( معاملات الارتباط بين مقياس حب لحياة وبقية المقاييس لدى الجنســـــــــــــين، وذلك للإجابة 2)ويبين الجدول

 الثاني.عن التساؤل 

 معاملات الارتباط بين مقياس حب الحياة وبقية المقاييس (2جدول)

 ذكور إناث
 المقاييس

 ن ر ن ر
 المقياس العربي للسعادة 68 **0.488 122 0.692**
 مقياس التفاؤل 161 0.419** 239 0.580**
 مقياس التشاؤم 161 -0.153* 239 -0.436**
 ةالرضا عن الحيامقياس  102 0.715** 85 0.625**

 .0.05* دال إحصائيًا عند مستوى 
 .0.001** دال إحصائيًا عند مستوى 

(، يتضح أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيًا بين مقياس حب الحياة ومقاييس: 2)ومن قراءة الجدول
النتائج إلى صدق مقياس حب )سالبة(، ويمكن أن تشير هذه ادة، والتفاؤل، والرضا عن الحياة)موجبة(، والتشاؤمالسع

 الحياة.



 

 

من    وللإجابة عن التساؤل الثالث ونصه: "ما العوامل التي يمكن استخراجها من مقياس حب الحياة وغيره 
المقاييس؟"، حُسبت معاملات ارتباط بيرسون بين المقاييس الثلاثة التي طبقت معًا على العينة نفسها، وحللت عامليًا 

 (.3)النتائج الجدولذلك ساسية، ويبين الأ بطريقة المكونات

 العامل الأول المستخرج (3)جدول

 المقاييس ذكور إناث
 مقياس حب الحياة 0.756 0.828
 مقياس التفاؤل 0.817 0.847
 مقياس التشاؤم 0.573- 0.736-
 الجذر الكامن 1.568 1.946
 للتباين % 52.279 64.854

)بعد حذف %64% و 52د ثنائي القطب استوعب عامل واح(، استخراج 3)ويتضح من قراءة الجدول
 الحياة والتفاؤل مقابل التشاؤم" الكسور( في عينتي الذكور والإناث على التوالي، ويمكن تسمية هذا العامل: "حب

على  في عينتي الذكور والإناث  0.828و 0.756ة بهذا العامل تشبع مرتفع: ويلاحظ أن تشبع مقياس حب الحيا
 .ويمكن أن يعد ذلك مؤشرًا على الصدق العاملي لمقياس حب الحياة التوالي،

معها   وللإجابة عن التساؤل الرابع ونصه: "ما الفرق بين متوسطات العينة الجزائرية والعينات التي استخدم 
ة الجزائر مقياس حب الحياة؟"، حسبت الإحصاءات الوصفية، وقيم "ت" للفرق بين متوسطي الجنسين في عين

 مع ملاحظة أن الفرق بين متوسطي الجنسين من الجزائريين ( نتائج دول أخرى للمقارنة بينها4)حالية، ويورد الجدولال
 (.1.66= في حب الحياة، غير دال إحصائيًا)ت

 لدى عينة الجزائر ودول أخرى  الإحصاءات الوصفية وقيم "ت" لمقياس حب الحياة (4)جدول

 طلبة طالبات
 الدولة

 ن م ع ن م ع
 الجزائر 331 55.94 13.28 446 57.60 12.07
 مصر 194 51.5 10.8 216 50.7 11.5
 الكويت 365 58.1 11.8 389 55.6 11.4
 لبنان 306 54.2 13.2 395 55.2 12.3
 قطر 113 59.0 10.4 133 58.5 11.4
طلبة 45 طالبات  113) 63.2 10.5  أمريكا 158 (

يتضح أن متوسط الطلبة الذكور من الجزائر يزيد على متوسط الطلبة  (4طلاع على الجدول)ومن الا
المصريين واللبنانيين، في حين أنه يقل عن متوسط الطلبة من أمريكا، وقطر، والكويت. وأما عينة طالبات الجزائر، 

حب الحياة  فإن متوسط حب الحياة لديهن يزيد على طالبات مصر، ولبنان، والكويت، والملاحظة العامة أن متوسط
 لدى طلاب الجزائر يميل إلى الارتفاع.

 



 
 

 

 الخلاصة:-4
تقل كثيرًا عن نظيرتها  نفسية المنشورة في المغرب العربي)بالتعبير الجغرافي(من الملاحظ أن عدد البحوث ال

وتونس،  مثل هذه الدراسات في كل من ليبيافي مصر والخليج العربي، ومن ثم فإن الحاجة ماسة إلى إجراء 
والجزائر، والمغرب، فضلًا عن أهمية البحوث الثقافية المقارنة بين الدول العربية، اعتمادًا على افتراض وجود فروق 
بين هذه الثقافات الفرعية، وقد أجريت هذه الدراسة على طلاب من أربع جامعات جزائرية، لتسد ثغرة طفيفة في هذا 

 المجال.
ي جديد، مقترح في مجال علم النفس الإيجابي، وهو حب الحياة، وأجريت وتختص هذه الدراسة بمفهوم عرب

بحوث عليه باستخدام عينات من طلاب الجامعة من مصر، والكويت، ولبنان، وقطر، ونظرًا لإتاحة ترجمتين 
على  للمقياس: إنجليزية وفارسية، فقد استخدمت عينات من أمريكا وإيران. وقد حققت الدراسة الحالية التي أجريت

 عينة كبيرة من طلاب الجامعة في الجزائر، الأهداف التي وضعت لها، وأجابت عن تساؤلاتها.
وفيما يختص بالتساؤل الأول، عن معاملات ثبات مقياس حب الحياة لدى طلاب من الجزائر، حُسب  

 0.93و 0.74ة بين املات الثبات المستخرجمعامل ألفا من وضع "كرونباخ"، ومعامل إعادة التطبيق، وتراوحت مع
المقبولة، بطريقتي الثبات، وتعد هذه المعاملات من مقبولة إلى مرتفعة، وتحدد مراجع القياس النفسي معاملات الثبات 

أعلى من معاملات  والملاحظ أن معاملات ألفا ،(Kline, 2000; Nunnally,1978نظر:)أ0.7بأنها ما يزيد على 
دليلاً على الاتساق الداخلي، والاستقرار عبر الزمن، لمقياس حب الحياة،  –عامة  –إعادة التطبيق، وتعد هذه النتائج 

 في عينة الجزائر.
وأما عن صدق مقياس حب الحياة، وهو التساؤل الثاني في هذه الدراسة، فمن الملاحظ أنه لا يوجد مقياس  

مقياس حب الحياة بوصفه أحد مناظر بالاسم نفسه، حتى يحسب للمقياس صدق تلازمي، ومع ذلك فقد افترض أن 
مكونات الحياة الطيبة في مجال علم النفس الإيجابي، يرتبط بمفاهيم السعادة، والتفاؤل، والرضا عن الحياة، ارتباطًا 

(، وتعد 2الفرض تحققًا تامًا )انظر الجدولإيجابيًا، في حين يرتبط حب الحياة بالتشاؤم ارتباطًا سلبيًا، وقد تحقق هذا 
 ئج مؤشرًا لصدق مقياس حب الحياة.هذه النتا
بالعوامل التي يمكن استخراجها من الارتباطات بين مقياس حب الحياة والتفاؤل ويختص التساؤل الثالث  
وأسفر التحليل العاملي بطريقة المكونات الأساسية عن عامل واحد ثنائي القطب، استوعب قدرًا بين المقبول  والتشاؤم

وتشبع  الحياة والتفاؤل مقابل التشاؤم" لي لدى الطلبة والطالبات، وسمي هذا العامل: "حبوالمرتفع من التباين الك
في عينة الطالبات(، ويمكن أن يعد ذلك  0.83لطلبة، ولدى ا 0.76)حياة بهذا العامل تشبعًا مرتفعًامقياس حب ال

 مؤشرًا قويًا لصدق مقياس حب الحياة.
من الجنسين  بالإحصاءات الوصفية لمقياس حب الحياة، لدى طلاب الجزائروأخيرًا اختص التساؤل الرابع  

وقد ظهر أن الفرق بين الجنسين غير دال إحصائيًا، وقد يشير ذلك إلى أن المساواة بين الجنسين في الحقوق 
والواجبات، في هذه العينة من طلاب الجامعة، قد وصلت إلى مدى بعيد، هذا فضلًا عن احتمال تأثير عامل آخر 

، ذات تعليم وذكاء أعلى من الجمهور العام في ذلك شريحة من المجتمع –عامة–وهو أن عينة طلاب الجامعة 
 المجتمع، ومثل هذه الشريحة "المتميزة" إن جاز التعبير، تركز على المساواة بين الجنسين.

وعند إجراء المقارنة العامة، بين متوسطي حب الحياة لدى الجنسين من طلاب الجزائر، ببقية العينات التي  
يغلب  ضح أن متوسطي الجنسين من الجزائرصر، ولبنان، والخليج، وأمريكا، يتطبقت المقياس نفسه، وهي من م

الدولي أن يميل إلى الارتفاع، ويقترب من متوسطات طلاب الخليج، ويتسق ذلك مع موقع الجزائر في التقرير 



 

 

 & ,Helliwell, Layard)( دولة 155)البحرين والكويت مباشرة، من بين ( بعد53)للسعادة، إذ احتلت المركز

Sachs, 2017)  ويعتمد هذا الموقع المتقدم للجزائر، في التقرير الدولي للسعادة، على عوامل عدة، من بينها وجود
 مصادر كبيرة للنفط والغاز الطبيعي، وهو ما يرتبط بارتفاع نوعية الحياة.

تيروا بطريقة قصدية، وتجدر الإشارة إلى حدود هذه الدراسة، في اعتمادها على عينات من طلاب الجامعة، اخ
علمًا بأن مثل هذه العينات تتميز بدرجة مرتفعة من التعليم والذكاء، وهو ما يجعلها مختلفة عن الجمهور العام، 
ومن ثم يوصى بتكرار هذه الدراسة على عينات متنوعة، ذات خصائص مختلفة عن طلاب الجامعة، وذلك منوط 

 بدراسة أخرى.
هذه الدراسة، أن حب الحياة لدى طلاب الجزائر لا يختلف اختلافًا دالًا إحصائيًا وأهم ما توصلت إليه نتائج  

بين الجنسين، وأن متوسطه يميل إلى الارتفاع، وأن مقياس حب الحياة، يتسم بارتفاع ثباته وصدقه، وهو ما يدعو 
 إلى مواصلة البحوث عن هذا المقياس، في دول أخرى، على ضوء علم النفس الإيجابي.
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الأهمية في تنشئة الطفل، وتشكيل شخصيته، وتفجير قدراته الإبداعية والسلوكية؛  فيلمسرح الأطفال دور غاية  :ملخص
إلى إنه لم يستطع  كما إنه من أبرز السبل للوصول إلى عقل ووجدان الطفل. ويشير استقراء واقع مسرح الأطفال العربي

لذا سعت   ..تعوقه عن القيام بدوره بصورة فعالة التيتحقيق أهدافه بالدرجة المطلوبة، ووجود العديد من المشكلات 
يعانيها  التيهذه الدراسة إلى عرض مفهوم مسرح الأطفال وخصائصه وأهدافه، وتطوره عالمياً وعربياً، وأبرز المشكلات 

تنشئة الطفل العربي بما  في لت الدراسة إلى تصور مقترح لتفعيل دور مسرح الأطفالمسرح الأطفال العربي. وتوص
 تطوير مسرح الأطفال. فييتفق والسياق الثقافي العربي، ويتناسب مع الاتجاهات المعاصرة 

 اجتماعية.؛ تنشئة عربي؛ طفل أطفالمسرح الكلمات المفتاحية: 
Abstract: The children's theatre has a very important role in rising up and shaping child's 

personality and in releasing his creative and behavioural powers. The theatre is the most important 

ways to reach child's mind and his feelings. The Arab children's theatre role is weaker than what 

educators' expectations and what their societies need, thus this study aimed to display the children's 

theatre, features, aims and its global and local development and its problems. This study reached a 

suggested vision to activate the role of the children's theatre in developing the Arab child's 

personality suitable to his Arab cultural context and suitable to the contemporary trends in 

developing child's theatre. 

Keywords: Arab Child; Child's theatre; Rising up. 

 



 

 :مقدمة -1
يعد مسرح الأطفال واحدًا من الوسائل التربوية والتعليمية التي تسهم في تنمية الطفل تنمية عقلية وفكرية 
واجتماعية ونفسية وعلمية ولغوية وجسمية وهو فن درامي تمثيلي موجه للأطفال يحمل منظومة من القيم التربوية 

لال شخصيات متحركة على المسرح مما يجعله وسيلة والأخلاقية والتعليمية والنفسية على نحو نابض بالحياة من خ
هامة من وسائل تربية الطفل وتنمية شخصيته لاسيما أن الطفل يرتبط ارتباطا جوهريا في التمثيل منذ سنوات عمره 
الأولى عندما كان يحول خياله الإيهامي إلى لعب هو مسرح إيهامي يؤلفه ويخرجه ويمثله الطفل ذاته لذلك تكون 

 .لطفل بالمسرح علاقة اندماجية وهنا تكمن أهمية المسرح وخطورتهعلاقة ا
فالمسرح هو أنسب الأشكال الفنية للتواصل مع الطفل والتعبير عن عالمه الخاص، إذ توجد نقاط مشتركة 

قرانه, عديدة بين الطفل والمسرح كالتقليد والمحاكاة والطابع الاندماجي, حيث يميل الطفل إلى الاندماج والتفاعل مع أ
كما يندمج الممثل مع المجموعة أو الفريق الذي يمثل معه, وهناك عناصر مشتركة أخرى كالخيال والدهشة 

 والتداعيات اللفظية, والحوار المنبعث عن مواقف اللعب الانفرادي والجماعي.
ظل  فيالصعوبة  فيمعاناة الكثير من الأطفال العرب اليوم من ظروف وأوضاع إنسانية غاية وعلى ضوء 

باقي دول العالم فهناك أكثر  في بنظرائهمما تمر به دول المنطقة من ظروف سياسية واقتصادية واجتماعية مقارنة 
مليون طفل عربي يعيشون في ظروف إنسانية صعبة، ويواجهون أخطارًا عدة بسبب الحروب والكوارث،  15من 

وتدني مستوى  العالم العربي بسبب الفقر الشديديات الأطفال في ( إلى ارتفاع معدل وف2015)رير اليونيسفويشير تق
الدخل الفردي، وتدهور الأوضاع المعيشية بما ينعكس في النهاية سلبًا على الوضع الصحي والتعليمي للطفل؛ 

 (UNICEF, 2015)وارتفاع نسب التسرب في مراحل التعليم الأولى، وانتشار الأمراض المرتبطة بسوء التغذية. 

( مليون طفل، منهم 10)هو ( فإن نصيب الدول العربية من عمالة الأطفال2015)وفقًا لتقرير اليونسكوو 
مليون( طفل غير ملتحقين بالتعليم  5مليون( طفل في مصر وحدها ، ويوجد في الدول العربية حوالي ) 2,8)

تلك الأرقام وغيرها تدق لنا ناقوس الخطر  ملايين( مراهق تقريبًا غير ملتحقين بالتعليم الثانوي. وكل 4الابتدائي, و)
        يوتبرز خطورة مشاكل مرحلة الطفولة العربية وتداعياتها والحاجة إلى البحث عن حلول للتصد

 (UNESCO, 2014).لها
وفى ضوء هذه الأرقام المفزعة تتزايد الحاجة إلى تنمية الثقافة العلمية للأطفال العرب وثقافة ذوي الاحتياجات 

خاصة والثقافة الترويحية والصحية والبيئية لدى الأطفال، والاهتمام بالتقنية الحديثة في مجالات ثقافة الطفل وعلى ال
أهمية تفعيل دور الفنون والمتاحف واللعب في تنمية ثقافة الطفل العربي وتقديم برامج تلفزيونية وإذاعية تساعد على 

 ة إلى مراعاتها لخصوصيته العربية.زيادة وعي الطفل وتعمل على تنميته بالإضاف
ويمثل المسرح رافد من روافد تغذية خيال ومدارك الطفل، وهو أحد الوسائل الفنية التي طرحها التربويون 
للاستفادة من تأثيرها على عقلية الطفل وخياله باستغلال المسرح كوسيط لإيصال المعلومة العلمية والقيمة المثالية 

ذهب التربويون إلى مسرحة  المحاولاتالسلوك عبر فن المحاكاة والتجسيد، وعبر العديد من  وجملة المعارف وتهذيب
 .المناهج المدرسية، فالمسرح وعبر التاريخ بدأ تربويا وتعليميا

 مشكلة البحث:  -1.1
من الإشكاليات،  العديد العالم العربي لا زال يعاني فييقوم به إلا إنه  الذيرغم أهمية مسرح الطفل، والدور 

تطرح بنفسها  التيتعوق قيامه بدوره على الوجه المأمول، وهناك العديد من العديد من التساؤلات  التيوالصعوبات 
يشهدها عالم المسرح اليوم: فهل ما زالت قصص الحيوانات وعلاء الدين والصندوق السحري  التيظل المتغيرات  في



 

 

لطفل الألفية الثالثة؟ وهل تقنيات وأساليب الفرجة التي تقدمها هذه العروض والمرآة السحرية هي المواضيع الجاذبة 
متوازية بما يحيط عالم الطفل اليوم من مشاهدات تلعب فيها تقنيات العرض ووسائط الاتصال ووفرة المعلوماتية 

فل اليوم مع أساليب أدائية كذلك هل يتواصل طنتاج الفرجة والخيال العلمي؟ و وأفلام السينما ذات التقنية العالية في إ
 وأغنيات مكملة للعرض المسرحي هي تقريبا لم تتقدم ولم تتطور منذ سنوات طويلة؟

إن الحاجة ملحة إلى ضرورة تطوير المسرحية الموجهة لجمهور الأطفال في الساحة العربية، وبتحميل مسرح 
لتيارات فنية رخيصة تهدد رصانة هذه الثقافة، تتعرض الطفل مهمات كبيرة وعميقة تواكب ثقافة الطفل العربي التي 

ولا بد من العمل على بلورة ثقافة رصينة تقدم في طبق فني وعبر قنوات الفرجة المدعمة بثقافة بصرية ونصوص 
 .أدبية تعمل على طرح موضوعات لها علاقة بتقويم السلوك ونبذ الشر وتعزيز جانب الخير

 الإجابة على السؤال الآتي:ومن ثم سعت الدراسة الحالية إلى 
تنشئة الطفل العربي وقدراته بما يتفق والخصوصية الثقافية العربية  فيكيف يمكن تفعيل دور مسرح الأطفال 

 والاتجاهات العالمية المعاصرة؟
 ويتفرع من هذا السؤال كل من الأسئلة الفرعية الآتية:

 ما مفهوم مسرح الطفل؟ وما أبرز خصائصه؟
 الطفل العربي وأبرز سلبياته؟ما واقع مسرح 

 تطوير مسرح الطفل؟ فيما الاتجاهات العالمية المعاصرة 
 ما الرؤية المقترحة لتفعيل دور مسرح الطفل العربي على ضوء الخصوصية الثقافية والاتجاهات العالمية المعاصرة؟

 أهمية الدراسة:  -2. 1
شتى المجالات، ومعاناة الطفل  فية العربية من تردي ضوء ما تعانيه الطفول فيتأتى أهمية الدراسة الراهنة 

 ارتفاع نسب الأمية فيكثير من البلدان العربية من تردي الأوضاع المعيشية والحياتية والثقافية، والمتمثلة  في
الحروب، والفقر، والتهميش، مما يزيد من أهمية  فيوالرسوب والتسرب، وتزايد أرقام عمالة الأطفال، وتجنيد الأطفال 

إطلاق قدراته  ت الطفل العربي، وقضاياه، وتنميةالتعامل مع مشكلا فيالآليات الثقافية المختلفة ومنها المسرح 
 الإبداعية والفكرية.

 أهداف الدراسة: -3. 1
 التعرف على مسرح الأطفال وأبرز خصائصه.  -1
 الأطفال عالمياً وعربياً.تحليل نشأة وتطور مسرح  -2
 يعانيها مسرح الطفل العربي. التيتحديد أبرز المشكلات  -3
 تطوير مسرح الطفل. فيتحليل بعض الاتجاهات العالمية  -4
 طرح رؤية لتفعيل دور مسرح الطفل العربي تراعى الخصوصية الثقافية والاتجاهات العالمية المعاصرة. -5
 ا:منهج الدراسة وإجراءاته -4. 1

أو   اعتمدت الدراسة على استخدام منهج البحث التاريخي في تحليل نشأة وتطور مسرح الطفل سواء عالمياً 
تحليل الأدب التربوي حول مفهوم وخصائص مسرح الطفل وتحليل واقع  فيمحلياً، واستخدام منهج البحث الوصفي 

وير مسرح الطفل. وصولاً إلى طرح رؤية مقترحة تط فيمسرح الطفل العربي، وأبرز مشكلاته، والاتجاهات المعاصرة 
تنمية شخصية الطفل بما يتفق مع السياق والخصوصية الثقافية العربية، ويراعي  فيلتفعيل دور مسرح الطفل العربي 

 تطوير مسرح الطفل.  فيالاتجاهات العالمية 



 

 مصطلحات الدراسة:  -5. 1
 مسرح الطفل: 

يخدم الطفولة سواء أقام به الكبار أم الصغار مادام الهدف هو إمتاع مسرح الطفل هو ذلك المسرح الذي 
الطفل والترفيه عنه وإثارة معارفه ووجدانه وحسه الحركي، أو يقصد به تشخيص الطفل لأدوار تمثيلية ومواقف درامية 

 للتواصل مع الكبار أو الصغار.
 الإطار النظري للدراسة -6. 1

 مفهوم مسرح الأطفال:  -أولا 
أو  " تعريف مصطلح مسرح الطفل كما يلي: "هو عروض الممثلين المحترفينأكسفورد"يحدد قاموسغوياً ل

 الهواة للصغار سواء على خشبة مسرح أو في قاعة معدة لذلك".

"المكان المهيأ مسرحيا لتقديم عروض تمثيلية كتبت  بأنهويعرف معجم المصطلحات الدرامية مسرح الطفل 
 (8، 2002الجبري،)كلهم من الأطفال. الممثلون دين من الأطفال. وقد يكون وأخرجت خصيصا لمشاه

ويعرف مسرح الطفل بأنه كل أشكال المسرح الذي يشارك فيه الطفل بصورة أو بأخرى سواء كان مسرحًا 
 (EluyefA,2017, 79)موجها للطفل أو مسرحًا يمثل فيه الطفل أو مسرحًا يؤلفه الطفل".

ضرورة الاهتمام به، وهناك العديد من البلدان تدعمه ماديا ومعنويا  إلىولأهمية مسرح الطفل دعت اليونسكو 
باعتباره مكملا لبناء الطفولة الصحيحة. ذلك لإيمان الجميع بأنه أحد الوسائط الفاعلة في تنمية الأطفال عقليا 

ثقافة الطفل حيث يتلقى الطفل بلغة محببة القيم والأفكار  وعاطفيا وجماليا ولغويا وثقافيا.. وهو إحدى أدوات تشكيل
 بسهولة وييسر.

ومسرح الطفل هو ذلك المسرح الذي يخدم الطفولة سواء أقام به الكبار أم الصغار مادام الهدف هو إمتاع 
ومواقف درامية الطفل والترفيه عنه وإثارة معارفه ووجدانه وحسه الحركي، أو يقصد به تشخيص الطفل لأدوار تمثيلية 

للتواصل مع الكبار أو الصغار. وبهذا يكون مسرح الطفل مختلطا بين الكبار والصغار. ويعني هذا أن الكبار يؤلفون 
ويخرجون للصغار ماداموا يمتلكون مهارات التنشيط والإخراج وتقنيات إدارة الخشبة، أما الصغار فيمثلون ويعبرون 

ومن هنا، فمسرح الصغار  ى الأقنعةطريقة مباشرة أو غير مباشرة اعتمادا علباللغة والحركة ويجسدون الشخصيات ب
هو مسرح للطفل مادام الكبار يقومون بعملية التأطير، وهو كذلك مسرح الطفل إذا كان مسرحا يقوم به الطفل تمثيلا 

يعتمد على الإبداع الفني وإخراجا وتأليفا. ومن هنا، فمسرح الطفل يعتمد تارة على التقليد والمحاكاة وتارة أخرى 
 (88، 2011)كنعان، .والإنتاج الجمالي

 نشأة وتطور مسرح الطفل:  -ثانياا 
 الفراعنة أطفال بعض مقابر في الدمى بعض على فقد عُثر فرعونية، أصول إلى الطفل مسرح نشأة ترجع

 المسرحيات يشاهدون  الذين لأطفالل حركية وتمثيليات حكايات الفرعونية الآثار على المنقوشة الرسومكما تضمنت 
 كما في مؤلفات القديم، العالم في معروفاً  كان "الدمى" مسرح أن ويبدو النيل مراكب أو بداالمع في الاحتفاليات أو
 (43، 1982رية، أبو.)هوارسو " أرسطو"

 من نوع عن بعض مؤلفاته في "أرسطو" تحدث وقد القديم، العالم في معروفاً  كان مسرح الدمى أن ويبدو
 .الخيوط بشد تتحرك" خشبية دمى" إلى وارسه أشار كما تلقائياً، تتحرك التي الدمى"



 

 

وتميز الصينيون واشتهروا برقصاتهم بالسيوف، وباحتفالات الأعياد الدينية، وظهر عندهم أيضاً مسرح خيال 
انيا بالتركيز على الاحتفالات الظل ومسرح العرائس، وظهر هذا الفن في الهند واليابان واليونان، وتميز في روم

 الدينية، والرقص والغناء، وظهر هذا الفن في إنجلترا، وإيطاليا وألمانيا وروسيا.
ويفيد كتاب "بهارتا" في المسرح الهندي القديم أن المسئولين والقائمين على شؤون المسرح يتلقون تكوينهم منذ 

دادهم. وقد لقن "بهاراتا" أسرار هذا الفن إلى أبنائه العشرين نعومة الأظافر في هذا الميدان على أيدي آبائهم وأج
 .بأمر من "راهاما" نفسه

وكان الشباب الإغريقيون في مدينة أثينا يتعلمون الرقص التعبيري ضمن البرنامج الدراسي. وقد أورد أفلاطون 
ق بالمروءة والفضيلة والشجاعة دون في "جمهوريته" ضرورة تلقين الجند فن المحاكاة، وذلك بتمثيل أدوار درامية تتعل
 .غيرها من الأدوار المشهدية تفاديا من تأثير محاكاة الرذيلة على طباع الجنود

وفي فرنسا، اهتم كبار أعلام المسرح الكلاسيكي بالمسرح المدرسي، حتى إن رجال الكنيسة الذين أعلنوا 
رفضهم للمسرح وثاروا عليه وشنوا عليه حرب شعواء وجدوا في ممارسة هذا الفن في الحقل التربوي فائدة ومتعة. 

"بوسوي"في كتابه )خواطر الفرنسيالمسرح الكلاسيكي الفرنسي بمسرح الطفل, كما كتب الناقد  أعلاموقد اهتم كبار 
ين نشأتهم وتنظيم لتحس أسلوبالأطفال وهي  إلىعن التمثيل( ليس من الجائز منع المسرحيات الموجهة  وأفكار

( خصصتا لأطفال أتاليتر( و)وهما)اس إنجيلية)راسين( تراجيديتين حول مواضيع دينية ب, وقد كت1620عملهم عام 
قدمت)مدام استيفاني دي جينليس( عرضاً  1874معهد سانت سير, وخلال القرن الثامن عشر وتحديداً في عام 

مسرحياً خاصاً بالأطفال في حديقة ضيعة دون شارتر بضواحي باريس, كما قدمت )دي جينليس( مسرحية )المسافر( 
يس, وكذلك مسرحية )عاقبة الفضول( التي تصور ما يجلبه الفضول على التي قام بأدوارها أبناء الدوق في بار 

 عرض أول باريس في م( (1784 عام جبلينيس دي ستيفاني مدام الذي قدمته المسرحي العرض صاحبه. ويعد
  20)  ،1997)الصوري،.الطفل مسرح لبداية العرض بهذا يؤرخون  الباحثين بعض إن حتى قدم للأطفال، مسرحي

الفترة ذاتها, قدم المُربي)أرنود بركين( العروض المسرحية المخصصة للأطفال, وكلا المُربيين كانا وفي 
يشرفان على مسرح الطفل ويستخدمان اللعب والتمثيل في مجال رعاية الأطفال والعناية بهم وتربيتهم وتعليمهم  فيما 

وهو أول  1779الناشئين( عام  للأشخاصح نشرت المربية)دي جينلس( كتاباً خاصاً بمسرح الأطفال اسمه)مسر 
كتاب عن مسرح الأطفال في العالم, وفي أسبانيا قدم أول عرض مسرحي للأطفال حمل عنوان)خليج الأعراس( عام 

الكتب المسرحي)بدرو  تأليففرناندو ابن فيليب الرابع ملك أسبانيا والعرض من  الأميروقدم في حديقة  1657
 كان مهتماً جداً بتقديم مسرحيات الأطفال. كالدرون دي لابركا( الذي

 Coqueretلأريستوفان المسرحي اليوناني لكي يمثلها تلاميذ معهد  Plutus"مسرحية "  Ronsardوقد ترجم

في كتاباته عن ممارسته للمسرح عندما كان تلميذا، واعتبر أن مثل هذه   Montaigneم، كما تحدث1549سنة 
  .لتكوين الناشئةالتمارين ممتازة جدا وهامة 

عليه، فقد استفاد مسرح الطفل من آراء التربية الحديثة التي تنص على حرية الطفل وخيريته كما عند جان و 
جاك روســو في كتابه "إميل" علاوة على أهمية اللعب والتمثيل ومعرفة الحياة عن طريق الحياة باعتبارها مرتكزات 

رب مسرح الطفل آراء روسو وجون ديوي ودوكرولي وباكوليه وكلاباريد وبول جوهرية في التربية الهادفة. ومن ثم، تش
 ...S. Essac و Montessori و Pestalozzi فوشيه و

, العشرين القرن  في لاإ يظهر لم حديث مسرح هو الأطفال مسرح نأ لىإ( توين مارك)مريكيالأ الكاتب ويذهب
 هانزكرستيان) لأديببا وترتبط عشر، التاسع القرن إلى  بشكله الحديث الطفل لمسرح الحقيقة النشأةو  البدايةحيث ترجع 



 

 وترجمت واسعة، شهرة ومسرحياته أقاصيصه حازت وقد الطفل، لمسرح الحقيقي الرائد م (1875 –1805)(أندرسن
وأشهرها ( الإمبراطور ملابس  -الدميمة البطة  -الإصبع عقلة -الصغيرة الحورية)ومنها عدة، لغات إلى

 (25، 1996الخير، أبو).العربية إلى تُرجمت التي( الأحمر الحذاء)مسرحية
 ميني)نشأتأ 1903 عام فيفم، 1903 عام الأمريكية المتحدة الولايات في للأطفال مسرح أول أُنشئ وقد

 الأميرة /والفقير ميرالأ)منها عروض عدة قدم والذي التعليمي الأطفال مسرح, مريكيةالأ المتحدة الولايات في( هينز
( مبراطورالإ ملابس)منها عدة عروض وقدمت, 1918عام الطفل مسرح ظهر روسيا وفي ,(العاصمة /الصغيرة
 .بحتة إيديولوجية روسيا في الطفل مسرح أهداف وكانت

لا بعد الحرب العالمية الثانية، حتى أصبح جزءاً من الحركة إ بشكل كبير عالمياً  الأطفال مسرحولم يتطور  
  .1947 عام أمريكا في العالمي الأطفال مسرح أنشئ، و العالم المسرحية في
 مسرح " الأنواع ومن هذه والكبار، للصغار تقدم كانت المسارح من متعددة أنواع وجود إلى الإشارة وتجدر

 ه     أوج المتحركة الدمى مسرح بلغ إذ السواء، والأجنبية على العربية البلدان في واسعاً  انتشاراً  انتشر الذي الدمى
 (1993)مرعي، .العشرين وبداية القرن  عشر التاسع القرن  نهاية في

 العناية ، وعدمفيهفي وطننا العربي، لصعوبة اختيار موضوعاته وقلة المجيدين  تأخر ظهور مسرح الأطفالو 
-1)للأطفال حتى الآن، تتراوح ما بينالمكتوبة  بثقافة الطفل عامة وآدابه، ولذلك ظلت نسبة المسرحيات ةالكافي

 بأشكاله للأطفال مسرح أول ظهور. وكان أول مستوى الوطن العربي على ٪( مما يكتب وينشر من أدب الأطفال2
  .1964عام مصر في العربية البلاد في المختلفة

 خصائص مسرح الطفل: -ثالثاا 
الأطفال وقادرا على التأثير بهم ويأتي أبرزها: يتسم مسرح الطفل بعدد من الخصائص التي تجعله مقبولا لدى 

سهولة الحبكة ومناسبتها لعمر الطفل، وضوح الشخصيات وأدوارها وسماتها الأخلاقية، أن تسير الأحداث على نحو 
طبيعي من دون إسراع أو تصنع، يجب أن تكون البداية مشوقة والانتقالات مناسبة والنهاية مفرحة ينتصر فيها 

لشر، الاهتمام بالحكايات المشوقة، سهولة الحوار وبساطته ووضوحه، أن يكون إيقاع الأحداث مناسبا، الخير على ا
 .وغيره

لأن الحركة  لى الحوار مهما تألق وتميزويعتمد مسرح الطفل على الحركة بشكل أساسي، أكثر من الاعتماد ع
عرض الأحداث في مسرح الطفل على وصفها، على الخشبة تثير فضول الطفل واهتمامه، وتحقق له المتعة، ويتقدم 

للكوميديا من دور في نجاح العرض، شريطة أن  أو الإخبار عنها، بوساطة الممثل أو الراوي، ولا يمكن إغفال ما
 (129، 2012إسماعيل،)أو غمز أو لمز يستعصي على فهمه. تكون مجسدة، واضحة بلا لبس

يتشتت ذهن الطفل عن العرض والتلقي  البساطة لكي لا لىإكما يجب أن تكون اللغة في هذا المسرح تميل 
تكون" القصة قريبة جدا  ، حيثن خلال الممثلين فوق خشبة المسرحفي مسرح الطفل قائم على القصة التي تجسد م

الهدف التربوي والتعليمي والتوجيهي الذي  ،مختلفة منها هذه الأهدافتحمل أهداف متنوعة و  أن، ويجب من الطفل
مفاهيم كما يتم من خلال هذه القصة الممثلة غرس التعاليم وال منه الطفل بعض الحقائق والمعلومات المفيدة، يكتسب

 (142، 1995دياب،)الصحية في نفوس الأطفال".



 

 

إن مسرحية الأطفال يمكن لها إن تهدف إلى تحقيق أكثر من هدف في آنٍ واحد ولكنها تتركز على هدف 
وفي كلتا  ،مركزيا وتصح الأخرى أهداف ثانويةفيسمى هدفها الأول  على بقية الأهداف،معين بشكل يفوق تركيزها 

الحالتين بظل الهدف الرئيسي متكاملا والأهداف الأخرى مترابطة لكي لا تكون المسرحية مشوشة" فتجعل الطفل 
مسرح تحكم على العاملين . وأن طبيعة هذا الكون التلقي عند الأطفال غير مجديوي يذهب تركيزه إلى أشياء أخرى،

ذهن الطفل بصورة واضحة واستخدام فكرة بسيطة  إلىيستخدموا لغة سهلة وغير معقدة لكي تصل  أنفي هذا المسرح 
ات البسيطة والتي يعرفها الطفل مع ءيستعين بالحركات والايما أنوأن الممثل هنا يجب  ،تتسم بالتشويق والإبهار

تكون هذه الحركات حركات  ن لاأمع  إليهاكات الكوميدية التي تجعل الطفل ينشد إضفاء طابع البهجة والمرح والحر 
تكون تلك المسرحيات تتضمن المغزى التربوي. ومن ناحية بنية  أنيعجبه, ويجب  خطرة فطبيعة الطفل يقلد كل ما

  سهلة وواضحة.الحبكة يجب إن تكون بسيطة ولا يكون فيها تعقيد ويكون السبب والنتيجة مباشران وأن تكون 

 أهمية مسرح الطفل: -رابعاا 
 بالإضافة ناء شخصية الصغار في مرحلة مبكرةيعد مسرح الطفل من أهم الوسائل التربوية التي تساعد على ب

إلى دوره في الارتقاء بالذوق الفني والجمالي لديه. ويوفر هذا المسرح من خلال ما يقدمه للطفل من دراما ثرية 
بالمعلومات التي تقدم له في قالب درامي. وهناك الكثير من المسرحيات تضع على عاتقها مسؤولية تقديم صور حية 

الثقافة والفن في نفسه، وتضعه وجها لوجه مع بعض من الواقع لهذا المتلقي الصغير، كما تسعى إلى تأصيل 
وتسهم تلك  المفاهيم، والبنى الأساسية التي تلم بكل جوانب الحياة، كما أنها تنمي لديه الحس النقدي منذ الصغر.

الأعمال المقدمة في تنشيط ذاكرة الطفل، عن طريق جعله يتفاعل مع العرض المسرحي المقدم، فنراه يناقش القضايا 
 .(15، 2007)عبد المنعم،  كون مستوحاة من واقعه الاجتماعيمطروحة أمامه، والتي في الأغلب تال

ولقد تفطن علماء النفس في دراساتهم إلى أن للمسرح أثرا في تطهير النفس، لأن التمثيل المسرحي يقوم 
غ كافة انفعالاته وشحناته بمعالجة كثير من الأمراض السيكولوجية التي يعاني منها الطفل، وهو يعمل على تفري

النفسية. إلى جانب ذلك يكتسب الطفل الخجول الثقة بالنفس ويتخلى عن انطوائيته وأنانيته في بوتقة التعاون 
الجماعي. كما أنه يبتعد عن ميوله الإجرامية، لأن السماح للأطفال الذين يعانون من اضطرابات بتمثيل مواقف 

. فحينما يشخص التلميذ دورا فإنه في الحقيقة، ينفس عن الحالة التي ة بالنفسصة لكسب الثقمجسدة لها يمهد الفر 
يعاني منها عندئذ ستزول سيطرتها عليه وعلى نفسيته. إلى جانب هذا نجد أن المسرح عند الطفل يسمح لنا باكتشاف 

من ديدة ومختلفة يمكّنه قدراته، ومواهبه وميوله، ويعطيه مجالا واسعا للتعبير عن ذاته، كما أن تقمصه لأدوار ع
 .اكتساب خبرات متنوعة اجتماعيا

 أهداف مسرح الطفل:
ركنًا أساسيًا في التربية الحديثة, فهو ينمي المفاهيم العلمية والتربوية والأخلاقية والاجتماعية  مسرح الطفل يعد

ونشاطًا تربويًا  يقة غير مباشرةيلة للتعلم بطر , وهو وسالأطفالللطفل, ويحفز المواهب الفنية والقيم الجمالية لدى 
مسرح الطفل بمهمة تثقيفية جليلة، وربما كان أكثر قدرة على  ويقومللكتاب والأنشطة الأخرى في المدرسة،  مكملاً 

)أبو .التوصيل من الكتاب المقروء، لأن الأطفال ينجذبون بطبيعتهم للمسرح بوصف المسرحية نوع من اللعب التخيلي
 (26، 1986ة،ري

ل في ثقافة الاتزان الوجداني وتنشيط الجوانب العقلية والمعرفية إلى جانب دمج الطف يحقق مسرح الطفلكما 
 .ويدرب المسرح الأطفال على الحياة حيث يحقق تدريبًا إيجابيًا مفعمًا بالعظة والأحكام الأخلاقية مجتمعه والارتباط بها



 

قدراته الإبداعية، فالفنون المتعددة التي يقدمها المسرح توقظ أثر هام في استثارة خيال الطفل وتنمية مواهبه و  وله
 . لدى الطفل الإحساس بالمبادئ الفنية الأولية، وتسهم في تنمية وتنشيط عمليات الخلق والإبداع الفني

وقيمه ونمط  ،وميوله ،تكوين اتجاهات الطفلو  ،بناء شخصية الطفل فكريًا وأخلاقيًا فيالمسرح سهم ي كما
ة الطفل يثري حصيلبما على النطق السليم الواضح والأداء المعبر والإلقاء الحسن،  وتدريب الطفل شخصيته.

 .الفصحىالعربية ويزيد تعلقه باللغة  ،اللغوية
ويساعد في  ،وإنكار الذات والاعتماد على النفس ،دروسًا في التعاون والصبر والمواظبةويعلم المسرح الطفل 

للكثير من المشكلات الاجتماعية القائمة لًا ويقدم حلو  ،ق الصلة بين المدرسة والبيئةتوثي، و التغلب على الخجل
بتوضيحها  ،الطفل بالمعارف والمهارات والخبرات، ويمد عاطفة حب الجمال والخيروينمى  ،والانحرافات السلوكية

 تها عن طريق الحركة والحوار. يوتثب
في بناء المجتمع وتطوير فكره ودعم الرؤى الوطنية التي تعالج  وفعالاً يؤدي المسرح المدرسي دورًا هامًا و 

وتُجسد من خلال خشبة المسرح  ،للفردالقضايا المختلفة من خلال عرض نماذج حية من الحياة اليومية الواقعية 
 .القيم الوطنية والسلوكية والتربوية التي يسعى المجتمع إلى ترسيخها والمحافظة عليها

 أهداف مسرح الطفل تشمل:ويمكن القول إن 
 الهدف الترفيهي: -1

إلى الحركة ن الطفل ميال وذلك لأ ،غلبها بطابع من الترفيه والتسلية والمرحأ العروض المقدمة للطفل تتسم  إن
الغناء ن العرض المسرحي الذي يشاهده بالنسبة إليه هو متعة كبيرة من حيث الأداء والموسيقى و والمرح, وأ

يكون العاملين في  أنفإن كل ما يدور في هذا المكان هو للتسلية والمرح، وعليه يجب  (21، 2001محمد،)والرقص
يتسم بالمرح واللعب وعدم إصدار الأوامر إثناء العرض  وا مع هذا الكائن الحساس بأسلوبن يتعاملأهذا المسرح 

  .ن الطفل لا يحب الأوامروذلك لأ
  :الهدف التربوي  -2

ن مسرح الطفل يمتلك هذه ل التجارب والخبرات إلى الآخرين وأائل المعتمدة لإيصايمثل المسرح أهم الوس
وهذا  جز المدرسة والبيت إيصالها للطفلالسمة التي تساعد الطفل على فهم وإدراك العديد من القيم والمبادئ التي تع

ين ولغرس في نفوسهم حب النوع من النشاط يساعد المدرسة في تكوين شخصية الطفل, وكيفية التعامل مع الآخر 
 .طن والتعاليم الأخلاقية والدينيةالو 
 :الهدف التعليمي -3

يشارك المسرح ضمن أهدافه في الجانب العلمي مشاركة كبيرة في تنشيط ذهن الطفل من خلال التجارب 
وكيفية خروج العلمية التي تكون على شكل عروض مسرحية فمن خلال تلك العروض يتم تعليم الطفل أصول اللغة 

الحروف أو كيفية التعامل مع الأشياء الضارة التي تحيط الطفل, أو كيف يتعامل مع الأشياء التي تكون تحت 
تصرفه، أو من خلال مسرحة المناهج العلمية لان من خلالها يتم تحفيز الطفل أو من خلاله يتم "الكشف عن قدرات 

توعية القومية بالبيئة وال اوني, وتنمية اتجاهات اجتماعية مرغوب فيها،التلاميذ وتطويرها, وتنمية العمل الجماعي التع
 (302 ،1986الهيتي،)والحياة".

 الهدف الجمالي:  -4
من أهم القيم التي يؤكد مسرح الطفل عيها هي غرس القيم الجمالية داخل نفوس الأطفال، وتنمية ذائقتهم 

ويمكن إشراك الطفل في  ،الفنون التشكيلة والأدبية والموسيقيةالجمالية من خلال ما يحمله العرض من مجموعة من 



 

 

إحدى متطلبات العرض كأن يكون احد الممثلين أو العازفين أو من يعملون في الديكورات وهذه تربي الطفل تربية 
 .يبني شخصيته الفنية بصورة سليمة جمالية وتجعله

 أنواع مسرح الطفل: -خامساا 
 :الشعري  الطفل مسرح - أ

 عناصر من لما تتطلبه صعوبة الإبداعية الكتابة ألوان أكثر من تعد للأطفال شعرية مسرحيات كتابة إن
 الإطالة، أو الغنائية عن بعيداً  مكثف حواري  إطار إيقاعي في هادف مضمون  بكتابة مطالب فالشاعر وفنية؛ درامية
 حتى المضمار، هذا خوض عن الشعراء من كثيراً  صرفت التي هي الفنية هذه المعايير وفق الكتابة صعوبة ولعل

 دعوته من بالرغم شعرياً للأطفال مسرحاً  يكتب لم العربي الأدب في الشعرية المسرحية أسس الذي شوقي إن
 يتسنَّم الشعري  الطفل مسرح فإن الصعوبة، هذه وبقدر .لهم شعر من كتبه بما وإسهامه الأطفال بأدب للاهتمام

أو  الإيقاعي البناء لاسيما والتشويق الجذب عناصر من يتضمنه لما وذلك الأطفال الأخرى، بفنون  قياساً  الذروة
 .الموسيقي

 منها مسرحيات خمس ( رائد هذا اللون من أدب الأطفال فقد كتب1939-1885)الهراوي ويعد الشاعر 
 إلى فيهما يعمد ولم التقليدي، الشعر إطار في وقد كتبهما المواساة،، و والغنم الذئب: هما شعريتان مسرحيتان
 ينفي لا ذلك كان وإن الجيدة، الدراما عناصر لهما تتوافر لم ولكن الحيوانات، على لسان إحداهما وأجرى  الإطالة،
 ونموه. الفن هذا بمولد إرهاصاً  وكانت والسبق، الريادة بفضل تميزت المحاولات أن هذه

 مرتبطاً  وصار المسرح المدرسي، إلى عقود بضعة في مصر في للأطفال الشعري  المسرح مسار تحول وقد
 الثمانينيات فترة حتى كذلك الأمر وظلَّ  الجيدة، الدرامي والحبكة البناء وافتقد خالصة، تعليمية أو تربوية بغايات

 سويلمأحمد  أمثال له، وأخلصوا الشعري، الفن هذا أهمية أدركوا الذين الشعراء من اللون مجموعة لهذا قُيض حين
 .وغيرهم عكرمة، شلبي، ومصطفى وأحمد موسى، ومحجوب زرزور، وأحمد الحوتي، وأحمد داود، وأنس

 :النثري  الطفل مسرح- ب
 منذ الطفل دراما كتابة خاض تجربة وقد للأطفال، النثرية المسرحية كتاب أبرز يوسف التواب عبد يعد
 "نعناع عم" مسرحية وتعد مصر، في المسرح مسيرة في واضحاً ازدهاراً  شهدت التي الذهبية الحقبة وهي الستينيات،

 .ذاته العام في مسرحي كعرض وقدمت م،1964 عام في وذلك للأطفال، يوسف التواب كتبها عبد مسرحية أول
 (7، 1996)أبو الخير،
 هذه ومن جحا من حكايات )الجحوية( المستمدةمسرحياته للأطفال يوسف التواب عبد مسرحيات أبرز ومن
 الهارب. والحذاء جحا ثيابه يطعم الأرانب، وجحا وشجرة جحا النقود وأمطار جحا المسرحيات

 :العرائس مسرح - ج
 باهراً  شيئاً  للناظرين تلك تبدو وحياتها وتفكر، وتتكلم، فتتحرك، الدمى، في العرائس مسرح الحياة في تتجسد

 .وعقولهم قلوبهم لها ويفتحون عليها،  ويقبلون  معها، يتعاطفون  وصغاراً  كباراً  يجعلهم
 وأجواء وموسيقية ومؤثرات صوتية مثيرة حركات من يرافقها ما مع العرائس، تلك تقدمها التي القصة إن

 والأخلاق والعادات القيم وترسيخ المهارات، والخبرات واكتساب المعارف تثبيت في فعالاً  عاملاً  تشكل موحية،
 .لإنسانيةوا القومية والوطنية المشاعر وتعميق

 القديمة الحضارات أن روايات تؤكد وهناك التاريخ، فجر إلى تصل قد بعيدة، أزمان إلى العرائس نشأة وترجع
 الطقوس من جزء وتشكل الاحتفالية، المواكب في فكانت تظهر القديمة، مصر في ولاسيما عرفتها قد جميعها



 

أثارت  الصين وفي والديني الأدبي التراث في مكانة احتلت عجيبة عرائس عن الهندي أخبار الفلكلور ففي الدينية،
 ألف اليونان وفي الفنانون، وتفرغ لها مسرحية، ألف من أكثر الأدباء عنها فكتب والفنانين، الكتاب اهتمام العرائس
 براعة ذلك في وأظهروا وثيابها، أجزائها بتصميم الرياضيون والمهندسون  وعني الروايات، بها والفلاسفة الشعراء

 .فائقة
 الشعوب، حياة في دوراً هاماً  تؤدي الدمى وأخذت كبيراً، نجاحاً  العرائس مسرح لاقى عشر التاسع القرن  وفي

 ضمير في حية فعاشت سامية، وقيماً  ومعاني رموزاً  لشخصيات تمثل تجسيدها خلال من ووجدانها تراثها عن وتعبر
) كالدمى ت أنواع الدمى ما بين دمى محمولةفرنسا. وتنوع في )جوجينول( شخصية :تلك الشخصيات ومن الكثيرين،
 والدمى القائمة، وشخصيات خيال الظل(، ودمى الخيوط )الماريونيت(.القفازية، 

 :كما يقسم البعض مسرح الطفل إلى
التمثيل إلى الارتجال و هو مسرح يخلق مع الطفل بالغريزة الفطرية، يستند فيه  :المسرح التلقائي أو الفطري  -أ 

 العروسة(.التعبير الحر التلقائي)مثل لعبة العريس و اللعبي و 
و المنشط أو المدرس أو الأستاذ هو ذلك المسرح الذي ينجزه التلميذ تحت إشراف المربي أ: المسرح التعليمي -ب
 : يمكن تفريعه أيضا إلىة سلفا ضمن المقررات الدراسية. و بوجود نصوص معدو 
من  الأطفال حيث يمثل التلاميذ مجموعة رياضلى: ويرتبط بالكتاتيب القرآنية والتربوية و مسرح التعليم الأو  -1

 الأدوار المسرحية التي يقترحها المربون عليهم. 
المدرسة الابتدائية والإعدادية )المسرح المدرسي: هو ذلك المسرح الذي يستخدم التمثيل داخل المؤسسة التربوية -2

خاصة وتستهدف الجوانب  بيداغوجية لتحقيق الأهداف المسطرة سواء أكانت أهدافا عامة أم والثانوية( بمثابة تقنية
ذلك بتنشيط التمثيل الذي يقوم به التلاميذ الفكرية والوجدانية والحسية الحركية ويشرف على هذا المسرح المدرس و 

لتوزيع  (لرسمية)فترة نهاية السنة الدراسيةداخل القسم أو أثناء المناسبات الرسمية)الأعياد الدينية والوطنية( وغير ا
 الجوائز وإعلان النتائج .

 لكون  والنظر والبيولوجيا؛ الاجتماع وعلم النفس وعلم التربية علومالإفادة من  إلى المدرسي المسرح ويستند
 . والمهارة المعرفة ونقل تلقين ووسيلة إبداعية جمالية ووسيلة علاجية ووسيلة تطهيرية /إصلاحية وسيلة المسرح

 التوازن  لخلق والعضوية والاجتماعية والنفسية الفكرية الطفل حاجات إشباع إلى المدرسي المسرح ويهدف
 .البيولوجي النمو وتحقيق والموضوع الذات مع للتكيف الطفل لدى

 :الطفل مسرح أشكال تنقسم كما
 الحقيقة حمل في أطفالهم اتجاه بمسؤوليتهم الكبار إيمان عن ليعبر للصغار الكبار مسرح وهو التقليدية الصورة -أ

 .وجدانه في متغلغلين والفنية الفكرية
 في والجالسين الخشبة على العاملين لدى مزدوجة الفاعلية تكون  إذ تأثيراً  أكثر وهذا للصغار الصغار مسرح -ب

 .الممثلين أقرانه مع -متماهياً  – متمثلاً  بكليته مندمجاً  المشاهد الطفل ويصبح سواء حد على الصالة
 هو فيه والمتلقي المرسل أن إلى بالإضافة أنه القول يمكن وهنا المدرسي المسرح بصورة الطفل مسرح يأتي وقد -ج

 الشخصية الناحية من سواء( الطالب)الطفل بحياة مرتبطاً  الأولى بالدرجة تعليمية بصورة المظهر أن فلابد الطفل
 .عموماً  بالمناهج يتعلق فيما أو المدرسية أو الاجتماعية أو
 
 



 

 

ا  تطوير مسرح الطفل: فيالتجاهات العالمية المعاصرة  -سادسا
 تتضمن الاتجاهات العالمية لتطوير مسرح الطفل كل من:

 ارتباط مسرح الطفل بقضايا الطفل ومشكلات المجتمع والتعبير عنها:  -1
، قرن العشرين كما قال "مارك توين"في ال تالابتكارايدع مجالا للشك، أن مسرح الطفل يعد من أعظم  مما لا

وهذا يضعه في مرتبة  م، مما يؤكد دوره التربوي الرائدولقد اتضحت قدرته على استيعاب قضايا الأطفال في العال
الأستاذ الملقن للأخلاقيات والمثل العليا، بل إنه معلم اهتدت إليه عبقرية الإنسان لأن دروسه لا تنتقل عبر الكتب 

 .إلى قلوب الصغار دون سابق إنذار المدرسية بل بالحركة التي تبعث الحماس وتصقل المواهب وتنفذ

ا على استيعاب قضايا العنف ضد الأطفال، والتي زادت نسبتها لذا لم يكن غريبا أن نرى هذا المسرح قادر 
مؤخرا، نتيجة زيادة التفكك الأسري، وأحيانا بسبب الفقر وقلة المادة لدى الأسرة، مما يجعل الطفل هو الضحية 

يجعل الأطفال معرضين للعنف والاختطاف  -نموذج العراق حاليا –الأولى. كما أن عدم الاستقرار السياسي 
تحرش الجنسي والتهجير والعمل في مهن شاقة ووضيعة قد تعرضهم للخطر مثل الترويج للمخدرات والتسول وال

الاجتماعية والاقتصادية والسرقة. ومن منطلق ذلك فان مسرح الطفل هو المرآة العاكسة لقضايا الأطفال وهمومهم 
 هم قادرين على مناقشة قضاياه وحقوقهم.الثقافة المسرحية لديهم مما يجعل وهو وسيلة مثلى لتشكيل والأسرية

 تركيز مسرح الطفل على تنمية قدرات الطفل الشخصية والإبداعية:  -2
نتيجة الطفرات العلمية الهائلة   السابقة، وذلك الأجيالأن طفل اليوم، يمتلك مقدرة ذكائية تفوق  من المسلم به

لكون  بشكل عميق وجادالسعي حثيثا للتعامل معه  بد من تقديم عرض مسرحي، لا  في كافة المجالات، لذا عند
ذهنه على التفكير والاكتشاف والاستنتاج   الطفل هذا الجيل يمتلك مقدرة عالية في تفسير ما يراه فلابد من استثارة

عن القصص الخيالية التي قد لا تفيده في حياته مستقبلا. كما يتيح مسرح الطفل للناشئة  الإمكانوالابتعاد قدر 
في العمل المسرحي.   جانب الممثل والحدث تلك هي الحالة الناضجة  إلىوالبحث عن الحلول  والإبداعرصة للتفكر ف

كما يفترض تقديم نص لا يجيب على كل الأسئلة بل يتضمن عددا من التحديات بعيدا الحلول الجاهزة. وهذا بدوره 
النصف ويبحث الطفل عن النصف الآخر، كي يفعل ذهنه وخياله. وبذلك يكون مسرح الطفل يصل  يعطي العرض

البصرية  الفرجةما بعد الفرجة المسرحية، كي يبقى تأثيره ملازماً له إلى ما بعد انقطاع  إلىبالمتفرج الصغير 
د انتهاء العمل وهذا بالضبط ما يوجد الشارع والمدرسة، وهو لا أن ينتهي بمجر  والحركية والموسيقية، يأخذه معه إلى

 (238، 2008القنة، قي سلبي.)مسرحياً حقيقياً وليس بمتل جمهوراً 
 تقديم مسرح الطفل:  فيتنسيق الجهود بين كافة الجهات  -3

يعتمد دور مسرح الطفل على تعاون كافة أفراد المجتمع والتكاتف مع أولياء الأمور والمدرسين والأطباء 
والنفسيين وكافة العاملين في مجال تنشئة الطفل، لضمان الحفاظ  الاجتماعيين والأخصائيينة والقضاء وأجهزة الشرط

حقوق الأطفال وحمايتهم من أشكال العنف التي قد يتعرضون لها. وذلك من خلال تقديم عروض مسرحية   على
 .حالة تعرضهم للإساءة أو العنف من قبل الآخرين في الإبلاغجادة تعلمهم كيفية التعامل مع الآخر وحثهم على 

 تطوير أسلوب وطريقة التمثيل والإخراج:  -4
مع تدريب   مسرح عرائس الجوانتي، والماريونتويتم هذا من خلال استخدام التقنيات الحديثة لمسرح الطفل، و 

الأطفال علي التمثيل والمشاركة في عملية الإخراج والتنفيذ الفني، مثل تصميم وتنفيذ مكونات عروض الأطفال، 
من خلال توظيف الأقنعة بأنواعها، والموسيقي، والتلحين، والأغاني، والرقص والإضاءات العامة والخاصة، وذلك 



 

عية والعلاج النفسي، مركزا علي العوامل الإنسانية التي تساعد علي كي تتحقق الأهداف التربوية والتعليمية والاجتما
تأصيل وتحديث دراما الطفل من خلال توظيف التاريخ والتراث والحكايات الشعبية والأساطير وحكايات الخيال 

 (45، 2011عمر،).العلمي
 نظريات علم النفس وتطبيقاتها:لدراسات و مسرح الطفل  إتباع -5

المسرحيون المختصون بالطفل يتبنون تلك الدراسات مسترشدين بنتائجها في وضع الصيغة النهائية لقد بدأ 
للعرض المدرسي وتعاملوا مع خصائص كل مرحلة عمرية من حياة الطفل بشكل منفصل لإشباع حاجته وسهولة 

  :الوصول إليه ولتوفير عملية تربوية تراكمية
وهو طفل ذو خيال جامح ومتعطش لمعرفة الأشياء الجديدة ويرغب في قصص  :سنوات 8-6الطفل من  -1

عن     وهنا على المسرحي أن يستغل هذا التوجه بالبحث  .الخرافات والخيال والغرائب والأشباح والأساطير ...الخ
عات التي تقدم للطفل وحتى لو خرجت الموضو  القيم الاجتماعية النبيلة التي تقدم للطفل من خلالها ليسهل تقبله لها،

أو دينية أو مدرسية فإنه من المفيد أثناء صياغة  تاريخيةموضوعات  تناولعن إطار الغرائب والمعقوليات وتم 
النص والعرض مزجها بجو الخيال والغرائب مع الاحتفاظ بالأسلوب الواضح والفكرة البسيطة واللغة المباشرة والبعد 

  عن التعقيد.
هذه المرحلة العمرية تبهره المغامرات التي تظهر مواقف البطولة والشجاعة  في: والطفل سنة 12-9الطفل من  -2

كما أنه يسعى في هذه المرحلة لمعرفة الأسرار العلمية التي تكمن خلف بعض الظواهر الغريبة، ويحب القصص 
اندماجاً وتفاعلًا كلياً وسريعاً يسهل التي ينبري فيها البطل للدفاع عن قيم دينية وأخلاقية ووطنية، ويجد الطفل فيها 

-6ويمكن هنا للمشتغل في المسرح أن يسترشد بمراحل نمو الطفل من  وصول القيم المقصودة إلى عقله وإدراكه
سنة لتحقيق الكثير من غايات وأهداف التعليم خصوصاً تحقيق المهارات الأساسية وتشجيع وتنمية النشاط  12

   .المتنوعة الابتكاري ومهارات التفكير
وهو هنا يسعى وراء القصص المثالية الممزوجة بفيض من العاطفة والتضحية مثل  :سنة 17-12الطفل من  -3

القصص العاطفية وحكايات التضحية والتعرف على شخصيات تاريخية يسمع عنها من هنا أو هناك وكذلك يتعلق 
  .ربالمغامرات بشكل أو بآخ

 اختيار عند المراحل بهذه الإلمام أهمية يعي أن يجب المدرسي بالمسرح يشتغل من فإن العموم وعلى
 يسعى التي الأهداف يحقق حتى طبيعتها مع ويتناسب يخصها ما وفق مرحلة لكل المسرحية والأعمال النصوص

 الأنشطة هذه تنفيذ من لها
 واقع مسرح الطفل العربي وأبرز مشكلاته: -سابعاا

مع  )تمثيليات خيال الظل( التي جاءت من الصينولى لظهور مسرح الطفل العربي إلىترجع البدايات الأ
)الحكيم شمس الدين بن محمد بن دانيال بن الخزاعي العراق، ثم ظهر هذا الفن على يد المغول الذين احتلوا

في  منها انتشر  م على يد السلطان سليم الأول، ثم 1517الموصلي( واستوطن في القاهرة وانتقل إلى تركيا عام 
 (1، 2005أوربا.)عبد الكريم،



 

 

إيذانا باضمحلال )تمثيليات خيال الظل( ولعل فن  -فيما بعد -)فن الأراجوز( في مصرولقد كان ظهور
 لتقديم مسرح يخص الطفل بإمكانات متواضعة.  محاولةالأراجوز كان 

 أي« أورو جوز»إلى اللغة الفرعونية فهناك رأي يُرجعها «. أراجوز»وقد اختلف الباحثون حول معنى كلمة 
باللغة التركية، التي تعني العين السوداء، وآخرون يقولون إنها تحريف « القرة قوز»راوي الحكايات، وآخر ينسبها إلى

لقراقوش نسبة إلى بهاء الدين قراقوش أحد حكام مصر في العهد العثماني، وأيضاً مسرحيات خيال الظل الذي عرفته 
الفاطميين، حتى يقال إن صلاح الدين الأيوبي حضر عرضاً لخيال الظل مع وزيره القاضي مصر في عصر 

وهذا الفن هو عبارة عن دمى … هـ. اشتهر في هذه اللعبة ابن دنيال الموصلي والشيخ مسعود567الفاضل عام 
عصِيّ خشبية في ملونة ورقية أو جلدية، تقوم بتمثيل مسرحية تصاحبها موسيقى. ويستعمل ممثلو خيال الظل 

تحريك الدمى من وراء الستار، ومن خلال عكس الضوء على الستار شبه الشفاف. ويفترض بالممثلين أن يتمتعوا 
 .بمواهب عديدة، بحيث يمكنهم الغناء وتقليد الأصوات

وقد اندثر فن الأراجوز، ويرجع السبب في ذلك إلى عدم النهوض بذلك الفن، وتطويره ورعايته فقد كان 
لك ظهور )المسرح الشعري قائمون عليه فنانين فقراء الحال والثقافة والهدف والإمكانيات الفنية والمادية، وتلا ذال

 1964، وفي مطلع القرن العشرين حدث التحول في مسرح الطفل، حيث بدأ عرض مسرحيات الأطفال عام الغنائي(
  ت، والاعتماد على المصادفات في العمل الفني.غياب التخطيط، وعدم الثبا -وقتها -م، ولقد عاب مسرح الطفل

, بعد 1860المغرب عام  وكان ظهور أول مسرح للأطفال بشكله المعاصر المعاصرة في البلاد العربية في
 إيزابيل)الطفل المغربي( وذلك على خشبة مسرح بعنوان للأطفالاحتل الأسبان مدينة تطوان فتم تقديم مسرحية  أن

 1959فرقة القهرة للعرائس عام  نشأتأرح في العالم العربي, أما في مصر فقد هي أول خشبة مسالثانية في تطوان و 
 (2015)مازن، .وقدمت أول عروضها للعرائس

في الإسكندرية، حيث يعد عبد التواب يوسف أبرز كتاب المسرحية  1964عام  للأطفالوتأسس أول مسرح 
م، وقدمت 1964 "عم نعناع" أول مسرحية كتبها للأطفال في عام ومثلت مسرحية النثرية للأطفال منذ الستينيات،

 والذيالكبير سيد حجاب  المصري ( كما برزت جهود الشاعر 7، 1996كعرض مسرحي في العام ذاته)أبو الخير،
تقديم  في الشريعي، وتعاون مع كل من صلاح جاهين والموسيقار عمار مجلات الأطفال فيبدأ رحلته الأولى 

الغناء المصري، وانتقل هذا الفن إلى سوريا ولبنان  في، وكانت تجربته غير متكررة الأطفال وأغاني نائيالغالمسرح 
 والعراق والكويت والمغرب العربي والأردن.

م عروضه ضمن نطاق المسرح المدرسي وفي لبنان وكان يقد 1960تأسس مسرح العرائس عام  وفي سوريا
سرح الطفل فقد بدأ م الأردن, أما في 1981ربية وهو)يعيش المهرج( عام برز عروض مسرح الطفل العأتم تقديم 

بمسرحية)عنبرة  1970به عام  بدأت)مارجو ملاتجليان( التي تعد رائدة مسرح الطفل الذي من خلال تجربة الفنانة
يت أول , فيما ظهر في الكو من خلال تقديم مسرحية)حمدان( 1968ل عام مسرح الطف أوالساحرة(, وفي لبنان بد

 .للأطفالتعليمية وتثقيفية وتوجيهية  كأداة نشاط لمسرح الطفل من خلال فرق المدارس التي استخدمت المسرح 



 

 نها شهدت حراكاً مبكراً ومتميزاً وتعد تجربة مسرح الطفل في لبنان واحدة من التجارب الرائدة عربياً، لأ
ف فاخوري من أوائل الذين اشتغلوا على مسرح خصوصاً خلال السبعينيات. ففي مجال مسرح الدمى، كان جوزي

)شوشو( من أوائل المواظبين على المسرح الكوميدي حسن علاء الدين الدمى بدءاً من الستينيات. كما كان فنان
تقديم عروض للأطفال. وقد امتازت عروضه بشعبيتها، وذلك بعد أن نال شهرة كبيرة بين الأطفال بتقديمه لشخصية 

لبرامج التفزيونية على التلفزيون اللبناني بالأبيض والأسود. بعد ذلك، جاءت الفترة الذهبية التي المهرج في أحد ا
شهدت تطوراً ملحوظاً، فازدهرت بوجود أسماء كثيرة أعطت للتجربة اللبنانية بمسرح الطفل صفة الريادة مثل شكيب 

 .مع غازي مكداشي وأحمد قعبور "فرقة السنابل"خوري، موريس معلوف، غازي قهوجي، بول مطر، وفرق مسرحية كـ
مختلف الظروف، فقد بدأ المخرج والمسرح  في، العربيوقد استخدم مسرح الطفل تربوياً وتعليمياً على المستوى 

من أصدقائه مركز  مخيم عايدة بفلسطين المحتلة، وأسس مع مجموعة فيعبد الفتاح أبو سرور تجربته  الفلسطيني
، واستطاع تكوين فرقته المسرحية من أطفال المخيم، الإسرائيليالرواد للثقافة والمسرح للأطفال تحت ويلات الاحتلال 

مت صورة أخرى غير الصورة النمطي مت للعالم عروضها وقدَّ ّّ ّّ يقذف الحجارة  كإرهابي الفلسطينية للطفل وقدّ
تطبيقاً لمفهوم  ذلك عروضاً مسرحية ورقصاً تراثياً وأفلاما أنتجها أطفال المخيم تفضح قسوة الاحتلال فيمستخدمة 

 (208، 2008درويش،)المقاومة بالفن.
قام بتصميم عرائس أوبريت الليلة  والذيمصر،  فيويعد الدكتور ناجى شاكر، أحد رواد فن مسارح الطفل 

، وله العديد من الأعمال الفنية المسرحية منها الزير سالم، شغل أراجوزات ومتوليالكبيرة، وأشرف على ديكور شفيقة 
السينما  فيتتضمن تصميم الديكور والأزياء  التيواحد، كما أنشأ شعبة الفنون التعبيرية بكلية الفنون الجميلة  فيالكل 
 .برومانيا الدوليح والتليفزيون، كما حصل على جائزة تصميم مهرجان المسرح والمسر 

وقد انتشرت المهرجانات التي تُروج لمفهوم المسرح لدى الطفل باتت كثيرة، ومنها على سبيل المثال مهرجان 
الأردن لمسرح الطفل العربي، ومهرجان الإمارات لمسرح الطفل، ومهرجان أصيلة بالمغرب، وهناك أيضاً المهرجان 

لمسرح الطفل. وأيضاً لا يفوتنا « مانيتون »مؤسسة لغردقة في مصر بالتعاون معيُعقد با الذيالدولي لمسرح الطفل 
أن نذكر المهرجان العربي لمسرح الطفل الأول برعاية المجلس الوطني الكويتي للآداب والفنون في مارس، العام 

م تجارب مسرحية عديدة من بلدان عربية مختلفة نذكر أبرزها مسرحية  من دولة « مريوم والسنافر»الماضي، الذي قدَّ
من مملكة البحرين، « أشعل شمعة»من سلطنة عُمان، ومسرحية « التعاون »رات العربية المتحدة، ومسرحية الإما

من المملكة العربية السعودية، بالإضافة إلى ثلاثة عروض من الكويت، « همام في رحلة بلاد الشام»ومسرحية 
 .ومشاركات أخرى من بعض الدول العربية
هرجانات في الوطن العربي ما زال مسرح الطفل يحتاج إلى وقفة حاسمة ولكن، على الرغم من كل تلك الم

للترويج له وتوفير كافة الإمكانات المادية والتقنية والفنية والإبداعية حتى يظهر بما يليق وعقلية الطفل الذي يتربَّى 
 اليوم على الكمبيوتر، ووسائل التواصل الاجتماعي التي يزخر بها المجتمع. 

ر نزوح وقد ساء حا ل مسرح الطفل بالبلاد العربية كثيراً في السنوات الأخيرة، وهجره معظم المشتغلين. ويُفسَّ
هؤلاء بعدم توافر الشروط الموضوعية التي تسمح بالعمل، فغالباً ما تكون أجورهم مجحفة، وكأن المسارح الرسمية 

http://www.youtube.com/watch?v=MbZIKppmEXM&list=UUcQaw_auXvG6CzYR_TQCQ11


 

 

ضافة إلى ذلك، تحضر قضية الشهرة، التي لا الحكومية العربية تضمر نظرة دونية لمسرح الطفل وللعاملين فيه. إ
يوفرها مسرح الطفل للعاملين فيه. ومع غزو عروض المسارح التجارية التي تستسهل عقل الطفل، والتي يعنيها 
م للأطفال عروض مبتذلة، إما عن طريق إعادة تقديم عروض الشاشة  بالدرجة الأولى كسب المال، صارت تُقدَّ

ونية ركيكة، أو تقديم ألعاب ومسابقات تترافق مع العرض. كل ما ذكرناه، ساهم في تكوين التلفزيونية بطريقة كرت
 .نظرة شعبية عامة ترى في مسرح الطفل مكاناً للترفيه المجاني فقط

 ( 1، 2011في: )أبو حمدة، العربيوتتمثل مشكلات مسرح الطفل 
 شكل في للنصائح والمعلومات صياغة ردمج هي نصوصاً  يكتبون  الأطفال مسرحيات مؤلفي من إن كثيرًا -1

مشوق، فالنص  وصراع واضح للشخصيات، ورسم مسرحية، حبكة من المختلفة الفنية العناصر ولا يراعون  حوار،
المسرحي الذي يشكل حجر الأساس في بناء العرض المسرحي. ولا تزال معظم النصوص تتسم بالتفكك والوقوع 

بالدرجة الأولى من حالة استسهال الكتابة للطفل. هكذا، غالباً ما يتناسى كتاب مسرح بالمباشرة المقيتة، وذلك يأتي 
الطفل الشرط الأساسي للمسرح، ألا وهو المتعة، فتغدو حكاية العمل هشة لا تشكل أي حافز للتفاعل معها، ويتحول 

المسرحيات الالتفات إلى  كما غاب عن كتّاب .العرض المسرحي بأكمله إلى محاضرة أخلاقية أو درس تربوي ممل
أعماق الحضارة العربية، وما خلفته من كنوز فكرية وعلمية وثقافية تمثل مادة ثرية للمسرح وتحقق هدفاً هاماً، وهو 

 استحضار الشخصية  العربية في أعظم صورها، وحفز الطفل إلى استعادة أمجاد أجداده.
 المستمدة الجاهزة والقوالب الأفكار والمواد على ضامينهمم في يعتمدون  الطفل مسرح كتّاب اعتماد كثيرٌ من -2

في الحاضر.  الأطفال تحوير، وإغفال مشكلات أو إضافة دون  مسرحي شكل في المواد هذه التراث، وإعادة تقديم من
 كما أن لغة بعض المسرحيات وخطابها ومضامينها غير متوافقة مع الفئات العمرية الموجهة إليها.

اعتماد مسرح الطفل على القصص الخيالية البعيدة عن الواقع، التي تعتمد على الخيال والأحلام وقصص  -3
إلى  -حتما -السندريلا والأقزام تشكل النواة التي يرتكز عليها مسرح الطفل في العالم العربي اليوم، وهي التي تؤدي

فهناك سيطرة للتناول العاطفي لمسرح  .بأرض الواقعأن يغرق الطفل في الأحلام والخيال إلى أن يكبر، ويصطدم 
، التي يبدو أنها تفتقر إلى مقومات التناول العلمي الموضوعي لهذا المسرح، مما يحول الإعلامالطفل في وسائل 

 دون رؤية العناصر الحقيقية المكونة له في واقع الأمر.
شبكة من العلاقات المؤسساتية بين مختلف الجهات إن مسرح الطفل على الصعيدين المحلي والعربي يفتقر إلى  -4

المعنية به، حيث يتعين على المؤسسة المسؤولة عن مسرح الطفل التنسيق والتخطيط بين ومع المؤسسات التربوية 
  .والتعليمية والإعلامية بحيث يكون هناك منظومة متكاملة ومتوافقة في رؤيتها لمسرح الطفل في واقعه ومستقبله

 يعانى منها مسرح الطفل العربي إلى الأسباب والعوامل الآتية:  التيباب المشاكل وترجع أس
عدم الاهتمام بالدرجة الكافية لغتنا العربية بهذا النوع من الكتابة الخاصة بالأطفال، وذلك عبر تاريخنا القديم  -1

 .الخ…والقصص والسيرة كالأغانيعلى الرغم من أن هناك أدباً خاصاً بالأطفال 



 

 صعوبة وعسر الكتابة الإبداعية للطفل، نظراً لكون هذه المرحلة تتطلب الإلمام بهذا الكائن الصغير واهتمامه  -2
لأن الكاتب  داعية تحيط بها كثير من الصعوباتإن مسرح الطفل بالفعل ليس لعبه ساذجة، بل هو مغامرة إب

 .جة والاستمتاعالفر  إلى إضافةيقدم لجمهور الأطفال الحركة والفعل  المسرحي
 .هذا الميدان فيغياب بنيات تحتية للعمل  -3
 .يمسرح الطفل، وهذا الموقف، إنما يدل على عدم استيعاب أهمية هذا اللون الدرام في الثقافيالموقف  -4
ينظر  التيهذا الميدان، وهذا يدل على صراحة على الدونية  فيإحجام بعض الكتاب والمؤلفين عن الخوض  -5

مرتبة مترفعة عن الطفل، ويعتبر ذلك الفن إنما هو سن  فيبها إلى هذا النوع من المسرح، إذ الكاتب ينصب نفسه 
 زائل وماض لا قيمة لهذه المرحلة الطفولية".

 تنشئة الطفل العربي:  فيثامناا: تصور مقترح لتفعيل دور مسرح الأطفال 
مسرح الطفل هي كيفية توظيف الدراما لكي تصبح أداة تدريسية تساعد في بناء  فيإن القضية الأساسية 

مهارات الأطفال وتعزز فهمهم، ويشارك في هذا الإعداد التربويون وأولياء الأمور والمشتغلين بقضايا الطفل حتى 
ملك الحرفية في يصلوا إلى تصور مقترح لمحتوى المسرحية التي يتم صياغتها صياغة درامية من قبل متخصص، ي

 التعامل مع الأطفال، ويكون ملما باللغة المناسبة والمحتوى التعليمي المقدم، ويضع في حساباته طبيعة الأطفال
، ويشعر فيها الأطفال بالتعايش مع العمل الدرامي الذي يشاركون في صنعه، ويستعدون لتمثيل وخصائصهم

 اه الأطفال نحو تعلم المواد الدراسية.الشخصيات الدرامية بالمسرحية، وكل ذلك يزيد اتج
 منطلقات التصور المقترح:  -أ

 تنطلق هذه الرؤية من المنطلقات الآتية:
تنمية شخصية الطفل  فيالإيمان بأهمية مسرح الطفل كأحد أهم روافد تنمية ثقافة الطفل، وأهمية تعزيز دوره  -

الوسائط الثقافية، كقدرته على تنمية  باقييز بها عن وإطلاق قدراته الإبداعية لما يتوافر فيه من إمكانيات يتم
 صورة مجسدة وواقعية. فيوجدان الطفل وغرس القيم والأفكار، وقدرته على تبسيط المعلومات وعرضها 

من مؤثرات  أتاحتها الثورة التكنولوجية التيأهمية تحديث وتطوير مسرح الطفل من خلال الإفادة من الإمكانيات  -
 جذب انتباه الطفل وتفاعله مع العروض المقدمة. فيووسائط سمعية وبصرية وحركية تسهم 

الماضي  فيإن مسرح الطفل الحديث لا يقتصر على عرض الشخصيات الخرافية أو الوهمية كما كان الأمر  -
 بل إنه يركز على عرض المعلومات والحقائق العلمية ومشاكل المجتمع والعصر للطفل وتفاعله معها.

أو  الإيهاميينطلق استخدام المسرح من نظريات علم النفس الحديثة حول التعلم من خلال النموذج، واللعب  -
 التخيلي، وتمثيل الأدوار.

من كليات  الخاص للنهوض بمسرح الطفل العربيدولة والقطاع أهمية تنسيق الجهود بين مختلف مؤسسات ال -
ويقع عبء كبير على الدولة  التربية ووزارات التربية، والتعليم والثقافة والشباب، ومؤسسات المجتمع المدني

 لأن هذا النوع من المسرح يقوم بدور ثقافي أكثر منه ربحي. نظراً 
 



 

 

 فلسفة وأهداف التصور المقترح: -ب
يمكن من خلالها بناء وعي الطفل، وإطلاق قدراته، وتشكيل  التيإن مسرح الأطفال هو أحد أبرز الوسائل 

تنشئة الطفل العربي بما يتفق  فيشخصيته ووجدانه، ولذلك يهدف التصور المقترح إلى تفعيل دور مسرح الأطفال 
ة المعاصرة، من منطلق تعدد صور ووسائل والخصوصية والسياق الثقافي العربي، ويتناسب مع الاتجاهات العالمي

تربية وتنشئة الطفل، وضرورة التنسيق بين الدولة والوزارات المختصة كوزارات الثقافة ووزارة التربية ووزارة الشباب 
وغيرها من الوزارات المعنية، وكليات التربية، والآداب والمسرح، وجمعيات المجتمع المدني وأدباء ومؤلفين ومبدعين 

 تفعيل دور مسرح الأطفال العربي. نحو
 الآليات والوسائل: -ج

يجب القيام بها لتفعيل دور مسرح الطفل العربي، بما  التيتعتمد الرؤية المقترحة على العديد من الخطوات 
 يعزز من قدرته على القيام بدوره بشكل فعال وذلك على النحو الآتي:

 لتحقيق وتوظيفه التربوية، ومناهجنا في مؤسساتنا التعليمية واعتماده ،العربيمسرح الطفل  مكانة تعزيز ضرورة -1
 .المنشودة العربية الأصيلة القيم غرسو  التربوية الأهداف

 فيتركيز وزارات الثقافة والإعلام والتربية على عقد المسابقات ومنح الجوائز لتشجيع حركة التأليف والإبداع  -2
 أطفال عربية متميزة ينجذب لها الطفل العربي. مجال مسرح الأطفال لإبداع مسرحيات

إحياء التراث القديم مع تحديثه وتطويره عن طريق ابتكار شخصيات جديدة من العرائس يحبها الأطفال وتتفق  -3
والسياق الثقافي العربي، إذا كان الأطفال أكثر انجذابا إلى العرائس المجسمة، كان لزاما علينا أن نبدع في خلق 

جديدة يتعايش معها الأطفال ويألفونها حتى يمكن أن يتعلموا منها الكثير، ولابد أن نركز على اختيار شخصيات 
الألوان، فالطفل الصغير يحب الألوان الجذابة، التي تثير انتباهه، وكذلك عنصر الحركة والإبهار، الذي يمثل حجر 

مناسبة المسرحية للمستوى العمري والعقلي للأطفال. الزاوية في جذب الانتباه والتركيز من قبل الأطفال، ومراعاة 
وتقديم مضمون  -لتي تحوز على رضا وإعجاب الأطفالوا -وانتخاب أفضل الأغاني الهادفة على الساحة العربية 

تربوي أو تعليمي يتماشى مع النغمات المصاحبة لتلك الأغاني، ويقوم الأطفال بتقديمها على خشبة المسرح، والقيام 
اء الحركي المناسب الذي يسهم في تنمية المهارات الحركية للأطفال، فضلًا عن الأداء التمثيلي للمضمون بالأد

 التربوي أو التعليمي.
التواصل مع المجتمع العالمي، يتم من خلالها مناقشة  فيابتكار موضوعات جديدة تثري مسرح الطفل، وتسهم  -4

القضايا السياسية والاجتماعية والاقتصادية الراهنة على المستوى القومي العربي والعالمي مثل قضايا: الحرب 
 . وذلك بأسلوب سهل وبسيط يفهمه الأطفال. الخوالسلام، تعليم الفتاة، قضية فلسطين، المساواة بين البشر...... 

إلى أن تولى مسرح الطفل أهمية كبرى  العربيالوطن  فيلا بد من دعوة جميع معاهد وكليات التمثيل والمسرح  -5
هذه المعاهد  في -مسرح الطفل –العمل الجاد على فتح أقسام  وبالتاليخلال مناهج دروسها وبرامج تطبيقاتها، 

مستقبلًا حركة مسرح الطفل بالمخرجين والممثلين والكتاب ترقد هذه الأقسام  كيوالكليات أسوة بالأقسام الأخرى فيها، 
 والنقاد المتخصصين.



 

ضرورة اهتمام الجهات الرسمية بمسرح الطفل أولا، وربما لأسباب اقتصادية أساسا حيث أنه من النادر وغير  -6
لبعض عدم ضمان المتوقع الآن على الأقل أن يدخل القطاع الخاص في نشاط إنتاج مسرحية للطفل، نظرا لتوقع ا

ربحية ذلك المسرح تجاريا، وربما لأسباب أخرى مثل عدم وجود الوعي الكامل لدى أصحاب رأس المال العربي 
 للاستثمار في الفن المسرحي للطفل. وفى كل الأحوال فضرورة تدخل الحكومات ودعمها من الأمور الهامة.

متنوعة، وتطوير مسرح الطفل ليواكب ثورة الانترنت بما تتيحه علينا الاستفادة من الثورة التكنولوجية ووسائلها ال -7
 من إمكانيات وذلك من خلال:

.. تضم هذه الصفحات.. تاريخ فرق مسرح الطفل ورواده.. العربيالوطن  فيأولًا: عمل صفحات عن مسارح الطفل 
 ملحنون مطربون(. –شعراء  –أدباء  –ممثلون  –)مؤلفون مخرجون 

 .الصفحات إلى عدة لغات بحيث لا تقل عن خمس لغات حية ثانياً: ترجمة هذه
 تهتم بالطفل عامة ومسرح الطفل خاصة. التيثالثاً: فتح حوار مع المؤسسات الدولية والعالمية 
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لذاتية في اختيار المسار تأثير السيرورة الانتقائية للفعالية اتهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على مدى  :ملخص
)جذع مشترك علوم وتكنولوجيا، جذع مشترك آداب(، وذلك من منظور تلاميذ السنة الرابعة متوسط، ولتحقيق الدراسي

ا مقابلة نصف موجهة مع تلاميذ موزعين على بعض متوسطات سطيف تم اختيارهم قصدي (20)هذا الغرض تم إجراء
وفق لبعض الخصائص تبعا لأهداف الدراسة، وقد توصلت الدراسة أن الفعالية الذاتية عملية جد مؤثرة في اختيار المسار 

 الدراسي من منظور تلاميذ السنة الرابعة متوسط.

 .تلاميذ سنة رابعة متوسط ؛مسار دراسي ؛فعالية ذاتية ؛سيرورة انتقائية الكلمات المفتاحية:

 

Abstract: The present study aims to identify the effect of the selective process of self-efficacy     in 

selecting the syllabus(common stem of science and technology, common trunk etiquette), from the 

perspective of fourth year students. To this end, 20 half-directed interviews were conducted with 

students, Setif was selected according to some characteristics according to the objectives of the study. 

The study found that self-efficacy is a very important process in choosing the course from the 

perspective of fourth year students. 

Keywords: Selective process; self-efficacy; course of study; fourth year students average 
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 مقدمة -1
الكثير من الباحثين في مجالات عدة، بحيث أجريت  اهتماممفهوم فعالية الذات في السنوات الأخيرة  استقطب

المهمة في توجيه وتغيير سلوكات الأفراد حيث وراء معرفية  العديد من البحوث والدراسات حول هذه العملية الما
من النشاطات أو الفعاليات التي تواجهنا،  لاختيارناباندورا'' حسبه ''إنها المحدد '' تبرها صاحب نظرية فعالية الذاتأع

 (38، 2014)الآلوسي،.أيضا مخفضة للقلق الذي قد يصاحب هذه الفعالية أو تلك'' اعتبرهاكما 
الباحثون من مختلف التخصصات والمجالات بهذا المتغير المهم المحدد لاختيارات  ماهتمن هذا المنطلق 

الصحة  الأفراد أثناء أدائهم للمهام، وقد كان لنظرية فعالية الذات عدة تطبيقات في مختلف الميادين سواء في مجال
(، Ewart,1992) (،Clark and Dodge, 1999) ،(Macland et al, 1999)وذلك من خلال دراسات كل من

(Booth et al, 2000).،(171، 2010)عبد العزيز 
حيث  ابيلأعمال التي اهتمت بعلاج الفو وذلك من خلال ا الإكلينيكينتشرت أيضا الدراسات في المجال اوقد 

 Mahalik and)حول رهاب الأفاعي، ودراسة (Bandura et al, 1977)التي قام بها أجريتكانت أول دراسة 

kivlighan, 1988) الاكتئاببتأثير توقعات الفعالية الذاتية وأثرها على مرض  اهتمت، التي . 
نجد ميدان  الانتقائيةومن الميادين التي كان لها أبحاث كثيرة على فعالية الذات ومدى تأثيرها على العملية 

، وذلك (TSCOSP)دورا''رت بانمة بذاتها تستند إلى نظرية ''ألبالتوجيه المدرسي والمهني، حيث ظهرت نظرية قائ
 ( 93-87 ،2014)الآلوسي،.(Lent, Betz, Hackett, 1981-1984)من خلال أعمال

إن الأعمال التي كانت في ميدان التوجيه المدرسي والمهني والمستندة في فعالية الذات، جعلتنا نتناول هذه 
الاختيارات الدراسية لدى تلاميذ السنة الرابعة الدراسة، وذلك بالتحقق من مدى تأثير مصادر الفعالية الذاتية في 

 متوسط وذلك من منظور أساتذتهم.
  :مشكلة الدراسة

من المفاهيم التي استقطبت اهتمام الكثير من  (Bandura,1977)وم فعالية الذات الذي جاء بهيعتبر مفه
من النظريات الحديثة التي  بين العديدمثابة القاسم المشترك الباحثين في السنوات الأخيرة، فقد كان هذا الأخير ب

وحسب باندورا يشير مصطلح الفعالية  حاولت أن تفسر السلوك الإنساني بوجه عام والسلوك الإنجازي بوجه خاص،
الذاتية إلى معتقدات الشخص حول قدرته على تنظيم وتنفيذ المخططات العقلية المطلوبة لإنجاز الهدف 

 (2010)حجات،.المحدد
ة فعالية الذات إلى تأثيرها المثبت عن طريق العديد من الدراسات على السيرورات المعرفية ترجع أهميو 

يجعلها متغير مهم جدير بالدراسة، لأنها تؤثر على الأداء  للسلوك البشري، وهذا ما والانتقائية والانفعاليةوالدافعية 
من خلال دراسته إلى وجود  (Shunk,1987)يشيرالمعرفي للفرد وطرق تفكيره نحو أداء المهام المتعددة، وفي هذا  

علاقة موجبة بين الفعالية الذاتية والأداء المعرفي، وهذا لأن التلاميذ يختلفون في تعلمهم للمهام المتنوعة وتعلمهم 
                                لأساليب التنظيم الذاتي طبقا لاختلافاتهم في مستوى الفعالية الذاتية، ونفس السياق أكد كل من

(Bouffard-Bouchard.etal,1991)  إلى وجود علاقة موجبة بين الفعالية الذاتية والتنظيم الذاتي
 (102 ،2005)غانم،.للسلوك

ومن العمليات التي تؤثر عليها الفعالية الذاتية أيضا أثرها البالغ في دافعية التلميذ المدرسية، بحيث يكون لها 
إيجابي في التحصيل الأكاديمي لديهم وزيادة المثابرة واكتساب معارف جديدة في الأداء والذي يشمل درجات دور 

من خلال دراستهم التي أجريت  (Nadler( ،)Dustin( ،)Meera)عالية وأداء عالي وهذا ما أشار إليه كل من



 

 

ي تحقيق الأهداف المسطرة التي تتضمن التحدي، التي بينت أن الفعالية الذاتية العالية للتلاميذ تساعد ف( 2013)سنة
أن للفعالية الذاتية دور إيجابي بالنسبة  (1991)سنة (Lent( ،)Multon Brown)وفي نفس الوجهة كشف كل من

 (108 ،2014أبي مولود،و  )ميدون .والتحصيل العلمي للتلاميذ في الدافعية، المثابرة،
الدافعية المدرسية لدى التلميذ التي حددتها العديد من النماذج إضافة إلى ما سبق ذكره تعتبر مكونات 

أن  (Viau, 1994)والدراسات من الأدلة التي تبين أن للفعالية الذاتية دور في اختيار الأنشطة المدرسية، فحسب
تعتبر لتلميذ الأهداف المسطرة من قبل ا الاعتبارفائدة النشاط مع الأخذ بعين  اتجاهالحكم الصادر من قبل التلميذ 

أحكامه وأهدافه منبثقة من مدى تلاءم ما يتعلمه  بحيث تكون العوامل الموجهة لاستثمار جهده ووقته في التعلم،  من
 (2011خرون،آ)دوقة و المهني. مع مستقبله

نستشف أن عملية الاختيار أو انتقاء الدراسة أو المهنة من أهم الأنشطة التي يوليها  (Viau)من خلال دراسة
، بحيث تتدخل العديد من العمليات في هذا الاختيار ومن ضمن هذه العمليات نجد التأثير البالغ اهتماماالإنسان 

في التوجيه  الاجتماعيةلنظرية المعرفية للفعالية الذاتية على الاختيارات الدراسية والمهنية للتلميذ، وهذا ما أكدته ا
أن الفعالية الذاتية في مادة الرياضيات  (Gail Hackett,1985)، بحيث دلت دراسة(TSCOSP)المدرسي والمهني

 (Bandura,1995).تتنبأ بالاختيارات الدراسية والمهنية المتعلقة بمادة الرياضيات
أن الفعالية الذاتية للأطفال تعد المحدد الأساسي  (Albert Bandura,2001)الاتجاهوكما أكد أيضا وفي نفس 

الفعالية الذاتية  أكد أنحيث  (McAuliffe,1992)إليهالاختيار عمل معين في المستقبل، ونفس النتيجة توصل 
 (109 ،2005)حجاج غانم،يتخذه بشأن اختياره لمهنة معينة.للفرد تؤثر على القرار الذي 

على العمليات الانتقائية للأفراد نابعة من إتمامها بالحتمية المتبادلة بين الفرد والبيئة  إن تأثير الفعالية الذاتية
 -الإقناع اللفظي –الخبرات البديلة –من خلال مصادر الفعالية الذاتية)الإنجازات الأدائية والسلوك، والتي تترجم

ن مصادر عائلية وتأثير الأقران والأستاذ المدرس، (، فاختيارات الأفراد الدراسية والمهنية نابعة مالفسيولوجيةالحالة 
عدة دراسات من بينها  أبثتهله دور في الاختيارات الدراسية والمهنية وهذا ما  الاجتماعيأي بمعنى أخر المحيط 

إيجابيا بالإنجازات  ارتبطتالتي بينت أن الطموحات الأكاديمية لأولياء الأمور  (1996)باندورا'' سنة ألبرت'' دراسة
أن الكفاءات والطموحات المدركة ( 2001)الأكاديمية للأطفال، وفي دراسة أخرى وعلى نفس العينة بين باندورا سنة

-548 ،2010خرون،آ)كفافي و .لدى تلاميذ مرحلة المتوسطة عملت على ترشيح المدخلات الأبوية للاختيار المهني
550) 

أن الدعم من الأقران يعد مؤشرا إيجابيا للاهتمام  (Wentzel. K,1998)وفي نفس المنحى دلت دراسة
د بالأهداف الاجتماعية، والدعم من الأساتذة يعد مؤشرا إيجابيا للاهتمام بالمدرسة، أما الدعم من الأولياء والأقران يع

 (99 ،2011خرون،آ)دوقة و مؤشرا إيجابيا للتوافق النفسي.
وبالتالي  للفعالية الذاتية تأثير كبير في الاختيارات الدراسية والمهنية للتلميذ، من هذا المنطلق يمكن القول أن  

عملت عليه بعض الدول الأوروبية مثل فرنسا،  يمكن استخدامها كمؤشر مهم في التوجيه المدرسي والمهني، وهذا ما
ي التوجيه المدرسي بحيث يتم تطبيق سلم التوجيه المهني المستند إلى النظرية الاجتماعية المعرفية ف

وقد ثبتت فعاليته في التوجيه المدرسي  (Taylor, Betz,1983)لكل من (TSCOSP)والمهني
 (Gaudron,2013)والمهني.

أما في الجزائر ومن خلال مراجعة الدراسات النفسية التربوية حول واقع التوجيه المدرسي في الجزائر تبين 
تلبي بشكل كبير احتياجات المراهق المتمدرس حتى يحقق ذاته  بالجزائر لاأن الخطة المعتمدة في التوجيه المدرسي 



 

 

وبالتالي يتميز بتوافق دراسي وكفاية تحصيلية تساهم في رسم مشروعه الدراسي والمهني بما يتلاءم مع قدراته 
قيق الذات بين الرضا عن التوجيه وتح ارتباط( حيث بينت أن هناك 2013)طيبيأكدته دراسة  وميولاته، وهذا ما

بين الضعيف  ،كما بينت أن المراهقين المتمدرسين في التعليم الثانوي بمختلف شعبه لديهم رضا عن التوجيه يتراوح ما
 (2014طيبي،).والمتوسط، وبالتالي إن تحقيق الذات لديهم يكون موازيا للرضا عن التوجيه

من خلال دراستهما حول واقع التوجيه المدرسي والمهني من  وعمرون  بروأكد كل من  الاتجاهوفي نفس 
 وجهة نظر المستشارين وتلاميذ السنة الأولى ثانوي أن التوجيه المدرسي والمهني في الجزائر يرتبط أكثر بالنتائج

 (37 س،.د عمرون،و  . )بروالتربوية()الخريطة التحصيلية والأماكن البيداغوجية
ل أثر استخدام اختبارات الاستعدادات العقلية غير اللفظية في توجيه تلاميذ حو  وهايبيةكما أكدت دراسة 

السنة الأولى ثانوي جذع مشترك علوم وتكنولوجيا، أن درجات التلاميذ في الاختبارات دلت على النقص الكبير في 
حسب القائم بالدراسة إلى عدم امتلاك القدرة المعرفية العلمية، بالرغم من أنهم وجهوا إلى الشعبة العلمية، وهذا راجع 

 (63، دس، )وهايبية.مما أدى ببعضهم إلى الرسوب التلميذ الفعليةالتوجيه المستند إلى الكشف عن قدرات 
إلى  أن الصعوبات التي يواجهها التلميذ نتيجة التوجيه الغير سليم  (J.L Lang,1976)وفي هذا المنحى يرى 

ورغباته، تفوق بكثير تلك التي يكون سببها عوامل جسمية أو  تخصص لا يتماشى مع إمكانياته وميولاته
 (337 ،1998)بركان،.نفسية

الدراسات حول واقع التوجيه المدرسي في الجزائر   سبق ذكره تنبثق مشكلة الدراسة الحالية المستندة إلى مما
لم تعطى لهما الاهتمام الكافي  بحيث تبين أن الاهتمام بالمحيط الاجتماعي للتلميذ بالإضافة إلى فعاليته الذاتية

فعاليته الذاتية ودورها  بإغفالولهذا يمكن القول أن هذا تقصير في حق التلميذ الجزائري في مرحلة المتوسطة، وذلك 
، -على حد علم الباحث–في اختياراته الدراسية والمهنية، بالإضافة إلى قلة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع 

اولنا في الدراسة الحالية لفت الانتباه إلى تأثير الفعالية الذاتية لتلاميذ المرحلة المتوسطة في من هذا المنطلق ح
اختياراته الدراسية وذلك من منظور أساتذتهم ، وإن ثبتت هذه العلاقة في بيئات أخرى من طرف منظري النظرية 

 ل الرئيسي لهذه الدراسة:الاجتماعية المعرفية في التوجيه المدرسي والمهني، لهذا كان التساؤ 
 ؤثر الفعالية الذاتية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟تهل  -
 الأسئلة الجزئية: -
من هم الأشخاص المؤثرين في اختيار المسار الدراسي من خلال بطاقة الرغبات تبعا لمنظور تلاميذ السنة  -

 الرابعة متوسط؟
 ات الأدائية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟هل تؤثر الإنجاز  -
 هل تؤثر الخبرات البديلة في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟ -
 هل يؤثر الإقناع اللفظي في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟ -
 تؤثر الحالة الفيزيولوجية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟ هل -

 :فروض الدراسة
 الفرضية العامة:

 تؤثر الفعالية الذاتية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط. -
 
 



 

 

 الفرضيات الإجرائية:
الوالدين والأقران الأشخاص الجد مؤثرين في اختيار المسار الدراسي من خلال بطاقة نتوقع أن يكون كل من  -أ

 الرغبات.
 تؤثر الإنجازات الأدائية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط. -ب
 وسط.تؤثر الخبرات البديلة في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة مت -ت
 يؤثر الإقناع اللفظي في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط. -ث
 تؤثر الحالة الفيزيولوجية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة متوسط. -ج

 أهداف الدراسة:
 تبيان أهمية فعالية الذات كعملية مؤثرة في الاختيار الدراسي. -أ

 التعرف على الأشخاص المؤثرين على تلميذ السنة الرابعة متوسط في اختياره للمسار الدراسي.  -ب
)الإنجازات الأدائية، الخبرات البديلة، الإقناع اللفظي، الحالة دى تأثير مصادر الفعالية الذاتيةالكشف عن م  -ت

 المسار الدراسي من منظور التلاميذ. اختيارالفيزيولوجية( في 
 الدراسة:أهمية 

 إضافة معرفة جديدة في ميدان التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني. -أ
التنويه بأهمية الفعالية الذاتية في توجيه اختيارات تلاميذ السنة الرابعة متوسط، بهدف استفادة الأطراف المسؤولة   -ب

 من هذا الجانب وذلك بتنميته لدى التلميذ.
 والمهني بمؤشر حديث يستخدم في توجيه اختيارات التلاميذ. إمداد ميدان التوجيه والإرشاد المدرسي  -ت

 حدود الدراسة:
 تم تطبيق الدراسة واستخراج نتائجها وتفسيرها ضمن الحدود التالية:

 تحددت الدراسة بعينة من تلاميذ المرحلة المتوسطة. الحدود البشرية: -أ
 .2017مارسزمنيا من شهر فيفري إلى شهر تحددت الدراسة  الحدود الزمنية: -ب
 تحددت الدراسة ببعض متوسطات بلدية سطيف. الحدود المكانية: -ث

 تحديد مصطلحات الدراسة:
 تعرف إجرائيا على أنها النسق الذي من خلاله تتبلور اختيارات الأفراد وقراراتهم.السيرورة الانتقائية:  -أ

على تنظيم وتنفيذ مجموعة من المهام يعرفها باندورا على أنها '' أحكام الناس حول قدراتهم الفعالية الذاتية:  -ب
المطلوبة للحصول على نمط معين من الأداء، وهي ليست مرتبطة بمهارات الأشخاص بال بالأحكام حول ما 

باندورا'' الفعالية الذاتية تؤثر على '' يمكن للشخص أن يفعله أو يقوم به، مهما يكن لديه من مهارات، وحسب
 ,Morgan)ا اختيار النشاطات، الجهد، الاستمرارية، التعلم والإنجاز. جوانب عديدة من السلوك، من بينه

Jerry; 1999, 224) 

يعرف إجرائيا على أنه أحد التخصصات الموجة للتلاميذ بغرض قيامهم بالاختيار الذي المسار الدراسي:  -ج
 يتلاءم مع قدراتهم وميولاتهم.

مدة ثلاث سنوات كاملة في المتوسطة، ويزاولون دراستهم  هم التلاميذ الذين درسواتلاميذ السنة الرابعة متوسط:  -ح
 في السنة الرابعة متوسط، التي تعد همزة وصل بين الطور المتوسط والطور الثانوي.

 



 

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 الفعالية الذاتية:  -1
 مفهوم الفعالية الذاتية:  1-1

 آخرون باندورا'' وعلماء  رتلبأانطلاقا من منظرها الرئيسي '' لقد تعددت التعاريف لمفهوم فعالية الذات وذلك
 وسوف نستعرض بعض التعاريف المهمة لهذا المفهوم فيما يلي: 

أن فعالية الذات تتعلق بمعتقدات الفرد حول تعبئة الدافعية والموارد  (1977)وآخرون يرى ألبرت باندورا 
 المعرفية والسلوك اللازم لمواجهة المتطلبات الموقفية المعطاة. 

بأن  أن فعالية الذات مجموعة من التوقعات التي تجعل شخصا ما يعتقد (Holland et al. 1986)ويرى 
 (56، 2014الآلوسي،)المسار الذي سيتخذه سلوك ما سيحظى بالنجاح.

وتوقعات  أن مفهوم فعالية الذات يشبه مفاهيم أخرى مثل: الكفاءة المدركة، (Shunk,1990)ويرى أيضا
 (80، 1998الشناوي،)النجاح، والثقة بالذات.

إلى خمسة خصائص للفعالية الذاتية وهي أنه  (Bembenutly et Zimmerman, 2003)كما أشار كل من
إمكانات الفرد في تنفيذ مهمته أو أداء معين وليس حكما عاما مثل السمة النفسية، ويعتبر  يمثل حكما ذاتيا حول

سه مفهوما متعدد الأبعاد وليس أحادي البعد، ومعتمد على المحتوى، ومقياس النجاح محكي وليس معياري، ويتم قيا
 (80، 2010)حجات،بيا في التحصيل.بقبل أداء المهمة وتلعب دورا س

 الفعالية الذاتية: مصادر  1-2
 باندورا'' أربعة مصادر التي تؤثر على توقعات الفعالية الذاتية هي:  رتلبأحدد ''

 :الإنجازات الأدائية -أ
إن خبرة التلميذ السابقة عن أدائه المتدني في اختبار موضوعي في مادة العلوم مثلا، فان هذا يمكن أن يقلل 
من احتمال نجاحه في اختبار موضوعي مشابه في نفس المادة، فالخبرة السابقة طورت لديه توقعا متدنيا في 

العلوم، وهذه فكرة خاطئة لأنه قد يكون لديه قدرة الاختبار، وإن ذلك قد يجعله يطور فكرة سلبية عن قدرته في مادة 
جيدة في مادة العلوم، ولكن المسبب في تدن درجته هو فكرته المتدنية عن فعاليته الذاتية المدركة على الاختبار 

 الموضوعي مادة العلوم. 
  :الإقناع اللفظي -ب

وتزويده  ه فاعلية ذاتية مدركة إيجابيةلاكاقتناع التلميذ من طرف الآخرين بأنه يستطيع أن يقوم بالأداء لامت
بمؤشرات تدلل على النجاح، ولكن المهم أن يكون مصدر الإقناع اللفظي مصدر ثقة بالنسبة للتلميذ، وأن يكون ذو 

 سلطة أيضا. 
 الخبرات البديلة: -ج

درجة متدنية يرتبط المتعلم عادة بالمتعلمين الآخرين في الصف، بحيث يلاحظ التلميذ أن المتعلم حينما يأخذ 
نسبيا تراه يقول الأول في الصف أخذ علامة تزيد عن علامتي بدرجتين، وحينما تسأل المتعلم في الصف هل 
تستطيع حل هذه المسألة يجيب، فلان وهو أقل قدرة مني وقد حل مثلها لذلك فأنا أستطيع حلها، بهذه الصورة إن 

اتية عن طريق ما يحرزه الآخرون من نجاح أو فشل في المتعلمين يطورون معلومات وأفكارا عن فاعليتهم الذ
 (176-175، 2004قطامي،المهمات.)

 



 

 

 الحالة الفيزيولوجية:  -د
هي علامات فسيولوجية تدل على أن المهمة أكبر من  ؛ب عضلات، ارتباك ذهني، رجفة اليدتعب، اضطرا

قدرة المنفذ، إن الحالة الفسيولوجية الغير الطبيعية هي حالة خاصة، إلا أنها تثير الانتباه ورسالة تساهم في الفاعلية 
مات أولية الذاتية، غياب الاضطراب والخوف والضغط يزيد من الفعالية الذاتية المتوقعة، من خلال تزويد الفرد بمعلو 

 (146، 2006)أبو رياش،عن الحالة الجسدية التي تمكن الفرد من التعامل بملاءمة مع المهمة المطلوبة.
 :)الحتمية المتبادلة(نموذج باندورا 1-3
 

 
 
 
 
 

 

 

 رت باندورا''نات الحتمية المتبادلة عند ''ألبمكو  (1)شكل

 خلال العمليات المعرفية الوسيطة معظم المؤثرات الخارجية تؤثر في السلوك منرت باندورا'' أن يشير'' ألب
هي الأحداث الخارجية التي سيلاحظها، وكيف يمكن إدراكها، وكيف يمكن تنظم  فالعوامل المعرفية تقرر ما

هم يستطيعون المعلومات لاستخدامها في المستقبل؟ ومن خلال العمل على البيئة وبترتيب الموقفية للأفراد أنفس
 ( 39، 1992قطامي،التأثير في سلوكاتهم.)

 مستويات تأثير الفعالية الذاتية:  1-4
 ( على أربع عمليات أساسية هي: 1998رت باندورا'' )تؤثر الفعالية الذاتية حسب ''ألب

فالأساليب  يتم تبني السلوكيات بالنظر إلى التنظيم المعرفي الذي يدمج تقييم الأهداف، السيرورات المعرفية: -أ
 السلوكية تنظم أوليا في التفكير. 

اعتقادات الفعالية الذاتية دورا مفتاحيا في التنظيم الذاتي للدافعية وتشمل القدرة على  تلعبالسيرورات الدافعية:  -ب
معرفية مهمة للدافعية، كما تسمح كذلك  آليةممارسة التأثير الذاتي بالأهداف والتحديات وتقييم النتائج المحققة، 
 بالتنبؤ بمستويات الأداء اللاحقة، وبالتالي تعزيز الفعالية الذاتية. 

تؤثر معتقدات الفعالية الذاتية للأفراد في قدراتهم على مواجهة المواقف الصعبة التي السيرورات الانفعالية:  -ج
كتئاب، إذ تمارس إدراك الفعالية الذاتية تحكما أعلى تعترضهم، وما ينجم عنها من الضغوط المؤدية للقلق والا

من الدور الرئيسي الذي تلعبه الضغوط في إثارة القلق، ولا يتأثر مستوى هذا القلق بادراك المواجهة الفعالة 
 فحسب، وإنما بادراك الكفاءة في التفكير المؤدي للقلق. 

فالأفراد الذين لديهم مستويات مرتفعة من الفعالية الذاتية، يتجهون إلى اختيار المهام السيرورات الانتقائية:  -د
التي يشعرون فيها بقدر من الثقة والإنجاز، دون تجنب الاستفادة وتنمية الكفاءات من خلال هذه 

 ( 30، 2015زياد،و الاختيارات.)بوقصارة 

 الفرد

 السلوك البيئة



 

 

 ذوي الفعالية الذاتية المنخفضة من ناحية عملية الاختيار:مقارنة بين الأفراد ذوي الفعالية الذاتية العالية و 

 ( المقارنة بين خصائص الفعالية الذاتية المرتفعة والمنخفضة1)جدول

 الفعالية الذاتية المنخفضة الفعالية الذاتية العالية
سلوكه نتاج لتفاعل عملياته الذهنية الداخلية وخصائصه والمتغيرات 

 للمتغيرات البيئية ويصعب عليه مواجهتها.سلوكه استجابة  البيئية.

 يشعر أن المواقف تتجاوز قدراته. يختار نشاطات مناسبة ويستطيع استثارة قدراته لتحقيق ما يريد.
 يفشل في مواجهة التحديات، ويفتقر إلى مهارة الاختيار. ينجح في مواجهة التحديات، ولديه مهارة في الاختيار.

 تضطرب اختياراته المهنية. يختار مهنة مناسبة.
 لديه مدى محدود في مجال الاختيار المهني. لديه مدى واسع لاختيار المهنة المناسبة.

 (188، 2004قطامي،)
 الدراسات السابقة:

 مرحلة الثانوية في الطور الجامعيهدفت إلى التنبؤ باختيارات طلاب ال التي ،فرنساب Hackett(1985)دراسة -1
وقد ارتكزت الدراسة على بناء سلم للفعالية الذاتية نحو مادة الرياضيات، حيث اعتبرت هذه الأخيرة مصدرا 

باختيارات الطلبة للمسارات ذات العلاقة بمادة الرياضيات، وقد توصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة  للتنبؤ
لأدوار ومستوى النجاح في مادة الرياضيات اتجاه مادة الرياضيات تعزى للجنس، كما أن الاختيار الرجالي ل

يوفر الخيارات المدرسية والمهنية  المرتبطة بمادة الرياضيات، وفي نفس السياق تتنبأ الاهتمامات والتمدرس 
 القبلي بمادة الرياضيات بالتوجيه المهني والمدرسي في المسار الجامعي والمهني فيما بعد.

والتي تمحورت حول مدى تأثير  بإيطاليا، (Bandura, Barbaranelli, Caprara, Pastorelli, 1996)دراسة -2
الوضع الاجتماعي والاقتصادي للأسرة على الكفاءة الأكاديمية لأولياء الأمور وتأثير هذه الأخيرة على 

 11)من الأطفال الإيطاليين تتراوح أعمارهم ما بين (279)الإنجازات الأكاديمية لأبنائهم، طبقت الدراسة على
، ولقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج من بينها أن الوضع الاجتماعي والاقتصادي (سنة 14سنة و

للأسرة كان مؤثرا في الطموحات الأكاديمية لأولياء الأمور، في حين ارتبطت هذه الأخيرة إيجابا بالإنجازات 
 الأكاديمية للأطفال.

الكفاءة الذاتية وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى عينة من تلاميذ '' بـ ( والمعنونة2014دراسة  ميدون وأبي مولود) -3
بين الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي  هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقةبالجزائر،  مرحلة التعليم المتوسط''

ختيروا بطريقة ( تلميذ وتلميذة ا798)المتوسط، تكونت عينة الدراسة من لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم
وقد  ياس التوافق الدراسيعشوائية طبقية من متوسطات مدينة ورقلة، حيث تم تطبيق مقياس الكفاءة الذاتية ومق

توصلت الدراسة أن كل من الكفاءة الذاتية والتوافق الدراسي مرتفع لدى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط، ووجود 
 . لتوافق الدراسيعلاقة طردية موجبة بين الكفاءة الذاتية وا

( والمعنونة ب ـ''الخدمات الإرشادية المقدمة من قبل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي 2016)بروروبيبي و دراسة  -4
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة ، الجزائرب ''لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  والمهني وعلاقتها بزيادة فعالية الذات

ة المقدمة من قبل مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني وزيادة الفعالية العلاقة بين الخدمات الإرشادي
الذاتية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، حيث تم استخدام استبيان الخدمات الإرشادية، ومقياس فعالية الذات 

، 2013/2014اسي ( تلميذ وتلميذة اختيروا بطريقة عشوائية في العام الدر 205)، على(Ralf Schwartzer)لـ



 

 

وقد توصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة ارتباطية مابين الخدمات الإرشادية المقدمة من طرف مستشاري 
 التوجيه المدرسي والمهني وزيادة الفعالية الذاتية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

لأولى بالفعالية الذاتية لدى تلاميذ السنة ادافعية الإنجاز و علاقتها والمعنونة ب ـ''( 2017)دراسة بن فروج وبوفاتح -5
الفعالية الذاتية، الارتباطية بين دافعية الإنجاز و هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة ثانوي بمدينة الأغواط'' بالجزائر، 

اختبار طرف ''فاروق عبد الفتاح موسى'' و ''هيرمانز'' المعرب من ـحيث تم استخدام اختبار دافعية الإنجاز ل
( تلميذا وتلميذة تم 94)قد تم تطبيق المقياسين على عينة قدرهااج جان''، و فعالية الذاتية من إعداد ''نادية سر ال

 الفعالية الذاتية.ارتباطية بين الدافعية للإنجاز و قد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة اختيارهم عشوائيا، و 
ديمية اديمي من خلال دافعية المتعلم وفعالية الذات الأكا''التنبؤ بالأداء الأك والمعنونة بـ (2017دراسة السيد) -6

هدفت الدراسة إلى معرفة القيمة التنبؤية للأداء الأكاديمي  ،المملكة العربية السعوديةلدى عينة من طلبة الجامعة ب
راسة ، حيث تكونت عينة الد-السعودية -من خلال دافعية التعلم وفعالية الذات لدى عينة من طلاب جامعة طيبة

المملكة العربية السعودية، وتم  -جامعة طيبة–طالبا من طلاب كلية التربية وكلية العلوم  (144)الأساسية من
تطبيق كل من مقياسي الفعالية الذاتية الأكاديمية، واستبانة دافعية تنشيط التعلم من إعداد الباحث، وقد تم التأكد 

المتعدد / المتدرج، ومن النتائج المتوصل إليها أن دافعية التعلم من القيمة التنبؤية باستخدام تحليل الانحدار 
ليست منبئ للأداء الأكاديمي حيث أن هذه الأخيرة لم تحقق شروط البقاء في معادلة الانحدار، وفي المقابل 

 تشير الدراسة أن الفعالية الذاتية الأكاديمية تعتبر منبئ جيد عن الأداء الأكاديمي.
لتلميذ مرحلة التعليم الثانوي'' ''تصميم أداة لقياس الفعالية الذاتية الأكاديمية  ـالمعنونة ب (2018لشهب)دراسة  -7

هدفت الدراسة الحالية إلى بناء مقياس الفعالية الذاتية لدى تلميذ المرحلة الثانوية، والتعرف على العوامل  بالجزائر،
وي، ولتحقيق هذا الهدف تم بناء مقياس الفعالية الذاتية من المكونة للفعالية الذاتية الأكاديمية لتلميذ الطور الثان

ية تلميذة( تم اختيارهم بطريقة عشوائ 41تلميذ،  55)اتلميذ (96)طرف الباحثة و تطبيقه على عينة مكونة من
قد توصلت الدراسة أن مقياس الفعالية الذاتية يتميز بخصائص سيكومترية جيدة، من ثانويتين ببلدية الوادي، و 

 ا أنه يتميز بالتعدد في الأبعاد.كم
 التعليق على الدراسات السابقة:

من خلال الدراسات السابقة نجد أن الفعالية الذاتية لها علاقة وطيدة بالوسط الاجتماعي للتلميذ، حيث أن 
مصادر الفعالية الذاتية تنبع من الوسط الذي يعيش فيه التلميذ، وبالتالي يعتبر الوسط الأسري والمدرسي لب الفعالية 

الرغم من اختلاف الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية من حيث الأكاديمية، ب اختياراتهالذاتية للتلميذ الذي يوجه 
)الدراسات السابقة( ق السوسيوثقافي، يمكن القول أنهاالعينة أو الأدوات المستخدمة في الدراسة أو حتى في السيا

 الاستفادة منها من حيث الإجراءات المنهجي للدراسة.الدراسة، و  أعطتنا نظرة رصينة لبناء فرضيات

 الطريقة والأدوات:  - 2
 منهج الدراسة: -1

يراد بالدراسات الوصفية ما يشمل جميع الدراسات التي تهتم بجمع وتلخيص  (Scates)يعرفهالمنهج الوصفي: 
من الحقائق الحاضرة المرتبطة بطبيعة ووضع الناس أو عدد من الأشياء أو مجموعة من الظروف أو فصلية 

وفي المقابل  ي يمكن أن يرغب الشخص في دراستهانوع آخر من الظواهر التأو أي ، الأحداث أو نظام فكري 



 

 

أو أن الدراسة الوصفية هي التي تتضمن دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة ظاهرة أو موقف  (Whitney)يعرفه
 (125، 2000مجموعة من الأوضاع.)إبراهيم،

 نتائج من المقابلة النصف الموجهةلاستخراج ال في حين تم الاعتماد على أسلوب تحليل المحتوى كطريقة
 بارلسون''.على طريقة '' معتمدين في ذلك

 عينة الدراسة: -2
إناث( موزعين على ثلاث متوسطات ببلدية سطيف، تتراوح  9ذكور،  11)تلميذ 20تكونت عينة الدراسة من 

 ، غير معيدي السنة.(سنة 14و 13)أعمارهم ما بين
 خصائص العينة: -3
 خصائص العينة من حيث الجنس: 3-1

 ( خصائص العينة من حيث الجنس2)جدول

 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 55 11 ذكور
 45 9 إناث

 

 خصائص العينة من حيث السن: 3-2

 ( خصائص العينة من حيث السن3)جدول

 النسبة المئوية التكرارات السن
 20 4 سنة13
 80 16 سنة 14

 العينة من حيث إعادة السنة: خصائص 3-3

 ( خصائص العينة من حيث الإعادة4)جدول
 النسبة المئوية التكرارات إعادة السنة

 100 20 لا
 

 خصائص العينة من حيث مكان الدراسة:  3-4

 ( خصائص العينة من حيث مكان الدراسة5جدول)

 النسبة المئوية التكرارات المتوسطات
 30 6 -6ق-متوسطة الهضاب الجديدة

 35 7 متوسطة سعادنة عبد النور
 20 4 متوسطة علام منصور
 15 3 متوسطة أبي بكر الرازي 

 

 



 

 

 الدراسة: أدوات -4
لى ع تمثلت أداة الدراسة في المقابلة النصف الموجهة، بحيث قمنا بطرح مجموعة من الأسئلة على التلاميذ

 النحو التالي:
  المحور الأول: بطاقة الرغبات -1
 التخصص الدراسي الذي ترغب الالتحاق به حسب الاختيارات الواردة في بطاقة الرغبات؟ هو ما 1-1
 من هو الأشخاص الذين كانوا وراء اختيارك للتخصص حسب بطاقة الرغبات؟ 1-2
 المحور الثاني: الانجازات الأدائية  -2
 اليا؟هل تفوقك السابق في المواد العلمية أو الأدبية ساعدك على التفوق ح 2-1
 هل تفوقك الحالي في حل التمارين سواء في المواد العلمية أو الأدبية سيؤثر على اختيارك للتخصص؟ 2-2
 المحور الثالث: الخبرات البديلة -3
 هل تقوم بمتابعة زملائك في القسم أثناء قيامهم بالإجابة على أسئلة الأستاذ؟ 3-1
 قسم من ناحية القدرة على حل التمارين؟هل تقوم بالمقارنة بينك وبين زملائك في ال 3-2
 من هم الأشخاص الذين غالبا ما تقلدهم؟ 3-3
 المحور الرابع: الإقناع اللفظي -4
 هل تتحصل على التشجيع أثناء قيامك بأداء جيد سواء في المواد العلمية أو الأدبية؟ 4-1
 فيما يفيد هذا التشجيع؟ 4-2
 يق التشجيع؟من هم الأشخاص المؤثرين فيك عن طر  4-3
  حور الخامس: الحالة الفيزيولوجيةالم -5
 هل شعورك بالراحة تجاه بعض المواد سواء العلمية أو الأدبية سيؤثر في اختيارك للتخصص؟ 5-1
 في بعض المواد سواء العلمية أو الأدبية سيؤثر على اختيارك للتخصص؟ إخفاقكهل  5-2
 الإحصائية: الأساليب -5
 التكرارات  ✓
 المئويةالنسب  ✓

 ومناقشتها: النتائج -3
نتوقع أن يكون كل من الوالدين والأقران الأشخاص الجد مؤثرين في اختيار  الأولى: وتحليل ومناقشة الفرضيةعرض 

 المسار الدراسي من خلال بطاقة الرغبات.
 ( تحليل محتوى لاستجابات أفراد العينة على محور بطاقة الرغبات6)جدول

 النسبة المئوية التكرار الاستجابة الثانويةالمحاور  المحاور

ات
رغب

ة ال
طاق

ب
 

 45 9 جذع مشترك علوم التكنولوجيا التخصصات المرغوب فيه
 55 11 جذع مشترك آداب

الأشخاص المؤثرين في الاختيار من 
 خلال بطاقة الرغبات

 44.73 17 الوالدين
 21.05 08 رأيي شخصي

 13.15 05 الأقران
 10.52 04 الأقارب
 10.52 04 الأستاذ

 58  



 

 

عملية استنطاق النتائج حول التخصص المرغوب فيه من طرف التلميذ الخاص بالاختيارات الواردة في  إن
جذع مشترك آداب، بينما فريق آخر منهم اختار الجذع  اختارمن أفراد العينة  %55بطاقة الرغبات، بينت أن 

وهذا التقسيم للشعب المختارة من طرف تلاميذ السنة الرابعة متوسط كان  %45المشترك علوم وتكنولوجيا بنسبة 
الذي ينص على إعطاء اختيارين بخصوص الشعبة  16/02/2008المؤرخ في 08.49تضى المنشور رقمبمق

 (46-41، 2008)وزارة التربية الوطنية،ب، جذع مشترك علوم وتكنولوجيا( )الجذع( )جذع مشترك آدا
أما فيما يخص أداة قياس الاختيار الدراسي، تعتبر بطاقة الرغبات من بين الوسائل المتعمدة في الجزائر 

صادر ال 484/1241/01حيث تم اعتمادها بمقتضى النص رقمللتعرف على الاختيارات الدراسية والمهنية للتلميذ، 
 (180، 2001)وزارة التربية الوطنية، 21/12/1991يوم

وبطاقة الرغبات كأداة قياس يشترط ضرورة اطلاع الأولياء عليها ومشاركة أبنائهم في الاختيار والتوقيع 
 (104، 2014بن فليس،).عليها، حيث يطلب من التلاميذ الاختيار من بين البدائل المختلفة للجذوع المشتركة

 الواردة للتلميذ ببطاقة الرغبات ة للأشخاص المؤثرين في الاختيار الدراسي من خلال الاختياراتأما بالنسب
، في حين أن الرأي الشخصي مؤثر %44.73فقد أبدى التلاميذ من خلال استجاباتهم بأن الوالدين مؤثرين بنسبة 

، أما %10.52ى الأقارب بنسبة ، بالإضافة إل%13.11، في المقابل أن الأقران مؤثرين بنسبة %21.05بنسبة 
 .%10.52الأستاذ فهو مؤثر بنسبة 

في حين دلت النتائج المتحصل عليها أن الوالدين لهم الأثر الكبير في اختيارات التلاميذ الدراسية لمواصلة 
طولية من خلال دراسته المستوحاة من وقائع دراسات  (Grandall)هذا المنحى يؤكدالدراسة في الطور الثانوي، في 

مكثفة أجراها معهد "فيلز" وجود علاقة ارتباطية ما بين تقدير الوالد للتحصيل العلمي لابنه وميله لمشاركة هذا الأخير 
فعاليته الذهنية، بالقيمة التي يضعها الوالد لتحصيله العلمي والثقافي الخاص، وبالتالي يصبح الوالد معيارا تربويا 

 (188، 2008)صالح، .للابن في هذه الحالة
على صحة النتائج  أفراد العينة حيث معظمهم كانوا جامعيين وهذا دليل لآباءونتيجة المستوى التعليمي العالي 

على أنهم سيكونون جد مؤثرين في اختيارات أبنائهم الدراسية وهذا الشيء الملاحظ من  (Grandall)الخاصة بدارسة
لمشترك آداب، الجذع المشترك علوم وتكنولوجيا( حيث كانت هذه )الجذع اختيارات التلاميذ ما بين الجذعينخلال ا

 الأخيرة متأثرة بالمستوى العلمي والمهني للوالدين.
بالإضافة إلى تأثير الوالدين في الاختيار الدراسي للتلميذ يوجد عامل آخر جد مؤثر هو الرأي الشخصي 

  .)المراهقة(لأخيرعمرية التي وصل إليها هذا اللتلميذ وهذا نتيجةً للمرحلة ال
الأقران هما عاملين جد حيث أسفرت النتائج أن الوالدين و إذن يمكن القول أن الفرضية المصاغة محققة ب

 مؤثرين على الاختيارات الدراسية لتلاميذ السنة الرابعة متوسط.
تؤثر الإنجازات الأدائية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثانية:

 السنة الرابعة متوسط
 
 
 
 



 

 

 أفراد العينة على محور الإنجازات الأدائية لاستجابات( تحليل محتوى 7)جدول

 النسبة المئوية التكرار الاستجابة المحاور الثانوية المحاور الكبرى 

ا
ت 

جازا
لإن ئية

لأدا
ا

 

 السابقة ودورها في التفوق الحال الخبرات
 90 18 نعم

 10 2 لا
التفوق الحالي في حل التمارين في المواد العلمية أو الأدبية وأثره على 

 اختيار التخصص
 80 16 نعم
 20 4 لا

 40  
 

عملية استنطاق النتائج حول السؤال الثاني المتعلق بأثر التفوق السابق في المواد العلمية أو الأدبية على  إن
، %10)لا( فقد تحصلت على ، أما%90)نعم( تحصلت على نسبة مئوية قدرها التفوق الحالي بينت أن الاستجابة

تيار التخصص في المواد العلمية أو الأدبية وأثره في اخأما السؤال المتعلق بأثر التفوق الحالي في حل التمارين سواءً 
 من مجموع الاستجابات.  %20)لا( على ، في حين تحصلت الاستجابة%80)نعم( على فقد تحصلت الاستجابة

في حين دلت النتائج المتحصل عليها في المحور الثاني وجدنا أن التلاميذ يولون أهمية كبيرة للخبرات السابقة 
تخصص مستقبلا، في هذا المنحى كدافع للتفوق الحالي، كما أن هذه الأخيرة تمثل المنظار لاختيارهم للويعتبرونها 

باندورا": أن الدافعية يحكمها أساسا إدراك الفرد لفعاليته الذاتية، وهذا التصور العقلي يكونه الفرد عن  ألبرت"يرى 
 (23، 2007بوقريرس،و  تيلوين).كاته المستقبليةنفسه من خلال نجاحات سابقة، وهو ما يؤثر على أفكاره وسلو 

باندورا" لاحظنا أنه يركز على النجاحات السابقة في التغيير من أفكار وسلوكات  ألبرتمن خلال تعريف "
من خلال استجابات التلاميذ ومما أعطوه من أهمية للخبرات السابقة في التأثير على  اهناستنتجالفرد، وهذا ما 

 اختيارهم للتخصص.
بحيث  سية لتلاميذ السنة الرابعة متوسطالدرا الاختياراتإذن يمكن القول أن الإنجازات الأدائية هي مؤثرة في 

 هذا ما يدل على صدق الفرضية المصاغة.، و اختياراتهمأعطى التلاميذ للنجاحات السابقة أثرا معتبرا في تحديد 
تؤثر الخبرات البديلة في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثالثة:

 السنة الرابعة متوسط.
 أفراد العينة على محور الخبرات البديلة لاستجابات( تحليل محتوى 8)جدول

 النسبة المئوية التكرار الاستجابة المحاور الثانوية المحاور الكبرى 

يلة
لبد

ت ا
خبرا

ال
 

لزملائه في القسم أثناء قيامهم بالإجابة متابعة التلميذ 
 .على أسئلة الأستاذ

 75 15 نعم

 15 3 أحيانا
 10 2 لا

قيام التلميذ بالمقارنة بينه وبين زملائه في القسم من 
 .ناحية حل المشكلات

 70 14 نعم
 10 2 أحيانا

 20 4 لا

 .الأشخاص الأكثر تقليدا من طرف التلميذ

 39.13 9 الوالدين

 26.08 6 شخصيات تلفزيونية
 21.73 5 شخصيات رياضية

 13.04 3 الأستاذ
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ـــــــة اســـــــتنطاق النتـــــــائج حـــــــول إمكانيـــــــة قيـــــــامهم بمتابعـــــــة زملائهـــــــم فـــــــي القســـــــم أثنـــــــاء إجابـــــــاتهم  إن    عملي
، فــــــي حـــــــين %75)نعم( قــــــد تحصـــــــلت علــــــى نســــــبة مئويـــــــة قــــــدرها أســــــئلة الأســــــتاذ تبـــــــين أن الاســــــتجابةعلــــــى 

مـــــــن مجمـــــــوع  %10)لا( علـــــــى ، فـــــــي المقابـــــــل تحصـــــــلت الاســـــــتجابة%15)أحيانا( علـــــــى تحصـــــــلت الاســـــــتجابة
 الاستجابات.

يــــة حــــل التمــــارين، أمـــا فيمــــا يخــــص إمكانيـــة قيــــام التلميــــذ بالمقارنـــة بينــــه وبــــين زملائـــه فــــي القســــم مـــن ناح
المقابـــــــــل فـــــــــي  %20)لا( علـــــــــى ، فـــــــــي حـــــــــين تحصـــــــــلت الاســـــــــتجابة%70)نعم( علـــــــــى تحصـــــــــلت الاســـــــــتجابة

 من مجموع الاستجابات. %10)أحيانا( على تحصلت الاستجابة
    أمــــــــا مــــــــن حيــــــــث الأشــــــــخاص الأكثــــــــر تقليــــــــدا مــــــــن طــــــــرف التلاميــــــــذ تحصــــــــلت الاســــــــتجابة )الوالــــــــدين( 

ـــــــــة قـــــــــدرها  ـــــــــى نســـــــــبة مئوي ـــــــــة علـــــــــى %39.13عل ـــــــــي حـــــــــين تحصـــــــــلت الشخصـــــــــيات التلفزيوني        %26.08، ف
ــــــل تحصــــــلت الشخصــــــيات رياضــــــية  ــــــي المقاب ــــــى ف  %13.04، أمــــــا الأســــــتاذ فقــــــد تحصــــــل علــــــى %21.73عل

 من مجموع الاستجابات.
فـــــي حـــــين دلـــــت النتـــــائج المتحصـــــل عليهـــــا فـــــي المحـــــور الثالـــــث أن التلاميـــــذ يقومـــــون بمتابعـــــة زملائهـــــم  

ــــــة  ــــــة الذاتي ــــــى تحقيــــــق الرفــــــع مــــــن الفعالي ــــــاتهم علــــــى أســــــئلة الأســــــتاذ، وهــــــذا أمــــــر مهــــــم ومســــــاعد عل     أثنــــــاء إجاب
مذجــــة، ولكــــن حســــب نظريــــة الــــتعلم الاجتمــــاعي إن مجــــرد وجــــود نمــــاذج تعــــرض أنماطــــا ســــلوكية عــــن طريــــق الن

لــــيس كافيــــا لحــــدوث الــــتعلم بالملاحظــــة، مــــا لــــم يــــتم الانتبــــاه لمــــا تعرضــــه مثــــل هــــذه النمــــاذج مــــن أنمــــاط ســــلوكية 
مدخليـــــة بانـــــدورا": أن حـــــدوث الـــــتعلم الاجتمـــــاعي عـــــن طريـــــق الانتبـــــاه كعمليـــــة  ألبـــــرتوفـــــي هـــــذا المنحـــــى يـــــرى "

صـــــــائص الشـــــــخص يـــــــتم مـــــــن خلالهـــــــا غـــــــرس الاهتمـــــــام وحـــــــب الاســـــــتطلاع مـــــــرتبط بخصـــــــائص النمـــــــوذج وخ
 (150، 2010)الزغلول،.الملاحظ وظروف الباعث

  بانــــــدورا" للمقارنـــــــة الاجتماعيــــــة يــــــرى أنـــــــه يربطهــــــا بنجــــــاح الآخـــــــرين  ألبــــــرتإن المــــــتمعن فــــــي تعريـــــــف "
ــــديهم  فــــي أداء المهــــام، ولهــــذا فكلمــــا رأى التلاميــــذ زمــــلاء ــــر كفــــاءة ينجحــــون فــــي أداء المهــــام، هــــذا ســــينمي ل أكث

الإحســـــاس بالتفــــــاؤل فــــــي النجــــــاح أيضــــــا فــــــي نفــــــس المهمــــــة، بشــــــرط أن يقومــــــوا بالمقارنــــــة البنــــــاءة بيــــــنهم وبــــــين 
 زملائهم الأكفاء.

الدراســـــية لتلاميـــــذ الســـــنة  الاختيـــــاراتإذن يمكـــــن القـــــول أن الخبـــــرات البديلـــــة هـــــي عامـــــل جـــــد مـــــؤثر فـــــي 
ــــى ذلــــك قيــــامهم بالمقارنــــة بيــــنهم و الرابعــــة مت بالإضــــافة  بــــين النمــــاذج الناجحــــة مــــن التلاميــــذوســــط، و الــــدليل عل

تلميــــذ الســــنة الرابعــــة متوســــط  ى، و كــــل هــــذا هــــو مــــأخوذ بالحســــبان لــــدإلـــى إقتــــدائهم بنمــــاذج توجــــد فــــي محــــيطهم
 للمسار الدراسي. اختيارهأثناء 

ناع اللفظي في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ يؤثر الإق عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الرابعة:
 السنة الرابعة متوسط.

 
 
 
 
 



 

 

 الإقناع اللفظي أفراد العينة على محور لاستجابات( تحليل محتوى 9)جدول

 النسبة التكرار الاستجابات المحاور الثانوية المحاور الكبرى 
الإقناع اللفظي

 
 الحصول على التشجيع

 

 60 12 نعم
 25 5 أحيانا

 15 3 لا

 أهمية التشجيع بالنسبة للتلميذ
 

 32.35 10 إثارة الدافعية
 27.9 09 مواصلة الدراسة

 22.12 07 حب الدراسة
 16.12 05 الإكثار من المراجعة

 الأشخاص المؤثرين عن طريق التشجيع
 41.17 14 الوالدين
 35.3 12 الأستاذ
 23.52 08 الأقران
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قيامه بأداء جيد تحصلت عملية استنطاق النتائج حول إمكانية حصول التلميذ على التشجيع أثناء  إن
، في المقابل حصلت %25)أحيانا( على ، في حين تحصلت الاستجابة%60)نعم( على نسبة مئوية قدرها الاستجابة
 من مجموع الاستجابات. %15)لا( على الاستجابة

ر الدافعية على نسبة مئوية التشجيع بالنسبة للتلاميذ فقد تحصلت الاستجابة أنه يثيأما فيما يخص أهمية 
 ، في المقابل تحصلت الاستجابة%29.03)مواصلة الدراسة( على ، في حين تحصلت الاستجابة%32.25 قدرها

من   %16.12)الإكثار من المراجعة( فقد تحصلت على ، بالإضافة إلى الاستجابة%22.58)حب الدراسة( على 
 مجموع الاستجابات.

المؤثرين على التلميذ عن طريق التشجيع اللفظي فقد كان الوالدين مؤثرين بنسبة  أن الأشخاصفي حين  
من مجموع  %23.52، في المقابل تأثير الأقران بـ %35.3، في حين الأساتذة كانوا مؤثرين بنسبة 41.17%

 الاستجابات.
التشجيع سواء  أما النتائج المتحصل عليها في المحور الرابع فقد بينت أن الإقناع اللفظي الذي يتمظهر في 

)الأساتذة، الأقران(، مهم في جعل التلميذ يقدم على الدراسة في المواد من البيئة الأسرية)الوالدين(، أو البيئة المدرسية
" أن المتعلم يجب أن تتوفر لديه Bloomهذا السياق أيضا يرى " محل التشجيع بجدارة ومستوى دافعية عالية، وفي

 (47، 2003)العبودي، .الدافعية نحو عملية التعلم حتى يتسنى له اكتساب المعارف الضرورية في التعلم المدرسي
كن وفي هذا المنحى يرى "باندورا" أن الإقناع الاجتماعي هو مصدر لتقوية وإنماء فاعلية الذات بمعنى إذا أم

من التركيز على  المزيد من الجهد والمثابرة، بدلاإقناع أشخاص لفظيا بأن لديهم مقومات للنجاح حينئذ يمكنهم بذل 
 (203-202، 2011)معمرية،.الشك في النفس وعلى النقائض الشخصية في مواجهة المشكلات

تلاميذ السنة الرابعة متوسط ل إذن يمكن القول أن الإقناع اللفظي عامل جد مؤثر في الاختيارات الدراسية
ر الدليل على ذلك اعتبار التلاميذ الإقناع الصادر سواء من البيئة المدرسية أو المنزلية كعنصر مشجع و منظاو 

 هذا ما يثبت صدق الفرضية المصاغة.لاختياراتهم للمسار الدراسي، و 
تؤثر الحالة الفيزيولوجية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الخامسة:

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط.



 

 

 أفراد العينة على محور بطاقة الرغبات لاستجابات( تحليل محتوى 10جدول)

 التكرار النسبة المئوية الاستجابة المحاور الثانوية المحاور الكبرى 

ا
لة 

لحا
جية

ولو
سي

الفي
 

 على المواد وأثره بعض تجاه بالراحة الشعور
 .التخصص اختيار

 100 20 نعم
 / / لا

 اختيار على المواد وأثره بعض في الإخفاق
 .التخصص

 55 11 نعم
 45 09 لا
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ختيار عملية استنطاق النتائج حول إمكانية تأثير الشعور بالراحة تجاه المواد العلمية والأدبية في ا إن
، في المقابل إمكانية تأثير الإخفاق %100تحصلت على نسبة مئوية قدرها  نعم( قد)بينت أن الاستجابةالتخصص، 

، في حين تحصلت %55)نعم( على لى اختيار تخصص، تحصلت الاستجابةفي المواد العلمية والأدبية ع
 ، من مجموع الاستجابات.%45)لا( على الاستجابة

ل عليها  في المحور الخامس لاحظنا أن الحالة الفيسيولوجية عامل مؤثر في في حين دلت النتائج المحص 
باندورا" أن الحالة الفيسيولوجية  رتألبة متوسط، وفي هذا الصدد يرى "اختيار التخصص من طرف تلاميذ سنة الرابع

بمستوى الاستثارة، باندورا" هذه الأخيرة  رتألبناعه عن أداء المهام، ويسمي "للفرد لها تأثير كبير في إقدامه أو امت
)يقلق مهمة معينة، هل تكون قلقا متوترابحيث تؤثر في فاعلية الذات اعتمادا على كيفية الاستثارة، فأثناء مجابهتك 

 (bandura,2008, 163).)يزيد من الفعالية(من الفعالية(، أم مستثارا مبتهجا

باندورا" للحالة الفيسيولوجية وتأثيرها على الإقدام نحو أداء المهام لها الأثر البالغ  رتألبمن خلال تعريف "
في اختيار التلميذ للتخصص الملائم لقدراته وهذا حسب نجاحاته المحققة سابقا من جهة أخرى حسب إخفاقاته في 

الة الفيسيولوجية كمصدر من مصادر حل التمارين سواء في المواد العلمية أو الأدبية، مما يؤكد الدور الفعال للح
 الفعالية للتلميذ.

نحو المواد أو الامتناع عن اختيار المسار  للانجذابإذن يمكن القول أن الحالة الفيسيولوجية تعتبر كمعيار 
 الدراسي المرتبط بها، و هذا ما يثبت صدق الفرضية المصاغة.

تؤثر الفعالية الذاتية في اختيار المسار الدراسي من وجهة نظر تلاميذ السنة الرابعة  مناقشة وتحليل الفرضية العامة:
 متوسط؟

الدراسي وذلك   الاختيارنا أن مصادر الفعالية الذاتية جد مؤثر في لمن خلال النتائج المتحصل عليها تبين 
مصادر الفعالية الذاتية في التنبؤ من خلال منظور تلاميذ السنة الرابعة متوسط، و قد أكدت عدة دراسات أهمية 

، فبالنسبة للإنجازات احد بأداء الأفراد في المستقبل، بحيث تناولت هذه الدراسات مصادر الفعالية الذاتية كل على
من  ، إضافة إلى كل Klassen,2004))، ودراسة(Britner and Pajares,2006)دراسات سابقة مثل دراسةالأدائية 
التي أكدت أن الإنجازات الأدائية تحتل المرتبة  (Matsui et al 1990; Bibby and Martinelli,1999)الدراسات

الأولى في التنبؤ باستمرار بمستوى الفعالية الذاتية في مختلف المجالات، في حين نجد أن في بعض الدراسات 
التي  (Usher, Pajares, 2006)لـ للإنجازات الأدائية في مراتب غير الأولى، وذلك في دراسة التنبؤيةجاءت القدرة 

بحيث وجد هذا  ق الثقافي الذي يعيش فيه التلميذأكدت وجود فروق في تأثير مصادر الفعالية الذاتية بحسب السيا
 ,Usher)يختلف في التنبؤ بأداء الطلبة السود والبيض. أن تأثير مصادر الفعالية الذاتية(Hampton) الأخير

Pajares,2008. Klassen,2004, 761-743) 



 

 

التي توصلت إلى أن الخبرات  (Hampton,1998)أكدت عدة دراسات مثل دراسةأما من حيث الخبرات البديلة 
البديلة مصدر جد مؤثر في التنبؤ بالفعالية الذاتية في أداء المهام لدى الطلبة، في المقابل أكدت بعض الدراسات 

من حيث  ديلة تعتبر من مصادر الفعالية الذاتية الأقل تأثيرا أن الخبرات الب Gainor, Lent,1998))مثل دراسة
 ,Zeldin, Pajares,2000)، وهذا نظرا للصعوبة التي وجدها الباحثون في وضع مقياس لهذا المصدر.التنبؤيةقدرتها 

223) 

أن الإقناع اللفظي جد مؤثر في  Bates and Khasawneh,2007))في حين أن الإقناع اللفظي أكدت دراسة
التعلم لدى الطلبة من خلال الرسائل التشجيعية التي يتلقونها من الأساتذة عبر استعمال التكنولوجيا المباشرة 

(Online) ، حين أكدت بعض الدراسات مثل دراسةفي(Pajares et al, 2007)  أن الإقناع اللفظي لم يثبت له تأثير
في التنبؤ بأداء التلاميذ في مادة القياسات والهندسة، إلا أنه تمكن من التنبؤ بالفعالية الذاتية في مادة الرياضيات 

حسب السياق الذي يستعمل فيه كمؤشر على  تنبؤيةفي قسم الجبر، وهذا مما يدل على أن الإقناع اللفظي له قدرة 
 (Bates, Khasawneh,2007, 179)التنبؤ.

 Pangosand)في المقابل توجد دراسات قليلة خاصة بالحالة الفيسيولوجية وخلافا لهذه النتيجة أكدت دراسة

Dubois,1999)  ،أن الحالة الفيزيولوجية جاءت نتائجها سلبية في التنبؤ بالفعالية الذاتية في مواد الرياضيات والعلوم
 (Pangos, Dubois,1999, 31)الأكاديمية بصفة عامة.الكمبيوتر والمواد 

 اختياراتهمإن الدراسات التي اهتمت بتأثير مصادر الفعالية الذاتية في أداء الأفراد، أو من حيث طبيعة 
جاء مؤكدا لنتائج الدراسة، و منها ما جاء مخالفا لها، و لكن يمكن القول أن  المهام، منها ما اختيارالمستقبلية في 

 السياق الثقافي يلعب دورا مهما في مدى تأثير هذه المصادر على اختيارات الأفراد في المستقبل.

 الخلاصة:-4
إن النتائج المتوصل إليها من خلال الدراسة المجراة على تلاميذ السنة الرابعة متوسط، يبين لنا أهمية العالية 

هذا يدعو إلى ضرورة تشخيص الفعالية اختيارات تلاميذ في المستقبل، و  وراء معرفية في تحديد الذاتية كعملية ما
جل المناسب في المكان المناسب، هذا من شأنه أن يؤدي إلى وضع الر من خلال مصادرها لدى التلاميذ، و الذاتية 

السليم من شأنه  إن كانت هذه المقولة كلاسيكية إلا أنها ستبقى معبرة عن رموز الرقي بالاقتصاد الوطني، فالتوجيهو 
 الازدهار للمجتمع.لي تحقيق الرقي و بالتاة من الأشخاص الأكفاء في مهنهم و أن ينتج لنا نخب

 مقترحات الدراسة:
 ضرورة البحث في آليات تشخيص الفعالية الذاتية لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط.  -أ

 الاهتمام بتكوين مستشاري التوجيه في ميدان استخدام أدوات القياس.  -ب
 الاهتمام بجودة محيط التلميذ وخاصة المنزلي وأثره على الاختيار الدراسي للتلميذ.  -ت
 الاهتمام بجماعات الرفاق ودورها في تحديد اختيار المسار الدراسي للتلميذ.  -ث
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لدى طلاب الجامعة في البيئة  تكييف سلم اختلال النشاط المعرفي لمايرس ورولينهدفت الدراسة الحالية إلى محاولة  :ملخص
)الثبات، الصدق، المعايير(  الجزائرية، وذلك عن طريق إجراءات التكييف المتبعة وكذا التأكد من تطابق خصائصه السيكومترية

مع شروط الاختبار الجيد، وتم صياغة المشكلة في عدة تساؤلات، واستخدم الباحث المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة 
( 0.83)خ( طالب وطالبة يمثلون العينة الكلية للدراسة، تم استعمال الأساليب الإحصائية التالية: معامل ألفا كرونبا496من)

( من أجل التحقق من الثبات ومعامل الارتباط بين البند والدرجة الكلية، ومعامل الارتباط 0.67) (21)كيودر ريدشارسون وطريقة 
(، 0.81بين البند والبعد الذي ينتمي إليه،  ومعامل الارتباط بين البعد والدرجة الكلية من أجل التحقق من صدق الاتساق الداخلي)

سلم  يتوفر للسلم عن طريق استخراج المعايير الزائية والتائية. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:كما تم إيجاد معايير الأداء 
؛ (21)اختلال النشاط المعرفي على مؤشرات ثبات مقبولة وهذا ما أظهره معامل الثبات ألفا كرونباخ وطريقة كيودر ريدشارسون 

ق مقبولة عبرت عنها مؤشرات الصدق من خلال ما أظهرته معاملات ارتباط يتوفر سلم اختلال النشاط المعرفي على مؤشرات صد
تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي محكات معيارية من خلال الدرجات ؛ صدق الاتساق الداخلي، وكذلك الصدق العاملي

 الزائية والتائية وفق التخصصات العلمية والأدبية لدى الطلبة.
 .؛ النشاط المعرفيتكييف : ةالكلمات المفتاحي  

Abstract: This study aimed at trying to adapt the scale of cognitive activity by Meyers and Rollin 

to the Algerian university students by means of the followed adaptive procedures and to also to 

ensure that its cycometric properties(stability, validity, standards) are consistent with the conditions 

of good testing. The problematic has been formulated in a set of questions. 

The descriptive method was adopted. The sample of the study consisted of )496) students(male and 

female). The following statistical methods were used: Alpha Kronbach  (0.83) and Coder 

Richardson (0.67 ) to verify stability; whereas, for reliability the correlation coefficient between the 

item and the dimension to which it belongs was calculated, and the coefficient of correlation 

between the dimension and  the total score in order to verify the validity of the internal consistency 

.(0.81)Performance criteria for the scale were also found. In addition to that, the validity of the 

question of gender differences in cognitive impairment was tested. The study ended with the 

following results: 

-The level of cognitive impairment is characterized  by acceptable stability indicators. This is 

demonstrated by both the alpha-Cronbach stability coefficient and the method of Ciudar 

Richardson(21). 

-The level of cognitive impairment is characterized by acceptable indicators of reliability expressed 

by the indicators through what was shown by the correlation coefficients of the validity of internal 

consistency, as well as factor validity. 

Keywords: Adapt; cognitive activity. 
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  :مقدمة -1
 وفي النفسية والعيادات المدرسية الأنظمة في فاعلة أداة  كونها من كبيرة أهمية النفسية المقاييس تكتسي

التغيرات  تلائم أخرى  أدوات على استحداث المستمر والعمل وتطويرها بها الاهتمام وجب الحياة، مما مجالات معظم
 معظم غور سبر في أسهمت ومعارف معلومات من قدمته وما المقاييس فهذه والمتلاحقة، السريعة العصرية

 الدراسات في المستخدمة المقاييس فأغلب مضت، تاريخية حقبة خلال والتربوية النفسية والسمات البحثية المشكلات
 الصنع. أمريكية أنجلو اختبارات هي؛ عامة بصفة العربية والتربوية النفسية والبحوث

 شكك لذلك التطبيق، المنشأ محلية غربية الأمر واقع في هي والمقاييس القياس أدوات أغلب فإن ولهذا
 الميداني التطبيق ومجتمع المقاييس صناعة مجتمع بين المعرفية والهوة الثقافي التباين بسبب نتائجها في البعض
 الثقافة مع يتفق بما وتوفيقها المقاييس هذه محتوى  تعريب أجل من الباحثون  هؤلاء قدمها التي الجهود من بالرغم
 .العربية

، ودفعت علماء لنفس وانتقاله من الكيف إلى الكمساهمت توسعات حركة القياس النفسي في تطور علم ا
ومن أجل توفير أدوات لقياس مختلف الجوانب الشخصية   تكميم الخصائص النفسية المختلفةالنفس إلى السعي ل

، إذ تعد من أدق وأفضل أدوات لكشف عن السلوك الخفية تمكن من اباعتبار أن المقاييس النفسية هي مواقف مقنن
التقييم والتشخيص التي يبنى عليها المختصون قراراتهم، ونظرا للحاجة في هذا المجال توجه الباحثون الجزائريون 

ف إلى عمليات تقنية تساعد على نقل هذه المقاييس من بلد الأصل إلى الجزائر والمتمثلة في عمليات التقنين والتكيي
 وذلك للتأكد من صلاحيتها في حالة نقلها.

 القياس حركة جمود وراء الكامنة الرئيسة الأسباب أحد أن إلى (Kaufman)وفي هذا الصدد يشير كوفمان
 السيكومتري  والمنحى المنحى العملي بين مزجت اختبارات استخدام استمرارية هو الآن، إلى تطورها وعدم النفسي
 تلك محتوى  في الدراسة محل للظاهرة والسياق الموقفي والأفراد للمجتمعات الثقافية مراعاة الخصوصية وعدم

 جهة من هذا، والثقافية البيئية والظروف بحوثهم لتناسب مشكلات تطويرها الباحثين على وجب لذا ،الاختبارات
 أفضل اختيار في الباحث قدرة على واقعي بشكل يعتمد الاختبارات الفعال لتلك الاستخدام أخرى فإن جهة ومن

 للبناءات )النظرية المقاربة(النظري  الفهم يعني وهذا عملية، ممارسة إلى الأطر تلك ترجمة وعلى النظرية، الأطر
 .الاختبارات بتلك المقاسة النفسية

وذلك  ،ي لمايرس ورولينمن هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة كمحاولة لتكييف سلم اختلال النشاط المعرف
 .حيته للتطبيق على البيئة المحليةبفحص صلا

 :الدراسة إشكالية -1.1
)سلبية التفكير( من أشهر السلالم المستخدمة عند العياديين وفي مجالات يعد سلم اختلال النشاط المعرفي

وهو شكل من أشكال ؛ (1985)الإرشاد النفسي والشخصية والذي أعده مايرس بمساعدة مايكل لويس رولين عام
التشويه المعرفي وسلبية التفكير الذي يعتبر من محددات نمط الشخصية الفصامية وأن الخلل المعرفي قد يكون 

 .ظاهرا في مجالات متعددة كالهلاوس، الهذيان، عدم الترابط اللفظي، الغرابة في التفكير
وفر الاختبارات المعرفية التي تتمتع بدرجة ومن هذا المنطلق فإن التعليم الجامعي في الجزائر بحاجة إلى ت

كما  ي والتعرف على مستواه لدى الطلبةمقبولة من الصدق والثبات، يمكن استخدامها لقياس اختلال النشاط المعرف
يمكن أن تمثل هذه الاختبارات أدوات مناسبة لتشخيص و معرفة نوع اختلال النشاط المعرفي الذي يتميز به طلبة 



                                           
 

 

المتناقض والمتشتت والذي يعد مظهرا من مظاهر ا من أجل الوقوف على أهم عراقيل وسلبيات التفكير الجامعة، وهذ
تدهور الصحة النفسية في الوسط الجامعي، حيث نجد أن مجال تكييف الاختبارات ذات الطابع المعرفي شحيح 

 جدا.
رولين وإعطائه بعدا آخر معرفيا وهذا ما جعل الباحثان يقوم بتكييف سلم اختلال النشاط المعرفي لمايرس و 

من أجل إمكانية تعميم  ايير خاصة على البيئة الجزائريةمن خلال إيجاد الخصائص السيكومترية واستخراج مع
 .استخدامه وتطبيقه في الجامعات على الطلبة

دراسة هدفت إلى تطوير مقياس تباطؤ سرعة النشاط المعرفي وتم إجراء الدراسة  ((Penny,2007حيث أجرى 
جمع آراء الآباء  ، والثانيةقائمة تباطؤ سرعة النشاط المعرفيبثلاثة أجزاء الأولى جمع مجموعة من الخبراء لتصحيح 

 ( فرد تتراوح66)مكونة منمع آراء المعلمين لعينة ، الثالثة جسنة( 13-4( تتراوح أعمارهم)336لعينة مكونة من)
ؤ سرعة النشاط المعرفي سنة( حيث تم تقسيم الأطفال إلى مجموعتين وتم تطبيق مقياس تباط 12-5)أعمارهم

وتوصلت النتائج إلى معدل درجات تباطؤ سرعة النشاط المعرفي كانت عالية عند الأطفال  ( فقرة18المكون من)
لنشاط المعرفي مع أعراض اث وارتباط أعراض تباطؤ سرعة االأكبر سنا وكانت عند الذكور أعلى من الإن

 ((Penny et al,2009, 380-389.الاكتئاب
على عينة علاقة الاكتئاب بجوانب التشويه المعرفي  عن –في البيئة المصرية–مدوحة سلامة وأكدت دراسة م

د الثلاثة للتشويه ئاب والأبعا، وأشارت نتائج هذه الدراسة إلى وجود علاقة بين أعراض الاكتمن طلاب الجامعة
 (65 ،1987،.)ممدوحةعلاقة بالاكتئاب ى قو أالمعرفي، وكان تعميم الفشل هو 

، فإذا كانت ية المعرفية والتفكير لدى الطلبةعلى أهمية فهم طبيعة البنية العقل ((Good, 1987في حين أكد
 .مد على فهم مستوى نمو هذا الطالبفإن التزود بفرص التعلم يعت ،قدرة الطالب ترتبط ارتباطا مباشرا بنموه

وتعد أهمية استخدام الاختبارات المعرفية في القياس أداة تعتمد بشكل واقعي على قدرة الباحث في اختيار 
، وهذا يعني الفهم النظري للبناءات المعرفية رجمة تلك الأطر إلى ممارسة علميةأفضل الأطر النظرية وعلى ت

 ,Cara B. Reeves,2007) 23)لفاعلة في القياس النفسي والعقلي.المقاسة بهذه الاختبارات التي تعتبر الأداة ا
 والقدرات، الفردية بين الأفراد في الذكاء ويقوم القياس العقلي في علم النفس على أساس وجود الفروق 

اس العقلي بمراحل وتطورات مختلفة بدأ قد مر القيول دقيقا، مما أوجب قياسها قياسا كميا ورقميا والمواهب، والميول
، حيث اعتقد العلماء أن الذكاء يرتبط بالقدرة عتمد على النواحي الحسية الحركية، ثم تطور وأصبح يباستخدام الفراسة

عمليات ، وان القدرة على التركيز الانتباه تتصل بالذكاء، ثم تطور لقياس المييز الحسي بين الأبعاد المختلفةعلى الت
 .العقلية العليا مثل التجريد والتفكير والتذكر والتخيل والإدراك

وكية لتباطؤ سرعة النشاط التي هدفت إلى تقييم الأعراض السل Cara(2007) وفي نفس السياق نجد دراسة
، مجموعة زعين على مجموعتين( فرد من المصابين بالسرطان مو 99)المعرفي، حيث تكونت عينة الدراسة من

استخدام مقياس الانجاز ومقياس تباطؤ سرعة النشاط المعرفي  (، تم19)( فرد والمجموعة الضابطة80كانت) تجريبية
وأظهرت نتائج الدراسة أن زيادة أعراض تباطؤ سرعة النشاط المعرفي ، لاقة بينهما مع الذكاء والتحصيللاكتشاف الع

والتحصيل في  النشاط المعرفي مع انخفاض معدل الذكاءفي المجموعة الضابطة وزيادة أعراض تباطؤ سرعة 
 :ل الإجابة على التساؤلات التاليةعلى ما سبق فإن هذه الدراسة تحاو  وبناء ،المجموعة التجريبية

 
 



  

 

 :العام التساؤل
 ؟ايير قياسية في البيئة الجزائريةهل يتوفر سلم اختلال النشاط المعرفي على مع -

 :التساؤلات الفرعية
 تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الصدق؟هل  -
 هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الثبات؟ -
 هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الأداء؟ -
 هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي محكات معيارية؟ -

 :فرضيات الدراسة -2.1
  .المعرفي على معايير قياسية في البيئة الجزائريةيتوفر سلم اختلال النشاط  -
 .تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الصدق -
 .تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الثبات -
 .تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الأداء -
 .تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي محكات معيارية -

 أهداف الدراسة: -3.1
 الكشف الخصائص السيكومترية لسلم اختلال النشاط المعرفي في البيئة الجزائرية. -
 .لبيئة الجزائرية وإضافة أبعاد لهيتناسب مع الالكشف عن صلاحية تكييف سلم اختلال النشاط المعرفي  -
 .اط المعرفي على البيئة الجزائريةمعايير خاصة لسلم اختلال النش الكشف عن -

 أهمية الدراسة: -4.1
 )التفكير السلبي(. رية لقياس اختلال النشاط المعرفيقلة السلالم المقننة في البيئة الجزائ -
  .نظرا لحاجة الوسط العيادي المدرسي لقياس اختلال النشاط المعرفي في البيئة المحلية -
 .نفسية وتربويةمادها في عدة بحوث تكييف هذا السلم يؤدي إلى توفير للباحثين أداة يمكن اعت -
 عدم تكييف السلم  من قبل في البيئة الجزائرية. -
 تسهيل عملية تطبيق الاختبار في البيئة الجزائرية . -
 .تفعيل دور الملائمة الثقافية للاختبارات النفسية في البيئة الجزائرية -

 مصطلحات الدراسة: -5.1
من تقرير  التكييف بأنه كل الأنشطة بدءا (Bolbwark and Hambleton,1991) يعرف: (Adapt)ِالتكييف أولًا.

عما إذا كان باستطاعة الاختبار تقدير تركيبة الاختبار نفسها في لغة وثقافة أخرى، مع محافظة الاختبار على بنيته 
أما ، لغويا وثقافيا ونفسيا الأصلية وتتمثل هذه الأنشطة في معادلة صيغتين من اختبار واحد في ثقافتين مختلفتين

إجرائيًا هو القيام بتعديلات على سلم اختلال النشاط المعرفي لمايرس ورولين وجعله يمتاز بمعايير تؤهله لصلاحية 
 .استخدامه في البيئة الجزائرية

من  يعرف السلم عموما على أنه مجموعة من الأنماط أو القيم الملاحظة عن متغير (Echele):السلم ثانيًا.
المتغيرات والسلم عبارة عن مفهوم يختص بالقياس في علم النفس ويستعمل خاصة عندما يكون الشيء المراد قياسه 

 (254 ،2003،أو القدرة العقلية يمكن ترتيبه في شكل متتالية من المستويات متتابعة تدريجيا.)مقدم



                                           
 

 

لتشويه المعرفي وسلبية التفكير كال اوإجرائيًا هو سلم يقيس اختلال النشاط المعرفي الذي هو شكل من أش
 الخلل المعرفي الذي قد يكون ظاهرًا في مجالات متعددة من ناحية البنية المعرفية.و 

 حدود الدراسة: -6.1
 .2018-2017تمت الدراسة بالموسم الجامعي أولا. الحدود الزمانية: 

 .تتمثل الحدود البشرية في طلاب الجامعة الحدود البشرية: ثانيًا.

 .تم تطبيق الدراسة بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة الحدود المكانية: ثالثًا.

  الطريقة والأدوات: - 2
يستخدم في العلوم النفسية والتربوية مناهج مختلفة، تختلف باختلاف الموضوعات والإشكالية  منهج الدراسة: -1.2

والفرضيات، وحسب خصوصية وأهداف كل دراسة، وأما في دراستنا الحالية فقد استخدمنا المنهج الوصفي وهذا 
ئمتها للبيئة الجزائرية، لملائمته  لطبيعة الدراسة و لوصف بيانات الخصائص السيكومترية والكشف عن مدى ملا

 ويعطينا أوصافا دقيقة عن السمة أو الظاهرة المراد دراستها للحصول على حقائق دقيقة ومنظمة.
على العديد من أقسام الجامعة وٕاستنادا إلى  سيكومترية الحالية دراسة وبما أن دراسة مجتمع وعينة الدراسة: -2.2

 ،( أنثى512( ذكر و)690( طالب وطالبة مكونة من)1202حجم العينة المستعملة في البيئة الأصلية المقدرة بـ )
تتناسب وعملية التكييف التي نقوم بها، بحيث تكونت  عشوائية طبقية عينة باختياروعلى هذا الأساس قام الباحث 

طالب وطالبة يمثلون العينة الكلية للدراسة .لقد قسمت هذه العينة تبعا للغرض الذي نحن  (496عينة الدراسة من)
 :إلى أربعة أقسامدد تحقيقه بص
اللغة من قسم  )ليزيةإنج /عربية(مزدوجي اللغة ماسترالسنة أولى  ( طالب وطالبة60العينة الأولى منها) -

 واستخدمت هذه العينة في عملية التحقق من تعادل الصورتين أي صدق ترجمة الانجليزية بجامعة المسيلة
 .بقاالسلم المراد تكييفه كما اشرنا إليها سا

صدق التكوين مت لتقدير صدق الاتساق الداخلي و التي استخدطالب وطالبة  (110العينة الثانية مكونة من) -
       الفرضي حيث تم استخدام مؤشر التحليل العاملي لتحديد تشبع البنود على البعد أو الأبعاد كونه الأنسب 

 في عملية التكييف.
وهذا  ،بالجامعةعلمي ( 131)و أدبي( 96)اسة عينة مكونة منطبق السلم حسب مجموعتين لدر  العينة الثالثة -

 .حسب التخصص من أجل استخراج معايير السلم على البيئة الجزائرية
هو سلم صمم من طرف مايرس ومايكل لويس رولين  :(Miers and Raulin)سلم اختلال النشاط المعرفي لـ -3.2
( لقياس اختلال النشاط المعرفي، وهو شكل من أشكال التشويه المعرفي وسلبية التفكير والذي يعتبر 1985سنة)

 ،الهذيان من محددات نمط الشخصية الفصامية . كون الخلل المعرفي قد يكون ظاهرا في مجالات متعددة كالهلاوس 
لتحديد اضطراب واختلال النشاط المعرفي لدى أفراد ، كما يمكن تعميمه عدم الترابط اللفظي، الغرابة في التفكير

 ( بندا .35)خرى. يتكون السلم من خمس وثلاثينعينات أ
( أنثى 512)( ذكر و690ب مجموعتين لدراسة عينة مكونة من)طبق السلم حس :أولًا.الخصائص السيكومترية

(. للإشارة وللأمانة العلمية أـننا لم 9.3)ئج الإناث( ومتوسط نتا7.8متمدرسين بالجامعة تراوح متوسط نتائج الذكور)
 .نتحصل معاملات ثباته وصدقه في النسخة الاصلية لانهم اعتمدوا فقط في تبيين معايير السيكومترية



  

 

خطأ( حيث  يتبع في هذا السلم طريقة تدرج الدرجات تبعا لايجابية العبارة وبالبدائل)صح/ :تقييم درجات السلمثانيًا. 
-22-20-18-15-13-11-9-5-3-2)صح( علامة أي نقطة واحدة في العبارات: تمثل الإجابات الصحيحة

)خ( حيحة وجيدة لو أجاب المفحوص بخطأالإجابات ص ي، فيما تعتبر باق24-25-27-28-30-31-33
، 35-34-32-29-26-23-21-19-17-16-14-12-10-7-6-4-1:ليحصل على نقطة وهي المحاور

نقطة حيث تعتبر أقصى درجة يمكن أن يحصل عليها المفحوص  (35)تراوح التقييم الكلي خمس وثلاثينوبذلك ي
 (. 0)( وأدنى درجة هي الصفر35ي هذا السلم هي خمس وثلاثون نقطة)ف

 (:Miers and Raulin)لسلم اختلال النشاط المعرفي لـ  التكييف إجراءات -4.2
)الانجليزية( إلى اللغة العربية  النشاط المعرفي من لغته الأصلية للقيام بترجمة سلم اختلالإجراءات الترجمة:  أولًا.

 :اتبعنا الخطوات الخاصة للقيام بترجمة المقاييس
 تطلبت عملية إعداد الصورة العربية للسلم مدار الدراسة السير بخطوات ومراحل معينة :الترجمة الأولية للسلم .1

ين في اللغة الانجليزية ( أساتذة جامعي4)حيث اعتمدنا في هذه المرحلة على وصولا إلى إخراجه بشكله النهائي
 : تتلخص الخطوات والمراحل فيما يليو  .2017( ديسمبر 21)( نوفمبر إلى26وكانت خلال الفترة الممتدة  من)

حيث  م اختلال النشاط المعرفي للترجمةسل في المرحلة الأولى على إعداد النسخة الأصلية من انعمل الباحث -
         قمنا بوضع تصميم يساعد المترجمين على القيام بعملية الترجمة، من خلال ترك مجال لترجمة كل بند

 .حداعلى 
     رصد الاختلافات بين الترجمات: حيث قمنا في هذه الخطوة برصد أوجه الشبه والاختلاف بين الترجمات  -

 واقتراح ترجمة موحدة تجمع وتوافق بينها.في البنود، 
قمنا بعرض هذه الترجمة على أربعة  بعد الانتهاء من عملية توحيد الترجمتين، :عرض الترجمة على الخبراء. 2
 ولديهم اللغة الانجليزية اختصاص ترجمة ( في1، )( في اللغة العربية1، )( مختصين في القياس النفسي4براء)خ

عليهم في عملية  اعتمدنا، من أجل القيام بعملية تحكيم الترجمة والأساتذة الذين خلفية معرفية باللغة الانجليزية
لتكييف الاختبارات  ITC- – للاختبارالترجمة كانت تتوفر فيهم الشروط العلمية المتفق عليها في الهيئة الدولية 

 .النفسية 
وراء توفير المزيد من الأدلة حول تعادل الترجمة العربية مع الأصلية فقد عمد الباحث  سعيًا :الترجمة الراجعة .3

من عملية الترجمة الأولية إلى إجراء ما يعرف بعملية الترجمة العكسية أي إعادة ترجمة سلم اختلال  الانتهاءبعد 
وإجراء مقارنة بين النسخة الأصلية والترجمة الراجعة  )الانجليزية(النشاط المعرفي من اللغة العربية إلى اللغة الأصلية

عدد البنود الإجمالي المقدرة  ( بند من29)%( أي أن82.85التطابق بين النسختين مساوية لـ) للسلم وكانت نسبة
ة ة، أما باقي البنود والمقدر ( بند المكون للسلم كانت متطابقة في معناها مع معنى البنود في النسخة الأصلي35)بـ
على اتفاق   ( كانت مختلفة في معناها مع البنود الأصلية لذا قمنا بإعادة التأكد من ترجمتها وتم حذفها بناء 6)بـ

 .الخبراء ، وإعادة النظر في بعض البنود إذ تم القيام ببعض التعديلات عليها
 درجة تحرر السلم من المؤشر السوسيوثقافي: .4
 ملائمة بنود الاختبار على البيئة الجزائرية من حيث السهولة والفهم.  -
 ملائمة الاختبار على الطالب الجامعي الجزائري. -
 تحديد الفئة المناسبة التي يطبق عليها الاختبار. -
 تحديد مدى فعالية الاختبار في البيئة الجزائرية. -



                                           
 

 

 التحقق الإحصائي من صحة ترجمة البنود : .5
ل النشاط المعرفي لمايرس من إعداد النسخة الأولية المعربة من سلم اختلا الانتهاءوكان هذا الإجراء بعد 

من أجل التحقق من صحة الترجمة والتأكد من وضوح الألفاظ وعبارات النسخة المعربة التي تم التوصل  ورولين
إعادة التطبيق على إليها من خلال عملية الترجمة ، والتأكد من ملائمة السلم للطالب الجزائري قمنا بتطبيق السلم و 

طالبة( بحيث  37طالب و 23بينهم المسيلة)  اللغة العربية بجامعة( طالب وطالبة من قسم 60)عينة مكونة من
( يوما طبقنا الصورة الثانية التي تحتوي 14( وبعد فترة زمنية قدرها)الصورة العربية)رة الأولى على السلمتحتوي الصو 

 الدرجات المتحصلة للصورة العربية)ف( بين الثانية)الصورة العربية المعدلة( وقد بلغت قيمةعلى السلم في الصورة 
، وهذا ما يوفر دليلا مهما حول تعادل الصورتين العربية والمعدلة (4.50لدرجات المتحصلة للصورة المعدلة)او 

 .للسلم

 )ت( لصدق ترجمة السلم بين الصورة العربية والمعدلة( نتائج اختبار1)جدول

 مستوى الدلالة قيمة )ت( قيمة )ف( درجة الحرية المتوسط الحسابي عدد الطلبة السلم

 التطبيق
60 

52.86  
58 
 

4.50 6.53 0.01 
 45.73 إعادة التطبيق

جاءت دالة إحصائيا بين درجات الطلبة في الصورة العربية  ( نلاحظ أن قيمة)ت(1من خلال الجدول)
برغم من وجود اختلاف صغير في المتوسط  (6.53)ت( )حيث بلغت قيمة العربية المعدلة، ودرجاتهم في الصورة

                (، أما المتوسط الحسابي لدرجات الطلبة 52.86الحسابي في درجات الصورة العربية والذي بلغت قيمته)
ه توجد فروق دالة إحصائيا لصالح الصورة ( ومنه يمكن القول أن45.73)صورة العربية المعدلة فبلغت قيمتفي ال

 .اط المعرفي على البيئة الجزائريةالي لابد من تكييف سلم اختلال النشتالالعربية وب
من هذه النتائج المتوصل إليها إحصائيا المتوسطات الحسابية لدرجات الأفراد في الصورة الأولى  انطلاقا

               والصورة الثانية المعدلة وما أسفر عنه تحكيم الأساتذة للسلم نستنتج أن عملية ترجمة السلم لها دور كبير 
حيث أن وضوح البنود ومناسبتها فيها  صٌممر الثقافة التي في عملية فهم الطلبة للسلم عند نقله إلى ثقافة معينة غي

  .للثقافة المنقول إليها السلم دور كبير في الحصول على نتائج يمكن الوثوق فيها
 الأساليب الإحصائية: -5.2

، قام الباحث طبيق السلم على العينة المستهدفةلضمان التحليل الإحصائي للبيانات التي حصلنا عليها بعد ت
( وكذلك برنامج  22)النسخة (SPSS)زمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةبتفريغ النتائج في برنامج الح

 :عمال الأساليب الإحصائية التالية. ثم قمنا باست(EXCEL)اكسل
 .النسبة المئوية -
 التمييزي.لدلالة الفروق بين المتوسطات للتأكد من الصدق  )ت(حسابي،الانحراف المعياري، اختبارالمتوسط ال -
 التحليل العاملي للتأكد من الصدق العاملي للسلم. -
 .( للتأكد من ثبات السلم21اردسون)، كيودر ريتشمعاملات الثبات ألفا كرونباخ -

 
 



  

 

  ومناقشتها: النتائج -3
 :ومناقشة النتائج الخاصة بالتساؤل الأول عرض .3-1

المعرفي معايير الصدق؟ ولتحقيق الهدف : هل تتوفر في سلم اختلال النشاط ينص التساؤل الأول على
العلمي لهذا التساؤل، تم استخدام معاملات صدق الاتساق الداخلي، وكذا صدق التحليل العاملي للبنود المكيفة على 

 البيئة الجزائرية.

 تباط البند بالدرجة الكلية للسلممعاملات ار  (2)جدول

 الرقم العبارات معامل الارتباط الدلالة الإحصائية القرار
  1 أفكاري مرتبة. 0.39 0.01 +
  2 كلامي عديم المعنى. 0.34 0.01 +
  3 أفكاري يسهل علي الاحتفاظ بها. 0.15 غير دال -
  4 أفكاري أعبر عنها بطريقة معكوسة. 0.34 0.01 +
  5 أفكاري تتوافق مع الآخرين . 0.053 غير دال -
  6 أفكاري عشوائية. 0.25 0.01 +
  7 أفكاري مختلفة عن الآخرين. 0.083 غير دال -
  8 أصمت دون كلام . 0.18 عير دل -
  9 أفكاري مركزة على مواضيع محددة. 0.12 غير دال -
  10 أفكاري من الصعب تجميعها. 0.40 0.01 +
  11 أتحكم بأفكاري المندفعة . 0.25 0.01 +
  12 أفكاري مشوشة أثناء عمل ما 021 0.01 +
  13 يتقبلها الآخرين.أفكاري  0.34 0.01 +
  14 أفكاري مظلمة دون سبب واضح 0.23 0.01 +
  15 أفكاري واضحة . 0.37 0.01 +
  16 أفكاري غريبة. 0.16 غير دال -
  17 أفكاري تساعدني في تنظيم وقتي. 0.41 0.01 +
  18 أفكاري أراقبها بصعوبة. 0.25 0.01 +
  19 أفكاري كثيرة. 0.007 غير دال -
  20 أفكاري تتصف بالتغيّر . 0.17 غير دال -
  21 أفكاري تجعلني أفرق بين الحاضر والماضي. 0.27 0.01 +
  22 كلامي متناقض . 0.33 0.01 +
  23 أفكاري تصل للآخرين بسهولة. 0.23 0.01 +
  24 أفكاري تتصف بعدم الترابط المنطقي. 0.25 0.01 +
  25 أفكاري تساعدني في قرارات صحيحة. 0.26 0.01 +
  26 أفكاري أشرحها بغموض. 0.40 0.01 +
  27 كلامي مفهوم للآخرين . 0.28 0.01 +
  28 أفكاري صعبة الاحتفاظ بها. 0.25 0.01 +
  29 أفكاري تختفي بسرعة. 0.48 0.01 +

 ( حذف البند-)+( الإبقاء على البند )



                                           
 

 

( وهي 0.48-0.21)رجة الكلية للسلم فقد تراوحت بين( أن قيم معاملات ارتباط البنود بالد2)يبين الجدول
بالدرجة  ( فرغم ارتباطها20-19-16-9-8-7-5-3)( وهذا باستثناء البنود0.01إحصائيا عند مستوى)قيم دالة 

 وهو ما يستلزم حذفها.مرتبطة مع الدرجة الكلية للسلم  ، إلا أنها لم تكنالكلية للبعد الخاص بها
 ف البنود:صدق الاتساق الداخلي بين البند والدرجة الكلية بعد حذ -

 معاملات ارتباط البنود بالدرجة الكلية للسلم (3جدول)

 ( حذف البند-)+( الإبقاء على البند ) 

وهي  (0.62-0.30)وحت بينالكلية للسلم ترا يتبين من قراءة الجدول أن كل قيم معامل ارتباط البند بالدرجة
ويمكن القول أن سلم اختلال النشاط  .ومنه نستنتج أن للسلم صدق مقبول( 0.01)قيم دالة إحصائيا عند مستوى 

 . ية السيكومترية للبيئة الجزائريةالمعرفي صالح من الناح
وهو  (0.01دالة عند مستوى) كلية للسلمكما يتبين لنا من خلال الجدول أن أغلب ارتباطات البنود بالدرجة ال

رتباط بين الدرجة كما تم حساب معامل الا ما يجعل بنود السلم تتمتع باتساق داخلي، ما يؤكد الصدق البنائي للسلم.
 .والدرجة الكلية للسلم بصفة عامة ،الكلية لكل بعد

 صدق التحليل العاملي: -

 الرقم العبارات معامل الارتباط الدلالة الإحصائية القرار
  1 أفكاري مرتبة. 0.46 0.01 +
  2 كلامي عديم المعنى. 0.45 0.01 +
  3 أفكاري أعبر عنها بطريقة معكوسة. 0.46 0.01 +
  4 أفكاري عشوائية. 0.62 0.01 +
  5 أفكاري من الصعب تجميعها. 0.43 0.01 +
  6 .أتحكم بأفكاري المندفعة 0.51 0.01 +
  7 أفكاري مشوشة أثناء عمل ما 0.36 0.01 +
  8 أفكاري يتقبلها الآخرين. 0.46 0.01 +
  9 .أفكاري مظلمة دون سبب واضح 0.52 0.01 +
  10 .أفكاري واضحة 0.55 0.01 +
  11 تنظيم وقتي.أفكاري تساعدني في  0.39 0.01 +
  12 أفكاري أراقبها بصعوبة. 0.38 0.01 +
  13 أفكاري تجعلني أفرق بين الحاضر والماضي. 0.46 0.01 +
  14 .كلامي متناقض 0.59 0.01 +
  15 أفكاري تصل للآخرين بسهولة. 0.42 0.01 +
  16 أفكاري تتصف بعدم الترابط المنطقي. 0.52 0.01 +
  17 قرارات صحيحة.أفكاري تساعدني في  0.56 0.01 +
  18 أفكاري أشرحها بغموض. 0.37 0.01 +
  19 كلامي مفهوم للآخرين . 0.36 0.01 +
  20 أفكاري صعبة الاحتفاظ بها. 0.30 0.01 +
  21 أفكاري تختفي بسرعة. 0.45 0.01 +



  

 

، وللحكم على مدى كفاية حجم العينة نجري لعينةحجم التطبيق التحليل العاملي يجب التحقق من كفاية 
لعينة هي الحد الأدنى للحكم على كفاية حجم ا (0.50فإن) )كايرز(فحسب صاحب هذا الاختبار KMOاختبار 

 :            وهو ما يوضحه الجدول أدناه

 KMOقيمة  (4جدول)

 قيمة ارتباط التحليل العاملي .513
 القيم المفقودة 13806.8

 الدرجات 97
 درجة الحرية 226
 الدلالة الاحصائية 000.

وهو ما يجعلنا نحكم بكفاية حجم )كايزر( كبر من الحد الذي اشترطهأ( أي 0.51) KMO (4)يبين الجدول
( 29التأكد من كفاية حجم العينة تم تطبيق التحليل العاملي الاستكشافي على بنود السلم البالغ عددها ) العينة.بعد

 بند، باستخدام طريقة المكونات الأساسية مع تدوير العوامل المباشرة تدويرا متعامدا بطريقة الفاريمكس. 
من أكبر يا إذا كانت قيمة الجذر الكالتحديد عدد العوامل تم استخدام محك كايرز، بحيث يعد العامل جوهر 

( حسب 0.30)ة للبند على العامل لابد أن تكون وتحديد معيار التشبع الجوهري المعتبر أو يساوي الواحد الصحيح 
 محك جيلفورد.

 نتائج تشبعات البنود على محاور السلم حسب التحليل العاملي (5جدول)

 البنود
 العوامل

 العامل الثالث العامل الثاني ولالعامل الأ 
1 0.38 0.59  
2 0.64 0.31  
3  0.18  
4 0.82   
5  0.45- 0.28 
6  0.56 0.41 
7 0.19   
8 0.51-  0.45- 
9 0.44-   

10  0.37 0.74 
11   0.64 
12  0.39 0.46 
13  0.43 0.67 
14 0.32-  0.53 
15  0.77  
16 0.44-   
17  0.63 0.51 
18 0.51  0.63 



                                           
 

 

19 0.26   
20  0.28 0.44- 
21 0.39  0.46 
22 0.70 0.50  
23 0.43  0.67 
24 0.69  0.31 
25  0.41 0.56 
26 0.50 0.70  
27  0.59 0.38 
28  0.34 0.67 
29 0.36- 0.32-  

     تشبع البنود على محاور السلم ، حيث تم حذف البنود التي تقل قيمة تشبعها  (5)يتبين من الجدول
( والتي تبين سابقا أنها غير مرتبطة مع الدرجة الكلية للسلم 29-19-16-9-8-7-5-3)( وهي البنود0.30عن)

كما تبين أن باقي البنود قد تشبعت على نفس عواملها باستثناء بعض البنود التي تشبعت على محاور غير المحاور 
 التي كانت تنتمي إليها.

 لدرجة الكلية للسلم:صدق الاتساق الداخلي بين العامل وا -
بحساب معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد السلم  انوللتحقق من الصدق البنائي للأبعاد، قام الباحث

الكلية لفقرات السلم  ( يبين مدى ارتباط كل بعد من أبعاد السلم بالدرجة5)جة الكلية لأبعاد السلم، والجدول،والدر 
وبذلك  (0.01ف الدراسة عند مستوى دلالة)أبعاد السلم له علاقة قوية بهد( أن محتوى كل بعد من 6)ويوضح جدول

 تعتبر فقرات أبعاد سلم اختلال النشاط المعرفي صادقة لما وضعت لقياسه.

 من أبعاد السلم والدرجة الكلية معاملات الارتباط بين كل بعد (6)جدول

 السلم وأبعاده قيمة معامل الارتباط الدلالة الإحصائية
 البعد الأول: الأفكار المتناقضة / المتوافقة 0.71 0.01
 البعد الثاني: الأفكار المختلة / المنظمة 0.83 0.01
 تةتالبعد الثالث: الأفكار المترابطة / المتش 0.89 0.01
 الدرجة الكلية 0.81 0.01

 :لثانيشة النتائج الخاصة بالتساؤل اومناق عرض .3-2
؟ ولتحقيق الهدف العلمي ثباتتلال النشاط المعرفي معايير الهل تتوفر في سلم اخ :على ثانيينص التساؤل ال

  .(21ريتشارسون) ثبات كيودر ، وكذامعامل ألفا كرونباخلهذا التساؤل، تم استخدام 
 معامل ثبات السلم بطريقة ألفا كرونباخ: -أولاً 

( طالب وطالبة من جامعة المسيلة. وذلك 227)بات على العينة الثالثة مقدرة بـحساب الث انوقد أجرى الباحث
( معاملات ألفا كرونباخ والتي تدل على 7)د من أبعاد السلم، ويبين الجدولعن طريق معامل ألفا كرونباخ لكل بع

 وجود معاملات ثبات كبيرة ودالة إحصائيا. 

 



  

 

 نتائج ثبات السلم وفق الأبعاد (7جدول)

 القرار الدلالة الإحصائية قيم معاملات ألفا كرونباخ الأبعاد

 دالة 0.01 0.568 الأفكار المتناقضة / المتوافقة
 دالة 0.01 0.840 الأفكار المختلة / المنظمة

 دالة 0.01 0.842 تةتالأفكار المترابطة / المتش
 دالة 0.01 0.83 الدرجة الكلية

الأفكار المتناقضة  في بعد د من الأبعاد الثلاثة حيثمن خلال الجدول نستخلص قيمة الثبات لكل بع
تة تأما بعد الأفكار المترابطة والمتش (0.84)(، الأفكار المختلة والمنظمة0.56)توافقة كانت قيمة الثباتوالم

( وهي قيمة 0.83كرونباخ)الثبات الكلي( للسلم كان)وهي قيم ثبات مقبولة. وكانت قيمة معامل ألفا  (،0.84)جاءت
من حيث  ويمكن تفسير حصول السلم على ثبات عالي نظرا لوضوح السلم  سلم.مرتفعة مما يدل على ثبات ال

، حيث كانت ظروف التطبيق ممتازة من حيث تقبل الطلبة لفكرة تطبيق السلم الصياغة والظروف المتاحة للتطبيق
 ت السلم.لدراسة اختلال النشاط المعرفي لديهم هذا ما زاد نسبة الثقة في استجاباتهم وبتالي زيادة في ثبا

 (:21)ريتشارسون  ثبات كيودر -ثانيًا
( 0.67)( والذي بلغ معامل ثباته21باعتماد طريقة كيودر ريتشاردسون) تم التأكد من معامل الثبات للسلم

 .في البيئة الجزائريةوهو مؤشر جيد يطمئن عن صلاحيته  (spss,22)ن خلال استخدام الحزمة الإحصائيةوذلك م
 النتائج الخاصة بالتساؤل الثالث:ومناقشة  عرض .3-3

؟ ولتحقيق الأداء)التمييز(ينص التساؤل الثالث على: هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير 
الهدف العلمي لهذا التساؤل، تم البحث عن محك خارجي للكشف عن الأداء والتمييز لمعرفة مدى قدرة السلم على 

 تمييز الأداء لدى المفحوص.
 )المقارنة الطرفية(:طريقة الصدق التمييزي  -

 )التنبؤ( لمنخفضي الأداءنتائج القدرة على التمييز (8جدول)

 مستوى الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية المتوسط الحسابي العينة الفئات
 20.24 33 الفئة العليا للسلم

64 188.50- 0.01 
 77.96 33 الفئة الدنيا للمقياس المحك

( مما يشير إلى قدرة السلم على التمييز 0.01)ه أن قيمة)ت( دالة عند مستوى من خلال الجدول أعلايتبين 
. من جهة ثانية يظهر ذلك القدرة التمييزية لهذا السلمبين طرفي السلم والمقياس المحك وبالتالي صدقه .ويدعم ب

الجدول السابق شيئا من التوافق بين الفئة العليا للسلم والفئة الدنيا للمقياس المحك في متوسطات الدرجات التي 
 أعطاها كل من السلم والمقياس. 

 

 

 



                                           
 

 

 نتائج القدرة على التمييز لمرتفعي الأداء (9جدول)

 مستوى الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية المتوسط الحسابي العينة الفئات

 14.39 33 الفئة الدنيا للسلم
64 162.83- 0.01 

 83.48 33 الفئة العليا للمقياس المحك

( مما يشير إلى قدرة السلم على التمييز 0.01)ين من خلال الجدول أعلاه أن قيمة)ت( دالة عند مستوى يتب
 .الجزائريةيعد مؤشر على صلاحيته في البيئة لمرتفعي الأداء وبالتالي 

 نتائج القدرة على التمييز للسلم ككل (10جدول)

 مستوى الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية المتوسط الحسابي العينة الفئات
 14.39 33 الفئة الدنيا للسلم

64 13.86- 0.01 
 20.24 33 الفئة العليا للسلم

مما يشير إلى قدرة السلم على التمييز ( 0.01)ين من خلال الجدول أعلاه أن قيمة)ت( دالة عند مستوى يتب
من  ذلك القدرة التمييزية لهذا السلم.بين طرفي السلم الفئة الدنيا للسلم والفئة العليا للسلم وبالتالي صدقه .ويدعم ب

الدرجات جهة ثانية يظهر الجدول السابق شيئا من التوافق بين الفئة الدنيا للسلم والفئة العليا للسلم في متوسطات 
وق ضئيلة ، هذا مع ظهور فر الثقافية التي قد يكون لها أثر( )دون تجاهل العوامل الحضارية أولتي أعطاها السلما

 . بينهما
 :ومناقشة النتائج الخاصة بالتساؤل الرابع عرض .3-4

معيارية؟ ولتحقيق الهدف  هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي محكات :ينص التساؤل الرابع على
العلمي لهذا التساؤل، تم البحث عن المعايير من خلال الدرجات الزائية والتائية وفق التخصصات العلمية والأدبية 

 لدى المفحوص.

 تخصصات العلميةالالمعايير المستخرجة على عينة التكييف الخاصة ب (11)جدول

( أن متوسط الدرجات التائية لاختلال النشاط المعرفي لدى التخصصات العلمية 11نلاحظ من الجدول)
(  38.25توسطه)(، وهو يختلف عن التوزيع الاعتدالي الذي م9.95الانحراف المعياري يساوي)( بينما 50هو)

لمعيارية لأي مجموعة (، مما يؤكد أن السلم توفر فيه محك يمكن اعتماده ضمن الجماعة ا6.16)وانحرافه المعياري 
 التالي يوضح توزيع الدرجات. جدولقياس، وال

 

 

 نوع الدرجات الحسابيالمتوسط  الانحراف المعياري  مجال الدرجات
 الدرجات الزائية 0.015 0.99 1.33إلى  2.03-

 الدرجات التائية 50.01 9.95 63إلى  30
 درجات اختلال النشاط المعرفي 38.25 6.16 54إلى  27



  

 

 تخصصات الأدبيةالالمعايير المستخرجة على عينة التكييف الخاصة ب (12)جدول

 

ية دب( أن متوسط الدرجات التائية لاختلال النشاط المعرفي لدى التخصصات الأ12نلاحظ من الجدول)
(  وانحرافه 35.13توسطه)(، وهو يختلف عن التوزيع الاعتدالي الذي م10( بينما الانحراف المعياري يساوي)50هو)

الجماعة المعيارية لأي مجموعة قياس، (، مما يؤكد أن السلم توفر فيه محك يمكن اعتماده ضمن 6.18)المعياري 
 .والشكل التالي يوضح توزيع الدرجات

 ومناقشة النتائج الخاصة بالتساؤل الخامس: عرض .3-5
ينص التساؤل الخامس على هل تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي معايير الثقافة؟ بما أن السلم تم 

طلب عدة إجراءات ما استوجب تقليل تأثير الاختلافات النقل الثقافي تإلى العربية هذا تكييفه من صورته الأجنبية 
وهذا من خلال تكييف  ،اللغوية الثقافية لدى الطلبة الأخذ بعين الاعتبار الاختلافات الثقافية غير الضرورية حيث تم

قاسة في البنية الم ، وكذا من خلال التطرق لمقدار التشابكنفس الفئة وهي الطلبة الجامعيين السلم وتطبيقه على
عن تكافؤ البنود  ، كذلك تم الأخذ بعين الاعتبار هيكلة البنود وتوفير الدليل الإحصائيوهي اختلال النشاط المعرفي

ن سلم إ، فالمكيف وكذا الثبات بدرجة مناسبةللطلبة مع تحقيق الألفة، وبما أنه تم جمع الدلائل عن صدق السلم 
 . على معايير الثقافةلمعرفي يتوفر اختلال النشاط ا

 : ة النتائج الخاصة بالتساؤل العامعرض ومناقش .3-6
 الجزائرية؟  البيئة في قياسية معايير المعرفي على النشاط اختلال سلم يتوفر هل -

 وهناك الجزائرية البيئة في قياسية توفر السلم بمعايير على الحكم خلالها من نستطيع عديدة مؤشرات هناك
الطرق الإحصائية التي تم استخدامها للتحقق من ذلك، وبعد عرض نتائج الدراسة يمكننا القول أن سلم  من العديد

اختلال النشاط المعرفي يتوفر على معايير ثبات مقبولة تسمح لنا بتطبيقه على البيئة الجزائرية، بحيث يتصف سلم 
سة، وكذا تتوفر في سلم اختلال النشاط المعرفي اختلال النشاط المعرفي بدرجة ثبات عالية دلت عليها نتائج الدرا

ارتباط البند والدرجة ليها من حساب الارتباطات التالية)معايير الصدق وهذا ما دلت عليه المؤشرات المتحصل ع
، ومؤشرات صدق بطريقة رتباط بين العامل والدرجة الكلية(الكلية، لارتباط بين البند والعامل الذي تنتمي إليه، الا

، كما ن السلم تتوفر فيه محكات معياريةليل العاملي، ثم استخراج المعايير التائية والزائية ومنه يمكننا القول بأالتح
لمتمثل في مقياس التفكير تم التأكد على توفر سلم اختلال النشاط المعرفي بمعايير الأداء من خلال محك خارجي وا

، فإن سلم اختلال النشاط المكيف وكذا الثبات بدرجة مناسبة ، وبما أنه تم جمع الدلائل عن صدق السلمالمنطقي
ير قياسية . وعليه يمكن القول بأن سلم اختلال النشاط المعرفي يتوفر على معايلمعرفي يتوفر على معايير الثقافةا

 . ى محكات معيارية ومعايير الثقافةبالإضافة لمعايير الأداء وإل، في البيئة الجزائرية
 
 

 نوع الدرجات المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  مجال الدرجات
 الدرجات الزائية 0.009 1.00 1.33إلى  2.03-

 الدرجات التائية 50.00 10.00 63إلى  30
 درجات اختلال النشاط المعرفي 35.13 6.18 54إلى  27



                                           
 

 

 الخلاصة:-4
، جاءت هذه الدراسة كمحاولة رية لقياس اختلال النشاط المعرفيفي ظل عدم وجود مقاييس في البيئة الجزائ

ن خلال ترجمته م الجزائريةن على عينة من الطلبة في البيئة لتكييف سلم اختلال النشاط المعرفي لمايرس ورولي
والتي طبقناها  لسلم اختلال النشاط المعرفي المكيفةتوصلنا إلى النسخة النهائية  ذلك ومن خلال، إلى اللغة العربية

( وطريقة كيودر 0.83)خأن الثبات بمعامل ألفا كرونبا فاتضح، وطالبة ا( طالب496)على عينة الدراسة
بين البند والدرجة الكلية، ومعامل الارتباط جيدة وتشير إلى الاتساق الداخلي ، أما معامل الارتباط (0.67ريدشارسون)

ومعامل الارتباط بين البعد والدرجة الكلية من أجل التحقق من صدق الاتساق  ند والبعد الذي ينتمي إليه،ن الببي
. لى معايير وخصائص الاختبار الجيدكما استعمل أسلوب التحليل العاملي، وعليه فالسلم يتوفر ع (،0.81الداخلي)

، على مقياس كمحكايير محكية من خلال الاعتماد باستخراج معايير للأداء بالإضافة إلى مع انبعدها قام الباحث
بعدها تم استخراج المعايير الزائية والتائية. وانطلاقا من نتائج هذه الدراسة تبقى مساهمة بسيطة في مجال تكييف 

 : في الجزائر ويمكن اقتراح ما يلي المقاييس
، ومدى منه، كونه أول دراسة في الجزائر ، والاستفادةتخدام سلم اختلال النشاط المعرفيضرورة تطبيق واس  -

 أهميتها في عملية التشخيص والعلاج النفسي. 
بهم التقنيين وتعويدهم على ممارسة التكييف وتدريلى عملية البناء والتكييف و تشجيع طلاب الدراسات العليا ع  -

 .عليه وتذليل الصعوبات أمامهم
ئر وإجراء المزيد من التحليلات العاملية له على عينات أوسع إخضاع السلم للمزيد من الدراسة والبحث في الجزا  -

 من الطلبة وغيرهم.
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 :ملحق الجداول

 السلم في نسخته النهائية بعد الترجمة والصالح للاستخدام في البيئة الجزائرية)مع التصحيح(

 الرقم العبارات رقم البعد صح خطأ
  1 أفكاري مرتبة. 2 2 1
  2 كلامي عديم المعنى. 1 2 1
  3 أفكاري أعبر عنها بطريقة معكوسة. 1 2 1
  4 أفكاري عشوائية. 1 2 1
  5 أفكاري من الصعب تجميعها. 1 2 1
  6 أتحكم بأفكاري المندفعة . 2 1 2
  7 أفكاري مشوشة أثناء عمل ما 2 2 1
  8 أفكاري يتقبلها الآخرين. 2 1 2
  9 أفكاري مظلمة دون سبب واضح . 2 2 1
  10 أفكاري واضحة . 2 1 2
  11 أفكاري تساعدني في تنظيم وقتي. 2 1 2
  12 أفكاري أراقبها بصعوبة. 2 1 2
  13 أفكاري تجعلني أفرق بين الحاضر والماضي. 2 1 2
  14 كلامي متناقض . 2 2 1
  15 أفكاري تصل للآخرين بسهولة. 3 1 2
  16 أفكاري تتصف بعدم الترابط المنطقي. 3 2 1
  17 أفكاري تساعدني في قرارات صحيحة. 3 1 2
  18 أفكاري أشرحها بغموض. 3 2 1
  19 كلامي مفهوم للآخرين . 3 1 2
  20 أفكاري صعبة الاحتفاظ بها. 3 2 1
  21 أفكاري تختفي بسرعة. 3 2 1
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نهدف من خلال هذه الورقة إلى إلقاء الضوء على عملية الاختيار والتوجيه المهنيين، والتي تعتمد في أساسها  :ملخص
عرف على كل ما يتعلق بكلا تأساسيتين، أولاهما تحليل العمل وثانيهما تحليل الفرد وذلك من خلال العلى دعامتين 

المفهومين )التعريف ، الأنواع، الأهداف، مصادر جمع البيانات، ...الخ(، ثم البحث في مدى إمكانية تحقيق المواءمة 
 جيزاليو براون" كنموذج.المقترحة بين الفرد والعمل، بحيث اقترحنا تحليل العمل عند "

  .الاختيار المهني؛ تحليل الفرد؛ تحليل العملالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The purpose of this article is to enlighten the professional selection and orientation 

process, based on: 

 1- the analysis of the work and 

 2- the analysis of the individual by identifying everything that concerns both concepts. (definition, 

species, objectives, sources of collection). then to examine to what extent the compatibility of the 

individual with the post will be achieved, so we proposed to analyze the work at "Gizalio Brown" 

as a model. 

Keywords: Matching; Analysis of the work; individual analysis; professional choice.   
 

 



 

 مقدمة -1
تعد عملية الاختيار وظيفة أساااااااااسااااااااية من وظائا إدارة الموارد البشاااااااارية، لأن نجا  المن مات في تحقيق  

غاياتها إنما يعتمد بصورة أساسية على مدى توافر الأكفاء لأداء مهام الوظائا فيها ومن هنا فإن استخدام الوسائل 
 الغاية. لتحقيق هذه أساساالموضوعية لاختيار الأفراد لشغل الوظائا يعد 

لما يتمتعون َّ فمن خلال استخدام هذه الوسائل يمكن الكشا عن أنسب الأفراد لشغل الوظائا المناسبة وفقا
به من قدرات ومعارف ومهارات واساااااااااااااتعدادات وتالتالي يمكن تحقيق المواءمة بين متقلبات العمل وقدرات الفرد 

لغ الأهمية للمن مة وللفرد نفسااااااه، على حد سااااااواء. ذلك أن باَّ واسااااااتعداده، ويعد مدى التوا م بين الفرد والعمل أمرا
 يجابي على مساااااتوى اينتاجية، ومساااااتوى الرضاااااا الوظيفي علاوة على ذلكإمدى التوا م بين الفرد والعمل له تأثير 

فإن المواءمة بين الفرد والعمل مهمة للفرد نفساااه، حيث أن وضاااع الشاااخض في الموضاااع غير المناساااب قد يفضاااي 
بايحباط وإلى إهدار وقته، حيث يمكنه الاستفادة من وقته الذي قضاه في العمل للمن مة في الحصول  إلى شعوره

عن ذلك، فإن الفرد الذي يترك العمل لعدم قدرته على أدائه على النحو َّ على خبرة مفيدة في مكان آخر، فضااااااااااااالا
 (.494، 2009المقلوب سيجد صعوتة في إيجاد عمل آخر. )رشيد، 

تحقيق الكفاية اينتاجية للمن مات والرضااااااااا الوظيفي لنفراد فإن الاختيار السااااااااليم لنفراد ي دي  وإلى جانب
إلى تجنب الكثير من الآثار الضااااارة الناجمة عن سااااوء الاختيار الذي ينجم عنه توظيا أفراد غير مناساااابين وغير 

من المال والجهد وفي ذات الوقت سااااااي ثر قادرين على أداء العمل بالكفاءة اللازمة والذي ساااااايكلا المن مة الكثير 
 سلبا على مستوى الخدمات العامة لأن سوء الاختيار لا ي ثر في وظيفة معينة بل على مجال عمل بأكمله.

إن قرارات الاختيار السااااايوة، ساااااوف لن ت ثر في إساااااهامات الموظا الجديد الفردية فحساااااب، بل على أداء 
 فإن سااااوء الاختيار سااااي دي إلى توظيا أشااااخاص يصااااعب التخلض منهمفريق العمل بأكمله، بايضااااافة إلى ذلك 

لأن قوانين الوظائا تحد في الغالب من حرية المن مات في فصااال العاملين ونقلهم إلى وظائا أخرى علاوة َّ ن را
على ذلك فإن ساااااااااااوء الاختيار من شاااااااااااأنه أن ي دي إلى ارتفاع تكاليا دوران العمل، حيث أن هناك احتمال كبير 

الأفراد غير المناسبين لأعمالهم بعد مدة قصيرة من توظيفهم، ومن ثم ستزيد التكاليا اللازمة ييجاد موظفين  لترك
 (.495، 2009آخرين وتدريبهم ليحلوا محل أولوك الذين تركوا العمل. )رشيد، 

إلى زيادة  للنفقات، بايضاااااااااافةَّ وفي المقابل فإن قرارات الاختيار القائمة على أساااااااااان ساااااااااليم تعني توفيرا
مسااااتوى اينتاجية وانخفاب نساااابة دوران العمل والجهود المبذولة في التدريب وارتفاع معنويات العاملين، وتحسااااين 

 بيوة العمل.
توصاالت العديد من الدراسااات إلى أنه كلما تميزت بيوة العمل والمنات التن يمي بالقبول والرضااا من قبل حيث 

 (55، 2013الاستغراق الوظيفي لديهم. )حسنين، العاملين، كلما أدى ذلك إلى تنمية 
 اهتماما يعقي عالية بدرجة المساااااتغرق  فالفرد الفرد، حياة في الوظيفة أهمية الوظيفي الاساااااتغراقويبرز 

 ككل الحياة في والنجا  الذات، تقدير من كم شاار العمل في نجاحه ويرى  المن مة، في الوظيفية لمهماته ع يما  
                                              الوظيفة. من أهم الحياة في أخرى  أشاااااااااااياء هناك بأن يشاااااااااااعر أقل بدرجة المساااااااااااتغرق  الموظا المقابل، وفي

(Elias & Mittal, 2011, 305-306)                                       
 & Royp, 2013: 102; Truss et al, 2013, 2658; Andrewوقد خرجت العديد من الدراسات ) 

Sofian, 2012, 499; Mangundiaya, 2012, 188. )  بنتائج ت كد أن انغمان العاملين يُساااااهم في تعزيز



 

 

الأداء، والالتزام للمن مات، ويحقق قدرا  أكبر من مخرجات الأعمال، وأن الأفراد المنغمسااااااين يسااااااهمون في إحدا  
   (.155، 2016أدائها. )جلاب وآخرون،  التغيير المقلوب في من ماتهم وتحسين

        وجاااد إذ العمااال، بنتاااائج الوظيفي الاساااااااااااااتغراق (Lambert & Paolin, 2012, 266) من كااال ورتط
 المتزايدة التن يمية والمواطنة التعب، وانخفاب المبذول، الجهد وزيادة العمل، في المتزايد الرضاااااا العاملين على

  .العمل في ناالدور  من يقلل نفسه الوقت وفي المقلوب، من أكثر أداء تحقيق على يعمل وهو للعاملين،
 رضااا والأكثر إنتاجية، الأكثر الأغلب في هم أعمالهم في الانغمان من كبيرة درجة يبدون  الذين والأفراد

، 2006القويل، (  العمل. في انغماسااا   منهم الأقل بزملائهم مقارنتهم تمت ما إذا في العمل تساارتا   والأقل وقناعة،
148). 

إن نجا  عملية الاختيار والتوجيه المهني في وضاع الفرد مع العمل الذي يناساب اساتعداداته وقدراته يسااهم 
أن المواءمة  (2008، وآخرون ياسين  (كل منفقد اعتبر في تحقيق نجا  العامل وتوافقه مع عمله والاستمرار فيه، 

 والذي لا يتحقق إلا من خلال:بين الفرد والعمل تعد من أهم طرائق تحقيق التوافق المهني للفرد، 
وضاع الشاخض المناساب في المكان المناساب، واساتخدام الوساائل الحديثة من تحليل ل روف العمل، ومعرفة مدى 

ختيار والتوجيه والتدريب، واساااااااااااااتخدام الاختبارات ملائمة الأعمال لمن توكل إليهم، وإتباع القرق العلمية في الا
 .والمقابلات المناسبة للشخض المتقدم التي توضح استعداداته، وقدرته الشخصية والعقلية المختلفة

 إلى أن الفرد المتوافق مهنيا يتميز بأن: "بوعقيط"وقد أشار 
 علاقاته جيدة مع ر سائه وزملائه مبنية على أسان الاحترام المتبادل. -
 يكون متكيا مع العمل مقتنعا بجدوى العمل بالنسبة له وجدواه هو بالنسبة للعمل. -
يساااااااااااتغل الوقت بشاااااااااااكل جيد ويحافغ على أوقات العمل فلا يغيب ولا يتمارب ولا يكثر من الاساااااااااااتوذان  -

 ويحاول إنجاز المهام الموكلة إليه بالوقت المحدد.
 ن.تتصا الأعمال التي يقوم بإنجازها بالدقة وايتقا -
 .يحاول الاستفادة من كل ما يستجد في مجال تخصصه من تقنيات حديثة -
يشااعر بالسااعادة بالعمل خاصااة عندما ينجز أعمالا مفيدة وينعكع ذلك على حياته الخاصااة وعلى علاقته  -

 بالآخرين.
يحافغ على نفسااااااااااااااه وعلى الآخرين أثناء العمل وعلى المعدات التي يعمل عليها ويحرص على أن تكون  -

 بحالة ممتازة.
 روحه المعنوية مرتفعة غالبا ويشعر دائما بالتفا ل. -
 يتصا بالاستمرار النسبي في مجال التخصض والثبات في الوظيفة التي يشغلها. -
غالبا ما يحاول مسااااااااعدة زملائه الجدد في العمل وتشاااااااجيعهم على النجا  في العمل ولا يبخل عليهم بما  -

 لديه من خبرات مهنية.
 المس ولية التي توكل إليه بكل جد واقتدار ويعتبر ذلك ليع تكليا فحسب، بل تشريف.يتحمل  -
 عندما يخقئ يعترف بذلك ويحاول الاستفادة من الأخقاء بعدم تكرارها. -
 يحاول دائما إثبات وجوده من خلال أدائه المتميز واينجاز في مجال تخصصه. -
 في مجال العمل.يحاول توظيا كل ما منحه االله من قدرات ومواهب  -



 

يشعر بالسرور والغبقة عندما يرى الآخرين يبدعون في أعمالهم ويحاول أن يصل إلى ما وصلوا إليه عن  -
 طريق بذل الجهد والتصميم الصادق.

 (2017،86غالبا ما يكون مقتنعا بأهمية العمل الذي ي ديه دينيا واجتماعيا واقتصاديا ونفسيا. )بوعقيط،
        جياااه المهنيين على ركيزتين هماااا تحليااال العمااال والاااذي نهااادف من خلالاااه التعرفويعتماااد الاختياااار والتو 

على الخصاائض التي يتقلبها العمل في الفرد، والركيزة الثانية تتمثل في تحليل الفرد والذي نهدف من خلاله قيان 
ت اللغوية، القدرة وتقدير وتشااااااااخيض خصااااااااائض الفرد الجساااااااامية )القول، الوزن،...( والخصااااااااائض العقلية )القدرا

الاساااااتدلالية، الاساااااتعدادات المختلفة،...( والخصاااااائض الانفعالية )الانبسااااااط، الانقواء، العصاااااابية، الذهانية،...( 
والخصاااااااااااااائض الحساااااااااااااية والحركية )قدرة الحوان والتوزر الحع حركي بين جميع الحوان،...( ثم الخصاااااااااااااائض 

 سابقة سواء كانت تحصيلية أو تدريبية مهنية.التحصيلية والتي تعكسها م هلات الفرد وخبراته ال
 يستدعي منا ايجابة على التسا لات التالية:المواءمة بين الفرد والعمل ولفهم عملية 

 ماذا نعني بتحليل العمل وما هي طرق تحليله؟ -
 ماذا نعني بتحليل الفرد وما هي طرق وسائله؟  -

 بين تحليل العمل وتحليل الفرد؟هل يعتمد الاختيار والتوجيه المهنيين على المواءمة 

 :تحليل العمل -2
 :تعريفه -1.2
هو دراسة دقيقة لمكونات العمل المختلفة وهو لا يهتم بتحليل واجبات العمل وظروفه فحسب، بل يهتم أيضا      

 (.41، 1994بم هلات الفرد وصلاحيته للعمل )عويد، 
إن تحليل العمل يعتمد على الدراسة العملية الشاملة والتي تشمل النواحي الفنية والصحية والاقتصادية      

والسيكولوجية والاجتماعية، فمن الناحية الفنية يهدف عن إلى الكشا عما يتقلبه العمل من حركات وزمن ومهارات 
ف إلى دراسة ال روف الفيزيقية التي يجري فيها العمل ومعلومات وأدوات ومواد خام، ومن الناحية الصحية فإنه يهد

والحواد  والأخقار التي يتعرب لها العامل وكذلك سبل تقليصها عبر ما يسمى بن ام الأمن الصناعي، أما من 
من الناحية الاقتصادية     الناحية الاجتماعية والاقتصادية فإنه يهدف في تحديد المركز الاجتماعي للعمل ومستقبله

مجالاته في السوق ومستوى أجور العمال والعلاوات والترقيات وفيما يتصل بالناحية السيكولوجية فإنه يهدف إلى و 
 (.65-64، 1999تعيين القدرات والسمات الضرورية لنداء.)حمدي وآخرون، 

 أنواعه:-2-2
ينقسم تحليل العمل إلى نوعين، تحليل العمل الخاص بالأعمال الحركية واليدوية وتحليل العمل الخاص      

بالأعمال ايدارية وايشرافية، ويلاحغ أن تحليل الأعمال الحركية واليدوية يدور في مع مه حول دراسة الحركة 
تحليل العمل فيها هي دراسة المواقا المختلفة التي  والزمن، أما الأعمال ايشرافية وايدارية فتكون مهمة أخصائي

يتعرب لها العامل وتحديد أساليب تصرفه إزاء هذه المواقا، ويلاحغ أنه كلما كانت واجبات ومس وليات العمل 
 معقدة وغير واضحة كلما ثقلت مهمة أخصائي تحليل العمل.

 
 
 



 

 

 أهدافه:-2-3
 لتحليل العمل العديد من الاستخدامات والفوائد التي يمكن إجمالها فيما يلي:     

التوجيه والاختيار والتعيين: فتحديد القدرات والسمات والواجبات التي يتقلبها العمل هو القريق الوحيد  •
 معين. للبحث عنها في الفرد الذي نريد توجيهه أو تأهيله أو اختياره أو تعيينه أو تدريبه لعمل

تصميم برامج التدريب: لأن تحليل العمل يكشا عن المهارات والمعلومات الخاصة التي يجب تنميتها  •
 عن طريق التدريب بإتباع أفضل طريقة.

من   النقل والترقية: يبين تحليل العمل إلى أي حد يمكن انتقال أثر التدريب وهذا يساعد على نقل العامل  •
 عمل لعمل آخر أو ترقيته.

ين طرق العمل: بحيث نستقيع أن نثبت الحركات الزائدة التي تعقل العامل أو تورطه في الحواد  تحس •
 فنستبعدها.

تحديد مستويات الأجور: يفيد تحليل العمل في التوزيع العادل لنجور، كل عمل حسب خصائصه  •
 ومستوياته.

بين العمال وتن يم  تحديد الاختصاصات والمس وليات لكل عامل فيقل الصراع على الاختصاصات •
 العلاقات داخل مكان العمل.

 (.30-29، 1996تصنيا الأعمال حسب ما تتقلبه من قدرات وسمات وواجبات )كامل،  •
 فنيات وأساليب ومصادر جمع البيانات: -2-4

لكي يتم تحليل العمل لابد من جمع البيانات والمعلومات حول القدرات والميول والرغبات الخاصة بالعامل      
 والتي تساعدنا في تحليل العمل، لذا وجب الرجوع إلى المصادر والأساليب الآتية:

التي تزودنا بمعلومات الأدبيات والبحو  السابقة المرتبقة بتحليل العمل وتشمل البحو  والدراسات والتقارير  -
 وتيانات تفيد في تحليل العمل.

الملاح ة التي يقوم بها أخصائي تحليل العمل بملاح تها أثناء قيام العامل بتأدية عمله ويدون كل ما  -
 يلاح ه.

المقابلة بحيث يقوم أخصائي تحليل العمل بمقابلة العمال والمشرفين والخبراء لاستكمال بيانات تحليل  -
 العمل.

 ستبيان والذي يوفر الكثير من الوقت والجهد ويمكن الاستفادة منه إذا أحسن تصميمه.الا -
الأحدا  الحرجة: وتعتمد هذه الفنية على مقابلة وملاح ة العمال والمشرفين والهدف منها جمع النوادر  -

م تحليل والحكايات التي تدور عن العمال خلال تأدية مهامهم، وهذه الأحدا  تساعد الأخصائي في تقدي
 دقيق ومكمل للعمل الذي كلا بتحليله.

 تحليل الفرد: -3
 تعريفه: -3-1

هو قيان وتقدير وتشخيض مختلا الخصائض سواء الجسمية أو العقلية أو المعرفية أو الانفعالية أو      
الشخصية لتبين مدى صلاحية الفرد ومناسبته لعمل معين لاختياره له، أو توجيهه إليه، أو تصنيفه فيه، أو نقله 

 (.142، 1997وهذه القدرات )فرج،إليه، أو تأهيله عليه.....، أو توجيه الفرد للمهن التي تتناسب 



 

 أهدافه:-3-2
يهدف تحليل الفرد إلى التوصل إلى ما يتمتع به الفرد من قدرات ومهارات واستعدادات وميول حتى      

 (.31، 1996يمكن إجراء عملية الانتقاء والتوجيه للفرد نحو المهن التي تتناسب وهذه القدرات )كامل، 
 أي تهدف عملية تحليل الفرد إلى: 
تحديد ما عند الفرد أو ما يمتلكه من قدرات عقلية ومهارات نفع حركية وسمات شخصية وما لديه من  -

 استعدادات وميول وغيرها، والوصول بذلك إلى بروفيل واضح للفرد.
ة بروفيل الفرد الاختيار المهني لأنسب الأفراد الذين يصلحون للعمل المقلوب شغله من خلال مواءم -

 والبروفيل المتقلب لهذا العمل.
 التوجيه المهني لنفراد لأنسب المهن والأعمال والتي تتناسب وما لديهم من قدرات ومهارات. -
 تساهم في وضع الفرد المناسب في العمل المناسب مما يتيح فرصة التوافق المهني والرضا عن العمل. -
 ذلك زيادة في اينتاج وجودته والتقليل من حواد  العمل. بتحقيق ما يهدف إليه تحليل الفرد يتبع -

 طرق ووسائل تحليل الفرد: -3-3
 دراسة طلب الالتحاق: -3-3-1
يتضمن نموذج طلب الالتحاق بالعمل الكثير من البيانات التي تلقي الضوء على استعدادات الفرد      

 (.148، 1997صلاحيته لشغل عمل معين )فرج،وخصائصه المختلفة بما يساعد على تحليل الفرد وتقدير مدى 
 المقابلة الشخصية:-3-3-2

وهي عبارة عن لقاء يتم بين أخصائي تحليل الفرد الذي يرغب في طلب العمل، أو في عملية التوجيه أو 
 التصنيا أو النقل أو التأهيل...، بحيث يتم تبادل أطراف الحديث بينهما، وتقع على عاتق الأخصائي مهمة توجيه
المقابلة وتوجيه الحديث الذي يتم فيها بحيث يخدم الغرب من المقابلة، والمتمثل في تقدير خصائض معينة في 

 (.149، 1997الفرد، يلزم تقديرها لمعرفة مدى صلاحيته لعمل معين )فرج، 
 الاختبارات النفسية:-3-3-3

تستخدم الاختبارات النفسية للوقوف بقريقة موضوعية على بعض ما يتميز به الفرد المتقدم لشغل الوظيفة 
(، وذلك ينقبق على الاختبارات 34، 1996من قدرات ومهارات وسمات شخصية واستعدادات وميول وغيرها )كامل،
.، حتى تكون هذه الاختبارات صالحة التقبيق النفسية التي تتمتع بالشروط السيكومترية والمتعلقة بالثبات والصدق..

 (.350، 2005على أفراد المجتمع )صلا  وآخرون، 
ورغم أن الاختبارات النفسية تقوم بدور متميز إلا أنه لا يمكنها وحدها الحكم على كل الجوانب فبالمقابلة 

 ة.الشخصية ودراسة طلب الالتحاق يستكمل عن طريق كل منها باقي البيانات المقلوت
 أنواع الاختبارات النفسية: •
 اختبارات القدرات. -
 اختبارات المهارات النفع حركية. -
 اختبارات سمات الشخصية. -
 اختبارات الميول المهنية. -
 اختبارات الاستعدادات. -
 (375-361، 2004 اختبارات الاتجاهات )موسى، -



 

 

الاختبارات عن طريق الورقة والقلم، وقد وقد تستخدم أجهزة لقيان أو تقبيق بعض هذه القدرات أو تتم هذه 
تقبق فردية أو جماعية، وتهدف الاختبارات السيكولوجية بصورة عامة إلى توجيه الأفراد أو العمال إلى الوظائا 

 (.35، 1996أو الأعمال التي تناسبهم، التوجيه النفسي للعمال غير المتوافقين )كامل، 
 بين الفرد والعمل: Matchingوالمواءمة  Psychographالصفحة النفسية  -4

في كثير من الحالات التي يستخدم فيها أكثر من اختبار أو بقارية اختبارات نحتاج إلى أن نقارن بين 
المستوى النسبي للفرد على كل اختبار من هذه الاختبارات حتى نعلم في أيها يكون نسبيا مرتفعا، وفي أيها يكون 

قل من المتوسط، وإلى أي مدى يكون هذا الارتفاع أو الانخفاب، وهذا الأمر يحتاج إلى متوسقا وفي أيها يكون أ
رسم بياني يوضح ذلك )أي بروفيل( لكل فرد يقلق عليه الصفحة النفسية، ولا يمكن أن نقوم برسم الصفحة النفسية 

وهكذا حتى  درجات التائية فقطلعدة اختبارات إلا إذا رسمت على أسان معيار موحد في حسابه كالموينات فقط أو ال
 يمكن المقارنة بين هذه الدرجات على مختلا هذه الاختبارات بناء على ما تشابه وحدات المعيار في كل منهما.

وتزداد أهمية الصفحة النفسية خاصة في التوجيه المهني فمثلا لو تبين من تحليل عملين أن العمل )أ( يحتاج 
( متوسقة، وأن تكون درجة 2( مرتفعة لدى الفرد وأن تكون درجة الاستعداد )1إلى أن تكون درجة الاستعداد )

(، في حين العمل )ب( يحتاج إلى ارتفاع الدرجة في كل 4( شديدة الارتفاع، ولا تهم درجة الاستعداد )3الاستعداد )
يقلبان التوجيه المهني، فبعد من الاستعدادات الثاني والثالث والرابع، ولا تهم درجة الاستعداد الأول، ثم جاء فردان 

تقبيق الاختبارات الأرتعة لهذه الاستعدادات عليها كانت الصفحة النفسية للفرد الأول كما في الرسم البياني الأول، 
في حين تكون الصفحة النفسية للفرد الثاني كما في الرسم البياني الثاني، وتالتالي فإنه من الواضح أن العمل )أ( 

ب للفرد الأول وينبغي أن يوجه إليه، في حين يكون العمل )ب( أنسب للفرد الثاني فينبغي توجيهه يكون عندئذ أنس
                                                               إليه. يعتبر هذا مثالا مبسقا للمقصود عن المواءمة بين الفرد والعمل لتحقيق مناسبة كل منهما

 (.222، 1997)فرج،

 

 1(: الاختبارات ودرجة الاستعداد للفرد 1شكل )
 (223، 1997)فرج ،المصدر: 

1للفرد الاختبارات ودرجة الاستعداد
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 2(: الاختبارات ودرجة الاستعداد للفرد 2شكل )
 (223، 1997)فرج ،المصدر: 

 نموذج تحليل العمل لجيز اليوبراون: •
 اسم العمل. -1
 :الطرق الحالية للشغل ووسائله -2

 الواجبات والمهمات التي ي ديها العامل. -
 المواد التي يستخدمها العامل. -
 الأدوات والآلات التي يستخدمها العامل، ووصا مكان العمل. -
 القرق والوسائل التي تستخدم في أداء الواجبات. -
 المس وليات. -
 إشراف العامل على الغير وايشراف عليه. -
 مس وليات اينتاج.  -

 الظروف الطبيعية لبيئة العمل: -3
 أو في خارجها.مكان العمل، في داخل الأبنية  -
 ظروف ايضاءة. -
 ظروف التهوية. -
 ظروف الضوضاء. -
 النواحي الخقيرة والمضرة بالصحة. -

 علاقة العمل بالأعمال الأخرى: -4
 المساعدون. -
 الزملاء في العمل. -
 التناسق بين العمل وتين الأعمال الأخرى. -

 
 
 

2للفرد الاختبارات ودرجة الاستعداد
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 شروط التصنيف في العمل: -5
 طرق اختيار العمال:

 ثل الاختبارات والمقابلة.الوسائل الفنية المستخدمة م -
 الترقية أو النقل من أعمال خاصة إلى أخرى. -
 ساعات العمل. -
 مقدار الأجور. -
 العمل مستمر أو موسمي. -
 فرص الترقية. -

 السمات البدنية للعامل: -6
 الصحة. -
 القوة والتحمل. -
 حجم البدن. -
 اليد التي يستخدمها. -
 العيوب البدنية المسمو  بها. -

 السمات النفسية للعامل: -7
 حدة الحوان. -
 المهارات والقدرات )المهارات اليدوية، القدرة على حل مسائل حسابية...(. -
 سمات المزاج والخلق )الأمانة، الاتزان الانفعالي...(. -

 خبرة العامل: -8
 تعليم العامل. -
 الخبرة السابقة للعمل. -
 التدريب. -

 خاتمة: 
                      والعمل لا شك عملية ضخمة تحتاجمن خلال ما سبق ندرك أن تحقيق المواءمة المقترحة بين الفرد 

إلى جهد ووقت ونفقات، ولكنه أمر لا بد منه لتحقيق الفوائد اييجابية التي تعود على اقتصادنا وأفرادنا من جراء 
لا تعود ذلك، وهو حال البلدان المتقورة الآن، لذا ينبغي أن ن كد هنا أن الفوائد العائدة من تحقيق هذه المواءمة 

على الاقتصاد الوطني فقط، بل حتى على العمال أنفسهم، ذلك أن أهم ما يساهم في جودة الحياة الوظيفية لنفراد 
 هو أن يوضع الفرد في عمل يتناسب وخصائصه واستعداداته وميولاته وطموحاته.
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 لدىالنفسي  الاحتراقأساليب مواجهة ضغوط العمل في التخفيف من  دور التعرف علىهدفت الدراسة إلى  :ملخص

وتم  ، لبولهان مقياس أساليب المواجهة الضغوط النفسيةوقد طبق مقياس ماسلاش للاحتراق النفسي و ، الممرضين
. وقد تم استخدام المنهج الوصفي ممرضا و ممرضة (80وقد تكونت عينة الدراسة من ) .إستخدام المنهج الوصفي

مقارنة  النفسي عاليا في جميع أبعاده  الاحتراقأظهرت النتائج أن مستوى  وتوصلت الدراسة للنتائج التالية :التحليلي 
هي  العاملين قبل من ستراتيجيات مواجهة الضغوط  استخداما  اأكثر  إن، يالنفس للاحتراق ماسلاش مقياس بمعايير

الثانية  المرتبة وفي ،) 2,98 (حسابي بمتوسط الأولى المرتبة احتلت حيث ،الاجتماعي الدعم عن البحث استراتيجية
 (،2,43حسابي) بمتوسط الثالثة الذاتي المرتبة التأنيب استراتيجيةواحتلت  ،)2,76 حسابي ) التجنب بمتوسط استراتيجية

الإيجابي بمتوسط  التقييم إعادة استراتيجيةوفي المرتبة الخيرة  (2,05المشكل بمتوسط حسابي ) حل استراتيجيةيليه 
 مستوى لا توجد فروق بين أفراد عينة الدراسة في لبولهان و  المواجهة وهذا بعد تطبيق مقياس أساليب (1,99حسابي)
 .الخبرة سنواتحسب النفسي  الاحتراق

 .حتراق نفسيا ؛ممرضين ؛الضغوط مواجهة أساليبالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The study aimed at identifying the role of the methods of coping with the pressures of 

work in alleviating the psychological burning of nurses.  

The Maslash scale of psychological combustion and the measure of coping methods were applied 

to the psychological stress of Bulhane. The descriptive approach was used. The study sample 

consisted of (80) nurses and nurses. The method of descriptive analysis was used and the study 

reached the following results: - The results showed that the level of psychological combustion is 

high in all dimensions compared to the standards of Maslash scale of psychological combustion 

The most common strategies for coping with pressure by employees are the social support search 

strategy, which ranked first with an average of (2.98), second with the avoidance strategy with an 

average of (2.76) (2.43), followed by a problem solving strategy with an average of (2.05) and in 

the last rank a positive re-evaluation strategy with an average of (1.99). 

There were no differences between the study sample in the level of psychological combustion by 

years of experience 

Keywords: Stress Management;; Nurses; Psychological Burning. 

 



 

 

  مقدمة
 في التطور عملية واكبت التي التعقيدات المتسارعة تصاحب التي الإنسانية الظواهر أحد العمل ضغط يمثل

ا رصد تم ولقد اليوم، عالم  العديد  في الاجتماعية الرعاية مجالات في الإنسانية الخدمات مقدمي لدى الظاهرة تحديد 

 .(Rothmann, 2003: 52) سواء حد على والنامية المتقدمة الدول من
 الحقيقية للتنمية الثروة باعتبارها المهن مختلف في البشرية الموارد بتنمية الراهن الوقت في الاهتمام يزداد

 والتي النفسية، عائق الضغوط الدافعة الكامنة الطاقة على والمؤثرة التنمية لهذه الأساسية العوائق ومن الاجتماعية،

النفسي  الذي لا  الاحتراقالداخلي و بالتالي الوصول به  لدرجة  والاستنزاف نهياربالإ الإحساس إلى الفرد تعرض
 والعمل، الوظيفة اتجاه السلبي الموقف عن فضلا   الذات، عن سلبية حيث يعكس صورة العمل، مكان يمكن تجاهله في

 إلى الفشل، يؤديالنفسي  الاحتراق بأن Boyd et al بوي  ذكر ولقد .المنظمات داخل مدى الإنتاجية من يقلل كما

 التعامل على العاملين وعدم قدرة المؤسسة، داخل البشرية الموارد ورغبات احتياجات تلبية عدم نتيجة الطاقة وفقدان

  (Boyd et al  ,2011 :22) الضغوط تُولد التي المصادر مع
 الاحتراقان عدم الاهتمام بحالات الضغوط النفسية بشكل مناسب قد يؤدي الى تفاقم الوضع وحدوث حالات 

 (1999النفسي ينظر إليه باعتباره المحصل النهائي للضغوط النفسية. )البتال, الاحتراقالنفسي ومن هذا  المنطلق فإن 
 نالت اهتمام التي الخدماتية القطاعات في العاملون  منها يعاني التي النفسية الظواهر من واحدا النفسي الاحتراق

 على سلبا والتي تنعكس النفسية الضغوط أشكال كافة من يعاني الذي الممرض مهنة وخاصة الباحثين من العديد

 .الصحية والمؤسسة والزملاء المريض
 المشاكل الاجتماعية إلى بالإضافة تعاني التي الفئة لهذه وكالتفاتة هذا لبحثنا كعينة االممرضين  فئة واخترنا

 بين التوفيق على القدرة نتيجة لعدم والقلق العمل ساعات حجم كزيادة المهنة، بطبيعة تتعلق خاصة مشكلات والنفسية

 .منها الآخرين وتوقعات قدراتها

 على الوقوف توجب والإرهاق لذا والإحباط للضغط عرضة الفئة هذه تجعل التي العمل ظروف ظل في خاصة

 ما وهذا المهنية  الضغوط هذه لمواجهة طرفهم من المستعملة الطرق  تحديد لديهم لأجل والدينامي الشخصي التنظيم

 الدراسة. هذه ضمن تناوله حاولنا
 تحديد الإشكالية:-1

من الموضوعات التي بدأت تستقطب اهتمام الكثير من الباحثين في مجال السلوك التنظيمي موضوع الضغوط 
 يختبرها الفرد في بيئة العملالتي 

الضغط النفسي على أنه " استجابة غير نوعية يقوم بها الجسم لأي مطلب   Hans Sellyويعرف  ترسيلي 
أو حدث خارجي، لحدوث التكيف مع متطلبات البيئة مثل التغير أو فقدان العمل أو الرحيل، عن طريق استخدام 

 (40: 1998أساليب جديدة كجهاز المناعة" )جميل،
 العمل مجالات أكثر فإن   المنطلق هذا وطبيعته ومن لالعم لتنوع تبعا   النفسي الضغط مستويات تختلف كما

 فيها يكرس والتي الناس، مع مباشرة بمواجهة تمتاز التي تلك للضغوط إثارة

 اختاروا أنّهم حيث غيرهم، من أكثر للضغوط معرضون  فالممرضون  ،كالتمريضالآخرين  لخدمة أنفسهم داالأفر 

 يدركون  ما سرعان ولكنهم الآخرين، لمساعدة القوية الرغبة ولديهم مهنتهم

بالضغط  ويشعرون  الإنهاك يصيبهم وعندها تستمر، المشاكل أن   ليجدوا جهدهم بأقصى فيعملون  المشاكل، حجم
 .الفائدة أن هم عديمو و



                                           
 

 

 بالعمل، المتعلقة النفسية والاجتماعية الضغوط من متباينة درجات إلى يتعرضون  المستشفيات في فالممرضون 

 المهن من واحدة تعتبر مهنة التمريض فإن   لذلك .والثواب بالتقدير تحظى لا بالعمل جهودهم بأن   أحيانا   يشعرون  حيث

 للضغوط، عديدة مصادر تتوفر فيها التي الضاغطة المهن من تعد   فهي كثيرة، مهاما   فيها العاملين من تتطلب التي

 ذاتهم كفاءة على تنعكس سلبية را آثا عليه يترتب مما مهنتهم، عن راضين غير والممرضات الممرضين بعض تجعل

  والمهني النفسي وتوافقهم
 أساسي، بشكل عليه يعتمد المستشفيات هذه فشل أو نجاح وان   المستشفيات، في أساسيا   ركنا   التمريض ويعد  

في  الإصلاح يدفع لن الحقيقة لهذه تجاهل وأي تطويرها، في الممرض يلعبه الذي الدور هذا تقدير من فلابد   ولهذا
 الناس، جميع شأن ذلك في شأنه النفسية حاجاته إشباع إلى يحتاج نموه في فالممرض الأمام، إلى الصحي النظام
التمريض  مهنة فإن ولذلك حرمان، أو إهمال من بعضها أو حاجاته يصيب ما بكل مباشرة بصورة شخصيته وتتأثر

وظيفته  أداء بموجبها الممرضة او الممرض يستطيع والتي الملائم المهني التكوين تسهل التي المكونات توفير تستدعي
 مهمة مهنة التمريض أن   بما حاجاته اشباع و بكيانه الاحساس على ر ا قاد يجعله الذي النفسي الاستقرار إلى وبالتالي

 المرضى مع الت عامل تتطلب المهنة هذه طبيعة أن   إلا الميادين شتى في للمرض المناسبة الصحية الرعاية لتوفير جدا  

 بيئة داخل كانت سواء والعوائق التحديات من العديد يواجه فإن  التمريض لذا الساعة، مدار على التخصصات بمختلف

 خارجها أم ذاتها العمل
 تتضمنه لما وذلك المهنية، للضغوط المعرضة الفئات أكثر من الممرضين أن سات االدر  من العديد بينت فقد

 معاناة إلى المهنة هذه العاملين في تعرض ئدة، عمل زا وأعباء ،المرضى نحو بالمسؤولية وشعور مفاجئة، مواقف من

 أن " ديوي  " يذكر حيث العمل، النفسية في ط بالضغو شعورهم عن الناجمة والصحية النفسية المشاكل من العديد

 ( 2008:47 ،رجاء. )المهني للإعياء تعرضا المهنيين أكثر من التمريض هيئة"
 الحوادث بوساطتها يقدرون  التي الكيفية ولكن التوتر، ضحايا  مجرد الأفراد ليسواان  Lazarus لازاروس  ويرى 

 العنصر نوعية تقرران اللتان هما الحوادث تلك مع التعامل على قدراتهم مصادر بها التي يقومون  والكيفية الموتِّّرة،

 2007 : 148) مريم، التوت ر)رجاء وطبيعة الموتِّّر
 التي يتبعونها، الأساليب خلال من الضغوط لهذه مواجهتهم وطرق  تعاملهم في ويتفاوت الممرضون 

الضغوط فالبعض ينجح في التعامل مع الضغوط ويستمر في  لهذه إدراكهم وكيفية يستخدمونها، التي والاستراتيجيات
 .جاحه اقل نسبيا  إلا انه يتجنب اليأس والعجز التامالعطاء والبعض الآخر وإن كان ن

أما البعض الآخر الذي نعتبره سيء الحظ فهو من النوع الذي تنهكهم الضغوط تدريجيا  من الناحية النفسية 
والعضوية ويصبح على درجة ملحوظة من الاتجاهات السلبية نحو ما يقوم به من عمل ونحو الآخرين ونحو الحياة 

المستمر للضغوط الأمر الذي يسبب  مالنفسي بسبب تعرضه الاحتراقضحايا ظاهرة ويصبحون  بصورة عامة
الإنهاك والاستنزاف البدني والانفعالي. كما أن زيادة أعباءهم ستجعلهم يغيرون من نظرتهم للحياة ولذا فانهم يحتاجون 

إلى أساليب معينة تساعدهم على مواجهة هذه الضغوط التي تعتريهم في حياتهم المهنية وبالتالي النجاح في حياتهم  
 ة.المستقبلي

 فيها يفقد انفعالية حالة عن عبارة النفسي الاحتراقدراستها ان  في (Maslash (1978ماسلاش توصلت كما

 كحالة النفسي الاحتراق يعايش الممرض أخرى  جهة ومن جهة من الآخرين إزاء واحترامه وتعاطفه أحاسيسه الممرض

 .انفعاليا مشحونة ضاغطة ووضعياتلمواقف  المستمر التعرض عن ناتج وانفعالي وفكري  جسدي إرهاق



 

 

الإنهاك  من حالة عن عبارة النفسي الاحتراق أن Gargiulo (1983) و Beck أكد قارقييلو وبيك  كما
وأن نسبة لا بأس  لاسيما الممرض وقوة طاقة يفوق  والذي الزائد النفسي الضغط عن الناتج والذهني والجسدي الانفعالي

 متطلبات في تلبية الكامنة الطاقة استغلال عن وعجز مفرط خمول يصحبه نفسي احتراق من يعانون  بها من الممرضين

 ليس النفسي الاحتراق أن (إلى1988) Aronson و Pines  وبينز أرونسون  دراسة تشير الصدد نفس وفي.العمل

 العاملين من تستجوب الإنسانية التي الخدمات بمصالح يعملون  الذين إلى بالنسبة خاصة معين إطار في مزمن بضغط

 . انفعاليا الممرض ينهك ما غالبا إذ بصفة يومية، التدخلات هذه وتكرار والمرونة الطاقة من هائلة كمية قطاعاتها في

 التعليمة فحسب النفسية، الصحة على النفسي للاحتراق السلبية العواقب إلى الباحثين من العديد أشار وقد

 العاملين الصحة يواجه مهنيو ما غالبا " :فيها جاء والتي ، 2002 أكتوبر 27 بتاريخ المؤرخة 18 رقم الجزائرية الوزارية

 الذين المرضى معاناة ضد كفاحهم الدائم في قصوى  وضعيات ة المركز العناية ومصالح الاستعجالية المصالح في

 المكثف النشاط ذات المصالح في تتزايد وانفعالية ولأعباء فكرية للمهنة، الكمي للعبء يخضعون  فهم بهم، يتكفلون 

 في المشاركة نقص الرضا، عدم يمتزج أين المهني بمعاشهم التي ترتبط تلك أو العلائقية،و   التنظيمية للضغوط نظرا

 غير العمل في الظروف تكون  عندما خصوصا نفسية معاناة الإرغامات عن هذه ينجر وقد .إلخ.. القرارات اتخاذ

 (Instruction Ministériel, 2002, n°18) ."النفسي للاحتراق قصوى  وتظاهرة ضغط المهنة إلى فتؤدي ملائمة،
 coping المواجهة مصادر فإن النفسي، الاحتراقدرجات  من واسع بمدى الحياة ضغوط ترتبط وبينما

resources الفرد يعي أن رطبش معا ، والجسدية النفسية بالصحة الاحتفاظ على تساعدنا تعويضية عوامل بمثابة تعد 

 تلك العمليات إلى بعضهم ينظر كما ما، موقف لمعالجة الملائمة الاستراتيجيات أو هي العمليات وما التحمل، كيفية

 في الضاغطة الفترات أثناء النفسي والاجتماعي بالتوافق الاحتفاظ على الفرد تعين التي الاستقرار عوامل أن ها على

 يستطيع كيف فحواه  سؤال عن الإجابة محاولة في العمليات هذه الاهتمام بدراسة بضرورة اقتناع هناك وبات حياته،

 :96).1994)إبراهيم، حياته؟ خلال بنجاح الضغوط يدير أو يطيق أو يتحمل أن  الفرد
وعلى الرغم من وجود الكثير من المظاهر الدالة على وجود هذه الظاهرة في مجتمعنا والمتمثلة في التعب 
والإرهاق وفقدان الاهتمام بالعمل وفقدان الاهتمام بالآخرين والسلبية في مفهوم الذات إلا أننا حتى الآن نعاني من 

 .نهام مشكلة جهل من قبل أفراد المجتمع بطبيعة المشكلة وأثارها وأعراضها وكيفية الوقاية

هة ضغوط العمل في التخفيف من أساليب مواج دورومن هنا ظهرت الحاجة إلى إعداد بحث يلقي الضوء على 
 النفسي لدى الممرضين  الاحتراق

 الحالية الإجابة على التساؤلات التالية: الدراسة خلال من نسعى
 الممرضين؟ لدى النفسي الاحتراق مستوى ما -1

 النفسي؟ الاحتراقالذين يعانون من  الممرضين قبل من الضغوط الأكثر استخداما   مواجهة ما هي أساليب-2
 الخبرة؟ لسنوات تعزى  الممرضينلدى النفسي  الاحتراقفي مستوى  إحصائية دلالة ذات هل توجد فروق  -3

 أهداف الدراسة:-2
 تهدف الدراسة إلى:

 الممرضين لدى النفسي الاحتراقمعرفة مستوى  .1

 الاحتراقالذين يعانون من  الممرضين قبل من الضغوط الأكثر استخداما   مواجهة أساليب التعرف على .2
 النفسي 



                                           
 

 

 لسنوات تعزى النفسي  الاحتراقمستوى  درجات الممرضين في متوسطات بين التأكد من وجود فروق   .3

  الخبرة
 :الدراسة أهمية-3

 :جوانب عدة من ه الدراسةهذ أهمية تأتي

 للضغوطالمسببة  القوى  إلى التعر ف خلالها من يمكن كنافذة التمريض مهنة في العاملين لدى الضغوط دراسة أهمية -

 .سلوكهم على انعكاساتها ثم ومن الصحية الأنظمة بطبيعة أو المهنة بطبيعة ترتبط القوى  هذه كانت سواء

 خلال دراسة من به والعاملين التمريض بشؤون  وللمهتمين العامة العلمية للمعرفة جديدة إضافة الدراسة هذه تعد   -

 .الضغوط هذه على للتغلب الجهود وتعزيز تدعيم بهدف التمريضية العمل بيئة في المهنية النفسية الضغوط

 مهنة التمريض في العاملون  وهي ألا بالدراسة، يتناولها التي الشريحة أهمية من أيضا   أهميته البحث هذا يكتسب -

 بد  أن لا الصحيح الوجه على الدور بهذا قيامهم اجل ومن للمرضى، الإنسانية الخدمات تقديم في يسهمون  والذين

 .النفسية والسلامة الصحة من عال   بمستوى  يتمتعوا

 الباب للدراسات يفتح أن يمكن والذي الباحثة، علم حد على المحلية البيئة في البحوث بواكير من الحالي البحث يعد   -

 .المجال هذا في والبحوث
 :المصطلحات اجرائيا  تحديد-4

 معها يشعر إضافية، أعباء عن ناجمة والتعب قبالإرها رادالأف تصيب نفسية حالة النفسي: الاحتراق-4-1

 المقدمة الخدمات مستوى  وعلى معهم، والمتعاملين العاملين رادالأف على ذلك وينعكس تحملها، على قادر غير أنه الفرد

 (292:2005،وعربيات ابشةر الخ ( لهم
على شدة الممرض  النفسي فهي الدرجة التي يحصل عليها الاحتراقاما التعريف الإجرائي لمستويات    

 .أبعاد مقياس ماسلاش وجاكسون للاحتراق النفسي الثلاثة المستخدم في هذه الدراسة
 الأبعاد الثلاثة للمقياس هي كالتالي:

ة شعور عام بالتعب الشديد ينتاب الفرد نتيجة لأعباء العمل والمسؤوليات الزائد الإجهاد الانفعالي: -1
 ،المطلوبة من الفرد. وسيتم قياسه وتقييمه من خلال مجموع الدرجات الفرعية الخاصة بهذا البعد في الدراسة. )الفرح

1999) 
شعور يتولد لدى الفرد بسبب ضغط العمل الزائد وينطوي على اللامبالاة والتهكم وعدم  تبلد الشعور:-2

. وسيتم قياسه وتقييمه من خلال مجموع الدرجات الفرعية الشعور بالقيمة الإنسانية للأشخاص الذين يعمل معهم
 الخاصة بهذا البعد في الدراسة.

ميل الفرد الى تقييم نفسه بطريقه سلبيه لا سيما في مجال العلاقات  نقص الشعور بالإنجاز الشخصي:-3
 الاجتماعية. ويتضمن تدني الشعور بالسعادة والرضا عن الذات. 

 تجاه الفرد بها يقوم تعامل بأنها  أساليب– (Atwater)أتواتر ذكر كما العمل:أساليب مواجهة ضغوط -4-2

  Atwater ,1990) :109التوافق في العمل ) على قدرته وتجاوز توازنه تفقده  التي المثيرات

 والأحداث المواقف مواجهة في الفرد يتبعها أو يستخدمها التي أو الطريقة ويمكن تعريفها بانها الاستجابة 

 .معها التكيف أو آثارها، من الحد أو منها، الضاغطة في العمل  للتخلص

مقياس أساليب  مقياسعلى  أدائه جراء المفحوص عليها يحصل التي بالدرجة الأساليب هذه تقاس وسوف
 - Paulhan et al (1994) لبولهان مواجهة ضغوط العمل 



 

 

وأخرى  والثالث، الأول تحتيين مقياسين على تحتوي  و المشكل حول متمركزة استراتيجيات تضم والتي
 .الخامس و الرابع الثاني، التحتية المقاييس تضم و الانفعال حول متمركزة استراتيجيات

 استراتيجية -التجنب  استراتيجية -المشكل حل استراتيجية -: كالآتي محاور هي التحتية المقاييس هذه تتضمن و

 .الذاتي التأنيب استراتيجية -الإيجابي التقييم إعادة استراتيجية-جتماعيالا الدعم عن البحث
 الممرض: -4-3

 بالمريض والعناية الصحة إقامة إلى تهدف تمريضية خدمات بتقديم له يسمح الذي الشخص ذلك هو الممرض
في العيادات  وأونقصد به في هذه الدراسة ذلك الممرض المتواجد في المستشفى الجامعي 1997 : 223). )خزاعلة،
 .الخاصة

 السابقة والتعقيب عليها: الدراسات-5
المهنية  النفسية الضغوط إدارة مهارات لتنمية تدريبي برنامج فاعلية :الدراسة عنوان :( 2006)مريم دراسة-1-

 النفسيةالضغوط  إدارة مهارات لتنمية تدريبي –نفسي برنامج إعداد إلى الدراسة هدفت.التمريض مهنة في العاملات لدى

 عددا   التدريبي البرنامج إلى إضافة استخدمت الباحثة وقد ممرضة، (204) قوامها الممرضات من عينة لدى المهنية

 التعامل أساليب مقياس المهنية، النفسية الأعراض وقائمة المهنية، النفسية مصادر الضغوط مقياس :وهي المقاييس من

 الممرضات نأ منها: من النتائج عدد إلى الدراسة توصلت وقد .الناقصة الجمل لتكملة روتر واختبار مع الضغوط،

 قبل من استخداما   الضغوط مع التعامل أساليب أن أكثر إلى أشارت كما الضغوط، من متوسطا مستوى  تعاني

عن  يرالتعب :استخداما   وأقلها والإذعان، الاستسلام الاجتماعي، الدعم طلب حل المشكلة، :بالترتيب هي الممرضات
 .المهنية النفسية الضغوط مهارات إدارة تنمية في التدريبي البرنامج فاعلية أثبتت كما .الذاتي والانشغال المشاعر،
 الدراسة هذه هدفت. القلبية ممرضات لدى والمواجهة الضغط :الدراسة عنوان  Bianchi (2004):دراسة-2

 الضغوط تقويم استبانة الغرض لهذا استخدم وقد .ممرضة76 لدى معها التعامل وطرائق الضغوط مصادر تحديد إلى

 لدى الممرضات، العمل لضغوط رئيسية مصادر أربعة وجود إلى النتائج وأشارت واستبانة المواجهة، العمل، في النفسية

 رومصاد الإدارة، مع بالتعامل متعلقة القرارات، ومصادر اتخاذ في والمشاركة العمل، بضغوط متعلقة مصادر :وهي
 . وعائلته المريض مع بالتعامل متعلقة

 يليه الإيجابي، الأولى التقويم المرتبة في كان العينة قبل من استخداما   ستراتيجياتالا أكثر ن أ إلى أشارت كما

 والهروب التجنب استراتيجية وأخيرا   المشكلات، وحل   الذاتي، الضبط ثم ومن الاجتماعية، والمساعدة الدعم طلب
(737:  (Bianchi,2004 

 هل :لدى الممرضات الوظيفي الاحتراقو  الوظيفي الدراسة :الرضا عنوان :Rheajane (2013)دراسة -3

 ثلاث في الممرضات بين الاحتراقو  الوظيفي، الرضا مستوى  على التعرف إلى راسةالد هذه هدفت  علاقة؟ يوجد

 الاستبانة قائمة استخدام وتم مستشفيات، ثلاث في ممرضة  48  العينة حجم وبلغ الفلبين، في حكومية مستشفيات

 .التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدم كما العشوائية، العينة أسلوب على الباحث اعتمد وقد البيانات، لجمع

 :إليها توصلت التي النتائج أهم ومن
 الوظيفي باختلاف سنوات الخبرة و العمل  الاحتراقلا توجد فروق في مستوى -

 ورضاهم ، الاحتراق دواعي من معتدل مستوى  من يعانون  الخبرة ذوي  من المستجيبين أن -

 .قليل لوظائفهم بالنسبة الوظيفي

 ومستوى  الاحتراقمن  المشاركات الممرضات مستوى  بين إحصائية دلالة ذات علاقة وجود -



                                           
 

 

 .لمرضاهم المقدمة الرعاية نوعية على تؤثر قد والتي الوظيفي، الرضا

 العمل والرفاهية ومؤشرات الوظيفي الاحتراق بين عنوان الدراسة: العلاقة :(Ronald 2010 (دراسة-4

 بين العلاقة على التعرف إلى راسةالد هذه هدفت. التركية المستشفيات في العاملات الممرضات لدى الفسيولوجية

 وعمل تصورات في والمشاركة المستشفيات، في العاملات الممرضات لدى الوظيفي الرضا راتومؤش النفسي الاحتراق

 أنقرة في البحوث مستشفيات على الدراسة هذه جريت أ وقد .المستشفى في التمريضية الرعاية جودة لتحسين المشفى

 وتم ،% 36 استرداد نسبة أي ممرضة؛ 224  العينة حجم وبلغ عشوائي، بشكل مشفى (15) اختيار تم حيث بتركيا

 :إليها توصلت التي النتائج أهم ومن .البيانات لجمع راسيةا د كأداة  الاستبانة قائمة استخدام

 للمرضى المقدمة الخدمة جودة على ينعكس وهذا عالية، المستشفيات في الممرضات لدى النفسي الاحتراق أن  -

 . متدن   بشكل

 في للممرضات رفاهية توجد لا أنه ذلك يعني قليلة؛ المستشفيات في الممرضات لدى الوظيفي الرضا نسبة أن - 

 .المستشفى

 الأفراد يتبعها التي والأساليب ستراتيجياتالا من العديد توجد أن ه إلى السابقة الدراسات استعراض خلال من يتضح

 . العمل أو المهنة ظروف عن وخاصة الناتجة إليها، يتعرضون  التي النفسية الضغوط لمواجهة

 ضغوطهم مع للتعامل يستخدمها الأفراد مشتركة أساليب هناك أن السابقة الدراسات نتائج عرض خلال من ونلاحظ

 :ومنها الأساليب، هذه بعض نذكر أن ويمكن النفسية،

 العلاقات وإقامة خلال الحدث، من والعمل الروحي، العلاج الأداء، نحو والتوجه الاجتماعية، المساندة أسلوب

 الأساليب إلى إضافة الآخرين، من المساعدة وطلب الدين، إلى واللجوء للموٌقف، المعرفي والتقييم الاجتماعية،

 لدى النفسي الاحتراقكما تراوحت نسبة  .الاستسلامي والتقبل ي،الانفعال والإنكار، والتنفيس التجنب :مثل السلبية

 إلى اختلاف ذلك يرجع وقد النتائج ، في تباينا   هناك أن و المتوسط  غير عاليبين ال المستشفيات في الممرضات

الى  -في حدود علمها -الأدوات و لم تتوصل الباحثة تلك عليها طبقت التي العينات وكذلك الدراسات، أدوات
 دراسة تجمع بين متغيري الدراسة.

 الجانب الميداني للدراسة-
 :الدراسة منهج 1-
 أوصاف بتوفير يهتم حيث الدراسة، هذه لطبيعة لملائمته وهذا نظرا ،الوصفي التحليلي لمنهجا استخدامتم 

 عن حقائق دقيقة إلى للوصول ومحددة واضحة، عبارات في وتفسيرها النتائج طريق عن المراد دراستها للظاهرة دقيقة

 .تحسينه أجل من القائم الوضع
 اسة،ر الد عموضو  الظاهرة صفي الذي التحليلي الوصفي المنهج استخدامتم  اسةر الد أهداف قتحقي أجل من

 . تحدثها التي والآثار تتضمنها، التي والعمليات حولها، تطرح التي والآراء مكوناتها، بين والعلاقة بياناتها، وتحليل

 أو المعاصرة، الأحداث أو الظواهر لوصف يسعى الذي المنهج" : بأنه التحليلي الوصفي المنهج الحمداني ويعرف
 في معينة خصائص عن بيانات ويقدم مشكلة، أو ظاهرة لوصف المنظم والتفسير التحليل أشكال أحد فهو اهنةر ال

الحمداني  ) البيانات لجمع نستعملها التي والأوقات ندرسها، التي والظواهر الدارسة في المشاركين معرفة وتتطلب الواقع،
 )100: 2006،  موف

 
 



 

 

 عينة الدراسة و خصائصها:-2
 إذ العيادات الخاصة في ولاية باتنة، ببعض التمريض بمهنة العاملين من مجموعة من البحث عينة تتكون 

 . مسبقة شروط وضع بدون  احتمالية غير بطريقة عشوائية اختيارهم تم وممرضة، ممرض (80) العينة تتضمن

 ويمكن توضيح فئات عينة الدراسة من خلال الجدول الآتي:

 ( الخصائص الخاصة بأفراد عينة الدراسة1جدول )

 النسبة% العدد العينةحالة  الخصائص

 25 20 المستشفى التخصص

 75 60 عيادات خاصة

 40 32 5أقل من سنوات الخبرة

 35 28 10-5من 

 25 20 10أكثر من 
 32.5 26 ذكر الجنس

 67.5 54 أنثى

  :أدوات الدراسة-3

 (Maslach (1981لمسلاش النفسي الاحتراق مقياس أولا: 

 هنوم الصحي القطاع لمهن  1981مسلاش قترحها سلم هو النفسي الاحتراق مقياس: المقياس وصف1-

 حتراقللا الثلاثة المستويات بعرض يسمح بندا 22 من المقياس هذا يتكون  . النفسي الاحتراق أعراض يقيس المساعدة

 : يلي فيما المستويات هذه وتتمثل النفسي

 :ةالبنود التالي يتضمن و العمل في الإنهاك و يةالانفعال المشاعر يقيس : يالانفعال الإنهاك 1-

. 20 -16 -14 -13 -8 -6 -3-2 – 1 
 22-3-5 - 10- 15-  : لآتيةاالبنود  يضم و المرضى، و الزملاء تجاه السلبية المشاعر يقيس : المشاعر تبلد 2-
 التالية البنود يشمل و في عمله للمرض الشخصي الإنجاز و النجاح في الرغبة يقيس :بالإنجاز الشعور تدني -3

21-19-18 -17-12-9 -7 -4:   

للتنقيط  و أفعاله، ردود شدة عن بالتعبير بند كل على يجيب أن الممرض على: المقياس تنقيط كيفية2-
 : كالآتي تنقط حيث الشدة هذه درجة على لتدل 6 و 1 بين ما تتراوح أرقام ستخدمتا

 .أقل أو الشهر في واحدة مرة يحدث نقطتين 2-.السنة في قليلا يحدث واحدة نقطة 1-

 .الأسبوع في مرة يحدث نقاط أربع 4-.الشهر في الأحيان بعض يحدث نقاط ثلاث 3-

 .يوميا يحدث نقاط ست 6-.الأسبوع في الأحيان بعض يحدث نقاط خمس 5-
والثاني )التبلد الإحساسي( ي( الانفعالعاليا إذا كانت درجات البعدين الأول )الإجهاد  الاحتراقويكون مستوى 

    مرتفعة، ودرجة البعد الثالث )الإنجاز الشخصي( منخفضة.

 الاحتراقتصنيف درجات مقياس ماسلاش حسب مستويات  (2)جدول 

 البعد عالي متوسط منخفض

 يالانفعالالإجهاد  فأكثر 27 26-17 فأقل 16

 الإحساسي  التبلد فأكثر 13 12-7 فأقل 6

 الإنجاز الشخصي فأقل 31 38-32 فأكثر 39



                                           
 

 

 ثبات وصدق  مقياس ماسلاش للإحتراق النفسي-3
تم التحقق من ثبات هذا المقياس عن طريق التناسق الداخلي باستخدام : ألفا كرونباخبمعامل  الثبات-3-1

بين العبارات ككل، حيث بلغت قيمة  تباطاتمعادلة ألفا كرونباخ والقائمة على أساس حساب أو تقدير معدل الار 
  :وهي قيمة تدل على أن هذا المقياس ثابت، كما هو موضح في الجدول التالي 0.74معامل ألفا 

 الداخلي التناسق بطريقة ماسلاش مقياس ثبات( 3) جدول

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ

0.79 22 

حساب الاتساق الداخلي للمقياس عن طريق إيجاد معاملات الارتباط بين كل فقرة تم : صدق المقياس-3-2
 .ممرض و ممرضة 45من فقرات المقياس و ب عدها على عينة مكونة من

 ( قيّم معاملات الارتباط بين فقرات المقياس وأبعاده.4الدول )

 الفقرات

الارتباط مع بعد 
الإجهاد 

 يالانفعال

 الفقرات

الارتباط مع 
 دبع

 تبلد الشعور

 الفقرات

 الارتباط مع بعد نقص
 الشعور بالانجاز

 الشخصي

1 0.67** 5 0,55** 4 0,60** 

2 0.52** 10 0.66** 7 0,40 * 

3 0.51** 11 0.57** 9 0.70 ** 

6 0.56** 15 0 .67** 12 0.65** 

8 0.71** 22 0.45. * 17 0,55** 

13 0.75**   18 0.53** 

14 0.44 *   19 0.60 ** 

16 0.528**   21 0.47** 

20 0.564**   22 0.49** 

 0.01دال عند مستوى دلالة  **            0.05  دال عند مستوى دلالة *

 - Paulhan et al (1994):لبولهان ضغوط العمل  مواجهة مقياس أساليب ثانيا:

 النهائية الصورة كانت و أعوانه، و Vitaliano  المختصرة للنسخة تكييف عن عبارة هو : المقياس وصف -1

 .بندا 42 بين من بندا 29 على تحتوي  للمقياس

 توضيح و توتر( – العلاقة )ضغط تعديل في المواجهة فعالية مدى عن البحث هو العمل هذا من الهدف كان و

 بنود إلى التوصل تم العاملي التحليل وباستعمال النفسية، و الجسدية بالصحة المرتبطة والأساليب ستراتيجياتالا أنواع

 استراتيجيات تضم والتي النفسي، الضغط مع التعامل ستراتيجياتلا العام عتبار المحورالا بعين تأخذ التي ختبارالا
 و الانفعال حول متمركزة استراتيجياتوأخرى  والثالث، الأول تحتيين مقياسين على تحتوي  و المشكل حول متمركزة

 .الخامس و الرابع الثاني، التحتية المقاييس تضم

 : كالآتي هي بنودا التحتية المقاييس هذه تتضمن و

 هي و بنود 8 تضم :المشكل حل استراتيجية 1-
 .[ 27 - 24 - 18 - 16 -13 -6 -4 -1]. 

 [ 7- 8 - 11 - 17- 19 - 22- 25 ].هي و بنود 7 تضم :التجنب استراتيجية 3-



 

 

 هي و بنود 5 تضم : جتماعيالا الدعم عن البحث استراتيجية 2-
. [ 23 - 21 - 15 - 10 - 3 ] 

 [ 2 - 5 - 9 - 12 - 28 ].هي و بنود 5 تحتوي  و :الإيجابي التقييم إعادة استراتيجية-4

 [ 14 - 20 - 26 - 29 ] هي و بنود 4 في وتتمثل  :الذاتي التأنيب استراتيجية 5-

 : كالتالي درجات 4 إلى 1 ينقط المقياس من : المقياس تنقيط كيفية 2-

 لا ما حد على نقطتين  2-لا        واحدة نقطة 1-

 نعم نقاط أربع 4-نعم    ما حد إلى نقاط ثلاث 3-

 1 إلى 4 من أي أعلاه ذكر ما بعكس تنقيطه يكون  الذي 15 البند عدا ما البنود جميع في المعتمد التنقيط هو و
 المواجهة   استراتيجيات مقياسثبات وصدق -3
تم حساب الثبات عن طريق التجزئة النصفية باستعمال معامل ارتباط بيرسون بين  ثبات المقياس: -3-1

مما يدل على أن المقياس ذو درجة  0.74ر= بعد تصحيح الطول  الفقرات الفردية و الفقرات الزوجية، فكان مقداره
 الثبات. عالية من
 :(الصدق )المقارنة الطرفية-3-2

 كما تم حساب صدق هذا المقياس كذلك باستخدام طريقة المقارنة الطرفية 

( يتضح بأن هذا المقياس  5كما هو موضح في الجدول رقم ) (T) وبالنظر إلى قيمة اختبار الدلالة     
 :وهي كما هو مبين بالجدول التالي 16.98صادق حيث بلغت قيمته 

 سلاش( صدق المقارنة الطرفية لمقياس ما5جدول )

 الطرفين

إختبار 
التجانس 

 Fليفين 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

t 
مستوى 

 الدلالة
 الدلالة

 الدرجات

الطرف 
 الأعلى

2.367 0.143 

8 1120.32 6.32 

14 16.98 0,000 

دال 
عند 
0,01 

الطرف 
 الأدنى

8 61.234 8.12 

 ومناقشتها الدراسة الميدانيةنتائج 
 نتائج التساؤل الأول ومناقشته: 

 1نتائج الدراسة :-أ
 الممرضين؟ لدى النفسي الاحتراق مستوى ما -

 :بعد المعالجة الإحصائية توصلنا إلى النتائج المبينة بالجدول التالي

 النفسي حسب الدرجات التي تحصل عليها أفراد عينة الدراسة الاحتراق( يوضح تقديرات لمستويات 6جدول )

 النسبة المئوية التكرار المستوى 

 

 الاحتراق
لنفسيا  

 85% 68 مرتفع

 15% 12 متوسط

 %100 80 الإجمالي



                                           
 

 

( نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة انقسموا إلى مجموعتين، الأولى تمثل 6من خلال الجدول أعلاه رقم )     
، أما الثانية فتمثل الأفراد 85%( بنسبة بلغت 68النفسي وعددهم ) الاحتراقالأفراد الذين لديهم مستوى مرتفع من 

ومنه يمكن القول مبدئيا أن ، 15%بنسبة قدرت بـ  (12)الذين كان مستواهم على مقياس ماسلاش متوسط وعددهم 
 مرتفعالنفسي بشكل  الاحتراقأغلب أفراد عينة الدراسة يعانون من 

 الدراسة لعينة النفسي  الاحتراق لأبعاد الحسابية المتوسطات (7) جدول

 المعياري  رافالانح الحسابي المتوسط  النفسي الاحتراق أبعاد
 11.82 33.11 يالانفعالالإجهاد 

 5.28 18,77 الإحساسي  التبلد
 11.99 30.04 الإنجاز الشخصي

 من عالي مستوى  من عانيعينة الممرضين ت بأن الحالي البحث رهأظمناقشة نتائج التساؤل الأول : -ب

 كان بينما ،الإحساسي  ي والتبلدالانفعال الإجهاد من لكل عالي مستوى  وجود النتائج رتهأظ حيث ، النفسي الاحتراق

 كامل باستنزاف لممرضا وشعور يالانفعال ادهالإج مستوى  ارتفاع يُعزى  قد منخفض، الشخصي الإنجاز مستوى 

 وعدم المستمر، بالتوتره وشعور  ، هلمسؤوليات هممارست عند همن يعاني الذي الثقيل العمل عبء من هوطاقته عاطفتل

 بالنسبة أما ا،هنكتما من بدلا هتهاومواج اهمن والتخفيف اليومية الضغوط مع التعامل كيفية ىلع هتدريب عدم أو همعرفت

 وانخفاض المبالاة وعدم المرضى مع التعامل في الإنساني العنصر فقدان و حساسالا دلتب من عالية مستويات لوجود

 لمشاكل الاستماع وعدم الإدارة قبل من الكافي والمادي النفسي الدعم وجود عدم الى يعود فقد الشخصي، الإنجاز

 بين العلاقة على التعرف إلى هدفتالتي   (Ronald et al  2010 (دراسة سةراالد مع يتفق ذاهو  .التمريض مومهو 

 وعمل تصورات في والمشاركة المستشفيات، في العاملات الممرضات لدى الوظيفي الرضا راتومؤش النفسي الاحتراق

 في الممرضات لدى النفسي الاحتراق أن  و التي توصلت المستشفى في التمريضية الرعاية جودة لتحسين المشفى

 أن إلى Grath  1989 وتوصل  . متدن   بشكل للمرضى المقدمة الخدمة جودة على ينعكس وهذا عالية، المستشفيات

 بصفة يخضع فالممرض .عامة بصفة المهنية العلاقات و للضغط المصدر الرئيسي تعد يةالانفعال المريض متطلبات

 نتيجة فيفقد ، قلة مردوده الفعالية بعدم الشعور يبدأ بالتالي و قدراته تفوت ما غالبا التي المريض إلى متطلبات دائمة

 انجازاته يقيم و ، العمل زملاء مع و المرضى مع في معاملاته جاف يصبح و الآخرين، إزاء التعاطفي الشعور لذلك

 تذبذب إلى يرجع العمل في الشخصي الانجاز في النقص أن كما .نشاطاته من مما يقلص سلبيا، تقييما المهنية

 و العدوانية بعض أنواع الانزعاج و القلق و الاضطراب من نوع عنه ينتج حيث المهنية بين الممرضين، العلاقات
 تتداخل و تتضارب ما غالبا التي القرارات واتخاذ العمل، دوارأ بتحديد تتعلق صراعات نتيجة ذلك ويحدث ، الهجومية

 عن التخلي إلى أدى بدقة القطاع هذا في الممرض صلاحيات تحديد عدم إذ أن بالإحباط، الشعور عنه ينجز مما

 حتقاراو  للهوية يعتبرها كفقدان لأنه الوقاية النظافة كإجراء معينة، بنشاطات القيام يرفض عامل كل وأصبح المسؤولية،

 أن Maslach  1981 وترى  العمل, في زملاءه مع دائم صراع في الممرض فيعيش مهامه، من وليست لإمكانياته

 للأخطار باستمرار عرضة الممرض لكون  نظرا الإنهاك للضغط و مصدرا ذاتها حد في هي التمريض عمل طبيعة

 الوفاةحالة  في أنه كما الخطيرة، و المستعجلة الحالات كمواجهة ية،الانفعال العوامل و كعبء العمل لحيويته، المهددة

 شعوره فأكثر أكثر يزيد مما المرضى وعذاب الموت مع يومية مواجهة في وهو الذات وتأنيب بالفشل يشعر ما غالبا

 ( Maslach ، 113:1981بالضغط )



 

 

 جماعة مع أو الرئيس مع الايجابية العلاقات غياب أو المؤسسة في والكمية النوعية الموارد توافر عدم كذلك 

 الترقي غياب ،زاتإجا على الحصول عدم بالتسلط، المتسمراف الإش طبيعة الأداء، تقييم في العدالة غيابو  العمل،

 ويكون  والإجهاد بالتعب الممرض يشعر مما العمل، لأداء المادية البيئة ملائمة عدمو  المناسب غير الأجر الوظيفي،

النفسي  الاحتراقن ارتفاع مستوى أ. وجه أكمل على مهامه أداء على بدورها تؤثر التي راضالأم من للعديد عرضة
 قلق حالة في الممرض يكون  ( النفسي الاستعداد عدم أو العمل، في المهارة نقص إلىلدى الممرضين قد يعود كذلك 

 وعدم عمله لأداء للممرض )جيدة بصحة التمتع عدم بمرض، الإصابة ( البدني والاستعداد )العمل عن خارجي لسبب

 مع التكيف استراتيجيات تبني عليه يصعب وبذلك الضاغطة المواقف تجاه فعله ردود في التحكم على الممرض قدرة

 الممرضين، شريحة لدى الضغوط ارتفاع في رادو  الخارجية البيئة تلعب وقد نفسي، ضغط في يوقعه مما المواقف هذه

 دور وقيمة بأهمية رادالأف وعي فقلة وتهميش، استصغار نظرة الممرض عمل إلى المجتمع نظرة تكون  ما غالبا إذ

و بالتالي  مرتفع نفسي ضغط لديه يولد قد ما الاكتئاب من حالة في الممرض يوقع قد الصحي القطاع في الممرض
 .النفسي الاحتراق

 نتائج التساؤل الثاني ومناقشته: 
 نتائج الدراسة:-أ

 النفسي؟ الاحتراقالذين يعانون من  الممرضين قبل من الضغوط الأكثر استخداما   مواجهة ما هي أساليب-
 متوسط لها التي الأساليب والكلية وان الفرعية المقياس لأبعاد المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم

 حسب تنازليا   ترتيبها تم لذا .استخداما   الأقل هي متوسطها منخفض والتي استخداما ، الأكثر هي مرتفع حسابي

  .الحسابية متوسطاتها

 المكونة والكلية الفرعية بالأبعاد العينة أفراد لدرجات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) 8) جدول

 تنازليا وترتيبها للمقياس

 المعياري  الانحراف الحسابي المتوسط البعد
 0,50 2,98 الإجتماعي الدعم عن البحث استراتيجية

 0,44 2,76 التجنب استراتيجية
 0,40 2,43 .الذاتي التأنيب استراتيجية

 المشكل حل استراتيجية
 2,05 0,51 

 0,28 1,99 الإيجابي التقييم إعادة استراتيجية
 0,24 2,15 للأساليب الكلية الدرجة

 فقرات في المتضمنة مواجهة الضغوط أساليب لاستخدام الحسابية المتوسطات قيم ن أ( 8) الجدول من يتضح

 أكثر نأ (8) الجدول من ونلاحظ1,99 -2,98قد تراوحت بين الحسابية متوسطاتها حسب ترتيبها وكذلك المقياس،
 الأولى المرتبة احتلت حيث جتماعي ،الا الدعم عن البحث استراتيجيةهي  العاملين قبل من استخداما   ستراتيجياتالا

 استراتيجيةواحتلت  ،)2,76 حسابي ) التجنب بمتوسط استراتيجيةالثانية  المرتبة وفي ،) 2,98 (حسابي بمتوسط
وفي  (2,05المشكل بمتوسط حسابي ) حل استراتيجيةيليه  (،2,43حسابي) بمتوسط الثالثة الذاتي المرتبة التأنيب

 (1,99الإيجابي بمتوسط حسابي) التقييم إعادة استراتيجيةالمرتبة الخيرة 



                                           
 

 

 من استخداما   الأساليب أكثر أن نجد ( 8الجدول رقم) ملاحظة خلال من مناقشة نتائج التساؤل الثاني: -ب

يقل عندهم  إذ احتراق نفسي مرتفع ، ذوي   العينة أفراد أغلبية إلى أن ذلك ويرجع هي لأساليب السلبية  ، قبل العاملين
 استراتيجية و التجنب استراتيجية ستعمالا و بالمقابل ويزيد التقييم إعادة استراتيجية المشكل و حل استراتيجية ستعمالا

 .الذاتي التأنيب

طرف  من أقيمت دراسة أظهرت فقد .النفسي الاحتراقب اهتمت التي الدراسات من العديد نتائج يوافق ما وهذا
Pronost(1996) ركزةممت استراتيجياتيستعملون  النفسي الاحتراق من مرتفعة مستويات يعانون  اللذين ن لممرضينأ 

 من منخفضة مستويات من يعانون  اللذين عكس الممرضين على هذاو   .الانسحاب الهروب، كالتجنب، الانفعال حول

 (Pronost ،1996المشكل ) حل حول متمركزة استراتيجياتيستعملون  إذ النفسي الاحتراق
 الاحتراق ذوي  الأفراد عند حل المشكل استراتيجية تعمالاس يقل أنه حيث الحالية الدراسة إليه توصلت ما وهذا

  .النفسي المرتفع
 الوسيلة وأن الفشل، إلى يؤدي به قد الممرض منهما يعاني الذي والانزعاج القلق  Perry 1997بيري  و حسب

 حتى أو تكوين فترات و بتربصات الاستعانة إلى واللجوء أو الانسحاب، الانقطاع هي إليها، يلجأ التي الوحيدة الدفاعية

 .الفشل والتجنب و بالهروب مملوء المهني الإنهاك أن وهنا نقول الاستقالة،
 من متوسطا مستوى  تعاني الممرضات نأ منها: من النتائج عدد إلى ( 2006 ) مريم و اسفرت نتائج دراسة

حل  :بالترتيب هي الممرضات قبل من استخداما   الضغوط مع التعامل أساليب أن أكثر إلى أشارت كما الضغوط،
 .الذاتي والانشغال عن المشاعر، التعبير :استخداما   وأقلها والإذعان، الاستسلام الاجتماعي، الدعم طلب المشكلة،

 .المهنية النفسية الضغوط مهارات إدارة تنمية في التدريبي البرنامج فاعلية أثبتت كما
لدى  العمل لضغوط ةرئيسي مصادر أربعة وجود إلى نتائجها فقد أشارت Bianchi (2004) أما دراسة

 الإدارة، مع بالتعامل متعلقة القرارات، ومصادر اتخاذ في والمشاركة العمل، بضغوط متعلقة مصادر :وهي الممرضات،

 . وعائلته المريض مع بالتعامل متعلقة ومصادر

 يليه الإيجابي، الأولى التقويم المرتبة في كان العينة قبل من استخداما   ستراتيجياتالا أكثر أن توصلت إلى كما

  والهروب التجنب استراتيجية وأخيرا   المشكلات، وحل   الذاتي، الضبط ثم ومن الاجتماعية، والمساعدة الدعم طلب
 نتائج التساؤل الثالث ومناقشته: 

 الخبرة؟ لسنوات تعزى  النفسي الاحتراقفي مستوى  إحصائية دلالة ذات هل توجد فروق  نتائج الدراسة:-أ
  :توصلنا إلى النتيجة التالية بعد المعالجة

                       النفسي( وجودة الحياة  الاحتراق( الفرق بين أفراد عينة الدراسة على مقياسي ماسلاش )9جدول )
 الخبرة سنواتحسب 

 مجموع المربعات مصدر التباين
درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

F الدلالة قيمة 

 الاحتراق
 النفسي

 المجموعاتداخل 
261.396 
260,65 

2 130.698 

0,78 
 

 254.91 77 19711,10 بين المجموعات غير دال

  79 19982,33 الكلي



 

 

 الاحتراقوالتي بلغ في مقياس  (F) ( أعلاه وبالنظر إلى قيمتا اختبار تحليل التباين9من خلال جدول )
 الاحتراق مستوى غير دالة وبالتالي يمكن القول بأنه لا توجد فروق بين أفراد عينة الدراسة في  وهي ( 0,78)النفسي 

  الخبرة سنواتممرضين حسب النفسي لدى ال
 مناقشة نتائج التساؤل الثالث: -ب

النفسي  الاحتراق مستوى لا توجد فروق بين أفراد عينة الدراسة في نجد انه  (9) من خلال ملاحظة جدول
 الخبرة سنواتحسب 

فروق في مستوى إلى عدم وجود  توصلت التي Rheajane (2013)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
  .الوظيفي باختلاف سنوات الخبرة والعمل الاحتراق

                      رجاع ذلك إلى أن أفراد المجتمع باختلاف سنوات الأقدمية يسعون إلى الوصول إلى تحقيق إويمكن 
ما يتمنون من طموحات وأحلام في حياتهم كبناء أسرة سعيدة، وأن يكونوا بصحة جيدة وأن يقيموا علاقات اجتماعية، 

 هذه ممارسة في طويلة خبرة سنوات لديها مهما كانت فالممرضة التمريض، بمهنة الخاصة المواقف كذلك صعوبة

الأليمة وقد تشترك في هذه الأحاسيس مع الممرضين الجدد كونها  المشاهد على التعود عليها السهل من ليس المهنة
 في طويلة لسنوات الممرض قضاء فرغم الصدد، هذا في أخرى  متغيرات تتدخل قد كما ولى.نسانية بالدرجة الأإمهنة 

 المنتظر والمعنوي  المادي والدعم والتحفيز التشجيع يجدون  فكل الممرضين الجدد و ذوي الخبرة المهنية لا المهنة،

 كل تكون  فقد بالتالي ..(  المؤسسة قرارات في المشاركة وغياب الترقي الوظيفي كغياب (المسؤولين طرف من منه

 لمتغير تعزى  النفسي ي الاحتراقفي مستوى  فروق  لعدم وجود كافيا سببا منفردة، أو مجتمعة الذكر، السابقة العوامل

 الخبرة سنوات
 خاتمة:

 يصل قد مستمر نفسي ضغط من مزاولوها يعاني والتي نسانيةلإا الخدماتية المهن إحدى التمريض مهنة تعد

وتبرز الحاجة الماسة  الممرضين بعض تكيف قدرة على سلبا وهذا ما يؤثر أشكاله، بكل النفسي الاحتراق حد إلى
 نسانية لاإ خدمات تقدم التي الفئة هذه لدى الظاهرة هذه من للتقليل حلول إلى للوصول الدراسات، من جراء المزيدلإ

 عنها الاستغناء يمكن

 على المستشفيات تتوفر أن ضرورةك التوصيات يمكن اقتراح هذه الدراسة عنها أسفرت التي النتائج خلال فمن

 .فعالة مواجهة بأساليب ضغوطهم مواجهة على كيفية الحساسة المصالح في العاملين وخاصة الممرضين تدريب برامج

 بما للممرض الجيد الإعداد مع الصحة في بالعاملين التكفل من لتمكينهم النفسانيين للأخصائيين تدريبة دورات عقد

  .التمريض وطبيعة يتلاءم

 المراجع:

، عمليات تحمل الضغوط في علاقتها بعدد من المتغيرات النفسية لدى المعلمين .(1994إبراهيم، لطفي عبد الباسط )
 .قطر جامعة .5 ع،مجلة مركز البحوث التربوية

 بحث,النفسي لدى العاملين مع الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة في دولة قطر الاحتراق .(1999) عدنان ،الفرح

الاحتياجات الخاصة  مقدم في ندوة الإرشاد النفسي والمهني من أجل نوعية أفضل لحياة الأشخاص ذوي 
  .البحرين، جامعة الخليج العربي
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مقترح لتطبيق نموذج الإشراف المدمج في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف  تصورهدفت الدراسة إلى وضع  :ملخص
أداة الاستبانة، وبلغ مجتمع الدراسة  التربوي، استخدم الباحثان المنهج الوصفي، ولجمع البيانات استخدم الباحثان

( معلماً 380في مكاتب التعليم  بمدينة الطائف. اختار الباحثان عينة عشوائية بلغت) (  مُشرفاً 450( مُعلماً و)1073)
(، وتوصلت الدراسة إلى العديد من SPSS)الإحصائية( مُشرفاً. لتحليل البيانات استخدم الباحثان برنامج الحزم 217و)

ج الإشراف المدمج جاءت بدرجة عالية، النتائج أهمها: تبين أن الموافقة على أهداف البرنامج المقترح لتطبيق نموذ
وكانت الموافقة على مكونات البرنامج المقترح جاءت أيضاً بدرجة عالية، وكانت الموافقة على الخطوات الاجرائية 

المقترح للإشراف المدمج جاءت بدرجة عالية، وتوصلت الدراسة إلى وضع برنامج مقترح للإشراف  التصورلتطبيق 
تجاهات الحديثة. وفي ضوء هذه النتائج يوصي الباحثان بالعمل على تطوير كفايات المشرفين التربوي في ضوء الا

 .التصورالتربويين على توظيف فكرة الإشراف المدمج، والعمل على تطبيق هذا 

 .الحديثة للإشراف الاتجاهات؛ المقترح التصور؛ الإشراف المدمجالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The study aims to make a programmer for applying integrated supervision model in the 

light of the current trends for the educational supervision. The researchers used descriptive 

approach. For data collection, a questionnaire was used. The population of the study was (1073) 

teachers and (450) supervisors in at educational offices in Altayef city. A random sample of (380) 

teachers and (217) supervisors was chosen by the researchers. SPSS packages were used for data 

analysis. The study came out with a number of findings: one of which is that the agreement on the 

objectives of the programmer for applying the integrated supervision model was substantially high 

in degree. And the agreement on the components of the programmer was significantly high. As 

well as there was an extensively high degree of an agreement upon the procedural steps of the 

proposal of integrated supervision. The study, finally, concluded that there should be a programmer 

for educational supervision in the light of current trends. Based on the findings, the researchers 

recommended the following: developing the educational supervisors’ competences in order to 

adopt the idea of integrated supervision, and to implement the program. 

Keywords: Integrated supervision; programmer; current trends of supervision.   



 

 

 مقدمة -1
 المعلومات، وتكدس الكبير والتضخم المعرفي التقدم نتيجة وتكنولوجياً هائلًا، علمياً  تقدماً  المعاصر العالم يعيش

 ومن الحياة، ميادين كافة في وتطورها البشرية الحياة تقدم في أثر كبير الهائل والتكنولوجي العلمي وكان لهذا التقدم
 تدريسه طرائق أو وسائله أو أهدافه في سواء عدة أمور من الميدان بهذا يتعلق والتعليم، وما التربية ميدان أهمها

 للأمم التجديد التربوي  محاور أحد يمثل التعليم التكنولوجية والتقنية في التربية إدخال فإن الواقع مناهجه، وفي أو
 في الحال هو كما المجتمعات النامية، في حديث تربوي  نظام أي في أساسياً  ركناً  التربية هذه أصبحت حيث

وتوظيف العمليات الإدارية والتعليمية  والتكنولوجي العلمي التطبيق ستخداما كلها هذا ويستوعب المجتمعات،
التقنية بتطبيقاتها بمجال التربية والتعليم)سعادة  بها تتمتع التي العالية للأهمية نظرا والإشرافية بالانترنت وذلك

 (. 25، 2007والسرطاوي، 
وأن أهمية الإشراف التربوي تتبلور في كونه يعمل على تطوير عملية التعلم والتعليم، من خلال تحسين العوامل 

، 2008 المؤثرة عليها، ومعالجة الصعوبات التي تواجهها في ضوء أهداف المؤسسات التربوية وفلسفتها)الحلاق،
ئفه وتحقيق أهدافه وفلسفته التربوية محور عمليات (. وتمثل الأساليب المعتمدة في الإشراف التربوي لأداء وظا8

                                           التواصل والاتصال التي تربط المشرف بالمؤسسات التعليمية وإدارتها والمعلمين العاملين
(. والملاحظ حسب اطلاع الباحثان وحسب ما توصلت إليه العديد من 22، 2007أبو السميد، و  في إطارها)عبيدات

( التي وجدت أن الإشراف الإلكتروني ورغم ايجابياته وحله للكثير من 35، 2012دراسة)الحفظي،  الدراسات ومنها
مشاكل الإشراف التقليدي، إلا أنه يترك العديد من الآثار السلبية على العملية الإشرافية كعدم مراعاته الجوانب 

لاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي تطوراً لافتاً، الإنسانية، ومحدودية الانجازات والابتكارات.كما أنه مثّلت  نماذج ا
متلافية بذلك سلبيات الإشراف التقليدي، وما صاحبه من قرارات ارتجالية متحيزة وصارمة، وقد عززت تلك النماذج 
الحديثة الاتصال بين المشرف التربوي والمعلمين، وجعلت من مبادئها الحوار والتشارك بالآراء، بين جميع الأطراف 

 (. 41، 2015في حل المشكلات، والديموقراطية في اتخاذ القرار)الصاعدي، 
وأفرز التقدم التقني في ميدان التعليم ما يسمى بنموذج الإشراف الإلكتروني، والذي أتاح طرق اتصال حديثة 

وعلى الرغم مما عبر الوسائط التكنولوجية والشبكات، وفرت الكثير من الجهد والوقت في إنجاز العملية الإشرافية، 
يتميز به هذا النموذج المواكب للتطورات التكنولوجية، إلا أنه لم يغن عن الزيارات الميدانية، وذلك لأن الاتصال 
عن بعد عبر الشبكات الإلكترونية يعزل المشرف التربوي عن واقع المعلمين في الميدان التعليمي الحقيقي، مما يؤثر 

وتأتي هذه الدراسة بين الحاجة المستمرة  (.58، 2012ذ القرارات بواقعية)الحفظي، طرح الآراء وتشاركها واتخا على
لزيارات الميدانية، وتقارب العلاقات بين المشرف والمعلمين بالأساليب التقليدية، والحاجة إلى توظيف إمكانيات 

مج بين الاتجاهين الإشراف الاتصال الحديث في ضوء المتغيرات الاقتصادية والتقنية المعاصرة، تولدت فكرة الد
التقليدي والإلكتروني. مدعمة بذلك مميزاتهما، ومتلافية سلبيات كل اتجاه، وهو ما يمكن أن يطلق عليه اسم نموذج 

المدمج. وبناءً على ما طرحة الباحثان من معطيات سابقة فإن هذه الدراسة تسعى إلى تقديم برنامج مقترح  الإشراف
 في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي.لتطبيق الإشراف المدمج 

 :مشكلة الدراسة
المعلم أحد العوامل الرئيسة التي تؤثر بشكل كبير في إعداد أفراد المجتمع وتشكيل عقولهم وتكوين  ديع

شخصياتهم، وغرس وتنمية القيم والاتجاهات المرغوبة فيهم؛ لكي يصبحوا أفرادا فاعلين يسهمون في تقدم المجتمع 
قامة علاقات إنسانية على أساس يمكن الأفراد وتطوره. وإن الإشراف التربوي في الأساس يهتم بالعناصر البشرية وإ



 

 

العاملين في قطاع التربية من تقديم إسهاماتهم الكاملة في العملية التربوية، والمتأمل لنماذج الاتجاهات الحديثة 
للإشراف التربوي يجد التطور، والذي يتلافى سلبيات الإشراف بمفهومه التقليدي، وما صاحبه من قرارات ارتجالية 

زة وصارمة، وتلك النماذج الحديثة عززت عملية الاتصال بين المشرف التربوي والمعلمين، وجعلت  المبادئ متحي
الأساسية لها هو الحوار والتشارك في الرأي، والتعاون في حل المشكلات، والديموقراطية في اتخاذ القرار، وهذا ما 

الث بالتحول في دور المشرف التربوي ليكون مسانداً في محوره الث (2015)تؤكده توصيات مؤتمر التطوير التربوي 
المدمج بالدراسة  الإشراف. فيأتي النموذج المقترح (62، 2013وداعماً فنياً للمعلم بما يضمن تجويد التعليم)القرني،

ات حيث كشفت نتائج عدد من الدراس .التقليدية الإشرافية الأساليبالحالية لمعالجة عيوب ومشكلات الاتصال  عبر 
، 2013( والقرني)25، 2008عن معوقات وعيوب ومشكلات الأساليب التقليدية بالإشراف التربوي منها دراسة الشهري)

( وبالوقت نفسه فقد أفرز التقدم التقني في ميدان التعليم ما يسمى بنموذج )الإشراف 241، 2008( وسفر)36
الإلكتروني(، والذي أتاح طرق اتصال حديثة عبر الوسائط التكنولوجية والشبكات، وفرت الكثير من الجهد والوقت 

لى استخدام وسائل الاتصال ( بالعمل ع2، 2008في إنجاز العملية الإشرافية، وهذا ما أوصت به دراسة البكري )
وقد أشارت نتائج الدراسات المحلية إلى  .والتكنولوجيا الحديثة في الاتصال وتدريب العاملين في الميدان التربوي 

(. 2009،95( والصائغ)212، 2010( والغامدي)321، 2012السلبيات العديدة لهذا النوع من الإشراف مثل)الحفظي، 
ق الأساليب الإشرافية التقليدية. وفي ضوء المتغيرات الاقتصادية والتقنية المعاصرة، وبين الحاجة المستمرة لتطبي

تولدت فكرة الدمج بين الاتجاهين الإشراف التقليدي والإلكتروني مدعمة بذلك مميزاتهما، ومتلافية سلبيات كل اتجاه. 
لدراسة في السؤال الرئيسي التالي: وهو ما يمكن أن يطلق عليه اسم نموذج الإشراف المدمج حيث تبلورت مشكلة ا

ن التربويين في ضوء الاتجاهات ج من وجهة نظر المعلمين والمشرفيما التصور المقترح لتطبيق الإشراف المدم
 الحديثة؟ ويتفرع عنه الأسئلة التالية: 

وء الاتجاهات ن في ضيين التربويمج من وجهة نظر المعلمين والمشرفما أهداف التصور المقترح للإشراف المد /1
 الحديثة؟

ن في يين التربويمج من وجهة نظر المعلمين والمشرفما المكونات الفنية لتطبيق التصور المقترح للإشراف المد /2
 ضوء الاتجاهات الحديثة؟

ن في ين التربويج من وجهة نظر المعلمين والمشرفيما المكونات الإدارية لتطبيق التصور المقترح للإشراف المدم /3
 الاتجاهات الحديثة؟ ضوء

ين ين التربو ج من وجهة نظر المعلمين والمشرفيلتطبيق التصور المقترح للإشراف المدم الإجرائيةما الخطوات  /4
 في ضوء الاتجاهات الحديثة؟

 :أهداف الدراسة
ن والمشرفيج من وجهة نظر المعلمين تهدف الدراسة إلى تقديم تصور مقترح لتطبيق نموذج الإشراف المدم       
 ن في ضوء الاتجاهات الحديثة، وذلك من خلال التعرف إلى:يالتربوي

من وجهة  مكونات التصور المقترح الفنية والإدارية للمشرفين والمعلمين لتطبيق التصور المقترح للإشراف المدمج /1
 ن في ضوء الاتجاهات الحديثة.ين التربوينظر المعلمين والمشرفي

     ن ين التربويج من وجهة نظر المعلمين والمشرفيلتطبيق التصور المقترح للإشراف المدم الإجرائيةالخطوات  /2
 في ضوء الاتجاهات الحديثة.

 



 

 

 :أهمية الدراسة
لوجيا وتقنية المعلومات وفتح المجال و تحاول هذه الدراسة أن تفيد من نتائجها الباحثين في مجال التربية وتكن       

مماثلة أو تكميلية، في ظل ندرة الدراسات العربية بمجال نموذج الإشراف المدمج، كأحد أمامهم لإجراء دراسات 
الحديثة بتوظيف المستحدثات  التطبيقات التربوية الحديثة بمجال تقنيات التعليم؛ خاصّة في ظل ظهور الاتجاهات

ظيف تقنيات الأندرويد على الجوال جية التي ظهرت متأخراً كاتجاه التعلم والإشراف والتدريب بالنقال، وتو لو و نالتك
والبودكاست في العملية الإشرافية بالاستفادة من التطبيقات الحديثة بالإشراف الإلكتروني. كما يمكن أن تثري المكتبة 
العربية حيث تمثل الدراسة إضافة علمية جديدة. ويؤمل الباحثان أن يستفيد من نتائج هذه الدراسة، المشرفون 

التربوي، وذلك بالمزج بين الطرق والأساليب التقليدية  الإشرافطوير مهاراتهم وقدراتهم في مجال التربويون في ت
شرافية بكليات التربية في برامج الإعداد بالجامعات السعودية والإلكترونية. وكذلك القائمين على تطوير الأساليب الا

 وتطوير البرامج التدريبية للمشرفين التربويين.
 :حدود الدراسة

من وجهة نظر المعلمين تتمثل في التصور المقترح لتطبيق نموذج الإشراف المدمج  الحدود الموضوعية: /1
 ن في ضوء الاتجاهات الحديثة.يين التربويوالمشرف

ن بمكاتب تعليم الطائف وية بمدينة الطائف وكذلك المشرفيعلمين بالمرحلة الثانموتتمثل في ال الحدود البشرية: /2
 العربية السعودية.بالمملكة 

 تم تطبيق هذه الدراسة على المشرفين التربويين والمعلمين بمكاتب التعليم بمحافظة الطائف. الحدود المكانية: /3
 . 2018 الحدود الزمانية: /4

 :مصطلحات الدراسة
هو تخطيط مستقبلي مبني على نتائج فعليه ميدانية من خلال أدوات منهجية كمية أو كيفية  البرنامج المقترح: /1

 (.6، 2013 لبناء إطار فكري عام يتبناه فئات الباحثين أو التربويين)زين الدين،
الدراسة الخطوات والإجراءات والاحتياجات الفنية والإدارية التي سيحددها الباحثان على ضوء نتائج  هو إجرائياً:

 والتي من شأنها تطبيق نموذج الإشراف المدمج في المؤسسات التربوية.
هو ذلك النمط من الإشراف الذي يجمع بين  خصائص النماذج الإشراف الحديثة التي تدعم  الإشراف المدمج: /2

ائص الإشراف الحوار والتعاون والتشارك بين المشرف التربوي والمعلمين عبر قنوات الاتصال التقليدية، وخص
 ,Gadzirayi العملية التعليميةو  الإلكتروني الذي يستخدم آليات الاتصال الحديث، بهدف تحسين أداء المعلم

Muropa & Mutandwa ,2015, 36) ) 
هو نموذج إشرافي يهدف إلى تنمية المعلمين وتحسين أداءهم وجعلهم قادرين على حل المشكلات التي  إجرائياً:

تواجههم داخل البيئة التعليمية من خلال عملية اتصالية متكاملة يعتمد خلالها المشرف التربوي على مزيج فعال من 
 . الاشرافيةوسائل الاتصال التقليدية والحديثة للقيام بوظائفه 

يعرفها الباحثان إجرائياً بأنها التجارب البشرية النظرية أو العلمية التي  الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي: /3
القديمة  الاشرافيةركزت على البعد التنموي والتطويري للمعلم والعملية التعليمية ككل، وهو ما يميزها عن الاتجاهات 

نات البيئة التعليمية، ومن هذه الاتجاهات الحديثة الإشراف الوقائي والتشاركي التي ركزت على نقد وتقييم المعلم ومكو 
 والبنائي والمتنوع والتطوري.

 



 

 

 الإطار النظري:-2 
 (73، 2014وباستعراض الأدب التربوي، نجد العديد التعريفات لمفهوم الإشراف التربوي فقد عرفه طافش )

 وتحسين ذاتهم، تنمية على المعلمين لمساعدة تربويون مختصون  بها يقوم التي المدروسة الأنشطة من مجموعة بأنه
 من ليتمكنوا تواجههم، التي الصعوبات جميع وتذليل وخارجها، الصف داخل غرفة والتقويمية التعليمية ممارساتهم

يتم فيها تقويم (. بأنه العملية التي 15، 2005السديري) المرسومة التربوية الأهداف وتحقيق المناهج المقررة، تنفيذ
وتطوير العملية التعليمية، ومتابعة كل ما يتعلق بها لتحقيق الأهداف التربوية، وهو يشمل الإشراف على جميع 
العمليات التي تجري في المدرسة، سواءً أكانت تدريسية أم إدارية في المدرسة وخارجها، والعلاقات بأي نوع من 

 ا.أنواع النشاط التربوي في المدرسة وخارجه
وتظهر أهمية الإشراف التربوي باعتباره الجهد الذي يبذل لاستثارة وتنسيق وتوجيه النمو المستمر للمعلمين 
في المدرسة. وأنه يحتاج العاملون في كل مجالات الحياة إلى من يرشدهم، ويوجههم ويشرف عليهم، حتى تتطور 

دونها وحتى يتزايد إنتاجهم، وتعلو قيمته)عايش، أعمالهم من حسن إلى أحسن، وحتى يرتفع مستوى الخدمة التي يؤ 
فمن خلاله يتم تنفيذ  التربية، منظومة في المهمة العناصر (. كما يكتسب الإشراف أهميته كونه أحد35، 2008

 في السياسات والبرامج التعليمية ويظهر دور المشرف التربوي في الإسهام بمتابعة وتحسين هذه البرامج،والإسهام
 المعلمين توجيه المرجوة، بالإضافة إلى دور المشرف التربوي الأساسي في بالصورة تنفيذها تواجه التي المشكلات حل

المعرفي التخصصي أو بالجانب التقني  بالجانب سواءً  العالمية المعاصرة التغيرات لمواجهة الخدمة أثناء وإرشادهم
(. ومن 84، 2006وعوض الله، العملية)حسين الخدمة توظيفه هو لوجيو وتوظيف تقنيات التعليم والمستحدثات التكن

منظور جودة التعليم يسعى الإشراف التربوي من  خلال أدواره والمهام الموكلة  له إلى  غاية أساسية  تتمثل  في 
في تحقيق جودة التعلم وتحسين نوعيته، كونه من العمليات التربوية الحيوية المصاحبة لعمليتي التعليم والتعلم 

، 2016الجودة الشاملة بالمدرسة)الحارثي،  ئالمدرسة، ويقع على عاتق المشرف التربوي المساهمة في تحقيق مباد
( إلى أهمية تطوير آليات وعمل الإشراف التربوي نتيجة  التطور الحاصل في 95، 2016(. وأشار الطعجان)34

نظريات التعلّم والإدارة الصفية واستراتيجيات التدريس العلوم السلوكية والاجتماعية، حيث ظهرت أفكار جديدة بمجال 
لوجي. و التقليدية غير مناسبة للتقدّم التكن الاشرافيةواتجاهات التعليم الالكتروني وغيرها والتي أصبحت معها الأساليب 

التنفيذية  ( إنّ الإشراف التربوي يحظى بأهمية خاصّة كونه يُمثّل الجهة 36، 2016وأضاف أبو عيادة وعبابنة )
 للخطط والبرامج والسياسات التعليمية التي يقوم بتنظيمها الإدارة العليا ممثلة بوزارة التعليم .

 :أساليب الإشراف التربوي التقليدية -1.2
التي يمكن أن يتبعها المشرفون التربويون في عملهم مع المعملين وفقاً لأهداف  الاشرافيةتتعدد الأساليب 

إلا أنه لا يمكن القول أن أسلوباً منها هو أفضل الأساليب مع جميع المعلمين  الاشرافيةخططهم، ورغم تنوع الأساليب 
 : الاشرافيةفي كل المواقف والظروف، ومن هذه الأساليب 

ويقصد بها زيارة المشرف للمعلم في غرفة الصف أثناء قيامه بالنشاط التعليمي  لصفية:أولًا: أسلوب الزيارة ا
لملاحظة التفاعل الصفي، وتقويم أداء المعلم، والوقوف على أثره لدى التلاميذ. ويُهدف هذا الأسلوب الإشرافي إلى 

ها في اجتماع يدعو إليه المشرف اكتشاف الأخطاء والمشكلات والصعوبات المشتركة بين عدد من المعلمين لمناقشت
التربوي. ومساعدة المعلمين في تقويم أعمالهم وحل المشكلات التي يعانون منها، واكتشاف حاجات المعلمين 
ومواهبهم وقدراتهم لتنميتها والاستفادة منها، وكذلك توثيق علاقة المشرف التربوي بالميدان لأخذ الواقع بعين الاعتبار 



 

 

لبرنامج الإشرافي. وزيادة رصيد المشرف التربوي من الخبرات التربوية بما يطلع عليه من أساليب عند عملية تخطيط ا
 (.21، 2015وطرق جديدة لم يكن يعرفها")الحبيب والحقباني، 

رف يُعد التدريب أثناء الخدمة من أهم أساليب التنمية المهنية التي يمكن أن يقوم بها المش ثانياً: التدريب أثناء الخدمة:
التربوي، ويُعرّف التدريب على أنه عملية منتظمة مستمرة تكسب الفرد معرفة أو مهارة أو قدرة لازمة لأداء وظيفة 
معينة أو بلوغ هدف محدد لإحداث تغييرات محددة سلوكية وفنية وذهنية لمقابلة احتياجات معينة حالية أو مستقبلية 

لقاء يعطي فيه المشرف نوع التدريب والمتابعة لمهارات  إلى الإشراف التربوي في  يتطلبها الفرد. وتهدف حلقة التدريب
 (.54، 2009)المنشاوي،  سبق تحديدها أثناء العملية التشخيصية

 :مفهوم الإشراف التربوي الالكتروني -2.2
بالرغم من اتفاق الأدبيات على تعريف الإشراف الإلكتروني كونه يقوم على توظيف التقنيات الحديثة 

ومنهم  التربوي، إلا أنّ الباحثين قدّموا وجهات نظر مختلفة في تعريفهم للإشراف التربوي الإلكتروني بالإشراف
ترنت بجميع ما تقدمه من خدمات لتفعيل ( الذي بأنه استراتيجية يتم فيها تسخير شبكة الان14، 2009الصائغ)
بأداء المعلم ومساعدة المشرف التربوي لتخطي الحواجز  والارتقاءالمستخدمة في عملية الإشراف  الاشرافية الأساليب

( على أنه نمط إشرافي يعتمد على استخدام الوسائط 28، 2015الزمانية والمكانية. كما عرّفه عبد المعطي ومصطفى)
من خلال الحاسب الآلي، وشبكة الإنترنت، في تحقيق اتصال تربوي فعال بين المعلمين والمشرفين  الإلكترونية

التربويين وبين المشرفين التربويين والمؤسسات التعليمية لتبادل المعلومات والخبرات فيما بينهم بأقصر وقت وأقل 
 جهد وأكبر فائدة.

 :مبررات ظهور الإشراف الالكتروني -3.2
لقد كانت فكرة الإشراف الإلكتروني حلماً يراود الكثيرين من المهتمين بقضايا تطوير الإشراف، للتغلب على 
مشكلات الإشراف التقليدي المتمثلة في زيادة أعداد المعلمين، والقصور في مقابلة الفروق الفردية، وانخفاض أعداد 

ما حدث من تطورات في تكنولوجيا الاتصال وتكنولوجيا التعليم المشرفين المؤهلين أكاديمياً وتربوياً، بالإضافة إلى 
قد لا تُتيح لهم  و تنميتهم مهنياً أوأنماط الإشراف التربوي، وتطورات في احتياجات بعض المعلمين للتدريب عن بعد 

كة في برنامج الظروف العادية أو بسبب طبيعة العمل الالتحاق بالدورات التدريبية التي يعقدها المشرفين أو المشار 
تبادل الزيارات الصفية. وأصبحت تلك الفكرة حقيقة مع ظهور تطبيقات شبكة الإنترنت بالإشراف التربوي واقتحامها 
مجال الإشراف عن بعد، وظهور المادة العلمية من قراءات موجهة وتدريبات تربوية للمعلمين مسجلة والكتب 

، والبريد E-mailلمواقع التعليمية، والاتصال عن طريق البريد الإلكتروني الإلكترونية، والدوريات، وقواعد البيانات، وا
 (. 125، 2015الصوتي، والمؤتمرات المرئية من خلال تطبيقات الإنترنت)عبد المعطي ومصطفى، 

  :الإلكتروني الإشراف إلى الحاجة دواعي أن من (47، 2008وترىسفر)
 هذا يلاحق أن للمعلم يمكن فكيف المعرفة، مجالات جميع في المعلومات حجم في والمذهل المتسارع النمو

 للعلوم المتلاحقة والتغيرات المعرفة إيصال في المشرف يساعد يالإلكترون العلوم فالإشراف في المتسارع النمو
       أو خارجي داخليا سواء الأقران مع الحواري  التفاعل الإنترنت استخدام خلال من المعلم يستطيع وللمعلم، كذلك

 .والمعرفي المهني نموه من للرفع المطلوبة المعرفة ويتلقى العلوم يتعلم أن وأ
 



 

 

 :أهداف الإشراف الالكتروني -4.2
يهدف الإشراف الإلكتروني إلى الانتقال من إشراف يفاجئ المعلم بوقت معين ومدة معينة إلى إشراف 
متصل لا وقت له، حيث يمكن أن يتم في أي وقت خارج اليوم المدرسي أو داخله. وكذلك تحليل المواقف التدريسية 

و المعلمة عرض نموذج لما قام به، عبر الاتصالات المستمرة، ومن خطر شبكة المعلومات حيث يمكن للمعلم أ
ويرسله إلى المشرف، ليحصل على التغذية الرجعة عليه. وأيضاً إرسال المشكلات التي يواجهها المعلمون أو 
المعلمات مع طلابهم أو المناهج أو طرق التدريس وغير ذلك، لتكون محوراً للنقاش مع المشرف التربوي. وإرسال 

س تطبيقية أو لوسائل وأدوات تعليمية وأنشطة وأوراق عمل وغير ذلك إلى المعلمين، نماذج لخطط تدريسية أو لدرو 
 (.124، 2007، وأبو السميد ليتمكنوا من دراستها وتجربتها، وكتابة تقارير عن نتائجها إلى المشرف التربوي)عبيدات

 :أنواع الإشراف الالكتروني -5.2
 الإلكتروني تتمثل في:( أن أنواع الإشراف 2015ويرى حمدان )

الإشراف المعتمد على الحاسب الآلي: وهو الإشراف الذي يتم بواسطة الحاسب الآلي وبرمجياته، ويقدم من خلال /1
 وسائط التخزين، وهذا النوع يتيح للمعلم التفاعل مع ما يقدم له دون المشرف التربوي. 

من خلال إحدى شبكات الاتصال المحلية أو الانترنت، الإشراف المعتمد على الشبكات: وهو الإشراف الذي يتم /2
ويتيح هذا النوع فرصة التفاعل النشط بين المعلمين، والمشرفين التربويين من جهة وبين المعلمين والأقران من جهة 

 أخرى.
 الإشراف الرقمي: وهو الإشراف الذي يتم من خلال وسائط تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الرقمية. /3
فيه المعلمون  الإشراف عن بعد: وهو الإشراف الذي يتم من خلال كافة الوسائط سواءً التقليدية أو الحديثة ويكون /4

 بعيدين مكانياً أو زمانياً أو الاثنين معاً عن الشرف التربوي.

 :متطلبات الإشراف الالكتروني -6.2
لتفعيل وتطوير الإشراف الإلكتروني فإنّ ذلك يتطلب العديد من المتطلبات الإدارية والفنية والتي يجب 

لكتروني الإ الإشراف( المتطلبات اللازمة لتطبيق 87، 2014) ىإليه العديد ومنهم الموس أشارتوافرها من خلال ما 
 كما يلي: 

. المتطلبات البشرية: والتي تتمثل في أن يدرك المشرف مفهوم الإشراف الإلكتروني. وكذلك إدراك أهمية الإشراف 1
والجوانب الإنسانية في  الاشرافيةالإلكتروني في تطوير العمل الإشرافي. وأن يوفق بين تطبيقات تقنية المعلومات 

 تي تحكم التعاملات الإلكترونية. العمل الإشرافي. وأيضاً أن يكون ملماً باللوائح ال
. المتطلبات المادية والتقنية: والتي تتمثل في وجود موقع إلكتروني للإشراف التربوي في المدرسة على شبكة 2

الإنترنت. وتوفير منافذ للاتصال بالشبكات في المبنى المدرسي. وكذلك تأمين أجهزة حاسبات آلية حديثة لأعضاء 
والمعلمين. وتأمين العدد الكافي من  الاشرافيةعلمين. وتأمين العدد الكافي من الكاميرات للهيئة والم الاشرافيةالهيئة 

 الاشرافيةوالمعلمين. وأيضاً تأمين البرامج الحاسوبية اللازمة لتطبيقات الأعمال  الاشرافيةالماسحات الضوئية للهيئة 
 بسيرفر)خادم( المدرسة.  فيةالاشرابالمدرسة. وربط أجهزة الحاسب الآلي لأعضاء الهيئة 

 
 



 

 

 :معوقات تطبيق الإشراف الالكتروني -7.2
توجد بعض المعوقات التي تعيق تطبيق الإشراف الإلكتروني ومنها معوقات مادية وتتمثل في عدم وجود 
خطوط هاتفية بمواصفات معينة للإنترنت، وقلة توفر التجهيزات المناسبة، وقلة توفر البرمجيات والبرامج الإلكترونية 

أو في مكاتب الإشراف التربوي، ونقص وسائل  الخاصة، ونقص المعامل المتطورة في الحاسوب سواءً في المدارس
الاتصالات في المدارس. وهنالك معوقات بشرية تتمثل في قلة تدريب المشرفين على استخدام الحاسب والإنترنت 
والبرامج الإلكترونية، وقلة الدعم الفني من هيئات ومؤسسات خارجية للمدارس لاستخدام الحاسوب، وعدم توفر 

المشرفين لاستخدام الحاسوب والإنترنت وأدواته. ومن المعوقات أيضاً قلة توفير متطلبات تطبيق الوقت الكافي لدى 
نموذج الإشراف التربوي عن بعد، والمتمثلة في البنية التحتية، والمحتوى الإشرافي، والبرامج التدريبية، وأدوات 

 (35، 2014، ى)الموسالاتصال الحديثة، وأجهزة الحاسوب، والإنترنت وأدواته

 :الإشراف المدمج -8.2
مفهوم نموذج الإشراف المدمج: بالرغم من قلة المصادر والمراجع العلمية التي تناولت مفهوم الإشراف المدمج،      

إلا أنّ المفهوم ظهر في العديد من الدراسات التي تناولت تطبيقات الإشراف الإلكتروني عن بعد في العديد من 
 Gadzirayi, Muropa  الحديثة كالإشراف المتنوّع والإشراف العيادي، وبشكلٍ عام فقد عرّفه الاشرافيةالاتجاهات 

& Mutandwa ,2015, 84) بأنه ذلك النمط من الإشراف الذي يمزج بين إمكانيات نماذج الإشراف الحديثة التي )
الاتصال التقليدية، وإمكانيات الإشراف تدعم الحوار والتعاون والتشارك بين المشرف التربوي والمعلمين عبر قنوات 

الإلكتروني الذي يستخدم آليات الاتصال الحديث من حاسب آلي وشبكاته، ووسائطه المتعددة من صوت وصورة، 
 .بهدف تحسين أداء المعلم والعملية التعليمية

 :أهداف الإشراف المدمج -9.2
الذي يتم عبر اللقاءات الميدانية(، بالإشراف غير يهدف الإشراف المدمج إلى مزج الإشراف المباشر)

مباشر)الذي يتم عبر الشبكات التقنية(. وإتاحة مبدأ الاتصال والتعاون المستمر بين المشرف التربوي والمعلمين ال
لأداء  التقويم وتنوع أساليب .وسد حاجات المعلمين للمساعدة المباشرة أو الغير مباشرة .لتحسين العملية التعليمية
احات التي تم الاتفاق عليها المعاصرة لمتابعة سير العمل، وتنفيذ التوصيات والاقتر  التقنية المعلم، وتوظيف إمكانيات

 (.94، 2015أثناء الزيارة الميدانية)الصاعدي، 
 :خصائص الإشراف المدمج -10.2

من خصائص الإشراف المدمج الاستمرارية والتي تعني لا يتوقف الاتصال بين المشرف والمعلم عند حد 
من خلال  بل تستمر متابعة خطوات التطويرالزيارات الميدانية، وطرح أساليب علاجية مقترحة لتحسين أداء المعلم، 

طرق الاتصال الإلكترونية، وكذلك من الخصائص التنوع حيث يتيح نموذج الإشراف المدمج أنواع متعددة من 
وكذلك المرونة  .توظيف طرق اتصال متنوعة ومختلفة إمكانيةالأساليب الوقائية أو العلاجية المقترحة، بالإضافة إلى 

والخيارات التي يتميز بها هذا النموذج، أضفى عليه خاصية أخرى وهي إتاحة الفرص للمشرف  حيث تنوع البدائل
، وبحسب ما يتناسب مع الاشرافيةالتربوي والمعلمين للتعديل والاختيار من بدائل متنوعة في ضوء إمكانيات العملية 

وأيضاً من الخصائص الحداثة حيث يواكب النموذج التطورات  .(Donnelly, 2013, 125)المواقف التعليمية المختلفة

http://www.new-educ.com/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%82%d9%88%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a-%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%d9%87-%d8%a3%d9%86%d9%88%d8%a7%d8%b9%d9%87
http://www.new-educ.com/integration-technologie-education-moindre-cout


 

 

على الانترنت وتطبيقاتها كالبودكاست  التي تستخدم بالتعلم النقال القائمة  الأجهزةالتقنية المعاصرة، وذلك بتوظيفه 
 .(35، 2015وشبكات التواصل الاجتماعي)الصاعدي، 

 :الاتجاهات الحديثة في الاشراف التربوي  -11.2
 هنالك الكثير من الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي ولكن في هذه الدراسة نتناول:

 ولكن التربوي  الإشراف في الحديثة الاتجاهات من النوع : يُعتبر هذا(Preventive Supervision)الإشراف الوقائي: 
 تمنع بحيث التربويون  المشرفون  بها يقوم أن يجب وقائية إجراءات على يعتمد بأنه تلك الاتجاهات عن يميزه الذي

 المعلم هذا والذي يعتبر التعلمية التعليمية العملية ممارسته خلال الأخطاء في المعلم وقوع من الأقل على أو تحد
 الوقوع بعد يتم الدور وهذا العلاجية والتصحيحية الناحية على مجملها في فتعتمد الأخرى  الاتجاهات أما محورها، هو
(. ويُهدف هذا الاتجاه  من الإشراف التربوي إلى التنبؤ بالصعوبات 58، 2016وصوص والجوارنة، الخطأ) في

والعقبات التي يمكن أو يحتمل أن تواجه المعلم أثناء تأديته وظيفته خاصة بالنسبة للمعلم الجديد، وبناء عليه فإن 
حو الذي يتوقعه مهمة المشرف التربوي هي منع وقوع المعلم في الخطأ، ومن ثم تسير العملية التعليمية على الن

المشرف التربوي، فالمشرف التربوي، بخبرته المهنية ومعرفته الكافية بالمعلمين، خاصة بعد زيارته الصفية لهم، 
يستطيع أن يكون لديه حصيلة وافية من المعلومات والمقترحات التي تمكنه من إثارة اهتمام المعلمين بالمشكلات 

رة في مواجهتها وحلها بأنفسهم، إذ أن مسؤولية المشرف التربوي في ظل التربوية ومناقشتهم لها وإكسابهم الخب
وقوعها، ويقلل من أثارها الضارة، ويساعد المعلم -قدر جهده -الإشراف الوقائي تتمثل في أن يتنبأ بالمتاعب ليمنع 

نمط الإشرافي في تقويم نفسه، حتى يستطيع بنفسه مواجهة صعوباته، والتغلب عليها ولا بد للمشرف في هذا ال
التربوي من مراعاة للفروق الفردية بين المعلمين فيعامل كل معلم وفقا لقدراته الذاتية وإمكانياته وشخصيته موضحا 

، 2010ما يناسب كل موقف)العبيدي،  الاشرافيةلهم الأساليب السليمة في العمل التربوي، وأن يتخذ من الأساليب 
93.) 

تمد على مشاركة كل من له علاقة بالعملية التعليمية من مشرفين تربويين ومديري أسلوب يع هو الإشراف التشاركي:
من عدة  شرافيةالإمدارس ومعلمين ومتعلمين، ويتعلق هذا الأسلوب بنظرية النظم المفتوحة التي تتناول العملية 

)الطعاني، أنظمة جزئية مستقلة ترتبط بالسلوك الإشرافي للمشرفين والسلوك التعليمي لكل من المعلمين والمتعلمين 
ويهدف إلى تنمية سلوك الطالب وتحسين تعلمه، فهو محور العملية التربوية، بتكريس المشرف أهدافه  (.51، 2007

والقيام بالعمليات  الاشرافيةدة المشرفين على تغيير معتقداتهم ونشاطه لتحسين هذه العملية، ومساع الاشرافية
الارشادية للمعلمين ليتمكنوا من تطبيق الاستراتيجيات التعليمية الأنسب لحل المشكلات، ومساعدة المشرف في جعل 

 (. 59، 2007المعلم عضواً فاعلًا في التفاعل الصفي)عبيدات وأبو السميد، 
هو إحلال الجديد الصحيح محل القديم الخطأ فهو بذلك يتجاوز  :(Constructive Supervision)الإشراف البنائي 

مرحلة التصحيح إلى مرحلة البناء، أي الانتقال من الإشراف التصحيحي إلى البنائي، ولا تقتصر مهمة الإشراف 
اط الحسن الذي يمارسه المعلم البنائي على إحلال الأفضل محل المعيب فقط، بل يتعدى ذلك إلى الارتقاء، بالنش

إلى الأحسن، والعمل على تنمية القدرة التي تُوْجِد هذا التحسين بتشجيع نمو المعلمين واستثارة المنافسة بينهم وتوجيه 
(. ويهدف إلى إحلال أساليب فعالة محل 96، 2015هذه المنافسة لصالح العملية التربوية)الحبيب والحقباني، 

الأساليب غير المجدية. والعمل على تحسين وتطوير الممارسات الجيدة وتشجيع النشاطات الإيجابية، وإشراك 
المعلمين في رؤية ما ينبغي أن يكون عليه التدريس الجيد، وتشجيع النمو المهني للمعلمين والعمل على إثارة روح 

  (.85، 2014نهم)نبهان، المنافسة الشريفة بي



 

 

هو نموذج إشرافي يهدف إلى إيجاد مدرسة متعلمة، عن طريق توطين أنشطة النمو المهني داخل  الإشراف المتنوّع:
المدرسة، وتفعيل دور المعلمين في هذه الأنشطة، مع مراعاة الفروق المهنية بينهم من خلال تقديم أنشطة نمو مهني 

(. ويقوم الإشراف المتنوع على فرضية بسيطة تستند 84، 2008ة للمعلمين)عايش، متنوعة تلبي الحاجات المختلف
إلى أن المعلمين مختلفين فلابد من تنوع الإشراف, فهو يسعى إلى الاستفادة من أساليب الإشراف الأخرى وتطويعها, 

وأنشطته, ليتمكن كل معلم لتناسب أكبر قدر من المعلمين. كما أنه يحاول تزويدهم بأكبر عدد من عمليات الإشراف 
(. ويستند مفهوم الإشراف المتنوع إلى أسس عديدة 37، 2011من اختيار ما يناسب نموه العلمي والمهني )بريك،

منها إعطاء المعلمين حرية اتخاذ القرار وتحمل مسؤولية قراراهم، مع إعطائهم خيارات إشرافية متنوعة، تلقي المعلمين 
فالمشرف لم يعد المصدر الوحيد، والزيارة الصفية ليست الأسلوب الأمثل والأوحد لجميع  إشرافاً من مصادر متعددة،

المعلمين، وتعتبر المدرسة مؤسسة اجتماعية متكاملة، يعمل كل من فيها بتناغم وتكامل، وهذا يتطلب إشرافاً تشاركياً 
 (.114، 2005يسهم فيه الجميع)العبد الكريم، 
الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي، يهتم بالفروق الفردية لدى المعلمين ويهدف الإشراف التطوري: يعد أحد 

إلى تطوير قدرات المعلمين وتنمية مهاراتهم وسد احتياجاتهم من خلال تطبيق إجراءات محددة ومناسبة لكل فئة من 
ن حسب الأسلوب الإشرافي (. ومن سلبيات الإشراف التطوري تصنيف المعلمي53، 2014فئات المعلمين)البابطين، 

المناسب، قد يؤثر سلباً على العلاقة بين المشرف والمعلم، ويتطلب تطبيق الإشراف التطوري عدداً كبيراً من المشرفين 
التربويين ذوي التفكير التجريدي العالي، ويتطلب تدريباً مكثّفاً للمشرفين التربويين، وتهيئة مناسبة للميدان، مما يؤدي 

عوبات إدارية وفنية، وزيادة التكاليف المادية. ويرى بعض التربويين أن تصنيف المعلمين في ضوء إلى وجود ص
مستوى التفكير التجريدي فقط غير كافٍ، ويقترح هؤلاء التربويين إضافة الدافعية كمتغير آخر للتصنيف)بريك، 

2011 ،81.) 
 الدراسات السابقة: -3

( والتي هدفت إلى Farley, 2010أجريت في هذا المجال منها دراسة )وهنالك العديد من الدراسات التي 
التعرف على مهام الإشراف التربوي في ظل التغيرات الحديثة والمستمرة في مجتمع المعرفة والمرتبط أكثرها بالإنترنت 

من إعداد الباحث،  ومظاهر التكنولوجيا الحديثة، واتبعت لدراسة المنهج الوصفي، وتمثلت الأداة في استمارة تقييم
الاستبانة واهتمت الدراسة بوصف معايير  وكذلك المقابلة الدراسة أداة  الإنترنت. وكانت لبيئة محددة تضمنت معايير

وأثر هذه الممارسات على العملية التعليمية في المدارس الإلكترونية المعتمدة في  الاشرافيةالأداء والممارسات 
تدريسها على الإنترنت والتعليم الإلكتروني، وخلصت الدراسة إلى أهمية اعتماد المدارس الإلكترونية لمعايير الإشراف 

تدريجي من الممارسات التربوية التربوي الحديث، وذلك بغرض تسهيل تطبيقات الإبداع التربوي، والتخلص بشكل 
 المتعلقة بإخضاع المعرفة في البيئة التعليمية التقليدية.

الافتراضي لدى  الإشرافدراسة هدفت إلى معرفة فاعلية استخدام  (Schwartz-Bechet, 2014) أجرى 
اتبعت الدراسة  المعلمين على الإشراف في والاتصالات المعلومات توظيف تكنولوجيا إمكانيةالمعلمين، ومدى 

المنهج النوعي الذي يعتمد على مقابلات شبه مقننة أو التقارير، ورسائل البريد الإلكتروني العرضية التي استخدمت 
لتشكل أساساً لتحليل النتائج وجمع البيانات. طلب من المشرفين أن تقدم البيانات في هذه الدراسة وطلب بعض 

استخدام التقنيات الافتراضية، وتمت مقارنة نموذجين مختلفين للإشراف مع المرشحين المعلمين والمدرسين التعاون 
واستخدامها في  (ICT) التركيز على الهدف الأول هو التعرف على أفضل الممارسات لتكنولوجيا الاتصالات

البشرية  الإشراف على الطلاب المعلمين والمتدربين. والهدف من ذلك هو التعرف على القضايا المرتبطة المتغيرات



 

 

دراسة هدفت إلى التعرّف على أهمية الإشراف الإلكتروني ومعوقات استخدامه في  (2012)والمادية. وأجرى الشنيفي
وكشفت النتائج على أن  .التعليم العام بمحافظة القويعية. واستخدم المنهج الوصفي واستخدم الباحث أداة الاستبانة

شراف الإلكتروني كانت بدرجة عالية، وأن درجة معرفة المشرفين التربويين درجة معرفة المشرفين التربويين بمفهوم الإ
بأهمية الإشراف الإلكتروني كانت بدرجة عالية، أن مستوى متطلبات استخدام الإشراف الإلكتروني في الأعمال 

كان بدرجة عالية، وأن درجة المعوقات الإدارية والتقنية والفنية والبشرية من المعوقات التي تعترض استخدام  الاشرافية
 إلىدراسة هدفت  (2015)كانت بدرجة عالية. وأجرى الزهراني والحربي الاشرافيةالإشراف الإلكتروني في الأعمال 

الأولية من المرحلة الابتدائية في منطقة الباحة من  معلمي الصفوف أداءاستقصاء دور الزيارات الصفية في رفع 
التي يمارسها المشرفون التربويون قبل وإثناء وما بعد الزيارة الصفية. واتبعت  الاشرافيةوجهة نظرهم،  والممارسات 
علمين ت أداة الدراسة الاستبانة، وقد كشفت النتائج على أن الغالبية العظمى من المنالدراسة المنهج الوصفي وكا

قبل الزيارة )الاطلاع على  الاشرافيةسنوات وأن درجة الممارسات  10من  أكثرمؤهلهم جامعي تربوي وخبراتهم 
كراس التحضير ويدون الملاحظات عليها ويراعي في سلوكه حاجة المعلم للاحترام ويوضح للمعلم أهمية الزيارة 

استخدام  الاشرافيةدراسة هدفت إلى تحسين الممارسات  ((Donnelly,2013الصفية تمارس بدرجة متوسطة. وأجرى 
نموذج الإشراف المدمج على طلاب الدراسات العليا، بالولايات المتحدة الأمريكية، حيث اتبعت الدراسة المنهج 

لماجستير بالدراسات العليا مجموعتين من برامج ا اختيارالنوعي القائمة على التشاركية بالموقع )المشروع( حيث تم 
لوجيا، وبعد المقابلات المعمقة و لوجيا التعليم بمعهد دبلن للتكنو لوجيا تعليمي تطبيقي وتخصص تكنو تكنتخصص 

على الطلاب، وقد اتفق المستجيبين  الأكاديميمع الطلاب حول استطلاع أرائهم في مزايا هذا النوع من الإشراف 
والمرونة والتغلب على الشعور بالعزلة التي يمكن بأن نموذج الإشراف حقق فوائد اقتصادية من حيث خفض الكلفة 

       هدفت دراسة (2014)من الأحيان سمة أساسية للعديد من طلاب الدراسات العليا. وأجرى الزايدي أن تكون في كثير
لدى المشرفات التربويات، اتبعت  الاشرافيةعلى  درجة إسهام مؤتمرات الويب في  تحسين الأساليب  إلى التعرّف 

فقط، وأيد %( 10)الدراسة المنهج الوصفي. وكشفت النتائج على أن واقع تفعيل مؤتمرات الويب بنسبة ضعيفة 
لدى المشرفات التربويات بدرجة عالية؛ وعزز  الاشرافيةمجتمع الدراسة إسهام مؤتمرات الويب في تحسين الأساليب 

بدرجة عالية وأبدى مجتمع الدراسة موافقته  الاشرافيةمؤتمرات الويب لتحسين الأساليب  مجتمع الدراسة ضرورة تفعيل
المشرفات التربويات مهارات  إكساب. مثل الاشرافيةعلى عبارات كيفية تفعيل مؤتمرات الويب لتحسين الأساليب 

علمين قبل الخدمة دراسة هدفت إلى الكشف عن تصورات الم( (Arnauld,2016توظيف مؤتمرات الويب. وأجرى 
عبر الانترنت في جنوب غربي الولايات المتحدة الأمريكية، واتبعت الدراسة المنهج  الافتراضيحول فكرة الإشراف 

المشاركين  أفعالالنوعي القائم على دراسة الحالة الواحدة، وكانت نوعية الدراسة، الحالة الواحدة لاستكشاف ردود 
صوراتهم وتقيمهم للمشروع، وكان يُقدّم لهم التغذية الراجعة وفقاً لأساليب الإشراف في تنفيذ التجربة والتعرف على ت

على  الافتراضيالتقليدية، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود رضا عام واتفاق من قبل المشاركين على تأثير الإشراف 
تقديم التغذية الراجعة للمعلم طوال نوعية التعامل مع المشرفين ونظر إليه على أنه وسيلة فعالة للتفاعل خاصة مع  

 تدريس الطلاب.
 
 

 



 

 

 الطريقة والأدوات:  - 4
 تم استخدام المنهج الوصفي الذي يُعد من أكثر المناهج البحثية ملائمةً للدراسة الحالية، لاعتماده منهج الدراسة:

 الواقع الحقيقي للظاهرة المدروسة، ومن ثم تحليل النتائج وبناء الاستنتاجات في ضوء الواقع الحالي.  وصف على
               مجتمع الدراسة:تكوّن مجتمع الدراسة من جميع المعلمين بمحافظة الطائف والمشرفين التربويين بمكاتب التعليم

 في محافظة الطائف. 
م مجتمع الدراسة تم اللجوء لأسلوب العينة العشوائية الطبقية وفقاً لتوزيع أفراد مجتمع نظراً لكبر حج عينة الدراسة:

( 217)من المعلمين بالطريقة العشوائية البسيطة والمشرفين  %45معلماً بنسبة  (380)الدراسة، حيث تم إختيار 

 من مجتمع المشرفين.  %60مشرفاً بنسبة بلغت 
لبيانات التي يراد جمعها، وعلى المنهج المتبع في الدراسة، والوقت المسموح له، بناء على طبيعة ا أداة الدراسة:

وجد الباحثان أن الأداة الأكثر ملائمة لتحقيق أهداف الدراسة هي الاستبانة، وذلك لعدم توافر المعلومات الأساسية 
ي ضوء الاتجاهات الحديثة المرتبطة بالموضوع للتعرف على بناء تصور مقترح لتطبيق نموذج الإشراف المدمج ف

 للإشراف التربوي.
 مفتاح التصحيح ومعيار الحكم على الفقرات:

وللحكم على مستوى درجة الموافقة على الأهداف والمكونات والإجراءات، تمَّ حساب المدى لمستويات الاستجابة 
لبناء التصوّر،  وبتقسيم المدى على عدد مستويات تقدير درجة الموافقة على محاور التصوّر المقترح، 0.4وهو = 

 وهو يمثل طول الفئة.  0.80كان ناتج القسمة =  0.5الذي يساوي 
 

 معيار الحكم لتقدير درجة الموافقة على محاور الاستبانة ومجالاتها وفقراتها (1جدول)
 

   الدرجة 2 الاستجابات المتوسط

 منخفضة جدا   منخفضة جدا   1.80إلى أقل من  1من 

 منخفضة منخفضة 2,60إلى أقل من  1.80من 

 متوسطة متوسطة 3,40إلى أقل من  2.60من 

 عالية عالية 4,20إلى أقل من  3.40من 

 عالية  جدا   عالية  جدا   5إلى  4.20من 

 
 صدق أداة الدراسة )الاستبانة(:

لِلتَحَقُّقِ من صدق الاستبانة، والتأكُد من كونها تخدم أهداف الدراسة، بعد  الظاهري )صدق المحكمين(:الصدق  /1
بناء الاستبانة تمَّ عرضها في صورتها الأولية على مجموعة من المحكمين من أعضاء هيئة التدريس، وذلك للاستفادة 

 ووضوحها وعدم تكرارها. من ملاحظاتهم وخبراتهم، والتأكد من سلامة اللغة بالصياغة
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة: /2
 

 معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكلية للمحور والمجال الذي تنتمي إليه الفقرة (2جدول)
 

المحور الأول: أهداف التصور المقترح للإشراف 

 المدمج

 

الرئيسية للعمليات  المحور الثاني:  المكونات

لتطبيق التصور المقترح  الاشرافيةوالأساليب 

 للإشراف المدمج

المحور الثالث: الخطوات 

الإجرائية لتطبيق فكرة 

 الإشراف المدمج
 الإدارية الفنية

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م  معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0.60** 9 0.61** 16 0.68** 24 0.65** 31 0.62** 

2 0.64** 10 0.62** 17 0.58** 25 0.63** 32 0.70** 

3 0.59** 11 0.60** 18 0.61** 26 0.55** 33 0.63** 

4 0.69** 12 0.74** 19 0.68** 27 0.61** 34 0.69** 

5 0.78** 13 0.63** 20 0.64** 28 0.63** 35 0.70** 

6 0.58** 14 0.57** 21 0.77** 29 0.62** 36 0.63** 

7 0.60** 15 0.65** 22 0.69** 30 0.48** 37 0.68** 

8 0.49** 10 0.62** 23 0.68**   38 0.69** 

        39 0.67** 

 

 ( 0.01** دال إحصائياً عند مستوى دلالة )
 ثبات أداة الدراسة:

 

 ( معاملات ثبات أداة الدراسة بطريقة التجانس الداخلي ألفا كرونباخ وفقاً لمجالات الاستبانة3جدول)
 

 معامل الثبات بطريقة التجانس الداخلي ألفا كرونباخ العدد المجالات محاور الاستبانة

 0.88 5 المحور الأول: أهداف التصور المقترح الحديثة

المحور الثاني: مكونات التصور 

 المقترح

 0.82  المكونات الفنية

  0.79  المكونات الإدارية

 0.91 3 الدرجة الكلية للمحور الثاني

     0.90                 المحور الثالث: الخطوات الإجرائية لتطبيق فكرة الإشراف المدمج

 0.94                9 الاستبانة الكلية

 
 :المقترح البرنامج

فإن الباحثان  النظري بالدراسة الحالية الإطارعلى ضوء نتائج الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها وما تم تناوله في     
 توصلا إلى التصوّر المقترح التالي: 

 :المقترح البرنامجأولًا: مصادر بناء 
 :والتي من أهمهالكترونية النظرية التقليدية والإ والأطرالاتجاهات  من المقترح التصور ينطلق     

لوجي والذي و والتقدم التقني والتكن بالتطور المعرفي، العصر الحالي يتميز المعلومات: والتقدم المعرفي أ/ التطور
 والمعلومات أصبحت ضرورية لمواكبة الاتصالات ثورة أثّر بدوره على وظائف وأدوار المشرف والمعلم، كما إن

 العصر.



 

 

البنائي  والإشرافالوقائي  الإشرافحيث تؤكد الاتجاهات الحديثة للإشراف مثل  الحديثة: الاشرافيةب/ الاتجاهات 
المدمج  الإشرافمبتكرة ويرى الباحثان أن نموذج  إبداعيةالتنوعي والتطوري على تبني أساليب إشرافية  والإشراف

 ترجمة عملية لتلك الاتجاهات. 
نتائج الدراسة الميدانية من خلال الجزء الثاني بالتصور المقترح  حيث يمكن توضيح ج/ نتائج الدراسة الميدانية:
 الذي اشتمل على عناصره. 

 المقترح:للبرنامج ثانياً: الأسس الفكرية 
 للإشرافالتي انطلق منها الباحثان لبناء التصور المقترح  ئيقصد بها مجموعة الأسس والثوابت والمباد

 المدمج وكيفية الاستفادة منها في بناء التصور المقترح، وتتلخص فيما يلي: 
شراف من المداخل الرئيسية الهامة الذي عرف حيث تعد عملية التطوير المعتمدة على مفاهيم الإ أسس تطويرية:

د المدى، ليصبح قادراً بالمنهج التطويري والذي يؤكد على تقديم خدمات إشرافية متدرجة للمعلم، تهيئ له تطوراً بعي
لدى  على اتخاذ القرارات الرشيدة، وعلى حل المشكلات التعليمية/ التعلّمية التي تواجهه. ويراعي الفروق الفردية

المعلمين ويهدف إلى تطوير قدرات المعلمين وتنمية مهاراتهم وسد احتياجاتهم من خلال تطبيق إجراءات محددة 
ين. وإن المشرف التربوي التطويري هو إنسان ذو تفكير تجريدي عالٍ، ولديه القدرة ومناسبة لكل فئة من فئات المعلم

، وهذا يتطلب الاشرافيةعلى توجيه المعلمين على اختلاف مستويات تفكيرهم التجريدي. والمعلم هو محور العملية 
بالنمو والتطوير الذاتي، الذي يتم  المعلم الاهتمامالعناية والاهتمام بالفروق الفردية والشخصية للمعلمين وإن على 
 .من خلاله زيادة قدراته وتنمية مهاراته وبلوغ أعلى مسويات التفكير

داء للمعلمين في قوة تأثير رأس المال الفكري المتمثل في العنصر البشري في تطوير الأوتتمثل  أسس اقتصادية:
المعلمين وتنمية الموارد المادية اللازمة  اناتإمكشراف التقليدي، وضرورة التعرف على من خلال خفض تكلفة الإ

شراف المدمج، حيث القضاء على مشكلة والحد من النفقات وخفض التكلفة من خلال الاستفادة من تقنيات الإ
 بتكلفة أقل حتى لأجور النقل.  الاشرافيةالتنقلات بين المعلمين للمشرفين وزيادة عدد الزيارات 

تساهم في التواصل بأكثر من ذي قبل، وبوسائل  اتقنية هائلة ملموسة في المجتمعتتمثل في طفرة ت أسس تقنية:
شراف المدمج وخاصة وأن متعددة وبطرق أسرع من السابق. والاستفادة من التقنيات والإدارة الالكترونية لتطبيق الإ

 .جميع المعلمين والمشرفين يقتنون هواتف ذكية
التغيير  لإحداثإشرافي جديد ومبتكر يساهم في تحقيق الرؤية المستقبلية  تتمثل في البحث عن نموذج أسس تربوية:

 شراف التربوي الحديث.  المنشود في الإ
 بإتباعجراءات التصور إتتعلق بالدقة في الخروج بالتصور المقترح والتعرف على أهداف ومكونات و  أسس علمية:

 المدمج بطريقتين:شراف كافة خطوات البحث العلمي، من خلال تنفيذ الإ
وتتم في هذه المرحلة زيارة المشرف للمعلمين في الميدان التربوي، والالتقاء بهم وجهاً  :. مرحلة الاتصال المباشر1

لوجه، وتقويم مستوى أدائهم من خلال الزيارة الصفية، ومن ثم التعاون في وضع الأساليب المناسبة لتحسين أداء 
 .تصال والمتابعة المستمرة من خلال الشبكات في ضوء إمكانياتهمالمعلمين، والاتفاق حول طرق الا

وفي هذه المرحلة يتم الاتصال بين المشرف والمعلمين عبر شبكات الإنترنت  :مباشرالغير ل . مرحلة الاتصا2
المنصة الافتراضية(، أو بشكل غير متزامن)البريد الإلكتروني(، وتزويد المعلمين بمصادر معلومات بشكل متزامن)

تكرار عملية تقويم أداء المعلم من خلال التسجيل  إلىإلكترونية، وإلحاقهم بدورات عبر الانترنت، بالإضافة 
 .الإلكتروني



 

 

 المقترح البرنامجثالثاً: مكونات 
 المقترح:  البرنامجالمحور الأول: أهداف 

أنشطة وأوراق عمل إلكترونياً إلى  يُمكّن المشرفين من إرسال نماذج لخطط تدريسية أو دروس تطبيقية أو /1
 المعلمين لدراستها. 

يُحقق إمكانية العمل المباشر بين المعلم والمشرف دون وسائط ويساهم في مزج الإشراف المباشر بالإشراف غير  /2
 مباشر.

 مفهوم جديد للإشراف التربوي، يتلاءم مع العصر الحديث كالتعلم الذاتي المستمر في أي مكان وزمان. يُحقق  /3
يسهم في الانتقال من إشراف يفاجئ المعلم بوقت معين إلى الإشراف المتواصل ويُتيح الفرصة للمعلمين للتدريب  /4

 .المستمر
للقيام بعمله  ي ، ويوفر الفرصة للمشرف التربو ةقات إشرافييسهم في اختيار ما يناسب المعلمين من نماذج وتطبي /5

 .مع المعلمين
، للمعلمين في تحليل أنشطتهم. يُتيح الفرصة للمشرفين لاستخدام وسائل إشرافية ييُتيح الفرصة للتأمل الذات /6

 متنوعة.
قام به المعلم للحصول يساعد في تحليل المواقف التدريسية عبر الاتصالات المستمرة )الإنترنت( لعرض ما  /7

 على التغذية الراجعة من المشرف.
 ،مع طلابهم ويوفر إمكانية إرسال المشكلات التي يواجهها المعلمون ، يسهم في تنوع أساليب التقويم لأداء المعلم /8

 لتكون محوراً للنقاش مع المشرف التربوي. 
 التغلب على الصعوبات المادية التي تواجه الإشراف. /9

 .الحديثة الاتجاهاتالمقترح للإشراف المدمج في ضوء  البرنامجالمحور الثاني: المكونات الرئيسية لتطبيق 
 أولًا: المكونات الفنية: 

 من نشاطات المعلمين بمجال المشاركات في مواقع التواصل الاجتماعي. الاستفادةالقدرة على  /1
 المتجددة والمستجدات بالاتصال الإلكترونية.اطّلاع المشرف التربوي على الموضوعات  /2
 المدمج. الإشرافتدريب المعلمين على توظيف التقنية لتحقيق نموذج  /3
 المقترح. برنامجبال الاشرافيةتدريب المشرفين على توظيف تطبيقات الإنترنت في العملية  /4
 ن بعد.إلمام المشرفين التربويين بفنيات ومهارات التدريب الإلكترونية ع /5
 تدريب المعلمين على توظيف مجتمعات التعلم في تطوير وتنمية الأساليب التدريسية. /6
توظيف الشبكة العنكبوتية والحاسب الآلي في تصميم وتوزيع النشرات  التربويين في المشرفين مهارات تنمية /7

 التربوية الرقمية.
 لوجية.و امتلاك المشرفين التربويين للكفايات التكن /8

 .ثانياً: المكونات الإدارية
 لأغراض إشرافية. أداء أعمالهم الذين يستخدمون شبكات الإنترنت في التربويين المشرفين تحفيز /1
 التربوية، التدريب، الدروس التطبيقية. النشرات لتفعيل الشبكة العنكبوتية عبر مخصصة مواقع إنشاء /2
 .الاشرافية العملية شبكات الإنترنت فيلاستخدام  اللازمة واللوائح الأنظمة تطوير /3
 استثمار البنية التحتية لتقنية المعلومات المتوفرة في المدرسة. /4



 

 

مع  عبر الإنترنت ومواقع الشبكة العنكبوتية بالتواصل الاشرافيةعمال تحفيز المعلمين على المشاركة في الأ /5
 المشرفين.

 داء يختص بدمج التقنية في التعليم.شرف ضمن بنود تقييم الأبند من بنود تقييم أداء المعلم والم إدراج /6
 الإشراف. استخدام الإنترنت في حل المشكلات الإدارية التي تعيق /7

 .المحور الثالث: الخطوات الإجرائية لتنفيذ التصور
 الزيارات الصفية./1
 التدريب أثناء الخدمة والدورات التدريبية. /2
 القراءات الموجهة. /3
 تبادل الزيارات والدروس التطبيقية. /4
 المجالات التربوية.في تزويد المعلمين بالمواقع الإلكترونية التي تهتم بتوصيات المؤتمرات  /5
 تحديد موعد للقيام بالزيارة الصفية للمعلم المعني عبر الواتس أب. /6
 عبر الإنترنت. إمكانية تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين من خلال التواصل معهم /7
 وطريقة تدريس المعلم للطلاب بعد الزيارة الصفية. أسلوبالملاحظات المتعلقة بمدى مناسبة  إرسال /8
 تبادل الآراء والأفكار والخبرات في مجال التخصص عبر شبكات التواصل الاجتماعي مع المعلمين. /9

 التقليدية. الاشرافيةمناقشة مشكلات التواصل الإلكترونية باللقاءات والأساليب  /10
 التعاون مع المعلمين عبر مصادر المعلومات الرقمية بالمشروعات والنشاطات التطويرية. /11
 وسائل الاتصال الإلكترونية عبر الإنترنت في مجال تفعيل الزيارة الصفية . استخدام /12
 اء المعلم بعد الزيارة.دلأالتواصل الإلكترونية في تحديد نواحي القوة والضعف مواقع  استخدام /13

الأساليب الإحصائية المستخدمة: تم تحليل بيانات الدراسة وفقاً إلى مشكلة الدراسة وتساؤلاتها وذلك باستخدام برنامج 
 .(spss)الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 ومناقشتها: النتائج -5
وللإجابة عن أسئلة الدراسة تمَّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات لجميع محاور 

 بالاستبانة، وقد تم ترتيبها تنازلياً كما يتبين في الجداول التالية:  
 يثة؟: ما أهداف التصور المقترح للإشراف المدمج في ضوء الاتجاهات الحدنصهوالذي  :نتائج السؤال الأول

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

عينة الدراسة في تقدير الموافقة على أهداف   لاستجابات(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 4جدول)
 المدمج في ضوء الاتجاهات الحديثة. الإشرافالتصور المقترح لتطبيق 

 
المتوسط  الرتبة الفقرة م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 عالية 1.03 4.00 1 يُمكّن المشرفين من إرسال نماذج لخطط تدريسية إلكترونياً إلى المعلمين  4

 عالية 0.93 3.96 2 يُحقق إمكانية العمل المباشر بين المعلم والمشرف  دون وسائط. 9

يساهم في مزج الإشراف المباشر الذي يتم عبر اللقاءات بالإشراف غير مباشر الذي يتم  13
 التقنيةعبر 

 عالية 0.89 3.90 3
 عالية 1.06 3.89 4 يُحقق مفهوم جديد للإشراف التربوي، يتلاءم مع العصر الحديث  5
 عالية 0.93 3.88 5 يسهم في الانتقال من إشراف يفاجئ المعلم بوقت معين إلى الإشراف المتواصل . 1
التأثير على أعمالهم في يُتيح الفرصة للمعلمين للتدريب على كل ما هو جديد، دون  6

 المدارس
 عالية 1.04 3.87 6

 عالية 0.95 3.86 7 يسهم في اختيار ما يناسب المعلمين من أفكار ونماذج وتطبيقات إشرافية 12
يوفر الفرصة للمشرف التربوى للقيام بعمله مع المعلمين؛ كأفراد أو جماعات، أو مع  11

 الجميع.
 عالية 0.92 3.85 8

 عالية 0.94 3.83 9 الفرصة للتأمل الذاتى، للمعلمين في تحليل أنشطتهم.يُتيح   8
 عالية 0.96 3.79 10 يُتيح  الفرصة للمشرفين لاستخدام وسائل إشرافية متنوعة . 10
المعلم للحصول على التغذية الراجعة  معيساعد في تحليل المواقف التدريسية عبر الإنترنت  2

 من المشرف
 عالية 0.98 3.78 11

 عالية 0.93 3.77 12 لأداء المعلم . التقويم يسهم في تنوع أساليب 14
لتكون محوراً للنقاش مع  يوفر إمكانية إرسال المشكلات التي يواجهها المعلمون مع طلابهم 3

 المشرف 
 عالية 1.05 3.76 13

 عالية 0.98 3.72 14 يُتيح المزيد من الأساليب الوقائية والعلاجية . 15
 عالية 1.06 3.66 15 يساعد في التغلب على الصعوبات المادية التي تواجه الإشراف. 7

 عالية 0.75 3.84 0.75 الدرجة الكلية للأهداف

فراد العينة لموافقتهم على أن نموذج الإشراف المدمج المقترح في أأن درجة تقدير  (4)يتضح من الجدول
بانحراف ( 3.84)ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي يُحقق أهدافه بدرجة عالية، حيث بلغ متوسطها الحسابي 

يُرجع وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح مما يعني تجانس التقديرات حول المتوسط الحسابي، و  (،0.75)معياري 
الباحثان هذه النتيجة إلى وجود اتفاق كبير بين المشرفين التربويين والمعلمين من حيث الايجابيات التي يُحققها 

الفني  الإشرافي داري أوسواء المتعلقة بالمجال الإ الاشرافيةالإشراف المدمج من خلال حله للعديد من المشكلات 
التي يسعى نموذج الإشراف المدمج إلى تحقيقها، تتفق مع  دافالأهعلى المدارس بشكل عام ، وبشكل عام فإن 

المصلحة العامة لكلًا من المعلمين والمشرفين، خاصّة في ظل توافر متطلبات التطبيق. كما اتفقت نتيجة الدراسة 
قويعية التي تبين أن درجة معرفة المشرفين التربويين بمحافظة ال (2012)الحالية ضمنياً مع نتائج دراسة الشنيفي

كما اتفقت  .بمفهوم الإشراف الإلكتروني كنموذج حديث في الإشراف التربوي من وجهة نظرهم كانت بدرجة كبيرة
( التي تبين فيها أهمية اعتماد المدارس الإلكترونية لمعايير الإشراف التربوي Farley, 2010مع نتيجة دراسة)

والتخلص بشكل تدريجي من الممارسات التربوية المتعلقة الحديث، وذلك بغرض تسهيل تطبيقات الإبداع التربوي، 
 بإخضاع المعرفة في البيئة التعليمية التقليدية.

 

http://www.new-educ.com/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%82%d9%88%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a-%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%d9%87-%d8%a3%d9%86%d9%88%d8%a7%d8%b9%d9%87


 

 

ما المكونات الفنية لتطبيق التصور المقترح للإشراف المدمج في ضوء  :علىينص والذي  :نتائج السؤال الثاني
 الاتجاهات الحديثة؟
عينة الدراسة في تقدير الموافقة على  لاستجابات(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 5جدول)

 .المدمج في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشرافالمقترح  لتطبيق التصورالمكونات الفنية 
 

المتوسط  الرتبة الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

مجال المشاركات في مواقع التواصل في القدرة على الإفادة من نشاطات المعلمين  21
 الاجتماعي

 عالية 1.01 3.82 1
 عالية 1.10 3.81 2 اطّلاع المشرف التربوي على الموضوعات المتجددة والمستجدات بالاتصال الإلكترونية. 18
 عالية 1.02 3.80 3 المدمج الإشرافتدريب المعلمين على توظيف التقنية لتحقيق نموذج  17
 عالية 1.04 3.79 4 بالنموذج المقترح  الاشرافيةتدريب المشرفين على توظيف تطبيقات الإنترنت في العملية  16
 عالية 1.15 3.78 5 إلمام المشرفين التربويين بفنيات ومهارات التدريب الإلكترونية عن بعد 19
 عالية 0.97 3.75 6 مجتمعات التعلم في تطوير وتنمية الأساليب التدريسيةتدريب المعلمين على توظيف  22
 عالية 1.05 3.72 7 في تصميم وتوزيع النشرات التربوية الرقمية الإنترنت توظيف المشرفين في تنمية مهارات 23
 عالية 1.11 3.63 8 لوجيةو امتلاك المشرفين التربويين للكفايات التكن 20

 عالية 0.87 3.75   للمكونات الفنيةالدرجة الكلية 

العينة لموافقتهم على أن المكونات الفنية لنموذج الإشراف المدمج  أفرادأن درجة تقدير  (5)يتضح من الجدول   
بانحراف  (3.75)المقترح  في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي بدرجة عالية،  حيث بلغ متوسطها الحسابي 

، وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح مما يعني تجانس التقديرات حول المتوسط الحسابي، ويُرجع (0.87)معياري 
الباحث هذه النتيجة إلى وجود اتفاق كبير بين المشرفين التربويين والمعلمين من حيث إمكانية تطبيق الجوانب الفنية 

التطبيق، نظراً لكونه متاح ومتوافر لدى من نموذج  الإشراف المدمج من خلال ما يتمتع به من سهولة التنفيذ و 
الهواتف الذكية والتي يمكن من خلال توظيف شبكات التواصل  أجهزةأغلب المعلمين والمشرفين الذين يقتنون 

الاجتماعي  القدرة على الإفادة من نشاطات المعلمين المتعلمين بمجال المشاركات في مواقع التواصل الاجتماعي 
واطّلاع المشرف التربوي على الموضوعات المتجددة والمستجدات بالاتصال الإلكترونية وتدريب المعلمين على 

 (2014)المدمج. واتفقت نتيجة الدراسة الحالية ضمنياً مع نتائج دراسة  الزايدي الإشرافوظيف التقنية لتحقيق نموذج ت
بينما كان واقع تفعيل مؤتمرات الويب  الاشرافيةالتي كشفت عن  درجة إسهام مؤتمرات الويب في  تحسين الأساليب 

لدى المشرفات التربويات  الاشرافيةالويب في تحسين الأساليب  بنسبة ضعيفة  وأيد مجتمع الدراسة إسهام مؤتمرات
من وجهة نظر  الاشرافيةعالية ؛ وعزز مجتمع الدراسة ضرورة تفعيل مؤتمرات الويب لتحسين الأساليب  بدرجة

التي كشفت عن دور الزيارات الصفية في  (2015)المشرفات التربويات، بدرجة عالية، ودراسة الزهراني والحربي 
 المعلمين بدرجة متوسطة. أداءفع ر 

والذي ينص على: ما المكونات الإدارية لتطبيق التصور المقترح للإشراف المدمج في ضوء  :نتائج السؤال الثالث
 الاتجاهات الحديثة؟

 

 



 

 

عينة الدراسة في تقدير الموافقة على  لاستجابات(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 6جدول)
 .المدمج في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشرافالمكونات الإدارية لتطبيق  التصور المقترح 

 

المتوسط  الرتبة الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 عالية 1.03 3.82 1 إشرافيةلأغراض  أداء أعمالهم الذين يستخدمون شبكات الإنترنت في تحفيز المشرفين 24

 عالية 1.09 3.75 2 التربوية التدريب الدروس التطبيقية النشرات لتفعيلالإنترنت  عبر مخصصة مواقع إنشاء 26
 عالية 1.09 3.63 3 .الاشرافية العملية لاستخدام شبكات الإنترنت في اللازمة واللوائح الأنظمة تطوير 25
 عالية 1.03 3.62 4 لتقنية المعلومات المتوفرة في المدرسة.استثمار البنية التحتية  28
 عالية 1.10 3.61 5 عبر الإنترنت بالتواصل مع المشرفين الاشرافيةعمال تحفيز المعلمين على المشاركة في الأ 30
داء يختص بدمج التقنية في تقييم أداء المعلم والمشرف ضمن بنود تقييم الألبند  إدراج 29

 التعليم
 عالية 1.05 3.59 6

 عالية 1.08 3.55 7 .الإشراف استخدام الإنترنت في حل المشكلات الإدارية التي تعيق 27
 عالية 0.90 3.65   الدرجة الكلية للمكونات الإدارية

 

العينة لموافقتهم على أن المكونات الإدارية لنموذج الإشراف  أفرادأن درجة تقدير  (6)يتضح من الجدول
( 3.65)المدمج المقترح  في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي بدرجة عالية، حيث بلغ متوسطها الحسابي

، وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح مما يعني تجانس التقديرات حول المتوسط الحسابي، (0.90)بانحراف معياري 
ويُرجع الباحثان هذه النتيجة إلى وجود اتفاق كبير بين المشرفين التربويين والمعلمين من حيث إمكانية تطبيق 

 أنموذجالجوانب الإدارية  من نموذج  الإشراف المدمج من خلال العمل على تحقيق المتطلبات الإدارية لنجاح 
وجود  تينبالتي في دراسته و  (2008)البكري إليها  واتفقت هذه النتيجة مع النتيجة التي توصلالإشراف المدمج. 

وأهم  ،بعض المعوقات الإدارية لعملية الاتصال الإشرافي كثرة الأعباء الإدارية التي يكلف بها المشرف التربوي 
 .السبل الإدارية لتطوير عملية الاتصال الإشرافي هو التأهيل المناسب للمشرف التربوي 

جرائية لتطبيق التصور المقترح للإشراف المدمج في ضوء ينص على: ما الخطوات الإ يوالذ :نتائج السؤال الرابع
 الاتجاهات الحديثة؟

عينة الدراسة في تقدير الموافقة على خطوات  لاستجابات(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 7جدول)
 .الحديثةالمدمج في ضوء الاتجاهات  للإشرافتطبيق  التصور المقترح  وإجراءات

المتوسط  الرتبة الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 عالية 1.08 3.84 1 التربويةات مجال التخصصفي تزويد المعلمين بالمواقع التي تهتم بتوصيات المؤتمرات  46

 عالية 1.21 3.83 2 تحديد  موعد للقيام بالزيارة الصفية للمعلم المعني عبر الواتس أب. 40
 عالية 1.12 3.82 3 إمكانية تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين من خلال التواصل معهم عبر الإنترنت. 42
 عالية 1.16 3.81 4 وطريقة تدريس المعلم بعد الزيارة الصفية أسلوبإرسال الملاحظات المتعلقة بمدى مناسبة  41
شبكات التواصل الاجتماعي مع  تبادل الأفكار والخبرات في مجال التخصص عبر 47

 المعلمين
 عالية 1.17 3.80 5

 عالية 1.09 3.73 6 التقليدية. الاشرافيةمناقشة مشكلات التواصل الإلكترونية باللقاءات والأساليب  43
 عالية 1.08 3.71 7 دارة التعليمإالتعاون مع المعلمين عبر مصادر المعلومات الرقمية على مستوى المدرسة و  45
 عالية 1.15 3.66 8 استخدام وسائل الاتصال الإلكترونية عبر الإنترنت في مجال تفعيل الزيارة الصفية . 39
 عالية 1.13 3.62 9 داء المعلم بعد الزيارة.أالتواصل الإلكترونية في تحديد نواحي القوة والضعف مواقع استخدام  44

 عالية 0.92 3.76   والخطوات للتنفيذ الإجراءاتالدرجة الكلية للموافقة على 



 

 

التنفيذية والخطوات العملية  الإجراءاتالعينة لموافقتهم على  أفرادأن درجة تقدير  (7)يتضح من الجدول
لنموذج الإشراف المدمج المقترح  في ضوء الاتجاهات الحديثة للإشراف التربوي بدرجة عالية،  حيث بلغ متوسطها 

، وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح مما يعني تجانس التقديرات حول (0.92)بانحراف معياري  (3.76)الحسابي 
المتوسط الحسابي، ويُرجع الباحث هذه النتيجة إلى وجود اتفاق كبير بين المشرفين التربويين والمعلمين من حيث 

تي يمكن تحقيقها من خلال إقرار الإشراف عملية في الميدان التربوي لتنفيذ هذه الإجراءات وال إجراءاتأهمية تحقيق  
المختلط أو المدمج كإحدى أنواع الإشراف الحديثة، وأخذ صفته الرسمية. واتفقت نتيجة الدراسة الحالية ضمنياً مع 

شراف الافتراضي لدى التي كشفت عن فاعلية استخدام الإ (Schwartz-Bechet, 2014) بكيت -نتائج دراسة وارتز
. واتفقت نتيجة المعلمين على الإشراف في والاتصالات المعلومات توظيف تكنولوجيا إمكانيةالمعلمين، ومدى 

توصلت  والتي  (Arnauld,2016)دراسة كما اتفقت نتيجة الدراسة مع نتائج الدراسة الحالية ضمنياً مع نتائج دراسة 
رضا عام واتفاق من قبل المشاركين عبر الانترنت وتبين وجود  الافتراضي الإشرافعالية حول فكرة  إلى تصورات

على نوعية التعامل مع المشرفين ونظر إليه على أنه وسيلة فعالة للتفاعل خاصة  الافتراضيعلى تأثير الإشراف 
 مع تقديم التغذية الراجعة للمعلم طوال تدريس الطلاب. 

 الخلاصة:-6
تبين أن الموافقة على أهداف البرنامج في خاتمة هذه الدراسة توصل الباحثان إلى العديد من النتائج أهمها:       

المقترح لتطبيق نموذج الإشراف المدمج جاءت بدرجة عالية، وكانت الموافقة على مكونات البرنامج المقترح جاءت 
المقترح للإشراف المدمج جاءت بدرجة  التصورلتطبيق  ةالإجرائيأيضاً بدرجة عالية، وكانت الموافقة على الخطوات 

عالية، وتوصلت الدراسة إلى وضع برنامج مقترح للإشراف التربوي في ضوء الاتجاهات الحديثة. وفي ضوء هذه 
الدراسة الحالية. وتنمية كفايات المشرفين  إليهتطبيق التصور المقترح الذي توصلت : بالنتائج يوصي الباحثان

ضرورة العمل على توظيف و . بالإشرافن والمعلمين بالتدريب على توظيف التقنيات والمستحدثات التقنية التربويي
 تفعيل المتطلبات الإدارية والفنية والمهاريةوكذلك . الاشرافيةجل تفعيل العملية أشبكات التواصل الاجتماعي من 

، المدمج الإشرافوإجراءات تطبيق  آلياتالتي اشتملها التصور المقترح. والاستفادة من خبرات المشرفين بمجال 
أنشطة  الإشراف المدمج وخاصة في  إرسال نماذج لخطط تدريسية أو دروس تطبيقية أو أهدافالعمل على تحقيق و 

 شر بين المعلم والمشرف  دون وسائط.والعمل المبا وأوراق عمل إلكترونياً إلى المعلمين لدراستها
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في  ®iPadالآيباد استخدام  فيالمعلمين  إلى تقديم رؤية نظرية لكيفية تنمية مهاراتهدف البحث الحالي  :ملخص
وأظهرت نتائج البحث أن تدريب معلم التربية  الفكرية. واعتمد البحث على المنهج الوصفي.تعليم الطلبة ذوي الإعاقة 

اكتساب المعلم لمهارات عملية؛ -2اكتساب المعلم لمعرفة نظرية؛ -1الفكرية يمكن أن يتم عبر أربعة محاور رئيسة هي: 
تعريف المعلم بسبل التغلب على المشكلات التي قد تواجهه أثناء -4تحسين اتجاهات المعلم نحو ما يقوم به؛ -3

يباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. وقد تضمنت المحاور الأربعة جوانب فرعية، هدفت جميعها إلى توظيف الآ
 النتائج. ومناقشةختتم البحث بعرض او  تنمية مهارات المعلم في استخدام تطبيقات الآيباد في العملية التعليمية،

 طوير المهني؛ تكنولوجيا التعليم.تابلت؛ التربية الخاصة؛ التدريب؛ التالكلمات المفتاحية: 

 
Abstract:    The aim of the current research is to provide a theoretical view of how to develop 

teachers' skills to develop the skills of teachers in the use of iPad® in the education of students 

with intellectual disabilities. The results of the research showed that the components of the program 

are four main axes: 1. Acquire theoretical knowledge; 2. Acquire practical skills; 3. Improve 

teachers' attitudes; 4. Define teachers to overcome problems. The four axes included sub-aspects, 

all aimed at developing the skills of the teacher in the use of the iPad® applications in the 

educational process. The research concluded by presenting and discussing the results and making 

recommendations on the use of smart panels in teaching students with special needs. 

Keywords: Tablet; special education; training; career development; educational technology. 

mailto:amgelmawla@ju.edu.sa


 

 

 مقدمة -1
نتيجة التطور السريع في إنتاج الأجهزة الإلكترونية، وخاصة أجهزة الكمبيوتر، وأجهزة الألواح الذكية )على 

فقد أصبحت هذه الأجهزة منتشرة بصورة كبيرة في عديد  (،Mobile -iPhone -Tablet-*iPOd -iPadسبيل المثال: 
 من المجتمعات.

وتجذب هذه الألواح الذكية انتباه الأطفال )والكبار( نتيجة اعتمادها على الوسائط المتعددة )الأصوات 
 Roskos, etالمصاحبة للصور المتحركة والنصوص(، حيث تخاطب الحواس البصرية والسمعية واللمسية لديهم )

al., 2014 ولا عجب في قضاء أوقات طويلة من جانب الأطفال يستخدمون فيها هذه الأجهزة الذكية كالآيباد ،)
(Neumann, 2018 ،وتتسم الفترة الراهنة بتوسع كبير في تطبيقات الهواتف والألواح الذكية المصممة للأطفال .)

وحث الباحثين على التطرق للبحث في مجال  وظهور توجهات عديدة لتشجيع البحوث التربوية في هذا الميدان،
 (. Kucirkova, 2017)تطبيقات الآيباد الملائمة للأطفال 

                       وقد يستخدم العديد من الناس أجهزة الآيباد بغرض إجراء المكالمات أو الترفيه فقط، ولا يلتفتون 
محاولة إلى لفت انتباه الباحثين والمعلمين وأولياء الأمور  إلى أهميتها في مجالات حياتية أخرى. والبحث الراهن هو

إلى أهمية الاستفادة من تلك الأجهزة في عمليات التعليم والتعلم، ولن يحدث ذلك إلا عند تحسين اتجاهات المعلمين 
معلمي الأطفال نحو استخدامها مع الطلبة، وتنمية مهاراتهم في ذلك، ويركّز الباحث الحالي على كيفية تنمية مهارات 

 ذوي الإعاقة الفكرية وكيفية تدريبهم على استخدام أجهزة الألواح الذكية في العملية التعليمية.
                                  حيث أصبحت أجهزة الألواح الذكية منتشرة في عديد من الفصول الدراسية، وهي تُمكِّن المعلمين

ومنها -مشاركة الطالب في التعلم والحصول على المعلومة بنفسه، فهذه الأجهزة  من تطبيق فلسفة التربية التي تدعم
م العديد من الإمكانات والفرص التي تزيد دافعية الطلاب واستقلاليتهم ) -الآيباد  & Geer; White; Zeegersتُقدِّ

Barnes, 2017ر عمليات تعليم الطلبة، فقد (. ويمكن للمعلمين الاستفادة من توافر تلك الأجهزة، وتوظيفها في تيسي
إلى نجاح مجموعة من الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية في استخدام  (2010)وزملائه  Hammondأشارت دراسة 
 & Arthanat; Curtin)والاستفادة من ذلك في تنمية مهاراتهن الاستقلالية؛ وأكدت دراسة  iPodجهاز الآيبود 

Knotak, 2013)  على إمكانية توظيف جهاز الآيبادiPad  والكمبيوتر في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية وزيادة
في استخدام تطبيقات الآيباد لتنمية  (Chai; Vail & Ayres, 2015)مشاركتهم في مهام التعلم؛ ونجحت دراسة 

 كرية.عددًا من المهارات في مراحل التدخل المبكر لدى الأطفال ذويالإعاقة الف
                               وقد أضحت التكنولوجيا أداة مهمة من أدوات العصر الحالي، والعاقل من يمكنه الاستفادة 
منها في تسهيل أداء مهام حياته اليومية، ولا شك أن التعليم من الميادين المهمة التي يمكننا أن نستثمر فيه قدر 

ر الأجهزة الإل كترونية المعاصرة في جعل التعليم أفضل، وخاصة مع أطفال هم في أشد الحاجة استطاعتنا، ونُسخِّ
 إلى تيسير عمليات استقبال واستيعاب المعلومات، وهم الأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية.

 
 

                                                 
( وأجهزة الكمبيوتر MACsمشغل أصوات محمول طورته شركة آبل للكمبيوتر، لكنه يدعم العمل بأنظمة ماكنتوش )هو  iPOdالآيبود  *

 iTunesبرنامج آي تونز  باستخدام iPOdنقل المقاطع الصوتية وتنظيمها وتشغيلها في جهاز ويتم (، PCsالعادية )
(Christensson, 2006). 



 
 

 

 الإشكالية:  
تتمثل مشكلة البحث الحالي في حاجة المعلمين الدائمة إلى الأساليب التربوية الملائمة للتعامل مع أوجه 
القصور المنتشرة لدى الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، والتي تُحد من قدرة هؤلاء الطلبة على التعلم، كقصور الانتباه، 

ها، وقد أكدّت على ذلك دراسات وبحوث وكتابات تربوية وقصور الإدارك، وقصور التمييز، وقصور التذكر، .. وغير 
المولى،  ؛ وجاد2013؛ وهالاهان وكوفمان وبييج، 2013؛ والخطيب، 2008؛ والمبرز، 2003عديدة )منها: المغازي، 

(، مما يستوجب استخدام معلميهم لأساليب تعليمية Gunderson, et al, 2017؛ Kirk, et al., 2017أ؛  -2015
 لخصائصهم.مناسبة 

أن أجهزة الألواح الذكية يمكن أن تساعد المعلمين بشكل  Neumann (2018)وقد أظهرت نتائج دراسة 
قوي عند تعليم الأطفال الصغار مهارات تمييز الحروف الهجائية ومهارات نطق أصواتها، لكن نتائج الدراسة أظهرت 

عدة المعلمين وكيفية توجيههم نحو الاستفادة من أجهزة أيضًا حاجة المجال إلى المزيد من الدراسات حول كيفية مسا
 الألواح الذكية عند تعليم هؤلاء الأطفال.

                   بحدود ما تمت مطالعته–ويشهد هذا المجال ندرة في البحوث الموجهة لبيئات التعلم العربية المُهتمة 
بإعداد البرامج الملائمة لتنمية مهارات المعلمين في استخدام الآيباد مع الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية،  -من الباحث

على الرغم مما أولته بحوث ودراسات في بيئات تعلم أخرى من اهتمامات متزايدة بذلك، ومنها على مستوى التعليم 
في تعليم الرياضيات؛  iPhone لمين لاستخدامات الآيباد والآيفون ( التي تناولت إدراك المع2017) Iveyالعام دراسة 

حول تدريب معلمي التربية  (2017)وزملائه  Schmidtأو على مستوى تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة كدراسة 
 & Anderson, Griffith الخاصة على اختيار واستخدام وتقييم تطبيقات التكنولوجيا في تعليم تلاميذهم، ودراسة 

Crawford, (2017)  حول خبرات معلمي التربية الخاصة قبل الخدمة وكيفية استخدامهم لأجهزة الآيباد في العملية
 التعليمية.

وقد أشارت العديد من الدراسات إلى أن المعلمين ومقدمي الرعاية للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية في حاجة 
، التي (2014)وآخرون  Sutherlandلتعامل معهم، ومنها دراسة مستمرة للتعرف على أساليب جديدة لتعليم الطلبة وا

، حيث أظهرت الإعاقة الفكرية في "نيوزيلاندا"من المعلمين ومقدمي الرعاية المباشرة للأشخاص ذوي  3062شملت 
بحاجة إلى التدريب المستمر لتمكينهم من تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية  ٪(73.4)أن معظم هؤلاء المعلمين 

 ورعايتهم.
إلى أنه في ضوء نتائج مجموعة من الدراسات ( 2017)وآخرون  van-der-Meerكما أشارت دراسة 

ة لذوي الإعاقة الاستقصائية، ومجموعة محدودة نسبيًا من الدراسات المهتمة بتنمية مهارات المعلمين ومقدمي الرعاي
الفكرية في استخدام جهاز الآيباد لأغراض التعليم والتدريب، فإن هناك حاجة إلى مزيد من البحوث حول هذا 

                            حيث أكَّدت  (Bennett & McKain, 2018)الموضوع. ويتفق ذلك مع ما أشارت إليه دراسة 
كبة احتياجات التعلم المعاصر لدى الطلبة، فإن الأبحاث المتعلقة بأفضل على أنه في حين يسعى التربويون إلى موا

 الممارسات لأجهزة الألواح الذكية في الفصول الدراسية محدودة.
                              وبالتالي فإن هذا المجال بالفعل يتطلب المزيد من البحث والدراسة للوصول إلى وعي أفضل 

 لدى المعلمين بسبل توظيف الآيباد في عمليات تعليم الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
 



 

 

 :تساؤلات البحث
 مما سبق عرضه يمكن صياغة تساؤلات البحث على النحو التالي:

التساؤل الرئيس الأول: ما هو المكون التدريبي الذي يمكن استخدامه في تنمية مهارات المعلمين في استخدام أجهزة 
 لواح الذكية في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية؟الأ

 التساؤلات الفرعية:
                         ما هي سبل تحسين اتجاهات المعلمين نحو استخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي  -

 الإعاقة الفكرية؟
في تعليم تلاميذهم  ما هي المعارف النظرية اللازمة لتنمية مهارات المعلمين في استخدام الآيباد -

 ذوي الإعاقة الفكرية؟
ما هي المهارات العملية اللازم إكسابها للمعلمين لاستخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة  -

 الفكرية؟
ما هي سبل التغلب على المشكلات التي قد تواجه معلمي التربية الفكرية أثناء تعليم تلاميذهم  -

 باستخدام الآيباد؟ 

 لبحث:أهداف ا
 يهدف البحث الحالي إلى تقديم رؤية نظرية لاستخدام المعلمين للآيباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية.

 أهمية البحث:
 تتبين أهمية البحث الحالي من خلال النقاط التالية:

تعليم الطلبة ذوي يُسهم البحث الحالي في توفير معلومات حول كيفية الاستفادة من أجهزة الألواح الذكية في  −
 الإعاقة الفكرية.

يهتم البحث الحالي بمتغير له تأثير كبير على حياتنا اليومية وهو استخدام التكنولوجيا، وتوظيف الأجهزة  −
 اللوحية في أداء مهام متعددة.

 .يهتم البحث الحالي بموضوع التعليم، وهو موضوع حيوي، إذا تم الاهتمام به أدّى إلى الارتقاء بالمجتمع −
يتضمن البحث الإشارة إلى بعض معوقات استخدام المعلمين للألواح الذكية في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة  −

الفكرية، كخطوة على طريق إزالة هذه المعوقات؛ فكلما كانت المشكلات واضحة ومحددة زادت إمكانية تقديم 
 الحلول المناسبة لها.

حيث يُسهم في إثراء مجال تعليم الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، يُعد البحث الحالي إضافة للمكتبة العربية،  −
ويضيف رؤية نظرية محددة لكيفية تنمية مهارات المعلمين في استخدام الأجهزة اللوحية في تعليم الطلبة ذوي 

في حدود –الإعاقة الفكرية، وقد شهد ميدان الكتابات العربية العلمية ندرة في البحوث التي استهدفت ذلك 
 اطلاع الباحث.

 
 

 



 
 

 

 حدود البحث:
يتحدد البحث الحالي بموضوعه الذي يتمثل في تقديم رؤية نظرية لاستخدام الآيباد في تدريس الطلبة ذوي 
الإعاقة الفكرية، كما يتحدد البحث بالحدود المكانية المتمثلة في فصول وبرامج ومدارس الأطفال ذوي الإعاقة 

 الفكرية.

 تحديد مصطلحات البحث:
 تمثل مصطلحات البحث الرئيسة في:ت

 : Tabletsألواح ذكية 
أجهزة تشبه الألواح وتعمل بطريقة إلكترونية، ويَسْهُل حملها، ويمكن استخدامها في تعليم الطلبة، وخاصة 

يفون أجهزة الكمبيوتر المحمول، والهواتف المحمولة والأجهزة الأخرى المشابهة كالآيباد والآيفون وأجهزة التابلت والتل
، وشاشات العرض الإلكترونية، وآلات التصوير الرقمية، ... وغيرها، (-iPad iPhone- Mobile- Tablet)الجوال 

 ويمكن استخدام مصطلح "الألواح الذكية" للإشارة إلى تلك الأجهزة.
وقد يتم تسمية تلك الأجهزة بتسمية أخرى هي "الأجهزة اللوحية"، وهي تسمية غير دقيقة؛ حيث تتوفر أجهزة 
لوحية لا تنتمي لهذه الألواح الذكية، فجهاز "الماسح الضوئي" هو جهاز لوحي، لكنه يقتصر على بعض المهام التي 

ليها عند استخدام أجهزة الألواح الذكية كالآيباد أو التابلت هي قليلة جدًا مقارنة بالمهام والمزايا التي يمكن الحصول ع
بوجه عام. كما تُعد تسمية الألواح الذكية باسم "أجهزة إلكترونية" هي أيضًا تسمية غير مُعبِّّرة؛ لأن هناك العديد من 

باحث الحالي تسمية الأجهزة الإلكترونية غير التعليمية مثل الخلاط أو المكنسة الكهربية وهكذا. ولذلك يستخدم ال
"الألواح الذكية" للتعبير عن الأجهزة التي تتفاعل مع الإنسان، وتؤدي وظائف عديدة بطرق سهلة مثل لمس العناصر 

 أو الأزرار. الظاهرة على شاشة ملائمة، أو الضغط على أجزاء معينة من الجهاز كالمفاتيح 
 :®iPadآيباد 

واح الذكية التي يتم التفاعل معها عن طريق لمس شاشة مُصممة إلى مجموعة من الأل ®iPadينتمي الآيباد 
لتنفيذ العديد من المهام )كالاتصال الهاتفي والاتصال بالإنترنت واستخدام الكاميرا والاستخدام كمنبه صوتي 

لواح أحد أجهزة الأ ®iPadوالاستخدام كبوصلة وتحديد المواقع الجغرافية وغيرها من آلاف التطبيقات(. والآيباد 
الإلكترونية الصغيرة نسبيًا، والمزودة بإمكانية الاتصال بالإنترنت، ويتضمن تطبيقات متعددة تفاعلية تعمل بلمس 

 شاشته أو بالأوامر الصوتية أو غيرها من طرق الإدخال.
 :Intellectual disabilitiesالإعاقة الفكرية 

                     مصطلح الإعاقة الفكرية يشير إلى "اضطراب يتميز بأداء الوظائف الفكرية العامة على نحو أقل 
أو أقل، مع قصور في السلوك التكيفي  70من المتوسط بدرجة دالة جوهريًا، ويحدد إجرائيًا أحيانًا بأنه معامل الذكاء 

                                          فق المهني والاجتماعي(، ويظهر خلال الفترة الارتقائية )بما فيه التفكير والتعلُّم وأساليب التوا
 (.2004سنة )سليمان،  18أي ما تحت 

 الإطار النظري والدراسات السابقة: -2
 Touch screen tabletsيتزايد استخدام الأطفال الصغار لأجهزة الألواح الذكية المزودة بشاشات اللمس 

(، بسبب ميزات الوسائط المتعددة المُحفِّزة للتفاعل، وسهولة أداء المهام عن طريق لمس iPads)ومنها أجهزة الآيباد 
(. ويُقْبِّل العديد من الكبار والصغار على استخدام الآيباد  ,2018Neumannالعناصر الموجودة على الشاشة )



 

 

iPad® ن التطبيقات وتغيير مظهر الشاشة حسب الحاجة، وتنوع لسهولة التعامل معه، وسهولة اختيار العديد م
الاستخدامات في التواصل والترفيه والتصوير والتخزين الإلكتروني واستخدامات أخرى تتزايد باستمرار. ويوجد العديد 

 بوصة. 12بروبوصات، وآيباد  10برومن أجهزة الآيباد، ومنها: آيباد ميني، آيباد عادي، آيباد 
                      2010ام الآيباد إقبالًا مُتزايدًا ولَقِّيَ رَواجًا كبيرًا منذ ظهور أول إصدار له في عام وقد شهد استخد

 ,Papadakisمن شركة آبل، وباتت قضية استخدام الآيباد في التعليم محل نقاش في العديد من الأوساط التربوية )
Kalogiannakis & Zaranis, 2018 .) وفي عددٍ من الدول )ومنها الولايات المتحدة الأمريكية( بادرت بعض

المدارس بشراء أجهزة الألواح الذكية )وعلى رأسها جهاز الآيباد من شركة آبل(، والعديد من التطبيقات الأصلية التي 
مها شركة جوجل  زة الألواح الذكية ، وذلك عبر مبادرات تقنية هدفت إلى تزويد كل طالب بجهاز من أجهGoogleتقدِّ

 (.Bennett & McKain, 2018لتيسير العملية التعليمية وتطويرها )
 في المراحل التعليمية المختلفة: ®iPadاستخدام الآيباد  -1.2

على استخدامه في تعليم تلاميذ المراحل التعليمية المختلفة،  تساعد الإمكانات المتعددة المتوفرة في الآيباد
كمرحلة ما قبل المدرسة، والمرحلة الابتدائية، والمرحلة المتوسطة أو الإعدادية، والمرحلة الثانوية، والمرحلة الجامعية، 

ر ل لكبار والصغار التعامل باللمس وتمثل سهولة استخدام الآيباد عنصرًا جاذبًا للعديد من الفئات العمرية، حيث يَتَيَسَّ
 مع شاشة الآيباد وتشغيل التطبيقات بلمس الأيقونات التي تعبر عن المحتوى، وتنقل المستخدم مباشرة إلى ما يريده. 
ولذلك فمن الممكن أن يبدأ توظيف الآيباد في تعليم الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة، فهذه دراسة 

(Moore, Hoskyn & Mayo, 2018)  التي أظهرت إمكانية الاستفادة من الآيباد في تعليم وتنمية عدد                         
من المهارات المتعلقة بالتفكير واللغة لدى الأطفال في مرحلة الروضة )رياض الأطفال( بدولة كندا. كما تمكنت 

إلزامي كامل للأطفال  first national technology curriculumدولة استراليا من عمل أول منهج إليكتروني وطني 
وفي المرحلة الابتدائية يمكن الاستفادة من تطبيقات  (.Trevallion & Sellars, 2018حتى عمر ثمانية أعوام )

إلى إمكانية تعليم بعض المهارات  Mitchell (2018)الآيباد في العديد من الجوانب التعليمية، وقد أشارت دراسة 
لكتابة لدى طلاب الصف الخامس الابتدائي باستخدام الآيباد. وفي المرحلة المتوسطة تم التطرق إلى المتعلقة با

حول اتجاهات الطلبة في صفوف المرحلة  Ferguson (2017)استخدام الآيباد في العديد من الدراسات ومنها دراسة 
عام إيجابية ومعبرة عن ترحيب الطلاب  المتوسطة نحو استخدام الآيباد في التعليم، وقد جاءت الاتجاهات بوجه

باستخدام الآيباد، وإضافة إلى ذلك أتت التعليقات المكتوبة من الطلبة مؤيدة بقوة للاستعانة بالآيباد في العملية 
التعليمية، وقد ظهر ذلك بوضوح من النتائج الإجمالية لتطبيق الاستبيان المستخدم في الدراسة، ومن موافقة معظم 

ى إحدى عبارات الاستبيان بوجه خاص، والتي فحواها أن الآيباد يجعل التعلم أكثر متعة وأكثر جذبًا لهم، الطلبة عل
 وقد تراوحت استجاباتهم لهذه العبارة ما بين أوافق وأوافق بشدة. 

وفي المرحلة الثانوية تمت الاستعانة بالآيباد في العديد من المواقف التعليمية، ومنها ما تم في دراسة 
Kontkanen, et al, 2017))  والتي أظهرت أنه على الرغم من تغير اتجاهات المعلمين قليلًا نحو استخدام الآيباد

. مما يؤيد teacher-centredفي العملية التعليمية إلا أنه يبقى نمط التعلم لديهم هو النمط المرتكز على المعلم 
                  اهات المعلمين نحو الاستفادة من الآيباد ومزاياه ضرورة إجراء البحث الحالي وبحوث مشابهة لتحسين اتج

                  Bermingham & Prendergast (2018 )في تطوير العديد من جوانب العملية التعليمية. كما أشارت دراسة 

                     في تسهيل عمليات الترجمة لطلاب التعليم العالي. وبذلك فإن استخدام الآيباد  إلى إمكانية استخدام الآيباد
في التعليم يمتد من مراحل التعليم المبكرة كرياض الأطفال إلى التعليم العالي في المرحلة الجامعية. وجهاز الآيباد 



 
 

 

لة للتعليم، حيث أشارت دراسة كما هو مفيد في التدريس فقد يفيد في عمليات إدارية مُكَ   Evans-Cowley (2018)مِّّ
إلى إمكانية الاستفادة من الآيباد في تخطيط التعليم والتعلم، وتوسيع الاستفادة من الإنترنت، وتسهيل التواصل بين 

لتعليمية المعلم والمتعلم. ولذلك فقد أصبح التعلم باستخدام تلك الألواح الذكية أكثر إلحاحًا في جميع المراحل ا
(Bennett & McKain, 2018). 

 استخدام الآيباد مع الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية: -2.2
نتيجة لما حققه استخدام الآيباد من نتائج إيجابية مع طلاب المراحل التعليمية المختلفة من غير ذوي 

        في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، والتحقق  الإعاقات، فمن المنطقي محاولة الاستفادة من تطبيقات الآيباد
 من مدى النفع العائد من ذلك الاستخدام.

ويمكن للآيباد توفير وسائل جديدة تدعم وتعزز التواصل بطرق عديدة وبشكل قوي لدى الأفراد ذوي الإعاقات 
( فاعلية 2018) Gallee& Vallila-Rohter(. فقد أظهرت نتائج دراسة McNaughton & Light, 2013النمائية )

الطرق التقليدية الموجهة للطلبة المتعثرين لغويًا، ويدعم ذلك استخدام استخدام الآيباد في تعليم نطق الأسماء مقابل 
في تعليم بعض المهارات اللغوية للأطفال ذوي الإعاقة الفكرية  اتجاه البحث الحالي في إمكانية توظيف أجهزة الآيباد

إذا ما تدرب المعلمون على طرق تنفيذ ذلك. ومن ميزات استخدام الآيباد مع ذوي الإعاقات النمائية بوجه عام زيادة 
ديل تمكينهم من الوصول إلى حلول تساعدهم على التواصل مع المجتمع، باستخدام طرق التواصل المعزز والب

(McNaughton & Light, 2013.) 
الإعاقة الفكرية بأنها: القصور الواضح  (AAIDD)وقد عرَّفت الجمعية الأمريكية للإعاقات الفكرية والنمائية 

المتمثل في كل من: القصور العقلي الوظيفي المعبر عنه بدرجة الذكاء التي تنحرف انحرافين معياريين دون 
التكيفي المعبر عنه بالقصور في المهارات المفاهيمية والاجتماعية والتكيفية العملية،  المتوسط، والقصور في السلوك

 (.2013سنة )هالاهان؛ وكوفمان؛ وبولين،  18والتي تظهر قبل سن 
وتتمثل أهم البدائل التربوية المقدمة للطلبة ذوي الإعاقات الفكرية في: الدراسة داخل فصول التعليم العام، 

فصول الملحقة بمدارس التعليم العام، أو الدراسة بمدارس التربية الفكرية، أو الانتظام في مؤسسات أو الدراسة بال
وغير ذلك من الأماكن التي يمكنها تقديم خدمات تربوية ملائمة لهم، وأما –التأهيل، أو في مدارس الإقامة الداخلية 

أ(. -2016المولى،  ت الفكرية الشديدة منهم )جادتلقِّي خدمات الرعاية في المستشفيات فهي للطلبة ذوي الإعاقا
والأطفال ذوو الإعاقة الفكرية هم أطفال قبل كل شيء، يجذبهم التفاعل مع شاشات اللمس والألوان التي تتسم بها 
أجهزة الألواح الذكية، ومن المرجح أن تُجدي معهم أساليب معتمدة على الآيباد أو التابلت لتعليم بعض السلوكيات 

المعارف أو الخبرات، حيث حقق الكمبيوتر نجاحًا في هذا الصدد، وفقًا لما أظهرته نتائج دراسات عديدة، ومنها أو 
لتي أظهرت نتائجها فاعلية الكمبيوتر في تعليم ثلاثة من الطلبة ذوي ا  (Mechling, & Hunnicutt, 2011)دراسة

، واستطاع هؤلاء الطلبة تعميم استخدام الكلمات في الإعاقة الفكرية ست كلمات مصحوبة بالصور ومقاطع الفيديو
 أنشطة جديدة.

، Lo, 2014، ودراسة Aykut et al 2014-كدراسة–وتؤكِّد نتائج هذه الدراسة ودراسات أخرى مشابهة 
التي   أن أجهزة الألواح الذكية  -Alzrayer, Banda, & Koul, 2017، ودراسة Mechling, et al., 2015ودراسة 

الة في تعليم بعض المهارات الأكاديمية للطلبة ذوي  توفِّر جذبًا لانتباه الطلبة، وتفاعلًا ملائمًا منهم، هي أدوات فعَّ
الإعاقة الفكرية عبر النماذج التي يمكن تكرارها، وعرضها أكثر من مرة بنفس الطريقة حتى يتعلمها الطلبة، ويرى 

لمحمولة، وأجهزة الآيباد والألواح الذكية ربما يوفر مزيدًا من السهولة في عرض الباحث الحالي أن استخدام الهواتف ا



 

 

أو السلوكية المقدّمة  النماذج للطلبة، وتحقق مزيدًا من تفاعلهم، وتزيد من فرص إطلاعهم على النماذج الأكاديمية
منزل، والاستمرار على التدرب عبر تلك الأجهزة، حيث يمكنهم اصطحابها في أي مكان والتنقل بها بين المدرسة وال

 عبرها في العديد من الأوقات والعديد من الأماكن.
وبالتالي فإمكانية الاستفادة من الآيباد لتحقيق أهدافًا تعليمية مع الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية هو أمر مُتوقع 

ستخدام الآيباد والألواح الذكية، وبقوة، والمجال يحتاج لمزيد من البحث والدراسة للكشف عن أفض السبل الملائمة لا
ه لهؤلاء الطلبة.  وتدريب المعلمين على انتقاء التطبيقات الإلكترونية المناسبة لكل موقف تعليمي موجَّ

 دراسات سابقة: -3.2
يُعد تدريب المعلمين على استخدام الأجهزة الإلكترونية الحديثة مطلبًا مهمًا من مطالب مواكبة التطور، 
وتحسين العملية التعليمية، وقد اهتم الباحثون بذلك في الفترة الراهنة؛ نظرًا لظهور العديد من الأجهزة التي يمكن 

إلى تنمية مهارات ( Hammond, et al., 2010)راسة الاستفادة منها في تعليم الطلاب، وفي إطار ذلك هدفت د
باستقلالية، لدى ثلاث طالبات لديهن إعاقة فكرية يدرسن بالمرحلة المتوسطة )الإعدادية(،  iPodاستخدام جهاز 

كما  ،iPodوتضمنت إجراءات الدراسة تدريبهن على الاستماع إلى نشيد، ومشاهدة مجموعة من الصور عبر جهاز 
                      البات عبر عدة إجراءات منها حساب عدد الأخطاء ونسبتها المئوية عبر جلسات التدريب.تم تقييم الط

باستقلالية، وخلال فترة  iPodوقد أظهرت نتائج الدراسة أن الطالبات استفدن من التدريب، واستطعن استخدام أجهزة 
 المهام.المتابعة، تمكنت الطالبات من الاستمرار في أداء معظم 

إلى تدريب ثلاثة طلاب من ذوي الإعاقة الفكرية لأداء ( Walser, Ayres & Foote, 2012)وهدفت دراسة 
، وتضمنت إجراءات الدراسة تحديد الخط القاعدي للمهام المراد تعلمها لدى الطلاب iPhoneثلاثة مهام على جهاز 

قبل بدء التدريب، وشملت المهام: التقاط صورة شخص بكاميرا الآيفون؛ بدء عرض الشرائح لمشاهدة الصور عبر 
م الآيفون في تعليم الآيفون؛ الوصول إلى مقاطع الفيديو ومشاهدتها. وقد أظهرت نتائج الدراسة فعالية استخدا

، تحتاج iPhoneالسلوكيات المستهدفة، بالإضافة إلى ذلك، فقد اكتسب الطلبة مهارة تصفح مواطن أخرى في جهاز 
مفتاحًا بالجهاز، دون أي تدريب إضافي، وتم رصد ذلك خلال فترة المتابعة،  14إلى الضغط على ما يقرب من 

 لدى الطلبة عند استمرار استخدامهم لجهاز الآيفون.حيث لاحظ الباحثون تعميم المهام المكتسبة 
وتشير نتائج هذه الدراسة إلى إمكانية الاستفادة من أجهزة الألواح الذكية في تنمية مهارات عديدة لدى 
الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، مما يمثل تأكيدًا لدعم مواصلة البحث في هذا الميدان لتحقيق أقصى استفادة من تلك 

 الذكية في تعليمهم ورعايتهم وتربيتهم. الألواح
إلى فحص فعالية تدريب أربعة طلاب ( Cannella-Malone, Brooks & Tullis, 2013)وهدفت دراسة

في تعليم أداء بعض أنشطة الحياة اليومية، وتضمنت إجراءات الدراسة  iPodمن ذوي الإعاقة الفكرية عبر جهاز 
م المكنسة الكهربية. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الطلاب تعلموا غسل المائدة تعليمهم كيفية غسل المائدة، واستخدا

 iPodوتنظيفها بواسطة مشاهدة ومحاكاة خطوات متسلسلة توضح كيفية أداء تلك المهمة، كما تعلموا استخدام جهاز 
طالبان في مشاهدة  لتشغيل ومشاهدة مقاطع فيديو للمهام المستهدفة، ومن ثم تقليدها بعد مشاهدتها، وقد نجح

ومحاكاة مقاطع الفيديو عبر الآيبود في تَعلُّم استخدام المكنسة الكهربية، وتعلم الطالب الثالث تشغيل مقطع الفيديو 
 بنفسه وأداء خطوات استخدام المكنسة الكهربية ذاتيًا، بينما لم يتمكن الطالب الرابع من ذلك.

الاستعانة بأجهزة الألواح الذكية في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة وقد أكّدت نتائج هذه الدراسة على إمكانية 
 الفكرية أداء مهام وأنشطة أساسية يحتاجون إليها في حياتهم اليومية.



 
 

 

           إلى فحص فعالية استخدام إجراء الحث المتزامن ( Creech-Galloway, et al., 2013)وهدفت دراسة
في تدريب ثلاثة طلاب من ذوي الإعاقة الفكرية على حل بعض المشكلات  iPadمع مشاهدة المهام عبر جهاز 

اليومية، وتضمنت إجراءات الدراسة تعليم هؤلاء الطلبة أداء المهام المتعلقة بصعود ونزول السلم بطريقة آمنة، 
شاهدة ومحاكاة ومراعاة الأبعاد والحدود المحيطة بالمكان الذي يكونون فيه. وقد أظهرت نتائج الدراسة فعالية م

السلوكيات عبر هذا الجهاز اللوحي في إكساب هؤلاء الطلبة مهارات أداء المهام المستهدفة، وتعميم ما تم تعلمه في 
 مواقف حياتية إضافية لم يتم تدريبهم عليها خلال البرنامج.

ت تنمية مهارات )الآيباد(_ في تدريبا iPadوتؤكد نتائج هذه الدراسة فعالية استخدام الجهاز اللوحي _ 
 الحياة اليومية والسلوك التكيفي لدى الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية.

إلى فحص فعالية الحث بالفيديو عبر الكمبيوتر اللوحي في تدريب ( Aykut et al, 2014) وهدفت دراسة
سة عرض ثلاثة طلاب من ذوي الإعاقة الفكرية أداء بعض المهام متسلسلة الخطوات، وتضمنت إجراءات الدرا

كيفية أداء المهام المستهدفة عبر مقاطع فيديو يشاهدها الطلبة ثم يُقلِّدونها. وأيَّدت نتائج الدراسة بالدليل التجريبي 
فعالية الحث بالفيديو عبر الكمبيوتر اللوحي في تحسين أداء الطلبة للمهام المستهدفة، كما أدّى هؤلاء الطلبة مهامًا 

أخرى غير أماكن التدريب، واستمر التحسن لديهم في أداء المهام متعددة الأجزاء لمدة متسلسلة الخطوات في أماكن 
 أشهر خلال فترة المتابعة. 6

وتؤكد نتائج هذه الدراسة على فعالية استخدام تلك الأجهزة في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية بعض 
س السلوكيات في أماكن مختلفة كالمنزل والمدرسة السلوكيات الجديدة، إضافة إلى تحسين أدائهم عند ممارسة نف

تسهم في تيسير نقل أثر  iPad/ iPOd/ Tabletوالصف الدراسي، ولعل سهولة نقل أجهزة الهواتف المحمولة وأجهزة 
التعلم، وتعميم أداء المهارات الجديدة المتعلمة في العديد من الأوقات، والأماكن، والمواقف التي يمر بها هؤلاء 

 بة. الطل
إلى فحص فعالية الحث بالفيديو عبر الكمبيوتر اللوحي في تنمية مهارات ( Lo, 2014) وهدفت دراسة

التصويب على الهدف في لعبة كرة السلة، لدى ثلاثة طلبة من ذوي الإعاقة الفكرية، وتضمنت إجراءات الدراسة 
الراشدين لخطوات رمي كرات السلة نحو الشبكة. مشاهدة الطلبة بعض مقاطع الفيديو التي تشرح كيفية أداء أحد 

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن جميع الطلبة زاد لديهم عدد الخطوات الصحيحة عند إلقائهم لكرة السلة، واستمر أداءهم 
للمهمة بطريقة ملائمة لمدة تراوحت ما بين أسبوع إلى أسبوعين خلال فترة المتابعة، حتى بعد التوقف عن مشاهدة 

ماذج مرة أخرى عبر مقاطع الفيديو. وقد أكدّت نتائج هذه الدراسة على أهمية استخدام الحث بالفيديو عبر الن
الكمبيوتر اللوحي في تعليم مهام متعددة للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وتعميم أداء هذه المهام في مواقف حياتية 

 جديدة.
إلى المقارنة بين اثنين من إجراءات التعلم عن طريق الحث ( Mechling, et al., 2015) وهدفت دراسة

طلبة لديهم إعاقة فكرية متوسطة، وتضمنت إجراءات الدراسة تدريبهم  4بالفيديو عبر الكمبيوتر اللوحي، وذلك لدى 
الأول: على استكمال مهام متعددة الخطوات مع تعزيز استقلاليتهم في أداء تلك المهام، وفقًا لكل إجراء مما يلي: 

عرض النموذج المستهدف خلال الكمبيوتر بالصوت وبالصورة مع إيضاح العد التنازلي للوقت، والإشارة إلى مرور 
الوقت داخل شريط ملون بألوان مختلفة أثناء مشاهدة الطلبة لمقطع الفيديو، بحيث يتغير اللون عند الانتقال من 

ر الكمبيوتر بالصوت وبالصورة مع إبراز الخطوة التي يتم خطوة إلى أخرى. الثاني: عرض النموذج المستهدف عب



 

 

على الخطوة المستهدفة في كل وقت من أوقات  ZOOMتنفيذها في كل مرة عبر تقريب العدسة نحوها )عمل زووم 
 أداء المهمة( أثناء عرض الفيديو.

طلبة ذوي الإعاقة الفكرية وقد أظهرت نتائج الدراسة فعالية الإجراءين بنفس المقدار في تعزيز استقلالية ال
 المتوسطة لاستكمال مهام متعددة الخطوات عن طريق الحث بالفيديو عبر الكمبيوتر اللوحي.

ب( إلى رصد استخدامات الوسائط المتعددة في تعليم الطلبة ذوي  -2015المولى ) وهدفت دراسة جاد
والدراسات في هذا الصدد، وقد أظهرت نتائج الإعاقة الفكرية، وذلك من خلال استعراض مجموعة كبيرة من البحوث 

الدراسة إمكانية الاستفادة من الجهاز اللوحي الإلكتروني المناسب في تعليم هؤلاء الطلاب العديد من مهارات الحياة 
وقد ظهرت  (،iPad/ iPOd/ Tablet)اليومية، وخاصة عند تقديم لقطات فيديو عبر أجهزة ألواح ذكية سهلة الانتقال 

ة هذا النوع من التعليم مع مراحل عمرية متنوعة امتدت من المرحلة الابتدائية إلى مرحلة المراهقة والمرحلة فعالي
المتوسطة وصولاً إلى المرحلة الثانوية ومرحلة الرشد. كما أكد الباحث على جملة من المتطلبات التي ينبغي مراعاتها 

اقة الفكرية، ومنها: الجمع بين النمذجة بالفيديو وفنيات أخرى عند استخدام الوسائط المتعددة مع الطلبة ذوي الإع
ملائمة كالتغذية الراجعة من جانب المعلم، وذلك حسب الموقف التعليمي؛ وتبسيط الأجزاء المعروضة عبر مقاطع 

اذج التي الفيديو، وإثارة انتباه الطلبة عند الانتقال من خطوة إلى خطوة أخرى أثناء عرض الفيديو، واستخدام النم
تلقى قبولًا لدى الطلبة المستهدفين، وتقييم فعالية النمذجة بالفيديو بصورة دورية منتظمة أثناء التدريب، ونقل ما تم 
تعلمه بعد النمذجة بالفيديو إلى مواقف حياتية حقيقية. واختتم البحث بمجموعة من التوصيات والبحوث المستقبلية 

 المقترحة.
( إلى فحص فاعلية استخدام مجموعة تطبيقات تعليمية عبر جهاز 2016يامي )وهدفت دراسة العجمي وال

طلاب من ذوي الإعاقة الفكرية على الحروف الهجائية، وتحديدًا استخدم الباحثان تطبيق  3في تدريب  ipad الآيباد
ق على عرض الشخصيتين "نان" و"ليلي"، حيث يشاهدهما الأطفال عبر إحدى القنوات الفضائية، ويقوم التطبي

الحروف الهجائية مصحوبة بالصور، ويتضمن التطبيق عدة تدريبات تهدف إلى تعليم القراءة والكتابة بصورة مبسطة، 
عبر مشاهدة الحروف الهجائية والاستماع إلى أصوات نطقها وغير ذلك من الأنشطة، وأظهرت نتائج استخدام هذا 

 ة وتمييز الحروف الهجائية.التطبيق فاعليته في تعليم العديد من مهام قراء
وتشير نتائج دراسة إلى إمكانية توظيف الجهاز اللوحي في تعليم المهارات الأكاديمية إلى جانب مهارات 

 إليها نتائج دراسات أخرى. أشارتالحياة اليومية التي 
إلى فحص فاعلية كل من الكمبيوتر العادي والكمبيوتر اللوحي والتعلم  (2016)الرازق  وهدفت دراسة عبد

في تدريب الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية على بعض المهارات المتعلقة بالقراءة، وأظهرت نتائج الدراسة  دون كمبيوتر
التدريب بكليهما مقارنة  فعالية التدريب باستخدام الكمبيوتر اللوحي بدرجة تفوق التدريب بالكمبيوتر العادي، وفعالية

 بالتدريب على القراءة دون استخدام الكمبيوتر.
وتؤكد نتائج هذه الدراسة على فعالية الاستعانة بالكمبيوتر اللوحي في تعليم المهارات الأكاديمية لدى الطلبة 

فاقت فاعلية التدريب على ذوي الإعاقة الفكرية البسيطة، وأن هذه الفاعلية فاقت فعالية استخدام الكمبيوتر العادي، و 
 القراءة بالطرق التقليدية الورقية.

من معلمي الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية  19إلى تدريب ( van der Meer, L., et al., 2017) وهدفت دراسة
على تقديم بعض الخدمات التعليمية لطلابهم، واهتمت الدراسة بتدريب المعلمين على تطبيق عدة تدخلات تربوية 

وأظهرت نتائج الدراسة فعالية التدريب باستخدام جهاز الآيباد في رفع كفاءة  ،iPadة على التواصل على جهاز قائم



 
 

 

من الطلبة وتحقيق المهام المطلوبة من الطلبة أنفسهم، بعد تدريب المعلمين على  11المعلمين في التعامل مع 
 ام الآيباد.الخطوات الفعالة لتعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية باستخد

وتشير نتائج هذه الدراسة إلى فعالية تدريب المعلمين على استخدام الجهاز اللوحي )الآيباد( في تنمية 
مهاراتهم في التعامل مع الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وهو ما يدعم اتجاه الباحث الحالي في تصميم برنامج لتحقيق 

 ذلك.
 السابقة والإطار النظري:تعقيب على الدراسات والبحوث  -4.2

                اهتمت مجموعة كبيرة من الدراسات التي تم عرضها بفحص فعالية استخدام أجهزة الألواح الذكية
في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وتبيَّن أن أجهزة الألواح الذكية أظهرت مميزات متعددة في تيسير عمليات 

لفكرية، وذلك في مواقف وأماكن ومراحل دراسية متعددة امتدت من مرحلة رياض الأطفال تعليم الطلبة ذوي الإعاقة ا
)الروضة( إلى المرحلة الابتدائية والمرحلة المتوسطة )الإعدادية( والمرحلة الثانوية وحتى المرحلة الجامعية، مما أكَّد 

عليمية المتنوعة، إلا أن تحقيق تلك الاستفادة على إمكانية الاستفادة من تلك الأجهزة لتحقيق مجموعة من الأهداف الت
يستلزم وجود المعلم الممتلك لمهارات توظيف أجهزة الألواح الذكية في التعليم، وقد شهدت الكتابات العربية في هذا 
 الصدد ندرة في الدراسات التي ركزت على البرامج التدريبية التي تستهدف تنمية مهارات معلمي الأطفال ذوي الإعاقة

 في تعليم هؤلاء الأطفال، وقد دعم ذلك اتجاه الباحث لإجراء البحث الحالي.  iPadالفكرية في استخدام الآيباد 

 الطريقة والأدوات:  - 3
 منهج البحث:

اعتمد البحث على المنهج الوصفي، وتضمن وصفًا للاحتياجات التدريبية المتعلقة باستخدام المعلمين لأجهزة 
الألواح الذكية في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وتم عمل مراجعات بحثية للعديد من البحوث والدراسات المرتبطة 

لمشكلات والاحتياجات التدريبية لدى المعلمين في هذا بمتغيرات البحث الحالي، واستخلص منها الباحث أهم ا
الصدد، وأهم المكونات التي يمكن أن يتضمنها برنامج تدريبي لتنمية مهاراتهم في تعليم تلاميذهم باستخدام الآيباد 

iPad®. 

 ومناقشتها: النتائج -4
 وذلك على النحو التالي:يتم عرض النتائج التي تم التوصل إليها عبر الإجابة عن تساؤلات البحث، 

 النتائج المتعلقة بالتساؤل الرئيس للبحث: -1.4
 ينص التساؤل الرئيس الأول للبحث على ما يلي: 

ما هو المكون التدريبي الذي يمكن استخدامه في تنمية مهارات المعلمين في استخدام أجهزة الألواح الذكية 
 في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية؟

لإجابة عن هذا التساؤل الرئيس الأول من خلال استعراض العديد من الأطر النظرية والكتابات وقد تمت ا
التربوية المتعلقة بأجهزة الألواح الذكية وبكيفية الاستفادة منها في المجالات التعليمية، ومطالعة المواقع الإلكترونية 

لتطبيقات المستخدمة في التعليم عن طريق أجهزة الألواح المهتمة بتكنولوجيا التعليم، والعديد من إصدارات الأجهزة وا
ودراسة  ؛(Ivey, 2017) الذكية، إضافة إلى  دراسات سابقة متنوعة متصلة بموضوع البحث الحالي، ومنها دراسة

(Schmidt, et al., 2017؛)  ودراسة(Anderson, Griffith, & Crawford, 2017) ودراسة (Rivera, et al., 

في استخدام   وقد خلص الباحث الحالي في هذا الصدد إلى رؤية نظرية حول كيفية تنمية مهارات المعلمين  (،2017



 

 

أجهزة الألواح الذكية في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، تبلور على إثرها نمط تدريب متعدد الجوانب، والذي 
 يمكن أن يتضمن:

 في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. ®iPadاد تحسين اتجاهات المعلمين نحو استخدام الآيب •
 إكساب المعلمين معارف نظرية تساعدهم على استخدام الآيباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية.  •
 إكساب المعلمين مهارات عملية تساعدهم على استخدام الآيباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية.  •
 تعريف المعلمين بسبل مواجهة المشكلات المرتبطة باستخدام الآيباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية.  •

عناصر المكون التدريبي الذي يمكن استخدامه في تنمية مهارات المعلمين في تعليم وتتلخص أهم 
 على النحو التالي: الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية باستخدام الآيباد/الألواح الذكية

 
 الألواح الذكية /®iPadرؤية نظرية لكيفية تنمية مهارات المعلمين في تعليم الطلاب باستخدام الآيباد  (1) شكل

 أن أهم عناصر تدريب المعلمين على تعليم التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية باستخدام الآيباد (1)يبين الشكل 
مها البحث الحالي( تتلخص في أربعة عناصر تبدأ من  تحسين الاتجاهات، مرورًا  (1))وفقًا للرؤية النظرية التي يقدِّ

مواجهة المشكلات. ويقوم هذا  (4ـ)اكتساب المهارات العملية، وانتهاءً ب (3)( اكتساب المعرفة النظرية، و2بـ)
نحو الاستمرار في اكتساب   م المعلمين للآيباد سوف يدفعهم الترتيب على أساس أن تحسين الاتجاهات نحو استخدا

 من الآيباد في تعليم طلابهم.  المعارف والمهارات والتعرف على طرق التغلب على المشكلات المتعلقة بالاستفادة 
وقد أيدت دراسات عديدة أهمية تحسين اتجاهات المعلمين نحو مواقف تعليمية تدعم توفير بيئة تعلم أكثر 

                    . ورغم ذلك (Pepe,2016)ة ودراس (،Vu, McIntyre & Cepero, 2014)إنتاجية للطلاب، ومنها دراسات
المعرفة  -المعرفة النظرية -عناصر الأربعة )الاتجاهاتفإن مناقشة نتيجة هذا التساؤل فيما يخص الترتيب لهذه ال

التغلب على المشكلات( تتطلب المزيد من التحقق؛ فمن الممكن أن تتكون الاتجاهات بعد اكتساب المعرفة  -العملية
النظرية والمهارات العملية في استخدام الآيباد. وبمعنى آخر يمكن ترتيب العناصر اللازمة للتدريب على النحو 

 التالي:
 اكتساب المعارف النظرية.
 اكتساب المهارات العلمية.

 التغلب على المشكلات المتعلقة باستخدام الآيباد.
ن الاتجاهات لدى المعلمين نحو تعليم الطلبة باستخدام الآيباد.  تَحسُّ

استخدام الآيباد 
iPad®يمفي التعل

تحسين -1
اتجاهات المعلمين

مواجهة -4
المشكلات

اكتساب مهارات-3
عملية

اكتساب -2
معارف نظرية



 
 

 

على أساس أن ما يكتسبه المعلمون من معارف وتطبيقات عملية في مجال  الأخير ويُبنى هذا الترتيب
ن من اتجاهاتهم نحو الاستفادة من الآيباد في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. وقد يلزم  استخدام الآيباد، قد يُحسِّّ

تحسين الاتجاه جنبًا إلى إجراء المزيد من البحث والدراسة فيما يخص ترتيب عناصر البرنامج، وإن كان من الممكن 
جنب مع اكتساب المعارف النظرية والمهارات العملية، فقد يصعُب الفصل بينهم واقعيًا؛ لأنهما متداخلان، حيث 

 يؤثر كُل منهما على الآخر.
 النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الأول: -2.4

 ينص التساؤل الفرعي الأول على ما يلي:
 المعلمين نحو استخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة الفكرية؟ ما هي سبل تحسين اتجاهات

                 ب(، ويتحدد هذا الميل -2016المولى،  الاتجاه هو ميل الشخص للاستجابة نحو موضوع ما )جاد
بما يشعر به الشخص تجاه هذا الموضوع، ويصبح الاتجاه بناءً على ذلك إما اتجاهًا إيجابيًا وإما اتجاهًا سلبيًا. وفي 
                    حال التحدث عن اتجاهات المعلمين نحو استخدام الآيباد في العملية التعليمية، فإن هذه الاتجاهات تتأثر 

 -فائدة من هذا الاستخدام، فإذا شعر المعلم بمميزات استخدام الآيباد )توفير الوقتبما يشعرون به من ألفة وراحة و 
ح المعلم استخدام الآيباد إلى جانب )أو كبديل عن بعض( الطرق  -توفير المال -توفير الجهد ....( فسوف يُرجِّ

 التقليدية في العديد من المهام التعليمية.
                متعلق بسبل تحسين اتجاهات المعلمين نحو استخدام الآيباد وللإجابة عن التساؤل الفرعي الأول )ال

في تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة الفكرية( رصد الباحث مجموعة متنوعة من المزايا التي تصلح لترغيب المعلمين في 
 الاستفادة من الآيباد في تعليم تلاميذهم من ذوي الإعاقة الفكرية:

 ولة تحميلها دون وصلات سلكية.كثرة التطبيقات، وسه -
 .....( -البروجيكتور -التوصيل بالملحقات )السماعات -
الإتاحة والتوفر )مواكبة المجتمع الفعلي للتلميذ والمعلم والذي يستخدم الأجهزة نفسها: الآيباد  -

 والتابلت والآيفون ... وغيرها من أجهزة الألواح الذكية(.
 التطبيقات. التحديث الدائم كجهاز، وكمحتوى من -
 توفير الوقت )إعداد/ بحث/ كتابة دروس/ نسخ ولصق صور/ .......(. -
 توفير الجهد )استبيانات/ اختبارات/ تواصل/ رسائل جماعية بالتكليفات/ .....(. -
 توفير المال )يحل محل الطباعة الورقية والتصوير والعرض الورقي(. -
 جذَّاب للطلبة )ألعاب ترفيهية وألعاب تعليمية(. -
 ذَّاب للمعلمين )تحديد وتلوين وتحريك النصوص والمواد التعليمية وتمييزها(.ج -
 متعدد الأغراض )هاتف/ منبه/ كاميرا/ تخزين/ مفكرة/ ساعة/ ........(. -
 تفاعلي )سهل التعامل والتفاعل باللمس والصوت والأيقونات(. -
 ......(. -تذكر -تمييز بصري  -الاستفادة منه في تنمية مهارات الطلبة )تمييز سمعي -
 تنظيم إلكتروني لأوقات الحصص والاختبارات والأنشطة التربوية، والتذكير بالمناسبات التعليمية. -

وتؤكد نتائج دراسات عديدة على أهمية تحسين اتجاهات المعلمين للقيام بمهام محددة في العملية التعليمية،       
-Engstrand & Rollودراسة  Rakap & Kaczmarek (2010،)، ودراسة (2010)ومنها دراسة "الصمادي" 



 

 

Pettersson (2014)  م للطلبة ذوي التي أكَّدت جميعها على أهمية اتجاهات المعلمين في تحقيق جودة التعليم المُقدَّ
التي تطرقت إلى مدركات المعلمين قبل الخدمة حول  Naylor & Gibbs (2018)الاحتياجات الخاصة، ودراسة 

ز دور الاتجاهات والتصورات الشخصية للمعلمين في  استخدام التعلم النقال والهواتف النقالة في التعليم. مما يُعزِّ
 تبنِّّى الجديد من أساليب تعليم تلاميذهم.  

 النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثاني: -3.4
 فرعي الثاني على ما يلي:ينص التساؤل ال

ما هي المعارف النظرية اللازمة لتنمية مهارات المعلمين في استخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي 
 الإعاقة الفكرية؟

على  وللإجابة عن التساؤل الفرعي الثاني رصد الباحث مجموعة متنوعة من المعلومات التي تُلقي الضوء 
، وتطبيقاته، وملحقاته، وكيفية تشغيله تلك التطبيقات بطرق متعددة، وكيفية توظيف الآيباد في تعليم الطلبة الآيباد

يوضح محورين بهذا الصدد، حيث  (2)بوجه عام، والطلبة ذوي الإعاقة الفكرية على وجه الخصوص، والشكل رقم 
 لى النحو التالي:تمثلت المعارف التي تضمنها البرنامج في معلومات عن الآيباد ع

 

 
 ®iPadمعارف نظرية لتنمية مهارات المعلمين في تعليم الطلاب باستخدام الآيباد  (2) شكل

  
 وفيما يلي تفصيل ذلك:

 أولًا: معارف نظرية عن أجهزة الألواح الذكية:
 تتمثل المعارف النظرية المقترح تضمينها في المكون التدريبي الحالي ما يلي:

جهاز إلكتروني يشبه اللوح الخشبي ويؤدي وظائف متعددة منها الاتصال  باللوح الذكي: توضيح المقصود -
الهاتفي وتشغيل الأصوات ومقاطع الفيديو، وتخزين الصور والمستندات، وغيرها من العمليات التي تساعد 

ا زال على توفير الجهد والوقت والمال، وقد تطورت أجهزة الألواح الذكية تطورًا كبيرًا في الآونة الأخيرة، وم
 تطورها في استمرار.

معارف نظرية لتنمية مهارات المعلمين في استخدام الآيباد

معلومات عن جهاز الآيباد وأشكاله -1
وأحجامه ومكوناته المادية

باد معلومات عن تشغيل تطبيقات الآي-2
وبرامجه 



 
 

 

، ®iPadيتم تعريف المعلمين بأمثلة على أجهزة الألواح الذكية المشابهة للآيباد  أمثلة على الألواح الذكية: -
، .. وغيرها، ومميزات هذه الأجهزة، وكيفية التمييز بينها، من حيث الاسم والشكل †ومنها الآيفون، والفابلت

 لي يوضح ذلك:وأهم الاستخدامات، والجدول التا

  ( أمثلة على الألواح الذكية1جدول )

 الشكل الاسم

: هو جهاز كمبيوتر محمول، يتسم بوجود Tablet تابلت
تكون  tabletشاشة تعمل باللمس كأداة إدخال، ومعظم أجهزة 

أخف وزنًا وأصغر حجمًا من أجهزة الكمبيوتر المحمولة 
 (.laptop( )Christensson, 2011العادية )

 
 http://www.wired.co.uk/reviews/tablets/2012-10/samsung-galaxy-tab-2-101مصدر الصورة: 

 أبل : هو جهاز أنتجته شركةiPhone آيفون 
(AppleInc. ) بالتعاون مع شركة توشيبا اليابانية، وهو

وسائط  (، يعمل كمشغل ملفاتsmart phoneهاتف ذكي )
.. وغيره  وكاميرا رقمية، وهاتف، متعددة

http://www.apple-wd.com  
 edge-air-6-http://www.almrsal.com/post/144612/iphoneمصدر الصورة: 

جهاز به تطبيقات محملة مسبقاً من صنع شركة  :iPadآيباد 
أبل، وهذه التطبيقات مثل: برنامج سفاري )متصفح إنترنت(، 

، متجر iPodبريد إلكتروني، صور، فيديو، يوتيوب، 
التطبيقات، الخرائط، وملاحظات، والتقويم، وجهات الاتصال، 
وبالنسبة للبرمجيات المصممة للجهاز )أي التي تعمل على 

iPad تطبيق تتنوع ما بين برامج  40,000ط( فقد تزيد عن فق
 وألعاب

Apple’s iOS 4.2 Available Today for iPad, 

iPhone & iPod touch   
 

 http://www.redmondpie.com/this-is-what-ipad-5-may-look-like-imageمصدر الصورة: 
وآخر خمسة  Phone : أول حرفين من كلمةPhabletفابلت 
وتم مزجهم بكلمة واحدة، وهو جهاز  Tablet من كلمةأحرف 

 الكمبيوتروأقل من  العادي الموبايل من ذكي أكبر حجمًا
هاتف  شاشته، ولا يمكن تسمية أي  بلمسويعمل  المحمول،

 5بهذا الاسم, فالفابلت يتضمن الهواتف ذات الشاشة ما بين 

بوصات  7بوصات وفقط، فإن كانت شاشته بمقاس  6.9إلى 
  https://ar.wikipedia.org .فلا يمكن تسميته بذلك

 http://www.idownloadblog.com/2014/08/04/samsung-september-3-unpackedمصدر الصورة: 
 
 

                                                 
 بوصات تقريبًا، ويسمى هاتف لوحي. 7وأقل من  5مقاسه أكبر من  لوح ذكي :Phablet فابلت †

http://techterms.com/definition/laptop
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A7_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://www.almrsal.com/post/144612/iphone-6-air-edge
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8_%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%B4%D8%A9_%D9%84%D9%85%D8%B3


 

 

 ثانيًا: تطبيقات جهاز الآيباد:
تتعدد تطبيقات جهاز الآيباد، ويمكن استخدام العديد منها في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وفيما يلي 

 توضيح بعض التطبيقات التعليمية:
 -آيفون  -آيباد" لكافة الأجهزة الذكية )‡نظام إلكتروني أعدته "شركة تطوير للخدمات التعليمية تطبيق حقيبة عين:

ذكية( يضم في محتواه كتب المقررات الدراسية السعودية لكافة مراحل التعليم العام  تشاشا -لاب توب
مدعومًا بالعديد من المحتوى الرقمي الجاذب للطلبة. ويمكن الاستفادة من تطبيق عين في حفظ البرامج 

 لإعاقة الفكرية.التعليمية والكتب والمطبوعات التي يتم تدريسها للطلبة ذوي ا
نظام إلكتروني أعدته "شركة تطوير للخدمات التعليمية" بهدف المحافظة على وثائق  تطبيق عين للوثائق:

ومحفوظات المعلمين والإدارات التعليمية. وحفظ تلك الوثائق لجميع المناطق التعليمية، وفهرستها وتصنيفها 
لاطلاع عليه وتداوله وإفشاؤه وما لا يمكن الاطلاع عليه بما يكفل سرعة الاهتداء إلى ما تدعو الحاجة إلى ا

لخصوصيته. ويستفيد من هذا التطبيق معلمو الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية في حفظ الوثائق المتعلقة بالتطور 
 individual educational programsالنمائي والتعليمي لكل طفل، وخاصة حفظ البرامج التربوية الفردية 

ربوية الفردية والخطط التعليمية الفردية، ومدى تقدم الطفل في إنجاز الأهداف السلوكية والتعليمية والخطط الت
 والتربوية، مما يُسهل متابعة مستويات الطفل عبر الفصول الدراسية المتتالية.

المقررة يتيح للطالب وولي الأمر إمكانية تصفح سور القرآن الكريم  :الالكترونيتطبيق مصحف عين التعليمي 
كمنهج دراسي. ويمكن توظيف تطبيق مصحف عين في تحفيظ بعض الآيات من القرآن الكريم للطلبة ذوي 
الإعاقة الفكرية البسيطة بحسب ما تسمح إمكاناتهم، حيث يمكن تكرار الآيات لمرات عديدة تبعًا للفروق 

 الفردية بين هؤلاء الطلبة.
يُعد مثل هذا النوع من التطبيقات تطويرًا لأخذ  :Note-takingتطبيق تدوين الملاحظات/ تسجيل الملاحظات 

الملاحظات الورقية، ويمكن أن تُفيد تلك التطبيقات المعلم والطالب، حيث يمكن أن يتلقى المعلم مشاركات 
الطلاب داخل الفصل عبر تعليقاتهم الإلكترونية التي يسجلونها في أماكنهم ويرسلونها للمعلم عبر أجهزة 

 Bennett & McKain (2018)اد. وقد اهتم بتطبيقات أخذ الملاحظات عدد من الدراسات، ومنها دراسة الآيب
 حول توظيف تدوين وإرسال الملاحظات عبر الايباد في العملية التعليمية داخل الصفوف الدراسية.

ويمكن أن يرسل المعلم لتلاميذه ذوي الإعاقة الفكرية ملاحظات توجيهية، تحثهم على تنفيذ مهام محددة 
على الآيباد، ويمكن أن يرسل المعلم لكل طالب على حده ملحوظة بهدف التقويم أو التعزيز كإرسال ملصق نجمة 

 لمعلم، وغير ذلك من الإجراءات المشابهة. أو وجه مبتسم، ويمكن للطالب تسجيل إجاباته وإرسالها عبر الآيباد ل
وتوجد حاجة مُلحّة لتعاون فعال بين المستفيدين الأساسيين في مجال دعم البحوث والأنشطة العملية، والتي 

لدى الأشخاص  من شأنها فحص التطبيقات الناجحة للآيباد وتكنولوجيا الأجهزة النقالة وتوجيهها لتعزيز التواصل
(. ويؤكد ذلك على ما يسعى إليه البحث الحالي McNaughton & Light, 2013مائية وأسرهم )ذوي الإعاقات الن

من توجيه الانتباه إلى أهمية الاستفادة من تطبيقات الآيباد الملائمة في عمليات تعليم موجهة للأطفال والكبار ذوي 
 الإعاقة الفكرية.

                                                 
أنتجت شركة تطوير العديد من المنتجات التعليمية، ويمكن التعرف على أحدث إنتاجها عبر موقعها الإلكتروني على  ‡

 الإنترنت.



 
 

 

الألعاب التي يمكن توظيفها لأغراض تعليمية، ويمكن للمعلم  تتوفر العديد من تطبيقات تطبيقات الألعاب التعليمية:
اكتشاف تلك التطبيقات واختيار الملائم منها لعمر وقدرات طلابه من ذوي الإعاقة الفكرية، بحيث يسهُل 
عليهم ممارستها والخروج منها بفائدة تعليمية، ومن أمثلة ذلك ألعاب تعليم الحروف الهجائية وتمييز الأعداد، 

 وغيرها... 
                    تطبيقات يوظفها المعلم في عمل جدول يومي داخل المدرسة، وتقسيم وقت الحصة  تطبيقات تنظيم التعليم:

ما بين الأنشطة المختلفة، والتذكير بالمهام الضرورية، وعمل مجموعات فرعية في حال الأعداد الكبيرة من 
دراسي، .. وغير ذلك من التطبيقات المعينة على تنظيم الوقت الطلبة، أو في حال التدريس لأكثر من صف 

والاستفادة منه أثناء تدريس الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وتتوفر تطبيقات عديدة على جهاز الآيباد لمثل هذه 
 الاستخدامات، ومنها تطبيق المرشد، وتطبيق طلابي.

                    ة عبر جهاز الآيباد، مما يتيح للمعلم اختياروتمثل هذه التطبيقات عينة من النماذج العديدة المتوفر 
ما يناسبه منها لمساعدته على تنظيم وقته، وتحقيق الاستفادة من التكنولوجيا في توفير الوقت والجهد والمال قدر 

التساؤل الفرعي الثالث المستطاع. ويَتْبعُ التعرُّف على هذه التطبيقات نظريًا التدريب عليها عمليًا وهو محل اهتمام 
 من البحث الحالي.

 النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثالث: -4.4
 ينص التساؤل الفرعي الثالث على ما يلي:

 ما هي المهارات العملية اللازم إكسابها للمعلمين لاستخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة الفكرية؟
تمت الإشارة إلى مجموعة من المعارف النظرية خلال الإجابة عن التساؤل الفرعي الثاني بالبحث الحالي، 
ومن المفترض أن يتدرب المعلمون على تنفيذ تلك التطبيقات من خلال الأداء الفعلي والتطبيق العملي على أجهزة 

ملية لاستخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة الآيباد، وتوجد العديد من الطرق لإكساب المعلمين المهارات الع
الفكرية، ومنها النمذجة: حيث يؤدي الباحث نموذجًا للتطبيقات أمام المعلمين ويطلب منهم إعادته على جهاز الآيباد 

 بمفردهم.
 ويمكن أن يتم تدريب المعلمين في هذا المجال على المهارات العملية التالية:

 لى استخدام تطبيق حقيبة عين:التدريب العملي ع
 يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق عين، ومنها:

 تخزين مادة تعليمية مناسبة للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. -
 استعادة محتوى مادة تعليمية تم تخزينها مسبقًا. -
 أو وسائط متعددة مع معلمين آخرين.تبادل مادة تعليمية مكتوبة أو صوتية  -

 التدريب العملي على استخدام تطبيق عين للوثائق:
يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق عين للوثائق، 

 ومنها البحث في وثائق وزارة التعليم عن:
 ة الفردية وتطبيقها في فصول التربية الفكرية.وثيقة متعلقة بتنظيم عملية إعداد الخطة التربوي -
 وثيقة متعلقة بدمج الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية مع الطلبة العادين في فصول التعليم العام .. وغيرها. -



 

 

 التدريب العملي على استخدام تطبيق مصحف عين التعليمي:
             يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق مصحف 

 عين التعليمي، ومنها:
 عرض تلاوات عدد من الآيات بما يناسب المستوى العقلي للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. -
                      لطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، ويساعدهمتكرار الآيات بعدد لا محدود من المرات مما يُسهل تذكرها لدى ا -

 على مواجهة جانب من صعوبات الذاكرة لديهم.

 التدريب العملي على استخدام تطبيق تدوين الملاحظات:
يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق تدوين 

 الملاحظات، ومنها:الملاحظات/ تسجيل 
 -Note-takingفتح واستخدام وكتابة الملاحظات عبر أحد تطبيقات "تدوين الملاحظات" التالية: 

Evernote- Microsoft OneNote- MyScript Memo. 

مت دراسة  تقييمًا لثمانية تطبيقات لتدوين الملاحظات باستخدام  Bennett & McKain (2018)وقد قدَّ
في الفصل الدراسي، حيث تضمنت الدراسة مراجعة لكل تطبيق من تلك التطبيقات، وكيفية استخدامها  جهاز الآيباد

 عبر أمثلة عملية متعددة، كما أشارت الدراسة إلى مجموعة من ميزات وعيوب تسجيل الملاحظات عبر الآيباد.
يث تصدر عن الطلبة ذوي وتمثل عمليات تدوين الملاحظات أمرًا مُهمًا لكل معلمي التربية الفكرية؛ ح

الإعاقة الفكرية العديد من السلوكيات التي تحتاج للتسجيل وحساب معدل التكرار خلال الحصة الدراسية أو خلال 
اليوم الدراسي، وأوقات صدور تلك السلوكيات، ومناسبة حدوثها، وتفيد تلك الملاحظات في تقييم سلوكيات الطلبة 

لتعديلها والتعامل معها. ويمكن لمعلم التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية عمل تبويب تمهيدًا لتحديد الطرق المناسبة 
لملاحظاته تبعًا لكل تلميذ بالصف الدراسي، أو تبعًا للسلوكيات المستهدفة، وضم هذه الملاحظات في نهاية اليوم 

ومن ثم  رات على أدائهم،الدراسي وفي نهاية كل أسبوع؛ ليستخلص منها دلالات على مستوى تقدم التلاميذ، ومؤش
توجيهات لكيفية الاستمرار في أسلوب تدريس معين أو طريقة تعديل سلوك معينة أو تغيير الأسلوب المتبع واختيار 

 أسلوب جديد، .. وغير ذلك من الأمور المشابهة التي يمكن الحصول عليها حال تسجيل الملاحظات وتحليلها.
 جميع الصور وتحريرها:التدريب العملي على استخدام تطبيق ت

يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق تجميع الصور، 
ومنها: التقاط صور التلاميذ، ونقلها إلى لوحات التعزيز، وتوثيق الأعمال المميزة للطلبة بالصور، توثيق مراحل 

 .Pic-collageالفكرية. ومن التطبيقات المستخدمة في هذا الصدد تطور المهارات لدى الأطفال ذوي الإعاقة 
 التدريب العملي على استخدام تطبيق تخطيط وتنفيذ وتقويم التدريس:

يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية تهدف إلى التنظيم الإلكتروني 
ربوية، والتذكير بالمناسبات التعليمية. ومن التطبيقات التي يمكن لأوقات الحصص والاختبارات والأنشطة الت

، وتطبيق "المرشد" الذي يفيد في متابعة مخالفات الطلبة ذوي الإعاقة Studiousاستخدامها لهذا الغرض تطبيق 
ية وإشعار الفكرية، ورصد حلول مناسبة لها، وتطبيق "طلابي" الذي يمكن الاستفادة منها في إنشاء واجبات إلكترون

 ولي الأمر بها.
 
 



 
 

 

 التدريب العملي على استخدام تطبيقات الفيديو التعليمي:
 ،Kidoodle.TVيتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق 

ومنها: عرض مقاطع فيديو تعليمية وترفيهية يمكن من خلالها بث القيم والأخلاق في صورة: قصص لتعليم التعاون 
والتفاعل الإيجابي مع الآخرين، والمهارات الشخصية والاستقلالية، كمهارات تناول الطعام، وترتيب المائدة، وترتيب 

ما يُسهم في تنمية مهارات الحياة اليومية لدى الطلبة ذوي الإعاقة الفراش، وإلقاء التحية على الوالدين ... وهكذا، م
 الفكرية.

 التدريب العملي على استخدام تطبيقات تحرير مقاطع الفيديو:
يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيقات الفيديو 

ميذ وإضافة نصوص كتابية ورموز وصور لكل مقطع فيديو، ويمكن التعليمي، ومنها: عمل مقاطع فيديو للتلا
الاستفادة من تطبيقات الفيديو التعليمي في تكرار عرض بعض السلوكيات أمام التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية مما 

ل عليهم اكتسابها وتقليدها، ومن التطبيقات المستخدمة في تحرير مقاطع الفيديو على الآيباد  .Life Lapse يُسهِّّ
 التدريب العملي على استخدام تطبيق إنشاء قصص إلكترونية:

يتم تدريب المعلمين على الاستخدام العملي لمجموعة إجراءات ومهام تعليمية عبر تطبيق إنشاء قصص 
إلكترونية، ومنها: عمل قصة من شخصيات الأطفال المنتظمين في الصف الدراسي، وعرض القصة المصورة على 

                ة، كمهارات جمع الأعداد الأطفال لتوعيتهم بخطوات تعليمية محددة، أو بكيفية أداء مهارة تعليمية بسيط
                      أو مهارات الربط بين صوت الحرف وشكله وتمييز الحروف الهجائية. ومن التطبيقات التي يمكن استخدامها 

 .Strip Designerفي إنشاء القصص الإلكترونية للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية 
                     وتزخر المواقع الإلكترونية بالعديد من التطبيقات التي يمكن للمعلم المقارنة بينها لاختيار الأنسب 
لكل موقف تعليمي، واختيار ما يناسب إمكانات التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية، مع وضع الفروق الفردية الواسعة بين 

ام، فقد اهتمت كتابات تربوية معاصرة بتدريب المعلمين على تطبيقات أجهزة هؤلاء التلاميذ في الاعتبار. وبوجه ع
من أهمية التعاون الدولي  Naylor & Gibbs (2018)الألواح الذكية في التعليم، ومنها ما أكدت عليه نتائج دراسة 

التي  Kucirkova (2017)في مجال تدريب المعلمين قبل الخدمة على استخدام الهواتف النقالة في التعليم. ودراسة 
هدفت إلى توجيه الباحثين التربويين لتحقيق التعاون في دراسة وتنفيذ وإنتاج تطبيقات آيباد لأغراض تعليمية، واستنادًا 
إلى نتائج هذه الدراسة ودراسات أخرى مشابهة، فقد تم اقتراح إطار عمل بعنوان "الدراسة والممارسة والتصميم" لتنظيم 

ى جانب خمسة مباديء أساسية هي: الربط المستمر بين البحوث النظرية وتصميم التطبيقات هذا التعاون، إل
وتنفيذها؛ ومشاركة المعرفة؛ والوعي بقدرات المستفيدين من التطبيقات؛ واعتبار الظروف الاجتماعية المحيطة 

 Kucirkovaمت نتائج دراسة بالمستفيدين من التطبيقات؛ والتأكيد على فلسفة التعلم المتمركز حول الطفل. وقدَّ 
تصورًا للتعاون في إنتاج تطبيقات الآيباد عبر البحوث التربوية، علاوة على العديد من الأمثلة لكيفية  (2017)

 مساهمة هذا التعاون في إثراء البحوث النظرية والتطبيقية في مجال الاستخدامات التعليمية لتطبيقات الآيباد.
حالي في تطوير أحد رؤية نظرية لأحد البرامج التدريبية التي تساعد المعلمين ويؤيد هذا اتجاه الباحث ال

في البيئة العربية على توظيف أجهزة الآيباد في تسهيل العملية التعليمية للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية. كما تتفق 
ي من تقديم رؤية نظرية مع ما يستهدفه البحث الحال Naylor & Gibbs (2018)النتائج التي توصلت إليها دراسة 

لكيفية تحسين أداء المعلمين وتنمية مهاراتهم في هذا الصدد؛ حيث أظهرت نتائجها بعد مقابلات شخصية واستبيانات 
مع عدد من المعلمين أنه من الممكن بدرجة كبيرة تنمية الجوانب المهنية فيما يخص تدريب المعلمين قبل الخدمة 



 

 

-Tindallفي تعليم الطلاب العاديين )طلاب التعليم العام(. كما أيدت نتائج دراسة على استخدام الهواتف النقالة 

Ford  ما توصلت إليه نتائج البحث الحالي من ضرورة تنمية مهارات المعلمين  (2018)وزملائه                                 
 في هذا الصدد. 

فاعليته في مجال التربية الخاصة، وتحديدًا في مجال تعليم وقد يحتاج ذلك إلى المزيد من الدراسات لتحري 
 الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية والبحث الحالي ربما يُعد خطوة على هذا الطريق.

 النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الرابع: -5.4
 ينص التساؤل الفرعي الرابع على ما يلي:

 ما هي سبل التغلب على المشكلات التي قد تواجه معلمي التربية الفكرية أثناء تعليم تلاميذهم باستخدام الآيباد؟
وللإجابة عن هذا التساؤل فقد تمت مراجعة العديد من الأدبيات التربوية المرتبطة بهذا الصدد )ومنها: 

(، وخلص Kewajiban & Bachri، 2018 ؛2017وآخرون،  van-der-Meer؛ 2015؛ عبد العاطي، 2007يحيى، 
                                      الباحث الحالي إلى مجموعة من السبل التي يمكن للمعلمين استخدامها للتغلب على المشكلات 

 التي قد تواجههم عند استخدام الآيباد في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية، وهي:
 من الإعلانات والمشتتات قدر الإمكان. انتقاء التطبيقات الخالية -
التغلب على التكلفة العالية لإنتاج التطبيقات التعليمية باختيار تطبيقات مُنتجة مسبقًا من جهات أخرى بعد أخذ  -

 الموافقات والإجراءات اللازمة لذلك.
                       ليس بالضرورة أن التطبيقات الأكثر استخدامًا هي ذات فائدة من الناحية التعليمية، وعلى المعلم البحث  -

 عن التطبيقات الملائمة وليس التطبيقات الرائجة.
 الاطلاع المستمر على أحدث تطبيقات الآيباد التعليمية وانتقاء المناسب منها. -
الأجهزة المناسبة من حيث القدرات العقلية والبدنية للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، حتى لا يُحبط اختيار التطبيقات و  -

 الأطفال من صعوبة استخدامها.
تدريب التلاميذ على مهارات التآزر البصري اليدوي لمساعدتهم على لمس الأيقونات المطلوبة وعدم الضغط  -

 على عناصر أخرى في شاشة الآيباد.

ع ما أشارت إليه دراسات عديدة، حيث أكدت نتائجها على أهمية تعريف المعلمين بالمشكلات ويتفق ذلك م
حول توظيف أجهزة ( 2015)المتعلقة بتعليم تلاميذهم، وكيفية التغلب عليها، ومن تلك الدراسات: دراسة عبد العاطي 

من أهمية تنمية مهارات  (2007)سة يحيى الألواح الذكية فى التعلم الإلكتروني. كما يتفق مع ما أظهرته توصيات درا
 ,van-der-Meer) المعلمين المتعلقة بتوظيف مجموعة من أجهزة العروض الضوئية عند تدريس العلوم. ودراسة

L., et al., 2017 )في تحسين مهارات طلابهم من ذوي  حول فعالية تدريب المعلمين على استخدام جهاز الآيباد
الإعاقة الفكرية. وقد اهتمت دراسات عديدة بحل المشكلات التي تحد من استخدام أجهزة الألواح الذكية وتطبيقاتها، 

حول التحديات التي تواجه استخدام أنشطة التعلم المعتمد على  Kewajiban & Bachri (2018)ومنها دراسة 
، والحلول الممكنة لتعظيم الاستفادة من الأجهزة النقالة وأجهزة الألواح الذكية في  Web-based Learningالويب

 المجال التعليمي، وتحسين جودة التعليم باستخدام التكنولوجيا. 
وطالما استمر استخدام الآيباد سوف تظهر مشكلات جديدة، والمعلم مُطالَب بالبحث عن سبل مناسبة 

هنية في التعامل مع الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وتسهيل عمليات التعلم باستخدام لمواجهتها، وتنمية قدراته الم



 
 

 

الأجهزة الحديثة التي توفر الجهد والوقت والمال. ولذلك فليس من السهل تحديد مجموعة من التطبيقات والاكتفاء 
طبيقات المناسبة للطلبة الذين بها، لأن التطبيقات تتطور بصورة سريعة، والأفضل توعية المعلم بسبل البحث عن الت

يتعامل معهم، وتحديث معلوماته باستمرار في هذا الصدد. وتأتي التطبيقات المذكورة في البحث الحالي كأمثلة يمكن 
لكل معلم الزيادة عليها، أو استخدام تطبيقات مرادفة لها، أو تطوير بعض التطبيقات بنفسه في المراحل المتقدمة. 

على عدة تطبيقات تعلمها  وهرها تدعو المعلم للتطوير، وبالتالي فلن يقتصر استخدام المعلمففلسفة البحث في ج
 خلال البرنامج التدريبي. 

 الخلاصة:-5
أداة يمكن توظيفها في العمليات التعليمية كالتخطيط والتدريس، وتوفر تطبيقات عديدة الوقت  ®iPadالآيباد 

والجهد والمال إذا تم تنفيذها في تعليم الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية عبر الآيباد، ويمكن تنمية مهارات المعلمين في 
 تعليم تلاميذهم ذوي الإعاقة الفكرية باستخدام الآيباد من خلال:

 ( تحسين اتجاهات هؤلاء المعلمين نحو الاستفادة من الآيباد في تعليم تلاميذهم.1 
( إكسابهم المعارف النظرية والعملية اللازمة لمساعدتهم على استخدام الآيباد في تعليم تلاميذهم )كالتدريب على 2 

ات إلكترونية وإشعار ولي الأمر بها، استخدام التطبيق الإلكتروني "طلابي" الذي يمكن الاستفادة منه في إنشاء واجب
عين التعليمي، وتطبيق  وتطبيقات الألعاب التعليمية، وتطبيق حقيبة عين، وتطبيق عين للوثائق، وتطبيق مصحف

تدوين الملاحظات، وتطبيق تجميع صور ومقاطع الفيديو وتحريرها، وتطبيق إنشاء قصص إلكترونية، وتطبيق 
 تخطيط وتنفيذ وتقويم التدريس.

( توجيههم إلى سبل التغلب على المشكلات التي قد تواجههم أثناء تعليم تلاميذهم )كانتقاء التطبيقات الخالية من 3 
 الإعلانات والمشتتات قدر الإمكان(.

 مقترحات البحث:
 نتيجة لما سبق يمكن التوصية بما يلي:

                     التحقق من فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات المعلمين في تعليم الطلاب وفقًا للرؤية النظرية المقدمة  -
 في البحث الحالي.

 التحقق من فاعلية برنامج تدريبي لزيادة وعي المعلمين بتطبيقات الآيباد الملائمة للطلاب ذوي الإعاقة الفكرية. -
تاج التطبيقات الإرشادات المساعدة للمعلمين لاختيار المناسب منها للطلبة )مثل صلاحية تقديم شركات إن -

 التطبيق لمراحل عمرية محددة أو لمعاملات ذكاء محددة، أو الهدف التعليمي من التطبيق، .. وهكذا(. 
الإعاقة    سبة للطلبة ذوي تعاون بين المعنيين بالتربية الخاصة وتقنيات التعليم في تصميم تطبيقات إلكترونية منا -

 الفكرية.
 تنمية مهارات الآباء في تعليم الأبناء عن طريق أجهزة الألواح الذكية. -
 تحسين اتجاهات الآباء نحو استخدام الآيباد في تنمية مهارات الأبناء. -
رفة المع إجراء دراسة للتحقق من فاعلية ترتيب عناصر التدريب المقدمة للمعلمين )تحسين الاتجاهات -

التغلب  المعرفة العملية التغلب على المشكلات في مقابل المعرفة النظرية المعرفة العملية النظرية
 تحسين الاتجاهات(.  على المشكلات
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في حصةةةةةة  ةالثانوي مرحلةلدى تلاميذ ال المك سةةةةة ة المهارات الحياتيةف علع درجة راسةةةةةة للع ال عر هدفت الد ملخص: 
 المنهج الوصةةةةةفي  احثون اسةةةةة لد  الو ، لل لميذ الجنس والمسةةةةة وى الدراسةةةةةي ال ربية ال دنية والرياضةةةةةية وعلاق ها رم  ير  

 مكونةعينة  علع موزعة علع أربعة محاور( ع ارة 48كون من )مالمهارات الحياتية المقياس مع مدين علع ، ال حليلي
، وأظهرت ن ائج الدراسةةةةةةةةة أن ل عليم الثانو  مرحلة ايمارسةةةةةةةةون ال ربية ال دنية والرياضةةةةةةةةية في ( تلميذ وتلميذة 494من )

ت مرتفعة، ال ربية ال دنية والرياضةةةةةةةةةةية جا  في حصةةةةةةةةةةةالمهارات الحياتية لدى تلاميذ المرحلة الثانو   درجة اك سةةةةةةةةةةا 
في حصةةةةةةةةة ال ربية ال دنية  لصةةةةةةةةال  الذكورالمك سةةةةةةةة ة المهارات الحياتية  اخ لاف بين الذكور والإناث في درجةوجود و 

 .الدراسيللمس وى  تعزى  المك س ة المهارات الحياتية في درجة وجود فروق عد  ، و والرياضية
 .تربية بدنية ورياضية حصة ؛ثانويةتعليم مرحلة  ؛مك س ة مهارات حياتية الكلمات المفتاحية:

 
Abstract: The aim of study is to recognize the degree of acquired life skills to secondary-schools 

pupils in physical education and sport lesson according to the gender and study level, the   

researchers used the descriptive approach, randomly sample were used (494) secondary-schools 

pupils who practice physical education and sport, a life skills test contain from (48) items divided 

into four subscales, the result showed that the degree of acquired life skills were high, also showed 

a significant differences at the degree of acquired life skills attributed to gender, and that there is 

no significant differences at the degree of acquired life skills attributed to study level. 

Keywords: acquired life skills; secondary-schools; physical education and sport lesson. 
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  مقدمة -1
ال ي  الأوضاع السياسية والاق صادية والاج ماعية والثقافيةو  الم سارعة ال طورات العلمية وال كنولوجيةلن 

من خلال الكشف عن اتجاهات جديدة ت صل رط يعة الفرد  ،مناهجهو  هداف ال علمأ  ا فيت يير  تفرض يشهدها العالم
مس ق ل د واقع و ي حدلذا وجب دراس ها ل ،في مل لف المجالات النفسية والعقلية وال دنية والاج ماعية وعملية نموه

سلوكه ت عا للأهداف ال ربوية  الم علم رصورة شاملة وتعديلتهيئة هي  ربوية ، فوظيفة المناهج الالإنساني المج مع
المنهج ، و (2011،3)الربيعي،  فرادومهارات حياتية لدى الألع عادات ل رجم ت ل لاميذلفي صورة مواد دراسية مجسدة 

، ال ربو  وسيلة ل حقيق الهدف من العملية ال عليمية في مرحلة ال عليم العا  وعليه ي وقف مس وى الملرجات ال عليمية
يحقق الهدف بمقدار ما ي وافر في هذا المنهج من عناصر القوة ومراعاة لمطالب الم علمين وحاجاتهم، رمقدار ما و 

)مسلم،  ن يكون له دور في ال طوير المج معي الشامل.أمنه، وهذا رإعداد المواطن قادر علع ال كيف مع نفسه و 
2008 ،12) 

ن من خلاله ت رجم الأهداف للع حد العناصر الهامة في العملية ال ربوية لأأنهاج ال ربية ال دنية والرياضية مو 
، لإكسا  ال لميذ (2016،320)الحديد ،  ذ في بنا  وتكوين شلصي ه.مواقف وخ رات ومعارف تساعد ال لمي

نفسهم أفراد لكي ي وافقوا مع هي من الم طل ات ال ي يح اجها الأفي أ  مج مع فضرورة ح مية مهارات حياتية ك
)حماد،  ومج معهم الذ  يعيشون فيه مما يساعدهم علع حل مشاكلهم اليومية وال فاعل مع مواقف الحياة المل لفة.

ا  الشلصية بنا ا م كاملا وم وازنا بننها تل ي حاجات الم علم رصورة م كاملة رما يسهم في أكما ، (20، 2017
بدنيا وعقليا واج ماعيا وروحيا مثل مهارات ال فكير الإبداعي وال فكير الناقد وال عامل مع الاخرين والاتصال وال واصل 

كما تجعل المهارات ، (25، 2015)يوسف،  الض وط وتقدير الذاتالاج ماعي وحل المشكلات وال عامل مع 
وتساعد المهارات الحياتية علع الربط بين الدراسة  الآخرينالحياتية الم علم قادرا علع ال فاعل الصحي بينه وبين 

 .(29، 2017)حماد،  .وال ط يق للفرد، فهي تحقق له ال كيف مع الاخرين والنجاح في الحياة
 عدى ذلك رحيث تلن مادة ال ربية ال دنية والرياضية لم تعد مجرد مادة حركية القصد منها ال رفيه، وإنما 

يرى حيث أص حت مادة علمية مقننة لها ضوارط وحدود وهذا ناتج عن ال لطيط الجيد ل نا  مناهجها ال ربوية، 
يجب أن  اه لرياضية عن أهدافه، أ  أن مح و ( أنه لا يمكن فصل مح وى منهاج ال ربية ال دنية وا2007اللطيب )

المهارات الحياتية وسيلة ل حقيق ال ايات  إكسا و م في ال نمية الم كاملة للم علم. يكون شاملا لجميع الأوجه ال ي تسه
ال ي يكون فيها الم علم وخاصة مرحلة ال عليم الثانو  الم علم، مراحل ال عليم العا  ال ي يمر بها رعد في مل لف الأ

 ال زود، و اة النفسية والاج ماعية وتنمية خصائص الشلصية حسين الحيالاه ما  ب ، لذلك كانلل علمقابلا ومس عدا 
، اتجاهات ومهارات عملية ليجابية الم علم كسا لإو رالمعلومات والل رات الم علقة رإدارة المواقف الحياتية اليومية، 

)حماد،  ر الإبداعي ومهارات النقد ومهارات حل المشكلات، وتنمية مهارات اتلاذ القرار.وتنمية مهارات ال فكي
2017 ،25). 

أهمية رال ة في حياة الم علم فهي مرحلة تم از راخ لاط مظاهر السلوك الناجمة عن الثانو   ال عليممرحلة ول
بين السوطر  وقد  عي المرافقة لهذه المرحلة، ماتطور الحاجات النمائية ت عا للنمو العقلي وال دني والنفسي والاج

ن لدماج المهارات الحياتية رالمنهاج يساعد علع ال قريب بين المواقف الحياتية اليومية ومح وى المادة ( أ2007)
المهارات درجة جا ت هذه الدراسة للوقوف علع  ، لذاال عليمية ضمن قدرات الم علمين وخ راتهم والفروق الفردية بينهم

 بعض المتغيراتب وعلاقتها التربية البدنية والرياضية حصة في تلاميذ المرحلة الثانوية هاكتسابالحياتية التي ي
 ال ساؤلات ال الية: طرح من خلال، )الجنس، المستوى الدراسي(

 .ال ربية ال دنية والرياضية؟ في حصةتلاميذ المرحلة الثانوية  ل ي يك س هااالمهارات الحياتية درجة هي ما  -



                                                 
 

في ذ المرحلة الثانوية المهارات الحياتية المك س ة لدى تلاميدرجة في  ة لحصائيةهل توجد فروق ذات دلال -
 .ال ربية ال دنية والرياضية تعزى لم  ير الجنس؟ حصة

في ك س ة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية المهارات الحياتية المدرجة في لحصائية  هل توجد فروق ذات دلالة -
 .المس وى الدراسي؟ال ربية ال دنية والرياضية تعزى  حصة

 يجب ال حقق من الفرضيات الجزئية ال الية:وللإجارة علع هذه ال ساؤلات 
 .ال ربية ال دنية والرياضية حصةيك سب تلاميذ المرحلة الثانوية درجة مرتفعة من المهارات الحياتية في  -
في توجد فروق ذات دلالة لحصائية في درجة المهارات الحياتية المك س ة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية  -

 .ال ربية ال دنية والرياضية تعزى لم  ير الجنس حصة
في توجد فروق ذات دلالة لحصائية في درجة المهارات الحياتية المك س ة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية  -

 .دنية والرياضية تعزى المس وى الدراسيال ربية ال  حصة
 :الدراسات السابقة. 1.1

( ال ي هدفت للع ال عرف علع رعض المهارات الحياتية ال ي 2011دراسة أجرتها غادة محمد اللصاونة )
ن منهاج الجم از ساهم في اكسا  الطال ات رعض أتك س ها الطال ات من منهاج الجم از، وأظهرت ن ائجها 

فكانت لمعروفة ( 2007الحايك وال طاينة )، أما دراسة الحياتية حيث كان مس وى هذه المهارات مرتفعةالمهارات 
ت عا لم  ير الجنس والمس وى  مدى توظيف المهارات الحياتية في مناهج كلية ال ربية الرياضية رالجامعة الاردنية

 ، وتوصل ال احثان للعطالب وطال ة 246 وكان القياس راس مارة اس  انة علع الأكاديمي من وجهة نظر الطل ة،
عد  وجود ، و قلة المهارات الحياتية ال ي ي م توظيفها في مناهج كلية ال ربية الرياضية وال دنية رالجامعة الأردنية

، للمس وى الأكاديميأو  للجنسفي مدى توظيف المهارات الحياتية من وجهة نظر الطل ة تعزى  الة لحصائيافروق د
في مناهج  ترتيب المهارات الحياتية من حيث الأهمية( هدفت لمعرفة 2008وفي دراسة مشابهة للحايك وآخرون )

( طالب 433وتكونت عينة الدراسة من )ت عا لم  ير الجامعة والجنس،  كليات ال ربية الرياضية رالجامعات الأردنية
اتفاق بين أفراد عينة الدراسة علع أهمية لدماج هذه المهارات الحياتية في مناهج فأث  ت الدراسة أن هناك  ،وطال ة

 ، ولا توجد فروق بين الذكور والإناث في ترتيب المهارات حسب الأهمية.كليات ال ربية الرياضية رالجامعات الأردنية
ام لاك اللاع ين للع ال عرف علع مدى هدفت  ((Holt, Tamminen, Tink , & Black. 2009 أما دراسة

حيث ، الاع  40 مع اس لد  ال احث المقابلة الشلصيةلمهارات الحياتية، المنلرطين في الفرق الرياضية المدرسية ل
ان الافراد الممارسين للأنشطة الرياضية ت حسن وت طور لديهم المهارات الحياتية كالمهارات الاج ماعية ومهارات أكد 

للع ال عرف للع مدى تأهيل الطالب المعلم هدفت ف( 2008) فيالحايك والشريدراسة أما  ،أخلاقيات العمل الجماعي
أجريت الجامعة الأردنية في توظيف المهارات الحياتية في ال دريس أثنا  ال دريب الميداني، و رفي كلية ال ربية ال دنية 

ع ارة تعكس أهم المهارات الحياتية  50اس  انة مكونة من ر، كلية ال ربية الرياضية منطالب  76 علعالدراسة 
هناك ضعف عا  لدى الطل ة في لدراك أهمية توظيف المهارات  أنوتش مل علع خمس محاور، وتوصل ال احث للع 

المهارات الحياتية أثنا  ال دريب الميداني ، ووجود فروق بين الجنسين في توظيف الحياتية أثنا  ال ط يق الميداني
 لصال  الطال ات الاناث.و 

( ال ي هدفت للع ال عرف علع لسهامات رعض أساليب ال دريس الحديثة في ال ربية 2009دراسة عمر عمور)
طال ا من السنة الأولع ليسانس  75وتكونت عينة الدراسة من  المهارات الحياتية، ال دنية والرياضية في تنمية رعض
وجود فروق بين توصل ال احث الع رجامعة ع د الحميد ابن راديس مس  انم و رقسم ال ربية ال دنية والرياضية 

تنمية مهارات ، أما في الزوجي في تنمية المهارات ال دنية والمهارية ولصال  الأسلو  ال دري يال دري ي  ينالأسلوب



                                                 
 

مية المهارات النفسية تن ، وفيلصال  الأسلو  الزوجيفالاتصال وال واصل والمهارات الاج ماعية والعمل الجماعي 
 فلا توجدفروق في الأسلوبين ال دري ي والزوجين. والأخلاقية ومهارات ال فكير والاك شاف رعديا

هدفت للع ال عرف علع مدى توظيف المهارات الحياتية في منهاج ال ي ( 2009دراسة أبو طامع )وفي 
اس لد  لضافة للع تحديد دور م  ير الجنس، ال ربية الرياضية في الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطل ة 

طالب وطال ة من أقسا  ال ربية الرياضية في  133من  عينةعلع  ال احث المنهج الوصفي رالأسلو  المسحي،
مهارات الاتصال  ،المهارات النفسية والأخلاقية، مهارات العمل الاج ماعيوكانت الن ائج أن  ،الجامعات الفلسطينية

معرفة فحاول ( 2010وافي ) ، أما، مرت ة علع ال والي من حيث ترتي ها في المناهجالمهارات ال دنية، وال واصل
 قوامهامس وى المهارات الحياتية وعلاق ها رالذكا ات الم عددة لدى طل ة المرحلة الثانوية، واع مد ال احث علع عينة 

 تية رشكل جيد ونس ة فوق الم وسطةكون مهارات حياأن طل ة المرحلة الثانوية يم ل ليصل للعطال ا وطال ة،  262
 لا توجد فروق في مس وى المهارات الحياتية تعزى لم  ير الجنس ذكور لناث. و 

لمهارات مدى وعي طل ة الجامعات الأردنية الرسمية لمعرفة ل هدفت( 2013) جمال فواز العمر   دراسة وفي
اس  انة ال احث اس لدا   ،طالب 797 دراسةعينة ال ،المعرفي ال ي يح اجونها في ضو  م ادئ الاق صادالحياتية 

  م ادئ الاق صاد ال ي يح اجونها في ضو لمهارات الحياتية فقرة موزعة علع س ة مجالات تمثل ا 40من  مكونة
 ،في المرت ة الأولع من بين المهارات قيد الدراسةجا ت مهارات العمل الجماعي  أن وصل ال احث للع المعرفي، لي

تعزى  ال ي يح اجونها في ضو  م ادئ الاق صاد المعرفيلمهارات الحياتية درجة وعي الطل ة لفروق في  وجودو 
للع تحديد مدى هدفت ف( 2012دراسة مرسي وأنطوان)أما  .المس وى الدراسي ولصال  طل ة السنة الرارعةلم  ير 

قائمة المهارات   ااس لدرذلك ريا، و الثلاث رسو  توافر المهارات الحياتية في مح وى منهاج رياض الأطفال رفئ ها
مهارة فرعية، وتم اس لدا  المنهج  71الحياتية وتضمنت القائمة عشر مهارات أساسية للمهارات الحياتية تفرع عنها 

المهارات الشلصية ومهارات اتلاذ القرار ، أما مهارات ال علم محققة بدرجة جيدةان ليصلا للع الوصفي ال حليلي، 
مهارات تقدير الذات والمهارات الاج ماعية ومهارات الاتصال ومهارات حل الصراع بين ، و ققة بدرجة م وسطةمح

 الأطفال ومهارات القيادة ومهارات المواطنة غير محققة أ  أنها غير م وافرة في مح وى منهاج رياض الأطفال.
ع درجة توافر المهارات الحياتية في للع ال عرف عل وهدفت( 2016)والحديد   خلف فرحان دراسة قا  بها

منهاج ال ربية الرياضية للمرحلة الثانوية في العراق من وجهة نظر المدرسين، ت عا لم  يرات )الجنس، المؤهل 
ومدرسة، وقد توصل ال احث للع أن درجة توافر المهارات  مدرس 291(، وتكونت عينة الدراسة العلمي، والل رة

فروق في درجة توافر المهارات الحياتية لم  ير ، ووجود سطة في منهاج ال ربية ال دنيةم و الحياتية جا ت بدرجة 
، علع عكس الجنس. لم  ير سنوات الل رة ولصال  عشر سنوات فأكثر، و المؤهل العلمي ولصال  درجة ال كالوريوس

( هدفت لمعرفة المهارات الحياتية ال ي يح ويها منهاج ال ربية ال دنية 2017) راسة لعطا  الله أحمد وع اسوهناك د
والرياضية في مرحلة ال عليم الم وسط، مع مدين في ذلك علع تحليل مح وى المناهج ال ربوية في المس ويات الأربعة 

 في المنهاج ال ربو .جدا نس ة ضعيفة رعض المهارات الحياتية وبلل عليم الم وسط وتوصل ال احثان للع أن هناك 
 أهداف البحث:  ـ2.1

ال ربية ال دنية  في حصةلدى تلاميذ المرحلة الثانوية المك س ة المهارات الحياتية  درجة ال عرف علع -
 والرياضية.

دنية ال ربية ال  في حصة المك س ة المهارات الحياتية معرفة الإخ لاف بين الذكور والإناث في درجة -
 .ولصال  منوالرياضية 



                                                 
 

ال ربية  في حصةلدى تلاميذ المرحلة الثانوية المك س ة المهارات الحياتية  الكشف عن الفروق في درجة -
 .ت عا لم  ير المس وى ال عليمي )أولع، ثانية، ثالثة ثانو (ال دنية والرياضية 

 الدراسة: أهمية ـ3.1
اك سا  ال لاميذ للمهارات  درجةنها ت حث في لفي ط يعة الموضوع قيد ال حث لذ الدراسة الحالية  أهميةت جلع 

الاه ما  وال ركيز علع اكسا  المهارات  ن، لأمرحلة ال عليم الثانو  ر ال ربية ال دنية والرياضية في حصةالحياتية 
انسجا  وتكييف مع بيئ ه الاج ماعية ال ي الحياتية للم علم ال ي تمكنه من القيا  رأدواره ركل فعالية وكفا ة وتحقيق 

 ين وفي فهمهم وادراكهم لأنفسهموكونها تك سي المهارات الحياتية أهمية خاصة في بنا  شلصية الم علم ،يعيش فيها
 فيال أثير  ال حديات اليومية وقادرين علععلع مواجهة المشكلات و  م قادرينتجعلهولقدراتهم العلمية والعقلية ال ي 

في درجة اك سا  الم علمين للمهارات الحياتية ومن هنا ت رز أهمية هذه الدراسة في محاولة ال عرف علع  م،مج معه
 .في مرحلة ال عليم الثانو  ال ربية ال دنية والرياضية  حصة

 تحديد المفاهيم والمصطلحات: ـ4.1 
 المهارات الحياتية:ـ 

والمهارات الوظيفية والاتجاهات وثيقة الصلة رالحياة اليومية نها المعارف أالمهارات الحياتية راصطلاحا: 
 ( 23، 2015)يوسف،  اللازمة لإعداد الم علم للحياة كمواطن قادر علع ال عامل مع مواقف الحياة اليومية.

، المهارات ال دنية) أربعة أرعادويشمل  مقياس المهارات الحياتيةمجموع لجارات الم حوثين علع هو  إجرائيا:
 . (مهارات العمل الجماعي، المهارات المعرفية، المهارات النفسية

 التربية البدنية والرياضية: حصةـ 
هو مجموع الل رات ال ربوية والثقافية والاج ماعية والرياضية والفنية ال ي تهيئها المدرسة ل لاميذها اصطلاحا: 

جميع النواحي، وتعديل سلوكهم ط قا لأهدافها داخل المدرسة وخارجها رقصد مساعدتهم علع النمو الشامل من 
 (24، 2007)الض عات،  ال ربوية.

هو مجموعة المعارف والمعلومات والمهارات ال ي يك س ها ال لميذ من خلال دروس ال ربية ال دنية  إجرائيا:
 والرياضية في مرحلة ال عليم الثانو .

 الطريقة والأدوات:  - 2
انطلاقا من ط يعة رحثنا، اخ رنا لدراس نا المنهج الوصفي ال حليلي، حيث يهدف ال حث  المنهج المتبع: ـ2.2

الوصفي للع جمع ال يانات لمحاولة الإجارة علع ال ساؤلات ت علق رالحالة الراهنة لأفراد عينة ال حث، وال حث 
  فسير لهذه ال يانات.قدر من ال ي ضمنالوصفي لا يقف عند حد تجميع ال يانات وت وي ها وجدول ها ولكنه 

 :حدود الدراسة ـ2.2
الثانو  في ولاية  ال عليم اللاصة رمرحلةالمؤسسات ال ربوية أجريت الدراسة علع مس وى : ةالمكاني الحدود

  .ورقلة
 .10/06/2018للع غاية  08/01/2018الف رة المم دة من  الدراسة فيأجريت  :ةالزماني حدودال

 مرحلة ال عليم الثانو  فقط. تلاميذ اق صرت الدراسة علع الحدود البشرية:
 ال ربية ال دنية والرياضية. حصةالمهارات الحياتية رأرعادها،  الحدود الموضوعية:

 
 
 



                                                 
 

  مجتمع الدراسة:ـ 3.2
ومن جميع  الممارسين لحصة ال ربية ال دنية والرياضية ران ظا   لاميذالي كون مج مع الدراسة من مجموع 

 .مدينة تقرتثانويات رعض الذين يزاولون دراس هم في و السنوات الأولع، الثانية، الثالثة 
 :الدراسةعينة ـ 2-4
والذين يمارسون حصص ال ربية ال دنية  ةثانويال في المرحلة لاميذ الم مدرسين ال لدراسةشملت عينة ا     

 عينة الدراسةال الي ي ين توزيع ، والجدول رطريقة عشوائية ااخ يرو تلميذ،  494عددهم    وال الغ ،ان ظا والرياضية ر
 .حسب م  يراتها المس قلة

 والمستوى الدراسي الجنسفراد العينة حسب متغير أتوزيع  (1) جدول

 أفراد العينة
 المستوى الدراسي الجنس

 السنة الثالثة ثانوي  السنة الثانية ثانوي  السنة أولى ثانوي  انثى ذكر

244 250 155 173 166 
 494 494 المجموع

 البحث:أدوات  ـ5.2
ت وبعد الاطلاع علع الأد  والدراسات السارقة والك ب ذا تماشيا مع غرض الدراسة: أداة الدراسةوصف ـ 

من  المقياس  كون يالحايك، و الصادق  من لعداد المهارات الحياتية مقياستم الاع ماد علع  الصلة رالدراسة الحالية،
( مهارات العمل الجماعي، المهارات المعرفية، المهارات النفسية، المهارات ال دنية) أرعادع ارة مقسمة للع أربع  48

 .(نادرا، أحيانا، دائماعلع أساس ال درج الثلاثي وفق الاخ يارات ال الية )

 المقياسوعدد عبارات  بعادأ (2)جدول 

 عدد العبارات مقياسال أبعاد

 11 المهارات البدنية

 10 المهارات المعرفية

 12 النفسية مهاراتال

 15 العمل الجماعيمهارات 

مس ويات  30في الإجارة المناس ة وهذا رإت اع مقياس م درج من  x)حيث يجيب الم حوث بوضع علامة )
( علع ال رتيب، رعدها ي م جمع درجات كل ع ارة 1، 2، 3، وذلك رإعطا  الدرجات )(نادرا، أحيانا، دائما): هي

المهارات الحياتية،  درجة اك سا ( للع الدرجة المرتفعة في 144علع حده ويشير الحد الأعلع لدرجات المقياس )
 .المهارات الحياتية درجة اك سا ( للع الحد الأدنع لدرجات المقياس أ  الدرجة الضعيفة في 48وتشير )
 
 
 



                                                 
 

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: ـ6.2
فقرة علع عينة  48لحسا  صدق وث ات فقرات الأداة تم تط يق المقياس رصورته الأولية ال ي اح وت علع 

  .تلميذ 36 هموال الغ عدد الممارسين لحصة ال ربية ال دنية والرياضية مرحلة الثانويةالاس طلاعية من تلاميذ 
موضحة في وكانت الن ائج  المقارنة الطرفية رطريقة صدقال مييز   قمنا رحسا  الصدق صدق المقياس:ـ 

 الجدول ال الي:

 المقياس بطريقة صدق المقارنة الطرفيةصدق  (3جدول )

المتوسط  عدد الأفراد الفئة
 الحسابي

الانحراف 
 مستوى الدلالة درجة الحرية قيمة ت المعياري 

 0.19 2.26 10 الدنيا
دالة عند  18 7.66-

 0.07 2.77 10 العليا 0.05

( 0.05( وهي دالة عند مس وى دلالة )7.66-علاه ي ض  أن قيمة )ت( تساو  )أ من خلال ن ائج الجدول   
 وبال الي فإن أداة الدراسة ت م ع رصدق تمييز .

  ثبات المقياس: ـ
موضحة في   ط يق معادلة ألفا كرون اخ وكانت الن ائجب ة الاتساق الداخلي وهذاطريقرتم حسا  الث ات   

 :       ال الي الجدول

 بطريقة الاتساق الداخلي معامل ثبات الأداة (4جدول )

 معامل الارتباط ألفا كرونباخ الأبعاد
 0.78 المهارات البدنية

 0.77 المهارات المعرفية
 0.70 المهارات النفسية والاخلاقية

 0.74 المهارات العمل الجماعي 
 0.89 الأداة ككل

( وهذا معامل ث ات 0.89معامل الفا كرون اخ للأداة ككل بلغ ) علاه ي ض  أنأ من خلال ن ائج الجدول 
 ي ض  مما س ق أن أداة الدراسة ت م ع رقدر ك ير من الصدق والث ات.مق ول ومناسب، 

 الوسائل الإحصائية: ـ7.2
 .الحسابيالم وسط  -
 .الانحراف المعيار   -
 اخ  ار )ت( لعينة واحدة. -
 .لعين ين مس قل يناخ  ار )ت(  -
 ." لحسا  الفروق  ف"  الأحاد تحليل ال  اين  اخ  ار -
 
 



                                                 
 

  ومناقشتها: النتائج -3
يك سب تلاميذ المرحلة الثانوية درجة مرتفعة من المهارات "نتائج الفرضية الأولى:  وتحليل عرضـ 1.3

 "الحياتية في حصة ال ربية ال دنية والرياضية

 قيم المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي للعينة وقيمة "ت" ودلالتها الإحصائية (5جدول )

 المتغير
المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

قيمة )ت( 
 المحسوبة

مستوى 
 القرار الدلالة

 دال 0.000 32.59 2.46 2 المهارات البدنية
   25.23 2.37 2 المعرفيةالمهارات 

 دال 0.000 51.40 2.63 2 المهارات النفسية والاخلاقية
 دال 0.000 50.63 2.58 2 مهارات العمل الجماعي 

 دال 0.000 50.39 2.51 2 الأداة ككل

 ن الم وسط الحسابي لعينة الدراسة في الأداة ككل أك ر من قيمة الم وسط الحسابيأي  ين من الجدول أعلاه  
، أ  توجد فروق ذات 0.05( وهي دالة عند مس وى دلالة 50.39) الفرضي، في حين بل ت قيمة )ت( المحسوبة
درجة اك سا  المهارات الحياتية ن عينة الدراسة، وعليه يمكن القول أدلالة لحصائية ولصال  الم وسط الحسابي ل

توجد فروق ذات نه الن ائج أ أظهرتكما  ،مرتفعة ةال ربية ال دنية والرياضي في حصةلدى تلاميذ المرحلة الثانوية 
الحسابي لعينة الدراسة والم وسط الحسابي الفرضي في  م وسطبين ال (0.05دلالة لحصائية عند مس وى دلالة )

د ارعأجميع في  ال ربية ال دنية والرياضية في حصةدرجة اك سا  المهارات الحياتية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية 
 الأداة.

ال ربية  في حصة ةالثانوي مرحلةتلاميذ الدى ن درجة اك سا  المهارات الحياتية لأ( 5جدول )بينت ن ائج    
جا  في ال رتيب الأول حيث في الدرجة المرتفعة  كلها الأداة  أرعادوجا ت ، مرتفعةجا ت بدرجة ال دنية والرياضية 

جا ت في ال رتيب الثالث ، في حين مهارات العمل الجماعي محور المهارات النفسية والأخلاقية وفي ال رتيب الثاني
هذه الن ائج، أن محور المهارات  المعرفية، ويعزو ال احثون مهارات الوجا  في ال رتيب الرارع ، المهارات ال دنية

 ل علع تهذيبالرياضية كونه يعمالنفسية والأخلاقية اح ل المرت ة الأولع كونه مجالا مهما في منهاج ال ربية ال دنية و 
وكذا مجال يحث علع مهارات ت علق رشلصية ال لميذ  ،سلوكيات ال لاميذ واتسامهم رالأخلاق والروح الرياضية

وعلاق ه رالآخرين، وكلها تعد مهارات ضرورية لممارسة الأنشطة الرياضية المل لفة، بينما اح ل محور مهارات 
م العديد من المهارات الحياتية كالمهارات الإدارية والقيادة وال كيف العمل الجماعي المرت ة الثانية راع  اره مجال يض

كونه مجالا مع مل لف المواقف والعمل بروح الفريق الواحد، في حين اح ل محور المهارات ال دنية المرت ة الثالثة 
لة رالمنهاج منها ال ربية ال دنية والرياضية حيث ي ضمن العديد من المهارات ال ي لها ص أساسيا في تدريس حصة

واك سا  عناصر اللياقة ال دنية وغيرها، في حين  ،الرياضيال دني ام لاك الكفا ة ال دنية والمهارية لممارسة النشاط 
اح ل محور المهارات المعرفية المرت ة الرارعة راع  اره مجال يضم العديد من المهارات كال فكير الإبداعي والقدرة 

ة منطقية وال فكير القياد  والقدرة علع تحليل المواقف الرياضية، والملاحظ هو حصول علع تنظيم الأفكار رطريق
المحاور جميعها علع قيم مرتفعة وت اينها الطفيف في ال رتيب وهذا ما يدل عليه قيم الم وسطات الحسابية الم قاربة، 

وهذا ما أكدته  ،ال ربية ال دنية والرياضية في حصةويعد هذا مؤشر علع اك سا  المهارات الحياتية لدى ال لاميذ 



                                                 
 

( ال ي أظهرت ن ائجها أن منهاج الجم از ساهم في اكسا  الطال ات رعض 2011دراسة غادة محمد اللصاونة )
 المهارات الحياتية حيث كان مس وى هذه المهارات مرتفعة.

ها أن طل ة المرحلة الثانوية يم لكون ( وال ي أظهرت ن ائج2010) واتفقت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة وافي 
 مهارات حياتية رشكل جيد ونس ة فوق الم وسطة، واتفقت ن ائج الدراسة كذلك مع ن ائج دراسة مرسي وانطوان

، واتفقت ن ائج الدراسة كذلك مع ن ائج دراسة ( وال ي أظهرت ن ائجها أن مهارات ال علم محققة بدرجة جيدة2012)
Holt, Tamminen, Tink , & Black. 2009) فراد الممارسين للأنشطة الرياضية ت حسن ن الأأ( وال ي أظهرت ن ائجها

 .وت طور لديهم المهارات الحياتية كالمهارات الاج ماعية ومهارات أخلاقيات العمل الجماعي
قلة في ( حيث أظهرت ن ائجها أن هناك 2007) الحايك وال اطنيةت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة واخ لف

( حيث أظهرت ن ائجها 2007) توظيف المهارات الحياتية، وكذلك اخ لفت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة أبو طامع
خلف للع عد  تضمين منهاج ال ربية الرياضية للمهارات الحياتية، وكذلك اخ لفت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة 

توافر المهارات الحياتية جا ت بدرجة م وسطة في منهاج ( حيث أظهرت ن ائجها للع أن درجة 2016) الحديد و 
 ال ربية ال دنية رالمرحلة الثانوية.

توجد فروق ذات دلالة لحصائية في درجة المهارات الحياتية  " :ثانيةنتائج الفرضية ال وتحليل عرض ـ2.3
 ."لم  ير الجنسالمك س ة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية في حصة ال ربية ال دنية والرياضية تعزى 

 اكتساب المهارات الحياتية تبعا لمتغير الجنس درجةنتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في  (6) لجدو

المتوسط  العدد الجنس البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة )ت( 
 المحسوبة

قيمة )ت( 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 المهارات البدنية
 5.11 0.30 2.53 244 ذكر

 1.64 492 0.000 
 0.30 2.39 250 أنثع دال

 المهارات المعرفية
 0.32 2.43 244 ذكر

4.12 1.64 492 0.000 
 0.31 2.31 250 أنثع دال

المهارات النفسية 
 والاخلاقية

 0.28 2.64 244 ذكر
0.52 1.64 492 0.59 

 0.26 2.63 250 أنثى غير دال
مهارات العمل 

 الجماعي
 0.26 2.59 244 ذكر

0.93 1.64 492 0.35 
 0.25 2.57 250 أنثى غير دال

 المقياس ككل
 0.23 2.55 244 ذكر

3.52 1.64 492 0.000 
 0.21 2.47 250 أنثى دال

(  وهي أك ر من قيمة )ت( الجدولية ال ال ة 3.52ي  ين من الجدول أعلاه أن قيمة )ت( المحسوبة قد بل ت )
بين الذكور توجد فروق ذات دلالة لحصائية (، وبال الي 0.05( ومس وى دلالة )241( عند درجة حرية )1.64)

ال ربية ال دنية والرياضية ولصال   في حصةانوية درجة اك سا  المهارات الحياتية لدى تلاميذ المرحلة الثفي والإناث 
)المهارات النفسية والأخلاقية، مهارات العمل   ظهر الن ائج وجود فروق بين الذكور والاناث في رعدلم ت، و الذكور

  )المهارات ال دنية، المهارات المعرفية( ، وبينت الن ائج كذلك وجود فروق بين الذكور والاناث في رعدالجماعي(
اك سا  المهارات  درجة وبال الي نس ن ج أنه توجد فروق ذات دلالة لحصائية بين الجنسين في ولصال  الذكور،

 .ال دنية والرياضية ولصال  الذكورال ربية  في حصةالحياتية 



                                                 
 

لمهارات الحياتية درجة اك سا  ا( في 0.05( وجود فروق عند مس وى دلالة )06ن ائج الجدول رقم ) أشارت
يعد من العوامل  النوع الاج ماعي، أ  أن ال ربية ال دنية والرياضية تعزى لم  ير الجنس في حصةلدى ال لاميذ 

 ،ولصال  الذكور ال ربية ال دنية والرياضية في حصةلمهارات الحياتية لدى ال لاميذ درجة اك سا  االمؤثرة في تحديد 
هذا الاخ لاف  ال احثون  ويفسرفقط،  رعد  )المهارات ال دنية، المهارات المعرفية(و أظهرت الن ائج وجود فروق في 

ي م عن رقدرات ناث والإناث حيث أن الإبين الذكور  الناحية المورفولوجية والقدرات ال دنية من حيثللع ال  اين 
رالإضافة للع أن الاناث أقل لثارة ، قل من نظرائهم الذكور خلال ممارسة مل لف الانشطة الرياضيةأوصفات بدنية 

في المنافسات  إظهار عناصر القوة وال حد للمنافسات الرياضية من الذكور، حيث يس م ع الذكور رال حد  و 
الرياضية وبدافعية أكثر للمشاركة تجعلهم يقومون رأدا  أفضل في المنافسات الرياضية، رالإضافة للع الرغ ة في 

الذكور يم لكون كفا ات الرياضية، وأن  ممارسة الانشطةف الذ  حددوه لأنفسهم في جل تحقيق الهدأالكفاح من 
حل القدرة علع مثل  وقدرات معرفية مهاراتوأن الذكور يم لكون  علع الأدا ،واس عدادات وقدرات تساعدهم 

 لاب كار  اال فكير القدرة علع ، و المل لفة الرياضية القدرة علع اك شاف الحلول المثلع في المواقفو  المشكلات،
 مقارنة رالإناث.القدرة علع ال فكير ال عاوني ال عليمية، و  القدرة علع توظيف المعرفة المك س ة في المواقفو 

في حين بينت الن ائج عد  وجود فروق في رعد  )المهارات النفسية والأخلاقية، مهارات العمل الجماعي( 
مهارات يمكن ملاحظ ها وإدراكها رالنس ة لل لميذ ر ض النظر عن  تع  رالمهارات هذه ذلك للع أن اك سا   ويفسر

راخ لاف جنسهم، ال ربية ال دنية والرياضية دروس من خلال  جميع ال لاميذمهارات ي علمها  هاأنو  نوعه الاج ماعي،
 مييز بين ال واصل والعمل مع أعضا  الفريق ضمن نظا  العمل الجماعي والقدرة علع تحمل المسئولية دون المثل 

 الذكور والإناث. 
( وال ي أظهرت ن ائجها تفوق الطلا  الذكور 2008) عمور والحايكت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة واتفق

( وال ي أظهرت ن ائجها 2006) عامة علع الطال ات الإناث، واتفقت ن ائج الدراسة كذلك مع ن ائج دراسة الحايك
 توظيف المهارات الحياتية أثنا  ال دريب الميداني تعزى لم  ير الجنس، أن هناك فروق ذات دلالة لحصائية في

( ال ي أظهرت ن ائجها وجود فروق في اك سا  2010) الذياراتت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة وكذلك اتفق
 المهارات الحياتية من وجهة نظر الطل ة تعزى لم  ير الجنس.

وال ي توصل للع عد  وجود فروق ذات دلالة  (2009) أبو طامعواخ لفت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة 
واخ لفت ن ائج  الجنس، لحصائية في مدى توظيف المهارات الحياتية في منهاج ال ربية ال دنية والرياضية ت عا لم  ير

في مس وى توجد فروق ذات دلالة لحصائية  ال ي أشارت ن ائجها أنه لا (2010) الدراسة كذلك مع ن ائج دراسة وافي
( حيث أظهرت 2016) فرحانالمهارات الحياتية تعزى لم  ير الجنس، وكذلك اخ لفت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة 
 ن ائجها للع عد  وجود فروق في درجة توافر المهارات الحياتية ت عا لم  ير الجنس.

 
 
 
 
 
 
 



                                                 
 

توجد فروق ذات دلالة لحصائية في درجة المهارات الحياتية  ": ثالثةنتائج الفرضية ال وتحليل عرضـ 3.3
 ."المك س ة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية في حصة ال ربية ال دنية والرياضية تعزى المس وى الدراسي

التربية البدنية والرياضية  في حصةقيمة )ف( لحساب الفروق في اكتساب المهارات الحياتية  (7جدول )
 ثانوي تبعا لمتغير المستوى الدراسيلتلاميذ الطور ال

المتوسط  العدد الجنس البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة )ف( 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 القرار الدلالة

 المهارات البدنية
 0.31 2.44 155 أولع ثانو  

3.50 2 0.03 
 
 دال

 0.26 2.51 173 ثانية ثانو  
 0.35 2.42 166 ثالثة ثانو  

 المهارات المعرفية
 0.29 2.36 155 أولع ثانو  

1.00 2 0.36 
 غير
 دال

 0.31 2.39 173 ثانية ثانو  
 0.35 2.34 166 ثالثة ثانو  

المهارات النفسية 
 والاخلاقية

 0.30 2.62 155 أولع ثانو  
2.61 2 0.07 

 غير
 دال

 0.22 2.67 173 ثانية ثانو  
 0.29 2.60 166 ثالثة ثانو  

مهارات العمل 
 الجماعي

 0.26 2.56 155 أولع ثانو  
1.31 2 0.26 

 غير
 دال

 0.37 2.60 173 ثانية ثانو  
 0.26 2.58 166 ثالثة ثانو  

 المقياس ككل
 0.21 2.50 155 أولع ثانو  

2.79 2 0.06 
 غير
 دال

 0.20 2.54 173 ثانية ثانو  
 0.25 2.49 166 ثالثة ثانو  

بين  (0.05توجد فروق ذات دلالة لحصائية عند مس وى دلالة )لا نه أالجدول أعلاه تشير الن ائج الواردة في 
ال ربية ال دنية والرياضية  في حصة المك س ة المهارات الحياتية بدرجةم وسطات لجارات أفراد عينة الدراسة الم علقة 

(، 0.05) دالة عند مس وى دلالةغير ( وهي قيمة 2.79( المحسوبة )فقيمة )بل ت ت عا للمس وى الدراسي، حيث 
في لحصائية بين المس ويات الدراسية في اك سا  المهارات الحياتية  لالةد فروق ذاتتوجد  لا وبال الي نس ن ج أنه

في رعد المهارات ال دنية المس ويات الدراسية ظهرت الن ائج وجود فروق بين بينما أال ربية ال دنية والرياضية،  حصة
 .(0.05) دالة عند مس وى دلالةوهي قيمة ( 3.50ولصال  السنة ثانية ثانو ، حيث بل ت قيمة )ف( المحسوبة )

في درجة اك سا  توجد فروق ذات دلالة لحصائية  لا بينت المعالجة الإحصائية لن ائج الفرضية الثالثة أنه
أ  أن المس وى  ال ربية ال دنية والرياضية تعزى لم  ير المس وى الدراسي، في حصةلمهارات الحياتية لدى ال لاميذ ا

ال ربية ال دنية  في حصةدرجة اك سا  المهارات الحياتية لدى ال لاميذ يعد من العوامل المؤثرة في تحديد لا الدراسي 
فقط ولم تظهر الفروق بين ولقد اتضحت الفروق بين المس ويات الدراسية في محور المهارات ال دنية والرياضية، 

المس ويات الدراسية في رقية المحاور )محور المهارات النفسية والأخلاقية، ومحور مهارات العمل الجماعي، ومحور 
هذه الن يجة للع أن ال لاميذ يل لفون في ام لاكهم القدرات ال دنية راخ لاف  ، ويعزو ال احثون المهارات المعرفية(

ال ربية ال دنية والرياضية،  حصةللع أن مجال المهارات ال دنية يع  ر مجالا أساسيا في تدريس مس وياتهم، وهذا يرجع 
وبال الي فالقدرات ال دنية تل لف من مس وى دراسي للع أخر نظرا لاخ لاف ال لاميذ من الناحية الجسمية 

اور الأخرى )محور المهارات النفسية أما رالنس ة للع عد  وجود فروق في المح والمورفولوجية ومن الناحية العمرية،



                                                 
 

هذه الن يجة أن ال لاميذ  ال احثون  ، ومحور المهارات المعرفية( فيفسروالأخلاقية، ومحور مهارات العمل الجماعي
يم لكون نفس المهارات مثل ض ط النفس وال حلي رالروح الرياضية والقدرة علع ال فكير الإبداعي وال عاون والعمل 

رشلصية ال لميذ وبقدراته ن هذه المهارات م علقة ، وهذا لأبروح الفريق الواحد ر ض النظر عن مس وياتهم الدراسية
ا للع أن ال لاميذ في جميع المس ويات يلضعن للع نفس الظروف ال عليمية من حيث ذلك أيض العقلية، ويفسر

 س ال ربية ال دنية والرياضية.و أسلو  وطريقة ال دريس ومعاملة الأس اذ خلال در 
( حيث أظهرت ن ائجها للع عد  وجود فروق في مدى 2006) الحايكن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة  واتفقت

الحياتية تعزى لم  ير المرحلة الدراسية، وكذلك اتفقت ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة الحايك توظيف المهارات 
( ال ي أظهرت ن ائجها عد  وجود فروق في مدى توظيف المهارات الحياتية من وجهة نظر الطل ة 2007) وال اطنية

( ال ي أظهرت ن ائجها 2010) الذيارات تعزى للمس وى الأكاديمي، وكذلك اتفقت أيضا ن ائج الدراسة مع ن ائج دراسة
 عد  وجود فروق في اك سا  المهارات الحياتية من وجهة نظر الطل ة تعزى لم  ير المس وى الدراسي.

( وال ي أظهرت ن ائجها وجود فروق في مدى 2014) الدراسة مع ن ائج دراسة طرفةهذه ن ائج  واخ لفت
 صص.توظيف المهارات الحياتية تعزى لم  ير ال ل

 الخلاصة:-4
ال ربية ال دنية والرياضية جا ت  في حصةلدى تلاميذ الطور الثانو  المك س ة أن درجة المهارات الحياتية  -

 بدرجة مرتفعة.
 .في المرت ة الأولع من بين المهارات قيد الدراسةالمهارات النفسية والأخلاقية جا ت   -
ال ربية ال دنية  في حصةلدى ال لاميذ المك س ة لمهارات الحياتية في درجة اتوجد فروق ذات دلالة لحصائية  -

 والرياضية تعزى لم  ير الجنس.
ال ربية  في حصةلدى ال لاميذ المك س ة لمهارات الحياتية في درجة اتوجد فروق ذات دلالة لحصائية  -

 ال دنية والرياضية تعزى لم  ير المس وى الدراسي.
لمهارات بدرجة ا فيما ي علق ال لاميذعلع ضو  الن ائج ال ي تحصلنا عليها من خلال الدراسة ومن خلال أرا  

 نق رح علع القائمين في هذا الميدان مايلي: ،ال ربية ال دنية والرياضية في حصةلدى ال لاميذ  المك س ة الحياتية
ال دنية والرياضية رما ي ماشع مع ال طورات الحديثة مناهج ال ربية توظيف المهارات الحياتية في ضرورة  -

 في ال كنولوجيا.
ال ربية ال دنية والرياضية لجميع مراحل ال عليم العا  والوقوف علع مدى  في حصةدراسة المهارات الحياتية  -

 توافر المهارات الحياتية بها.
رشلصية الم علم وتكس ه المهارات الحياتية ضرورة ال نويع في اس لدا  أساليب ال دريس الحديثة ال ي ته م  -

 المل لفة وال ي تساعده في حياته اليومية.
الحياتية  نأمل أن تكون ن ائج دراس نا هذه رمثارة انطلاقة لدراسات أخرى أكثر تعمقا رالنس ة للمهارات -

ال ربية ال دنية والرياضية وهذا بدراس ها في مراحل تعليمية أخرى )مرحلة ال عليم الم وسط،  في حصةالمك س ة 
 المرحلة الجامعية(.

 
 
 



                                                 
 

 قائمة المراجع: ـ 
 عمان: دار الفكر ناشرون وموزعون. المناهج اسسها ومكوناتها. (.2007ابو الض عات زكريا اسماعيل. )
. عمان: دار المسيرة المعرفية -الاج ماعية  -المهارات الحياتية الشلصية (. 2017ابو حماد ابراهيم ناصر الدين. )
 للنشر وال وزيع و الط اعة.

(. مدى توظيف المهارات الحياتية في منهاج ال ربية الرياضية في الجامعات الفلسطينية 2009ابو طامع بهجت. )
، كلية العلو  ال ربوية واقع وتحديات" وقائع المؤتمر ال ربو  الاول "العمليةفلسطين:  .رحسب رأ  الطل ة
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 هارات التفكير الإبداعي والتواصلهدفت الدراسة إلى معرفة أثر توظيف استراتيجيات التعلم النشط في تنمية م :ملخص
، التجريبي والنوعي، الوصفي التحليلي :هجاالمن بإتباعالرياضي لدى طلبة الصف الثامن الأساسي بمحافظة غزة، 

أحدهما المجموعة التجريبية شكل  لأساسي موزعين على صفين دراسيين،طالباً من الصف الثامن ا (68)عينةال شملت
إعداد أدوات الدراسة: تحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة  كما تمطالباً،  (33) بــالضابطة  والثانيطالباً،  (35) بـ

اختبار مهارات التفكير الإبداعي لمهارات )الطلاقة، المرونة، الأصالة(.اختبار  ،الهندسة( للصف الثامن الأساسي
قلتين غير متساويتين، باستخدام اختبار )ت( لعينتين مست، و ات )القراءة، الكتابة، التمثيل(مهارات التواصل الرياضي لمهار 
بين  (α≤0.05)لة إحصائية عند مستوى توجد فروق ذات دلاما يلي:  ، تم التوصل إلىوكذلك حجم التأثير بمربع إيتا

متوسط درجات الطلاب في الاختبار البعدي لمهارات التفكير الإبداعي ومهارات التواصل الرياضي في المجموعتين 
توجد علاقة لا  .التجريبية والضابطة تعزى )لاستراتيجيات التعلم النشط، الطريقة التقليدية( لصالح المجموعة التجريبية

بين درجات طلاب المجموعة التجريبية في اختبار مهارات التفكير  (α≤0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستوى ارتباطية 
  . التواصل الرياضي البعديمهارات الإبداعي ودرجاتهم في اختبار 

 الصف الثامن الأساسي. ؛التواصل الرياضي ؛التفكير الإبداعي ؛التعلم النشطالكلمات المفتاحية: 
Abstract: This Study has aimedatidentifying the impact of active learningstrategiesemployment on 

developing the skills of creativethinking and mathematical intercommunication among the Basic 

Eighth Grade students in Gaza Governorate. To achieve the goal of thisStudy, the Researcher has 

adopted the descriptive, analytical and experimental and qualitative approaches. The StudySample 

has comprised 68 students of the Eighth Basic Grade, distributed over two classes, one of them, 

numbering 35 students, represented the experimental group, while the other class, whichamounted 

to 33 students, represented the control group. The Researcher has prepared the 

followingStudyTools:Analysis of the contents of Unit 6 "the Geometry Unit" in Book 2 of the 

Basic EighthGrade.ASkills Test for the creativethinkingskills ( fluency, flexibility and originality 

).A Mathematical Intercommunications Test for the skills of "Reading, Writing, and 

Presentation".Statisticalanalysisresults have revealed the following:There are 

statisticallysignificantdifferencesat the level of (α≤0.05) betweenstudents' marks averages in the 

post-test of creativethinkingskills in favor of the experimental group.There are 

statisticallysignificantdifferencesat the level of (α≤0.05) betweenstudents' marks averages in the 

post-test of mathematical intercommunication skills "skills as a whole" in favor of the experimental 

group. There is nostatisticallysignificantcorrelated relationshipat the level of (α≤0.05) between the 

marks of the experimental group's students in the creative thinking skills' test and their marks in 

the mathematical intercommunicationskills post-test. 

Keywords: Active Learning; Creative Thinking; Mathematical Intercommunication; Basic 

Eighth Grade.                                 



 
 

 

 مقدمة -1
إلى البحـ  عن أفضــــــــــــــل إن التقـدم العلمي وثورة المعلومات التي يمر بهـا العـالم دفعـت العلمـاء في التربيـة       

الأســاليو والطرق والأنشــطة للحفاى على المعلومات والبيانات الكثيرة والمتلاحقة بشــكل ســريع ومتتابع فكانت طرق 
 التدريس والاستراتيجيات الكثيرة التي عكف على إبداعها علماء أفنوا حياتهم من أجل رفعة العلم والتعليم.

بأخرى،  الأخرى من المعرفة، فكلها تعتمد على الرياضـــــــيات بطريقة أووتعتبر الرياضـــــــيات ضـــــــرورية لفهم الفروع 
وليس هناك علم أو فن أو تخصـــــــا إلا وكانت الرياضـــــــيات مفتاحاً لق، وأن ضـــــــبط وأتقان أي منها يرتبط بدرجة 

 (.2، 2007أم العلوم وخادمتها )رصرص،  كبيرة بحجم الرياضيات التي هي
جد أنق لا يزال الطابع الســـــــائد في وضـــــــع المناهج الدراســـــــية والكتو المدرســـــــية وبالنظر إلى الواقع الحالي ن       

       المقررة وخاصــــة في صــــفوة المرحلة الأســــاســــية العليا والمرحلة الثانوية قائماً على مبدأ تراكم المعلومات والقوانين
الصـــــــفي التي تركز على حشـــــــو  وبأنها كافية لتنمية التفكير عند الطلاب، وينعكس هذا المبدأ على أســـــــاليو التعلم

       عقول الطلاب بـــــالمعلومـــــات والقوانين والنظريـــــات عن طريم التلقين أو المحـــــاضـــــــــــــرة، كمـــــا ينعكس في بنـــــاء 
ـــــا  ـــــات التفكير العلي ـــــذاكرة ولا تنمي مســـــــــــــتوي ـــــل ال ـــــة التي تثق ـــــات الصـــــــــــــفي ـــــدريب ـــــة والت ـــــارات المـــــدرســـــــــــــي                                  الاختب

 (.102 ،2005وتقويم )جروان،  من تحليل ونقد
فالمدرســـــة التقليدية والفقيرة بمصـــــادرها التعليمية وبمعلميها لا تســـــتطيع النهولإ بمهمة تنمية الإبداع بعكس        

بينما الغنية  المدرسة الغنية بمواردها التعليمية وبما توفره من مختلف الوسائل المعِينة لتسهيل عملية التعلم والتعليم،
  (.119 ،2006تنمية الإبداع )عبد العزيز،  المنفتحين بعقولهم على كل جديد تكون قادرة على إنجاز مهام بمعلميها

وهذا يمكن أن يحدث عن طريم التفكير الإبداعي اســـــــــتناداً إلى مســـــــــلمة هامة وهي أن التفكير الإبداعي كغيره من 
 (.61 ،2003القدرات الإنسانية قابل للتنمية )عبيد وعفانة، 

لذا أصــــــــــبح من أهم أهداة التدريس تعليم التلاميذ التفكير وذلك من خلال دمج مهارات التفكير في محتوى        
المادة الدراســـــية، كما يرى أصـــــحاب هذا الاتجاه أن يتم تعليم عمليات التفكير ضـــــمنياً في محتوى المواد الدراســـــية، 

لبي ة الصــفية واســتخدام طرائم واســتراتيجيات تدريســية وذلك من خلال القيام بممارســات تدريســية معينة مثل تهي ة ا
وتقويمية معينة، تنمي هذه العمليات لدى الطلاب، فإذا اســتخدم المعلم أســلوب طرس الأســ لة المفتوحة فمن المتوقع 
    أن ينمي هذا الأســـــــــــــلوب عدداً من عمليات التفكير مثل بعك عمليات التفكير الناقد والإبداعي وغيرها ويســـــــــــــمى 

 (.102 ،2003هذا المنظور التعليم من أجل التفكير الذي ينادى بق علماء من أمثال لورين راستك )زيتون، 
 والتي تمثل الهدة الرئيس لتعلم الرياضـــيات، والتواصـــل الرياضـــي يعد أحد المكونات الأســـاســـية للمقدرة الرياضـــية،
قدرة على حل المشـــــــكلات، وقدرة الاســـــــتدلال، حي  تتضـــــــمن المقدرة الرياضـــــــية الثقة بالنفس تجاه الرياضـــــــيات، ال

 .     (Cantlon,1998,109) والحلول مع الآخرين حول الأفكار والتواصل
ويمثل التواصـــــل الرياضـــــي من بين أهم المعايير لتعلم الرياضـــــيات في الوقت الحالي، وي كد ما جاء ضـــــمن       

والتقرير  (NCTM, 1989)العديد من الأدبيات التربوية الخاصــــــــــــــة بتعليم الرياضـــــــــــــيات، وتقرير المجلس القومي 
  ل لدى المتعلمين.أن هناك فرصاً لتنمية مهارات التواص (,NCTM 2000)الصادر عن المجلس عام 

ويحظى التواصــل الرياضــي بأهمية بالغة في تعليم الرياضــيات، بل وتعتبر مهارات التواصــل الرياضــي معياراً       
(، فعملية التواصــــــــل تســــــــاعد على بناء المعنى، إذ أن 5 ،2012لجودة أي برنامج لتعليم الرياضــــــــيات )القرشــــــــي، 

وعند الاســـتماع  شـــفهياً أو كتابياً، فإنهم يتعلمون توضـــيح مســـارات تفكيرهم،التلاميذ عندما تتاس لهم فرص التحدث 
لشــــرس الآخرين تنمو لديهم القدرة على الفهم، والمحادثات التي يتم فيها اســــتخدام المعلومات والأفكار الرياضــــية من 



 

 

بتت العديد من وقد أث (،134 ،2006وجهات نظر متعددة تســـــاعدهم على تحســـــين وضـــــبط تفكيرهم )مراد والوكيل، 
( أن تفاعل التلاميذ مع المعلم وزملائهم باستخدام مهارات 2004ودراسة )سلام،  ( Ping, 2001)الدراسات كدراسة 

 التواصل ي دي إلى نمو التفكير الرياضي والاتجاه الايجابي لديهم نحو الرياضيات.
م والتفكير الإبداعي بشكل خاص وذلك ومن خلال ما لمسق الباح  من قصور في مهارات التفكير بشكل عا      

من خلال العــديــد من البحوث والــدراســـــــــــــــات المحليــة وكــذلــك من خلال نتــائج الطلاب في الاختبــارات الصـــــــــــــفيــة 
      وكذلك ما لمســــــــــق الباح  من ضــــــــــعف في مهارات التواصــــــــــل الرياضــــــــــي   Timssكاختباراتوالاختبارات الدولية 

من خلال عمل الباح  معلماً للمرحلة الأســاســية العليا وكذلك من شــكوى الكثير من المعلمين من ضــعف الطلاب 
(، 2016ودراســــة)الأغا،  ،(2018في هذه المهارات ومن خلال الدراســــات الحديثة بهذا الخصــــوص كدراســــة)مزيد، 

 (.2010( ودراسة )أبو عاذرة، 2013ودراسة )أبو عطا، 
والتواصـــل الرياضـــي برزت العديد من الاســـتراتيجيات  الإبداعيما ســـبم ولتنمية مهارات التفكير وفي ضـــوء        

والطرق والأســـاليو التي تعمل على تنمية هذه المهارات لخلم متعلم مبدع ومتواصـــل رياضـــياً في ظل وجود منها  
 دراسي يعتمد على التلقين والتقليدية في العرلإ والتدريس. 

صـــرنا الحاضـــر إلى مكونات المنهج وأهدافق، حي  لم يعد التركيز على الكتاب المدرســـي، بل تطورت النظرة في ع
صار النشاط جزءاً رئيساً من مكونات المنهج، ولبنة مهمة في صرس العملية التعليمية، من هنا تستند فلسفة النشاط 

، والاســــتفادة من المعارة التي يتلقاها التعليمي إلى ايجابية المتعلم ونشــــاطق وبحثق عن المعرفة بأشــــكالها المختلفة
 (.82 ،1993في بناء الخبرات الإيجابية المربية والبناءة، والتي تتصل بالحياة.)شحاتق، 

      ويعتبر التحـدي الـذي يواجـق مصـــــــــــــممي البي ـات التعليميـة هو كيفيـة تحويـل بي ـة التعلم من بي ـة ســــــــــــــاكنـة        
   أحادية مصـــــــــدر التعلم، إلى بي ة تعلم نشـــــــــطة تتطلو التفاعل والمشـــــــــاركة تعتمد على التلقين والإلقاء وتتصـــــــــف ب

هذه المعلومات )عبد  واكتســاب علومات واســتخلاصــها وتنظيم وتلخياعن الآراء والأفكار والبح  عن الم والتعبير
هو جعل  ويســـتخدم المعلمون التعلم النشـــط عندما يكون الغرلإ الذي يســـعون إلى تحقيقق(.  249 ،2011الحميد، 

الطلبة في حالة نشــــــــــطة ويتحدون ذكاءهم، بدلًا من كونهم مســــــــــتقبلين لما يتلقى عليهم من معلومات في الفصـــــــــــل 
 (.25 ،2009الدراسي )مداس، 

     ويضـــــــــيف بعك المناصـــــــــرين للتعلم النشـــــــــط أهمية أخرى، تتمثل في أن الأنشـــــــــطة الكثيرة التي يعتمد عليها      
ن الأنشطة التعلمية السلبية مثل الإصغاء السلبي، وأخذ وتدوين الملاحظات طيلة وقت هذا النوع من التعلم تقلل م

 .(Caroll & Leander, 2001, 33) الحصة، يثير دافعيتهم للتعلم والانغماس فيها
تســــــاهم في تنمية مهارات التفكير الإبداعي  وفي ضــــــوء ذلك يرى الباح  أن اســــــتراتيجيات التعلم النشــــــط  قد     

        ومهارات التواصــــــــــــــل الرياضـــــــــــــي للطلاب كونها تبعد الطالو عن الروتين والتقليدية في التدريس مما يضـــــــــــــفي 
 على المتعلم نوعاً من الحيوية والنشاط والحرية نحو تعليم نوعي حدي  ومتطور.

 وقد نبعت مشكلة الدراسة من المبررات الآتية:
 قصور لدى الطلاب في مهارات التفكير الإبداعي. -1
 قصور لدى الطلاب في مهارات التواصل الرياضي. -2
 الخرو  عن الروتين والتقليدية في التدريس. -3
 إثراء المناهج الدراسية بأنشطة جديدة وحديثة. -4
 



 
 

 

 تتحدد مشكلة الدراسة في الس ال الرئيس الآتي:
الإبداعي والتواصــــــــل الرياضــــــــي لدى طلبة  التعلم النشــــــــط في تنمية مهارات التفكيرأثر توظيف اســــــــتراتيجيات "ما 

 ؟ "الصف الثامن الأساسي بمحافظة غزة
 ويتفرع من الس ال الرئيس الأس لة الفرعية التالية:

ما أثر توظيف اســـــــــــــتراتيجيات التعلم النشـــــــــــــط في تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى طلبة الصـــــــــــــف الثامن  -1
 الأساسي بمحافظة غزة؟

ما أثر توظيف اســــــتراتيجيات التعلم النشــــــط في تنمية مهارات التواصــــــل الرياضــــــي لدى طلبة الصــــــف الثامن  -2
 الأساسي بمحافظة غزة؟

 ين مهارات التفكير الإبداعي ومهارات التواصل الرياضي في الرياضيات؟هل توجد علاقة ارتباطية ب -3
 فرضيات الدراسة الرئيسية:

بين متوســـــط درجات الطلاب في الاختبار البعدي  (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــائية عند مســـــتوى  -
الطريقة  جيات التعلم النشــــــــــــط،لمهارات التفكير الإبداعي في المجموعتين التجريبية والضــــــــــــابطة تعزى )لاســــــــــــتراتي

 التقليدية(.
بين متوســـــط درجات الطلاب في الاختبار البعدي  (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــائية عند مســـــتوى  -

الطريقة  لمهارات التواصــــــل الرياضــــــي في المجموعتين التجريبية والضــــــابطة تعزى )لاســــــتراتيجيات التعلم النشــــــط،
 التقليدية(.

   بين درجات طلاب المجموعة التجريبية  (α≤0.05)لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصــــــــائية عند مســــــــتوى  -
 التواصل الرياضي البعدي.مهارات في اختبار مهارات التفكير الإبداعي ودرجاتهم في اختبار 

 أهداف الدراسة:
 استراتيجيات التعلم النشط. إلىالتعرة  -
 مهارات التفكير الإبداعي. إلىالتعرة  -
 مهارات التواصل الرياضي. إلىالتعرة  -
الكشــف عن أثر توظيف اســتراتيجيات التعلم النشــط في تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى طلبة الصــف الثامن  -

 الأساسي بمحافظة غزة.
رياضـــــي لدى طلبة الصـــــف الكشـــــف عن أثر توظيف اســـــتراتيجيات التعلم النشـــــط في تنمية مهارات التواصـــــل ال -

 الثامن الأساسي بمحافظة غزة. 
 الكشف عن العلاقة الارتباطية بين التفكير الإبداعي والتواصل الرياضي في الرياضيات. -

 أهمية الدراسة:
 الأهمية النظرية:

 العديد من استراتيجيات التعلم النشط في الرياضيات. إلىالتعرة  -
 الأهمية العملية:

 والتواصل الرياضي. الإبداعيقد ترفع هذه الأنشطة من مستوى الطلاب التحصيلي في مهارات التفكير  -
 قد تقدم لمصممي المناهج طريقة لتقديم الدروس بشكل جديد. -
 قد تساعد المعلمين على تقديم الأنشطة التعليمية للمواضيع الرياضية المختلفة بطريقة جديدة.  -



 

 

 رياضيات في تدريو المعلمين الجدد على تطبيم استراتيجيات التعلم النشط.قد تفيد مشرفي ال -
 حدود الدراسة:

      تم تطبيم الدراســــــــة على طلاب الصــــــــف الثامن الأســــــــاســــــــي في إحدى مديريات محافظة غزة  الحدود المكانية:-
 وهي مديرية )شرق غزة( في مدرسة تونس الأساسية للبنين.

 .2017 – 2016الفصل الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية:-
                 : تقتصـــــــــــــر الـــــدراســــــــــــــــــة على الكتـــــاب الثـــــاني من المنهـــــا  الفلســـــــــــــطيني في الوحـــــدة الحدددد المعضدددددددددعع  -

 السادسة )وحدة الهندسة(.
لتدريس  عتمد الباح  في دراســــــتق على أربع اســــــتراتيجيات للتعلم النشــــــطا  حدود الاسدددديراايجيات لليعلن الن دددد : -

 الوحدة السادسة )الهندسة( هي )الكرسي الساخن، العصف الذهني، أس لة البطاقات، التعلم التعاوني(.
المرونة،  )الطلاقة،: ح  في دراســـــــــــــتق على ثلاث مهارات هيقتصـــــــــــــر الباا حدود مهارات اليفكير الإبداع :-

 الأصالة(.
  )القراءة، الكتابة، التمثيل(: على ثلاث مهارات هيح  في دراستق قتصر الباا: حدود مهارات التواصل الرياضي-

 مصطلحات الدراسة:
 تناول الباح  العديد من المصطلحات وقام بتعريفها إجرائياً كما يلي:

طريقة للتعلم تتيح للمتعلم حيزاً كبيراً من المشــــاركة والفاعلية، مما يعزز التفكير والمناقشــــة وأبداء  اليعلن الن ددد : -
والتعاون بين المتعلمين، في ظل وجود بي ة تعليمية مشـــجعة على البح  عن المعلومات من خلال الأنشـــطة الرأي 

 المتاحة سواء كانت فردية أو جماعية.
هي طريقة تدريس تعتمد على الوســـــــــائل التعليمية البســـــــــيطة كالطباشـــــــــير والســـــــــبورة وبعك  الطريقة اليقليدية: -

 داخل حجرة دراسية في وقت محدد ومعلوم.اللوحات البسيطة، ويتم التدريس 
عملية ذهنية تهدة لحل مشــكلة أو مســألة رياضــية أو موقف يواجهق المتعلم للوصــول لنتائج : اليفكير الإبداع  -

                 أصـــــــــــــيلة اعتماداً على مهارات الطلاقة، والمرونة، والأصــــــــــــــالة، ويتقاس بالدرجات التي يحصــــــــــــــل عليها الطلاب 
 ر التفكير الإبداعي الذي أعده الباح  لهذا الغرلإ.في اختبا

     قدرة الطالو على اســــتخدام لغة الرياضــــيات بما تحتويق من مفردات ورموز وبنية رياضــــية اليعاصدددل الرياضددد : -
في التعبير عن الأفكار، والعلاقات، وفهمها، والتعبير عنها قراءةً، وكتابةً، وتمثيلًا، ويتقاس بالدرجات التي يحصــــــل 

 عليها الطلاب في اختبار التواصل الرياضي الذي أعده الباح  لهذا الغرلإ.
     لســــطيني والتي تبدأ هو أحد صــــفوة المرحلة الأســــاســــية من مراحل التعليم العام الف الصدددل الناملأ الأسددداسددد : -

 سنة. 14–13من الصف الأول حتى الصف العاشر، وعادة تتراوس أعمار الطلاب في هذا الصف من 

 : الدراسات السابقة - 1
 اليعلن الن  : -1.1

هدفت الدراسة للوقوة على معوقات استخدام معلمي اللغة العربية في المرحلة الأساسية  (:2018)دراسة الجعبري 
الحصر الشامل حي  بلغت  أسلوبلاستراتيجيات التعلم النشط، استخدم الباح  المنهج الوصفي، استخدم الباح  

الم وية، وتحليل التباين مشــرفاً، اســتخدم كل من المتوســطات الحســابية والنســبة  (24)معلم ومعلمة، و (450)عينتق 
       أكثر المعوقات التي تواجق المعلمين  الأحادي، واختبار )ت( كأســـــــــــــاليو إحصـــــــــــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســـــــــــــة:



 
 

 

هي معوقات تتعلم ببي ة التعليم، وعدم وجود فروق جوهرية بين آراء المعلمين والمشــــــــرفين حول المعوقات بشــــــــكل 
 تعزى لمتغير الجنس.عام، وعدم وجود فروق جوهرية 

    هدفت الدراســـــــــة للكشـــــــــف عن فاعلية برنامج قائم على التعلم النشـــــــــط لتنمية الميل  (:2015)دراسددددددة عبد الهادي 
و مادة الهندســة لدى تلاميذ الحلقة الإعدادية، اســتخدمت الباحثة المنهجين الوصــفي وشــبق التجريبي بمجموعتين حن

يار عينة عشـــــوائية من تلاميذ الصـــــف الثاني الإعدادي بمدينة المنصـــــورة )تجريبية، ضـــــابطة(، قامت الباحثة باخت
طالبة للمجموعة الأولى التجريبية )تدرس ببرنامج قائم على التعلم النشـــــــــــــط(، ( 40)طالبة بواقع  (80)تتكون من 

تبار )ت(، طالبة للمجموعة الثانية الضـــــــابطة )تدرس بالطريقة التقليدية(، كما اســـــــتخدمت الباحثة كل من اخ (40)
       وحجم التأثير )مربع إيتا( كأســـــــــــاليو إحصـــــــــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســـــــــــة : يوجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــائية 
ـــــاس الميول ـــــة والضــــــــــــــــــابطـــــة في التطبيم البعـــــدي لمقي ـــــذ المجموعـــــة التجريبي                   بين متوســـــــــــــطي درجـــــات تلامي

        لصــــــــــــــالح المجموعة التجريبية، وجود فروق ذات دلالة إحصــــــــــــــائيةمن أبعاده الفرعية على حدة  وكل بعد  ككل
            بين متوســـــــــــــطي درجــات تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة والضـــــــــــــــابطــة في التطبيقين القبلي والبعــدي لمقيــاس الميول

 ككل وكل بعد من أبعاده الفرعية لصالح التطبيم البعدي. 
هدفت الدراســة لبيان كيفية تفعيل أســلوب المحاضــرة  (:Revall & Wainwright, 2009)دراسة ريفال ووينرايت 

من خلال التعلم النشــــط في مبح  الجغرافيا في جامعة بيرنال الامريكية، اســــتخدم الباحثان المقابلة كأداة للدراســــة، 
مجموعات من الطلاب، ومن أبرز نتائج الدراســــــة أهمية ربط  (5)معلمين، و (10)حي  تكونت عينة الدراســــــة من 

 الموضوعات الجغرافية بالبي ة والواقع من خلال استراتيجية التعلم النشط.
 اليفكير الإبداع : -2.1

هدفت الدراســـة الكشـــف عن أثر توظيف برنامج تدريبي قائم على نظرية تيريز لتنمية التفكير :(2018)دراسددة مزيد 
الإبداعي في الرياضيات لدى تلاميذ المرحلة الأساسية الدنيا في محافظات غزة، ولتحقيم هدة الدراسة استخدمت 

طالبة في الصــــف الســــادس الأســــاســــي، بواقع  (61)الباحثة المنهج شــــبق التجريبي، حي  تكونت عينة الدراســــة من 
طالبة للمجموعة الضابطة ودرست بالطريقة  (31)طالبة للمجموعة التجريبية درست وفم التصور المقترس، و (30)

              التقليدية، اســـــــــــــتخدمت الباح  اختبار للتفكير الإبداعي في الرياضـــــــــــــيات كأداة للدراســــــــــــــة، بينما اســـــــــــــتخدمت
        (، ومربع إيتا كأســــــــــــاليو إحصــــــــــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســــــــــــة:وجود فروق دالة إحصــــــــــــائياً كل من اختبار )ت

    بين متوســــــــــــطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضــــــــــــابطة في التطبيم البعدي لاختبار التفكير الإبداعي 
                                      المقترس وجود أثر كبير لتوظيف التصــــــــــــــور ، في الريـــــــاضــــــــــــــيـــــــات، ولصــــــــــــــــــــالح المجموعـــــــة التجريبيـــــــة

 في تنمية التفكير الإبداعي.
هدفت الدراســة للكشــف عن فاعلية برنامج مقترس في ضــوء المعايير الدولية في تنمية التفكير :(2016)دراسة الأغا 

حقيقاً لهدة الدراســة اســتخدم وت، الإبداعي وحل المشــكلات الحياتية في الرياضــية للطلبة المتفوقين بالمرحلة الثانوية
بعدي، حي  تكونت عينة  –الباح  المنهج التجريبي معتمداً على التصــــــــــــميم ذا المجموعة الواحدة مع قياس قبلي 

، شــرق خانيونس –طالباً متفوقاً من مدرســة المتنبي الثانوية للبنين التابعة لمديرية التربية والتعليم  (32)الدراســة من 
    من اختبار التفكير الإبداعي، واختبار المشـــــــكلات الحياتية في الرياضـــــــيات أدوات للدراســـــــة،اســـــــتخدم الباح  كل 

كما اســــــتخدم كلًا من اختبار جودة المطابقة، واختبار)ت(، وحجم التأثير، ومعادلة النســــــبة المعدلة لبلاك أســــــاليو 
بين متوســــطي درجات  (0.01)لة إحصــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســــة:وجود فروق دالة إحصــــائياً عند مســــتوى دلا

طلبة مجموعة البح  في التطبيقين القبلي، والبعدي لاختبار التفكير الإبداعي في الرياضــــــــــــيات لصــــــــــــالح التطبيم 



 

 

وجود ، في تنمية مهارات التفكير الإبداعي في الرياضـــــــــــــيات (0.99)حقم البرنامج حجم تأثير كبير جداً ، البعدي
بين متوســــطي درجات طلبة مجموعة البح  في التطبيقين القبلي،  (0.01)دلالة فروق دالة إحصــــائياً عند مســــتوى 

     حقم البرنامج حجم تأثير كبير ، والبعدي لاختبار المشــــــــــكلات الحياتية في الرياضــــــــــيات لصــــــــــالح التطبيم البعدي
 في تنمية حل المشكلات الحياتية في الرياضيات. (0.99)جداً 

هدفت الدراســـــــــة لتطوير نموذ  إدارة تعلم  (:Sriwongchai, et al., 2015)دراسددددددة سددددددرونجي دددددداي و خرو  
وتحقيقاً لهدة الدراســــــة قام الباح  باســــــتخدام المنهج التجريبي ، الرياضــــــيات لتحســــــين التفكير الابداعي في تايلند

بمجموعتين تجريبية وضــــــــــــــابطة المعتمد على البح  والتطوير للنموذ ، حي  تكونت عينة الدراســــــــــــــة من طلاب 
اســـتخدم الباح  اختبار للتفكير الإبداعي أداة للدراســـة، كما اســـتخدم ، الصـــف الثامن في المدارس الثانوية في تايلند

        معظم المعلمين المعنيين: كل من اختبار )ت(، والنســـــــــو الم وية أســـــــــاليو إحصـــــــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســـــــــة
فاعلية النموذ  المرتكزة على درجة الإنجاز كانت ، بداعيلا يرتكزون على تعلم الرياضـــــــــيات لتحســـــــــين التفكير الإ

المجموعة التجريبية كانت أعلى في المســـــــــــــتوى ، %(61.67)، والمرتكزة على التفكير الإبداعي كانت %(76.25)
المجموعــة التجريبيــة ، التحصـــــــــــــيلي وفي مهــارات التفكير الإبــداعي في الاختبــار البعــدي عنــق في الاختبــار القبلي

     (.0.01)ستوى أعلى في التفكير الإبداعي من المجموعة الضابطة عند مستوى دلالة أظهرت م
 الرياض : اليعاصل -3.1

هدفت الدراسة الكشف عن أثر استخدام منصة تعليمية في تنمية بعك مهارات التواصل :(2018)دراسة الزهران  
الرياضـــــي لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدينة الباحة، وتحقيقاً لهدة الدراســـــة اســـــتخدمت الباحثة المنهج شـــــبق 

طالبة من المســــــتوى ( 30)التجريبي بمجموعة واحدة، والمنهج الوصــــــفي التحليلي، حي  تكونت عينة الدراســــــة من 
الثاني للمرحلة الثانوية، استخدمت الباحثة اختبار مهارات التواصل الرياضي كأداة للدراسة، كما استخدمت الباحثة 
كل من اختبار )ت(، ومربع إيتا كأســــاليو إحصــــائية، ومن أبرز نتائج الدراســــة: وجود فروق ذات دلالة إحصــــائية 

القبلي، ودرجاتهن في الاختبار البعدي لصـــــــــــــالح التطبيم البعدي، حجم التأثير  بين درجات الطالبات في الاختبار
كان متوســـط لتأثير المتغير المســـتقل )المنصـــات التعليمية( على المتغير التابع )التواصـــل الرياضـــي( لدى طالبات 

 المرحلة الثانوية في الباحة.
تيجية الرؤوس المرقمة معاً على تنمية مهارات هدفت الدراســـــــة لمعرفة أثر توظيف اســـــــترا :(2016)دراسدددددة النحال 

التواصــــــل ودافع الإنجاز في الرياضــــــيات لدى طالبات الصــــــف الســــــابع الأســــــاســــــي بغزة، وتحقيقاً لهدة الدراســــــة 
طالبة  (84)اســــــــتخدمت الباحثة المنهج التجريبي لمجموعتين ضــــــــابطة وتجريبية، حي  تكونت عينة الدراســــــــة من 

جريبية والضـــــــابطة، اســـــــتخدمت الباحثة اختبار مهارات التواصـــــــل الرياضـــــــي، وبطاقة موزعة على المجموعتين الت
الملاحظة، ومقياس دافع الإنجاز أدوات للدراســـــة، كما اســـــتخدمت اختبار )ت(، ومعامل ارتباط بيرســـــون، ومعامل 

ت دلالة إحصــائية ارتباط ســبيرمان، ومربع إيتا أســاليو إحصــائية للدراســة، ومن أبرز نتائج الدراســة: توجد فروق ذا
بين متوســـــــــــــطات درجات طالبات المجموعة التجريبية، ومتوســـــــــــــط قريناتهن في المجموعة  (0.01)عند مســـــــــــــتوى 

الضــــــــابطة في اختبار مهارات التواصــــــــل الرياضــــــــي لصــــــــالح طالبات المجموعة التجريبية، توجد فروق ذات دلالة 
           عة التجريبية، ومتوســـــــــــــط قريناتهن بين متوســـــــــــــطات درجات طالبات المجمو  (0.01)إحصــــــــــــــائية عند مســـــــــــــتوى 

 في المجموعة الضابطة في بطاقة ملاحظة التواصل الرياضي لصالح طالبات المجموعة التجريبية. 
هدفت الدراســـــة للتعرة على مدى اســـــتخدام  :( ,2013Griffin, League, et alدراسدددة غريفيلأ وليآ و خرو   

معلمي الرياضيات للممارسات التدريسية المرتبطة بالتواصل الرياضي المستند للمعاير داخل الفصول الدراسية في 



 
 

 

المدرســـة الابتدائية الشـــاملة، تحقيقاً لهدة الدراســـة اســـتخدم الباحثون المنهج الوصـــفي من خلال دراســـة الحالة لمدة 
    الممارســــــات التدريســــــية المرتبطة بالتواصــــــل الرياضــــــي، حي  تكونت عينة الدراســــــة من اثنين  شــــــهور لفحا( 4)

   من المعلمين في المرحلة الابتدائية وســـــــــــــتة من طلابهم ذوي الأداء المنخفك في الرياضـــــــــــــيات، اعتمد الباحثون 
قابلات الخاصـة المتعلقة بالتواصــل على أداتين هما: بطاقة الملاحظة للممارسـات التدريسـية لمعلم الرياضـيات، والم

     الرياضـــــــــي، ومن أبرز نتائج الدراســـــــــة: وجود أنماط مختلفة من أداء الطلاب في الفصـــــــــول الدراســـــــــية التي لوح  
    فيها الأداء التدريســــــي للمعلمين المتعلم بالتواصــــــل الرياضــــــي في دروس الرياضــــــيات، فاعلية تدريس الرياضــــــيات 

درســـــــة الابتدائية الشـــــــاملة وفم المعايير المحددة القائمة على تنمية مهارات التواصـــــــل في الفصـــــــول الدراســـــــية بالم
 الرياضي لدى الطلاب.

 من خلال استعرالإ الدراسات السابقة في المحاور الثلاثة يتضح أن: اليعقيب على الدراسات السابقة:
             ن معظم الدراسات السابقة(، وأ2018 -2009أجريت الدراسات السابقة في فترات زمنية مختلفة من ) -1

                       ( مما يدلل على أنها دراسات حديثة2018 -2010في المحاور الثلاثة بشكل عام كانت في الفترة الزمنية )
 ومما يدلل أيضاً على الاهتمام المتزايد في محاور الدراسات السابقة الثلاثة.

محور )اســــــتراتيجيات التعلم النشــــــط( أثبتت فاعلية الاســــــتراتيجيات المســــــتخدمة جميع الدراســــــات الســــــابقة في  -2
 والمختلفة.

في    جميع الدراسات السابقة في محور )التفكير الابداعي( أثبتت فاعلية الاستراتيجيات المستخدمة والمختلفة  -3
 تنمية مهارات التفكير الإبداعي بشكل عام.

   ر )التواصــــل الرياضــــي( أثبتت فاعلية الاســــتراتيجيات المســــتخدمة والمختلفة جميع الدراســــات الســــابقة في محو  -4
 في تنمية مهارات التواصل الرياضي.

تتفم الدراســــــة الحالية مع الدراســــــات الســــــابقة في المحاور الثلاثة التي اســــــتخدمت اختبار )ت(، وحجم التأثير  -5
 )مربع إيتا( أساليو إحصائية للدراسة.

 الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الفرضيات، والأدوات، وتحليل النتائج وتفسيرها.استفادت  -6

 الطريقة والأدوات:  - 2
 منهآ البحث:

 استخدم الباح  المنهج التجريبي بمجموعتين )تجريبية، ضابطة(، والمنهج الوصفي التحليلي.
 مجيمع الدراسة:

طالباً  (9431)والبالغ عددهم  الصـــــــــف الثامن الأســـــــــاســـــــــي بمحافظة غزةتكون مجتمع الدراســـــــــة من طلاب ي     
 (.40-35 ،2016)وزارة التربية والتعليم العالي،  .وطالبة

 عينة الدراسة:
من فصلين دراسيين من طلاب الصف الثامن الأساسي بمدرسة تونس الأساسية للبنين تم تكونت عينة الدراسة     

طــالبــاً، والآخر يمثــل المجموعــة ( 35)المجموعــة التجريبيــة ويبلغ عــددهم اختيــارهم عشـــــــــــــوائيــاً حيــ  يمثــل أحــدهمــا 
 طالباً. (33)الضابطة ويبلغ عددهم 

 
 



 

 

 مراسلة الباحث(:أدوات الدراسة*  للحصعل على أدوات الدراسة يرجى 
 تكونت أدوات الدراسة من ثلاث أدوات كما يلي:

 احليل محيعى وحدة  الهندسة( ملأ كياب الرياضيات للصل الناملأ الأساس : -1
قام الباح  بعرلإ أداة التحليل على لجنة من المحكمين، وذلك لإبداء رأيهم حول التعريفات  صددددددد  أداة اليحليل:

المعرفية الأربعة )المفاهيم أو المصــــــــطلحات، الحقائم والتعميمات، الخوارزميات والمهارات، الإجرائية للمســــــــتويات 
 حل المشكلات( ومدى شمولية ف ات التحليل وعينتق ووحدتق، ووحدة التسجيل، ودقة ضوابط عملية التحليل.

ن الأساسي الكتاب الثاني، قام الباح  بتحليل وحدة الهندسة في كتاب الرياضيات للصف الثام ثبات أداة اليحليل:
كما قام باح  آخر بتحليل الوحدة نفسها في الوقت نفسق، وحساب معامل ثبات التحليل بمعادلة هولستي حي  بلغ 

 وهو معامل ثبات مرتفع. (0.92)
 اخيبار مهارات اليفكير الإبداع   الطلاقة، المرونة، الأصالة(:  -2

 خطوات هي كالتالي:لإعداد بنود الاختبار قام الباح  بعدة 
 تحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة الهندسة( من كتاب الرياضيات للفصل الثاني. الخطعة الأولى:

قام الباح  بتحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة الهندسة( من كتاب الرياضيات للصف الثامن الأساسي للفصـل 
 الدراسي الثاني، حي  تم الإشارة إليق فيما سبم.

    الباح  كل موضـــــــوع من الموضـــــــوعات وزناً نســـــــبياً معتمداً في ذلك على: النســـــــبة الم وية لعدد صـــــــفحات أعطى 
 كل موضوع، والزمن المخصا لتدريس كل موضوع، وأهمية الموضوع للتعلم اللاحم.

تحديد الأهداة التعليمية: يتضـــمن ذلك تحديد ما ينبغي أن يصـــل إليق الطالو بعد دراســـتق للوحدة  الخطعة النانية:
الدراســية الســادســة )وحدة الهندســة(، أو اســتراتيجيات التعلم النشــط في صــورتها الإجرائية من أهداة يمكن قياســها، 

    ب المقرر، وحرص الباح  ألا يغيروقد قام الباح  بتحديد أهداة الاســـــــــــتراتيجيات في ضـــــــــــوء أهداة وحدة الكتا
 في أهداة وحدات الكتاب المقرر كما جاءت في الكتاب.

قام الباح  بتصــــــــــنيف الأهداة التعليمية إلى مســــــــــتوياتها المعرفية : تصــــــــــنيف الأهداة التعليمية الخطعة النالنة:
 الأربعة، وهي ) تذكر، فهم، تطبيم، مهارات عليا(.

في ضــوء الدراســات الســابقة التي تناولت تنمية مهارات : المهارات الأســاســية التي يقيســها الاختبار الخطعة الرابعة:
في هذا  التفكير الإبداعي في الرياضــــيات قام الباح  بتحديد المهارات التي يقيســــها كل ســــ ال من أســــ لة الاختبار

 البح  كما أوردها الباح  سابقاً كما يلي:
 على توليد أكبر عدد من الاستجابات أو الحلول الصحيحة للمسألة الرياضية.الطلاقة: قدرة الطالو  -1
 المرونة: قدرة الطالو على توليد كم من الأفكار أو المداخل لحل المسألة الرياضية. -2
 الأصالة: قدرة الطالو على حل المسألة الرياضية حلًا غير شائع أو مكررٍ. -3

درتق على قياس ما وضــع لقياســق، وقد تأكد الباح  من صــدق الاختبار : يقصــد بصــدق الاختبار قصددد  الاخيبار
 بالطرق التالية :

  يقصــــد بصــــدق المحتوى معرفة مدى تمثيل فقرات الاختبار للموضــــوع الدراســــي الذي يهدة  صدددد  المحيعى: -1
ى للوحدة الدراسية إلى قياسق، وقد تحقم هذا النوع من الصدق من خلال إجراءات بناء الاختبار وهي تحليل المحتو 

المســـــــتهدفة )وحدة الهندســـــــة( من كتاب الرياضـــــــيات للصـــــــف الثامن الأســـــــاســـــــي الكتاب الثاني، وتحديد الأهداة 



 
 

 

التعليمية، ووضــــــــــع فقرات الاختبار ممثلة للمحتوى والأهداة، كما تم التأكد من ذلك باتفاق الأعضــــــــــاء المحكمين 
 للاختبار.

    درجة الارتباط باســـــتخدام معامل ارتباط بيرســـــون بين درجة كل مهارة وذلك لإيجاد صدددد  الااسدددا  الداخل : -2
من مهــارات التفكير الإبــداعي في الفقرة والــدرجــة الكليــة للفقرة، وكــذلــك الارتبــاط بين درجــة كــل فقرة والــدرجــة الكليــة 

 يوضحان ذلك: (2)، (1)والجدولان ، للاختبار

 ملأ مهارات اليفكير الإبداع  ف  الفقرة والدرجة الكلية للفقرة معاملات الاراباط بيلأ درجة كل مهارة( 1جدول  

 المهارة 

      الفقرة

 معاملات الارتباط 

Facteur 1 

Test 2 

Test 1 

 مستوى الدلالة الأصالة مستوى الدلالة المرونة مستوى الدلالة الطلاقة

1 0.981 0.01 0.981 0.01 0.998 0.01 
2 0.977 0.01 0.977 0.01 0.998 0.01 
3 0.959 0.01 0.959 0.01 0.996 0.01 
4 0.970 0.01 0.970 0.01 0.998 0.01 
5 0.982 0.01 0.982 0.01 0.998 0.01 
6 0.988 0.01 0.988 0.01 0.999 0.01 
7 0.973 0.01 0.973 0.01 0.998 0.01 
8 - - 1 0.01 - - 
9 1 0.01 1 0.01 - - 
10 1 0.01 - - - - 
11 - - 1 0.01 - - 

 (0.361= ) 0.05* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة 
 (0.463= ) 0.01* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة 

         يتضـــــــــــــح من الجدول الســـــــــــــابم أن جميع معاملات الارتباط مقبول إحصـــــــــــــائياً، مما يدلل على أن درجة        
الإبداعي كل مهارة في الفقرة مرتبطة بالدرجة الكلية للفقرة ارتباطاً مقبولًا إحصــــــــــــــائياً، مما يعني أن اختبار التفكير 

 الاتساق والصدق. مناسو

 معاملات الاراباط بيلأ درجة كل فقرة ودرجة الاخيبار الكل  لمهارات اليفكير الإبداع ( 2جدول  

 مسيعى الدلالة معامل اراباط بيرسع   رقن الفقرة مسيعى الدلالة معامل اراباط بيرسع   رقن الفقرة
 0.01دالة عند  0.561 7 0.01دالة عند  0.752 1
 0.01دالة عند  0.584 8 0.01دالة عند  0.811 2
 0.05دالة عند  0.435 9 0.01دالة عند  0.762 3
 0.05دالة عند  0.380 10 0.05دالة عند  0.415 4
 0.01دالة عند  0.677 11 0.01عند دالة  0.815 5
    0.01دالة عند  0.552 6

 (0.361= ) 0.05* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة 
 (0.463= ) 0.01* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة 

على أن درجة كل فقرة مرتبطة  يتضـــح من الجدول الســـابم أن جميع معاملات الارتباط مقبول إحصـــائياً، مما يدلل
 بالدرجة الكلية للاختبار ارتباطاً مقبولًا إحصائياً، مما يعني أن اختبار التفكير الإبداعي مناسو الاتساق والصدق.

 
 
 



 

 

 ثبات الاخيبار:
يقصـد بثبات الاختبار أن يعطي الاختبار الناتج نفسـق تقريباً إذا أعيد تطبيقق على الطلبة أنفسـهم في نفس الظروة 

 مرة أخرى، وقد تم حساب معامل ثبات الاختبار عن طريم ما يلي: 
قام الباح  بإعادة تطبيم الاختبار بعد ثلاثة أســــــــــــــابيع على نفس العينة، فوجد أن  إعادة اطبيق الاخيبار: -1

 ، وهو معامل ثبات عالٍ ودال إحصائياً.(0.87)معامل ثباتق 
استخدم الباح  طريقة ثانية من طرق حساب الثبات، وذلك لإيجاد معامل : 21ريي ارد سع   –طريقة كعدر  -2

حي  بلغ معامل الثبات لمهارات الاختبار  21ريتشارد سون  –  معادلة كودر ثبات الاختبار، حي  استخدم الباح
وهي  (0.964، 0.951، 0.788، 0.727)الثلاثة )الطلاقة، المرونة، الأصــــــــــــالة( وللاختبار ككل كانت على التوالي 

 قيم عالية تدل على ثبات الاختبار، وتطم ن الباح  إلى تطبيم الاختبار على عينة الدراسة.
: الطلاقة: درجة لكل اســـتجابة صـــحيحة للســـ ال مع حذة الاســـتجابات المكررة، المرونة: درجة يح الاخيباراصددح

لكل فكرة أو مدخل للحل للس ال مع حذة الأفكار أو المداخل المكررة للحل، الأصالة: وقد استخدم الباح  معيار 
 ( كما يلي:1981)خير الله، 

 الاخيبارالمعيار المعيمد ليصحيح ( 3جدول  
 

 %9-1 نسبة تكرار الفقرة
 

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 الدرجة

 
 (: امنيل، كيابة، قراءة  اليعاصل الرياض اخيبار مهارات  -3

 خطوات بناء فقرات اختبار مهارات التواصل الرياضي )القراءة، الكتابة، التمثيل(:
 قام الباح  بعدة خطوات هي كالتالي:لإعداد بنود الاختبار 

 : تحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة الهندسة( من كتاب الرياضيات للفصل الثاني.الخطعة الأولى
 : المهارات الأساسية التي يقيسها الاختبار.الخطعة النانية

 وفيما يلي شرس موجز لهذه الخطوات:
قام الباح  بتحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة  تحليل محتوى الوحدة السادسة )وحدة الهندسة(: الخطعة الأولى:

الهندســة( من كتاب الرياضــيات للصــف الثامن الأســاســي للفصــل الدراســي الثاني، حي  تم الإشــارة إليق فيما ســبم 
، ة الم وية لعدد صـــــــفحات كل موضـــــــوعأثناء إعداد اختبار مهارات التفكير الإبداعي ، وذلك لتحديد ما يلي:النســـــــب

 .أهمية الموضوع للتعلم اللاحم، و الزمن المخصا لتدريس كل موضوعو 
 المهارات الأساسية التي يقيسها الاختبار: الخطعة النانية:

في ضــــــوء الدراســــــات الســــــابقة التي تناولت تنمية مهارات التوصــــــل الرياضــــــي في الرياضــــــيات قام الباح  بتحديد 
 كما يلي: يقيسها كل س ال من أس لة الاختبار في هذا البح  المهارات التي

         القراءة: قــدرة الطــالــو على قراءة المصـــــــــــــطلحــات والنصـــــــــــــوص والرموز الريــاضـــــــــــــيــة، وفهم دلالاتهــا والقــدرة  -1
 على تمييزها.

 الكتابة: قدرة الطالو على كتابة الرموز الرياضية ودلالاتها بشكل سليم وصحيح. -2
        ل: قدرة الطالو على تمثيل المســـــــائل الرياضـــــــية المكتوبة بالرســـــــم ســـــــواء أكانت هذه المســـــــائل هندســـــــيةالتمثي -3

 أم جداول إحصائية.



 
 

 

 :صد  الاخيبار
 التالية:يقصد بصدق الاختبار قدرتق على قياس ما وضع لقياسق، وقد تأكد الباح  من صدق الاختبار بالطرق   
    المحتوى معرفة مدى تمثيل فقرات الاختبار للموضــــوع الدراســــي الذي يهدةيقصــــد بصــــدق  صدددد  المحيعى: -1

إلى قياسق، وقد تحقم هذا النوع من الصدق من خلال إجراءات بناء الاختبار وهي تحليل المحتوى للوحدة الدراسية 
الأهداة المســـــــتهدفة )وحدة الهندســـــــة( من كتاب الرياضـــــــيات للصـــــــف الثامن الأســـــــاســـــــي الكتاب الثاني، وتحديد 

 .التعليمية، ووضع فقرات الاختبار ممثلة للمحتوى والأهداة
         وذلك لإيجاد درجة الارتباط باســـــــــــــتخدام معامل ارتباط بيرســـــــــــــون بين درجة كل مهارة  :الااسدددددددددا  الداخل  -2

ة، وكذلك الارتباط من مهارات التواصـــــــل الرياضـــــــي الثلاث )القراءة، الكتابة، التمثيل( في الفقرة والدرجة الكلية للفقر 
 يوضحان ذلك:  (5)و  (4)بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للاختبار والجدولان 

 معاملات الاراباط بيلأ درجة كل مهارة ملأ مهارات اليعاصل الرياض  ف  الفقرة والدرجة الكلية للفقرة (4جدول  

 المهارة        

 الفقرة

 معاملات الارتباط

Facteur 1 

Test 2 

Test 1 

 مسيعى الدلالة اليمنيل مسيعى الدلالة الكيابة مسيعى الدلالة القراءة
1 0.648 0.01 0.905 0.01 0.736 0.01 
2 - - 0.981 0.01 0.668 0.01 
3 - - 0.953 0.01 0.681 0.01 
4 0.747 0.01 0.645 0.01 0.778 0.01 
5 - - 0.966 0.01 0.920 0.01 
6 0.606 0.01 0.895 0.01 0.685 0.01 
7 0.829 0.01 0.610 0.01 0.501 0.01 
8 0.876 0.01 0.777 0.01 0.557 0.01 

 (0.361= ) 0.05* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى 
 (0.463= ) 0.01* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى 

إحصــــائياً، مما يدلل على أن درجة كل مهارة يتضــــح من الجدول الســــابم أن جميع معاملات الارتباط مقبول      
 في الفقرة مرتبطة بالدرجة الكلية للفقرة ارتباطاً مقبولًا إحصائياً، مما يعني أن الاختبار مناسو الاتساق والصدق.

 معاملات الاراباط بيلأ درجة كل فقرة ودرجة الاخيبار الكل  لمهارات اليعاصل الرياض  (5جدول  

 مسيعى الدلالة معامل اراباط بيرسع   رقن الفقرة مسيعى الدلالة اراباط بيرسع  معامل  رقن الفقرة
 0.01دالة عند  0.841 5 0.01دالة عند  0.643 1
 0.01دالة عند  0.779 6 0.01دالة عند  0.712 2
 0.01دالة عند  0.741 7 0.01دالة عند  0.814 3
 0.01دالة عند  0.795 8 0.01دالة عند  0.758 4

 
 (0.361= ) 0.05* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى 
 (0.463= ) 0.01* القيمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى 

يتضـــــــح من الجدول الســـــــابم أن جميع معاملات الارتباط مقبول إحصـــــــائياً، مما يدلل على أن درجة كل فقرة      
      إحصـــــــــــائياً، مما يعني أن اختبار التواصـــــــــــل الرياضـــــــــــي مناســـــــــــومرتبطة بالدرجة الكلية للاختبار ارتباطاً مقبولاً 

 الاتساق والصدق.



 

 

يقصـــــد بثبات الاختبار أن يعطي الاختبار الناتج نفســـــق تقريباً إذا أعيد تطبيقق على الطلبة أنفســـــهم  ثبات الاخيبار:
 في نفس الظروة مرة أخرى، وقد تم حساب معامل ثبات الاختبار عن طريم ما يلي: 

         قــام البــاحــ  بــإعــادة تطبيم الاختبــار بعــد ثلاثــة أســـــــــــــــابيع على نفس العينــة، فوجــد إعددادة اطبيق الاخيبددار: -1
 ، وهو معامل ثبات عالٍ ودال إحصائياً.(0.89)أن معامل ثباتق 

اســـــــتخدم الباح  طريقة ثانية من طرق حســـــــاب الثبات، وذلك لإيجاد  :21ريي دددددارد سدددددع   –طريقة كعدر  -2
حي  بلغ معامل الثبات لمهارات  21ريتشــــارد ســــون  –بات الاختبار، حي  اســــتخدم الباح  معادلة كودر معامل ث

       (0.904، 0.714، 0.862، 0.687)الاختبــــار الثلاثــــة )القراءة، الكتــــابــــة، التمثيــــل( وللاختبــــار ككــــل على التوالي
 الاختبار على عينة الدراسة.وهي قيم عالية تدل على ثبات الاختبار، وتطم ن الباح  إلى تطبيم 

درجات حســو طبيعة  (3-0)درجة لكل فقرة، الكتابة: تتراوس الدرجات من  (1-0): القراءة: طريقة اصحيح الاخيبار
 درجة حسو صحة التمثيل. (2-0)الفقرة، وخطوات الحل للس ال المنتمي لهذه المهارة، التمثيل: 

 ميغيرات الدراسة:
وهو طريقة التدريس وفقأ لاســتراتيجيات التعلم النشــط الأربعة )التعلم التعاوني، العصــف الذهني،  الميغير المسيقل:

أس لة البطاقات، الكرسي الساخن( التي تم تدريسها للمجموعة التجريبية، بينما درست المجموعة الضابطة بالطريقة 
 التقليدية.

 ين هما:وقد اشتملت الدراسة على متغيرين تابع الميغير اليابع:
 مهارات التفكير الإبداعي )الطلاقة، المرونة، الأصالة(.

 مهارات التواصل الرياضي )القراءة، الكتابة، التمثيل(.
          قام الباح  بالتأكد من تكاف  المجموعتين التجريبية والضــــــــــــابطة من خلال ضــــــــــــبط: ضددددددددب  ميغيرات الدراسددددددددة

، وتم التأكد من خلال نتائج الاختبارات القبلية الرياضــــــــــــيات كل من متغير العمر الزمني، ومتغير التحصــــــــــــيل في
 . للمجموعتين الضابطة والتجريبية في كلا الاختبارين )التفكير الابداعي، التواصل الرياضي(

                  ،2017 –2016الثـــاني من العـــام الـــدراســـــــــــــي  تم تطبيم أدوات الـــدراســـــــــــــــة في الفصـــــــــــــــلإجراءات الدددراسددددددددددة: 
 البيانات وتحليلها بالطرق الإحصائية المناسبة.تم جمع و 

 لمعالجة البيانات إحصائياً. (SPSS)استخدم الباح  برنامج المعالجة الإحصائية: 

 ومناق يها: النيائآ -3
ما أثر اعظيل اسيراايجيات اليعلن الن   ف  انمية مهارات اليفكير الإبداع  لدى طلبة  نص السؤال الأول على:

 الصل الناملأ الأساس  بمحافظة غزة؟
                  وللإجابة على الســـــــ ال الأول قام الباح  بصـــــــياغة الفرضـــــــية الصـــــــفرية الرئيســـــــية الأولى والتي تنا على:      

بين متوســـــــــط درجات الطلاب في الاختبار البعدي  (α≤0.05)ية عند مســـــــــتوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــائ
الطريقة  لمهارات التفكير الإبداعي في المجموعتين التجريبية والضــــــــــــابطة تعزى )لاســــــــــــتراتيجيات التعلم النشــــــــــــط،

 التقليدية(.
              والضـــــــــــــــابطـــة قبليـــاً وبعـــديـــاً حيـــ  قـــام البـــاحـــ  بتطبيم اختبـــار مهـــارات التفكير الإبـــداعي للمجموعتين التجريبيـــة 

 وقد أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:
 



 
 

 

دلالة الفرو  ف  مهارات اليفكير الإبداع   الطلاقة، المرونة، الأصالة( والاخيبار ككل بيلأ ميعسطات درجات طلاب  (6جدول  
 اليجريبية والضابطة ف  اخيبار اليفكير الإبداع  المجمععة

 

 البيان م

 المجموعة الضابطة 

 33ن=

 المجموعة التجريبية

 35ن=
 قيمة

 "ت"

مستوى 

الدلالة 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الإحصائية

 0.027 2.269 8.715 14.57 7.724 10.03 الطلاقة 1
 0.025 2.293 7.635 14.63 7.583 10.39 المرونة 2
 0.038 2.120 31.626 51.14 30.761 35.09 الأصالة 3
 0.026 2.274 46.349 80.88 45.570 55.51 الاختبار ككل 4

 
 .66=  2 -  35+  33=  2 – 2+ ن 1* درجة الحرية = ن

 .2.00تساوي   0.05، عند مستوى دلالة  66* قيمة )ت( الجدولية عند درجة حرية = 
، إذاً نرفك الفرلإ الصـــفري، (α  =0.05)المحســـوبة  ي قيم  ت الجدولية   تيتضـــح من الجدول الســـابم أن قيم 

 ونقبل الفرلإ البديل وبالتالي يصبح:
بين متوسط درجات الطلاب في الاختبار البعدي لمهارات ( α≤0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 )لاستراتيجيات التعلم النشط، الطريقة التقليدية(.التفكير الإبداعي في المجموعتين التجريبية والضابطة تعزى 
         ،(Sriwongchai, et.al., 2015)(، ودراســــــــــــــة 2016(، ودراســــــــــــــة )الأغا، 2018وهي تتفم مع دراســــــــــــــة )مزيد، 

(، والمجموعة تدرس باستراتيجيات التعلم النشطوقد قام الباح  من التحقم من أن الفروق بين المجموعة التجريبية )
         الضـــــــــــــــابطــة )تــدرس بــالطريقــة التقليــديــة( في اختبــار )ت( هي فروق حقيقيــة تعود لمتغيرات الــدراســـــــــــــــة ولا تعود 

 يوضح ذلك:( 7)إلى الصدفة والجدول 
 

 الإبداع حجن اليأثير لاخيبار  ت( للفرو  بيلأ طلاب المجمععة اليجريبية والضابطة ف  اخيبار مهارات اليفكير ( 7جدول  
 

 حجن اليأثيرمسيعى  قيمة حجن اليأثير مربع إييا قيمة  ت( البيا 

 متوسط 0.5505 0.072 2.269 الطلاقة
 متوسط 0.5653 0.074 2.293 المرونة
 متوسط 0.5229 0.064 2.120 الأصالة

 متوسط 0.5612 0.073 2.274 الاخيبار ككل
 

بالرجوع لمســــتوى حجم التأثير من الجدول الســــابم، نجد أن قيم مربع إيتا تدل على حجم تأثير متوســــط حي       
      ، 0.06( أن مســـــــــــتوى حجم التأثير يعتبر متوســـــــــــطاً، إذا كانت قيمة مربع إيتا أقل من 42، 2000أشـــــــــــار )عفانة، 

 إذ يعتبر حجم التأثير مكملًا للدلالة الإحصائية ولا يحل محلها.
ويرى الباح  أن حجم التأثير في دراســــــتق برغم أنق فوق المتوســــــط بقليل إلا أنق لق دلالة إحصــــــائية حي  أن مربع 

    وهي ليســــــــــــــت ببعيدة عن قيمة مربع إيتا الكبير  (0.01)إيتا أكبر من قيمة مربع إيتا الصـــــــــــــغير بكثير والتي تبلغ 
 جة الصدفة.، مما يدلل على أن الفروق ليست نتي(0.14)والتي تبلغ 

 
 
 



 

 

ما أثر اعظيل اسددديراايجيات اليعلن الن ددد  ف  انمية مهارات اليعاصدددل الرياضددد  لدى نص السدددؤال النان  على: 
 طلبة الصل الناملأ الأساس  بمحافظة غزة؟

     وللإجابة على الســــــ ال الثاني قام الباح  بصــــــياغة الفرضــــــية الصــــــفرية الرئيســــــية الثانية والتي تنا على:       
بين متوســـــــــط درجات الطلاب في الاختبار البعدي ( α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــائية عند مســـــــــتوى 

        في المجموعتين التجريبية والضـــــــــــــابطة تعزى )لاســـــــــــــتراتيجيات التعلم النشـــــــــــــط،  التواصـــــــــــــل الرياضـــــــــــــيلمهارات 
 الطريقة التقليدية(.

      ، للمجموعتين التجريبية والضـــــــــــــابطة قبلياً وبعدياً  الرياضـــــــــــــيالتواصـــــــــــــل حي  قام الباح  بتطبيم اختبار مهارات 
 وقد أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:

 

دلالة الفرو  ف  مهارات اليعاصل الرياض   القراءة، الكيابة، اليمنيل( والاخيبار ككل بيلأ ميعسطات درجات طلاب ( 8جدول  
 اض المجمععة اليجريبية والضابطة ف  اخيبار اليعاصل الري

 

 

 البيان م

 المجموعة الضابطة 

 33ن=

 المجموعة التجريبية

 35ن=
 قيمة

 "ت"

مستوى 

الدلالة 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الإحصائية

 0.001 3.595 3.152 10.34 3.121 7.60 القراءة 1
 0.026 2.282 10.663 17.06 9.020 11.57 الكتابة 2
 0.022 2.342 5.273 13.69 5.464 10.63 التمثيل 3
 0.007 2.765 17.231 41.11 16.509 29.78 الاختبار ككل 4

 

 .66=  2 -  35+  33=  2 – 2+ ن 1* درجة الحرية = ن
 .2.00تساوي   0.05، عند مستوى دلالة  66* قيمة )ت( الجدولية عند درجة حرية = 

، إذاً نرفك الفرلإ الصـــفري، (α  =0.05)ت  المحســـوبة  ي قيم  ت الجدولية يتضـــح من الجدول الســـابم أن قيم 
 ونقبل الفرلإ البديل وبالتالي يصبح:

 بين متوسط درجات الطلاب في الاختبار البعدي لمهارات (α≤0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
 في المجموعتين التجريبية والضابطة تعزى )لاستراتيجيات التعلم النشط، الطريقة التقليدية(. التواصل الرياضي

 .( ,2013Griffin, League, et al (، ودراسة 2016(، ودراسة )النحال، 2018وهي تتفم مع دراسة )الزهراني، 
(، والمجموعة باستراتيجيات التعلم النشطتدرس وقد قام الباح  من التحقم من أن الفروق بين المجموعة التجريبية )

الضــــــــــــــابطة )تدرس بالطريقة التقليدية( في اختبار )ت( هي فروق حقيقية تعود لمتغيرات الدراســــــــــــــة ولا تعود إلى 
 يوضح ذلك: (9)الصدفة والجدول 

 

 اليعاصل الرياض رات حجن اليأثير لاخيبار  ت( للفرو  بيلأ طلاب المجمععة اليجريبية والضابطة ف  اخيبار مها( 9جدول  
 

 حجن اليأثيرمسيعى  قيمة حجن اليأثير مربع إييا قيمة  ت( البيا 

 كبير 0.8858 0.164 3.595 القراءة
 متوسط 0.5612 0.073 2.282 الكيابة
 متوسط 0.5776 0.077 2.342 اليمنيل

 متوسط 0.6814 0.104 2.765 الاخيبار ككل
 



 
 

 

بالرجوع لمســـــــــــــتوى حجم التأثير من الجدول الســـــــــــــابم، نجد أن قيم مربع إيتا تدل على حجم تأثير كبير في مهارة 
( أن مستوى حجم التأثير يعتبر كبيراً إذا كانت 42 ،2000المهارات حي  أشار )عفانة،  القراءة، ومتوسط في باقي
، إذ يعتبر حجم التأثير مكملًا 0.06، ومتوســـــــــــــطاً إذا كانت قيمة مربع إيتا أقل من 0.14قيمة مربع إيتا أقل من 

 للدلالة الإحصائية ولا يحل محلها.
ويرى الباح  أن حجم التأثير في دراســــــــتق برغم أنق كبير في مهارة القراءة، وفوق المتوســــــــط بقليل إلا أنق لق دلالة 

       وهي ليســـــــــــــت ببعيدة (0.01)إيتا الصـــــــــــــغير بكثير والتي تبلغ  إحصـــــــــــــائية حي  أن مربع إيتا أكبر من قيمة مربع
 ، مما يدلل على أن الفروق ليست نتيجة الصدفة.(0.14)عن قيمة مربع إيتا الكبير والتي تبلغ 

هل اعجد علاقة اراباطية بيلأ مهارات اليفكير الإبداع  ومهارات اليعاصل الرياض  ف  نص السؤال النالث على: 
 الرياضيات؟

        وللإجابة على الســـــــــ ال الثال  تم صـــــــــياغة الفرضـــــــــية الصـــــــــفرية الرئيســـــــــية الثالثة: لا توجد علاقة ارتباطية     
بين درجات طلاب المجموعة التجريبية في اختبار مهارات التفكير  (α≤0.05)ذات دلالة إحصــــــــائية عند مســــــــتوى 

 دي.الإبداعي ودرجاتهم في اختبار مهارات التواصل الرياضي البع
بإيجاد معامل ارتباط بيرســــــــــــون بين درجات طلاب المجموعة التجريبية في اختبار التفكير الإبداعي، واختبار      

وهو معامل ارتباط ضعيف،  (0.183)مهارات التواصل الرياضي بعدياً وجد أن معامل ارتباط بيرسون بينها يساوي 
       وحي  أن قيمة معامل الارتباط المحســـــــــــوبة أقل ،α =0.05( = 0.333(مســـــــــــتوى حي  أن مســـــــــــتوى الدلالة عند 

لا توجد علاقة ارتباطية بالتالي نقبل الفرلإ الصــــفري ونرفك الفرلإ البديل.وبالتالي يصــــبح:  من القيمة الجدولية
بين درجات طلاب المجموعة التجريبية في اختبار مهارات التفكير  (α≤0.05)ذات دلالة إحصــــــــائية عند مســــــــتوى 

، مما يعني أنق ليس شرطاً أن يكون الطالو الذي درجاتهم في اختبار مهارات التواصل الرياضي البعديالإبداعي و 
لديق القدرة في مهارات التواصل الرياضي بشكل كبير أن يكون لديق قدرة أيضاً بنفس المستوى في مهارات التفكير 

 الإبداعي.

 :الدراسة تواقيراحااعصيات -4
 التي توصلت إليها الدراسة فإن الباح  وضع عدداً من التوصيات وهي:بناءً على النتائج      

    الاهتمام باســــــــتراتيجيات التعلم النشــــــــط مع اختلاة مســــــــمياتها، والعمل على تطبيقها في جميع المراحل العمرية  -
 لما لمسق الباح  عند تطبيقها على عينتق الدراسية من مشاركة وتفاعل وتقدم في مستوى الطلاب.

 الاهتمام بمهارات التفكير الإبداعي لكي تصبح عملية التعليم أكثر عمقاً وذات مخرجات أكثر جودة. -
     الاهتمام بمهارات التواصــــــــل الرياضــــــــي كونها تعمل على تنمية أســــــــاســــــــيات العملية التعليمية في الرياضــــــــيات  -

 والتي بدونها لا يستطيع الطالو أن يتقدم في مراحلق الدراسية.
             المعلمين عن النمطيــة التقليــديــة في تقــديم المواد الــدراســـــــــــــيــة والتركيز على الاســـــــــــــتراتيجيــات التي تزيــد  خرو  -

 من مشاركة المتعلم في العملية التعليمية.
 عمل ورش عمل وأيام دراسية للمعلمين حول استراتيجيات التعلم النشط. -
 ية لتقديم الدروس وفم استراتيجيات التعلم النشط.إعداد دليل للمعلم في مختلف المراحل التدريس -
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والتعرف على درجة مساهمة  ،التعرف على درجة مساهمة الحاسب الآلي تطوير جودة الإدارة المدرسية هدفت الدراسة إلى :ملخص
واقع استخدام الحاسب الآلي في المدرسة الجزائرية. وقد طرحنا التساؤل  للتحقق من ،لي تطوير جودة العملية التعليميةالحاسب الآ

العام: ما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة الإدارة المدرسية والعملية التعليمية التعلمية؟ للإجابة عن التساؤلات 
ما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي   لمدرسية؟الإدارة ا ما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة  الجزئية الآتية:

تم  علمامديرا وم (80)على عينة من الباحثان المنهج الوصفي التحليليوقد استخدم  العملية التعليمية التعلمية؟ في تطوير جودة
لإجابة عنها وفق ثلاثة يتم ا عبارة 13عبارة. والثاني من  17اختيارهم بطريقة قصدية، وأداة عبارة عن استبيانين يتكون الأول من 

 %70( وقد حدد الباحثان معيارا لتقييم هذه البدائل هو: من 1(، بدرجة ضعيفة)2(، بدرجة متوسطة)3بدائل هي: بدرجة كبيرة)
 فما أقل: يعني بدرجة ضعيفة. %49.99: يعني بدرجة متوسطة، من %69.99إلى  %50فما فوق: يعني بدرجة كبيرة، من 

( الذين أشاروا إلى قبول فقرات الاستبيان 8وللتأكد من صدق وثبات الأداة اعتمدنا على صدق المحكمين وعددهم ثمانية محكمين)
مع تعديل بعض الفقرات سواء في الصياغة أو اختصارها حتى تكون دقيقة. كما اعتمد الباحثان في حساب  %92 بنسبة فاقت

مديرين(  10معلمين،  10فردا) 20على عينة استطلاعية من  أسبوعتطبيق بفاصل زمني قدره الثبات على طريقة التطبيق وإعادة ال
،  %92وباستخدام معامل الارتباط بيرسون كانت النتيجة  2017ديسمبر  16ديسمبر إلى  10 بمدينة المسيلة، في الفترة بين

ة، توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: يساهم الحاسب وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسب .0.95وبذلك يكون الصدق الذاتي 
العملية  يساهم الحاسب الآلي بدرجة كبيرة في تطوير جودة؛ %84.19الإدارة المدرسية بنسبة  الآلي بدرجة كبيرة في تطوير جودة

 .%88.07التعليمية التعلمية بنسبة 
 .عملية تعليمية تعلمية ؛جودة، إدارة مدرسية ؛: حاسب آليالكلمات المفتاحية

Abstract: The study aimed to identify the degree of computer contribution to the development of 

the quality of school administration. And to identify the degree of computer contribution to 

improve the quality of the educational process. Check the reality of the use of computers in the 

Algerian school. We asked the general question: What is the degree of the computer's contribution 

to the development of the quality of school administration and the educational learning process? 

  The researchers used the descriptive analytical approach on a sample of 80 principals and teachers, 

which were deliberately selected, and a tool consisting of two questionnaires consisting of 17 items. 

The second of 13 items. It is answered by three alternatives: high (3), medium (2), low (1). 

Researchers in the calculation of stability in the period between December 10, as adopted on tests 

and retest one week on a prospective sample of 20 people using the result of the Pearson correlation 

coefficient was 92%, so personal honesty is 0.95. Using the appropriate statistical methods, the 

study found the following results:  IT contributes significantly to the quality of school management 

of 84.19%.  The computer greatly contributes to the development of a quality educational learning 

process of 88.07%. 

Keywords: computer; quality, school administration; learning process. 
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 :مقدمة -1
                      حدث المجالات التي اقتحمها الحاسوب أعمليتي التعلم والتعليم تعد من  إن استخدام الحاسوب في

جل الوصول أومن المعروف إن المعلمين يقومون دائما بالبحث عن وسائل تعينهم على أداء وظائفهم التعليمية من 
فتارة تستخدم الصور الملونة وتارة تستخدم الأشكال المجسمة كما تستخدم السبورات والكتب وبعض  أفضلإلى تعليم 

الحديثة مثل أجهزة التسجيل والميكروسكوب والتلسكوب  الأجهزة البسيطة وفي السنوات الأخيرة ظهرت بعض الأجهزة
وأجهزة الإسقاط الخلفية والأفلام التعليمية وأجهزة العرض السينمائي وأجهزة التلفزيون التعليمي وغيرها ورغم تعدد 

في هذه الوسائل وتنوعها فأن كل وسيلة تخدم هدفا محددا وقد تكون هذه الوسائل معقدة في تركيبها واستخدامها 
 . بعض الأحيان كما أنها مرتفعة الثمن مما أدى إلى إحجام الكثير من المدارس على شرائها واستخدامها

وفي السنوات الأخيرة بدأ استخدام الحاسوب في عمليتي التعلم والتعليم في الدول المتقدمة والحاسوب ليس 
ه يقوم بوظائف جديدة يعجز عن تحقيقها مجرد وسيلة تعليمية بل هو عبارة عن عدة وسائل في وسيلة واحدة كون

ويعتبر الحاسوب مدخلا أو منهجا في مجال تعليم  .بأي أسلوب أخر فهو يوفر بيئة تعليمية تفاعلية ذات اتجاهين
وتعلم مختلف الموضوعات الدراسية ومع تطور أجهزة الحاسوب ونظريات التعلم والتعليم تطور هذا المدخل وأصبح 

 . برراتها وآثارها في عمليتي التعلم والتعليمظاهرة لمدلولاتها وم
 ، لا سيما في تكنولوجياالحياة نتيجة للتطور الهائل في استخدام الحاسوب في شتى مجالاتو 

كان استخدامه في الإدارة بشكل عام وفي الإدارة المدرسية خاصة أمراً حيويا، إذ ، Information Tech المعلومات
                     وخاصة  التكنولوجيا كي تؤدي بكفاءة ودقةالإدارة في المدرسة تحتاج لمثل هذه  تقع علىإن الأعباء التي 
 . في المدارس الكبيرة

 الإشكالية:
               تسعى السياسة التربوية المتطورة إلى تحقيق الأهداف التربوية العامة والتي من أهمها تدريب المتعلمين 

الحاسب الآلي وتطبيقاته العملية وتنمية قدرات المتعلمين على الإبداع والابتكار والتفكير على مهارات استخدام 
المنهجي وربط العلوم بتطبيقاتها واستيعاب المنجزات التكنولوجية. وحيث يعد التعليم الدعامة الأساسية في تقدم 

                  يم وبإدارتها، ولما كان نجاح أي مؤسسة الدول والأمم، فإن الدول المتقدمة تولي اهتماما كبيرا بالتربية والتعل
النظام التعليمي يبنى  جودة في تحقيق أهدافها يرتكز أساسا على مدى كفاءة النظام الإداري القائم عليها، فإن تطوير

إن تشكل العملية التعليمية  (2010)الفيومي يقول ة.على قدرة إدارته على التعامل مع مدخلاته ومخرجاته بكفاءة عالي
من أبرز  وتجويد خدماتها والتربوية منظومة متكاملة تقوم على رأسها الإدارة المدرسية، والتي أصبح تطويرها

الضرورات الملحة، بما ينعكس على المواصفات المطلوب توفرها في الإدارة المدرسية، بحيث تصبح قادرة على رفع 
 (2، 2010،الفيومي).الأهداف التعليمية المرجوة الكفاءة البشرية من أجل تحقيق

                   ( إلى تفعيل استخدام الحاسب الآلي في البيئة التعليمية عمليا لينعكس ذلك 2013)عبود وقد دعا
( ويؤكد بن 200، 2013،)الحراشةدافها المنشودةعلى مستوى جودة الأداء الوظيفي للعاملين في المدرسة لتحقيق أه

ة ( على ضرورة تدريب الإداريين على استخدام الحاسب الآلي في مجال الإدارة لتساعد على تنمي2011)حجر
               ( أن الحاسب الآلي يمكن توظيفه 2009)( ويرى عبد الوهاب2011 )القرني،وتطوير جودة العمليات الإدارية

دارية والكتابية وإدارة شؤون الطلبة والعاملين والاتصال في الإدارة المدرسية وإدارة الامتحانات وتنفيذ الأعمال الإ
وفي دراسة المنابرة  (2009 والتواصل المدرسي... من أجل ضمان جودة عالية في التسيير الإداري والتعليم)نهنا،



 
 

 

ه( 1429وفي دراسة اللامي ) الإدارة المدرسية ه( أكد على أهمية استخدام الحاسب الآلي، ودوره في خدمة1423)
توصل إلى وجود ممارسات حقيقية من قبل مديري المدارس ووكلائهم لإعمالهم الإدارية من خلال استخدام تطبيقات 

ووجود مساهمة حقيقية تقدمها التطبيقات الحاسوبية الحالية للإدارة  حاسب الآلي الإدارية بدرجة عاليةال
لتتناسب مع متطلبات  ة لمزيد من التطوير والترقيةحاليوحاجة التطبيقات الحاسوبية ال جة عالية جداوبدر  المدرسية

الإدارة المدرسية الحالية. وعليه تظهر أهمية الحاسب الآلي في جودة الإدارة المدرسية والعملية التعليمية من خلال 
ة في تسيير شؤون الإدار      مساهمة تقنيات الحاسب الآلي المتعددة في إخراج الأعمال في صورة ذات جودة عالية 

والاستخدامات الواسعة في العملية التعليمية، من خلال المساعدة التي تقدمها هذه التقنية في العمل بأريحية واختصار 
الوقت والجهد والسرعة في أداء المهمات، وسنتطرق في هذه الدراسة إلى درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير 

 لمن خلا حاسب الآلي في المدرسة الجزائريةك واقع استخدام الجودة الإدارة المدرسية والعملية التعليمية، وكذل
 الإجابة على التساؤلات الآتية:

 التساؤلات:
من وجهة نظر  ما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة الإدارة المدرسية والعملية التعليمية التعلمية -

 ؟والمعلمين يرينالمد
 ؟والمعلمين يرينمن وجهة نظر المد الإدارة المدرسية في تطوير جودةما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي  -1
 يرينمن وجهة نظر المد ما هي درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة العملية التعليمية التعلمية -2

 ؟والمعلمين
 :فروض الدراسة

 .والمعلمين يريننظر المد من وجهة المدرسية بدرجة كبيرة الإدارةيساهم الحاسب الآلي في تطوير جودة  -1
 . والمعلمين يرينمن وجهة نظر المد العملية التعليمية التعلمية بدرجة كبيرة يساهم الحاسب الآلي في تطوير جودة -2

 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة:
 التعرف على درجة مساهمة الحاسب الآلي تطوير جودة الإدارة المدرسية. -
 مساهمة الحاسب الآلي تطوير جودة العملية التعليمية.التعرف على درجة  -
 التعرف على واقع استخدام الحاسب الآلي في المدرسة الجزائرية. -

 لوجيات الحديثة في وظائف المدرسةهذه الدراسة في التطرق لموضوع استخدام التكنو  أهميةتكمن  أهمية الدراسة:
بالغةـ وكذلك لفت  أهميةالمجتمع يوليها  أصبحلموضات الحديثة التي والتعليمية والتربوية، وهو بذلك من ا الإدارية

 في الإدارة أو الوسائط التعليميةالنظر إلى ضرورة التحول من المدرسة الكلاسيكية إلى المدرسة الإلكترونية سواء 
              لتالي المساهمة لما لتكنولوجيا الحاسب الآلي من دور في تسهيل عملية التعليم وتبسيط العمليات الإدارية، وبا

 في جودة الوظائف المدرسية.
 ببعض مدارس ولاية المسيلة.، 2017شهر ديسمبرأجريت الدراسة في  حدود الدراسة:

 تحديد مصطلحات الدراسة:
هو أحد التقنيات الحديثة التي تم استخدامها في مجال التعليم وإدارته. ونقصد به استخدام  :الحاسب الآلي -1

 وبقية الوظائف الالكترونية. الإنترنتالحاسوب المرتبط بشبكة 



 

وهي مجموعة المواصفات النوعية والراقية لتقديم أفضل الخدمات في إنجاز أو القيام بنشاط معين وفق  :الجودة -2
بأجود  استخدام الإداري والمعلم للحاسب الآلي لتحقيق خدماتمطلوبة، والمقصود بها في دراستنا هو الطريقة ال

 المعايير وأتقنها.
بغية  )إداريين وفنيين(،بها فريق من العاملين في المدرسةهي الجهود المنسقة التي يقوم  :الإدارة المدرسية -3

وعلى   تحقيق الأهداف التربوية داخل المدرسة بما يتمشى مع ما تهدف إليه الدولة من تربية أبنائها تربية صحيحة 
أسس سليمة، وهذا يعني أن الإدارة المدرسية هي عملية تخطيط وتنسيق وتوجيه لكل عمل تعليمي أو تربوي يحدث 

إلى الإدارة   (. ونقصد بها التحول من الإدارة اليدوية 2001ت، )عز من أجل تطور وتقدم التعليم فيها داخل المدرسة
 الالكترونية.

العملية التعليمية هي مجموعةٌ من الأنشطة والإجراءات، التي تحدث داخل الصفّ  :العملية التعليمية التعلمية -4
يةٍ، أو اتجاهات إيجابيةٍ، الدراسيّ أو الفصل الدراسيّ، وذلك بهدف إكساب الطلاب مهاراتٍ عمليةٍ، أو معارف نظر 

 (2016 )جابر،.وذلك ضمن نظامٍ مبنيٍّ على مدخلاتٍ، ومعالجةٍ، ثم مخرجات
 الإطار النظري والدراسات السابقة:

: هو آلة إلكترونية تعمل طبقا لمجموعة تعليمات معينة لها القدرة على استقبال المعلومات وتخزينها مفهوم الحاسوب
 .الأوامرومعالجتها واستخدامها من خلال مجموعة من 

 مساهمة استخدام الحاسوب في التعليم:
                  اتي مما يساعد المعلم إن استخدام الحاسوب كأحد أساليب تكنولوجيا التعليم يخدم أهداف تعزيز التعليم الذ -1

 تحسين نوعية التعلم والتعليم. إلىفي مراعاة الفروق الفردية، وبالتالي يؤدي 
 يقوم الحاسوب بدور الوسائل التعليمية في تقديم الصور الشفافة والأفلام والتسجيلات الصوتية. -2
بالمهارات  كمهارات التعلم ومهارات استخدام الحاسب الآلي المقدرة على تحقيق الأهداف التعليمية الخاصة  -3

 وحل المشكلات.
                    يثير جذب انتباه الطلبة فهو وسيلة مشوقة تخرج الطالب من روتين الحفظ والتلقين إلى العمل انطلاقا  -4

 تعلمه.من المثل الصيني القائل: ما أسمعه أنساه وما أراه أتذكره وما أعمله بيدي أ
يخفف على المدرس ما يبذله من جهد ووقت في الأعمال التعليمية الروتينية مما يساعد المعلم في استثمار  -5

 وقته وجهده في تخطيط مواقف وخبرات للتعلم تساهم في تنمية شخصيات التلاميذ في الجوانب الفكرية والاجتماعية.
 ويسر.إعداد البرامج التي تتفق وحاجة الطلاب بسهولة  -6
 .العلاجية التي تتفق وحاجة الطلبةطرح الأنشطة  وإمكانيةعرض المادة العلمية وتحديد نقاط ضعف الطلاب  -7
 تقليل زمن التعلم وزيادة التحصيل. -8
 (2000 )عبد الباقي،وتقريب المفاهيم العلمية للمتعلم.تثبيت  -9

 ختبارات الالكترونيةضرات الالكترونية، ونظام الايشمل نظام المحا الجانب التعليمي: في مجالات الحاسب الآلي
مقدراتهم  إطلاقووسائط متعددة للمناهج التعليمية،  ويقوم الجانب التعليمي للمنظومة بخدمة المدرسين عن طريق 

يقوم بها الطلبة، ويبدع الطالب  الإبداعية لشرح المواد والمناهج والإشراف على عملية استقطاب المعلومات التي
وربط تلك المعلومات  بالإنترنتالمدرسة أو  ((Serverأيضا في أساليب العثور على المعلومات المخزنة بسيرفر

، 2005الحميد، )عبدف المباشر للمعلم وأولياء الأموربعضها بعضا، واستخدامها على أرض الواقع وذلك تحت الإشرا
في التعليم أو التدريس، ولكن ما تعنيه هو إدارة العملية (. إن إدارة التعليم بالحاسوب لا تعني استخدام الحاسوب 78



 
 

 

التعليمية داخل المدرسة حيث يبقى التدريس من مهام المعلم، أما إدارة العملية التعليمية بواسطة الحاسوب تهدف 
ات بعضها تحسين العملية التعليمية وزيادة  فاعليتها،  ويتطلب ذلك الأمر التعامل مع كم هائل من البيان إلىأساسا 

له صلة بالتلاميذ والبعض الآخر له صلة بالعاملين في مجال التدريس والإدارة والإحصاء والامتحانات التي يمكن 
 (51، 2003،حسنين).للحاسوب أن يسهم في معالجتها بشكل دقيق وسريع

بغية  المدرسة)إداريين وفنيين(،لين في هي الجهود المنسقة التي يقوم بها فريق من العام مفهوم الإدارة المدرسية:
وعلى   تحقيق الأهداف التربوية داخل المدرسة بما يتمشى مع ما تهدف إليه الدولة من تربية أبنائها تربية صحيحة 

أسس سليمة، وهذا يعني أن الإدارة المدرسية هي عملية تخطيط وتنسيق وتوجيه لكل عمل تعليمي أو تربوي يحدث 
 (18، 2001)عزت،.ور وتقدم التعليم فيهاداخل المدرسة من أجل تط

               العاملين       : إن نجاح المدرسة الالكترونية يتوقف على مدى مقدرة المدرسية الإدارةأهمية الحاسوب في 
فيها على قيادتها من خلال التعامل مع التكنولوجيا الحديثة بشكل إيجابي فالمؤسسة الغنية بتكنولوجيا  المعلومات 

فقد   تعامله الإيجابي مع التكنولوجيا الحديثةلا يكتب لها النجاح ما لم يكن لديها مدير يستطيع أن يديرها من خلال 
أصبح مدير الألفية الثالثة قضية تشغل المهتمين بقضايا التعلم لأن المدير أحد تحديات التنمية خلال الفترة القادمة 

وإنما عليه كل المتغيرات بيئته المحلية والإقليمية فقط،  فمدير المدرسة أينما كان مطالب بأن لا يعيش متغيرات
ورة العلم والاتصالات وآليات التشغيل الذاتي في مواكبة تلك المتغيرات وأن العالمية والتسلح بالمعلومات ومعايشة ث

 (123، 2003،إبراهيم)وممارسات في الوقت نفسه. تيكون دراسا
يشمل نظام إدارة شؤون الطلبة ونظام متابعه الدرجات والنتائج،  الجانب الإداري:مجالات استخدام الحاسب الآلي في 

ونظام متابعة الانتقالات ونظام الجداول المدرسية،  ونظام الإدارة المالية والحسابات،  ونظام الحضور والانصراف، 
، كما يقوم الجانب الإداري بالإنترنتونظام إدارة المخازن والمشتريات، ونظام إدارة المكتبات، وموقع تفاعلي للمدرسة 

خزين ومعالجة كافة البيانات والمعلومات وطباعة بخدمه الأنشطة والمهام الإدارية والمحاسبية كافة عن طريق إدارة وت
، 2005الحميد، )عبدتلقائيا. بالإنترنتالتقارير المتنوعة وبخاصة التقارير الخاصة بدعم القرار وكذلك تحديث الموقع 

78) 
 الدراسات السابقة:

إلى درجة استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية لدى مديري  تعرفالهدفت الدراسة : (2013)شةدراسة الحرا -1
 ،وسنوات الخدمة  المؤهل العلميالنوع الاجتماعي، و  :وأثر كل من من وجهة نظرهم ق المدارس في محافظة المفر 

. ومديرة( مديراً 107)من ومستوى المدرسة على درجة استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية. وتكونت عينة الدراسة 
عبارة. 40دراسة عبارة عن استبانة مكونة من، وكانت أداة الالتحليلي المسحي المنهج الوصفيوقد استخدم الباحث 

)الإداري، والطالب( لإدارة المدرسية بشكل كلي ومجاليدرجة استخدام الحاسوب في ا نتائج الدراسة إلى أنتوصلت و 
فروق  وجودعلى  ودلت نتائج الدراسة بدرجة استخدام منخفضةجال المعلم وجاء م .بدرجة ممارسة متوسطة تجاء

ذات دلالة إحصائية في درجة استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية من وجهة نظر عينة الدراسة تعزى للنوع 
 علىنتائج الدراسة  تالاجتماعي وذلك على مجالي الإدارة والطالب وعلى الأداة بشكل كلي ولصالح الإناث، كما دل

فروق ذات دلالة إحصائية في درجة استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية من وجهة نظر عينة الدراسة  جودو 
تعزى لمتغير مستوى المدرسة وذلك على مجال الطالب ولصالح المرحلة الثانوية، كما أظهرت النتائج عدم وجود 

درسية من وجهة نظر عينة الدراسة تعزى فروق ذات دلالة إحصائية في درجة استخدام الحاسوب في الإدارة الم
وفي ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بمجموعة من التوصيات من    : المؤهل العلمي،  وسنوات الخدمةلمتغير



 

تفعيل استخدام الحاسوب في البيئة التعليمية عملياً لينعكس ذلك على مستوى الأداء الوظيفي للعاملين في  أهمها:
 (200، 2013)الحراشة،فها المنشودة.المدرسة لتحقيق أهدا

التعرف على درجة أهمية امتلاك مديري المدارس الابتدائية بمدينة إلى  الدراسة هدفت: (2011)دراسة بن حجر -2
مدى إسهام تطبيقات الحاسب الآلي في مهام الإدارة المدرسية من وجهة نظر و جدة لمهارة استخدام الحاسب الآلي 

التعرف على الصعوبات التي تواجه مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة و  الابتدائية بمدينة جدةمديري المدارس 
التعرف على المقترحات والحلول التي تساعد و  في استخدام الحاسب الآلي في الأعمال الإدارية من وجهة نظرهم

التعرف وكذا  دينة جدة من وجهة نظرهمفي تنمية مهارة استخدام الحاسب الآلي لدى مديري المدارس الابتدائية بم
على انعكاسات امتلاك مدير المدرسة لمهارة استخدام الحاسب الآلي في تطوير العمل الإداري في المدارس الابتدائية 

جميع مديري المدارس الابتدائية الحكومية بنين داخل  على المنهج الوصفي المسحي. استخدم الباحث بمدينة جدة
كانت  -كما يلي: : نتائج الدراسة. وكانت استبانة من تصميم الباحث عبارة عنأداة الدراسة  ت. وكانمدينة جدة

موافقة مجتمع الدراسة كبيرة جدا على أهمية امتلاك مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة لمهارة استخدام الحاسب 
 سهم بشكل كبير في مهام الإدارة المدرسيةكانت موافقة مجتمع الدراسة كبيرة جدا على أن الحاسب الآلي ي -الآلي

هناك صعوبات توجه مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة وتحد من استخدام الحاسب الآلي في المهام الإدارية،  -.
ومن أهمها ندرة الدورات التدريبية للإداريين في مجال تطبيقات الحاسب الآلي الإدارية، وضعف عملية صيانة أجهزة 

أهم المقترحات والحلول التي تساعد على تنمية مهارة استخدام الحاسب الآلي لدى  -الحاسب الآلي المدرسيةوبرامج 
في أعمال الإدارة المدرسية،  الآليمديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة تدريب الإداريين على استخدام الحاسب 

لانعكاسات المترتبة على امتلاك مهارة استخدام أهم ا - .وتحديث تطبيقات الحاسب الآلي الإدارية بشكل دوري 
الحاسب الآلي في تطوير العمل الإداري لدى مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة كانت حوسبة العمل الإداري 

روق ذات دلالة لا يوجد ف - .داخل المدرسة، والإسهام في استخدام تطبيقات الحاسب الآلي الإدارية بفاعلية أكبر
لامتلاك  بالنسبةبين المتوسطات الحسابية الخاصة بإجابات مديري المدارس الابتدائية ) 0.05)إحصائية عند مستوى 

 (2011)القرني، .(، والمؤهلالخبرة، وعدد الدورات التدريبية )سنواتدام الحاسب الآلي والتي تعزى إلىمهارة استخ
في     ظيف الحاسوب في الإدارة المدرسيةفت الدراسة تحديد درجة تو هد (:2009)وددراسة عبد الوهاب محم -3

مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة من وجهة نظر مديريها، كما هدفت إلى الكشف عما إذا كان هنـاك فـروق ذات 
 بين متوسطات تقديرات مديري مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة لدرجةα≥ 05.0) )دلالة إحصائية عند مستوى 

سنوات الخدمة في الإدارة  الجنس، المنطقة التعليمية :توظيف الحاسوب في الإدارة المدرسية تعزى إلى متغيـرات
الباحث  كما قام ي.عدد سنوات استخدام مدير المدرسة للحاسوب، استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليل المدرسية،

هي: )إدارة الامتحانات المدرسية والنتائج،  الات رئيـسة فقرة موزعة في خمسة مجـ (58)بتصميم استبانة تكونت من
إدارة شؤون الطلبة والعـاملين، تنفيـذ الأعمـال الإدارية الكتابية، إدارة الاتصال والتواصل المدرسـي، إدارة الـشؤون 

 183لتي تكونت من كما قام الباحث بتطبيق الاستبانة على عينة الدراسة وا (.الماليـة واللـوازم والمكتبة المدرسية
مدير ومديرة مدرسة، ثم قام بتحليـل اسـتجابات أفـراد العينـة باستخدام برنامج  191مدير ومـديرة مدرسة من أصل 

درجة توظيف الحاسوب في   -:وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية. (SPSS)الرزم الإحصائية للدراسات الاجتماعية
جاءت درجة توظيف  %). 79.70)جاءت متوسطة بنسبةالغوث بمحافظـات غزة الإدارة المدرسية في مدارس وكالة 

بينما ( %28.81)رتبة الأولي بدرجة عالية، وبنسبةالحاسوب في مجال إدارة الامتحانات المدرسية والنتـائج فـي الم
ة متوسـطة الثانيـة بدرجـ حصل توظيـف الحاسـوب في مجال تنفيذ الأعمال الإدارية والكتابية على المرتبة



 
 

 

)إدارة شؤون الطلبة والعاملين، إدارة في المجالات الأخـرى  وكانت درجة توظيف الحاسوب( %16.76)وبنسبة
، %75.65، %67.68)، ضعيفة بنسبةالاتصال والتواصل المدرسي، إدارة الشؤون الماليـة واللوازم والمكتبة(

 : على التوالي، (85.63%
                   بين متوسطات تقديرات مديري مدارس وكالة الغوث  α ≥ 05.0 مستوى توجد فروق دالة إحصائيا عند  -

 في محافظات غزة لدرجة توظيـف الحاسـوب فـي الإدارة المدرسية تعزى إلى متغير الجنس لصالح الذكور
                بين متوسـطات تقـديرات مديري مدارس وكالة الغوث  α ≥ 05.0 لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى  -

 .في محافظات غزة لدرجة توظيـف الحاسـوب فـي الإدارة المدرسية تعزى إلى متغير المنطقة التعليمية
لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات تقديرات مديري مدارس وكالة الغـوث في محافظات غزة لدرجة  -

حاسوب في الإدارة المدرسية في مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة تعزى إلى متغير سنوات الخدمة في توظيف ال
 .الإدارة المدرسية

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات تقديرات مديري مدارس وكالة الغوث فـي محافظات غزة لدرجة توظيف  -
بمحافظات غزة تعزى إلى متغير عدد سـنوات اسـتخدام مـدير  الحاسوب في الإدارة المدرسية في مـدارس وكالـة الغوث

يستخدم ) والثالثة (سنوات 6-4)يستخدم الحاسوب لفترة ، وذلك لصالح المجموعتين الثانيةالمدرسـة للحاسوب
)نهنا، .سنوات( مع عدم وجود فروق بين متوسطي تقديرات المجموعتين الثانية والثالثة 6الحاسوب لأكثر من 

2009 ) 
)دراسة لواقع استخدام الحاسب الآلي في إدارة المدارس التابعة لإدارة الثقافة وعنوانها  هـ(:1416)دراسة شريفي -4

إلى التعرف على واقع استخدام الحاسب الآلي في   والتعليم بوزارة الدفاع والطيران وسبل تطويره(، والتي هدفت
إدارة الثقافة والتعليم بالوزارة وبلغت اع والطيران والتي تشرف عليها الإدارة المدرسية في المدارس التابعة لوزارة الدف

( مدرسة تمثل جميع المدارس التابعة لوزارة الدفاع والطيران والتي أدخلت 53)( مديراً ومديرة يديرون 38عينة الدراسة)
 :إلى أهم النتائج التالية الدراسةنظام الحاسب الآلي في مجال الإدارة المدرسية في جميع مناطق المملكة، وتوصلت 

وجود عجز كبير في عدد العاملين المتخصصين للعمل على الحاسب الآلي، وحاجة المدراء إلى دورات تأهيلية  -
 .هذه التقنية في أعمالهم الإداريةمناسبة ليستفيدوا من 

دام كثير من التقنيات وجود عشوائية وفردية في تأمين الأجهزة والتطبيقات المختلفة مع تأخر واضح في استخ -
 .مستقبلية واضحة تجاه هذا الواقع الحاسوبية الحديثة. وافتقار لتخطيط منظم ورؤية

يستخدم الحاسب في عمليات المتابعة والتنظيم بمعدل أكبر من معدل استخدامه في مجال التخطيط واتخاذ القرار.  -
لقة بالطلاب ودرجاتهم الشهرية وبياناتهم وتقاريرهم ويتمحور استخدامه في المجالين المذكورين في الوظائف المتع

هد المختلفة, بينما ينحسر دور الحاسب بشكل ملحوظ في بقية الجوانب: كشئون الموظفين والمالية والملفات والع
 .وغير ذلك من الجوانب الإدارية

ارة المدرسية من وجهة نظر )مجالات استخدام الحاسب الآلي في أعمال الإد: وعنوانهاهـ(1413)دراسة الداود -5 
بمراحل الإداريين والمعلمين(، وهدفت إلى التعرف على مجالات استخدام الحاسب الآلي في أعمال الإدارة المدرسية 

لمعلمين بها، وبلغت عينة )ابتدائي، متوسط، ثانوي( بمدينة الرياض من وجهة نظر الإداريين واالتعليم العام
 :، توصلت الدراسة إلى نتائج أهمهالتعليم العام بمدينة الرياض( مدرسة من مدارس ا89)الدراسة

كثر استخداماً للحاسب الآلي أن الأعمال التي تخص شؤون الطلاب احتلت المرتبة الأولى من حيث الأعمال الأ -
 .فيها



 

 .ة بشؤون المدرسة المرتبة الثانيةاحتلت الأعمال الإدارية الخاص -
)واقع استخدام تطبيقات الحاسب الآلي في الإدارة المدرسية من وجهة نظر بعنوان هـ(:1429)راسة اللاميد -6 

مديري ووكلاء المدارس الثانوية بمحافظة الخبر(، وهدفت الدراسة إلى التعرف على واقع استخدام تطبيقات الحاسب 
عينة  توبلغ ظة الخبرحاف)بنين( بمرس الثانويةالآلي في الإدارة المدرسية من وجهة نظر مديري و وكلاء المدا

%( من المجتمع الأصلي للدراسة، وقد توصلت هذه الدراسة إلى عدد 80)( وكيلا يمثلون 63( مديراً و)33الدراسة)
 من النتائج أهمها:

توجد ممارسات حقيقية من قبل مديري المدارس ووكلائهم لإعمالهم الإدارية من خلال استخدام تطبيقات الحاسب  -
 رجة عالية .الآلي الإدارية بد

 وبدرجة عالية جدا. توجد مساهمة حقيقية تقدمها التطبيقات الحاسوبية الحالية للإدارة المدرسية -
 حاجة التطبيقات الحاسوبية الحالية لمزيد من التطوير والترقية، للتناسب مع متطلبات الإدارة المدرسية الحالية. -
والوكلاء في مجال استخدام  ب تطوير مهارات المديرينقصور دور الجهات المختصة و ذات العلاقة في جان -

 .قات الحاسب الآلي و الارتقاء بهاتطبي
نجاز أعمال الإدارة المدرسية أهمية استخدام الحاسب الآلي في إ بعنوان "مدى هـ(: 1423دراسة المنابري) -7

وية الحكومية للبنات لمرحلة الثانوالإداريات دراسة ميدانية لمدارس ا ومجالات استخدامه من وجهة نظر المديرات
حاسب في المجال الإداري ، وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهم المجالات التي يستخدم فيها البمدينة جدة"

. فيما تكونت عينة الدراسة من مديرات وإداريات المدارس الثانوية للبنات بمدينة جدة، وقد توصلت الباحثة بالمدرسة
 التالية:إلى أهم النتائج 

أن جلَّ المدارس التي شملتها الدراسة تحوي أجهزة حاسب آلي، وأن استخدام تلك الأجهزة تتفاوت درجته بحسب  -
خبرة كل من مديرات تلك المدارس وإدارياتها، فيما احتلت بعض التطبيقات الحاسوبية الخاصة بمعالجة النصوص 

، وانعدم استخدام بعض التطبيقات الأخرى من مثل برامج البريد من حيث درجة الاستخدام  الأولى  وتنسيقها المرتبة
ودوره في  كدوا أهمية استخدام الحاسب الآليالإلكتروني، والإنترنت، وقد بينت الدراسة أن جلّ من شملتهم الدراسة أ

 (//:sites.google.com/site/rehamserp/0https-2)خدمة الإدارة المدرسية.
المدرسية والعملية  الإدارةتناولت جل الدراسات مساهمة الحاسب الآلي في تطوير تعقيب على الدراسات السابقة: 

التعليمية، وهي بذلك تتفق مع دراستنا في الطرح، كما تناولت نفس متغيرات دراستنا وهم المدراء والمعلمين، وواقع 
في    استخدام الحاسب الآلي في بعض المدارس والاختلاف في استخدامه من مدرسة إلى أخرى. وقد أفادتنا كثيرا 

 الجانب النظري والمنهجي.

 طريقة والأدوات: ال - 2
اها من الميدان لوصف ينلتحليل الاستجابات التي استق التحليلي المنهج الوصفي اناستخدم الباحث منهج الدراسة:

من خلال الوصف الكيفي مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة الإدارة المدرسية والعملية التعليمية التعلمية.  درجة
 الأحكام التقييمية. وإصدار درجة المساهمةللمعطيات، ثم إعادة تحليلها كميا من أجل قياس 

من فئة المعلمين والمديرين ذكورا وإناثا، تراوحت أعمارهم  فردا( 80)شملت عينة الدراسة على مجتمع وعينة الدراسة:
 ، تم اختيارهم بطريقة قصدية لمعرفة الباحثان الجيدة بالمعلمين ومدارسهم وكذلك المديرين. (سنة55و 30)بين

https://sites.google.com/site/rehamserp/0-2


 
 

 

 عبارة 13والثاني من  عبارة 17من  الأول يتكون  ينهي عبارة عن استبيان أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:
( وقد حدد الباحثان 1)، بدرجة ضعيفة(2)، بدرجة متوسطة(3)كبيرةيتم الإجابة عنها وفق ثلاثة بدائل هي: بدرجة 

: يعني بدرجة %69.99إلى  %50فما فوق: يعني بدرجة كبيرة، من  %70معيارا لتقييم هذه البدائل هو: من 
 فما أقل: يعني بدرجة ضعيفة. %49.99متوسطة، من 

إلى  الذين أشاروا  (8)وعددهم ثمانية محكمين وللتأكد من صدق وثبات الأداة اعتمدنا على صدق المحكمين
مع تعديل بعض الفقرات سواء في الصياغة أو اختصارها حتى تكون دقيقة.  %92فاقت قبول فقرات الاستبيان بنسبة

على عينة     أسبوعفي حساب الثبات على طريقة التطبيق وإعادة التطبيق بفاصل زمني قدره  انكما اعتمد الباحث
ديسمبر  16ديسمبر إلى  10في الفترة بين  بمدينة المسيلة، ديرين(م 10معلمين،  10فردا) 20استطلاعية من 

 .   0.95وبذلك يكون الصدق الذاتي 0.92وباستخدام معامل الارتباط بيرسون كانت النتيجة  2017
تم توزيع الاستبيانين على المديرين والمعلمين من أجل الإجابة على فقراتهما، وفق البدائل  إجراءات التطبيق:

 المذكورة، لحساب درجة كل فرد من أفراد العينة، وقد تم استرجاع كل الاستمارات الموزعة.
 استخدمت الدراسة التكرارات والنسب المئوية ومعامل الارتباط  بيرسون. الأساليب الإحصائية:

 ومناقشتها: النتائج -3
 ة المدرسية بدرجة كبيرة.يساهم الحاسب الآلي في تطوير جودة الإدار  عرض نتائج الفرضية الأولى:

 الآلي في جودة العملية الإدارية مساهمة الحاسب (1)جدول

 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة العبارات الرقم
 04 08 68 يساهم في تنشيط البيئة التعليمية 1
 00 09 71 ينشئ علاقة تفاعلية بين المتعلم والآلة 2
 06 15 59 المواد المجردة كالرياضياتينمي اتجاهات التلاميذ نحو  3
 00 05 75 يزيد من جذب انتباه التلاميذ بعرض الصورة والصوت 4
 00 11 69 ينمي مهارات التلاميذ ويطورها 5
 07 12 61 يساعد على تحقيق الأهداف التعليمية المسطرة 6
 00 01 79 يقلل من نسبة الملل لدى التلاميذ 7
 04 21 55 الذاتي  لدى التلاميذيوفر فرص التعلم  8
 04 13 63 يساعد على مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ 9
 00 04 76 يساهم في عملية نقل عملية التعلم إلى المنزل 10
 11 16 53 يساهم في تنمية مكتسبات التلاميذ 11
 05 19 56 يسهم في تثبيت تعلمات التلاميذ 12
 00 00 80 المعلوماتيخزن عدد كبير من  13
 00 02 78 من المدرس أسرعيؤدي الكثير من الوظائف بطريقة  14
 00 06 74 والتشويق الإثارةيوفر عنصر  15
 10 14 56 يساهم في تطبيق التعلمات النظرية 16
 01 07 72 يزيد من دافعية التعلم لدى التلميذ 17

 52 163 1145 المجموع
 3.82 11.98 84.19 النسبة

 



 

 الفرضية الأولىعلى فقرات  أفراد العينةاستجابات ترتيب درجات  (2)جدول

 الترتيب النسبة العدد التقييم الرقم
 1 84.19 1145 كبيرةبدرجة  1
 2 11.98 163 بدرجة متوسطة 2
 3 3.82 52 بدرجة ضعيفة 3

في   وقد أظهرت نتائج الجـدول أنه جاء الفرضية الأولى. ( يوضح استجابات عينة الدراسة لتقييم 2الجدول)
، الي استجابات أفراد عينة الدراسةمن إجم %84.19، وذلك بنسبة بلغت كبيرةالمرتبة الأولى المستجيبون بدرجة 

من إجمالي أفـراد عينة  %11.98، وذلك بنسـبة بلغت الثاني المستجيبون بدرجة متوسطة بينما جاء في المركز
من إجمالي أفراد عينة  %3.82بنسبة بلغت  ضعيفةء فـي المركـز الثالـث المستجيبون بدرجة الدراسـة، بينمـا جـا

ومنه تحقق الفرضية  المدرسية بدرجة كبيرة الإدارةأن الحاسب الآلي يساهم في تطوير جودة هذا يعني  .الدراسة
 الأولى.

 العملية التعليمية التعلمية بدرجة كبيرة. يساهم الحاسب الآلي في تطوير جودة عرض نتائج الفرضية الثانية:

 مساهمة الحاسب الآلي في جودة العملية التعليمية التعلمية (3)جدول

 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة العبارات الرقم
 00 00 80 يخزن ويسترجع المعلومات بسرعة 1
 00 05 75 حفظ سجلات المعلمين والتلاميذ 2
 00 04 76 الخاص بسير الدروستصميم التوقيت  3
 00 11 69 الاختبارات وتصحيحها إعداد 4
 05 10 65 شؤون الموظفين إدارة 5
 09 21 50 )الكاميرا(مراقبة محيط المدرسة 6
 10 10 60 بعث رسائل إلى أولياء الأمور 7
 00 00 80 استخراج الشهادات المدرسية في حينها 8
 00 00 80 حساب معدلات التلاميذ 9
 00 00 80 التلاميذاستخراج كشوف نقاط  10
 00 11 69 متابعة عملية انتقال التلاميذ 11
 05 15 60 متابعة إدارة المخازن المدرسية 12
 01 07 72 المساهمة في عملية المحاسبة المالية 13

 30 94 916 المجموع
 2.88 9.03 88.07 النسبة

 

 الفرضية الثانيةعلى فقرات  العينةأفراد استجابات ترتيب درجات  (4)جدول

 الترتيب النسبة العدد التقييم الرقم
 1 88.07 916 كبيرةبدرجة  1
 2 9.03 94 بدرجة متوسطة 2
 3 2.88 30 بدرجة ضعيفة 3



 
 

 

            وقد أظهرت نتائج الجـدول أنه جاء الفرضية الثانية. ( يوضح استجابات عينة الدراسة لتقييم 4الجدول)
 لي استجابات أفراد عينة الدراسةمن إجما %88.07، وذلك بنسبة بلغتكبيرةفي المرتبة الأولى المستجيبون بدرجة 

من إجمالي أفـراد عينة  %9.03، وذلك بنسـبة بلغت الثاني المستجيبون بدرجة متوسطة بينما جاء في المركز
من إجمالي أفراد عينة  %2.88بنسبة بلغت  ضعيفةة الدراسـة، بينمـا جـاء فـي المركـز الثالـث المستجيبون بدرج

ومنه تحقق  العملية التعليمية التعلمية بدرجة كبيرة أن الحاسب الآلي يساهم في تطوير جودةهذا يعني  .الدراسة
 .الثانيةالفرضية 

 :مناقشة نتائج الدراسة
دلت نتائج الفرضية الأولى أن الحاسب الآلي يساهم بدرجة كبيرة في تطوير جودة مناقشة نتائج الفرضية الأولى: 

 الإعلامالمدرسية من خلال استجابات أفراد عينة الدراسة، مما يدل على أن المدراء يستخدمون تكنولوجيا  الإدارة
وتصحيح  وإعدادالنقاط  الآلي في الأعمال الإدارية كحفظ ملفات العمال والمعلمين والتلاميذ واستخراج كشوفات

إلى درجة  تعرفالهدفت الدراسة ( 2013)الحراشةدراسة  ذا يتفق مع العديد من الدراسات منهاه.. و الامتحانات.
نتائج توصلت و  من وجهة نظرهم ق استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية لدى مديري المدارس في محافظة المفر 

 الدراسة هدفت (2011)دراسة بن حجرو  في الإدارة المدرسية بشكل كليوب درجة استخدام الحاس الدراسة إلى أن
مدى و التعرف على درجة أهمية امتلاك مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة لمهارة استخدام الحاسب الآلي إلى 

. ينة جدةإسهام تطبيقات الحاسب الآلي في مهام الإدارة المدرسية من وجهة نظر مديري المدارس الابتدائية بمد
نتائج موافقة مجتمع الدراسة كبيرة جدا على أهمية امتلاك مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة لمهارة وكانت 

في   كانت موافقة مجتمع الدراسة كبيرة جدا على أن الحاسب الآلي يسهم بشكل كبير ، كما ياستخدام الحاسب الآل
هدفت الدراسة تحديد درجة توظيف الحاسوب في الإدارة المدرسية  (2009)محمودودراسة . مهام الإدارة المدرسية

درجة توظيف  :في مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة من وجهة نظر مديريها، وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية
جاءت درجة   %) 79.70)ظـات غزة جاءت بنسبةالحاسوب في الإدارة المدرسية في مدارس وكالة الغوث بمحاف

( %28.81)وبنسبة رتبة الأولي بدرجة عاليةفـي الم ة الامتحانات المدرسية والنتـائجتوظيف الحاسوب في مجال إدار 
بينما حصل توظيـف الحاسـوب في مجال تنفيذ الأعمال الإدارية والكتابية على المرتبة الثانيـة بدرجـة متوسـطة 

)إدارة شؤون الطلبة والعاملين، إدارة ت الأخـرى ظيف الحاسوب في المجالاوكانت درجة تو ( %16.76وبنسبة)
، %75.65، %67.68)واللوازم والمكتبة(، ضعيفة بنسبةالاتصال والتواصل المدرسي، إدارة الشؤون الماليـة 

وهدفت الدراسة إلى التعرف على واقع استخدام تطبيقات  هـ(1429ودراسة اللامي) .على التوالي، (85.63%
)بنين( بمحافظة الخبر، وقد مديري ووكلاء المدارس الثانوية مدرسية من وجهة نظرالحاسب الآلي في الإدارة ال

 توصلت هذه الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها:
حاسب الإدارية من خلال استخدام تطبيقات التوجد ممارسات حقيقية من قبل مديري المدارس ووكلائهم لإعمالهم  -

 .الآلي الإدارية بدرجة عالية
الحاسب الآلي يساهم في تطوير جودة العملية  أندلت نتائج الفرضية الثانية مناقشة نتائج الفرضية الثانية: 

ومختلف مكوناته للتلاميذ، وجعل الحصة  والإنترنتالتعليمية التعلمية من خلال الخدمات التي يقدمها الحاسب الآلي 
مجموعة من ذلك  ىدافعية من طرف التلاميذ، بحيث يوفر الوقت والجهد، وقد دلت عل وأكثرالتعليمية أكثر تفاعلا 

الالكترونية، ونظام الاختبارات  ( بحيث يشمل نظام المحاضرات2005)الحميد عبددراسة  :أهمهاالدراسات 
عن طريق  ددة للمناهج التعليمية،  ويقوم الجانب التعليمي للمنظومة بخدمة المدرسين الالكترونية، ووسائط متع



 

مقدراتهم الإبداعية لشرح المواد والمناهج والإشراف على عملية استقطاب المعلومات التي يقوم بها الطلبة،  إطلاق
وربط تلك  بالإنترنتالمدرسة أو  ((Serverويبدع الطالب أيضا في أساليب العثور على المعلومات المخزنة بسيرفر

 للمعلم وأولياء الأمور. ودراسةالمعلومات بعضها بعضا، واستخدامها على أرض الواقع وذلك تحت الإشراف المباشر 
تحسين العملية التعليمية وزيادة فاعليتها،  إلى أن العملية التعليمية بواسطة الحاسوب تهدف أساسا (2003)حسنين

لتعامل مع كم هائل من البيانات بعضها له صلة بالتلاميذ والبعض الآخر له صلة بالعاملين ويتطلب ذلك الأمر ا
يسهم في معالجتها بشكل دقيق وسريع. في مجال التدريس والإدارة والإحصاء والامتحانات التي يمكن للحاسوب أن 

وب في الإدارة المدرسية لدى إلى درجة استخدام الحاس تعرفالهدفت الدراسة ( 2013)الحراشةدراسة وتختلف مع 
درجة استخدام الحاسوب في مجال  نتائج إلى أنتوصلت الو من وجهة نظرهم.  ق مديري المدارس في محافظة المفر 
 المعلم بدرجة استخدام منخفضة. 

 الخلاصة: -4
وقد  أو جودة العمليات الإدارية نستنتج مما تقدم أن جودة التعليم تمر حتما على مدى تطور النظام الإداري 

أصبح الحاسب الآلي مدخلا مهما في معرفة تطور أي نظام تعليمي، والجزائر خطت خطوات مقبولة في هذا 
المجال، وأصبحت الإدارة فعلا تتعامل بهذه التكنولوجيا ولواحقها بما في ذلك الاستخدام الواسع للإنترنت والمواقع 

ق مختلفة. وأصبحت بالتالي عمليات الإدارة المدرسية المختلفة، وأصبح الأستاذ يتعامل مع الدرس والتلميذ بطر 
ومنه  كلاسيكية التي تهدر الوقت والجهد  وعمليات التعليم والتعلم أكثر جودة وأكثر نجاعة وفعالية، عكس الطرق ال

 عليهو  يمكن القول أن الحاسب الآلي يساهم في تطوير الإدارة المدرسية والعملية التعليمية التعلمية بدرجة كبيرة.
 يوصي الباحثان بما يلي:

 ضرورة تعميم استخدام الحاسب الآلي في العملية التعليمية من أجل تطوير جودتها. -
 التنويع في استخدام مجالات الحاسب الآلي في التدريس؛ الرسائل، المحاضرات، العرض... -
 تخداماته.ترك هامش الحرية للتلميذ من اجل استخدام الجهاز من التحكم الجيد في اس -
 تطوير المناخ المدرسي بما يحقق النقلة النوعية نحو جودة التعليم. -
 تعميم المعلومات الإدارية عبر الشبكة الكلية لتوحيد المعلومات والملفات الإدارية. -
 الاستفادة فعلا من الحاسب الآلي في العمليات الإدارية. -
 س لضمان جودة الإدارة والتعليم.ضرورة تعميم الإدارة الالكترونية داخل المدار  -

 المراجع:
 .العربي الفكر دار :القاهرة. والعشرين الحادي القرن  مطلع في المدرسية الإدارة(. 2003)أحمد أحمد ،إبراهيم

 mawdoo3.com .مفهوم العملية التعليمية وعناصرها(. 2016)جابر، آلاء
 (. درجة استخدام الحاسوب في الإدارة المدرسية لدى مدراء مديريات التربية والتعليم 2013)الحراشة، محمد عبود

 . (2)19. مجلة المنارفي محافظة المفرق. 
 . والتوزيع للنشر العالمية :ة. القاهر العصر ومتطلبات المدرسيةالإدارة (. 2003)محمد العجمي ،حسنين

والمعلوماتية في مناهج التعليم الفني بدولة  الآليتوظيف الحاسب (. 2000)زيد أبوحلمي، أبو الفتوح وعبد الباقي، 
 بريل. أ 26 –21ي والتعليم المنعقد في الرياض . المؤتمر السادس عشر للحاسب الآلالبحرين



 
 

 

. عمان: دار الاتجاهات الحديثة للإدارة المدرسية في تنمية القيادة التدريسية(. 2005)والبدري طارق  الحميد عبد
 الثقافة.

. عمان: الدار العلمية مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية الإدارة المدرسية الحديثة:(. 2001)عطوي جودت عزت،
 للنشر.

. الإنجازات وآفاق المستقبل .خيار استراتيجي لتحقيق الرؤية الوطنية .التعليم الإلكتروني في الأردن (.2010)الفيومي
https://manaraa.com 

مهارة استخدام الحاسب الآلي لدى مديري المدارس الابتدائية بمدينة (. 2011)، حسن بن حجر بن حسنالقرني
 :. جامعة أم القرى غير منشورة . رسالة ماجستيروانعكاساتها على تطوير العمل الإداري  أهميتهاجدة، درجة 

 المملكة العربية السعودية.
                 درجة توظيف الحاسوب في الإدارة المدرسية بمدارس الغوث(. 2009)، عبد الوهاب محمود عبد الوهابنهنا

 فلسطين. :غزة الإسلامية. الجامعة غير منشورة . رسالة ماجستيرفي محافظات غزة وسبل تطويرها
              ية ومجالات استخدامه  الحاسب الآلي في انجاز أعمال الإدارة المدرسمدى أهمية استخدام  .(1423)المنابري 

 .والإداريات دراسة ميدانية لمدارس المرحلة الثانوية الحكومية للبنات بمدينة جدة المديراتمن وجهة نظر 
2-https://sites.google.com/site/rehamserp/0 

 
 
 

 :APA كيفية الاستشهاد بهذا المقال حسب أسلوب
درجة مساهمة الحاسب الآلي في تطوير جودة الإدارة المدرسية والعملية  .(2019) مصباح وخطوط، رمضان، جلاب

مجلة العلوم  .ببعض مدارس ولاية المسيلة(التعليمية التعلمية من وجهة نظر المديرين والمعلمين )دراسة ميدانية 
 .325-313 .الوادي، الجزائر(، الجزائر: جامعة 1)8 .النفسية والتربوية
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لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير المجلس  الأستاذ الجامعيهدفت الدراسة إلى رصد وجهات نظر  :ملخص
( للجودة والمتمثلة في: البرامج المقدمة، نظام التقييم NCATEالوطني لاعتماد مؤسسات إعداد المعلمين الأمريكية )

لجامعي، من والتقويم، الخبرات الميدانية، التنوع، أعضاء الهيئة التدريسية، الموارد والحوكمة، وعلاقة ذلك بجودة الأداء ا
بطريقة عشوائية من كليات العلوم الاجتماعية ببعض الجامعات  ا( فردا، اختيرو 79خلال دراسة ميدانية على عينة قوامها)

الجزائرية: الوادي، برج بوعريريج، ورقلة. وذلك بإتباع خطوات المنهج الوصفي وتكييف مقياس تقويم جودة البرامج 
وتوصلت (. 2011(، ومقياس جودة الأداء الجامعي لعبابنة)2018ن وزميليه)( لسلماNCATEالجامعية وفق معايير)

وجود علاقة ارتباطية موجبة وقوية بين درجة ممارسة مؤسساتنا الجامعية  الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:
ات الأساتذة فروق ذات دلالة إحصائية بين تقدير  ، وعدم وجود( للجودة وجودة الأداء الجامعيNCATEلمعايير )

     لجودة الأداء الجامعي.وكذا ( للجودة NCATEوالأستاذات لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير )

 .جودة الأداء الجامعي ؛معايير )أنكيت( للجودة ؛تقويم البرامج الجامعيةالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The aim of this study is to monitor the views of the various universities across the 

national territory regarding the extent to which our institutions are practicing the NCATE standards 

of: programs, assessment and evaluation system, field experience, diversity, faculty members, 

resources and governance. , And related to the quality of the performance of the university 

professor for the role entrusted to him, through a field study on a sample of (79) individuals, 

randomly selected from the faculties of social sciences in some Algerian universities: ElOued, 

Bordj Bou Arreridj, Ouargla. By following the steps of the descriptive approach and adapting the 

scale of quality assessment of university programs according to the NCATE standards for Salman 

and others (2018) and the quality measure of university performance for Labana (2011). 

     The results showed: The existence of a strong and positive correlation between the degree of 

the practice of our universities to the standards (NCATE) quality and quality of the performance 

of the university professor, There are no statistically significant differences between the teachers 

as men or women estimates of the extent to which our institutions have practiced the NCATE 

standards for quality and of the quality of the university professor's performance. 

Keywords: Evaluation of University programs; Quality (NCATE) standards; Standards Quality 

performance. 

 

 



 
 

 

 مقدمة -1
تدرك دول العالم اليوم أن الاستثمار في رأس المال البشري يعتبر الاستثمار الأمثل الذي يضمن تحقيق تقدم      

وقدراتها  وتطور المجتمعات واستمرارها؛ حيث يعتمد دفع عجلة التنمية في شتى القطاعات على الأيدي العاملة الكفأة
 المبدعة، لذلك يتم العمل على توفير كل الإمكانات والظروف الممكنة لإعداد وتأهيل الأفراد نوعيا وليس كميا.

وبما أن المؤسسات التربوية بمختلف مراحلها وعلى رأسها الجامعات تعد المسؤول الأول أمام المجتمع الذي 
لضرورية لمتطلبات التنمية الاجتماعية والاقتصادية وتزويد مختلف أوكل إليها مهمة إعداد الأفراد وتكوين الإطارات ا

تحديات كان  ه العصر الحالي منهيواجالقطاعات بهذه الإطارات؛ فهي مطالبة بتحسين أدائها. خاصة في ظل ما 
 بصفة خاصة، تلك التحديات التي الجامعيةمؤسسات على الالتعليمية بصفة عامة و  لها انعكاسها على المؤسسات

حدتها مما يتطلب فهم أبعادها وذات درجات مختلفة من حيث اتخذت أشكالا متعددة كالعولمة، والحوكمة والتنافسية، 
ومعطياتها بعد أن فرضت نفسها على المجتمع وتعاظم تأثيرها مما تسبب في صعوبة التحكم بها وتعثر السير في 

  (.283، 2018 ضوئها )العاني وأحمد والعبري،

   الإشكالية:
لم يعد العصرررر الحالي يعتمد في تطوره على الصررردفة، بل أن ما يتم التوصرررل إليه  من ااتشرررافات واختراعات      

يعتمررد في اللررالررب على تخطي  مسررررررررررررربق ومنظم من خلال برامج محررددة الأهررداف، كمررا يرتب  التطور بررالحررداثررة 
ث، إلى جانب ارتباطه بحركة التقدم والمعاصرررررررررة؛ فالتحديث يجعل الأشررررررررياء أقرع إلى مواصررررررررفات العصررررررررر الحدي

لقررد حقق التعليم العررالي في الوطن العربي توسرررررررررررررعررا كميررا مررذهلا في العقود الثلاثررة والارتقرراء بررالمجتمع والثقررافررة. و 
     في جودة هذا التعليم ونوعيته، ومؤسررررررسررررررات التعليم العالي اإلا أن هذا التوسررررررع الكمي لم يواابه تحسررررررن الماضررررررية،

ي لا تسرررررررررررررتطيع أن تعزل نفسرررررررررررررهررا عن المنررال الرردولي والمتمثررل بررالحر  على الجودة وتوكيرردهررا في الوطن العرب
 .(2015،768عبابنة،ا)وضبطه
    ولأن الجامعات تعد حلقة الوصرررررررررررل بين ما يحد  من تطورات وتليرات سرررررررررررريعة وبين الإنسررررررررررران الذي يحيي      

هذه التليرات، وهي تمارس في الوقت ذاته دور المرشرررررررررررررد والموجه لاسرررررررررررررتيعاع هذه التليرات مع عدم إ فال القيم 
الأصرررريلة والخصرررروصررررية الذاتية لكل مجتمع من المجتمعات، فقد انصررررب الاهتمام على ضرررررورة تطويرها وتحديثها 

واابة التلييرات والتطورات والمسرررتجدات لتصررربؤ مؤهلة لمواجهة تحديات الحاضرررر والمسرررتقبل. ولتكون قادرة على م
الحديثة وتلبية متطلبات سررررررررررررروق العمل، وقادرة على تحقيق نوع من التجديد والابتكار في النظام التعليمي لتلبيرة 
احتياجات المجتمع من الموارد البشرية ذات الكفاءة العالية تقوم على أساس التخصص المعرفي والمهني والالتحاق 

ي العالمي الذي يهيئ كوادر مؤهلة للعمل بفعالية؛ الأمر الذي يتطلب عملية تقويم مسرررررررررررررتندة إلى بالركب التعليم
 مقياس مصمم وفق معايير أنظمة عالمية.  

        إذ أنه وعلى الر م من محاولات الإصرررررررررررررلاي الحثيثة التي طالت المؤسرررررررررررررسرررررررررررررات الجامعية، يبقى أداءها أقل     
تزال أقررل بكثير من متطلبررات الحررد الأدنى الررذي يؤهررل خريجيهررا في كررافررة من مسرررررررررررررتوى الطموي ومخرجرراتهررا لا 

التخصررصررات لتحمل مسررؤولية تطوير المجتمعات بكفاءة واقتدار، وقد ت تبوئت مسررألة التحسررين في العملية التربوية 
حاولات تهدف المرااز الأولى في فكر التربويين ومن أولوياتهم، إذ شرررررهد التعليم الجامعي على المسرررررتوى العالمي م

إلى تطويره وتحديثه وكان من بينها محاولات التقييم والتحسرررررررررين من خلال نظام الاعتماد الأااديمي الذي أصررررررررربؤ 
توجها عالميا يعمل على تحقيقه الكثير وفي شررررتى الميادين، وكذلك أصرررربؤ ضرررررورة تفرضررررها تطورات الحياة داخل 



 

ر يمتاز بثورة تكنولوجية ومعلوماتيةت )سررررلمان دمحمد المؤسررررسررررات التربوية فأصرررربؤ من القضررررايا المصرررريرية لعصرررر
 (.2018،1641وعلوش، 

معايير الاعتماد  العالمية والعربية إلى تقويم البرامج الجامعية على ضوء الكثير من الدراسات قد سعتو      
معايير ( التي هدفت للتعرف على مدى تحقيق ال2017كدراسة خلف ) ،(NCATE)الأااديمي التي وضعتها هيئة 

لبرامج كليات التربية بجامعات المحافظات ( NCATE)العالمية للاعتماد الأااديمي التي وضعتها هيئة 
 .  ،ل(2017خلف،)الجنوبية
    بالمقابل، لقي تقييم الأداء الجامعي اهتماما كبيرا، خاصرررررررررررررة في ظل الأخذ بنظام الاعتماد وضرررررررررررررمان الجودة      

( تالعشرية الأولى من القرن الحادي والعشرين عصر مساءلة 2008واعتبرت )ووتربوري، في مجال التعليم العالي، 
       التعليم العررالي وتقييمرره. ويشرررررررررررررمررل التقييم جميع عنرراصرررررررررررررر النظررام الجررامعي من مرردخلات وعمليررات ومخرجررات، 

مجتمع، وأورد المنتدى بينما يركز تقييم الأداء على وظائف الجامعة الأسرررررررراسررررررررية التدريس والبحث العلمي وخدمة ال
العربي لإدارة الموارد البشرررية بالتفصرريل العناصررر الرئيسررية لتقييم الأداء الجامعي، وهي: الهيئة التدريسررية، والبرامج 
الدراسررررية، والمكتبات ومرااز المعلومات ومصررررادر التعلم المتوفرة، والجوانب المالية، والمباني والمرافق والتسررررهيلات 

 (.   4، 2011ة التعليمية، وخدمات الطلبة والعاملين، والنشاط البحثت)عبابنة، المتعلقة بالعملي
 التالي:  على النحوللدراسة  رئيسيفي ضوء المعطيات السابقة تم طري التساؤل ال   

للجودة ( NCATE)هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير 
 داء الجامعي من وجهة نظر الأساتذة عينة الدراسة؟ الأوجودة 

 :فروض الدراسة
  من الطري الذي تم تناوله في الإشكالية تم صيا ة فرضيات الدراسة كما يلي: 

  الفرضية العامة:
للجودة وجودة ( NCATE)لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير      

 الأداء الجامعي من وجهة نظر الأساتذة عينة الدراسة. 
 الفرضيات الجزئية:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية  -1
 للجودة تعزى لمتلير الجنس)ذكور/إنا (. (NCATE)لمعايير 

لالة إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة نحو جودة الأداء الأستاذ تعزى لا توجد فروق ذات د -2
  لمتلير الجنس)ذكور/إنا (.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية  -3
 سنوات(. 5أاثر من  سنوات/ 5)أقل من للجودة تعزى لمتلير الأقدمية في العمل (NCATE)لمعايير 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة نحو جودة الأداء الجامعي تعزى  -4
 سنوات(. 5سنوات/أاثر من  5لمتلير الأقدمية في العمل)أقل من 

 أهداف الدراسة:
 تطرحها، والتحقق من فرضياتها:تهدف هذه الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التي 

للجودة وجودة أداء الأستاذ  (NCATE)بين مدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير عن طبيعة العلاقة  الكشف -
 . الجامعي من وجهة نظر الأساتذة أنفسهم



 
 

 

 للجودة.( NCATE)مدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير  محاولة الكشف عن اتجاهات أساتذة الجامعة نحو -
 محاولة الكشف عن تقييم الأستاذ الجامعي الجزائري لمدى جودة أداء الجامعة.  -
 الكشف عن تأثير جنس الأستاذ )ذكر/أنثى( في تقييمه لمتليري الدراسة. -
 الكشف عن تأثير مدة الممارسة المهنية للأستاذ في تقييمه لمتليري الدراسة. -

 أهمية الدراسة:
تستمد الدراسة أهميتها من أهمية برامج إعداد المعلمين، فقد كان في الجزائر سابقا بما يسمى بالمعاهد التكنولوجية     

والتي تهتم بإعداد المعلمين وفق برامج علمية ومعايير تربوية وأااديمية تطابق ما يسمى اليوم بنظام الجودة. وتعد 
من الطرق الريادية لتكوين الأساتذة  (NCATE)في الولايات المتحدة  معايير المجلس الوطني لاعتماد إعداد المعلم

 ويمكن الاستفادة منها في تحسين مستوى كفاءة برامج إعداد المعلمين على الصعيد الوطني.

 حدود الدراسة:
أساتذة كليات العلوم الاجتماعية بجامعات: الوادي، برج فردا من  (79)مقدرة عاشتملت الدراسة على عينة  -

  .أنثى (33)ذكرا و (46)بوعريريج، ورقلة. منهم
 . 05/01/2019إلى  03/12/2018تم تطبيق أدوات الدراسة في الفترة الممتدة من  -
 وتتحدد الدراسة بالأدوات المعتمدة فيها وخصائصها السيكومترية، والمنهج المعتمد. -

 صطلحات الدراسة:تحديد م
: هي خط  تتضمن عمليات التعليم والتعلم من مستويات تعليمية تقويم البرامج الجامعية في ضوء معايير)إنكيت( -

للمجلس القومي الأمريكي  (NCATE)محددة تؤدي إلى منؤ شهادة في اختصا  وتعتمد على معايير انكيت 
ويمكن تحديدها في الدراسة الحالية بالدرجة التي يتحصل عليها الأستاذ على استبيان  ،لاعتماد برامج إعداد المعلم

 تقويم جودة البرامج في ضوء معايير تانكيتت. 
عملية ضرورية لتعزيز التميز في التدريس، ولتحقيق أهداف الجامعة من عملية التدريس،  جودة الأداء الجامعي: -

                       تقييم أداء الجامعات.  يتحصل عليها الأستاذ على استبيانويمكن تحديدها في الدراسة الحالية بالدرجة التي 
 :(NCATE)تقويم البرامج الجامعية  في ضوء معايير إنكيت  -1.1
هي خط  تتضمن عمليات التعليم والتعلم من مستويات تعليمية محددة  تقويم البرامج الجامعية:تعريف  -1.1-1

تؤدي إلى منؤ شهادة في اختصا  معين وتشمل أهداف البرنامج الأااديمي، مخرجات التعلم المستهدفة، طرائق 
 .(1644،وآخران)سلمان ةزمنية المحددة لمنؤ الشهادالتعليم والتعلم، طرائق التقييم، متطلبات القبول، والفترة ال

هي معايير المجلس القومي الأمريكي لاعتماد برامج إعداد المعلم  :(NCATE) تعريف معايير انكيت -1.1-2
                       وتعد من أشهر المعايير على المستوى العالمي، وتسعى كثير من كليات التربية للحصول على الاعتماد 

 .(2016،10)النادي، ةمن تلك المؤسس
المجلس  (Ntional Council for the Accreditation of Teacher Education- NCATE)ويعد الانكيت     

 ،(1945)الوطني لإعداد المعلمين أهم مؤسسات الاعتماد للتربية في الولايات المتحدة الأمريكية. وتأسست عام
امؤسسة مستقلة  ير حكومية لا تبلي الربؤ، وهي مجموعة منتقاة ممثلة لجميع المنظمات المهنية المعنية بإعداد 

          بأنها تسعى لتحديد ما إذا كانت المدارس أو الأقسام المسؤولة  (NCATE)المعلمين، وتوضؤ رسالة الانكيت 



 

الجهة  (NCATE)الوطني لاعتماد مؤسسات إعداد المعلمين عن إعداد المعلمين تركز على الأداء، ويعد المجلس 
الرئيسية لاعتماد المؤسسات التربوية في الولايات المتحدة الأمريكية إذ تجاوز عدد مؤسسات التعليم العالي التي 

 .(2016،29النادي،ة)مؤسس (600)اعتمدها المجلس 
 :(NCATE)عوامل ومؤشرات الاعتماد الأكاديمي من قبل  -1.1-3
 يعود لعدد من العوامل والمؤشرات منها: (NCATE)إن التركيز والاهتمام بالاعتماد الأااديمي من قبل   
مع ما يزيد  هي إحدى المنظمات  ير الحكومية والتي تحتوي في عضويتها على شرااة فاعلة  (NCATE) أن -

        أمريكي عملت معا لضمان مستوى عالي من الجودة  (000 000 3)منظمة دولية تمثل ما يزيد عن  (30)عن 
 في إعداد المعلمين.

للتأاد من أن الخريجين من كليات التربية المعتمدة من قبل يحصلون على تدريب ميداني عملي واسع يحقق لهم  -
 .(2018،1642،وآخرانسلمان ي)ضمان لتحمل مسؤولياتهم من أول يوم دراس

تضمن المعرفة بالمحتوى الدراسي الشخصي للمعلمين وكيفية تنويع طرائق التدريب وإدارة الصف  (NCATE)أن  -
 وحصول المعلم على ثقافة عامة.

تضمن الاستناد إلى نتائج البحو  التربوية وأفضل الممارسات التدريسية والقدرة على التفكير  (NCATE)أن  -
 .(2016،31النادي،ي)واستمرار النمو المهن

                       تبين أن خريجي الكليات التي تتبنى المعايير المعتمدة  (ETS) عند قيام الهيئة المعنية بالاختبارات -
تمكنوا من اجتياز اختبارات الرخصة بممارسة المهنة بنسبة أابر من نظرائهم خريجي الكليات التي  (NCATE)من 

 .%(91) لا تعتمد المعايير بنسبة تصل إلى
بشكل كبير بأداء الطلاع المعلمين والبرهنة على ذلك وتركز على الأبحا  المبنية على  (NCATE)تهتم معايير  -

والاستخدام الأمثل والفعال للتكنولوجيا،  (Diversity)الأداء وتحسين التربية العلاجية، والتركيز على مفهوم التوزيع 
 آخران،)سلمان و  (Performance- based Accreditation)والتركيز على الاعتماد المبني على الأداء 

2018،1642-1643). 
 لاعتماد برامج إعداد المعلم: (NCATE) معايير -1.1-4

يركز هذا المعيار على الجوانب المتعلقة بمدى توافر المعرفة الكافية، المعيار الأول: البرامج والخطط الدراسية: 
ودرجة اعتماد المؤسسة التعليمية على برامج تكون وتنمي اتجاهات  التدريس،والمهارات اللازمة لممارسة مهنة 

  ايجابية نحو المهنة، ويتضمن هذا المعيار عدد من المعايير الفرعية.
               يكون لدى الكلية نظام شامل للتقويم يركز على جمع البيانات  المعيار الثاني: تقييم الأداء ومخرجات التعليم:

الطلبة وتحليلها، وتحديد درجة تأهيلهم لمزاولة المهنة بعد التخرج، كما يركز هذا المعيار على مدى وجود نظام عن 
 .(2017،50خلف،ة)لتقويم الكلية وتحسين برامجها، ويتضمن هذا المعيار عدد من المعايير الفرعي

                ك         المؤسسة، لتصمم وتنفذ بالاشترا التي تقدمهاالمعيار الثالث: الخبرات الميدانية والممارسات العملية: 
مع المدارس المتميزة لتأهيل الطلبة المعلمين علميا، وتنمية معارفهم وخبراتهم واتجاهاتهم المهنية، بواسطة التحديد 

ايير الدقيق لأهداف التدريب الميداني، ومهام ودور الطلاع في الميدان، ويتضمن هذا المعيار عدد من المع
 .(2017،27قطيشات،ة)الفرعي



 
 

 

تصمم الكلية برامجها بحيث تراعى التنوع في الطلاع المقبولين، والمهام المعيار الرابع: التنوع وتكافؤ الفرص: 
التعامل والعمل مع فئات مختلفة من التلاميذ، يتضمن هذا المعيار  وإمكانيةوالمراحل التي يعدون للتدريس فيها، 

 .(2017،50خلف،ة)عدد من المعايير الفرعي
يتمتع أعضاء الهيئة التدريسية بمؤهلات المعيار الخامس: مؤهلات أعضاء هيئة التدريس وأدائهم ونموهم المهني: 

علمية كافية، تجعلهم ذوي قدوة جيدة للممارسات المهنية، ولديهم العلم والخبرة الكافيين في مجال التدريس، وقادرين 
على تقويم أداء هيئة        على تقويم أنفسهم وتقويم طلابهم بفعالية كافية، والتعاون مع الزملاء، وتعمل المؤسسة 

دريس بها بشكل نظامي مستمر، وتيسر لهم فر  النمو المهني، يتضمن هذا المعيار عدد من المعايير الت
 .(2017،28)قطيشات،ةالفرعي

                       مستقر، وقيادة فعالة، وميزانية ملائمة  إداري يتوافر لدى الكلية نظام المعيار السادس: الموارد والحوكمة: 
والمادية تفي بتنفيذ كافة البرامج المخططة وفق الجودة المنشودة، ويتفرع من هذا المعيار عدد من الناحية البشرية 
 .(2017،51خلف،ة)من المعايير الفرعي

 جودة الأداء الجامعي: -2.1
بأنه متوس  تطبيق المؤشرات  Owlia" (1996)"و "Aspinwal"عرفه تعريف تقييم الأداء الجامعي:  -2.1-1

بأنه وسيلة  (2006) المؤسسية، ومؤشرات التعليم والتعلم والبحث العلمي  في الكلية أو الجامعة. وعرفه تالجبوريت
 .(8-2011،7عبابنة،ة)لدراسة قدرة الجامعة على انجاز أهدافها وتحقيق ما هو مطلوع منها خلال مدة معين

 في التعليم العالي:معايير الجودة الشاملة  -2.1-2
ويعني العمل على تأهيل عضو هيئة التدريس عمليا وسلوكيا وثقافيا معيار جودة عضو هيئة التدريس )المعلم(: 

 العملية التعلمية وفق الفلسفة التي يرسمها المجتمع. إثراءليعمل على 
ومدى ارتباطها بالواقع ومواابتها يتضمن أصالة المناهج وجودة مستواها ومحتواها معيار جودة المناهج الدراسية: 

 .(2017،15قطيشات،ة)للتليرات والتطورات المعرفية والتكنولوجي
يقصد به تأهيل الطالب علميا واجتماعيا وثقافيا ونفسيا ليتمكن من استيعاع المعرفة وتحدد معيار جودة الطالب: 

 مؤشرات هذا المعيار بانتقاء وقبول الطلبة.
ويقصد بها شمولها وعمقها ومرونتها واستيعابها لمختلف التحديات العالمية والثورة معيار جودة البرامج التعليمية: 

 المتكاملة للطالب.    في تكوين الشخصية وإسهامهاالمعرفية ومدى تطويرها بما يتناسب مع المتليرات العامة 
م أداء الطلاع وأن تسهم هذه الأساليب في التعليم والإفادة يجب أن تتنوع أساليب تقويمعيار جودة تقويم الطلاب: 

                                        من التلذية الراجعة ويشترط كذلك أن يتصف المقومون بالشفافية والعدالة والموضوعية
 .(2017،16قطيشات،م)في أساليبه

الإمكانيات المادية في المؤسسة التعليمية حيث تشمل جميع أنواع الأثا   تتعددمعيار جودة الإمكانيات المادية: 
 إلى التهوية والإضاءة. إضافةوالتجهيزات والمختبرات والمكتبات 

وذلك من حيث مدى وفاء المدرسة باحتياجات المجتمع والمشاركة في معيار جودة العلاقة بين المدرسة والمجتمع: 
يعة المجتمع وحاجاته والتفاعل بين المدرسة ومواردها البشرية والفكرية وبين حل مشكلاته ورب  التخصصات بطب
 المجتمع بقطاعاته الإنتاجية والخدمية.



 

التقويم  إجراءاتالعاملين بشكل نظامي في عملية التقويم ومدى سلامة  إشراكويتضمن معيار جودة تقويم الأداء: 
في تحسين مهارات العاملين  ائج التقويم ومدى فاعلية تقويم الأداء وأدواته ومدى القدرة على الاستجابة السريعة لنت

 وشمول عملية التقويم.
                    الجودة الشاملة  إدارةللمدخل الهيكلي نحو  إدرااهتتوقف على القائد فإن فشل معيار جودة الإدارة التعليمية: 

 .(2017،17قطيشات،ة)جودة إدارة المؤسسة التعليمي إطارفمن  ير المحتمل أن يتحقق أي نجاي ويدخل في 

 الدراسات السابقة: -3.1
بعنوان تقويم جودة ( 2018)دراسة "سلمان عبود سلمان" و"حكمت غازي محمد" و"جليل ابراهيم علوش"  -3.1-1

 برامج كلية التربية الأساسية في ضوء معايير "انكيت":
( NCATE)هدفت الدراسة إلى تقويم جودة برامج كلية التربية الأساسية في الجامعة المستنصرية وفق معايير     

فقرة خاصة لهذا اللرض من خلال الاعتماد   (45)وللرض جمع بيانات البحث فقد تم إعداد استبانة مكونة من 
لتقييم، الخبرات الميدانية، التنوع، أعضاء الهيئة على معايير انكيت الست الآتية: البرامج المقدمة، نظام التقويم وا

من أعضاء الهيئة التدريسية، وتم استخدام برنامج   عضوا  (45)التدريسية، الموارد والحوكمة وشملت عينة البحث 
(SPSS)  لحساع معامل ألفا كرونبال، النسبة المئوية، الوس  الحسابي، وبعد جمع البيانات وتحليلها تم التوصل

من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية جاءت  (NCATE)عدة نتائج من أبرزها: أن درجة تطبيق معايير إلى 
 .(2018،1640،وآخران)سلمان ةمتوسط

                     بعنوان تقييم جودة أداء كلية التربية في الجامعة الأردنية  (2015)دراسة "صالح أحمد عبابنة"  -3.1-2
 إنكيت" لاعتماد مؤسسات إعداد المعلمين من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس:في ضوء معايير "

لمعايير تإنكيتت الستة،  الأردنيةهدفت هذه الدراسة إلى تحديد درجة ممارسة كلية العلوم التربوية في الجامعة     
هيئة التدريس وخبرته. تبعا لمتليري رتبة عضو  -إن وجد–وتحديد درجة الاختلاف في درجة ممارسة هذه المعايير 

فقرة، طبقت على جميع أعضاء هيئة التدريس بالكلية البالغ  (48)ولتحقيق هذا الهدف تم بناء استبانة تكونت من 
 عضوا. (94)عددهم 
وبعد جمع البيانات وتحليلها كانت أهم النتائج: أن تقييم أفراد العينة لدرجة ممارسة معايير انكيت جاء بدرجة      

وتراوحت درجة الممارسة بين المتوسطة للمعيارين الخامس تتأهيل أعضاء هيئة التدريست والأول تالبرامج متوسطة، 
في  (0.05)على مستوى  إحصائيةالمقدمةت، وقليلة لباقي المعايير. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة 

ر الرتبة الأااديمية لصالؤ أستاذ مشارك وأستاذ، تقديرات أعضاء هيئة التدريس لممارسة معايير انكيت تبعا لمتلي
 10إلى  5سنوات ومن  5وتبعا لمتلير خبرة عضو هيئة التدريس لصالؤ ذوي الخبرة الأقل من 

  .(2015،767عبابنة،ت)سنوا
بعنوان تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في الجامعات  (2016)دراسة "هبه عادل عباس نادي"  -3.1-3

 الفلسطينية في ضوء معايير الإنكيت:
هدفت هذه الدراسة إلى تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في الجامعات الفلسطينية في ضوء معايير الانكيت    

ة( في جامعتي النجاي الوطنية وفلسطين التقنية )معايير المجلس الوطني لاعتماد إعداد المعلم في الولايات المتحد
فقرة  (47)من وجهات نظر أعضاء الهيئة التدريسية. واستخدمت الباحثة أداة لتطبيق دراستها: وكانت مكونة من 

 مجالات.( 6)موزعة على 



 
 

 

 Ntional Council)وأظهرت النتائج أن درجة تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في ضوء معايير الانكيت     

for the Accreditation of Teacher Education- NCATE)  (3.39)جاءت متوسطة  بمتوس  حسابي بلغ 
على النحو التالي: فقد حصل  ت الدراسة بناء على مستوى توفرها، وجاء ترتيب مجالا(0.61)وبانحراف معياري بلغ 

                               على المرتبة الأولى  المتعلقة بالبرنامجترات العملية المجال الثالث تالخبرات الميدانية والمسا
من بين المجالات، أما المجالين الرابع والخامس وهما تالتنوع والاختلاف في البرنامجت وتأعضاء هيئة التدريس 

مهنة التعليمت على المرتبة للبرنامجت فاحتلا المرتبة الثانية، وحصل المجال الأول تالمعرفة والمهارات والاتجاه نحو 
الثالثة، أما المجال السادس تالإدارة والموارد المتعلقة بالبرنامجت فقد احتل المرتبة الرابعة، بينما حصل المجال الثاني 

 .ك(-،ي2016)نادي،ةتنظام التقويم والامتحانات في البرنامجت على المرتبة الخامس
في  بعنوان جودة أداء كليات التربية بالجامعات الأردنية (2017)دراسة "منال هاني حسن قطيشات"  -3.1-4

 ضوء معايير إنكيت من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس:
من وجهة  هدفت هذه الدراسة إلى تقييم جودة أداء كليات التربية بالجامعات الأردنية في ضوء معايير إنكيت    

نظر أعضاء هيئة التدريس، والتعرف إلى اختلاف وجهات النظر باختلاف متليرات الجنس، والسلطة المشرفة، 
والرتبة الأااديمية، ومصدر الحصول على آخر مؤهل، وعدد سنوات الخبرة. ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام 

فقرة موزعة على ست مجالات هي: البرامج المقدمة،  (60)المنهج الوصفي المسحي، وتم تطوير استبانة مكونة من 
وتقويم الأداء، والخبرات الميدانية، والتنوع، ومؤهلات أعضاء هيئة التدريس، والموارد والحوكمة، وتم التأاد من 

يلي، أن جودة أداء كليات  عضو هيئة تدريس. وأظهرت نتائج الدراسة ما (144)صدقها وثباتها، وطبقت على 
كان بدرجة متوسطة من وجهة نظر أعضاء هيئة  (NCATE) أنكيتالتربية بالجامعات الأردنية في ضوء معايير 

حول مستوى جودة أداء كليات التربية  (0.05)عند مستوى الدلالة  إحصائيةالتدريس، ووجود فروق ذات دلالة 
ن وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس لجودة أداء كليات التربية تبعا م أنكيتبالجامعات الأردنية في ضوء معايير 

لمتليرات السلطة، والرتبة الأااديمية، ومصدر الحصول على آخر مؤهل، وعدد سنوات الخبرة لصالؤ الجامعات 
الخاصة وأستاذ مساعد وخريجي الجامعات العربية، وأقل مدة خمس سنوات على التوالي، وعدم وجود فروق ذات 

 .(2017)قطيشات،ستعزى لمتلير الجن إحصائيةلة دلا
بعنوان مدى توافر معايير الجودة في الأداء التدريسي (  2014)دراسة "أحمد عبد الله أحمد القحفة"  -4.1-5

 لعضو هيئة التدريس بكلية التربية النادرة من وجهة نظر طلبة الكلية:
يهدف البحث إلى قياس مدى توافر معايير الجودة الأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس بكلية التربية النادرة      

من وجهة نظر طلبة الكلية وقد تمت الإجابة عن أسئلة هذا البحث من خلال تطبيق استبانة مكونة من ثمانية 
فقرة، مثلت كل فقرة أحد ( 114) اشتملت علىمحاور مثلت الأداءات التي يمارسها عضو هيئة التدريس بالكلية، 

 (100)معايير الجودة التي تم قياس مدى توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس، طبقت الاستبانه على عينة عددها 
أن مستوى الأداء التدريسي العام    طالب وطالبة من طلبة المستوى الرابع في جميع أقسام الكلية، وبينت النتائج 

 %(66)التدريس بالكلية متوس  في جميع المحاور، ولم يحقق مستوى الأداء المقبول المحدد بنسبة لأعضاء هيئة 
 (%68)إلا محوري أداء عضو هيئة التدريس في أول محاضرة يدرسها، وأداءه أثناء تفاعله واتصاله بالطلبة وبنسبة 

 .(2014،238القحفة،)%(66)و
 



 

تقييم جودة الأداء الجامعي من وجهة نظر أعضاء هيئة  (2011)" صالح أحمد أمين عبابنةدراسة " -3.1-6
 ليبيا: -التدريس بكلية الآداب بجامعة مصراته

من وجهة   هدفت هذه الدراسة إلى تحديد درجة ممارسة مؤشرات جودة الأداء الجامعي بكلية الآداع بمصراته     
داء الجامعي تبعا لبعض المتليرات. استخدم نظر أعضاء هيئة التدريس فيها، وفيما إذا كانت تختلف درجة الأ

عضو هيئة تدريس، وتوصلت الدراسة  (60)فقرة على  (46)الباحث المنهج الوصفي، وتم توزيع استبانة تكونت من 
فقرة تمارس بدرجة كبيرة،  (15) إلى أن درجة توفر مؤشرات جودة الأداء الجامعي في كلية الآداع متوسطة، ووجود

بين  إحصائيافقرة تمارس بدرجة منخفضة، وأخيرا عدم وجود فروق دالة  (11)فقرة تمارس بدرجة متوسطة، و (20)و
استجابات عينة الدراسة تعزى لمتليرات الرتبة الأااديمية والمؤهل والجنسية، وكانت الفروق دالة لمتلير عدد سنوات 

 .(2011،2عبابنة،ت)سنوا (3-1)العمل لصالؤ الخبرة القصيرة 

 الطريقة والأدوات:  - 2
 منهج الدراسة:

أعتمد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الارتباطي، فهو الذي يصف الظاهرة كما هي في الواقع، ثم قامت    
 .الباحثتان بالمقارنة بين استجابات الأفراد

 مجتمع وعينة الدراسة:
تم اختيارهم بطريقة عشوائية من بين أساتذة كليات العلوم  (79)تم تطبيق الدراسة الأساسية على عينة قوامها     

 أنثى. (33)ذكرا و (46)الاجتماعية بجامعات: الوادي، برج بوعريريج، ورقلة. منهم

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:
 للرض الدراسة تم تكييف المقياسين التاليين: أدوات جمع البيانات:

                              موالذي يض :(2018)الجامعية وفق معايير)انكيت( لسلمان وزميليهمقياس تقويم جودة البرامج 
 ابندا. وقد تم حساع صدقه باعتماد آراء الخبراء، أما الثبات فتم التأاد منه باستخدام معامل ألف (45)في الأصل

، وقد تم تعديله وتكييفه ليتناسب مع الدراسة الحالية فأصبؤ في نسخته المعدلة (0.78)ارونبال والذي بللت قيمته
بندا فق  وتم إعادة التأاد من صدقه باستخدام المقارنة الطرفية وثباته باعتماد معامل الفا كرونبال وبللت  (44)يضم 
 .(0.81)قيمته 

دا وقد اعتمد العبابنة آراء المحكمين للتأاد من بن (46)والذي يضم : (2011)مقياس جودة الأداء الجامعي لعبابنة 
صدق الأداة أما الثبات فقد اعتمد معامل الفا كرونبال وارتباط  الدرجة الكلية لمحوري الأداة بالدرجة الكلية للأداة 

وقد قامت الباحثتان بإعادة صيا ة بعض العبارات  .(0.89، 0.74)اكل وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين 
بدال بعض المصطلحات لتناسب البيئة الجزائرية، وأعيد التأاد من صدقها باعتماد المقارنة الطرفية والثبات واست

  .(0.85)باعتماد معامل الفا كرونبال والذي بلغ 
 
 
 
 



 
 

 

 الأساليب الإحصائية:

واختبارتتت لدراسة الفروق اعتمدت الدراسة معامل الارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين درجات أفراد العينة،      
بين المتوسطات. ونشير إلى أنه تمت المعالجة الإحصائية لبيانات الدراسة باستخدام برنامج تالحزمة الإحصائية 

 .SPSSللعلوم الاجتماعيةت 

 ومناقشتها: النتائج -3 

                     التي تنص على أنه ت لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية  عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة: -1.3
للجودة وجودة أداء الأستاذ الجامعي من وجهة نظر  (NCATE)بين مدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير 

ذي بللت قيمته الأساتذة عينة الدراسة.ت وللتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخدام معامل الارتباط بيرسون، وال
للجودة وجودة ( NCATE)؛ مما يعبر على وجود علاقة ارتباطية قوية بين مستوى ممارسة الجامعة لمعايير (0.76)

أداء الأستاذ الجامعي كما يراها الأساتذة الجامعيون أنفسهم. وقد توصلت العديد من الدراسات العربية والأجنبية إلى 
 نفس النتائج تقريبا.

في مؤسسات  التي هدفت إلى الكشف عن إدارة الجودة الشاملة (1999)دراسة عبد المالك وكانج حيث تشير     
                        مؤسسة جامعية، إلى أن ثلث  (216)التعليم العالي الماليزية وعلاقته بالأداء المنظمي وقد شملت الدراسة 

هذه المؤسسات يمارس عمليات تتمتع بدرجات مقبولة من الجودة وحصلت في ذات الوقت على مستوى أداء يتراوي 
التي هدفت إلى تقييم السياسة المالية لأربع  (2005)وتضيف دراسة وليامز(. 211، 2004)الحجار، بين جيد وممتاز

أن من أهم تنتائج هذه ، ثرها على الأداء الجامعيمن الكليات العامة والجامعات في ولاية تينيسي الأمريكية، وأ
، 2010)عبابنة وشعيب، يتالدراسة أن السياسة المالية ايجابية، ولها تأثير ايجابي على فاعلية وجودة الأداء الجامع

10.) 
ويمكن تفسير هذه النتائج بأنه كلما كانت المؤسسة ملتزمة بمعايير الجودة من حيث التنظيم والتأطير والعمليات      

التي أجريت بولاية تكساس  (2001)الما كان أداء موظفيها ومخرجاتها بنفس درجة الجودة. حيث تؤكد دراسة هاات
من الإجراءات والخط  التطويرية  )لبالدريج(أدت إلى مجموعةبالولايات المتحدة الأمريكية تأن نتائج التقييم الذاتي

التحسينية المستمرة، وأصبحت هذه النتائج مفاتيؤ صادقة لمجالات الأداء وجعلها تسير في حركة التليير 
 (.209، 2015 والتطويرت)الحجار،

التي تنص على أنه ت لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى: -2.3
للجودة تعزى لمتلير  (NCATE)بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير 

يوضؤ النتيجة  (01)رقم  الجنس)ذكور/إنا (.ت وللتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخدام اختبارتتت، والجدول
 ل إليها:المتوص

 
 
 
 



 

( يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات تقديرات الأساتذة لمدى ممارسة الجامعة لمعايير 01جدول )
(NCATE)( للجودة باختلاف جنسهم)ذكور/إناث 

 
اتجاه 
 الفرق 

 "ت" المجدولة 0.05مستوى الدلالة عند 
 "ت" المحسوبة

 ن
 ذكور إناث

مدى ممارسة الجامعة 
  (NCATE)لمعايير

 للجودة

 79 1 1.9  ير دال /

 عدد الأساتذة 46 33
 المتوسط الحسابي "م" 120.65 114.66
 الانحراف المعياري "ع" 23.32 29.94

عند مستوى الدلالة  (1.9)أصلر من القيمة المجدولة  (1) يتضؤ من الجدول أعلاه أن قيمة تتت المحسوبة    
                          ذكورا أو إناثا ساتذة عينة الدراسة سواء أاانواالفرضية الصفرية. أي أن الأ، مما يؤدي إلى قبول (0.05)

 لا يختلفون في تقديراتهم لمدى مطابقة ممارسات الجامعة الجزائرية لمعايير تأنكيتت للجودة.
والتي أجرتها حول جودة أداء كليات التربية  (2017)دراسة قطيشات وتتفق هذه النتائج مع ما ذهبت إليه     

هدفت إلى تقييم جودة أداء بالجامعات الأردنية في ضوء معايير إنكيت من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، والتي 
اليات التربية بالجامعات الأردنية في ضوء معايير إنكيت من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، والتعرف إلى 

نظر باختلاف متليرات الجنس، والسلطة المشرفة، والرتبة الأااديمية، ومصدر الحصول على اختلاف وجهات ال
إلى تعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتلير  سنوات الخبرة. وتوصلت في الأخير آخر مؤهل، وعدد

 (. 2017)قطيشات، الجنست
 (NCATE)دى ممارسة المؤسسة الجامعية لمعايير ويمكن تفسير هذه النتائج بأن تقدير الأستاذ الجامعي لم     

الست  معايير انكيتللجودة، لا يتأثر بجنسه وهو أمر منطقي. فالرأي الذي يبديه الأستاذ حول مدى تطبيق جامعته ل
والمتمثلة في: البرامج المقدمة، نظام التقويم والتقييم، الخبرات الميدانية، التنوع، أعضاء الهيئة التدريسية، الموارد 
والحوكمة لا يتعلق بكونه ذكرا أو أنثى، بقدر ما يرتب  بما يلمسه من نتائج في الوس  الجامعي والذي تؤكد العديد 

عضوا من ( 45)والتي أجروها على  (2018)لت دراسة سلمان وزميليه من الدراسات على تواضعه. حيث توص
من وجهة نظر أعضاء  (NCATE)أعضاء الهيئة التدريسية، تإلى عدة نتائج من أبرزها: أن درجة تطبيق معايير 

 (. 2018،1640،وآخران)سلمان الهيئة التدريسية جاءت متوسطةت
من جانب آخر، تؤكد نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة على أن درجة تطبيق الجامعات العربية لمعايير      

تانكيتت للجودة لا تزال متواضعة وبعيدة عن المستوى المطلوع للرقي بمخرجات هذه المؤسسات التي تراهن عليها 
دم امتلاك دولنا العربية للمعرفة المرتبطة بهذا المجال أو الدول للرقي بمجتمعاتها، وقد يعود ذلك راجعا ليس فق  لع

دراسة هيبيرت ديلانا  حتى للموارد المادية والبشرية اللازمة لذلك بل قد يرجع ذلك إلى ضعف الحافز، حيث تشير
بأن تالحافز إلى تطبيق إدارة الجودة الشاملة ليس حافزا داخليا فق ، بل هو حافز خارجي أيضا  (1995)سوبا

 (.1011، 2015)عبد الحسين، مصدره الزبائن ومجتمعات الأعمالت
التي تنص على أنه ت لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية: -3.3

بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة نحو جودة الأداء الجامعي تعزى لمتلير الجنس)ذكور/إنا (.ت وللتحقق من 
 يوضؤ النتيجة المتوصل إليها: (02)صحة هذه الفرضية تم استخدام اختبارتتت، والجدول رقم 



 
 

 

الفروق بين متوسطي درجات تقديرات الأساتذة عينة الدراسة لجودة الأداء الجامعي  ( يوضح دلالة02جدول )
 باختلاف جنسهم )ذكور/إناث(

 

اتجاه 
 الفرق 

 "ت" المجدولة 0.05مستوى الدلالة عند 
 ن "ت" المحسوبة

 جودة الأداء الجامعي ذكور إناث

 79 1.42 1.9  ير دال /

 عدد الأساتذة 46 33

124.78 135.43 
المتوسط الحسابي 

 "م"

30.78 30.47 
الانحراف المعياري 

 "ع"

( 1.9)وهي أصلر من القيمة المجدولة  (1.42)أن القيمة المحسوبة لرررتتت تساوي  (02)نقرأ من الجدول رقم      

تقديرات الأساتذة ، مما يدل على عدم دلالة الفروق المسجلة بين متوسطي درجات (0.05)عند مستوى الدلالة 
 والأستاذات لجودة الأداء الجامعي.

التجريبية التي أجريت في الجامعات والكليات التقنية  (2004)وهي نفس النتيجة التي أشارت إليها دراسة ووه      
لجامعي في تايوان وهدفت إلى تحديد العلاقة بين تطبيق كل من إدارة الجودة الشاملة والمنظمة المتعلمة على الأداء ا

وتوصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في مستوى الأداء تبعا لمتليرات الجنس والعمر والدرجة العلمية 
من أعضاء  (59)في دراسته التي أجراها على  (2006)(. كما توصل  العمايرة10-9، 2010والخبرة)عبابنة وشعيب، 

ت دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد العينة هيئة التدريس بجامعة الإسراء الخاصة إلى عدم وجود فروق ذا
 (.618، 2011لمتلير الجنس)الصرايرة،  على جودة الأداء تعزى 

 (124.78)و( 135.43)نلاحظ أن متوسطي درجات الأساتذة والأستاذات على مقياس جودة الأداء الجامعي       
ساتذة يعتقدون أن جودة أداء الجامعة يعد ، أي أن الأ(138)على الترتيب أقل من المتوس  الحسابي للمقياس

إلا أنه يبقى  ير دال إحصائيا. وتتشابه  (9.65)متوسطا، ور م وجود فارق بين المتوسطين ولصالؤ الأساتذة الذكور
والتي هدفت إلى قياس مدى توافر معايير الجودة الأداء  (2014)هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة القحفة

هيئة التدريس بكلية التربية النادرة، وبينت النتائج أن مستوى الأداء التدريسي العام لأعضاء هيئة  التدريسي لعضو
إلا محوري أداء %( 66) التدريس بالكلية متوس  في جميع المحاور، ولم يحقق مستوى الأداء المقبول المحدد بنسبة

 %(66)و (%68)عضو هيئة التدريس في أول محاضرة يدرسها، وأداءه أثناء تفاعله واتصاله بالطلبة وبنسبة 
 (.2014،238)القحفة،

حول مدى توافر الجودة في أداء تدريسي أقسام العلوم العامة وكليات  (2015)وقد توصلت دراسة ملير وزميليه    
                      التربية الأساسية إلى وجود أثر لكل من الشهادة العلمية التي يحملها عضو هيئة التدريس ومرتبته العلمية 

حقيق أهدافها ورسالتها)ملير والسلطاني في جودة أداءه، ويعد التدريس إحدى المهام الرئيسية التي تؤديها الجامعات لت
(، وعليه  فان جودة أداء أعضاء هيئة التدريس تعد مؤشرا على جودة أداء الجامعة والذي 392، 2015وعباس، 

في  تقديرات الأساتذة  نلمس أثره المباشر في جودة خريجيها؛ وقد أشارت العديد من الدراسات إلى عدم وجود فروق 
وهو ما يمكن تفسيره بكون جودة الأداء الجامعي ترتب  إضافة  تاذالجامعي تعزى لمتلير جنس الأسلجودة الأداء 



 

إلى كفاءة عضو هيئة التدريس وفعاليته، بعدة متليرات لا تتأثر بجنس الأستاذ كعدم تاقتصار برامجها على الإلقاء 
واقف المتنوعة، مج لتشتمل على الأنشطة والمالنظري والالتزام بالمحاضرات الروتينية، بل يجب أن تمتد هذه البرا

شخصية الطالب وصقل مواهبه وزيادة فاعليته، وتنمية  من التقنيات الحديثة التي تسهم في بناء  مستللة كلما أمكن
 (.140، 2015قدراته على حل المشكلات التي تواجهه بأسلوع علميت)الجعافرة، 

التي تنص على أنه ت لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الثالثة:عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية  -4.3
للجودة تعزى لمتلير ( NCATE)بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير 

تتت، سنوات(ت. وللتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخدام اختبار 5سنوات/أاثر من  5الأقدمية في العمل)أقل من 
 يوضؤ النتيجة المتوصل إليها: (01)والجدول رقم 

 

( يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات تقديرات الأساتذة لمدى ممارسة الجامعة لمعايير 03جدول )
(NCATE 5سنوات/أكثر من  5( للجودة باختلاف أقدميتهم في العمل )أقل من )سنوات 

 
اتجاه 
 الفرق 

 المجدولة"ت"  0.05مستوى الدلالة عند 
 "ت" المحسوبة

 ن
 5أكثر من 
 سنوات

 5أقل من 
 سنوات

مدى ممارسة الجامعة 
  (NCATE)لمعايير

 للجودة

 79 0.33 1.9  ير دال /

 عدد الأساتذة 41 38
 المتوسط الحسابي "م" 117.21 119.15
 الانحراف المعياري "ع" 28.22 24.34

في حين أن القيمة المجدولة تبلغ  (0.33)أن قيمة تتت المحسوبة لم تتجاوز  (03)يتضؤ من الجدول رقم        
، وبالتالي فقد تم قبول الفرضية الصفرية التي تنص على عدم وجود فروق ذات (0.05)عند مستوى الدلالة  (1.9)

( NCATE) دلالة إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة لمدى ممارسة مؤسساتنا الجامعية لمعايير

 سنوات(. 5سنوات/أاثر من  5للجودة تعزى لمتلير الأقدمية في العمل)أقل من 
 (119.15)و (117.21)كما يشير المتوس  الحسابي لمجموعتي الأساتذة على اختلاف أقدميتهم في العمل      

رجات المقياس تتراوي سنوات على التوالي، علما أن د 5سنوات وذوي الأقدمية الأاثر من  5لذوي أقدمية أقل من 
؛ مما يدل على كون (132)أي أن كلا المتوسطين أقل من المتوس  الحسابي للمقياس ،[220 - 44]من المجال

                            الأساتذة يعتقدون بأن ممارسة الجامعات الجزائرية لمعايير تانكيتت للجودة يعد متوسطا أو حتى أدنى
                       التي أجراها بفلسطين  (2006)كل من العطار من المتوس ، وهو رأي يتفق مع ما توصلت إليه دراستي 

الأزهر، الأقصى(  فردا إلى أن تواقع إدارة الجودة الشاملة في جامعات قطاع  زة)الإسلامية، (84)على عينة بللت 
 التي (2015)ودراسة العبابنة  (.22، 2007الجامعاتت)المصري، لم يصل إلى الحد الأدنى لمقياس الجودة في 

هدفت إلى تحديد درجة ممارسة كلية العلوم التربوية في الجامعة الأردنية لمعايير تإنكيتت الستة، وتم تطبيقها على 
عضوا، وتوصلت إلى أن تقييم أفراد العينة لدرجة ممارسة  (94) جميع أعضاء هيئة التدريس بالكلية البالغ عددهم

جاء بدرجة متوسطة، وتراوحت درجة الممارسة بين المتوسطة للمعيارين الخامس تتأهيل أعضاء هيئة  أنكيتمعايير 
 (.767، 2015)عبابنة،  التدريست والأول تالبرامج المقدمةت، وقليلة لباقي المعايير

ستاذ الجامعي في معظم الدول العربية وعلى اختلافها يعتقد أن الجامعات والكليات وتفيد هذه النتائج أن الأ
العربية لا تجاري المعايير العالمية للجودة، وهو اعتقاد لا يختلف باختلاف عدد سنوات ممارسته للمهنة. ويمكن 



 
 

 

التقييم والتقويم، الخبرات  البرامج المقدمة، نظامتفسير ذلك من خلال فحص معايير تانكيتت نفسها والمتمثلة في:
 الميدانية، التنوع، أعضاء الهيئة التدريسية، الموارد والحوكمة.

هذا الأخير الذي  معيار مؤهلات أعضاء هيئة التدريس وأدائهم ونموهم المهني،فإذا أخذنا على سبيل المثال      
توفير فر  النمو المهني للأستاذ؛ هاته الفر  التي تستلزم علاوة على الموارد المادية والبشرية توفير منال  يتطلب

جامعة فلوريدا بأنه تلضمان الأداء المتميز لعضو هيئة دراسات أجرتها يتسم بالحرية وتحمل المسؤولية، إذ تشير 
 (.11، 2010وليةت)عبابنة وشعيب، والمسؤ  التدريس توفر ميزتين، وهما: الحرية الأااديمية 

التي هدفت إلى تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في  (2016)وفي نفس السياق كانت نتائج دراسة نادي      
في جامعتي النجاي الوطنية وفلسطين التقنية من وجهات نظر  الجامعات الفلسطينية في ضوء معايير الانكيت

أعضاء الهيئة التدريسية. وأظهرت النتائج أن درجة تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في ضوء معايير الانكيت 
(Ntional Council for the Accreditation of Teacher Education- NCATE)   جاءت متوسطة

، وجاء ترتيب مجالات الدراسة بناء على مستوى توفرها (0.61)وبانحراف معياري بلغ  (3.39)غ بمتوس  حسابي بل
على النحو التالي: فقد حصل المجال الثالث تالخبرات الميدانية والمسارات العملية المتعلقة بالبرنامجت على المرتبة 

وع والاختلاف في البرنامجت وتأعضاء هيئة التدريس الأولى من بين المجالات، أما المجالين الرابع والخامس وهما تالتن
للبرنامجت فاحتلا المرتبة الثانية، وحصل المجال الأول تالمعرفة والمهارات والاتجاه نحو مهنة التعليمت على المرتبة 

ل المجال الثاني الثالثة، أما المجال السادس تالإدارة والموارد المتعلقة بالبرنامجت فقد احتل المرتبة الرابعة، بينما حص
 .(2016، )ناديةتنظام التقويم والامتحانات في البرنامجت على المرتبة الخامس

التي تنص على أنه ت لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة: -5.3
 5بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة نحو جودة الأداء الجامعي تعزى لمتلير الأقدمية في العمل)أقل من 

يوضؤ  (04)رقم  ة تم استخدام اختبارتتت، والجدولسنوات(ت. وللتحقق من صحة هذه الفرضي 5سنوات/أاثر من 
 المتوصل إليها:النتيجة 

 
( يوضح دلالة الفروق بين متوسطي درجات تقديرات الأساتذة عينة الدراسة لجودة الأداء الجامعي 04جدول )

 سنوات( 5سنوات/أكثر من  5باختلاف أقدميتهم في العمل)أقل من 
 

اتجاه 
 الفرق 

 "ت" المجدولة 0.05مستوى الدلالة عند 
 ن "ت" المحسوبة

 جودة الأداء الجامعي سنوات 5 أقل من سنوات 5أكثر من 

 79 0.63 1.9  ير دال /

 عدد الأساتذة 41 38

128.71 133.09 
المتوسط الحسابي 

 "م"

29.65 32.16 
الانحراف المعياري 

 "ع"

أصلر من القيمة المجدولة عند مستوى  (0.63)، أن القيمة المحسوبة لررتتت(04)يتبين من الجدول رقم     
، وبالتالي فانه يتم قبول الفرضية الصفرية التي تنص على عدم فروق ذات دلالة (1.9)والتي تبلغ  (0.05)الدلالة



 

إحصائية بين وجهات نظر الأساتذة عينة الدراسة نحو جودة الأداء الجامعي تعزى لمتلير الأقدمية في العمل)أقل 
 سنوات(.  5سنوات/أاثر من  5من 

حول تقييم جودة أداء أعضاء هيئة  (2015)وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة ترقاد صليحةت       
التدريس في مؤسسة التعليم العالي دراسة استطلاعية لاتجاهات أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم الاقتصادية 

ييم جودة أدائهم؛ حيث استهدفت هذه نحو أساليب تق 1والتجارية وعلوم التسيير في جامعة فرحات عباس سطيف 
الدراسة التعرف على وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في مؤسسة التعليم العالي الجزائرية حول أساليب تقييم 
جودة أدانهم، كما استهدفت اختبار العلاقة بين وجهة نظر أفراد العينة وبعض المتليرات. وقد أظهرت نتائج الدراسة 

وق ذات دلالة إحصائية في وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية نحو أساليب تقييم جودة أدائهم إلى عدم وجود فر 
 (.2015،133)رقاد، تعزى إلى متلير العمر، الرتبة الأااديمية وعدد سنوات الخبرة

                                 حول تقييم جودة الأداء الجامعي  (2011)دراسة عبابنة  في  حين تختلف مع ما توصلت إليه    
ليبيا، وفيما إذا كانت تختلف درجة الأداء  -من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداع بجامعة مصراته

عضو هيئة تدريس،  (60)على الجامعي تبعا لبعض المتليرات. استخدم الباحث المنهج الوصفي، وتم توزيع استبانة 
 سنوات (3-1) دالة تبعا لمتلير عدد سنوات العمل ولصالؤ ذوي الخبرة القصيرة وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق 

 (.2011،2)عبابنة،
وقد يعود هذا الاختلاف إلى كون الدراسة الحالية قد اعتمدت معيار الخمس سنوات لتصنيف أقدمية الأساتذة      

عينة الدراسة، فيما اعتمدت دراسة العبابنة معيار الثلا  سنوات، بمعنى أنها قسمت أفراد العينة إلى حديثي العهد 
                         ن البديهي أن تتصف السنوات الأولى للعمل بنوعبالممارسة المهنية وقديمي العهد بالممارسة المهنية؛ وم

 (2005)من الخصوصية في الأداء يتناقص تدريجيا وهو ما تشير إليه العديد من الدراسات كدراسة رواقه وزميليه
علمات في منطقة التي هدفت إلى تقويم الأداء التدريسي للمعلمين حديثي التخرج من كليات التربية للمعلمين والم

معلما ومعلمة وتأظهرت النتائج  (48)شمال الباطنة في سلطنة عمان من وجهة نظر مشرفيهم وشملت الدراسة 
                     منهم على أداء ممتاز %(90)ارتفاعا نسبيا في أداء المعلمين والمعلمات حديثي التخرج، إذ حصل ما يقارع

، 2011المعدل التراامي للمعلمين وأدائهم التدريسي  ير دالة إحصائيات)الصرايرة،  أو جيد جدا...وكانت العلاقة بين
617 .)  
وقد يعود ذلك إلى أن الأستاذ في بداية عهده بالممارسة المهنية وبحكم ولوجه لعالم جديد عليه وفي الكثير       

من الأحيان تكون معارفه السابقة حوله محدودة، قد لا يدرك من معايير جودة الأداء الجامعي إلا القليل مما يؤثر 
ك النقائص والاختلالات فتتوضؤ الصورة لديه. ومدة على حكمه. وبتقادم سنوات ممارسته يكتشف شيئا فشيئا تل

في جامعته وهو ما يوضحه متوس  درجات  يدرك الأستاذ الجامعي ضعف الأداءخمس سنوات قد تكون كافية ل
في الوقت الذي تبلغ فيه الدرجة القصوى  (128.71و 133.09)أفراد عينة الدراسة الحالية والذي تراوي بين

 والتي سبقت الإشارة إليها.       (2015)د نتائج دراسة رقاد، كما تؤك(230)للمقياس

 الخلاصة:-4
تعتبر زيادة الإنفاق على التعليم العالي تحديا ليس للدول العربية أو لدول العالم الثالث فق ، بل تعد تحديا     

لجميع الحكومات في العالم دون استثناء. وقد يعود ذلك إلى انتشار مبادئ الديمقراطية في العالم وارتفاع مستوى 
                                على شهادة جامعية هدفا يسعى إليه كل فرد طموي الأفراد بحيث أصبؤ الالتحاق بالجامعة والحصول 



 
 

 

في أي مجتمع. والتحدي لا يكمن في مجرد ضمان التعليم لكل طالبيه بل يتجاوزه لضمان جودة الأداء الجامعي 
طورها وتنمية دولها الذي يكفل بدوره جودة تكوين الإطارات المتخرجة منها والتي تضمن بدورها استمرارية شعوبها وت

 كل دولة وحضارة. ا والذي يمثل اللاية التي تنشدهاواستقرارها اقتصاديا وسياسي

عن مسايرة معايير  لا تزال بعيدةبالمقابل تشير الدراسة الحالية والعديد من الدراسات السابقة إلى كون جامعاتنا     
)معايير المجلس الوطني لاعتماد إعداد المعلم في  NCATEالجودة وان كانت الدراسة الحالية قد اعتمدت معايير 

كنموذج فليرها من  (Ntional Council for the Accreditation of Teacher Educationالولايات المتحدة
 الدراسات قد تبنى معايير أخرى كنماذج.

إلا أنها قد توصلت جميعها إلى عدم مطابقة الجامعات العربية لهاته المعايير إلا بالجزء اليسير  )وفي أحسن     
الأحوال(، وسواء تعلق الأمر بررر: البرامج المقدمة، نظام التقييم والتقويم، الخبرات الميدانية، التنوع، أعضاء الهيئة 

 عكس لا محالة على  جودة أداءها.التدريسية، الموارد والحوكمة،  الأمر لذي ين

 مقترحات الدراسة:
 تجسيد المقترحات التالية:توصي الدراسة ب، توصلت إليه الدراسة الحالية وما ورد في الدراسات السابقةمن خلال ما 

أن تقوم وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بوضع برنامج إعداد الأستاذ وفق منهاج مخصص ومدروس وفق  -
 مج العالمية، وإعادة إحياء معاهد تكوين الأساتذة من جديد.البرا
 برامج تكوين الطلبة. العمل في إطار التعاون بين كليات مختلف الجامعات لنشر ثقافة الجودة، وتحسين -
تنسيق الاتصال ما بين أساتذة المحاضرات وأساتذة الأعمال الموجهة للقضاء على النقص الموجود بين الجانب  -

 النظري وجانب التدريب الميداني، ولكي لا يكون سير المواد بطريقة  ير متصلة أو متناقضة مع بعضها.
      بمجموعة من المحفزات التي تساعد تحديد الجوانب التي تعيق تطبيق جودة الأداء الجامعي، واستبدالها -

 زيادة الأداء. على
من خلال إقامة دورات تدريبية للتعرف على هذه المعايير وأي منها يتناسب مع  (NCATE) ريترسيخ فكرة معاي -

 البرامج ومع أساليب أعضاء الهيئة التدريسية في التدريس.
 والمراجع: الإحالات -

       المجلة العالي. (. تقويم جودة أداء أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم2008) أبو الرع، عماد وقدادة، عيسى
 .107-69 (.1)1 جودة التعليم الجامعي. العربية لضمان

في ضوء  نظر طلبتها . فاعلية أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة الزرقاء من وجهة(2015)الجعافرة، عبد السلام يوسف
 .155ـ139(. 1)42. الجامعة الأردنية. مجلة دراسات العلوم التربويةمعايير جودة التعليم. 
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الدراسة الحالية إلى دراسة مفهوم جودة الحياة وأبعاده وتفسيره، والكشف عن مختلف التعاريف لمفهوم تهدف  :ملخص
جودة الحياة مع التركيز على توضيح أبعاد هذا المفهوم، حيث تم التطرق في هذه الورقة إلى كل من أولا: صعوبات 

دة الحياة. حيث تم التوصل إلى أهمية كل من الجانب تعريف جودة الحياة، ثانيا: مفهوم جودة الحياة، ثالثا: أبعاد جو 
الموضوعي والذاتي في تفسير مفهوم جودة الحياة من خلال التعاريف وكذا من خلال أبعاد هذا المفهوم، مع التأكيد 

 على أهمية المحددات الذاتية في تحديد وتفسير مفهوم جودة الحياة.

 .علم النفس الايجابي؛ الحياة أبعاد جودة؛ جودة الحياةالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The present study aims to study the concept of quality of life and its dimensions and 

interpretation, and to uncover the different definitions of the concept of quality of life with a focus 

on clarifying the dimensions of this concept. Dimensions of quality of life. The importance of both 

the objective and subjective aspects of interpreting the concept of quality of life through definitions 

and the dimensions of this concept was emphasized, while emphasizing the importance of self-

determinants in defining and interpreting the concept of quality of life. 

 

Keywords: quality of life; quality of life dimensions; positive psychology.  
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 مقدمة -1
بحوث علم النفس في الآونة الأخيرة إلى دراسة علم النفس الإيجابي الذي يركز على تنمية الجوانب  اهتمت        

 . الإيجابية ونقاط القوة لدى الفرد بدلا من التركيز على الجوانب السلبية ونقاط الضعف
                     العديد تماماهأصبح في السنوات الأخيرة موضع يجابية الذي جودة الحياة من المفاهيم الإمفهوم ويعتبر 

يدركه الشخص  تختلف وجهات النظر حول مفهوم جودة الحياة وفقا لذات الشخص، أي ماو  ،من البحوث والدراسات
ولذلك يمكن أن نعتبره مفهوم نسبي يختلف  ،والإمكانيات المادية والمعنوية ،وفقا للمتغيرات البيئية التي تحيط بناو 

 .الحياةسوف نتطرق في بحثنا هذا إلى وجهات النظر المختلفة حول مفهوم جودة و  ،من إنسان إلى آخر
ولو أن هذا المفهوم قديم  من المفاهيم الحديثة استعمالا،، Quality Of Life يعتبر مفهوم جودة الحياةو 
 أرسطولمصطلح جودة الحياة ظهر في الفلسفة الإغريقية وافترض  استخدامفمن الناحية التاريخية أول  ،الاستعمال

 (.132 ،2011،)مرعى  أن السعادة مشتقة من فعالية ونشاط الروح وبالتالي تحقق حياة سعيدة
مفهوما ضمنيا  اقترحوا 1947عام ( WHO)أعضاء من منظمة الصحة العالمية  في الأوقات المعاصرة،

الرعاية الصحية عندما تم تعريف الصحة "حالة صحية جيدة تشمل الجوانب  إلىلجودة الحياة وتوجه هذا المفهوم 
 ،1978وليس بالضرورة غياب المرض أو المرض" وبقي هذا التعريف حتى عام  والاجتماعيةالفسيولوجية والعقلية 

حق في الرعاية النفسية وجودة حياة كافية وذلك طبعا المصطلح وأوضحت أن للأفراد ال (WHO)حيث وسعت 
  .(Brousse & Boisaubert ,2007, 459) الرعاية الفسيولوجية إلىبالإضافة 

، حيث تناوله رئيس الولايات المتحدة الأمريكية   1964ويعتبر أول استعمال للمصطلح إلى سنة 
Johnson    يهتم بكمية  تقاس بميزان بنوكنا وأن المجتمع العظيم لا لا الاجتماعيةحين صرح أن "النمو والأهداف

 السلع بل بجودة حياة أفراده".   
وأصبح جزءا من المصطلحات الطبية  (QQL)مصطلح جودة الحياة  استخدامبدأ  1975وفي عام 

طلح مع هذا المص استخدامبصورة منهجية ومنتظمة في أوائل الثمانينيات عندما تم  استخدامهوبدأ  المستخدمة،
لمرضى ذو تكلفة دفع عالية وذلك بغرض زيادة المدى المتوقع الما واجه الأطباء مشكلة بأن العلاج  مرضى الأورام،

جودة الحياة قدمت مساهمة فعالة في الأبحاث المتعلقة بالعناية بالمرضى وأن تبتكر هذه ف لعمر هؤلاء المرضى. 
ة شعور يفيوتستخدم لتعكس مدى الاحترام المتزايد لأهمية ك ،ما بعد الموت إلىأي مستويات ملاحظة  الأبحاث

 Berlin) بجانب النظرة التقليدية التي ترتكز على نتائج المرض  المريض ورضاه عن الخدمات الصحية المقدمة،

& Fleck ,2003, 249.) 
 اعتمدوا & Bishop   Chapin, miller( 2008)ففي دراسة استكشافية بإتباع المنهج التاريخي لكل من        

 توصلوا إلى أن هناك: سنة سابقة، 25طلاع على الأبحاث المنشورة في موضوع جودة الحياة خلال فيها على الا
بحثا في  360و، 1995- 1990رة الممتدة من تبحثا في الف 158و، 1990 -1980بحثا في الفترة الممتدة من  20

                           بحثا في الفترة الممتدة  627و، وهي الفترة التي تضاعفت فيها الأعمال 2000- 1995الفترة الممتدة من 
 (. 223، 2014 )مشري، 2005- 2000من 
 داف الدراسة:أه

 تحقيق مجموعة من الأهداف كما يلي: إلىتهدف هذه الدراسة 
 التعريف بمفهوم جودة الحياة وتفسيره.  -1
 التعريف بأبعاد مفهوم جودة الحياة النظرية وتفسيرها.  -2



 

 

 راسة:أهمية الد
تكتسب هذه الدراسة أهميتها من حيث حداثة المفهوم المتناول، فمفهوم جودة الحياة هو من المفاهيم الحديثة 

 التناول على مستوى علم النفس الإيجابي.
                            في تناوله لمواضيع علم النفس، حيث أصبح يركز  اجديد اويعتبر علم النفس الايجابي منظور 

                على الجوانب الايجابية في سلوك الأفراد، عكس ما كان قديما في دراسة الأمراض النفسية من خلال التركيز 
 على وجهة النظر السلبية في دراسة سلوك الأفراد.

ومن هذا   جودة الحياة أصبح ضرورة ومطلب أساسي في عالم اليوم، يتضح أن مفهوممن خلال هذا 
والاجتماع  الاقتصادنتيجة إدراك علماء  ،المنطلق اكتسبت دراسة مفهوم جودة الحياة من المنظور النفسي أهمية كبيرة

فالزيادة  ومشاعر، وصانعي القرار لحقيقة أن الحياة لا تقاس بالأرقام والإحصائيات، وإنما هي في حقيقتها استجابات
لا يؤدي ، له من خدمات ورفاهية وارتفاع متوسط دخل الفرد وتحسن مستوى ما يقدم  الاقتصاديةفي المعدلات النمو 

 بالضرورة إلى إشباع حاجاته المتنوعة وإرضاء طموحاته الشخصية وكذلك تأكيد قيمته الإنسانية. 
الحديث في علم النفس الإيجابي، من خلال مناقشته وعليه جاءت هذه الدراسة للإشارة إلى هذا المفهوم 

وتفسيره في ضوء وجهات النظر المختلفة في تعريف هذا المفهوم وفي أبعاد هذا المفهوم، وذلك للمساهمة في إثراء 
 البحث العلمي خاصة في البيئة العربية لقلة الدراسات في هذا الجانب.

 :ماهية جودة الحياة-2

  :الحياةصعوبات تعريف جودة  -1.2

فعلى  ،Titmans et al (1997)إلى أنه من الصعوبة صياغة تعريف محدد لجودة الحياةوتشير الأدبيات النفسية     
 (.2006 ،)عبد الفتاح وحسينإلا أنه لا يزال غير واضح وأنه يتسم بالغموض  استخدامهالرغم من شيوع 

 :سباب ذلك تكمن في الآتيأ( 2005)وطبقا للأشول       
 حداثة المفهوم على مستوى التناول العلمي. -1
في العديد من العلوم، حيث يستخدم أحيانا للتعبير عن الرقي في مستوى الخدمات  للاستخدامتطرق هذا المفهوم  -2

هذه الخدمات  التي تقدم لأفراد المجتمع، كما يستخدم للتعبير عن إدراك الأفراد لمدى قدرة والاجتماعيةالمادية 
 حاجاتهم.على إشباع 

                          لا يرتبط هذا المفهوم بمجال واحد من مجالات الحياة، أو بفرع من فروع العلم، إنما هو مفهوم موزع -3
الأحق  بين الباحثين والعلماء على اختلاف تخصصاتهم، والملفت للنظر أن أصحاب كل تخصص يرون أنهم 

 والاقتصاديةأو الطب بفروعه المختلفة، أو العلوم البيئية علم اجتماع  سواء كان اختصاصهم باستخدامه
 .(2011 ،الراضي)

أن المتخصصين في كل مجال من المجالات العلمية المختلفة اعتبروا دراسة هذا المفهوم حكرا عليهم، وعرفوه  -4
من وجهة نظرهم المتخصصة، ولذا ظهرت وجهات نظر متعددة وغير متفقة على تعريف محدد لهذا المفهوم، 

والتقدم، واستخدمه   للتعبير عن الرقي، أو والاجتماعيةفقد استخدمه البعض لمعرفة جدوى برامج الخدمات الطبية 
 (.177 ،1999)الغندور،  لى إشباع حاجاتهعآخرون لتحديد إدراك الفرد لمدى قدرة الخدمات المقدمة إليه 



 

 

في كثير من المواقف المختلفة وفروع العلم  لاستخدامهأن مفهوم جودة الحياة من المفاهيم المحيرة نظرا   -5
                        المتعددة، فيمكن أن يشير إلى الصحة والسعادة، أو إلى تقدير الذات، أو الصحة النفسية، أو الرضا 

 عن الحياة، ولهذا تختلف طرائق قياسه ولا يوجد اتفاق أو مفهوم محدد حول طريقة واحدة لقياسه.
ة الحياة يتغير بتغير الزمان وبتغير حالة الفرد النفسية والمرحلة العمرية التي يمر بها، فالسعادة أن مفهوم جود -6

والفقير يرى السعادة  في الصحة،تحمل معاني متعددة للفرد نفسه في المواقف المختلفة، فالمريض يرى السعادة 
 (.Commins & MCcabe ,1994, 372-382) المحيطة بالفرد المال، وهكذا تتغير المفاهيم مع تغير الظروف

أن مفهوم جودة الحياة يعد مفهوما نسبيا يختلف من شخص لآخر من الناحيتين )النظرية والتطبيقية(، استنادا  -7
إلى المعايير التي يعتمدها الأفراد لتقويم الحياة ومتطلباتها، والتي غالبا ما تتأثر بعوامل كثيرة تتحكم في تحديد 

اذ القرارات، والقدرة عل التحكم وإدارة الظروف المحيطة، مقومات جودة الحياة، مثل القدرة على التفكير، واتخ
، والمعتقدات الدينية والقيم الحضارية، التي يحدد والاجتماعية الاقتصاديةوالصحة الجسمية والنفسية والظروف 

 (.38، 2006عن :العادلي،) من خلالها الأفراد الأشياء المهمة والأكثر أهمية، والتي تحدد سعادته في الحياة
أن مفهوم جودة الحياة تحدده بعض المتغيرات الثقافية، مما يجعل هناك فروق في التعريف بين الثقافات  -8

                       أنه يتحدد  إلى أن تعريف هذا المفهوم هو بمثابة مهمة صعبة، حيث Leitmanالمتعددة، حيث يشير 
                         تعرف جودة الحياة بطرق مختلفةت المختلفة إلى مدى كبير بالمتغيرات الثقافية، ولذلك فإن المجتمعا

   (.Leitman,1999,169-181) ولا يوجد تعريف نموذجي وموحد لكل الثقافات
أن مفهوم جودة الحياة لا يقتصر على نفي المرض أو الخلو من المرض فقط ولكنه يمتد إلى الجوانب الإيجابية،  -9

فقد اعتبرت بعض الدراسات جودة الحياة نتاجا للصحة النفسية، وأكدت على تحسين جودة الحياة كهدف واضح 
هذه البرامج، واعتبر تعريف منظمة لبرامج الصحة النفسية، وأحد المحكات الهامة للحكم على مدى نجاح 

الصحة العالمية للصحة النفسية "بأنها ليست مجرد الخلو من المرض، ولكنه حالة أكثر إيجابية تبدو في 
                                                             (.Litwin, 1999, 211-214) جودة الحياة أساسا لتفسير مفهوم والاجتماعيةالصلاحية الجسمية والانفعالية 

بأنه لا توجد نظرية محددة ينطلق منها هذا التعريف، وأن ، (Barry & Crosby 1993ويرى كل من ) -10
                                                               (.32-31 ،2011)الهنداوي، معظم الدراسات ينقصها المنهاج الواضح في قياس هذا المفهوم

في البحث حول تعريف مفهوم جودة الحياة،  واهتماماتهمبالرغم من اختلافات الباحثين باختلاف تخصصاتهم و 
ف قد يرجع ذلك إلى الظروف والمتغيرات البيئية والثقافية والحياتية، وكذلك حداثة تناوله وتوزعه على مختل

 سنحاول تقديم بعض تعريفات لمفهوم جودة الحياة من الناحية اللغوية والاصطلاحية.التخصصات لذا 
 تعريف جودة الحياة: -2.2

 أولا: لغة:
      وهي تعني طبيعة الفرد  Qualitasاللاتينية  بالكلمة   Qualitéالجودةمن الناحية اللغوية يرتبط مفهوم 

 والإتقان.أو طبيعة الشيء وتعني الدقة 
                       كما تعني الجودة حسب قاموس أكسفورد: الدرجة العالية من النوعية أو القيمة، فالجودة عبارة 
عن مجموعة من المعايير الخاصة بالأداء الممتاز والتي لا تقبل المناقشة أو الجدال، ويشير هذا إلى أن الأفراد 

                           مجموعة  استخدامبين الجودة العالية والجودة المنخفضة عن طريق  يتعلمون من خلال خبراتهم أن يميزوا
 من المعايير التي تميز بين نوعين من الجودة.  



 

 

وبنفس المعنى وطبقا لابن منظور فالجودة أصلها الفعل الثلاثي "جود" والجيد، نقيض الرديء وجاد بالشيء 
 جوده، وجودة، أي صار جيدا.

والحصول على محكات   consistanceوالاتساق   excellenceبهذا يرتبط مفهوم الجودة بالتميز و  
criteria  ومستوياتstandards "محددة مسبقا، وباختصار يقصد بالجودة "المطابقة لمتطلبات أو مواصفات معينة 

  (.69، 2010، البهادليو كاظم ) 
 ثانيا: اصطلاحا: 

وفي هذا السياق نجد أنه قد تعددت وتباينت  تعاريف العلماء والباحثين  لمفهوم جودة الحياة، وهذا راجع 
لأسباب عديدة، فهذا المفهوم نسبي حديث الاستعمال من الجانب العلمي وتوزعه وانتشاره على مختلف العلوم 

هؤلاء العلماء  استعملهار والمحددات التي المعايي لاختلافومجالات الحياة، فكل له تعريف خاص به، وهذا راجع 
والباحثين في تفسيرهم وتعريفهم لهذا المفهوم، ونجد كما ذكرنا سابقا أن الباحثين والعلماء في تعريفهم لهذا المفهوم 

إلا أن الباحثين ركزوا على المؤشرات الخاصة على بعدين أساسين هما البعد الموضوعي والبعد الذاتي،  اعتمدوا
د الموضوعي لجودة الحياة ويتضمن البعد الموضوعي لجودة الحياة مجموعة من المؤشرات القابلة للملاحظة بالبع

وحجم المساندة  والاقتصاد الاجتماعيةوالقياس المباشر مثل أوضاع العمل الأكاديمية، ومستوى الدخل والمكانة 
نتائج البحوث أن التركيز على المؤشرات ، والتعليم، ومع ذلك أظهرت الاجتماعيةالمتاح من شبكة العلاقات 

 الموضوعية لجودة الحياة لا يسهم إلا في جزء صغير من التباين الكلي لجودة الحياة.
إلى أن البعد الموضوعي لجودة الحياة لا يعني بالضرورة تحسنا لنوعية الحياة، ولا يدل على أن المجتمع 

                                      .(58 ،1990)صالح،  أكثر سعادة ورضا عن حياتهمانتقل إلى حالة أفضل، أو أن الأفراد قد أصبحوا 
أن تحليل نتائج الدراسات السابقة في مجال جودة  Gilman, Easterbrooks, & Frey (2004)  ويرى 

داخلية، وبالتالي يتعين  الحياة يفضي إلى التأكيد على أن جودة الحياة بالمعنى الكلي أو العام تنظم وفقًا لميكانيزمات
على الباحثين التركيز على المكونات الذاتية لجودة الحياة بما تتضمنه من التقرير الذاتي عن الاتجاه نحو الحياة 

ما انتشر   إدراكات الفرد لعالم الخبرة الذي يتفاعل فيه، ونوعية ومستوى طموحاته. وسرعان و  بصفة عامة، تصورات
 (.6 ،2010)أبو حلاوة،  يات الإرشاد والتأهيل النفسيهذا التوجه في مجال أدب

 & ,1996Taylor & Bogdan (( ،1997) Vreeke, Janssen, Resnick)ويؤكد هذا المعنى كل من 

Stolk  إذ يقول تيلور وبوجدان أن " جودة الحياة موضوع للخبرة الذاتية، إذ لا يكون لهذا المفهوم وجود أو معنى إلا
 ,Vreeke, Janssen, Resnick (1997)من خلال إدراكات الفرد ومشاعره وتقييماته لخبراته الحياتية، بينما يشير 

& Stolk  ن لها معنى إلا في سياق ما تمثله من أهمية وقيمة بالنسبة إلى أن "وجود المعايير والقيم الخارجية لا يكو
 ,Vreekeللفرد نفسه، بمعنى آخر أن المؤشرات الخارجية لجودة الحياة لا قيمة لها إلا من خلال إدراك الفرد وتقييمه 

Janssen, Resnick, & Stolk,1997,280-301)). 
سوف نقدم بعض التعريفات الموضوعية والذاتية لمفهوم جودة  ومن هذا المنطلق التفسيري لجودة الحياة

 الحياة: 
 تعريف –على سبيل المثال لا الحصر  -ومن التعاريف التي ركزت على المدخل الموضوعي نذكر 

Kristan (1997) " :التي تقدم لأفراد  والاجتماعيةرقي مستوى الخدمات المادية  الذي يعرف جودة الحياة بأنها
المجتمع، والنزوع نحو نمط الحياة التي تتميز بالترف، وهذا النمط من الحياة لا يستطيع تحقيقه سوى مجتمع الوفرة، 

           (.2005،11)عن:الأشول، "أن يحل كافة المشكلات المعيشية لغالبية سكانه استطاعذلك المجتمع الذي 



 

 

هل كل  ركز على ما يقدم من هذه الخدمات لأفراد المجتمع، وهنا نتساءل وهنا نشير إلى أن هذا التعريف قد
إلى مقارنة  المجتمعات تحقق لأفرادها هذه الوفرة التي يتكلم عنها، فمن خلال هذا التعريف يمكننا أن نذهب

هنا يكفي و  ، والاجتماعيةالمجتمعات التي تحقق الوفرة لأفرادها وتحقق لهم مستوى جيد من الخدمات الصحية 
إلى أن مفهوم   Herlemann (1987) الملاحظة والقول بأن أفرادها لديهم جودة الحياة، وهذا ما يشير إليه  استخدام

جودة الحياة بهذا السياق أي بدلالات إشباع الاحتياجات المادية يواجه بصعوبة اكتشاف مدى سعادة الأفراد من 
 عن حياتهم.                                                                                                               السعادة، والراحة النفسية والرضااد الأغنياء ماديا يشعرون بجراء هذا الإشباع، وهنا نتساءل هل كل الأفر 

                     إلى جودة الحياة بأنها اكتفاء الإنسان بمتطلبات حياته وفقا لخبراته ، Dennis et al(1993ويشير )
ونظافة البيئة وسهولة في هذا العالم، وهذه الخبرات قد تشمل الاكتفاء من الحاجات المادية والتربية والتعليم والصحة 

 مل، وحرية التعبير وحرية الاعتقاد.المواصلات، وتوافر السلع وزيادة الدخل وتوافر فرص التعليم والع
                     أن جودة الحياة هي المتوسط الوزني لمجموعة وسائل الرفاهية والمتعة   ،(Gianias, 1998)ويرى 

 .(34 ،2011) الهنداوي، مثل الأجر والسكن والعمل والصحة
                          من خلال هذه التعاريف الموضوعية، يتضح لنا أنها اعتمدت في تعريفها لمفهوم جودة الحياة 

 الاجتماعيةقابلة للملاحظة والقياس المباشر، مثل: العمل ومستوى الدخل والمكانة  على محددات مادية وبيئية
والتعليم، وقد أظهرت نتائج البحوث،  الاجتماعيةبكة العلاقات المتاحة من ش الاجتماعيةوحجم المساندة  والاقتصاد

أن التركيز على المؤشرات الموضوعية لجودة الحياة لا يسهم إلا في جزء صغير من التباين الكلي لجودة الحياة، 
                           (، أن المشتغلين في العلوم الإنسانية يركزون على حقيقة مؤداها22، 1999)الغندور، وهذا ما يشير إليه

أن المؤشرات الموضوعية بكل مظاهرها المادية القابلة للملاحظة والقياس، لم تعد كافية للتعبير عن جودة الحياة 
فالبحوث التي تركز على الجوانب الموضوعية لا تقدم إلا القليل جدا فيما يتعلق بجودة أو نوعية بمعناها الدقيق، 

 بة للفرد.الحياة المدركة بالنس
ومن هذا المنطلق التفسيري لجودة الحياة بدأ البحث في الجانب الآخر عن محددات هي أقرب للمحددات 
الذاتية من المؤشرات الموضوعية المتعارف عليها حيث بدأ البحث عن نوعية الحياة المدركة، كما يدركها الفرد 

مل ذاتية لدى مختلف الأفراد كالمفهوم الإيجابي للذات ، فالشعور بجودة الحياة هو أمر نسبي لأنه مرتبط بعوانفسه
والرضا عن الحياة والسعادة، فالمحددات الذاتية لمفهوم جودة الحياة يقصد بها مدى الرضا الشخصي بالحياة وشعور 

 الفرد بجودة الحياة.
في ضوء  ، مجموعة من التعريفات لجودة الحياة لبعض الباحثين (2006، )عبد الفتاح حسينونجد عند 

المحددات الذاتية لمفهوم جودة الحياة، فمنهم من يعرفها بأنها رضا الفرد بنصيبه وقدره في الحياة، والشعور الداخلي 
وهي   Keith(1990)الذاتي، وآخر يعرفها أنها الشعور بالاستقلال والرضا Taylor & Bogdan(1990)بالراحة

 & Stark)العام بالراحة والرضا والسعادة والسرور والنجاحانعكاس للذات الإنسانية، مع تحقيق الشعور 

Goldsbury,1990) .  

، فيرى بأن مفهوم جودة الحياة، يرتبط بالقيم الشخصية للفرد التي تحدد معتقداته حول felce (1997)أما 
 كل ما يحيط به وما تواجهه من مشكلات لتحقيق الرضا الذاتي.

جودة الحياة هي إحساس الفرد بالسعادة والرضا في ضوء ظروف الحياة (، أن 2003ويرى )رينيه وآخرون، 
 (.78 ،2013، العدليو   الكريدي) الحالية، وأنها تتأثر بأحداث الحياة اليومية، وتغير حدة الوجدان والشعور



 

 

، فيرى أنه جودة الحياة هي المشاعر الذاتية بالسعادة الشخصية والرضا (2006)وأما أبو سريع وآخرون  
 .عن النفس وعن الجوانب ذات الأهمية في حياة الشخص

                     جودة الحياة بالمعنى الكلي تنظم وفقا لميكانيزمات داخلية، وبالتالي يتعين على الباحثين التركيزف
  على المكونات الذاتية لجودة بما يتضمن من التقدير الذاتي عن الاتجاه نحو الحياة بصفة عامة، وتصورات 

  .(Gilman et al,  2004, 144) إدراكات الفرد لعالم الخبرة الذي يتعامل فيه، ونوعية طموحاته ومستواهاو 
                           ريفها لجودة الحياة  يمكننا ومن خلال هذه التعاريف التي اعتمدت على المحددات الذاتية في تع

من النظر إلى مفهوم جودة الحياة من خلال إحساس الفرد بالرضا عن الحياة الفعلية التي يعيشها، وتحقيق الذات، 
تأثر جودة وإدراك الفرد لقيمة الحياة التي يعيشها، ومن ثم فإن جودة الحياة تمثل شعورا شخصيا للفرد، بالرغم من 

الحياة في بعض الإمكانات المادية، إلا أن العوامل الذاتية هي المؤثر الأكبر في الشعور بجودة الحياة، ومنه يتضح 
لنا أن جودة الحياة تأخذ معاني مختلفة عند مختلف الأفراد، فلا يكفي أن يكون الشخص غنيا أو يمتلك المقومات 

تمتعا بجودة الحياة، فهي ترجع إلى إدراك الأفراد أنفسهم لهذه الأمور المادية الضرورية في الحياة لكي يكون م
وانعكاسها على مفهوم جودة الحياة لديهم فهناك من يرى أن جودة الحياة هي العيش في الأمان وكفاف دون وجود 

حياة في الدراسة الأمور المادية أو الرفاهية، ويصفها آخرون بأنها مدى طاعتهم لله عز وجل، ومنهم من يرى جودة ال
أن مفهوم جودة الحياة يرتبط بإدراك الفرد الذاتي، " ، حيث يرى (1995 ،ديفيد سيلاوهذا ما يؤكده ) أو في العمل،

في حياته كالدخل والمسكن   فالحياة بالنسبة له هي ما يدركه منها، بحيث أن تقييم الفرد للمؤشرات الموضوعية
 ،2012يحي، )ى مستوياته الأساسية انعكاسا مباشرا لإدراك الفرد لجودة حياته"والعمل والتعليم والصحة، يمثل في إحد

53.)                                                                        
لذا فالمؤشرات أو المحددات الذاتية تلعب دورا هاما في تفسير مفهوم جودة الحياة لدى الأفراد، فهي تقوم 

جودة الحياة كما يدركها، ويستجيب لها الأفراد وما تحققه لهم من اشباعات، ومن ثم مدى شعورهم بالرضا على تقييم 
 أو السعادة، وبالتالي فسعادة الناس ورضاهم أو تعاستهم، هو أفضل مؤشر لجودة الحياة.

اد، فبالإضافة إلى إن المحددات الموضوعية والذاتية، لها دور كبير في تحديد مفهوم جودة الحياة لدى الأفر 
هذه المحددات التي يعتمدها الباحثين في تفسيرهم على تعريف مفهوم جودة الحياة عند الأفراد، هناك مؤشر آخر 

أن  (،226، 2014نستطيع من خلاله تبيان جودة الحياة عند الأفراد أو كما يدركها الأفراد، حيث تشير )مشري، 
لائمة بين متطلبات البيئة والخصائص الشخصية، وبين إدراك الفرد إدراك جودة الحياة، هي علاقة تبادلية م

جودة الحياة على أن  Rogerson (1999)في البيئة، حيث يشير،  الاجتماعيةلاحتياجاته الشخصية والمصادر 
ترتبط ببيئة الفرد، فالعوامل البيئية تعتبر من المحددات الأساسية لإدراك الفرد لجودة الحياة، وهذا يبدو في تركيز 
العديد من الدراسات على جودة الحياة في بيئات محددة، هذا ويؤكد )سعيد عبد الرحمان(، أن العنصر الأساسي في 

                            الانفعالية القوية بين الفرد والبيئة التي يعيش بها، وهذه العلاقة  يتضح في العلاقة Qualityكلمة جودة 
التي تتوسطها مشاعر وأحاسيس الفرد ومدركاته، كما يؤكد على أهمية دور البيئة والعوامل الثقافية كمحددات لجودة 

 (.335 ،2008 ،عبد الرحمن) الحياة
 ،أن قياس جودة الحياة يجب أن يتم على مستويين: Litman( 1999)لذا يرى 

 الشخصي: حيث يقيس رضا الفرد في إطار مناخ حياته الخاصة. •
 البيئي: الذي يقيس متغيرات البيئة التي تساعد على خلق الإحساس بالرضا أو عدم الرضا. •



 

 

فمفهوم جودة الحياة في جوهره يعتبر تصورا ذاتيا تعطي إحساسا بالمرجعية والتوجيه من منظور الفرد، 
يركز على الشخص وبيئة الفرد، و بوضعه موضوعا محددا يقدمّ إطار عمل لتصور وقياس وتطبيق مركب لمفهوم 

وتحسين رفاهية وسعادة الفرد والتعاون في الأصل كمبدأ لتدعيم  استخدامهجودة الحياة بوصفه مركبا اجتماعيا يتم 
 (.Schalock, 2004, 205) من أجل التغير الاجتماعي

، أن من أهم الحقائق Goode( 1994)وما يؤكد أهمية المؤشر أو المحدد  البيئي، هو ما توصل إليه 
وتكون لديه الفرصة الأساسية،  حاجاتهالمرتبطة بمفهوم جودة الحياة، أن الفرد يشعر بجودة الحياة عندما تشبع 

لتحقيق أهدافه في مجالات حياته الرئيسية، التي تربط جودة الحياة لدى الفرد بجودة حياة الأشخاص الآخرين الذين 
 يعيشون في البيئة نفسها.

ومن هنا نرى أن للبيئة دور هام في إعطاء مفهوم لجودة الحياة لدى الأفراد، حيث ترتبط جودة الحياة لدى 
                           جودة الحياة لدى الأفراد الآخرين من نفس بيئته، فالأفراد يريدون تحقيق أهدافهم الحياتية الفرد نفسه ب

 في بيئاتهم التي يعيشون فيها وأمام الأفراد الذين يعيشون معهم من نفس بيئتهم.
ثين السعي إلى وضع تعريف إن هذا الاختلاف في تحديد مفهوم شامل لجودة الحياة، أدى بالعلماء والباح

شامل وكامل لهذا المفهوم، فتنوع مدخلات هذا المفهوم وتعددت أبعاده ومؤشرات تحديده، أدى إلى صعوبة وضع 
تعريف شامل لهذا المفهوم، فمنهم من يركز على المحددات الموضوعية، ومنهم من يركز على المحددات الذاتية  

العلمي، وانتشاره على مختلف العلوم والتخصصات، فكل  الاستخداملى مستوى والبيئية، وكذا لحداثة هذا المفهوم ع
يعرفه من وجهة نظر تخصصه، وسوف نذكر بعض التعاريف التي تعرف مفهوم جودة الحياة تعريفا شاملا فتعرفه 

لأفراد، وهو مثلا منظمة اليونيسكو، "يعتبر مفهوم جودة الحياة مفهوما شاملا يضم كل جوانب الحياة كما يدركها ا
يتسع ليشمل الإشباع المادي للحاجات الأساسية، والإشباع المعنوي الذي يحقق التوافق النفسي للفرد عبر تحقيقه 
ذاته، وبناءا على ذلك، فإن لجودة الحياة ظروف موضوعية ومكونات ذاتية، وتحتل جودة الحياة دورا محوريا في 

المجتمع، كما أن العنصر الأساسي في كلمة الجودة يتضح في العلاقة مجالات الخدمات المتعددة التي تقدم لأبناء 
الانفعالية القوية بين الفرد وبيئته، وهذه العلاقة التي تتوسطها مشاعر وأحاسيس الفرد ومدركاته كما يؤكد على أهمية 

 دور البيئة والعوامل الثقافية كمحددات لجودة الحياة.
مية الذي يعتبر من التعاريف التكاملية لمفهوم جودة الحياة والذي وكذلك نجد تعريف منظمة الصحة العال

يعرفه كالآتي: "جودة الحياة هي إدراك الفرد، لوضعه في الحياة في سياق الثقافة وأنساق القيم التي يعيش فيها، 
المتعلقة بصحته البدنية وحالته النفسية  واهتماماتهومدى تطابق أو عدم تطابق ذلك، مع أهدافه وتوقعاته وقيمه 

-Rat et al,2006, 1364)واعتقاداته الشخصية وعلاقته بالبيئة بصفة عامة" الاجتماعيةومستوى استقلاليته وعلاقاته 

1372). 

        فإنها تعطينا مفهوما تكامليا وشاملا  Anderson( 2003)أما النظرية التكاملية لجودة الحياة لصاحبها 
مفهوم جودة الحياة، فيرى أصحابها وبالاعتماد على المفاهيم التالية: السعادة، معنى الحياة، نظام المعلومات عن 

البيولوجي، الحياة الواقعية، وتحقيق الحاجات، إضافة إلى العوامل الموضوعية الأخرى، إلى أن إدراك الفرد لحياته 
                         يرى الرضا عن الحياة، و  إلىكون أفكارا كي يصل يجعله يقيم شخصيا ما يدور حوله، كما يمكنه من أن ي

أن هناك ثلاث سمات تؤدي إلى الشعور بجودة الحياة، الأولى تتعلق بتحقيق الأفكار ذات العلاقة بهدف الفرد، 
 الداخلي.والثانية المعنى الوجودي الذي ينتصف بين الأفكار والأهداف، والثالثة الشخصية والعمق 



 

 

هذا ومن خلال التعاريف السابقة يرى الباحث أن جودة تتحقق من خلال معايير ومؤشرات كثيرة، وأنها ذات      
بعدين أساسيين وهما البعد الموضوعي والبعد الذاتي والتي يتم على أساسها تعريف مفهوم جودة الحياة، ومن هذا 

وكذا ضا أسر الأطفال المعاقين عقليا عن الحياة التي يعيشونها، المنطلق يعرف الباحث جودة الحياة بأنها " مدى ر 
                          شعورهم بالسعادة وقدرتهم على إشباع حاجاتهم بصورة سليمة، وكذا ما يقدم لهم من خدمات حياتية

 ة.وتعليمية جيد

 :أبعاد جودة الحياة-3

                     إن مفهوم جودة الحياة من المفاهيم الحديثة نسبيا على مستوى تناولها في البحث العلمي، ومع ذلك نرى      
فهو لا يرتبط بمجال واحد من مجالات الحياة، وإنما امتد  قد توسع ليشمل جميع العلوم والتخصصات، استخدامهأن 

والبيئية، فهو يستخدم عادة للتعبير  والاقتصادية والاجتماعيةنفسية ليشمل مجالات عديدة كالمجالات الصحية وال
المقدمة لأفراد المجتمع أو انه يستخدم للتعبير عن مدى قدرة هذه الخدمات  والاجتماعيةعن مستوى الخدمات المادية 

 على إشباع حاجات الفرد.
الموجودة في  والاقتصادية الاجتماعيةيعكس وجود مجموعة من التدابير والشروط  ،تعريف جودة الحياةإن ـ

، وعلى الرغم من أنا مفهوم جودة والتي قد تتغير وتختلف من مجتمع للآخر على معنى هذا المصطلح ،المحيط
للدلالة على بناء الإنسان ووظيفته،  استخدامهالحياة يطلق أساسا على الجانب المادي والتكنولوجي، لكن يمكن 

يف إمكانياته العقلية والإبداعية، وإثراء وجدانه ليتسامى بعواطفه  ومشاعره وقيمه وجودة الإنسان هي حسن توظ
                                                .(151 ،2012، الإنسانية ،وتكون النتيجة جودة الفرد والمجتمع )نعيسة

أن علم النفس له السبق في فهم وتحديد المتغيرات المؤثرة في جودة حياة الإنسان،  ،(1999 ،ويرى )الغندور
حتى أن تقييم الفرد للمؤشرات الموضوعية  ،وقد يرجع ذلك لكون جودة الحياة عبارة عن الإدراك الذاتي لنوعية الحياة

في  ،اك هذا الفرد لجودة الحياةفي حياته كالدخل والعمل والتعليم، يمثل في إحدى مستوياته انعكاس مباشر لإدر 
من هذه المتغيرات  أهمية كل متغيرى وجود هذه المتغيرات على هذا المستوى والذي يتوقف بدرجة ما على مد

في مستوى السعادة أو الشقاء  وذلك في وقت محدد وفي ظل ظروف معينة، ويظهر ذلك بوضوح ،بالنسبة لهذا الفرد
ه في تعاملات هذا الإنسان مع كافة المتغيرات الأخرى التي تدخل في نطاق الذي يكون عليه، والذي يؤثر بدور 

 .(29 -28 ،1999 ،)الغندور تفاعلاته بما في ذلك أسلوبه في حل المشكلات ومواجهة المواقف الضاغطة
العلمي ولانتشاره وتوزعه على مختلف العلوم ومختلف مجالات  الاستخدامفهذا المفهوم لحداثته فيما يخص 

 الحياة أدى بالعلماء إلى الاختلاف في تعريف وتفسير مفهوم جودة الحياة.

اختلف الباحثون حول مفهوم جودة الحياة، وتعددت المؤشرات التي أشار إليها الباحثون عن جودة الحياة، 
   يين لكل منهما مؤشرات معينة، وهما البعد الموضوعي والبعد الذاتي، وعادة ما يتم تعريفا في ضوء بعدين أساس

إلا أن غالبية الباحثين ركزوا على المؤشرات الخاصة بالبعد الموضوعي لجودة الحياة ويتضمن البعد الموضوعي 
ة، ومستوى لجودة الحياة مجموعة من المؤشرات القابلة للملاحظة والقياس المباشر مثل أوضاع العمل الأكاديمي

، والتعليم، ومع ذلك الاجتماعية، وحجم المساندة المتاح من شبكة العلاقات والاقتصاد، الاجتماعيةالدخل والمكانة 
                           نتائج البحوث أن التركيز على المؤشرات الموضوعية لجودة الحياة لا يسهم إلا في جزء صغير تأظهر 

 .لحياةمن التباين الكلي لجودة ا



 

 

                        هذا ويذكر الباحثون أن معظم المقاييس التي أعدت في هذا المجال اعتمدت في تصميماتها 
، ومقياس صلاح الدين عراقي ومصطفى Commins (1997)على مؤشرات البعد الموضوعي والبعد الذاتي، كمقياس 

 .(6، 2006،)منسي وكاظم (2005)مظلوم 
أن مفهوم جودة حياة الفرد مفهوم متعدد الأبعاد والجوانب، وينظر إلى جودة  ،(2006 ،ويذكر )الداسبي

حياته من زوايا مختلفة، وهو مفهوم نسبي لدى الشخص ذاته وفقا للمراحل العمرية والدراسية والظروف والمواقف 
والروحية والبدنية والعقلية،  اعيةوالاجتمالتي يعيشها، ولكن عندما ينظر إلى ربط هذا المفهوم بحاجات الفرد النفسية 

 .(135 ،2006 ،الداسبي)ويتم تلبية إشباع هذه الحاجات عندما تمثل الحاجات وإشباعها مقومات جودة حياة الفرد
 :وهناك العديد من الأبعاد ترتبط بجودة حياة الفرد تتمثل في

بدنية والجسمية، ويعمل على ضمان البعد البيولوجي )البدني(: ويتعامل مع تنمية الفرد من حيث طاقاته ال -1
 صحته واستمرارها مدى حياته.

البعد المعرفي )القدرات العقلية(: ويتعامل في تنمية قدرات الفرد الأدائية والعقلية والمعرفية والمهارية، وتجعلها  -2
 في تطور وتجدد مستمرين.

 الروحية والنفسية والثقة وتقدير الذات.البعد السيكولوجي )النفسي(: ويتعامل هذا البعد مع تنمية قدرات الفرد  -3
 المختلفة لدى الفرد من تقدير الاجتماعيةالبعد السوسيولوجي )الاجتماعي(: ويتعامل مع تنمية المهارات  -4

 جميل وعبد الوهاب،)، وتقدير العلاقات البيئية مع الآخرينوالاجتماعيةالفردية  الاجتماعيةالمجتمع، والذات 
2012، 69).                                                           

 تمثلت فيما يلي: مؤشرات قياس جودة الحياة ،Fallowfield (1990)هذا وقد حدد 
المؤشرات النفسية: وتتجلى في شعور الفرد بالقلق والاكتئاب أو التوافق مع المرض، أو الشعور بالسعادة  -1

 والرضا.
: وتتضح من خلال العلاقات الشخصية ونوعيتها، فضلا عن ممارسة الفرد للأنشطة الاجتماعية المؤشرات -2

 والترفيهية. الاجتماعية
المؤشرات المهنية: وتتمثل بدرجة الرضا عن مهنته وحبه لها، والقدرة على تنفيذ مهام وظيفته، وقدرته على  -3

 التوافق مع واجبات عمله.
الفرد عن حالته الصحية، والتعايش مع الآلام، والنوم، والشهية  المؤشرات الجسمية والبدنية: تتمثل في رضا -4

 (.25، 2006كاظم، و ) منسي  في تناول الغذاء والقدرة الجنسية

بوضع ثلاث مؤشرات لجودة الحياة لتتمثل جميعها في أهم مجالات حياة ، Schalock (2002)هذا وجاء 
 الفرد وهي: 

 خفض الضغوط. -مفهوم الذات -السعادة الانفعالية: الرضا  -1
 المساندة. -العلاقات  -العلاقات بين الشخصية: التفاعلات -2
 السكن )أطلق عليها السعادة المادية(. -العمل-السعادة: الحالة المادية  -3
 الأداء. -الكفاءة الشخصية )الذاتية( -النمو الشخصي: التعليم  -4
 الاختيارات. -ة الأهداف والقيم الشخصي -تقرير المصير: الاستقلالية  -5
 وقت الفراغ )أطلق عليها السعادة الجسمية. -أنشطة الحياة اليومية  -السعادة: الصحة  -6



 

 

 .الاجتماعيةالمساندة  -التكامل والترابط الاجتماعي  :الاجتماعيةالاندماج )المشاركة(  -7
 الحقوق الإنسانية والقانونية، والعمليات الواجبة. -8

 زينب محمود شقير بالاعتماد على ثلاث معايير في بنائه لمقياس جودة الحياة وهي: توقام
 الصحة النفسية. -الصحة العقلية )المعرفية( -معيار الصحة العامة: الصحة البدنية  -1
الرضا عن  - ةالتو كيدي–الثقة بالنفس  -معيار بعض الخصائص الشخصية السوية: الصلابة النفسية  -2

 الكفاءة الذاتية. -الاستقلال النفسي  -التفاؤل  -بالسعادة  الشعور -الحياة 
 الاجتماعيةالمكانة  - الاجتماعيةالمساندة  - الاجتماعيةالمهارات  -العمل  -المعيار الخارجي: الانتماء  -3

 (.    13-4 ،2009)شقير،  والحقوق  والاجتماعيةالقيم الخلقية والدينية  -

 أن هناك إجماعا على وجود أربعة أبعاد لجودة الحياة: ،Widal et al (2003هذا ويذكر )
 البعد الجسمي: وهو الخاص بالأمراض المتصلة بالأعراض. -1
 البعد الوظيفي: وهو خاص بالرعاية الطبيعية، ومستوى النشاط الجسمي. -2
 بالاتصال والتفاعل الاجتماعي مع المحيطين. وهو خاصالبعد الاجتماعي:  -3
لوظائف المعرفية والحالة الانفعالية، والإدراك العام للصحة، والصحة النفسية، البعد النفسي: وهو خاص با -4

 والرضا عن الحياة والسعادة.
كذلك إلى أن مفهوم جودة الحياة العالمي يتكون من عدة أبعاد  (WHO)وتشير منظمة الصحة العالمية 

والمعتقدات الدينية، والتفاعل الأسري، والتعليم   مثل: الحالة النفسية، والحالة الانفعالية، والرضا عن العمل والحياة،
والدخل المادي، وهذا تتكون جودة الحياة من الإدراك الذاتي للفرد عن حالته العقلية وصحته الجسمية، وقدرته 

 (.40 ،2011) الهنداوي،  الوظيفية ومدى فهمه للأعراض التي تعتريه
، أن جودة الحياة تتكون من ثلاث مجالات (Craig & Jackson, 2010)هذا ويرى وصف كارييج جاكسون 

 أساسية هي:
 .Becomingالصيرورة  -Belonging ،3الانتماء  -Being.2الكينونة  -1

 ويوضح الجدول التالي تفاصيل المكونات الفرعية لهذه المجالات.
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ( أبعاد ومجالات جودة الحياة1جدول )
 

 الأمثلة الأبعاد الفرعية المجال        

 
 الكينونة )الوجود(

 
Being 

 الوجود البدني
PhysicalBeing 

 القدرة البدنية على التحرك وممارسة الأنشطة الحركية. -أ
 أساليب التغذية وأنواع المأكولات المتاحة. -ب

 الوجودالنفسي
PsychologicalBeing 

 التحرر من القلق والضغوط. -أ
 الارتياح(.عدم  -الحالة المزاجية العامة للفرد )ارتياح -ب

 الوجود الروحي
SpirtuelBeing 

 وجود أمل في المستقبل. -أ
 أفكار الفرد الذاتية عن الخطأ و الصواب. -ب

 الانتماء         
 

Belonging 

 الانتماء المكاني )البدني(.
PhysicalBelonging 

 المنزل أو الشقة التي أعيش فيها. -أ
 نطاق الجيرة التي تحتوي الفرد. -ب

 الاجتماعيالانتماء 
Social Belonging. 

 القرب من أعضاء الأسرة التي أعيش فيها. -أ
وجود أشخاص مقربين أو أصدقاء )شبكة علاقات اجتماعية  -ب

 قوية(.

 الانتماء المجتمعي
CommunityBelonging 

توافر فرص الحصول على الخدمات المهنية المتخصصة  -أ
 )طبية، اجتماعية.الخ(

 الأمان المالي. -ب

 
 الصيرورة    

 
Becoming 

 الصيرورة العملية
PracticalBecoming 

 القيام بأشياء حول منزلي. -أ
 العمل في وظيفة أو الذهاب الى المدرسة. -ب

 الصيرورة الترفيهية
LeisureBecoming 

 الأنشطة الترفيهية الخارجية )التنزه، التريض(. -أ
 الأنشطة الترفيهية داخل المنزل )وسائل الاعلام والترفيه(. -ب

 الصيررة التطورية )الارتقائية(
GrothBecoming 

 تحسين الكفاءة البدنية والنفسية. -أ
 القدرة على التوافق مع تغيرات وتحديات الحياة. -ب

هنا يتضح لنا أن جودة الحياة في تحليلها النهائي هي "وعي الفرد بتحقيق التوازن بين الجوانب الجسمية  
، لتحقيق الرضا عن الحياة والاستمتاع بها والوجود الايجابي، فجودة الحياة تعبر عن التوافق والاجتماعيةوالنفسية 

النفسي كما يعبر عنه بالسعادة والرضا عن الحياة كناتج لظروف المعيشة الحياتية للأفراد، وعن الإدراك الذاتي 
اك يؤثر على تقييم الفرد للجوانب الموضوعية للحياة حيث ترتبط جودة الحياة بالإدراك الذاتي للحياة لكون هذا الإدر 

من ناحية، وأهمية هذه الموضوعات بالنسبة للفرد في  الاجتماعيةللحياة كالتعليم والعمل ومستوى المعيشة والعلاقات 
 (.   6 ،2010)أبو حلاوة،  وقت معين وظروف معينة من ناحية أخرى 

ين أساسيين وفق تصورهم لمفهوم جودة الحياة هما ، أنه هناك بعد(2003)هذا ويرى فينتيجودت وآخرون  
 البعد الموضوعي والبعد الذاتي. 

البعد الموضوعي ويتضمن أبعادا فرعية تمثلت في: عوامل موضوعية مثل المعايير الثقافية، إشباع  •
 الاحتياجات، تحقيق الإمكانيات، السلامة البدنية.

فاهية الشخصية والإحساس بحسن الحال، الرضا عن البعد الذاتي فتضمن أبعادا فرعية تمثلت في: الر  •
الحياة، السعادة، الحياة ذات المعنى. إذ قاموا وفق هذا التصور ما يعرف بمتصل جودة الحياة وطرحوا في 

 (.10 ،2010أبو حلاوة،  ) ضوئه ما يعرف بالنظرية التكاملية لجودة الحياة
تصورات أخرى كثيرة تحاول أن تفصل الأبعاد الفرعية لكل من البعد الذاتي والبعد  وطرحت 

يقدم نموذجًا نظريًا  Steel & Ones (2002)الموضوعي لجودة الحياة، ففيما يتعلق بالعبد الذاتي نجد أن 



 

 

إلى   نهاية الأمرفي   يربط بين جودة الحياة من المنظور الذاتي وفكرة السعادة والرضا عن الحياة والوصل
 ما يعرف بالوجود الذاتي الأفضل، ويوضح الشكل التالي هذا النموذج:

 

                                                 
 تمثل المصادر الداخلية الدرجة الثانيةالمحددات من 

 المحددات من الدرجة الثانية الشخصية
   
 جودة الحياة الذاتية    

 
 

 + ايجابي              -سلبي  

 
 

 
 المحددات من الدرجة

 الثالثة تمثل البيئة أو المحيط الخارجي

 

 ( عوامل جودة الحياة الذاتية ) تــرجمة الباحث(.1شكل )

 
محددات جودة الحياة المرتكزة على التقييم الذاتي لهذه الجودة، ويلاحظ من الشكل يوضح هذا النموذج  

السابق أن جودة الحياة من المنظور الذاتي دالة لتفاعل ثلاث محددات تأخذ ترتيبا معينا من حيث درجة التأثير 
 وهي على النحو الآتي:

  :والخصائص( وتتضمن بعدين رئيسين )طبيعة الشخصية من حيث المكوناتالمحددات من الرتبة الأولى:  -1
 الانبساطية في مقابل الانطوائية.  -أ

 العصابية في مقابل الاتزان الانفعالي.  -ب

 المحددات من الرتبة الثانية: المرشحات الداخلية الخاصة بالفرد، وتتضمن مجموعة من الأبعاد الشخصية:  -2
 وجهة الضبط أو مركز التحكم.  -أ
 تقدير الذات.  -ب

 التفاؤل في مقابل التشاؤم.  -ت

  -الذات    تقدير    -السيطرة 
 لتفاؤلا

 

 المدخلات التجريبية           

 الانبساط -ة العصابي



 

 

المدخلات الخبرية )البيئية( وتتضمن كافة المكونات والأبعاد البيئية سواء المادية  المحددات من الرتبة الثالثة: -3
 (.11 ،2010)أبو حلاوة،  وما تتضمنه من مصادر إشباع ومساندة الاجتماعيةأو 

              للتوفيق بين البعد الموضوعي والذاتي تصورا نظريا ،Robert Costanza et al (2007)هذا ويطرح  
في وصف وتحديد المتغيرات المرتبطة بجودة الحياة، أسس على التأكيد على فكرة التكامل بين: الفرص والظروف 

الإنسان، ثم وصف تفصيلي لهذه الاحتياجات، ومدى إحساس الفرد بالفرد عن مدى  تالمتاحة لإشباع احتياجا
 ضح الشكل التالي هذا النموذج.و وي الإشباع.

 

 
 جــــــودة الحــــــــــياة

 كيف يتم
 إدراك الحاجة كيف يتم

 إشباع الحاجة
  

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

والتقدير المدرك لمدى الإشباع، في ضوء ( جودة الحياة كدالة للتفاعل بين الاحتياجات البشرية، 2شكل )
 .الفرص المتاحة لتحقيق أو تلبية هذه الاحتياجات

 

 الرفاهية الذاتية
) السعادة، المنفعة، الرفـــــاه 

 أو الجماعة(. -للفرد و

فرص تلبية الاحتياجات 

البشرية في الحاضر 

والمستقبل ) رأس المال، البناء 

الطبيعي، الإنساني 

 الاحتياجات البشرية:
العيش، تكاثر، الأمن، 
عاطفة، تفاهم، مشاركة، 
الراحة، روحية، الإبداع، 

 الهوية، الحرية.

تصوير وتطوير 
المعايير 

 الاجتماعية

 خطة العمل



 

 

                  وجودة الحياة وفقا لهذا التصور هي مقدار الفجوة المدركة بين توقعات الفرد المتعلقة بدرجة إشباع 
ويجدر  الفعلية التي يحصل عليها الفرد، وهذا الأمر ذو طابع ذاتي في المقام الأول. الإشاعاتأو تحقيق احتياجاته، و 

القول أنه بناء على هذا التصور أن جودة الحياة ليست حالة قابلة للتحقق من تلقاء ذاتها، كما لا تتحقق هذه الحالة 
      في المقام الأول بالإضافة إلى  كذلك من مجرد توافر فرص أو مصادر إشباع الاحتياجات البشرية، بل هي دالة

 ما سبق لتوافر عاملين أساسيين:
 القدرة على التوافق والمواجهة والتفاعل الايجابي مع ظروف الحياة وأحداثها الايجابية والسلبية: -أ

        (، أن جودة الحياة كدالة لقدرة المرء على التوافقBryan Kamp, 2010وبناء على هذا العامل يرى )
 مع الحياة، أو مواجهة ما يعرف بضغوط الحياة، والتصدي لها وهذا ما يوضحه الشكل التالي:

 

 
 

 ( جودة الحياة كدالة للقدرة على مواجهة الضغوط النفسية.3شكل )
 

 القيام بأنشطة مقدرة إيجابيا: تدفع الفرد عن اتجاه تحقيق إشباع احتياجاته وتحقيق ذاته: -ب

          على أهمية هذا العامل في تحقيق جودة الحياة، إذ يعرفون جودة الحياة ،Gotay et al (1992)ويؤكد 
 في إطاره بأنها حالة من الوجود الأفضل أو التنعم والرفاهية تتضمن مكونين أساسيين:

 القدرة على أداء أنشطة الحياة اليومية التي تعكس جودة الوجود البدني والنفسي والاجتماعي. •
                                                                                                                   رضا الفرد عن مستويات أدائه السلوكي المتعلق بدفعه باتجاه تحقيق حاجاته من خلال هذه الأنشطة •

 (.89-88 ،2014بوعيشة، )
 

 

    

  النواتج  العمليات  المثيرات

 أحداث الحياة أحداث الحياة
+ 
+ - 

 - 

 الشخصية الشخصية

  المصادر مصادر  ال

 التقدير المعرفي التقدير المعرفي

 المساندة المساندة

 طرق المواجهة طرق المواجهة

 سلبي سلبي
 الاكتئاب الاكتئاب  :  :  مثل مثل

 إيجابي إيجابي
 التطور الشخصي التطور الشخصي  :  : مثل  مثل

 جودة الحياة جودة الحياة

النفسيةجودة الحياة في إطار النموذج العام للضغوط   



 

 

 
 

 ( متصل جودة الحياة والعوامل ذات التأثير المباشر4شكل )

إمكانية تقييم جودة الحياة  إلى، أنه يمكن تحديد ثماني أبعاد عامة تؤدي (2010)هذا ويؤكد أبو حلاوة 
                 الشخصية لكل إنسان، ويرى أن دورة الحياة والخبرات المتباينة التي نتعرض لها في حياتنا، تلعب دورا هاما 
           في واقع الأمر في ثبات أو تغير رؤيتنا لجودة الحياة الشخصية، وأنه لا يوجد لهذه الأبعاد تنظيم هرمي محدد 

و ثابت، بل ينظم كل فرد هذه الأبعاد في بناء هرمي خاص وفق أولوياته ورؤاه الذاتية لأهمية كل قيمة بالنسبة أ
لجودة حياته الشخصية، ومع ذلك يمكن القول بأن ترتيب هذه الأبعاد يعتمد أساسا على الخبرات الذاتية بكل فرد 

 وعلى الثقافة التي يعيش في إطارها وهذه الأبعاد هي:
 * الشعور بالسلامة والأمن.   سلامة البدنية والتكامل البدني العام.     ال •
 الشعور بالقيمة والجدارة الشخصية.          * الحياة المنظمة المقننة. •
 .الاجتماعية* المشاركة   الإحساس بالانتماء للآخرين.               •
 (.230 ،2014)مشري،  والسعادة الداخليةأنشطة الحياة اليومية ذات المعنى والهادفة.  * الرضا  •

 الخلاصة:-4
إن مفهوم جودة الحياة من المفاهيم الحديثة نسبيا والمنتشرة على مختلف العلوم، و علم النفس من بين 
العلوم التي اهتمت بهذا المفهوم تحت غطاء علم النفس الإيجابي، هذا المفهوم الذي أخذ اهتمام الكثير من علماء 

له من الصعوبة في إيجاد تعريف موحد لهذا المفهوم، واختلاف الأبعاد والمؤشرات المحددة لهذا المفهوم النفس لما 
من الأبعاد الذاتية والموضوعية والبيئية والثقافية، هذا الاهتمام أدى إلى تطور عملية قياس هذا المفهوم لدى الأفراد 

ويعتبر علماء النفس أنه بالإضافة إلى هذه المؤشرات المهمة من خلال الاعتماد على المؤشرات المذكورة سابقا، هذا 
في تحديد وقياس مفهوم جودة الحياة لدى الفرد، إلى أن الإدراك الذاتي للفرد هو المؤشر والمحدد الأكثر الأهمية 

 .الذي يجب الاعتماد عليه في قياس وتحديد جودة حياة الأفراد.
 

  

 سلبي

  متصل جودة الحياة

  
  

   

  

 

  

  عاملين أساسيين في جودة الحياة

الثانيالعامل   
القيام بأنشطة 

إيجابيًا مُقدرة  
 

 

ل الأولالعام  
 القدرة على التوافق

 والمواجهة
 

 

 إيجابي
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للحكم الأخلاقي  بهدف دراسة العلاقة بين الحكم الأخلاقي الشائع بين طلبة الجامعات حسب نظرية كولمبرج :ملخص
( طالب جامعي، وتم استخدام مقياس الحكم 118والاتجاه نحو الغش في الامتحانات، تم تطبيق الدراسة الحالية على )

 إلىالأخلاقي لكولبرج، ومقياس الاتجاه نحو الغش لعبد الفتاح حافظ بعد تكييفهما على البيئة الجزائرية، وتم التوصل 
حول النمو الخلقي المنتشر لدى طلبة الجامعة، وعدم وجود فروق بين الجنسين في النمو مجموعة من النتائج المهمة 

في الامتحانات في الجامعات   مكن استثمارها للتكفل بظاهرة الغشوالتي ينحو الغش في الامتحان،  والاتجاهالخلقي 
 الجزائرية.

 ؛ طلبة الجامعة.متحانالا الغش في؛ تجاه نحو الغشالا؛ خلقيةالحكام الأالكلمات المفتاحية: 

Abstract: In order to study the relationship between the moral judgment common among 

university students according to the Kollemberg theory of moral judgment and the attitude towards 

cheating in exams, the current study was applied to (118) university students. we used The measure 

of moral judgment for Kolemberg, and towards cheating scale there adapted in Algerian society,  

we reached a set of important results  were found about the Ethical provisions of university 

students, and the absence of gender differences in Ethical provisions and the trend towards cheating 

in the exam, We  can be invested to ensure the phenomenon of cheating in the examinations in 

Algerian universities.  

Keywords: moral judgment; trend towards fraud; exams; university students. 
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 مقدمة -1
يعتبر الغش من أكبر المشاكل الاجتماعية ، و عن مجتمع ما يختل توازنه على جميع مستوياتهعندما تغيب القيم 

وتورثه الخبال والهشاشة، وتعيق تطوره ونموه على جميع المستويات، فهو خلق  ،التي تثقل كاهل المجتمعات
ويلوث الحقائق ويصدر نتائج وهمية وطاقات زائفة تتصدى لمهمات  ،ينافي الصدق والأمانة ومكارم الأخلاق

ولعل الأكثر ضررا هو ما تعاني منه  .كبيرة في بناء المجتمع، فينعكس كل ذلك سلبا على المجتمع ومؤسساته
 لفهذه القيم بالدرجة الأولى تشك ،والثقة والصدق ،وفقدان قيمة الأمانة ،المؤسسات العلمية على مستوى القيم

 إلى خطر محقق. ويتعرض بذلك المجتمع بأسره ،فكرا وسلوكا خطر انحراف مسار تعليم الناشئة
باعتبارها أحد مؤسسات التنشئة  ،والضرر الأكبر هو الغش في الميدان الدراسي في المؤسسات التعليمية

سخ المبادئ حيث تتشكل الشخصية وتنمو الأخلاق وتتر  .ومصدر الاصطباغ بالصبغة الحسنة ،الاجتماعية
                                   وتصقل القيم، فإذا تلوث النبع فلا تنتظر صفاء النهر، وبما أن المرحلة الجامعية هي الحلقة الأخيرة 

 ،في مراحل التعلم والبناء المعرفي للفرد، ومنها تنطلق الطاقات نحو مؤسسات المجتمع لتعمل على التشييد والبناء
كان سلوك الغش الذي هو محاولة سرقة أفكار أو ممتلكات أو أعمال من الآخرين عبر طرق غير ف .والتطوير

وهو أشد خطرا في هذه المرحلة وتزداد خطورته  ،يرفضه العقل والقانون والدين والمجتمع ،مشروعة سلوكا مذموما
حيث يتحول إلى صواب  .يةإلى أن يكسب اتجاهات نحوه ايجاب ،وتنوع أساليبه ،وزيادة حجمه ،بتطور أشكاله

رغم اتفاق الأعراف والقيم ومختلف الثقافات والديانات على سيئاته، لأنه يتنافى والمبادئ العامة للبشر، كالعدل 
صاحب نظرية النمو  "كولبرج"وتم التركيز على المرحلة الجامعية باعتبارها مرحلة نمائية مهمة حسب   .والمساواة 

إذ كيف يصل المجتمع تحت غطاء اللامعيارية إلى ترسيخ  وأن الأخلاق تتغير وفق مراحل النمو المعرفية،
اتجاهات ايجابية نحو سلوكات سيئة تعود بالضرر على الصالح العام، فمن هذا الواقع نستشعر أن القضية 

وما مدى رسوخ المبادئ لديه قولا وفعلا،  ،اب والخطأمرتبطة بالمنظومة الأخلاقية لدى الفرد وتصوراته للصو 
وللوصول إلى  .وعلى أي أساس يبنى معتقداته ومبادئه السامية، وما هي معايير التحكيم لديه للحسن والقبح

وتتبع مراحل نموه  ،التي تناولت موضوع الأخلاق بالدراسة نستعين بمختلف النظرياتأجوبة لهذه الاستفسارات 
ستويات إلى أعلاها، لنقف على العلاقة الارتباطية بين مستوى الحكم الأخلاقي ونوع الاتجاه نحو من أدنى الم

 الغش في الامتحان.
  :إشكالية الدراسة-2

تعرف المجتمعات الإنسانية تطورا مرحليا في منظومتها الفكرية والاجتماعية، وفق ما تحملها من ثقافات تتميز     
بكونها تحقق الانسجام والتوافق بين أفرادها والاستمرارية في البقاء، ولا يتم ذلك إلا بالإذعان إلى سلطة تضمن 

صراعات، ونزاعات في مختلف صورها وأشكالها حملت في المساواة والعدالة، ذاك أن المجتمعات البدائية شهدت 
بعض المرات منطق القوة الجسدية والمالية، وأحيانا مغالبة جنس على آخر....إلخ، وقد أثبتت أن الإنسان تحكمه 
أهواء ودوافع ذاتية، لا يمكن أن تتوافق دائما مع أنا الآخرين من حوله، وفي خضم هذا التطور البشري، أدرك 

ن أن استمرارية وجوده في المجتمع، مرهونة بآليات يذعن لها الجميع وتحقق بدورها الاستقرار الاجتماعي، الإنسا
وجاءت الأخلاق التي دعت إليها الديانات منذ القديم لتؤسس لهذه الآلية وهذا الضبط، فغدت سلوكات الأفراد تقاس 

 رفوض.بمعيار الصواب والخطأ، فأي سلوك حسن مقبول وأي سلوك سيء م
 ،2000 ومنذ أن كانت الأخلاق معيارا لسلوك الأفراد، أخذت جانبا مهما في الدراسات الفكرية والفلسفية )الغامدي، 

الباحثون  يجمع ويكاد( فتناولها الباحثون والعلماء بالبحث منذ عهد أفلاطون وأرسطو إلى العصر الحديث 645



 

، ومنظومة القيم في تقدم الأمم ونشوء الحضارات، هذا وتزال الدراسات النفسية تولي اهتماما قلأخلااهمية أعلى 
دي والاجتماعي، وتوالت بعد ذلك نظريات رلفى اوتـلمساى ـعلكبيرا للأخلاق التي تعدّ مؤثرا أساسيا في بنية الأفكار 

ى تراها مهمة في تفسير الحكم الأخلاقي ، وتعمقت في جوانب أخر "بياجي"اعتمدت مسألة المستويات التي وضعها 
ذلك  ،( المعتمدة في الدراسة الحالية1984) "كولبرج"، وأهم تلك النظريات نظرية ومدى أهميته في فهم سلوك الأفراد

وتعتبر أحدث النظريات في النمو الخلقي ونمو التفكير الخلقي بشكل خاص، كما أنها  ،لدقتها في بنائها المنهجي
وكثيرا ما وصفت بأنها توازي نظرية بياجيه تعتبر أكثر النظريات ثراء من حيث استثارتها للبحث في التفكير الخلقي، 

( 1968) "كولبرج"ويرى ، لعلمياومعلوم لدى المختصين مكانة ودقة نظرية بياجيه في المجال  ،في النمو المعرفي
بالأساس أن النضج الخلقي يعني وصول الفرد إلى درجة عالية من تأسيس مفاهيم الحكم الخلقي والاختيار الخلقي 

 (39، 2012على مبادئ العدالة. )غالية،
، انطلاقا مما وكثيرا ما نجد ظواهر سلوكية منتشرة في المجتمع، تنتج عن اتجاهات يتبناها الأفراد في يومياتهم  

يحوم حولهم من أشياء وأحداث وأشخاص، ويكون مبعثها التنشئة التي تلقوها داخل الأسرة وفي المدرسة ومختلف 
مؤسسات التنشئة الاجتماعية، حيث يكوّن كل فرد اتجاهات نحو الأفراد والجماعات والمواقف والموضوعات 

 البيئي للفرد يمكن أن يكون موضوع اتجاه من اتجاهاته.الاجتماعية، ويمكننا القول إن كل ما يقع في المحيط 
ومن المواضيع التربوية التي شغلت بال علماء التربية في الحقل المدرسي ظاهرة الغش، فتجد أن الظاهرة أخذت   

الأقران، وأن وسائل الغش  مع التعاون  وخارجها، عبر حجرات الدراسة رُصدت داخل مختلفة، أبعادا كبيرة، وصورا
سنوات، ما أسفر عن هذه  عليه قبل عشر كانت مما سهولة أكثر تفاقمت وتضاعفت وتنوعت فرصه وأصبحت
 المواقف اتجاهات متباينة نحوها في المجتمع. 

 Hains,etهينز وآخرون )فقد سجلت عدة دراسات على المستوى العالمي تنامي هذه الظاهرة كدراسة     
al(1989). ) من الطلبة في الكليات الجامعية مارسوا الغش في مجال أو أكثر  (%54)والتي بينت أن                           

( وقد قامت عمادة شؤون الطلبة بجامعة الكويت بكلياتها والمراكز التابعة 8 ،1989)مقابلة، من المجالات التعليمية.
من العينة الخاصة بالطلبة والمتدربين  (%80)إليها بدراسة حول ظاهرة الغش في الامتحانات، وقد توصلت إلى أن 

 ( 1987)المطوع وآخرون، قد لاحظوا أن الطلبة يمارسون الغش في الامتحانات.
وأوضحت دراسة محمد المرى إسماعيل مدى انتشار سلوك الغش بين طلاب الجامعة فقد اتضح له أن     

( وأوضحت 441 ،1989 من طلاب إحدى الجامعات العربية يميلون للغش في الامتحانات )المرى، (51%)51
دراسات أمريكية، أن أكثر من نصف طلاب الجامعة مارسوا الغش في بعض صوره أثناء سنوات دراستهم الجامعية، 

في المملكة المتحدة كما أوضحت دراسات بريطانية أن هذه النسبة لا تختلف كثيرا عن نسبة انتشار الغش 
(Franklya stokes and newstead,1995 ) . 

وأمام تفاقم حجم ظاهرة الغش صار محتما على الباحثين التحرك والبحث عن تفسيرات لها وعن أسبابها فجاءت   
وكانت  محاولتنا لمعرفة المراحل الخلقية التي يتوزع فيها نوع الاتجاه نحو الغش في الامتحان بين السلب والإيجاب

 هي المفسر للأحكام الخلقية التي تنتشر لدى الطلبة وتم طرح تساؤلات الدراسة التالية: 'كولبرج'نظرية 
 ؟الامتحاناتالغش في  نحو الجامعيون الذي يميز الطلبة  ما نوع الاتجاه-1
 هل توجد علاقة بين الحكم الأخلاقي والاتجاه نحو الغش لدى طلبة الجامعة؟-2
 بين الجنسين )ذكور، إناث( في الاتجاه نحو الغش؟ هل توجد فروق -3



 

 

 ذكور، إناث( في نوع الحكم الأخلاقي؟الجنسين )هل توجد فروق بين  -4
 ما هو مستوى الحكم الأخلاقي الذي يميز طلبة الجامعة؟   -5

 فرضيات الدراسة:-3
 .في الامتحانات يتميز الطلبة الجامعيون باتجاه سالب نحو الغش-1
 علاقة بين الحكم الأخلاقي والاتجاه نحو الغش لدى طلبة الجامعة.توجد -2
 لا توجد فروق بين الجنسين )ذكور، إناث( في الاتجاه نحو الغش.-3
 لا توجد فروق بين الجنسين في نوع الحكم الأخلاقي.-4
 الاجتماعي. نوع الحكم الأخلاقي الذي يتمتع به الطلبة هو المرحلة الخامسة من المستوى الثالث العقد-5

 الدراسة:أهداف -4
 الكشف عن طبيعة العلاقة بين الاتجاه نحو الغش في الامتحان والحكم الأخلاقي لدى طلبة الجامعة -
التعرف على الفروق بين الطلاب ذوي الاتجاه السالب نحو الغش والطلاب ذوي الاتجاه الموجب نحو الغش  -

 في الامتحان في مستوى الحكم الأخلاقي
 الدراسة:أهمية -5
الاهتمام بدراسة الاتجاهات باعتبارها العامل الأساسي وراء السلوكات الايجابية أو السلبية والتي من خلالها  -

 يمكن معالجة كثير من السلوكات السلبية بتعديل اتجاهاتها أو تغييرها.
حتاج إلى الجانب أهمية الجانب الأخلاقي في شخصية الفرد فكل التطورات البشرية السريعة تبقى دائما ت  -

 الأخلاقي لتحقيق التوازن وسلامة المجتمعات.
انتشار ظاهرة الغش بشكل ملفت للانتباه وتتطور أشكاله وأساليبه وانتشاره على مختلف المستويات والأطوار  -

التعليمية يستدعي حقا تحركا سريعا في معالجة هذه الظاهرة لما لها من عواقب وخيمة على مستوى الشخصي 
 ومساره التعليمي والتكويني وعلى مستوى المجتمع ونوعية مخرجات مؤسساته. للفرد

تزويد القائمين على التخطيط الاستراتيجي وسياسة التعليم في المؤسسة الجامعية بحقائق عن ظاهرة الغش  -
 والعلاج.في الامتحان للبحث عن طرق المكافحة 

  :مفاهيم الدراسةتحديد -6
هو القرار الذي يتوصل إليه الفرد عندما يواجه مشكلة تتعلق بالصواب  الحكم الأخلاقي: -1.6

  )6، 1998 ،الغامدي)والخطأ والضمير الذي يتدخل في تفكير الفرد وأحاسيسه 
 ويعرف إجرائيا بأنه الدرجة التي يتحصل عليها الطالب في اختبار الحكم الأخلاقي لكولبرج. 

ممارسة الطالب لسلوك أو أكثر من أنواع السلوك  الامتحان: هوالاتجاه نحو الغش في -2.6
المختلفة في أثناء الامتحان، التي تشير إلى أنها سلوك غير مرغوب فيه وفقا للمعايير الاجتماعية التي يعيش 
فيها الفرد، ولهذا قد نجد أن تعريف هذا المفهوم يختلف من ثقافة إلى أخرى وفقا للمعايير الاجتماعية السائدة 

 (  97 ،1989 ة ما )عودة وآخرون،في ثقاف
 (.1990ويعرف إجرائيا بأنه الدرجة التي يتحصل عليها الطالب في مقياس الاتجاه نحو الغش لنبيل حافظ وآخرون)

 :الدراسة منهج-7



 

 المتغيرات من من عدد البيانات جمع على يعمل الذي المنهج وهو الارتباطي، الوصفي المنهج الباحث استخدم
 يسمى ما خلال من كمي عنها بشكل والتعبير تلك العلاقة، قيمة وإيجاد بينها، علاقة هناك كانت إذا ما وتحديد
 الجامعة واتجاهاتهم نحو الغش في الامتحانات. طلبة لدى التفكير الأخلاقي مستوى  بين الارتباط بمعامل

 عينة الدراسة:-8
( طالب جامعي تم اختيارها بطريقة عشوائية من جامعة الجزائر 118تم تطبيق الدراسة الحالية على عينة قوامها )

 ( طالبا15على )أبو القاسم سعد الله من مختلف تخصصات كلية العلوم الاجتماعية، حيث احتوت العينة  02
 .(21.2)بمتوسط عمري قدر بـ  ( طالبة103و ) (22.3بمتوسط عمري قدر بـ )

 أدوات جمع البيانات:-9
 (:1990مقياس الاتجاه نحو الغش لنبيل حافظ وآخرون )-1.9

موقفا تم بناؤها خلال عدد من المراحل بدأت بتحديد المواقف التي يظهر فيها الغش لدى  20ويتكون المقياس من 
تكون إلى الواقع الذي يحدث الطلاب، ثم صيغت تلك الأساليب المختلفة للغش في صورة مواقف سلوكية أقرب ما 

 من الطلاب في مثل تلك المواقف.
ولقد صيغت هذه المواقف السلوكية بحيث يحتوي كل موقف على أسلوب متبع في الامتحانات من قبل الطلاب 
ويسأل الموقف عن رأي الطالب تجاه ذلك السلوك بحيث يعبر عنه بواحدة من خمس استجابات )موافق بشدة موافق، 

 غير موافق، غير موافق بشدة(. لا أدري،
وتعبر درجة الموافقة الشديدة، عن اتجاه إيجابي لدى الطالب تجاه الغش في حين تعبر درجة عدم الموافقة الشديدة 

 عن اتجاه سلبي نحو الغش.
درجة ، ولذا فهي تحصل على درجة للاتجاهأعلى  الشديدة تمثلويتم تصحيح المواقف باعتبار أن درجة الموافقة 

( باعتبارها تمثل أقل اتجاه نحو الغش والعبارات 1( بينما تعطى درجة عدم الموافقة الشديدة درجة مقدارها )5) مقدارها
 مصاغة بحيث يتم تصحيحها جميعا بهذا الأسلوب.

وتم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس في الدراسة الأصلية بحساب معامل ثبات عبارات الاتجاه نحو 
( على عينة قوامها 0.817استخدام طريقة إعادة التطبيق بفارق زمني مقداره ثلاثة أسابيع، فوجد أنه يساوي )الغش ب

طالبا من كليتي التربية بمكة المكرمة والطائف. وطريقة التجزئة النصفية وتم الحصول على معامل ثبات قدر  44
ناسق الداخلي وتم التوصل إلى أن جميع معاملات (  وتم التحقق من صدق المقياس باستخدام طريقة الت0.870بـ )

الارتباط بين الدرجات على كل مفردة من مفردات الاتجاه نحو الغش، والدرجة الكلية للاتجاه نحو الغش موجبة 
(، وتم التمييز بين المرتفعين والمنخفضين في الاتجاه نحو الغش وتم 0.01ودالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 (.0.01للفروق بين الإرباعيات الدنيا والعليا كانت دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) (T)أن قيمة التوصل إلى 
 الخصائص السيكومترية للمقياس في الدراسة الحالية:

 ( طالبا جامعيا لاستخراج خصائصه السيكومترية40تم تطبيق المقياس في دراسة استطلاعية على عينة قوامها )
 وحسب ثباته بطريقة التجزئة النصفية وتم التوصل إلى ما يلي:

 ( ثبات مقياس الاتجاه نحو الغش1جدول )
 الدلالة الإحصائية معامل التصحيح معامل بيرسون  المقياس

 0.01دالة عند  0.90 0.83 الاتجاه نحو الغش



 

 

( وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 0.83يتضح من خلال الجدول أن قيمة بيرسون بين النصفين بلغت )
  ( وهو ما يدل 0.90( وبعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمن براون بلغ معامل الثبات الكلي )0.01الإحصائية )

 البيئة الجزائرية.  فيالجامعة طلاب وطالبات  الغش لدىعلى ثبات مرتفع لمقياس الاتجاه نحو 
أما بالنسبة لصدق المقياس فاستخدم الصدق التمييزي بطريقة المقارنة الطرفية وتم التوصل إلى النتائج المدونة 

 في الجدول التالي:
 ( صدق مقياس الاتجاه نحو الغش2جدول )

 المجموعات المقياس
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري 
Ttest الدلالة الإحصائية 

 الاتجاه نحو الغش
 6.46 87.82 العليا

 0.01دالة عند  10.25 -
 7.31 57.64 الدنيا

دالة إحصائيا عند  ( وهي10.25-بين طرفي الخاصية بلغت )   T testيتضح من خلال الجدول أن قيمة 
   ( وهذا يدل على أن الاختبار له قدرة تمييزية بين طرفي الخاصية يصلح لاستخدامه 0.01مستوى الدلالة الإحصائية )

 في الدراسة الحالية 
 :)2001مقياس الحكم الأخلاقي لفوقية عبد الفتاح )-2.9

للنضج الأخلاقي، حيث يلي كل  "كولبرج" يتضمن المقياس خمسة مواقف أخلاقية، اثنتان منها اشتقت من مقياس
ويتم  "كولبرج"موقف عدد من الأسئلة يلي كل سؤال ست استجابات تمثل المراحل الستة للتفكير الأخلاقي عند 

عرض الاستجابات على العينة ويطلب منهم وضع علامة أمام الاستجابة الأكثر اتفاقاً مع تفكيرهم وأحكامهم 
ويحتوي المقياس على خمسة مواقف وتتم الإجابة على  ،"كولبرج"المقياس في ضوء نظرية الأخلاقية، وقد تم إعداد 

المقياس بطريقة انتقائية )الاختيار من متعدد( من ست استجابات، ويتم التصحيح بوضع رقم المرحلة التي تمثلها 
 الاستجابة أمام العبارة المنتقاة كما يلي:

 لطاعة والخوف من العقاب وتقدر )درجة( العبارة )أ( تقابل المرحلة الأولى، ا
 درجة(  2العبارة )ب( تقابل المرحلة الثانية، المنفعة النسبية والمقايضة وتقدر )

 درجة( 3العبارة )ج ( تقابل المرحلة الثالثة، الالتزام بالمسايرة وتقدر )
 درجة( 4العبارة )د( تقابل المرحلة الرابعة، المحافظة على القانون والنظام وتقدر )

 درجات(  5العبارة )هـ( تقابل المرحلة الخامسة، مرحلة العقد الاجتماعي وتقدر )
 درجات(  6العبارة )و( تقابل المرحلة السادسة، المبادئ الأخلاقية العامة وتقدر )

وجود كومترية في الدراسة الأصلية من خلال الصدق التمييزي وتم التوصل إلى وتم التحقق من خصائصه السي
طريقة التجزئة النصفية المجموعة العليا والدنيا، وتم التحقق من ثبات المقياس باستخدام فروق معنوية بين متوسط 

 (0.78)بلغ حيث 
 الخصائص السيكومترية للمقياس في الدراسة الحالية:

( طالبا جامعيا لاستخراج خصائصه السيكومترية 40في دراسة استطلاعية على عينة قوامها ) تم تطبيق المقياس  
 وتم حساب ثباته بطريقة التجزئة النصفية وتم التوصل إلى ما يلي:

 ( ثبات مقياس الحكم الأخلاقي3جدول )
 الدلالة الإحصائية معامل التصحيح معامل بيرسون  المقياس

 0.01دالة عند  0.70 0.54 الحكم الأخلاقي



 

( وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 0.54يتضح من خلال الجدول أن قيمة بيرسون بين النصفين بلغت )
( وهو ما يدل على 0.70( وبعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمن براون بلغ معامل الثبات الكلي )0.01الإحصائية )

 زائرية. ثبات مرتفع لمقياس الحكم الأخلاقي في البيئة الج
أما بالنسبة لصدق المقياس فاستخدم الصدق التمييزي بطريقة المقارنة الطرفية وتم التوصل إلى النتائج المدونة 

 في الجدول التالي:

 ( صدق مقياس الحكم الأخلاقي4جدول )

 المجموعات المقياس
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري 
Ttest الدلالة الإحصائية 

 الحكم الأخلاقي
 8.23 90.36 العليا

 0.01دالة عند  10.48 -
 3.82 61.64 الدنيا

(  وهي دالة إحصائيا عند 10.48 -طرفي الخاصية بلغت ) بين  T testيتضح من خلال الجدول أن قيمة 
( وهذا يدل على أن الاختبار له قدرة تمييزية بين طرفي الخاصية يصلح لاستخدامه في 0.01مستوى الدلالة )
 الدراسة الحالية.

 عرض نتائج الدراسة:-10
 عرض نتائج الفرضية الأولى:-1.10

" ولاختبار صحة في الامتحانات لبة الجامعيون باتجاه سالب نحو الغشتنص الفرضية الأولى على أنه: "يتميز الط
 والنتائج مدونة في الجدول التالي: 2χdeux -Khiالفرضية تم استخدام اختبار كاي مربع 

 ( نوع الاتجاه نحو الغش5جدول )

  المجموعات حجم العينات X 2 الدلالة الإحصائية

 0.305 غير دالة
 موجب 62

 الغشالاتجاه نحو 
 سالب 56

( طالبا في حين بلغ عدد الطلبة 62يتضح من خلال الجدول أن عدد الطلبة ذوي الاتجاه الموجب نحو الغش بلغ )
( وهي قيمة غير دالة مما يعني أن الفرق بين 0.305( طالبا وبلغت قيمة كاف مربع )56ذوو الاتجاه السالب )

نحو الغش غير دال، وإن المشاهدات السابقة حول الفروق راجعة  الطلبة ذوي الاتجاه الموجب والاتجاه السالب
اتجاه  ي للصدفة، بمعنى أن طلبة الجامعة متقاربون في اتجاهاتهم نحو الغش ولا نستطيع الحكم علميا بأنهم ذو 

 موجب أو سالب نحو الغش. 
 عرض نتائج الفرضية الثانية:-2.10

تنص الفرضية الثانية على أنه: "توجد علاقة بين الحكم الأخلاقي والاتجاه نحو الغش" ولاختبار صحة الفرضية 
 يتم استخدام معامل فاي لان المتغيرين مقسمين تقسيما مفتعلا والنتائج مدونة في الجدول التالي:

 



 

 

 ( العلاقة بين الحكم الأخلاقي والاتجاه نحو الغش6جدول )

 
 الإحصائيةالدلالة 

phi المجموع 

 الحكم الأخلاقي
الاتجاه نحو 

الالتزام    الغش
 بالمسايرة

العقد 
 الاجتماعي

المحافظة على 
النظام والقانون 

 العام

 0.135 غير دالة
 اتجاه سالب 20 36 0 56
 اتجاه موجب 28 33 1 62

ولديهم المستوى الثالث أي المرحلة  يتضح من خلال الجدول أن عدد الطلبة ذوي الاتجاه السالب نحو الغش
طالبا وهو أعلى مجموع ثم يليه ذوو الاتجاه الموجب نحو  36الخامسة وهي المحافظة على العقد الاجتماعي بلغت 

( 33الغش ولديهم المستوى الثالث من الحكم الخلقي أي المرحلة الخامسة وهي العقد الاجتماعي حيث بلغ عددهم )
جاه الموجب ولديهم المستوى الثاني من الحكم الخلقي أي المرحلة الرابعة المحافظة على النظام ويليه الطلبة ذو الات

( طالبا، ويليهم الطلبة ذوو الاتجاه السالب نحو الغش في الامتحان ولديهم 28عددهم ) والقانون العام حيث بلغ
( 20المستوى الثاني من الحكم الأخلاقي أي المرحلة الرابعة المحافظة على النظام والقانون العام حيث بلغ عددهم )

( 0.135مسايرة، وبلغ معامل فاي )وفي الأخير نجد طالبا واحدا ذو اتجاه موجب نحو الغش في مستوى الالتزام بال
 وهو غير دال، مما يعني أنه لا توجد علاقة بين الحكم الأخلاقي بمستوياته والاتجاه نحو الغش. 

 عرض نتائج الفرضية الثالثة:-3.10
تنص الفرضية الثالثة على أنه: "لا توجد فروق بين الجنسين )ذكور، إناث( في الاتجاه نحو الغش" ولاختبار صحة 

 لمجموعتين مختلفتين والنتائج مدونة في الجدول التالي:  Ttestفرضية يتم استخدام اختبارال

 ( الفروق بين الجنسين في الاتجاه نحو الغش7جدول )

حجم  العينات 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 T test المعياري 

الدلالة 
 الإحصائية

الاتجاه نحو 
 الغش

 15.05 60.74 103 الإناث
 غير دال 0.403

 19.11 59.00 15 الذكور

( بانحراف معياري 60.74يتضح من الجدول أن المتوسط الحسابي للإناث في اتجاههن نحو الغش بلغ )
( 19.11( بانحراف معياري )59.00( في حين بلغ المتوسط الحسابي للذكور في اتجاههم نحو الغش )15.05)

          مما يعني أنه لا توجد فروق بين الجنسين في اتجاهاتهم نحو الغش( وهي قيمة غير دالة 0.403)Ttestوبلغت 
 في الامتحان. 

 عرض نتائج الفرضية الرابعة:-4.10
تنص الفرضية الرابعة على أنه: "لا توجد فروق بين الجنسين في نوع الحكم الأخلاقي" ولاختبار صحة الفرضية 

 ين والنتائج مدونة في الجدول التالي:لمجموعتين مختلفت  T testيتم استخدام اختبار
 



 

 ( الفروق بين الجنسين في الحكم الأخلاقي8جدول )

حجم  المجموعات 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 T test المعياري 

الدلالة 
 الإحصائية

الحكم 
 الأخلاقي

 8.10 85.02 103 الإناث
 غير دالة 0.59

 9.54 83.67 15 الذكور

( بانحراف 85.02يتضح من الجدول أن المتوسط الحسابي للإناث في مستوى حكمهن الأخلاقي بلغ )
( بانحراف معياري 83.67( في حين بلغ المتوسط الحسابي للذكور في مستوى حكمهم الأخلاقي )8.10معياري )

الجنسين في مستويات حكمهم ( وهي قيمة غير دالة مما يعني أنه لا توجد فروق بين 0.59)Ttest( وبلغت 9.54)
 الأخلاقي.
 عرض نتائج الفرضية الخامسة:-5.10

العقد الاجتماعي" ولاختبار  لأخلاقي الذي يتمتع به الطلبة هوتنص الفرضية الخامسة على أن: " نوع الحكم ا
 صحة الفرضية يتم استخدام اختبار كولموجروف سيميرنوف والنتائج مدونة في الجدول التالي:

 ( نوع الحكم الأخلاقي الذي يميز الطلبة9جدول )

 الدلالة الإحصائية الفروق  الحجم نوع الحكم الأخلاقي 

 
الحكم 
 الأخلاقي
 

المحافظة على النظام 
 48 والقانون العام

4.08 
 

 69 العقد الاجتماعي (0.01دال عند )

 1 الالتزام بالمسايرة

 118 المجموع

يتضح من خلال الجدول أن عدد الطلبة ذوي الحكم الأخلاقي من المستوى الثالث من مرحلة العقد 
( ثم يليهم ذوو المستوى الثاني من مرحلة المحافظة على النظام 69الاجتماعي هم الأغلبية حيث بلغ عددهم )

بة الذين يمتازون بالمستوى الثاني ( ثم يأتي في الأخير الصنف الثالث من الطل48والقانون العام حيث بلغ عددهم )
( وهي قيمة دالة 4.08) "كولموجرف سميرنوف"من مرحلة الالتزام بالمسايرة بطالب واحد وبلغت قيمة الاختبار 

( وهذا يدل على وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعات الثلاث وأن الطلبة يتميزون 0.01إحصائيا عند مستوى )
 بالحكم الأخلاقي في مستوى العقد الاجتماعي.

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة:-11
 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى: -1.11

تم ى على أنه: "يتميز الطلبة الجامعيون باتجاه سالب نحو الغش في الامتحانات" و نصت الفرضية الأول
التوصل إلى أن الفرق بين الطلبة ذوي الاتجاه الموجب والاتجاه السالب نحو الغش غير دال، وأن المشاهدات 

أن  الغش ولا نستطيع السابقة حول الفروق راجعة للصدفة وهذا يعنى أن طلبة الجامعة متقاربون في اتجاهاتهم نحو



 

 

نعطي حكما علميا بأنهم ذوو اتجاه موجب أو سالب نحو الغش، وقد يكون ذلك راجعا إلى حجم العينة المحدود وقد 
يكون الأمر راجعا إلى أداة الدراسة، نظرا لما تم ملاحظته من الحرج البادي على الطلبة عندما يعلمون أنه مقياس 

المصداقية في أمثال هذه المواضيع الحساسة بالنسبة للطلبة رغم حرصنا معهم للغش في الامتحان، فصعب أن تجد 
على الصدق والأمانة بتوصية لفظية وكتابية من خلال هذه العبارة  " نرجو عدم كتابة الاسم فنحن نريد إجابات 

ث على وجود صادقة دون أسماء وستكون سرية ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي" ، فهناك شعور من الباح
تعارض بين نتائج دلالات الاتجاه والواقع من خلال دراسة قام بها الباحث مع مجموعة من الباحثين قبل سنة لنفس 

                      صرحوا بالغش  (%71.84)طالب وطالبة فوجدوا أن (309)المجتمع الأصلي حيث اشتملت العينة على 
حول  (1974وآخرون ) زهرانل( وفي دراسة 2017 ،يغشون )عفرون وآخرون لا ( %27.83)في الامتحان مقابل، 

ظاهرة الغش في الامتحانات عند طلبة الجامعة دلت النتائج أن الاتجاه اللفظي المقاس نحو الغش في الامتحان 
ا وغير يدل على استنكار هذا السلوك، ولكن معامل الارتباط بين الاتجاه اللفظي وبين الاتجاه العملي ضعيف جد

 دال إحصائيا.
 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية-2.11

من خلال النتائج تبين نصت الفرضية الثانية على أنه: "توجد علاقة بين الحكم الأخلاقي والاتجاه نحو الغش" و 
أن أعلى مجموع كان للطلبة ذوي الاتجاه السالب نحو الغش، حيث تمركزوا في المستوى الثالث )ما بعد التقليد( من 

 "سميث ومالينونسكي"الحكم الأخلاقي عند المرحلة الخامسة )العقد الاجتماعي( وهذا يقارب ما وصل إليه الباحثان 
 )الكندري، بممارسة الغش. زادت التوقعاتأو نسبة النضوج الأخلاقي تقل كلما  إلى أن درجة القرار الأخلاقي

1990، 11 ) 
ثم تلاهم طلبة ذووا الاتجاه الموجب نحو الغش في الامتحان حيث تمركزوا كذلك في المستوى الثالث )ما بعد 
التقليد( من الحكم الأخلاقي عند المرحلة الخامسة )العقد الاجتماعي( فهذه النتيجة تبعث على الاستشكال إذ أن 

لب، وقد تمركزت في نفس المستوى والمرحلة وهذا ما لم النتائج الدالة على الاتجاه الموجب قريبة من الاتجاه السا
، وقد نوعز ذلك للصدفة وعدم التعامل مع المقياسين بصدق وأمانة ومحاولة اطلاعناتتوصل إليه أية دراسة حسب 

الظهور بما يرضي المجتمع، لذلك تمركزوا في المرحلة الثالثة وهي المسايرة، ونلاحظ في الترتيب الثالث أن الطلبة 
ذووا الاتجاه الموجب نحو الغش تمركزوا في المستوى الثاني )التقليدي( من الحكم الأخلاقي المرحلة الرابعة )المحافظة 
على النظم والقانون( وهذا يفسر لنا دور القانون في توجيه الأخلاق والمساهمة في نضجها وتأهيلها للمرحلة التي 

أن الفرد في هذه المرحلة ينظر إلى النظام والقانون على  "كولبرج"تليها، وهي مرحلة العقد الاجتماعي، حيث يرى 
أنه الصواب وواجب الإتباع، وليس تماشيا وولاء للجماعة فحسب، بل احتراما وإدراكا لمقاصد القوانين في الحفاظ 

خلافا لما على النظام الاجتماعي، وأن أي مشكلة يجب أن تحل في إطار القانون الذي يعد في نظره أكثر ثباتاً 
في بحثها حول الاتجاه نحو الغش الأكاديمي وعلاقته بمهارات  (2003) "عبود سحر عبد الغني"توصلت إليه دراسة 

لا تكون فعالة إلا عندما تقترن  الاستذكار لدى طلاب كلية التربية بدمياط ومن نتائجها دل على أن احترام القوانين 
بالمستوى ما قبل التقليد أي مرحلة الخوف من العقاب،  "كولبرج"يسميه بالعقوبات، وتطبق على الطلاب، وهذا ما 

وهي المرحلة الأولى في النمو الأخلاقي فكيف تتناسب مع طلاب الجامعة الذين هم في مرحلة المراهقة والرشد،  
قين والراشدين على أن أغلب المراه      حيث نص  "كولبرج"فنتائج دراستنا أقرب إلى الانسجام مع مستويات نظرية 

 "لكولبرج"يصلون إلى المرحلة الرابعة من المستوى الثالث، فصواب دراسة سحر نقد لنظرية التتابع في النمو الأخلاقي 
. 



 

               ثم يأتي في الترتيب ما قبل الأخير الطلبة ذووا الاتجاه السالب نحو الغش المتمركزون في المستوى الثاني   
                           عند المرحلة الرابعة )المحافظة على النظم والقانون( وهذا يبعث على الاستشكال كذلك لقرب النتائج 
من المجموعات السابقة والتمركز في نفس المستوى والمرحلة وهو فرق غير دال إحصائيا وفي الأخير نجد طالبا 

                    ان، تمركز في  المستوى الثاني )التقليدي( من الحكم الأخلاقي واحدا ذو اتجاه موجب نحو الغش في الامتح
عند المرحلة الثالثة )الالتزام بالمسايرة( وهذا يبرره واقع الجامعة من ظهور أساليب عديدة للغش ولعل أشهرها وأغربها 

 من خلال المسايرة وتأثير البيئة بالتخفيفالكتابة على جدران وطاولات  قاعات الامتحان وهذا حتما سيكون له تأثير 
 من وقع سلوك الغش على النفوس.    

( عند تحليل البيانات يعني أنه غير دال، كما يعني أنه لا يوجد اختلاف دال بين ذوي 0.135فبلوغ معامل فاي )
قي بمستوياته والاتجاه الاتجاه الموجب والسالب نحو الغش و نوع حكمهم وبالتالي لا توجد علاقة بين الحكم الأخلا

نحو الغش وقد نوعز ذلك إلى صغر حجم العينة و طبيعة المقياس الطويل الذي جعل المستجوبين يجيبون بطريق 
 عشوائية وإلغاء قرابة نصف العدد لعدم استكمال جميع الأسئلة 

 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة-3.11
تم التوصل د فروق بين الجنسين )ذكور، إناث( في الاتجاه نحو الغش" و نصت الفرضية الثالثة على أنه: "لا توج

الرفوع عاطف 'إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في الاتجاه نحو الغش، وهو ما يتوافق مع دراسة 
حول أسباب تفشي ظاهرة الغش في الاختبارات بين طلبة جامعة الحسين بن طلال وتوصل إلى عدم وجود  'عيد

في دراستها  ودراسة التير مصطفى وعمر أميمن (143، 2007، فروق في الأسباب تعزى إلى نوع الجنس )الرفوع
ات إلى أن الفروقات بين الجنسين حول التغير في أنساق القيم ووسائل تحقيق الأهداف بنموذج الغش في الامتحان

                                                                           .في مجال الأنشطة المتعلقة بسلوك الغش في الامتحانات تكاد لا تكون موجودة إلا في حدود ضيقة
 ( 232 ،2002 )التير وآخرون،

 الاستذكار لدى بمهارات وعلاقته الأكاديمي اعيل محمد عيد حول الغشوقد خالفت نتائجنا نتائج دراسة إسم   
 الدرجات متوسطات بين دلالة إحصائية ذات فروق  بدمياط حيث توصل إلى ووجود الرياضية التربية كليتي طلاب

(، 577 2001 ،الذكور)اسماعيل وآخرون  لصالح للجنس الاستذكار وفقاً  ومهارات الغش، نحو الاتجاه متغيري  في
وربما يعزى عدم وجود فروق بين الجنسين رغم أن الذكور أكثر مجازفة ومغامرة من الإناث إلى أن التغير الاجتماعي 
وتغير الأدوار بين الجنسين ساهم في إزالة الفروق بينهما في كثير من المتغيرات الاجتماعية، وأن الرغبة في النجاح 

حساب القيم والضمير لا يفرق بين اتجاهات الذكور والإناث، وأن طبيعة المجتمع الدراسي بكل الطرق والوسائل على 
الجزائري وسياسته التعليمية التي لا تفرق بين الذكور والإناث في التعليم والاختلاط داخل حجرات الدراسة والأهداف 

 الموحدة بين الجنسين جعل الفوارق ضيقة جدا في استخدام الغش كوسيلة للنجاح.
 : مناقشة وتفسير نتائج فرضية الرابعة-4.11

تم التوصل إلى عدم نصت الفرضية الرابعة على أنه: "لا توجد فروق بين الجنسين في نوع الحكم الأخلاقي" و 
والتي  "كولمبرج"وجود فروق بين الجنسين في الأحكام الخلقية وهو ما يستند إلى كثير من الدراسات السابقة كنظرية 

انتقد فيها على إهمال الجانب الأنثوي في الدراسات، وكان يرى عدم وجود فروق ذات دلالة في اختلاف مستويات 
على إهماله وعي الإناث وإدراكهن  "جليجان"الحكم الأخلاقي بين الذكور والإناث، وقد تلقى النقد من الباحثة 

 (%15)( مؤيدة لنتائجنا حيث الفروق تشكل1986سة ووكر )الأخلاقي والفروق الموجودة بين الجنسين، فجاءت درا
دراسة حول أثر الجنس  (27)لـ  "Kohlbergكولبرج "موضوع وكذلك مراجعة (10000)دراسة وأزيد من  (80)من 



 

 

-5دراسة أشارت إلى وجود فروق بين الجنسين في الفترة العمرية ) 27دراسات من  4على النمو الخلقي فتبين أن 
( فأزال بذلك 77 ،2008 ي فإن أثر الجنس على النمو الخلقي نادرا ما يكون ذا دلالة .)الشوارب وآخرون ( وبالتال7

    حبيب ( وتتوافق النتائج كذلك مع دراسة70 ،2012إشكال التحيز الجنسي الواضح في بعض النظريات )غالية، 
الجنسين التي توصلت إلى  من المراهقين لدى الأخلاقي التفكير نمو لخصائص النسبية بعنوان الأهمية1994) )

( حول أثر الأسرة في 1982، ودراسة العدوي ) الأخلاقي المختلفة التفكير أنماط في الجنسين بين فروق  وجود عدم
نمو الحكم الأخلاقي عند الأطفال فتوصل إلى عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في نمو إدراكهم للتفكير الأخلاقي 

( كما وافقت نتائجنا نتائج دراسة فتيحة بن كتيلة ويمينة خلادي 106 ،2008 ،م الأخلاقي )أبو قاعودمن خلال الحك
حول موضوع التفكير الأخلاقي لدى المراهقين المتمدرسين بالمرحلة الثانوية فتوصلتا في دراستهما إلى عدم وجود 

، 2017)بن كتيلة وآخرون،  .س)ذكور، إناث(فروق في مستوى التفكير الأخلاقي لدى المراهقين تعزى لمتغير الجن
225)                                                          
وق في مستوى الحكم رفد وجولى ( إ2014منار بني مصطفى وتامر مقالدة )"وعلى خلاف ذلك توصل   

 الأخلاقي يعزى لمتغير الجنس وكانت الفروق لصالح الإناث.
وجود فروق في مستوى التفكير الأخلاقي ( التي تشير إلى 2009ودراسة ميسون محمد عبد القادر مشرف ) 

في  الإناث، وهو ما يمكن تفسيره بأن الأسرة الجزائرية تتعامل مع الجنسين دون تفريق لصالح والإناث بين الذكور 
راحل النمو المختلة حسب ما يراه الكثير من التنشئة الاجتماعية فينمو الحكم الأخلاقي سواء بين الجنسين في م

 المنظرين كما ذكر سابقا.
 : مناقشة وتفسير نتائج فرضية الخامسة-5.11

من   تبين نصت الفرضية الخامسة على أن: " نوع الحكم الأخلاقي الذي يتمتع به الطلبة هو العقد الاجتماعي" و 
المستوى الثالث من مرحلة العقد الاجتماعي هم الأغلبية خلال النتائج أن عدد الطلبة ذوي الحكم الأخلاقي من 

على أن المرحلة الخامسة مرحلة يصلها  Kohlberg  (1981)( وهذا ما أكدته نظرية كولبرج69حيث بلغ عددهم )
 الأخلاقية الفرد أحكام الراشدون وكذا المراهقون، لكونها مرحلة توجه الميثاق الاجتماعي أو الشرعي وفيها ترتبط

 يتضمن اجتماعي كعقد القانون  إدراك بذلك الفردية، ويرتبط والحاجات القيم الاجتماعية لنسبية المتطور بإدراكه
 الحقوق  على الحفاظ في النجاح على قدرتها على استمراريتها ومبررات صلاحيتها عليها تعتمد متفق قواعد

نة في المرحلة الخامسة ليس بالضرورة أن تكون صادقة سواء، فتمركز غالبية أفراد العي حد على والفردية الاجتماعية 
كما ذكر خان أن الدراسات العربية قليلة حول  مثل هذه النتيجةنظرا لما ذكر سلفا من بعض الإشكالات فظهور 

مراحل النمو الأخلاقي وجلها أطروحات لنيل درجة الماجستير فكانت نتائجها متناقضة بينها، إلى درجة توحي إلى 
( والبعض الآخر يؤكد 210 ،2009، شكل منهجي فبعضها يحقق غالبية المراهقون المرحلة الرابعة )خانوجود م

غالبية المراهقين في المرحلة الخامسة  على عدم تجاوز غالبية المراهقين للمرحلة الثانية، ودراستنا تؤكد على تموقع
)العقد الاجتماعي( وذكر الغامدي أن هذه النتيجة متفردة بين مختلف الدراسات في مختلف البيئات الأمريكية والكندية 

( وفي هذا الصدد يذكر كولبرج أن هذه المرحلة  قل ما 663-654، 2000والتركية والألمانية ،...الخ )الغامدي، 
المراهقون والراشدون ولا يكون ذلك قبل سن العشرين وقد وافقت أعمار عينتنا ما ذهب إليه كولبرج من يصل إليها 

( تفسير هذا التضارب إلى عدم توفر عمق كاف لفهم 646 ،2000تحديد السن فوق العشرين وقد أرجع )الغامدي، 
ي التتبعي والتغيري لنمو الحكم الأخلاقي هذا الجانب من وجهة نظر نمائية  فلم تركز الدراسات على الجانب النمائ

وإنما ركزت على العلاقات الارتباطية والسببية المقارنة، ومن جهة أخرى قد لا يتفق السلوك الأخلاقي للفرد مع 



 

مستوى تفكيره الأخلاقي، ويمكن الاستدلال بان الفرد يعلم أن الغش في الامتحانات سلوك غير أخلاقي ومع ذلك قد 
يجابي للغش لدى الطلبة وجلهم ( وهذا قد يفسر ارتفاع نسبة الاتجاه الإ189 ،1991 ،ة ليغش )محمدينتهز الفرص

 يتمركزون في المرحلة الخامسة )العقد الاجتماعي( في حين كنا نتوقع العكس. 
 خلاصة:

بعد أن حاولنا البحث في علاقة الحكم الأخلاقي بالاتجاه نحو الغش في الامتحانات، معتمدين على مستويات 
نظرية كولبرج، تبين أن موضوع الأخلاق موضوع واسع وعميق، ومقاييسه جد حساسة، وأن موضوع الغش سلوك 

ء مع بعضها أو مع متغيرات أخرى فإن منتشر وحجم ظاهرته معتبر، وللتصدي لدراسة هذه المتغيرات وتفاعلها سوا
الدراسة تحتاج إلى مقاييس حساسة تتحكم في المصداقية حتى تكون دراسة التفاعل بين المتغيرات ونتائجها أقرب 
إلى الحقيقة، ورغم ذلك فإن الدراسة الحالية والدراسات السابقة والنظريات تتوافق وتتقارب في النتائج إلى حد بعيد، 

ات المتعلقة بالحكم الأخلاقي من أهم الدراسات لأنها تمس عمق شخصية الفرد، وتحاول تفسير وتبقى الدراس
فالأخلاق هي معيار الصحة النفسية للفرد والمجتمع، وتضمن الاستقرار  ،السلوكات والبحث في الأسباب والدوافع

دراسة الأخلاق ومستوياتها ومراحل وتحقيق العدالة والمساواة، لذلك مازال علماء النفس والاجتماع معتكفين على 
 نموها قصد التحكم والتنبؤ، وبناء على ما تم التوصل إليه يمكن طرح الاقتراحات التالية:

 بهذا المتعلقة الدراسات والبحوث من مزيد تنفيذ خلال من الطلبة لدى الأخلاقي الحكم مفهوم تأصيل -
المفهوم، وتسهيل عملية دراسة تأثير هذا المفهوم على كل المتغيرات المهمة التي تشكل عائقا أو حافزا 

 لتطور الفرد وصحته النفسية. 
استحداث وحدة تعنى بالأخلاق، تضاف إلى الوحدات التعليمية في المراحل الجامعية تكون إجبارية على  -

 غرار مقاييس أخرى.
عليه قوانين الجامعة المتعلقة بالعقوبات لحالات الغش، والقيام بلقاءات  الصرامة في تنفيذ ما نصت -

 تحسيسية بعرض القانون وعواقب مخالفته.
 تحسيس الطلبة في دورات ولقاءات حول الغش وأضراره النفسية والاجتماعية والاقتصادية والعلمية...إلخ. -
 ت الدراسية.تقوية الوازع الديني والأخلاقي، بإدراج دراسته في المقررا -
إعادة النظر في طريقة إجراء الامتحانات، في مضمونها وزمانها ومكانها، فلابد أن يكون بعيدا عن  -

 إمكانية النقل على شاكلة القص واللصق، بل مقالات تحقق مقصد الفهم قبل الحفظ.
 القيام بدراسات حول المواد التي يكثر فيها الغش والبحث عن أسباب ذلك لمعالجتها. -
والمسجد  والطلبة كالأسرةمؤسسات التنشئة الاجتماعية لنشر ثقافة الأخلاق على مستوى الأفراد  دور يلتفع -

 والجمعيات.
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Abstract: The objective of the study was to discover the effect of using the smart board in 

the achievement of the seventh grade students in the basic education stage in Gedaref 

locality in the technical education subject. To achieve the objectives of the study, Where a 

sample was chosen to represent the students of seventh grade in the school of talented boys 

and girls in locality of Gedaref, number (80) students, were divided into two experimental 

groups taught by using the technology of smart board and tow control groups taught by 

using classical method ,  The researcher used the achievement test of the study groups. He 

also used a number of statistical methods, including Pearson correlation coefficient, 

arithmetic mean, standard deviation, and T test. The experiment was applied in the 

academic year 2017/2018. 

According to the main study question, the study results were as follows: 

 The students who studied the course using the smart board were more positive and 

effective than those who studied the course in the classical method. There were statistically 

significant differences at(0.5)   between the control group of  boys (Traditional method) 

and the experimental group o f  boy (Smart board), in favor of  the experimental groups. 

There were statistically significant differences at (0.5) between the control group of girls 

(the classical method)  and the experimental group of girls (the smart  board) in favor of 

the experimental group. There were statistically significant differences at (0.5) between 

the tow control groups (boys & girls) and the two experimental groups(boys & girls) in 

favor of the two experimental groups together (boys and girls). 

The study recommended the use of technological innovations, the most important 

of which is the smart board, providing the smart board in all the basic schools, in addition 

to the importance of providing the requirements of using the smart board. The study also 

recommended conducting future studies to detect the impact of using Smart board in 

education. 

Keywords: smart board; educational achievement; technical education 
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1- Introduction 

         The present era is the age of scientific progress, which has become the main aspect of all 

aspects of life. Technology and technological innovations are one of the forms of scientific 

progress that has hit all aspects of life. Technology is defined by scientists as the application of 

organized scientific knowledge, Including agriculture, industry, food, construction, and 

education.  The use of technology in teaching and learning process has resulted in many positive 

effects, which have been reflected in the change of the philosophy of education, the role of the 

teacher and learner, in the curriculum and teaching and evaluation strategies.  The technological 

innovations can be categorized into: innovations in educational devices such as multimedia 

projectors and smart phones, innovations in educational programs such as multimedia 

programs, and innovations in teaching methods such as E-learning, integrated education, 

inverted education, distance education and virtual education Among these innovations is the 

smart or interactive blackboard, which has caused a great technological breakthrough in 

education, because of the many data to replace the traditional blackboard and other display 

boards.  

Classroom teachers should understand how technology has changed the way students 

learn in the classroom, Many children today are exposed to computer technology at an early 

age at home, Most parents have computer at home and they teach their children how to use the 

technology for their benefit, many young children are already playing computer games over the 

internet or other technology devices even before they enter the classroom on the first day of 

school. 

         Hence the study to examine the importance of smart board and how to use  it in education. 

The study Problem: 

The problem of this study is in several aspects, most notably: 

1 - The researcher noted through his direct contact with education that the size of the space 

occupied by technological innovations in general and the computer in particular is not 

proportional to its role and importance in this era as the key to transition from traditional 

teaching to effective modern teaching and meets the challenges of scientific and cultural 

globalization. 

2 - General observation in the application of traditional teaching method in general education 

schools and primary schools in particular, which led to low level of educational achievement 

of students. 

So the study problem can therefore be identified in the following main question: 

What is the effect of the use of smart board on academic achievement in the course of technical 

education for   the seventh grade students in the basic education stage in the gifted schools in 

Gedaref  locality? 

 Study hypotheses: 

To answer the main research question, the researcher formulated the following 

hypotheses: 

1-There were no statistically significant differences at the level of (0.05) between the mean 

scores of the experimental group of  boys and the control group of  boys in the educational 

achievement in the technical education subject in the post-test. 

2-There were no statistically significant differences at the level of (0.5) between the average 

scores of students of the experimental group of girls and the control group of girls in the 

achievement in the technical education subject in the post-test.    

3-There were no statistically significant differences at the level of (0.5) between the averages 

of the two experimental groups and the two control groups of boys and girls in the educational 

achievement in the technical education course in the post-test. 

 

 

The importance of the study: 

The importance of this study is the importance of the subject that is addressed in the 

study, which is the use of smart board and its importance as a modern technology in education 
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at the basic stage, and the realization of the principle of total quality. The importance of the 

study is summarized in: 

1. This study comes in response to the recommendations of many conferences that called for 

the importance of using the Smart board and its use in the educational process. 

2 - The need of the current schools at the basic stage to develop teaching methods through the 

use of technological innovations and keep pace with scientific progress, and make a cultural 

leap through the improvement of inputs, processes and outputs of effective teaching, the smart 

board can help. 

3 - Provide a teacher with a basic theoretical framework helps them to use the smart board in 

teaching. 

4 - This study may open the door for further studies in the future in the use of smart board in 

public education and university education in Sudan. 

5- Scarcity of research and previous studies - according to the researcher - dealt with the use of 

smart board in education at the base stage in Gedaref locality. 

6. This study is important in terms of the objectives it seeks to achieve.  

Purpose of the study: 

The study aims to achieve the following objectives: 

1- To understand the concept of the smart board, its features and characteristics. 

2 - Identify the requirements for the use of smart board in education at the base stage. 

3 - Development of teaching methods and the use of technological innovations in education at 

the base stage. 

4 - Detection of the impact of the use of smart board in the educational achievement of students 

in the base stage. 

5. The effect of using the smart board as a teaching tool make it effevtive in lesson delivery. 

6 - To make recommendations and proposals for future studies and research on the smart board 

and its role in achieving the quality of effective teaching. 

The limits of the study: 

The current study is limited to: 

1 - Spatial limits: The study was conducted in Gedaref locality, Gedaref state Basic gifted 

schools (boys and girls). 

2. Time Limits: This study was conducted in the 2017-2018 academic year. 

3. Human limits: The society and sample of the study was limited to seventh grade students in 

the basic school of gifted (boys and girls) in Gedaref locality. 

4 - Substantive limits: the subject of technical education (units of engineering education and 

computer). 

Terminology of the study: 

To achieve the objectives of the study, the following terms have been set: 

1-Smart board:  

Elmyahi(2007, 6)defined  It as a panel connected to the laptop or desktop computer. The 

electronic pen is used in the explanation. It provides various options for explaining and 

clarifying it. It can be written on it, displaying the explanatory lessons, and all the files with 

sound, image and motion and interacting with all of them. 

2-Academic achievement: 

Al-Laqani (1996, 47) defines it as the extent to which students have absorbed the experience 

they have gained through subjects and is measured by the degree which the students obtained 

in the achievement tests prepared for this purpose. 

of smart board measured by the degrees they obtained in the test prepared for this purpose 

and used in the current study" 

3-Traditional Method: The researcher defines it as a traditional method of teaching which is 

always used in teaching in the basic stage and is mainly based on spelling and explanation. 

4 - Basic Education: Known by Abu Shanab (1993, 3) as a stage that extends for eight years 

for the age group from the age of six to fourteenth, one stage integrated with the primary stage 

and the previous intermediate stage. 
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5-Technical Education: The first book in the series of technical education for the seventh 

grade in the basic stage of 2017/2018 (National Curriculum Center, 2001) 

2- Theoretical framework and previous studies:  

        Since the beginning of the schools, the educational blackboard has been the primary 

educational tool used by teachers in teaching and learning process, in almost all stages of 

education, from kindergartens to university education. It is an important means of almost any 

classroom, lab or hall. 

Quality of education and increase its efficiency (Al-Quds Open University, 2008, 25) 

There were attempts to improve the work of chalkboard with all scientific and 

technological progress. There were attempts to work more than a chalkboard in the classroom 

to save writing time, and then the light board appeared as an alternative to the chalkboard to 

address the problem of poor handwriting and the inability of the education suffered by most 

teachers. Other educational boards to improve the work of the chalkboard, such as the Sinus 

Plate, the Magnetic Plate, the Plate, the Electric Plate, and the whiteboard marker. This 

evolution of the educational board continued until it reached what is now known as the Smart 

or interactive board. What is it?  What are its educational benefits? How does it work? 

1.1- Evolution of Smart board: 

After a long series of research and technological experiments and the thought of finding 

a sophisticated technical alternative to traditional display boards and screens, Nancy Knowltok 

and her husband, David Martin, who worked for one of the leading educational technology 

companies in the United States, managed to reach a central idea in the mid of 1980 - It is about 

the possibility of connecting the computer to a sensitive screen that works as an alternative to 

the computer screen but without the use of the mouse and the keyboard where the touch is used 

in navigation (Adel, 2009, 19). The actual production of the first smart board and its appearance 

by Smart company was in the beginning of 1991 and was known as interactive white board.  

Saraya and Abu Al-Enein (1989, 89) identified a variety of labels launched by the company 

that distribute the smart board: 

-Smart Board   

-Interactive Board. 

- Electronic Board 

- Digital Board 

1.2- Smart board Concept: 

Al-Jowair (2009, 106) defined it as an electronic device connected to the computer, where 

pictures and video clips from the computer are displayed on the board. The board is used in an 

interactive manner. It can also add notes, highlight points of interest, the program in the manner 

desired by the user, and also print these notes and other computer or save them for future 

reference. 

While Saraya (2009, 167) saw it as: a sensitive white display screen that is manipulated with 

the touch of a finger or a pen and connected to a computer projector and a video projector, 

Campbell (2010) stated that it is a large white screen connected to a computer that is touched 

or written on by a special pen and can be used in a presentation on the computer screen clearly 

for all students. 

As Swedan (2008, 46) refers to: blackboard, which is handled by touch and pen and is written 

on electronically, and can be used and display on the computer screen of various applications. 

Hawze et al (2000, 13) defines it as: computerized writing boards through which new ideas 

can be recorded, saved, retrieved and integrated to complement other information and improve 

students' learning processes. 

 

1.3- Smart board requirements: 

      In order to operate and use the smart white board, we basically need (Saraya and Adel,   

2009, 34): 

• Computer hardware. 

• Data show connected to the computer. 
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• Special wire to connect the blackboard and the computer. 

• The Smart board program is loaded on the computer. 

• There are also some non-core requirements but their presence supports the functions of the 

smart white board such as camera, audio system and printer. 

1.4- Technical Specifications of Smart board: 

Miller (1996, 20) points out that the technical blackboard specification is as follows: 

- White space for writing 80 inches (100 mm * 1900 cm). 

- The surface of the blackboard is scratch resistant. 

- Compatible with known computer programs. 

- The surface of the blackboard does not reflect the external lighting. 

- Install ability by wheels. 

- Fixing the installation on the wall. 

- High concentration (2000 * 2000 laziness). 

1.5- Advantages of Smart Board)Gynzy, 2014) : 

    Smart Board have many advantages in the classroom, First of all; there are many benefits 

of smart board for students in the classroom, This electronic whiteboard is interactive and great 

for demonstrations, Students would enjoy the smart board lesson because the subject would 

come alive and bring really into the classroom, Smart boards provide a means of learning for 

all students , including students with different learning styles, 

Interact and share: 

      The smart board offers learners an opportunity to share and participate in instructional 

process, Interactivity provides a platform for students to demonstrate their grasp of the subject 

through touching, drawing, and writing, Every learner has an opportunity to participate or 

contribute to the presentation and discussion, In addition the board provide for rapid 

assessment whereby learners can receive immediate feedback. 

Access to online information; 

        Smart board allow learners  to easily access a rich database of online resources, Teachers 

can use the wide variety of online information sources such as knowledge database, online 

video and news items to reinforce their lesson, Learners can also quickly access the wide range 

of powerful tools and resources to conduct research and supplement their usual study material. 

Technology Integration; 

       Smart board allow for integration of various technology in order to improve the learning 

experience, for instance, it is possible to attach tools such as microscopes, document cameras, 

camera or video cameras to a smart board to aid in instruction. It is also possible to integrate 

the interactive learning tools with a wide range of software application. 

Overall, incorporating Smart board to the class room environment is likely to change the way 

teachers impart knowledge to students and at the same time simply the learning process for 

students, students will find it easy to engage with lesson and gain a better understanding of the 

overall lesson (http:// rise- edu.com) 

Smart board defects: 

       Despite the advantages of the Smart White board, there are some disadvantages related to 

the material aspect identified by both Algosaibi (2009, 50) and Zidane, and Shouki (2008, 102) 

1 - high price and maintenance costs. 

2 - lack of maintenance centers that provide maintenance services tools and accessories of 

Smart board. 

3 - There are some problems in the Arabization of Smart board program. 

4 - inability to deal with some languages, for example: the lack of the conversion of Arabic 

handwriting into digital writing. 

5 - It needs a high level training so that the teacher can use them effectively. 

6 - Focus on the cognitive side more than the skill side. 
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1.2- Previous studies: 

 The researcher was briefed on a number of previous studies related to the current study, 

in terms of subject matter, methodology, and procedures. The following is a presentation of 

some of these studies arranged chronologically from modern to old. 

 Camtour and Badawi study (2016):  Objective of the research was to identify the effect of 

the use of smart board technology in the achievement of eighth grade students in Khartoum 

district in the science course in our lives, the study was applied to a sample of (36) 

students(male &female) from Abdoun Hammad school for gifted, divided to experimental and 

control groups, the experimental group studied the unit of living organisms using the smart 

blackboard technology. While the control group studied the same course in the traditional way, 

the researchers prepared a test consisting of six questions. 

There were statistically significant differences between the mean scores of the collection of 

the experimental group using the smart board and the average of the control group scores for 

the benefit of the experimental group. 

- There were no statistically significant differences between the average scores of the 

experimental group in the post-test to the gender variable. 

 Jubilee Study (2014): The study was designed to identify the effectiveness of the integration 

between the use of smart board and the skills of thinking beyond the knowledge in the 

achievement of students of  learning technology for knowledge related to the skills of the 

production of educational software. The sample of the study consisted of (50) students from 

the level of Bachelor of Education Technology In the Jordanian University of Jadra ', where 

two random groups of students were selected to give educational software, to be the 

experimental group, and another to be a control group. The experimental group included (25) 

students who used the smart board and used the skills of thinking beyond the knowledge And 

after the implementation of the study, which lasted six weeks applied achievement test for 

students of all groups and the results indicated that the superiority of the experimental group 

students to the control group students  

Abu Hamada study (2013) The study aimed to discover the effect of employing Smart board 

in teaching of geography on the development of geographical concepts and the skill of maps 

among ninth graders in Gaza Governorate, The researcher  used the experimental method for 

two groups experimental and control . the control group was taught by the traditional way, 

while the experimental group taught by the smart board technology The study was conducted 

on a sample of (63) students of the ninth grade. The study found the following results: 

There are statistically significant differences between the mean of the experimental group and 

the mean of the control group on the post-measurement of the geographical concepts and the 

mapping skills in favor of  the experimental group. 

There are statistically significant differences between the mean scores of the experimental 

group's students on the pre and post measurements of the geographical concepts and the 

mapping skills in favor of the post measurement. 

Abu Elba study (2012): The objective of the study was to find out the effect of the smart 

blackboard program in the development of practical skills in the electrical drawings of ninth 

grade students in Gaza, The study applied to(62) students (male and female) from the ninth 

grade at  Al-Fakhoura Preparatory School for Refugees in northern Gaza, which were divided 

into tow equal groups  experimental and control. The important results of the study were: 

 - There are statistically significant differences between the average score of the experimental 

group students and the control group students in terms of knowledge and practical skills in 

favor of the experimental group. The program that describes the smart board is highly effective 

in the development of practical skills in the electric schemes of the students of the experimental 

group. 

Abu Rizk study (2012): The study aimed at investigating the effect of the interactive white 

board in developing the planning skill of teaching Arabic language and their attitudes towards 

it and the problems encountered during its use as an educational tool. The study applied to a 

sample of (53) students(male and female) from teacher- students enrolled in the professional 
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diploma department In teaching at Al Ain University for Science and Technology were 

randomized to two experimental and control groups, 

- To achieve the objectives of the study, the researcher prepared a performance test to 

measure the improvement in the skill of planning in the sample members in addition to the 

preparation of a measure of trends to determine the attitudes of teachers towards the smart 

board and the problems of use, the study concluded the results of which: There are 

differences of statistical significance in the performance of the sample in daily planning and 

the total of daily and annual planning signs together for the performance of the experimental 

group, 

- There are no statistically significant differences in the annual planning among the students 

of the experimental and the control group. 

- The study showed that the teachers students have a positive trend towards using interactive 

whiteboard as an educational tool with some problems and obstacles. 

Abu Al-Enein Study (2011): The aim of the study was to identify the effect of the interactive 

white board on the achievement of non-native foreign students in  the Arabic language for the 

beginning level in the intermediate stage compared to the traditional method. The study was 

applied to a sample of (60) students (male and female) from Dubai American Academy in the 

United Arab Emirates During 2010/2011 academic year, they were divided into two equal 

groups, experimental and control. The study used the interactive white board mainly with the 

experimental group and the traditional method with the control group .the researcher prepared 

an achievement test in Arabic language. The results showed that there were statistically 

significant differences at (0.05) in the performance of the study sample on the achievement 

test and for the benefit of the experimental group. 

Riska Study (2010): The study aimed at understanding the effect of smart board technology 

on increasing the growth in sports performance of gifted students and its effect on the 

performance of students in the international standardized tests in the United States. The study 

used the experimental method. The study sample was gifted students of fourth grade in the 

province of North Carolina, where it consisted of (175) students from six primary schools and 

were divided into experimental and control group. The results indicated that there were no 

statistically significant differences between the level of the students of the experimental group 

who were educated by using the technical blackboard and other students in the control group. 

The researcher attributed this to that the sample of the study was a small group and a limited 

group of gifted students, who had not received their education using smart board technology 

in the same province. 

Bickens Study (2008): The study aimed to find out whether integrating the Smart board into 

collaborative sessions will enhance the mathematical concept of problem solving, motivate 

students to become critical thinkers, and create a learning environment for seventh graders in 

mathematics in Georgia, The issue of graphs created using the success formula "Success 

Makerk" to determine the speed of progress before and during the integration of interactive 

white board, The researcher used the analytical descriptive and experimental methods. The 

sample of the study was of the seventh grade students in mathematics and by observing the 

grades in the evaluation program and the standardized competency test referred to as CRCT to 

compare the rate of change in the performance of the experimental group and the control group. 

The smart blackboard on the lower classes and levels of students, through the noticeable 

increase in the categories of students and their grades and preparation, while no changes and 

significant effects at the higher levels. 

Swan& Emran Study(2008): The aim of the study was to investigate whether the use of 

Smart Blackboard improves student achievement in English and mathematics. Performance 

tests in reading and mathematics were used in Ohio, USA to compare achievement scores of 

Students from the third to eighth grade in basic education in a school the study was attended 

by dozens of students whose teachers used smart blackboard and students whose teachers did 

not use the smart blackboard. The results showed a slightly higher performance for students 

who used the smart board especially for fourth and fifth grade students. The study 
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recommended further studies to make sure the impact of the smart whiteboard is clear and 

stronger. 

Dhindsa & Emran Study (2006): The purpose of this study was to investigate the effect of 

the use of the smart board on students' achievement in chemistry in Bernawi. The study sample 

consisted of (150) male and female students from the secondary stage between the ages of 16-

19 years, which were distributed in two groups The control group, which consisted of 25 male 

and 33 female, studied by lecture method and the experimental group consisted (23) male and 

(34) female studied by using the smart board. The results showed that there were statistically 

significant differences in the average achievement of students in chemistry for the benefit of 

the students of the experimental group in the total test, as well as in the test sections. , The 

results did not show statistically significant differences in the sex factor in the experimental 

group, while the differences were statistically significant in the achievement due to the sex 

factor in the control group. 

Zittle, Study (2004): The study aimed to investigate the effect of using smart board on the 

academic achievement of the third and fourth grade students in mathematics. The study sample 

consisted of (92) students divided into two groups: the first, (53) male and female students as 

a control group studied using computer desk and the second (39) male and female students as 

an experimental group studied using the smart board, The results showed that there were 

statistically significant differences in the average achievement of students in mathematics for 

the students in favor of the experimental group. The classroom observations and interviews 

with the teachers who participated in the study confirmed that students who learned with the 

smart board interacted and cooperated with each other in more and more spontaneous way. 

 

2- Method and Tools: 

      The researcher followed a number of procedures required by the nature of the study and 

its objectives and hypotheses as follows: 

Study Methodology: The researcher used the experimental research method in terms of testing 

and verifying hypotheses and the descriptive research method was used in relation to the 

theoretical framework of the study. 

 Experimental Design:   

      Allawi and Kamel point to several categories of experimental design. The most common 

is the division proposed by Donald Camille and Julian Stanley; who classified the experimental 

design  into four types, including experimentation for one group only, experimentation of 

alternating groups, design of comparison using experimental groups and control groups, The 

researcher chose the comparison design  because it is appropriate to the subject of the study 

and its objectives and test hypotheses, which contains the experimental group and control 

group and then apply the achievement test before and after the experiment. 

population and Sample of the study: 

    The study population was the seventh graders represent the basic education stage in Gedaref 

State (Gedaref locality). 

Sample of the study: The sample is described as part of the original population, carries the 

same characteristics and represents it the best representation. To apply the experiment, the 

gifted school in Gedaref locality (The only school in the state that equipped with the smart 

board technology)  was chosen purposively, as it is possible to achieve the objectives of the 

study. 

    The seventh grade students were chosen as the study sample. They were 80 gifted male and 

female students from school of gifted in Gedaref. They were divided into two experimental 

groups and two control groups, where a pre-test was applied and then taught using the Smart 

board and applied a post-test. 

Study Tools: 

1- Electronic educational program designed for the course of technical education (engineering 

and computer units) for the seventh grade students for the year 2017/2018. 

2 - Building the achievement test: 
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- In the development of the achievement test, the cognitive learning objectives of Benjamin 

Bloom's field of knowledge were included, which consist of six levels: knowledge, memory, 

comprehension, application, analysis, 

composition, assessment. 

The test consists of four main questions. In developing the test vocabulary, the following 

principles were taken into account: 

1. These vocabulary measures the six cognitive domains. 

2. Questions should be clear and linked to educational objectives 

3. Each paragraph should measure a specific educational product and be included in the 

specification table. 

4. Questions should take account of individual differences among students. 

5. Questions should be inclusive of the specific syllibus. 

6. The time should be appropriate for the number of questions. 

7. When the number of test vocabulary was determined, the conditions mentioned by the 

specialists in educational measurement were complied with. Warner stated that the higher the 

number of questions assigned to each skill than the test, the greater the accuracy of the test 

(Abdel Aziz al-Aqili: 44: 1995) . Wardbub said. “To get a constant assessment of a skill,we 

should use between 8-10 questions, On this basis, the vocabulary of each level of the cognitive 

domain ranged from 10 to 20 wards. 

 8-The test questions were formulated in their preliminary form and applied to the study 

sample. The objective of this experiment was to calculate the coefficient of ease and difficulty 

of the test questions and the calculation of the validity and stability of the test. 

9. After correcting the test, the coefficient of ease was calculated by the 

Equation: Y / Y + X 

10-3 = r = correct answers 11 - Kh = Incorrect answers. 

The validity of the test: it has been presented to a number of arbitrators in the curriculum and 

measurement and evaluation, has been taking their observations in terms of deletion or addition 

or amendment. 

- Stability of the test: It was adopted in the calculation of the stability coefficient the same re-

test method on the same subjects twice (one month) interval and the calculation of the stability 

factor according to the Pearson Law and it was 96.6%, which indicates a high degree of 

stability and this supports confidence in the use of the test to measure student achievement. 

The final test consists of 20 words of the correct phrase type or error, 20 of the multiple choice 

mode, 10 of the odd word type, and 10 of the complete pattern to measure the cognitive field 

levels of the  educational objectives, knowledge, understanding, application, analysis, structure 

and evaluation. 

Experiment control: 

      The experimental setting is the attempt to remove any effect that may occur for any variable 

other than the independent variable that can affect the dependent variable. The following 

extraneous variables have been set to control the experiment: 

Academic level: 

To assess the equivalence of the experimental and control groups in the technical 

education course, the researcher prepared the study and taught it to the sample members in the 

different groups, and after that they sat for the achievement test. After correcting and conducting 

the statistical analysis it is verified for the equivalence of the groups, using (T - test). 

The following table illustrates this procedure: 
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Table (1): The test summary (T) shows the significance of the difference between 

the mean scores of the study groups in the pre-test 

 

result 
Tabular 

value 

Level of 

significance 

Degree 

of 

freedom 

Value 

(T) 

standard 

deviation 
Mean 

Size of 

the 

group 

Groups 

There are no 

statistically 

significant 

differences 

0.024 2.20 

38 

0.175 

 

11.1 66.2 18 
Control group 

(boys) 

38 
13.38 67.05 20 

Experimental 

group ( boys) 

There are no 

statistically 

significant 

differences 

0.024 2.20 

38 

1.185 

13.40 68.34 21 
The control 

group (girls) 

38 
13.74 76.53 21 

Experimental 

group (girls)  

 

        The results of Table (1) indicate that the value of (t) calculated is less than the tabular value 

(t) at (0.05). This is not statistically significant, meaning that there are no statistically significant 

differences in the educational achievement of the technical education course for the control 

groups end experimental, indicating the equivalence of groups at the academic level. 

Conduct the experiment: Experimented with the following design:  

Table (2) : 
 

Post - test teaching using a smart whiteboard Pre-test 
Experimental 

group (boys ) 

Post - test Teaching using the traditional way Pre-test 
Control group 

(boys) 

Post - test teaching using a smart white board Pre-test 
Experimental 

group (girls) 

Post - test Teaching using the traditional way Pre-test 
Control group 

 (girls) 

 

3- Results and Discussion 

  To discuss the main question: Is it effective to use the smart board on the achievement of 

students (boys and girls) of the basic stage in the curriculum of technical education? The main 

question can be answered by discussing the following hypotheses: 

There were no statistically significant differences at the level of (0.05) between the mean 

scores of the experimental group of boys and the control group of boys in the educational 

achievement in the technical education course in the post-test. 

 

Table (3): The results of T-test for the significance of differences between the 

control group of boys and the experimental group of boys in the post- test 

 

result Tabular 

value 

(t) test 
N 

standard 

deviation 

Mean sample 

size 
The group 

There are 

statistically 

significant 

differences 
0.000 

 

4.877 

 

18 

 

21.63 1062.2 18 
Control group 

(boys) 

14.53 1991.8 20 
Experimental 

group (boys) 

 

       Table (3) shows that the probability value of T test for two independent samples is less 

than (0.5) indicating that there are statistically significant differences between the control 

group of boys and the experimental group of boys in the experimental test in favor of the 

experimental group because their arithmetic mean is the largest and therefore The size of the 

impact of learning using the smart board technology on the achievement of male students 
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effective and positive, and therefore reject the researcher zero hypothesis and accept the 

alternative hypothesis, and the result of this hypothesis is consistent with the  results of some 

previous studies such as  (Camtour and Badawi, 2016) 

 study and (Bickens, 2018) . The researcher explains this result to the data that characterizes 

the smart board of voice, image, movement and color, which had the effect in motivation 

Pupils to learn using the smart board.                              

1.There are no statistically significant differences at (0.5) between the average scores of 

the students of the experimental group of girls and the control group of girls in the achievement 

in the technical education course in the post-test. 

Table (4): The results of the T-test for the significance of differences between the 

control group and the experimental group of girls in the post-test of achievement in the 

primary gifted girls school 

 

Result 
Tabular 

value 

(t) test 
N 

standard 

deviation 

Mean sample 

size 
The group 

There   are 

statistically 

significant 

differences 
0.000 

 

47.5 

 

19 

 

 22.62 1061.2 20 
Control group 

(girls) 

38.58 586.1 20 
Experimental 

group (girls) 

 

      Table (4) shows that the probability value of T test for two independent samples is less 

than the value (0.5) indicating that there are statistically significant differences between the 

control group of girls and the experimental group of girls in the post-test of  academic 

achievement, is the largest, and then the size of the impact of learning using the smart board 

on the collection of students effective and positive, and therefore reject the researcher zero 

hypothesis and accept the alternative hypothesis, and the result of this hypothesis is consistent 

with the results of some previous studies such as the study of Abu Al-Enein (2009) and Abu 

Hamada study (2008) Swan (2008) to this researcher The result is also the advantages of the 

smart board including its tools and effects. 

There were no statistically significant differences in the level of (0.5) between the averages of 

the experimental groups and the two cotrol groups of boys and girls in the educational 

achievement in the technical education course in the post-test 

 

Table (5): The results of T-test show the differences between students of the two 

control groups  and the two experimental groups (boys + girls) in the post-test of 

educational achievement 

 

result 
Tabular 

value 

(t) test 
N 

standard 

deviation 

Mean sample 

size 
The group 

There   are 

statistically 

significant 

differences 
0.000 

 

61.9 

 

38 

 

14.54 1091.9 40 
Control group 

(girls+boys) 

32.68 597.2 40 
Experimental 

group (girls+boys) 

 
 

       Table (5) shows that the probability value of T test for two independent samples is less 

than (0.5) indicating statistically significant differences between the two control groups (boys 

+ girls) and the two experimental groups (boys + girls) in the post-test  In favor of the 

experimental groups (boys + girls) because the arithmetic mean is the largest , so the size of 

the impact of  learning using the smart board on the achievement of  boys and girls together 

who studied using the smart board is effective. And therefore reject the researcher zero 

hypothesis and accept the alternative hypothesis, and attributed the researcher to the 
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technology of smart blackboard and the interaction of students and students with lessons and 

use of the smart board. And the result of this hypothesis is consistent with the results of some 

studies such as: the study of Camtor and Badawi (2016) and the study of Riska (2019) and 

study Zittle (2006). 

 

4- Conclusion 

       After discussing the research hypotheses, the study reached the following results: 

- The students(boys and girls) who studied the course using the Smart board were more positive 

and effective than those who studied the course in the traditional way. 

 - There are significant differences at the level (0.5) between the control group of boys 

(traditional method) and the experimental group of boys (Smart board), in favor of the 

experimental group. 

- There are significant differences at the level (0.5) between the control group of girls 

(traditional method) and the experimental group of girls (Smart board) for the benefit of the 

experimental group. 

- There are statistically significant differences at the level (0.5) between the two  control groups 

together ( boys and girls) and the tow experimental groups together (boys and girls) in favor 

of the two experimental groups together (boys and girls) 

Recommendations and proposals: 

In light of the results of the study, the researcher recommends the following: 

- The need to take advantage of technological innovations, especially smart board and itsuse 

in the educational process. 

- The need to provide smart board technology in all schools in the state, especially Gedaref 

locality.  

- The need to train teachers in all stages on the skills of computer and smart board and how to 

use it in teaching. 

- Providing the material and technical resources for the production of suitable   educational 

materials for the smart board in many educational institutions. 

- The allocation of separate private classrooms where the smart board is put to use in all 

subjects.. 
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