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  �الم��ص:

�والقيام�الشر�ات�حوكمة�تأث���دراسة��إ��البحث��ذا���دف      �����جتماعية�المسئولية�بأ�شطة�

��ئتما�ي�التص�يف�تحسن�و�التا����فلاس�من�المتع��ة�الم�شأة�وخروج�الما���التع���حدوث�تقليل

�احتمالية�تقليل��إ��ييؤد�الشر�ات���وكمة�ا��يد�التطبيق�أن��إ��البحث�نتائج�و�ش���للشركة،

 �،الما���للتع���الشر�ات��عرض
ً
�افلاس�احتمال�من�يقلل��جتماعية�المسئولية�بأ�شطة�القيام�وأيضا

�درجات��ع��حصلت�ال���الشر�ات�وكذلك�الطو�ل،�يالمد��ع���ستدامة�من��عزز �مما�الشر�ات

  .�أع��ائتمانية�تص�يفات�لد��ا�وا��وكمة��جتماعية�المسئولية�مؤشر����ممتازة

� �المفتاحية: ��التع���،الشر�ات�حوكمة�،�جتماعية�المسئوليةال�لمات �التص�يف�،�فلاسالما��،

  .�ستدامة�ئتما�ي،�

    �JEL�:G30 ;G39تص�يف�

Abstract : 

        This research aims to study the impact of corporate governance and 

carrying out social responsibility activities in reducing the occurrence of 

financial default and the exit of the troubled establishment from bankruptcy and 

thus improving the credit rating of the company. Social reduces the probability 

of corporate bankruptcy, which enhances sustainability in the long term, as well 

as companies that obtained excellent scores in the index of social responsibility 

and governance have higher credit ratings. 
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  مقدمة

�حيث�والم�ني�ن���اديمي�ن�من�مسبوق �غ���ا�تمام��ع���جتماعية�المسئولية�موضوع�حاز

�أيضًا�يجب�فلذلك��قتصادي�التقييم�بجانب�اجتماعيًا�الم�شأة�تقييم�نحو��س����ن��تجاه�أصبح

�المجتمع�مشكلات�معا��ة����مسا�م��ا��عتبار�����خذ �ال��ام�للشركة��جتماعية�المسئولية�و�عد.

�ذلك��ان�سواء��جتماعية�بمسئولي��ا�الشر�ات�ال��ام�عدم�إن�حيث�والمجتمع�المنظمة�ب�ن�أخلا��

  .بھ��ع�ش�يالذ�بالمجتمع�وتتأثر�تؤثر�المنظمة�لأن�واستمرار�ا�بقا��ا���دد�قد�اختيارً�ا�أو�إلزاميًا

�المسئولية�فإن�ذلك��وع��يةأخلاق�ومسئولية�مبادئ�مسألة��جتماعية�المسئولية�و�عت��   

�منافع�ا�من�يز�د�سوف�و�ذا�الشركة،�فيھ��عمل�يالذ�المجتمع�مع�التفاعل�نحو�خطوة��جتماعية

،�و�خلاقية��قتصادية
ً
�إنما��جتماعية�مسئولي��ا�ب�ب���الشر�ات�قيام�أن�نجد�و�ذلك�مستقبلا

  .)2014،�ملي�(�را��ة�أخلاقية�بأ�عاد�إيما��ا��ع��لا�أو�ينطوي 

�ان�ي تر �و�انت��السائدة،�����انت�ال���الكلاسيكية�ي��اليةلال�المدارس�ذكرتھ�ما�عكس�و�و    

�تحقيق��إ��ييؤد�ا��اصة�المص��ة�تحقيق�وراء��الس��وأن�الر�ح،��عظيم��و�للشركة�الوحيد�ال�دف

 �الفكر��ذا�وظل�العامة،�المنفعة
ً
  )2010،�داللهعب(الما���.��القرن �من�العشر�نات���اية��ح��سائدا

�من�العديد�ظ�رت�للشركة�وحيد�ك�دف�الر�حية��عظيم�لمبدأ�الموج�ة��نتقادات��ع��و�ناءً     

 ��عطِ �لم�لك��ا�بالشركة،�ا��اصة���داف�بتعدد�النظر�ات
ً
�والمجتمع�الب�ئة�تجاه�الشركة�لدور �ا�تماما

�الشركة�قيام�أن�ي ير �ان��يالذ Milton Friedman �تجاه��ذا�يمؤ�د�أ�م�ومن�فيھ��عمل�يالذ

�أموال�إنفاق(�المسا�مون �عليھ�يحصل�يالذ�العائد�انخفاض�عليھ�ي��تب��جتماعية�بمسئولي��ا

�أموال�إنفاق(�المنتجات�أسعار�رفع�خلال�من��عو�ضھ��إ��الشركة�ت��أ�ر�ما�يوالذ�،)المسا�م�ن

�العملاء �الفئات،��ذه�عن�كبديل�لشركةا��عمل�و�التا���،)العامل�ن�أموال�إنفاق(�جور �تخفيض�أو)

  .(�2014،�ع���(�ذلك�أرادوا�إذا�يرو��ا�ال���المجالات���و�ا��اصة�بطر�ق��ا�أموال�ا�إنفاق�يمك��ا�ال��

�صورة�تحس�ن��إ����دف�ال���ا��ديثة��دار�ة�الممارسات�من��جتماعية�المسئولية�و�عد    

 �ينعكس�مما�الشركة�وسمعة
ً
��جتماعية�المسئولية�فإن�لذلك�الطو�ل،��جل����عائدا��ا��ع��إيجابيا

 ��عت���للشركة
ً
�أوجھ��ع��المنفقة�الت�لفة�يفوق �الطو�ل�يالمد��ع��عائد�لھ��جل�طو�ل�اس�ثمارا

  )�2010،القا���(�للشركة��جتما���ال�شاط

�وسمعة�صورة�تحس�ن�للشر�ات�بال�سبة��جتماعية�المسئولية�تحقق�ا�ال���المزايا�ومن    

��كفاء�الموظف�ن�من�كب����عدد��حتفاظ�وز�ادة�المجتمع،�وأفراد�والعملاء�الموردين�ب�ن�شركةال

�وجذب�ال�شغيل،�ت�اليف�وتخفيض�الما����داء�وتحس�ن�والتدر�ب،�التوظيف�ت�اليف�وانخفاض

����كةالمشار �خلال�من��الوط���قتصاد�ودعم�للمجتمع�بال�سبة�تنافسية�مزايا�وتحقيق��س�ثمارات،
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�للمجتمع�المقدمة�ا��دمات�نوعية�تحس�ن��إ��بالإضافة�المستدامة،�التنمية �للدولة�بال�سبة�أما. �بناء:

�م�ام�ا�أداء�س�يل����الدولة�تتحمل�ا�ال����عباء�وتخفيف�ا���ومة،�مع�أفضل�علاقات�وتطو�ر

��و���س�ب�لدولةا�عوائد��عظيم�،ي �خر �و�جتماعية�والثقافية�والتعليمية�ال��ية�وخدما��ا

��جتماعية�المشا�ل��ع��القضاء��جتماعية،�الت�اليف�تحمل����العادلة�المسا�مة�بأ�مية�الشر�ات

�ما�و�و  (Adewale and Sarah,2012 ; Smith et al.,2010)المجتمع�أفراد�رفا�ية�ورفع�وغ���ا��البطالة

��جتماعية�المسئولية�روعاتمش�����س�ثمار�أن�أو��ت�حيث  (Gao,2013)دراسة�إليھ�أشارت

�إيرادات�ز�ادة�عنھ�ي�تج�مما�التجار�ة�العلامة��ع��والتعرف�العملاء�رضا�ز�ادة��إ��ييؤد�للم�شآت

  .المبيعات

�ظ�ور ��عد�خاصة��خ��ة�السنوات�����جتماعية�المسئولية�بمف�وم���تمام�تزايد�وقد    

�مصا�����ماية�تصمم�رقابية�نظم�عن�عبارة�مةل��وك�الضيق�المف�وم�لأن�الشر�ات،�حوكمة�مف�وم

�لابد��ان�لذلك�المسا�م�ن،�ل�ؤلاء�ثروة�خلق����يتمثل�للشركة��سا����ال�دف�أن�وحيث�المسا�م�ن،

�و�ذه�،�المجتمع�تجاه�أك���ليةو مسؤ �لد��ا�الشركة�لأن�مختلفة�مداخل�ل�شمل�المف�وم��ذا�توسيع�من

�مختلفة�مصا���ل�ا�مختلفة�بمجموعات�ترتبط�الشركة�ان�ي تر �ال���المصا���أ��اب�نظر�وج�ة

�مثل�الشركة�بأ�شطة�مرتبطة �الشركة�ف��ا��عمل�ال���والب�ئة،�والدائن�ن،�والعملاء،�العامل�ن،:

  )�2010عبدالفتاح،(

�حوكمة�ومعاي���قواع�دليل�تضمن�وآليا��ا�الشر�ات�حوكمة�بمبادئ�الم��ايد���تمام�ون�يجة    

 �مبدأ��2005عام�بمصر�الشر�ات
ً
�القياس�مبدأ�و�و�الما��و ��قتصادي�أدا��ا�جانب��إ��للشر�ات�م�ما

�الشركة�قيمة�تحس�ن��ع��أثر�من�لھ�لما�للشر�ات،�والبي�ية��جتماعية�المسئولية�عن�و�فصاح

  )2013،��ع���(�المستدامة�التنمية�تحقيق�و�التا���المال،�رأس�سوق �وت�شيط

�البحث�أو�أسبا��ا�تحليل�خلال�من�سواء�الم�شآت�من�لعديد�الما���التع���حالة�دراسة���دف    

����حدوثھ�تكرار�من�ا��د��إ��مناسب�بوقت�حدو��ا�قبل���ا�والت�بؤ�حدو��ا�لتوقع�الوسائل�أفضل�عن

�ا���ات�من�العديد�تناسب�معلومة�توف���ع���المحاس�ية�الدراسات�من�العديد�ركزت�وقد�المستقبل،

�والمراجع�ن�والمس�ثمر�ن�للائتمان�المانحة�والبنوك��دارة�و�خاصة�الم�شأة،�مالأع�ب�تائج�المعنية

  .وغ���ا�ا���ومية�والمؤسسات

��م�بحيث�الما���بالتع���للت�بؤ�فعال�نظام�بوضع�المصا���أ��اب�ا�تمام�و�رجع   
ً

�ف�م�من�يُمك

�الصلة�ذات�المتوقعة�مارات�س�ث�من�ل��د��س�ثمار�ة�اس��اتيجيا��ا�و�عديل�الشر�ات�ر�حية�وضع

�عدد�من�زاد��العال���قتصاد�وت�امل�للأسواق�السر�ع�التطور �فإن�ذلك�ومع�حدثت،�ال���با��سائر

��2007أكتو�ر����حدث�ما�ذلك�مثال�السنوات،�مر�ع���الما���التع���حدوث�من�ي�عا��ال���الشر�ات
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 �الشر�ات�عدد��ثل��نم�أك���ع���وقضت�الص�ن����المالية��وراق�سوق �تحطمت�حيث
ً
�لقائمة�وفقا

�المحققة�الشر�ات�عدد�أن�تب�ن�وقد�،�2008عام����مدرجة�شركة��578ب�ن�من   NASDAQشر�ات

  .(Geng et al.,2015)شركة��278ل��سائر

��سب�و���الما���بالتع���للت�بؤ�المالية�والمؤشرات�ال�سب�الدراسات�معظم�استخدمت�وقد     

��ش���حيث�المالية،�الملاءة�و�سب�ال�شاط،�و�سب�،�المالية�الرافعة��و�سب�الر�حية،��سب�السيولة،

�للشر�ات�الما����داء�قياس�خلال�ا�من�و�مكن�المالية�المخاطر�إ���ال�سب��ذه  دراسة�ذكرت�وقد.

(Kumalasari et al.,2014) للشر�ات�الما���التع������تأث���ل�ا�ي�ون �أن�يمكن��الك���قتصاد�عوامل�أن�

�،(Enron,2001) شر�ات����البارزة�المالية�والفضائح��2008عام����المالية��زمة�ن�يجة�أنھ�اكم

(WorldCom,2002)و�نك،( Lehman Brothers,2008) ،شركة�ذلك�إ���بالإضافة�(Nokia 2013) وال����

�ال��يطانية�ةالشرك�أعلنت�كما.�2014عام��مر�كية�مايكروسوفت�شركة��إ��تباع�أن�إ����مر���ا��انت�

�إقراض�ا�وا���ومة�البنوك�رفضت�أن��عد�،�2018عام�إفلاس�ا (Carillion) وا��دمات�للبناء�العملاقة

����المقاولات�مجال����الرائدة�الشر�ات�ياحد"�اوجيھ�سعودي"�شركة��عرضت�كما�ديو��ا،��سدد�ما

�ومن).�2018ناسة،(لإنقاذ�ا�المحاولات�من�العديد��عد��2017عام�للإفلاس�السعودية�العر�ية�المملكة

م
ّ
�حوكمة�ممارسات�ي مستو �فحص�إ���والمس�ثمرون�والمؤسسات���اديميون �الباحثون �اتجھ�ث

�ال���الشر�ات�حوكمة�جودة�تقييم�طر�ق�عن�،الما���التع���وحدوث�الشر�ات�أداء�ع���وأثر�ا�الشر�ات

�المص��ة،�وأ��اب�سا�م�نالم�مع�والعلاقات�والشفافية،��فصاح�مبدأ�خلال�من�قياس�ا�يمكن

��عزز �الشر�ات���وكمة�ا��يدة�الممارسات�أن�تب�ن�حيث�الملكية،�و�ي�ل��دارة،�مجلس�وخصائص

 الما���التع���حدوث�مخاطر�من�للشركة�حماية��عت���الوقت�نفس�و���الشركة�أداء

(Shahawan,2015). مثل�الدراسات��عض�اتج�ت�ولذلك�(Abou Elsood,2007; Lee et al.,2003) إ����

�الشر�ات�حوكمة�ومقاي�س�الك����قتصاد�ومتغ��ات�المحاس�ية�المعلومات�ب�ن�يجمع�نموذج�استخدام

�وعملية��س�ثمار،�جودة�ز�ادة�إم�انية�مع�الت�بؤ�دقة��عز�ز���دف�للشر�ات�الما���بالتع���للت�بؤ

  .�ئتمانية�والقرارات�المراجعة،

�م��ايد��ش�ل�الشر�ات�تتعرض�حيث�أ�مية�ذو�كموضوع��جتماعية�المسئولية�ظ�رت     

 Kinder, Lydenberg, Domini �ع���عتماد�وتم��جتماعية،�المسئولية�بأ�شطة�القيام�ن�يجة�لضغوط

(KLD) المتحدة�الولايات����الموجودة�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أداء�وتقييم�ت�بع����كمقياس��

��فصاح��ع��الطلب����السر�عة�الز�ادة��ش���حيث�للمس�ثمر�ن،�لوماتالمع��ذه�وإتاحة��مر�كية،

�تطبيق��ع��ا��صول �خلال�من�الشر�ات�تجن��ا�ال���الفوائد��إ��للشر�ات��جتماعية�المسئولية�عن

�،الما���داءبالأ �للشر�ات��جتماعية�المسئولية�ارتباط�وكيفية�للشر�ات،��جتماعية�المسئولية�من�عالِ 
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�، (Reverte.2012)المال�رأس�ت�لفة�ذلك����بما�ا��وانب��ذه�لدراسة�الدراسات�من�العديد�تسع�وقد

��حقوق �ت�لفة�انخفاض  Barnea and) المسا�م�ن�قيمة�،(Girerd-potin et al.,2014)المل�ي

Rubin,2010)  ،الما����داء� (Surroca et al., 2010).  

�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�ب�ن�العلاقة��ع� (Hsu and Chen,2015) دراسة�ركزت�ب�نما    

�التخلف�ومخاطر�،Bonds Spreads �السندات��وامش��ئتمان،�مخاطر��شمل�ال���المالية�والمخاطر

 �السداد�عن
ً
 �تلعب�لأ��ا�نظرا

ً
 �دورا

ً
  .القرارات�واتخاذ�الشركة�تمو�ل�����اما

����بما�المختلفة�النظر�وج�ات�من��اتللشر ��جتماعية�المسئولية�ب�ن�العلاقة�دراسة�عند    

 Margolis and)  دراسة�أو��ت�حيث�مختلفة�ت�ون �النتائج�فإن�والتمو�ل،�والمحاسبة��دارة�ذلك

Walsh,2001) ب�ن�إيجابية�علاقة�وجود�تظ�ر�فحص�ا�تم�ال���الدراسات�من%��50من�يقرب�ما�أن��

�سلبية�علاقة�وجود (Brammer et al.,2006) دراسة�أو��ت�ب�نما�،الما���و�داء��جتماعية�المسئولية

 Nelling and Webb,2009) دراسة�وجدت�ذلك��إ��بالإضافة��س�م،�وعوائد��جتماعية�المسئولية�ب�ن

; Mahoney and Roberts,2007) الما���و�داء��جتماعية�المسئولية�ب�ن�علاقة�وجود�عدم�.  

�يتم�لم�عناصر��إ��النظر�يتم�أنھ��إ� (Cooper and Uzun,2019) دراسة�أشارت�ب�نما      

�من�العديد�تخصيص�تم�أن��بمع��،��فلاس��و��للشر�ات��جتماعية�المسئولية�إطار����تحليل�ا

 �ل�ا��جتماعية�المسئولية��انت�اذا�ما�لتحديد��جتماعية�المسئولية����الدراسات
ً
 �دورا

ً
�النتائج�����اما

��ع���فلاس�ذكر�يتم�لم�أنھ�إلا�المال�رأس�وت�لفة�،الما����داء�مؤشرات��م،�س�عوائد�مثل�المالية

�التقليل�يمكن�لا�أنھ�إلا�للشر�ات�المفضلة�الن�يجة�بالتأكيد�ل�س�،الما���للأداء�ن�يجة��ونھ�من�الرغم

  .�فلاس�تجنب�أ�مية�من

�ال�دف��عت����فلاس�تجنب�أن (Noulas and Genimakis,2014)دراسة�أشارت�حيث    

�وضع�فإن�ذلك��إ��بالإضافة�المال،�رأس��ي�ل�قرارات��ع��ال��ك���عند CFO المالي�ن�للمدير��ن��الرئ���

��جتماعية�للمسئولية�والعملية�ا��قيقية�القيمة�لاختبار�مثالية�ب�ئة�يوفر�و�فلاس�الما���التع��

  .للشر�ات

�وفعال�جيد��ش�ل�ا��وكمة�تطبيق�أن (Udin et al.,2017) دراسة�ذكرت��خر�ا��انب��وع�    

 �و�فلاس،�الما���للتع���الشديد�التعرض�من�الشر�ات�تمنع
ً
��عزز �ا��يدة�ا��وكمة�ممارسات�وأيضا

�جيد�غ����ش�ل�ا��وكمة�تطبيق�فإن�النقيض��وع��،الما���التع���مخاطر�من�وتحم��ا�الشر�ات�أداء

�وتقلل�التأكد�وعدم�التعقيد�وز�ادة�للأعمال،  Compliance �متثال�ت�اليف�ز�ادة��إ��ييؤد�للشر�ات

 ; Hodgson et al.,2011 ; Reddy et al.,2010) أكدتھ�ما�و�و�أ�داف�ا،�تحقيق��ع��الشر�ات�قدرة

OECD,2008).   
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�التص�يف��ع��تؤثر�الشر�ات�حوكمة�أن (Ashbaugh-Skaife et al.,2006) دراسة�وجدت  

����كب��ة�وفورات�تحقيق��إ��أفضل�علامة�اعتبار�ا�يتم�للشركة���يدةا�ا��وكمة�أن�حيث��ئتما�ي

�أن�يمكن��أع��ر�حية�تحقق�ال���للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أ�شطة�فإن�و�التا���الديون،�ت�اليف

  .السداد�عن�التخلف�مخاطر�تقليل�خلال�من�للشركة��ئتما�ي�التص�يف�تحسن

�حدوث�احتمال��ع��الشر�ات�حوكمة�تأث���دراسة����بحثال��دف�يت���سبق�ما��ع��و�ناءً     

 �،�الما���التع��
ً
  .و�فلاس�الما���التع���حدوث�احتمال�عل��جتماعية�المسئولية�تأث���دراسة�وأيضا

  :�ي��كما�البحثية�ال�ساؤلات�صياغة�يمكن�و�التا��

 ؟الما���التع���حدوث�احتمال�تقليل��إ��ييؤد�الشر�ات���وكمة�ا��يد�التطبيق��ل  

 و�فلاس؟�الما���التع���مخاطر�تقليل��ع���جتماعية�المسئولية�لممارسات�تأث����ناك��ل  

 ؟�ئتما�ي�التص�يف��ع���جتماعية�المسئولية�لممارسات�تأث����ناك��ل  

  :�إ��البحث��ذا���دف�:البحث��دف.أ1

 الما���التع���احتمال��ع��الشر�ات�حوكمة�تأث���دراسة.  

 الما���التع���احتمال��ع���جتماعية�المسئولية��تأث��دراسة.  

 للشر�ات��ئتما�ي�التص�يف��ع���جتماعية�المسئولية�تأث���دراسة.  

�احتمال��ع��الشر�ات�وحوكمة��جتماعية�ليةو المسؤ �تأث���دراسة��ع��البحث�يقتصر:�البحث�حدود.2

  الما���التع��

�النظر�ة�ا��لفية�البحث�من�الثا�ي�القسم���ي�كما�البحث�تبو�ب�يمكن�سبق�ما�ضوء�������

�القسم�ثم�والنتائج،�المناقشة�الثالث�القسم�ثم�السابقة،�والدراسات�النظري ��طار��إ��ينقسم�يوالذ

  .والتوصيات�ا��لاصة�الرا�ع

I- النظر�ة�ا��لفية 

�تم�يد� ��سيط �تم�يد ��سيط، �تم�يد ��سيط، �تم�يد ��سيط، �تم�يد ��سيط، �تم�يد ��سيط، تم�يد

 ط،�تم�يد��سيط،�تم�يد��سيط،�تم�يد��سيط،�تم�يد��سيط،�تم�يد��سيط،�تم�يد��سيط.�سي

 النظري ��طار.�1

  �جتماعية�ليةالمسؤو .1.1

  للشر�ات��جتماعية�للمسؤولية�التار����.التطور 1.1.1

�التطور �مع�وتطور �ظ�ر�حيث�الع�د،�حديث�ل�س��جتماعية�المسئولية�مف�وم��عت��

�تزايد�ش�د�والذي�عشر،�الثامن�القرن �����جتماعية�للمسئولية�ظ�ور �أول �يرجع�ضفالبع��قتصادي
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�بذرة�أول �غرس����كب���دور �ل�ا��ان�وال���العمال،�أوضاع�بتحسن�للمطالبة�العمالية�النقابات

�تطور ��جتماعية�المسئولية�مف�وم�أن�القول �و�مكن��ذا،.�الرأسما���النظام�����جتماعية�للمسئولية

�كما�توضيح�ا��يمكن�أساسية�مراحل�بثلاث�مر�والذي���م�ا،�وك���الم�شأة�مف�وم�تطور �مع�ل��امنبا

  ):�2018،يالبارود(�ي��

 القرن �من�العشر�نات���اية��وح��عشر�الثامن�القرن �من(�:�ر�اح��عظيم�مرحلة�

�تجاه�دور �بأي�يامالق�دون �الر�ح،��عظيم��و�للم�شآت�الوحيد�ال�دف��ان�المرحلة��ذه�ظل�و��)�الما���

 .الف��ة��ذه�����جتماعية�المسئولية�تظ�ر�ولم�المجتمع

 الما����القرن �من�الست�نيات�بداية��إ��العشر��يات�أواخر�من(�:��داف��عدد�مرحلة�(

�الم�شآت�ا�تمت�حيث�للم�شآت،�الوحيد�ال�دف��و�الر�ح�تحقيق�يكن�لم�المرحلة��ذه�ظل�و��

���داف��ذه�تتضمن�لم�ولكن�الشركة���م�وز�ادة�المبيعات�ز�ادةك�ي �خر ���داف�من�بالعديد

 .المجتمع�تجاه�دور �بأي�القيام

 المصا���أ��اب�نموذج�مرحلة)� �ا��اضر�الوقت��وح��الست�نات���اية�من: �امتازت)

�بالمسئولية�المناداة�ز�ادة�و�القاسية�العمل�لظروف�العمال�ورفض�الشر�ات���م�بز�ادة�المرحلة��ذه

�برعاية�الم�شآت��افة�الزام�بضرورة�طالب��اليفورنيا�جامعة����مؤتمر�عقد��1972عام�و���ماعية،�جت

  .والبي�ية��جتماعية�ا��وانب

�تحقيق�عن�مسئولة�الم�شأة�أن�ي تر �وال���المصا���ا��اب�نظر�ة�ظ�رت�الثماني�يات�و��   

�و���وا��ارجية�الداخلية�المصا���أ��اب��افة��شمل�واسع�ي مستو ��ع���جتماعية�الرفا�ية

  .�جتماعية�المسئولية�لأ�شطة�الفعلية�الممارسة�تمت�ال�سعي�يات

  :�جتماعية�وليةالمسؤ �مف�وم.�2.1.1

 الم�نية�والمنظمات�الدولية،�المؤسسات�نظر�وجة�من��جتماعية�المسئولية�مف�وم:  

��جتماعية�المسئولية�أن��إ�  (WBCSD)المستدامة�للتنمية�الدو����عمال�مجلس�أشار    

�الشر�ات�ليةو مسؤ �أي"��المجتمع�تجاه��خلا���بالتصرف�الشر�ات�قبل�من�ال��ام"�����تتمثل�للشر�ات

��ع��والعمل��قتصادية�التنمية�تحقيق����والمسا�مة�بالم�شأة،�الصلة�ذات�ي ر �خ��طراف��افة�تجاه

  . (WBCSD,1999)ك�ل�والمجتمع�الموظف�ن�ظروف�تحس�ن

�المسئولية�بتعر�ف (UNIDO,2002) الصناعية�للتنمية�المتحدة��مم�منظمة�قامت�قدو 

�السياسات�دعم����عالميًا�عل��ا�المتفق�بالمبادئ�الم�شآت�جانب�من�ال��ام"��أ��ا��ع��للم�شآت��جتماعية
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�مع�قاتوالعلا�الب�ئة،�حماية�ال�شري،�المال�رأس�����س�ثمار�الموظف�ن،�ظروف�بتحس�ن�تقوم�ال��

  ."ك�ل�والمجتمع�المسا�م�ن

�من�المستدامة،�التنمية����بالمسا�مة��عمال�م�شآت�ال��ام"�أ��ا�الدو���البنك�أو���ب�نما

�بأسلوب�المع�شة�ي مستو �لتحس�ن�ك�ل�والمجتمع�المح��،�والمجتمع�وأسر�م،�العامل�ن�مع�التعاون �خلال

  .(World Bank,2005) "واحد�آن����والتنمية�التجارة�يخدم

����الم�شآت�تلك�مسا�مة�يمد�حول �يدور ��جتماعية�المسئولية��عر�ف�أن�سبق�مما�يت��    

�والمجتمع�الموظف�ن�ظروف�تحس�ن��ع��ينعكس�بما��قتصادية،�والتنمية�المستدامة�التنمية�تحقيق

  .الم�شآت�فيھ��عمل�يالذ�ك�ل

 تابوالك�الباحث�ن�نظر�وج�ة�من��جتماعية�المسئولية�مف�وم:  

�ا��دل�و�دأ�،�1930عام�من�مبكر�وقت����للم�شآت��جتماعية�المسئولية�مف�وم�ظ�ور �بدأ

�خلق����للم�شآت�الوحيدة��جتماعية�المسئولية�أن Fridman ذكر�عندما��1962عام����ا��قيقي

�مف�وم�وضع��1979عام��� Carrol حاول �ذلك�من�النقيض��وع��ذلك،�أمكن��لما�للمسا�م�ن،�قيمة

�عرف�حيث�، Fridman لرأي�مخالفًا�موسع��ش�ل�أ�عاد�ا�فيھ�محددا�للم�شآت��جتماعية�مسئوليةلل

��بأ��ا�للم�شآت��جتماعية�المسئولية �أر�عة�تتضمن�أن�ي�ب���وال���المجتمع�تجاه�الم�شآت�مسئولية"

".�للم�شآت��ختيار�ةو�و�خلاقية،�والقانونية،��قتصادية،�المسئولية�و���المسئولية،�من�رئ�سة�أ�عاد

�واسع�نطاق��ع��اتفاقا��لا��قد�للم�شآت��جتماعية�للمسئولية�التعر�ف��ذا�أن�بالذكر�ا��دير�ومن

  .(Saeidi et al.,2015) الدراسات�من

�أ��اب�توقعات��عتبار����تأخذ�ال����خلاقية�المبادئ�من�مجموعة�بأ��ا)���2014،�ع���(�عرف�ا

�ب�ن�التوازن �وتحقيق�ل�م،�و�عظيم�ا�القيمة��ع��ا��فاظ�����سا�م��ش�ل��شأةالم�إدارة�عند�المصا��

�مستدامة�قيمة�تحقيق�����سا�م�و�ما�آخر،�طرف���ساب�طرف�بمص��ة��خلال�دون �التوقعات�تلك

  .واحد�آن����والمجتمع��عمال�لم�شآت

�2018،يالبارود(��عر�ف ��قتصادية�االقضاي�الم�شأة���ا�تدمج�عمل�أسلوب�أو�نظام���)

�ت�سم�بطر�قة�أو�بأسلوب�وعمليا��ا�وأ�شط��ا،�،ي��اواس��اتيج�ثقاف��ا،����والبي�ية�و�جتماعية

��إ��بدور�ا�تؤدي�الم�شأة�داخل�أفضل�ممارسات�لوضع�يؤدي�مما�للمساءلة،�والقابلية�بالشفافية

  .واحد�آن����المجتمع�أحوال�وتحس�ن��عمال،�لم�شآت�مستدامة�قيمة�تحقيق
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  :�جتماعية�المسئولية�مبادئ.�3.1.1

�الشر�ات�مسا�مة�ز�ادة��و�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�من�ال�دف�ان ISO 26000 معيار�أو��    

  :(ISO 26000,2010) التالية�المبادئ�تطبق�أن�يجب�ال�دف��ذا�ولتحقيق�المستدامة�التنمية���

 المجتمع��ع��وأ�شط��ا�قرارا��ا�آثار�عن�مسئولة�كةالشر �ت�ون �أن��بمع��:للمساءلة�القابلية�ءمبد�

 �المحيطة،�والب�ئة
ً
 .م��ا�السلبية�وخصوصا

 جتماعية،�وأ�شط��ا�سياسا��ا�عن�ودقيق�وا���نحو��ع��الم�شأة�تف���أن�:الشفافية�ءمبد��

   .المحيطة�والب�ئة�المجتمع��ع��المحتملة�التأث��ات�وعن

 المصا���أ��اب��طراف��افة�حقوق �مراعاة�الشركة���ع�يجب�:المصا���أ��اب�اح��امء�مبد. 

 المجتمع����السائدة�وال�شر�عات�بالقوان�ن��ل��ام�الم�شأة��ع��يجب�:القانون �سيادة�اح��ام�ءمبد�

 .فيھ��عمل�الذي

 المسئولية�مجال����عل��ا�المتعارف�الدولية�المعاي���الم�شأة�تح��م�أن�:الدولية�المعاي���اح��ام�ءمبد�

 .جتماعية� 

 الموجودة�ا��قوق �اح��ام�شأ��ا�من�ال���السياسات�الم�شأة�تنفذ�أن:���سان�حقوق �اح��امء�مبد�

  .��سان���قوق �العال����علان���

  :�جتماعية�المسئولية�خصائص�.4.1.1

��جتماعية���عاد�وإدراج�دمج����للشر�ات��جتماعية�للمسئولية��ساسية�ا��اصية�تتمثل

�للمسئولية��ساسية�ا��صائص ISO 26000 معيار�حدد�وقد�القرار،�صنع�عملية����ي�يةوالب

  :(ISO 26000,2006)�ي��كما��جتماعية

 المجتمع�توقعات�مراعاة� � �فیھ��عمل�يالذ�المجتمع�لتوقعات�الم�شأة�إدراك�خلال�من�وذلك:

 .التوقعات��ذه�تحقیق����المسا�مة��ع��والعمل

 أ��اب��ع��وأ�شط��ا�قرار��ا�بتأث���درایة��ع��الم�شأة�ت�ون �بحیث:���المصا��أ��اب�مراعاة�

 .المصا��

 للم�شأت��جتماعیة�المسئولیة�ت�امل� �للم�شأت��جتماعیة�المسئولیة�أ�شطة�ت�ون �بحیث:

 .والمساءلة�ولیاتالمسؤ �تحدید�مع�الم�شأة�اس��اتيجية�من�أساسیًا�جزءًا

 المستدامة�والتنمیة�للم�شآت�تماعیة�ج�المسئولیة�ب�ن�العلاقة�مراعاة� ��ع��یجب�حیث:

�المسا�مة��و�ذلك�وراء�من�ال�دف�ی�ون �أن�مراعاة��جتماعیة�المسئولیة�بأ�شطة�قیام�ا�أثناء�الم�شأة

  .�جتماعية���داف�بتحقیق�تتعلق��وال��المستدامة،�التنمیة�تحقیق���
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   :�جتماعية�للمسئولية�المفسرة�النظر�ات.�5.1.1

�الو�الة�نظر�ة.1.5.1.1 � ��ذه�ظل�و���والمجتمع،�الم�شأة�ب�ن�و�الة�علاقة�بوجود�القول �يمكن�بداية:

�ظل����لاستغلال�ا�للم�شأة�المال�ورأس�والعمل،��رض،����المتمثلة�بموارده�المجتمع��ع�د�العلاقة

�ك�ل،�تمعللمج�منافع�لتحقيق�ولكن�فحسب؛�مناسب�ر�ح�لتحقيق�ل�س��ستغل�ا�سوف�أ��ا�اف��اض

�تحقيق����الم�شأة���ا�ال��مت�ال���الدرجة��ع��الوقوف�من�تمكنھ�معلومات��إ��المجتمع�يحتاج�ولذلك

  .المجتمع�رفا�ية

�وحدود�إطار�����شاط�ا�تمارس�أن�يجب�الشر�ات�بأن�الشرعية�نظر�ة���ع�:��الشرعية�نظر�ة.�2.5.1.1

�يتم�ل�ي�و�التا��)�اجتما���نظام�داخل��عمل��اتالشر �أن�أي(��المجتمع�داخل�السائدة�والمعاي���القيم

�أ�داف�ا�وأن�والمعاي���والقوان�ن�والمبادئ�بالقيم�مل��مة�وأ��ا�الم�شأة�أ�شطة��ع��الشرعية�إضفاء

�المسئولية�أ�شطھ�خلال�من�وذلك�المجتمع�تجاه�دور �ل�ا�ي�ون �أن�يجب�المجتمع�أ�داف�مع�تتما���

  .�جتماعية

�أو�تؤثر��ال��ا��ماعات�أو��فراد"��بأ��م�المصا���أ��اب��عرف   � : المصا���أ��اب�نظر�ة.�3.5.1.1

�وأن�،المجتمع�،الدائن�ن�مسا�م�ن�،�موردين�،�،عملاء�العامل�ن�مثل�،"المنظمة�وأ�داف�بإنجازات�تتأثر

�إرضاء�أساس�ا�فكرة��ع��يرتكزان�م��ما��ل�أن��جتماعية�والمسئولية�النظر�ة��ذه�ب�ن�ال�شابھ

  .بالشركة�علاقة�تر�ط�م�الذين�المصا���أ��اب�متطلبات�ومراعاة

4.5.1.1� ��جتما���العقد�نظر�ة. �من�مجموعة�وجود�اف��اض��ع���جتما���العقد�نظر�ة�تقوم:

�نفسھ،�والمجتمع�المجموعات�تلك�و��ن�المجتمع،�داخل�المختلفة�المجموعات�ب�ن��جتماعية�التعاقدات

��وع��الشر�ات،�لسلوك��سا����المرشد��ش�ل�أ��ا�إلا�ضمنية����التعاقدات�تلك�أن�من�الرغم��وع�

�أن��إ��ذلك�و�رجھ�التعاقدات،�بتلك�الوفاء�يمد�لبيان��جتماعية�المسئولية�عن��فصاح�يتم��ذا

�المعاي���حدود����ي�ون �أن�يجب��س�م���ملة�ال��وة���لق�المجتمع����العمل�سلطة�الشركة�منح

  .(2014،�ع����؛�2018،�عبدالمجيد(المعاي���بتلك�الوفاء�يمد�عن�إفصاح�يصاحبھ�وأن�،�جتماعية

  :�جتماعية�المسئولية�أ�عاد.6.1.1

�للمسئولية�أساسية�أ�عاد�أر�عة��إ�  (Darabi and Mahmoodi,2014)دراسة�أشارت   

  :�التا��بالش�ل�مو����و�كما�الشر�ات�وحوكمة�و�قتصادية،�والبي�ية،��جتماعية،��و���جتماعية،
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  )�أ�عاد�المسئولية��جتماعية01( ش�ل�رقم
  

  أ�عاد�المسئولية��جتماعية�للشر�ات����������������������������������������������������

  

  
  

  البعد�ا��اص�بحوكمة�الشر�ات�����������������������البعد�البي�������������  �البعد��جتما��������������������يالبعد��قتصاد����������   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   (Darabi and Mahmoodi,2014)المصدر: دراسة 

  :�جتماعية�المسئولية�عن��فصاح.�7.1.1

�أصبح�حيث�للشر�ات،��جتماعية�المسئولية�أ�شطة�عن�بالافصاح�م��ايد�ا�تمام��ناك

�مساعدة�شأ��ا�من��وال��والبي�ية،�جتماعية� �بالمعلومات�يطالبون �المصا���أ��اب�من�العديد

  .(Alotaibi and Hussainey,2016)المصا���لأ��اب�أ�شط��ا�ت��ير��ع��الشر�ات

  :�جتماعية�المسئولية�عن��فصاح�مف�وم.�1.7.1.1

�المصا���أ��اب�مع�للتواصل��ساسية��داة�بمثابة��جتماعية�المسئولية�عن��فصاح��عد

�وخلق�قو�ة�علاقات�لبناء��ساسية�الرك��ة��ش�ل�ف�و�لذلك�للم�شأة،��جتماعية���شطة�بخصوص

 Golob and) الشرعية�وتحقيق�المحتملة،�التعارضات�لإدارة�أداة�ُ�عد�كما�متبادل،�ف�م

Bartlettm,2007).  

�ذلك��جتماعية،�المسئولية�عن�للإفصاح�ي فكر �إطار�لبناء�المحاولات�أش�ر�من��عت��   

�،�2002أعوام����تطو�ر�ا�وتم�،�2000عام��� (GRI) للإفصاح�العالمية�المبادرة�قدم��ا��ال��ادات�رش

 ��رشادات�تلك�لاقت�وقد��2011،و2006و
ً
 �قبولا

ً
�تب�ت��ال��الم�شآت�عدد�وتزايد�المجال��ذا����واسعا

�عام����م�شأة��2000يقارب�ما��إ��الم�شآت�عدد�وصل�وقد�،ي اختيار ��ش�ل�المبادرة�تلك

 �� دعم���المسا�مة

 �قتصاد

 وجود�� إستمرار�ة

 السوق ��الشركة��

 المسؤلة��� �س�ثمارات

 
ً
 أخلاقيا

 الضرائب 

 إح��ام�حقوق�

 أ��اب�المصا��.

 تحقيق�الشفافية 

 فعالية�مجلس�

 دارة.� 

 �� �المواد����قتصاد استخدام

 ا��ام

 استخدام�مصادر����قتصاد��

 الطاقة

 و�نبعاثات�� �المخلفات تقليل

 ال�واء���

 المنتجات��اثر� تصميم

 الب�ئة��وعمليات��شغيل�ا�ع�

 ل��ام�بال�شر�عات�والقوان�ن��

 البي�ية.

 توف���فرص�عمل�للعامل�ن 

 حقوق���سان�ومنع��شغيل�

 لعمالة��طفا

 يخلق�قيمة�العملاء�ومس��ل��

 السلع�وا��دمات

 .النمو�والمشاركة�المجتمعية 

 وممارسات�� �العمل أخلاقيات

 ال�شغيل�والعمل�العادلة
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2010(Ioannou and Serafeim,2012)  ،القانوني�ن�للمحاسب�ن�يالكند�المع�د�أن�إلا�(CICA)  ان�أو���

 �ومقبولة�ومكتملة�ملائمة�ت�ون ��ال��الدرجة��إ����ا�تصل�لم�و�رشادات�المعاي���تلك
ً
 �قبولا

ً
 Ballou)عاما

et al.,2006).  

  :�جتماعية�المسئولية�عن��فصاح�أ�مية.�2.7.1.1

 ��جتماعية�المسئولية�عن�بالافصاح���تمام��عد     
ً
�التوقعات�بمقابلة�الشر�ات�لإل��ام�تأكيدا

�، (Branco and Rodrigues ,2008) أ�شتط�ا��ع��الشرعية�لإضفاء�م�مة�وآلية��جتماعية،�والقيم

�بالأطراف�قا��اعلا�تحس�ن��ع��قادرة�ت�ون ��جتماعية�المسئولية�عن�بالافصاح�المل��مة�فالشر�ات

��2014،�ملي�(�والدائن�ن�والمس�ثمر�ن�العملاء�مثل�ا��ارجية �العمالة�جذب�من�تتمكن�أ��ا�كما�،)

 �ينعكس�قد�ما�و�و�العامل�ن،�ولاء�من�تز�د�أن�و�ستطيع�المدر�ة،
ً
�بل�للشر�ات،��الما���داء��ع��إيجابيا

  .��المصا�أ��اب�أمام�الشركة�عن�جيد�انطباع�خلق����والمساعدة

��عد�خاصة�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�عن��فصاح�أ�مية��خ��ة��ونة����برزت�كما    

���تمام��ذا�مظا�ر�ومن�المالية،��وراق�بورصة�متطلبات�أ�م�من��جتماعية�التقار�ر�أصبحت�ما

�للإفصاح�لما�وذلك�للشر�ات،��جتماعية�للمسئولية�المصري �المؤشر�ببدأ�المالية��وراق�بورصة�قيام

�ظ�ور �وكذلك�البورصة،����أس�م�ا�وقيم�الشر�ات�قيمة��ع��يإيجا��تأث���من��جتماعية�المسئولية�عن

�القرارات�اتخاذ�عند�الوحيد�المعيار��و�ل�س�الر�ح�أن�ي ير �يوالذ��خلا���بالمس�ثمر��عرف�ما

  )2016محروس،(�س�ثمار�ة

  :�جتماعية�المسئولية�عن�اح�فص�مجال����الدول ��عض�تجارب.�8.1.1

�تدعيم�شأ��ا�من��ال���جراءات�واتخاذ�التجارب��عض�بممارسة�الدول �من�العديد�قامت     

��إ���ختيار�ة�من�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�انتقلت�حيث��جتماعية،�المسئولية�عن��فصاح

  :�ي��ما�التجارب�تلك�أ�م�ومن�،�الماضية�العديدة�السنوات�����متثال�متطلبات

  :المتحدة�المملكة.1.8.1.1

�المس�ثمر�ن�لمساعدة��2001عام�����جتماعية�المسئولية�مؤشر�بإصدار�لندن�بورصة�قامت

�ي�قتصاد��داء�أساس��ع��الم�شآت�أداء�تقييم��ع� �المسئولية�معاي���ضوء�و����و�جتما��

 ���ا�المع��ف��جتماعية
ً
  .عالميا

�المتحدة�المملكة�داخل�العاملة�الم�شآت��ل��2006عام�الصادر�الشر�ات�انون ق�ألزم�وقد   

�تحس�ن�بخصوص�الم�شأة�اس��اتيجيات�عن�السنو�ة�التقار�ر�داخل Narrative وصفي�إفصاح�بتوف��

  .(IRInvestment,2012)�جتماعية�والقضايا�والمشا�ل�بي�ية،�ومعلومات�المخاطر،�وإدارة��داء
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  :�مر�كية�المتحدة�ياتالولا .2.8.1.1

��1999عام�أمر��ا��� Dow Jones Sustainability  للاستدامة�جونز�داو�مؤشرات�أطلقت

�العالم����الرائدة�الم�شآت�أس�م�أداء�قياس��ع���عمل�وال���،��و��العالمية��ستدامة�معاي���باعتبار�ا

�مرجعية�مقاي�س�بمثابة�المؤشرات�تلك�و�عت���و�جتماعية،�والبي�ية��قتصادية�المعاي���حيث�من

�للمشاركة�فرصة�وتوف����س�ثمار�ة،�قرارا��م�����جتماعية�المسئولية�اعتبارات�لدمج�للمس�ثمر�ن

  .(IRInvestment,2012)المجال��ذا����الممارسات�أفضل�تب������ترغب�ال���للم�شآت�الفعالة

-Sarbanes قانون �صدور �منذ�كب����تماما��ع���جتماعية�المسئولية�عن��فصاح�حاز�كما  

Oxley Act -2002 بالقوائـم�مرفق�تقر�ر��ع��المالية�التقار�ر�اشتمال�ضرورة��ع��القانون �نص�فقد�

�عليھ�و�ناءً �المالية�القوائم�واكتمال�بدقة�فيھ��ش�دان��المـا���والمدير�التنفيذي�المدير�من�وموقع�المـالية

�القوائم�عدالة��ع��يؤثر�المعلومات�تلك�إ�مال��ان�إذا��جتماعية�المعلومات�إ�مال�يجب�لا�فإنھ

  .المالية

�صدرت�وقد�البي����داء�عن�بالإفصاح�الم�شآت��مر�كية�المالية��وراق�تداول ��يئة�ألزمت   

�عن�بالإفصاح�الم�شآت�تلزم�ال����2010عام����أصدر��ا��وال��المجال��ذا�����رشادات�من�العديد

  .(Ioannou and Serafeim,2012) والبي�ية�المناخية�التغ��ات�مخاطر

  :الص�ن.3.8.1.1

�للمسئولية�آليات�تأس�س��ع��الم�شآت�ب���يع�قامت��2006عام Shenzhen بورصة�إرشادات

��ع��الم�شآت�لتدر�ب�نظام��رشادات�تلك�وفرت�كما�دوري،��ش�ل�ع��ا�تقار�ر�وإعداد��جتماعية

   .UNEP,2010) ) �جتماعية�بمسئوليا��ا�الوفاء

�للدولة�المملوكة��صول �إدارة���نة�بواسطة��2008عام�الصادرة��رشادات�ضوء�و��

 State-Owned Assets Supervision and Administration الدولة�لمجلس�والتا�عة�عل��ا،�و�شراف

Commission of The State Council بمسئوليا��ا�بالوفاء�ةملزم�للدولة�المملوكة�الم�شآت�أصبحت�

  .(Lydenberg and Grace,2008)ع��ا�و�فصاح��جتماعية

�بإصدار�المالية��وراق�تداول ��يئة�مع�بالتعاون ��2008عام����الب�ئة�حماية�وزارة�قامت�كذلك

�الم�شآت�من��رشادات�تلك�وتتطلب Green Securities  النظيفة�المالية��وراق�فكرة�لتحقيق�إرشادات

��عليمات�بصدور �المبادرة�تلك��عز�ز�تم�كما�البي��،��داء�عن�و�فصاح�تحس�ن�البورصة����لم��لةا

�أو�بي�ية�ان��ا�ات�وجود�عدم�من�للتأكد�للاكتتاب�مالية�أوراق�طرح����ترغب�ال���الم�شآت�بفحص

  .اجتماعية
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�أفضل�يضم�يالذ��جتماعية�المسئولية�مؤشر��2009عام����شنغ�اي�بورصة�أصدرت�كما   

��2010عام�المؤشر��ذا��ونج��ونج�بورصة�أطلقت��ب�نما��جتماعية،�المسئولية�مجال����م�شأة�100

  . (IRInvestment,2012)المجال��ذا����م�شأة��30أفضل��ع��أشتمل�والذي

  العر�ية�مصر�جم�ور�ة����للشر�ات��جتماعية�المسئولية.4.8.1.1

��ذا�أن�إلا��جتماعية�للمسئولية��لزامي��فصاح��إ��ول الد�من�العديد�توجھ�من�الرغم��ع�

 �زال�ما��فصاح�من�النوع
ً
�عن�بالإفصاح�الم�شآت�قوان�ن�إلزام�عدم�من�ذلك�و�ت���مصر،����اختيار�ا

  : من�ذلك�و�ت��)�2003محمود،(�جتماعية�مسئوليا��ا

 1(�رقم�المصري �المحاسبة�معيار� ����المالية�القوائم��عرض�ا��اص) �10(�الفقرة� �نفس�من)

�القيمة�وتقار�ر�البي�ية�التقار�ر�مثل�إضافية�معلومات��عرض�الم�شآت�من�كث���تقوم"��أن��ع��المعيار

عد�ال���للصناعات�بال�سبة�خاصة�المضافة
ُ
  .مؤثرة�البي�ية�العوامل�ف��ا��

   المصري �المدير�ن�مركز�مع�بالتعاون �المصر�ة�البورصة�قامت��2010عام��� (EIOD)،ومؤسسة� 

(Standard & Poor's،ومؤسسة� (Crisil) مؤشر�ب�ناء(S&P/EGX ESG)،ي مستو ��ع���ول ��عد�والذي��

��عمال�م�شآت�أداء�و�عقب�متا�عة���دف�تصميمھ�تم�والذي��إفر�قيا�وشمال��وسط�الشرق �منطقة

 .تالشر�ا�حوكمة�مجال�و���و�جتماعية�البي�ية�المجالات����بالبورصة،�المقيدة

   بم�ونات�ا��اص�ا��زء�����2011عام�الصادرة�الشر�ات�حوكمة�إرشادات�نصت�كما�

 �بالإفصاح�تقوم�أن�الم�شأة��ع��أنھ��إ���فصاح
ً
�البي�ية�السياسات�عن�المالية�غ���المعلومات�عن�أيضا

�،�ن�خر��المصا���وأ��اب�المسا�م�ن���م�جو�ر�ة�معلومات�أو�أحداث�وأية�للم�شأة،�و�جتماعية

ع�كما�،.ا��وكمة�بقواعد�ال��ام�ا�يمد�وتقر�ر�السنو�ة�تقار�ر�ا��إ��بالإضافة َّ��
ُ
��فصاح��ع��الم�شأة��

  .��ا�وال��مت�عل��ا�صدقت�قد�ت�ون �البي�ية�أو��جتماعية،�بالقضايا�متعلقة�دولية�اتفاقيات�أي�عن

  :الشر�ات�حوكمة.2.1

�وأمر��ا�آسيا�شرق �دول �من�العديد���ا�مرت�ال���المالية�و�زمات����يارات�حدوث�ن�يجة   

����يارات�من��مر��ي��قتصاد�ش�ده�ما�وكذلك�،الما����القرن �من�ال�سعينات����وروسيا�اللاتي�ية

��إ��أدت�،��2002ح���2000عام�من�الف��ة�خلال�ي الك�� �العالمية��مر�كية�الشر�ات�من�لعدد�المالية

�الدولية�المنظمات���س��حيث�المال،�أسواق����المتعامل�ن�ثقة�لاستعادة�كوذل�با��وكمة���تمام�ز�ادة

�عمل�تحكم��ال��والتنظيمات��طر����التوحيد�من�قدر�إيجاد��إ��ا��وكمة�خلال�من�المتقدمة�والدول 

  ).2002عبدا��ميد،(�سواق�مختلف����الشر�ات
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  :الشر�ات�حوكمة�مف�وم.1.2.1

�ال�يئات�من�العديد�قبل�من�الشر�ات�حوكمة�مصط���تفس���ولتحا��ال��التعر�فات��عدد    

�قامت�وقد�المجال،���ذا�والم�تم�ن�والكتاب�الباحث�ن�من�العديد�قبل�من�وكذلك�والم�نية،�العلمية

�المجتمع�نظر�وج�ة��عكس�ال���الشر�ات�حوكمة��عر�فات��ع��فقط�بال��ك���ا��زء��ذا����الباحثة

  :ی���ما�التعر�فات��ذه�ومن�للشر�ات؛�اعیة�جتم�المسئولیة�ومراعاة

 �الشر�ات�حوكمة��عرف
ً
�الدو���البنك�لتقر�ر�وفقا ��بأ��ا��1992لعام� �من�یمكن�ال����لیة"

   ."التنمیة�تحقیق���دف�للمجتمع�والسیاسیة�و�جتماعیة��قتصادیة�الموارد�إدارة�خلال�ا

��ع��تؤثر�ال����لیات"�من�مجموعة���اأ��ع��الشر�ات�حوكمة��إ�  (Turnbull,1997)�ش���كما

�العام�للقطاع�مملوكة�أم�ا��اص�للقطاع�مملوكة��انت�سواء�المجتمع،����العاملة�المؤسسات�جمیع

�فإن�و�التا��"�ك�ل�والمجتمع��فراد�رفا�یة�يضمن�بما�خدمة،�تقدیم�أو�سلعة�بإنتاج�إما�ترتبط��وال�

�المسا�م�ن�حقوق �حمایة�تضمن�ال���و�لیات�عدالقوا�وضع�بمجرد�تكتفي�لا�الشر�ات�حوكمة

 ��عتبار����تأخذ�وإنما�،ي �خر �المصا���وأ��اب
ً
�ورفا�یة�تقدم�تحقیق�تجاه�الشر�ات�مسئولیة�أیضا

  .المجتمع

  :الشر�ات�حوكمة�آليات.2.2.1

�وتحقیق�المسا�م�ن�حقوق �وضمان�حمایة��ع��أساسیة�بصفة�الشر�ات�حوكمة�آلیات��عمل

�بأعمال�المرتبط�ن�ي �خر ��طراف�مصا����ع��مع�ن�طرف�مص��ة��تط��لا�بحیث�المصا��،����التوازن 

�ا��اصة�التقسيمات��عدد�وقد�الشركة،�إدارة�أداء��ع��والسیطرة�الرقابة�إح�ام�خلال�من�الشركة

�تص�يف��ع��الباحث�ن�أغلب�اتفق�فقد�المجال،��ذا����الباحث�ن�قبل�من�الشر�ات�حوكمة�بآليات

�ا��وكمة�آليات��ع��البحث��ذا�و�ركز�خارجية،�وآليات�داخلية�آليات��إ��الشر�ات�حوكمة�اتآلي

  .�دارة�مجلس�استقلال�الملكية،��ي�ل�����تتمثل�ال���الداخلية

�الملكية��ي�ل.1.2.2.1 .�بالم�شأة�ا��وكمة�نظام�قوة��ع��الدالة�المؤشرات�أحد�الملكية��ي�ل��عت��:

�عن�و�ع���مختلفة،�وأ�داف�مصا���ل�م�لملاك�الملكية�حصص�من�مز�ج�نم�الملكية��ي�ل�و�ت�ون 

�مجموع�ا�����ش�ل�وال���و�فراد�المجموعات�تمتلك�ا�ال���المال�رأس�حصص�مجموع�بأنھ�الملكية��ي�ل

�الشركة�مال�رأس  �المركز�ة�الملكية�تص�يف�و�مكن.
ً
�إ���المالك���صية�ل�و�ة�وفقا �،�إدار�ة�ملكية:

�وملكية�العامل�ن،�وملكية�أجن�ية،�وملكية�ا���ومات،�وملكية�عائلية،�وملكية�مالية،�تمؤسسا�وملكية

 )�2016حس�ن،(المسا�م�ن�كبار

��دارة�لمجلس�كما�المدير�ن،�سلوك�لمراقبة�أساسية�آلية��دارة�مجلس�و�عد�:�دارة�مجلس.2.2.2.1

�للفئات�المتضار�ة�المصا���ب�ن�وفيقالت��دارة�مجلس�أعضاء�من�و�تطلب�الم�شآت،�أداء�ع���تأث��
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�فعالية�أن�كما��خري،�الفئات�مصا���حساب�ع���المسا�م�ن�بمصا�����تمام�فقط�ول�س�المختلفة

�استقلالية�المجلس،���م����تتمثل�المتغ��ات�من�مجموعة�ع����عتمد�ل��وكمة�كآلية��دارة�مجلس

�؛�2016شر�م،(�دارة�مجلس�اجتماع�مرات�دعد�التنفيذي،�المدير�دور �إزدواجية��دارة،�مجلس

  )2014،�ملي�

  :الشر�ات�بحوكمة��جتماعية�وليةالمسؤ �علاقة.3.2.1

 �تبادلیة�علاقة�الدراسات�من�العدید�وجدت  
ً
 �وارتباطا

ً
��جتماعیة�ولیةالمسؤ �من��ل�ب�ن�وثیقا

�الشر�ات�ولیةسؤ م�م�ونات�أحد�ا��یدة�الشر�ات�حوكمة�أن�فكرة�دعمت�حیث�وا��وكمة؛�للشر�ات

��جتماعیة�ولیةبالمسؤ �الشر�ات�ال��ام�أن�منطلق�من (Bigg & Ward, 2003; Neal, 2008) �جتماعیة

�مركز(�العمل�أخلاقیات�تدعم�ال���ا��وكمة�آلیات�مع��ت�نا��ال���بالممارسات�قیام�ا�عدم�یضمن

�و�كملان��خر��إ��یقود�ا��وكمةو ��جتماعیة�المسئولیة�من�ف�ل�،)�2008ا��اصة،�الدولیة�المشروعات

  .(Ioannou and Serafein,2010)�عض�ما

    
ً
�مؤشر�بإطلاق�مصر�قامت�الشر�ات�وحوكمة��جتماعیة�المسئولیة�أ�میة��ع��وتأكیدا

�ي مستو ��ع��والثانیة�العر�یة،�المنطقة������و��مصر�لتعت���،��2010مارس������23جتماعیة�المسئولیة

ء�شركة�ثلاث�ن�أفضل�اختیار��ع��المؤشر�من��یة�و�عتمد.�المؤشر��ذا�إطلاق����دال�ن��عد�العالم
ً
�أدا

 
ً
�البورصة����مقیدة�شركة�مائة�أ�شط�ب�ن�من�وا��وكمة��جتماعیة�والمسئولیة�الب�ئة�لمعای���وفقا

�قر�روالت�وا��وكمة��جتماعیة�ولیةالمسؤ �بممارسات�للقیام�الشر�ات�تحف����ع���ساعد�مما�المصر�ة،

  .)2010عبدالفتاح،(ع��ا

�المقيدة�الشر�ات�ب�ن�المنافسة�ز�ادة��إ��الشر�ات�مسئولية�مؤشر�ييؤد�حيث ����بالبورصة�

�الب�ئة،�سلامة��ع��ا��فاظ:��و���ر�ع،�بقواعد�ا�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�قواعد�اح��ام�إطار

��و�التا��فساد،�ش��ة���ا�معاملات�يأ�نع�والبعد�العامل�ن،�حقوق �واح��ام���سان،�حقوق �واح��ام

  ).�2010حسن�ن،(المؤشر��إ��و�نضمام�ممارسا��ا�تحس�ن

  :الما���التع��.3.1

  :الما���التع���مف�وم.1.3.1

�ل�س�ال�امة�النقاط�من�وشيكة�مالية�أزمة���دوث�المبكر�و�نذار�الما���بالتع���الت�بؤ��عت��

 �وإنما�المتحدة،�الولايات����والممارس�ن�المالي�ن�للمحلل�ن�فقط
ً
�والدول �الرأسمالية�الدول ����أيضا

�العام�للقطاع�ن�وذلك�ي الك�� �الصناعية�الدول ��إ��بالإضافة�الصغ��ة،�و�قتصاديات�النامية،

�للتع���ومحدد�وا����عر�ف�لوضع�المحاولات�من�العديد��ناك��ان�ول�ذا (Altman,1984) وا��اص

�والعسر�الما��،�الفشل�و��ن�ب�نھ�والتفرقة�الما���للتع����عر�ف�تحديد�ول ح�الكتاب�اختلف�وقد.�الما��
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�تحدث�ظا�رة��عت���الشر�ات�فشل�أن(Yasser and Almamun,2015) دراسة�ذكرت.�و�فلاس�الما��،

��قتصادية��زمة�حدثت�حيث�مفاجئة،�لأسباب�ن�يجة�المتقدمة�البلدان�وكذلك�النامية�البلدان���

�الشر�ات�عدد�ز�ادة��إ��وأدت��سيو�ة�للم�شآت��ثار�من�العديد�وجلبت��1997عام����مفا����ش�ل

  .مالية�صعو�ات�واج�ت��ال�

�القدرة�عدم�و���جوانب�عدة��شمل�بأنھ�الما���التع���بتعر�ف)�2012خليل،(�دراسة�وقامت   

�أن�كما�توقف�ا،�أو��س�م�ئدعوا�نقص�و�التا���الموارد�ونقص�القص��،��جل����بال��اما��ا�الوفاء�ع��

�من�مرتفعة�بمستو�ات��حتفاظ�م��ا�بالشركة�الما���التع���وجود�إ����ش���متعددة�مظا�ر��ناك

�تتوقف�ولا�الغ��،�لدي�الشركة�وحقوق ��جلة�المبيعات�تحصيل�سياسة�استقرار�وعدم�المخزون،

 �ل�شمل�متدت�بل�فقط�المالية��ضرار��ع��الما���للتع���السلبية��ثار
ً
�وتص�ب�المعنو�ة��ضرار�أيضا

  .والعامل�ن�والعملاء،�والمقرض�ن،��المس�ثمر�ن،�ي �خر �الفئات

  :الما���التع���مؤشرات.2.3.1

�و�ذا�التع��،�إ���الطر�ق�����س���الم�شأة�أن�ع���م��ا��ستدل�ال���المؤشرات�من�العديد��ناك

�عدم�تب�ن�وإذا�السيولة،�موقف�لتد�ور �ن�يجة�ي�ون ���للغ�ال��اما��ا�سداد�عن�الم�شأة�توقف�أن��ع��

�نفس�تمارس�أخري �م�شأة����الم�شأة�دمج�أو�التصفية�من�مفر�فلا�التع���مواج�ة�ع���الم�شأة�قدرة

�ال�شاط �2007،�ال�شر�ي(�ي���ما�الما���التع���ظ�ور ��سبق�ال���المؤشرات�ومن. �العميل�استخدام)

�ف��ة�خلال�للعميل�المجمع�المركز����ذلك�يظ�ر�كما�العقار�ة�الر�ون �إ���وال��وء�المكشوف�ع���لل��ب

�باتخاذ�البنك�قام�سواء�المستحقة�الفوائد�بقيمة�و�علي��ا�المديونية�رصيد�جمود�معينة،�زمنية

��س�ب�النقدية�التدفقات�ع���السيطرة�ع���العميل�قدرة�عدم�اتخاذ�ا،�عدم�أو�القانونية��جراءات

�عملاء�ع���الم��و�ة�التجار�ة��وراق�تحصيل��سبة�تد�ور ��بوط�ا،�أو�النقدية�المتحصلات�تراجع

  .العميل��ذا

��صول ����والتطو�ر�والتجديد��حلال�أعمال�ضعف�التع���مؤشرات�ضمن�من�وكذلك   

�ع���ل��فاظ�التطو�ر�بخطط��دارة�ا�تمام�يمد�تو����ال��ال�امة�المؤشرات�من��عت���حيث�الثابتة

�الثابتة�للأصول �و�حلال�والتجديد�التطو�ر�بأعمال��دارة�ا�تمام�عدم�وأن�ال�شاط،�أداء�مستوي 

��لما�أنھ�حيث�للم�شأة،�و�قتصادي�الما���و�داء��عمال�ونتائج�و�يرادات��نتاج�تراجع�إ���يؤدي

�من��عا�ي�ولا�شأةالم��أداء�وجودة�مستوي �زاد��لما�الثابتة��صول �وتطو�ر�وتجديد�إحلال��سبة�زادت

  .)�2007عامر،(الما���للتع���المبكر��نذار�مؤشرات�وجود
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  :الما���التع���حدوث�أسباب.3.3.1

�إ���الما���التع���أسباب�تقسيم�و�مكن�و�سباب،�العوامل�من�للعديد�ن�يجة�الما���التع���يحدث

  .للم�شأة�ا��الية��دارة�ةكفاء�بضعف�تتعلق�داخلية�عوامل��دارة،�تحكم�نطاق�عن�خارجة�عوامل

��دارة�تحكم�نطاق�عن�ا��ارجة�العوامل.1.3.3.1 �الب�ئة�تفرض�ا�ال���المتغ��ات�مجموعة��عكس:

�بأ��ا�المتغ��ات��ذه�وت�سم�الم�شأة،�أداء�ع���مباشر�غ���أو�مباشر��ش�ل�تؤثر�وال���بالم�شأة،�المحيطة

�وتتمثل�تجن��ا�أو�مع�ا،�التعامل�يصعب�للم�شأة�تأزما��حوال��عض����ع��ا�يحدث�قد�التغ���دائمة

����العوامل��ذه �الظروف�القانونية،�الظروف�المحيطة،�البي�ية�الظروف��قتصادية،�الظروف:

  .السياسية

�للم�شأة�ا��الية��دارة�كفاءة�بضعف�تتعلق�ال���الداخلية�العوامل.2.3.3.1 �����دارة�و�عت��:

�كفاءة�عدم�العوامل��ذه�ومن�،�الما���التع���حالة�إ���بالم�شأة�الوصول �نع��ول �المقام����المسؤولة

�عدم��س�ثمار�ة،�السياسات�كفاءة�عدم�،�ال�شغيلية�السياسات�كفاءة�عدم��دار�ة،�السياسات

  ).2001غر�ب،(التمو�لية�السياسات�كفاءة

  :الما���التع���حدوث�ع���الشر�ات�حوكمة�تطبيق�.أثر4.3.1

��عد�لم�الما���للتع���الشركة��عرض�واحتمال�الشر�ات�حوكمة��ي�ل�ب�ن�العلاقة�تفس���عند       

���م��و�ا��وكمة�قواعد�تطبيق�مدي�تقييم�ولكن�لا،�أم�الشر�ات�حوكمة�قواعد�وجود����المش�لة

�جودة�مدي�تقييم�أن�حيث�ضعيفة،�حوكمة�أم�قو�ة�حوكمة�����ل�المس�ثمر�لدي�الرؤ�ة�ليوفر

 �سيوفر�بالبورصة�المقيدة��اتالشر �حوكمة
ً
�كما��زمات،�مواج�ة�ع���الشركة�قدرة�مدي�عن�مؤشرا

 ��عطي
ً
�معلومات�المصا���أ��اب�لدي�توفرت�إذا�أنھ�يأ.�ع��ا�المف���البيانات�جودة�مدي�عن�مؤشرا

�المالية،�البيانات�موثوقية�حول ��شكك�م�من�س��يد�ذلك�فإن�ما��شركة�ا��وكمة�مستوي �ضعف�عن

�وقد).�2010ع����،(�لا�أم�مص����م��������ل�قرارات�من��دارة�تتخذه�ما�إزاء�تأكد�م�عدم�من�و�ز�د

�الما��،�التع���وحدوث�الشر�ات�حوكمة�آليات�ب�ن�علاقة��ناك�أن(Wang et al., 2004) دراسة�ذكرت

�ي�ون �مةا��وك�لآليات�السليمة�الممارسة�نحو�التوجھ�أن (Parker et al.,2002) دراسة�ذكرت�وكذلك

 
ً
  .المتع��ة�الشر�ات��لتعا��س�يلا

  :�الما��التع���حدوث��ع���جتماعية�المسئولية�.�أثر5.3.1

��جتماعية�بالمسئولية�المتعلقة��دبيات�مراجعة�خلال�من (Spicer,1978) دراسة�وجدت      

�تحس�ن�للشر�ات�مكني�وتقليل�ا،��البي��بالتلوث�ا��اصة��نبعاثات����التحكم�خلال�من�أنھ�والمخاطر

 �فعال،��ش�ل��ر�اح
ً
�العائد،��إ��السعر��سبة�تحس�ن�مع�والمنتظمة�ال�لية�المخاطر�تقليل�يمكن�وأيضا
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�المخاطر�تقليل�����ساعد�أن�يمكن�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�سلوك�قواعد�اعتماد�عند�أنھ�حيث

  .الطو�ل�يلمدا��ع���داء�تحس�ن��و�التا��للشر�ات��جمالية�التجار�ة

�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�عوامل�أن��إ��  (Verwijmeren and Derweu,2010)دراسة�وأشارت    

��ئتما�ي�التص�يف�وتحسن��فلاس�احتمالية�من�كب����ش�ل�تقلل�أن�يمكن�الموظف�رفا�ية�مثل

�وليةالمسؤ �درجة�نب��معنوي ��سل��ارتباط��ناك�أن (Chang et al.,2013)دراسة�ووجدت�للشر�ات،

 �السداد،�عن�التخلف�واحتمالية�للشر�ات��جتماعية
ً
��شاط�أن  (Goss,2009)دراسة�أضافت�أيضا

 �المحددة�الدوافع��ع��السيطرة��عد��ح��الما���للتع����ام�محدد��عد��جتماعية�المسئولية
ً
�لتع���مسبقا

  .الشركة

�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�ب�ن�ةالعلاق�دراسة�عند�أنھ  (Bassen et al.,2006)أو��   

�أن�ح�ن����الشركة،�مخاطر�خلال�من�مباشر�غ����ش�ل�بي��م�ترابط��ناك�ان�وجدت�،�الما��و�داء

�وا��ة�علاقة�وجود�عدم�من�الرغم��ع��للشركة�المالية�المخاطر�تقلل�للشر�ات��جتماعية�المسؤلية

 أي�،�الما��و�داء��جتماعية�المسئولية�ب�ن
ً
�التام�النقص�أن��إ� (Bassen et al.,2008) دراسة�أشارت�ضا

�ب�نما�ل�ا،��دا��لا�كب��ة�مخاطر�لمواج�ة�الشركة��عرض�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�مشاركة���

  .أقل�لمخاطر�بتعرض�ا��جتماعية�المسئولية����ا��يد��داء�ذات�الشر�ات�تتمتع

  :ي�ئتما��التص�يفو ��جتماعية�المسئولية�علاقة .6.3.1

�السداد�عن�التخلف�مخاطر�لتقييم�المقرض�ن�قبل�من��ئتمانية�التص�يفات�استخدام��شاع�  ��

��ئتمانية�التص�يفات�ذات�الشر�ات�أن�حيث�محتملة،�خسارة�بحدوث�يرتبط�ائتمان��ل�أن�حيث

�التخلف�حالة����تملةالمح�ا��سارة�لتعو�ض�كب����ش�ل�الفائدة�أسعار�بز�ادة�تقوم�أن�يجب�الضعيفة

�بقيمة�يتم���ي�ئتما��التص�يف�أن�است�تاج�يتم�لذلك�،Czarnitzki and Kraf,2007((السداد�عن

�مع�،�الما���داء��ع���جتماعية�المسئولية�لأ�شطة�تأث���وجود�اف��اض�ظل��و��للمقرض�ن،�اضافية

�ت�لفة��ع��للشركة��جتماعية�ةالمسئولي�تأث���فحص�خلال�من�المشكلات��ذه��عتبار�����خذ

�Surroca et al., 2010(دراسة�،وجدت)El Ghoul et al.,2011(التمو�ل � �ب�ن�ايجا�ي�ارتباط�وجود)

��و�التا��الموظف�ن�وخدمة�المجتمع�خدمة�حيث�من�ي�ئتما��والوضع�للشر�ات��جتماعية�المسئولية

�أك���ائتمانية�تص�يفات��ع��تحصل�جيد��ش�ل��جتماعية�المسئولية�بأ�شطة�تقوم��ال��الشر�ات�فإن

  .المصا���وأ��اب�الشركة�ب�ن�العلاقات�تحسن��إ��ييؤد��و�التا��ملائمة

�تقسيم�يمكن�الدراسة�متغ��ات�ب�ن�والعلاقات�المش�لة،�طبيعة�عرض�ضوء���:�السابقة�.الدراسات2

  :ي���كما�و�م�مجموعات�ثلاث�إ���السابقة�الدراسات
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  :الما���التع���ع���الشر�ات�حوكمة�أثر�تناولت�ال���الدراسات:�و��� �.المجموعة1.2

�دراسة���دف�حيث�الما���والتع���الشر�ات�حوكمة�ب�ن�العلاقة�بفحص�الدراسات�من�العديد�قامت     

)2001,Elloumi and Gueyie) حالة�شرح�����سا�م�الشر�ات�حوكمة�مقاي�س��انت�إذا�ما�تحديد�إ���

�من�كندية�شركة��92من�العينة�ت�ونت�وقد�المالية،�المؤشرات�ع����عتماد�جانب�إ���الما���التع��

�المالية�البيانات�استخدام�تم�وقد��1998إ����1994من�الف��ة�خلال�البورصة،����الم��لة�الشر�ات

�مجلس���م�أن�و�و��ام�است�تاج�إ���الدراسة�وتوصلت�بأونتار�و،�المالية��وراق��يئة����المتاحة

�ملكية�أن�إ���بالإضافة�المالية�المؤشرات�ع���ا��صرى ��عتماد�ول�س�الما���التع���يو����دارة

�المتع��ة�الشر�ات�من%���52سبة�إن�كذلك.�الما���التع���حدوث�احتمال�ع���تؤثر�ا��ارجي�ن�المدير�ن

 
ً
  .��1998إ���1996من�الف��ة�خلال�التنفيذي�المدير��غ���ش�دت�شركة���24عادل�بما�ماليا

      
ً
�الشر�ات�حوكمة�خصائص�ب�ن�العلاقة�فحص�إ��  (Parker et al.,2002)دراسة��دفت�أيضا

�شركة��3567من�العينة�وت�ونت�الما��،�للتع���تتعرض�أن�المحتمل�من�ال���للشر�ات�المالية�وا��صائص

�النتائج�وأشارت��1996إ����1988من�الف��ة�خلال�الما���التع���ش�دت�ال���للشر�ات�البيانات�قاعدة�من

�للتعرض�احتمالية�أك����انت�خار���طرف�مع�التنفيذي�المدير�باس�بدال�قامت�ال���الشر�ات�أن�إ��

 (Blockholders) المسا�م�ن�كبار�وملكية�الداخلية�الملكية�من�كلا��عمل�ذلك�ع���علاوة�للإفلاس،

  .الشر�ات�بقاء�احتمال�مع�العينة�ف��ة�خلال�بإيجابية

�خلال�من�الما���والتع���الشر�ات�حوكمة�ب�ن�العلاقة�فحص�إ��) ( (Lee and Yah,2004دراسة�دف��     

�حوكمة�نماذج�قابلية�مدى�توضيح�تم�حيث�المالية،�والمتغ��ات�الشر�ات�حوكمة�متغ��ات�من��ل�دمج

�خلال�رصةالبو ����م��لة�تايوانية�شركة��133ع���الدراسة�واعتمدت�الما��،�بالتع���للت�بؤ�الشر�ات

�مع�عالية��سيطرة�المدرجة�التايوانية�الشر�ات�تم���إ���النتائج�وأشارت�،�1999إ����1996من�الف��ة

�المسا�م�ن�حصة�إزالة�يتطلب�لا�التايوا�ي��فلاس�قانون �فإن�كذلك�كب����ش�ل�الملكية�ترك���وجود

�سيطرة�أن�نجد�وحي�ئذٍ �الما��،��التع��ت�لفة�تقليل�إ���تؤدى�وال����دار�ة�المناصب�ع���السيطرة�من

�حوكمة�متغ��ات�أن�إ���النتائج�و�ش���نا��ة،�الشر�ات�لبقاء��ا����ش�ل�عالية�ت�ون �لا�قد�المسا�م�ن

  .الما���بالتع���الت�بؤ�����ساعد�أن�يمك��ا�الشر�ات

�أندو�سيا����العامة�للشر�ات�الما���التع���حالة�بحث�إ��  (Pranowo et al.,2010)دراسة���دف     

����المؤثرة�وا��ارجية�الداخلية�العوامل�بتحليل�الدراسة�قامت�حيث�،��2008إ����2004من�الف��ة���

�الما���التع�� ��قتصاد�متغ��ات�جانب�إ���المالية�المؤشرات�من�مجموعة����الدراسة�متغ��ات�وتمثلت.

�العالية�الر�حية�ذات�الشر�ات�أن�إ���النتائج�وأشارت�الشر�ات،���وكمة�جيد�تطبيق�وجود�مع�الك��
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�النقاط�من�ت�ون �أن�يمكن�الشر�ات�سيولة�أن�إلا�بال��اما��ا�وللوفاء�الشركة�لبقاء�ضمان��عت���لا

  .النقدي�التدفق�أداء�تقييم�خلال�من��ذلك�معرفة�و�مكن�البارزة

�الشر�ات����الشر�ات�حوكمة�ممارسات�جودة�فحص�إ��  (Shahawan,2015)دراسة���دف    

�ا��الة�مثل�الناشئة�السوق ����الما���والتع���الشر�ات�أداء�ع���وتأث���ا�المصر�ة�البورصة����لمدرجةا

��ذه�متغ��ات�وتمثلت�المصر�ة�بالبورصة�مدرجة�شركة��86عدد�من�العينة�ت�ونت�وقد�المصر�ة،

�الملكية،�سبةو��وعلاقات�المسا�م�ن،�وحقوق ��دارة،�مجلس�وت�و�ن�والشفافية،��فصاح����الدراسة

�ممارسات�نوعية�أن�إ���النتائج�و�ش�� .Altman Z-score نموذج�الدراسة�استخدمت�وقد�الرقابة�و�ي�ل

 �منخفضة�بالبورصة�المدرجة�الشر�ات�داخل�الشر�ات�حوكمة
ً
�العلاقة�النتائج�تدعم�لا�وكذلك��س�يا

�ب�ن�سلبية�علاقة��ناك�فإن�ذلك�إ���و�الإضافة�الما���و�داء�الشر�ات�حوكمة�ممارسات�ب�ن��يجابية

�الما���التع���واحتمال��س�شارى �الفر�ق�ممارسات �خصائص�أن�ع���أدلة�الدراسة��ذه�وفرت�وقد.

  .�فلاس�باحتمال�مفيدة�ت�ون �أن�يمكن�الشركة

 �يوفر�الشر�ات�حوكمة�جودة�مدى�تقييم�أن�يت���الدراسات�عرض�خلال�من      
ً
�عن�مؤشرا

 ��عطى�كما��زمات،�مواج�ة��ع��الشركة�قدرة�مدى
ً
�ع��ا�المف���البيانات�جودة�مدى�عن�مؤشرا

�من�س��يد�بالشركة�ا��وكمة�مستوى �ضعف�عن�معلومات�المصا���أ��اب�لدى�توفرت�إذا�بحيث

�من�يقلل�الشر�ات���وكمة�ا��يد�التطبيق�فإن�و�التا���المالية،�البيانات�موثوقية�حول ��شكك�م

  : التا���الفرض�صياغة�يمكن�و�التا�����الما�التع���حدوث�احتمال

��ول �الفرض �حدوث�احتمال�ع���الشر�ات�حوكمة�لمقاي�س�معنو�ة�دلالة�ذو�احصا�ى�تأث���يوجد:

  .الما���التع��

�الثانية�.المجموعة2.2 �احتمال�ع���للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أثر�تناولت�ا���الدراسات:

  :الما���التع���حدوث

�،�الما���التع���احتمال�ع����جتماعية�المسئولية�أثر�بدراسة�السابقة�الدراسات�ض�ع�قامت      

�وخطر�للم�شآت��جتماعية�المسئولية�ب�ن�العلاقة�فحص�إ�� (Sun and Cui,2014)دراسة���دف�حيث

�وقد�،2010إ����2008من�الف��ة�خلال�أمر�كية،�م�شأة��303ع���بالتطبيق�وذلك�السداد�عن�التخلف

�عن�الم�شأة�تخلف�واحتمال��جتماعية�المسئولية�ب�ن�قو�ة�معنو�ة�سلبية�علاقة�وجود�إ���لتوصلا�تم

  .السداد

       
ً
��جتماعية�المسئولية�نفقات�ب�ن�العلاقة�توضيح�إ��  (Brooks,2016)دراسة��دفت�أيضا

�من�الف��ة�لخلا��مر�كية،�الشر�ات�من�مجموعة�ع���بالتطبيق�وذلك�إفلاس�ا،�واحتمال�للشر�ات

�المسئولية�نفقات�ب�ن�معنو�ة�سلبية�علاقة�وجود�إ���الدراسة�توصلت�وقد�،�2014إ���2004
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�المسئولية�لنفقات�المعياري ��نحراف�ز�ادة�أن�����ذا�و�ظ�ر�الشر�ات،�إفلاس�واحتمال��جتماعية

�المدي�ع���لم�شأةا�استدامة��عزز �مما�،%��28.5ب�سبة�الشر�ات�إفلاس�احتمال�من�يقلل��جتماعية

  .الطو�ل

   
ً
�تلعبھ�الذي�الفعال�الدور �توضيح�إ�� (Cupta and Krishnamurti,2018) دراسة��دفت�أيضا

�التطبيق�تم�وقد��فلاس،�من�بنجاح�متع��ة�م�شأة�خروج��س�يل����للم�شآت��جتماعية�المسئولية

�للم�شآت��فلاس�حالات��عتبار�����خذ�تم�حيث��مر�كية،�العامة�للم�شآت�إفلاس�حالة��67ع��

�،�2014إ����1992من�الف��ة�خلال�للإفلاس،�السابقة�السنة�خلال��جتماعية�المسئولية�مارسِت�ال��

�واحتمال��جتماعية�المسئولية�بأداء�القيام�ب�ن�معنو�ة�ايجابية�علاقة�وجود�إ���التوصل�تم�وقد

 ��فلاس،�من�متع��ة�م�شأة�خروج
ً
�للم�شأة�القدرة�ز�ادة�من��جتماعية�المسئولية�بھ�متقو �لما�نظرا

�تقض��ا�ال����يام�عدد�خفض�وكذلك�مع�م،�مُسبقة��سو�ة�وإغلاق��ادائن��مع�التفاوض�ع���المتع��ة

  .�فلاس����المتع��ة�الم�شأة

     
ً
�من�يمكن�ال���الكيفية�توضيح�إ��  (Lin and Dong,2018) دراسة��دفت�فقد�استكمالا

�أن�الممكن�من�ال���المخاطر�وإدارة�لتخفيف�كأداة�للم�شآت��جتماعية�المسئولية�استخدام�اخلال�

�متع��ة�م�شأة��1117ع���بالتطبيق�وذلك��فلاس،�وخطر�الما���التع���خطر:�مثل�الم�شأة�ل�ا�تتعرض

��داء�اتذ�الم�شآت�أن�إ���التوصل�تم�وقد�،�2014إ����2000من�الف��ة�خلال�الشمالية،�أمر��ا���

  .التع���حالة�من�للتعا���قدرة�وأك���للإفلاس�عرضة�أقل�ت�ون ��جتماعية�للمسئولية��يجا�ي

    
ً
��جتماعية�المسئولية�أداء�أثر�اختبار�إ��  (Shahab et al., 2019)دراسة��دفت�فقد�أخ��ا

�،�2014إ����2009من�ةالف�� �خلال�ص�نية�م�شأة��749ع���بالتطبيق�وذلك�الما��،�التع���مستو�ات�ع��

�قدرة�لكن�الما��،�والتع����جتماعية�المسئولية�أداء�ب�ن�معنو�ة�سلبية�علاقة�وجود�إ���التوصل�تم�وقد

�من�أع���للدولة�المملوكة�غ���للم�شآت�بال�سبة�التع���مستو�ات�خفض�ع����جتماعية�المسئولية�أداء

  �للدولة،�المملوكة�الم�شآت

��جتماعية�المسئولية�ب�ن�معنو�ة�سلبية�علاقة�وجود�يت���السابقة�الدراسات�ضوء���     

�لد��ا��جتماعية�المسئولية�أ�شطة�تمارس�ال���الشر�ات�أن�حيث�الما��،�التع���احتمال�و�للشر�ات

�الدائن�ن�مع�التفاوض�ع���قدر��ا�ز�ادة�المحتمل�من�حيث�التع���حالة�من�التعا���ع���أك���قدرة

�و�التا����ستدامة�ع���قدر��ا�لز�ادة�يؤدى�مما�للإفلاس،�عرضة�أقل�وت�ون �السابقة��سو���ا�واغلاق

  :الثا�ى�الفرض��شتق

�الثا�ى�الفرض �احتمال�ع����جتماعية�المسئولية�لممارسات�معنو�ة�دلالة�ذو�احصا�ى�تأث���يوجد:

  . الما���التع���حدوث
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�الثالثة�.المجموعة3.2 �التص�يف�ع����جتماعية�المسئولية�داءأ�أثر�تناولت�ال���الدراسات:

  :للشركة��ئتما�ي

�التص�يف�ع����جتماعية�المسئولية�أداء�أثر�بدراسة�السابقة�الدراسات��عض�قامت    

 للشر�ات��جتماعية�المسؤلية�ب�ن�العلاقة�درست�حيث  (Attig et al.,2013) دراسة�م��ا��ئتما�ى

(CSR) عالية�تص�يفات�منح�إ���تميل��ئتما�ي�التص�يف�و�الات�أن�جدتوو .��ئتمانية�والتص�يفات�

�بالمسئولية�المتعلقة�والضعف�القوة�نقاط�أن�حيث�ا��يد،��جتما����داء�ذات�للشر�ات��س�يًا

��جتماعية�للمسئولية�الفردية�الم�ونات�وأن�،��ئتمانية�التص�يفات�ع���تؤثر�للشر�ات��جتماعية

�،�الموظف�ن�وعلاقات�،�والتنوع�،�المجتمعية�العلاقات�أي(�المصا���أ��اب�بإدارة�لقتتع�ال���للشر�ات

�النتائج�و�ش���للشر�ات،��ئتمانية�ا��دارة�شرح����أ�مية��ك�����)�المنتج�وخصائص�،�البي���و�داء

��ستخدم�ا�أن�المر���من�م�مة�مالية�غ���معلومات�توفر�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أداء�أن�إ��

��جتماعية�المسئولية�اس�ثمارات�وأن�،�للشر�ات��ئتمانية�ل��دارة�تقييم�ا����التص�يف�و�الات

�عن�الناتجة�التمو�ل�ت�اليف�انخفاض�إ���يؤدي�يمك��ا�المجتمع�فيھ�يرغب�ما��عكس�ال���للشر�ات

  .�ئتما�ي�التص�يف�ارتفاع

 �واتفقت      
ً
��ناك�أن(Jiraporn et al., 2014) ودراسة  (Butt and Asghar,2013)دراسة�من�كلا

ا
ً
�وخدمة�المجتمع�خدمة�حيث�من��ئتما�ي�والوضع�للشر�ات��جتماعية�المسؤولية�ب�ن�إيجابيًا�ارتباط

�بتص�يفات�تتمتع�اجتماعيًا�مسؤولية��ك���الشر�ات�أن�حيث�العملاء،�خدمة�وأ�عاد�الموظف�ن

  .أفضل�ائتمانية

�وحوكمة (CSR) للشر�ات��جتماعية�المسؤولية�تأث��  (Kim and Kim,2014)دراسة�وأضافت    

�المتغ��ات�مع��ئتمانية�للتص�يفات��نحدار�تحليل�ن�يجة�وأظ�رت��ئتما�ي،�تص�يف�ا�ع���الشر�ات

�ع���حصلت�ال���الشر�ات�وأن�عليھ،�كب���تأث���ل�ما�العامل�ن�كلا�أن�الصلة�ذات��ولية�المستقلة

�تص�يفات�لد��ا (CGI) وا��وكمة (CSR) للشر�ات��جتماعية�المسؤولية�مؤشر����ممتازة�درجات

��ئتما�ي�التص�يف�ع���تأث��ات�ل�ا�ي�ون �قد�المالية�غ���المعلومات�أن�النتائج�وأظ�رت�أع��،�ائتمانية

 �ال��صية�البيانات�حماية�����س�ثمار�ي�ون �أن�و�مكن�للشر�ات،
ً
�يةالمسؤول�لأ�شطة�مثالا

  .للشر�ات��ئتمانية�التص�يفات�ع���إيجابية�آثار�ل�ا�ال�� CGI وا��وكمة�للشر�ات��جتماعية

�المرتبطة�المخاطر�من�تقلل�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أن�السابقة�الدراسات��ش��      

�للشر�ات��ئتمانية�التص�يفات�ع���إيجا�ي�تأث���ل�ا�ي�ون �و�التا���الما���بالتع�� �اختبار�يتم��التا��و .

�عن�إلافصاح����الواردة�المعلومات��ستخدمون �الماليون �المحللون �أو�المس�ثمرون��ل�مباشر��ش�ل

  :التالث�الفرض�اشتقاق�يتم�عليھ�و�ناء��ئتمانية،�ا��دارة�لتقييم�للشر�ات��جتماعية�المسؤلية
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�الثالث�الفرض� �ع���للشر�ات��جتماعية�لمسئوليةا�لممارسات�معنو�ة�دلالة�ذو�احصا�ى�تأث���يوجد:

 .�ئتما�ى�التص�يف

II- و�تحليل�النتائج�المناقشة 

��ونة����السابقة�الدراسات�قبل�من�واسع�ا�تمام�ع���للشر�ات��جتماعية�المسئولية�موضوع�حاز

�يتضمن�حيث�العالم،�دول �من�العديد����للشر�ات�مالية�وأزمات�ا��يارات�حدوث�تزايد�مع��خ��ة

�أ��اب�ومعاملة��قتصادى،��شاط�ا�بأداء�الشركة�تقوم�أن�ضرورة��جتماعية�المسئولية�ممف�و 

��شأن�للشر�ات��جتماعية�المسئولية�أداء�و�تطلب�توقعا��م،�تلبية�تتضمن�أخلاقية�بطر�قة�المصا��

 �الما��،��داء
ً
�حيث�شر�ات،ال�وحوكمة��جتماعية�المسئولية�من��ل�ب�ن�تبادلية�علاقة�وجود�مع�أيضا

�و�التا���الما���التع���الشركة�تواجھ�عندما�ال�امة��دوات�من�و�عت����عض�ما�يكملان�م��ما�كلا�أن

  :التالية�النقاط����الدراسة�نتائج�إيجاز�و�مكن��ئتما�ى،�التص�يف�وتحسن��فلاس�احتمالية�تقليل

 وازدواجية�ا��ارجي�ن،�المدير�ن�وملكية��دارة،�مجلس���م����المتمثلة�الشر�ات�حوكمة�مقاي�س�

�التع���حدوث�احتمال�ع����ساعد�المسا�م�ن�كبار�وملكية�الداخلية،�والملكية�التنفيذى،�المدير

 .الما���التع���حدوث�تقليل�إ���يؤدى�الشر�ات���وكمة�ا��يد�التطبيق�أن�أى�الما��،

 السداد�عن�الم�شأة�تخلف�واحتمال��جتماعية�المسئولية�ب�ن�قو�ة�معنو�ة�سلبية�علاقة�وجود. 

 عزز �مما�الشر�ات�افلاس�واحتمال��جتماعية�المسئولية�نفقات�ب�ن�سلبية�معنو�ة�علاقة�وجود��

  .الطو�ل�المدى�ع����ستدامة

 المتع��ة�الم�شأة�خروج�واحتمال��جتماعية�المسئولية�بأداء�القيام�ب�ن�معنو�ة�ايجابية�علاقة�وجود�

�مع�التفاوض�ع���المتع��ة�الم�شأة�قدرة�من�تز�د��جتماعية�ئوليةالمس�أن�حيث��فلاس،�من

����المتع��ة�الم�شأة�تقض��ا�ال����يام�عدد�خفض�وكذلك�مع�م�المسبقة�ال�سو�ات�واغلاق�الدائن�ن

  .�فلاس

 غ��المملوكة�للم�شآت�بال�سبة�التع���مستو�ات�خفض�ع����عمل��جتماعية�المسئولية�أداء�قدرة�

  .للدولة�المملوكة�الم�شآت�من�أع���للدولة

 أن�حيث��ئتما�ى،�التص�يف�ع����جتماعية�للمسئولية�تأث����ناك�أن�السابقة�الدراسات�وجدت�

 �عالية�تص�يفات�منح�إ���تميل��ئتما�ى�التص�يف�و�الات
ً
��جتما����داء�ذات�للشر�ات��س�يا

�ع���تؤثر�للشر�ات��جتماعية�ليةبالمسئو �المتعلقة�والضعف�القوة�نقاط�أن�حيث�ا��يد،

  .�ئتمانية�التص�يفات
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 لد��ا�وا��وكمة��جتماعية�المسئولية�مؤشر����ممتازة�درجات�ع���حصلت�ال���الشر�ات�

  .أع���ائتمانية�تص�يفات

III- اتمةا�� 

�حدوث�احتمالية�ع���الشر�ات�وحوكمة��جتماعية�المسئولية�تأث���دراسة�إ���البحث��ذا���دف

�أداء��عزز �ل��وكمة�ا��يدة�الممارسات�أن�حيث�الشر�ات�حوكمة�جودة�تقييم�خلال�من�الما���التع��

 �الما��،�التع���حدوث�مخاطر�من�للشركة�حماية��عت���الوقت�نفس�و���الشركة
ً
�وجود�يت���أيضا

�المسئولية�تقوم�حيث�المالية،�المخاطر�وتقليل��جتماعية�المسئولية�بأ�شطة�القيام�ب�ن�علاقة

�الطو�ل�المدى�ع���الشر�ات�استدامة��عزز �مما�للإفلاس�الشر�ات��عرض�احتمالية�بتقليل�جتماعية� 

�المسئولية�بممارسات�تقوم�ال���الشر�ات�أن�النتائج�وأشارت��ئتما�ى،�التص�يف�تحسن�و�التا��

��ش�ل�ماعية�جت�المسئولية�تمارس�ال���بالشر�ات�مقارنة�للإفلاس�عرضة�أقل�قوى ��ش�ل��جتماعية

�وال�شر�عات�القوان�ن����النظر�إعادة�بضرورة�الدراسة�تو����و��خرى،�العوامل�ثبات�مع�ضعيف

�ارتفاع�����سا�م�مما�أفضل�ال��ام�وتحقيق�تفعيل�ا�ضمان���دف��جتماعية�للمسئولية�المنظمة

 ��جتماعية،�المسئولية�عن��فصاح�مستوى 
ً
�الشر�ات�وكمة���المصرى �الدليل�قواعد�تطو�ر�أيضا

�عن�المسئول �وتحديد��جتماعية،�المسئولية�عن�للافصاح�ومحددة�وا��ة�سياسات�ي�ناول �بحيث

 �السياسات،��ذه�ع����شراف
ً
�بإعداد�الم�نية�والمنظمات���اديمية�المؤسسات�تقوم�أن�يجب�وأخ��ا

�بأ�شطة�للقيام�ا��مقدر �وتحس�ن�للمحاسب�ن�الم�نية�الكفاءة�رفع���دف�للمحاسب�ن�تدر��ية�برامج

 .�جتماعية�المسئولية
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