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رات اا ّة اموا  

ّ ىنطا     

   1باتنة . جامعة الحاجّ لخضر، یوسف عدوان. د

    2 جامعة سطیف طالبة دكتوراه، خلاف أسماء. الطالبة الباحثة 

اّ  

الیة الذات المدركة والمساندة الكشف عن العلاقة بین فعّ هو هذه الدراسة  كان هدف  
بین هؤلاء هناك فروق  تا إذا كانف عمّ السرطان، والتعرّ ب المصابیننة من لاجتماعیة لدى عیّ ا

لحالة اري الجنس و متغیّ  الاجتماعیة حسبالیة الذات المدركة والمساندة من فعّ  في مستوى كلّ  المصابین
المنهج الوصفي  تمّ الاعتماد علىو مصابا بالسرطان،  )32(نة الدراسة مننت عیّ وقد تكوّ  .الاجتماعیة

، الیة الذاتمقیاس فعّ : تمثّلت فيفقد  هذا الإطارا الأدوات المستخدمة في أمّ و . في إنجاز الدراسة
  :                                           لت الدراسة إلى النتائج التالیةوقد توصّ . مقیاس المساندة الاجتماعیةو 
 المصابینلیة الذات المدركة والمساندة الاجتماعیة لدى این فعّ بدالّة إحصائیا  ةعلاقة ارتباطی وجود  -
  .السرطانب
 المصابینلیة الذات المدركة والمساندة الاجتماعیة لدى افي فعّ دالّة إحصائیا فروق  عدم وجود -
  .ر الجنسالسرطان حسب متغیّ ب
السرطان ب المصابینلدى   لیة الذات المدركة والمساندة الاجتماعیةافي فعّ دالّة إحصائیا فروق  وجود -

  .ر الحالة الاجتماعیةحسب متغیّ 
  .مرضى السرطان –المساندة الاجتماعیة  –الیة الذات المدركة فعّ : الكلمات المفتاحیة 

Abstract: 
      Cette étude vise à révéler la susceptible relation entre l'auto-efficacité perçue et le 
soutien social chez un échantillon de patients atteints de cancer. Et ainsi, vise à 
révéler s’il y a des différences décelables entre les patients atteints de cancer, en 
rapport avec les différents niveaux de l’auto-efficacité perçue et ceux du soutien 
social, selon deux variables : sexe et statut social. 
    L’étude actuelle incluant " 32 malades atteints de cancer   "  a été manié en se 
penchant sur la méthode corrélativo-descriptive et comparativo-descriptive ". Enfin, 
en traitant statistiquement les résultats obtenu par les deux outils utilisés dans cette 
étude dont:  
- l’échelle de l’auto-efficacité perçue et l’échelle du soutien social, on a abouti aux 
résultats suivants: 
-  La présence d’une relation  statistiquement significative entre l’auto-efficacité 
perçue et le soutien social chez les sujets cancéreux. 
- L’absence de différence statistiquement significative entre l’auto-efficacité perçue et 
le soutien social chez les sujets cancéreux selon la variable du sexe. 
- La présence de différences entre l’auto-efficacité perçue et le soutien social chez les 
sujets cancéreux selon la variable du statut social. 
termes-clés : auto-efficacité perçue- soutien social- patients cancéreux.       
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ّ  

وجود تلك العلاقة بین  و ا تشیر إلیه العدید من الدراسات الیوم هممّ إنّ        

مرض  من ذلكمل النفسیة الاجتماعیة وبین مختلف الأمراض المزمنة و العوا

وبصورة  ،رناته یتأثّ مكوّ  في مختلفنشاط الجهاز المناعي إنّ حیث ن؛ السرطا

 وفي الغالب یؤدّي ذلك ،یعیشها الفردرات النفسیة والاجتماعیة التي بالمتغیّ  ،كبیرة

إنّ یمكن القول  على هذاو . بیطهاتحفیز الاستجابة المناعیة وإمّا إلى تثإلى  إمّا

مباشرة  بطریقةو ، التأثیر ، من شأنهاسلبیةم أ إیجابیةكانت أالعوامل النفسیة سواء 

 من ثمّ و  ،يدعلى الجهاز الغدمن جهته ر یؤثّ  الذيو هو  ،على الجهاز العصبي

  .انتقال هذا التأثیر إلى الجهاز المناعي عن طریق الوسائط الكیمیائیة یتمّ 

 لا تزالو  ،أشارت سبق أن العدید من الدراسات الحدیثة انطلاقا من أنّ و        

 ما إلى وجود مثل هذه العلاقة التفاعلیة الوطیدة بین كلّ  تشیر باستمرار،

مناعي، ظهر تخصّص و كلّ ما ه بینو ا، سلبی مأ إیجابیا أكان سواء ،نفسيو ه

نفسیة علم المناعة ال" باسمجدید تماما في هذا الخصوص أصبح یعرف 

 التركیز على العواملو الاهتمام  إلى ضرورة و تخصّص یدعو هو  . "العصبیة

 من خلال تحفیز، یضیة للمر تحسین الحالة الصحّ غایته في ذلك و  ،النفسیة

ذلك ممّا یتیح لهذا و ، أكثر كفاءة صورةب یعملو  لكي یقاوم أفضل،جهازه المناعي 

 هذا فيو . مة لهلدوائیة المقدّ من العلاجات اممكن بأعلى قدر المریض أن یستفید 

 من الدور الذي یلعبه كلّ  معرفة التي تسعى إلى جاءت هذه الدراسة الإطار

  .مرضى السرطان في حیاةالمساندة الاجتماعیة و الیة الذات المدركة ري فعّ متغیّ 
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ا  

سر ل الجها تمثّ ر نفسي في أنّ یة فاعلیة الذاتیة المدركة كمتغیّ أهمّ تبرز         

 حتى تكونبالذات  ةقتطویر الأفكار المتعلّ إذ إنّ  ؛السلوكو بین الأفكار الواصل 

 بكون له دور أساسي في من ثمّ و . ثر كبیر في سلوك الأفرادأیجابیة له إأكثر 

 .التكیف مع الأمراض المزمنةتتوسّط في عملیّة مهارات جدیدة و اكتساب عادات 

ف مع الأمراض ة في التكیّ یة خاصّ ا أهمّ الیة الذات المدركة لهفعّ إنّ فعلیه، و 

ي إلى تؤدّ و  ،یة للمرضىیجابیا في السلوكات الصحّ إر ها تؤثّ نّ إحیث  ؛المزمنة

هي من جهة و الجانبیة،  امع أثارهو ض امر الأ ذف بشكل أفضل مع هذالتكیّ 

 ،م في الأعراضالتحكّ و ي الشعور بالسیطرة على الوضع الصحّ  تمنح أخرى،

م في جودة الحیاة بصفة تتحكّ و بل  ،ف مع مختلف الأمراضیّ تزید من فرص التكو 

  .ةعامّ 

بدراسة على  )Lam & Fielding.2007( لام وفیلدنجقام  في هذا الصدد،و        

مقابلتهن بعد  دة من المصابات بسرطان الثدي، تمّ سیّ  )405(نة مننة مكوّ عیّ 

الحالة النفسیة و الذات  یةعّالتقییم مستوى فتمّ و ة استئصال الثدي، أسبوع من عملیّ 

أشارت لقد و . ة الجراحیةبعد شهر من العملیّ  إعادة تقییمهنّ ثمّ تمّت لدیهن، 

 تمیّزنلیة الذات امن فعّ  ىعن بمستوى أعلیتمتّ كنّ تي دات اللاالسیّ  النتائج إلى أنّ 
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لن من هن یقلّ ل صورة الجسد إلا أنّ تقبّ و  ،ف الاجتماعيبمستوى أفضل من التكیّ 

   .)2(النفسي فهنّ یعیق من تكیّ كان ما و هو  ،ة الجراحیة السلبیةملیّ توابع الع

لن لیة ذات مرتفعة یشكّ عّااللاتي یمتلكن ف السیّدات أنّ  أشارت النتئجكما        

یة عّالف أنّ ثمّ أشارت أخیرا، إلى النسبة الأكبر من الناجیات من مرض السرطان، 

  .الوظیفیةو یجابي بالنتائج النفسیة الإؤ الذات العالیة تلعب دورا حیویا في التنبّ 

 ،یة المساندة الاجتماعیةد العدید من الباحثین أیضا على أهمّ قد أكّ و  ،هذا       

حیث أشارت   ؛التقلیل من الآثار السلبیة لمختلف الأمراضو دورها في التخفیف و 

هناك  نّ إلى أ ،السرطانمن مرض حالات تناولت نتائج دراسات مستعرضة 

 مرضبعد علاج و ف النفسي أثناء التكیّ و یجابیة بین الدعم المدرك إعلاقة 

ة ر السرطان هي علاقة قویّ العلاقة بین الدعم الاجتماعي وتطوّ  نّ أو السرطان، 

على نساء أجریت  ةالأمر الذي أشارت إلیه نتائج دراسو وه .)3(كبیرة إلى درجة

الذي تلعبه  الدت على الدور الفعّ حین أكّ وذلك  ،الثدي مصابات بسرطان

ة الدعم العاطفي خاصّ و  ،مختلف أنواعها، ومن خلال المساندة الاجتماعیة

التشجیع كذا و  عند هؤلاء المصابات،في تحسین مستوى الشفاء  ،المعلوماتيو 

ة في المرحلة ة، وخاصّ یجابي في الصحّ التأثیر الإثمّ  ،لعلاجفي اعلى الاستمرار 

حظیت به مصدر للدعم العاطفي  أهمّ  نّ كما كشفت على أ ،الأولى من العلاج

                                                 
ذكاء الروحي والكفاءة الذاتیة المدركة لدى المصابات فاعلیة الإرشاد الوجودي في تحسین ال" .شیماء عویضة - 2

  .132: ص، 2015. 2عدد .11د مجلّ  .ة الأردنیة في العلوم التربویةالمجلّ  ،"بسرطان الثدي في الأردن
3- Yasemin Yildirim Usta. Importance of Social Support in Cancer Patients, Asian 
Pacific Journal of Cancer Prevention .2012 ,Vol 13.3569-357. 
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 بعض الدراسات وتشیر .)4(ةمه أفراد الأسر الدعم الذي قدّ و ه هؤلاء المصابات كان

 ا وحیویا فيعلاقات الفرد الاجتماعیة تلعب دورا مهمّ  وضوح إلى أنّ  كلّ في 

یة من خلال تأثیرها المباشر على قدرته على مقاومة المخاطر الصحّ  تعزیز

 Susan K.Lutgendorf (2005)كما جاء في دراسةهذان و ناعیة، الاستجابة الم

 الخلایا القاتلة الطبیعیة معدّلالدعم الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسیة و حول 

Natural Killers  نّ ؛ حیث أكّدت نتائجها على أسرطان المبیضب المصاباتلدى 

أعلى  مع معدّلات ترتبط ،مثل الدعم الاجتماعي ،العوامل النفسیة والاجتماعیة

  .5للخلایا القاتلة الطبیعیة

ة صحّ تعزیز ا دور المساندة الاجتماعیة في ضح جلیّ یتّ لعلّه ممّا سبق، و         

، والتي في دراستهاLaura Perlier (2013) لتتوصّ هذا الخصوص،  ؛ ففيالإنسان

جتماعیة لات والقیم الاالمساندة الاجتماعیة وعلاقتها بالتمثّ " حول كانت أیضا، 

للمساندة الاجتماعیة أوجه عدیدة یحتاجها  أنّ إلى  لدى المصاب بالسرطان

 اتواجد فیهییة التي الوضعیة الصحّ  نّ وأ، اأنواعه في جمیعبالسرطان  لمصابا

   .المدركةالاجتماعیة انتكاسة تتماشى مع نوعیة المساندة و ن أمن تحسّ  المصاب؛

الیة الذات من فعّ  یة الدور الذي تلعبه كلّ مّ ضح أهتّ ت تقدّم،وبناءا على ما         

، عمومامرض مزمن المصاب بأيّ  الفردوالمساندة الاجتماعیة في حیاة  ،المدركة

   .الخصوص على وجه قاتلا،و  اخطیر  امرضباعتباره  ،بالسرطان الفرد المصابو 

                                                 
4   - Ana Fatima, Fernandes et al., Social Support Provided to Women Undergoing 
Breast Cancer Treatment: A Study Review, Federal University of Ceará-Fortaleza-
Brazil. Advances in Breast Cancer Research, 3, 47, 53. 
(http://dx.doi.org/10.4236/abcr.2014.32007). 
5- Susan K.Lutgendorf et al.,  Social Support.Psychological Distress.and Natural 
Killer Cell Activity in Ovarian Cancer. Journal of Clinical Oncology. (2005).      
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هذین  مستویاتمعرفة  في البحثالضروري من  أنّهو وعلى هذا، یبد         

هؤلاء  دراكمدى إمن ثمّ معرفة و  السرطان،بعض المصابین بعند  یریّنمتغال

 في الكشف البحثبعد ذلك ة بهم، و الیة الذاتیة الخاصّ الفعّ لمستویات  المصابین

ومستوى المساندة الاجتماعیة التي المدركة  الیة الذاتعلاقة بین مستوى فعّ عن ال

أخیرا، الكشف  ین بهم، ثمّ الأشخاص المحیط اها هؤلاء المصابین من طرفیتلقّ 

غیر  -جینمتزوّ (عن الفروق بین الجنسین، وعن الفروق تبعا للحالة الاجتماعیة

هؤلاء لدى  الاجتماعیة والمساندة المدركة الیة الذاتمستویات فعّ ، في )جینمتزوّ 

  .المصابین

رات ا 

ي؛ فإنّه السابق في جانبیه الإرتباطي والفارق التحقّق من الإشكالمن أجل 

   :من المناسب أن یكون ذلك من خلال التحقّق من الفرضیات التالیة بدا

ندة الیة الذات المدركة والمسابین فعّ دالّة إحصائیا توجد علاقة ارتباطیه  - 

  .السرطانب المصابینالاجتماعیة لدى 

استنادا  السرطانب المصابینلیة الذات لدى عّافي فدالّة إحصائیا توجد فروق  - 

  .الجنس والحالة الاجتماعیة ريمتغیّ  إلى

 السرطانب المصابینالاجتماعیة لدى في المساندة دالّة إحصائیا توجد فروق  - 

  .ري الجنس والحالة الاجتماعیةمتغیّ استنادا إلى 
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تسعى الدراسة الحالیة إلى المساهمة في من الناحیة النظریة، : یة الدراسةأهمّ 

ذلك من خلال تبیان سیة والاجتماعیة، و سات النفمجالات الدراأحد إثراء 

والمساندة  المدركة الیة الذاتمن فعّ  العلاقة التي تربط بین كلّ خصائص 

، من جهة، ثمّ استجلاء بعض المتغیّرات السرطانب المصابینالاجتماعیة لدى 

الدیموغرافیة التي یمكن أن تعزى إلیها الفروق التي یحتمل أن تلاحظ في 

لذات والمساندة الاجتماعیة لدى هؤلاء المرضى، من جهة مستویات فعّالیة ا

ین في علم النفس لفت انتباه المختصّ وأمّا من الناحیة العملیة، فهي ت. ثانیة

الأورام إلى بعض العوامل  ي مع مرضىي والعاملین في القطاع الصحّ الصحّ 

 یة وتعزیزالنفس الحالةفي تحسین ) المساندة الاجتماعیة -الیة الذاتفعّ (  ةالمهمّ 

وتشجیع  ،جل تنمیة هذه العواملأ، وذلك من السرطانب المصابینلدى  مقاومةال

  .وجودها في حیاة المریض

رتباطیة الاعلاقة ال طبیعة هوتحدید الحالیةالدراسة كان هدف : الدراسة أهداف

 المصابینندة الاجتماعیة لدى الیة الذات المدركة والمسال من فعّ بین كّ 

تحدید ما إذا كانت هناك متغیّرات دیموغرافیة یمكن أن ینتج عنها ثمّ  ،السرطانب

  .فروق في هذین المتغیّرین لدى هؤلاء المرضى

رات ا  

في  مهي الإحساس بالكفاءة الذاتیة والقدرة على التحكّ : الیة الذات المدركةفعّ  - 1

 اهأنّ "  :سة علىفي هذه الدراف إجرائیا عرّ تو  .الأحداث والظروف البیئیة المحیطة

  ."الیة الذاتیةس الفعّ مقیاهي ما یقیسه 
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 من طرف كلّ اه الفرد ذلك الدعم الذي یتلقّ  وه: المساندة الاجتماعیة - 2

مقیاس هي ما یقیسه  ":اهبأنّ هنا ف إجرائیا عرّ تو . الأشخاص المحیطین به

  ."الاجتماعیةالمساندة 

راود ا  

ید العلاقة والفروق في فعّالیة الذات تتناول بالتحد :الحدود الموضوعیة -

ون علاجا كیمائیا والذین یتلقّ السرطان ب المصابینوالمساندة الاجتماعیة لدى 

   .جینمتزوّ الغیر جین و المتزوّ ، ومن من الجنسین، إشعاعیاو أ

   –ولایة باتنة -مركز مكافحة السرطانفي أجریت الدراسة  :الحدود المكانیة -

وقد كانت  .)2016(جوانو  مايخلال شهري یت الدراسة أجر  :الحدود الزمنیة -

  .فترة كافیة لإنجاز الدراسة

رات اا ّ  

ة في رات النفسیة الهامّ من بین المتغیّ  المدركة ذاتاللیة اعّ ر فبتعت           

ها بمثابة المفتاح الرئیس أنّ  Albert Bandura باندورا یرىحیث  ؛حیاة الإنسان

على  ،وبشكل أساسي ،السلوك الإنساني عادة ما یعتمدف .سلوكلكة لللقوى المحرّ 

الكفؤ مع أحداث ما یعتقده الفرد حول مهاراته السلوكیة المطلوبة للتفاعل الناجح و 

عادة ما  لیة الذاتافعّ الأفراد الذین یمتلكون إحساسا عالیا ب نجد أنّ وهنا . الحیاة

إیجاد  بغیة تعترضهمشاكل التي زون اهتمامهم وجهودهم على مواجهة المیركّ 

الأفراد الذین نجد أنّ السیطرة علیها، بینما  على الأقلّ و حلول مناسبة لها أ

عون ویتوقّ  ،زون على جوانب الضعف لدیهمیركّ  لیةاعّ فیمتلكون إحساسا منخفضا ب

من تعتبر لیة الذات اعّ ف أیضا أنّ  باندورا یرىو  .بعدم الكفاءة یشعرونو  ،الفشل
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 أنّ  ویضیفة الإنسانیة وتفسیرها، في تحدید القوّ  ارئیس امركز أ التي تتبوّ المفاهیم 

ن سلوك المبادرة والمثابرة لدى الفرد تعتمد على أحكام لیة الذات التي تتضمّ اعّ ف

لتعامل بنجاح مع في اتها ءمدى كفاقة بمهاراته السلوكیة، و عاته المتعلّ الفرد وتوقّ 

ات من خلال عملیّ  الأحداثر في تؤثّ  إنّها إذ؛ الظروف المحیطةیات البیئة و تحدّ 

أنماط و مثل الإثارة العاطفیة  ،اتالعملیّ  تلكبعض  دافعیة معرفیة  وجدانیة، وتعدّ 

رات عارضة في مؤثّ باعتبارها لیس فقط ذاتها و  ة في حدّ یة خاصّ التفكیر ذات أهمّ 

  :ت تبعا لها، وهيلیة الذااعّ ف رأبعاد تتغیّ  ةثلاث باندورا دوقد حدّ  ،هذا .6الأحداث

لطبیعة وصعوبة الموقف،  یختلف تبعاو وه :Magnitudeالیة قدر الفعّ  - 1

  .بة وفق مستوى الصعوبةمرتّ  لیة عندما تكون المهامّ اعّ ضح قدر الفویتّ 

لیة الذات من اعّ یشیر هذا البعد إلى انتقال ف :Generaltyلعمومیة ا

 .له موقف ما إلى مواقف مشابهة

لیة تجعل الفرد أكثر اعّ المعتقدات الضعیفة عن الف ذلك أنّ  :Strength ةالقوّ  - 3

لیة الذات لدى الفرد في ضوء اعّ ة فد قوّ ر بما یلاحظه ویتابعه، وتتحدّ قابلیة للتأثّ 

  .7قفمتها للمو ءمدى ملاخبراته السابقة و 

ه لیة الذات یعتمد على تفاعلاعّ فبإحساس الفرد  إنّ ومن جهة أخرى، ف         

هنا المجال، و  ذلكیكتسبها في  ة المحیطة به والخبرات الاجتماعیة التيمع البیئ

                                                 
الثدي في إقلیم ابات بسرطان فاعلیة الذات والأمل لدى المص .مها حسن بكر -یوسف حمه صالح مصطفى -6

  .8:ص .2014أربیل ، . قسم علم النفس جامعة صلاح الدین العراق،. كردستان
7- Bandura, A.,” Self- Efficacy: Toward, a unifying Theory of Behavior Change". 

Journal of Psychological Review, 84 No 2. 1977. P: 194.  
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 أساسیة للمعلومات حولمصادر ه توجد أربعة نّ أ )(Bandura 1986 یرى باندورا

  :وهي 8لیةاعفّ 

عتبر المصدر ت: Performance Acccomplishmentالانجازات الأدائیة  - 1

نة معیّ  د الذین ینجحون في أداء مهامّ فالأفرا ؛عند الفر لیة الذاتیةاعّ ل للفالأوّ 

مماثلة لها في المستقبل والنجاح  ن لدیهم عادة المزید من الثقة لأداء مهامّ كوّ یت

 .تلك المهامّ مثل أولئك الأفراد الذین لم ینجحوا في أداء  على خلاففیها، 

 عادة ما یمیل الفرد إلى ملاحظة غیره من حیث :الخبرات البدیلةو النمذجة أ - 2

 ،ملاحظة الآخرین وتقلیدهم ذلك أنّ  انجازاتهم،و  كي یستفید من خبراتهملناس ا

مهارات مفیدة  م الأفرادیعلّ  ،یجابیة منهمإنماذج أولئك الذین یعتبرون ة وخاصّ 

 ون على تحقیق ممارسات ناجحة مثلقادر  همعلى أنّ الإحساس  همینقل إلیو 

 .9غیرهم

 في أنّ ل تعزیز معتقدات الناس یعتبر من وسائو وه: الإقناع الاجتماعي - 3

  .لدیهم ما یلزم لتحقیق النجاح

عرفة كبیر في تحدید وم یعتمد الناس إلى حدّ  حیث :الحالة الفیزیولوجیة - 4

رات الجسدیة نة على المؤشّ یة معیّ ات صحّ مدى قدرتهم على ممارسة سلوك

   .10والعاطفیة

                                                 
دار وائل  ،1ط ،دراسات -نماذج -نظریات -مفاھیم: مة في علم النفس الصحةمقدّ  .العزیز مفتاح محمدعبد  - 8

   .162: ص .2010الأردن،، عمان للنشروالتوزیع،
، دار الثقافة للطباعة والنشر، 1ط ،)الأسس النفسیة والسلوكیة للصحة( ةعلم نفس الصحّ  .عثمان یخلف -9

  .105:ص. 2001الدوحة، 
10 -Bandura, A., Self- Efficacy. In V .S. Ramachaudran (Ed). Encyclopedia of.human 

behavior (Vol 4. pp 71-81) New York: Acadmic Press.1994 .P  :3.   
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الیة الذات لدى المریض عّ لا یمكن الاكتفاء بفمهما یكن الأمر، فإنّه و          

الیته الذاتیة فمهما بلغ إدراك الفرد لفعّ  ؛والامتثال للشفاءأن ن من التحسّ تمكّ حتى ی

حاجة إلى الإحساس بمساندة ودعم الأشخاص في ه یبقى نّ أبقدراته إلا  إحساسهو 

  .منهما ازدادت خطورة المرض الذي یعاني المحیطین به، وتزداد هذه الحاجة كلّ 

  ا امة

 في ترقیةو  ،ا في الوقایةخر هامّ آرا المساندة الاجتماعیة متغیّ  دّ عت          

یة وبائیة حیث أثبتت دراسات علمیة وطبّ  ؛العضویةجوانبها النفسیة و في  ،ةالصحّ 

 في خصوصیة الوقائیة والإنمائیة للمساندة الاجتماعیة حدیثة الفوائد الصحّ 

 الاجتماعیة تعتبر من أهمّ المساندة  نّ لأذلك و  .سلامة العقل والجسمة و صحّ 

ر في كیفیة إدراك ها تؤثّ أنّ  باعتبارالة التي یحتاجها الإنسان، مصادر الدعم الفعّ 

مفهوم للمساندة  عرضالتي حاولت  التعریفاتدت قد تعدّ لو  .حداث الحیاةالفرد لأ

هي تلك المساندة الاجتماعیة  إلى أنّ   Cobb كوب یشیروهنا  .الاجتماعیة

الآخرین، طرف عنایة وتقدیر من  محلّ  هنّ ألمعلومات التي تجعل الشخص یعتقد ا

لاؤه وزم Kingوصف كنج وقد . 11صال والالتزام المتبادلكة الاتّ في شبو ه عضنّ أو 

توافق الأفراد  أسالیب فيرة المؤثّ  العوامل أهمّ حد أها أنّ على المساندة الاجتماعیة 

  : ما یليإلى  لمساندة الاجتماعیةوتنقسم أنواع ا. مع الشدائد

یة ل في إمداد الفرد بالمساعدة المادّ التي تتمثّ هي و : المساندة المادیة - 1

  .يالعون المادّ و أ

                                                 
العلاقة بین المساندة الاجتماعیة وكل من مظاھر " .رضوان، شعبان جاب االله وهریدي، عادل محمد -11

  .85:ص . 2001، القاهرة، 58ة علم النفس، العدد مجل ،"الاكتئاب وتقدیر الذات والرضا عن الحیاة
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التي تشیر إلى السند العاطفي والمعنوي الذي هي و : المساندة الانفعالیة - 2

حیاة یات النه من مواجهة تحدّ یمكّ والذي  ،ه الفرد من أصدقائه وأسرتهیستمدّ 

                                                            .الصعبة

اها الفرد من ل في المعلومات والنصائح التي یتلقّ تتمثّ و  :المساندة والتوجیه - 3

  .الآخرین وقت حاجته إلیهم

 ل في ما یستقبله الفرد من مشاعر العاطفة والودّ تتمثّ هي و  :یةالمساندة الودّ  - 4

             .12لمشكلاته من الشبكة الاجتماعیةم التفهّ و 

ة على صحّ  ةهامّ  للمساندة الاجتماعیة آثار وینبغي التأكید على أنّ         

 م)1985( من خلال دراسة لهما عامكوهین وسایم توصّل  وهنا مثلا،. الأفراد

 .البدنیة للفردة النفسیة و في الصحّ  كبیر دورذات لمساندة الاجتماعیة ا أنّ إلى 

تأثیر المساندة الاجتماعیة على  طرقر هناك نموذجا یفسّ  نّ لقد تبیّن من ذلك، أو 

ویقوم هذا النموذج على  .ار الرئیسیة للمساندة الاجتماعیةنموذج الآثو ة، وهالصحّ 

ة النفسیة یجابي على الصحّ إالمساندة الاجتماعیة ذات تأثیر  مة مفادها أنّ مسلّ 

ض لأحداث یتعرّ ذلك الفرد ا إذا كان لنظر عمّ ا وذلك بغضّ   ،13دوالجسدیة للفر 

ر على نواتج البیئة الاجتماعیة تؤثّ  ط إلى أنّ ویشیر هذا المخطّ . ضاغطة أم لا

تشمل الاقتداء والتدعیم  ،اتعة من العملیّ ة من خلال مجموعة متنوّ الصحّ 

  ما  ما سبق،ویضاف إلى  .والتشجیع وتأثیر الأقران

                                                 
، دار الثقافة للطباعة والنشر، 1ط ،)الأسس النفسیة والسلوكیة للصحة(  ةعلم نفس الصحّ  .عثمان یخلف -12

     .139:ص.2001الدوحة،
مراجعة : المساندة الاجتماعیة والصحة النفسیة الشناوي، محمد محروس وعبد الرحمن، محمد السید، -13

  .36:ص . 1،1994ط . المصریة و مكتبة الانجل: القاهرة، ریة ودراسات تطبیقیةنظ
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  الرئیسیة للمساندة الاجتماعیة نموذج الآثار) 01(شكل رقم

دة الاجتماعیة على خبرات تأثیر المسان تناولتدة أبحاث متعدّ عنه  كشفت

لیفي كشف على سبیل المثال و  .العجزو  الأمراض المزمنةالمصابین بالمرضى 

Levy  وهایدنHeiden )1990 ( وتیموشوكTemoshok)1985( المساندة  نّ أ عن

ن نتائج تحسّ ن نوعیة الحیاة و ن ترتبط بتحسّ السرطاب للمصابینالاجتماعیة 

وسوندرز  Burgoyneبیرجویني  أوضحمن جهة أخرى و  .المرض

Saunders)2000 ( ّلا و ، أهمّ  بصورةر الرفقاء تؤثّ و الأزواج  التي یقدّمهاالمساندة  أن

  .)14(ةأولئك المصابین بأمراض مزمن علىما سیّ 

كلاّ من متغیّري  التي عالجتهناك العدید من الدراسات : السابقةالدراسات 

یأتي نوجز بعضها فیما ثمّ المتغیّرین معا المساندة الاجتماعیة، فاعلیة الذات و 

  :حسب الترتیب السالف

 اموضوعهوالتي  :بالیابانو في طوكی )2005(سنة Yuata Kohnoدراسة   - 1

، الحیاة جودة :لتوافق النفسي(رات النفسیةلیة الذات وبعض المتغیّ اعّ العلاقة بین ف"

                                                 
). س.د(مصریة ،و لمكتبة الانجل، ايعلم النفس الصحّ  .رودهام، كارین، ترجمة شویخ، هناء أحمد محمد -14

  .157:ص
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نة من الناجیات من سرطان لدى عیّ ) أعراض مابعد الصدمة، الاكتئاب، القلق

بأحد سرطانات  ینمصاب افرد )47(منعیّنة الدراسة  وتكوّنت ."الجهاز الهضمي

رات نفسیة للمتغیّ  مقاییس، و لیة الذاتاعّ مقیاس فت واستخدم، الجهاز الهضمي

ة بین فعالیة الذات وجود علاقة ایجابی :تائج التالیةصّلت إلى النتو قد و  ى،الأخر 

من القلق والاكتئاب وأعراض  لیة الذات وكلّ اعّ علاقة سلبیة بین ف، وجودة الحیاة

ر على جودة الحیاة لدى لیة الذات تؤثّ اعّ رات فمتغیّ ، ووجدت أنّ ما بعد الصدمة

 وهذا بعد الصدمة، ر على القلق والاكتئاب وأعراض ماكما تؤثّ  مرضى السرطان،

ف نفسي تكیّ ب یتمیّزونلیة الذات اعّ المرضى الذین لدیهم ارتفاع في ف یؤكّد أنّ ا ممّ 

             .     15ممتاز

إقلیم كردستان في  )2014(مها حسن بكر سنةو دراسة یوسف حمه صالح   - 2

 وقد .لیة الذات لدى المصابات بسرطان الثدياحول فعّ والتي كانت : في العراق

امرأة مصابة بسرطان الثدي،  )150(من تكوّنتنة عیّ  على أجریت الدراسة

لیة الذات، اعّ م مقیاس فااستخد ، وتمّ المنهج الوصفي الارتباطي اعتمدت علىو 

  .مقیاس الأملو 

نة بصفة لیة والأمل لدى العیّ اعّ ارتفاع مستوى الف :التالیةنتائج إلى اللت وقد توصّ 

وجود ، تي یتعالجن كیمیائیااللا الأمل لدى المصاباتیة و العّ انخفاض الف، ةعامّ 

                                                 
15- Yuata KohnoMichio Maruyoma.Yutaka Matsuoka. Relationship of 

psychological characteristics and self-Efficacy in gastrointestinal cancer 
survivors (Psycho-Oncology) Published online in Wiley inter Science .Doi: 10.1002 

/ 1531 / Available from: Yutaka Matsuoka Retrieved on: 18 December 2015.  
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علاقة طردیة بین وأخیرا،  ،لیة الذات والأمل وبین العمراعّ علاقة عكسیة بین ف

  .16لیة الذات والأمل ومستوى التعلیمعّ ف

 حولوكانت : مصرفي  )Adel Denewer. Omar Farouk )2011دراسة  - 3

صابات بسرطان نة من المصریات المالدعم الاجتماعي وعلاقته بالأمل لدى عیّ 

امرأة  )301(منالدراسة نة عیّ نت وقد تكوّ  استئصال الثدي،عملیّة الثدي بعد 

 ،مقیاس الأمل، و ماعيمقیاس الدعم الاجت: استخدام مصابة بالسرطان، وتمّ 

الدعم الاجتماعي بالعدید من العوامل  ارتباط علىد تؤكّ جاءت نتائج الدراسة و 

ستوى الأمل من خلال ؤ بمبّ نیمكن التأنّه و  ،یاوالتي یمكن تحلیلها كمّ  ،النفسیة

رات الاجتماعیة متغیّ ال تعزى إلىتوجد فروق  لا، وأنّه درجة الدعم

بین أفراد ) الحالة الاجتماعیة، الإقامة، المستوى التعلیمي، العمر(والدیمغرافیة

   .)17(الدعم الاجتماعي أوالأملالعیّنة في 

المساندة  حولكانت و  تركیا،في  )By Havva Tel. Ayse Sari  )2013دراسة - 4

 الدراسةنة نت عیّ قد تكوّ  علاقتها بالاكتئاب لدى مرضى السرطان،و الاجتماعیة 

استمارة المعلومات : استخدام الأدوات التالیة تمّ و بالسرطان،  مصابا )90(من

 مقیاس الدعم الاجتماعي المدركو ، بیكنعند ومقیاس الاكتئاب  ،الشخصیة

ارتباط سلبي كبیر بین الدعم  وجود :توصّلت إلى النتائج التالیةو  .د الأبعادمتعدّ 

                                                 
الثدي في إقلیم  والأمل لدى المصابات بسرطان فاعلیة الذات .مها حسن بكر -یوسف حمه صالح مصطفى -16

  .2014قسم علم النفس جامعة صلاح الدین، أربیل ،  ،العراق/ كردستان
17- Adel Denewer. Social Support and Hope among Egyptian Women with Breast 
Cancer after Mastectomy.  Breast Cancer: Basic and clinical Researc. (2011 (http:// 
www.lapress.com).   
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فروق  في الدعم الاجتماعي ، وجود جتماعي بمختلف أنواعه والاكتئابالا

  .)18(نةر العمر لدى أفراد العیّ سب متغیّ حأیضا الاكتئاب و 

ثر برنامج تأهیلي مبني على  أ ولالتي كانت حو : E.van Weertدراسة  - 5

الكفاءة الذاتیة على نوعیة الحیاة لدى مرضى و تماعي المدرك الدعم الاج

على  اعتمدتو بالسرطان،  مصابا )63(منالدراسة نة نت عیّ قد تكوّ و السرطان، 

جل أمن  المصابینتطبیق برنامج لإعادة تأهیل هؤلاء  حیث تمّ  ؛المنهج التجریبي

 تمثّلتو جتماعي، الدعم الاو تحسین نوعیة الحیاة لدیهم بناءا على فعالیة الذات 

برنامج لتحسین نوعیة الحیاة من حیث الأداء العقلي  هذه الدراسة فيأدوات 

مقیاس الدعم و ، ةالیة الذات العامّ بالإضافة إلى مقیاسي فعّ ، الاجتماعيو البدني و 

جاءت نتائج  أخیرا،و ، )یجابیة للدعمالإو یقیس الجوانب السلبیة و هو (الاجتماعي

زیادة و  ،تحسینات في نوعیة الحیاةال بین طاارتبجود و د على هذه الدراسة تؤكّ 

على ، تخفیضات في تجارب الدعم الاجتماعیة السلبیةبین و  ،الكفاءة الذاتیة

الیة الذات في فعّ  زیادة واضحةأيّ ل إلى البرنامج لم یتوصّ تطبیق  الرغم من أنّ 

  .)19(مجموعةمع كلّ الفي انخفاض الخبرات السلبیة للدعم الاجتماعي و أ

الكفاءة الذاتیة  حولالتي و  :)Aleksandra Luszczyska )2005دراسة  - 6

دور استراتیجیات المواجهة كعامل و المساندة الاجتماعیة لدى مرضى السرطان و 

                                                 
18- Havva Tel, Ayse Sari et al. "Social Support and Depression among Cancer  
Patients" , Global Journals of  Medical Research Interdsciplinary , Cumhuriyet 
University- Turkey- 2013. 
19- E.van Weert,C.P.van der Schans,R.Otter.Postema, Sanderman. “Perceived social 
support and self-efficacy and quality of life before and after cancer 
rehabilitation”. J.E.H.M. Hoekstra-Weebers. Submitted. (www.rug.nl-research-
files). 
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 )97(منالدراسة نة نت عیّ قد تكوّ و ، من إجراء الجراحةا شهر  )12(وسیط بعد

الیة مستویات الفعّ معرفة سعت إلى و ة، دراسة طولیال قد كانت طریقةو ، مصابا

 الإصابةبعد إجراء عملیات جراحیة لدیهم بسبب  ى أفراد العیّنةالمساندة لدو 

 المصابینعند  الوقوف علیهاالتي یمكن  بالفوائدؤ التنبّ كما هدفت إلى السرطان، ب

ذلك من  تمّ و السرطان بعد الجراحة بناءا على استراتیجیات المواجهة لدیهم، ب

تحسین العلاقات ، قبول النقص، الشخصیةو نم: ربعة التالیةالأالأبعاد خلال رصد 

 قد أوضحت نتائج هذه الدراسةأخیرا، و ، جاه الآخرینزیادة الحساسیة اتّ و ، الأسریة

قبول و  ،الشخصیةو نم معتقدات الكفاءة الذاتیة لها تأثیرات مباشرة علىأنّ 

ر لاجتماعي تتأثّ معتقدات الدعم ا في حین أنّ ، زیادة الحساسیة للآخرینو  ،النقص

  .)20(بتحسین العلاقات الأسریة

هذا من  ،هي دراسات أجنبیةالسابقة غلب الدراسات أ أنّ لاحظ وختاما، ی       

الیة الذات ري فعّ الدراسات التي تناولت متغیّ  من جهة أخرى نجد أنّ و جهة، 

ن م عیّنات مختلفة ، وعندالمساندة الاجتماعیة قد تناولتهما منفصلینو المدركة 

بینما ، خصوصا المنهج الوصفيعلى في ذلك  معتمدة ،انمرضى السرط

التجریبي  على المنهجرین مجتمعین الدراسات التي تناولت هذین المتغیّ  اعتمدت

ري جمع بین متغیّ منحى الهذه الدراسة ذلك ما جعلنا نحذوفي و ، ةعیالتتبّ الطریقة و 

وصفیة  جهة، واعتماد طریقة، من المساندة الاجتماعیةو الیة الذات المدركة فعّ 

                                                 
20- Aleksandra Luszczynska et al, Self-efficacy and social support predict finding 

12 months after cancer surgery : The mediating role coping strategies , 
University of Susses,The Cancer Institute of New Jersey , and 3Freie Universitat  

Berlin. November 2005 ³ 10(4) : 356-375.  
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ة في إنجازها من جهة أخرى، لتأتي ضمن مسار تكملة بعض ارتباطیه وفارقی

               .جوانب تلك الدراسات السابقة

راا  : باعتبارها مساهمة  المنهج الوصفيإلى استند إنجاز هذه الدراسة

لها تتوقّف عند حدود في الكشف عند درجة الارتباط ودلالة الفروق، وهوما یجع

  . هذا المنهج

، الثدي ،القولون(بالسرطان مصابا) 32(منعیّنة الدراسة  نتتكوّ : راسةنة الدعیّ 

  .هاخصائصیوضّح  الجدول الآتيو  ).الرحمو 

  نة الدراسةن خصائص عیّ یبیّ  :)01(جدول رقم

  

 )24(، منهمافرد )32(نة بلغعدد أفراد العیّ  إلى أنّ ) 01(یشیر الجدول رقم       

نفس الجدول ح كما یوضّ .  )%25(أي بنسبة ذكور )8(و )%75(نسبةأي بأنثى 

اب عدد العزّ أنّ في حین  )%71.87(بنسبة أي افرد )23(بلغ جینعدد المتزوّ  أنّ 

  .)%28.12(نسبةب أي) 09(كان

راأدوات ا  

 ف هذا المقیاس في صیغته الأصلیةیتألّ : الیة الذات المدركةمقیاس فعّ  -1

  بنود، یطلب فیها من المفحوص اختیار إمكانیة الإجابة )10(من

 یتراوح المجموع العامّ و " دائما  –غالبا  -نادرا - لا"ج یبدأ من وفق مقترح متدرّ 

  :   كما یلي ؛)40(و )10(للدرجات بین
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عات الكفاءة رجة المنخفضة تشیر إلى انخفاض توقّ دال نّ إف على هذا،و        

عات الكفاءة الذاتیة الدرجة العالیة إلى ارتفاع في توقّ بینما تشیر ة، لعامّ الذاتیة ا

د من الخصائص التأكّ  قد تمّ و دقائق،  )7-3(ة التطبیق بینتتراوح مدّ و ة، العامّ 

  :كما یليالسیكومتریة للمقیاس 

 ؛)المقارنة الطرفیة(الصدق التمییزي الاعتماد على طریقة تمّ  :صدق المقیاس

، )0.01(هي قیمة  دالة عند مستوىو  ،)13.75(بلغت "ت "قیمة  أنّ  وجدحیث 

  .هذا المقیاس صادقما یعني أنّ و هو 

 ؛)التجزئة النصفیة(الاعتماد على طریقة الاتساق الداخلي تمّ  :ثبات المقیاس

 تصحیح الطولبتطبیق معادلة و ، )0.60(بیرسون معامل ارتباط حیث بلغت قیمة

ة عند قیمة دالّ ال هذهو ، )0.75(النهائیة هيكانت النتیجة  براون -  سبیرمان

  .ثابتهذا المقیاس ما یعني أنّ و هو ، )0.01(مستوى

 Zimet. Dahlem. Zimet and(مقیاس المساندة الاجتماعیة - 2

Farley)(1988(  

بدائل  )7(وفق عنهاتكون الإجابة  ،عبارة )12(من المقیاسن هذا یتكوّ         

موافق (، )موافق(، )محاید(، )معارض( ،)ةمعارض بشدّ ( ،)معارض تماما( :هي

 )7( )1(بینهذه البدائل الممنوحة لتتراوح الدرجات و  ).موافق تماما(، و)ةبشدّ 

بینما تصل درجة  )12(إلى أدنى درجة على هذا المقیاس تصلحیث  ؛درجات،

كما د من الخصائص السیكومتریة للمقیاس التأكّ  قد تمّ و  .درجة) 84(إلى أقصاها

  :یلي
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 ؛)المقارنة الطرفیة(الصدق التمییزي الاعتماد على طریقة تمّ : ق المقیاسصد

، )0.01(هي قیمة  دالة عند مستوىو  ،)6.29(بلغت "ت "قیمة  أنّ  وجدحیث 

  .هذا المقیاس صادقما یعني أنّ و هو 

 ؛)التجزئة النصفیة(الاعتماد على طریقة الاتساق الداخلي تمّ : ثبات المقیاس

 تصحیح الطولبتطبیق معادلة و ، )0.80(بیرسون ل ارتباطمعام حیث بلغت قیمة

ة عند قیمة دالّ ال هذهو ، )0.88(كانت النتیجة النهائیة هي براون -  سبیرمان

  .ثابتهذا المقیاس ما یعني أنّ و هو ، )0.01(مستوى

برنامج  الاعتماد في هذا الخصوص على تمّ  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

Spss.  

  نتائج الدراسة

  ا اوارا  م ض  - 1

بین دالّة إحصائیا علاقة ارتباطیه تنصّ هذه الفرضیة على وجود            

  .السرطان المصابینالمساندة الاجتماعیة لدى و الیة الذات المدركة فعّ 

  .الیة الذات المدركة والمساندة الاجتماعیةن نتائج العلاقة بین فعّ یبیّ  :)02(جدول رقم

  

ة إحصائیا بین وجود علاقة ارتباطیه دالّ ) 02(رقم ضح من الجدولیتّ             

معامل ارتباط  بلغحیث  ؛المساندة الاجتماعیةو الیة الذات المدركة فعّ 

 بناء على ذلك،و  ؛)0.01(المعنویة ة عند مستوىدالّ قیمة هي و ، )0.78(بیرسون

وجود علاقة صّ على البدیل الذي ینالفرض  قبولو تمّ رفض الفرض الصفري 
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 المصابینالمساندة الاجتماعیة لدى و لیة الذاتیة المدركة عّاارتباطیه موجبة بین الف

  .السرطانب

2 - ما ا لیة الذات اعّ فروق في ف تنصّ هذه الفرضیة على وجود :م

 .الحالة الاجتماعیةو  جنس ال ريمرضى السرطان حسب متغیّ بین المدركة 

ي متغیرّ لیة الذات المدركة حسب اعّ ن نتائج الفروق في فیبیّ  :)03(قمجدول ر 

  .الجنس والحالة الاجتماعیة

  

  :ما یلي )03(رقم ضح من الجدولیتّ          

السرطان  المصابینلدى المدركة لیة الذات عّافعدم وجود فروق دالّة في  -أ

بات الإناث ط الحسابي لاستجاالمتوسّ  أنّ  الجدولهذا ن یبیّ ؛ حیث الجنسحسب 

بینما  )2.06(بانحراف معیاري قدرهو ) 63.54(لیة الذاتیة كانعّار الفعلى متغیّ 

، في حین )4.56(انحراف معیاريبو ) 61.63(لذكورلط الحسابي متوسّ كان ال

مستوى دلالة ، بینما كان )1.64(بلغت" ت"قیمة اختبار أنّ ن من الجدول یتبیّ 

مستوى عند غیر دالّة  الفروقوهذا یعني أنّ  ،)0.11(ساويی الاختبار

الفرض الصفري القائل بعدم وجود یكون بناء على هذا، و  ).0.05(المعنویة

  .قد تحقّق بین الجنسین المدركة لیة الذاتیةعّاالفمتغیّر في دالّة إحصائیا فروق 

حسب عند مرضى السرطان المدركة لیة الذات اعّ فدالّة في  وجود فروق - ـب

ط الحسابي لاستجابات المتوسّ  أنّ  السابق ن الجدولیبیّ یث ؛ حالحالة الاجتماعیة
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بانحراف معیاري و ) 26.30(لیة الذاتیة كانعّار الفجین على متغیّ فراد المتزوّ الأ

) 19.33(ط الحسابيالمتوسّ كان اب الأفراد العزّ عند بینما ، )1.82(قدره

" ت"اختبار أنّ قیمة ن من الجدول یتبیّ في حین ، )4.47(قدره انحراف معیاريبو 

وهذا یعني أنّ ) 0.00(ساويی مستوى دلالة الاختبار، بینما كان )6.36(بلغت

بل هي دالّة عند مستوى ، )0.05(المعنویةمستوى عند دالّة  الفروق

الصفري القائل بعدم وجود  بناء على هذا، تمّ رفض الفرضو ). 0.01(المعنویة

الحالة  حسبنة فراد العیّ بین أ المدركة لیة الذاتیةعّاالفمتغیّر في  فروق

  .قبول الفرض البدیلو  ،الاجتماعیة

3 - ا ا فروق في المساندة تنصّ هذه الفرضیة على وجود : م

  .الحالة الاجتماعیةو الجنس السرطان حسب ب المصابینالاجتماعیة لدى 

ري ن نتائج الفروق في المساندة الاجتماعیة حسب متغیّ یبیّ  :)04(جدول رقم

  .الحالة الاجتماعیةو الجنس 

  

  :ما یلي )04(رقم ضح من الجدولیتّ           

المساندة الاجتماعیة عند مرضى السرطان باختلاف  في عدم وجود فروق -أ

ط الحسابي لاستجابات الإناث المتوسّ  أنّ ) 04(رقم ن الجدولیبیّ ؛ حیث الجنس

بینما  ،)2.06(قدرهبانحراف معیاري و ) 63.54(بلغالمساندة الاجتماعیة  على

في ، )4.56(قدره انحراف معیاريبو ) 61.63(لذكورلط الحسابي متوسّ كان ال
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مستوى ، بینما كان )1.64(بلغت" ت"أنّ قیمة اختبار ن من الجدول یتبیّ حین 

مستوى غیر دالّة عند  وهذا یعني أنّ الفروق ،)0.11(ساويی دلالة الاختبار

الفرض الصفري القائل بعدم وجود ن بناء على هذا، یكو و ). 0.05(المعنویة

  .قد تحقّق ،ر المساندة الاجتماعیة بین الجنسینفي متغیّ  فروق

المساندة الاجتماعیة عند مرضى السرطان باختلاف  وجود فروق دالّة في - ـب

ط الحسابي لاستجابات المتوسّ  أنّ ) 04(رقم ن الجدولیبیّ ؛ الحالة الاجتماعیة

بانحراف معیاري و ) 64.22(بلغ اندة الاجتماعیةالمس جین علىفراد المتزوّ الأ

) 57.33(ابالأفراد العزّ عند  ط الحسابيمتوسّ بینما كان ال ،)3.66(قدره

" ت"أنّ قیمة اختبار ن من الجدول یتبیّ في حین ، )7.92(قدره انحراف معیاريبو 

وهذا یعني أنّ ، )0.02(ساويی مستوى دلالة الاختبار، بینما كان )3.39(بلغت

 تمّ رفض الفرضبناء على هذا، و ). 0.05(المعنویةمستوى دالّة عند  قالفرو 

نة بین أفراد العیّ ر المساندة الاجتماعیة في متغیّ  الصفري القائل بعدم وجود فروق

  .وقبول الفرض البدیل ،الحالة الاجتماعیة حسب

ا   

1 - وا ا م  :علاقة  لسابقة وجودلقد بیّن من خلال النتائج ا

المصابین  المساندة الاجتماعیة لدىو الیة الذات المدركة بین فعّ  ة ثویّةارتباطی

ون مساندة الأفراد الذین یتلقّ  علاقة یرجع إلى أنّ هذه الوجود  أنّ و یبدو . السرطانب

مستوى عال من  همل یتیحمن طرف المحیطین بهم عادة ما  جیّدةاجتماعیة 

الوعي و فإحساس المریض بتعاطف المحیطین به  ؛ةالیة الذات المدركفعّ 

تساهم  التي عواملال یعتبر منالمعلوماتیة حتى و  ،المعنویةو یة بمساندتهم المادّ 
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سق نتیجة هذه الفرضیة مع ما جاءت تتّ و . الیة الذات لدیهمتنمیة فعّ و في تحقیق 

طالبات  على) 2007 ،أمینة قاسم(ة دراسات من بینها دراسةبه نتائج عدّ 

نة من المرشدین عیّ  على) 2011(ةدراسة مصطفى عطیّ و جات، جامعیات متزوّ 

التي ) Coffman & Gillgan، 2003   كوفمان وجیلیجان(كذا دراسة و التربویین، 

نة من المساندة الاجتماعیة لدى عیّ و الیة الذاتیة وجود علاقة بین الفعّ تشیر إلى 

رین مع بعض لدى العدید من غیّ د على ارتباط هذین المتا یؤكّ ممّ وهذا . الطلاب

ران ثّ أیت هذین المتغیّرین هذا لكونو ، حالاتهمباختلاف  الأشخاصالفئات من 

 الیة الذاتیة عادة ماه على قدر عال من الفعّ بأنّ  فالشخص الذي یحسّ  ؛ببعض

 ما یقالنفس و هو فاعلة، و ته الاجتماعیة هي شبكة نشطة اشبكة علاق أنّ نجد 

داخل شبكة من العلاقات الاجتماعیة  أنفسهمن یجدون الذی للأفرادبالنسبة 

  .كفاءة أكثرالیة ذاتیة بفعّ هؤلاء ع  سیتمتّ  م؛المساندة له

2 -  ما ا م   

 المصابینلیة الذات عند عّافرأینا أنّ هذه الفرضیة تنصّ على الاختلاف في  -أ

التوصّل إلیها هنا، تشیر إلى لكن النتائج التي تمّ و ؛ السرطان باختلاف الجنسب

یمكن و  .لیة الذات المدركةعّاعدم وجود فروق بین الجنسین من حیث مستوى ف

منها ما یتعلّق بإجراءات الدراسة نفسها  ة عواملعدّ مع هذه النتیجة  ترتبطأن 

بسبب صعوبة العمل  كذاو ا، فرد )32(الذي لم یتجاوزو دراسة، ال عیّنة صغر مثل

لدى  في السنّ تقارب الو هو  بالإضافة إلى عامل مهمّ  ،نةهذه العیّ أفراد مع النوعي 

 )36(قدره يط عمر بمتوسّ  سنة؛ أي )46 - 24( الذي كان یتراوح بینو فراد هؤلاء الأ

 ئهمعلى آرا انعكاسا قد یكون له ممّ  ذلكو ، شباب، بمعنى أنّهم من فئة سنة
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ر النظر عن متغیّ  لیة الذاتیة لدیهم بغضّ عّامستوى الف في خصوص هماعتقاداتو 

على و ر في ظروف مختلفة دراسة هذا المتغیّ  أن تكون لعلّ و  .في حدّ ذاتهالجنس 

لت إلیه هذه ا توصّ قد یتصل إلى نتائج مختلفة تماما عمّ ممّا نة مختلفة عیّ 

العلاقة بین الكفاءة  حول  آخرونو ندریا آ جاء في دراسةمثلما  ذلك،و ، الدراسة

نة من طلاب الجامعة لدى عیّ  المواجهةاستراتیجیات و ي الدعم الاجتماعو الذاتیة 

 نتیجة تتوافق على العموم،و  .لصالح الإناث الفروق دالّةحیث كانت ؛ كندافي 

الذكاء  حول )2009(دراسة هشام إبراهیم عبد االله مع نتائج هذه الدراسة هنا،

ظهرت أ؛ حیث نة من طلاب الجامعةالیة الذات لدى عیّ علاقته بفعّ و الوجداني 

الیة الذاتیة المدركة  على أبعاد مقیاس فعّ  عدم وجود فروق بین الجنسیننتائج هذه 

 .تلك نة الطلابلدى عیّ 

 المصابینلیة الذات عند عّافالفرضیة من أنّ هذه أما بالنسبة لما تنصّ علیه و  - ـب

 تشیر  نتائج الدراسة؛ فقد جاءت باختلاف الحالة الاجتماعیةتختلف السرطان ب

الیة الذات حسب الحالة في مستوى فعّ  نةوجود فروق بین أفراد العیّ إلى  فعلا

العوامل التي  الزواج یعتبر من أهمّ  إلى أنّ وقد یعود ذلك في الواقع، . الاجتماعیة

حالة من الاستقرار  ،ةلمریض بصفة خاصّ لدى او  ،ةلفرد بصفة عامّ لدى ا تخلق،

 شعورینعكس على  ولعلّ ذلك ممّا، بالراحة والطمأنینة النفسیةالشعور و النفسي 

 وفي الحقیقة، إنّ . لالتحمّ و قدراته على المواجهة في ذاته، وفي الفرد بالثقة 

یساعد على تنمیة شعور الفرد  النفسيفي التراث  ،متعارف علیهو كما ه ،الزواج

على  یض خصوصا،ز المر یحفّ وذلك ممّا الاستقرار العاطفي، و بالأمن النفسي 

الرغبة في التماثل للشفاء، و م الأفضل التحكّ و الدافع نح یمنحهو  مقاومة المرض
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لعلّ هذا المعنى یتأكّد في و . الیة الذاتیة لدیهفعّ التعزیز نمو على یعمل هذا  كلّ و 

حول ) 2009(هشام إبراهیم عبد االله هذه الفرضیة مع نتائج دراسة ةجینت توافق

التي و ، ة من طلاب الجامعةنالیة الذات لدى عیّ علاقته بفعّ و الذكاء الوجداني 

غیر و جین ه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتزوّ نّ ألت إلى توصّ 

 همو ، جینالیة الذات المدركة لصالح الأفراد المتزوّ جین على مقیاس فعّ المتزوّ 

لكن هذا، مع ، جینالیة الذات لدیهم أعلى من الأفراد غیر المتزوّ الذین كانت فعّ 

  . أنّ العیّنة هنا سلیمة بینما هناك عیّنة مرضیةضرورة الانتباه إلى 

3 -   ا ا م  

رأینا أنّ هذه الفرضیة تنصّ على الاختلاف في مستوى المساندة الاجتماعیة  -أ

وجود فروق  لكن النتائج التي تمّ التوصّل إلیها هنا، تشیر إلى عدمو تبعا للجنس، 

مع هذه النتیجة  ترتبطیمكن أن و . الاجتماعیة ةالمساندفي مستوى بین الجنسین 

یتلقّون في الواقع، بعد إصابتهم بالمرض، قد أصبحوا و واقع أنّ هؤلاء المرضى، 

الدعم الاجتماعي من طرف مختلف الأشخاص الذین یحیطون بهم، كما یتلقّون 

 منهم المساندة التي تهدف إلى التخفیف عنهم، من  جهة، ثمّ تمكینهم من مقاومة

هذا دون النظر إلى ما إذا كان هذا المریض ذكرا أم و المرض من جهة أخرى، 

عدّة دراسات، منها  مع نتائج هذه الدراسة هنا، نتیجة تتوافق على العموم،و . أنثى

دور المساندة  حول )2004(حمان لبنىألت إلیه دراسة توصّ  النتائج التي

لا أنّه وجدت  إذ ؛للصدمة الاجتماعیة في التخفیف من اضطراب الضغوط التالیة

نفس ما و هو ، ر الجنسمتغیّ  حسبالمساندة الاجتماعیة في مستوى توجد فروق 

في عدم وجود فروق بین الجنسین  من )2007(ون خمیسةدراسة قنّ وصلت إلیه 



   1جامعة باتنة م                      2016 جوان 34العدد    الإنسانیةو العلوم الاجتماعیةمجلة 

 
207 

. Cد الفیروسي مرضى المصابین بالتهاب الكبالمستوى الدعم الاجتماعي لدى 

دراسة توني وآخرون ما توصّلت إلیه ارض تعلكن جاءت نتائج هذه الدراسة و 

دت نتائجها على وجود فروق في درجة الدعم الاجتماعي أكّ  التيو ، )1980(سنة

، ن بشبكة علاقات اجتماعیة  أكثر من الرجالالنساء  یتمتعّ  نّ أو بین الجنسین، 

   .وهذا الاختلاف قد یعزى إلى اختلاف الأوساط الثقافیة

علیه هذه الفرضیة من الاختلاف في مستوى المساندة  أما بالنسبة لما تنصّ و  - ـب

نتائج ؛ فقد جاءت حالة الاجتماعیةتبعا للالسرطان الاجتماعیة لدى المصابین ب

المساندة في مستوى  نةوجود فروق بین أفراد العیّ إلى فعلا تشیر  الدراسة

على  یدلّ ولعلّ هذا . جینلصالح المتزوّ ، و حسب الحالة الاجتماعیة الاجتماعیة

 ذلك أنّ الزوج ؛هؤلاء الأفرادلدى مساندة الو دعم الفي  ر هامّ الزواج كمتغیّ  دور

ه نّ إف على هذا،و إنسان،  الدعم في حیاة أيّ و المساندة  مصادر عادة ما یعتبر أهمّ 

وهذا على . الطرف الآخرمساعدة و من الطبیعي أن یلعب دورا بارزا في مساندة 

. قد یكون هوالسند الرئیسي لهم الشریك الذي اب الذین یفتقرون إلىالعزّ  خلاف

حتى الإخوة ، بل مثل الوالدین ة هؤلاءزین في حیارغم وجود أشخاص ممیّ و 

د تؤكّ جاءت التي النتیجة  فإنّ الدعم، و مون لهم المساندة الأصدقاء الذین یقدّ و 

، توحي بأهمّیة رابطة الزواج في هذا ك فروق في درجة هذه المساندةلهنا ماعلى 

إلى درجة إدراك  هذه الفروق أیضاسبب یعود لشأن، مع أنّه من المحتمل أن ا

ینظر هؤلاء الأفراد إلى مساندة عادة ي الف لها؛ إذ وتقییمهالمریض لهذه المساندة 

 یعتبرونما فطري، بینما ربّ و طبیعي و ها أمر عادي على أنّ مثلا  للأبناءالأولیاء 

ما  معمختلفة هذه النتیجة جاءت ولئن  .دعم كبیر بمثابة الشریكمساندة 
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عدم وجود فروق في الدعم الاجتماعي  من Adel Denewer لت إلیه دراسةتوصّ 

( رات الاجتماعیة والدیمغرافیةمتغیّ البعض لدى مریضات سرطان الثدي حسب 

ة یعود إلى عدّ  ذلك قد ، فإنّ )والحالة الاجتماعیة ،العمر، المستوى التعلیمي

 الراهنةنة الدراسة عیّ إنّ حیث  ؛نة ونوع السرطانعیّ  خصائص كلّ  عوامل منها

لیس سرطان و ة أنواع من السرطان عدّ شملت ها ، كما أنّ الجنسین معاشملت 

وهذا الاختلاف طبعا، قد یؤثّر في إدراك ، كما في الدراسة الأخرى الثدي فقط

  .لمساندة الاجتماعیةا

ا:  

علاقة  هذه الدراسة في وجود تمثلّت أهمّ النتائج التي توصّلت إلیها 

 المصابینالمساندة الاجتماعیة لدى و لیة الذات المدركة ابین فعّ  ةارتباطی

كوفمان (و )2007 ،أمینة قاسم(دراسة التي جاءت متّسقة مع نتائجو ، السرطانب

لیة افي فعّ دالّة إحصائیا فروق  كما تمّثلت في عدم وجود). 2003جیلیجان و 

ر السرطان حسب متغیّ ب المصابیندة الاجتماعیة لدى المسانو الذات المدركة 

ض الدراسات الأجنبیة كما ي نتیجة تعارضت في حیثیاتها مع بعهو ، الجنس

د فروق و جو وتمثّلت أخیرا، في . ات أخرىاتفّقت في بعض التفاصیل مع دراس

 المصابینلدى  والمساندة الاجتماعیةلیة الذات المدركة افي فعّ دالّة إحصائیا 

تعارضت في أیضا، هي نتیجة و ، ر الحالة الاجتماعیةرطان حسب متغیّ السب

حیثیاتها مع بعض الدراسات الأجنبیة كما اتفّقت في بعض التفاصیل مع دراسات 

  . أخرى
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