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رفت طرق وأساليب التدريس تطورات متسارعة ، تتغير وفق النظرة إلى طبيعة ع :ملخص

وكذا طبيعة المقاربات المعتمدة في ذلك .فالتدريس أصبح يعتمد على خلق  عملية التدريس,

روح الإبداع والابتكار خاصة بعدما اتاحت ثورة الموارد التعليمية الرقمية  متطلبات جديدة 

ليم العالي لتتمكن من تسيير شؤونها في جميع المجالات من بينها على أنظمة و مؤسسات التع

المجال التعليمي، ذلك ان جائحة كورونا  أجبرت الدول على غلق حدودها و ملازمة الحجر 

حيث ان التعليم عن بعد اصبح ظاهرة مجتمعية تميز هذا  الصحي لمنع انتشار هذا الفيروس.

النابعة بدورها من التغييرات التكنولوجية   العصر ،وهو ما يعكس تطور أنماط الحياة

المتلاحقة ما اجبر الدول على البحث عن البدائل الكفيلة باستمرار العملية التعلمية و 

التعليمية، فوقع الالتجاء الى التعليم عن بعد, من اجل خلق جسر معرفي جديد يمكن من 

وعليه فإن التحولات الجذرية        التدريس والتمدرس بفاعليه ويؤمن التفاعلية بين الجانبين.

في طرائق التدريس من خلال ادخال التكنولوجيا الحديثة باستعمال الشاشات الذكية 

 ديناميكية جديدة في العمليةومختلف التطبيقات التي تسمح للأستاذ و الطالب  من خلق 

 zoomوتستعرض ورقتنا البحثية تجربة  التعليم عبر تقنية التحاضر عن بعد   لبيداغوجية.ا

لعينة من أساتذة لمعرفة قدرة التعليم عن بعد  في عملية  استطلاعية  من    خلال اجراء دراسة

 التعلم  واسهاماته في سد الفجوات التعليمية 

 .تعليم الرقمي ، المناهج التعليمية ، جائحة كورونا ال مفتاحية: الكلمات
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Abstract: 

Teaching methods have witnessed rapid developments, changing 

according to the perception of the nature of the teaching process, 

Teaching is no longer based on the principle of indoctrination only, but 

has become dependent on the creation of the spirit of creativity and 

innovation, especially after the revolution of digital educational 

resources allowed new requirements on the systems and institutions of 

higher education to be able to manage their affairs in all fields, 

including the educational field, as the Corona pandemic forced 

countries to close their borders and quarantine To prevent the spread of 

this virus.As distance education has become a societal phenomenon that 

characterizes this era, which reflects the development of lifestyles 

stemming in turn from successive technological changes, which forced 

countries to look for alternatives to ensure the continuation of the 

learning and educational process, so the resort to distance education 

took place, in order to create a new knowledge bridge that enables 

effective teaching and schooling and ensures interaction between the 

two sides. 

Therefore, the radical transformations in teaching methods through the 

introduction of modern technology using smart screens and various 

applications that allow the professor and the student to create a new 

dynamic in the pedagogical process.Our research paper reviews the 

experience of education via zoom technology by conducting a survey 

of a sample of professors of the Faculty of Communication to know the 

ability of distance education in the learning process. 

Keywords: Digital Education, Educational Curriculum, Corona 

Pandemic. 
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 .مقدمة:1

 في الكثير من الأنظمة التعليمية لعل ال     
ً
 ملموسا

ً
تعليم الإلكتروني الذي أصبح واقعا

يشكل التحول الأبرز نتيجة انتشار استخدام الحاسوب بشكل واسع والاستفادة من 

العلمي التطور أدوار جديدة تتماش ى مع الأساتذة خدمات الانترنت الكثيرة فرضت على 

 .ة والتكنولوجي الهائل ومع مطالب الثور 

فالحديث عن التعليم الرقمي  يجرنا الى   المعلوماتية والاتصالات من جهة أخرى، 

سخرت لهذا أدوات مختلفة  للحديث عن الاتصال بين الأساتذة و الطلاب من خلال 

أنفسهم، أمام نمط جديد من التعليم والأساتذة . وهكذا وجد ملاين الطلبة الغرض

 لما كانوا قد بدؤوا 
ً
جامعات الجزائرية فأصبحت ال الموسم الجامعي ، به مغاير تماما

 مضطرة إلى الاستمرار في منهج التعليم عن بعد.

مدى أهمية تقنيات التعليم عن بعد ومدى  المؤسسات الجامعية الجزائرية  فأدركت  

في فترة الدراسة  فاعليتها في المساعدة على ضمان استمرار العملية التعليمية أثناء تعليق

فيروس كورونا ، ولأن الأزمة طويلة الأمد و لا يمكن البقاء في فراغ تعليمي بعيدا  انتشار

التعليمية، كان لزاما على المؤسسات الجامعية مواكبة التطورات   معن أداء المها

التكنولوجية  من خلال احداث  و تفعيل منصات رقمية وفق مناهج تعليمية هادفة  

لسد الفجوة التعليمية من خلال الاعتماد على تطبيقات رقمية  تساعد الأستاذ على 

تجدر الإشارة الى ان الوضعية ، و  (61، ص2019أداء مهامه ) أسامة عبد السلام السيد ،

الوبائية حتمت على المؤسسات الجامعية التعايش مع الوضع  المستجد مما أدى الى 

ميلاد قصري لاستعمال التعليم الرقمي في كافة مستوياته التعليمية بعرض تعزيز 

رة تعد محصو  يالمناهج التعليمية خاصة التعليم الرقمي ترك اثره على مصادر التعلم الت

مختلف المواقع و  الآليلهواتف الذكية و الحاسوب في الكتب فقط بل أصبحت ا
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الالكترونية في صدارة قائمة التعلم و بناءا على ما تقدم سنحاول من خلال ورقتنا 

البحثية التعرف على أهم اتجاهات و مستويات تفاعل الأساتذة و الطلبة على حد سواء  

كيف وني من خلال طرح تساؤل جوهري مفاده :نحو تجربة منصات التعليم الالكتر

لتعليم الرقمي واستخداماته في تدريس المناهج التعليمية في ساهمت تجربة ا

 ؟الجزائر

 اندرج ضمن هذا التساؤل الجوهري تساؤلات فرعية ندرجها كالاتي :  و

ما فعالية التعليم الرقمي في ظل انتشااااااار كورونا و اسااااااهاماته في تعزيز التعليم   -

 و التعلم؟

 ما مستوى   تفاعل  الأساتذة و الطلبة مع  برمجيات التعليم الرقمي ؟ -

ما  اتجاهات  الأساتذة  نحو  التعليم الرقمي في ظل ازمة كورونا المحور الرابع :   -

 تروني؟ تفاعل الطلبة مع التعليم الإلك

 أهداف الدراسة :  

   الكشاااااااااااااف عن فعالية التعليم الرقمي في ظل انتشاااااااااااااار كورونا و اساااااااااااااهاماته في

 تعزيز التعليم و التعلم.

  مساااتوى  تفاعل  الأسااااتذة و الطلبة مع  برمجيات التعليم الرقمي في ظل  إبراز

 .التعليم الإلكتروني

  الرقمي في ظاال ازمااة كورونااا التعرف على   اتجاااهااات  الأساااااااااااااااتااذة  نحو  التعليم

 .المحور الرابع : تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني

 مفاهيم و مصطلحات الدراسة :  .2

( هو تقديم محتوى تعليمي إلكتروني عبر الوسائط Digital Learning:)لرقمياالتعليم  

اعل النشاااط المعتمدة على الكمبيوتر، وشااابكاته، إلى المتعلم بشاااكل يتيح له إمكانية التف

ااان ذلاااك بصاااااااااااااورة متزامناااة أم غير  مع هاااذا المحتوى، ومع  المعلم، ومع أقراناااه، ساااااااااااااواء كا
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متزامنة، وكذلك إمكانية إتمام هذا التعلم في الوقت والمكان وبالسااااااااااااارعة التي تناساااااااااااااب 

 من خلال تلك الوساااااااااائط. 
ً
 عن إمكانية إدارة هذا التعلم أيضاااااااااا

ً
ظروفه وقدراته، فضااااااااالا

 (https://www.safirpress.netي في مواجهة الأزمات، )دور التعليم الرقم

ويمثل التعليم الالكتروني ثورة كاملة قامت على أكتاف ثورة تكنولوجية المعلومات التي 

هي حصاد لثلاثة أنواع من التكنولوجيا، هي تكنولوجيا الكمبيوتر، وتكنولوجيا 

 البرمجيات

Software (  وتكنولوجيا الاتصالtelecommunicationأو نقل البيانات وهذا ) 

 لهذه  التكنولوجيا لكنه قدرة تضاعفية 
ً
 حسابيا

ً
النوع من الدمج ليس فقط مجموعا

كبيرة للإنتاج العلمي من حيث الكم والكيف.) ناهدة عبد زيد الدليمي، التعلم عن بعد: 

لتعليم والتدريب، مفهومه وتطوره وفلسفته، موسوعة ا

 https://www.edutrapedia.comم..2016

الااااااذي تم الاعتماااااااد عليااااااه من طرف  الإجراء:  التعليم الرقمي هو التعريف الاجرائي 

الوزارة والاااااذي اعتبر ملجاااااأ لحااااال أزماااااة الغلق التي فرضااااااااااااااااات في زمن الجاااااائحاااااة، والاااااذي 

 استعملت فيه الوسائط المتعددة 

هيل بناء المعارف والمهارات، ساااااااواء كان ذلك بصاااااااورة كالحاساااااااوب وشااااااابكة الانترنت لتسااااااا

 .( أو غير متزامنةGoogle meet, Zoomمتزامنة )جوجل مييت أو الزووم 

: هي مجموع الخبرات و الأنشطة التي يقدمها الأستاذ للطالب بقصد  المناهج التعليمية

 تعديل سلوكاتهم و تحقيق الاهذاف المنشوذة .

تواكب  طرق التدريس  الملائمة والتيلتعليمي: بأنه هو عبارة عن كما يعرف أيضا : لمنهج ا 

المستحدات والمتغيرات الحالية والمستقبلية في المجتمع، والتي نخرجها طالب متوافق مع 

https://www.safirpress.net/
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حاجات ومتطلبات العصر، وتحقق الأهداف الشخصية والأهداف 

 sciences-https://e3arabi.com/educationalلمجتمعه.

لية التعليمية تخطيطا : عملية ارتقاء لجميع مكونات و ابعاد العم المنهاج التعليمي 

عزيز لسيلسة تقويما بشكل يضمن تقدم المجتمع و رفاهيته ، و في ذلك تو  ذاوتنفي

بيه هذا يستلزم تغيير جميع مكونات التعليمية نحو الأفضل )لمجتمع ، و فلسفة او 

 (231، ص 2021برناوي ،فايزة بوترة ، 

فيروس كورونا فصيلة كبيرة من الفيروسات التي قد تسبب فيروس كورونا المستجد : 

للحيوان والإنسان، ومن المعروف أن عددا من فيروسات كورونا تسبب لدى  المرض

عدوى الجهازالتنفس ي التي تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى  البشر حالات

التنفسية والمتلازمة التنفسية  الأمراض الأشد حدة، مثل متلازمة الشرق الأوسط

الحادة الوخيمة )السارس(، ويسبب فيروس كورونا المكتشف مؤخرا مرضفيروس 

 (.4، صفحة 2020)الأونروا،  -19-كورونا المستجد ويطلق عليه كوفيد

 منهجية الدراسة :. 3

لوصاااااااااااااف الطاااهرة محاال الاادراسااااااااااااااة  تم الاعتماااد على المنهج الوصااااااااااااافيالمنهج المتبع :    

تصاااااااااااااويرهاااا كمياااا  عن طريق جمع البيااااناااات اللازماااة و تصااااااااااااانيفهاااا و تحليلهاااا من اجااال و 

 )47،ص 2011،الوصول احل الظاهرة المدروسة ) عباس خليل و اخرون 

تم اختيار العينة بالطريقة العشااااااااوائية، وقد وصاااااااال عينة الدراسةةةةةةةةة وكيفية ا تيارها: 

 اسااااااتاذ من مختلف الجامعات الجزائرية التي كان التعامل معها 50حجم العينة النهائي 

 ولتحقيق أهداف هذه الدراسة,  .بالطريقة الالكترونية

 لأسااااتذةفقرة، وتم توجيهها  (50أدوات جمع البيانات : قمنا بتصاااميم اساااتمارة  مكونة ) 

عبر صاااااااافحة الفايساااااااابوك  من مختلف الجامعات الذين مارسااااااااوا التعليم الرقمي خلال 

https://e3arabi.com/educational-sciences
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( فقرة يقابلها سلم ليكرت 50أزمة  كورونا  , وقد تكونت الاستبانة بصورتها النهائية من )

( 1, لا أوافق بشاااااااااااااادة 2, لا أوافق 3, محااايااد 4, أوافق 5الخمااايااااااااااااا ي  )أوافق بشاااااااااااااادة 

 وتوزعت فقرات االاستمارة على  على أربعة محاور هي: 

المحور الاول : فعالية التعليم الرقمي في ظل انتشاااااااار كورونا و اساااااااهاماته في تعزيز   

 (فقرة.15التعليم و التعلم: تضمن هذا المجال)

المحور الثاني : مستويات   تفاعل  الأساتذة و الطلبة مع  برمجيات التعليم الرقمي  

 فقرات. 10في ظل التعليم الإلكتروني: تضمن هذا المجال 

المحور الثااالااث : اتجاااهااات  الأساااااااااااااااتااذة  نحو  التعليم الرقمي في ظاال ازمااة كورونااا:  

 ( فقرات.10تضمن هذا المجال)

( 06الطلباااة مع التعليم الإلكتروني: تضااااااااااااامن هاااذا المجاااال )المحور الرابع : تفااااعااال  

 فقرات.

 الخصائص السيكوميترية للمقياس:

تم التحقق من الصدق من خلال عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين وأساتذة 

في الميدان، والذين قدموا مجموعة من الملاحظات والتعديلات حتى وصلت لصورتها 

 بالمئة.88ى عبارات الاستبانة بنسبة النهائية بعد اتفاقهم عل

الأدوات الإحصائية: تم الاعتماد على المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، معامل -

 الارتباط لبيرسون، وكذا تحليل التباين.

 صدق أداة الدراسة:. 4

استاذ ، من  50قمنا  بالتاكد  من صدق وثبات الاستبانة بعد تطبيقها على عينة قدرت با 

ل حساب الاتساق الداخلي للعبارات، جرى عرض الاستبانة بصورتها الأولية على خلا

محكمين من ذوي الخبرة لمعرفة مدى وضوح فقراتها وشموليتها لكافة جوانب التعليم 
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الرقمي في ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظراساتذة من مختلف الجامعات 

د تركزت آراء المحكمين على إعادة الجزائرية  وكذلك ملائمة صياغة الفقرات, وق

الصياغة اللغوية لبعض الفقرات، و قد قمنا في نهاية المطاف  بتعديل الاستبانة في ضوء 

 آراء المحكمين.

 ثبات أداة الدراسة:

 على عينة اساااااااااااااتطلاعية من غير عينة الدراساااااااااااااة        
ً
جرى تطبيق الاساااااااااااااتبانة إلكترونيا

مختلف الجامعات الجزائرية وتم استخدام اختبار أستاذ و أستاذة من  40مكونة من   

( لاختباااار ثباااات الاساااااااااااااتبااااناااة، وقاااد بل  معااادل ثباااات (Cronbach’s Alphaكرونباااال الفاااا

( و 0.895(، وقد تراوحت قيم معاملات الثبات لمحاور الاساااتبانة بين )0.804الاساااتبانة )

 .( وهي قيمة لها دلالة إحصائية تدلل على تجانس العبارات0.731)

جرى جمع البيانات باسااتخدام أداة الدراسااة وهي الاسااتبانة، ومن التحليل الاحصةةائي: 

( SPSS(، وتنظيمها وإدخالها إلى البرنامج الاحصااااااااائي )Excelثم تفريغها في ملف إكساااااااال )

لتحليل بيانات الدراساااااااااة بعد ترميز الإجابات. حيث تم اساااااااااتخدام الإحصااااااااااء الوصااااااااافي 

 نحرافات المعيارية.لحساب المتوسطات الحسابية والا 

 1.33   3/ 4    4( 1-5كما تم تحويل فئات التدريج الخماي ي إلى تدريج ثلاثي كما يلي: )

ضعيفة /  2.33 –1حيث استخدمت هذه القيمة لتحديد طول فترة التدريج كما يلي: 

 كبيرة5.00–  3.68متوسطة   3.67–2.34

 عرض النتائج ومناقشتها: . 5
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افات المعيارية لمجالات التعليم  01جدول  يوضح: المتوسطات الحسابية والانحر

 الرقمي  في ظل جائحة كورونا
المحةةةةاور ايسةةةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةيةةةةة في  بنةةةةا  

 الاستمارة الالكترونية 
 العدد

المةةتةةوسةةةةةةةةةةةةة  

 الحسابي

الانةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 المعياري 
 الدرجة

فعاااااااليااااااة التعليم الرقمي في ظاااااال 

انتشااااااااااااااار كورونااا و اسااااااااااااهااااماااتااه في 

 تعزيز التعليم و التعلم 

 متوسطة 0.90 2.55 50

مسااااااااااااتوياااااات  تفااااااعااااال الطلباااااة مع   

برمجياااااات التعليم الرقمي في ظااااال 

 التعليم ا

 متوسطة 0.82 2.47 50

اتجاهات  الأسااااااتذة  نحو  التعليم 

 الرقمي في ظل ازمة كورونا
 متوسطة 0.67 2.43 50

طاااارق الااااتااااغاااالااااااب عاااالااااى مااااعااااوقااااااات  

التعليم  الرقمي في ظاااااال جااااااائجااااااة 

 كورونا

 متوسطة 0.34 2.35 50

اسااااااااااااتخاااااادامااااااات  التعليم الرقمي 

اسااااااااااااهاااااامااااااتاااااه في تااااادريس المنااااااهج و 

 التعليمية 

50 2.4 0.57 
 

 متوسطة

 

( أن المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي لاااااااااااااااااااااااافاعلية التعليم الرقمي في ظل 1يتبين من الجدول )          

( بدرجة متوسااااااااااااطة، وأن 0.57( بانحراف معياري)2.45انتشااااااااااااار فيروس كورونا قد بل  )

مجال " فعالية التعليم الرقمي في ظل انتشاااااااااااااار كورونا و اساااااااااااااهاماته في تعزيز التعليم و 

( بدرجة متوساااااطة، يليه 0.90( وانحراف معياري)2.55)التعلم " كان بمتوساااااط حساااااابي

 مجال " مستويات   تفاعل  الأساتذة و الطلبة مع  برمجيات التعليم الرقمي في ظل 

 ( بدرجة 0.82( وانحراف معياري)2.47التعليم الإلكتروني " بمتوسط حسابي)

 متوسطة أيضا، في حين جاء مجال " اتجاهات  الأساتذة  نحو  التعليم الرقمي في ظل 
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 0.67( وانحراف معياري)2.43ازمة كورونا بمتوسط حسابي )
ً
( بدرجة متوسطة، وأخيرا

جااااااء مجاااااال " طرق التغلاااااب على معوقاااااات التعليم  الرقمي في ظااااال جاااااائجاااااة كوروناااااا " 

 (.0.34( وانحراف معياري)2.35بمتوسط حسابي)

افات المعيارية لفقرات "  02جدول  فعالية يوضح : المتوسطات الحسابية والانحر

مستويات   و  التعلمفي تعزيز التعليم و  إسهاماتهالتعليم الرقمي في ظل انتشار كورونا و 

 " تفاعل  الأساتذة و الطلبة مع  برمجيات التعليم الرقمي في ظل التعليم الإلكتروني

 العدد المجال 
المتوسةةة  

 الحسابي

الانةةةةةةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 المعياري 
 الدرجة

تم تدريب الطلبة من قبل الجامعة على اساااتخدام 

الاااتااااعاااالااااياااام الااارقااامااااي مااان خااالال اعاااطااااااا اااهاااام باااعااااض 

 المساقات التأهيلية  اثناء جائحة كورونا 

 متوسطة 1.35 3.22 50

الاساااتراتيجيات المعتمدة  في التعليم الرقمي تغطي  

ااافاااة جواناااب  المنااااهج التعليمياااة في ظااال جاااائحاااة  كا

 كورونا 

 متوسطة 1.44 3.16 50

الوضااااوح و الدقة  في صااااياغة البرامج التعليمية  و  

جعلهاا أداة  سااااااااااااهلاة الاسااااااااااااتعماال خاصاااااااااااااة بعادما  

انتقااااال  التعليم التقليااااادي إلى التعليم الرقمي في 

 مة كوروناظل أز 

 متوسطة 1.39 3.04 50

أشعر بالرضا عند استخدام نظام التعليم الرقمي 

كباااادياااال عن نظااااام التعليم الوجاااااهي في ظاااال ازمااااة 

 كورونا

 متوسطة 1.44 2.83 50

ارسااااااااااااال  المادة التعليمية بالإضااااااااااااافة الى الواجبات 

 المطلوبة عبر البريد الالكتروني .
 متوسطة 1.55 2.70 50
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اتجاهات  الأسااااااااااتذة  نحو  التعليم    ان     ن النتائج المتحصااااااااال عليها في الجدول نلاح  إ    

الرقمي في ظاال ازمااة كورونااا و  تفاااعاال الطلبااة مع التعليم الإلكتروني " قااد تراوحاات بين 

درجاااة ضاااااااااااااعيفاااة ودرجاااة متوساااااااااااااطاااة، فقاااد جااااءت الفقرة " تم تااادرياااب الطلباااة من قبااال 

بعض المساااااااااقات التأهيلية   إعطا همالجامعة على اسااااااااتخدام التعليم الرقمي من خلال 

الوعي باااااأهمياااااة التقنياااااة الرقمياااااة  و توظيفهاااااا في  

المناهج التعليمية مع  توضيح الية استخدام نظام 

 التعليم الرقمي للطلبة  أثناء أزمة كورونا

 متوسطة 1.39 2.64 50

يمتلك المدرساااااااااااون مهارات كافية لتصاااااااااااميم وإنتاج 

 محتوى الكتروني فعال
 متوسطة 1.41 2.62 50

تسااااااااااااامااح ماانصاااااااااااااااااات  الااتااعاالااياام الاارقاامااي  لاالااطاالاابااااااة 

باساااااااتخدام  لغة العصااااااار ما تساااااااهل  عليهم عرض 

 المادة بطريقة شيقة 

 متوسطة 1.40 2.50 50

إمكانية الاتصااال بين الطلبة و الأساااتذة ما زاد من 

تحفيزهم في المشاااااااااااااااااركاااااة في المواضاااااااااااايع التعليمياااااة 

 المطروحة 

 ضعيفة 1.34 2.28 50

ملائم لتسااااااااااااهيااال توظيف توفر الجاااامعاااة دعم فني 

 التكنولوجيا في المادة التعليمية
50 2.26 1.35 

 ضعيفة

تسااااااااااااااااااهاام تااقااناايااااااة الااتااعاالااياام الاارقاامااي باافاااااااعاالاايااااااة فااي 

اسااااااااااااتمرارية ونجااح العملياة التعليمياة  و الأخذ في 

الحسبان التمفصل المنهجي و التحول البيداغوجي 

 للمناهج التعليمية في ظل أزمة كورونا

50 2.18 1.33 

 ضعيفة

المسااااااااااااااااااهمااااااة  بوجهااااااات نظر مااااااا زاد من فرصاااااااااااااااااة 

الاسااااااااااااتفااااااادة من الآراء و المقترحااااااات المطروحااااااة و 

دمجهااااا مع الآراء الأخرى  و ذلااااك لتكوين أسااااااااااااااااس 

 متين 

50 2.16 1.33 

 ضعيفة

توفير دليااااال تعليمي  لاسااااااااااااتخااااادام الموقع الخااااااص 

 بالمادة التعليمية للطلبة.
50 2.08 1.35 

 ضعيفة

الاسااااااااااااتمراريااة في الوصااااااااااااول الى المنااااهج  و تحقيق  

الغاااياااب و الأهااداف التربويااة  في أي وقاات طااالمااا هي 

 متواجدة الكترونيا 

 ضعيفة 1.24 2.08 50
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( وبااانحراف 3.22جااائجااة كورونااا  " في المرتبااة الأولى بمتوساااااااااااااط حسااااااااااااااابي مقااداره ) ءأثنااا

( بدرجة متوسااااااطة، وجاءت الفقرة " الاسااااااتراتيجيات المعتمدة  في 1.35معياري مقداره )

التعليم الرقمي تغطي كافة جوانب  المناهج التعليمية في ظل جائجة كورونا " والفقرة " 

المناهج  و تحقيق الغاياب و الأهداف التربوية  في أي وقت الاسااااااااتمرارية في الوصااااااااول الى 

( 2.08طاااالماااا هي متواجااادة الكترونياااا " في المرتباااة الأخيرة بمتوساااااااااااااط حساااااااااااااااابي مقاااداره )

 ( على التوالي بدرجة متوسطة.1.35( )1.24وبانحراف معياري مقداره )

افات المعيارية لفقرات المجال  03جدول  يوضح : المتوسطات الحسابية والانحر

 " طرق التغلب على معوقات التعليم  الرقمي في ظل جائجة كوروناالثاني" 

 العدد المجال 
المااااااااتااااااااوسااااااااااااااااااااط 

 الحسابي

الانااااااااااااااااحااااااااااااااااراف 

 المعياري 
 الدرجة

عدم المام الأسااتذة باساتخدامات  نظام التعليم الرقمي  مع نوع 

المواد على شااااااااااااقيهاااا النظري والعملي ماااا يصااااااااااااعاااب عليهم تطبيق 

 أدوات ووسائل التقويم 

 كبيرة 0.93 3.90 50

الوقت المخصااال للحصاااة لا يكفي للتعامل مع أدوات منظومة  

 التعليم الرقمي في ظل جائجة كورونا 
 متوسطة 1.09 3.30 50

ضعف البنية التحتية من حيث الاتصالات و قلة توفر الأدوات 

 المرتبطة بالكمبيوتر 
 متوسطة 1.47 3.20 50

عااادم وعي الطلباااة باااأهمياااة التكنولوجياااا  و دور منظوماااة التعلم 

 الرقمي في العملية النعليمية 
 متوسطة 1.48 2.62 50

 متوسطة 1.34 2.42 50 التعليميةللتيار الكهربائي أثناء قيامك بالعملية 

 ضعيفة 1.04 1.74 50 ضعف الدافعية لدى بعض الط للتعلم الرقمي 

وقتها  تواجه المدرسااااااااين مشاااااااااكل في إعداد المحاضاااااااارات المصااااااااور 

 المجدد 
50 1.70 0.95 

 ضعيفة

عدم الشااااااعور بالمسااااااؤولية من قبل الطلبة  بأهمية التفاعل مع  

 أدوات منظومة التعلم الرقمي 
 ضعيفة 0.98 1.60 50

 ضعيفة 0.83 1.54 50 الافتقار لوجود شخل متخصل في اعداد البرمجيات 

ف المساااااااتوى الاقتصاااااااادي  لبعض الاسااااااار يعيق اقتناء جهاز ضااااااا

 كومبيوتر  للتواصل مع الاساتدة 
50 1.52 0.78 

 ضعيفة
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" قد          الإلكتروني              معيقات التعلم نتائج التفصااااااااايلية للجدول  أن فقرات الشاااااااااارت أ            

تراوحاات بين درجااة ضاااااااااااااعيفااة ودرجااة كبيرة، فقااد جاااءت الفقرة " عاادم المااام الأساااااااااااااااتااذة 

بااااساااااااااااااتخاااداماااات  نظاااام التعليم الرقمي  مع نوع المواد على شاااااااااااااقيهاااا النظري والعملي ماااا 

يصاااااااااااااعب عليهم تطبيق أدوات ووساااااااااااااائل التقويم " في المرتبة الأولى بمتوساااااااااااااط حساااااااااااااابي 

( بدرجة كبيرة، وجاءت الفقرة " ضعف 0.93معياري مقداره )( وبانحراف 3.90مقداره )

المستوى الاقتصادي  لبعض الاسر يعيق اقتناء جهاز كومبيوتر  للتواصل مع الاساتدة 

( 0.78( وبانحراف معياري مقداره )1.52" في المرتبة الأخيرة بمتوساااااااط حساااااااابي مقداره )

 بدرجة متوسطة.

 

افات المعيارية لفقرات " اتجاهات يوضح: المتوسطات الحسابية  04جدول  والانحر

 ايساتذة نحوالتعليم الرقمي في ظل ازمة كورونا "

 

 العدد المجال 
المةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةةةةةةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 الحسابي

الانةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 المعياري 
 الدرجة

تحقيق تفاعل  اكثر بين الطالب و مضااااااااااااامين المادة  

التعليمية  ما يعزز جوانب التفاعل بين الأسااااااااااااتاذ و 

 الطالب 

 كبيرة 1.12 3.74 50

إيجاد بيئة تعليمية موازية للواقع تتغلب على اجزي 

 الزمان و المكان 
 متوسطة 1.32 3.42 50

موضااااااااااااوعياااااة التقويم من خلال ماااااا يوفره المحتوى  

 الرقمي .
 متوسطة 1.41 3.20 50

 متوسطة 1.44 2.92 50 تنمية روح الابذاع لدى الطلبة  

العماال على تقااديم مااادة تعليميااة تفاااعليااة بشاااااااااااكاال  

 مشوق 
 متوسطة 1.48 2.60 50
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 العدد المجال 
المةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةةةةةةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 الحسابي

الانةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 المعياري 
 الدرجة

كثرة الباااااادائاااااال المتاااااااحااااااة اثنااااااا عرض محتوى المواد  

التعليميااة  مااا يزيااد من كفاااءة العمليااة التعليميااة و 

 التعلمية 

 ضعيفة 1.28 1.90 50

إرفاق المادة التعليميةعناصاااااار تعلم رقمية للمحاكاة 

 يصعب تنفيده . كشرح موقف تعليمي
 ضعيفة 1.21 1.78 50

يشااااااااااااتماااال المحتوى التعليمي على تمااااارين وواجبااااات  

 تساعد على التعلم
 ضعيفة 1.13 1.76 50

انااااات ملتزم بنظاااااام التعليم الرقمي بنااااااء على خطاااااة 

 الجامعة
 ضعيفة 0.64 1.48 50

التفاعل بشااااااااكل إيجابي مع مكونات المحتوى الرقمي  

 الأنشطة النعليمية ...... الخللمقرر المحاضرات . 
 ضعيفة 0.93 1.46 50

 

ساااامع التعليم  أعضاااااء هيئة التدري       تفاعل   ( أن فقرات مجال"4يتبين من الجدول )

" قد تراوحت بين درجة ضااااعيفة ودرجة كبيرة، فقد جاءت                    في ظل انتشااااار كوروناالرقمي 

التعليمية  ما يعزز جوانب الفقرة " تحقيق تفاعل  اكثر بين الطالب و مضاااااااااااااامين المادة 

( 3.74التفاعل بين الأساااااااااااااتاذ و الطالب " في المرتبة الأولى بمتوساااااااااااااط حساااااااااااااابي مقداره )

( بدرجة كبيرة، وجاءت الفقرة " التفاعل بشكل إيجابي 1.12وبانحراف معياري مقداره )

ي مع مكونااات المحتوى الرقمي  للمقرر المحاااضااااااااااااارات . الأنشاااااااااااااطااة النعليميااة ...... الخ " ف

( 0.93( وبااانحراف معياااري مقااداره )1.46المرتبااة الأخيرة بمتوساااااااااااااط حساااااااااااااااابي مقااداره )

 بدرجة ضعيفة.
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افات المعيارية لفقرات " تفاعل  05جدول  يوضح  : المتوسطات الحسابية والانحر

 الطلبة مع التعليم الرقمي في ظل التعليم الإلكتروني"

 العدد المجال 
المةةتةةوسةةةةةةةةةةةةة  

 الحسابي

الانةةةةةةةةحةةةةةةةةراف 

 ري المعيا
 الدرجة

طرق التاادريس في المناااهج التعليميااة  الرقميااة  جااذب  تتميز

و تحفيز الطلبااااااة على التعلم و التعليم و التفاااااااعاااااال مع 

 المحتويات العلمية 

 متوسطة 1.30 3.32 50

تفاااااعليااااة الطلبااااة مع  أنشااااااااااااطااااة التعليم الرقمي اكساااااااااااا هم  

العديد من المهارات و المعارف بالتالي تكون المواد التعليمية 

 اكثر تفاعلية ما يزيد الذافعية اكثر للتعلم .  

 متوسطة 1.46 3.20 50

يسااااااااااااااااعاااد أساااااااااااالوب التعليم الرقمي في فهم الماااادة العلمياااة 

 بشكل واضح وسلس
 ةمتوسط 1.35 2.92 50

 ضعيفة 1.45 2.26 50 عرض المادة الكترونيا يزود الطالب بمهارات إضافية

يستطيع الطالب طرح أي تساؤلات واستفسارات من خلال 

 التعلم الإلكتروني
 ضعيفة 1.15 1.76 50

ينمي  نظااام التعليم الرقمي  مهااارات الطااالااب  في تشااااااااااااكياال 

 بيئة تعليمية متكاملة تجمعه مع الاستاذ   ي أي وقت
 ضعيفة 0.75 1.36 50

 

   في مع التعليم الرقمي              تفاعل الطلبة   ( أن فقرات مجال"5يتبين من الجدول )             

" قد تراوحت بين درجة ضاااااااااعيفة ودرجة متوساااااااااطة، فقد جاءت                 ظل انتشاااااااااار كورونا

الفقرة " تتميزطرق التاادريس في المناااهج التعليميااة  الرقميااة  جااذب و تحفيز الطلبااة 

و التعليم و التفاااعاال مع المحتويااات العلميااة في المرتبااة الأولى بمتوساااااااااااااط  على التعلم

( بدرجة متوساااطة، وجاءت 1.30( وبانحراف معياري مقداره )3.32حساااابي مقداره )

الفقرة " ينمي  نظااااام التعليم الرقمي  مهااااارات الطااااالااااب  في تشاااااااااااااكياااال بيئااااة تعليميااااة 

تبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره متكاملة تجمعه مع الاستاذ  في  أي وقت " في المر 

 ( بدرجة ضعيفة.0.75( وبانحراف معياري مقداره )1.36)
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 نتائج الدراسة : . 6

  كشاافت النتائج أن المتوسااط الحسااابي لاااااااااااااااافاعلية التعليم الرقمي في ظل جائحة كورونا

( بانحراف معياري 2.45من وجهة نظر عدة أسااااااااااااتذة من الجامعات الجزائرية  قد بل  )

( بدرجة متوساااااااااااااطة، وأن جميع المجالات جاءت بدرجة متوساااااااااااااطة. ولأن التعليم 0.57)

رض على الجامعة بشكل مفاجئ نتيجة جائحة كورونا  رغم ان التعليم الرقمي 
ُ
الرقمي ف

يتطلب وجود بنية تحتية من حواسيب وهواتف وبرمجيات مجربة ومعتمدة في التعليم 

ن الإمكااانااات المتاااحااة وهي إمكااانااات فقااد كااان الأساااااااااااااااتااذة  يتواصااااااااااااالون مع الطلبااة ضااااااااااااام

ضااااااعيفة . خاصااااااة و انهم لم يتلقوا التدريب الكافي لقيادة عملية التعليم الرقمي في ظل 

 جائحة كورونا .

   كان                                                   مجال اساااااااااتمرارية التعليم الرقمي في ظل انتشاااااااااار كوروناتوصااااااااالت الدراساااااااااة  إلى أن

. أشاارت نتائج هذا الساؤال إلى وجود معيقات بدرجة كبيرة ومتوساطة وضاعيفة 
ً
متوساطا

لعااادم وجود و ذلاااك  تعيق اساااااااااااااتخااادام التعليم الرقمي في مختلف الجاااامعاااات الجزائرياااة 

 في الجااامعااة، الأمر الااذي جعاال الطلبااة يتقاادمون في 
ً
برمجيااات تعليميااة معتماادة مسااااااااااااابقااا

ا صااااااعوبة في التعلم عن بعد في الجوانب العملية ، الأمر الجوانب النظرية، في حين وجدو 

 في استقبال المعلومات وتبادلها، إضافة إلى حدوث انقطاعات في التيار 
ً
الذي أوجد تفاوتا

الكهربائي خلال أزمة كورونا.، ما  أوجد صاااااااااااعوبات في فهم الرساااااااااااائل والتعليمات من أول 

على التعاااامااال مع الحااااساااااااااااااوب  مرة، كماااا أن بعض أعضاااااااااااااااااء هيئاااة التااادريس غير مااادرب

 والهواتف الذكية.

  الطلبة مع الأساااااااتذة عبر تقنية        تفاعل كشاااااافت نتائج هذا السااااااؤال أن مسااااااتوى

محكوم                                                      في ظل انتشاااااااااااااار كورونا قد جاء بدرجة متوساااااااااااااطة، وأن تفاعلهم التعليم الرقمي 

باسااااااااااااتمرار توافر خدمة الانترنت، وهي خدمة متقطعة مايجعل الأساااااااااااااتذة يتوقفون عن 
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لتفاااعاال مع الطلبااة في حااال توقف الخاادمااة كمااا أن قاادرتهم على أرفاااق المواد التعليميااة ا

 
ً
محدودة بسبب تدني مستويات رفع الملفات في خدمات الانترنت كان يتسم بأنه متوسطا

 في كثير من الأنشطة.
ً
 وضعيفا

  في ظل انتشار مع التعليم الرقمي              تفاعل الطلبة توصلت الدراسة  إلى أن مجال             

جاء بدرجة متوساااطة، وأن تفاعلهم كان يتراوح ما بين متوساااط وضاااعيف،  فقد        كورونا

فرضاااااااات عليهم جائحة كورونا  اسااااااااتخدام تطبيقات الرقمية في بعض أنشااااااااطة التعليم 

الرقمي دون تدريب مسااااااااااااابق وهم غير مؤهلين  لذلك ، مما جعل التفاعل بين الأساااااااااااااتاذ  

 في بعض الأنشاااااااااطة.ك
ً
 وضاااااااااعيفا

ً
ما أن اعتماد الأسااااااااااتذة على إرساااااااااال الطالب متوساااااااااطا

 .( لقراءة المحتوى  المرسل لهم كدروس عبر الخط Wordو) (PDFدروس من نوع )

 توصيات الدراسة . 7

  تدريب وتشجيع الأساتذة  على الاتصال بالطلبة من خلال الصفحات

الإلكترونية والبريد الإلكتروني، نظرا أن كثير من الطلبة لديهم خدمة الإنترنت 

 ي البيوت.ف

  القيام بنشر الثقافة الإلكترونية بين الطلبة لتحقيق أكبر قدر من التفاعل مع

 .هذا النوع من التعليم

  توفير بنية تعليمية ملائمة لتطبيق التعليم الرقمي في الجامعة وإزالة كافة

المعوقات البشرية والمادية والفنية التي تحول دون انتشاره في النظام التعليمي 

  .ف المراحل والمجالاتبمختل

  حث الجامعة بإجراء المزيد من الدراسات والبحوث  الاكاديمية لمعرفة مدى

فاعلية التعليم الرقمي في ظل جائحة كورونا  وعقد المؤتمرات والندوات من أجل 

 تطوير التعليم الرقمي والنهوض به.
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 والحصول  زيادة فاعلية التدريس الجماعي أو زيادة الاستقلالية لدى الطالب

 .على مهارات جديدة من خلال  الاستفادة من المواد المعروضة الكترونيا 

 الخاتمة . 8

في ظل جائحة كورونا  كان التعليم الرقمي في الجزائر بمثابة سترة نجاة، بغض      

النظر عن السلبيات التي تعتريه، وعن النقائل الموجودة في الميدان ، نجد ان هناك  

الية التعليم الرقمي و اسهاماته ي تعزيز و تطوير المناهج ك   استعمال ضئيل

التعليمية  في بعض الجامعات و ربما يعود لعدة عوامل  جعلت  منه مجرد مفهوم  

علمي متداول ، دون العمل على جعله ثقافة تعليمية للخروج من قوقعة التقليد الى 

القادرة على تقديم  فضاء أوسع تتاح فيه كل الطرق العلمية و السبل الناحجة

الإضافة العلمية ، والدخول في عالم التكنولوجيا الرقمية في مختلف المجالات 

،وعدم اعتبار التعليم الرقمي هدفا بحد ذاته بل وسيلة من وسائل التعليم المتميز 

 والفعال لمسايرة الركب التكنولوجي للمجتمعات المتطورة، بعد إرساء خطة 

فيها مراعاة الواقع الاقتصادي والاجتماعي و من ثمة ادخال استراتيجية وطنية يتم 

 طرائق جديدة للتكوين تحمل في طياتها إجراءات بيداغوجية  .

 قائمة المراجع:. 8

التعلم عن بعد: مفهومه وتطوره وفلسفته، موسوعة ، 2016ناهدة عبد زيد الدليمي، 
 https://www.edutrapedia.comالتعليم والتدريب، م..

( 2011) عباس محمد خليل ، محمد بكر نوفل ،محمد مصطفى العباي ي ، فريال محمد أبو عواد ،

، عمان ، الأردن ، دار المسيرة للنشرو 3مناهج البحث في التربية و علم النفس ، ط مدخلالى

 الطباعة .

،عمان ، الأردن ، دار غيداء للنشر و ( ، الاقتصاد الر قمي 2019أسامة عبد السلام، السيد ،) 

 .التوزيع



 نسرين زيادة ، رياض زروقي

  

217 

، المناهج التعليمية ، تعريفها ، أهدافها ، أسسها ،مكوناتها ،تقويمها 2021بيه برناوي ،فايزة بوترة ، 

 1، العدد04، مجلة الشامل للعلوم التربوية و الاجتماعية ، المجلد 

 ، من2020ماي  10(. تاريخ الاسترداد 19د (. فيروس كورونا المستجد )كوفي2020مارس,  5الأونروا. )

arabic.pdfwww.unrwa.org/.../health_awareness_on_coronavirus_civid-

19-_public 
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