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  :  

    
يعتبر الطالب الجامعي أداة أساسية لمتنمية      

وحمقة ميمة في الالتزاـ بالمسؤولية الاجتماعية، ومع 
ة الحياة الذي ييتـ بكيفية ظيور مصطمح جود

مساعدة الافراد عمى اصدار السموكيات الايجابية، 
أصبح مف الواجب الاعتناء أكثر بجودة حياة 
الطالب الجامعي مف أجؿ ضماف عممية إنتقالو 
وتكيفو السريع مع محيطو الجديد بما يضمف 

  النجاعة والفعالية.
تيدؼ ىذه الدراسة لتوضيح المسؤولية       
تماعية، تحميؿ جودة الحياة، تحديد أبعادىا الاج

وطرؽ قياسيا، لذلؾ تـ استخداـ بعض الأدوات 
الإحصائية في تحميؿ دراسة استطلاعية لواقع جودة 
الحياة لدى طمبة جامعة خنشمة، وأسفرت نتائج 
تحميؿ استبياف الدراسة عمى أف طمبة جامعة خنشمة 
وحسب عينة الدراسة راضوف عف مستوى جودة 

 حياة لدييـ.ال
المسؤولية الاجتماعية، جودة الكممات المفتاحية: 

 الحياة، الطالب الجامعي. جامعة خنشمة.
 

Abstract : 
 

      

     The university student is seen as an 

essential tool for development and an 

important link in the commitment to 

social responsibility, and with the 

emergence of the term quality of life, 

which is concerned with how to help 

individuals to emit positive behaviors, it 

has become imperative to take more care 

of the quality of life of the university 

student in order to ensure the process of 

his transition and a rapid adaptation to 

his new environment to ensure his 

effectiveness, efficiency. 

    This study aims to clarify social 

responsibility, analyze the quality of life, 

determine its dimensions and the 

methods of its measurement. Thus, 

certain statistical tools were used in the 

analysis of an exploratory study of the 

reality of the quality of life among the 

University of Khenchela students. 

keywords: Social responsibility, Quality 

of life, Student, Khenchela University.  

 zermane.karim@gmail.com: الإيميل ،زرمان كريم سل:االمؤلف المر  *
 

 

  لجامعة أم البواقي مجلة العلوم الإنسانية
ISSN 1112-9255 

 0202ديسمبر  – 03، العذد 8المجلذ

 

OEB Univ. Publish. Co. 

 

 

 

 



 نور الدين أعقاب/ كريم زرمان                                       ...جودة الحياة والمسؤولية
 

 985فحة الص       0202ديسمبر  – 20، العذد8المجلذمجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي         

 مقدمة:
يرتبط مفيوـ جودة الحياة بصورة وثيقة بمفيوميف أساسييف وىما: الرفاه، والػتػنعـ كما يرتبط بمفاىيـ      

أخرى، مثؿ: الػتػنمية )توسيع خيارات متعددة تضـ حريات الإنساف، وحقوؽ الإنساف، والمعرفة، وتعتبر 
الترقي في حاؿ الإنساف في الحياة نتيجة لمتطور المعرفي (ضرورة لرفاه الإنساف(، والتقدـ  ىذه الخيارات

شباع الحاجات )الشعور بالرضا والارتياح، والأمف عند إشباع الحاجات والدوافع(،  والعممي(، والتحسف، وا 
نية الذي يحد مف قدرات الدخؿ، أو اللامساواة الاقتصادية، وفقر التػنمية الإنسا فضلا عف الفقر )أي فقر

 الإنساف والبمداف عمى الاستخداـ الأفضؿ لمواردىـ الإنسانية والمادية عمى حد سواء(.
وعمى الرغـ مف اتفاؽ الكثيريف عمى أف جودة الحياة ىي بمثابة ىدؼ ومطمب أساسي في حياة الأفراد     

فالشعور بجودة الحياة يمثؿ أمراً  إلا أف كؿ منيـ يختمؼ في مضمونيا حسب الزاوية التي ينظر الييا،
نسبياً، لأنو يرتبط ببعض العوامؿ الذاتية مثؿ المفيوـ الايجابي لمذات، والرضا عف الحياة وعف العمؿ، 
والحالة الاجتماعية، والسعادة التي يشعر بيا الفرد، كما يرتبط ببعض العوامؿ الموضوعية مثؿ 

والحالة الصحية، والحالة السكنية والوظيفية، ومستوى  فة البيئة،الإمكانيات المادية المتاحة، والدخؿ، ونظا
التي تؤثر في الفرد. وىذه العوامؿ الذاتية والموضوعية تجعؿ أمر تقدير  التعميـ، وغير ذلؾ مف العوامؿ

دائماً أف  الحياة لدى الفرد أمراً ضرورياً لأف الفرد الذي يتفاعؿ مع أفراد مجتمعو، يحاوؿ درجة جودة
مستوى معيشي لا  ؽ مستوى معيشي أفضؿ والحصوؿ عمى خدمات أجود، أو يحافظ عمى حياة أويحق

 .يقؿ عف مستوى الحياة التي كاف يعيشيا في الماضي
يعتبر الطالب الجامعي الصفوة المختارة ومستقبؿ المجتمعات لدوره الكبير في تقدميا، ومع ظيور     

ة في مجاؿ المسؤولية الاجتماعية، اصبح مف الواجب مصطمح جودة الحياة كأحد الموضوعات الميم
الاعتناء أكثر بجودة حياة الطالب الجامعي خاصة في المرحمة الاولى مف التحاقو بمؤسسات التعميـ 
العالي مف أجؿ ضماف عممية انتقالو وتكيفو السريع مع مجتمعو الجديد بما يضمف النجاعة والفعالية. 

 اشكالية ىذه الدراسة في التساؤؿ المحوري التالي: ومف خلاؿ كؿ ما سبؽ يمكف طرح
 ما هو واقع جودة الحياة لدى الطالب الجامعي لممساهمة في خمق المسؤولية الاجتماعية؟

 :الآتية فإف أىداؼ الدراسة تتجمى في النقاط مف خلاؿ ما تقدـ،    
 توضيح نطاؽ المسؤولية الاجتماعية وأشكاؿ الالتزامات بيا. -
 أساسيات ومقومات جودة الحياة لدى الطالب الجامعي كمدخؿ لممسؤولية الاجتماعية.معرفة  -
 جودة الحياة لدى طمبة جامعة خنشمة والحكـ عمى مستواىا.  تحميؿ واقع -
اف طبيعة ىذه الدراسة تحتـ عمينا استخداـ المنيج الوصفي التحميمي، مف خلاؿ محاولة تقديـ     

ة الحياة وتحديد مختصر لمختمؼ المفاىيـ الاساسية لو ، ثـ محاولة التأصيؿ النظري لمصطمح جود
اسقاط ىذا المفيوـ عمى الواقع المعاش والفعمي لعنصر فعاؿ في المجتمع وىو الطالب الجامعي لمعرفة 

 مستوى جودة الحياة لديو.
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الدراسة والذي  لجودة الحياة لطمبة الجامعة محؿ ولتحقيؽ الاىداؼ المذكورة قمنا باستخداـ مقياس   
أسئمة(، ترتكز عمى ابعاد جودة الحياة والمسؤولية  5محاور )كؿ محور يضـ  06فقرة و 30يتكوف مف 

الاجتماعية ومنيا جودة الصحة العامة، جودة الحياة الاسرية والمجتمعية، جودة التعميـ، جودة 
ميميا باستخداـ مجموعة مف وأماـ كؿ فقرة مقياس تقدير متكوف مف خمسة درجات، ثـ تح الوقت...الخ،

 الاساليب الاحصائية المساعدة لمحكـ عمى نتائج الدراسة، تـ تقديـ الاقتراحات المناسبة.
تـ تقسيـ محتويات ىذه الدراسة عمى ثلاث محاور: الأوؿ: ييتـ بماىية المسؤولية الاجتماعية ونطاقيا    

سيات جودة الحياة، والذي يتناوؿ تعريؼ بالمصطمح، المتمثؿ في اشكاؿ الالتزاـ بيا. اما الثاني: ييتـ بأسا
أبعاده، وطرؽ قياسو. واخيرا الثالث: ييتـ بمحاولة تحميؿ واقع جودة الحياة لدى طمبة جامعة خنشمة 

باستخداـ بعض الأدوات الإحصائية كمعامؿ الفا كرونباخ، المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، 
ف أجؿ تحديد درجة جودة الحياة لدى الطمبة المعنييف بالدراسة، معتمديف عمى معامؿ كاي تربيع، وذلؾ م

ستة أبعاد، وىي: جودة الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية، جودة الحياة المجتمعية، جودة التعميـ، 
دارة الوقت.  درجة السعادة العاطفية والوجدانية، الصحة النفسية، جودة تسيير وا 

 الاجتماعية: . ماهية المسؤولية2
مع انتشار مفيوـ المسؤولية الاجتماعية أصبح مف الصعب عمى المنظمات التغاضي عف دورىا     

حساسيا بالمسؤولية الاجتماعية داخؿ المجتمع. وأىمية ىذه المسؤولية الاجتماعية لا تكمف فقط  التنموي وا 
نما أصبح أمرا ضروريا لكسب تعاطؼ المجتم ع واحترامو بالتالي النجاح والإقباؿ في الشعور بالمسؤولية وا 

مف الجماىير، فحضي مفيوـ المسؤولية الاجتماعية اىتماما كبير مف طرؼ العديد مف المنظمات الدولية 
التي حاولت ترسيخ مبادئيا وعناصرىا عبر العديد مف المدونات وقواعد السموؾ، لكف رغـ ىذا لـ يحضا 

انوني الذي لازاؿ يتأرجح بيف الإلزاـ القانوني والالتزاـ الأخلاقي. مفيوميا باتفاؽ موحد  كذلؾ تكييفيا الق
(Jehanne Dinai, Abdellatif Chakor,2018, p166)

  
 . مفهوم المسؤولية الاجتماعية:1.2

تعددت وتنوعت الدراسات والبحوث التي تناولت مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لممنظمة، وقدـ 
، لكف مف الصعب في  الكثير مف الباحثيف والمنظمات الدولية وجيات نظرىـ وتعريفاتيـ ليذا المفيوـ

الكثير مف الأحياف الاتفاؽ عمى تحديد تعريؼ محدد لدى جميع الأطراؼ المعنية بو والبيئات المتنوعة 
كونيا عرفت بأنماط وأشكاؿ مختمفة، وفيما يمي عرض أىـ التعاريؼ الواردة عف الأكاديمييف والييئات 

 الدولية: والمنظمات
" عمى أنيا الالتزاـ بمتابعة السياسات أو اتخاذ القرارات أو إتباع 1953سنة  Bowenعرفيا  -

 (Omar Benaicha, 2017, p31) .التوجييات المرغوبة فيما يتعمؽ بأىداؼ الشركة وقيمتو
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جاه ( المسؤولية الاجتماعية " ىي التزاـ المنشأة ت1977) Peter Druckerعرؼ بيتر دراكار  -
المجتمع الذي تعمؿ فيو وىذا الالتزاـ يتسع باتساع شرائح أصحاب المصالح في ىذا المجتمع وتبياف 

 (343، ص 2016، بسكري شيرزاد، غوؿ فرحاتتوجياتيـ". )
عمى أنو نشاط لمشركة، تيدؼ مف خلالو تقديـ الرعاية  2012سنة  Robbins and Judgeإعتبرىا  -

 (135، ص 2018محمد سعيد العمري وآخروف، لاجتماعية. )الاجتماعية وتحسيف الظروؼ ا
 "التزاـ منظمات الاجتماعية المستدامة عرؼ المسؤولية التنمية أجؿ مف للأعماؿ العالمي والمجمس -

 نوعية الوقت ذاتو تحسيف وفي التنمية الاقتصادية في وبالمساىمة الأخلاقي بالسموؾ المتواصؿ الأعماؿ
 (349، ص 2017المجتمعات" )عقوف شراؼ وآخروف،  عف فضلا سرىا،وأ العاممة القوى حياة
تعريؼ البنؾ الدولي " المسؤولية الاجتماعية ىي التزاـ أصحاب النشاطات التجارية بالإسياـ في  -

التنمية المستدامة مف خلاؿ العمؿ مع المجتمع المحمي بيدؼ تحسيف مستوى معيشة الناس بأسموب يخدـ 
 (Elasrag Hussein, 2011, p5)نمية في آف واحد ". الاقتصاد ويخدـ الت

 أساسو عمى سموؾ تقوـ" انو عمى الأعماؿ لقطاع الاجتماعية المسؤولية مفيوـ الأوروبي الاتحاد حدد -
 بشكؿ المصالح أصحاب مع تفاعميا وفي نشاطاىا في والبيئية الاجتماعية الاعتبارات بتضميف الشركات
 (Idem)طوعي ".

"المسؤولية الاجتماعية ىي إدارة منشأة الأعماؿ  مة الأعماؿ مف أجؿ المسؤولية الاجتماعيةتعريؼ منظ -
عمى نحو يفي بتوقعات المجتمع الأخلاقية والقانونية والتجارية والتوقعات العامة مف تمؾ المنشأة أو 

 (33، ص 2015مدحت محمد أبو النصر، يتجاوز تمؾ التوقعات لما ىو أفضؿ". )
لإشارة، إلى أف المسؤولية الاجتماعية أثبتت جدارتيا في كونيا حؿ واقعي وخيار أمثؿ تجدر ا    

لمنظمات الأعماؿ لمخروج مف الأزمات الاقتصادية والمالية التي تتخبط بيا، لذا وجب عمى منظمات 
مياتيا الأعماؿ التركيز عمى السؤاؿ الأىـ والمتمثؿ في كيفية تطبيؽ المسؤولية الاجتماعية كجزء مف عم

 الإدارية بدلا مف طرح السؤاؿ المتمثؿ في مدى جدوى ممارسة ىذه المسؤولية الاجتماعية.
 . نطاق المسؤولية الاجتماعية:2.2
تعتبر المسؤولية الاجتماعية التزاـ المؤسسة لتوقعات المجتمعات التي تمارس فييا أنشطتيا والذي     

البيئية والتي تسعى مف خلالو المؤسسة إلى تقوية العلاقات يأخذ بنظر الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية و 
بينيا وبيف المجتمع، والذي ينعكس بدوره عمى أدائيا المستقبمي لذلؾ تغطي برامج المسؤولية الاجتماعية 

 في المؤسسات ومنظمات الاعماؿ مجالات متعددة وىي موضحة في الجدوؿ التالي:
 ماعيةنطاؽ المسؤولية الاجت(: 01جدول رقم )

 الالتزامات الجانب

دعـ التطور الثقافي والحضاري، نشر ثقافة الالتزاـ بالانظمة والقوانيف في المجتمع، تعزيز  الثقافي
 الثقافة الوطنية والتاريخية ودعـ التواصؿ الثقافي العالمي
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كافؿ الاجتماعي، احتراـ الانظمة والقوانيف والثقافات المختمفة، تعزيز القيـ الاخلاقية والت الاجتماعي
 مواجية الكوارث والأزمات، دعـ الانشطة الرياضية والصحية

الممارسات البيئية الصحيحة في العممية الانتاجية، تطور بيئة العمؿ، الالتزاـ البيئي عمى  البيئي
 المستوى المحمي والعالمي

انيف في ممارسة العممية دعـ الأنشطة الاقتصادية الاجتماعية، الالتزاـ بالأنظمة والقو  الاقتصادي
 الاقتصادية، الاىتماـ بالموظفيف )التدريب، مبدأ تكافؤ الفرص والمساواة(

الالتزاـ بالقوانيف المحمية والدولية أثناء ممارسة النشاط الاقتصادي، الشفافية في نشر  القانوني
 التقارير للإطلاع عمييا.

 .8-7، ص  ص 2009سحيباني، : مف إعداد الباحثيف إعتمادا عمى: صالح الالمصدر
الجدوؿ أعلاه، يوضح أف برامج المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات ومنظمات الاعماؿ  

تغطي مجالات متعددة، ثقافية، إجتماعية بيئية، إقتصادية وقانونية، ولكؿ مجاؿ مف ىذه المجالات توجد 
 أشكاؿ متنوعة مف الإلتزامات التي يجب التقي دبيا.

 جودة الحياة. أساسيات 3
قد نجد الإتجاه السائد في جامعات الدوؿ العربية خاصة والدوؿ النامية بصفة عامة، أف الطالب    

الجامعي يعتبر أىـ مخرجات العممية التعميمية، والعنصر الأساسي فييا، وطالما أف العممية بجميع 
شخصيتو ليمثؿ ذلؾ جوىر جودة جوانبيا تيدؼ إلى خدمتو والإرتقاء بمستواه العممي والإسياـ في نمو 

حياة الطالب التي تتأثر بعدد كبير مف المتغيرات كمستوى الدخؿ، المستوى التعميمي، درجة توفر 
مستمزمات الحياة المادية الأساسية، والمستوى الصحي، وىذه المتغيرات تخضع بدورىا إلى إدراكات 

دميا الجامعة، ىذه الحالة الشعورية يمكف النظر الطالب الذاتية وقناعتو بمستوى ونوعية الخدمات التي تق
إلييا عمى أنيا متغير متصؿ يتراوح مف أدنى درجات الجودة إلى أعلاىا، وأنيا بعبارة أخرى خلاصة 
تقييـ الطالب لمدى قدرتو عمى إشباع حاجاتو المختمفة الفطرية والمكتسبة، ومدى استمتاعو بالظروؼ 

سف المستمر للأداء كأسموب لمحياة، ومف ثـ فإف التقييـ أو التقدير الذاتي المحيطة بو، وتبنيو لمنظور التح
  (2016ينعكس عمى انتاجو وتحصيمو الدراسي. )جغراب محمد عرفات، عبد الحفيظي يحي، 

يمثؿ التعميـ العالي أىـ دعائـ تطوير المجتمعات البشرية وأدوات النيوض بيا، وذلؾ لما يحتمو مف     
عداد الأطر الفنية والعممية والمؤىمة لتحقيؽ التنمية الإقتصادية والاجتماعية، إضافة إلى  مكانة في تييئة وا 

ف إعتماد نظـ الجودة في التعميـ الجامعي ما ىو إلا استجابة  دوره في صناعة المعرفة والعمـ ونشرىا، وا 
جراء البحوث العممية لتحقيؽ تنمية مستد امة، خدمة لممجتمع لمتطمبات المجتمع وتحفيز الإبداع، وا 

البشري، وتمثؿ مخرجات أي نظاـ الغاية الأساسية لوجوده، وتعكس مخرجات التعميـ العالي مدى متانة 
  (2007النظاـ التعميمي ومدى تطور أو تأخر المجتمع.)مصطفى الطيب، 

 . مفهوم جودة الحياة:1.3
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غير الأفراد والمواقؼ التي يعيشونيا، تختمؼ جودة الحياة وتتغير بتغير المجاؿ والزماف والمكاف، وت   
وىذا راجع إلى الإختلاؼ في المجالات والمياديف والتخصصات، لذلؾ إختمؼ الباحثوف في تحديد مفيوـ 

 واحد لجودة الحياة، وعمى ىذا الأساس يمكف ذكر بعض التعاريؼ الخاصة بيا فيما يمي:
رضا والسعادة والرفاىية، وعيش حياة خالية مف جودة الحياة ىي الإحساس بالحياة مف خلاؿ الشعور بال -

الإضطرابات السموكية والنفسية والصحية، تعود عمى صاحبيا بالأمف والإستقرار والإرتياح حتى يخدـ 
 ( 168، 2018نفسو والمجتمع الذي يعيش فيو. )تواتي حياة، 

يش في سياؽ أنظمة الثقافة تعرؼ منظمة الصحة العالمية جودة الحياة بأنيا إدراؾ الفرد لوضعو المع -
والقيـ في المجتمع الذي يعيش فيو، وعلاقة ىذا الإدراؾ بأىدافو وتوقعاتو ومستوى إىتمامو.)منسي محمود 

 ( 64، ص2006عبد الحميـ، كاظـ عمي ميدي، 
تعبر جودة الحياة عف التغير النفسي الإجتماعي الإيجابي الذي يحدث في إستجابة الفرد والجماعات  -

البرامج والخدمات المقدمة، بمعنى أف ىذه الخدمات عندما تحدث أثرا إيجابيا يعبر عف الفاعمية  تجاه
يقيس  مستوى شخصيالإشباعية لمسموؾ في الإتجاه الصحيح، وعميو تقاس جودة الحياة عمى مستوييف، 

عمى خمؽ  يقيس متغيرات البيئة التي تساعد ومستوى بيئيرضا الشخص في إطار مناخ حياتو الخاصة، 
  (93، ص2005الإحساس بالرضا أوعدمو )أحمد عبد القادر أشرؼ، 

شباع  - جودة الحياة ىي الاستمتاع بالظروؼ المادية في البيئة الخارجية، والإحساس بحسف الحاؿ وا 
دراؾ الفرد لقوى ومضاميف حياتو وشعوره بمعنى الحياة، إلى جانب الصحة  الحاجات والرضا عف الحياة وا 

حساس الفرد بالسعادة وصولا إلى عيش حياة متناغمة متوافقة بيف جوىر الإنساف  الجسمية الإيجابية وا 
  (204، ص2006والقيـ المساندة في مجتمعو. )عبد الفتاح فوقية وأخروف، 

تتمثؿ جودة الحياة في شعور الفرد بالرضا والسعادة والقدرة عمى إشباع حاجاتو مف خلاؿ إثراء البيئة  -
مات التي تقدـ لو في المجالات الصحية، الإجتماعية، التعميمية، النفسية، مع حسف إدارتو ورقي الخد

  (122، ص 2009لموقت والإستفادة منو. )حناف مجدي صالح سميماف، 
أف يعيش الفرد متمتعا بصحة بدنية وعقمية وانفعالية عمى درجة مف القبوؿ والرضى، وأف يكوف قوي  -

غوط التي تواجيو، ذو كفاءة إجتماعية عالية، راضيا عف حياتو الأسرية والمينية الإرادة صامدا أماـ الض
والمجتمعية، محققا لحاجاتو وطموحاتو، غير مغرور ومقدرا لذاتو، ويجعمو يعيش شعور السعادة وبما 
نتميا يشجعو ويدفعو لأف يكوف متفائلا لحاضره ومستقبمو ومتماسكا بقيمو الدينية والخمقية والإجتماعية، م

، 2011لوطنو، محبا لمغير ومدافعا عف حقوقو وحقوقيـ، متطمعا لممستقبؿ. )شقير زينب محمود، 
  (777ص
كما توجد العديد مف المفاىيـ التي تقابؿ جودة الحياة وعمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر نذكر: النوعية،  -

  (32، ص2011الينداوي،  التميز، الإتقاف، الرضا بالحياة، الرضا الذاتي. )محمد حامد إبراىيـ
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،  فقد أشار اليادي وآخروف بأنو في مجاؿ التعميـ لابد مف الإشارة لجودة حياة الطالبأما بالنسبة  -
لمجموعة مف المعايير والمؤشرات التي تصب فييا فعاليات الأنشطة والإجراءات التي تيدؼ إلى تطوير 

د العوامؿ المؤثرة في العممية التعميمية بالنسبة لمطمبة وتنمية الجانب التعميمي، ومف ىنا لابد مف معرفة عد
الجامعييف المتمثمة أساسا في القدرات الذىنية والعقمية، الإمكانيات الجسمية، الإمكانيات الميارية، 

-181، ص ص 2012مازف عبد الياوي أحمد وآخروف،  التوجيات والطموح، الدوافع والشخصية.)
207) 
  . أبعاد جودة الحياة2.3
يمكف تحديد ىذا الاختلاؼ فيما يمي: التقدير الذاتي لمرضا عف الحياة بوجو عاـ )السعادة    

والاستمتاع(، التقدير الذاتي لمرضا في مجالات أو جوانب محددة )العمؿ، الصحة، العلاقات مع 
عمى المؤشرات الآخريف...(، البيانات الديمغرافية بالنسبة لجودة الحياة. أما غالبية الباحثيف ركزوا 

الخاصة بالبعد الموضوعي لجودة الحياة الذي يشمؿ كؿ مف الصحة البيئية، العلاقات الإجتماعية، 
الأنشطة المجتمعية، العمؿ، فمسفة الحياة، وقت الفراغ، مستوى المعيشة، العلاقات البشرية، الصحة 

 مجالات جودة الحياةوالجدوؿ التالي يوضح  (27، ص 2007النفسية، التعمـ. )محمد الغندور، 
 مجالات جودة الحياة(: 02جدول رقم )

 الامثمة الابعاد الفرعية المجال

 الكينونة
Being 

 الوجود البدني
Physical Being 

 القدرة البدنية عمى التحرؾ وممارسة الأنشطة الحركية -
 أساليب التغذية وأنواع المأكولات المتاحة -

 الوجود النفسي
Psychological Being 

 التحرر مف القمؽ والضغوط -
 الحالة المزاجية العامة لمفرد )ارتياح/عدـ ارتياح( -

 الوجود الروحي
Spiritual Being 

 وجود أمؿ في المستقبؿ )الاستبشار( -
 أفكار الفرد الذاتية عف الصواب والخطأ -

 الانتماء
Belonging 

 الانتماء المكاني )البدني(
Physical Belonging 

 نزؿ أو الشقة التي أعيش فيياالم -
 نطاؽ الجيرة التي تحتوي الفرد -

 الانتماء الاجتماعي
Social Belonging 

 القرب مف أعضاء الأسرة التي أعيش معيا -
وجود أشخاص مقربيف أو أصدقاء )شبكة علاقات  -

 اجتماعية قوية(

 الانتماء المجتمعي
Community Belonging 

الخدمات المينية المتخصصة  توافر فرص الحصوؿ عمى -
 طبية، اجتماعية...الخ

 الأماف المالي -

 السيرورة العممية الصيرورة
Practical Becoming 

 القياـ بأشياء حوؿ منزلي -
 العمؿ في وظيفة أو الذىاب إلى المدرسة -
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Becoming السيرورة الترفييية 
Leisure Becoming 

 ه، التريض(الأنشطة الترفييية الخارجية )التنز  -
 الأنشطة الترفييية داخؿ المنزؿ )وسائؿ الإعلاـ والترفيو( -

 السيرورة التطورية )الارتقائية(
Groth Becoming 

 تحسيف الكفاءة البدنية والنفسية -
 القدرة عمى التوافؽ مع تغيرات وتحديات الحياة -

 .101-100، ص ص 2016: عبد الباري بايح ماضي، المصدر
السابؽ، ىناؾ العديد مف التقسيمات التي تعني بجودة الحياة، حسب البعد،  حسب الجدوؿ 

 المجاؿ وفيما يمي توضيح أكثر لتقسيمات جودة الحياة.
 . تقسيمات أبعاد جودة الحياة:3.3

  (20، ص2005: تنقسـ إلى ما يمي: )عبد المعطي حسف مصطفى، . التقسيم الأول1.3.3
ىذه الفئة الجوانب الإجتماعية لحياة الأفراد والتي يوفرىا المجتمع  : وتشمؿجودة الحياة الموضوعية -

 مف مستمزمات مادية.
 : يقصد بيا مدى الرضا الشخصي بالحياة وشعور الفرد بجودة الحياة.جودة الحياة الذاتية -
 : تمثؿ الحد المثالي لإشباع حاجات الفرد واستطاعتو العيش بتوافؽ روحيجودة الحياة الوجدانية -

 ونفسي مع ذاتو ومع مجتمعو.
 (Schalock N, 2002) تمس جودة الحياة ما يمي:  Schalock: حسب . التقسيم الثاني2.3.3

نخفاظ الضغوط. -  السعادة الإنفعالية: الرضا، مفيوـ الذات وا 
 العلاقات الشخصية: انفعالات، العلاقات المساندة. -
 مسكف.السعادة المادية: الحالة المادية العمؿ وال -
 النمو الشخصي: التعميـ، الكفاءة الشخصية، الأداء. -
دارة وقت الفراغ. -  السعادة البدنية: الصحة، أنشطة الحياة اليومية، إستغلاؿ وا 
 تقرير المصير: الإستقلالية، الأىداؼ والقيـ، الإختبارات. -
ة الإجتماعية، الأدوار الإندماج والمشاركة الإجتماعية: التكامؿ، الترابط الإجتماعي، المشارك -

 المجتمعية، المساندة الإجتماعية.
 الحقوؽ البشرية: الإنسانية، القانونية، العمميات الواجبة. -

-65، ص ص 2006يضـ ستة أنواع )منسي محمود عبد الحميـ وأخروف،  :. التقسيم الثالث3.3.3
جودة الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية والإجتماعية، جودة التعميـ والدراسة، جودة وىي:  (67

دارتو.  العواطؼ، والجانب الوجداني لمفرد، جودة الصحة النفسية، جودة شغؿ الوقت وا 
 . قياس جودة الحياة:4.3
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صصيف والباحثيف، يعتبر قياس جودة الحياة مف المجالات التي لا زالت تحتاج لجيد كبير مف المتخ    
 (Torgerson D, 1999, p 318)وتصنؼ المقاييس الموجودة إلى: 

 : وىي المقاييس المرتبطة بمواقؼ وظروؼ وعينات محددة، وأىداؼ محددة.المقاييس النوعية -
: وىي التي تتضمف أسئمة حوؿ الصحة العمة لمفرد ومجالات حياتو المقاييس العامة أو الشاممة -

 المختمفة.
 : وىي التي تتضمف تفضيلات الفرد في فترات معينة.مقاييس المؤسسة عمى النفع والفائدةال -
لى     ويرى البعض بأف جودة الحياة يمكف أف تقاس مف خلاؿ مجموعتيف مف المؤشرات التي تشيرا 

  (146، ص 2001إرتفاع أو إنخفاض جودة الحياة، وىما: )ىشاـ سامي محمد موسى، 
ارة عف إدراؾ الرضا عف الحياة باعتبارىا دالة شخصية يمكف تحديدىا مف وجية : عبالمجموعة الأولى

 النظر الشخصية ويطمؽ عمييا مجموعة جودة الحياة الذاتية.
: تتضمف خصائص الفرد في وضعو الحالي، ويمكف قياسيا بصورة موضوعية ويطمؽ المجموعة الثانية

 عمييا جودة الحياة الموضوعية.
لى أف جميع المقاييس، التي أعدت لقياس جودة الحياة، مف طرؼ بعض الباحثيف، تـ تجدر الإشارة إ   

، إلا أف ىناؾ بعض  إنتقادىا وذلؾ لشموؿ مصطمح جودة الحياة وعدـ وجود تعريؼ دقيؽ ليذا المفيوـ
الجوانب التي لابد أف يراعييا كؿ مقياس وىي: التركيز عمى المؤشرات الذاتية والمؤشرات الموضوعية 

جودة الحياة. أف تكوف لغة المقياس بسيطة ومفيومة. أف يكوف المقياس عاما وشاملا وغير قاصر عمى ل
فئة محددة أو موقؼ بذاتو. أف يأخذ في الإعتبار التراث السابؽ في مجاؿ قياس جودة الحياة. أف يتميز 

مى وجية نظر الفرد المقياس بالصدؽ والثبات والدقة في الحصوؿ عمى البيانات. أف يعتمد المقياس ع
وليس عمى وجية نظر الآخريف. أف تكوف طرؽ تقدير الدرجات وتفسيرىا واضحة وبسيطة.)ىشاـ سامي 

لذلؾ يجب أف نعتمد عند قياس جودة الحياة عمى فئة معينة ومحددة، ( 148، ص 2001محمد موسى، 
ة، كما أف قياس جودة نستخدـ لغة بسيطة، سيمة وواضحة، لا يمكف أف تحتمؿ أكثر مف شعور أو حال

 الحياة يجب أف يكوف مرتبط بالماضي وييتـ بالحاضر ويستقرأ مستقبؿ أفراد العينة وتطمعاتيـ.
 . تحميل جودة الحياة لدى الطالب الجامعي في جامعة خنشمة4

تعتبر جامعة عباس لغرور بولاية خنشمة مف أىـ الجامعات الجزائرية الفتية، لذلؾ تيتـ بتعزيز     
تيا بيف الجامعات عف طريؽ اتباع مختمؼ أساليب التطوير في البنى التحتية وتنمية كفاءة مواردىا مكان

 البشرية، وفي ما يمي نبذة عف تطور ىذه الجامعة.
في ثنايا ىذا المحور، نحاوؿ باختصار تسميط الضوء عمى جودة الحياة لدى الطالب بجامعة عباس      

ىـ، بصفتيـ المعنييف بيذه الدراسة التحميمية والاستطلاعية، مف خلاؿ لغرور خنشمة، وذلؾ مف وجية نظر 
التركيز عمى أىـ محاور جودة الحياة المذكورة في الجانب النظري ليذه الدراسة، والمتمثمة في جودة 
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الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية والإجتماعية، جودة التعميـ والدراسة، جودة العواطؼ، والجانب 
دارتو.الوجدان  ي، جودة الصحة النفسية، جودة شغؿ الوقت وا 
 . عينة الدراسة وحجمها.1.4
تـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى ستة كميات التي تتكوف منيا جامعة عباس لغرور خنشمة، وتـ اختيار     

الطمبة دوف تحيز او معرفة مسبقة. ونظرا لاستحالة الاتصاؿ بكافة الطمبة داخؿ الحرـ الجامعي 
فردا، حسب إحصائيات مديرية البيداغوجيا لمسنة  10529ميف لمجتمع الدراسة والمقدر عددىـ بػػ والمشك

 .2016/2017الجامعية 
 وتـ تحديد عينة عشوائية لمدراسة باستخداـ نموذج رابطة التربية الأمريكية وكانت النتائج كما يمي:

 
 حيث: 

n ىي حجـ العينة؛ : 
N ؛طالب 10529: حجـ المجتمع وىو 
P لبموغ أكبر حجـ ممكف لمعينة؛ %50: النسبة المقدرة لمدراسة وقد تـ اختيار نسبة 
D ومنو  %05: نسبة الخطأ المسموح بو، وقد حددت بػػػػػD2= (0.05)2= 0.0025؛ 

X2 ودرجة حرية واحدة ىي  %95: مربع كاي عند درجة الثقةX2= 3.841. 
، موزعة عمى الكميات طالب 370ة المقدرة بػػحوالي بعد تطبيؽ النموذج نحصؿ عمى عينة الدراس    

 الست السابقة بالتناسب وذلؾ وفقا لمجدوؿ التالي: 
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 توزيع عينة الدراسة حسب الكميات(: 03جدول رقم )

 حجم العينة النسبة المئوية العدد الإجمالي لمطمبة الكميات
 96 26.02 2739 الاداب والمغات

 86 23.37 2461 العموـ والتكنولوجيا
 53 14.20 1495 العموـ الطبيعية والحياة
 50 13.35 1406 الحقوؽ والعموـ السياسية

 45 12.20 1285 العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير
 40 10.86 1143 العوـ الانسانية والاجتماعية

 370 %100 10521 المجموع

 ت مديرية البيداغوجيا لجامعة عباس لغرور خنشمةالمصدر: مف اعداد الباحثيف اعتمادا عمى احصائيا
 . خصائص عينة الدراسة.2.4
قبؿ تحميؿ وعرض النتائج الإحصائية المتعمقة نمخص الخصائص النوعية لعينة الدراسة، والتي تشتمؿ    

 عمى: الجنس، العمر، المستوى العممي في الجدوؿ التالي.
 خصائص عينة الدراسة(: 04جدول رقم )

 الخصائص الشخصية والوظيفية التكرار النسبة
نس ذكر 148 % 40

الج
 1 

 أنثى 222 % 60
 المجموع 370 100%

مر سنة 19أقؿ مف  100 27.02%
الع

 

2 
 سنة 21إلى اقؿ مف  19مف  130 35.13%
 سنة 23إلى اقؿ مف  21مف  60 16.22%
 سنة فأكثر 23 80 21.63%

 المجموع 370 100%
 ستوى اولى ليسانسم 66 17.84%

مي
العم
وى 

مست
ال

 3 
 مستوى ثانية ليسانس 156 42.16%
 مستوى ثالثة ليسانس 74 20.00%
 مستوى اولى ماستر 36 09.72%
 مستوى ثانية ماستر 38 10.28%

 المجموع 370 100%

 المصدر: مف إعداد الباحثيف.
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ة الخاضعة لمفحص مف جنس أنثى وذلؾ ( أف أغمب أفراد العين04يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )  
، وذلؾ راجع لأف أغمب الطمبة % 40، في حيف كانت نسبة الذكور مف أفراد العينة تمثؿ %60بنسبة 

 في جامعة عباس لغرور مف الاناث.
سنة، إذ بمغت  21كما يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغمبية أفراد العينة المدروسة أقؿ مف    

، وذلؾ راجع إلى زيادة اعداد الطمبة المنتميف حديثا %62.15سنة  21قؿ أعمارىـ عف نسبة الذيف ت
 بالجامعة خلاؿ بداية كؿ سنة جامعية.

كما يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه، أف غالبية أفراد العينة الخاضعة لمدراسة ينتموف لطور أو    
لعينة مف الطمبة الذيف ينتموف لمطور ، أما افراد ا%80مستوى ليسانس حيث بمغت نسبتيـ مجتمعة 

 .% 20الثاني وىو ماستر فنسبتيـ 
 . اختبار الاتساق الداخمي3.4
 وىو ممخص في الجدوؿ التالي: SPSSقمنا باستخراجو بواسطة برنامج    

 اختبار ألفا كرونباخ لفقرات المحاور الخمس.(: 05جدول رقم )

Statistiques de fiabili té

,728 6

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

 
  SPSSات المصدر: مف إعداد الباحثيف باستخداـ مخرج

،  %72.80( أف قيمة معامؿ ألفا كرونباخ لجميع أبعاد الاستبياف 05يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )    
 ما يدؿ عمى أف ثبات )الاتساؽ( جيد، ومنو لا يوجد تأثير الصدفة.

 . اختبار التجانس لبيانات الدراسة:4.4
نظرا لتعدد استخداماتيا، فيو يستخدـ في  اختبار كاي مربع مف الاختبارات اللامعممية الميمة جدا يعد   

اختبار التجانس، واختبار حسف المطابقة، واختبار الاستقلالية، الذي ينصب عمى اختبار العلاقة بيف 
 متغيريف.

 وتتمخص خطوات ىذا الاختبار فيما يأتي:   
 تحديد الفرضية الإحصائية المطموب اختبارىا، عمى النحو الأتي: 

H0 :   جانس )مطابقة(لا يوجد ت 
H1 : )يوجد تجانس )مطابقة 

 (.αتحديد مستوى المعنوية )
 (.x2حساب إحصاء الاختبار )

 حيث أف:
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 : التكرارت المشاىدة 
 : التكرارات المتوقعة

 القرار: بعد وضع فرضية العدـ والفرضية البديمة يتـ القرار عمى النحو التالي:
    <   إذا كانت :                  H1 ونرفض  H0نقبؿ 

    >     إذا كانت :            H1ونقبؿ   H0نرفض 
كاي تربيع  لمتغيرات الاستبياف أكبر مف   ووفؽ بيانات الجدوؿ التالي، جاءت جميع قيـ      
عدد الاجوبة الممكنة، ودرجة معنوية  nحيث  (n-1= 4)(، عند درجة حرية 9.49ولية )الجد
α=0.05 ومنو نقبؿ الفرضية البديمة ونرفض فرضية العدـ، وبالتالي اجابات أفراد العينة في ىذا ،

 الاستبياف معنوية وليست وليدة الصدفة.
 قيـ كاي تربيع(: 06جدول رقم )

  X1 X2 X3 X4 X5 X6 
Khi-deux(a,b) 110,757 186,346 238,243 244,378 309,865 248,649 

ddl 4 4 4 4 4 4 
Signification 

asymptotique 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

  SPSSالمصدر: مف إعداد الباحثيف باستخداـ مخرجات 
 . التحميل الاحصائي لتوجهات افراد العينة5.4
( 06بعض محاور جودة الحياة في جامعة عباس لغرور خنشمة عمى )يحتوي الاستبياف المتعمؽ ب      

أبعاد، وىي جودة الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية، جودة التعميـ والدراسة، جودة العواطؼ والجانب 
دارتو. وقدمت ىذه الاسئمة لػ  طالب موزعيف  370الوجداني، جودة الصحة النفسية، جودة شغؿ الوقت وا 

  كميات. 06عمى 
وبيدؼ معالجة البيانات الأولية التي تـ التحصؿ عمييا مف خلاؿ الاستبياف الذي تـ توزيعو عمى      

( لمحصوؿ عمى SPSS 22عينة الدراسة، تـ استخداـ برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )
 نتائج أكثر دقة.

قسـ إلى خمس اختيارات، أعطيت كما قمنا بإدخاؿ البيانات وفؽ مقياس ليكرت الخماسي والم     
( ىي أعمى درجة أي 5( أدنى درجة أي غير موافؽ تماما، و)1(، حيث أف )5( إلى )1الدرجات مف )

 موافؽ تماما مثمما يوضحو الجدوؿ التالي: 

 التصنيف
غير موافؽ 

 موافؽ تماما موافؽ محايد غير موافؽ تماما

 5 4 3 2 1 الدرجة
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( 1-5=4الدنيا والقصوى لمفئات عف طريؽ حساب المدى الذي يساوي ) كما قمنا بحساب الحدود    
( فأصبح لدينا طوؿ الفئة كما 0.8= 5/4، حيث )5ومف ثـ قمنا بتقسيمو عمى عدد الفئات والتي تساوي 

 يمي:
 ] : غير موافؽ تماما؛1.80-1.00مف] 
 ] : غير موافؽ؛2.60-1.80مف]
 ] : محايد؛3.40-2.60مف]
 موافؽ؛ ] :4.20-3.40مف]
 ] : موافؽ تماما.5.00-4.20مف] 

 ، مجموعة مف المعمومات الاحصائية اليامة، المرتبطة بأسئمة الاستبياف. 07ويمخص الجدوؿ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ويمكف استخراج الملاحظات التالية مف الجدوؿ: 
فراد العينة عمى يضـ الجدوؿ قيـ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، بحيث توزعت اجابات ا - 

 اسئمة الاستبياف في المتوسط بيف الموافؽ والموافؽ تماما.
يبيف الجدوؿ كذلؾ التوجو النسبي لكؿ بعد مف أبعاد جودة الحياة، حيث كاف اىـ بعد الحياة الاسرية  -

ت والمجتمعية حيث أف الطمبة المكونيف لمعينة راضوف تماما عف ىذه الحياة، وفي المرتبة الثانية جاء
الدراسة لصالح بعد الصحة النفسية حيث أف الطمبة المستجوبيف راضوف تماما عف صحتو النفسية ولا 

يعانوف مف أي ضغوط أو عقد نفسية بسبب تواجدىـ بالجامعة، أما آخر بعد يتفقوف عميو في جودة الحياة 
ة جيدة ظواؿ لدييـ ىو بعد الصحة العامة حيث اختمؼ آراؤىـ قميلا فيما يخص مدى تمتعيـ بصح

 تواجدىـ بالجامعة.
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 05مف  4.0383في نياية الاستبياف تحصمنا عمى مدى جودة الحياة في جامعة خنشمة والتي تقدر بػ  -
، وبذلؾ يمكف القوؿ أف طمبة خنشمة حسب عينة الدراسة راضوف عف 0.62911درجات بتشتت قدره 

 مستوى جودة الحياة لدييـ.
 :خاتمة
ة جودة الحياة لدى الطالب الجامعي كمدخؿ لممسؤولية الاجتماعية، والتي تبرز تعالج ىذه الدراس     

بشكؿ أكبر عندما يدور الحديث عف التعميـ الجامعي، وما ينفؽ عميو مف أمواؿ قياسا بمخرجاتو، فميس 
مف المنطقي أف يتركز الجيد عمى ربط التعميـ بشكؿ صارـ في سوؽ العمؿ مع تراجع كبير في الإىتماـ 

مخرجات التعميـ في جوانب ذات الأىمية الأكبر عمى غرار التطوير الشخصي لمطالب الجامعي، ب
حساسو أنو ينمو ويتطور بفضؿ المعارؼ والميارات التي تسيـ في تنمية شخصيتو مف جميع الجوانب،  وا 

 لاسيما مف الناحية العقمية، والاجتماعية والمعرفية، وحتى العاطفية والدينية.
ى أىمية جودة الحياة، وتصبح أكثر وضوحا عندما يدور الحديث كذلؾ عف المرحمة العمرية وتتجم    

لمطالب الجامعي، المتمثمة في مرحمة الشباب مع ما يصاحبيا مف دوافع قوية ترتبط وتيدؼ إلى تحقيؽ 
الإجتماعي وىنا  الذات وتكويف منظور حوؿ الحياة ورؤية العالـ، إنيا فترة الإلتحاؽ بعالـ الكبار والاندماج

يفترض الاىتماـ بتنمية شخصية الطالب الجامعي بنفس القدر الذي توليو الجامعة والمجتمع بالتكويف 
العممي، النظري والتطبيقي في مجاؿ تخصص الطالب الجامعي مف أجؿ خمؽ التوافؽ المطموب وتحقيؽ 

 جودة الحياة الجامعية المنشودة.
الحياة تشمؿ بعض المؤشرات القابمة لمقياس، وتظير مف خلاؿ الدرجة تعتبر ىذه الدراسة، أف جودة     

الكمية التي يحصؿ عمييا الطالب لمقياس جودة الحياة لمطالب الجامعي، وتمس الأبعاد التالية: جودة 
الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية، جودة الحياة المجتمعية، جودة التعميـ، درجة السعادة العاطفية 

دارة الوقت.والوجدان  ية، الصحة النفسية، جودة تسيير وا 
طالب مف جامعة خنشمة، وعمى  370لقد قمنا باتخاذ الأبعاد المذكورة سابقا، في استبياف موزع عمى    

، وأسفرت النتيجة في نياية تحميمنا للاستبياف عمى مدى جودة 2018ستة كميات، خلاؿ شير جواف 
، وبذلؾ يمكف 0.62911درجات بتشتت قدره  05مف  4.0383بػ الحياة في جامعة خنشمة والتي تقدر 

 القوؿ أف طمبة خنشمة حسب عينة الدراسة راضوف عف مستوى جودة الحياة لدييـ.
استنادا لما سبؽ يمكف تقديـ بعض الإقتراحات التي نراىا ذات أىمية بالغة في مجاؿ جودة الحياة     

 ية الاجتماعية:لدى الطالب الجامعي كمدخؿ لتحقيؽ المسؤول
ضرورة قياـ المعنييف بشؤوف الطمبة بدراسات تحميمية ودورية لجودة الحياة لدى الطمبة لموقوؼ عمى  -

مواطف الخمؿ وتحديد بعض المشاكؿ النفسية، الصحية، المادية....إلخ، التي يعاني منيا الطمبة، 
 ومساعدتيـ في إيجاد الحموؿ المناسبة ليا.

 خصية والعممية لمطمبة لتجنب الإنعكاسات السمبية عمى جودة الحياة لدييـ.تطوير الميارات الش -
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خمؽ جو مناسب وملائـ لمعمؿ الجماعي وغرس مبادئ التعاوف في الأوساط الجامعية، بما يسيؿ  -
 عممية الإندماج الإيجابية لمطالب في المجتمع.

سات الجامعية الجزائرية، وربطيا إجراء دراسات معمقة لقياس جودة الحياة لدى الطالب في المؤس -
، التفاؤؿ والتشاؤـ في الأوساط  ببعض المتغيرات الأخرى مثؿ روح المبادرة، التركيز، إضطرابات النوـ

 الجامعية.
إدراج بعض المواد التي تيتـ بجودة الحياة، كإدارة الوقت لتدريب الطمبة عمى ميارات تسيير الوقت  -

، وكذلؾ الإنتقاؿ إلى إلزامية ممارسة النشاطات الرياضية والمشاركة في وكيفية إستغلالو إستغلالا أمثلا
مختمؼ الفعاليات التي تنظميا الجامعة، تجسيدا لمبدأ العقؿ السميـ في الجسـ السميـ، والتخمص مف 

 بعض الضغوط النفسية السمبية والإندماج أكثر فأكثر. 
السؤاؿ الأىـ والمتمثؿ في كيفية تطبيؽ في الاخير نقوؿ أنو وجب عمى الجامعة التركيز عمى 

المسؤولية الاجتماعية كجزء مف عممياتيا الإدارية الروتينية، بدلا مف الاستمرار في طرح السؤاؿ والبحث 
ومف الأىداؼ الإستراتيجية لممؤسسات التعميمة  في مدى جدوى ممارسة ىذه المسؤولية الاجتماعية.

رفة بكفاءة في جميع مجالات النشاط المجتمعي، والتفاعؿ مع استقطاب طمبة قادريف عمى توظيؼ المع
مستجدات العصر ومتطمباتو، والمشاركة الفاعمة في مؤسسات المجتمع المختمفة؛ كذلؾ مف خلاؿ تحقيؽ 

 .الجامعات لوظائفيا الرئيسة المتمثمة في التعميـ الجامعي والبحث العممي وخدمة المجتمع
 
 
 

 قائمة المراجع:
 راجع بالمغة العربية:الم -أولا 

  أحمد عبد القادر أشرؼ، تحسيف جودة الحياة كمنبئ لمحد مف الإعاقة، مؤتمر تطوير الأداء
 16- 14في مجاؿ الإعاقة، مكتب التدريب العربي لدوؿ الخميج، ، الرياض، السعودية، 

 .2005فيفري 
 ياة الطالب تواتي حياة، قريصات زىرة، بمعربي فوزية، بشلاغـ يحيى، مستوى جودة ح

جتماعية،  الجامعي، دراسة ميدانية عمى طمبة إختصاص عمـ النفس، مجمة دراسات إنسانية وا 
 .2018، جانفي 08، العدد 02جامعة وىراف 

  ،جغراب محمد عرفات، عبد الحفيظي يحي، تقنيف مقياس جودة الحياة عمى الطمبة الجامعييف
 .2016سبتمبر ، 26مجمة العموـ الإنسانية والإجتماعية، العدد 

  حناف مجدي صالح سميماف، المساندة الإجتماعية وعلاقتيا بجودة الحياة لدى مريض السكر
 .2009المراىؽ: دراسة سيكومترية كمينيكية، مذكرة ماجستير، جامعة الزقازيؽ، مصر، 
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 .2010ديسمبر  01-سبتمبر 29النفس، رابطة الأخصائييف النفسييف المصرية، 

  صالح السحيباني، المسؤولية الاجتماعية ودورىا في مشاركة القطاع الخاص في التنمية، ورقة
 .2009مارس  23بحث مقدمة في مؤتمر دولي: دور القطاع الخاص في التنمية، لبناف، 

 ودة الحياة لدى طمبة جامعة ذي قار، مجمة جامعة دي عبد الباري بايح ماضي، مستوى ج
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  عبد الفتاح فوقية، أحمد السيد، حسيف محمد حسيف سعيد، العوامؿ الأسرية والمدرسية
والمجتمعية المنبئة بجودة الحياة لدى الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ بمحافظة بني سويؼ، 

الرابع حوؿ دور الأسرة ومؤسسات المجتمع المدني في إكتشاؼ ورعاية ذوي  المؤتمر العممي
، ص 2006ماي  04-03الحاجات الخاصة، كمية التربية، جامعة بني سويؼ، مصر، 
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  عبد المعطي حسف مصطفى، الإرشاد النفسي وجودة الحياة في المجتمع المعاصر، المؤتمر

للإنساف العربي في ضوء جودة الحياة، جامعة الزقازيؽ،  العممي الثالث الإنماء النفسي والتربوي
 .2005مارس  16-15مصر، 

  عقوف شراؼ وآخروف، المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة الاقتصادية: فمسفتيا ومؤشرات
قياسيا، مجمة الاقتصاد الصناعي، ، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير، 

 .2017، جواف 03، العدد 7لخضر، الجزائر، المجمد  الحاج 1جامعة باتنة 
 بسكري شيرزاد، تحديد قياس المسؤولية الاجتماعية لممؤسسات الصغيرة غوؿ فرحات ،

والمتوسطة، مجمة دراسات في الاقتصاد والمالية، ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ 
 .2016،  02، العدد 5، المجمد 3التسيير، جامعة الجزائر

  مازف عبد الياوي أحمد، حسيف عبد الزىرة عبد أليمة، ماىر عبد الحمزة حرداف، دراسة مقارنة
في جودة الحياة بيف الممارسيف لمرياضة وغير الممارسيف لطمبة كميات جامعة كربلاء، مجمة 

 .2012، 03، العدد 05عموـ التربية الرياضية، المجمد 
 قتو بنوعية الحياة الدراسية، مركز الإرشاد النفسي، محمد الغندور،أسموب حؿ المشكلات وعلا

 .2007مصر، 
  محمد حامد إبراىيـ الينداوي، الدعـ الإجتماعي وعلاقتو بمستوى الرضا عف جودة الحياة لدى

 .2011المعاقيف حركيا بمحافظات غزة، مذكرة ماجستير في عمـ النفس، جامعة الأزىر، غزة، 
  ولية الاجتماعية لممنظمات الصناعية في المممكة العربية محمد سعيد العمري وآخروف، المسؤ

السعودية، مجمة الاقتصاد والمالية، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير، 
 .2018، 02، العدد 4جامعة حسيبة بف بوعمي الشمؼ، الجزائر، المجمد 



 نور الدين أعقاب/ كريم زرمان                                       ...جودة الحياة والمسؤولية
 

 529فحة الص       0202ديسمبر  – 20، العذد8المجلذمجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي         

  المجموعة العربية المنظمات، مدحت محمد أبو النصر، المسؤولية الاجتماعية لمشركات و
 .2015لمتدريب والنشر، مصر، 

  مصطفى الطيب، ضماف مخرجات التعميـ العالي في تمبية إحتياجات المجتمع مف وجية نظر
، جامعة المرقب، ليبيا،   .2007أعضاء الييئة التدريسية، كمية الأداب والعموـ

 ياة لطمبة الجامعة، مؤتمر عمـ منسي محمود عبد الحميـ، كاظـ عمي ميدي، مقياس جودة الح
 .2006ديسمبر  19-17النفس وجودة الحياة، جامعة السمطاف قابوس، سمطنة عماف، 

  ،ىشاـ سامي محمد موسى، جودة الحياة لدى المعوقيف جسميا والمنسييف وطلاب الجامعة
 .2001، 13مجمة الإرشاد النفسي، العدد 

 المراجع بالمغة الأجنبية: -ثانيا
 Elasrag Hussein, Corporate social responsibility: challenges and prospects for 

development in Arab countries, MPRA paper, online at, https://MPRA 

.Ub.Uni–Muenchen.de /32380. N
o
 32380 posted 24 Jull 2011, 12:48. 

 Jehanne Dinai, Abdellatif Chakor, la responsabilité sociétale de l’entreprise: 

les différentes approches conceptuelles, Européen Scientifique  journal, Maroc,  

Vol 14 , N 10 , April  2018. 

 Omar Benaicha, La diffusion de la RSE dans les entreprises au Maroc: 

Facteurs déterminants, rôles et interactions des acteurs, Thèse de doctorat non 

publiée en science de gestion, ISCAE, Casablanca ,Maroc, 2017. 

 Schalock N. Handbook of quality of life for human service practitioners, 

American Association of mental retardation, Washington, 2002. 

 Torgerson D. Measuring out comes in economic evaluations, British Medical 

Journal, 1999. 

 

 


