
  ملخص

 
 

 الذكاء الوجداني وعلاقتو بمستوى قمق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 
 .دراسة ميدانية في بعض ثانويات دائرة عين ماضي الأغواط

 The relationship between emotional intelligence and test anxiety among a sample 

of 3rd year lycee students. A field study in different lycees. Daira of Ain Madhi 

Laghouat 

 ، جامعة الأغواط ، الجزائر.*بغدادي الطيبي
taibibaghdadi@yahoo.fr 

 د. محمد صخري، جامعة الأغواط ،الجزائر.

m.sakhri@lagh-univ.dz 

 (01/10/2021)تاريخ القبول:،(02/20/0202):عةالمراجتاريخ  (،01/04/0202تاريخ التسميم:)
  :  

    
ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى     

طبيعة العلاقة بيف الذكاء الوجداني وقمؽ 
الامتحاف لدى عينة مف تلاميذ الثانويات قواميا 

ميف العاـ تمميذا مف الجنسيف المسج 400
، وخمصت الدراسة إلى 2019/2018الدراسي 

وجود علاقة ارتباطية عكسية   -النتائج التالية: 
قوية بيف الذكاء الوجداني و مستوى قمؽ 

وجود فروؽ في مستوى قمؽ   -الامتحاف. 
- الامتحاف تبعا لمتغير الجنس والتخصص.

وجود فروؽ في الذكاء الوجداني تبعا لمتغير 
 تبعا لمتغير التخصص. الجنس وعدميا

الذكاء الوجداني، قمؽ  الكممات المفتاحية:
 الامتحاف.

Abstract : 
 

     The substantive purpose of this study 

was to identify the relationship between 

emotional intelligence and test anxiety 

among a sample of 400 final class lycee 

student of differ For the data collection 

the two searchers used a set of tools 

composed of two scales: the emotional 

intelligence scale of Ahmed El Drider 

and Spielberg's scale to measure level of 

anxiety test. The results showed: 

Rent genders and registered for the 

2018\2019 scholar year. -A strong 

correlation between emotional 

intelligence and the level of test anxiety. 

- Differences according to gender in the 

level of test anxiety. - Differences in 

emotional intelligence according to 

gender and a total absence of differences 

according to specialty. 
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 مقدمة:
ي اىتـ بيا عمماء النفس في العقديف الأخيريف, وقد تناولتو إف الذكاء الوجداني مف أكثر المفاىيـ الت    

الكثير مف الدراسات التربوية والنفسية و الاجتماعية بالدراسة والبحث، ويعتبر الكتاب الذي نشره 
MAYER§SALOVEY بعنواف "الخياؿ والمعرفة الشخصية" أولى المحاولات الفعمية 1990سنة

، وأصدر دان كتابو الشيير "الذكاء الوجداني"  DANALGOLMANياؿ جولماف للاىتماـ بيذا المفيوـ
  الذي أسيـ في بمورة ىذا المفيوـ وانتشاره .

وقد أجمعت كؿ الدراسات أف الاختبارات التقميدية لمذكاء العقمي لا يمكف ليا أف تساىـ مساىمة كاممة     
ا الانفعالات والأحاسيس الوجدانية، في نجاح الفرد، فالنجاح تساىـ فيو الكثير مف المتغيرات، مف بيني

 التي تأثر عمى تفكير الفرد وأفعالو.
ولذا أدرؾ العمماء والفلاسفة أف الذكاء الوجداني أصبح يمعب دورا ىاما في نجاح الفرد عمميا وعمميا      

ف ويجعؿ منو شخصا متزنا قادرا عمى مواجية المشاكؿ النفسية التي تعترضو. ومف بينيا قمؽ الامتحا
الذي يمر بو التمميذ طواؿ مشواره الدراسي. وجعمو أحد أكبر المعيقات التي تأثر عمى تفكير التمميذ واتزانو 
السوي، مما قد يجعؿ التمميذ يفقد الثقة في نفسو وفي معموماتو، وقد يجعمو عرضة لمكثير مف المشاكؿ 

 النفسية إف لـ يتـ التحكـ فيو بشكؿ سميـ.
ىذه الدراسة نحاوؿ معرفة العلاقة بيف الذكاء الوجداني وقمؽ الامتحاف لدى تلاميذ في  وىذا ما جعمنا   

 ي. وكيؼ يمكف أف يسيـ مفيوـ الذكاء الوجداني في مواجية قمؽ الامتحاف.الثالثة ثانو 
 الإشـكـاليـــــة:. 2

و كثيرا مف الدراسات لقد حظي مفيوـ الذكاء الوجداني في العقديف الأخيريف بأىمية بالغة، فقد تناولت     
والأبحاث التربوية والنفسية والاجتماعية بالدراسة والبحث. فقد ظيرت نظرية الذكاء الوجداني عمى يد 

(BAR .ON)  عندما اقترح مصطمح معامؿ الانفعالية، وظير أيضا الذكاء الوجداني عمى يد  1985عاـ
، وأصبح مفيوـ الذكاء  1990لشخصية" عاـ عندما ألفا كتابا بعنواف "الخياؿ والمعرفة ا مايروسالوفي

، 1995الوجداني أكثر اتساعا وتداولا عمى يد دانياؿ جولماف الذي ألؼ كتابيف عف الذكاء الوجداني عاـ 
فقط مف العوامؿ التي تحدد النجاح في الحياة تاركا  % 20يسيـ بنسبة  Qحيث أكد أف معامؿ الذكاء 1998

 (236، ص2006آخرون، )أبو رياش و لمعوامؿ الأخرى 80%
دارة انفعالاتنا وانفعالات الآخريف، وىو يمثؿ مع معامؿ الذكاء  فالذكاء الوجداني يعني القدرة عمى فيـ وتقييـ وا 

IQ .(13، ص2004)الدردير، شكؿ متكامؿ مف ذكائنا العاـ 
ية التعمـ عمى أىمية التركيز عمى مشاعر وانفعالات وقيـ الطلاب في عمم (1997ويؤكد إيدجار)     

لتحقيؽ التفوؽ والنجاح الأكاديمي خلاؿ جميع مراحؿ الحياة. حيث أشار إلى النيوض بمستوى الطالب 
                                     (                                                                            178، ص2006) سلامة وطو، وجدانيا يساعده عمى تحقيؽ أفضؿ النتائج داخؿ الفصؿ المدرسي
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أف البيئة المدرسية ليست مكانا يتـ فيو تعمـ الميارات  (1983فؤاد أبو حطب، وأمال صادق ويشير)   
نما ىي مجتمع صغير يتفاعؿ فيو الأعضاء يؤثر بعضيـ في بعض .  الاكاديمية فحسب، وا 

الخوؼ أو قمؽ الامتحاف الذي يصيبو نتيجة  أف نجاح الطالب دراسيا يتوقؼ عمى مدى تغمبو عمىكما   
 تخوفو أو فشمو مف الرسوب في الامتحاف، مما يصيبو بأعراض جسمية ونفسية.

قمؽ اللإمتحاف "بأنو حالة يمر بيا الطالب نتيجة الزيادة في درجة الخوؼ والتوتر جون  عرف  يو    
نفعالية والمعرفية والفسيولوجية ".                                        أثناء المرور بموقؼ الامتحاف وكذلؾ الاضطراب في النواحي الا

 (21، ص2000)سالم, 
أف الأشخاص المذيف لدييـ قمؽ امتحاف عاؿ ينزعوف إلى تقييـ موقؼ الامتحاف )سبيمبرجر( كما يشير    

و خائفيف وعصبييف، عمى أنو تيديد شخصي ليـ ، وىـ في مواقؼ الامتحاف غالبا ما يكونوف متوتريف 
 (74، ص 1992)أحمد عبد المطيف عبادة، ومستثاريف انفعاليا 

وتتمثؿ مشكمة الدراسة الحالية في أنو لا بد مف معرفة علاقة الذكاء الوجداني بقمؽ الامتحاف عند تلاميذ     
 السنة الثالثة ثانوي، ويمكف صياغة مشكمة البحث في التساؤؿ التالي:

 ة بيف الذكاء الوجداني و مستوى قمؽ الامتحاف لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟ىؿ توجد علاقة دال
 تساؤلات البحث :  -
 ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في الذكاء الوجداني تعزى لمتغير الجنس ذكر/أنثى؟   .
 خصص عممي/أدبي؟ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في الذكاء الوجداني تعزى لمتغير ت.
 ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في مستوى قمؽ الامتحاف تعزى لمتغير الجنس ذكر/أنثى؟  .
ىؿ ىناؾ فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في مستوى قمؽ الامتحاف تعزى لمتغير التخصص .

 عممي/أدبي؟
 فـرضـيـات الـبـحــث:  .3

 جداني ومستوى قمؽ الامتحاف لدى تلاميذ الثالثة ثانوي. توجد علاقة دالة بيف الذكاء الو 
 توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في الذكاء الوجداني تعزى لمتغير الجنس ذكر/أنثى .
 توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في الذكاء الوجداني تعزى لمتغير التخصص عممي/أدبي .
 يذ في مستوى قمؽ الامتحاف تعزى لمتغير الجنس ذكر/أنثى  توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلام .
 توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ في مستوى قمؽ الامتحاف تعزى لمتغير تخصص عممي/أدبي.
 . أىداف الدراسة: 4
 معرفة العلاقة بيف الذكاء الوجداني و مستوى قمؽ الامتحاف لدى طمبة الثالثة ثانوي . -
 فروؽ في الذكاء الوجداني بيف التلاميذ تبعا لمتغيرات الجنس والتخصص الدراسيالتعرؼ عمى ال -
 التعرؼ عمى الفروؽ في قمؽ الامتحاف بيف التلاميذ تبعا لمتغيرات الجنس والتخصص -
 . أىمية الدراسة:5
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السنة تكمف أىمية ىذه الدراسة في الكشؼ عف العلاقة بيف الذكاء الوجداني وقمؽ الامتحاف لدى تلاميذ 
الثالثة ثانوي. كما تفيد ىذه الدراسة في تنبيو الباحثيف والمربيف ومستشاري التوجيو عمى أىمية تواجد 

 الذكاء الوجداني في المدرسة الجزائرية مف أجؿ المساعدة عمى التخفيؼ مف قمؽ الامتحاف.
 . تحديد المفاىيم والمصطمحات :6
بأنو يميز الأفراد الذيف يحاولوف التحكـ  1993و آخروف، يعرفو سالوفي  مفيوم الذكاء الوجداني: 1.6 

في مشاعرىـ، ومراقبة الآخريف وتنظيـ انفعالاتيـ وفيميا وذالؾ مف استخداـ استراتجيات سموكية لمتحكـ 
عمى أف مرتفعي الذكاء الوجداني  1995الذاتي في المشاعر والانفعالات كما يبيف سالوفي وآخروف 

القدرة عمى مراقبة انفعالاتيـ ومشاعرىـ, والتحكـ فييا والحساسية ليا وتنظيـ تمؾ يحتمؿ أف يكوف لدييـ 
 (43،ص2005)معمرية،الانفعالات.

بأنو قدرة الفرد عمى فيـ مشاعره  والتحكـ في غضبو, وتيدئة القمؽ, و إظيار  بيكارتكما يعرفو     
                                   (16،ص2009)علا،التعاطؼ والتفاعؿ مع الآخريف والمثابرة لتحقيؽ الأىداؼ

 التعريف الإجرائي لمذكاء الوجداني:
 يعرؼ إجرائيا بأنو: مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب مف بنود مقياس الذكاء الوجداني.

( :" عمى أنو استجابة لخطر مدرؾ وعدـ القدرة 1997يعرفو )سارسوف،   مفيوم قمق الامتحان: 2.6
حمؿ أو القياـ بميمة ما ومف خصائصو شعور الطالب بأنو غير كؼء وتنقصو الدافعية لإنياء عمى ت

الميمة التي يعمؿ بيا، ولديو أفكار تنتقص مف قيمتو الذاتية بدرجة كبيرة ويتوقع الفشؿ وفقداف الإعتبار 
 (239، ص2014) ابراىيم معالي،  مف الآخريف

إجرائيا بأنو: "ذلؾ الانفعاؿ والتوتر المذي يطرأ عمى تلاميذ السنة  يعرؼ قمؽ الإمتحافالتعريف الإجرائي : 
الثالثة ثانوي جراء توقع الفشؿ أو عدـ النجاح في الامتحاف مف خلاؿ مجموع درجاتو عمى مقياس قمؽ 

 الامتحاف المطبؽ في دراسة البحث .
 . الدراسات السابقة:7

دد مف الخصائص السموكية لمديري المدارس كشفت ىذه الدراسة عف ع  (:1997)دراسة جيري،  1.7
مرتفعي الذكاء الوجداني تتمثؿ في استخداـ المعرفة لمحفاظ عمى اليدوء والتحكـ في الانفعالات، والتفاؤؿ 

والتحكـ في الاستجابات السمبية، وحؿ الصراعات بيدوء وتروي، وفيـ انفعالات الآخريف لمنع تصعيد 
الثقة مع الآخريف، استخداـ الانفعالات في حث واستثارة الآخريف، توقع  الصراعات، وتطوير وبناء جسور مف

دارتو بحكمة وفاعمية  (255، ص2002)عبده وعثمان،  الصراع وا 
تشير ىذه الدراسة إلى العلاقة بيف الذكاء الوجداني والاكتئاب و الرضا  (:1997) دراسة مارتيناز،  2.7

سنة مف  60إلى  18( فردا تمتد أعمارىـ مف 148 تتكوف مف )عف الحياة وتوجيو اليدؼ، طبقت عمى عينة 
الجنسيف ومف المستويات التعميمية والميف المختمفة. وتوصمت إلى نتائج مختمفة منيا أف النموذج يحكـ 
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العلاقة بيف متغيرات الدراسة، و منيا ارتباط سالب بيف الذكاء الوجداني و الإكتئاب وارتباط موجب بيف 
تقاف المياـ.الذكاء الوجد  (50، ص2005) معمرية،  اني والرضا عف الحياة وا 

وجاءت ىذه الدراسة لمعرفة العلاقة بيف الذكاء الوجداني ببعض  (: 2004) دراسة معمرية، 3.7
الاضطرابات النفسية و تمت المقارنة بيف مرتفعي ومنخفضي الذكاء الوجداني بأبعاده الخمسة، عؿ عينة مف 

سنة وتبيف مف  38و  20إناث تراوحت أعمارىـ ما بيف ( 99)ذكورا و ( 88)فردا،  (187)الشباب عددىـ 
 خلاؿ نتائج البحث مايمي: تفوؽ الإناث عمى الذكور في التعاطؼ والتواصؿ الاجتماعي.

ارتفاع مشاعر الاكتئاب واليأس والرغبة في الانتحار لدى الذكور المنخفضيف في إدارة الانفعالات،  -
عالات ومعرفة الانفعالات والتواصؿ الاجتماعي والدرجة الكمية، ولـ توجد فروؽ بيف المرتفعيف وتنظيـ الانف

 والمنخفضيف في الذكاء الوجداني في قمؽ الموت.
ارتفاع مشاعر الاكتئاب واليأس وقمؽ الموت والرغبة في الانتحار لدى الإناث المنخفضات في إدارة  -

 (50نفس المرجع السابق، صواصؿ الاجتماعي والدرجة الكمية. )الانفعالات ومعرفة الانفعالات والت
ىدفت إلى معرفة الذكاء الوجداني وعلاقتو بمشاعر الغضب والعدواف لدى  (:2005)دراسة فراج،  4.7

( طالبا وطالبة. وأشارت النتائج لوجود فروؽ في 142طلاب جامعة الإسكندرية. وتكونت عينة الدراسة مف)
وؾ العدواني لذوي الذكاء الوجداني المنخفض. وفي مشاعر الغضب والعدواف لصالح مشاعر الغضب والسم

 (93، ص2005)فراج، الذكور، وفي الذكاء الوجداني عامة لصالح الذكور. 
(: ىدفت إلى ومعرفة العلاقة بيف الذكاء الوجداني والتحصيؿ الدراسي 2005)دراسة رشاد موسى، 5.7

طالبا وطالبة مف تخصصات مختمفة. وأشارت النتائج الى  394اسة مف والذكاء العاـ.تكونت عينة الدر 
 -وجود فروؽ في الذكاء الوجداني تبعا لمعمر. -عدـ وجود فروؽ بيف الاناث والذكور في الذكاء الوجداني

لا توجد علاقة ارتباطية بيف الذكاء  -لا توجد علاقة ارتباطية بيف الذكاء الوجداني والتحصيؿ الدراسي
 .( 70، ص2008)عمر مغربي، اني والذكاء العاـالوجد

 
 
 . منيـج الدراسة: 8

ويتمثؿ ىذا المنيج في الأسموب الارتباطي الذي تظير أىميتو كأسموب تمييدي لمكشؼ عف الظاىرة      
 (59،ص،2004)الدرديرموضوع الدراسة. 

سيف مف أقساـ السنة الثالثة تمميذ ثانوي مف كمى الجن 400تمثمت عينة الدراسة في  .عينــة الدراسة:9
تـ تطبيقيا بثانوية بف عمر التجاني و ثانوية بكي عبد وقد أخذت العينة بصفة عشوائية، بحيث  ثانوي،

 الكريـ بدائرة عيف ماضي. 
 يوضح توزيع العينة من حيث الجنس والتخصص.: ( 1جدول)
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 التخصص الجنس ذكر أنثى المجموع

 عممي 100 100 200
 أدبي 100 100 200

يبيف الجدوؿ توزيع العينة مف حيث الجنس ذكر/أنثى و التخصص أدبي/عممي، بحيث تـ أخذ       
عينة بالتساوي، وأيضا بالنسبة لمتخصص  100العينة بطريقة متساوية بحيث أخذنا مف كؿ جنس 

 عينة بالتساوي.  100أدبي/عممي تـ اخذ مف كؿ تخصص 
 :. التقنيات الإحصائية9

ممية التحميؿ الإحصائي باستعماؿ البرنامج الإحصائي لمعموـ الإنسانية والاجتماعية تمت ع     
(Spss ولتحميؿ النتائج عمدنا إلى استخداـ عدة تقنيات إحصائية وفؽ ما أممتو عممية اختبار وقياس ،)

المتوسط الحسابي، معامؿ ارتباط بيرسوف، الإنحراؼ  -فرضيات البحث وتمثمت ىذه التقنيات في:
المعياري، التحميؿ العاممي، طريقة الاتساؽ الداخمي، طريقة التجزئة النصفية، طريقة ألفا كرونباخ، اختبار 

 )ت( لايجاد دلالات الفروؽ.
 . أدوات الدراسة : 10
لكؿ دراسة أو بحث عممي مجموعة مف الأدوات و الوسائؿ، التي يستخدميا الباحث و يطوعيا       

يحاوؿ المجوء إلى الأدوات التي توصمو إلى الحقائؽ المرجوة ، ولمحصوؿ عمى لممنيج الذي يستخدمو، و 
 المعمومات و المعطيات التي تفيد في الدراسة الحالية حيث تـ الاعتماد عمى مقياسيف : 

( عبارة كؿ عبارة يقابميا خمسة 88مف إعداد أحمد الدردير يتكوف مف )مقياس الذكاء الوجداني:  1.10
( عبارة و ذلؾ حتى لا يتسمؿ الممؿ إلى 35قاـ الباحث بتقميص ىذه العبارات إلى )اقتراحات وقد 

المبحوثيف والإجابة بصدؽ ونزاىة، أما بالنسبة لتقدير الدرجات فيي حسب ترتيب البدائؿ، وبالتالي تكوف 
( درجة 35)الدرجة الكمية لممقياس تساوي مجموع درجات الفرد عمى الأبعاد الخمسة لممقياس وتتراوح بيف 

( درجة كحد أقصى بحيث يعني ارتفاع الدرجة إلى تمتع الفرد بالذكاء الوجداني 175كحد أدنى و)
 والعكس صحيح.

 قياس صدق مقياس الذكاء الوجداني: 1.1.10
 حساب صدق الاتساق الداخمي: -

 يبين معامل ارتباط درجة كل عبارة مع درجة البعد الذي تنتمي إليو : ( 2جدول)
 الوعي بالذات الدافعية تنظيـ الذات ميارات اجتماعية التعاطؼ

 الفقرة ـ. ارتباط الفقرة ـ. ارتباط الفقرة ـ. ارتباط الفقرة ـ. ارتباط الفقرة ـ. ارتباط
0.875 7 0.871 4 0.847 3 0.926 2 0.912 1 
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0.870 9 0.872 10 0.863 5 0.926 6 0.908 8 
0.870 15 0.871 12 0.854 17 0.923 11 0.904 18 
0.864 23 0.863 14 0.850 20 0.926 13 0.902 21 
0.874 26 0.887 24 0.873 33 0.928 16 0.903 22 
0.873 30 0.896 31 0.857 35 0.930 19 0.911 27 
0.878 34     0.936 25 0.909 28 

      0.926 29 0.913 32 
(  0.936و  0.847باط تتراوح ما بيف) يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع قيـ معامؿ الارت     

مايثبت أف المقياس يتمتع بدرجة  0.01لمقياس الذكاء الوجداني وىي قيـ دالة احصائيا عند مستوى 
 عالية مف الاتساؽ الداخمي.

تـ حساب ىذا النوع مف الصدؽ مف خلاؿ ايجاد معامؿ الارتباط  صدق البناء ) الصدق العاممي (: -
 لأبعاد المقياس مع درجة المقياس ككؿبيف الدرجة الكمية 

 يوضح الارتباط بين الدرجة الكمية لأبعاد المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس ككل: (3جدول )

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف الأبعاد الرئيسية والدرجة الكمية لممقياس     
(، وىذا يدؿ عمى 0.01( دالة احصائيا عند مستوى دلالة )0.89و 0.81ككؿ والتي تراوحت بيف )

و كما يعتبر مؤشر أف الأبعاد الرئيسية صدؽ بناء فقرات المقياس، وصلاحيتو لقياس ما أعد مف أجم
انطلاقا مف نتائج تطبيؽ كؿ مف صدؽ و مرتبطة بالمقياس ككؿ أي تقيس الذكاء الوجداني ومياراتو.

الاتساؽ الداخمي والصدؽ العاممي، يمكف أف نقوؿ أف المقياس صادؽ وصالح للإستعماؿ عمى البيئة 
 الجزائرية.

 ـ الأبعاد الرئيسية معامؿ الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس

 1 الوعي بالذات 0.82

 2 الدافعية 0.85

 3 تنظيـ الذات 0.81

 4 ماعيةالميارات الاحت 0.89

 5 التعاطؼ 0.88
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 ث لقياس ثبات المقياس طريقتيف ىما:: استخدـ الباحثبات المقياس 2.1.10
تمميذ. ثـ تـ حساب معامؿ الارتباط بيف  40: طبؽ عمى عينة تتكوف مف طريقة التجزئة النصفية -

(، وباستعماؿ معادلة " سبيرماف براوف" التصحيحية تـ الحصوؿ 0.83الجزأيف والذي وجدناه يقدر ب )
(. وىو معامؿ ثبات 0.01( عند مستوى الدلالة )0.91عمى معامؿ الثبات الكمي لممقياس الذي قدر ب )

 مرتفع وداؿ إحصائيا.
تمميذا ببعض  40:بعد تطبيؽ المقياس عمى العينة الاستطلاعية البالغ عددىا طريقة ألفا كرونباخ -

 ثانويات عيف ماضي الأغواط تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية.
 لذكاء الوجداني.يوضح معامل ألفا كرونباخ لأبعاد مقياس ا :(4جدول )

 معامؿ ألفا كرونباخ
 

 الأبعاد عدد الفقرات

 الوعي بالذات 8 0.91
 الدافعية 8 0.93

 تنظيم الذات 6 0.87

 الميارات الاجتماعية 6 0.89

 التعاطف 7 0.88

 الدرجة الكمية 0.98

(، بينما 0.98يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ أف قيمة معامؿ الدرجة الكمية لمقياس الذكاء الوجداني )    
(، وىي معاملات دالة عمى تمتع المقياس بثبات  0.93و  0.87تراوحت قيـ معاملات الأبعاد بيف ) 

 عالي يشجع عمى استخدامو في ىذه الدراسة وفي البيئة الجزائرية.
أعده العالـ تشارلز سبيمبيرجر لقياس الفروؽ الفردية في قمؽ  :مقياس قمق الامتحان لسبيمبيرجر 2.10

( 20(، و يتكوف مف )1984الامتحاف ، وقد قامت بترجمتو إلى العربية ليمى عبد الحميد عبد الحافظ )
عبارة كؿ عبارة يقابميا أربعة اقتراحات ) أبدا، أحيانا، غالبا، دائما (.أما بالنسبة لتقدير الدرجات فيي 

(، وبالتالي تكوف الدرجة الكمية لممقياس تساوي مجموع درجات الفرد 4-3-2-1يب البدائؿ )حسب ترت
( درجة كحد أقصى بحيث يعني 80( درجة كحد أدنى و )20عمى الأبعاد الأربعة لممقياس وتتراوح بيف )

 ارتفاع الدرجة إلى ارتفاع مستوى قمؽ الإمتحاف لدى الفرد والعكس صحيح.
 المقياس لمبيئة الجزائرية، لجأنا إلى التحقؽ مف صدقو بتطبيؽ طريقتيفولتحقؽ مف ملائمة 

 حساب معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة والدرجة الكمية لممقياس. صدق الاتساق الداخمي: 1.2.10
 يوضح معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لممقياس: ( 5جدول )
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 الفقرة ـ ارتباط الفقرة ـ ارتباط الفقرة رتباطـ ا الفقرة ـ ارتباط الفقرة ـ ارتباط

0.941 5 0.943 4 0.946 3 0.944 2 0.949 1 

0.938 10 0.938 9 0.939 8 0.939 7 0.940 6 

0.937 15 0.937 14 0.937 13 0.937 12 0.937 11 

0.940 20 0.939 19 0.938 18 0.938 17 0.938 16 

فقرات قد حققت ارتباطات دالة مع الدرجة الكمية لممقياس، وىذا تبيف مف خلاؿ الجدوؿ أف كؿ ال       
 وبذلؾ نكوف قد تحققنا مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس . 0.01عند مستوى 

تـ حساب ىذا النوع مف الصدؽ مف خلاؿ ايجاد معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية الصدق العاممي: -
 قياس قمؽ الامتحاف ( والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ.لأبعاد المقياس مع درجة المقياس ككؿ ) م

 
 
 
 

 يوضح  الارتباط بين درجات فقرات المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس ككل :(6جدول )
 الفقرة الارتباط الفقرة الارتباط الفقرة الارتباط الفقرة الارتباط

0.74 16 0.70 11 0.64 6 0.61 1 
0.75 17 0.73 12 0.74 7 0.65 2 
0.77 18 0.69 13 0.78 8 0.72 3 
0.71 19 0.75 14 0.66 9 0.67 4 

0.64 20 0.74 15 0.75 10 0.60 5 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف فقرات المقياس والدرجة الكمية لمقياس        
(، وىذا يدؿ عمى 0.78و  0.60(، حيث تراوحت القيـ بيف)0.01ككؿ دالة احصائيا عند مستوى دلالة )

 صدؽ بناء فقرات المقياس وصلاحيتو لقياس ما أعد مف.
 ثبات المقياس: 2.2.10 
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تمميذا، ثـ تـ حساب معامؿ الارتباط بيف  40طبؽ عمى عينة تتكوف مف  طريقة التجزئة النصفية:
تـ الحصوؿ (، وباستعماؿ معادلة " سبيرماف براوف" التصحيحية 0.78الجزئيف والذي وجدناه يقدر ب )

(. وىو معامؿ ثبات 0.01( عند مستوى الدلالة )0.84عمى معامؿ الثبات الكمي لممقياس الذي قدر ب )
 مرتفع وداؿ إحصائيا، وىذا يدؿ عمى ثبات المقياس.

تمميذا ، تـ حساب  40بعد تطبيؽ المقياس عمى العينة الاستطلاعية البالغ عددىا  طريقة ألفا كرونباخ:
. وىذا يدؿ 0.88فا كرونباخ حيث بمغت قيمة معامؿ الدرجة الكمية لمقياس قمؽ الامتحاف معامؿ الثبات أل

 عمى ثباتو .
 . عرض وتحميل النتائج:11

 عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الأولى: 1.11
 .(: يوضح العلاقة الارتباطية بين الذكاء الوجداني و مستوى قمق الامتحان07جدول رقم )

 قؿأ العينة 
 قيمة

أكبر 
 قيمة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

معامؿ 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 0.05 -0.88 46.13 104.90 175 35 400 الذكاء الوجداني
 13.40 59.7 80 20 400 قمؽ الامتحاف دالة

ىي  ( وأعمى قيمة35مف خلاؿ الجدوؿ نلاحظ بأف أقؿ قيمة لدرجات الذكاء الوجداني ىي )     
(، في حيف كاف المتوسط الحسابي 80( و )20(، بينما توزعت درجات قمؽ الامتحاف بيف )175)

(، أما المتوسط الحسابي لدرجات قمؽ 46.13( بانحراؼ معياري  )104.90لدرجات الذكاء الوجداني )
 (.13.40( بانحراؼ معياري يقدر ب )59.7الامتحاف كاف )

(مما يدؿ عمى -0.88قدرت قيمتو بػ)spssلبيرسوف( باستخداـ برنامج بعد تطبيؽ معامؿ الارتباط )     
أف العلاقة بيف الذكاء الوجداني و مستوى قمؽ الامتحاف عكسية قوية، أي أنو كمما زاد الذكاء الوجداني 

(وعميو تـ تحقؽ الفرضية التي تقوؿ بوجود علاقة 0.05قؿ مستوى قمؽ الامتحاف عند مستوى الدلالة)
 يف الذكاء الوجداني ومستوى قمؽ الامتحاف لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.ارتباطية ب

باف أىمية التركيز عمى مشاعر وانفعالات الطلاب وفيميـ في عممية  idigar 1997وىذا ماأكده إيدجار
التعمـ لتحقيؽ التفوؽ والنجاح الأكاديمي خلاؿ جميع مراحؿ الحياة ، حيث أشار إلى أف النيوض بمستوى 
الطالب عاطفيا يساعده عمى تحقيؽ أفضؿ الدرجات والنتائج داخؿ الفصؿ الدراسي  وبيذا يقوؿ أف تنمية 

الميارات العاطفية والاجتماعية تعتبر مؤشر جيد عمى نجاح الطلاب ، وأيضا عمى ادراؾ النجاح في 
 (2006)سلامة و وطو،  الحياة العممية والعممية

التعامؿ مع المشاعر لتكوف مشاعر ملائمة تفيد في تيدئة النفس،  أف:"القدرة عؿ جولمانويرى      
 ( 68،ص2000)جولمان، والتخمص مف القمؽ الجامح، والتيجـ، وسرعة الانفعاؿ"
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و ىذا ما يدؿ عمى أف التمميذ الذي يتميز بذكاء وجداني يكوف ذوو قمؽ للامتحاف أقؿ لأنو يستطيع  -
في المواقؼ العصيبية التي يمر بيا كما يستطيع التغمب عمى  التحكـ في انفعالالتو، والتصرؼ بحكمة

 قمؽ الامتحاف وىذا ما يقدـ لو حافز أقوى مف أجؿ النجاح والتفوؽ. 
 عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية:2.11 

 قيمة )ت( لدلالة الفروق في الذكاء الوجداني حسب متغير الجنس(: يوضح 08جدول رقم )
 لوجدانيالذكاء ا
 الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراؼ 
 المعياري

 ػ ت ػ
 المحسوبة

مستوى  درجة الحرية
 الدلالة

 14.19 103.35 200 إناث
 15.79 105.12 200 ذكور 0.053 268 1.934

، وىي 0.053عند مستوى الدلالة  1.934يتضح مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف قيمة )ت( بمغت     
، وعميو نقوؿ بأنو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في الذكاء الوجداني 0.05لة أكبر مف مستوى الدلا
 بيف الذكور والإناث.

 وعميو نرفض الفرضية القائمة بوجود فروؽ فردية في الذكاء الوجداني بيف الذكور والإناث.    
حب والرعاية والحناف تربية الطفؿ السوية، ووجود الاستقرار الأسري مف حولو وشعوره بالونستنتج بأف 

يؤدي إلى ثبات الاستقرار الوجداني عنده، وتخمؽ لديو ميولا وجدانية سميمة ومستقرة. فالأطفاؿ ىـ كائنات 
اجتماعية قادرة عمى التفاعؿ منذ الأياـ الأولى لحياتيـ وعلاقاتيـ الاجتماعية والوجدانية تحتؿ مكانا 

 (42، ص 1997ىبي،) الخميدي و و أساسيا في أطوار نموىـ الأولي 
كما أف المناخ الأسري السميـ الذي يتيح لأفراد الأسرة الفرصة في التعبير عف انفعالاتيـ ويشجعيـ     

عمى إبداء أفكارىـ ومشاعرىـ بطريقة ايجابية دوف خوؼ أو قمؽ أو انتياؾ لمشاعر الآخريف يساعد عمى 
 (62، ص2006)حسين و حسين،نمو الذكاء الوجداني

ؾ نقوؿ أف انخفاض أو ارتفاع الذكاء الوجداني لا يتأثر بمتغير الجنس، إنما تحكمو مجموعة ولذل     
فالشخص الذي لديو قدرة عمى إدارة انفعالاتو لا يسمح لأي موقؼ أف  .مف ميارات انفعالية واجتماعية

عف مشاعره يؤثر عمى مشاعره المزاجية، كما يركز عمى أفعالو وما الذي يجب آف يقوـ بو، كما يعبر 
 بطريقة إيجابية.

( التي كانت 2004(، وتعارضت مع دراسة معمرية)2005وقد اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة موسى)     
 ( التي كانت لصالح الذكور.2005لصالح الإناث، ودراسة فراج )

 عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة: 3.11
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 ة الفروق في الذكاء الوجداني حسب متغير التخصصقيمة )ت( لدلال(: يوضح 09جدول رقم )
،وىي قيمة دالة  0.000عند مستوى الدلالة  3.75يتضح مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف قيمة )ت( بمغت 

،وعميو نقوؿ بأنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني بيف  0.05عند مستوى الدلالة 
 التخصص العممي والأدبي، وذلؾ لصالح العممييف.

 والأدبي. وعميو نقبؿ الفرضية القائمة بوجود فروؽ فردية في الذكاء الوجداني بيف التخصص العممي 
أف الطمبة ذوي الذكاء الوجداني يكونوف أكثر فاعمية في حياتيـ، ويبذلوف قصارى جيدىـ  جولمانيرى 

في أقساـ الدراسة. فالحياة الوجدانية ميداف يمكف التعامؿ معو مثؿ الرياضيات والدراسات، بدرجات 
ة الوجدانية أغنى كثيرا عند مف متفاوتة مف الميارة، وتتطمب أيضا مجموعة مف القدرات الخاصة، والحيا

 (78 -57،ص 2000)جولمان، يتمتعوف بقوة الملاحظة. 
إلى أف الذكاء الوجداني دراسة عممية إدراكية تعمؿ عمى تحقيؽ التوازف بيف ماير كما يشير    

 (16،ص2009)علا،الانفعالات، واستخداـ المنطؽ والعقلانية، مع إدراؾ وتحميؿ ليذا التوازف. 

ؿ مف يتميزوف بقوة الملاحظة واستخداـ المنطؽ والعقلانية والتحميؿ ىـ الطمبة ذوي التخصص ولع    
أشار إليو ديكارت في أحد مقولاتو إلى أف الانفعالات لا ترتبط بحركة المشاعر بقدر ما العممي، وىذا ما 

 ترتبط بأعصاب الدماغ باعتباره المحرؾ والمؤجج.
ائد مف طرؼ طمبة التخصص العممي، ومف خلاؿ احتكاكيـ مع بعضيـ يمكف تفسير ذلؾ لمنشاط الز      

البعض في إطار المراجعة الجماعية، ومف خلاؿ تواصميـ الدائـ مع أساتذتيـ مف اجؿ الاستفسار عف 
 معمومات وبعض المفاىيـ الغامضة .

 عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الرابعة:4.11 
 ت( لدلالة الفروق في مستوى قمق الامتحان حسب متغير الجنسقيمة )(: يوضح 10جدول رقم )

 قمؽ الامتحاف         
 الجنس   

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراؼ 
 المعياري

 ػ ت ػ
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 0.000 268 3.951 15.45 56.48 200 إناث

 الذكاء الوجداني
 التخصص

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراؼ 
 المعياري

 ػ ت ػ
 المحسوبة

مستوى  درجة الحرية
 الدلالة

 17.35 148.65 200 عممي
 19.42 122.35 200 أدبي 0.000 268 3.75
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 12.25 35.38 200 ذكور

، وىي 0.000عند مستوى الدلالة  3.951أف قيمة )ت( بمغت يتضح مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ     
، وعميو نقوؿ بأنو توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى قمؽ 0.05قيمة دالة عند مستوى الدلالة 

 الامتحاف بيف الذكور والإناث وذلؾ لصالح الإناث.
 تحاف بيف الذكور والإناث.وعميو نقبؿ الفرضية القائمة بوجود فروؽ فردية في مستوى قمؽ الام     

بقولو أف القمؽ والخوؼ ىما أكثر الانفعالات الميمكة بالنسبة للإناث، ويمكف أف  جولمانوىذا ما أكده   
تؤدي بيـ إلى ضغوط نفسية كبيرة. فالطمبة المذيف يعانوف مف القمؽ والغضب لا يمكنيـ التعمـ، ولا 

 (249،ص2000)جولمان، بصورة سميمة. يستوعبوف المعمومات بكفاءة، أو يتعامموف معيا
ومف خلاؿ ملاحظة الباحث بحكـ عممو كمستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني نأكد عمى أف    

الإناث أكثر عرضة لمقمؽ مف الذكور، نظرا لخوفيـ وتوترىـ دائما مف الرسوب أو الفشؿ، وىذا ما يعطؿ 
مما يجعميـ دائما ما يزوروف مكتب المستشار  صفاء الذىف لدييف لموصوؿ للإجابات الصحيحة.

 للاستفسار عمى كيفية التغمب عمى قمؽ الامتحاف وكيفية تخطي الفشؿ.  
( التي كانت لصالح 2005(، وتتعارض مع دراسة فراج )2004وتتفؽ ىذه الدراسة مع دراسة معمرية ) 

 الذكور.
 عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الخامسة:5.11 
 قيمة )ت( لدلالة الفروق في مستوى قمق الامتحان حسب متغير تخصص(:يوضح 11ول رقم)جد

 قمق الامتحان         
 التخصص

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراؼ 
 المعياري

 ػ ت ػ
 المحسوبة

مستوى  درجة الحرية
 الدلالة

 17.35 66.35 200 عممي
 10.23 45.65 200 أدبي 0.000 268 3.99

، وىي 0.000عند مستوى الدلالة   3.99خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف قيمة )ت( بمغت يتضح مف      
، وعميو نقوؿ بأنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى قمؽ 0.05قيمة دالة عند مستوى الدلالة 

 الامتحاف بيف العممييف والأدبييف وذلؾ لصالح العممييف.
 ؽ فردية في مستوى قمؽ الامتحاف بيف العممييف والأدبييف.وعميو نقبؿ الفرضية القائمة بوجود فرو      

وىذا بسبب أف الطمبة العممييف يروف أف تخصصيـ أكثر صعوبة. فمف خلاؿ تقنيات التي طبقيا الباحث 
كمستشار لمتوجيو في إطار ميامو الرسمية تبيف أف الطمبة العممييف يشتكوف كثيرا مف الرياضيات 

نتائج ضعيفة في ىذه المواد، وىذا ما يجعميـ أكثر عرضة لمقمؽ أكثر مف  والفيزياء وقد تحصموا عمى
 الأدبييف، ولأنيـ يبذلوف الكثير مف الجيد في المخابر العممية وفي حؿ المشكلات.
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بقولو أف القمؽ يؤدي إلى ضغوط انفعالية تسبب عجزا في القدرات الذىنية، جولمان وىذا ما يؤكده      
 وفقداف بالنقص، شعوره إلى يؤدي ما وىذا تحصيمو، فيقؿ التعميمية المواقؼ في يزالترك عمى ينعكس مما
 (2000)جولمان،  ذاتو عف ومفيومو توافقو في و بالتالي يؤثر بقدراتو، الثقة

 خاتمة:
الذكاء الوجداني وعلاقتو بمستوى قمق الإمتحان  إف ىذه الدراسة الميدانية التي تناولت موضوع "       

. كشفت " ميذ السنة الثالثة ثانوي دراسة ميدانية في بعض ثانويات دائرة عين ماضي/الأغواطلدى تلا
بشكؿ واضح نتائجيا عمى أنو توجد علاقة عكسية قوية  بيف الذكاء الوجداني و مستوى قمؽ الامتحاف 

أقؿ عرضة لقمؽ  لدى تلاميذ السنة ثالثة ثانوي، وىذا يدؿ عمى أف التمميذ الذي يتميز بذكاء وجداني يكوف
 الامتحاف لأنو يستطيع التحكـ في أفعالو. والتصرؼ بحكمة في المواقؼ العصيبة التي يمر بيا.

لأف انخفاض أو  ،ليس ىناؾ فروؽ في الذكاء الوجداني بيف الذكور والإناثكما تـ التوصؿ إلى أنو 
فالشخص الذي لديو قدرة عمى  .ارتفاع الذكاء الوجداني تحكمو مجموعة مف ميارات انفعالية واجتماعية

إدارة انفعالاتو لا يسمح لأي موقؼ أف يؤثر عمى مشاعره المزاجية، كما يركز عمى أفعالو وما الذي يجب 
 آف يقوـ بو، كما يعبر عف مشاعره بطريقة إيجابية.

 كما تـ التوصؿ إلى وجود فروؽ فردية في الذكاء الوجداني بيف التخصص العممي والأدبي لصالح    
دراسة عممية إدراكية تعمؿ عمى تحقيؽ التوازف بيف الانفعالات، واستخداـ المنطؽ  العممييف، لأنو

يفسر أيضا بالنشاط الزائد مف طرؼ طمبة التخصص العممي، ومف والعقلانية، والإدراؾ والتحميؿ. و 
ائـ مع خلاؿ احتكاكيـ مع بعضيـ البعض في إطار المراجعة الجماعية، ومف خلاؿ تواصميـ الد

 أساتذتيـ مف اجؿ الاستفسار عف معمومات وبعض المفاىيـ الغامضة.
وأثبتت النتائج وجود فروؽ فردية في مستوى قمؽ الامتحاف بيف الذكور والإناث، لأنيف أكثر عرضة     

 لمقمؽ مف الذكور، نظرا لخوفيـ وتوترىـ دائما مف الرسوب أو الفشؿ.
فردية في مستوى قمؽ الامتحاف بيف العممييف والأدبييف وىذا بسبب وأسفرت النتائج عمى وجود فروؽ     

أف الطمبة العممييف يروف أف تخصصيـ أكثر صعوبة. ولأنيـ يبذلوف الكثير مف الجيد في المخابر 
 العممية وفي حؿ المشكلات.

 الإقتراحـــــات:
 ة. وادخاؿ بعض المتغيرات إجراء دراسات مشابية لياتو الدراسة، قصد التأكد مف نتائج ىاتو الدراس

 الأخرى عمى الذكاء الوجداني، مثؿ التفوؽ الدراسي.
  اىتماـ المناىج التربوية ببناء برامج خاصة بتنمية الذكاء الوجداني، بحيث تكوف ىذه البرامج تدرجية

 تميز كؿ المراحؿ العمرية التي يمر بيا التمميذ.
 لأعماؿ الإدارية وارجاعو لدوره الأساسي وىو تفعيؿ دور مستشار التوجيو مف خلاؿ اعفائو مف ا

 متابعة التلاميذ ومحاولة فيـ انفعالاتيـ وتوترىـ وتقديـ الحموؿ المناسبة
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  القياـ بعممية رسكمة لممعمميف والأساتذة، مف أجؿ تعريفيـ بيذا المفيوـ الجديد وحتى يتسنى ليـ
ا لما تخمقو فترة المراىقة مف مشاكؿ قد التعامؿ بإيجابية مع التلاميذ. وخاصة تلاميذ الثانوي نظر 

 تؤدي إلى نتائج وخيمة كقبؽ اللإمتحاف. 
  محاولة التعريؼ بيذا المفيوـ الجديد، نظرا لأىميتو في الحياة العممية والعممية. وحبذا لو يدرس

كمقياس موسمي في الجامعة، مع كؿ الفصوؿ والتخصصات الجامعية لما لو مف أىمية مستقبمية، 
 ف تقضي عمى بعض المشكلات المتفشية تربويا واجتماعيا.يمكف أ
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