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  :  

المقاؿ إلى التعرؼ عمى العوامؿ  ىدؼ ىذا   
المؤثرة في التحصيؿ العممي لدى الطالب 

وذلؾ باعتبار أف التحصيؿ يمثؿ ، الجامعي
الركيزة الأساسية التي تسعى الجامعات 

إيمانا منيا بأىمية الطالب وتكوينو ، تحقيقيا
وبالتالي تحقيؽ الجودة ، تكوينا معرفيا ومنيجيا

المؤثرة في في التحصيؿ.وتتعدد العوامؿ 
التحصيؿ العممي لدى الطالب الجامعي كما 
تتداخؿ فيما بينيا لإحداث عممية التكويف 

الأكاديمي ويمكف تحديدىا عمى النحو التالي: 
الجامعة)البرنامج ، أداء الأستاذ، الطالب
نظاـ ، أساليب التقويـ، طرؽ التدريس، الدراسي

 .وغيرىا مف العوامؿ(، الإدارة، الامتحانات
ف القياـ بقراءة حوؿ عوامؿ التحصيؿ العممي  وا 

لدى الطالب الجامعي بنظرة تحميمية ليا أىمية 
قصوى في معرفة ما يعرقؿ عممية التكويف 

وعمى دور تمؾ العوامؿ في إحداث ، العممي
وتوجيو القائميف عمى ، التكويف المرغوب فيو

المنظومة الجامعية نحو تمؾ العوامؿ مف أجؿ 
وتذليؿ الصعاب أماـ ، تحسينيا وتيسيرىا

 الطالب.
، الطالب الجامعي، الجامعةالكممات المفتاحية: 
 .عوامؿ التحصيؿ، التحصيؿ العممي

Abstract : 
 

   The purpose of this article is to know 

the factorsthat have an effect on the 

scientific acquisition of the 

universitystudent. This isconsideredthat 

the acquisition represents the essential 

pillarthat the universityaims to achieve, 

whichbelieves in the importance of the 

student and train himthrough a training 

of knowledge and method, and 

indeedachieve excellence in acquisition. 

  The factorsthat affect the scientific 

acquisition of universitystudents are 

numerous and they come together to 

createacademic training and 

canbedetermined as follows: the student, 

the faculty'scapacity, the university ( 

curriculum - studymethods - assessment 

styles - examinationsystems - 

administration and otherfactors. 

   Reading about the factors of scientific 

acquisition in the universitystudentwith 

an analytical vision is of maximum 

importance to know whathinders the 

scientific training, and on the basis of the 

role of thesefactors in order to create the 

desired training, and to orient thosewho 

are responsible for the  

niversityorganization to wards the 

saidfactors to improve and manage them, 

and to minimize the difficultiesfacing the 

student. 
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 :مقدمة
والعمؿ عمى  الكفاءات تكويف ميمتيا الأساسية، في المجتمعمؤسسة تعميمية  تعتبر الجامعة أعمى

إلا  ذابي القياـ ليا يتأتى ولا، والمساىمة في تقدمو الحضاري تمعلمجا البحث العممي لتنمية تطوير
 في الطالب الجامعي حجر الزاوية المطمب.ويعد الإمكانيات لتجسيد ىذا وتكريس بتضافر الجيود

إلا أف الطالب يواجو في بعض الأحياف العديد مف المشكلات ، مبتغاه إلى ذا المطمببي الوصوؿ
عمى درجة التي تؤثر والعوامؿ ، التي تعرقؿ طريقو العممي بطريقة ما وبالتالي تؤثر عمى تحصيمو

يمكف تصنيفيا إلى أربع مجموعات رئيسية تمثمت فيما يمي: المجموعة الأولى مف  تحصيمو متعددة
، والمجموعة الثانية تتعمؽ بالأسرة والإمكانيات المادية، العوامؿ تتعمؽ بالطالب نفسو وتكوينو القاعدي

أما المجموعة الأخيرة مف العوامؿ فيي  ،والمجموعة الثالثة تتعمؽ بالبيئة المحيطة وجماعة الرفاؽ
ارتأينا تحميؿ عامميف رئيسييف ىما: الجامعة ، وحتى يكوف العمؿ أكثر تركيزا، التي تتعمؽ بالجامعة

وأف أي  تحسيف ، لما ليما مف علاقة مباشرة بالتحصيؿ العممي لمطالب الجامعي ومستواه، والطالب
لجامعة لا يمكف أف يكوف إلا إذا كاف محور الاىتماـ ىو وتطوير في العممية التعميمية عمى مستوى ا

 الطالب الجامعي والمنظومة الجامعية.
والمتتبع لمختمؼ مراحؿ الإصلاح الذي عرفتو الجامعة الجزائرية يتضح بما لا يدعوا لمشؾ ، ىذا

 مف خلاؿ إنشاء ما، أف الجامعة أخذت عمى عاتقيا تحسيف المستوى التحصيمي لمطالب الجامعي
ىذه الخلايا تقوـ بيف الحيف والآخر بتحقيقات ميدانية ، يسمى بخلايا الجودة عمى مستوى كؿ جامعة

وبغية التعرؼ عف قرب عمى ، لمتعرؼ عمى مختمؼ المشكلات التي تعاني منيا الجامعة والطالب معا
ى الطمبة وتمؾ التي تؤثر عمى التحصيؿ العممي لد، العوامؿ التي تؤثر عمى عمؿ الجامعة مف جية

لكف يبقى عمؿ تمؾ الخلايا مرتبط دائما بفترات زمنية معينة وموجية وفؽ ، الجامعييف مف جية أخرى
 متأثرة ىي الأخرى بالوضع العاـ لمجتمعنا.، ما يطرأ عمى الجامعة مف ظروؼ

مف أجؿ ذلؾ جاء ىذا العمؿ البحثي ليعيد موضوع التحصيؿ العممي لدى الطالب الجامعي إلى 
بالتركيز عمى الطالب ، وذلؾ لمتعرؼ عمى مختمؼ العوامؿ التي يتأثر بيا، البحث والتقصيميداف 

وكذا تمؾ ، والجامعة وتقديـ قراءة تحميمية لدور الجامعة في التكويف الأكاديمي لدى الطالب الجامعي
 العوامؿ المرتبطة بالطالب نفسو. 

 أولا: الجامعة ودورها في المجتمع.
الجامعة: مجموعة معاىد عممية تسمى الكميات ، ")مادة: ج ـ ع( : لغة:تعريف الجامعة 1_1

")فميو وزكي  (.144ص، 2004، تدرس فييا الآداب والفنوف والعموـ
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بأنيا: "المؤسسة التي تقوـ بصورة رئيسية في توفير تعميـ متقدـ  الجامعة اصطلاحاوعرفت 
ية والاستعداد النفسي عمى متابعة لأشخاص عمى درجة عالية مف النضج ويتصفوف بالقدرة الفعم
 (.133ص، 2011، دراسات متخصصة في مجاؿ أو أكثر مف مجالات المعرفة" )ممحـ

 دور الجامعة في المجتمع:                                              2_1
طلاع فقط"  وأف نيوض الجامعة بميمة التعميـ يعفييا، يحسب الكثير أف الجامعة مكاف درس وا 

والحقيقة غير ذلؾ فالجامعة ليست غرفة صؼ فحسب ولكف الجامعة: مكتبة_ ، مف أي واجب آخر
قاعة محاضرات _ معامؿ ومختبرات _ صالة اجتماعات_مسرح _ حديقة _ ملاعب رياضية _ 
زيارات ميدانية _ رحلات تعميمية _ مجمة _ جمعيات _ انتخابات وحياة ديمقراطية صافية _ 

، تعممية")راشد شعبة _ندوات ومحاضرات ثقافية متنوعة _أسر جامعية_مشروعاعلاقات مختمفة مت
 (.        16ص، 2007

 "وتوجد بعض المؤشرات التي توضح دور الجامعة في خدمة المجتمع مف خلاؿ: 
 ربط التخصصات المختمفة في الجامعات العربية باحتياجات المجتمع المحيط بيا.           -
 ي بمشكلات المجتمع بغية إيجاد حموؿ ليا. ربط البحث العمم-
التفاعؿ بيف الجامعة بمواردىا البشرية والبحثية والفكرية بيف المجتمع بقطاعاتو الإنتاجية -

 (. 97_96ص ص، 2008، والخدمية" )دباس وآخروف
"وبيذا تشكؿ خدمة المجتمع إحدى الوظائؼ الأساسية لمجامعات ولذا لا يتوقؼ دور الجامعة     

نما يمتد إلى خدمة قضايا المجتمع مف خلاؿ وحداتو ومراكزه ، ند التعميـ والبحث والتطويرع وا 
سياماتيا لجميع الييئات والمؤسسات وىي تنجز مف خلاؿ ما ، ومنشآتو ومختبراتو التي تقدـ خبراتيا وا 

ض مختمؼ تقدمو مف استشارات وأبحاث ومف خلاؿ الحموؿ التي تقدميا لمعالجة المشكلات التي تعتر 
ولذا فإف ، المؤسسات المجتمعية ويتمثؿ الدور الريادي ليا في ىذا الإطار في تقديـ خدماتو لممجتمع

الجامعة تساىـ في تنوير المجتمع وتتناوؿ المشكلات والتحديات التي يواجييا واقتراح الحموؿ 
ص ، 2008، لربيعيوالتصدي لمظواىر الدخيمة المؤثرة عمى قيمتو ومعتقداتو")ا، المناسبة لحميا

 (.  28_27ص
 دورها في التكوين الأكاديمي لمطالب الجامعي: 3_1

يكمف دور الجامعة في تكويف الطالب مف خلاؿ القياـ بجممة مف المياـ )الوظائؼ( وتحقيقيا 
 جممة مف الأىداؼ:

إلّا  "بالرغـ مف أف لمجامعة وظيفة وىدؼ عاـ وىو تقديـ طاقات بشرية مؤىمة لدفع عجمة التنمية
لذلؾ نجد أف الأىداؼ تختمؼ مف مجتمع لآخر ، أنّو وكما سبؽ الذكر فالجامعة ىي نتاج المجتمع
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وتحدد وظائؼ ، (96ص، 2007، وبالتالي تختمؼ الوظائؼ المسندة لمجامعة مف بيئة لأخرى")ىشاـ
 ومياـ الجامعة عمى النحو التالي:

خمييا عف ىذه الوظيفة أو بتياونيا في وبت، الجامعة مؤسسة تعميمية قبؿ كؿ شيءالتكوين: "_
ويعبر عنيا بػ: نقؿ المعرفة العممية والميارة الفنية والتقنية أو ، أدائيا تفقد جدواىا ودورىا في المجتمع

 بػ: تزويد المجتمع بالإطارات والكفاءات التي يحتاجيا نسقو العاـ أو أنساقو الفرعية.
ث_البحث العممي:  راء المعرفة العممية لأف البحث العممي يكتسي أىمية ويعبر عنو بػ: إنتاج وا 

وىو معيار يقيس مدى جودة ىذا ، بالغة في المؤسسة الجامعية لأنو مكمؿ لمعممية التكوينية لمطمبة
 التكويف.

وتكتسي ىذه الوظيفة أىميتيا مف حساسية وخطورة المرحمة العمرية التي _التوجيه والإرشاد: 
نظرا لممشكلات والحاجات والطموحات الممحة التي تتمخض ، نيـ الجامعييزاوؿ الطمبة خلاليا تكوي

 عنيا والتي قد تعيؽ السير الحسف لتكوينيـ.
ويكوف ىذا التحضير أولا بالعمؿ عمى تطابؽ محتوى التكويف مع _التحضير للاندماج المهني: 

وتأسيس علاقة تنسيؽ ، يةوبإعلاـ الطمبة حوؿ الفرص والمجالات المين، الوظائؼ المستقبمية الممكنة
 (.62_61ص ص، 2009، متينة وفعالة بيف نسقي التعميـ الجامعي وسوؽ العمؿ" )عيسى

 "وىناؾ أربعة أىداؼ تصبو إلييا كؿ جامعة ىي:
 الارتقاء بالعمـ 
 .تعميمو مف أجؿ ممارسة ميف تتطمبو 
 .تدريب الطلاب عمى البحث العممي وطرائقو 
 (18ص، 2007، نشر العمـ" )راشد. 
"كما يمكف تمخيص رسالة الجامعة والأىداؼ التي تسعى إلى تحقيقيا في حماية التراث   

عداد كفاءات بشرية متخصصة قادرة عمى تحمؿ ، الإنساني والحفاظ عمى نتاج الفكر البشري وتعميـ وا 
جراءو ، والبحث العممي وكشؼ أسرار الكوف وتنمية المعرفة بشتى أنواعيا، مسؤوليات الحياة العممية  ا 

إف رسالة ، تفسير وتبسيط نتائج البحوث العممية، القيادة الفكرية وخدمة المجتمع، البحوث ونشرىا
علامية واجتماعية وروحية وسياسية أيضا")ممحـ الجامعة في حقيقتيا رسالة حضارية تعميمية ، وا 

 (. 136ص، 2011
 امعة مف أجؿ إعداد انطلاقا مف المياـ والأىداؼ السابقة الذكر يمكف القوؿ تسعى الج
وتأىيمو في مختمؼ المياديف لمقياـ بدور فاعؿ والمساىمة في تحقيؽ التنمية في مجتمعو ، الطالب

 والعمؿ عمى تقدمو.  
 



 أ.مكناسي أميرة / د. قاسمي صونيا                        ممي...قراءة حول عوامل التحصيل الع

 245            102 ديسمبر  -(  مجلة العلوم الإنسانية               العدد الثامن / الجزء )

 أهم الدعائم التي ترتكز عميها الجامعة وخصائصها: 4_1
 "يقوـ التعميـ الجامعي الفعاؿ عمى الدعائـ الكبرى التالية:

وتكوينو ، ويتضمف إعداده التخصصي العممي والبحثي، ىيئة التدريس عضو الأستاذ الجامعي:_
وعلاقاتو الشخصية البيئية ، وصفاتو، وخصائصو، وشخصيتو، الميني )التربوي_المسمكي( العاـ

 المينية مع الطمبة وأخلاقياتو المينية.
ر النشط غير ويتضمف الطالب المسؤوؿ والمشارؾ في التعميـ التفكير والمباد الطالب الجامعي:_

، المترىؿ أو المتراخي...الخ ويتطمب ىذا الأخذ بعيف الاعتبار قدراتو وميولو واىتمامو واستعداداتو
 وخمفيتو الاجتماعية والاقتصادية الثقافية...الخ.، ودوافعو وطموحاتو وتطمعاتو وأداؤه ومشكلاتو

مدى مواءمتيا مع التخصص ويتضمف الخطط والبرامج الدراسية والتدريسية و  المنهاج الجامعي:_
العممي وحاجات الطمبة ومتطمبات المجتمع وكذلؾ مدى مناسبة الخطط التدريسية بعناصرىا 

 والتقويـ( لتحقيؽ الأىداؼ الجامعية المنشودة.، والخبرات التعميمي والأنشطة، المحتوى، )الأىداؼ
)مستوى ونوعية( التي تييئ وىي تتضمف باختصار الإدارة الجامعية الحديثة  _الإدارة الجامعية:

ص ، 2014، مناخا جامعيا ملائما لمتعمـ الجامعي والبحث العممي وخدمة المجتمع" )الأسدي
 (.44_43ص

 ولذلؾ لابد مف عمميا ، تعد ىذه الدعائـ مف أىـ ما يساىـ في تحقيؽ الأىداؼ في الجامعة
 معا والتنسيؽ الجيد فيما بينيا مف أجؿ بموغ ىذه الأىداؼ.

 ثؿ خصائص الجامعة الجيدة في فيما يمي:                               "وتتم
الاىتماـ بالنوعية الممتازة في التدريس والتدريب بحيث يتمكف الطمبة مف التعامؿ بكفاءة وفاعمية _

 مع مجموعة واسعة عريضة ومتنوعة مف الوظائؼ والأنشطة المدنية والمينية.         
الكفاءة والجدارة لكؿ مف الطمبة والعامميف وتوافر الرغبة لدى مف يريد أف _التركيز عمى توافر 

 يسيـ بنشاط في برامج الجامعة.
_الاىتماـ بأف تكوف الجامعة مركزا يعود إليو الخريجوف وترتاده فئات مف المجتمع لتحديث 

 . ويكوف ىذا التوجيو جزءا مف فمسفة الجامعة وممارستيا، معارفيـ وتنمية مياراتيـ
_التركيز عمى أف تكوف الجامعة مركزا يتـ فيو التعاوف بيف قطاعات الإنتاج والخدمات مف أجؿ 

 تنمية اقتصادية لممجتمعات المحمية والوطف.                                      
مكانيات وقيود ، _التشديد عمى أف تكوف الجامعة ذات توجو عالمي وما يصاب ذلؾ مف فرص وا 

وأف تكيؼ نفسيا لتساوي الحياة المعاصرة والخصوصية الثقافية لممجتمعات والشعوب" ، توتيديدا
 (.   194_193ص ص، 2000، )مدكور
 



 أ.مكناسي أميرة / د. قاسمي صونيا                        ممي...قراءة حول عوامل التحصيل الع

 246            102 ديسمبر  -(  مجلة العلوم الإنسانية               العدد الثامن / الجزء )

 ثانيا: الطالب الجامعي.
ىو "ذلؾ الشخص الذي سمحت لو كفاءتو العممية بالانتقاؿ مف  يعرؼ بأنو  تعريفه: 1_2

لفني العالي إلى الجامعة تبعا لتخصصو الفرعي المرحمة الثانوية أو مرحمة التكويف الميني أو ا
بواسطة شيادة أو دبموـ يؤىمو لذلؾ. ويعتبر الطالب أحد العناصر الأساسية والفاعمة في العممية 

إذ أنّو يمثؿ عدديا النسبة الغالبة في المؤسسة الجامعية")دليو ، التربوية طيمة التكويف الجامعي
 (.  95ص، 2006، وآخروف
ىي "تغير أو نقص أو زيادة في حالة الفرد مما يسبب  كما ىو معموـ الحاجةوحاجاته: 2_2

عادة الفرد إلى حالة التوازف والتكيؼ")سمارة ، حالة مف التوتر والقمؽ فيسعى الدافع إلى إزالتيا وا 
(. كما أنيا "حوافز داخمية المصدر تدفع الفرد نحو انتقاء شيء ما")عبد 87ص، 2008، والعديمي
(. ولذلؾ فحاجات الطالب الجامعي "تمثؿ المطالب الضرورية لتحقيؽ النمو 81ص، 2008، الحميد

سواء فيما يتصؿ برغباتو ، الأمثؿ لو مف النواحي الفكرية والبدنية والخمقية والعاطفية والاجتماعية
، 2007، وقدراتو الحالية ومستوى انجازه وفيما يحتمؿ أف يتطمبو الفرد والمجتمع في المستقبؿ")حمداف

 (.    101ص
 ومن أهم حاجات الطالب نذكر:

 إلى وبالانتماء والأمف بالطمأنينة الشعور إلى الجامعي لطالبا يحتاج: الأمن إلى "الحاجة -
، الخارجية العوامؿ كؿ مف بالحماية فيو يشعر آمف جو في الرعاية إلى يحتاج أنو إذ الجماعة
 المشكلات حؿ في المساعدة، والراحة رتخاءالا إلى الحاجة:يمي  فيما الحاجة ىذه وتتضمف
 .الشخصية

 وقبوؿ تقدير موضع أنو يشعر أف إلى الطالب يحتاج :الاجتماعي التقدير إلى الحاجة -
 .الحاجة ىذه إشباع في ىاما دورا الاجتماعية التنشئة عممية وتمعب الآخريف مف واعتراؼ واعتبار

 دائما ويسعى، وتأكيدىا ذاتو يشعر باحتراـ أف لىإ الطالب يحتاج: الذات تأكيد إلى الحاجة -
 .بناءا قدراتو استخداما باستخداـ المرموقة المكانة عمى لمحصوؿ

 النفس عمى والاعتماد الاستقلاؿ إلى نموه في الطالب يصبو:والاستقلال الحرية إلى الحاجة -
 .بنفسو ثقتو يزيد مما

 الحاجة ىذه، والنجاح والإنجاز التحصيؿ لىإ الطالب يحتاج :والنجاح الإنجاز إلى الحاجة -
 (.50_49ص ص، 2010، شخصيتو")ىاروف وتنمية إدراكو توسيع في الأساسية

 :تهوالخصائص التي يمتاز بها لتحقيق جود L.M.Dتكوين الطالب حسب نظام  3_2
نتاجيا وتطويرىا"    شرىا ون، لـ تعد الجامعة فضاء ينظـ ويحقؽ فيو اكتساب المعرفة ونقميا وا 

فحسب بؿ حاضنة باتت تفرض نفسيا أكثر مف أي وقت مضى كعامؿ حاسـ لمتنمية وتحقيؽ 
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د( يتكفؿ بيذا البعد المزدوج مف خلاؿ إدخاؿ ممارسة ، ـ، التنافسية الاقتصادية.إف نظاـ )ؿ
بيداغوجية جديدة ومقاربات ابتكارية في بناء برامج التعميـ الجامعي والتكويف مستوحاة مباشرة مف 

ويركز ىذا النظاـ عمى مقاربة ، احتياجات المجتمع وكذا مف خلاؿ تطوير قدرات البحث وتطبيقو
جديدة لمعلاقات البيداغوجية والعممية )الأساتذة _الطمبة _الإدارة( ضمف مسعى يضع الطالب في 
قمب جياز التكويف ويجعؿ مف ىيئة التدريس العنصر المحرؾ الذي تقع عمى عاتقو عممية تعريؼ 

شراؼ المؤسسة الجامعية")مراد، برامج التكويف ، والبحث وتصميميا وتجسيدىا تحت مسؤولية وا 
 (.201_200ص ص، 2015

 "وحتى تتحقؽ جودة الطالب يجب عميو أف يتميز بالخصائص التالية:
: أي يحب ويرغب بالتعمـ ليس مف أجؿ النجاح بالاختبار يتمتع باندفاعية عرضية/متكاممة -

 بؿ مف أجؿ الاستفادة مما تعممو في حياتو العممية والعممية المستقبمية أيضا. فحسب )غرضية(
: أي يتعمـ بالاكتشاؼ لمحقائؽ والمعمومات ميما كاف نوعيا وعمى يقوم بدور المكتشف -

 مستوى يتناسب مع عقمو ونموه الفكري.
ميا موضوعيا : وذلؾ بإجراء بحوث عممية مف خلاؿ جمع الحقائؽ وتحمييقوم بدور الباحث -

 ونقدىا ثـ التوصؿ إلى استنتاجات كؿ ىذا يعزز مف عممية التعمـ لديو.
: أي يتفاعؿ مع الآخريف ويتناقش معيـ بطرح أسئمة واقتراح يقوم بدور المناقش المتفاعل -

 حموؿ لمسائؿ وقضايا معروضة لممناقشة.
أفكار جديدة لابد أف يكوف ليا : لأف الاستفادة وتعمـ مفاىيـ و يقوم باستثمار معرفته السابقة -

 (.284_283ص ص، 2007، صمة بمفاىيـ وأفكار قد تعمميا سابقا" )حمادات
  إف توفرت الخصائص والسمات المذكورة سمفا في الطمبة لحصمنا عمى شباب تـ إعدادىـ

 عمميا وتأىيميـ مينيا.
 إستراتيجيات مقترحة لتنمية السمات العممية في الطالب الجامعي: 4_2
 "عرض الدروس عمى شكؿ مشكلات تتحدى ذكاء الطالب._

 _تكميؼ الطلاب بإعداد البحوث والمقالات والمطالعات والمشاريع.
 _توفير المراجع العممية.

 _تدعيـ  المعامؿ والمختبرات بالمعدات اللازمة.
شراؾ الطلاب فييا.، _عقد الندوات والممتقيات والمؤتمرات العممية  وا 

ص ، 2007، التعبير عف آرائيـ ووجية نظرىـ واحتراـ ىذه الآراء" )راشد _تشجيع الطلاب عمى
 (.    70_69ص 
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 ثالثا: التحصيل العممي.
حصؿ الشيء والأمر :خمصو وميزه مف ، مادة: ح ص ؿ(التحصيل لغة :")يعرؼ تعريفه:  1_3

 (.76ص، 2004، غيره وتحصؿ الشيء تجمع وثبت")فمية وزكي
نو "مقدار ما يحصؿ عميو الطالب مف معمومات أو معارؼ أو بأ التحصيل العمميويعرؼ 

معبرا عنيا بدرجات في الاختبار المعد بشكؿ يمكف معو قياس المستويات المحددة.")شحاتة ، ميارات
 (.89ص، 2003، وآخروف
ارتأينا التركيز عمى العوامؿ التي ليا صمة بالطالب  لقد  العوامل المؤثرة في التحصيل: 2_3

 ومف خلاؿ المخطط التوضيحي يتبيف ذلؾ: والجامعة
 عوامل التحصيل العممي                                    

 
 الجامعة                                                             الطالب           

 
 

 

 

 

 

    

 الثقة بالنفس
 القمق
 التوتر
 التكيف

 الدافعية

 

 

 التعمم الذاتي

 

 

 المثابرة والاجتهاد

 

 

 أهمية إعداد  وتدريبه
 طرق التدريس
 أساليب التقويم
 مهارات التواصل

  محتوى البرام 

  كيفية وضع الأسئمة
  معايير التنقيط

  كيفية التعامل مع الطلاب

 قوة الحواس

 

 
 توافق النفسيال

  )المصدر: عمل الباحثة(. مخطط توضيحي لعوامل التحصيل العممي
 

 درجة الاستيعاب

 

 

 الاستنتاج، التحميل،
 الربط.

 

 

 نوعية علاقته بطلابه

 قدرات الطالب العقمية

 
 ر بة الطالب في العمم

 

 العوامل النفسية 

صحية الجيدة 
 الحالة ال

 

 الإدارة
 

 الأستاذ
 

 المنه  الدراسي
 نظام الامتحانات 

 

 
 وسنتناوؿ ىذه العوامؿ بالتفصيؿ وعرضيا كما يمي:

 العوامل المتعمقة بالطالب: 1_2_3
كالعوامؿ _صحية مف حيث قوة  العممي تحصيمو في بالطالب المتعمقة العوامؿ مف كثير "تؤثر

، الثقة بالنفس، التكيؼ، القمؽ، روعوامؿ نفسية وانفعالية كالتوت، الحواس )السمع البصر...الخ(
الطمبة  تؤثر اتجاىات كما، والثقافية، والاقتصادية، والاجتماعية، وعوامؿ الشخصية، التوافؽ النفسي

، التي يدرسوىا نحو المواد أـ، بيئتيـ الجامعية نحو اتجاىاىـ في ذلؾ سواء أكاف تحصيميـ في
 وتقديره، لذاتو يتأثر بفيمو تحصيؿ الطالب المواد كما أف ىذه في أثر التعمـ بقاء عمى تعمؿ وكذلؾ

الجامعة  في نجاحًا أكثر يكوف عادة عاؿ لذاتو تقييـ لديو الذي أف الطالب بعض البحوث وتؤكد، ليا
وعوامؿ عقمية مف حيث درجة الاستيعاب ، العممي التحصيؿ الموجب في تأثيرىا خلاؿ مف وذلؾ

لاستنتاج واستعداداتو وميولو وذكائو وقدرتو عمى التفكير الابتكاري والقدرة عمى الربط والتحميؿ وا
فكمما زادت قدرتو العقمية زادت درجة التحصيؿ العممي لديو أي الميارات الفكرية التي يتمتع ، البناء
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وعوامؿ متعمقة برغبتو في العمـ مف حيث درجة دافعيتو وتعممو ، بيا الطالب تساعده عمى التحصيؿ
 (. 04_03ص ص، 2006، لؾ مثابرتو واجتياده")الشعيمي والبموشيالذاتي وكذ

 العوامل المتعمقة بالجامعة: 2_2_3
"إف جودة مخرجات التعميـ تعتمد بدرجة كبيرة عمى الأستاذ  عوامل خاصة بالأستاذ: 1_2_2_3

ذا فإف (. "ولي128ص، 2010، وكيفية إعداده وتأىيمو مع استمراره بالتدريب أثناء الخدمة")الحريري
وأنو أحد ، إعداده ضرورة لا غنى عنيا حتى بالنسبة لأصحاب المواىب والاستعدادات الجيدة لمتعميـ

كما أف إعداد وتدريب الأساتذة مطمب حيوي لمواجية ، معايير الحكـ عمى نجاحو وكفاءتو والثقة بو
 (. 66ص، 2007، تحديات الحاضر والمستقبؿ بمختمؼ أشكاليا")سعفاف ومحمود

والتي تمكف الأساتذة مف الحصوؿ ، صد بالتدريب الأساتذة "كؿ البرامج المنظمة والمخطط لياويق
وكؿ ما مف شأنو رفع مستوى عممية التعميـ ، عمى المزيد مف الخبرات الثقافية والمينية والتخصصية

 (. 93ص، 2007، وزيادة طاقات الأساتذة الإنتاجية.")سعفاف ومحمود
ف تحقيؽ الكفاءة ال  تامة للأستاذ تتوقؼ عمى أربعة مقومات ىي:"وا 

: وتشمؿ الميارات المعرفية والتخصصية وربط التدريس بمتطمبات العمؿ الكفاءة المعرفية -
إتقاف مادة التخصص ومتابعة ما يستجد في مجاؿ والسعي إلى التطوير الدائـ. وذلؾ مف خلاؿ 

 التخصص وما يستجد في المجالات الفرعية الأخرى.
: وتتضمف الصحة النفسية ومقوماتيا مما يساعد عمى القدرة اءة النفسية والاجتماعيةالكف -

والشعور بالانتماء إلى ، عمى تحمؿ ضغوط الحياة والقدرة عمى التكيؼ مع المتغيرات المتلاحقة
 المجتمع والتكافؿ معو.

، ت المينة: وتشتمؿ عمى الميارات الفنية المتخصصة والتمسؾ بأخلاقياالكفاءة المهنية -
ومدى تكييؼ الطمبة في تعمميـ المستقبمي أو في ، وامتلاؾ ثقافة الإبداع والإنجاز والبناء والمشاركة

 مينيـ
: ويقصد بيا وضوح اليوية وقوة الانتماء والشعور بالمواطنة والاعتزاز الهوية والانتماء -

 (.128-127ص -ص، 2010، بالوطف")الحريري
ف طبيعة عمؿ الأستاذ "   ولكي نتفيـ ىذه الأدوار نبادر ، تجعمو يضطمع بالعديد مف الأدواروا 

إلى القوؿ بأف كؿ فرد في المجتمع يقوـ بأدوار متعددة طبقا للأوضاع التي يحددىا لو المجتمع سواء 
إلا أف الأستاذ يكاد يتميز بكونو مطالب بالقياـ بدور اجتماعي ، بالنسبة لحياتو الخاصة أو العامة

ولعؿ مف أبرز ما يميز ىذه الجوانب أنيا مرتبطة ومتكاممة ، نب فيما يتعمؽ بعممو فقطمتعدد الجوا
 (. 75ص، تد، بعضيا بالبعض الآخر")لطفي والبوىي
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كاف الأستاذ في السابؽ يقوـ بأدوار معينة يمكف أف نقسميا إلى الأدوار التالية:_منظـ "ولقد    
طاء. ولـ تعد ىذه الأدوار قائمة وذلؾ نظرا لمتحوؿ ومقوـ ومصحح للأخ، مقدـ لممعمومات، لمنشاطات

في مجاؿ التركيز وفي المنحنى المتبع حيث أصبح التركيز عمى المتعمـ وساد ىذا المنحنى الذي 
وىذا المنحنى يؤكد عمى المتعمـ كفرد والأخذ بعيف  "Student – centredapproach" بػ:يسمى 

اصة والتأكيد عمى ذاتية المتعمـ واستقلاليتو وانبثؽ عف ىذا الاعتبار حاجاتو واىتماماتو ورغباتو الخ
وىذه الاستراتيجيات تتناسب مع ، المنحنى استراتيجيات خاصة وجب عمى الأستاذ الأخذ والتعامؿ بيا

، طبيعة المتعمـ وتعمؿ عمى إثارة اىتماماتو وحفزه وتشجيعو وتساعده عمى تحقيؽ أفضؿ للأىداؼ
ا جديدة عمى الأستاذ القياـ بيا تساعد المتعمـ عمى تحقيؽ تعمـ وأظير ىذا المنحنى أدوار 

 (.134ص، 2007، أفضؿ")نبياف
 "وليذا يجب أف ننظر إلى دور الأستاذ مف خلاؿ المسؤوليات والأدوار التالية:   
مف خلاؿ معرفتو  تتمخص بعض أدوار الأستاذ في تنمية الطمبةدور الأستاذ بالنسبة لمطلاب:  -

حاجاتيـ وسماتيـ العامة لمنمو الجسمي والعقمي والاجتماعي والانفعالي. كذلؾ لخصائصيـ و 
 التخطيط أو النظر إلى المستقبؿ ووضع استراتيجيات لتحقيؽ الأىداؼ التربوية.

إف بعض أىداؼ الأستاذ بالنسبة لممحتويات الأكاديمية ىي دور الأستاذ بالنسبة لممنهاج:  -
رشادىـ للأنشطة وتيسير التعمـ" ، وتدريبيـ عمى البحث عف المعرفة ،تثقيؼ الطمبة بقضايا المجتمع وا 

 (.  ص، 2005، )الشرقاوي
  تجاوز ذلؾ بحيث  فدوره، تمقيف معارؼ معينة لمطمبة فحسب يتطمبالأستاذ لا ودور

وتحقيؽ  يعمؿ مف أجؿ خدمة المجتمعكونو ة يالجامعالمؤسساتىاـ وقيادي فيجد أصبح يمتمؾ دور 
 .في المجتمع وىذا ما ساىـ بأف تحتؿ الجامعة مركز استراتيجي، موية بوالخطط التن

 بالإضافة لما سبؽ ذكره عمى الأستاذ الاىتماـ بالعلاقات التربوية والإنسانية مع طلابو:
 يقوـ مف وبيف المربي بيف تنشأ التي أنيا: "مجموعة الروابط الاجتماعيةب التربوية تعرؼ لعلاقةفا
 الاجتماعية الروابط تمؾ تتميز حيث، معينة داخؿ بنية مؤسساتية تربوية أىداؼ يؽتحق غرضب بتربيتو

 (.90ص، 2011، سيرورة وتاريخ")نعيمة ليا وعاطفية وتكوف معرفية بخصائص
وتعرؼ العلاقات الإنسانية بأنيا "تمؾ الأساليب السموكية التي تتمكف مف إثارة دافعية الأفراد 

السموؾ الإداري الذي يقوـ عمى تقدير كؿ فرد واعتباره " "وتعني كذلؾ لمعمؿ وتحفيزىـ عمى زيادتو.
 (. 192ص، 1996، وعبد ميدي، )العرفيقيمة عميا في حد ذاتو."

وأف يبني جسورا مف المودة ، زملائو"وليذا عمى كؿ أستاذ أف يسعى إلى توثيؽ الصمة مع 
وأخوة ، يتعامؿ معيـ بمطؼ واحتراـ ومودة إذ يجب أف، والمحبة والأخوة بينو وبيف زملائو وبيف الطمبة

ليعكس الصورة المشرقة لو كأستاذ وكقدوة في الفكر ، وبعدالة ومساواة، وبصراحة وبصدؽ ووضوح
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ويعمؿ عمى تطوير العممية التعميمية والتربوية ، ولكي يزداد أداءه وأداء طمبتو، والسموؾ والمعاممة
ولكي يزداد التلاحـ والتعاوف فيما بينيـ")أبو ، والتربوية ومساعدة الطلاب في حؿ مشكلاتيـ التعميمية

 (. 126ص، 2006، الكشؾ
 كونو يمعب ، مما سبؽ يمكف القوؿ أف الأستاذ يعتبر حمقة وصؿ بيف الطالب وتحصيمو
ولا يتأتى ، وترغيب الطمبة في العمـ والبحث العممي، في عممية التحصيؿ العمميلو أىمية كبرى دور 

طلاعو عمى المستجدات لتنفيذ الاستراتيجيات ذلؾ إلا مف خلا ؿ الإعداد الكؼء للأستاذ الجامعي وا 
وجود علاقات جيدة وفاعمة متبادلة بيف الأستاذ والطمبة في إطار منظـ ىادؼ بالإضافة ل التدريسية.

 المرجو.   تحقيؽ التحصيؿيسعى مف خلالو الأستاذ إلى زيادة دافعية طلابو في التعمـ مف أجؿ 
 العوامل الخاصة بالمنه : 2_2_2_3

 مف العوامؿ المؤثرة في المنيج ما يمي:
 ىي تمؾ العوامؿ التي تقع خارج عناصر المنيج وتؤثر فييا وتقتضي العوامل الخارجية" :

 أف يحسب ليا حسابيا في عممية بناء المنيج.
إذ تشكؿ ، ية معينة: لا بد أف يستند المنيج إلى فمسفة تربو _الفمسفة التي يستند إليها المنه 

وبما أف التربية أداة المجتمع فتترجـ ىذه الفمسفة في ، ىذه الفمسفة الإطار الفكري العاـ لممجتمع
وطالما أف المنيج ىو وسيمة التربية فمف الطبيعي أف يبنى المنيج عمى وفؽ ، المؤسسات الجامعية

 وسيرد تفصيؿ ذلؾ في أسس بناء المنيج.، فمسفة المجتمع
إف المجتمع في تغيير مستمر في نظمو السياسية  لعصر وظواهر  ومتطمباته:_سمات ا

زيادة عمى ظيور اتجاىات تربوية جديدة مثؿ الجودة ، واتجاىاتو، وقيمو، والاجتماعية، والاقتصادية
ومف الطبيعي أف يتأثر المنيج ، الشاممة وما أحدثتو مف ثورة في المجاؿ الصناعي ومف ثـ التربوي

 وذلؾ للإيفاء بمتطمبات العصر وحاجاتو في كؿ مرحمة.، يير المستمربيذا التغ
إف المنيج الحديث يشدد عمى الانتفاع مف المصادر الطبيعية في  _مصادر البيئة الطبيعية:
 (.2016، لذلؾ لابد أف يتأثر المنيج بيذه المصادر" )المساعدي، البيئة لأغراض التعمـ والتعميـ

 :تمؾ العوامؿ التي تتعمؽ بعناصره ومدخلاتو وىي:"ىي  العوامل الداخميّة 
وشموليا المجالات العرفية والوجدانية ، تنوعيا  _أهداف المنه  وما يتصل بها من حيث:

ومواكبتيا ، وصمتيا بحاجات المجتمع والمتعمميف الطمبة وما يتعمؽ بقدراتيـ وميوليـ، والميارية
 .لمتطور العممي والتكنولوجي

، : صمتيا بأىداؼ المنيجرات والأنشطة التي يتضمنها المنه  من حيث_المعارف والخب 
 وحسف تنظيميا.، ومرونتيا وتقبميا التغيير والتطوير، تنوعيا وحداثتيا، وشموليا وتكامميا



 أ.مكناسي أميرة / د. قاسمي صونيا                        ممي...قراءة حول عوامل التحصيل الع

 252            102 ديسمبر  -(  مجلة العلوم الإنسانية               العدد الثامن / الجزء )

حاطتو بطرائؽ التدريس، إعداده الميني والأكاديمي _الأستاذ وما يتصل به من حيث: يمانو ، وا  وا 
 بفمسفة تربوية معينة.

  وميولو، وحاجاتو، وقدراتو، واستعداده، : نضجوالطالب وما يتصل به من حيث_ 
وظروؼ ، ملاءمتيا الموضوعات وأىداؼ التدريس طرائق التدريس وأساليبها من حيث: _

مكانية استخداميا.، الموقؼ التعميمي  وتنوعيا وتوظيفيا الوسائؿ التعميمية وا 
ميما كانت جودة المنيج ما لـ تتوافر الظروؼ  :التجهيزات المادية والتسهيلات الإدارية _

والتجييزات المادية مف عوامؿ نجاح المنيج أو فشمو ، الملائمة لتطبيقو فلا يمكف أف يكتب لو النجاح
 (.2016، واستجابتيا لمتطمبات تنفيذ المنيج" )المساعدي، وكفايتيا، مف حيث: صلاحيتيا

 :العوامل الخاصة بنظام الامتحانات 3_2_2_3
 وبالاعتماد عمييا، المياريةو  المعرفية الطلاب قدرات عمى الامتحانات خلاؿ مفؿ الاستدلا "يمكف

 نقد مجاؿ الحالية في بصورىا ولكنيا، يمتحقوف بيا التي الصفوؼ ضمف الطمبة بترتيب التنبؤ  يمكف
 مستويات وىس لا تقيس فيي، الطالب عف الكاممة أو الحقيقية الصورة تعطي لا لأنيا ذلؾ، شديد
مكانات البشري العقؿ يمتمؾ الذي الوقت العقمية في القدرات مف معينة  ما وكثيرا ىائمة إضافات وا 
 أسئمة الطمبة يصنؼ فقد، طبيعة الامتحاف إلى العممي تحصيميـ تدني الجامعية المرحمة طمبة يُرجع

 أف أو بالطوؿ أحيانًا وىايصف كما، أو تخميف تفكير إلى تحتاج أو خادعة أو صعبة بأنيا الامتحاف
، المقرر يتضمنو لـ أو الدراسة حجرة في جيدًا الأسئمة شرحًا عف الإجابة محتوى بشرح يقـ لـ الأستاذ

 أسباب بالامتحاف المتعمقة الخصائص ىذه في يجدوف ثـ فإنيـ وكذلؾ مف حيث معايير التنقيط ومف
 (.05_03ص ص، 2006، والبموشي، أدائيـ وتتدني تحصيميـ")الشعيمي ضعؼل

 عوامل خاصة بالإدارة: 3_2_2_3
 ومع الطلاب. _"اضطراب ىيئة الإدارة مع ىيئة التدريس

 (.2016، _التسمط في الإدارة مما يؤدي إلى تمرد الطالب وخروجو عمى التعميمات")المعمرية
 خاتمة:

ىداؼ الأ العممي يمثؿ أحد التحصيؿ مف خلاؿ ما تـ عرضو في ىذا العمؿ البحثي اتضح أف
كما أف ، ويظير مف خلالو تفوقو الأكاديمي طالب مف أجؿ تحقيقو يسعى إليو كؿ الأساسية الذي

تتعدد ىذه العوامؿ و ، ومركبة متكونة مف عدة عوامؿ جد معقدة عف عممية التحصيؿ العممي عبارة
بعيف  المؤثرة في التحصيؿ العممي وتختمؼ مف حيث درجة التأثير ولذلؾ لابد مراعاتيا وأخذىا

والعوامؿ المتعمقة ، ومف بيف ىذه العوامؿ توجد العوامؿ الخاصة بذاتية الطمبة أنفسيـ، الاعتبار
كما ، فمثلا الأستاذ الجامعي الكؼء ىو الذي يمتمؾ الميارات والأساليب اللازمة لمتدريس، بالجامعة

ويعمؿ عمى الإلماـ ، بينيـأنو بحاجة ماسة في ىذه المرحمة أف ييتـ بالطمبة ويراعي الفروؽ الفردية 
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ومؤثر في ، بمحتوى المقررات التدريسية باعتباره المسؤوؿ الرئيسي عمى تنفيذ الأىداؼ التعميمية
ذ أننا بحاجة إلى ، سموؾ طمبتو سواء بالسمب أو الإيجاب وىذا ما يؤثر بدوره عمى تحصيميـ العممي وا 

لثقة بنفسو إلى حد كبير ولديو القدرة عمى مثؿ ىذا النوع الجيد مف الأساتذة ليصبح لدى الطالب ا
نجاز أعمالو كما يجب العمؿ عمى توفير المرونة وحسف التعامؿ مع الطمبة في ، تحقيؽ أىدافو وا 

لأف المناخ الأكاديمي الجامعي الجيد يتطمب البيئة التعميمية المناسبة والمساعدة ، الإدارة الجامعية
العوامؿ المؤثرة  مفولابد مف العمؿ عمى التقميؿ ، رغوب فيوعمى التعمـ مف أجؿ تحقيؽ التحصيؿ الم

عمى التحصيؿ العممي لنرقى بمؤسساتنا الجامعية إلى الأحسف مف أجؿ الحصوؿ عمى منتج تعميمي 
 ذا جودة عالية.
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