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 ص: ممخ  
تهدؼ ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على كيفية معالجة الفضائيات الجزائرية الخاصة للقضايا الاجتماعية التي تهم الشأف العاـ في 
الجزائر من خلاؿ برليل مضموف البرنامج الاجتماعي الأسبوعي "احكي حكايتك"، وقد أجريت الدراسة على عينة من أعداد 

لى الدنهج الوصفي واداة برليل المحتوى وعلى نظرية برليل الإطار الإعلامي، وقد توصلت أعداد بالاعتماد ع 8البرنامج قدرت ب
القنوات الفضائيات الجزائرية الخاصة تولر أهمية بالغة للبرامج الاجتماعية وذلك بتخصيص الدراسة الذ جملة من النتائج أهمها: أف 

قدـ القضايا الاجتماعية الدتنوعة ليلية لبرنامج احكي حكايتك الذي ، وذلك من خلاؿ نتائج الدراسة التحمساحة زمنية كافية لذا
 .وحتى القضايا الدسكوت عنها الدوجودة في رحم المجتمع الجزائري وذلك بهدؼ نشر الوعي الاجتماعي الدوجودة في المجتمع الجزائري

 البرنامج الاجتماعيالفضائيات الجزائرية الخاصة، القضايا الاجتماعية،  :ةالمفتاحيكممات ال
Abstract:  
This study aims to learn how Algerian satellite channels address social issues of public affairs in 

Algeria by analysing the content of the weekly social program "ahki hkaytek", and the study was 

conducted on a sample of the program's numbers estimated at 8 numbers based on the descriptive 

approach and the method of content analysis and the theory of analysis of the media framework, the 

study reached a number of results, the most important of which are:  Algerian private satellite 

channels attach great importance to social programmes by allocating enough time to them, through 

the results of the analytical study of the ahki hkaytek programme, which presented the various 

social issues that exist in Algerian society and even the silent issues that exist in the womb of 

Algerian society in order to spread social awareness. 

Keywords: Algerian private satellite channels, social issues, social programme. 
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  مقدمة: .1
عتبر التلفزيوف من أىم وسائل الاتصاؿ الجماىيري الذ جانب كونو وسيلة مقنعة تتوفر على عناصر الجذب والإبهار من صوت، ي

منذ تسعينات القرف الداضي ظهر البث الفضائي الذي أتاح ظهور  والاتصاؿصورة، حركة، وألواف. ومع تطور تكنولوجيا الإعلاـ 
 .والتي تعد من أىم مظاىر ىذا التطور الذائل في وسائل الإعلاـ الفضائية،القنوات التلفزيونية 

فإف عدد الفضائيات التي تبثها أو تعيد بثها الذيئات العربية  2016إذاعات الدوؿ العربية لسنة  ابرادوحسب التقارير الصادرة عن 
أجنبية تبث باللغة العربية أو بلغات  تقنوا 8ودولية وقناة خاصة  1057قناة عمومية، و 146قناة تلفزيونية، منها  1122ىو 

 .أخرى
، عرفت الساحة الإعلامية الجزائرية ظهور عدة 2012الإعلامي الذي شهدتو الجزائر الذي جاء بو قانوف الإعلاـ  الانفتاحومع 

لاقتها قنوات تلفزيونية فضائية خاصة، تنافست في خلق نشاط إعلامي لستلف عن ما كاف في السابق، فلجأت إلذ توطيد ع
والتطرؽ إلذ مشاكلو من خلاؿ إعداد برامج  انشغالاتوبالجمهور من خلاؿ تناوؿ القضايا ذات الأهمية في المجتمع الجزائري وطرح 

الدواطنين وتعالج قضاياىم كالبرامج الاجتماعية التي تلقى إقبالا واسعا لدى أفراد المجتمع الجزائري كونها تعتبر مرآة  احتياجاتبسس 
 .اناتو وهمومو الذ جانب كونها  تقدـ لزتوى نابع من قضايا المجتمع ومشاكلو التي يعيشها الفرد يومياتعكس مع

فالبرامج الاجتماعية بسثل أحد المحاور الرئيسية التي تشغل مساحة ىامة في البث التلفزيوني حيث تتطرؽ الذ القضايا الاجتماعية التي 
أسبابها وإيجاد الحلوؿ لذا، كما أنها تلاقي إقبالا كبيرا  اكتشاؼالدشكلات والدواضيع بغية بزص المجتمع الجزائري وتسلط الضوء على 

 .من طرؼ الجمهور
 الجانب المنهجي لمدراسة: .2

"احكي حكايتك" الذي تبثو قناة الشروؽ العامة، أحد البرامج الاجتماعية التي برظى بدتابعة واسعة، كونو يعالج  ويعد برنامج
ويفتح لذم المجاؿ لطرح  اجتماعيةائري من خلاؿ استضافة حالات تعاني من مشكلات القضايا الاجتماعية الخاصة بالمجتمع الجز 

 .من خلاؿ فتح لراؿ الحوار معهم من أجل إيجاد حلوؿ لذم انشغالاتهم
وفي ىذه الدراسة سنقوـ بتسليط الضوء على إشكالية القضايا الاجتماعية في الفضائيات الجزائرية الخاصة وىذا من خلاؿ إجراء 

 :ة برليلية لبرنامج "احكي حكايتك" في قناة الشروؽ العامة، من ىنا فالإشكاؿ الدطروح ىودراس
 كيف عالجت قناة الشروؽ العامة القضايا الاجتماعية من خلاؿ البرنامج الاجتماعي "احكي حكايتك"؟

 :يلي كما التساؤلات منجملة  إلذ بتفكيكها سنقوـ الإشكالية، ىذه على الإجابة أجل ومن
 ؟في عيّنة البحثالبارزة  فيما تتمثل القضايا الاجتماعية -
 ماىي الاىداؼ الدتوخاة من وراء عرض ىذه القضايا؟ -
 ما الأطر الخبرية التي استخدمها برنامج احكي حكايتك في معالجتو للقضايا الاجتماعية؟ -
 ما ىي القيم التي تضمنها برنامج احكي حكايتك؟ -
 ىم الفاعلين في برنامج احكي حكايتك؟ من -
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 ما الددة الزمنية الدخصصة لدعالجة القضايا الاجتماعية في البرنامج؟ -
 البحث؟الدتضمنة في عينة  ةالقضايا الاجتماعي الدعتمدة في معالجةالقوالب الإخبارية ما  -
 ما ىو المجاؿ الجغرافي للقضايا الاجتماعية الدعالجة في برنامج احكي حكايتك؟ -
 ما ىي الإستمالات الإقناعية التي تم استخدامها في برنامج احكي حكايتك؟ -
 ماىي العناصر الاخراجية الدستخدمة في البرنامج الاجتماعي احكي حكايتك؟ -
 :يلي تتجلى فيما الدراسة لذذه الأىداؼ من جملة التساؤلات ىذه خلاؿ من نستنتج أف ويدكن
 اىتماـ برنامج احكي حكايتك في تناولو للقضايا الاجتماعية.الكشف عن مراكز  -
تسعى الدراسة للوقوؼ على مدى مساهمة برنامج احكي حكايتك في معالجة القضايا الاجتماعية ولزاولة الوقوؼ على  -

 أسبابها وإيجاد حلوؿ لذا.
 .ونا، واقتًاح بدائل وحلوؿشكلا ومضم الاجتماعيةقضايا يتم من خلالذا معالجة الالتعرؼ على الكيفية التي  -
 الكشف عن ابذاه البرامج الاجتماعية نحو القضايا الاجتماعية الدطروحة. -
معرفة أىم القضايا الاجتماعية التي يتم التطرؽ إليها في البرامج الاجتماعية التي يتم بثها على الفضائيات الخاصة في  -

 الجزائر.
 . أهمية الدراسة 2.1

في كونها تعػالج جانبػا إعلاميػا مهمػا والدتمثػل في كيفيػة وصػف وبرليػل وتفسػير قناة الشروؽ العامة  تتجلى لنا أهمية ىذه الدراسة
باعتبارىا فضائية خاصة في الجزائر للقضايا الاجتماعية، من خلاؿ مادتها الإعلامية الدتمثلة في البرنامج الاجتماعي احكي 

 ؿ طرح القضايا الاجتماعية ولزاولة ايجاد حلوؿ لذا بدا يفيد المجتمع.حكايتك، بالإضافة الذ الجانب الاجتماعي من خلا
 منهج الدراسة 1.1

 ودقيقة عناعتمدنا في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي الذي يعتبر "أسلوب من أساليب التحليل الدرتكز على معلومات كافية 
حيث سنقوـ بوصف وبرليل الظاىرة أعدادا من البرنامج  1ظاىرة او موضوع لزدد من خلاؿ فتًة أو فتًات زمنية معلومة".

فيفري  28الذ  2021جانفي  01ك" الذي يتم بثو على قناة الشروؽ العامة والتي تم بثها من يت"احكي حكا الاجتماعي
 عدد. 08بدجموع  2021

 وعينة الدراسة: مجتمع البحث . 2.1
ذاع فيها الدراسة خلاؿ الإطار الزمني المحدد للبحث، ويتمثل لرتمع البحث يتمثل لرتمع البحث في لرموع الدصادر التي تنشر أو ت

في ىذه الدراسة في أعداد من البرنامج الاجتماعي "احكي حكايتك" الذي تعرضو قناة الشروؽ العامة وذلك خلاؿ الفتًة الزمنية 
 .2021فيفري 28الذ  2021جانفي  1الدمتدة من 

                                           
 46، ص1999(، منهجية البحث العلمي، دار وائل للنشر، عماف، الأردف،1999عبيدات لزمد واخروف، )  1
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"شكل من  وأىدافو وىيوقد تطلب نوع الدراسة اعتماد العينة العشوائية الدنتظمة، لأنها ترتبط ارتباطا مباشرا مع موضوع البحث 
في حالة بذانس المجتمع الأصلي، فهذه العينة تسمى منتظمة لأننا اختًنا مسافة ثابتة منتظمة  اختيارىاأشكاؿ العينة العشوائية يتم 

 1.الذي يليو بين كل رقم والرقم
من ىنا فقد قمنا باختيار عينة من أعداد برنامج احكي حكايتك الذي يتم بثو على قناة الشروؽ العامة بالاعتماد على أسلوب 

وىكذا فقد اشتملت  2021فيفري  28الذ  2021جانفي1العينة العشوائية الدنتظمة بطريقة دورية، في الفتًة الزمنية الدمتدة من 
 أعدد والدوزعة كالتالر: 08ى عينة الدراسة عل

 يبين توزيع مفردات العينة التي تم تحليل محتواها: 2الجدول 
 الحالات الدستضافة مدة العدد تاريخ بث العدد عنواف العدد رقم العدد

 نساء 3 55:58 05/01/2021 زمن التناقضات 09العدد 
 زوجتي مسيحية 10العدد 

 الدين ليس للبيع
رجل دين + رجل +  55:44 12/01/2021

 أعضاء جمعية
 اأطفاؿ لد يختارو  11العدد 

 أباءىم
فناف + امرأة + أعضاء  53:28 19/01/2021

 جمعية
حق الرد واعتًاؼ أماـ  12العدد 

 الله
رجلين+ امرأة +  55:03 26/01/2021

 أعضاء جمعية
شاب+ شابة + رجل  55:09 02/02/2021 الإخوة على المحك 13العدد 

 + أعضاء جمعية دين
امرأة قانوف + والدي  56:27 09/02/2021 قهر الرجاؿ 14العدد 

طفل + شاب + 
 أعضاء جمعية

رجلين + رجل دين +  54:26 16/02/2021 أسرار الإخوة 15العدد 
 أعضاء جمعية

العقاب أبشع من  16العدد 
 الخطأ

أستاذ علم الاجتماع +  51:01 23/02/2021
ووالدتو  شابة + شاب

 + أعضاء جمعية
 

 أدوات الدراسة. 3.1
باعتباره "وسيلة بحث غير مباشرة تستخدـ في معالجة النصوص اعتمدت الدراسة على أداة برليل الدضموف كأداة لجمع البيانات، 

بغض النظر عن الزمن الذي تنتمي إليو. وىي ذات استخداـ واسع من طرؼ الباحثين  الدكتوبة والأشرطة الصوتية والأفلاـ الدصورة،

                                           
 101، ص2015، 17ذوقاف عبيدات، كايد عبد الحق، عدس عبد الرحماف، البحث العلمي مفهومو اساليبو وادواتو، دار الفكر ناشروف وموزعوف، عماف، ط  1
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، لا سيما تلك العلوـ التي لذا صلة بوسائل الاعلاـ والاتصاؿ، وما تنتجو من وسلوؾ الفردفي العلوـ التي تدرس نشاط المجتمع 
لأنها تعتبر الأداة أداة برليل الدضموف فقد استخدمنا ذلك وتبعا ل ،1مضامين متنوعة، وما بسارسو من تأثيرات لستلفة على جماىيرىا"

 على مشكلة البحث الاجابة ، بهدؼكيفيةلجمع البيانات الكمية وال مية،الاعلاالرسالة  بدراسةكونها تتعلق لذذه الدراسة   الانسب
 ة.ت الدطروحلاوالتساؤ 

 :همارئيسيتين  ويعتمد ىذا الأسلوب البحثي على استمارة التحليل التي تضمنت فئتين
 البرنامج الاجتماعي احكي حكايتكىي الفئات التي تصف المحتوى الشكلي لدضموف  قيل؟كيف   :فئات الشكل 

  التالر:النحو  وجاءت على
  بزص ىذه الفئة الدضامين السمعية البصرية، ويتم قياسها بالثواني او الدقائق والتي من خلالذا يتم قياس الددة  :الزمنفئة

 .التي تستغرقها الدادة الإعلامية لزل الدراسة
  ويقصد بها الأشكاؿ الإعلامية الفنية الدستخدمة التي بواسطتها تم تقديم القضايا الاجتماعية في الفنية:فئة القوالب 

 / من دوف قالب.ثابتة/ صور متحركة / مقابلة/ صورربورتاج تقرير/ البرنامج الاجتماعي احكي حكايتك وتتضمن:
 وتتمثل في الشرؽ/ الغرب/ الوسط/ الجنوب الجغرافي للقضايا المعالجة: مجالفئة ال 
 واختًنا منها: الإستمالات العقلية/ الإستمالات العاطفية فئة الإستمالات الإقناعية 
 تتمثل في: الاحصائيات/ حجج وبراىين/ ادلة علمية/ قوانينالإستمالات العقلية : 
 :تتمثل في: البكاء/ الفكاىة/ التوسل .... الإستمالات العاطفية 
  :الدوسيقى الدستخدمة/ الديكور/ الدؤثرات الصوتية والبصرية...فئة العناصر الاخراجية 
 فئات المضمون ماذا قيل؟ 
  ازمة السكن/ الدرض/ الطلاؽ/ البطالة/ الفقر/ التشرد...  : وتتضمن:الاجتماعيةالقضايا فئة 
  :اعلاـ/ تفسير/توعيةفئة الأهداف 
 وتتضمن ىذه الفئة: أطر الأسباب ونعني بها أسباب الدشكلة أو القضية/ أطر النتائج أو الحلوؿ التي تم : فئة الأطر الخبرية

 .أطر التعاوف كالحملات التضامنية والدبادرات والأعماؿ الخيرية والآثار الدتًتبة/ وضعها للتخلص من الدشكلة/ أطر العواقب
 :الجيرة/ التعاوف/ الصلح/ التسامح/ الامومة/ الابوة/ البنوة/ الاخوة/ الصراع/ تبادؿ والرحمةتتمثل في الدودة  فئة القيم /

 .......التهم/ عدـ التسامح/ افشاء الاسرار العائلية/ عدـ الثقة/ الظلم 
  :الحالات الدستضافة/ رجاؿ الدين/ رجاؿ القضاء/ اخصائيوف نفسانيوف/ منشط البرنامج.فئة الفاعلين 
 -:كاملا فمن الضروري أف يتم تقسيم ا  يسعى برليل الدضموف إلذ وصف عناصر المحتوى وصف تحديد وحدات التحليل

 2.ئة منها وحساب التكرار الخاص بهابدراسة كل عنصر أو ف ىذا الدضموف إلذ وحدات حتى يدكن القياـ

                                           
 250-249، ص ص2010، 4بن مرسلي احمد، مناىج البحث العلمي في علوـ الاعلاـ والاتصاؿ، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، ط  1
 387، ص2014، 1زاىرة مناؿ ىلاؿ، مناىج البحث الإعلامي، دار الدسيرة للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، طالد  2
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 الاتصاؿ مادة في استخداما المحتوى برليل وحدات أكثرالتي تعتبر من  وحدة الفكرةوبرقيقا لأىداؼ الدراسة اعتمدنا على 
 1 معينة مسألة حوؿ تدور فكرة أو بسيطة جملة عن عبارة الدختصرة صورتو في والدوضوع

 الدراسات السابقة. 5.1
  الدشكلات الاجتماعية في برامج التلفزيوف الخاص بالجزائر: دراسة برليلية لقناة الذقار والشروؽ العامة ةحوريدراسة طاىر :

  tvوالنهار
انطلقت الباحثة من البرامج الخاصة بالدواضيع الاجتماعية الحوارية التي بدأ ظهورىا مع انتشار الفضائيات الخاصة في الجزائر مع 

ت الذ ضرورة مراعاة معالجة الدواضيع الدطروحة للبيئة الاجتماعية وخصوصياتها وقيمها، وشددت على ، و تطرق2102حلوؿ سنة 
مدى وعي والتزاـ الإعلاميين في معالجاتهم للقضايا الدطروحة بأخلاقيات مهنتهم السامية، طارحة الإشكاؿ الآتي: ما مدى التزاـ 

ت الخاصة بالجزائر بالدسؤولية بذاه الأفراد ومبادئ وقيم المجتمع على ضوء مضامين البرامج الاجتماعية لزل الدراسة في القنوا
 : أخلاقيات الدهنة الصحفية ؟، ولقد طرحت الباحثة عدة أسئلة فرعية أهمها

 ىل يحتـً الصحفيوف رغبة الأفراد في الظهور أماـ الشاشة و أخذ صورىم ؟ -
 معالجة القضايا الاجتماعية؟ىل يحتـً الصحفيوف قيم المجتمع والذوؽ العاـ في  -

ء الجدراف، برنامج برنامج )ما وراوقد اعتمدت الباحثة على الدنهج الوصفي التحليلي لوصف وبرليل مضموف البرامج الاجتماعية 
 02أعداد من كل برنامج أي بدجموع  2خط أحمر، برنامج الخط البرتقالر(، كما اشتمل برليل الدضموف في ىذه الدراسة على 

 :أهمها، وفي الأخير خلصت الباحثة لجملة من النتائج 20/10/2102الذ  10/10/2102عدد في الفتًة الزمنية الدمتدة من 
تعكس بذلياتو لذا وجب مراعاة اختيار القضايا الدطروحة و انتقاء  لأنهاتعتبر متنفسا للمواطن الجزائري البرامج الاجتماعي  -

 .الالفاظ الاجتماعية التي تراعي خصوصية المجتمع الجزائري المحافظ
 .امج عملية الدبالغة و التعميم على كامل المجتمع الجزائريبر يعاب على ىذه ال -

لدراسة، نشير إلذ أف الدراسة الحالية استفادت منها في موضوعها الرئيس من حيث الإشكالية الدطروحة، من خلاؿ استعراض ىذه ا
 بالإضافة الذ الدنهج الدستخدـ وأدوات جمع البيانات.

  راسةالدصري د المجتمع في الاجتماعية البارزة للقضايا الدصرية الفضائيات زايد بعنواف "معالجة أحمد الحكيم عبد إيدافدراسة 

 والخاصة"  الحكومية القنوات بين مقارنة

مدى  بسحورت إشكالية الدراسة في كيفية معالجة القنوات الفضائية الدصرية للقضايا والدشكلات الاجتماعية التي تهم الجمهور، وما
 وقدرة وتوقعات ىذه البرامج على التأثير في سلوؾ الجمهور الدصري. 

وذلك لدراسة ىذه  منهج الدسح بالعينة على عينة من البرامج الاجتماعية بالفضائيات الدصرية، واعتمدت الباحثة على استخداـ 
 ،الإطار الدنهجي للدراسةتطرقت في الفصل الأوؿ إلذ  ثحي ستة فصوؿدراستها إلذ  وبياف خصوصيتها، وقسمت الباحثة البرامج

وتناولت ة جاء الفصل الثالث بعنواف الدشكلات والقضايا الاجتماعي لنظرية التوقعات الاجتماعية، ثم الفصل الثاني خصصتو الباحثة

                                           
 208، ص1993عدلر العبد عاطف، احمد زكي رامي، الأسلوب الاحصائي واستخداماتو في بحوث الرأي العاـ والاعلاـ، دار الفكر، القاىرة،   1
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، وقد توصلت الباحثة نتائج اختبار فروض الدراسة وأخيرافي الفصل الرابع و الخامس نتائج الدراسة التحليلية والديدانية على التوالر، 
 في الأخير إلذ جملة من النتائج بسثلت في :

والأسرية احتلت اعلى نسبة في القنوات الخاصة، اما في القنوات الحكومية فجاء موضوع الرعاية قضية العلاقات الزوجية  -
 الصحية الأعلى.

 تصدرت القنوات الفضائية اعلى نسبة بالنسبة لقضية مصادر الدعلومات لدى الدبحوثين. -

ها العاـ واشكاليتها الدطروحة الدتعلقة بالقضايا من خلاؿ استعراض ىذه الدراسة، نشير إلذ أف الدراسة الحالية استفادت منها في ىدف
 والدشكلات الاجتماعية بالإضافة الذ عينتها حيث تم تطبيق الدراسة على عينة من البرامج التلفزيونية الاجتماعية.

  العربية دراسة شيماء أبو مندور عبد الغني أبو مندور بعنواف الدعالجة الإعلامية للقضايا الاجتماعية في مصر في الصحف
  يناير 22بعد ثورة 

برليل وتفسير الأطر الإخبارية التي وظفتها صحيفة الراية القطرية وصحيفة و حددت الباحثة الدشكلة البحثية للدراسة في رصد 
 2100يناير  22عكاظ السعودية في أثناء معالجتهما الإعلامية الدختلفة للقضايا الاجتماعية في مصر بعد أحداث ثورة 

على أداة برليل الدضموف إلذ وجود فروؽ بين جريدة الراية القطرية  بالاعتمادت الباحثة باستخداـ منهج الدسح الإعلامي وقد توصل
عدا قضايا البطالة لد يکن  السعودية، فيماوجريدة عکاظ السعودية في قضايا اجتماعية ذات أبعاد اقتصادية لصالح جريدة عکاظ 

 .ىناؾ فروؽ
النظرية الدستخدمة حيث تم العمل بنظرية برليل الدراسة، نشير إلذ أف الدراسة الحالية استفادت منها في  من خلاؿ استعراض ىذه

الإطار الإعلامي لدعرفة نوع الأطر الخبرية الدستخدمة في معالجة موضوع القضايا الاجتماعية بالإضافة الذ اتفاؽ الدراستين في 
 الأدوات الدنهجية الدستخدمة.

 
 النظري لمدراسة:الجانب  .2

 :مفاهيم الدراسة .2.2
بأنها الدسألة ذات الصفة الجمعية التي تتناوؿ عددا من الأفراد في المجتمع، بحيث بروؿ دوف قيامهم القضايا الاجتماعية:  -

 1ي يقع على الدستوى العادي للجماعة.بأدوارىم وفق الإطار الدتفق عليو والذ
ي والدعاناة والدأساة الاجتماعية كالطلاؽ، التشرد، الفقر، ازمة السكن، الذجرة ... كما وتشمل القضايا الاجتماعية الصراع الاجتماع

أنها بسس شرائح واسعة من الأفراد داخل المجتمع، وبزتلف القضايا الاجتماعية من لرتمع الذ آخر باختلاؼ العادات والأعراؼ 
 اعي.الاجتماعية والإطار الأخلاقي للمجتمعات والنسق والنظاـ الاجتم

                                           
، دار الفكر ناشروف وموزعوف، عماف، 1الاجتماعية الدعاصرة: مداخل نظرية: بذارب عربية: أساليب الدواجهة، ط قمر عصاـ توفيق وآخروف، الدشكلات  1

 11، ص2008، 1الأردف، ط
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ونعني بالقضايا الاجتماعية في ىذه الدراسة بالدواضيع والدشكلات التي يعاني منها الفرد في المجتمع الجزائري والتي يدكن تناولذا 
 ومعالجتها في وسائل الإعلاـ والتي بست معالجتهما في برنامج احكي حكايتك.

 القنوات الفضائية:  -
رساؿ حيث يدكن الارساؿ نطاؽ الحدود الجغرافية لدولة الاقمار الصناعية لكي يتجاوز ىذا الاىي المحطات التي تبث إرسالذا عبر 

شارات الوافدة من القمر الصناعي ويدكن التقاط بثها التلفزيوني لاستقباؿ والتقاط الااستقبالو في دوؿ ومناطق عبر أجهزة خاصة با
 1اللاقطة.طباؽ الأستقباؿ و الافي مناطق عديدة عبر أجهزة 

وتتنوع الفضائيات وبزتلف حسب البرامج التي تقدمها للمشاىدين، فهناؾ لزطات فضائية متخصصة، وىناؾ لزطات فضائية 
ـ معين أو متنوعة، وبالتالر فإف البرامج ستختلف في طبيعتها وعددىا حسب بزصص المحطات الفضائية واقتصارىا على نشاط إعلا

 2مسائل إعلامية لستلفة.
، والذي نص في مضمونو على 2012الجزائر انفتاحا إعلاميا في لراؿ السمعي البصري وفق ما جاء بو قانوف الإعلاـ وقد عرفت 

 إمكانية انشاء قنوات جزائرية خاصة تبث من الجزائر وبزضع لقانوف الاعلاـ الجزائري.
في بث برامج لبث التجريبي قبل اف تنطلق وجدير بالذكر أف أغلب القنوات الخاصة ظهرت قبل ىذا القانوف وقد "أمضت مرحلة ا

أطروحة دكتوراه. كما اف بثها كاف من دوؿ أخرى كفرنسا، الأردف، لندف ...، وبالتالر بزضع لقانوف  3وحصص وأخبار لستلفة" 
 الدولة لزل البث.

البصري في الباب  باب، وجاء القانوف الدتعلق بالنشاط السمعي 12مادة موزعة على -133- 2012وتضمن قانوف الاعلاـ 
مواد، أما الفصل الثاني فيحتوي  6الرابع وينقسم الذ فصلين: يتعلق الفصل الأوؿ بدمارسة النشاط السمعي البصري ويتكوف من 

 مواد ويتعلق بسلطة ضبط السمعي البصري. 3على 
قناة الشروؽ، النهار، الخبر، الخاصة ك ظهرت جملة من القنوات 2011الجزائري على القطاع الخاص مطلع  وبانفتاح الإعلاـ

انطلاقا من كونها برامج قارة  من برالرها دينت في معالجة القضايا الاجتماعية والاىتماـ بها من خلاؿ العدن...الخ والتي تفريدزا
 وأساسية في الشبكة البرالرية، كما أنها برقق نسب مشاىدة عالية ما يؤكد على قدرتها في التأثير على الرأي العاـ.

 الاعلام الاجتماعي: -
ىو الاعلاـ الذي يهتم بأخبار المجتمع والجماعات ويخاطب المجموعات بأسلوب جمعي للتعريف بأخبار الجماعة سواء كاف لرتمعا 

 4او كانت منظمة او ىيئة او مؤسسة.صغيرا او لرتمعا كبيرا 

                                           
 37، ص2005، 1السيد ىناء، الفضائيات وقادة الراي، العربي للنشر، مصر، ط  1
 133، ص2009، 1نشر والتوزيع، عماف، الأردف، طعطواف فارس، الفضائيات العربية ودورىا الإعلامي، دار أسامة لل  2
، 2019لز، طاىر حورية، اخلاقيات الدمارسة الإعلامية في القنوات الفضائية الخاصة بالجزائر، أطروحة دكتوراه، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغا  3
 129ص
 13، ص2014الجبور سناء، الاعلاـ الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردف،  4
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كونها جزء من النسيج الاجتماعي بهدؼ الحفاظ على   تضطلع الدؤسسات الإعلامية في معالجة لستلف القضايا والدشاكل الاجتماعية
استقرار المجتمع ومساعدتو على بذاوز أزماتو والدضي قدما، فوسائل الاعلاـ التي تعتبر جزءا من النظاـ الاجتماعي ومن خلاؿ 

تمع وأزماتو وتعرؼ وظائفها في المجتمع تولر أهمية كبيرة للبرامج الاجتماعية كونها أصبحت تقدـ معلومات حوؿ مشكلات المج
 الجمهور بقضايا لرتمعو.

لقد سعى الإعلاـ الجزائري بوسائلو الدختلفة ومضامينو الدتنوعة إلذ الاىتماـ بالقضايا الاجتماعية التي تهم المجتمع الجزائري بكل و 
لتفسيرية وذلك في إطار فخصص برامج اجتماعية تتناوؿ القضايا الاجتماعية وتعالجها من خلاؿ وظيفتها الإخبارية وافئاتو، 

الذي يخدـ المجتمع، وذلك بعرض القضية والبحث في أسبابها، وتقديم التحليل والتفسير الدناسب لذا بعرض  ةنشاطها الاتصالي
 وجهات النظر الدختلفة.

 البرامج التلفزيونية: -
كامل تفاصيلها الفنية لتحقيق ىدؼ فكرة أو لرموعة من أفكار تصاغ في قالب تلفزيوني معين باستخداـ الصورة والصوت بىو 
 1.معين

 البرامج الاجتماعية:  -
والناس على اختلافها، لشا ىو معروؼ وشائع في برامج القنوات الفضائية. إلا إنو يجرى التعميم  ىي التي تعالج قضايا المجتمػع

وبػشكل متزايد في إطلاؽ تسمية "الإعلاـ الاجتماعي" علػى ىػذه البرامج الاجتماعية وخصوصاً تلك التي تتصف بدشاركة الجمهور 
لذاتف والبريد الإلكتًوني، لجهة الدػداخلات وطرح الأسئلة وإجابة الخبراء ، وحوارات ضػيوؼ الحلقػات، أو الدشاركة باالاستديوفي 

ضيوؼ البرنامج عليهػا. ولذذه البرامج أدوار ىامة تقوـ بها في علاج الدػشكلات الاجتماعية، شريطة أف تتوفر لذا فرص التواصل 
لج مشكلاتو اليومية كما تعرفو بدا يحدث داخل رحم وتعرؼ البرامج الاجتماعية اقبالا واسعا لدى الجمهور كونها تعا2. الحقيقي

 لرتمعو من معاناة وأحداث وما يدور حولو، وبذلك بزلق لدى الفرد وعيا اجتماعيا.
ونقصد بالبرامج الاجتماعية في ىذه الدراسة البرنامج الاجتماعية "احكي حكايتك" الذي يتطرؽ الذ معالجة القضايا الاجتماعية 

 الجزائري الدعاش. الدستمدة من الواقع
 برنامج احكي حكايتك: -

ىو برنامج تلفزيوني اجتماعي يتم بثو على قناة الشروؽ العامة يقدمو الإعلامي يوسف نكاع يستضيف حالات إنسانية تعاني من  
 مشكلات اجتماعية يعتمد على الحوار في سرد مشكلات الضيوؼ وظروفهم وصراعاتهم.

وتعالج الدشكلات الاجتماعية قضايا اجتماعية، البرامج التي تتناوؿ مضامينها ولزتواىا ببالبرامج الاجتماعية في ىذه الدراسة  ونقصد
 الجزائري.والنفسية التي يعيشها الفرد والأسرة في المجتمع 

                                           
 220، ص2010، 1الشميمري فهد ابن عبد الرحمن، التًبية الإعلامية كيف تتعامل مع الإعلاـ، مكتبة الدلك فهد الوطنية للنشر، الرياض، ط  1
لرلس التعاوف حجازي مصطفى، الاعلاـ الاجتماعي وتأثيراتو على الناشئة في دوؿ لرلس التعاوف، الدكتب التنفيذي لمجلس وزراء الشؤوف الاجتماعية بدوؿ   2

 19، ص2011، 1لدوؿ الخليج العربية، الدنامة، لشلكة البحرين، ط
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 فنية عن برنامج "احكي حكايتك" بطاقة -
 عينوع البرنامج: برنامج تلفزيوني ذو طابع اجتما -
 قناة البث: الشروؽ العامة -
 مساء بتوقيت الجزائر  20:45توقيت البث: كل يوـ ثلاثاء على الساعة  -
 مدة البث: ساعة -
 دورية البث: أسبوعي -
 مقدـ البرنامج: الإعلامي يوسف نكاع -
 7عدد الدواسم:  -

  الشروق تي في: -
الأردف، في حين اف مقرىا الرئيسي موجود ي الجزائر، وانطلق بثها في عيد ىي امتداد للجريدة الورقية "الشروؽ"، وتبث بدورىا من 

 1وفي الذكرى الحادي عشر لتأسيس يومية الشروؽ. 2011الثورة الأوؿ من نوفمبر/تشرين الثاني 
 . التأصيل النظري والمعرفي للدراسة:2.3

، لذا صلة مباشرة بدوضوع الدراسة وىي نظرية الإطار اعتمدت ىذه الدراسة على نظرية ذات أهمية في لراؿ الدراسات الإعلامية
الإعلامي كونها تعد ضابطا لأىداؼ الدراسة، بالإضافة الذ قدرتها على كشف الإطار الذي يتم من خلالو تقديم الدواضيع 

 الاجتماعية في برنامج احكي حكايتك الذي تبثو قناة الشروؽ العامة.
ي لقضية ما بأنو "انتقاء متعمد لبعض جوانب الحدث أو القضية وجعلها أكثر بروزا في وقد عرؼ مكاوي والسيد الإطار الإعلام

  2 النص الإعلامي، واستخداـ أسلوب لزدد في توصيف الدشكلة وبرديد أسبابها وتقديم أبعادىا وطرح حلوؿ مقتًحة بشأنها"
في المجاؿ الإعلامي الذ كل من العالدين توشماف وجلتين، حيث استعارا الدفهوـ من استخداـ تطبيق نظرية الأطر الخبرية الذ ويرجع 

  3غوفماف الذي أكد على اف الأطر تساعد الذ برديد القضايا في الدراسات الإعلامية وتعريفها وإطلاؽ الدسميات عليها.

وسبل علاجها يرتبط إلذ حد كبير بنوع  وتشير دراسات عديدة سابقة إلذ أف استخلاص الجمهور لأسباب قضية أو مشكلة ما
  4الإطار الإعلامي الذي يستخدمو القائم بالاتصاؿ في شرح أبعاد تلك القضية.

 :وىي رئيسية آليات على الإعلامي الإطار نظرية وتقوـ
 

                                           
ص بالجزائر: دراسة برليلية لقناة الذقار والشروؽ العامة والنهار، لرلة الحوار الثقافي: لرلة دورية طاىر حورية، الدشكلات الاجتماعية في برامج التلفزيوف الخا  1

 163-162، ص ص2018، 2، العدد 7أكاديدية دولية نصف سنوية، المجلد 
 348، ص2006، 6مكاوي حسن عماد، السيد ليلى حسين، الاتصاؿ ونظرياتو الدعاصرة، الدار الدصري اللبنانية، مصر، ط  2
الة ماجستير، الجامعة لزمد حساـ نمر منصور، الأطر الخبرية لقضية حصار غزة في الدواقع الإلكتًونية للصحف الأمريكية والبريطانية دراسة برليلية مقارنة، رس  3

 28، ص2017الإسلامية، غزة، فلسطين،
 350ع سبق ذكره، صمكاوي حسن عماد، السيد ليلى حسين، الاتصاؿ ونظرياتو الدعاصرة، مرج  4
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  البروز:آلية  -

يقصػد بػو إبػراز جػزء مػن الدعلومػات، بدػا يتػيح ملاحظتهػا واضػفاء الدعنػى عليهػا؛ كػي يسهل على الجمهور تذكرىا وبززينها،  
 بالتًكيز جديرة بالاتصاؿلجوانب يراىا القائم  الاختيارواستًجاعها، وتعكس آلية الإبراز قياـ وسائل الإعلاـ بنوع مػن بالتًكيزً  

ز أمػرا جوىريػاً فػي تػأطير النصػوص الخبريػة، حيػث تبػرز عناصػر معينػة بطريقػة تهػدؼ لتقػديم معنػى لزػدد، ويدكػن برقيػق ويعد البػرو 
  البػروز بوسػاطة: الدوقػع، والتكػرار، والػربط بػين القضػية وقضػايا وأحداث أخرى، وغيرىا.

  :الانتقاءآلية  -

 ىذا ومسوغات اختياره وكيفية انتقاؤه، تم الذي الدضموف عن برليلها يجيب بحيث علاميةالإ الأطر لوضع الرئيسة الركيزة ىي

 ابزاذ الأخبار صنع عملية يتخلل William Watkinsفوفقا للعالد  النهائي، شكلو في الإعلامي الدنتج ليظهر الاختيار

 1المحيطة بالأحداث. الأطر بشأف متعاقبة قرارات
حظيت نظرية برليل الإطار الإعلامي باىتماـ متزايد من قبل الباحثين في الدراسات الرأي العاـ، والاتصاؿ وفي السنوات الأخيرة 

السياسي، والدراسات الخاصة بالدضموف الاخباري بوسائل الاعلاـ، ويرجع ذلك الذ اف النظرية تتضمن إضافة التًاكم العلمي 
 2لبحوث الاتصاؿ.

 الجانب التطبيقي لمدراسة: .4

أوضحت الدراسة أف القضايا الاجتماعية التي عالجها برنامج احكي حكايتك في عينة الدراسة، متنوعة وتشمل لستلف    -
على  الاعتداءالنسب، التشرد والفقر،  الدواضيع الاجتماعية، إذ جسدت العينة في مواضيعها تنوعا تراوح بين قضايا لرهولر

نا أف برنامج احكي حكايتك قدـ القضايا الاجتماعية الدتنوعة الدوجودة في الأطفاؿ، والدشاكل الأسرية... ومنو يتبين ل
المجتمع الجزائري وحتى القضايا الدسكوت عنها الدوجودة في رحم المجتمع الجزائري وذلك بهدؼ نشر الوعي الاجتماعي 

تمع الجزائري والإحاطة الكاملة وإنارة الرأي العاـ وجذب الجماىير للإدراؾ بخطورة بعض القضايا ومدى انتشارىا في المج
 .بها

توصلت الدراسة الذ اف الأىداؼ الدتوخاة من بث وعرض القضايا الاجتماعية في برامج الفضائيات الخاصة )نموذج برنامج  -
جاء بهدؼ تقديم رسالة إعلامية برسيسية وتوعوية بسس جميع شرائح المجتمع، من خلاؿ خلق حوار بين  ،(احكي حكايتك

تمع وتثبيت القيم الإيجابية، لضماف ثقة الجمهور الدشاىد والتأثير فيو وبالتالر إحداث تغيير إيجابي على أرض أفراد المج
 .الواقع

                                           
1
برليلية مقارنة، طلعت عبد الحميد عيسى، منصور لزمد حساـ، الأطر الخبرية لقضية حصار غزة في الدواقع الإلكتًونية للصحف الأمريكية والبريطانية دراسة   

 161، ص2018، 1، العدد 20غزة، سلسلة العلوـ الإنسانية، المجلد -لرلة جامعة الأزىر 
اىات التغطية الإخبارية للشؤوف الخارجية في الصحف الدصرية وعلاقاتها بالدتغيرات الخاصة بالصحف، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة عويس لزمد، ابذ  2

 74، ص2008الزقازيق، القاىرة، مصر،
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% بالنسبة إلذ أطر 0105أوضحت الدراسة أف الأطر الخبرية الدستخدمة في برنامج احكي حكايتك جاءت بنسبة  -
، و يدؿ ىذا 2005ت أطر الآثار والعواقب الأعلى بنسبة %% بالنسبة لأطر النتائج، في حين جاء0201الأسباب، و

على أف البرنامج عالج القضايا الاجتماعية من خلاؿ استضافة الحالات الدعنية بهدؼ معرفة آثار ذلك والعواقب التي ترتبت 
التي  والاجتماعية والعاطفية النفسيةعنها من أجل برسيس وتوعية الدشاىدين، وتقديم النصيحة والحلوؿ لبعض الدشكلات 

قد يواجهونها في حياتهم اليومية مع العائلة او الأصدقاء او في المحيط الاجتماعي، ما يساعدىم على بذاوز ىذه الدشاكل، 
واحدث تغييرات في أفكار الدتلقين وسلوكياتهم وتوجهاتهم وأخذ العبرة من بذربة الآخرين بالنظر الذ الآثار والعواقب التي 

  .ى بذاربهمعل ترتبت بناء
% بينما 2102، وكانت قيمة عدـ السماح على رأس القائمة بنسبة اجتماعيةتضمن برنامج احكي حكايتك عدة قيم  -

% ، الصراع، التضامن، إفشاء الأسرار العائلية 0502جاءت القيم الأخرى مرتبة تنازليا على النحو الآتي: قيمة عدـ الثقة 
ىذه القيم سلبية اكثر منها إيجابية خاصة فيما يتضمن عدـ الثقة وافشاء  % لكل منهم، وتعتبر600بنسبة قدرت ب 

الاسرار العائلية التي تعتبر سلوكا غير لائق فالأجدر بالدعنيين حل مشكلاتهم الاسرية في منازلذم بعيدا عن الاعلاـ فهذا 
ر في البرامج الأجنبية، اما قيمة سلوؾ غريب عن المجتمع الجزائري المحافظ وجاء من عند المجتمعات الغربية حيث ظه

   الذ جانبو. والوقوؼ المحتاجالتضامن والتي تعتبر قيمة إيجابية فهي سمة معروفة عن الشعب الجزائري وبسيزه بدساعدة 
اعتمد برنامج احكي حكايتك على استضافة مواطنين لرواية مشكلاتهم الاجتماعية التي يعانوف منها، من خلاؿ حضور  -

% كما كاف حضور 1003 والرجاؿ بنسبة% 0402عينة البحث، إذ نسجل استضافة النساء بنسبة  شخصية في 21
% لكل من رجاؿ القانوف والأساتذة الجامعيين، 102و% لرجاؿ دين، 0202الأكاديديين والأخصائيين ضعيفا، إذ بلغ 

ى اف البرنامج اعتمد أسلوب الدشاركة وقد كاف حضور الجمعيات في كل عدد من اعداد العينة لزل الدراسة وىو ما يدؿ عل
 .في معالجة القضايا الاجتماعية، بالإضافة الذ تشجيعو لثقافة الحوار

ثانية، ونستنتج من خلاؿ ذلك أف القنوات  03و دقيقة 04وجاءت الدساحة الزمنية للعينة لزل الدراسة بسبع ساعات  -
لاجتماعية وذلك بتخصيص مساحة زمنية كافية لذا، كما أف ىذا يدؿ الفضائيات الجزائرية الخاصة تولر أهمية بالغة للبرامج ا

 .على توفير أفضل الوسائل التي تستطيع من خلالذا جذب الدشاىد الجزائري
حكايتك ركز في عرض القضايا الاجتماعية على قالب التقرير والدقابلة بنفس النسبة  أكدت الدراسة أف برنامج أحكي -

نهما، ونقرأ من ذلك بروز طابع الوصف ونقل صور من الواقع الدعاش، ويؤكد العديد % لكل م0202والتي قدرت ب  
، كونو الاجتماعيةمن الإعلاميين اف التقرير ىو أنسب الفنوف التحريرية لكتابة الدواد الدتعلقة بالدشاكل والظواىر والقضايا 

الصحفي يحتل الدرتبة الأولذ في ترتيب الأهمية في يدثل السمة الأكثر شيوعا في صحافة الحوادث في العالد، وفن التقرير 
صحافة المجتمعات الدتقدمة، ويجمع بين مزايا وخصائص أكثر من فن صحفي كالخبر والحديث، والتحقيق والدقاؿ، ويقدـ 



         ISSN :1112-4377                                                                               مجلة المعيار                           

 6266(  السنة:    26)رت   2عذد:    62مجلذ:  

 

469 

في حين كانت  1في شكل موجز وغير لسل، ويحتوي في نفس الوقت على الحقائق ويتضمن التحليل وعرض الاحتمالات،
 .% لفئة لا يوجد قالب21ة الدسيطرة النسب

في تركيزه على منطقة  ويتجلى ذلكاعتمد برنامج احكي حكايتك أسلوبا مركزيا جغرافيا في معالجة القضايا الاجتماعية،  -
%. في 4001ب  ومنطقة الصحراء% 20010% في حين جاءت منطقة الشرؽ بنسبة 40010ب  العاصمة-الوسط

ئري، ويدكن تفسير ذلك أف ىناؾ من لذم قناعات بعدـ ظهور الدرأة في التلفزيوف لبث شكواىا غياب تاـ لدنطقة الغرب الجزا
العاصمة وىي الأعلى نسبة فيمكن تفسير ذلك بقربها من مقر القناة وسهولة -او لسرد تفاصيل معاناتها، اما منطقة الوسط

 .شاكلهم بغية الوصوؿ الذ حلوؿ لشكنةعرض م والرغبة فيالتواصل معها او للعقلية الدتفتحة لسكاف الدنطقة 
متنوعين لدعالجة القضايا الاجتماعية، فقد دمج  إقناعيينأوضحت الدراسة أف برنامج احكي حكايتك استخدـ أسلوبين  -

% والأساليب العقلية كالقوانين والإحصاءات والحجج  والبراىين 32بين الأساليب العاطفية كالبكاء والتي جاءت بنسبة 
%، ويعود ذلك إلذ أف الدواضيع الاجتماعية برتاج للتأثير العاطفي والتأثير العقلي من أجل 05لعلمية بنسبة والأدلة ا

عملية برقيق التأييد من طرؼ الدشاىدين، فأغلب حالات النساء اعتمدت على البكاء واستجداء العاطفة لاستمالة 
الذ التبرير عن طريق الأرقاـ والاحصائيات  ااعداد معينة فلجؤو الدشاىد، اما مقدـ البرنامج والاكاديديين الذين حضروا في 

 .والاستشهاد بالقوانين كونها اكثر واقعية وعملية
استخدامو  اعتمد برنامج احكي حكايتك على عناصر اخراجية تنوعت بين موسيقى حزينة وىي شارة البرنامج في -

للمؤثرات الصوتية، وىو ما يتماشى مع الدواضيع الاجتماعية الحزينة التي عالجها البرنامج خلاؿ فتًة العينة لزل الدراسة، أما 
التي تم الديكور فكاف استوديو داخلي فيو شاشة عرض كبيرة خلف مقدـ البرنامج واريكة بلوف احمر لجلوس الحالات 

بلهم لرموعة كراسي لجلوس أعضاء الجمعيات الحاضرين في كل عدد من اعداد البرنامج، في والاكاديديين يقا استضافتها
حين استخدمت الدؤثرات التقنية الخاصة بالصورة لتعتيم الصورة عن افراد لد يوافقوا على ظهورىم العلني في البرنامج لكن 

 الافراد.غابت الدؤثرات الصوتية الدتمثلة في تغيير طبقة الصوت الخاص بهؤلاء 
 خاتمة: .4

البرامج الاجتماعية التي يتم بثها في الفضائيات الخاصة في الجزائر، قد ساهمت في  بأف القوؿ يدكن الدراسة ىذه خابسة في
تسليط الضوء على الدشكلات والقضايا الاجتماعية الدوجودة في المجتمع الجزائري عن طريق اتاحة الفرصة لحالات معينة بسرد 

ومعاناتهم ومشاكلهم ومناقشتها والوقوؼ على أسبابها ونتائجها، بدساعدة خبراء واكاديديين من لستلف المجالات، لكنها بذاربهم 
تبقى بحاجة الذ التأطير من خلاؿ التحضير الجيد والبحث الجاد بالإضافة الذ وجوب متابعة الحالات الاجتماعية التي عرضت 

 اولة إيجاد حلوؿ واقعية ناجحة لذا.مشكلاتها عبر البرنامج ومرافقتها ولز

 وبناء على نتائج دراستنا يدكن تقديم التوصيات التالية:

                                           
ية مقارنة، عبد الحميد عيسى، منصور لزمد حساـ، الأطر الخبرية لقضية حصار غزة في الدواقع الإلكتًونية للصحف الأمريكية والبريطانية دراسة برليل طلعت  1

 169مرجع سبق ذكره، ص
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 تأطير البرامج الاجتماعية والسعي لتطوير لزتواىا من خلاؿ الابتعاد عن الشعبوية ولغة الشارع. -
 الدناطق الجغرافية أو تسمية الولايات الخاصة بالحالات التي تم استضافتها بذنبا للأحكاـ السلبية والتعميم. لزاولة عدـ ذكر -

عدـ اللهث خلف السبق الصحفي على حساب أخلاقيات الدهنة ودوف اعتبار لسمعة الحالات التي تم استضافتها أو دوف  -
 زائري.مراعاة للأسرة الجزائرية والقيم الخاصة بالمجتمع الج

لزاولة التأسيس للإعلاـ الاجتماعي من خلاؿ احتًافية ومهنية الفضائيات والإعلاميين، بالإضافة الذ الاستعانة بالدختصين  -
 والأكاديديين في اعداد البرامج الاجتماعية.

 1 قائمة المراجع:. 5
  الدؤلفات : 

، 4مناىج البحث العلمي في علوـ الاعلاـ والاتصاؿ، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، ط مرسلي،احمد بن  -
2010 

 2006، 6السيد ليلى حسين، الاتصاؿ ونظرياتو الدعاصرة، الدار الدصري اللبنانية، مصر، ط مكاوي،حسن عماد  -
اليبو وادواتو، دار الفكر ناشروف ذوقاف عبيدات، كايد عبد الحق، عدس عبد الرحماف، البحث العلمي مفهومو اس -

 2015، 17وموزعوف، عماف، ط
 2014الاعلاـ الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردف، الجبور، سناء -
احمد زكي رامي، الأسلوب الاحصائي واستخداماتو في بحوث الرأي العاـ والاعلاـ، دار الفكر،  العبد،عاطف عدلر  -

 1993القاىرة، 
، 1ر وآخروف، الدشكلات الاجتماعية الدعاصرة: مداخل نظرية: بذارب عربية: أساليب الدواجهة، طعصاـ توفيق قم -

 2008، 1دار الفكر ناشروف وموزعوف، عماف، الأردف، ط
 2009، 1الفضائيات العربية ودورىا الإعلامي، دار أسامة للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، ط عطواف، فارس -
مري، التًبية الإعلامية كيف تتعامل مع الإعلاـ، مكتبة الدلك فهد الوطنية للنشر، الرياض، الشمي فهد ابن عبد الرحمن -

 2010، 1ط
 1999(، منهجية البحث العلمي، دار وائل للنشر، عماف، الأردف،1999لزمد عبيدات واخروف، ) -
ب التنفيذي لمجلس وزراء الاعلاـ الاجتماعي وتأثيراتو على الناشئة في دوؿ لرلس التعاوف، الدكت حجازي،مصطفى  -

 2011، 1الشؤوف الاجتماعية بدوؿ لرلس التعاوف لدوؿ الخليج العربية، الدنامة، لشلكة البحرين، ط
 2014، 1مناىج البحث الإعلامي، دار الدسيرة للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، ط الدزاىرة،مناؿ ىلاؿ  -
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 2005، 1صر، طالفضائيات وقادة الراي، العربي للنشر، م السيد، ىناء -
 الأطروحات: 
طاىر حورية، اخلاقيات الدمارسة الإعلامية في القنوات الفضائية الخاصة بالجزائر، أطروحة دكتوراه، جامعة عبد الحميد بن  -

 2019باديس، مستغالز، 
والبريطانية دراسة برليلية لزمد حساـ نمر منصور، الأطر الخبرية لقضية حصار غزة في الدواقع الإلكتًونية للصحف الأمريكية  -

 2017مقارنة، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين،
ابذاىات التغطية الإخبارية للشؤوف الخارجية في الصحف الدصرية وعلاقاتها بالدتغيرات الخاصة بالصحف،  عويس،لزمد  -

 2008رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الزقازيق، القاىرة، مصر،
 لاتالدقا : 
طاىر حورية، الدشكلات الاجتماعية في برامج التلفزيوف الخاص بالجزائر: دراسة برليلية لقناة الذقار والشروؽ العامة  -

 2018، 2، العدد 7والنهار، لرلة الحوار الثقافي: لرلة دورية أكاديدية دولية نصف سنوية، المجلد 
طلعت عبد الحميد عيسى، منصور لزمد حساـ، الأطر الخبرية لقضية حصار غزة في الدواقع الإلكتًونية للصحف  -

 1، العدد 20غزة، سلسلة العلوـ الإنسانية، المجلد -الأمريكية والبريطانية دراسة برليلية مقارنة، لرلة جامعة الأزىر 
،2018 

 

 

 


