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 ممخص
أنواع ىذا  تستعرضو ، مصطلح "سوشياؿ ميديا"  استعملت قبلالدصطلحات التي وتنوع إشكالية تعدد  الورقة البحثيةتطرح ىذه 

  في الوقت الحالي.في العالم خداما وانتشارا الدوضوع كونو من المجالات الافتًاضية الأكثر است تناوؿقد تم تو  .المجاؿ وأشكالو
جديد ومتغتَ ومتطور  ،، كوف المجاؿلا تزاؿ لم تأخذ شكلها النهائيأف الدفاىيم النظرية ؿ"سوشياؿ ميديا" الدستخلصة نتائج ومن ال

لى إالشبكي  الإعلاـمن وتنوعت تعددت في الدصطلحات ، ف ولذذا لم يتم الاستقراربسرعة، طبقا للابتكارات التكنولوجية السريعة. 
" إلىالجديدة ، لتصل ، إلى وسائط الاتصاؿ الالكتًوني الإعلاـالجديد ، إلى  الإعلاـ لىإالبديل ،  الإعلاـالتفاعلي، إلى  الإعلاـ

  .سوشياؿ ميديا "
ضع  للتقنيات تخوالدؤسساتية ، ولا الرقابة التقنية  تجاوزتػتواصلية تتم عبر وسائط افتًاضية،شعبية، عملية ولغسد"سوشياؿ ميديا" 

 تديز الإعلاـ. والالتزامات الأخلاقية والقانونية التي
 مضعامتُ الذواة . –الإعلاـ الجديد - الالكتًوني الإعلاـ -الجديدة  الاتصاؿ وسائط -سوشياؿ ميديا : مفتاحيةالكممات ال

Abstract: 
This research raises the problem of the diversity of terms used before the term of "social 

media", and reviews the types and forms of this field. This topic has been addressed as one 

of the most used and widespread virtual domains in the world .Among the conclusions 

drawn is that the theoretical concepts of "Social Media" have not taken their final forms yet; 

the field is new, and rapidly developing, matching the technological innovations. The 

terminology varied a lot before using the term “Social Media . 
Social Media , bypasses technical and institutional censorship, ethical and legal obligations 

that characterize the media . 
Keywords: Social Media - Electronic media -New Media - Citizen Media 
 
 
 

 

                                                           
 taferkarim@yahoo.fr  :الإلكتًوني البريد               عبد الكريم تفرقنيت. د:  سلاالدر  الدؤلّف -  1

mailto:taferkarim@yahoo.fr
mailto:taferkarim@yahoo.fr
mailto:taferkarim@yahoo.fr


         ISSN :1112-4377مجلة المعيار                                                                                                          

 6266(  السنة:    26)رت   5عذد:    62مجلذ:  

    

556 
 

 مقدمة : 
لدصطلح "سوسياؿ ميديا" أو "وسائط الاتصاؿ الجديد"، وقد فضعلنا أف نرفق  ةظريمفاىيم نمن البحثية تنطلق ىذه الورقة 

على ىذا المجاؿ الافتًاضي  ()الحادي والعشرين الحاليمن القرف أصبحا يطلقاف منذ العشرية الثانية  ، لأنهماالدصطلحاف 
 )الالكتًوني(.

لأف ، غتَه، كوننا نتحفظ على استعمالوأكثر من  اشائعكاف رغم أف  الدصطلح  ، وتفادينا أف نضع  في العنواف "الإعلاـ الجديد" 
"مضعامتُ الدستخدموف ىذا المجاؿ الافتًاضي ليس إعلاما، بل ىو اتصالا يلعب دورا اجتماعيا تواصليا بتُ الناس، ولا ينجز 

للتأكد من صحة وفحص بقى لزل تدقيق ت فإنها ىذه الدضعامتُ الإعلامية بإلصاز واف قامإوحتى و ، سوى في بعض الحالات إعلامية"
 واوليسمواطنوف ىواة  اينجزىىي "مضعامتُ اتصالية"  تُما، والدضعميديا" لرهولو الذوية ، فالدستخدموف في" سوشياؿاما ورد فيه

 .ؿ بها في لراؿ الإعلاـ والصحافةبالتقنيات والأخلاقيات الدتعارؼ عليها والدعمو  ينجزونهالا  مصحفيتُ وإعلاميتُ لزتًفتُ، كما أػنه
، لدى استعمالو، عند الحديث عن لكتًوني"، حتى لا لػدث غموض ولبسلعنواف مصطلح "الإعلاـ الاترددنا في استعماؿ في اوقد  

لفزيونية، والتي ىي الصحافة الالكتًونية والإعلاـ الالكتًوني في الدواق  الإخبارية و" مواق  الدساندة"  التابعة للإذاعات والقنوات الت
  .رية والآنية والتفاعلية وغتَىاعلاـ الكلاسيكية ، ولكنها تنفرد بمميزات الكتًونية ، كالفو مثلها مثل وسائل الإ ةالكتًونيوسائل إعلاـ 

ن عوتولد أساسا لإعلاـ الرقمي" كونو نتج ، فهو "اىذا المجاؿفي  الدصطلحات تتعددتصل إلينا تسمية " سوشياؿ ميديا " أف قبل 
وىو أيضعا" الإعلاـ لأنو يتميز بتفاعلية عالية . " الإعلاـ التفاعلي" ىوو . والاتصاؿعلى وسائل الإعلاـ التي استجدت الثورة الرقمية 

كونو يتصف باستعماؿ و يطلق عليو كذلك تسمية "إعلاـ الوسائط التشعبية"  . عن شبكة الانتًنيتكونو صادر   الشبكي"
كونو يستخدـ عدة وسائط مثل الصورة   ""إعلاـ الوسائط الدتعددة التشعبات والإحالات إلى مواق  أخرى. ويسمى لدى البعض

، ولكن لم حيث يعتبره بديلا عن الإعلاـ الكلاسيكيوىناؾ من يفضعل أف يطلق عليو تسمية "الإعلاـ البديل"، والصوت وغتَىا. 
 .لػدث ىذا حتى الآف

 مصطلحتسمية كذلك خذ  أ أنوكما حتى الآف.  لدى البعض التي مازالت مستعملة "الإعلاـ الجديد"، مصطلح تسمية أيضعا ويأخذ 
بعدىا في العشرية الثانية من الألفية . و  واستخدام إلى 0202بعد عاـ  ىيئات دولية وعربية  تلجأ حيث "الإعلاـ الالكتًوني" 

 تداولو"سوشياؿ الديديا " التي يتم مصطلح "وسائط الاتصاؿ الجديدة " ثم جاءت تسمية مصطلح  الجديدة ، أصبح يأخذ تسمية 
في عمليات الاتصاؿ والاستخداـ والانتشار، الدور والوظيفة ، أكثر من غتَىا ، كوف ىذا المجاؿ يطغى على استعمالو حاليا 

افتًاضية الكتًونية فهذا المجاؿ الذي يتم عبر وسائط . فيو الاجتماعية والتواصلية  أكثر من الدور والوظيفة الإعلامية، اللتاف يتقلصاف
 تَ من الاتصاؿ ، وقليل من الإعلاـ.كث  يتوفر علىالدؤسسات والذيئات من خلاؿ شبكة الانتًنيت، بتُ الأفراد والجماعات و 

 :   الع اثنتُلزورين وقد تم اعتماد خطة تتمثل في 
 المحور الأوؿ : يتناوؿ تعدد الدصطلحات والتعاريف في لراؿ سوشياؿ ميديا . -
 ميديا" وأنواعو وأشكالو . المحور الثاني: يتناوؿ مفهوـ "سوشياؿ -
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 : المنهجية الإجراءات
 :الورقة  إشكالية-أ

تهدؼ الورقة إلى عرض الدصطلحات التي مرت على ىذا المجاؿ الافتًاضي الذي  عرؼ انتشارا واستخداما في العالم خلاؿ السنوات 
، ة، يدونوف بطريقة تطوعيالانتًنيت عبر مستخدمتُالأختَة ، وتديز بأنو عملية اتصالية تتم عن طريق لشارسات تواصلية عبر 

إلى ىوياتهم وشخصياتهم الحقيقية ، ولا لؼضععوف للرقابة التقنية في أغلبيتهم لا يشتَوف و  .عبر كل ألضاء العالمشكل شعبي وينتشروف ب
 والدؤسساتية. 

 .إلى خصائصو وأنواعووىذا ما يتطلب معرفة طبيعة "سوشياؿ ميديا" والتطرؽ 
 وقد طرحت الإشكالية الآتية:  

 ؟ وكيف يتم تحديد أنواع ىذا المجاؿ وأشكالو ؟ استعملت قبل "سوشياؿ ميديا" ما ىي الدصطلحات التي  -
 : للورقة  تساؤلات الفرعيةال -ب
 ما ىي الدصطلحات التي سبقت مصطلح " سوشياؿ ميديا " ؟  -0
 كيف يتم تحديد مصطلح " سوشياؿ ميديا "   -0
 ما ىي أنواع وأشكاؿ " سوشياؿ ميديا ؟ -3
  ورقةأهمية ال-ج

تستمد ىذه الورقة البحثية ألعيتها من تعدد الدصطلحات التي أعطيت لذذا المجاؿ الافتًاضي، لشا أدى إلى التشتت  وعدـ الاتفاؽ 
 على مصطلح واحد ، وعدـ التًكيز لدى الباحثتُ والدختصتُ .

 أهداف الورقة  : -د
يعاب خصائصو ولشيزاتو، والسعي ، واستالافتًاضي دؼ الورقة إلى لزاولة التًكيز في استخداـ الدصطلح الأقرب إلى وصف المجاؿ ته

،  الذي يساىم الدستخدموف من الدواطنتُ العاديتُ في إنتاج مضعمونو ومادتو -إلى إلغاد الفروؽ الدوجودة بتُ ىذا المجاؿ الافتًاضي 
 .  التقليدي ولراؿ الإعلاـ الالكتًوني وبتُ لراؿ الإعلاـ –صدوره في بثو و  يتحكموف و 

 : ورقةالمصطلحات  -ه
 سوشيال ميديا :  - 

( بأنها "البرامج أو الدواق  التي تستخدـ شبكة الانتًنيت من خلاؿ أجهزة الكمبيوتر   Social Mediaتعرؼ سوسياؿ ميديا )
تبادؿ الأفكار والدعلومات، حيث توفر سوشياؿ ميديا لدستخدميها أيضعا " ىي و  1أو الذواتف الذكية للتواصل بتُ الدستخدمتُ".

  1ومقاط  الفيديو". ، والصور،إمكانية الوصوؿ الالكتًوني، لمحتواىا الذي قد يتضعمن أشكالا لستلفة من الدعلومات، والدستندات

                                                           
1  - social media", dictionary.cambridge.org, Retrieved 7-12-2020. 
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 :الإعلام الالكتروني  -
. لػظى ىذا الانتًنتالإعلاـ الذي يتم عبر الطرؽ الإلكتًونية وعلى رأسها " ىو( Electronic media)الإعلام الالكتروني 

النوع من الإعلاـ بحصة متنامية في سوؽ الإعلاـ، وذلك نتيجة لسهولة الوصوؿ إليو وسرعة إنتاجو وتطويره وتحديثو. كما يتمت  
 2بمساحة أكبر من الحرية".

 :  الإعلام الجديد -
اندماج الكمبيوتر وشبكات ىو " New Media، فإف "الإعلاـ الجديد" من تعريف قاموس "التكنولوجيا الرفي " انطلاقا

الإعلاـ الجديد أشكالا لستلفة ومتنوعة من الناحية التقنية، لعل ألعها: الشبكات يتخذ  الكمبيوتر، والوسائط الدتعددة. و
 3." إلى مواق  تبادؿ الصور والفيديوىات وكذلك الددوناتالاجتماعية، ومواق  الدفضعلات الاجتماعية، إضافة 

 :الاتصال الجديدةوسائط  -
الوسائط الجديدة ىي كل الوسائل التي تعتمد على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الجديدة بغرض التواصل بتُ الأفراد أو إعلامهم 

ا) بريد الكتًوني، مواق  التواصل الاجتماعي...( والذواتف الذكية بمختلف خدماته الانتًنيتبمختلف الأخبار والدعلومات مثل شبكة 
الوسائط  الجديدة ىي  لرموعة من الدعائم كالحاسوب واللوح الالكتًوني والذواتف الذكية التي لؽكن دلرها في أف وغتَىا...أي 

 4من العالم . جهاز واحد يشمل استخداـ شبكة الانتًنيت وشبكة الذاتف وأي نوع آخر يسمح بتشبيك جزء
مصطلح تلف عن لؼ  "الجديدةالاتصاؿ وسائط "مصطلح ىذا التعريف يدمج بتُ الدعتٌ التقتٍ والتواصلي للوسائط عموما، غتَ و 

الإعلاـ التي تعتٍ ىي مزج الصورة م  الصوت م  الكتابة م  الأنفراغرافيا م  البيانات في )الديلتيمديا( الوسائط الدتعددة أو 
تعتٍ الوسائط التي تحمل مضعامتُ الدواطنتُ بفعل منشورات ف "وسائط الاتصاؿ الجديدة" أما . كذلك   الالكتًوني وفي سوشياؿ ميديا

 ، كمواق  التواصل الاجتماعي والددونات ونوادي الدردشة وغتَىا ..تخدمتُالدس
 
 

                                                                                                                                                                                                                 
1 - Maya Dollarhide (6-9-2020), "Social Media Definition" ،www.investopedia.com, Retrieved 7-
12-2020.  

 2 - فؤاد أحمد الساري: وسائل الإعلاـ.. النشأة والتطور، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزي ، عماف الأردف،  0200. 
 3-   جماؿ سند السويدي: وسائل التواصل الاجتماعي ودورىا في التحولات الدستقبلية: من القبيلة إلى الفايسبوؾ، الإمارات      

. 02، ص 0203العربية الدتحدة،   
 4 - عبد الرحمن قدي : الدقاربات لنظرية والدنهجية في دراسة جمهور وسائل الاعلاـ ومستخدمي الوسائط الجديدة، المجلة الافريقية للعلوـ 

 السياسية ة ، متاح على موق        www.maspolitiques.com .             0207127129   اطل  عليو بتاريخ –
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 مضامين الهواة أو )صحافة المواطن(:  -
بسبب توفرىا  الانتًنيتيشتَ ىذا الدصطلح إلى صحافة الدواطن التي انتشرت في شبكة  (Citizen Media) : صحافة الدواطن -

لدى أصحاب ىذا على تقنيات تخزين الدلفات السمعية البصرية الدسجلة والدصورة ونشرىا من قبل جمي  الدستخدمتُ ، فأصبح ذلك 
 Public Participatoryطية الأحداث، ويعرؼ أيضعا بلشثلا ومشابها لعمل الصحفي الذي يقوـ بتغالدصطلح ، 

Journalism   صياغة الدعلومات والأخبار. و يلعب دورا في عملية جم  أصبح على اعتبار أنو دور يؤديو الدواطن، الذي 
الأمريكي للصحافة، فإف مفهوـ صحافة الدواطن ىو الكيفية التي يصوغ بها الجمهور للمعهد  التاب   الإعلاـتقرير مركز  و حسب 

توفتَ تلك  الانتًنيتلدستخدمي شبكة  الإعلاميةمستقبل تداوؿ الأخبار والدعلومات، حيث يكوف الغرض عادة من الدشاركة 
ث القضعايا التي تحتاج إلى توفر معلومات ذات صلة ، الدعلومات الدستقلة التي تجسد إلى حد كبتَ مبدأ الدلؽقراطية فيما يتعلق ببح

ولؽكن الاعتماد عليها. وىذا الدصطلح لا يرتبط بمهنة الصحافة  التي يقوـ بها الصحفيوف المحتًفوف ، فصحافة الدواطن ىي جزء لزدد 
لتخلي عنو ، أو بالأحرى استبدالو الذي انطلق من الولايات الدتحدة الأمريكية ، تم او ىذا الدصطلح  1الدواطن. إعلاـمن مفهوـ  

 بمصطلحات أخرى ، من بينها مصطلح " مضعامتُ الذواة " . 
ميديا" من كتابات وصور وفيديوىات وغتَىا، والتي تحمل معلومات  سوشياؿ"ىي منشورات الدستخدمتُ في  :مضامين الهواة  -

 ومشاىد وتجارب وصور وغتَىا التي يراد نشرىا وإصدارىا ، وتقاسمها م  مستخدمتُ آخرين ..
 يطلق عليو "مضعامتُ الذواة " بدؿ صحافة الدواطن فأصبح، صحافة الدواطن تطور التفكتَ في مصطلحوقد جاء ىذا الدصطلح نتيجة 

وتعتًؼ الشبكة الأوربية الأوروفزيوف) اتحاد الإذاعات والتلفزيونات الأوربية( ، وعدـ توافقو م  لراؿ الصحافة والإعلاـ. تولعدـ دق
"لؽكن لصحافة الدواطن أف تكوف لذا لساطر، وألعها فقداف الدصداقية، فهناؾ معايتَ فنية وتقنية لا بد من حدوديتو ونقائصو بم

 2 ."التي خلفت تشنجا كبتَا Panama Papersمثلة على ذلك قضعية أوراؽ بنما أو بنما بابتَس  احتًامها، ومن الأ
  د المصطمحات والتعاريف :تعد   . 1

وقد تطورت الدصطلحات ، سوشياؿ ميديا مصطلح ينبغي الإشارة منذ البداية إلى أنو لا يوجد اتفاؽ بتُ الباحثتُ والدارستُ حوؿ 
لدى  "الإعلاـ الرقمي" هو، وأخذت عدة تسميات منذ ظهور ىذا المجاؿ الافتًاضي حتى الآف، فوالدرتبطة بولقة عالدت والتعاريف

البعض اعتمادا على وصف جانب من تطبيقاتو؛ مثل التلفزيوف الرقمي أو أي وسيلة إعلامية تندمج م  الكمبيوتر. وىو "الإعلاـ 
والتلفزيوف والراديو التفاعليتُ  الانتًنتالاستجابة بتُ الدستخدمتُ لشبكة و  التفاعلي" لدى البعض الآخر طالدا توفرت فيو حالة

 وغتَىا..  الانتًنتوصحافة 

                                                           

 .  الدرج  نفسو -1  
  0207،  لرلة اتحاد إذاعات الدوؿ العربية ، : تجربة الشبكة في استخداـ مضعامتُ الذواة أف ماري لوبوموراؿ -2
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بأنو "إعلاـ الدعلومات" كذلك . ويوصف  الانتًنتعلى خطوط الاتصاؿ بالتًكيز على تطبيقاتو في  وىو أيضعا "الإعلاـ الشبكي"
"إعلاـ الوسائط الدتعددة" نظرا  مية "إعلاـ الوسائط التشعبية" أوكما تطلق عليو تسللدلالة على التزاوج بتُ الكمبيوتر والاتصاؿ.  

  1لحالة الاندماج التي تحدث داخلو بتُ النص والصورة والفيديو. وىو "الديديا الجديدة" لدى آخرين.
من صفات ولشيزات وخصائص ىذا النوع ، تم إعطائها كتسميات لو في بدايات ظهوره في ىي التسميات والدصطلحات وىذه 

كصفات وخصائص. وسنتطرؽ إلى أىم الدصطلحات التي  لضسرت وأخذت مكانها،فتئت بعد ذلك أف ا مراحلو الأولى، ثم ما
 رافقت المجاؿ منذ ظهوره حتى الآف:

 الإعلام البديل :   1.1
عشرية الأختَة من الألفية السابقة ) القرف العشرين ( اعتبر ىذا النوع إعلاما مثل الإعلاـ الآخر الذي سبقو في بدايات بروزه  في ال

في الظهور) الإعلاـ التقليدي والكلاسيكي(، ولم يكن التمييز بينهما لزل مناقشة ودراسة في بادئ الأمر، ربما نتيجة الانبهار 
ومنافستو للإعلاـ التقليدي في  السبق  في تقل الدعلومات و الأخبار واس  في الواق  ، والصدمة التي أحدثها ظهوره وانتشاره ال

 أف يطلق عليو تسمية "الإعلاـ البديل"حيث فرض نفسو حتى أف بعضعهم فضعل وتوزيعها السري   والفوري على نطاؽ واس  ، 
لكن  ،بديل لوبل كلو  ليس كمنافس ويطرح نفسو سيأخذ مكانو، ويزلػو عن الساحة  -حسبهم –للإعلاـ  التقليدي ، وىو الذي 

 لم لػدث حتى الآف .ىذا 
وتحاوؿ حاولت ، الراديو وكذلك الصحافة الدكتوبةو مثل التلفزيوف،  ( الكلاسيكية)الإعلاـ التقليدية ينبغي الإشارة إلى أف وسائل 

؛ كالاعتماد على التقنية الرقمية ةصائص الإلكتًونيالخميزات و الدالإلكتًوني الجديد، فاستخدمت أىم الافتًاضي التأقلم م  الواق  
مساندة" وىي تعرؼ بتسمية " مواق  الكتًونية إنشاء" مواق   إلىالتلفزيوف، قنوات لراديو و ا ، وعمدت لزطاتوالتفاعلية م  الجمهور

والدشاىدين عبر  اصل للمستمعتُتحمل اسمها، وتتضعمن لزتوى حصصها وبرالرها، وتتيح التو للإذاعات والتلفزيونات مواق  تابعة 
وفي الصحافة  إبداء آرائهم في البرامج والحصص وتقديم اقتًاحات حولذا. من أجلحساباتها ومواقعها وصفحاتها الالكتًونية ، 

 الدكتوبة تم استحداث مواق  الكتًونية مساندة للجرائد، تعمل على تواصل القراء معها بصفة آنية وفورية.
مازالت ) التقليدية ( طالدا أف الأنواع الكلاسيكية ، ولا يكوف إعلاما بديلا ليس إعلاما بديلاىذا المجاؿ  قوؿ بأفما يدفعنا إلى ال

لما ظهرت وسيلة إعلاـ كفالمجاؿ. بل إنها طورت نفسها وتأقلمت م  تطبيقات ىذا  ،بعد ثلاث عشريات من ظهوره موجودة
سبقتها؛ فعندما ظهر الراديو قيل إنو سيكوف بديلا عن الصحافة الدكتوبة، وعندما ظهر قيل إنها ستكوف بديلة عن التي ، جديدة

 ولكن لم لػدث أي شيء من ىذا.  ،التلفزيوف قيل إنو سيكوف بديلا عن الراديو
أشكاؿ ع و أنوا خاصة إذا عرفنا أف  ليست بديلا عن وسائل الإعلاـ التقليدية حتى الآف.وسائط الاتصاؿ الجديدة وبالتالي، فإف 

. فمازاؿ التلفزيوف ومازاؿ الراديو ومازالت الصحافة الدكتوبة (التقليدية)الكلاسيكية لم تحل لزل وسائل الإعلاـ ىذه الوسائط، 

                                                           

 1- الصادؽ الحمامي: الديديا الجديدة والمجاؿ العمومي – الإحياء والانبعاث، لرلة الإذاعات العربية، العدد 05 مارس 0200.  
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في لراؿ الاتصاؿ تها مكان برزتقد  الاتصاؿ الجديدة، وسوشياؿ ميديا، بعض وأنواع وسائطإف كانت حتى  وظائفها،تدارس 
  التقليدية.أو الكلاسيكية وأصبحت تنافس وسائل الإعلاـ والتواصل 

 : لإعلام الجديدا  2.1
قد تكرس  في  New media"الإعلاـ الجديد" من خلاؿ تتب  مسار تعدد  الدصطلحات والتسميات ، يظهر أف  مصطلح 

تسمية نتجت وتولدت أساسا من الثورة التكنولوجية أو الثورة الرقمية التي حدثت على وسائل الأذىاف أكثر من غتَه  ، فهذه ال
تطوير نتجت عن ىو أحد أوجو الثورة التكنولوجية التي  المجاؿالإعلاـ والاتصاؿ، وترتكز على التكنولوجيات الحديثة، كوف ىذا 

 ر الصناعية وأجهزة الذاتف النقاؿ. جهاز الكمبيوتر وظهور التقنية الرقمية، وبروز شبكات الأقما
حيث كاف يطلق على عدد من التقنيات ( العشرينالداضي ) إلى الستينيات من القرف " الإعلاـ الجديد" مصطلح وىناؾ من يرج  

 ،جديدة يتس  م  ظهور تقنيات الدصطلحوبدأ  الاتصالية الوسائل الجديدة في ذلك الوقت مثل الأقمار الصناعية وتلفزيوف الكابيل.
( Lievrouw and Livingstone, 2006ما صعب التحكم في تعريفو، وجعل الباحثتتُ لايفرو وليفنغستوف )وىو 

ىي: لزور تقنيات  ،التقليديأو الكلاسيكي  تلجأف إلى لزاولة تحديد خصائصو من خلاؿ ثلاثة لزاور تديزه عن الإعلاـ القديم
الاتصاؿ الجديدة )مثل الأقمار الصناعية والكمبيوتر والذواتف النقالة وغتَىا(؛ فمحور النشاطات والدمارسات والاستخدامات التي 

 1توفرىا ىذه التقنيات؛ ثم لزور العلاقات الاجتماعية والتنظيمات والتشريعات التي تظهر من حوؿ ىذه الوسائل الجديدة.
ن يقر ب " الغموض الذي يتسم بو استخداـ مصطلح " الإعلاـ الجديد " ويطرح تساؤلات حولو " ىل لػيل الإعلاـ لكن ىناؾ م

الجديد إلى التقنيات الجديدة للمعلومات كالذاتف الجواؿ والانتًنيت ؟ وىل لغب بالدقابل الاقتصار على جملة الظواىر التي تحيل 
التي أفرزتها تقنيات الدعلومات بالاتصاؿ، لشا يعتٍ أف الإعلاـ الجديد يتعلق بظواىر بعينها )  حصرا إلى الدمارسات الإعلامية الجديدة 

كالصحافة الالكتًونية ( وطيدة الصلة بعمليات إنتاج الدضعامتُ الإعلامية ؟ وما علاقة الإعلاـ الجديد بالدمارسات التواصلية 
وب" إعلاـ الجماىتَ   We media" إعلاـ النحن "   الجديدة لدستخدمي تقنيات الاتصاؿ الجديدة حسب البعض ب

Media de masse    2.الجديد "  الإعلاـكمقابل للإعلاـ الجماىتَي؟ تحيل ىذه الأسئلة  الدشروعة إلى صعوبة  توصيف 
أف مصطلح "الإعلاـ الجديد" لػتاج إلى مراجعة كونو غتَ دقيق، فما كاف جديدا في أوؿ الأمر سيصبح قدلؽا بفعل الزمن  ونرى

 والتطور. 
 لإعلام الإلكترونيا  3.1 

الذي . Electronic mediaمصطلح الإعلاـ الإلكتًوني استخداـ لاحظنا التوجو لضو  0202في الدراسات التي ألصزت بعد 
 وويتم تعريف" لغم  بتُ النص والصورة والصوت ليعرضها للمتلقي في آف واحد، فضعلا عن التفاعل الآني والدباشر". وتعريفو بأنيتم 

                                                           
1
 للأعلاـ خالد بن عبد الله الحلوة : الاعلاـ الجديد وتأثتَاتو في تشكيل الرأي العاـ ، بحث مقدـ في الدنتدى السنوي السادس للجمعية السعودية   -   

  4، ص  0226،  4لرلة اتحاد اذاعات الدوؿ العربية ، عدد ،  الاعلاـ الجديد ، مقاربة تواصلية: الصادؽ الحمامي- 2
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سوؽ الإعلاـ،  . لػظى ىذا النوع بحصة متنامية فيالانتًنتالإعلاـ الذي يتم عبر الطرؽ الإلكتًونية وعلى رأسها بأنو "  أيضعا
  1". وذلك نتيجة لسهولة الوصوؿ إليو وسرعة إنتاجو وتطويره وتحديثو. كما يتمت  بمساحة أكبر من الحرية

التي حولت الدواطن إلى صحفي ينقل  الانتًنتعتمادا على إبالصحافة الشعبية،  البعضلدى  "الإعلاـ الإلكتًوني" مصطلحيرتبط 
الأخبار، وأصبحت توفر الاتصالات "من كثتَين إلى كثتَين ومن قليلتُ إلى قليلتُ بعدما كانت تسود في السابق وسيلتاف للاتصاؿ: 

ت، البرقيات الأولى موجهة من واحد إلى كثتَين )الكتب، الصحف، الإذاعة والتلفزيوف(، والثانية موجهة من واحد لواحد )الخطابا
 2التلغرافية والذاتف(.

الأمثلة التي نسوقها في وألعها الانتًنت ، ومن الطرؽ الإلكتًونية الوسائل و ىو الإعلاـ الذي يتم عبر ونرى أف "الإعلاـ الالكتًوني" 
عبر صفحات الويب الدنتشرة وتواجدىا مواق  الصحافة الالكتًونية أو الجرائد الالكتًونية التي ازدىرت جراء توفرىا  يىذا النوع ى

 ات الالكتًونية وأجهزة الكمبيوتر.. عبر الانتًنيت على الذواتف الذكية واللوح
( من خلاؿ الجرائد الالكتًونية والدواق  الالكتًونية الإخبارية و"مواق  الدساندة " الإعلاـ الالكتًونيكما يتجسد ىذا النوع أيضعا) 

دية ( من حيث وجود الإعلاـ الكلاسيكية )التقليالتابعة للإذاعات والقنوات التلفزيونية، وىي وسائل إعلاـ الكتًونية مثل وسائل 
في العديد من  وفي لرملالإعلاـ الالكتًوني  ضع  لؼو  -تُ المحتًفتُ مدير ورئيس التحرير وفريق من الصحفيتُ والتقني -طاقم مستَ  

رية والآنية بمميزات الكتًونية، كالفو  انفراده رغمالصحافة الدكتوبة، تخضع  لذا البلداف، منها الجزائر، لنفس القوانتُ والدواثيق التي 
 . بو ما يستدعي إصدار قوانتُ خاصة  ووىوالتفاعلية وغتَىا، 

لسهولة ولرانية الاطلاع عليو من خلاؿ الأجهزة  الجرائد الالكتًونية والدواق  الإخبارية، مقارنة بالجرائد الورقية على الإقباؿ وقد زاد 
التي نافسة عدة أسباب ألعها : الدالناجمة عن  وىي الأزمة ،في السنوات الأختَة  وفي ظل أزمة الصحافة الدكتوبة الورقية ،الالكتًونية 

) كمبيوتر، لوحات، ىواتف نقالة تتعرض لذا متٌ قبل الجرائد الالكتًونية والدواق  الإخبارية  التي  تصدر عبر وسائل الالكتًونية 
سحب وغلاء سعر الورؽ وارتفاع تكلفة الدطاب ، وشح الوالطفاض عدد الجرائد الورقية، ، ، إضافة إلى قلة عدد قراء وغتَىا( 

 لجرائد الورقية.ذه الذالدوجو  هارالإعلانات أو الإش
 3بعض منظري علوـ الإعلاـ والاتصاؿ.من قبل الجديدة م  بداية الألفية ، بشكل مكثف إلكتًوني تم تداوؿ مصطلح الإعلاـ

، بإنشاء 0227لمجلس وزراء الإعلاـ العرب عاـ  تدت التوصية في الدورة العادية الأربعتُحيث الذيئات العربية الرسمية  إليو شارتوأ
 اللجنة العربية للإعلاـ الإلكتًوني. كما تم تأسيس الاتحاد العربي للإعلاـ الإلكتًوني العربي في القاىرة. 

ئد اندة للجرانستخلص من ىذا، أف الإعلاـ الالكتًوني يقصد بو، الصحافة أو)الجرائد( الالكتًونية والدواق  الإخبارية والدواق  الدس
 " سوشياؿ ميديا" بما فيها مواق  التواصل الاجتماعي والددونات والدنتديات ..    وللإذاعات والتلفزيونات، وليس

                                                           

 1 - فؤاد أحمد الساري: وسائل الإعلاـ.. النشأة والتطور، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزي ، عماف الأردف،  0200. 
)سلسلة جديدة(، طب  بدار  00،  العدد 3، المجلة الجزائرية للاتصاؿ، جامعة الجزائروني في الثورات العربية.: دور الإعلاـ الشعبي الإلكتً عبد العالي رزاقي  -03

  .62. نقلا عن دالصيلمور: الإعلاـ، ص 087، ص 0204ىومة، الجزائر، 
 مرج  سبق ذكره .  الصحفي الإلكتًوني،عباس ناجي حسن: " -04 
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 وسائط الاتصال الجديدة : 4.1
وتم التي تعتٍ الوسائط،   Mediaالتي تعتٍ وسيط ، وجمعها ىي كلمة  Mediumأصل الدصطلح في اللغة الالصليزية، ىو كلمة 

 .   Mediasوجمعها ، مفردة  Mediaاللغة الفرنسية واستخدامها لتصبح  استعارة الكلمة في 
كل الوسائل التي تعتمد على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ الجديدة بغرض " ىي في مفهومها العاـ والشامل الوسائط الجديدة 

التواصل بتُ الأفراد أو إعلامهم بمختلف الأخبار والدعلومات مثل شبكة الانتًنيت بمختلف خدماتها) بريد الكتًوني، مواق  التواصل 
موعة من الدعائم كالحاسوب واللوح الالكتًوني والذواتف الاجتماعي..( والذواتف الذكية وغتَىا.. أي أف الوسائط  الجديدة ىي  لر

الذكية التي لؽكن دلرها في جهاز واحد يشمل استخداـ شبكة الانتًنيت وشبكة الذاتف وأي نوع آخر يسمح بتشبيك جزء من 
أنواع عدة جاءت قد، و ةهيزيوىذا ىو الدعتٌ التقتٍ التكنولوجي للوسائط، التي يقصد بها الوسائل والأدوات والآليات التج 1."العالم

 منها:  مصطلحات الوسائط و
تعريف اليونيسكو الذي يوضح بأنها اندماج عدة وسائل،  من بتُ تعاريفها ": Multimédiaالديلتيميديا الوسائط الدتعددة  -ا

فيشتَ أنها لراؿ يتصل بطريقة استخداـ الكمبيوتر في الدمج بتُ النص والغرافيك  "الجام قاموس "أما تعريف . نص صوت، صورة 
، والصوت ، وأي نوع آخر من الأشكاؿ الاتصالية بما لؽكن معو عرض ، الفيديو والتحريك،  والدتحركةتة ، الرسم ، الصور الثاب

 2تخزين ، وبث أي نوع من الدعلومات رقميا ".
ىي الدعلومات الدتاحة والدتوافرة لمجموعة من الوسائط التعليمية الدتعددة التي تستثمر : Hypermediaالوسائط الفائقة  -ب

ورسوما ، وخرائط وجداوؿ ورموز. كل ذلك في نص معلومات يساعد على  ،، وتشمل رسوما بيانية ، وصوراتبادليا بطريقة منظمة
 3حيث تتكامل ىذه الوسائط فيما بينها عن طريق الكمبيوتر. اكتساب معلومات وخبرات ،

الجانب التارلؼي والجانب التقتٍ، : ىي  ( جوانب3على أساس  ثلاثة )علي قسايسية(  ديدة ) حسبالوسائط الج يمقستم توقد 
 4يلي:  وتتمثل ىذه الأقساـ فيما الدتعلق بالدتلقتُ،وجانب 

تعتبر كل الوسائل الإلكتًونية التي تستعمل الإلكتًوف في تنظيمها ومعالجتها وتخزينها وبثها (E-Media) الوسائط الالكتًونية  -
للمعلومات بالنص والصوت والصورة مثل الذاتف، البريد الالكتًوني، الصحيفة الالكتًونية ، المحاضرات عن بعد وغتَىا .. وىو 

 التكنولوجيا . رت بسرعة نتيجة تطورمفهوـ شامل وواس  يضعم عديد من الأجهزة والخدمات التي تطو 

                                                           

 1 - عبد الرحمن قدي : الدقاربات لنظر ية والدنهجية في دراسة جمهور وسائل الاعلاـ ومستخدمي الوسائط الجديدة، المجلة الافريقية للعلوـ 
الكتًونية  ، متاح على موق    :                  –السياسية   

بتاريخ اطل  عليو   0207127129 www.maspolitiques.com       
 2 - عباس مصطفى صادؽ : الاعلاـ الجديد .. الدفاىيم والوسائل والتطبيقات ، الشروؽ ، الأردف ، 0228 ، ص 032 . 
 3 - تقرير اليونيسكو حوؿ الوسائط الدتعددة و 02 دوؿ أفضعل تطورا أفض في التعليم الالكتًوني 0205 ، ص ص 0- 5 .

 عبد الرحمن قدي ، مرج  سبق ذكره .- 4
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و يقصد بها الدؤسسات التي تنشئ مواق  الكتًونية في شبكة الانتًنيت  Online Mediaالوسائط الدتواجدة على الخط    -
 لكي تصبح متاحة على الخط دائما من خلاؿ عرض معلوماتها وخدماتها . 

صحافة الدواطن: )ترتبط بمستخدمي وسائط الاتصاؿ الجديدة ، ونرى أنها تدثل الجانب الدتعلق بالدتلقتُ في التعريف السابق،  -ج
 . فهي العنصر الدهم في وسائط الاتصاؿ الجديدة، الذي ينجز ويصن  ويقدـ الدضعموف والمحتوى( 

التاب  للمعهد الأمريكي للصحافة، فإف مفهوـ صحافة الدواطن ىو الكيفية التي يصوغ بها الجمهور  الإعلاـمركز  حسب تقريرو 
مستقبل تداوؿ الأخبار والدعلومات، حيث يكوف الغرض عادة من الدشاركة الإعلامية لدستخدمي شبكة الانتًنيت توفتَ تلك 

ة الصحافة، تلك التي يقوـ بها الصحافيوف المحتًفوف، فصحافة ىذا الدصطلح لا يرتبط بأي صلة م  مهن"و. الدعلومات الدستقلة
  1. "ن الدواطن ىي جزء لزدد من مفهوـ إعلاـ الدواطن مثلو في ذلك مثل مصطلح المحتوى الذي يبتكره الدواط

ب"صحافة الدواطن" أو ويفضعل البعض أف يصف عملية التدوين وصن  المحتوى التي يقوـ بها الدواطنوف العاديوف في الدواق  التواصلية 
في الدفهوـ والدبادئ وىذا تدييزا لذا عن الصحافة والإعلاـ  التقليديتُ، اللذاف لؼتلفاف عنها  أو "صحافة الذواة" "صحافة التطوع "

من أىم  " التي تعتبر "مضعامتُ الذواةحاليا  ونرى أنو تم تجاوز مصطلح "صحافة الدواطن" ليطلق عليها. العامة والكثتَ من الأىداؼ 
 ب" سوشياؿ ميديا ". الآف العناصر والدكونات التي يتميز بها لراؿ وسائط الاتصاؿ الجديدة أو ما يعرؼ 

مصطلح "وسائط الاتصاؿ الجديدة" جاء لدراجعة مصطلح "الإعلاـ الجديد". حيث برزت لزاولة للاستدراؾ وضبط الدفهوـ أكثر 
للصحافة الشعبية التي لؽارسها مستخدمو وسائط الاتصاؿ الجديدة، أي الدواطنوف العاديوف، في مواق  التواصل  وتم تخصيصو ، دقة

 . ( عي)فايسبوؾ، تويتً، يوتوب وغتَىاالاجتما
 وما لؽكن تسجيلو في العشرية الداضية، أف مصطلح "وسائط الاتصاؿ الجديدة" بدأ يتداوؿ أكثر من الدصطلحات الأخرى لدى

الذين فضعلوا استعمالو بدؿ مصطلح "الإعلاـ الجديد". حتى أنو في   -خاصة في الجامعات الجزائرية -علوـ الإعلاـ والاتصاؿتذة أسا
تخصص تحت تسمية " الاتصاؿ الجماىتَي والوسائط  إنشاءبرنامج الداستً في علوـ الإعلاـ والاتصاؿ في الجامعات الجزائرية ، تم 

 . Mass Communication and New Mediaالجديدة " 
وحتى الأكادلؽيوف العرب بدأوا يستعملوف ىذا الدصطلح فمحمد شوماف يشتَ أنو "م  الاندماج والتكامل بتُ تكنولوجيا الدعلومات 

بتعدد التسميات وعدـ الاتفاؽ عليها  الإقرارم   "وسائط الاتصاؿ  " والاتصاؿ بدأ تشكل معالم لراؿ أو حقل جديد يعرؼ ب
لأف كل يوـ تظهر تكنولوجيات حديثة وتطبيقات جديدة تتطلب أنواعا من الدهارات والخبرات فضعلا عن مهاـ التدريب نظرا 

 2والبحث والتنظتَ.
الإعلاـ القديم والجديد إلى درجة أف بعضعهم حاولوا  مفهومي ويبقى الجدؿ قائما بتُ منظري وأساتذة الإعلاـ والاتصاؿ حوؿ 

لقد اىتدى بعض الباحثتُ إلى صيغة للتحايل على الإشكالية التي تثتَىا صفة القديم والجديد،  التوفيق بينهما وتفادي ما لػدث "

                                                           
 .الدرج  نفسو  - 1

 2 - لزمد شوماف : اتجاىات إعلاـ الدواطن، القاىرة، مصر، ص: 027 .
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، الثانية من الألفية الجديدةشرية ولكن م  حلوؿ الع 1فأطلقوا مسمى )الجيل الثاني من وسائل الإعلاـ على الديديا الجديدة(".
 التسميات الأخرى . الدصطلحات و تكرست عبارة "سوشياؿ ميديا "عوض غتَىا من 

 :سوشيال ميديا"مفهوم  . 2
 2"سوشياؿ ميديا" ىي وسائل الاتصاؿ الاجتماعية أو وسائل التواصل الاجتماعي.أف عربي الصليزي  -ورد في قاموس الدعاني

 media ( Noun )الالصليزية :  اللغة قاموس في    social mediaوجاء معتٌ  
- transmissions that are disseminated widely to the public - [synonyms]: mass 
media  
social ( Adjective ): 
1 -composed of sociable people or formed for the purpose of sociability 
2-marked by frien.  

( بأنها البرامج أو الدواق  التي تستخدـ شبكة الانتًنيت من خلاؿ أجهزة   Social Mediaتعرؼ سوسياؿ ميديا ) بالالنجليزية 
لدستخدميها إمكانية  "سوشياؿ ميديا"وتبادؿ الأفكار والدعلومات، وتوفر 3الكمبيوتر أو الذواتف الذكية للتواصل بتُ الدستخدمتُ.
 4والصور، ومقاط  الفيديو. لستلفة من الدعلومات، والدستندات،الوصوؿ الالكتًوني، لمحتواىا الذي قد يتضعمن أشكالا 

مليارات مستخدـ ، يتصدرىم  3أصبحت "سوشياؿ ميديا"  الآف، تستخدـ في كل ألضاء العالم ، ويقدر عدد مستخدميها ب 
،  وأغلب الدستخدمتُ من الشباب وفقا لدا تشتَ إليو الدراسات التي أجراىا معهد بيو ، حيث أف سكاف كل من الصتُ والذند 

سنة يستعملوف وسيلة واحدة على الأقل من وسائل التواصل   09 – 08بالدائة من الشباب الذين تتًاوح أعمارىم بتُ  92بنسبة 
 5الاجتماعي.

                                                           
المجلة الجزائرية  تكنولوجيا وسائط جديدة وتكنولوجيا قدلؽة التفكتَ في عدة التفكتَ في مواق  الشبكات الاجتماعية في الدنطقة العربية،نصر الدين لعياضي:  -1

 . 004، ص 0204، طبعت بدار ىومة الجزائر، 3صاؿ بجامعة الجزائر،  تصدر عن كلية الإعلاـ والات00للاتصاؿ،  العدد 
 قاموس الدعاني ، عربي الصليزي ، متاح على  موق  ،  -   2

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-en/social-media/ 0200.  27. 00، اطل  عليو بتاريخ  . 
3  - social media", dictionary.cambridge.org, Retrieved 7-12-2020. 
4  Maya Dollarhide (6-9-2020), "Social Media Definition" ،www.investopedia.com, Retrieved 7-12-
2020.  
5-  Trisha Baruah  , Effectiveness of Social Media as a tool of communication and its potential for 
technology enabled connections: A micro-level study, Assam-India: International Journal of 
Scientific and Research Publications, Page 4. Edited. 0200  

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-en/social-media/
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حيث أنو يتمثل في "  ،لؼتلف عن الإعلاـ التقليديىو نوع جديد ميديا"  أو "وسائط الاتصاؿ الجديدة"  "سوشياؿ أف ونعتقد 
وب"   We mediaلشارسات تواصلية جديدة لدستخدمي تقنيات الاتصاؿ الجديدة، تعرؼ حسب البعض ب " إعلاـ النحن"  

   1 . كمقابل للإعلاـ الجماىتَي "   Media de masseإعلاـ الجماىتَ 
يشتًؾ م  الإعلاـ عملية اتصاؿ افتًاضي ، تشاركي ، تفاعلي، شعبي، من الدستخدـ إلى الدستخدـ، "سوشياؿ ميديا"  ىو ونرى أف 

بصفة كلية. ما  الانتًنتكونو يستخدـ ،  ، لكنو يتميز عنو والغاياتالأىداؼ ولؼتلف معو في العامة  بعض الدظاىرالتقليدي في 
يصنعو وينجزه ىواة  من الدواطنتُ الدستخدمتُ للوسيط مضعموف التفرد بمميزات الانتشار الواس  ، والحرية والجرأة  وتقديم  يتيح لو 

لتزاـ بالقوانتُ الا، و سؤوليةكالدلإعلاـ،  مثل اعبر الطرؽ والأساليب التقليدية  الإجباريتُوالدوق  الافتًاضي، دوف الخضعوع  والدرور 
 لنشر.وأخلاقيات البث وا

  أنواع سوشيال ميديا :.3
 يلي : من أنواع "سوشياؿ ميديا" ، نذكر ما

 : Sites Social  Networking،مواقع التواصل الاجتماعي.1.3
الانتًنيت، يتم من خلالذا إنشاء شبكات ومواق  اجتماعية) افتًاضية( تسمح  وىي منصات أو مواق  الكتًونية عبر     

للمستخدمتُ من الأفراد والجماعات بالاتصاؿ والتواصل فيما بينهم وتكوين علاقات وصداقات فيما بينهم، ومن بينها ىذه 
 .الشبكات التواصلية الاجتماعية فايسبوؾ وتويتًوغتَىا

 :   Blogs المدونات. 2.3
وىي لزتوى الكتًوني افتًاضي، على الانتًنيت ، ظهرت وانتشرت بكثرة قبل ظهور مواق  التواصل الاجتماعي في العشرية الأختَة 
 أومن القرف الداضي) العشرين ( واىتمت بنشر ما يقوـ بو الأفراد والجماعات من أنشطة أو أفكار أو معتقدات في يوميات 

، ومنشورات وميات الحرب مثلما برز في  العراؽهة معينة ، ومن أمثلتها مدونات  يملاحظات أو تجارب لشخص معتُ أو ج
الأدباء والدثقفتُ الذين يعانوف من النشر الورقي ويلجأوف إلى النشر الالكتًوني، وكذا مدونات الأساتذة الجامعيتُ والباحثتُ الذين 

نات بشكل لراني، وبطريقة سهلة وبسيطة. ومن الدواق  الالكتًونية ينشروف دراساتهم وبحوثهم عبر الانتًنيت .. ويتم إنشاء الددو 
 .Blogspot وموق    Wordpressموق   "سوشياؿ ميديا"الدهتمة بهذا النوع من 

  Generating and Sharing Sites Content: مواقع إنشاء المحتوى ومشاركته.3.3
وىي مواق  الكتًونية لؽكن من خلالذا إنشاء لزتوى ما عبر الانتًنيت ، ولكل لزتوى نوعو ومضعمونو حسب نوع الدوق  ، فهناؾ  

،  "يوتيوب" Youtubeوىناؾ مواق  إنشاء مقاط  فيديو كموق   "فليكر" Flicker مواق  خاصة بالصور ونشرىا مثل موق  
، وىي مواق  لرانية ، تسمح لأي شخص بإنشاء ونشر  "انستغراـ" Instgramثل وتوجد مواق  خاصة بالصور والفيديوىات م

 لى أي لزتوى عليها بطريقة لرانية.لزتواه داخلها أو الاطلاع ع
                                                           

  الصادؽ  الحمامي ، مرج  سبق ذكره . -  1
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 : User Appraisal Sites مواقع تقييم المستخدم. 4.3
ما حوؿ تغذية راجعة () خذ رج  صدىلأوىي مواق  تستعمل كمنصة تقنية لتقييم منتج ) لزتوى ( أو خدمة ما، ويتم استخدامها 

( أو الخدمة ، بكل حرية ، ومن أشهر ىذه الدواق  ، موق  ج ) )المحتوىحيث لؽكن للمستخدـ بإبداء رأيو في الدنت ،يتم تقييمو
Pagalguy   وموقMouthshut  . 

 مصطلحات لها صلة ب " سوشيال ميديا " :. 5.3
 ميديا"  وىي :  ترتبط عدة مصطلحات ب" سوشياؿ

 .ميديا" سوشياؿ" وىي حسابات ينشئها الشخص في  User Accountsحسابات الدستخدمتُ  -
وىي الصفحات أو الدلفات التعريفية لدستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي   Profile Pagesالدلفات الشخصية   -

 وتتضعمن بيانات عن الدستخدـ ، مثل الصورة والستَة الذاتية ..
وىي ميزة تختص بها بعض مواق  التواصل الاجتماعي، لتنبيو الدستخدـ عن أنواع معينة من   Notificationsشعارات : الإ -

 الدعلومات والأنشطة . 
وعلامات  Followersوالدتابعوف   Groupsو المجموعات  Friendsوىناؾ مصطلحات أخرى ، مثل الأصدقاء  -

 .  Hashtagsالتصنيف 
 :  خاتمة 

 جديد إعلاـ إلى بديل إعلاـ إلى رقمي إعلاـ من تسمياتو تطورت وقد وتعاريفو،" سوشياؿ ميديا "  مصطلح حوؿ اتفاؽ يوجد لا
 حدودا يضع  من فهناؾ التقليدي، بالإعلاـ علاقتو حوؿ اتفاؽ يوجد لا كما.  الجديدة الاتصاؿ وسائط إلى إلكتًوني، إعلاـ إلى

 .بينهما التوفيق لمحاولة آخروف ويذىب بينهما، الدوجودة للفروؽ اىتماـ أي يعتَ لا من وىناؾ بينهما،
 ،الالكتًوني والإعلاـ الإعلاـ التقليديلرالي لؼتلف عن  اجديد انوع"سوشياؿ ميديا" أو "وسائط الاتصاؿ الجديدة" لراؿ نعتبر أف 

، عملية اتصاؿ افتًاضي، تشاركي تجسد ،لشارسات تواصلية جديدة لدستخدمي تقنيات الاتصاؿ الجديدة ىو ؼ"سوشياؿ ميديا"  
 والإذاعة بينما الإعلاـ التقليدي ىو إعلاـ يتم عن طريق الوسائل التقليدية كالجرائد  ،تفاعلي، شعبي، من الدستخدـ إلى الدستخدـ

 الإعلاـلػمل معظم مواصفات  إعلاـالالكتًوني ىو  الإعلاـفي حتُ أف  ،والتلفزيوف، ويلتزـ بالقواعد القانونية والأخلاقيات الدهنية
كونو يتخذ من ،  عنو منها : الفورية والتفاعلية والانتشار الواس  والتكلفة البسيطة الكتًونية بمميزات  التقليدي، ولكنو ينفرد

 ، مثلو مثل " سوشياؿ ميديا ". التي يستعملها ويبث ويصدر من خلالذا الوحيدة لوسيلة الانتًنيت ، ا
الأىداؼ في  افلؼتلفو العامة  بعض الدظاىرفي يشتًكاف ، فهما الالكتًوني   الإعلاـ و "سوشياؿ ميديا"بتُ لكن ىناؾ فرؽ 

لكن "سوشياؿ ، الانتشار الواس الفورية والتفاعلية و التميز بيتيح لو فهذا  ،بصفة كلية لانتًنتونتيجة  استخدامهما ل، والغايات
كما يتميز باستخداـ ىويات لرهولة في غالب الأحياف   ،أكثرحرية وجرأة بهامش يتمت   وبأنعن الإعلاـ الالكتًوني ميديا"  يتميز 

عبر الإجباري والدرور ، دوف الخضعوع الافتًاضيمن الدواطنتُ الدستخدمتُ للوسيط والدوق  ىواة  اينجزىالتي ، في صناعة مضعامينو 
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الكتابة و تزاـ بالقوانتُ وأخلاقيات البث الال، و حراس البوابة، من مسؤولية التقليدي  لإعلاـالدستعملة في االطرؽ والأساليب التقليدية 
 والنشر.

ينقل في وىو لػمل طاب " الذواة "، ، ومصادره مفتوحة ، ومضعمونو ديا" مستخدموف من الناس العاديتُفصناع لزتوى "سوشياؿ مي
عن لراؿ وبهذا لؼتلف وحتى إشاعاتهم وتجاوزاتهم وأخطائهم.. وطموحاتهم وأحلامهم  الغالب، رغبات الدواطنتُ وانشغالاتهم،

صادر الدصحفيوف لزتًفوف، وفقا لتقنيات وقواعد مضعبوطة من حيث  ما، الذي ينجز مضعمونهوالإعلاـ الالكتًونيالتقليدي  الإعلاـ
 .قيات مهنية ، لزددة ومتفق عليهابقوانتُ وأخلاوالالتزاـ ، الدعلوماتو  الأخباروصحة 

 المراجع : 
 المؤلفات: 

  .0203دار صفاء للنشر والتوزي ، الأردف،  الصحفي الإلكتًوني،حسن عباس ناجي:  -0
 . 0228الشروؽ الأردف ، دار ،  : الاعلاـ الجديد .. الدفاىيم والوسائل والتطبيقاتصادؽ عباس مصطفى -0
 .ر، القاىرة، مصاتجاىات إعلاـ الدواطنلزمد شوماف :  -3
 . 0200الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزي ، عماف الأردف،  وسائل الإعلاـ.. النشأة والتطور، الساري فؤاد أحمد:   -4
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