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 ملخص:
لتي تعتبر امتداد لشبكات ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز أهمية استخدام شبكات الأعمال في جدولة الدشاريع والرقابة عليها وىذا باستخدام تحليل القيمة الدكتسبة ا

بين تساعد مسير الدشروع على تحديد مدى توافق الأداء الفعلي مع الدخطط. من أجل ذلك قمنا بدراسة تطبيقية على أحد الدشاريع السكنية أين ت الأعمال، فهي
 .للجدولةإعادتو لنا الضراف الدشروع عن جدولتو وتكاليفو، ما يعني عدم تحقيق الأداء الدستهدف وىذا يتطلب القيام بالإجراءات التصحيحية من أجل 

 .، الجدولة، الرقابة، تحليل القيمة الدكتسبةشبكات الأعمالالكلمات المفتاحية: 
Abstract: 

This study aimed to highlight the importance of using activity networks in project scheduling and 

control and this is by using the earned value analysis that is an extension of activity networks, It 

helps the project manager determine whether the actual performance conforms to the planned. For 

this we did an applied study over a housing construction project where we realized the deviation of 

the project from its schedule and costs, this means that the targeted performance will not be 

fulfilled that requires doing corrective actions in order to return it back to schedule. 

Key words: Activity networks, Scheduling, Control, Earned Value Analysis. 
 :مقدمة

ا الغرض تعتبر جدولة الدشاريع والرقابة عليها أحد مراحل إدارة الدشاريع التي تهدف إلى احترام آجال التسليم والاستغلال الأمثل للموارد، لذذ
يل يستوجب إيجاد أساليب علمية من أجل تحقيق ذلك. توصل الباحثين في لرال التقنيات الكمية إلى إيجاد أسلوب شبكات الأعمال لتمث

الدنطقية بينها. فهي تساىم في تفادي العديد من الدشاكل كالتأخر في أوقات الإلصاز، إدارة الدوارد  الأنشطة الدكونة للمشروع والعلاقات
والتحكم في تكاليفها. ظهرت ىذه الدشاكل بسبب كبر حجم الدشاريع من خلال الوقت والدوارد اللازمة لإلصازىا، وتعقدىا بسبب تعدد 

 لأنشطة الدكونة لذا.وتفرع ا
 سلبا حيث ينعكس ذلك ،في إدارة أغلب الدشاريع أننا لازلنا نلاحظ قصور إلا أساليب شبكات الأعمالفرغم الدور الدهم الذي تؤديو 

ة ما يؤثر سلبا على كفاء في إدارة الدشاريع يرجع ىذا إلى غياب استخدام شبكات الأعمال .الفعلية والتكاليفمواعيد تسليمها على 
استخدام شبكات الأعمال لجدولة المشاريع والرقابة عليها  ما مدى أهمية أداءىا. لذذا الغرض اقترحنا وضع الإشكالية التالية:

 لتحسين كفاءة أداءها؟

ال خطة تعتبر الجدولة الزمنية والتكاليف الدخططة باستخدام شبكات الأعممن أجل الإحاطة بإشكالية البحث قمنا بوضع الفرضية التالية: 
و تدارك  مرجعية لتحسين كفاءة أداء الدشاريع من خلال إجراء الرقابة عليها ومقارنتها بالتكاليف الفعلية والدخططة لنسب الإلصاز الفعلية

 .الالضرافات
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 :هدف البحث
طة الدهمة التي يؤدي إلى إبراز أهمية وكيفية استخدام شبكات الأعمال في جدولة الدشاريع من خلال التعرف على الأنش يهدف البحث

سكن اجتماعي تساهمي مع  637مشروع "تأخرىا إلى تأخر موعد تسليم الدشروع، وىذا بإتباع منهجية أسلوب الشبكات في دراسة 
 اعاني من التأخر في الإلصاز. وكذلك قياس مدى كفاءة أداءىالتي توسنخص بالدراسة القطعة الثالثة من الدشروع  "،لزلات تجارية وخدمات

 استخدام أدوات شبكات الأعمال للرقابة على الدشاريع.ب
 :منهجية البحث

سنتبع الدنهج الوصفي من خلال التطرق إلى الجانب النظري لدختلف الدفاىيم الدرتبطة بالبحث  أجل الإجابة على إشكالية البحث من
ة الثالثة من ل القيام بدراسة تطبيقية على أنشطة القطعوالأداة الكمية الدستخدمة الدتمثلة في شبكات الأعمال. منهج دراسة حالة من خلا

الذي يحدد مدة تنفيذ الجزء لزل  ،الرياضي من خلال حسابات شبكة أعمال الدشروع لإيجاد الدسار الحرج سكن. والأسلوب 637مشروع 
 الدراسة من الدشروع.

الجانب النظري لجدولة الدشاريع، شبكات الأعمال وأدوات كما قمنا بتقسيم الدراسة إلى لزورين رئيسيين: سنخصص المحور الأول إلى 
 أداءه.الرقابة. أما المحور الثاني فهو لسصص للدراسة التطبيقية من خلال تدثيل شبكة أعمال الدشروع، الجدولة الزمنية للمشروع والرقابة على 

 مدخل نظري لجدولة المشاريع والرقابة عليهاالمحور الأول: 
خاصة شبكات  ،اريع والرقابة عليها من أىم خطوات إدارة الدشاريع التي يعود الفضل في تطورىا إلى ظهور بحوث العملياتتعتبر جدولة الدش

ثم انتقل استخدامها إلى لرال الإنتاج، الصيانة، التشييد، التدقيق،  .الأعمال لدى الدؤسسات العسكرية في إطار إلصاز مشاريعها الكبيرة
 .1ستخداماتالمحاسبة وغيرىا من الا

 جدولة المشاريع باستخدام شبكات الأعمالأولا: 
وىو ما يطلق على الدرحلة التي تسبق  ،على شكل جداول زمنيةالدكونة للمشروع  نشطةتقوم شبكات الأعمال بتحديد أوقات لستلف الأ

 .مهما كان حجمو ة الدشروعأعطت لذا الشبكات أهمية بالغة حيث توفر لذا لوحة قيادية لإدار . التنفيذ بجدولة الدشروع
 أهمية الجدولة في إدارة المشاريع -1

أصبح إلصاز  ،ثر سلبا على أداءىا فتجعلو ينحرف عن الأىداف الدخططةؤ نظرا لكبر حجم الدشاريع وتعقدىا والظروف المحيطة بها التي قد ت
 :2الدطروحة لصد الأسئلةن بين تحتاج الإجابة عنها للبقاء ضمن الخطة والأىداف، فم أسئلةالدشاريع يطرح عدة 

 كيف يمكن تجنب تأخير موعد إنهائو؟ 
 ر بعض الأنشطة من الدشروع فما ىو مقدار الوقت الدمكن لذلك؟إن كان ىناك إمكانية لتأخ 
 كيف يمكن تحقيق توازن في استغلال الدوارد الدتاحة خلال فترة الإلصاز؟ 

الزمن المحدد وتحت ظل قيود مرتبطة بموارد  ضمنمية تحدد كيفية إلصاز الدشاريع ضمن منهجية عمل عل سئلةالإجابة على ىذه الأتكون 
وتحديد الددة اللازمة لإلصازىا وكيفية إلصازىا  ،أول خطوة بتحديد لستلف الأنشطة أو الأعمال الدكونة للمشروع وتقسيمهاتكون الدشروع، 

ن الأنشطة الدتجانسة فيما بينها بحيث يسهل قياسها والتحكم فيها يشترط أن يكون التقسيم إلى عدد عقلاني م" .ضمن خطة الدشروع
 .3"دون التفريط في تفصيلها
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ضمن ما يسمى بعلاقات  (Lag Time)تحديد الأنشطة كذلك تحديد العلاقة بينها وما إذا كانت ىناك فترة زمنية بينهما يتطلب 
 ن أن نميز بين أربعة أنواع:فنظرا لتداخل العلاقات ما بين الأنشطة يمكالأسبقية العامة، 

 .FDأو  FSتعني أن النشاط الحالي لا يمكن أن يبدأ إلا بعد انتهاء النشاط السابق يرمز لذا  :(Start-Finish)بداية -نهاية
 .FFتعني أن النشاط الحالي يجب أن ينتهي بعد فترة زمنية من نهاية النشاط السابق يرمز لذا  :Finish)-(Finishنهاية -نهاية
 .DDأو  SS من بداية النشاط السابق يرمز لذاتعني أن النشاط يمكن أن يبدأ بعد فترة زمنية  :Start)-(Startبداية -بداية
 .DFأو  SFتعني أن النشاط الحالي يجب أن ينتهي بعد فترة زمنية من بداية النشاط السابق يرمز لذا  :Finish)-(Startنهاية -بداية
فجدولة الدشروع لا تتم إلا بعد تحديد خطة إدارة الدشروع النهائية والتي تضم " ،عملية الجدولةلمدخلات ك لسرجات خطة الدشروعتعتبر 

بعدىا يتم تحديد بدايات ونهايات الأنشطة ويمكن تدثيل الجدولة إما بيانيا أو  .أزمنة الأنشطة الدكونة للمشروع وتخصيص الدوارد اللازمة
 4"بجداول، أو معا

الجدولة تحويل خطة عمل الدشروع إلى برنامج زمني فعال يضمن إنهاء الدشروع في موعده وتحقيق الكفاءة في استغلال موارده  بالتالي تعتبر
 خاصة الطاقات العاطلة التي قد تظهر خلال فترة الإلصاز كالآلات واليد العاملة. فانطلاقا من التساؤلات والدفاىيم السابقة تظهر أهمية

 :5يلي ماالجدولة في
  تعتبر الجدولة الإطار الذي يضمن التنسيق بين لستلف الأقسام والوظائف وفرق العمل داخل الدشروع لضمان تخطيط وتوجيو ومراقبة

 ؛لستلف مراحل الدشروع
 لذا أن تسمح الجدولة بتحديد تاريخ إنهاء الدشروع والأنشطة التي يؤدي تأخرىا إلى تأخر وقت إتدامو، والفوائض الزمنية التي يمكن خلا

 تتأخر بعض الأنشطة دون تأخير موعد إنهاء الدشروع؛

  الجدول الزمني الذي توفره الجدولة بمعرفة أوقات الحاجة للموارد وتفادي الصراعات حولذا خاصة في حالة الدوارد المحدودة، كما يسمح
 يسمح كذلك بمعرف التكاليف التقديرية لأنشطة الدشروع.

 دولة المشاريعأساليب شبكات الأعمال لج -2
وفق جدول زمني يضمن الاستخدام الأمثل للموارد ومن بين الأساليب التي تضمن  االذدف من جدولة الدشاريع ىو تحديد كيفية إلصازى

 تحقيق ذلك ما يلي:
، يقوم بتمثيل الأنشطة الدكونة للمشروع بقطع 2826في  Henry Ganttتم وضع ىذا الأسلوب من قبل :  Ganttمخطط  - أ

لة على سلم زمني حيث يتناسب طول القطعة مع الددة الزمنية للنشاط، لكن دون إظهار التسلسل الدنطقي لأنشطة الدشروع ومدى مستطي
تم إدخال مبادئ ىذا الأخير في تدثيل التسلسل الدنطقي ما بين  PERT/CPM. لكن مع ظهور أسلوب 6اعتمادىا على بعضها البعض

وأصبح على شكلو الحالي الذي يبرز العلاقات ما بين الأنشطة من خلال أسهم تربط مابين  Ganttالأنشطة وحساب أوقاتها على لسطط 
 .7القطع الدستطيلة

كما   ،يتم تدثيل الأنشطة في المحور العمودي بشكل تنازلي انطلاقا من أول نشاط في البدء إلى غاية آخر نشاط ،لزورين Ganttلسطط يضم 
أما المحور الأفقي فهو يمثل الددة اللازمة  .كة بينها كالاشتراك في نفس الدرحلة أو نفس النشاط الرئيسييمكن تجميعها حسب الخواص الدشتر 

 .8حيث بداية القطعة الدستطيلة تدثل تاريخ انطلاق النشاط ونهايتها تدثل تاريخ انتهاء النشاط ،لإلصاز الأنشطة
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غير ملائم للتطبيق، لدى  Ganttما أصبح لسطط عند 2848و 2847ظهر ىذا الأسلوب ما بين : PERT/CPMأسلوب  - ب
 Programme Evaluation and)مكتب الدشاريع الخاصة في البحرية الأمريكية حيث تم إدخال تقنية تقييم ومراجعة الدشاريع 

Review Technique) (PERT ) في نفس الفترة قامت مؤسسة 2847على نظام سلاح بولاريس في .DuPont  بتأسيس نفس
. الطريقتان تم 9ترتكز على البناء والعمليات الصناعية (CPM) (Critical Path Method) ية تحت تسمية أسلوب الدسار الحرجالتقن

اكتشافهما في نفس الوقت بصفة مستقلة لكنهما متشابهتان في كيفية تحديد الدسار الحرج في الشبكة الاختلاف الوحيد بينهما ىو أن 
يفترض أزمنة احتمالية للأنشطة فهو  PERTدة للأنشطة فهو يستخدم في حالة التأكد في حين أسلوب يفترض أزمنة أكي CPMأسلوب 

 :10يستخدم في حالة عدم التأكد وىذا انطلاقا من ثلاث تقديرات
  الوقت المتفائلa: يحدث عندما يكون الإلصاز في أفضل الحالات؛ 
  الوقت الأكثر احتمالاm: لحالة العادية؛يحدث عندما يكون الإلصاز في ا 
  الوقت المتشائمb: .يحدث عندما يكون الإلصاز في أسوء الحالات 

 يتم استخدام العلاقة التالية ما بين الأزمنة الثلاث: teijمن أجل تقدير مدة النشاط الدتوقعة 
     

      

 
  

 :11على تدثيل الأنشطة على شكل شبكة موجهة وىذا وفق تصميمين PERT/CPMأسلوب  يقوم
 عقدة بداية السهم تدثل حدث اتجاه الشبكة لزدود بعقدتين يتم تدثيل النشاط بسهم يوضح :(AOA)شبكة النشاط على السهم  -

 بداية النشاط أما عقدة نهاية السهم تدثل حدث نهاية النشاط.
ع أو مستطيل تكتب فيو مدة يتم تدثيل النشاط داخل العقدة حيث يمكن أن تأخذ شكل مرب :(AON)شبكة النشاط على العقدة  -

تستخدم في البرلريات الجاىزة لإدارة  (Precedence Diagram)تسمى كذلك لسطط الأسبقية النشاط ووقت بدايتو أو نهايتو، 
 الدشاريع.

 :تحديد مدة المشروع باستخدام شبكات الأعمال -3
من خلال حساب البدايات والنهايات الدبكرة والدتأخرة للأنشطة  مدة الدشروع بعد إجراء لستلف الحسابات على الشبكة،يحدد الدسار الحرج 
 :12وفق القواعد التالية

باستخدام الحسابات الأمامية في الشبكة، فهي تساوي أكبر نهاية  ESijالبداية الدبكرة لأي نشاط يمكن حساب  :الأوقات المبكرة . أ
. علما te(ij)تساوي بدايتو الدبكرة مضافا إليها مدتو الدقدرة  EFijنشاط ( التي تسبقها، حيث أن النهاية الدبكرة لأي piمبكرة للأنشطة )

 .3أن البداية الدبكرة لأول نشاط تساوي 
ESij = max ( ESpi + te(pi) )     ∴     EFij = ESij + te(ij) 

قال من نهاية الشبكة إلى بدايتها، بالطريقة الخلفية حيث يتم الانت LFijالنهاية الدتأخرة لأي نشاط يمكن حساب  :الأوقات المتأخرة . ب
تساوي نهايتو الدتأخرة مطروحا  LSijالتي تليها مباشرة، حيث أن البداية الدتأخرة لأي نشاط  (jq)فهي تساوي أقل نهاية متأخرة للأنشطة 

 . علما أن النهاية الدتأخرة لآخر نشاط تساوي نهايتو الدبكرة.te(ij)منها مدتو الدقدرة 
LFij = min (LFjq – te(jq))     ∴     LSij = LFij – te(ij) 

لكل نشاط من خلال  TSijبعد حساب الأوقات الدبكرة والدتأخرة للأنشطة يتم تحديد الأنشطة الحرجة من خلال حساب الفائض الكلي 
 الفرق بين بدايتو الدتأخرة والدبكرة أو الفرق بين نهايتو الدتأخرة والدبكرة كما يلي:
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TSij = LSij – ESij     V     TSij = LFij – EFij 

الأنشطة التي لا تحتوي على زمن يمكن من خلالو أن يتأخر تعتبر الأنشطة الدقابلة للقيم الصفرية للفائض الكلي حرجة، نفسرىا بأنها 
 النشاط، فالأنشطة غير الحرجة بإمكانها التأخر في حدود قيمة فائضها دون أن يتأخر موعد نهاية الدشروع.

الدسار الحرج عن أطول مسار في الشبكة لكنو يشير إلى أقصر مدة لشكنة لإلصاز الدشروع ضمن القيود والشروط الدفروضة، الذدف من  يعبر
وفي نفس الوقت برلرة الأوقات التي ستنفذ فيها بغرض تحديد  ،إيجاده ىو تحديد العلاقات الدنطقية الدوجودة ما بين الأنشطة الدكونة للشبكة

 13.ات من الدوارد لتحقيق كفاءة استغلالذاالدتطلب
تحديد الدتطلبات من الدوارد لدختلف أنشطة الدشروع بإعداد الديزانية التقديرية لو وتوزيعها على الجدولة الزمنية للأنشطة للحصول سيسمح 
 14.لدشروع خلال كل فترة من فترات إلصازه إلى غاية انتهاءهمج زمني تجميعي للإنفاق على اعلى برنا

 :الرقابة على المشاريع لتقييم أدائها: ثانيا
 ،بتقييم أداء الدشروع بالنظر إلى أداءه الفعلي ةمدخلات عملية الرقابة على الدشروع حيث تسمح ىذه الأخير كلسرجات عملية الجدولة  تعتبر 

 خاصة مع تزايد الدشاكل التي تحدث أثناء فترة الإلصاز. ومدى موافقتو للأداء الدخطط
 :طلبات إجراء الرقابة على المشاريعمت -1

جدولة الأنشطة وتكاليفها خطة قاعدية للمشروع تسمح للمسير بمعرفة مدى تقدمو ضمن الأىداف الدخططة وىذا من خلال عملية تعتبر 
يل الالضرافات الكثيرة الرقابة التي تعتبر أىم مرحلة في جدولة الدشاريع، يتم فيها مقارنة الأداء الفعلي للمشروع بالأداء الدخطط وتسج

. من أجل إجراء عملية الرقابة يتطلب الحصول على الدعطيات التي تبين الأداء 15الحدوث بسبب الدشاكل التي تظهر أثناء إلصاز الدشروع
كن أن تكون الفعلي للمشروع، فبعد انطلاقو يتم إعداد تقارير تعبر عن تقدم أنشطة الدشروع وتكون إما يومية، أسبوعية أو شهرية كما يم

 تعبر عن تقدم الأنشطة في كل وحدة الزمنية أو تراكمية أي منذ انطلاق الدشروع إلى غاية أي لحظة زمنية.
 :16الدعطيات التي تتضمنها تقارير تقدم الأنشطة تضم ما يلي

 معطيات حول الأداء الفعلي من خلال: . أ

 التكاليف الفعلية التي تم صرفها والالتزام بها؛ 
 لبدء وإنهاء الأنشطة؛ الوقت الفعلي 
 17،...( كالتالي4، م0نسبة تقدم الأنشطة والتي يتم حسابها على أساس وحدة قياس النشاط )م: 

 التقدم = عدد الوحدات المنتهية / إجمالي عدد الوحدات %
 (111لنشاط / نسبة تقدم ا -1المدة المتبقية لإنجاز النشاط = مدة النشاط ) :18الددة الدتبقية لإلصاز الأنشطة من خلال 

 معلومات حول تغير نطاق الدشروع، جدولتو، أو ميزانيتو بسبب: . ب

 طلب صاحب الدشروع القيام بتعديلات على الأنشطة؛ 
  أحد العناصر الدهمة في فريق العمل. استقالةحدوث ظروف غير مرتقبة كالكوارث، إضراب العمال، أو 

 
 :أدوات شبكات الأعمال للرقابة على المشاريع -2
 Earned Valueالحصول على لستلف تقارير تقدم العمل يتم إجراء عملية الرقابة باستخدام أسلوب القيمة الدكتسبة  بعد"

Management (EVM)  الذي يعتبر أسلوب للرقابة والتحكم في إدارة الدشاريع باستخدام الوحدات النقدية لقياس تقدم أنشطة الدشروع
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أثناء إجراء الرقابة على التكاليف الفعلية ومقارنتها بالتكاليف  .19"الجدولة والتكاليف في آن واحدوالدشروع ككل، وىي تضم الرقابة على 
قل من التكاليف الدخططة ية أحيث يمكن أن تكون التكاليف الفعل ،الدخططة قد يكون التحليل الذي يتوصل إليو مسير الدشروع مغلط

القيمة الدكتسبة لدعالجة ىذا التضليل من خلال الأخذ بعين الاعتبار التكاليف الفعلية  تحليللذذا جاء  .20بسبب التأخر في إلصاز الأنشطة
 :21الدتأتية من شبكات الأعمال والدخططة وكذا نسب الإلصاز الفعلية من خلال ثلاث تكاليف

حيث يمكن تجميع تعبر عما ىو لسطط من تكاليف الدوازنة للعمل الواجب إلصازه : BCWSالتكاليف المخططة للعمل المجدول  -
 PV (Planned ىذه التكاليف ضمن التكاليف التراكمية المجدولة والتي تقابلها نسب إلصاز لسططة، تسمى كذلك القيمة الدخططة

Value). 

تعبر عما ىو لسطط من تكاليف الدوازنة للعمل الدنجز فعلا حيث يمكن تجميع ىذه : BCWPالتكاليف المخططة للعمل المنجز  -
 .EV (Earned Value)ن التكاليف التراكمية المجدولة والتي تقابلها نسب إلصاز فعلية، تسمى كذلك القيمة الدكتسبة التكاليف ضم

يتم الحصول على القيمة الدكتسبة من خلال ضرب القيمة الدخططة في نسبة التقدم الفعلية للنشاط عند نهاية كل فترة زمنية، فالقيمة »
 .22«ة الدخططة للعمل الدنجز فعلاالدتحصل عليها تعبر عن التكلف

تعبر على التكاليف الددفوعة فعلا عن العمل الدنجز فعلا حيث يمكن تجميع ىذه : ACWPالتكاليف الفعلية للعمل المنجز  -
 .AV (Actual Value)التكاليف ضمن التكاليف التراكمية الفعلية والتي تقابلها نسب إلصاز فعلية، تسمى كذلك القيمة الفعلية 

 :23مقاييس الأداء التالية كن قياس أداء الدشروع من خلاليم
سمح بتقييم أداء الدشروع باستخدام التكاليف من خلال تباين الجدولة وتباين التكاليف اللذان يسمحان بمعرفة ي :الأداء تباين -أ

 الالضراف بالوحدات النقدية.
  تباين الجدولةSV (Schedule Variance): لتكاليفالنظر لين الأداء الدخطط والأداء الفعلي دون يسمح بالدقارنة ما ب 

 الالضراف السالب يعني التأخر عن الجدولة. PVوالقيمة الدخططة  EV. ىو الفرق بين القيمة الدكتسبة الفعلية
SV=BCWP (EV) – BCWS (PV) 

  تباين التكاليفCV (Cost Variance):  العمل الدخطط والعمل الدنجز. ىو يقارن الالضراف عن الديزانية دون أن يقارن بين
 الالضراف السالب يعني تجاوز في التكاليف. AVالقيمة الفعلية و  EVالفرق بين القيمة الدكتسبة 

SV = BCWP (EV) – ACWP (AV) 
ططة تسمح بمعرفة مدى كفاءة العمل الدنجز بالنسب الدئوية وىي كذلك تعبر عن الالضراف لكل وحدة نقدية لس :مؤشرات الأداء -ب

 ومصروفة.
  مؤشر أداء الجدولةSPI (Schedule Performance Indice):  يسمح بمعرفة مدى كفاءة نسبة تقدم العمل الدنجز من

 .PVوالقيمة الدخططة  EVخلال النسبة بين القيمة الدكتسبة 
SPI = BCWP (EV) / BCWP (PV) 

  مؤشر أداء التكاليفCPI (Cost Performance Indice): رفة كفاءة التكاليف الدصروفة فعلا من خلال النسبة يسمح بمع
 .PVوالقيمة الدخططة  EVبين القيمة الدكتسبة 

CPI = BCWP (EV) / ACWP (AC) 
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والدؤشرات أعلاه من معرفة أداء الدشروع عند أي فترة من فترات الإلصاز حيث يمكن من معرفة الأنشطة التي تعرف  يمكّن استخدام التباينات
لصازىا و مدى أثر ذلك على موعد إنهاء الدشروع وتكلفتو. فإذا كان أحد الأنشطة الحرجة متأخرا فهذا سيؤدي مباشرة إلى مشاكل في إ

 تأخر موعد تسليم الدشروع.
 ن من إعادة الدشروع إلىالتي تدكّ  ،ةعملية الرقابة على أداء الأنشطة مسير الدشروع من اتخاذ القرارات والإجراءات التصحيحيستمكن 

جدولتو وكذلك تسمح لصاحب الدشروع من إجراء تعديلات على بعض الأنشطة بعد الإطلاع على لستلف تقارير التقدم وكذلك الأعمال 
 ،الجدولة الأصلية لا تتماشى مع العمل الدتبقي للإلصاز تصبحميدانيا. بعد إدراج كل التعديلات والتصحيحات اللازمة على أنشطة الدشروع 

24ام بجدولة جديدة بأزمنة وتكاليف جديدةما يستدعي القي
. 

 :سكن اجتماعي تساهمي مع محلات تجارية وخدمات 847دراسة حالة القطعة الثالثة لمشروع : الثانيالمحور 
مع لزلات تجارية وخدمات  (LSP)سكن اجتماعي تساهمي  637من مشروع إلصاز  الثالثةسنقوم بإجراء دراسة تطبيقية على القطعة 

بيضاء الجزائر العاصمة، اخترنا ىذه القطعة من الدشروع لأنها الجزء الدتسبب في تأخره عن موعد تسليمو. تقوم الدؤسسة بجدولة بالدار ال
تحديد الدسار الحرج. ل لاستعانة بمبادئ شبكات الأعماللكن دون ا Ganttمن خلال لسطط  Ms projectالدشروع باستخدام برنامج 

مج لكن بإدخال علاقات الأسبقية ما بين الأنشطة التي تظهر على شكل أسهم تربط بين الأنشطة والتي من سنقوم باستخدام نفس البرنا
 خلالذا سيتحدد الدسار الحرج وتتحدد مدة إلصاز القطعة الثالثة للمشروع.

 :تقديم القطعة الثالثة للمشروع وعلاقات الأسبقية ما بين الأنشطةأولا: 
خلال إبرام صفقة ما بين ديوان الترقية والتسيير العقاري للدار البيضاء ومؤسسة كوسيدار للبناء. انطلقت تم الاتفاق على الدشروع من 

وتم الاتفاق على التسليم في  34/22/0325أما الإلصاز الفعلي انطلق في  34/37/0325دراسة الدشروع وتجهيز الدوقع في 
 روع من ثلاث أجزاء:شهر. يتكون الدش 30بمدة إجمالية تقدر بـ  34/30/0328
  لزلات تجارية 3خدمات،  60سكن،  453تتكون من:  22إلى  32تضم العمارات من  2القطعة 
  لزلات جارية 7خدمات،  03سكن،  207تتكون من:  24إلى  20تضم العمارات من  0القطعة 
  لزلات تجارية 7خدمات،  45سكن،  045تتكون من:  04إلى  25تضم العمارات من  4القطعة 
لذذا الغرض أردنا إجراء  ،خلال السنة الأولى من الإلصاز صعوبات أدت إلى تأخر أغلب أنشطتو خاصة في القطعة الثالثةرف الدشروع ع

انية دراستنا على ىذا الجزء من الدشروع الذي يعتبر آخر جزء للإلصاز بناءا على الجدولة الزمنية الأصلية للمشروع عند انطلاقو ما يرفع إمك
  تأخير موعد إنهاء الدشروع. من أجل جدولة ىذا الجزء سنقوم بما يلي:تسببو في

 ؛0326ة الأولى من الإلصاز ديسمبر يتم التطرق إلى الأداء الفعلي للقطعة الثالثة للمشروع في نهاية السن 
  نشطة الحرجة على على الأيتم دراسة الأنشطة الرئيسية والأنشطة الفرعية لذا على مستوى عمارات القطعة الثالثة بهدف التعرف

 مستوى العمارات؛
 قي للإلصاز للعمارات التي بالنسبة للعمارات التي لم تنطلق بعد والجزء الدتب 0327لسنة للقطعة الثالثة  جديدة يتم إجراء جدولة زمنية

 انطلقت؛

 لدؤسسة لديها فكرة سابقة حول الددة يتم تحديد أزمنة الأنشطة باستخدام طريقة الدسار الحرج أي زمن واحد لكل نشاط نظرا لكون ا
 التي يتطلبها كل نشاط.

للمشروع على مستوى العمارات ونسب الإلصاز الفعلية إلى غاية نهاية السنة  الثالثةالجدول أدناه الأنشطة الرئيسية الدكونة للقطعة يبين 
 فلم يبدأ بعد. CESأما النشاط  Gros œuvreو Terrassementالأولى من الإلصاز، في ىذه الفترة عرفت انطلاق النشاطين 
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متوقفة بسبب وجود مستغلين غير شرعيين  04، 00، 03، 26معطيات تقدم الأنشطة على مستوى العمارات أن أشغال العمارات تبين 
(indu-occupant)  فالتأخر في انطلاق الأشغال بهذه العمارات سيؤدي إلى تأخر موعد تسليم الدشروع. لذذا الغرض أردنا إعداد جدولة

 زمنية خاصة بهذا الجزء من الدشروع الذي يعتبر جزء من الجدولة الزمنية للمشروع ككل.
 عوامل تقنية أدت إلى تعطل الأشغال ىذا من جهة يعود ذلك إلى ،تأخرىا يظهر من خلال نسب الالضراف السالبةفأما باقي الأنشطة 

 ومن جهة أخرى طلب صاحب الدشروع إجراء تعديلات على حجم أعمال الأنشطة ما أدى إلى عدم بلوغها نسبة تقدمها الدخططة.
 يوم( -%)الوحدة:  والمدة المتبقية للإنجاز 31/12/2118نسب تقدم الأنشطة إلى غاية :  1رقم  جدول

 الوقت الدتبقي النسبة الدتبقية الالضراف التقدم الفعلي التقدم الدتوقع ة النشاطمد الأنشطة

Terrassement 
 

Bâtiment 16 5 %100 %0 -%100 %100 5 

Bâtiment 17 5 5 100% متوقفة الأشغال 

Bâtiment 18 5 %100 %100 %0   %0 0 

Bâtiment 19 5 %100 %100 %0   %0 0 

Bâtiment 20 5 5 100% متوقفة لالأشغا 

Bâtiment 21 5 %100 %100 %0   %0 0 

Bâtiment 22 5 5 100% متوقفة الأشغال 

Bâtiment 23 5 5 100% متوقفة الأشغال 

Gros œuvre 
 

Bâtiment 16 69 - %0 - %100 69 

Bâtiment 17 62 62 100% متوقفة الأشغال 

Bâtiment 18 68 %38 %21 %17- %79 54 

Bâtiment 19 66 %27 4% %23- %96 63 

Bâtiment 20 64 64 100% متوقفة الأشغال 

Bâtiment 21 69 %66 20% %46- %80 55 

Bâtiment 22 69 69 100% متوقفة الأشغال 

Bâtiment 23 65 65 100% متوقفة الأشغال 

 ءلمؤسسة كوسيدار للبنامصلحة التقنيات بالاعتماد على معطيات  تم إعداده المصدر :    
حيث تم تقدير أزمنة الأنشطة الدتوقفة والأنشطة الدتبقية للإلصاز وفق  ،0327الأشغال الدتوقفة في الدشروع في تم التخطيط لانطلاق 

، كذلك التكاليف التقديرية الدقابلة لكل Cosider constructionمن الدؤسسة الدنجزة  OPGIالتعديلات التي طلبها صاحب الدشروع 
 الجدول أدناه.نشاط كما يبينو 
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 دج( -)الوحدة: يوم أزمنة وتكاليف أنشطة القطعة الثالثة للمشروع وعلاقات الأسبقية بينها:  2جدول رقم 
 النشاط رمز النشاط النشاط السابق مدة النشاط  تكلفة النشاط

 T Terrassement 

2 003 23 - T/Bt 16 Bâtiment 16 

1 986 23 FD T/Bt 16+40 يوم T/Bt 17 Bâtiment 17 

1 986 23 FD T/Bt 17+26 يوم T/Bt 22 Bâtiment 22 

1 986 23 FD T/Bt 00+04 يوم T/Bt 23 Bâtiment 23 

2 003 23 FD T/Bt 23+39 يوم T/Bt 20 Bâtiment 20 
 G Gros œuvre 

40 690 60 - G/Bt 18 Bâtiment 18 

46 264 119 DD G/Bt18+13 يوم G/Bt 21 Bâtiment 21 

61 033 77 DD G/Bt 21+7 يوم G/Bt 19 Bâtiment 19 

61 033 120 DD T/Bt 16+5 يوم G/Bt 16 Bâtiment 16 

60 341 120 DD T/Bt 17+5 يوم G/Bt 17 Bâtiment 17 

60 341 120 DD T/Bt 22+5 يوم G/Bt 22 Bâtiment 22 

60 341 120 DD T/Bt 23+5 يوم G/Bt 23 Bâtiment 23 

61 033 120 DD T/Bt 20+5 يوم G/Bt 20 Bâtiment 20 
 C CES 

45 077 140 FD G/Bt 18 C/Bt 18 Bâtiment 18 

48 805 140 FD G/Bt 21 C/Bt 21 Bâtiment 21 

45 077 140 FD G/Bt 19 C/Bt 19 Bâtiment 19 

45 077 140 FD G/Bt 16 C/Bt 16 Bâtiment 16 

48 805 140 FD G/Bt 17 C/Bt 17 Bâtiment 17 

48 805 140 FD G/Bt 22 C/Bt 22 Bâtiment 22 

48 805 140 FD G/Bt 23 C/Bt 23 Bâtiment 23 

45 077 140 FD G/Bt 20 C/Bt 20 Bâtiment 20 
 لبناءللمؤسسة كوسيدار معطيات مصلحة التقنيات  المصدر :         
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( مع وجود فائض زمني، FDبداية )-ىي من نوع نهاية Tئيسي معطيات الدشروع أن العلاقة بين أنشطة العمارات في النشاط الر تبين 
مع وجود فارق زمني، والعلاقة ما بين أنشطة  (DD)بداية -ىي من نوع بداية Gالعلاقة ما بين أنشطة العمارات في النشاط الرئيسي و 

 ع تخضع لعلاقات الأسبقية العامة.( بدون فائض زمني. أنشطة الدشرو FDبداية )-ىي من نوع نهاية Cالعمارات في النشاط الرئيسي 
 الجدولة الزمنية للقطعة الثالثة للمشروع باستخدام شبكات الأعمال:ثانيا: 

الدتخصص في إدارة الدشاريع وذلك بتحديد مدة كل نشاط وعلاقتو بالأنشطة التي  Ms projectنقوم بإدخال معطيات الدشروع في برنامج 
 ونة للمشروع وموعد إنهائو.تسبقو وىذا للحصول على الشبكة الدك

 :لمشروعلشبكة أعمال القطعة الثالثة  -1
يقوم البرنامج بتمثيل أنشطة الدشروع بطريقة التتابع أو النشاط داخل العقدة حيث تأخذ شكل مستطيل يحتوي على اسم النشاط، مدتو، 

 وأوقات البدء والانتهاء الدخططة.
 مشروعللالقطعة الثالثة شبكة أعمال :  1شكل رقم 

 
 Ms project مستخرج برنامج المصدر:      

يسمح بتمثيل الأنشطة والعلاقات فيما بينها خاصة في حالة علاقات الأسبقية العامة، من خلال الأسهم التي  Ganttكما أن لسطط 
 تحديد الأنشطة الحرجة. تربط ما بين القطع الدمثلة للأنشطة. إظهار ىذه العلاقات سيسمح للمخطط بتقدير مدة الدشروع من خلال
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 للمشروع الثالثةللقطعة  Ganttمخطط :  2شكل رقم 

 
 Ms Projectبرنامج مستخرج  المصدر:     

يوم، وىذا بعد  360 بللمشروع تقدر  الثالثةمن خلال العلاقات ما بين الأنشطة الدكونة للمشروع يظُهر لنا البرنامج أن مدة إلصاز القطعة 
. البرنامج يسمح بتسجيل العطل والأعياد التي يتم 0303فيفري  30لاعتبار العطل والأعياد يتحدد موعد انتهاءىا بتاريخ: الأخذ بعين ا

من خلال شبكة أعمال  إدخالذا في البرنامج من قبل مسير الدشروع حيث يقوم البرنامج باستبعادىا عند تحديد موعد انتهاء الدشروع.
 نا الدسار الحرج للمشروع الدوافق للأنشطة التي تظهر باللون الأحمر الدتمثلة في:يظهر ل Ganttالدشروع ولسطط 

                                                  

 :الأوقات المبكرة والمتأخرة للأنشطة -2
في الشكلين السابقين، تم التوصل إليها من التمثيل البياني للأنشطة في البرنامج بالتعرف على الأنشطة الحرجة التي تظهر باللون الأحمر سمح 

الدتأخرة للأنشطة. والذي يسمح كذلك بمعرفة فوائض الأنشطة من خلال تحديد الأوقات الدبكرة و خلال حساب الفائض الكلي للأنشطة 
 غير الحرجة.

 ) الوحدة: يوم( الجدولة الزمنية لأوقات أنشطة المشروع:  3رقم  جدول
 كليالفائض ال النهاية المتأخرة النهاية المبكرة البداية المتأخرة لمبكرةالبداية ا المدة النشاط

Terrassement 
 

T/Bt 16 10 17/05/18 17/05/18 30/05/18 30/05/18 0 

T/Bt 17 10 29/07/18 29/07/18 09/08/18 09/08/18 0 

T/Bt 22 10 23/09/18 23/09/18 04/10/18 04/10/18 0 

T/Bt 23 10 08/11/18 08/11/18 21/11/18 21/11/18 0 

T/Bt 20 10 17/01/19 17/01/19 30/01/19 30/01/19 0 

Gros oeuvre 
 

G/Bt 18 60 22/03/18 08/01/19 14/06/18 01/04/19 200 

G/Bt 21 119 10/04/18 27/01/19 01/10/18 16/07/19 200 

G/Bt 19 77 19/04/18 26/03/19 07/08/18 16/07/19 235 
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G/Bt 16 120 27/05/18 24/01/19 18/11/18 16/07/19 167 

G/Bt 17 120 05/08/18 24/01/19 27/01/19 16/07/19 118 

G/Bt 22 120 30/09/18 24/01/19 18/03/19 16/07/19 82 

G/Bt 23 120 15/11/18 24/01/19 05/05/19 16/07/19 49 

G/Bt 20 120 24/01/19 24/01/19 16/07/19 16/07/19 0 

CES  

C/Bt 18 140 17/06/18 17/07/19 07/01/19 02/02/20 272 

C/Bt 21 140 02/10/18 17/07/19 17/04/19 02/02/20 200 

C/Bt 19 140 08/08/18 17/07/19 27/02/19 02/02/20 235 

C/Bt 16 140 19/11/18 17/07/19 09/06/19 02/02/20 167 

C/Bt 17 140 28/01/19 17/07/19 15/08/19 02/02/20 118 

C/Bt 22 140 19/03/19 17/07/19 08/10/19 02/02/20 82 

C/Bt 23 140 06/05/19 17/07/19 24/11/19 02/02/20 49 

C/Bt 20 140 17/07/19 17/07/19 02/02/20 02/02/20 0  

 Ms projectمستخرج برنامج  المصدر : 

الأنشطة الحرجة وىي التي تكون فيها قيم الفائض الكلي مساوية للصفر فأي تأخر في  لنا لأوقات الدبكرة والدتأخرة للمشروع تظهربالنظر ل
إلصاز ىذه الأنشطة سوف يؤدي إلى تأخر الدشروع عن موعده. كما يمكن التعرف على الأنشطة غير الحرجة التي يمكن التأخر في إلصازىا 

 في حدود الفوائض الزمنية التي تظهرىا قيم الفائض الكلي. دون أن يتأثر موعد انتهاء الدشروع لكن ىذا التأخر يجب أن يكون

 :الرقابة على إنجاز أنشطة المشروع: ثالثا
الجدولة الزمنية الجديدة خطة مرجعية للمشروع لدقارنة الأداء الفعلي بالأداء الدخطط حسب التعديلات التي تم إدخالذا على أنشطة تعتبر 

إلى غاية سبتمبر  0327دولة خلال السداسي الأول من انطلاق الجدولة الجديدة أي من مارس الرقابة بالأنشطة المجتتعلق الدشروع، 
 .، وىذا باستخدام نسب التقدم التراكمية والتكاليف التراكمية0327

 :الرقابة على التقدم الفعلي للأنشطة -1
والتعرف ة ما يسمح بمقارنتها بنسب التقدم الدخططة بعد انطلاق الدشروع يتم تسجيل نسب التقدم الفعلية للأنشطة على مستوى كل عمار 

 السالبة والدوجبة التي تعبر عن الفرق بين التقدم الفعلي والتقدم الدخطط. الالضرافعلى مدى تأخرىا أو تقدمها بالنظر إلى نسب 
ما تظهره نسب الالضراف السالبة من خلال معطيات نسب تقدم أنشطة الدشروع الدبينة في الجدول أدناه نلاحظ تأخر أغلب أنشطتو وىو 

حرجين فإن تأخرهما سوف يؤدي إلى تأخر موعد إنهاء القطعة الثالثة من الدشروع ويعود سبب  T/Bt22و T/Bt17وبما أن النشاطين 
ذا كان ضمن قيم تأخرهما إلى عدم انطلاق الإلصاز فلازالت الأشغال متوقفة، تأخر الأنشطة غير الحرجة لن يؤثر على موعد نهاية الدشروع إ

متقدم عن جدولتو وىو ما تبينو قيمة الالضراف الدوجبة وىذا راجع لانطلاقو قبل موعده. أما النشاطين  C/Bt 21الفائض الكلي. النشاط 
T/Bt 16 وG/Bt 18 .فقد انتهت الأشغال بهما 

 (%)الوحدة:  2117: نسب التقدم الفعلي للأنشطة في نهاية سبتمبر  4جدول رقم 
 الحالة الانحراف التقدم الفعلي التقدم المخطط اطالنش

T/Bt 16 %100 %100 %0   منتو 

T/Bt 17 %100 %0 %100- متأخر 

T/Bt 22 %60 %0 %60- متأخر 

T/Bt 23 %0 %0 %0   - 

T/Bt 20 %0 %0 %0   - 
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Terrassement %52 %20 %32- متأخر 

G/Bt 18 %100 %100 %0   منتو 

G/Bt 21 %100 %71 %29- متأخر 

G/Bt 19 %100 %99 %1- متأخر 

G/Bt 16 %73 %40 %33- متأخر 

G/Bt 17 %16 %0 %16- متأخر 

G/Bt 22 %1 %0 %1- متأخر 

G/Bt 23 %0 %0 %0   - 

G/Bt 20 %0 %0 %0   - 

Gros œuvre %49 %39 %10- متأخر 

C/Bt 18 %51 %18,4 %32,6- متأخر 

C/Bt 21 %0 %4,5 %4,5   متقدم 

C/Bt 19 %12 %5,4 %6,6- متأخر 

C/Bt 16 %0 %0 %0   - 

C/Bt 17 %0 %0 %0   - 

C/Bt 22 %0 %0 %0   - 

C/Bt 23 %0 %0 %0   - 

C/Bt 20 %0 %0 %0   - 

CES %8 %0 %8- متأخر 

 بالاعتماد على معطيات المشروع تم إعداده المصدر :                
 :لأنشطة الفعليةالرقابة على جدولة وتكاليف ا -2

والتي  ،لفة الدخططة ونسب التقدم الفعليحساب القيمة الدكتسبة من حاصل ضرب التكيمكن نسب التقدم الفعلي السابقة انطلاقا من 
 تسمح بتقييم أداء الأنشطة من ناحية الجدولة و التكاليف.

 (دجالوحدة:  ) 2117الرقابة على جدولة وتكاليف الأنشطة في نهاية سبتمبر :  5جدول رقم 
 PV EV AV SV CV SPI CPI النشاط

T/Bt 16 2 003 2 003 3 847 0   1 844- 1 0,52 

T/Bt 17 1 986 0 0 1 986- 0   0 0 

T/Bt 22 1 986 0 0 1 986- 0   0 0 

T/Bt 23 1 986 0 0 1 986- 0   0 0 

T/Bt 20 2 003 0 0 2 003- 0   0 0 

Terrassement 9 962 2 003 3 847 7 960- 1 844- 0,20 0,52 

G/Bt 18 40 690 40 690 60 248 0   19 558- 1 0,68 

G/Bt 21 46 264 32 847 29 357 13 416- 3 490   0,71 1,12 

G/Bt 19 61 033 60 422 60 248 610- 174   0,99 1,00 

G/Bt 16 44 249 17 700 14 872 26 549- 2 828   0,4 1,19 

G/Bt 17 19 114 0 0 19 114- 0   0 0 

G/Bt 22 503 0 0 503- 0   0 0 

G/Bt 23 - - - - - - - 

G/Bt 20 - - - - - - - 

Gros œuvre 211 853 151 660 164 726 60 193- 13 066- 0,72 0,92 
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C/Bt 18 22 861 4 206 1 109 18 655- 3 097   0,18 3,79 

C/Bt 21 0 345 267 345   78   345,00 1,29 

C/Bt 19 10 947 591 325 10 356- 266   0,05 1,82 

C/Bt 16 - - 0 - -   - - 

C/Bt 17 - - 0 - -   - - 

C/Bt 22 - - 0 - -   - - 

C/Bt 23 - - 0 - -   - - 

C/Bt 20 - - 0 - -   - - 

CES 33 808 5 143 1 701 28 665- 3 441   0,15 3,02 

 0,93 0,62 -469 11 -818 96 274 170 805 158 623 255 القطعة الثالثة للمشروع

 بالاعتماد على معطيات المصلحة التقنيات والميزانية تم إعداده المصدر :  
ما  ،قيمو النقدية عن مقدار التأخر بالتكاليفتعبر  .سالبة ما يعني أن أنشطة الدشروع متأخرة عن جدولتها SVقيم تباين الجدولة جاءت 

أما القيم السالبة الدساوية للقيم الدخططة بالقيمة الدطلقة فهي تعني عدم انطلاق إلصاز  .م عن الجدولةفهو متقد C/Bt 21عدا النشاط 
 الأنشطة المجدولة.

جاءت سالبة ما يعني أن التكاليف الفعلية تفوق التكاليف الدخططة  G/BT18و T/BT16بالنسبة لنشاطين  CVقيم تباين التكاليف 
باقي الأنشطة لذا قيم موجبة ما يعني أن تكاليفها الفعلية أقل من تكاليفها  .نقدية عن مقدار الفرق أو الزيادةقيمو التعبر  ،للنسب الدنجزة

الدخططة للنسب الدنجزة فهو ايجابي بالنسبة للمؤسسة. أما القيم الصفرية لتباين التكاليف فهو راجع لعدم تحقيق قيم فعلية نظرا لعدم 
 انطلاق الأنشطة المجدولة.

أن الأنشطة متأخرة عن جدولتها فقيمة الدؤشر بالنسبة للقطعة الثالثة للمشروع تساوي  1الأدنى من  SPIالجدولة  أداء قيم مؤشر تعني
 T/Bt16دج من قيمتو، ما عدا الأنشطة  0,62دج تم التخطيط لو في الدشروع تم إلصاز  2ما يعني أنها متأخرة حيث أن لكل  0,62

متقدم لأنو انطلق قبل موعده. أما القيم الصفرية  C/Bt 21ما يعني أن النشاطين منتهيين والنشاط  2ساوي فقيمة الدؤشر ت G/Bt18و
 للمؤشر ترجع إلى عدم انطلاق إلصاز الأنشطة المجدولة.

سب ما يعني أن تكاليفها الفعلية تفوق الدخططة للن 2جاءت أدنى من  G/Bt18و T/Bt16للأنشطة  CPI قيم مؤشر أداء التكلفة
ما يعني أن تكاليفها الفعلية أدنى من الدخططة للنسب الدنجزة، فقيمة الدؤشر للقطعة الثالثة من  2الدنجزة. باقي الأنشطة مؤشرىا أكبر من 

. القيم الصفرية للمؤشر ترجع إلى عدم دج 0,93كفاءتو تعادل لصاز الدشروع  لإدج تم صرفو  2كل ما يعني أن   0,93الدشروع تساوي 
 إلصاز الأنشطة المجدولة.انطلاق 

بما أن الدشروع متأخر عن جدولتو ورغم أن التكاليف الفعلية جاءت أقل من الدكتسبة لبعض الأنشطة إلا أنو لا يحقق الأداء الدستهدف 
تكاليفها أكبر من  لمشروعفي القطعة الثالثة ل جزةالدن نشطةلألالكلية الفعلية  فالتكاليفلأن التكاليف الفعلية تخص النسب الدنجزة فقط، 

الأنشطة التي تسببت في تأخر الدشروع في الجدولة الأصلية للمشروع في بدايتو لم تنطلق بعد في الجدولة كما أن . )للنسب الدنجزة( الدخططة
 الجديدة ما يعني أن الدشروع سيتأخر بحكم أن التأخر مس الأنشطة الحرجة.

 خاتمة:
دام شبكات الأعمال في جدولة الدشاريع من خلال تحديد الأنشطة الحرجة التي تعتبر مهمة في إدارة من خلال دراستنا أهمية استختبين لنا 

بة على أداء الدشروع من ناحية اقية الشبكات عند استخدامها في الر كما ظهرت كذلك أهم  .الدشروع كون سوء تسييرىا سيؤدي إلى تأخره
من التكاليف  لمشروع بعد حساب القيمة الدكتسبة التي تعبر عن التكاليف المحققةلنا الأداء الحقيقي ل حيث تبين .اليفالزمن والتك
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عثرات قبل يسمح بتدارك السحيث أن التعرف على الأداء الفعلي والحقيقي للمشروع صحة فرضية الدراسة  نؤكدما يجعلنا  الدخططة
 . ومن بين النتائج الدتوصل إليها كذلك:انتهاءه

 وارد الدشروع كالآلات واليد العاملة بالاستغلال الأمثل لد لأنشطة غير الحرجة التي توفرىا شبكات الأعمالالفوائض الزمنية ل تسمح
 لمؤسسة الدنجزة؛تابعة لبتوجيو استخدامها في الأنشطة الحرجة لتفادي تأخرىا أو لإلصاز مشاريع أخرى 

  الدتوقفة بسبب وجود مستغلين غير شرعيين، الدؤسسة الدنجزة غير بالعمارات  الأشغالتأخر الدشروع لزل الدراسة إلى عدم انطلاق يعود
شطة على مستوى لكنو يؤثر على أداءىا حيث يؤدي ذلك إلى ظهور موارد عاطلة خلال الجدولة الزمنية للأنمسؤولة عن ىذا التأخير 

 العمارات الدتوقفة؛

  لغرامات مالية ما يؤثر سلبا على أرباح الدشروع؛تحملها التأخر الذي تكون الدؤسسة الدنجزة مسؤولة عنو يترتب عليو 
  مقاييس الأداء بقياس مدى كفاءة أداء الدشروع حيث تبين أنو لا يحقق الأداء الدستهدف نظرا لتأخره عن الجدولة من خلال سمحت

ومؤشر  بة وىو ما بينو تباين التكلفةكتستباين الجدولة ومؤشر أداء الجدولة، إضافة إلى كون تكاليفو الفعلية تفوق التكاليف الدقيم كل من 
 ؛في إطار تحليل القيمة الدكتسبة أداء التكلفة

  الإجراءات اللازمة لإعادة الدشروع ضمن جدولتو وتفادي  اتخاذالتعرف على الضرافات الجدولة والتكاليف لدسير الدشروع من سيسمح
 مدى تأثير ذلك على أرباح الدشروع؛التكاليف سيسمح بمعرفة في  الالضرافتجاوز تكاليفو الدخططة، كما أن التعرف على مقدار 

  معرفة مواضع الخلل على مستوى كل عمارة ومدى تأثيره للمؤسسة الدنجزة من الجدولة الزمنية للأنشطة على أساس العمارات تدكّن
 نشطة الرئيسية و على الدشروع ككل؛على الأ

 الدشروع لزل الدراسة ومشاريع أخرى:على والتي تقع من بين التوصيات الدمكن تقديمها 
 فالأمر يستدعي  ،ضرورة التكفل بمشكلة العمارات الدتوقفة عن الإلصاز في الدشروع لزل الدراسة حيث يعود السبب إلى الدشاكل الإدارية

 ؛روعتدخل الجهة المحلية التي لذا صلاحية معالجة الوضع لأنو يؤثر سلبا على كل من الدؤسسة الدنجزة وصاحب الدش

  الحدس والخبرة  تماد عليها في اتخاذ أي قرار بدلوالاعاستخدام الأساليب العلمية كأسلوب شبكات الأعمال في إدارة الدشاريع
 ؛الشخصية

  الحرص على الدراسة العميقة والدقيقة للمشروع قبل بدءه من خلال إعداد خطة مشروع تتوافق مع واقعو أثناء الإلصاز من خلال تحديد
 ؛الزمنية قبل انطلاق الدشروع وتحديثها من خلال عملية الرقابة الجدولة

  توظيف ذوي الاختصاص في الأساليب العلمية للتسيير والبرلريات الجاىزة التي تساعد في ذلك وتكوين فرق العمل الدتدخلة في الدشروع
 ؛لتنمية الوعي بأهمية تطبيق تلك الأساليب للتحقيق كفاءة الدشروع

 لدشترك بين لستلف الدختصين والذين يعملون في نفس الدشروع الدنتمين لتخصصات لستلفة: ىندسة مدنية، ىندسة تشجيع العمل ا
 ؛معمارية، التقنيين السامين في البناء، الإداريين، المحاسبين،...

 كونة للمشروع وعلى ة والصحيحة لكل الأنشطة الديضم لستلف الدعلومات الدقيقع توفير نظام معلومات ديناميكي داخل الدشاري
 مستويات لستلفة، رئيسية، فرعية، ثانوية.

 :والمراجع هوامشال
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