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Abstract:  
    The aim of this research is to address two issues of great importance in public administration; 
ethical leadership that plays a major role in enhancing the employees' ethics of the institution and 
achieving compatibility between achieving the basic objectives of the institution and ethical 
principles, and the issue of administrative corruption is considered also a major problem that 
disturbs the governments and the main reason for wasting public resources and deterioration of 
public institutions. 
    This study shows that the Algerian state, despite the legal, legislative and administrative 
mechanisms to monitor and control the employee's ethics, as well as the fight against corruption in 
the Algerian public hospital institutions, is still considered among the most corrupt countries in all 
sectors among the Arab and international countries despite the great efforts of the state in Improve 
their policies. the philosophy of ethical leadership will contribute to the fight against rampant 
administrative corruption in public hospitals. 
Keywords: ethical leadership, administrative corruption, public hospital institutions. 

 : مقدمة
ات المؤسسدورا مهما في ضبط أخلاقيات العمل للموظفين في  ، إذ تؤدياتدارية في نشر الأخلا  في المؤسستساهم القيادات الإ

ثلل الأخلا  المعيار الأمثلل لقيا  مد  صلايية الفرد لتقلد المناص  كما تم. تتعلق بصحة الفرد منها والتيخاصة الاستشفائية  العمومية
مشكل  وخاصة ،لى التخلص من المشاكل التي تعانيإفي القطاع الصحي الجزائري وتسعى الأنظمة  .اتلمؤسسهذه االإدارية وغيرها في 

والممتلكات العامة لأجل  الأموال استنزافينتج عنه مما في المؤسسات الاستشفائية العمومية، ينتشر بعدة أشكال فساد الإداري الذي ال
العمومية الاستشفائية التي  في تدهور المؤسسات يساهم الفسادكما  .تحقيق أهداف منافية للأعراف والتقاليد والعقيدة والتشريعات الدولية

 .الاقتصاديو  الاجتماعيعلى الجان   السلبية أثاره نعكسلها دور هام في المجتمع، وت
 العمومية كيف تقوم القيادة الأخلاقية بتفعيل مكافحة الفساد الإداري بالمؤسسات :شكالية البحث كالتاليإنت وكا

 الجزائرية؟الاستشفائية 
 :التاليةالفرعية ندرج الأسئلة  من هذه الإشكالية وانطلاقا

 ؟نعكاسها على الفاعلين فيهاوما هو ا الاستشفائيةالعمومية  اتالمؤسسقيادة ل ما هي الضوابط والقيم الأخلاقية 
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 ؟العمومية الاستشفائية اتري وعلاج تلك المعضلة في المؤسسما التدابير التشريعية الجزائرية للوقاية من مظاهر الفساد الإدا 
  ؟الجزائرية عموميةال الاستشفائية المؤسساتما هي فعالية القيادة الأخلاقية في نشر الوعي بمكافحة الفساد الإداري في 
  ا على ما سبق قمنا بصياغة الفرضيات التاليةاعتماد  : ضيات الدراسةفر: 
  ة الحس والتي تساهم في تنمي الاستشفائية العمومية اتالمؤسس نشر الأخلا  في الأخلاقية علىالقيادة تعمل في ظل الأطر الأخلاقية

 .لد  العاملين فيها الخلقي
  من مظاهر العمومية  ستشفائيةالإ تقي المؤسساتإدارية دابير تشريعية وقانونية و تكافحة الفساد من خلال لمتسعى السلطات الجزائرية

 . هي غير كافية للتصدي لهذه المعضلةالفساد الإداري و 
 يالاتوالتي تخفض من الجزائرية ئية العمومية ستشفاالإ المحمودة وضبط السلوكيات بالمؤسساتالقيم  الأخلاقية في نشرساهم القيادة ت 

 . نافية للأخلا المسلوكيات التفشي تحد من و لإداري فساد اال
 تنبثلق أهمية هذه الدراسة من أهمية كل متغير في واقع المجتمعات والمؤسسات، والتي دفعت بنا إلى البحث في هذا : أهمية الدراسة

 :فتكمن أهمية الدراسة في التالي. الموضوع ومحاولة الإجابة على الإشكالية في إطار البحث العلمي
  تعتبر الأخلا  الميزة الأساسية للمجتمعات المتحضرة، وعليه تنبع أهمية الدراسية من أهمية الأخلا  في المؤسسات، إذ تعنى السلوكيات

بالإضافة إلى ياجة . لأخلاقية باهتمام واسع لمكانتها الكبيرة في المؤسسة أين تكثلر فيها المشاكل والصراعات والسلوكيات السلبيةا
العمومية إلى قيادة تتسم بالأخلا  تساهم في التحكم في السلوك الأخلاقي وضبطه، بحيث يمثلل القائد القدوة التي يتخذها المؤسسات 

 .المرؤوسين كنموذج يحتذ  به
   استنزافوالمجتمع ككل، فهو يمثلل ثغرة  والاقتصادتنبثلق أهمية الدراسة من ضخامة الأثر السلبي للفساد الإداري على المؤسسات 

 .لطاقات والموارد بمختلف أنواعها في المؤسسات العمومية الذي من شأنه أن يجعل القطاعات المختلفة تتخبط في دوامة سوء التسييرا
  كمن أهمية الموضوع في التعرف على الدور الذي يلعبه القائد المتمتع بالأخلا  السامية والحميدة في نشر الوعي بنبذ الفساد الإداري ت

 .والحياد عنهالاستشفائية العمومية في المؤسسات 
   واتخاذ  القيادة الأخلاقيةتثلمينمنها في  الاستفادة من خلال ة الجزائريةيلمسيري المؤسسات العمومية الاستشفائللدراسة الحالية أهمية ،

 .لحل المشاكل الأخلاقية في المؤسسةراسة كمرجع هذه الد
  جموعة من التوصيات التي تعمل على تعزيز الأخلا  في إدارة وقيادة المؤسسات ا أهمية الدراسة من خلال الخروج بمض  تكمن أي

 .والمساهمة في تنمية القطاع الصحي وإصلايه الجزائرية والحد من الفساد الاداريالاستشفائية العمومية 
 أهداف الدراسة  تمثللتالآونة الأخيرة، المتزايد للقيادة الأخلاقية ومكافحة الفساد الإداري في  الاهتمامبالنظر إلى  :أهداف الدراسة

 :تيعلى النحو الآ
 ه معرفة مفهوم القيادة الأخلاقية وتحديد أبعادها وآثارها على المؤسسة، وتبيان مفهوم الفساد الإداري ومعرفة آثاره على المؤسسة وأبعاد

 ؛والإدارية الاقتصادية والاجتماعية
 ؛اضمن تصنيف منظمة الشفافية الدولية بين الدول العربية ودولي   داريالجزائر في قائمة الفساد الإترتي   الكشف عن 
 الفساد الإداريكافحة وعلاقتها بمالجزائرية العمومية  الاستشفائية اتلمؤسسا الأخلاقية في قيادةو الآليات التشريعية رفة مع. 
 محاور الدراسة 



  العمومية الجزائرية الإستشفائية داري بالمؤسساتالقيادة الأخلاقية كمدخل في تفعيل مكافحة الفساد الإ
 بن نذير نصرالدين .د.أ+ بعيليش فائزة . د.ط

 424 - 409ص ،  9102 :السنة 21العدد /  15المجلد                       ISSN  6132-1112                مجلة اقتصاديات شمال اقتصاديات شمال إفريقيا  
411 

 :هيسنعالج هذا الموضوع في ثلاث محاور من خلال الاشكالية المطروية 
 القيادة الأخلاقية في المؤسسات الاستشفائية. 
 نظرة عامة عن الفساد الإداري في الجزائر. 
 الجزائرية العمومية الاستشفائية المؤسسات في الإداري الفساد من للحد كآلية الأخلاقية القيادة. 

  ستشفائيةالا اتية في المؤسسالقيادة الأخلاق: المحور الأول
صطل  الأخلا  كآلية لبناء مووذج فعال يحتذ  به في التغل  على السلوكيات السلبية وتعديلها للتخفيف من امتزج مفهوم القيادة بم

التي تعرفها  سلوكيةالمشاكل ال من تخفضة، والقيادة الأخلاقية وضبط العلاقات التنظيمي بين الفاعلين في المؤسسةالمشاكل والخلافات 
المنافية للأعراف والتقاليد والقوانين الوضعية والتنظيم  تصرفاتفشي الكثلير من الأخطاء واللناتجة عن تا خاصة الاستشفائية المؤسسة العمومية

 .في المؤسسة العمومية
 مفهوم القيادة الأخلاقية في المؤسسة :أولاا 

عكاسات ايجابية على في سلوك الأفراد بمختلف شرائحهم واتجاههم وثقافاتهم وعقائدهم لما لها من انصفة أساسية تمثلل الأخلا  
مجموعة القيم والمعايير التي يعتمد عليها أفراد المجتمع في التمييز بين ما هو جيد أو ما هو سيئ، بين  الأخلا تمثلل ف رد والمجتمع والبيئة،الف

لحقو ، ون، اوالأخلا  كذلك بوجهة نظر فلسفية هي المفاهيم الأساسية مثلل الإرادة، الحرية، القان 1.ما هو خطأ وما هو صواب
 2.تحدد مجازيا على وفق الفلسفة العقلية للناظر للموضوع ذاته الواجبات، السعادة،

ويظهر جليا أن التعاريف السابقة تص  في نفس المفهوم للأخلا  التي تمثلل مجمل القيم والمبادئ والمعايير التي تترجم في شكل 
 .  فيها للطرف المباشر لتلك الأفعالسلوك وأفعال وأفكار إما أن تكون مرغوبة أو غير مرغوب 

عملية اتخاذ القرارات من خلال الدراسة والتحليل المنهجي للعمليات التي يتم من خلالها تطوير القرار  اأنَّ ب الأخلاقية القيادةتعرف و 
تمثلل القيادة و  3.للمؤسسةالإداري بحيث يصب  هذا القرار خيارا أخلاقيا آخذا في الاعتبار ما هو صحي  وجيد للفرد وللمجموعات و 
: لتي تبنى على ثلاث أسسالأخلاقية ممارسة اجتماعية والتي تدمج التفكير والعمل، وفي صميم هذه الممارسة نجد ممارسة المساءلة المهنية ا

تحديد القضايا الأخلاقية بشكل  وتعتبر القيادة الأخلاقية جزء من عملية التوعية المثللى والمستمرة، إنّا القدرة على. والتعاطف ،النقد، العدالة
 4.أفضل، وتضارب القيم والمعايير من أجل إيجاد ما هو عادل أخلاقيا ومقبولا للقيام بالمسؤولية

أخلاقيات  أنَ  مهني، كماوأخلاقيات الفرد في المؤسسة تمثلل الطريقة التي من خلالها يستطيع الفرد تكوين سلوك جيد في موقف 
وقد يددت عناصر أخلاقيات الإدارة في النقاط  5.التي يسعى من خلالها المديرون إلى بناء سلوك عادل في الموقفالمديرين تمثلل الطريقة 

 :التالية
 وتتأثر الثلقافة . الثلقافة التنظيمية، وهي الإطار القيمي والأخلاقي والسلوكي الذي تعتمده المؤسسة في تعاملها مع مختلف الأطراف

لتي تتواجد بها المؤسسة، القادة الإستراتيجيون الذين تنتشر أفكارهم وآراؤهم إلى باقي أجزاء المؤسسة، وخبرة التنظيمية ببيئة الأعمال ا
 القادة وممارساتهم السابقة؛

 ويشكل التزام . أخلا  الفرد، وتشكل منظومة الأخلا  والسلوك أهم عناصر الشخصية الإدارية والقيادية في الوظيفة العامة والخاصة
 وجميع العاملين بقواعد الأخلا  والسلوك التي تحددها المؤسسة صفة أساسية من صفات المؤسسة؛القادة 

  َالسياسات والأنظمة ومجموعة مبادئ الأخلا  ونظم المكافأة تشكل بمجملها وايدة من القو  المساهمة في  أنظمة المؤسسة، إن
 اه معين؛تشكيل أخلاقيات الإدارة والتي من شأنّا أن توجه السلوك باتج
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  الجمهور الخارجي، فالأنظمة الحكومية والزبائن والجماعات المستفيدة وقو  السو  تشكل بمجملها القوة الرابعة في تكوين أخلاقيات
 6الإدارة وتوجهها باتجاه معين دون غيره سيما في عالم يتصف بازدياد المنافسة وتحول الأسوا  والتطور التكنولوجي؛

 ا قويا لأخلاقيات الإدارة، ليس فقط لأنّا خلفية مسبقة في تكوين أفراد المجتمع الذين يأتي منهم المديرون، أساس   أخلا  المجتمع، تمثلل
 7.ا لأن الإدارة لا تعمل في فراغ، وإموا في بيئة يية ومتفاعلةبل وأيض  

 في المؤسسة أبعاد القيادة الأخلاقية :اثانيا 
ا بالغ الأهمية في التأثير على أداء العاملين في المؤسسة، فمن خلال سلوك وتؤدي الأخلا  دور   تشكل القيادة جوهر العمل الإداري،      

و القيادة الإدارية في المؤسسة يتم تكوين عادات وتقاليد وقيم معينة تنعكس في السلوك الفردي والجماعي داخل المؤسسة، فالقائد الناج  ه
خلاقية من الضروريات الأساسية في إدارة القيادة الأتعد و  8.والتقاليد التي تتفق وأهداف المشروعالذي ينشئ في دائرته وبين إتباعه العادات 

 : وتتضمن القيادة الأخلاقية أبعاد تتمثلل في. والمؤسسة بصفة عامة إذ تنعكس أثارها الايجابية على كل المرؤوسين فيهاالمؤسسة، 
 مكون ا رئيسي ا للقيادة، فالسلوك الأخلاقي ضروري ا لنجاح الفرد كقائد في خلاقي توافر السلوك الأخلاقي، إذ يعد توافر السلوك الأ

وتستلزم العدالة أن . الايترام، النزاهة، العدالة، الامانة، والايترام: فينبغي للقائد الإداري أن يوجه الاهتمام إلى المبادئ الأساسية. المؤسسة
خلاص، التسام ، الشجاعة، إلى الإ بالإضافة. ، وعند توزيع المكافآت أو توجيه العقوباتيضع القائد قضايا العدالة محور اتخاذ قراراته

 .الكفاءة بالثلقة
  ممارسات السلوك الأخلاقي، ينبغي على القائد أن يستخدم الرموز، الشعارات، الخطابات، ويراعي قواعد السلوك التي تتطابق مع القيم

هي تجن  أذ  الآخرين، ايترام يقو  الآخرين، الالتزام بالوعود، ارسات القائد الأخلاقي ومن أهم مكونات السلوكيات ومم. الأخلاقية
 .مساعدة الآخرين في ايتياجاتهم

  ،تعزيز السلوك الأخلاقي من خلال التصرف أخلاقي ا، مراقبة العاملين ومعاقبة التصرفات غير أخلاقية، تطوير مدونات أخلاقية قيمة
  9.توفير نظام مكافئات يعزز السلوك الأخلاقي توفير التدري  الأخلاقي،

 :وفي دراسة ما يددت أبعاد القيادة الأخلاقية في شكل مكونات تم استخلاصها من جملة من الدراسات وكانت كالتالي
  تة نسبي ا، والتي مات الجسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية، الثلابوهي نظام متكامل يتكون من الس   الشخصية الأخلاقية،الخصائص

 .تميز الفرد عن غيره، وتحدد أسلوب تعامله وتفاعله مع الآخرين، وأيض ا مع البيئة الاجتماعية والمادية المحيطة به
  السلوكيات الإدارية الأخلاقية، وتهدف إلى توزيع المهام للمرؤوسين وتوضيحها، وتقييم أدائهم وفق معايير واضحة ومحددة، مع التشجيع

القرارات الإدارية بموضوعية، وتطبيق الأنظمة واللوائ  على الجميع بشفافية  اتخاذ، كما تركز السلوكيات الإدارية الأخلاقية على والتحفيز
 .ووضوح

 نسانية، هي مجالات التعامل مع المرؤوسين، والتي يج  فيها تحري التقدير والايترام، والمحافظة على أسرارهم، وإشباع العلاقات الإ
 10.الاجتماعيةبشكل موضوعي، مع مراعاة ظروفهم، ودعمهم والوقوف بجانبهم في مناسباتهم  ياجاتهم

 سةدعم الأخلاق في المؤس خصائص القيادة الأخلاقية وعناصر: اثالثا 
للأفراد، لفهم كيف ركز علماء الاجتماع في أبحاثهم على اتجاهين في دراسة أخلاقيات العمل، أولهما يهتم بالتاريخ العائلي والمهني          

عية للأفراد يؤثر ماضيهم على التصميم الفكري والمعنوي الحالي لديهم، أمَا الاتجاه الثلاني فيركز على آثار الموقف والوضعية الاجتما
خلاقيين هناك عدد من النقاط تمثلل خصائص القادة الأف 11.ية أو صريحة معايير وقواعد العملتحديد بطريقة ضمنلديناميكية الجماعة في 

دة في المجال التربوي ليها دراسة في بحث خصائص القاالقيادة الأخلاقية والتي توصلت إ والتي من شأنّا أن تدعم الإطار النظري لتطوير
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 :منهاوالتعليمي، نذكر 
 عاملين لديها، توضي  وتجسيد غرض وقيم المؤسسة، فمن الضروري أن يعمل القادة على توضي  القيم الأخلاقية التي يؤمنون بها لل

 .ويجسدونّا في سلوكياتهم وتعاملاتهم معهم
 الشخصي الأنا من بدلا   التنظيمي النجاح على التركيز. 
  تتضمن إضافة أخلا  وخصائص إلى رصيد الفرد في عملية الاختيار الاكتشافاكتشاف أفضل العاملين وتطويرهم، فعملية. 
  فتوظيف المصطلحات والمفاهيم الأخلاقية في عمليات التواصل مع الأعضاءاستخدام مصطلحات الأخلا  والقيم في محادثات مع ،

 .الأعضاء، من شأنه تكوين يصانة ضد المشكلات الأخلاقية بشكل أكبر
  ،بميثلا  العمل، وإت باع الأنظمة والقوانين المتفق عليها، ولا بد من إعطاء  الالتزامفلنجاح المؤسسة لا بد من ايجاد آليات للمعارضة

 .لفرصة للعاملين من المناقشة وإبداء الرأي في بعض الأعمال التي يقوم بها القادة أو زملائهم لمنع يدوث المشاكل الأخلاقيةا
 الاستفادة من قيم الآخرين، من الواج  على القادة الاستفادة من أفضل القيم التي يتحلى بها الآخرون الذين يختلفون في قيمهم. 
  صال بالعاملين وتوييد بداعية، على القادة الأخلاقيون اتخاذ الكثلير من القرارات الصعبة من خلال الات  ياسمة وإ اتصالاتإجراء

 .الجهود لعمل الشيء الصحي  بثلبات، ولما فيه مصلحة العمل مهما كان القرار بشأنه صعب ا
 ة ويدود ا ينبغي عدم تخطيها أو تجاهلها، كما ينبغي معرفة يدود القيم والمبادئ الأخلاقية التي يعاصرونّا، فكل القيم لها مجالات معين

 12.الدفاع عن القيم التي يؤمنون بها
لا يمكن أن تكون هناك فاعلية في نشر الأخلا  من دون ضوابط تتخذ كأسس يتقيد بها العاملين في المؤسسة، لذلك يكون الأفراد 

  13:ليةأكثلر ميلا لتبني السلوكيات الأخلاقية إذا توفرت العناصر التا
 دليل مكتوب يتناول أخلاقيات العمل ومعايير السلوك؛ 
 تدري  العاملين والمدراء على تبني السلوكيات الأخلاقية؛ 
 توفير طر  تساعد العاملين في الحصول على نصائ  فريق الموارد البشرية ترشدهم في التعامل مع الحالات الأخلاقية التي يواجهونّا؛ 
  رافات الأخلاقية في المؤسسةنظام سري للإبلاغ عن الانح. 

  الاستشفائيةالعمومية في المؤسسات  ةالأخلاقيالقيادة : رابعاا
من الضروري أن تستند إلى يقيقة التباين في المجتمعات الإنسانية أساس ا والفروقات في القيم القائد الإداري  اختيارإنَ عملية         

منها ما يخص المؤسسة ككل  مبدأ لآداب وأخلاقيات العمل في المستشفى( 22)لمجتمعات، وهناك الثلقافية والسياسية والأيديولوجية لتلك ا
، وأخر  متعلقة بالفر  الطبية والتمريضية والموظفين، سوف نذكر أهمها ونركز على ما يتعلق بالقائد في ومنها ما هو مرتبط بمدير المستشفى

  14:النقاط التالية
 ستشفى تقدم  معرفة علمية لكل المشاركين فيه لكي يشاركوا بفعالية في تطوير الصحة العامة؛الهدف من المستشفى، فعلى الم 
 وعلى المستشفى أن يقدم للموظفين المتخصصين  الفريق الطبي، من مسؤولية الفريق الطبي واللجنة التأسيسية صيانة رغبات الجمهور؛

 للمؤسسة؛الروات  وظروف العمل التي تسم  لهم بتقدم  خدمة فعالة 
 الواسطة، يج  ألا يكون هناك أي شكل من أشكال الوساطة تتم للمرضى من قبل إدارة المستشفى أو أي شخص آخر؛ 
  العلاقات العامة، فيج  أن يتم إيصال المعلومات الصحية إلى المواطنين بأن المستشفى له مسؤولية ضخمة نحو المرضى والمجموعات

 المهنية المتمثللة في منظمته؛
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 من واج  القائد أن يسعى المستشفى يث ومساعدة الموظفين والمجموعات المهنية التقيد بأخلا   وانين المهنية للآداب والأخلا ،لقا
 وآداب المهنة؛

 ؛يذي للمستشفىضرورة التزام القائد الإداري بأهمية منصبه كمدير تنفنين الإدارية للأخلا  والآداب، القوا 
 ى القائد أن تقع مسؤوليته التركيز وإرشاد الموظفين بالتعاون الكامل طوال الوقت مع المرضى وأقاربهم؛علاقة المدير نحو المرضى، عل 
 علاقة المدير نحو الأمناء العامين للمجالس، فقائد المستشفى هو نائ  عن الأمناء العامين يمثللهم في قدرتهم التنفيذية؛ 
 ا بالفريق الطبي الخاص به قائم على أسس وقواعد علاقة المدير نحو الفريق الطبي، فعلى المدير أن يك ون على علاقة قوية ومتينة جد 

 .وتعاون مثلمر، والتعامل بحفز فيما يخص رعاية المرضى واستمرار السمعة الطيبة للمستشفىمشتركة 
 ي يستنفذ الفائدة المثلمرة علاقة المدير نحو الموظف، لقائد المستشفى أن يدرك أنَ ودوام علاقة مهمة مع الموظفين أمر ضروري لك

 .لقدرات وخدمات الأفراد العاملين في المستشفى
بالمنظور التطبيقي في كيفية تبني مجال عمل أخلاقي في المستشفى فيتحدد بناء عمل أخلاقي في المستشفيات في بصفة عامة و و      

 :، من خلال"مناخ أخلاقي للعمل الخلا "البحث عن كيفية تنمية سلوك العاملين داخل المستشفى وكيفية بث القيم فيهم 
  البحث عن وجود وسائل لتجن  القيم السلبية والسلوكيات السلبية وطر  يلها إن وجدت؛ 
  البحث عن القيم الايجابية والسلوكيات الايجابية وتعظيمها؛ 
  طريقها المرسوم نحو تحقيق جودة الخدمات  الجوان  الشخصية السلوكية والجوان  الاجتماعية السلوكية لتسير فيلتفعيل التخطيط الجيد

 .التي تقدمها المستشفى
، يتطل  يحفز على تحقيق الأهدافالذي سلوك البين القواعد والقوانين و التي تجمع  خلاقيةالأقيادة العن كذلك وفي سيا  الحديث  

 15 :التركيز على الآتي العامة ؤسساتالأخلا  في الم تطبيق
  ية الديمقراطية وممارستها؛تعميق عنصر المواطنة ونظر 
 ترسيخ الخصال الحميدة وتأكيدها وعدم التنازل عنها؛ 
 التأكيد على القيم الأساسية للمجتمع والنظم الدستورية المتفق عليها؛ 
 ؛إتباع منهج النظرية الفلسفية في الأخلا و  ،الأخلا  والتدرب عليها تعلم 
  ظمهاولوائحها ونؤسسة كيز على العمل ضمن إطار المالتر. 

 في الجزائر ريلفساد الإدانظرة عامة عن ا: المحور الثاني
كثليرا ما يؤدي الفساد إلى ضياع الموارد العامة أو الخاصة بسب  جرائم التحايل واخترا  القوانين واستغلال المناص  والنفوذ، وتكثلر 

  الجزائر في ر العام للفساد الاداري، كما نوض  ترتييلي نبرز الإطا وفيما. عدة قطاعات وبمختلف المؤسساتالفساد الإداري في مظاهر 
 .داري وفق منظمة الشفافية الدوليةسلم قيا  الفساد الإ

 مفهوم الفساد الإداري : أولا
تعبير فني يستخدم في يالة انتشار "اجتهد كثلير من البايثلين لتقدم  تعريف لمصطل  الفساد الإداري، من زاوية ما عرف على أنه       

إساءة "وفق البنك الدولي يعد الفساد الإداري من زاوية أخر  و و . 16"م التزوير في الوظيف العمومي، أو التعدي على الأموال العامةجرائ
البعد القانوني، البعد الأخلاقي، البعد ) كما يعرف الفساد الإداري وفقا لأبعاده الثللاثة 17."استعمال الوظيفة العامة للكس  الخاص

إساءة استخدام السلطة الرسمية لأجل تحقيق مكاس  شخصية للموظف نفسه أو لجماعة ما، وذلك بطريقة مخالفة "أنه  على( الاقتصادي
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 18."للأنظمة والقوانين أو المعايير الأخلاقية السامية وذات أثار اقتصادية سلبية وخيمة
. لرسمي في أجهزة الدولة لتحقيق منافع شخصيةاستخدام المنص  ا"الفساد الإداري هو  وهناك تعريف أشمل وأد  بمقتضاه فإنَ 

دفع وتتمثلل أهم فرص الفساد في التنافس على المنافع الحكومية مثلل عقود التوريدات الحكومية، المشتريات، بيع المنشآت المملوكة للدولة، ال
، والدفع للحصول على مناص  ية والتأخيراتلتجن  التكاليف المترتبة على اللوائ  التنظيمية والضرائ  والملايقة القضائية والبيروقراط

 ".19رسيمة
 :معايير للفساد الإداري يتم الأخذ بها عند صياغة تعريف محدد له وهي كالآتي عدةبايث يدد وفي دراسة ما     
 تمع ضمن ييث يقصد من اعتماد هذا المعيار اعتبار الفساد شكلا  من أشكال الخروج على القيم السائدة في المج: المعيار القيمي

 .الإطار الوظيفي
 يقصد من اعتماد هذا المعيار اعتبار الفساد الإداري في يقيقته تقديم ا للمصلحة الخاصة على المصلحة العامة: المعيار المصلحي. 
 تي يج  مراعاتها ويقوم هذا المعيار على مبدأ يتمثلل في يصر الفساد الإداري في خر  القوانين والأنظمة والتعليمات ال: المعيار القانوني

 .وظيفي ا
 يعد هذا المعيار من المعايير الحديثلة نسبي ا، وقد قصد من اعتماده تجن  الانتقادات التي وجهت للمعايير الأخر  : معيار الرأي العام

 .لكللفساد الإداري وذلك باللجوء الى الراي العام ليحدد بطريقته ما يراه فساد ا من تصرفات الإداريين وما لا يراه كذ
 والذي يقصد منه أنَ الفساد الإداري في طبيعته يخالف الأخلا  النبيلة، التي من أهمها الصد  والأمانة والإخلاص: المعيار الأخلاقي. 
 إذ يعبر هذا المعيار على أنَ الفساد الإداري وبكافة أشكاله وأنواعه يخالف تعاليم الدين التي تدعو إلى الإخلاص في : المعيار الديني
 20.لعمل ويفظ الأمانة وي  الخير للجميعا

الفساد الإداري له شقين أولهما الجان  الأخلاقي إذ أن الفساد ناتج عن انحراف سلوك الفرد عن  وما يستنتج من التعاريف أنَ 
الثلاني فيتمثلل في الممارسة غير الأمينة ا الشق أمَ . القيم والمبادئ الصحيحة والمقبولة والشائعة في المجتمع من النايية الدينية والعادات والتقاليد

الفساد الإداري ظاهرة معقدة  ولأنَ  .تحقيق أهداف شخصية أو غير شخصيةللصلاييات والسلطات باستخدام صلاييات الوظيفة في 
  21:نذكر البعض منها في الآتي أنواعا عديدة له فإنَ 
  اءات التي يكون هدفها الظاهر هو حماية المصلحة العامة في يين تهدف إلى الفساد الروتيني الذي يتعلق بالزيادة المبالغ فيها بالإجر

 إجبار المواطنين على تقدم  مزايا ومبالغ للقائمين على تلك الإجراءات المطولة لإنجاز أعمالهم؛
 الفساد الناتج عن الممارسة غير الأمينة للسلطات التقديرية الممنوية للموظف؛ 
 ى الانتزاع الإجباري للرشاوي أو المزايا الأخر الفساد الابتزازي ويقوم عل.  

  22 :وكذلك صنف الفساد يس  الجان  التنظيمي والسلوكي والمالي والتشريعي إلى
  وهي تلك المخالفات التي تصدر عن الموظف في أثناء تأديته لمهمات وظيفته والتي تتعلق بصفة أساسية بالعمل  ،تنظيميةالالانحرافات

 ظف عن أداء مهامه، إفشاء أسرار العمل؛مثلل امتناع المو 
  الانحرافات السلوكية، وهي المخالفات الإدارية المرتكبة وتتعلق بمسلكه الشخصي وتصرفه، مثلل عدم المحافظة على كرامة الوظيفة، سوء

 استعمال السلطة؛
 وظف، مثلل مخالفة القواعد والأيكام المالية المنصوص الانحرافات المالية، وهي المخالفات المالية والإدارية المتصلة بسير العمل المنوط بالم

 عليها داخل المؤسسة؛
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 الانحرافات الجنائية، ومنها الرشوة، اختلا  المال العام، التزوير. 
  لفساد الإداريوالآثار السلاية لساا  الأ: ثانيا

نا في هذا العنصر ، ومنه فإنَ آخرن قطاع إلى الفساد الإداري ظاهرة منتشرة في كل دول العالم وتختلف يدتها بين دولة وأخر  وم
 .ثار السلبية التي تنعكس على الخطط وقرارات الأجهزة الحكوميةالآد الإداري كما نوض  أهم نبين الأسباب المؤدية للفسا

 أساا  الفساد الإداري -1
 :تعددت أسباب الفساد الإداري ويمكن يصرها في النقاط التالية     
 تتمثلل في محدودية قنوات التأثير الرسمية على قرارات الأجهزة الحكومية، ضعف العلاقة بين الأجهزة والجمهور، أسباب سياسية، والتي 

 الخ؛....التعالي وشيوع الحزبية، غياب الأنظمة الرقابية، 
 أسباب هيكلية، تكون نتيجة لوجود هياكل قديمة لأجهزة الدولة لا تتناس  وقيم وطمويات الأفراد؛ 
 ؛(قيم، تقاليد، عادات اجتماعية موروثة)مية، تتمثلل في انّيار النظام القيمي للأفراد أسباب قي 
 23أسباب اقتصادية، نتيجة لعدم توزيع الثلروة في المجتمع بشكل عادل، سوء الأوضاع المعيشية للعاملين؛ 
 أسباب إدارية وتنظيمية منها سوء التنظيم الإداري والبيروقراطية، القيادة الإدارية؛ 
 سباب قانونية، وتتمثلل في سوء صياغة القوانين واللوائ ، ضعف المساءلة من طرف الأجهزة القانونية وعدم تطبيق مبدأ العقاب، غياب أ

 24.قواعد العمل والإجراءات المكتوبة في قطاعات العمل
 الآثار السلاية للفساد الإداري  -2

فللفساد آثار على الجان  الاقتصادي للدولة والسياسي  تداخلة فيما بينها،متشعبة وملإداري آثار سلبية لها عدة أوجه للفساد ا       
ثار سلبية بشكل أخر تركز على الوظائف الإدارية من تخطيط وتنظيم وتوجيه آ لفسادوضوع الم ما أدُرجت في دراسةوقد . والاجتماعي

 25:فالفساد الإداري يؤثر علىورقابة، 
 ولهذا فكثلير من الأجهزة الحكومية لا تتردد في تقدم  خططها على أسا  مراجعة خطط ة، لى عملية صوريتحويل عملية التخطيط إ

 .السنوات السابقة
  الحد من فاعلية نتائج جهود التنظيم الإداري، الامر الذي يؤدي الى مقاومة أي تغيير أو إصلاح إداري من شانه أن يساعد على

 .تحسين الخدمات العامة
  عن المصلحة العامة، إذ يعمد المستفيدون من انتشار الفساد إلى تحقيق مكاس  خاصة على يساب المصلحة الانحراف بمقاصد القرار

 .العامة مستعينين في ذلك بالتنظيمات الخاصة غير الرسمية التي يعمل البعض منها داخل الجهاز الحكومي
  عن سير الأجهزة الحكوميةإعاقة جهود الرقابة الإدارية، من خلال عدم تزويدهم بالتقارير المطلوبة. 
  ،تدني وتراجع الكفاءة الإدارية في الأجهزة الحكومية، : ومن بين تلك القيم السلبيةتدني أخلاقيات الوظيفة وانتشار القيم العامة السلبية

لموظفين العموميين للجهاز الإدارية، تدني مستو  وولاء وإخلاص اانتشار الانتهازية ومحاولات توريث الوظائف العامة في مختلف المستويات 
الحكومي، إفساد العلاقة بين الرؤساء والمرؤوسين، هجر الكفاءات وأصحاب الخبرات والمؤهلات العليا من الدول النامية الى الدول 

 .المتقدمة
 وتدابير مكافحته الجزائر ي فيلفساد الإدار ا: ثالثاا
نذكر ، والإجراءات التي تبنتها الحكومة في مكافحته عربيا ودوليا الإداري فسادي  الجزائر في سلم الترتسألة م قبل التطر  إلى        
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 26:والتي يددت كالتاليباعتبار الجزائر وايدة من الدول العربية والنامية بصفة عامة، أشكال الفساد الإداري في الوطن العربي 
 م فيما بعد في المضاربات العقارية وتكوين الثلروات؛تخصيص الأراضي، من خلال قرارات إدارية عليا تأخذ شكل العطايا لتستخد 
 إعادة تدوير أموال المعونات الأجنبية للجيوب الخاصة؛ 
 قروض المجاملة، التي تمنحها المصارف من دون ضمانات جدية لكبار رجال الأعمال المتصلين بمراكز النفوذ؛ 
 تجار بالوظيفة العامة؛العمولات والإتاوات التي يتم الحصول عليها بحكم المنص  أو الا 

الذي  التصنيف العالمي الجزائر وايدة من بين الدول الأكثلر فسادا في أنَ بناء على عدة معايير لقيا  درجة الفساد الإداري قد تبين و       
 سنة في 22ها دولة، بينما كان ترتيب 028من بين  002من قبل منظمة الشفافية العالمية، وقد ايتلت المرتبة  2802نشر في فيفري 

  27.دولة 072من بين  2802
أصدرت الحكومة الجزائرية عدة تدابير وقائية وعلاجية للفساد الإداري في شكل مواد  2882سنة  الصادرقانون مكافحة الفساد ضمن و 

ت ومدونات قواعد سلوك تضع الأطر والقواعد اللازمة لمكافحة الفساد في المؤسسات العمومية فيما يتعلق بالتوظيف والتصري  بالممتلكا
وعلى سبيل المثلال  . مع الجمهور وغيرها ملالموظفين العموميين، وإبرام الصفقات العمومية وتسيير الأموال العمومية، والشفافية في التعا

 28:كانت قواعد التوظيف لمستخدمي القطاع العام وفي تسيير يياتهم اليومية كالتالي
 الموضوعية، مثلل الجدارة والإنصاف والكفاءة؛ مبادئ النجاعة والشفافية والمعايير 
 الإجراءات المناسبة لاختيار وتكوين الأفراد المرشحين لتولي المناص  العمومية التي تكون أكثلر عرضة للفساد؛ 
 أجر ملائم بالإضافة إلى تعويضات كافية؛ 
  إعداد برامج تعليمية وتكوينية ملائمة لتمكين الموظفين العموميين من الأداء الصحي  والنزيه والسليم لوظائفهم وإفادتهم من تكوين

 .متخصص يزيد من وعيهم بمخاطر الفساد
جع ذلك لعدم نجاعة قانون فإنَ الجزائر لم تحرز تقدم في مكافحة الفساد وتر ( AACC)ووفق الجمعية الجزائرية لمكافحة الفساد        

، وعدم تطبيق هذا القانون على وجه الخصوص فيما يتعلق بمواد الإعلان لشهادة الأعوان (2882فبراير  28)مكافحة الفساد 
  .29العموميين، وعدم معاقبة المسؤولين العموميين عن الفساد في ظل الفضائ  الكبيرة للفساد

بعدة إصلايات إدارية استجابة للمقتضيات الجديدة الناتجة عن  الجزائر قامت فإنَ  في نفس السيا  للحديث عن الفسادو 
وهذه . التحولات السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تشهدها، والتي من شأنّا أن تعزز سياسة مكافحة الفساد وتنمية القطاعات

 30:الإصلايات تتمثلل أبرزها في
 دارة بالأدوات المكيفة والوسائل اللازمة كي تساند المسار الديمقراطي، وتجذير الحكم الراشد بتزويد الإ: إصلاح هياكل الدولة ومهامها

ركية للتسيير على كافة وعصرنة الاقتصاد وإفاضة التقدم الاجتماعي، إعادة تحديد طبيعة علاقات الدولة بالمجتمع، تعميم الأمواط التشا
 ؛المستويات

  ؛ارة للإنسان بصفته فاعلا مستفيداالخاص والمجتمع المدني، تبنت الجزائر طريا تنمويا يعطي الصدتطوير الشراكة بين الدولة والقطاع 
 ؛دم السياسي الاقتصادي والاجتماعيمواصلة الإصلاح التربوي، من خلال تثلمين رأ  المال البشري الذي يعد بالذات أسا  التق 
 القطاع المالي والمصرفي يتى يضطلع بدوره كاملا  في تمويل الاقتصاد، وعلى  تعميق الإصلايات الاقتصادية والمالية، وتتركز على عصرنة

 .العقلنة المتنامية لتسيير المال العام وسياسة نشطة لإدارة المديونية وتطوير القطاع الخاص
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 جزائريةالعمومية ال الاستشفائية اتحد من الفساد الإداري في المؤسسالقيادة الأخلاقية كآلية لل :المحور الثالث
كل القطاعات وبما في ذلك قطاع الصحة الذي يعد الأرضية الصلدة لتحقيق الإداري في   الجزائر إلى الحد من ظاهرة الفسادتسعى       

مجتمع سليم صحي ا يساهم في التنمية الاقتصادية، فقد وضعت عدة آليات وتدابير تشريعية وقانونية من شأنّا أن تحافظ على الممتلكات 
إلى قيادات واعية تتسم بالأخلا  وتنشرها بين  الاستشفائية في يين تحتاج المؤسسات العمومية. تسبات خاصة في القطاع العموميوالمك

لوكيات الحميدة وإماطة كل أشكال التصرفات التي لها انعكا  سلبي على المرضى ويتى الفاعلين في الموظفين والعمال لكي تعزز الس
  .مع ككلالمؤسسات الصحية والمجت

 تجليات الفساد في قطاع الصحة بالجزائر: أولاا 
من خلال مرايل وعمليات تقدم  الخدمات ثليرة لا يمكن يصرها، وتظهر للفساد في قطاع الصحة في الجزائر مظاهر وتجليات ك      

 :وتتمثلل في الصحية المختلفة
 ساد على شكل رشاوي وعطاءات تقدم باستغلال النفوذ السياسي، الفساد في عمليات بناء وتأهيل المرافق الصحية، عادة ما يكون الف

 .والتي تؤثر على عملية التعاقد بين الإدارات المختلفة والمتعاملين الاقتصاديين من مقاولين وموردين ومقدمي الخدمات
  كية الخاصة باستيراد الأدوية والمواد اقتناء الأدوية والتجهيزات الطبية، ييث يمكن أن يكون الفساد من خلال التلاع  بالتعريفات الجمر

أو الترويج غير الأخلاقي للأدوية ضمن آليات الفساد . أو التواطؤ بين الموظفين المكلفين بالشراء والموردين أثناء عمليات الشراء. الأولية
 .المنتشرة بكثلرة في قطاع الصحة

 وزيع واستخدام المعدات الطبية من أدوية وتجهيزات نتيجة عمليات سوء توزيع واستخدام الأدوية والتقصير في الإمداد، ويتمثلل سوء ت
 (. إعادة بيعها للقطاع الخاص)أو تحويلها ( للاستخدام الشخصي)سرقة هذه المعدات 

  تعليم وتدري  المهنيين الصحيين، تتمثلل في تقدم  الرشاوي من أجل الحصول على مكان في كلية الط  أو غيره من مراكز التكوين
والحصول على درجات تسم  بالنجاح في مسابقات الدخول للتخصصات الطبية . ري  قبل الخدمة الخاصة بالممرضين أو الإداريينوالتد

 . ومسابقات الممرضين
 مجال البحث الطبي، ويمكن أن يظهر هذا الفساد في التجارب الإكلينيكية التي تقوم بتمويلها شركات الأدوية ولها مضار على المرضى . 
 ساد في توفير الخدمات من قبل العاملين في المجال الطبي وغيرهم من العاملين الصحيين، ويتمثلل هذا الفساد في الاستخدام غير الف

 الشرعي للمرافق العامة والمعدات الموجودة بها للتكفل بالمرضى القادمين من القطاع الخاص، والتحيز لفئات معينة من المرضى ذوي النفوذ
مرضين الذي يترت  عنه والتغي  المتكرر للأطباء والم. وكذلك الإيالات غير الضرورية للمرضى إلى القطاع الخاص. غيرهموالأغنياء دون 
 31.مراض نتيجة نقص الرعاية أو التهاون في العملمضاعفات الأ

 الاستشفائية الجزائرية العمومية مظاهر الفساد الإداري في المؤسسات :ياانث
ظاهر السلوك غير الأخلاقي في المؤسسات العمومية والتي منها نقص تكافؤ الفرص وانخفاض المسائلة العامة يكثلر انتشار م       

وانتشار المحسوبية والرشوة وغيرها، لتصب  المؤسسات العمومية فضاء خص  لخدمة فئة قليلة من المستفيدين والذي ينتج عنه مشاكل 
أهم  عامة منوبصفة  المؤسسات الاستشفائية العمومية من القطاع العام فإنهَأنَ  وبحكم32.اعات بين داخلية وخارجية للمؤسسةوصر 

 :مظاهر الفساد في الإدارة العامة الجزائرية نذكر
 البيروقراطية، ييث أصب  سوء استغلال السلطة هو الطاغي على المعاملات داخل المصالح والإدارات والأقسام. 
 في هذه الظاهرة أنّا أصبحت شبه مشروعة في ثقافة وسلوك الأفراد على المستو  العام ظاهرة الرشوة، ولعل أخطر ما انتشار. 
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  تبديد أموال الدولة وانتشار ظاهرة الاختلا ، إذ تخصص ميزانيات ضخمة للمشاريع في مختلف القطاعات، إلَا أنَ فعالية الإنجاز
ا بالمقارنة بالمبالغ المخصصة، وهو ما يعكس غياب ا لنزاهة والكفاءة في انجاز المشاريع، بسب  نّ  أموال الدولة في ظل غياب ضعيفة جد 

 33.الرقابة والإجراءات الردعية
الأطباء والمرضى على الموظفون و الإداري في القطاع الصحي نظهر الفساد الذي يمكن أن يقوم به  الفساد بأكثلر تفصيل لأشكالو        

 34:المؤسسات العمومية الاستشفائيةالمؤسسات الصحية بما في ذلك  في يد سواء
 فساد صانعي القرار والمدراء على المستو  التنفيذي والرقابي، فغياب الرقابة عادة ما يوفر الفرصة لأنشطة الفساد. 
 معها، التراخي في تقدم  الخدمات بالشكل الجيد نظر ا لثلبات الرات  بغض النظر للحالات التي يتعامل : فساد الأطباء في القطاع العام

وإساءة استخدام الوظيفة الطبية بتحويل المرضى لخدمات القطاع الخاص، استخدام صرف العقاقير لمنفعة شخصية أو لمنفعة أصدقائهم أو 
 .أقاربهم، أو بهدف إعادة بيعها

  هم المباشر على أنشطة فساد بسب  تأثير  لارتكابفساد الأطباء في القطاع الخاص، هناك فرصة للعاملين في القطاع الصحي الخاص
للمستشفى، وطل  الفحوص المخبرية وتحويل المرضى لاستشارات أو  ووصف العقاقير الطبية، وفترة الإدخالالقرارات الطبية بالتشخيص 

 .خدمات إضافية وتحرير التقارير الطبية
 لعقاقير والمستلزمات والمعدات الطبية الدخل المالي غير المنظور للأطباء والمهنيين الآخرين يأخذ أشكال عديدة منها إساءة صرف ا

من الأصدقاء أو الأقارب بهدف العلاقات الشخصية،  لاستخدامهافي عمليات إعادة البيع أو الممارسة بالقطاع الخاص أو  لاستخدامها
ين بطر  تحايل عديدة، أو والسرقة المباشرة من عوائد تقدم  الخدمات للمواطن الاختلا ولا يمكن النفي بأن يكون الدخل غير المنظور من 

الحصول على دخل مالي أو منفعة شخصية مقابل تقدم  خدمات يفترض أن تقدم مجان ا، أو الحصول على هذه المنافع مقابل التحويل 
 .الثلمن باهظةللقطاع الخاص أو مقابل تقدم  علاجات معينة 

 على قيم مالية تتجاوز القيمة الحقيقية، أو على شكل الإخفا   الفساد في المشتريات يأخذ أمواط مختلفة فقد يكون على شكل الموافقة
نها في تشجيع المعايير التعاقدية القانونية بالنسبة لجودة العقاقير والمستلزمات والمنشآت، أو شراء خدمات فندقة وخدمات صيانة وتنظيف ثم

 .   باهظ لا يتناس  مع جودتها
  اخي في إجراءات تحصيل الرسوم المقررة، أو عدم التحصيل المالي عن طريق علاج المرضى غير الفساد في آليات تحصيل المال العام، كالتر

 .الخ..المؤمن عليهم صحي ا باستخدام بطاقات أشخاص مشمولين بالتأمين الصحي
 عينة في نظام الفساد في سلسلة التعامل مع المستلزمات الطبية، ويشمل ذلك تحويل مسار أو سرقة المستلزمات الطبية عند نقاط م

التخليص الجمركي  بإجراءاتالتوزيع، وقد تكون على شكل قبول مبالغ نقدية مقابل الموافقة واعتماد منتجات محددة أو تسهيلات خاصة 
 .أو بشأن وضع الأسعار وتحديدها، أو توفير أدوية دون المستو  الحقيقي أو ذات معايير مخالفة

 يتجسد بمظهر عدم المساواة والعدالة من قبل الحكومة بعدم توفير الميزانية الكافية لصندو   الفساد المتعلق بالتأمين الصحي، والذي
 .تأمين صحي معين بهدف دعم صندو  آخر بدوافع سياسية لدعم المستفيدين من هذا الصندو 

  ،على منفعة شخصية أو  صولالح فقد يقوم المريض بإدعاء الفقر للحصول على تأمين صحي مجاني، أوالفساد الذي يرتكبه المرضى
  .مالية بالشراكة مع الطبي 

  فساد شركات الأدوية والمستلزمات الطبية، من خلال مثللا  إعطاء معلومات غير صحيحة عن منتجاتهم الصحية ونوعية الأجهزة الطبية
 .الخ...أو إعادة تغليف منتجاتهم بأسماء معروفة عالمي ا، 
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 في الجزائر العمومية ات الإستشفائيةالمؤسسب تقليص مظاهر الفساد الإداريقيادة الأخلاقية في الدور : ثالثاا
العاملين بما يحقق   لاختيارتفرض أهمية الوظيفة العامة وخطورتها على سلامة المجتمع من الفساد بجميع أشكاله، ضرورة وضع ضوابط         

قلة الضمير والوازع الديني استغلت الوظيفة العامة،  ا لأنَ لمحققة، نظر  كفاءة الأداء والانجاز والتركيز على المحاسبة في ضوء الأهداف ا
ولإصلاح وصيانة ذلك تحتاج إلى من  شاغلي الوظيفة العامة الأجر العادل . وأصبحت بالنسبة لهما طريقة لتحقيق المكاس  غير المشروعة

الأفضل كفاءة وخبرة وقدرة، بعيد ا عن المجاملة  لاختياردالة وتجديد الواجبات ومحاسبة المخطئ بطريقة رادعة، ووضع ضمانات تحقق الع
 35.والمحسوبية والوساطة

خلاقية في إدارة المؤسسات وممارسة طر الأقواعد ووضع قوانين تحدد الأعن تحديد  يةالجزائر الحكومة  تغفل لم بناء على ما سبقو          
. اربة الفساد في المؤسسات الاستشفائية العمومية باعتبارها جزء من القطاع العامنّا وضعت قوانين لمحالوظيفة أي ا كان مستواها، كما أ

في ضبط أخلاقيات المهنة للمدراء أو أي فرد للوظيف العمومي، وكذا المواد التي من قوانين فلذلك نبرز أهم ما وضعه المشرع الجزائري 
 :فيما يليستشفائية تعاق  وتحد من ظاهرة الفساد الإداري بالمؤسسات العمومية الا

  المتعلق بالوقاية من الفساد الاداري  28الموافق ل  0227محرم عام  20المؤرخ في  80_82من القانون رقم  7تظهر المادة
ومكافحته مدونات قواعد سلوك الموظفين العموميين أنه من أجل دعم مكافحة الفساد تعمل الدولة والمجالس المنتخبة والجماعات المحلية 

مانة وكذا روح المسؤولية بين لاقتصادية على تشجيع النزاهة والأؤسسات والهيئات العمومية وكذا المؤسسات العمومية ذات النشاطات اوالم
موظفيها ومنتخبيها لا سيما من خلال وضع مدونات وقواعد سلوكية تحدد الإطار الذي يضمن الأداء السليم والنزيه والملائم للوظائف 

أهم الأسس التي تحدد  00و 08توض  المادتين ( 80_82رقم )وبنفس القانون  في نفس الجريدة الرسميةو  .ة الانتخابيةالعمومية والعهد
   36.الأموال العمومية وفي التعامل مع الجمهور مبدأ الشفافية في كيفية تسيير

  بكيفية انشاء  والخاص 2887يو ما 02الموافق ل  0222المؤرخ في جماد  الأولى عام  028_87في المرسوم التنفيذي رقم
توض  طريقة من الفرع الثلاني  02نجد المادة المؤسسات العمومية الاستشفائية والمؤسسات العمومية للصحة الجوارية وتنظيميها وسيرها، 

 37.تعيين مدير المؤسسة العمومية الاستشفائية وكذا مهامه
  تمنع ستويات الدنيا، فهناك مواد في المسواء كان في القيادات العليا أو  خلاقية للموظفالأ طربين قانون الوظيف العمومي الأكذلك

. موظف القطاع العام من ارتكاب نشاطات تدخل في إطار السلوكيات غير المرغوبة وفي إطار الفساد الإداري في المؤسسات العمومية
 2882يوليو سنة  01وافق ل الم 0227ثلانية عام اد  الالمؤرخ في جم 80_82ر رقم فالقانون الأساسي العام للوظيفة العمومية في الأم

الواجبات المنوطة بالموظف في القطاع العام منها ما يضبط سلوكه في العمل يوض   ،الذي يحتوي عدة مواد (الفصل الثلاني_الباب الثلاني)
كما تخضع نشاطاته للمراقبة وفي . سرية العمل والوثائقوالمحافظة على  ويأمره بالتحلي بالسلوك اللائق والمحترم كالأمانة والنزاهة وعدم التحيز

مكافحة الفساد أخلاقيات المهنة و نذكر على سبيل المثلال في إطار  .يال انحرافه يعرض للعقوبات التأديبية المنصوص عليها في نفس القانون
 :أنه 12و 10ووفق المادتين 

 .غراض خارجة عن المصلحة، المحلات والتجهيزات ووسائل الإدارةيج  على الموظف ألا يستعمل بأية يال لأغراض شخصية أو لأ .0
 .38قاته مع رؤسائه وزملائه ومرؤوسيهيج  على الموظف التعامل بأدب وايترام في علا .2
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 عن  اتجةفي تأدية المهام النوتلحق الضرر بالآخرين ك  رت  عن الأخطاء التي تُ  و الرئيس المباشرويظهر القانون المدني مسؤولية المدير أ
لا " من القانون المدني على أنه  022فتنص المادة خطأ،  أرتك الموظف في يال ما إذا  قها من مرؤوسيه، وتحميتستدعي تطبي أوامره

ا لأوامر صدرت إليهم من الرئيس، متى كانت إطاعة هذه الأوامر  يكون الموظفون والأعوان مسؤولين عن أفعالهم التي أضرت بالغير تنفيذ 
في  تابعة قضائية من الغير، بسب  خطأإذا تعرض الموظف لم" من قانون الوظيف العمومي بنصها أنه  00وتؤكد المادة ". هواجبة  علي

الخدمة، يج  على المؤسسة أو الادارة العمومية التي ينتمي إليها أن تحميه من العقوبات المدنية التي تسلط عليه ما لم ينس  إلى هذا 
على الأخطاء  وهاتان المادتان تظهر مسؤولية المدير اتجاه المستهلك والمجتمع". نفصلا  عن المهام الموكلة إليهالموظف خطأ شخصي يعتبر م

ا للتعليمات  التي يرتكبها مرؤوسيه، لهذا وج  أن يتحلى مسيروا المؤسسات العمومية بالسمات الأخلاقية في تفويض السلطات وتنفيذ 
 .ع أهداف المؤسسةوالأوامر يتى ولو كان ذلك يتعارض م

ذلك من قوانين وتشريعات يكومية ورقابة إدارية في المؤسسات العمومية فتبقى أخلاقيات المهنة سواء الإدارية أو في وفي ظل كل     
لتركيبة ترجع إلى ا_ بالنظر إلى الترتي  المتأخر للجزائر وفق منظمة الشفافية الدولية للفساد في قائمة الفساد_الوظائف الأخر  نسبية 

 توافر ، كما ترجع لدرجة، وتتعلق كذلك بمستو  نضجهالشخصية للفرد ومد  تقيده باللوائ  والمدونات الأخلاقية وضميره المهني والمواقف
أخلاقية تستنزف غير فلذلك مهما كانت الآليات والتشريعات الرادعة والمثلبطة للسلوكيات السيئة فإنه تحدث ثغرات . الوازع الديني لديه
بالاقتصاد الوطني كما تمنعه من  وتحدث الخلل وبالمؤسسة التي يعمل فيها، وتلحق الضرر بالمستفيدين من الخدمات العمومية الموارد العمومية

  .النمو وتذه  مساعي التنمية سد 
 الخاتمة

تمثلل القيادة الأخلاقية فراد المجتمع، و ان  الحياة لأفي كل جو  لأهميتهاالإدارة العمومية ل واسع للاهتمام في مجاالأخلا  أيتل موضوع 
في هذا  وغيرها النزاهة والصد  والأمانة هامنوالتي  الاستشفائية العمومية اتكيات الحميدة للعاملين في المؤسسالآلية المثللى في نشر السلو 

 تسعى الجزائرف، نتشرت بكثلرة في البلدان الناميةواامات الدولية وكذا العربية، ولقضية الفساد الإداري مكانة بارزة في الاهتم. القطاع الحسا 
ومن هذا المنطلق ندرج ما توصلنا إليه من  .منه من خلال عدة تدابير وأدوات قانونية وتشريعيةالقطاع العام مكافحته وتطهير  جاهدة إلى

 .نتائج بحثلية وندلي ببعض التوصيات
 ياغة النتائج التاليةمن خلال ما تقدم من دراسة توصلنا إلى ص: نتائج الدراسة: 
 لتنعكس على مناخ العمل وتساهم في تنمية السلوكيات الإيجابية  العمومية يتسم بها قادة المؤسساتيج  أن  سمة حميدةالأخلا   تعد

 .به العاملون في المؤسسة مووذج يتقيد ائد بأخلاقه الحميدةعتبر القي، و لد  العاملين في المؤسسة
 ا غير كافية لضبط إلَا أنَّ عد الأخلاقية التي وضعتها الدولة الجزائرية في الوظيف العمومي لنشر الأخلا  الحميدة بالنظر إلى القيود والقوا

تتطل  قيادة أخلاقية تساهم في نشر القيم الأخلاقية  لمؤسسات الإستشفائيةبعض الأييان فضائ  أخلاقية في اتنتشر في  ذالأخلا  إ
  .شريعات الردعيةوالت يةنقانو الالضوابط بجان  

  ه فإنَ أو للغير على أسا  مفهوم الفساد الإداري الذي يعتبر استخدام المنص  الرسمي في أجهزة الدولة لتحقيق مكاس  شخصية
 ؛دوليالالعربي و ا في التصنيف الجزائر تعد وايدة من بين الدول الأكثلر فساد   ويس  منظمة الشفافية الدولية قد تبين أنَ 
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 ات الاستشفائية العمومية إلى قيادة أخلاقية في ظل تركيز القوانين والتشريعات على أخلاقيات التسيير في إطارها الرسمي تحتاج المؤسس
 . والتنظيمي

 التوصيات 
 :طرح بعض التوصيات كالتالييمكننا 

 التصرفات غير وطر  تحكم فعالة في  نظم مراقبةتعزيز الجزائرية  الاستشفائية بالمؤسسات العموميةرية في إطار الإصلايات الإدا يفترض
 ؛ذه المؤسساتبه بقية العاملينوكذا ل في كل المستوياتقية للإداريين الأخلا

   ترسيخ مووذج أخلاقي  يلتحقيق التوازن السلوكي والاستقرار التنظيمالجزائرية  الاستشفائيةة مسيري المؤسسات العموميعلى يتعين
الالتزام الشخصي بالأخلا  ب للصواب والخطأ، وذلكية تزيد من إدراك الفرد الأخلاقلسلوكيات مشبع با جو تهيئة من خلال يحتذ  به

 .والثلبات والاستمرارية على الخلق الحميد مهما اختلفت المواقف
  تستند إلى  ة بهاالجزائريالاستشفائية وإلزام مسيري المؤسسات العمومية  وتفعيلها أكثلر، خلاقيةنشر القواعد والمدونات الرسمية الأضرورة

العدالة والرشادة في اتخاذ القرارات والمنطق والنزاهة ومراقبة الالتزام بها لتساعد على تخفيف ظاهرة الفساد الإداري وللوقوف على 
 .المتطلبات الأخلاقية

  أكثلر في كشف غلغل تداري من خلال إصلايات إدارية تمن مظاهر الفساد الإالمؤسسات العمومية الاستشفائية حماية ة ضرور
  .الانحرافات وإقامة العدالة في مكافحة هذه الظاهرة

 :هوامشال
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