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          :ملخص

 (NAFTAL CARD)افطرال ارار  لتعررف لىرا الوا رلم اسحاسرتس لرسريام الرام الردتلم الالك م  ر لالدراسة تهدف هذه  

حيرررم ارررر التعررررف لىرررا كطا رررة افطرررال ارررار   ج ررراب  (،فرررل الشررررطة الوتسيرررة لرسرررووا  اوبترررلم اسررروا  الب م ليرررة )افطرررال
نهراي  الرردتلم  قطا رة الرسرريام، إلراتة إفررا مبتلرت التطبيقررا   الخممةيرا  اسسررتبدمة فرل لمليررة الردتلم الالك م  رر  

كالشرطة،  ار أيضا التطرق إفا الخطوا  استبعة من ترف الشرطة فل الرسيام اسحاستس لسلام الدتلم الالك م  ر ، 
ة شررراج ج رراب نهرراي  الرردتلم الالك م  رر   شررراج اسرروا  ات ليررة  مسررل تما  حررسالة البطا ررا ،  احوورر   ذلررم مررن ل لرر

(  تسررليم ا -بسرركرة–ج رراب نهرراي  الرردتلم الالك م  رر   البطا ررا  مررن اسديروررة العامررة إفررا الوحرردا  التةاروررة )افطررال 
ا أإ الرررام الررردتلم الالك م  ررر  لبطا رررة خلصرررت اترررائا الدراسرررة إفررر، اسرررتعمال البطا رررة مرررن تررررف الزقررروإ  للزقررروإ، إفرررا

افطررال ارررار  حقرررا العديرررد مرررن الايةاكيرررا  للشررررطة م هرررا: احقيررا ر رررر ألمرررال إلرررافل اريةرررة كيرررلم أج رررزة نهررراي  الررردتلم 
الالك م     قطا ا  الرسيام  قطا ة افطال ارار ، سر   أيضرا لمليرة الر اكرة لىرا جرزج مرن اسبيعرا   ذلرم تإ ار  

 ر الك م ايا، اوتام سيولة للشرطة اريةة الدتلم اسسبا )ملأ البطا ة( لقيمة اسبيعا . اسبيعا  الخاحة بها ات

  سائ   أالمة الدتلم الالك م   ، افطال اار ، نهاي  الدتلم الالك م   ، كطا ة الرسيام.الكلمات المفتاحية: 

Abstract:  

      This study aims to identify the accounting reality for running the electronic payment 
system (NAFTAL CARD) in the National Company for Marketing and Distribution of Petroleum 
Products (NAFTAL), where the oil card, final payment device and management card were 
identified, in addition to the various applications and software used in The company's 
electronic payment process, and the steps followed by the company in the accounting 
management of the electronic payment system from the purchasing moment of  a final 
electronic payment device, purchasing raw materials, card-making requirements, and 
transferring a final electronic payment device and cards from the General institution to the 
commercial units (NAFTAL - Biskra -) then deliver it to the customer, till  the final use of the 
card by the customer. The results of the study concluded that the electronic payment system 
for the NAFTAL Card has achieved many advantages for the company, including: Achieving 
an additional business number as a result of selling electronic payment devices, management 
cards and NAFTAL Card, it also facilitated the process of controlling part of sales because all 
of its sales are electronically done, Providing liquidity to the company as a result of 
prepayment of the sales value. (card filling). 

Key words: E-payment tools and systems, Credit card, Final electronic payment, 
Management card. 
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 . مقدمة:1

اسرررررررتةاكت الجزائرررررررر ط امهرررررررا مرررررررن الرررررررد ل الساميرررررررة 

للت اما  الد لية الا تصا ية  التكسولوجيرة  اليرس 

مسررررررررت العديررررررررد مررررررررن القطالررررررررا ،  خصوحررررررررا فررررررررل 
ابنررت  2010الجااررا اسحاسررتس  اسررافل، تمسررذ سررسة 

الجزائرررررررر السلرررررررام اسحاسرررررررتس اسرررررررافل  اسسرررررررتمد مرررررررن 

معرررررررررايام اسحاسررررررررربة الد ليرررررررررة كررررررررردلا مرررررررررن اسبطررررررررر  
الررروتاس الرررذم اررراإ معمرررولا كررر  مسرررذ سرررسة اسحاسرررتس 

،  الرررررررذم أحرررررررربي لا نسررررررررتةيا للعديررررررررد مررررررررن 1976

احتياجررررررررا  استسسررررررررة الا تصررررررررا ية اليررررررررس   ررررررررر  
حررررررررررررررررديتا،  خاحررررررررررررررررة الررررررررررررررررم استعلقررررررررررررررررة كاتلمررررررررررررررررال 

 تعد التةارة الالك م اية بشرل  لرام الالك م اية، 

 أالمرررة الررردتلم الالك م  ررر  بشرررل  خرررا  مرررن أهرررر 
التكسولررروفل فرررل اسةرررال  الستررائا اليرررس  ررردم ا التطررور 

اسصررررررررررفل  اسعررررررررراملا  اساليرررررررررة، حيرررررررررم أإ  سرررررررررائ  

الررررررردتلم التقليديررررررررة لررررررررر تعرررررررد تسررررررررتةيا ستطلبررررررررا  

العصرررررر ال رررررافل،  قالترررررافل ستصررررربي  سرررررائ  الررررردتلم 

 الالك م اية البدي  ال تمس ل ا لىا اسدى الطوو .

 لتةسرريد لمليررا  التةررارة الالك م ايررة لىررا أر  
زائررررم كاحررردار العديرررد مرررن الوا رررلم  رررام اسشرررر  الج

  م هرررا:اسراسرررير  القرررواااإ اسسلمرررة ل رررذه العمليرررة 

 2018 مرام 10 فرل اسرتر  04-18 ر رر القرااوإ 

 هرذا يحرد  حيرم الالك م ايرة، كالتةرارة استعلرا
كالتةرررارة  استعلقرررة العامرررة القوالرررد القرررااوإ 

 أشررار هررذا  الخرردما ، طمررا للسررللم الالك م ايررة

 الردتلم فرل لعمليرة مسر  ا سرةاسرا ة الس فرل القرااوإ 
 فررل الرردتلم يررتر حيررم الالك م ايررة، اسعرراملا 

 أ  بعرد لرن إمرا الالك م ايرة التةارورة اسعراملا 

 الردتلم  سرائ  لرن ترورا أ  اسسترو  تسرلير لسرد
 ك . اسعمول  للرشرتلم  تقا بها اسرخص

 الدراسة: إشكالية .1.1

 مررررررلم اب يرررررررا  العمررررررر  كوسرررررررائ  الررررررردتلم الالك م ايرررررررة 
مررررررررتخرا  اارشررررررررارها فررررررررل الجزائررررررررر، حيررررررررم لررررررررر نعررررررررد 

يقتصررررر العمرررر  بهررررا لرررردى استسسررررا  اساليررررة تقرررر  

االبسوك  متسسة الخميد،  إامرا امترد  ستسسرا  

أخررررررررى، طمتسسرررررررة افطرررررررال اليرررررررس  امرررررررت كاحررررررردار 

كطا ة خاحة بها،  ذلم رغبة م ها فل ال فرا  لىرا 

حسرررررررراإ جررررررررو ة الخدمررررررررة اسقدمررررررررة ل ررررررررر، بقائ هررررررررا  ا

 أيضرررررررررررا ب يرررررررررررة اسرررررررررررتفا تها مرررررررررررن مةرررررررررررال التةرررررررررررارة 
الالك م ايررررة،  الررررذم أحرررربي لررررر رة سررررا يرررروتره مررررن 

مزايررررا لديررررردة خاحرررررة فرررررل  رررر   جرررررو  مساتسررررراإ فرررررل 

إفررا أإ السلررام   لاكررد مررن اةشررارة هسرراالسوق حاليا،
اسحاسررررررررتس اسررررررررافل لررررررررر نشررررررررر إفررررررررا طيفيررررررررة اسعالجررررررررة 

الرررررردتلم الالك م  ررررر   مبتلررررررت اسحاسررررروية لوسرررررائ  

العمليررررررررررا  استعلقررررررررررة بهررررررررررا، لررررررررررذلم  امررررررررررت بعرررررررررر  
استسسررررررررررا  كالاجدهررررررررررا    لررررررررررلم  ليرررررررررر  للمعالجررررررررررة 

اسحاسوية ل ذه الوسرائ ،  ذلرم ااطلا را مرن مبردأ 

أإ  سرررررررائ  الررررررردتلم الالك م  ررررررر  مرررررررا  رررررررل إلا حرررررررورة 
الك م اية لوسائ  الدتلم التقليدية،  من كاإ هرذه 

ا سررررربا اطررررررر  استسسرررررا  متسسررررررة افطرررررال،  ممرررررر

   اةشلالية التالية:

ما هو الواقع المحاسبي لنظام الدفع الالكترونيي 

فيي شييركة   (NAFTAL CARD)بطاقية نفطيال رييارد 

 نفطال؟

 . أهمية الدراسة:2.1

انبررلم أهميررة الدراسررة مررن الررد ر الكباررم الررذم العبرر  

 سرررائ  الررردتلم الالك م  ررر  فرررل ال يررراة الا تصرررا ية، 

الالك م  ررررر  مرررررن أهرررررر  حيرررررم تعتخرررررم  سرررررائ  الررررردتلم

إتررررررابا  التطرررررورا  التقسيرررررة فرررررل مةرررررال اسعررررراملا  

اساليررة، حيررم أحرربحت ل ررا أهميررة كال ررة فررل ال يرراة 

الا تصررا ية،  ذلررم سررا ارروتره مررن ايةاكيررا   مزايررا 
خاحررررررررة مررررررررن ااحيررررررررة لرررررررردم اسقرررررررر  اتترررررررررا  للقيررررررررام 

كمعرررراملاتهر اساليرررررة،  طرررررذلم اتمرررراإ الرررررذم اقدمررررر  

خشررررررررررية لرررررررررريال ا، اريةررررررررررة لرررررررررردم حمرررررررررر  السقررررررررررو  
 اوتامهررررا أيضررررا للو ررررت  الج ررررد فررررل تسرررريام اتمرررروال 

سررررررررواج للزقررررررررائن أ  الشررررررررراا  أ  البسرررررررروك،  اكمررررررررن 

أهميررة هررذه الدراسررة أيضررا فررل أنهررا ابرراإ لسررا الوا ررلم 
العمىرررررررررررل للمعالجرررررررررررة اسحاسررررررررررروية تالمرررررررررررة الررررررررررردتلم 

الالك م  رررررررر  فررررررررل استسسررررررررا  الا تصررررررررا ية كصررررررررفة 

 لامة  فل شرطة افطال كصفة خاحة. 
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 . أهداف الدراسة:3.1

 تهدف هذه الدراسة إفا :

تسرررررررررررلي  الضررررررررررروج لىرررررررررررا اسفررررررررررراهير استعلقررررررررررررة  
 كوسائ  الدتلم الالك م اية؛

معرتة  ا لم  تسيام  سائ  الردتلم الالك م ايرة  

 فل استسسا  الا تصا ية الجزائروة؛ 

معرتررة طيفيرررة الراررجي  اسحاسرررتس للعمليرررا    

 افطال؛استعلقة كبطا ة افطال اار  فل شرطة 

التعرررررررررف لىررررررررا الايةاكيررررررررا   التحررررررررديا  اليررررررررس  

اواج  شرطة افطال فل الراجي  اسحاستس كطا رة 

 افطال اار .
مرررررن أجررررر  اةجاكرررررة لىرررررا اةشرررررلالية اسطر حرررررة، ارررررر 

 اقسير هذا اسقال إفا العساحر التالية:

 ةتار اسفاهيمس لوسائ  الدتلم الالك م   ؛ا -
ا ررررة افطررررال تسرررريام الررررام الرررردتلم الالك م  رررر  )كط -

NAFTAL CARDفل شرطة افطال؛ ) 

اسعالجرررررررة اسحاسررررررروية لسلرررررررام الررررررردتلم الالك م  ررررررر   -
( فرررل شررررطة NAFTAL CARD)كطا رررة افطرررال ارررار   

 افطال.

 . الإطار المفاهيمي لوسائل الدفع الالكتروني: 2

 تعريف وسائل الدفع الالكتروني: .1.2

تعرررف  سررائ  الرردتلم الالك م  رر  لىررا أنهررا   أالمررة  

الررردتلم اليرررس ارررتر الك م ايررررا كررردلا مرررن  رق الكشررررت 

 البيااررا ،  ومكررن المررخص مررن محاسرربة ترروااامه 
الك م ايا، أ  القيام كتحوور  السقرو  الك م ايرا لخرم 

، 2017)محرررا    محمرررد،   حسررراك  البسلررر  الخرررا 

 إلك م ايرة  سريلة"  ،  تعررف أيضرا كهنهرا( 141  
 الك م ايررة كطروقررة مبز اررة اقديررة  يمررة بهررا

 مقبولررة اوسرريلة طمبيرروار، ذاطرررة أ  طبطا ررة

 اليررس استسسررة غاررم متع رردين كواسررطة للرردتلم

 اسسررتبدماإ متسرا ل  فررل  لرع ا يررتر أحردرتها،

  ذلررم  الور يررة السقديررة العمررلا  طبرردي  لررن

 ذا  سدتولا  إلك م اية احوولا  إحداث بهدف
  (347،   2016)سمية،  ".محد ة  يمة

إفررا تعروررت  سررائ  الرردتلم  اطررق اسشررر  الجزائرررم 

 04-18الالك م    فرل اسرا ة السا سرة مرن القرااوإ 

اسحرررد  للقوالرررد العامرررة  2018مرررام  10اسرررتر  فرررل 

استعلقرررة كالتةرررارة الالك م ايرررة للسرررللم  الخررردما ، 
 حيررم لرررف  سرريلة الررردتلم الالك م  رر  كهنهررا   ارر 

 كر  اسعمرول  للرشررتلم تبقرا بهرا مررخص  تلم  سيلة

 لرن أ  لرن  رر  كالردتلم القيرام مرن حاحبها امكن
، 2018)اساليررة، ، الك م اية . مسلومررة لخررم بعررد

 05) 

 خصائص وسائل الدفع الالكتروني:  .2.2

تعررد   خصررائص الرردتلم الالك م  رر  اريةررة تعررد  

)محررا    محمررد،  أشررلال ،   اررذطر أهم ررا تيمررا يىررل:

2017  ،141)  

ارسر كالصفة الد لية: أم أنها  سريلة مقبولرة  

يررررلم الررررد ل، حيررررم يررررتر اسررررتبدام ا لرسررررووة فررررل جم

العمليررررا  اليررررس اررررتر لخررررم الفضرررراج الالك م  رررر  كررررراإ 
 مبتلت اسستبدماإ فل شيى أاحاج العالر؛

يرررررررررررتر الررررررررررردتلم مرررررررررررن خرررررررررررلال اسرررررررررررتبدام اقرررررررررررو   

الك م ايررررررررررررررة محفو ررررررررررررررة بشررررررررررررررل  الك م  رررررررررررررر  كرررررررررررررراإ 
 اسستبدماإ  وتر الوتاج بها الك م ايا؛

اروتر أج رزة اتروفا هرذه العمليرا  اليرس  اتطلرا 

اررررتر لررررن بعررررد،  ذلررررم لرسرررر ي  تعرررراملا  اتترررررراف 
  اوتام التقة تيما كي هر؛

تشرررررررر مك أالمررررررررة الرررررررردتلم الالك م  رررررررر  فررررررررل أنهررررررررا  

 سررررريلة لااتقرررررال السقرررررو  مرررررن  رررررخص  خرررررر،  مرررررن 

مةمولررة تخرررى لخررم شرربكة الاا ماررت   إ ال اجررة 
 إفا اللقاج  ج ا لوج .

 الالكتروني: عالدف وسائل أنواع .3.2

يمكن لمومرا التميارت كراإ ارولاإ مرن  سرائ  الردتلم 
الالك م  ررررررررررر ، حيرررررررررررم السررررررررررررو  ات ل هرررررررررررو الصررررررررررررورة 

الالك م ايرررررررة لوسرررررررائ  الررررررردتلم التقليديرررررررة ارررررررالسقو  

 الشررررريلا  الور يرررررة...الو، أمرررررا السرررررو  الترررررا   ت رررررس 
 سائ  حديتة مبتكرة طبطا ا  الدتلم الالك م    

 سنتطرق إفرا أهرر  سرائ   البطا ة الذطية ..الو،  
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)العشررروس    الررردتلم الالك م  ررر   أطيمهرررا شررريولا   رررل:

 (176، 175،   2018كوراس، 

 اقديررة  يمررة   ررل الالكترونييية: . النقييود1.3.2

 م ساتيسرية، كطا رة لىرا الك م  ر  بشرل  مبزارة
 خصرر لمليرة ارتر للردتلم، حيرم طره اة تسرتبدم

 احلر  الشرراج، بعمليرة القيرام بعرد آليرا اتمروال

ات رررخا    بررر  مرررن للررردتلم طررره اة كرررالقبول 
 .ل ا اسصدرة الج ة كبلاف  اسعسوواإ الطبيعياإ

 رررررررررل لبررررررررارة لرررررررررن  . الشيييييييييكات الالكترونييييييييية:2.3.2

رسررررالة الك م ايرررررة موةقرررررة  متمسرررررة يرسرررررل ا مصررررردر 
الشيم إفا مستلر الشيم ليعتمده  وقدم  للبسرم 

الررررررررذم نعمررررررررر  لخرررررررررم الاا مارررررررررت، ليقررررررررروم البسرررررررررم أ لا 

مرررررة الشررررريم اساليرررررة إفرررررا حسرررررا  حامررررر  كتحووررررر   ي
الشرررريم  ذعررررد ذلررررم يقرررروم كال رررراج الشرررريم  إلا ارررر  

الك م ايا إفا مستلر الشيم، ليلوإ  لريلا لىرا أار  

 ررد اررر حرررف الشرريم تعررلا  ومكررن سسررتلر الشرريم 

 أإ يتهطد أا   د ار تعلا احوو  اسبلغ ل ساك .

 يرتر لمليرة هو :الالكتروني المالي . التحويل3.3.2

 كحرارا  للقيرام مرا لبسرم الصرلاحية مرسي هراكموجب
 مرن الك م ايرا  اسديسرة الدائسرة اسالية،  التحوولا 

 لمليرة أإ أم آخرر، كسلر  حسرا  إفرا كسلر  حسرا 

  أج ررزة لخررم ال رراات الك م ايررا اررتر التحوورر 

 .ات راق استبدام لن لولا الكمبيوار
 آمسرة  سريلة  رل :الالكترونييية . المحفظية4.3.2

 حيرم الالك م  ر  الردتلم تسر    حديترة مشرفرة

 السقرو  مرن معيسرة  يمرة حامل را، كاسرربدال يقروم
 السقرررو  مرررن نسرررا  ها مرررا مقاكررر  الكلاسررريكية

 لىرا كسكر   اليرس مسرتوى  لىرا  ذلرم الالك م ايرة

 حيرم الر ا رة الالك م ايرة،  ر ن يرتر أساسر ا
 الطروقرة كرسف  الر ا رة هرذه  ر ن إلرا ة يمكرن

 .القيمة افاذ هذه بعد

 . بطاقات الدفع الالكتروني: 4.2

امات اولاإ من كطا را  الردتلم الالك م  ر  حسرا  

السرررروا الررررذم أحرررردر  مررررن أجلرررر  هررررذه البطا ررررا  

 همررررررررررررا البطا ررررررررررررا  الائتماايررررررررررررة  البطا ررررررررررررا  غاررررررررررررم 

 الائتمااية:

 البطا ررة   ررر  الائتمانييية:  . البطاقييات1.4.2

   ل السقو ، م  الذم للتطور  طسريةة  الائتمااية

  م ساتيسرررية كلاسرررريكية لرررن كطا رررة لبرررارة
 حمر  مرن كردلا لملائر  لصرال  البسرم يصردرها

 ل ررا، استسسررة اسصرردرة اسررر احمرر  السقررو ،

  جر  لىرا كرارب   ذشرل  حامل را، او يرلم    شرعارها
  ر رر حسراك  حامل را  اسرر ر م را، الخصرو 

 مرن أاروا  لردة  هسراك حرلاحياتها، اادهراج  ارارو 

 Visa)أهم را: كطا رة تارتا ارار  الائتماايرة البطا را 

Card )  كطا رررررة ماسررررر م ارررررار ،(Master Card)،  

 (American Express) قطا رررة أمرولررراإ اطسرررخمن  

  . (347،   2016)سمية، 

 فرررل  ررر  لمررر  الجزائرررر ةحرررلا  مسلومدهرررا البسكيرررة 

 تررتي اسةرررال لتطررروور التةرررارة اةلك م ايرررة، سرررعت 

ة(  اليررس تعتمررد لالتمرا  البطا ررة الائتماايررة )البسكير

لىرررررررا امررررررروذ  موحرررررررد لاسرررررررتعمال ا )خررررررر  الررررررردتلم   

الالك م  ررررر (  اتمارررررت كالوسررررراتة لسرررررد الاسررررررتعمال، 

 سررررريلة  ترررررلم متمسرررررة كالنسرررررربة  إلررررراتة إفرررررا أنهرررررا 
ل امل رررا ،  تعرررو    رررور  قدايرررة اسرررتعمال البطا رررة 

البسكيرررررررة فرررررررل بعررررررر  البسررررررروك الجزائرورررررررة إفرررررررا سرررررررسة 

الزقررائن، ، لك هرا اااررت ابرص تعررة معيسرة مررن 1989

 ذ يرررررة تعمرررررير التعامررررر  كالبطا رررررة البسكيرررررة  امرررررت 
كترروتام كطا ررا  الارر ا للعديررد " Satim" شرررطة

مرررررن البسررررروك  متسسرررررة كرورررررد الجزائرررررر، تفررررر  سرررررسة 

اررررررر كرررررردأ لمليررررررة الارررررر ا كاسررررررتبدام هررررررذه  1998
ارر  2007سرسة  ات اة لخم اسوب  ا فرل للسقرو ،  فرل 

 تعمررررررير التعامرررررر  كبطا ررررررة الرررررردتلم مررررررا كرررررراإ البسرررررروك

(CIB)   لىررا اسسررتوى الرروتاس)بقام ليررال، كوطحيرر
 (  595،   2017 سير،

 الررررم  ررررل :الائتمانييييية غييييير البطاقييييات .2.4.2

 ال صرول  ترحرة ل امل را ارريي لا اليرس البطا را 

)سرمية،   :إفا كد رها  اسقسر  ر ،) لىا )ائتماإ

2016   ،348) 

 السرو  هرذا  وتطلرا  :المدينية . البطاقية1.2.4.2
لصراحا  جرارم  كسلر  حسرا   جرو  البطا را  مرن



 فاطمة الزهراء بومعراف، قطاف عقبة  مجلة ميلاف للبحوث والدراسات
 

 311 2021جوان  –ميلة المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف 
 

 لمليرة البطا رة اسرتبدام يرريي حيرم البطا رة،

 مرن اسسرتفيد امكراإ خرلال مرن الردتلم أ  الرسرووة

 الرذم البطا رة حاحا حسا  من اتموال س ا

 مديسا. حساك  يلوإ  أإ تي  يف م 
 يقرروم حيررم  :المسييبق الييدفع . بطاقيية2.2.4.2

 مرافل كمبلرغ بمر  ها الالك م ايرة البطا رة حراحا

 اسقاك  س ا يتر اةاروة، معاملة أم  لسد إامام
 اسمر وإ  اسبلرغ ينت رس حيرى البطا رة هذه من اسافل

 يةرا اسرتبدام ا ةلرا ة   البطا رة، فرل اسعبره أ 

  هكذا.    ها إلا ة
 اليرس البطا رة الرم  رل :الحسي  بطاقية .3.2.4.2

ل را  رخرص اليرس اتخررى  الج ا  أ  البسوك اصدرها

 ترررف مررن تسررتبدم حررراحة، ذلررم القررااوإ 
 مباشررة الجرارم  حسراك  مرن مبلرغ لخصرر حراحبها

 ترتي بعرد لليهرا ال صرول  للتراجر،  ومكرن لدتعر 

 كاحردار البسرم يقروم حيرم البسرم لردى حسرا 

  لا كحرطررة ال سررا ،  رقط ررا للعميرر  البطا ررة

 لمليرا  فرل سرواج اسرتبدام ا العمير  نسرتطيلم

 فرل أ  ا فرل الصرراف أج رزة مرن السقردم الار ا
 اراإ إذا إلا البيرلم اقرا  أج رزة مرن شرراج لمليرا 

  ائسا. ال سا  رحيد

 لررن كطا ررة لبررارة   رل :الذكييية . البطاقيات5.2

 معيسررة،  مقررايي  مواحررفا  ذا  كلاسررريكية
 آفرل، طحاسرا تعمر  إلك م ايرة ر ا رة احتروم لىرا

 لليهرررا البياارررا  بعررر  ابرررزون يمكرررن حيرررم

 اليرس البطا را   رراجة ارريي تج رزة  اسر مجال ا،
 افاحري  فرل الترد يا التةارورة اسوا رلم فرل اولرلم

،   2016)سررمية،   .لصرراحبها اساليررة ال سرراكا 

348) 

 . تسيير نظام الدفع الالكتروني لبطاقة نفطيال3

NAFTAL CARD .في شركة نفطال 

إفا الاسرتفا ة مرن  2018سسة  سعت شرطة افطال
اكسولوجيرررررررا اسعلومررررررررا   ا تحررررررررام مةررررررررال التةررررررررارة 

الالك م ايررررررررررة  ذلررررررررررم كاسررررررررررتبدام  سررررررررررائ  الرررررررررردتلم 

الالك م اية فرل كيرلم مستةاتهرا، حيرم  امرت كاحردار 

كطا ة الدتلم الالك م     اليس أتلقت لليها اسر   

 ا تنرررت "، NAFTAL CARDكطا ررة افطرررال اررار    

ة  الخممةيرررررررا  اسسلمررررررة ل رررررررذه اتج ررررررزة الالك م ايرررررر

العمليررررة،   امررررت كتوبتع ررررا لىررررا أغلررررا الوحرررردا  
التةارورررة  اسحطرررا  التابعرررة ل رررا  رغبرررت بقائ هرررا فرررل 

  استبدام هذه الطروقة.

 . تعريف وأهدا ف بطاقة نفطال رارد: 1.3

تعررررف هرررذه . تعرييييف: بطاقييية نفطيييال ريييارد: 1.1.3

البطا ررررررررة كهنهررررررررا  سرررررررريلة  تررررررررلم إلك م  رررررررر  كواسررررررررطة 

اسسرماة افطرال  (Carte a puce)طا ة إلك م اية  ك
 ، NAFTAL CARD  (NAFTAL, 2018 P 04)ارار  

  تسرررررمي العديررررررد مرررررن التطبيقررررررا  الالك م ايرررررة

كرسررريام  متابعرررة هرررذه البطا رررة مرررن كدايرررة إاتاج رررا 
  إفا استعمال ا.

تسرررررر ا :  . أهييييييداف اعتميييييياد بطاقيييييية نفطييييييال2.1.3

مرررررررن التمرررررررا  هرررررررذه التقسيرررررررة إفرررررررا  متسسرررررررة افطرررررررال
 NAFTAL, 2018)  احقيا العديد من اتهداف  ل:

P P 4,5) 

السرررررما  للررررر  بقررررروإ كاسرررررتعمال اقسيرررررة الررررردتلم  
اةلك م  ررررر  مرررررن أجررررر  تسرررررديد مشررررر مياا  كواسرررررطة 

 "؛NAFTAL CARD كطا ة  

 احتلار الزقائن؛  

التبفررررررري  مرررررررن اسرررررررتعمال سرررررررسدا  الو رررررررو    
 TAC؛  

 أمن اسعاملا  التةاروة؛ لماإ  

لرررررماإ تارررررجي  جميرررررلم العمليرررررا  اليرررررس امرررررت  
 ".NAFTAL CARDكواسطة  

. التطبيقيييييات المسيييييتيدمة فيييييي تسييييييير عمليييييية  2.3

 الدفع الالكتروني:

مرررن أجررر  تسررريام لمليرررة الررردتلم الالك م  ررر   امرررت  

كا تسررررراج العديرررررد مرررررن الخممةيرررررا   متسسرررررة افطرررررال

 اتج ررررررزة اليررررررس تسررررررتعمل ا مررررررن أجرررررر  تسرررررريام هررررررذه 
  (NAFTAL, 2018,P,P 4,5) العملية   ل:
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هرررررررررذا  :( GA) . تطبييييييييييق المسيييييييييير الإدار  1.2.3

التطبيرررا نسرررتبدم لىرررا مسرررتوى اسديرورررة اسرطزورررة 

 لسلر اسعلوما  حيم نسمي كر:

إ شرررراج   تسرررريام ال سرررراكا    مسررررام حسرررراكا   
 ، اسسرام Gestionnaire Compte Clientالزقرائن 

مسرام مرطررز "،   Gestionnaire Financier اسرافل 
 " Gestionnaire Centre livreurالتوبتلم 

اوجيررررررررر    متابعرررررررررة نهررررررررراي  الررررررررردتلم اةلك م  ررررررررر   
(TPE)؛ 

 الطلا   اسصا  ة لىا كطا ا  الرسيام؛  

 لبا  إيقاف   تش ي  البطا ا ؛متابعة ت  

 متابعة مبتلت العمليا ؛   

 ارررررررررررو العمليرررررررررررا  يرررررررررررد وا إإ تعرررررررررررذر احوول رررررررررررا  
 إلك م ايا.

: (GC)العميييي ء .  تطبيييييق مسييييير حسييييابات2.2.3
نسرررررررررتبدم هرررررررررذا التطبيرررررررررا مرررررررررن تررررررررررف المرررررررررخص 

لىرررا مسرررتوى  " Carte a puceاسللرررت كررررمتابعة  

 الوحدا  التةاروة حيم نسمي كر:
إ شررررررررررراج   تسررررررررررريام حسررررررررررراكا    مسرررررررررررام محطرررررررررررا   -

 "؛  Gestionnaire de stationالخدما  

تارررررررجي  مرررررررردتولا  مررررررررن أجرررررررر  اموورررررررر  أرحرررررررردة  -
 الزقائن؛

 استقبال تلبا  الزقائن. -

هررذا التطبيررا : ( GFn). تطبيييق المسييير المييالي3.2.3
نسرررتبدم لىرررا مسرررتوى  ائررررة اساليرررة حيرررم نسرررمي 

مليررررررررا  اموورررررررر  ل " Validation"كاسصررررررررا  ة لىررررررررا 

أرحرررردة الزقرررررائن   أتعرررررا  حررررسالة البطا رررررا  بعرررررد 
 تحص  سائ  الدتلم  شيم أ  اقدا. 

هررذا التطبيررا : (GS).  تطبيييق مسييير المحطيية4.2.3

نسرررررررتبدم مرررررررن تررررررررف رئررررررري  أ  حررررررراحا اسحطرررررررة  

 حيم نسمي كر:

تحرررررررررررص   متابعرررررررررررة جميرررررررررررلم لمليرررررررررررا  الررررررررررردتلم  

 اةلك م    اليس امت فل اسحطة؛

مررررن أجرررر   "Avoir 35اسررررتبرا  السررررسدا     

 استعمال ا فل لملية الرسديد.
هررذا : (GCL) . تطبيييق مسييير مركييز التوزيييع5.2.3

 "RECAP"التطبيرررررررا مسرررررررام مرررررررن تررررررررف اسللرررررررت كرررررررر

الردتلم اةلك م  ر  لردى مرطرز التوبترلم حيرم نسرمي 

 كر:
للمحطرا   Avoir 035تحرص  مرا برة السرسدا   -

 اسرابطة كمرطز التوبتلم؛

  ؛اسصا  ة لىا السسدا -
 اسستبدمة فل الرسديد. (Avoir 35) احوو  -

يقرررررروم هررررررذا  .  مركييييييز تلييييييخيص البطاقييييييات:6.2.3

 اسرطز كر:
 استقبال البطا ا   ب  الرسمية؛ -

 تسمية   تمخيص البطا ا ؛ -

مرا بررررررررررررررة   تحررررررررررررررص البيااررررررررررررررا  اساررررررررررررررجلة لىررررررررررررررا  -
 البطا ا ؛

 اوبتلم البطا ا  لىا مديروا  الرسووا. -

هرررو ج ررراب :  TPEالإلكترونيييي.  نهيييااي اليييدفع 7.2.3
مرررن أجررر  " Carte Sim"إلك م  ررر  مرررز   بشرررروحة 

كواسرررطة هررراات  (GPRS)إجرررراج ملاسرررا  لا سرررلكية 

اقررال، حيررم تسررمي كراررجي  جميررلم لمليررا  البيررلم 
 .« SERVEUR » احوول ا إفا اسوب  اسرطزم 

. أشييييييييييكال بطاقييييييييييات الييييييييييدفع الالكترونييييييييييي فييييييييييي 3.3

 مؤسسة نفطال

ال اولررررررررررراإ مررررررررررررن يوجرررررررررررد فرررررررررررل متسسررررررررررررة افطررررررررررر 

  (NAFTAL, 2018, P 6) البطا ا  هما:

: La Carte Corporate. بطاقيية المؤسسيية : 1.3.3

 رررل كطا رررة  ترررلم مسررربا موج رررة إفرررا العمرررلاج حيرررم 
تسرررررررمي ل رررررررر كرسرررررررديد مشررررررر مياتهر لررررررردى محطرررررررا  

الخرررررررررردما  التابعرررررررررررة للمتسسررررررررررة: حرررررررررررلاحية هرررررررررررذه 

سرررررررررسوا ،  تسرررررررررمى البطا رررررررررة كبطا رررررررررة  3البطا رررررررررة 

 ".NAFTAL CARDافطال اار  

: La Carte de Gestion.  بطاقيية  التسيييير 2.3.3

هرررذه البطا رررة موج رررة إفرررا مسرررام حسررراكا  الزقرررائن 
 أصرررررررر ا  محطررررررررا  الو ررررررررو  حيررررررررم تسررررررررمي ل ررررررررر 
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كالررررردخول إفرررررا نهررررراي  الررررردتلم اةلك م  ررررر  مرررررن أجررررر  

 مرا بة لمليا  التحصي  اليس  اموا بها.

 Carte: . تسيييييييييييييير بطاقيييييييييييية المؤسسيييييييييييية 4.3

Corporate Gestion de la   

بعررررررررررد تلررررررررررا . الاشييييييييييتراف لز:ييييييييييائ  نفطييييييييييال: 1.4.3

يتر إكرام لقد كاإ الزقوإ    الزقوإ لبطا ة افطال

الشرررررررطة فررررررل  اررررررختاإ مم رررررروس مررررررن ترررررررف الزقرررررروإ 

 مرردير الشرررطة،  اررخة تسررلر إفررا الزقرروإ    اررخة 

يحتفظ بها فرل ملرت الزقروإ لردى استسسرة  ذعردها 

ا لىرررا اقررروم استسسرررة كا شررراج البطا رررة  تمخيصررر 
اسديرورررررررررررررررررررة اسرطزورررررررررررررررررررة لرررررررررررررررررررسلر  (DCSI)مسرررررررررررررررررررتوى 

اسعلوماايررة ةررر تسررلم ا إفررا مديروررة التوةيررا، حيررم 

اقوم هذه اتخامة كاستدلاج الزقوإ  لرسليم  هرذه 
 البطا ة. 

: يررررررررررررررررتر Activation. تشيييييييييييييييي يل البطاقييييييييييييييييات 2.4.3

تشررر ي  البطا رررا  لىرررا مسرررتوى مديرورررة الرسرررووا 
برر  تسرررليم ا نهررراي   تررلم إلك م  ررر    (TPE)فررل ج رراب 

للزقرروإ  ذلررم للتهطررد مررن سررلامة البطا ررة   صرر ة 

 اسعلوما  اسحمولة لليها.
يقوم الزقوإ كتعبعة . تعبئة حساب الز:ون: 3.4.3

حسرررراك  المررررا  لررررت ال اجررررة لررررذلم كمبررررالغ ااتيرررررة 

 كواسطة شيم أ  احوو  كسل .

. المعالجيية المحاسييلية لنظييام الييدفع الالكترونييي 4

( فييي شييركة NAFTAL CARD )بطاقيية نفطييال رييارد

 -بسكرة -نفطال

بعررد التعرررف لىررا الررام الرردتلم الالك م  رر  لرسرريام 
كطا ررررررررررررررة افطررررررررررررررال ارررررررررررررررار   مبتلررررررررررررررت الخممةيرررررررررررررررا  

اسسررررتبدمة فررررل تسرررريامه فررررل الشرررررطة كصررررفة لامررررة، 

سررررررنتطرق فررررررل مررررررا يىررررررل إفررررررا طيفيررررررة معالجررررررة شرررررررطة 

للعمليا  الخاحرة: كطا رة افطرال  -بسكرة-افطال

اب نهررررررررراي  الررررررررردتلم  ج ررررررررر NAFTAL CARDارررررررررار  

،  ذلرررررم لخرررررم CG قطا رررررة الرسرررريام TPE الالك م  رررر 
اررررررر  اسراحررررررر  اليرررررررس امرررررررر بهرررررررا كطا رررررررة افطرررررررال ارررررررار  

NAFTAL CARD ،مرررررن ل لرررررة  خرررررول  محاسرررررويا

اسررررررروا  اللابمرررررررة ةاتاج رررررررا فرررررررل اسديرورررررررة العامرررررررة ةرررررررر 
-اوبتع رررا لىرررا الوحررردا  التابعرررة للشررررطة )افطرررال

بسرررركرة(   حررررول ا للزقررررائن، التمررررا ا لىررررا الرررردلي  

الرررررررذم ألرررررررده مةمولرررررررة مرررررررن الخخرررررررماج اسحاسررررررروياإ 
 :لشرطة افطال  اسعسوإ كر

 (Procédure de Gestion de la Solution de 

Paiement  Electronique par carte a puce “ 

PECAP”) 

 . على مستوى المديرية العامة: 1.4

دفع الإلكترونيي التموي  بي جهياز نهيااي الي .1.1.4

اقرررروم و بطاقييييات التسيييييير و:طاقيييية نفطييييال رييييارد: 

شرررررررطة افطررررررال بشررررررراج اسرررررروا   اللرررررروابم الضررررررر روة 

لصرررررررسالة هرررررررذه البطا ررررررررا   ا تسررررررراج أج رررررررزة نهرررررررراي  

 الدتلم الالك م   .

 10 ا تنررررررت شرررررررطة افطررررررال 15/09/2020كتررررررارو   
  ، إلررررراتة  810 842أج ررررزة نهرررراي  الرررردتلم كمبلررررغ 

إفررررررا شررررررراج مسررررررتلزما  حررررررسالة كطا ررررررا  الرسرررررريام 

 اررررر    ،  100 000 قطا ررررا  افطررررال اررررار  كمبلررررغ 
اسرررررتلام ترررررااورة الشرررررراج  اسررررروا  اسشررررر ماة فرررررل افررررر  

اليرررررروم،  ولرررررروإ القيررررررد اسحاسررررررتس فررررررل  ت ررررررم يوميرررررررة 

 الشرطة االتافل: 
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 الحساب
 البيان

 المبلغ
 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
380300 
44506 

 

 

 
 

401 

15/09/2020 
 م  حي/ مشتريات مواد أخرى 
 حي/ ر. رق  الأعمال المسترجع

 الميزونات والخدماتإلى حي/موردو 
 فاتورة شراء رق ........

 
842 910 

059.97 173 

 

 
 

 
901,98 083 1 

 
300500 
321114 
321116 

 

 

 
380300 

15/09/2020 
 م  حي/ أجهزة نهااي الدفع الكتروني
 حي/مواد تصنيع بطاقة نفطال رارد

 حي/مواد تصنيع بطاقة التسيير
 إلى حي/ مشتريات مواد أخرى 

 رق .......وصل دخول 

 
842 810 
000 60 
000 40 

 

 
842 910 

 

يررررررررررتر فرررررررررررل هررررررررررذه اسرحلرررررررررررة إنتاج البطاقات:  .2.1.4

اصررررررنيلم  تعبعررررررة البطا ررررررا  كالبيااررررررا  المخصررررررية 

أاتةررررررت الشرررررررطة  20/09/2020للزقررررروإ، تبتررررررارو  
 العديررررررد مررررررن كطا ررررررا  الرسرررررريام  قطا ررررررا  افطررررررال

   مررن اسرروا   42 560اررار ، حيررم اسرردهلكت مبلررغ 

   مررن  26 169لتصررنيلم كطا ررا  الرسرريام،  مبلررغ 

اسوا  لتصنيلم كطا ا  افطال اار ،   تارج  هرذه 
 العملية فل  ت م يومية الشرطة محاسويا طما يىل:

 

 البيان الحساب
 

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
601320 
602114 

 

 
 

 
311320 
321114 

20/09/2020 
مييييييي  حيييييييي/ ميييييييواد مسييييييي هلكة لتصييييييينيع بطاقييييييية 

 التسيير
 حي/ مواد مس هلكة لتصنيع نفطال رارد

 إلى حي/ مواد تصنيع بطاقة التسيير
 حي/ مواد تصنيع نفطال رارد
 وصل خروج المواد رق .......

 
560 42 
169 26 

 

 

 

 
560 42 
169 26 

 

 
311320 

 

 

 
321116 

 

20/09/2020 
 م  حي/ مواد تصنيع بطاقة التسيير

 إلى حي/ مواد تصنيع بطاقة التسيير             
  31إلى حي / 32تحويل حي/

 
560 42 

 

 
560 42 

 

 
355511 
355510 

 

 

 
 

724551 
724550 

20/09/2020 
 بطاقة التسييرم  حي/ 

 بطاقة نفطال راردحي/     
 بطاقة التسييرإلى حي/            

 بطاقة نفطال راردحي/                 

 
560 42 
169 26 

 
 

560 42 
169 26 
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 تلخيص البطاقات
. تحوييييييييل جهييييييياز نهيييييييااي اليييييييدفع الالكترونيييييييي 3.1.4

و:طاقييييييييات التسييييييييييير و:طاقيييييييية نفطيييييييييال رييييييييارد إليييييييييى 
 الوحدات التابعة:

ارار   بعد حسالة كطا را  الرسريام  قطا رة افطرال

 ملررر هر كالبياارررا  المخصرررية الخاحرررة كلررر  بقررروإ، 
اقررررررروم اسديرورررررررة العامرررررررة كتحووررررررر  هرررررررذه البطا رررررررا  

 ج رراب نهرراي  الرردتلم الالك م  رر  إفررا مديروررة اساليررة، 

 اليررررررررس احول رررررررررا كرررررررررد رها إفررررررررا الوحررررررررردا  التةارورررررررررة 

التابعرررة للشررررطة،  ولررروإ التحووررر  كتللفرررة الشرررراج 
اةاترررررررررا   كالنسرررررررربة لج ررررررررراب نهررررررررراي  الرررررررردتلم  قتللفرررررررررة

للبطا رررررا ، حيرررررم  امرررررت اسديرورررررة العامرررررة كترررررارو  

 02كتحوورررررر  ج ررررررراب نهرررررراي  الررررررردتلم    30/09/2020
كطا ررررا  افطررررال اررررار  سديروررررة  09كطا ررررة تسرررريام  

 اسالية،   يلوإ القيد اسحاستس االتافل: 
  

 البيان الحساب 
 

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
18293 

 

 
 

300500 
355511 
355510 

30/09/2020 
 تحويل موادم  حي/ 

نهيييييييااي اليييييييدفع إليييييييى حيييييييي/ 

 الإلكتروني
 بطاقة التسييرحي/ 
 بطاقة نفطال راردحي/ 

البطاقيييييييييييات و. خيييييييييييروج 

 رق ..ون. الدفع 

 
247,42 

93 

 
 

281 84 

 256 4 

710,42 4 
 

 
181XXX 

 

 
 

18293 

30/09/2020 
 مديرية الماليةم  حي/ 

تحوييييييييييل إليييييييييى حيييييييييي/          
 مواد

تحويييييييييييييييييل مييييييييييييييييواد إلييييييييييييييييى 

 مديرية المالية

 
247,42 

93  
 

247,42 
93 

 

عليييييييييييييييى مسيييييييييييييييتوى الوحيييييييييييييييدة المسيييييييييييييييتقبلة  .2.4

 (-بسكرة–)نفطال 

بعررررررد اسررررررتلام مديروررررررة اساليررررررة لج رررررراب نهرررررراي  الرررررردتلم 
الالك م  ر   قطا را  الرسريام  قطا رة افطرال ارار  

اقرررررروم كتحوول ررررررا إفرررررررا الوحرررررردا  التةاروررررررة التابعرررررررة 

( ،  اليرررس كرررد رها اويع رررا -بسررركرة-للشررررطة )افطرررال
للزقرررررررائن،  سرررررررامى فرررررررل مرررررررا يىرررررررل القيرررررررو  اسحاسررررررروية  

الرسرريام  الخاحررة ك هرراي  الرردتلم الالك م  رر   قطا ررة

أ لا تنهمررا يبالرراإ إفررا محطررا  الخرردما ، ةررر بعررد 
ذلرررم القيرررو  الخاحرررة كبطا رررة افطرررال ارررار   ذلررررم 

 تنها ابا  للزقائن العا ياإ. 

. المعالجيييييية المحاسييييييلية لبطاقييييييات التسيييييييير 1.2.4

وجهيييييياز نهييييييااي الييييييدفع الإلكترونييييييي عنييييييد الوحييييييدة 

 المستقبلة:
وجهيييياز . عنييييد اسييييت م بطاقييييات التسيييييير 1.1.2.4

  نهااي الدفع الإلكتروني م  مديرية المالية:

–اسررررررررررررررتقبلت شرررررررررررررررطة افطررررررررررررررال  30/09/2020فل 
مررررررن مديروررررررة اساليررررررة ج رررررراب نهرررررراي  الرررررردتلم  -بسرررررركرة

كطا ررررا   02  ،   93 247,42الالك م  رررر   كمبلررررغ 

  ، حيررررم أإ احوورررر  هررررذه  4 256الرسرررريام كمبلررررغ 
اسررررروا  مررررررن اسديرورررررة العامررررررة يلررررروإ بسررررررعر الشررررررراج 

اب نهرررررراي  الرررررردتلم،  قتللفررررررة التصررررررنيلم لبطا ررررررة لج رررررر
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الرسررررررريام،  ولرررررررروإ الراررررررررجي  اسحاسرررررررتس فررررررررل  ت ررررررررم 

 طما يىل: -بسكرة-يومية شرطة افطال

 

 البيان الحساب
 

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
18293 

 
 

181XXX 

30/09/2020 
 تحويل موادم  حي/ 
 المانحةالوحدة إلى حي/ 

 تحويل مواد م  المديرية العامة

 
247,42 93   

 

 
247,42 93  

 
300500 

355511 

 
 

 
18293 

30/09/2020 
 نهااي الدفع الإلكترونيم  حي/ 

 بطاقة التسييرحي/      
 تحويل موادحي/ إلى 

 دخول و استقبال مواد م  المديرية العامة

 
281 84 

 256 4 
 

 
247,42 93   

 

سيييلي  البطاقيييات و جهييياز نهيييااي اليييدفع ت. 2.1.2.4
 :  الإلكتروني للز:ائ 

بعد استلام ج اب نهاي  الدتلم  قطا ة الرسريام مرن 

اسديرورررة العامررررة يررررتر تسرررليم ا للزقررررائن،   شررررام إفررررا 
أاررررر  لرررررديسا حرررررالتاإ همرررررا حالرررررة ارررررهجام نهررررراي  الررررردتلم 

 للزقوإ)محطا  الو و (. حالة كيع  

نهيييييييييييييييييييااي اليييييييييييييييييييدفع . حاليييييييييييييييييية التييييييييييييييييييي جير ل1.2.1.2.4
 :و بيع بطاقات التسيير (TPE)الإلكتروني 

- امرررررررررررت شررررررررررررطة افطرررررررررررال  01/10/2020فرررررررررررل    

كتهجام ج اب نهاي  الدتلم الالك م    تحد   -بسكرة
  ،  ولرررررررررروإ القيررررررررررد   92 436,97الزقررررررررررائن كمبلررررررررررغ 

  -بسررركرة- اسحاسرررتس فرررل  ت رررم يوميرررة  شررررطة افطرررال

 االتافل:
 

 الحساب
 البيان

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
218104 

 

 

 
300500 

 

01/10/2020 
 نهااي الدفع إلكترونيم  حي/ جهاز 

 نهااي الدفع الإلكترونيإلى حي/ جهاز  
 ت جير جهاز نهااي الدفع الالكتروني  

 
436,97 92 

 

 
436,97 92 

 

 
 شرررام إفرررا أاررر  فرررل حالرررة الترررهجام تررراإ هسررراك لمولرررة 

احصرررر  مررررن الزقرررروإ شرررر روا ال ررررر لىررررا ترررروااام كيررررلم 

الو رررررررو  إفرررررررل غايرررررررة الرسرررررررديد الترررررررام ل هررررررراي  الررررررردتلم 

الالك م  رررررررررر ،  احسررررررررررا كتقسررررررررررير اللفررررررررررة ا تسرررررررررراج 

سسوا ،  ولوإ القيرد  05ش را أم  60الج اب لىا 

 لعمولة التهجام فل نهاية ا  ش ر االتافل:اسحاستس 

 1 540,61=  60÷  92 436,97لمولة التهجام = 

  1 540,61الرسررررر لىررررا ر ررررر اتلمررررال اسحصرررر  = 

0,19  =292,71 
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 الحساب
 البيان

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 

411 

 

 

 

706138 

45505 

31/10/2020 

 عم ءم  حي/ 

 (TPE)إلى حي/ عمولات تسيير 

 حي/ الرس  على رق  الأعمال المحصل

 عمولة ت جير جهاز نهااي الدفع الالكتروني

 

833,32 1  

 

 

 

540,61 1  

292,71 

 

 
نهييييييااي الييييييدفع الإلكترونييييييي حاليييييية بيييييييع . 2.2.1.2.4

(TPE:و بطاقات التسيير ) 

-كالررررررررررررت شرررررررررررررطة افطررررررررررررال 12/10/2020كتررررررررررررارو   

 436,97لزقررروإ ج ررراب نهررراي  الررردتلم كمبلرررغ   -بسررركرة
%)يتضررمن اسبلررغ ج رراب TVA 19خررار  الرسررر،  92

نهاي  الدتلم يلوإ  كطا ة تسريام لجج راب تسرلر مرلم 

كالررت لزقرروإ  14/10/2020الج رراب الجديررد(،  فررل 

   خررررار   4 369,74خررررر كطررررا تاإ تسرررريام كمبلررررغ  آ

الرسررر ) شررام أإ مرردة حررلاحية كطا ررة الرسرريام  ررل 

سرررررررسوا  أم لىرررررررا الزقررررررررائن أإ نشررررررر م ا كطا ررررررررة  03

سرررررررررررررسوا (،  تارررررررررررررج  القيرررررررررررررو   03جديررررررررررررردة اررررررررررررر  
 -بسرركرة-اسحاسرروية فررل  ت ررم يوميررة  شرررطة افطررال 

 االتافل: 

 الحساب   
 البيان

 المبلغ
 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
411 

 

 
700500 

45505 
 

2020/10/12 
 عم ءم  حي/ 

إليييييييييييييييى حيييييييييييييييي/ نهيييييييييييييييااي اليييييييييييييييدفع 

 الالكتروني
/ الرسيييييييييييييييييي  علييييييييييييييييييى ر.أ.  حييييييييييييييييييي 

 المحصل
جهييييييييييياز نهيييييييييييااي الييييييييييييدفع بييييييييييييع 

 الالكتروني

 

999,99 109  
 

 

 

436,97 92  

563,02 17 

 

 
512 

 
 

411 

 

2020/10/12 
 البنكم  حي/ 

 إلى حي/ عم ء
جهييييياز  تحصييييييل فييييياتورة بييييييع

 نهااي الدفع الالكتروني

 
999,99 109  

 

 

 
999,99 109  

 

 
600500 

 

 

 
300500 

2020/10/12 
 حي/ نهااي الدفع الالكتروني

إلييييييييييييييى  حييييييييييييييي/ نهييييييييييييييااي اليييييييييييييييدفع 

 الالكتروني
خييييروج المبيعييييات وصييييل رقيييي  

.... 

 

281 84 
 

 
281 84 
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411 

 

 
701151 
45505 

 

14/10/2020 
 عم ءم  حي/ 

 إلى حي/ بطاقة التسيير
حييييييييييييييييي/ الرسييييييييييييييييي  عليييييييييييييييييى ر.أ.    

 المحصل
 بيع بطاقة التسيير.

 
199,99 5  

 

 

 

369,74 4  
830,99   

 

 
724551 

 

 
 

355511 

 

14/10/2020 
 م  حي/ بطاقة التسيير

 بطاقة التسييرإلى حي/ 
خييييروج المبيعييييات وصييييل رقيييي  

.... 

 
256 4 

 

256 4 

 
512 

 

 

 

411 
 

14/10/2020 
 البنكم  حي/ 

 إلى حي/ عم ء
بطاقييية  تحصييييل فييياتورة بييييع

 التسيير

 

199,99 5  

 

 

 
199,99 5   

 

 

رييارد  . المعالجيية المحاسييلية لبطاقيية نفطييال2.2.4

 (-بسكرة–عند الوحدة المستقبلة )نفطال

. عنييييييد اسييييييتقبال البطاقيييييية ميييييي  المديرييييييية 1.2.2.4
 العامة:

اسرررررررررررتقبلت  شررررررررررررطة  30/09/2020كترررررررررررارو    

كطا ررررا  افطررررال اررررار  مررررن  09 -بسرررركرة –افطررررال  

أجرررر  تسررررليم ا للزقررررائن، )  شررررام أإ مبلررررغ البطا ررررة 

يلررررررروإ كتللفررررررررة إاتررررررررا  البطا رررررررة(، لسررررررررد اسررررررررتقبال 

 -افطررررررررال اررررررررار  تاررررررررج  شرررررررررطة افطررررررررال  كطا ررررررررا 
 القيد التافل: -بسكرة

  

 البيان الحساب
 

 المبلغ
 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
18293 

 

 
181XXX 

30/09/2020 
 تحويل موادم  حي/ 
 مديرية الماليةإلى حي/ 
 مواد م  الوحدة المانحة تحويل

 
710,42 4 

 

 

 
710,42 4 

 

 
355510 

 

 
 

18293 

30/09/2020 
 بطاقة نفطال راردم  حي/ 

 تحويل موادحي/ إلى        
 دخول بطاقة نفطال رارد إلى الميزن 

 
710,42 4 

 

 
710,42 4 

 

 
 . بيع بطاقات نفطال رارد: 2.2.2.4

كالرت  شررطة افطررال  05/10/2020كترارو         

كطا رررررا  افطرررررال ارررررار  تحرررررد الزقرررررائن  09 -بسررررركرة-

   خررررررار  الرسررررررر، الرسررررررر لىررررررا  7 563,06كمبلررررررغ 

%، لسررررررد تسررررررلير هررررررذه 19ر ررررررر اتلمررررررال اسحصرررررر  
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  اسحاسررررررررررررررررررروية التاليرررررررررررررررررررة:ينشرررررررررررررررررررو  ل هرررررررررررررررررررا القيرررررررررررررررررررو البطا ا  إفا الزقائن اقوم الشرطة كتحرور ترااورة 
 

 البيان الحساب
 

 المبلغ
 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
411 

 

 
701150 

45505 

 

05/10/2020 
 .عم ءم  حي/ 

 إلى  حي/ بطاقة نفطال رارد
 حي/ الرس  على رق  الأعمال المحصل

 بيع بطاقة نفطال رارد

 
000,04 9 

563,06 7 
436,98 1 

 
724550 

 

 

 
355510 

05/10/2020 
 م  حي/ بطاقة نفطال رارد
 إلى حي/ بطاقة نفطال رارد

 بيع ب. نفطال رارد وصل رق ......

 
710,42 4 

 

 

 
710,42 4 

 

 
512 

 

 
 

411 
 

05/10/2020 
 البنكم  حي/ 

 إلى حي/ عم ء
 بطاقة نفطال رارد تحصيل فاتورة بيع

 
000,04 9  

 

 

 
000,04 9  

 
 

 . تعبئة بطاقة نفطال رارد للز:ائ :3.2.2.4

تلرررررا أحرررررد الزقرررررائن مرررررن  14/10/2020فرررررل       
 000كتعبعرة كطا تر  كمبلرغ   -بسركرة-شرطة افطرال

  ، حرررررر  لررررذلم الشرررررطة تررررااورة،  سررررد ها  20

 لن تروا البسم  تاج  محاسويا طما يىل:
 

 

 الحساب
 البيان

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
411 

 

 

 

 
41942 

706930 

45505 

14/10/2020 
 عم ءم  حي/ 

 إلى حي/ نفطال رارد     
 حي/ خدمات نفطال رارد        
 %09حي/ الرس  على ر.أ. المحصل          

 تسجيل مبلغ التعبئة مع أتعاب التعبئة

 

327 20 
000 20 
300  

27 

 
512 

 

 
 

411 

 

14/10/2020 
 البنكم  حي/ 

 إلى حي/ عم ء
 التعبئة مع أتعاب التعبئةتحصيل فاتورة 

 
327 20 

 
 

327 20 

 
 

 حيم ناج  فل: 

مبلرررررغ التعبعرررررة  هرررررو اسبلرررررغ الرررررذم    41942حرررررر/ 
 احمل  البطا ة.

 % 1,5أتعررررا  التعبعرررة  تسررررا م   706930حرررر/ 
 من مبلغ التعبعة.
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الرسررررررررررررر لىررررررررررررا ر ررررررررررررر اتلمررررررررررررال    44505حررررررررررررر/  

 اسحص  يفر  لىا أتعا  التعبعة.
فييي حاليية  . اسيتيدام بطاقيية نفطييال رييارد4.2.2.4

 الاس ه ف الداخلي:

 – طمرررررررررا هرررررررررو معلررررررررروم تررررررررراإ شررررررررررطة افطرررررررررال       

لرررررد ها مرطبرررررا  خاحررررررة بهرررررا  قالترررررافل ت ررررررس  -بسررررركرة
اقرروم ك ت ورردها كررالو و  كاسررتبدام كطا ررة افطررال 

 اار   الوإ لد ها ال الا  التالية:

ل سي ه ف  . تعبئة بطاقية نفطيال ريارد1.4.2.2.4
  الداخلي:

لسررد تعبررة كطا ررة افطررال اررار  تالشرررطة اقرروم  

 ق الصررررسد -5303كتحروررررر تررررااورة  اليررررس تسررررد  كررررر/

افطرررال ارررار    هرررو حسرررا   سررري  أ شررره لرارررجي  

 يررررررررررد الاسررررررررررردهلاك الررررررررررداخىل حيرررررررررررم يرحررررررررررد لسرررررررررررد 
 20/10/2020، تبتررررررارو  607الاسرررررردهلاك مررررررلم حررررررر/ 

كتعبعرررررررة كطا رررررررة  -بسررررررركرة– امررررررت شررررررررطة افطرررررررال 

افطررال اررار  الخاحررة كهحررد شرراحسا  اقرر  الو ررو  
  ،  ونررررررتا لرررررررن  20 000التابعررررررة للشرررررررطة كمبلررررررغ 

 سحاسوية التالية:هذه العملية القيو  ا

  

 البيان الحساب
 

 المبلغ
 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
5305 

 

 
41942 

 

20/10/2020 
 الصندوق نفطال راردم  حي/ 

 إلى حي/ نفطال رارد                    
 تعبئة بطاقة نفطال رارد ل س ه ف الداخلي

 
000 20  

000 20 

 

. اسييييييييييي ه ف الرصييييييييييييد الموجيييييييييييود عليييييييييييى 2.4.2.2.4
  البطاقة:

لسرد اسردهلاك الو ررو  كالبطا رة يرسقص رحرريد         

 رررررام سرررررائا  26/10/2020البطا رررررة،  ذلرررررم  تفررررر  

كتعبعررررررة  -بسرررررركرة-الشررررراحسة التررررررابلم شرررررررطة افطررررررال
   كاسرررررررررتعمال  4 000الو رررررررررو  للشررررررررراحسة كمبلرررررررررغ 

البطا رررررررررة، تفررررررررر  هرررررررررذه ال الرررررررررة يلررررررررروإ الرارررررررررجي  

 اسحاستس االتافل:

 الحساب
 البيان

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 
60705 

 

 
 

5305 

 

62/10/2020 
 وقود مس هلك بواسطة  نفطال راردم  حي/ 
 إلى حي/ الصندوق نفطال رارد             

وقييييييود مسيييييي هلك بواسييييييطة نفطييييييال رارد)اسيييييي ه ف 

 داخلي(

 
000 4 

000 4 

 

 . استعمال البطاقة م  طرف الز:ائ : 5.2.2.4

لسدما يذها الزقوإ لل ت   كالو و  يقوم      
حررراحا اسحطرررة بعرررد از ورررده كاسرررا ة كبصرررر مبلرررغ 

ال رررت   مرررن البطا رررة كاسرررتعمال ج ررراب نهررراي  الررردتلم 

الالك م   ، ةر نسلر  ح  للزقوإ يحم  البيااا  

التاليررة: اررارو  العمليررة؛ اسررر اسررا ة اسبالررة؛ اسبلررغ؛ 

 اسر اسحطة؛ ر ر كطا ة الزقوإ. 
اسرررررطة كطا رررررة الرسررررريام نسرررررتطيلم حررررراحا  قو  

اسحطررة الاتررلا  لىررا اةيرررا ا  اسحصررلة مررن ج رراب 

نهاي  الدتلم الالك م    لن تروا كطا رة الرسريام، 
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( الذم يحم  avoir035 من ةر استبرا  السسد )

مبلرررررغ مةمررررررو  كطا رررررا  الزقررررررائن اسبصرررررومة لديرررررر  

  استعمال  أ اة  تاج.

)محطرررررررة أحرررررررد الزقائن  رررررررام 01/11/2020فرررررررل  
خررردما ( كرسرررديد ترررااورة مشررر مياا  مرررن الشررررطة، 

  ،  اراإ   950 759,65 حيرم اراإ مبلرغ الفرااورة 

 325,65 (avoir035اسبلرررغ اسارررج  لىرررا السرررسد )
   )اسبيعرا  الخاحرة كبطا رة افطرال ارار (،  165

تيقررررررررروم حررررررررراحا اسحطرررررررررة كتحرورررررررررر شررررررررريم كسلرررررررررر  

  كالفرررارق كرررراإ مبلرررغ تررررااورة الشرررراج  اسبلررررغ اسوجررررو 

لىررا السررسد، أم القيررام كاسقاحررة مباشرررة  تسررديد 

 الفارق،  ذلم طما يىل:
 354.41 650= 165 325,65 - 950 759,65أم:   

 مسرررررر  يلررررررروإ  يرررررررد الرسرررررررديد فرررررررل  ت رررررررم شررررررررطة  

 :االتافل -بسكرة–افطال 

    
 البيان الحساب

 

 المبلغ

 دائ  مدي  دائ  مدي 

 

511 

41942 

 

 

 

 

411 

01/11/2020 

 م  حي/شيكات للتحصيل

 حي/ نفطال رارد      

 إلى حي/العم ء

 فاتورة شراء رق ........

 

434 785 

325,65 165 

 

 

 

759,65 950 

 

 خ صة: .5

لىرررررررررا الوا ررررررررررلم  ارررررررررر التعررررررررررف فرررررررررل هرررررررررذا اسقرررررررررال  

التطبيقرر  لرسرريام الررام الرردتلم الالك م  رر  )كطا ررة 
افطررال ارررار ( فرررل شررررطة افطررال  احديررردا فرررل  حررردة 

بسرركرة،  ذلررم مررن خررلال التطرررق إفررا الررام الرردتلم 

الالك م  رررر  كالشرررررطة  مبتلررررت كرمةيررررا  اةلررررلام 
ا فرررل اسسرررتبدمة لرسررريام الرررام الررردتلم الالك م  ررر  

طر سا إفرا طيفيرة الخا  كبطا ة افطال اار ، ةر ا

اسعالجرة اسحاسروية لج راب نهراي  الردتلم الالك م  ر  
 قطا رررة الرسررريام  قطا رررة افطرررال ارررار ،  ذلرررم مرررن 

ل لررة شررراج هررذه اتج ررزة  مبتلررت اسرروا   اللرروابم 

اللابمررررة لتصررررنيلم البطا ررررا  لىررررا مسررررتوى اسديروررررة 
العامرررررررررة ستسسرررررررررة افطرررررررررال ةرررررررررر احوول رررررررررا لشررررررررررطة 

يع ررررررررررا للعمررررررررررلاج ،  إفررررررررررا ل لررررررررررة ك-بسرررررررررركرة-افطررررررررررال

  استبدام ا.

   النتائج:     .1.5

خرررررررررلال هرررررررررذه الدراسرررررررررة السترررررررررائا  استبلصرررررررررسا مرررررررررن

 التالية:

ابارررررس الرررررام الررررردتلم الالك م  ررررر  سرررررالد شررررررطة   
فررررررل تسرررررر ي  لمل ررررررا  ذلررررررم سررررررا يرررررروتره هررررررذا  افطررررررال

السلام من الو رت  الج رد،  تسر   لمليرة الر اكرة 

لىرررررا مبتلرررررت العمليرررررا  الخاحرررررة كاسبيعرررررا  كلررررر  
 س ولة    ة.

حققرررت شررررطة افطرررال أرقاحرررا إلررراتية اريةرررة  
كيع ررررررررا لج رررررررراب نهرررررررراي  الرررررررردتلم الالك م  رررررررر   قطا ررررررررة 

 الرسيام  قطا ة افطال اار .

ة اريةررررررة الرررررردتلم  تررررررر  شرررررررطة افطررررررال سرررررريول 
اسسرررررررررربا )تعبعررررررررررة كطا ررررررررررة افطررررررررررال اررررررررررار ( لقيمرررررررررررة 

 للمبيعا  من ترف الزقائن.

سررررررررالد  كطا ررررررررة افطررررررررال اررررررررار  الشرررررررررطة فررررررررل  

الرسررريام الجيرررد لاسررردهلاك الو رررو  الرررداخىل اسوجررر  

 للشاحسا   مرطبا  الشرطة. 

بورررررررررررا ة مبيعرررررررررررا  محطرررررررررررا  الو رررررررررررو  التابعرررررررررررة  
 للمتسسررررة اريةررررة احتلررررار الزقررررائن الررررذين يمللرررروإ 

 كطا ة افطال اار .

 الاقتراحات والتوصيات: .2.5
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ااطلا رررا مرررن السترررائا استوحررر  إليهرررا، يمكرررن اقررردير 

 الا  ماحا   التوحيا  التالية:

لسرررد اسعالجرررة اسحاسررروية لعمليرررة شرررراج اسررروا   
ات ليررة  اللرروابم لتصررنيلم كطا ررة الرسرريام أ  كطا ررة 

 -381اررررررار  نستحسررررررن أإ تاررررررج  فررررررل حررررررر/ افطررررررال

مشرر ميا  مرروا  أ ليررة  لرروابم، فررل حرراإ أإ استسسررة 
مرررررررلم أاررررررر  لا يمكرررررررن التبارهرررررررا  380تارررررررجل ا فرررررررل حرررررررر/

كضررررررايلم، تنهررررررا هررررررذه اسرررررروا   اللرررررروابم تسررررررتعم  فررررررل 

    حسالة هذه البطا ا .

لسررررررررررررد اسرررررررررررردهلاك اسرررررررررررروا  ات ليررررررررررررة اسسرررررررررررردهلكة  

حسررررن  اسوج رررة لتصررررنيلم كطا ررررة افطررررال اررررار  نست
مرروا  أ ليررة  لرروابم مسرردهلكة،  601تاررجيل ا فررل حررر/

لىررا أنهررا امووسررا  أخرررى  602كرردل تاررجيل ا فررل حررر/

 مسدهلكة.

لسرررررررد ارررررررهجام ج ررررررراب نهررررررراي  الررررررردتلم الالك م  ررررررر   

 ررررررر   لىررررررا  – 274نستحسررررررن تاررررررجيل  فررررررل حررررررر/
لقرو  اةيةرار التمرووىل تإ تبيعررة العقرد  رل لقررد 

إيةررررار امررررووىل ينت ررررس كالتمليررررم،  ذلررررم تإ الزقرررروإ 

سيدتلم فل اتخام ةمن الج اب،  قما أإ الج اب لسرد 
الزقررررروإ تااررررر  يتحمررررر  اامررررر  اسسرررررت لية لليررررر  مرررررن 

 جررررررررررر   تاررررررررررجي  للاهررررررررررتلاك، كرررررررررردل مررررررررررن  حرررررررررريااة

 -218تاررررررجيل  لررررررمن اتويتررررررا  استسسررررررة فررررررل حررررررر/
اتويتررا  لينيررة أخررررى  احمرر  استسسررة مسرررت لية 

 ج اب خار  استسسة.

 ع:المراج .6

(، اطرررررررروور 2017بقاررررررررم ليررررررررال، كوطحيرررررررر  سررررررررلير) -

 لصررررراة الخرررردما  البسكيررررة فررررل  رررر  التوجرررر  احررررو 

 ا تصرررررا  اسعرترررررة  حالرررررة الجزائرررررر ، مةلرررررة مررررريلاف
للبحررررروث  الدراسرررررا ، جامعرررررة لبرررررد ال فررررريظ كرررررو 

 .05الصوف، ميلة، الجزائر، العد  

(،  سررررررررررررررررائ  الرررررررررررررررردتلم 2016سررررررررررررررررمية لبابسررررررررررررررررة )  
الوا ررررررلم -الاط م  رررررر  فررررررل السلررررررام البسلرررررر  الجزائرررررررم 

، مةلرررررررررة العلررررررررروم -اسعيقررررررررا   ا تررررررررراق اسسرررررررررتقبلية

اة سررررررااية، جامعررررررة أم البرررررروا ل، الجزائررررررر، اسةلررررررد 

 . 02، العد  03

(،  ا رررررررلم 2017محرررررررا ، محمرررررررد خرررررررا م)لروررررررروة  
 سرررررررررائ   الررررررررردتلم الالك م  ررررررررر  فرررررررررل السلرررررررررام البسلررررررررر  

الجزائرررررررررررررررررررم، مةلررررررررررررررررررة الدراسررررررررررررررررررا  الا تصررررررررررررررررررا ية 

اسعاحرررررررررة، جامعررررررررة محمررررررررد كولررررررررياف، اسسرررررررريلة، 
 .04الجزائر، العد  

 (،  سائ 2018هار إ العشوس، تايزة كوراس ) 
 البسلر  ات اج احسراإ فرل    رها الالك م    الدتلم

اسسررررتدامة، مةلررررة  احررررديا  التسميررررة  رررر  فررررل

الا تصررررررررررا   التسميررررررررررة الوشررررررررررروة، جامعررررررررررة كااسررررررررررة، 
 .03، العد  09الجزائر، اسةلد 

 2018مرام  10استر  فرل   04-08القااوإ ر ر  
اسحرررررررررررررد  للقوالرررررررررررررد العامرررررررررررررة استعلقرررررررررررررة كالتةرررررررررررررارة 

الجرودة الرسرمية،  الالك م اية للسللم  الخدما ،

يرررررررررة الشرررررررررعبية، الجم ورورررررررررة الجزائرورررررررررة الديمقرات
 .2018مام  16، 28العد  

- Procédure de Gestion de la Solution de 
Paiement  Electronique par carte a puce “ 

pecap”, instruction de gestion n0146.307,  

(2018)  societe nationale de 

commercialisation et de distribution, 

algérie. 

 
 


