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دور التسویق السیاحي في الترویج لولایة میلة كمنطقة جذب سیاحي
The role of the tourism marketing in the promotion of MILA as a

tourist attraction
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:الملخص
هدفت هذه المقالة إلى دراسة الدور الذي یلعبه التسویق السیاحي في الترویج لولایة 

یا، و التركیز على أهم المقومات السیاحیة بالولایة و أنواع السیاحة وخطط الاستثمار میلة سیاح
المستقبلي خاصة أمام نقص مؤسسات العرض السیاحي كالفنادق والوكالات السیاحیة وضرورة 
تطویر خدماتها و الاستفادة من التظاهرات للتعریف بالمناطق السیاحیة بالولایة و الترویج لها.  

ولایة میلة. الترویج السیاحي، القطاع السیاحي، التسویق السیاحي، ات المفتاحیة:الكلم

الكلمات المفتاحیة: الكلمات المفتاحیة

Résumé:
Le but de cet article est d'étudier le rôle joué par le marketing

touristique dans la promotion de la wilaya de Mila comme destination
touristique, en se concentrant sur  l’infrastructure touristique, types de
tourisme et plans d'investissement futurs dans la wilaya. en particulier
face au manque d'institutions touristique telles que les hôtels et les
agences de tourisme et la nécessité de développer leurs services et de
profiter des événements pour faire connaître et promouvoir les zones
touristiques de la wilaya.
Mots-clés: secteur touristique, marketing touristique, promotion
touristique, wilaya de Mila.
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مقدمة:
تركز الكثیر من الدول على قطاع السیاحة لتأثیرها المباشر و غیر المباشر على 

ل النقل وتكنولوجیا باقي القطاعات الاقتصادیة، خاصة مع التطور الكبیر في وسائ
أصبحت صناعة السیاحة ي جعلت الدول منفتحة على بعضها و ت التالاتصالاالمعلومات و 

المورد الأساسي لدخل الكثیر من الدول.
في إطار تنویع مداخیلها بعیدا عن قطاع الجزائر في السنوات الأخیرة و 

لك الكثیر من المناطق السیاحیة أنها تمتركزت على القطاع السیاحي خاصة و المحروقات
قب الحضارات في الآثار الدالة على تعاالتراث الثقافي والدیني و والمناظر الطبیعیة و 

التي و الموجود في كل ولایة من ولایاتهاالبیئي قة أضف إلى ذلك التنوع المناخي و المنط
یمكن أن تكون مركز جذب سیاحي.

الثقافیة التي تزخر بها الجزائر لا تؤدي ت السیاحیة الطبیعیة والبیئیة و إن المقوما
رة لقیام صناعة سیاحیة لأن التركیز یجب أن یكون هنا على وجود منتج سیاحي بالضرو 

یلبي حاجات ورغبات السائح سواء الداخلي أو الخارجي، وبالتالي یجب التركیز على 
الوصول إلى الأهداف التي ترید الوصول حي للتعرف على ما یریده السائح و التسویق السیا

السائح علیه یجب تحدید الخدمات التي یحتاجها ع، و ا الجزائر من خلال هذا القطاإلیه
بأسعار تناسب میزانیته و إبراز نشاطات كل التي تسهل علیه رحلته السیاحیة و المرافق و 

الأطراف التي تساعد في تقدیم الخدمات له سواء كانت مؤسسات عامة أو خاصة مع عدم 
مختلف أنواع السیاحة حیة و في التعریف بالمناطق السیاإغفال أهمیة الترویج السیاحي

المتاحة في الدولة.
یمكن لكل ولایة في الجزائر أن تكون نموذجا لمنطقة جذب سیاحي فإذا اخترنا 

أماكن ا تمتلكه من تراث دیني وثقافي و مة الواقعة في شمال شرق الجزائر و ولایة میل
سیاحیة یمكننا طرح الإشكالیة التالیة:

لسیاحي المساهمة في الترویج لولایة میلة كمنطقة جذب " كیف یمكن للتسویق ا
سیاحي؟"

للبحث في إشكالیة الموضوع یمكن طرح التساؤلات الفرعیة التالیة:
ما هي المؤهلات السیاحیة التي تتوفر بولایة میلة؟-
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السیاحیة التي من الممكن التركیز علیها لترویج السیاحة في المرافق ما هي أنواع -
ولایة میلة؟

ما هو الدور الذي یلعبه التسویق السیاحي في تفعیل السیاحة بولایة میلة؟-
من أجل البحث في إشكالیة الموضوع وللإجابة على التساؤلات الفرعیة تم تقسیم 

الموضوع إلى العناصر الرئیسیة التالیة:
مدخل للتسویق السیاحي.-
السیاحة في ولایة میلة.-
التسویق السیاحي في تفعیلها.أنواع السیاحة بولایة میلة و دور -
النتائج و التوصیات.-

مدخل إلى التسویق السیاحي:- أولا
مفهوم التسویق السیاحي:-1

نشاط التسویق أحد أهم الأنشطة الرئیسیة لأيّ منظمة، هذا النشاط یعمل یُعَدّ 
ة ، فإدار wants"1على إقناع المستهلك بوسیلة أو طریقة إشباع الحاجة وتلبیة الرغبات "

التسویق تركز هنا على التعرف على حاجات ورغبات المستهلك ثم العمل على تقدیم 
Philip" ""فیلیب كوتلرعرّفالعرض المناسب للجزء المستهدف من السوق، و علیه 

Kotler التسویق بأنّه: " نشاط إنساني یهدف إلى إشباع الرغبات والحاجات عن طریق "
2عملیات تبادلیة."

لتسویق بأنّه: "أسلوب یقوم على إكتشاف وتحلیل الحاجات الكامنة أو یُعرّف اكما 
المُعبّر عنها من قِبل المستهلكین، بابتكار ووضع سیاسة تستجیب لما یریده المستهلكون أو 

3الجزء المستهدف منهم. "

فالتسویق الذي یعد أداة الربط بین المنظمة و السوق المستهدف تعددت مجالاته 
مل مختلف القطاعات الخدمیة كالقطاع السیاحي من خلال مسمى التسویق واتسعت لیش
السیاحي. 
ذلك النشاط الإداري و الفني الذي تقوم به الشركات "التسویق السیاحي هو و 

التعرف علیها والتأثیر فیها، دید أسواقها السیاحیة المرتقبة و السیاحیة داخل وخارج الدولة لتح
ما كما یعبر ع4.نمیة الحركة السیاحیة وتحقیق أكبر قدر من الإیرادات السیاحیة"بهدف ت

تمر به المؤسسات الرسمیة وغیر الرسمیة والمشروعات السیاحیة من تطویع منظم ومنسق 



 

492–2017

إشباعدرجة من أقصىوالقومي والدولي لتحقیق والإقلیميللسیاسات على الصعید المحلي 
5.لمستهلكین السیاح مع ربح مناسبرغبات مجموعات معینة من ا

"تسویق المنتوج السیاحي و التعریف به داخلیا وخارجیا التسویق السیاحيویتضمن
في أسواق الدول المصدرة للسیاحة، عبر قنوات منظمة من أجل إثارة الدوافع المختلفة لدى 

.6السائحین لرفع حجم الطلب على المنتوج السیاحي للدول المستقبلة للسیاحة"
المختلفة، الإعلانعن طریق وسائل إلیهاوكذلك ما هي النتائج المتوقع الوصول 

أنواعوالنتائج المتوقعة من عملیة تنمیة وتطویر المنتج السیاحي، مثل برامج جدیدة ، 
جدیدة، أثریةجدیدة في السیاحة، تسهیلات سیاحیة جدیدة ، وسائل نقل جدیدة ، اكتشافات 

التسویق، وكیف یسهم البحث في تحسین لأبحاثالجدیدة الأفاقفضلاً عن ذلك ما هي
فرق أوفي زیادة منافذ التوزیع أفضلنتائج إلىوتطویر المنتج السیاحي في الوصول 

البیع.
2-

یُعدّ المزیج التسویقي أهم العناصر الّتي تُؤلف أيّ إستراتیجیة تسویقیة، هذا 
لى فكرة أساسیة مفادها عدم قدرة عنصر واحد على تحقیق الغایات المزیج یقوم ع

والأهداف المطلوبة والإشباع الكفؤ لحاجات ورغبات المستهلكین المتعددة والمتغیرة في 
السوق، ما یتطلب الإستجابة لهذه الإحتیاجات في صورة برنامج مستمر من التواؤم مع 

7لدقیق لقدرات المنظمة وموارد البیئة.السوق وبناء السیاسة العامة على التحلیل ا

" المزیج التسویقي بأنّه: " مجموعة المتغیرات الّتي یُمكن كوتلروعلیه عرّف "
، وُیوصف دائما بأنّه محاولة ا المنظمة لتحقیق هدفها في السوق"التحكم بها والّتي تستخدمه

لترویج) وعرضها بشكل دمج أو مزج أربعة عناصر أساسیة هي:(المنتج، السعر، التوزیع، ا
جذاب لقطاع مستهدف ومحدد في السوق ما یدفع العملاء للإقبال علیها. 

:السیاحيالمنتج- 2-1
الانتباه" المنتَج على أنّه: "أيّ شيء یمكن عرضه في السوق لجذب كوتلر"یُعرّف

، ویُعدّ عنصر المنتجات من أهم عناصر المزیج8والتملك والإستخدام أو الإستهلاك "
التسویقي، فهو الأداة الّتي تعتمد علیها المنظمة في إشباع رغبات العملاء وفي تحقیق 
أهدافها، والمنتج هنا لا یشمل فقط السلع المادیة الملموسة وإنّما یشمل كذلك الخدمات، 

الأفكار، المنظمات، الأماكن والأشخاص.
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غیر ة و ثل مجموعة من العناصر الملموسالمنتج في القطاع السیاحي یمو 
عناصر جذب كالإمكانات الطبیعیة الملموسة التي تقدم للسائح وتمثل في مجموعها 

كالمراكز الصناعیة، أو الأماكن التي صنعها الإنسان الجغرافیة، المعالم التاریخیة، و 
تمثل أساسا الأسباب الرئیسیة لزیارة تجاریة، العلاجیة أو التظاهرات والمهرجانات، و ال

والفنادق ى المرافق العامة للدولة كشبكة الطرق و شبكة الاتصالات،السائح إضافة إل
كل ما یحتاجه السائح من خدمات.البنوك ووسائل النقل و والمطاعم و 

السیاحي:التسعیر- 2- 2
تُعتبر القرارات المتعلقة بالتسعیر من القرارات الهامة في صیاغة الإستراتیجیة التسویقیة، 

ید من بین عناصر المزیج التسویقي الّذي یُولّد عوائد في كون السعر یُمثّل العنصر الوح
ي الأدبیات الاقتصادیة یُمثّل: حین أنّ العناصر الأخرى تمثل تكلفة، وعلیه فالسعر ف

لمبادلتها بمجموعة من استعدادحاصل مجموع القیم الّتي بحوزة المستهلك، ویكون على "
السعر في القطاع و 9لخدمة ما."استخدامهأو المنافع أو الفوائد كنتیجة لامتلاكه لسلعة ما 

السیاحي یمثل عنصرا أساسیا یتخذ على أساسه السائح قراره فیما یتعلق بوجهته السیاحیة، 
إنما یجب مراعاة المیزانیة ة جذب لمقوماتها الطبیعیة مثلا و فلا یكفي أن تكون الدولة منطق

التسهیلات رفه على الخدمات و رصدها السائح لبرنامجه السیاحي ومقدار ما یصالتي ی
المهم التركیز على تقدیم حزمة من الخدمات السیاحیة بما یناسب من السیاحیة، وعلیه 

الفئات المرغوب جذبها من السیاح.
التوزیع السیاحي: - 2-3

منافذ التوزیع من أهم المواضیع الّتي تعالجها إدارة التسویق، والتوزیع اختیارعدّ یٌ 
ام هو:" التخطیط والتنفیذ والتحكم في شبكات المنظمة حتى یكون كما یُفهم بشكل ع

، فعن طریق منافذ التوزیع یتم خلق المنفعة 10بالإمكان توفیر المنتجات للمستهلكین."
الزمنیة والمكانیة أي وصول السلع والخدمات إلى العمیل في الوقت والمكان المناسبین. 

إتاحة و المؤسسات التي یتم عن طریقها والتوزیع هو عبارة عن مجموعات الأفراد أ
المنتجات من مصادر إنتاجها إلى المستهلك الأخیر، وعملیة التوزیع یمكن أن تقوم بها 

یتم توزیع الخدمات السیاحیة ، فالمنظمة المنتجة مباشرة أو یقوم بها مجموعة من الوسطاء
لسیاحیة غیر ملموسة كون الخدمة اومزود الخدمة بطریقة مباشرة بین السائح غلبه في أ
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وعادة توكل للوسطاء بعض الخدمات التسهیلیة فقط كقیام الوكالة السیاحیة بحجز الفندق 
للسائح.

الترویج السیاحي:- 2-4
قائم بین المنظمة كمرسل لرسالة ترویجیة، وبین اتصالالترویج في واقعه نظام 

یعبر عن:"مجموعة الرموز في میدان التسویق والاتصالالعمیل كمستقبل لهذه الرسالة،
المرسلة من المؤسسة باتجاه جمهورها من عملاء، موزعین، موردین، مساهمین، حكومة، 

11".وكذلك باتجاه شخصها

التنسیق بین جهود البائع والسائح في إقامة منافذ :"ویعرف الترویج السیاحي بأنه
12"لى السائح.إللمعلومات لتسهیل بیع المنتج 

ادة إلى تحقیق ثلاثة أهداف هي الإعلام و الإقناع و التذكیر و یهدف الترویج ع
یظهر الدور الكبیر الّذي یلعبه النشاط الترویجي داخل المنظمة لإحداث تعریف وحیث 
مباشر وغیر مباشر بجمهور العملاء سواء الحالیین أو المرتقبین باستعمال مختلف اتصال

من العناصر التالیة:وسائل الترویج، حیث یتكون المزیج الترویجي 
رویجي الّتي تعتمد علیها المنظمةیُعتبر الإعلان أحد عناصر المزیج التوالإعـــلان:-أ

بالسوق ویمكن تعریفه بأنّه: السیاح في تقدیم المعلومات عنها وعن خدماتها إلى السیاحیة 
مة مقابل الوسیلة غیر الشخصیة لتقدیم السلع والخدمات أو الأفكار بواسطة جهة معلو "

.13أجر معین"
ختلف البیع الشخصي عن الأنشطة الترویجیة الأخرى في أنّه یتم یالبیع الشخصي:-ب

وجها لوجه مع العملاء باستخدام العنصر البشري، ما یتیح إمكانیة التحكم في نوعیة 
المعلومات الّتي یتبادلها رجل البیع مع العمیل وتعدیلها حتى تُوافق ظروف موقف البیع، 

المباشر والشخصي بین رجال البیع الاتصالوعلیه یُعرّف البیع الشخصي بأنّه: " 
14والمشترین في صوره المختلفة. "

البیع وتشمل كافة الجهود الترویجیة الأخرى بخلاف الإعلان و تنشیط المبیعات:-ج
ه العلاقات العامة لخلق الحافز الفعّال لدى العمیل ودفعالشخصي والتسویق المباشر و 

قرار الشراء وتنشیط الطلب في الأجل القصیر، فهي تدفع المنتَج نحو العمیل.لاتخاذ
لتنشیط وترقیة مبیعاتها كالهدایاالسیاحیة هناك العدید من الطرق الّتي تستخدمها المنظمات 

، المسابقات الّتي في مواسم معینة، التخفیضات المؤقتةالمقدمة من الوكالات السیاحیة
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تنظیمها وإدارتها ومنح الفائزین جوائز عنها، القسیمات الّتي السیاحیة ظمة تتولى المن
تُوضع في الصحف والمجلات والّتي تسمح بالحصول على خصم معین وغیرها.

: الّتي تُعبّر عن:" الجهود الإداریة المرسومة المستمرة الّتي تهدف إلى العلاقات العامة-د
مة ما وجمهورها "، وعلیه یهدف نشاط العلاقات العامة إقامة وتدعیم تفاهم متبادل بین منظ

إلى إنشاء فهم مشترك بین المنظمة و مختلف الأطراف التي تتعامل معها، وبالتالي خلق 
صورة ذهنیة جیدة لدى الجمهور عن المنظمة باستخدام مختلف الوسائل، والتي من أهمها: 

یة والثقافیة و الریاضیة.الأخبار، الأحداث الخاصة، رعایة النشاطات الاجتماع
: و یعرف على أنه نظام للاتصال التفاعلي في مجال التسویق التسویق المباشر-ه

یضمن استخدام مجموعة من الوسائل غیر التقلیدیة للاتصال بالعملاء تحقق استجابة 
ملموسة بأقل جهد ممكن، والتسویق المباشر یعتمد على امتلاك المنظمة لقاعدة بیانات 

یة تمكن المنظمة من الاتصال بعملائها حیث یكون التفاعل و الاستجابة فوریة وأهم تسویق
طرق الاتصال تتم عبر شبكة الإنترنت.

ثانیا: السیاحة في ولایة میلة
تقدیم لولایة میلة:-1

أي ما یعادل 2كم45 , 3480تقع ولایة میلة شمال شرق الجزائر، تبلغ مساحتها
كلم عن قسنطینة 50تبعد مقر الولایة بمسافة ، لوطن% من مجموع مساحة ا0.14

كلم عن الجزائر العاصمة و تحدها الولایات التالیة:450كلم عن جیجل و 100و
.من الغرب : ولایة سطیف.من الشمال الشرقي ولایة سكیكدة.من الشمال : ولایة جیجل
.من الجنوب ولایة باتنة.يمن الجنوب الشرقي : ولایة أم البواق.من الشرق :ولایة قسنطینة

لغ حوالي بدائرة، بعدد سكاني 13بلدیة موزعة على 32تتكون ولایة میلة من 
.%1.17و بنسبة نمو سكاني بلغت حوالي 2008نسمة في نهایة سنة 775300

حیث أن بها أقدم مسجد الإسلام تعد ولایة میلة أول مدینة جزائریة یدخلها
القیروان بر و أقدم مسجد بالمغرب العربي الكبیر بعد مسجدكذلك هو ثاني أكبالجزائر و 

هـ و هو مسجد سیدي غانم كما 59الإمام أبو المهاجر دینار سنة ببنائهبتونس و قد قام 
كذلك تعاقب مختلف راثها الثقافي الحضاري و تن المدینة عریقة جدا بحضارتها و أ

هارون الذي یعتبر أكبر سد في الحضارات القدیمة علیها، كما تشتهر المدینة بسد بني
15.الجزائر وثاني أكبر سد في إفریقیا
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تتمیز تضاریس ولایة میلة باختلاف و تعدد مناظرها فیجد الزائر لها ::التضاریس
م.1600الكتل الجبلیة المرتفعة السائدة بالمنطقة الشمالیة و تبلغ أعلى قمة لها -
لدیات المجاورة و جیجل من التلال والسفوح تتشكل التضاریس بالمنطقة السفلیة للب-

الجبلیة.
المنطقة الوسطى فتتمیز بالسهول المرتفعة.-
م.1400تسود بالجنوب الكتل الجبلیة العالیة ذات ارتفاع یبلغ -

یتمیز مناخ ولایة میلة بصیف حار و جاف و شتاء بارد و رطب و تقدر نسبة المناخ :
مم / سنویا 350نویا على مستوى المنطقة الجبلیة و مم / س700بـ تساقط الأمطار

إلى 400بالجنوب و تتراوح ما بین 
منطقة الوسطى.لمم / سنویا با600

الواقع السیاحي بولایة میلة:-2
عرض السیاحي بالولایة من فنادق وسنركز هنا على دراسة أهم مؤسسات ال

مؤسسات حمویة والصناعة التقلیدیة:وكالات سیاحیة و 
المؤهلات السیاحیة بولایة میلة:- 2-1

غرفة و تشغل 158یوجد بولایة میلة سبعة فنادق غیر مصنفة بمجموع الفنادق: - أ
عاملا بین مؤقت و دائم كما یوضحه الجدول التالي.70ما مجموعه 

2014دیسمبر 31إلى غایة بولایة میلة الفنـادق المستغلـة غیـر المصنفـة) 1جدول (

المستخدمـون قدرة الأيـواء التعييـن

دائمـون مؤقتـين  عدد الأسرة     عدد الغرف 
05 02 65 38 (بلدية ميلـة)فندق السلام
14 05 64 40 (بلدية شلغوم العيد)فندق الرمال
02 01 20 10 (بلدية شلغوم العيد)فندق سيدي بوزيد
02 01 43 11 (بلدية تاجنانت)فندق المبروك
05 00 20 10 (بلدية شلغوم العيد)السفيرفندق 
12 07 64 32 فندق الآغا (بلدية فرجيوة)
8 06 34 17 (بلدية تاجنانت)تافرنتنزل

48 22 310 158 المجمـــوع
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الجمهوریة الجزائریة الدیموقراطیة الشعبیة، وزارة السیاحة والصناعة التقلیدیة، المصدر: 
مدیریة السیاحة و الصناعة التقلیدیة"، نشاطة لولایة میلة، "تقریرعنمدیریةالسیاحة والصناعة التقلیدی

.5، ص: 2014دیسمبر 
فندقین في بدایة هناك فنادق ناشطة فعلا لأن 5من بین الفنادق السبعة نجد 

11155وافدا جزائریا بمجموع 16873فنادق في الولایة استقبلت 5بالتالي فإن و ،النشاط
.2014هذا بالنسبة لسنة لیلة1203بمجموع 1000جانب فقد بلغ عددهم لیلة أما الأ

الوافدین لفنادق 2014و سنة 2013إذا أردنا مقارنة بین إحصائیات السیاح لسنة 
أي بزیادة 12785قد بلغ 2013ولایة میلة، نجد أن عدد السیاح الجزائریین كان سنة 

سائحا عن سنة 78السیاح الأجانب فانخفض ب، أما عدد2013عن سنة 1.32بنسبة 
2013 .

وكالات كما یوضحه الجدول 10بلغ عدد الوكالات السیاحیة بالولایة الوكالات السیاحیة: -ب
التالي.
31/12/2014إلى غایة بولایة میلةحصیلة نشاط الوكالات السیاحیة) 2(جدول 

السیاحة اسم الوكالـــةالرقم
الخارجیة

السیاحـة 
الداخلیـة

32498وكالة دحماني للسیاحة والسفر01

بدایة النشاط خلال السداسي وكالة الملجأ02
2014الثاني 

03
فرع  وكالة مجموعة خادري 

17187للسیاحة

91300وكالة سیفاتي للسیاحة والسفر04
2326182وكالة مدیحة للسیاحة والسفر05
1518وكالة یرجانة06
12902لة زاوي للسیاحة والسفروكا07

08
فرع وكالـة مدیحـة للسیاحة 

34377والسفر

24100وكالــة فرحات تور09
2014بدایـة النشاط في نوفـمبر وكالة تاجنانت10

314308564المجمـــــوع
لیدیة، مدیریة السیاحة الجمهوریة الجزائریة الدیموقراطیة الشعبیة، وزارة السیاحة و الصناعة التقالمصدر:

، 2014عن نشاط مدیریة السیاحة والصناعة التقلیدیة"، دیسمبر والصناعة التقلیدیة لولایة میلة، "تقریر
.6ص: 
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498–2017

وكالات تشغل ما 10بالنسبة لنشاط الوكالات السیاحیة فإن الولایة تتوفر على 
، 2014لتین بدأتا النشاط خلال مستخدما مابین دائمین ومؤقتین علما أن وكا31مجموعه 

و 2013أما إذا قارنا نشاط الوكالات فیما یخص السیاحة الداخلیة و الخارجیة لسنتي 
سائح وزادت بنسبة 3580بلغت السیاحة الخارجیة 2013فبالنسبة لسنة  2014
لتنخفض 2013سائح سنة 700، أما السیاحة الداخلیة بلغت 2014في سنة ./1.20
.%0.81أي بنسبة 564إلى 2014سنة 

19هناك مجموع المنابع و التنقیبات الحمویة بالنسبة لالحمامات المعدنیة و المنابع:  -ج
:یوضحها الجدول التاليالناشطة حصیلة الحمامات المعدنیة إلا أن ، امنبع

2014) حصیلة نشاط الحمامات المعدنیة إلى غایة دیسمبر 3(جدول

ـةتسمیـة  المؤسسالرقم
البلدیـةعدد الوافدینالحمویـة

بلدیـة میلـة42330حمام عبد الله01
العیاضي بارباس16250حمام (أولاد عاشور)02
التلاغمـة3983حمام أولاد عیسى03
التلاغمـة54989حمام التلاغمة04
التلاغمـة43350حمام الصفصاف05
التلاغمـة56605حمام الاخوة شاوش06
التلاغمـة4322حمام اولاد جالي07
التلاغمـة4661حمام المنـن08
عین الملـوك3112حمام التوامة09
وادي العثمانیـة78910حمام الشفاء10
التلاغمـة5127حمام الإخوة مناصر11

313639المجموع
الصناعة التقلیدیة، مدیریة السیاحة الجمهوریة الجزائریة الدیموقراطیة الشعبیة، وزارة السیاحة والمصدر: 

، 2014والصناعة التقلیدیة لولایة میلة، "تقریرعن نشاط مدیریة السیاحة و الصناعة التقلیدیة"، دیسمبر 
.8ص: 

نجد أن 2014و 2013إذا قارنا عدد الوافدین على المؤسسات الحمویة لسنتي 
2014في سنة %8بزیادة بنسبة حوالي وافدا أي290414قد قدر بـ 2013العدد سنة 
، و الواضح هنا أن السیاحة الحمویة تمثل عنصر جذب مهم خاصة على 2013عن سنة 

مستوى السیاحة الداخلیة بالنسبة للولایات المجاورة للاستفادة من الخصائص العلاجیة 
للمیاه المعدنیة.
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ي تنشیط الحراك السیاحي من تشارك أیضا الجمعیات السیاحیة فالجمعیات السیاحیة:-د
جمعیات 03هناك ثلاث مختلف الاحتفالات التي تسعى للترویج لولایة میلة و خلال 

سیاحیة وهي:
سیاحة الشباب جسور لبلدیة التلاغمة.-
جمعیة میلاف للسیاحة والثقافة لبلدیة میلة.-
ضافة للدیوان جمعیة سیدي محرز للسیاحة و الترفیه لبلدیة عین البیضاء احریش، إ-

السیاحي لبلدیة میلة.
الصناعة التقلیدیة:-ه

بلغ عدد الحرفیین المسجلین في سجل غرفة الصناعة التقلیدیة والحرف میلة حسب 
:31/12/2014المحاور الثلاثة إلى غایة

.حرفي  مسجل8072:العدد الإجمالي هو
. مسجل1902:الصناعة التقلیدیة و الصناعة التقلیدیة الفنیة- 
. مسجل2567: الموادلإنتاجالتقلیدیةالصناعة- 
.  مسجل3603: للخدماتالتقلیدیةالصناعة- 
.حرفـي1294هو2014سنةخلالالمسجلینعدد

ثالثا: أنواع السیاحة بولایة میلة و دور التسویق السیاحي في تفعیلها
أنواع السیاحة بولایة میلة:-1

المقومات السیاحیة التي تزخر بها ولایة میلة یمكن التركیز  فیها على انطلاقا من
عدة أنواع من السیاحة و الترویج لها بغیة جلب السیاح داخلیا و خارجیا،و لعل التركیز 
في المرحلة الأولى یكون على السیاحة الداخلیة بدفع السیاح لزیارة میلة من خلال التركیز 

تظاهرات التي تشمل في مجملها التعریف بالمناطق السیاحیة على مختلف الفعالیات و ال
بالولایة، ومن أهم أنواع السیاحة بالولایة:

وتشمل هذه السیاحة زیارة الأماكن التاریخیة والمواقع السیاحة الثقافیة و الدینیة:- 1- 1
ساجد الأثریة والدینیة والمتاحف، و تزخر ولایة میلة بثرات ثقافي و دیني یتنوع بین الم

ني في الجزائر (مسجد أبو المهاجر دینار) و كذا زوایا عدیدة منها نذكر منها أول مسجد بُ 
المعالم ر، إضافة إلى الكثیر من الآثار و هي من أكبر الزوایا في الجزائالزاویة الحملاویة و 
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ثار رومانیة آغا، مدینة میلة القدیمة، السجن الأحمر، قصر الآالتاریخیة نذكر منها:
شرة عبر كافة أرجاء الولایة، المدینة العتیقة، العین الرومانیة عین البلد.منت

الدینیة یكون بالترویج لهذه الأماكن كتراث ثقافي یدل التركیز على السیاحة الثقافیة و إن
المناطق في التظاهرات على الحضارات التي قامت في ولایة میلة بتنظیم زیارات لهذه 

تفالات الدینیة خاصة في مسجد أبو المهاجر دینار والزاویة الحملاویة القیام بالاحالمختلفة و 
قافیة والتعریف بالتراث الدیني لجلب العدید من الزوار الذین یرغبون في السیاحة الدینیة والث

الثقافي للولایة.  و 

منبع 19تتوفر ولایة میلة على ثروة حمویة هائلة  مقدرة بـ السیاحة الحمویة:- 1-2
سنة وافدا 313639المعدنیةحموي متوزعة عبر ترابها حیث بلغ عدد الوافدین للحمامات 

2014.

مناظرها الخلابة تشكل و بتنوعها الطبیعيمیلة السیاحة الترفیهیة والإستجمامیة:- 1-3
سد بني هارون (الأكبر :علىتوفرهاالاستقبالیةافضاء لاستقبال السیاح و مما زاد قدرته
ومواقع السیاحي، إضافة إلى سد قروزالاستثمارفي الجزائر) و هو فضاء استقطاب 

إضافة إلى مجموعة كهوف (غار الظلام)، غابات (تادرار)، و موقع مارشوكطبیعیة خلابة 
جبلیة. القمم من ال

الیا بمؤهلاتها السیاحیة مكنها من استقبال مثتعد میلة فضاءالسیاحة الریاضیة:- 1-4
مختلف التظاهرات الریاضیة المحلیة، الوطنیة و حتى الدولیة( المسابقة الأفریقیة للألواح 

الصید السهول، هارون، ریاضة المشي في الجبال و الشراعیة و مسابقات الغطس بسد بني
.السیاحي بالجبال و الغابات...)

فة إلى موقعها الإستراتیجي تحتوي میلة على أسواق وطنیة إضا: سیاحة الأعمال- 1-5
لجملة للخضر و الفواكه یقصدها السیاح من خارج الولایة و حتى من خارج الوطن (سوق ا

.وم العید،  و ازدهار التجارة ببلدیة تاجنانت)غببلدیة شل

دور التسویق السیاحي في تفعیل السیاحة بولایة میلة:-2
السیاحي أصبح مطلبا حیث تشكل السیاحة مصدرا اقتصادیا بدیلا إن التوجه للقطاع 

لنموذج التنمیة الحالي في الجزائر من أجل تحقیق عدة أهداف في مقدمتها الاستجابة 
لتطلعات الجالیة الجزائریة المقیمة في الخارج وكذلك الطلب الدولي الذي أصبح ینظر 
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و ما جعل الجزائر تركز على هة سیاحیة ضمن المحیط المتوسطي، و للجزائر كوجه
16السیاحة انطلاقا من مفعولها الثلاثي:

على التوازنات الاقتصادیة الكلیة (الشغل، النمو، المیزان التجاري، المالي -
والاستثمارات).

آثارها على القطاعات الأخرى (الزراعة، الصناعة التقلیدیة، الثقافة، النقل، الخدمات، -
ة، الشغل...).البناء و الري، الصناع

حتمیة التبادلات و الانفتاح على المستوى الوطني و الدولي.-
إن التركیز على السیاحة لیس مجهودا فردیا و إنما یمكن تحقیقه انطلاقا من تظافر 
مجهودات كل الأطراف الخاصة و العامة، وعلیه فالتنمیة السیاحیة تمر بالفعل عبر ترقیة 

جدیدة ترمي إلى تشجیع إقامة تفاعل بین الفاعلین الرئیسیین الثلاثة و تأسیس إدارة سیاحیة 
17للتنمیة السیاحیة:

تتولى الدولة تصمیم السیاسة السیاحیة على المستوى الوطني و تقوم الجماعات -
المحلیة بتنفیذها على المستوى الجهوي و المحلي 

اء بیئة سیاسیة و قانونیة تبقى الدولة محرك التنمیة بموجب المساعي الرامیة إلى إنش-
مواتیة وبرامج تنمیة مساندة لترقیة النوعیة و العلامة التجاریة للوجهة الجزائریة الجدیدة.

الحاملون للمشاریع المولدة للموارد، للثروة و للوظائف. نالفاعلون الاقتصادیو -
على المجتمع الذي یسهل التفاعل السیاسي و الاجتماعي بتحفیز و مساعدة السكان -

المشاركة في النشاطات السیاحیة و تنمیة ثقافة سیاحة مؤسسة على مكاسب الحضارة 
الأصیلة، مجتمع یساهم أیضا في التشكیل النهائي للمشاریع السیاحیة المحددة.     

بالتالي فالسیاحة مسؤولیة الجمیع، لكن التركیز سیكون بالتأكید على الدولة من خلال و 
حیة و یأتي الدور بعد ذلك للسلطات المحلیة خاصة في الولایات التخطیط للسیاسة السیا

السیاحة الداخلیة أو الخارجیة، التي تمتلك مقومات سیاحیة لتحویلها إلى قبلة سیاحیة سواء 
بالتالي فمن الضروري هنا التركیز على التسویق السیاحي واستخدام عناصره لجلب السیاح و 

اعات المحلیة في الترویج لولایة میلة سیاحیا.وسنركز هنا على جهود الدولة والجم
تطویر العرض السیاحي:- 2-1

إن ولایة میلة كما أسلفنا تزخر بالكثیر من الإمكانات الطبیعیة و الجغرافیة 
والتاریخیة و الدینیة لكن كل هذه الإمكانات غیر كافیة لیكون لدینا منتج سیاحي، فالسائح 
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لتي تسهل علیه جولته السیاحیة كالفنادق و المطاعم و یحتاج إلى مجموعة من المرافق ا
شبكة الاتصالات و وسائل النقل و كل ما یحتاجه السائح من خدمات، وهذا ما ینبغي على 

مع افرظتتالسلطات المحلیة بولایة میلة التركیز علیه، أي الاستثمار في التسهیلات التي 
، والدولة في هذا المجال قدمت كل مقومات الولایة لتكون في مجموعها منتجا سیاحیا

التسهیلات للمشاریع الخاصة للاستثمار في المجال السیاحي بغیة زیادة العرض السیاحي 
بالولایة.

إن المقومات السیاحیة التي تتمتع بها ولایة میلة تجعل منها منطقة جذب سیاحي 
لعات القائمین على القطاع إلا أن عدد الفنادق وطاقة استیعابها لازال لا یرقى إلى تط

السیاحي خاصة وأن الفنادق السبعة غیر مصنفة مما یجعل خدماتها محدودة، وبالتالي 
فهناك مشاریع لفنادق قید الأشغال یمكن أن تساهم في رفع العرض السیاحي للولایة نذكر 

سبة فنادق تتوزع على مختلف بلدیات الولایة و تتراوح ن8منها: عملیة تهیئة و إنجاز 
سریرا ما یمثل 649بالمئة وتبلغ طاقة استیعابها إجمالا 90إلى 50الإنجاز فیها من 

سریرا من خلال 310الضعف تقریبا لطاقة الاستیعاب التي تتوفر علیها الولایة و هي 
4سریرا و 154فنادق انتهت تهیئتها بطاقة استیعاب 3الفنادق المتوفر، أضف إلى ذلك 

ة على الرخصة من الجهات الوصیة ولم تبدأ عملیة انجازها بطاقة فنادق أخرى متحصل
سریرا ، و بالتالي فإن العرض السیاحي بالولایة إذا تم وفق ما هو مخطط 408استیعاب 

له ودخلت مشاریع الفنادق العمل فإن طاقة الاستیعاب تصبح في الولایة تقدر إجمالا بـ 
الاستقبال، إلا أن التركیز یجب أن یكون هنا سریرا ما یمثل قفزة نوعیة في هیاكل1521

على طبیعة الخدمات المقدمة و هل ترقى إلى حاجات ورغبات السیاح علما أن الزبائن 
المستهدفین لیسوا فقط السیاح الداخلیین وإنما السیاح من خارج الوطن ما یحتاجون إلى 

تشكیلة أوسع من الخدمات و وفق معاییر الجودة. 
و هو ما یفسر عدد المشاریع حة الحمویة تمثل نقطة جذب بالولایة كما أن السیا

172المسجلة للإنجاز في هذا المیدان و هي مركبین حمویین قید الإنجاز بطاقة استیعاب 
سریرا 188محطات حمویة لم تبدأ عملیة الإنجاز بها بطاقة إستیعاب 3سریرا إضافة إلى 

ما یعزز طاقة الإستیعاب للولایة.
و آفاق الاستثمار السیاحي:برنامج النشاطات الترقویة بالولایة- 2-2
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بغیة التعریف بالمؤهلات السیاحیة لولایة میلة في كل سنة تسطر الولایة برنامجا 
یضم العدید من التظاهرات و الفعالیات تركز فیه على التعریف بالولایة خاصة لدى 

إحیاء الیوم العالمي للماء داخلیة بمناسبة الولایات المجاورة في خطوة لتنشیط السیاحة ال
و تحت شعار میلة عاصمة الماء تم 2012مارس من كل سنة ففي سنة 22المصادف لـ

التركیز على تعریف المستثمرین المحلیین و الأجانب بإمكانیات سد بني هارون في مجال 
لب انجاز هیاكل السیاحة بشقیه الترفیهي و الریاضي و كذا الجانب الاقتصادي الذي یتط

كثیرة هي محل عرض حالي للمستثمرین، حیث تضمن الیوم عدة مسابقات كأحسن لوحة 
فنیة معبرة عن أهمیة الماء وسبل المحافظة علیه، مسابقة صید أكبر سمكة في میاه السد، 

متسابق مشاركین من ولایات عنابة، قسنطینة و سكیكدة 200سباق وطني للتجدیف ضم 
أما البرنامج الخاص سد بني هارون إلى ما یشبه حظیرة سیاحیة.  حیث تحول جدار 

فیمكن عرضه من خلال 2014لسنة بتسویق وترقیة النشاطات السیاحیة بولایة میلة 
الجدول التالي: 
:31/10/2014إلى غایة بولایة میلة برنامج النشاطات الترقویة السیاحیة ) 4جدول (

النشاطنوع المكــانالتاریـــخالنشاط

المسابقة الوطنیة 
لـ 

" صید الخنازیر 
البري "

ایام:  
28/29/30

2014جانفي 

تسالة، حمالة و بني 
ھارون

تحت إشراف السید والي الولایة بالتنسیق - 
مع محافظة الغابات بمشاركة  مدیریة 
الشبیبة  و الریاضة و فرع الوكالة الوطنیة 
للسدود "لسد بني ھارون"  وجمعیة 

ادین  ، ھذه المسابقة التي تعد الأولى الصی
من نوعھا بالولایة و التي لاقت نجاحا 

ولایة من 15كبیرا حیث شاركت بھا
لوطن.

المشاركة في 
إحیاء 

" الیوم العالمي 
للماء " 

مارس 22
2014

سد بني ھارون
معرض خاص بالمؤھلات السیاحیة للولایة 
خاصة الحمویة منھا حیث تم توزیع 

غوطة و مطویات.أقراص مض

البطولة الافریقیة 
للالواح الشراعیة 

إلى 1من 
ماي 07

201

ضفاف سد بني 
ھارون

تسلیم دعائم ترقویة (أقراص - 
+ صور إشھاریة  DVDمضغوطة
Posters مطویات) في سبعین   +

) نسخة للفرق المشاركة.                                          70(
أطیر رحلة استكشافیة المشاركة في ت- 

لمدینة میلة القدیمة لفائدة الوفود 
لمشاركة.ا

الاحتفال بالطبعة 
الخامسة 

) 15عشر (
للصالون الدولي

الى 15من 
غایة 
ماي 18

2014

قصر المعارض 
الصنوبر البحري 
بالجزائر العاصمة

معرض خاص بالمؤھلات السیاحیة - 
ة خاصة الحمویة منھا حیث تم توزیع للولای

+ صور DVD(أقراص مضغوطة
+   مطویات+ Postersإشھاریة  
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للسیاحة و 
2015الاسفار 
Sitev

أكیاس...).

الإحتفال بالیوم 
الوطني للسیاحة

جوان 25
2014

الثلاغمة، شلغوم 
العید 

و دار الصناعة 
التقلیدیة

و الحرف تاجنانت

توزیع قرارات الإستفادة من المحلات بدار 
یدیة و الحرف بتاجنانت. الصناعة التقل

الإستمتاع بمیاه التلاغمة تنظیم رحلة و-
بالتنسیق مع الوكالات السیاحیة المعدنیة 

الجزائري لبلدیة الأحمرمشاركة الھلال و
میلة.

دعائم ترقویة: مجلة میلة بدون توزیع- 
تأشیرة، مطویات، أقراص مضغوطة..

الإحتفال بالیوم 
العالمي للسیاحة 

تمبر سب27
2014

دار الصناعة 
التقلیدیة 

و الحرف میلة

تنظیم أبواب مفتوحة من أجل إبراز - 
مختلف المقومات و التعریف بالتسھیلات 

دمة في مجال الإستثمار السیاحي المق
ذولة من قبل السلطات المجھودات المبو

المناخ الملائم لھ في إعداد قصد تھیئة و
مناطـق التوسع السیاحي.   

للسیاحة بحضور مستثمري معرض - 
متعاملي القطاع.و

معرض الإنتاج 
المحلي المنظم 

من طرف غرفة 
التجارة بني 

ھارون

29/30
2014سبتمبر

دعوة للشباب و الجمعیات و تحسیسھم من دار الثقافة
أجل إنشاء دواوین و جمعیات سیاحیة.

ملتقى (یومین) 
حول سباق 

ومرافقة 
التحولات 

الإقتصادیة 
للتنمیة كوسیلة 

(منظم من طرف 
مدیریة التكوین
المھني میلة )

دیسم24/25
2014بر 

المركز الوطني 
/للتكوین المھني 

استغلال اللوح 
الإلكتروني 

الإشھاري
/دوري

متابعة إعلانات مختلف الإدارات نشر و 
التظاھرات.  والھیئات و

الصناعة التقلیدیة، مدیریة السیاحة رة السیاحة و قراطیة الشعبیة، وزاالجمهوریة الجزائریة الدیمو : المصدر
، 2014الصناعة التقلیدیة"، دیسمبر "تقریر عن نشاط مدیریة السیاحة و والصناعة التقلیدیة لولایة میلة، 

.9ص: 
من الواضح من خلال الجدول التركیز على أهمیة السیاحة الداخلیة باستقطاب و 

صة في المسابقات و التظاهرات أین یتم التركیز على السیاح من مختلف ولایات الوطن خا
غیة التعریف بالمناطق السیاحیة القیام بجولات سیاحیة في مختلف المناطق في میلة ب
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الفاعلین في دعوة المستثمرین ورجال الأعمال و الترویج لهذه الأماكن إضافة للتركیز على و 
لفتح باب الاستثمار في القطاع القطاع السیاحي لحضور التظاهرات  و المشاركة فیها

الدعم من طرف السلطات المحلیة استجابة للإستراتیجیة الكلیة التي وتقدیم التسهیلات و 
تتبعها الدولة من أجل التركیز على القطاع السیاحي و جعل الجزائر مركز جذب سیاحي.

الذین إذا قارنا المؤهلات السیاحیة لولایة میلة بالمشاریع المنجزة وعدد السیاح
تستقبلهم الولایة نجد أن العدد متواضع جدا و یجب التركیز على المزید من الاستثمار في 
القطاع  خاصة وأن الولایة تتوفر على كل أنواع السیاحة البیئیة، الحمویة، الریاضیة، 
الترفیهیة، الثقافیة والدینیة و التي یجب الاستثمار في كل هذه الأنواع، فسد بني هارون 

سدود 7یمكن أن تستفید منه الولایة في عدة أنواع من السیاحة والذي یعد من أكبر فقط 
موقعه الاستراتیجي وقربه من أحد أكبر و 3ملیون م960في إفریقیا و تقدر طاقة استیعابه 

الموانئ "میناء جنجن " بولایة جیجل إضافة لقربه من أجمل الشواطئ بجیجل.
لتطویر القطاع شاریع المستقبلیةوضعت ولایة میلة عددا من الم

18السیاحي نذكر منها:

.انجاز مناطق التوسع السیاحي حول سد بني هارون-
.انجاز عدة مرافق حمویة-
.انجاز میناء للنزهة والصید القاري بسد بني هارون-
.انجاز مدرسة للقوارب الشراعیة-
.انجاز حدائق مائیة وحدائق للتسلیة والترفیه-
.از مصعد هوائيانج-
.انجاز هیاكل وفنادق للاستقبال السیاحي-

التعریف بالولایة وجلب السواح و قد وضعت الولایة كهدف أساسي لهذه البرامج 
.إضافیةمناصب شغل لتوفیرإضافة لیها إ

:قتراحاترابعا: النتائج والا
الجذب السیاحي فالمنتج إن امتلاك المقومات السیاحیة لا یعني بالضرورة ضمان

السیاحي یجب أن یكون متكاملا بدایة بالمناطق التي تجذب السائح كالأماكن الدینیة و 
بالسیاحة الاستمتاعالتاریخیة أو الطبیعیة إضافة إلى البنیة التحتیة وهي ما یسهل للسائح 

فر على كمراكز الاستقبال من فنادق ومطاعم ووكالات سیاحیة تبرمج رحلات سیاحیة تو 
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السائح عناء ترتیب رحلته السیاحیة بمفرده سهل و شبكات النقل و الاتصال والبنوك 
وغیرها من المرافق التي یجب الاستثمار فیها لتقدیم خدمات متكاملة تضمن راحة السائح و 
الاستثمار في علاقة طویلة الأمد معه، و بدراستنا للسیاحة في ولایة میلة خلصنا إلى ما 

یلي:
ك ولایة میلة مؤهلات طبیعیة ودینیة و ثقافیة وبیئیة تمكنها من الاستفادة من كل تمتل-

أنواع السیاحة بالتركیز على القطاع السیاحي كمصدر للتنمیة المحلیة بالولایة، إلا أنه 
الفرص غیر المستغلة یجب القیام بدراسة مفصلة وشاملة لمناطق الجذب بالولایة و 

ستثمار، بل یجب التخطیط لبرامج تنمویة في القطاع السیاحي عدم احتكار الاللاستثمار و 
المرافقة خاصة المشاریع مرون الخواص مع تقدیم كل الدعم والتسهیلات و یقوم بها المستث

في دعم سیاسة التوظیف تساعد في تنمیة النشاط السیاحي و السیاحیة للشباب التي 
بالولایة.   

ه یجب اجراء مسح للسوق السیاحي ة جدا، وعلیقدرات العرض السیاحي للولایة متواضع-
الطلب المتوقع و تصنیف السیاح طبقا لنوع السیاحة لتحدید النقائص و لهیكلة العرض و 

السیاحي یجب التعاون فیما بین القطاعات لزیادة العرض من فنادق ومطاعم ووكالات 
رغبات السائح، ات و المقدمة والتي تتوافق مع حاجسیاحیة مع التركیز على جودة الخدمات 

التركیز على جودة الخدمات حة الداخلیة والسیاحة الخارجیة و مع الأخذ بعین الاعتبار السیا
شبكات الاتصال. لطرق و الراحة في  وسائل النقل و وتوفر شبكات ا

مختلف وسائل الإعلام والاتصالات السمعیة باستخدامالتركیز على الترویج السیاحي -
یاحیة بها وجذب انتباه أهم المناطق السعریف بولایة میلة و تللوالبصریة والشخصیة 

ترویجیة خاصة شبكة الإنترنت وسائل الالباستخدام مختلف ذلك تها و لزیار لدفعهم السائحین 
ومواقع التواصل الاجتماعي التي تستهوي الكثیر من السیاح للتعرف على المناطق 

السیاحیة افتراضیا قبل زیارتها فعلا.
الحرص على ظاهرات في مختلف مناطق الولایة و التعلى إقامة الندوات و التركیز-

التنویع في المشاركین من خارج الوطن وداخله إضافة للفاعلین في القطاع السیاحي 
لتعریفهم بمختلف فرص الاستثمار في الولایة، مع التركیز على تنویع برنامج التظاهرة 

جذب الزوار مناطق السیاحیة للتعریف بها و اللیشمل برنامجا سیاحیا یكفل زیارة بعض
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الأعیاد التقلیدیة بالولایة وجعلها مع استغلال المناسبات الدینیة و لزیارتها في مرات لاحقة
احتفالا سیاحیا متنوع النشاطات.

الخاتمة:
إن النهوض بالقطاع السیاحي مسؤولیة الجمیع فرغم الجهود المبذولة على مستوى 

لجعلها منطقة جذب سیاحي إلا أن الأداء الفعلي مازال بعیدا عما هو مخطط له ولایة میلة
تركیزها على القطاع السیاحي ة في ظل توجه الدولة الجزائریة و في هذا المجال، خاص

لتنمیة مصادر الدخل على المستوى الكلي، وبالتالي یجب تظافر جهود كل القطاعات على 
الاستثمار في السیاحة من خلال التخطیط العقاري في مستوى ولایة میلة بدایة بتسهیل 

مرافق النقل من وإلى الولایة واستغلال تهیئة طرق و إطار مخطط شغل الأراضي وإنشاء و 
الموارد المائیة، مع عدم إغفال تكوین المتخصصین في القطاع مختلف أنواع الطاقة و 

حیاء التقالید الخاصة بكل منطقة السیاحي والتركیز على إعادة الاعتبار للمواقع القدیمة وإ 
واستغلال الأعیاد الدینیة كمناسبات لجذب السیاح.
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