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Résumé:

Le but de cet article est d'étudier le role joué par le marketing
touristique dans la promotion de la wilaya de Mila comme destination
touristique, en se concentrant sur I’infrastructure touristique, types de
tourisme et plans d'investissement futurs dans la wilaya. en particulier
face au manque d'ingtitutions touristique telles que les hétels et les
agences de tourisme et la nécessité de développer leurs services et de
profiter des événements pour faire connaitre et promouvoir les zones
touristiques de la wilaya.

Mots-clés: secteur touristique, marketing touristique, promotion
touristique, wilaya de Mila.

489 Oueliedl actall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

-

tdadia

So bl e 5 il sl abudl g U e ol e LESH S5
laglsiCis Jall Jluy & €l kil ae dald il cleladl) il
dalid) delia Capals lpmey o datiie Joall cilea 3 VLAV il sledl)
s e SN Al b))l

gl ol el msi ) s 5l clidl 8 s
Labud) Gl (e SN @lig Wl dald abud) g Uil e o) @l )
& chlamall Gl e alall EV); ally SED Gl Al il
s s e A5 IS (B dpasdl Ay AL gl @l ) ol dilaiall
ceab Gl 30 058 of Sy

@5 Y bl L pan Al Al dally ddal) bl Glagiall )
b e 3sas o B 05 o e S Y Dl Aelia oldl 3 pally
o S Gy Julls cealal) S A plee il clieys clala o
Jymagll 25 A Glaal¥) ) Jeaslly mibad) s Lo o Copeill abud) (3508
bl Laling ) cleadll yans Cany agley g ladll 13a DA e el Ll
IS bl S o A ki lealy daldl 4l ade Jeud S Gl
e ae duald o dale e ol gl Al laddl) s 3 aclus ) CalyLY)
daldl plsl Cilisas Taludl Ghlaly cayill & aludl gl dpaal Jle)
Alsall 8 dalid)

Lial 138 el s dilaid adsad 058 of Jilall 8 4 IS0 oSa
oSlly Al s Gl e 4B Ly el d Jled A Al Al A
P ASEY) )yl LSy dpalans

ik ABlaia€ Ay AN g ) B Aablisal Al Bagull oy i’
ki
sAull daedl) Ll ke Sy & aasall ARS8 Canll
Pl 4¥5 5T (Al Aalid) ClasAl A L -

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 490



Sl y g Gagoedd a0 Alses v ABlaeS Ao Ag¥ o) g A (9 o Luwdl B guaill 593

oAbl gl Lede 5S5 (Saal) o ) aland) L gl 8 L -
il 43y
filio 45 Aabdl Jnit b alpad) GBoguill asaly 53 ol 8 L -
panill 2 Apepdl) YLl e ey paasall S & Gadl aT e
ARG Ayl ealiall ) g guca sl
bl Gipuill Jaae -
Al 4N 3 dalud) -
el (8 alind) Gisntl 50 5 Ale AN Aaludl gl -
gl 5 il -
teabiad) Gpadl ) Jiaa Y
tabd) Bgudl) aggda-]
Jony LLal 13 chadiie (6 Lont ) ARV aaf sal Gopudll Llis Sy
sl f'wants' cilesl) Aty dalall gl diph o Al dllgud) gl e
pai o daall & ellginall @il alals Je ol e la 35 Bagaal
Philip " "Jls8 quldicie ade 5 Bomdl (3o Chagiual) jall Canlidl Gyl
Gub o lalally Slel) gLl G Ghagr ) bl " sl Gased) "Kotler
214 cllee
A5l calall Jilaty GLES) e ask sl a0l sl G LS
S xSl 5233 Ll Cumid Al gy ISy Slgindll U8 o lgie inal
L agie Ciagiaall 3l
e oot Caagindl Bsaldl 5 Aabaiall g Jay )l 310 2ay 3 5y suille
Gl o DA (o galid g IS Laral) el Calide Jedyl Canil
csabund)
GG 4 A Al gly) blaall Y g Al Gysailly
b OBl Lo Copaills el mlaad) Ledlpud spanil Agall = lag Jals Lalad)
e o S aload) b)Y e o8 ST Gty Faalaud) ASpall e Cangy
ey aliie ayshi e Aabauadl Gle g plialls el ey Lpan)ll Glussall 4 e

491 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

g L) (e Aad (ol Ba) Joally casilly ey Al miall e clubaull
% anlie ) g landl (Slgind) (e Aigmo e sene il
Lalay Llahy a4 Cappatl) 5 cabind) giiall Bagudd’ aluadl Groudl) ey
sl Adbaal adloall 5,80 Jal (e dakiie s e Aaludl saadl Joall Glsud 8
O ialdl Agiad) Joall abud) zgindl e Gl aas ad)) il
il (PleY) Bilus Gub e leall Jsasl gisiall mlill a L i,

el ¢ saaa maly Jhe oAbl gid) sk daati daee e Aadsiall by
Baaa Al LIS ¢ saaa JB Jilus ¢ saa dalu Cleud daludl 8 saaa
e b i) aga oSy ¢Gaml) A saaall G s Lo Gl e Sl
@ o el Ml saly 8 duadl m ) sl B abd) muudl kg
|
k) U.'%MI G-'J‘"“ -2

8 iy Batlind f Q5 ) ealiad) aal il gl e
Gl 3dan e oaaly geaie 538 s bolie Luluf 588 e sy il
o aialy saniall GSlgiad) Cle )y cilalal w€) g LAYl Lslhdl Calaa¥l,
o a3l (o aie malin 8ypa o lalinyl odgl Llain) ity Lo o( gl
350 3)lses dabiiall cihyail Gaall Jalaill e daball Al oliys (5 snd)

OSa A hpial desena il st miall S Cae ade
Aglae 40 Lils Cacasys " GBnd) 8 Lehon Gad) Takiidl Leardind ly Ly aSall
IS e s (sl eaysdl) ¢ madl cminall): o Lpulal pualic Zapf g5 o man
e JUBU eDleall adyy Lo @gud) B daaay Coagiue g Uasl Clda
k) iiall-1-2

D) Cidad Goudl b dme (e e o (sl sl e il " g8 Capa
widl alic sl e clatidl eaie s 8 D) Mgyl el
Giad g sSleall il g L) 8 el lede s ) 810 sed ¢ sl
ccilasal) S Jads Ly dsaldll Bl o) Jaib Jady Y U giially cledlaad
ol S el ¢ ke

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 492



Sl y g Gagoedd a0 Alses v ABlaeS Ao Ag¥ o) g A (9 o Luwdl B guaill 593

285 Rupald) aliall (e Resens Jiw abd) gl b gl
Gabll CUKYIS (i ualic Logena 3 Jidiy mibadl a1 dssaldl)
deliall KNS Gl leria ) LY il alled) ddliaally
S Ayl Gl Ll oy clilagealls clalall o dadlall dylaill
Golilly (VL) A 5 (pplall A Alpall Aalall Gihall L) ddli) il
Alend (e i) daling Lo S5 il Jila gy lgilly acUnally
toabd) ) —2-2
iyl gl fY) Atlin 8 Al COLE e el dibedl Gl G
o e gy G i) mall ealie G e aagl eaial) ey el oS
i Balai®) Ll 8 el ey S s gAY ealiad) G e
e A sena Ll Slaxiad e 0585 el 35as G il gaane Juals!
Uil 8 eadly 7' Lo Laddl aadadind gl L dalud 4SY A5 ) ) adlial
bl digasy ey L o)l ilad) 4l e 335 Ll heaie Jiay aload)
ilaal Blelpe cang Laily Slie dpmalal) il ial ida Adlaie Algall 0055 o S D
ledlly cilandll Lo dijemy Lo ey abid) analind il by il
ol Ly Raladl lostll e g i e S agdl o 4y calad
el e leada e pall lial)
tabad) ajsil-3-2

sy sl 51 leallat ) wamlsal) aal o il Mlia jlaal aay
O i Aabiiall GISah b oSl il Tuladdll " ole JSE agh LS
Baiidl Gl w apsll Mle Gpho o (O Slandl claid) s oYL
bl lSally gl 3 Jpaall ) loasly ool Jpams (51 A58 il
ial liph oo s ) Glesdl S D) Glegens oo e gl
o2 o5 o 0Ser sl Agdeey < AY dlladl ) lali) alae (e ilaiial
2 A ld) ilasill 58 colnusgll (o e pana Loz s o 8dloe Al daliial
Rpale st Al £assll (S astl 355m5 il G Byl diply 4del b

493 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

Gl any alndl AU ALES 1 Alieatll cilaadll Giany o Uangll JS58 3aley
il
tabad) mag Al -4-2

O gy Ayl GuyeS Aadaiall (o8 Qs wUsi dnly b g il
sl desandice L sl Glase 3 Jladly (ALl o3¢] eyl
AasSa c(paalie ((dyse (e csDlae Ga W)seen oladl duiall (o Ayl
M eats slanly ol

Mlie Ll 8 willly Ol dsen on Gatil il alid) g sl ey

P2l ) il agedt) Colashaall

Sl g e WY1 g el o Calaal D Gaias ) sale gl g
5 iyt claaY Aakiial) Jals eyl Llaal) aml g3 u€) el el s
calide Jlexinly il 5 ullall elpu eDlaall Hseany pila g yilae Jusi)
A ealiall (a5 gl (05 i e A iy
Adiid) gl aciad ) o) mod) eabic aal (PleY) i 5 ieSey)
tadls adpat Sy Gl ol ) Llant ey Lo laglaal) s 8 Zialid
ilie daglee Lga daulyy SV G cilaally adud) aaiil dpaddll e Al
30
s adl 8 gAY Ayl ARl e ol ) Gt 1 el g~
Lo b oSl o) o Lo el uai) oty Sl ge 4yl bny
qall Ciiga Cagyl 3l ia lebiaaty Jaanll e gl Jny leloliiy () cilaglaal
gl Uy o geaddlly il Jlai) " il aaddl pll e 4l
M daadl oypem b ity
lly DleY) DAy AV dumgs Al 2peall WIS Jadiy rclagal) hyddi g
anidy Jaanl) (520 Jladl) Elal) 311 Aalall By LaLa) Gygailly aadidl)
cenll g inall @i gb ¢ uaill Ja¥1 & bl Loy o pEN ) dlasy
LIS Lgilagao 38555 apskii) Ay lpd) ladiiall Lariinsi ) (bl (e yaall cllia
G Cliladl e aulse b Tl lmdsdl) dabudl EYISH (e desial

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 494



iyl g i gomld 8o Alono - AnlalaS Alte 25¥ o gag AN @ o> bl Baguill 593
G Clapdll e e Gl miey Ly leaht Aalud) Laidl g
Aajy (e maad e Jpamnll prands Gy cDlaally Conaall b g
o st ) Byianall Bagyall iyl dpeall e e ) s dalad) cililal) -
alall el Blis Cangy adles ¢ ayseans Lo daliia o Jaliie aalis ae iy 4l
Gl Ml clean Jalai ) LY Gilida 5 dalaiall G itia pgd oL )
gl o s Jilussl) Calide aladiuly Aadaidll (0 ) sgand) s B 403 Bysea
gl 5 4lE)y e laa) bl ey dualal) claal) « lal)
Gasnl) Jlae 3 Jdelill Jladl ala adf o Capey 5 pdball Gagudll —2
Llaial Gia0 oDaadly JLadl 4paliill e Bilusll (o degana aladinl (e
by 3ae i) Aadiial) Dlial o ading bl Bgudlly (0Ses 2en Jil Ausake
pals Ay laiul) 5 Jell) oS Cun elany JLai¥) (e Aalaiall (a5 Ay gus
L) A e a5 Jlal) 35k
e ANy A Aol LSt
1Al A9l apas -1
oley Le (5l 2483480 , 45 \gialue &lo ihall 5yd Jlad Al 45 o8
dhaid e A 50 ddluay ANV e 28 (olagl) dalus gsana (0 %0.14
P LY st g dealall Jilall (e K450 5 Jas e &S 100
cedan AV 0 @l GesaSSu Ay Al Jedll e daas AN 0 JLl e
Al A il G (sl ST AN 1 (Bl Cgial) e LAk AN @il G
@ il (S @) 13 e dehoe daaly 32 e Alie A 00
Y117 s il S s Aty 5 2008 i ks 3 danss 775300
aae a8l L o) Con DY) Llay Apiha Auae J) Al A a3
Ol e 3ay €l pal) Copnally e il 5 8] 6 g SIS il
LS il (sams dnuse 58 5859 A i saledl o AlaY) ailiy BB 8 5 gy
Cilide by Gy glaaal) @ Ly hlas la dpe Lndl o
b ST e G2 sl b a Al el WS e dapail) clyliasl)
L) s T G5 el

495 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

P led DI aacd Laylalie aaal g CODEAL Al A5 (bl el 1 QL)
21600 L s el als 5 Ailadll Aakaially sailud) dxdiyall dlall (SN -
gsiadls U e daoa 5 5 slaall balall 4] dslaially Gaylucaill JSim —
Al
Aadipall Jogaally 50ai ol dahiall —
2 1400 iy gl b L) ddall J€I Cgially a5us —
Lwd I 5 by 5 Db el 5 dila 5 e Cinay Alie AV Fle Suay gL
Lsin [ ae 350 5 ddall Ailaidl) sgine e Lsin [ ae 700 5 UasY) Ll
A 400 o Lo zsln 5 asially
sl Aakaidlly Lsis [ ae 600
e AN ALl GBigl-2
G e AL Al Gaall Glause aal duhy ol S
) delualls 4y5ea Slunies dalus YISy
tAlie A Aaliad) DAl —1-2
Jadi 5ae 158 gsanas ddian e (3218 dasu Alie A5 225y 1 (3alidY) —
LA Jsaall dnim gy LS Ly 5 g Sdle 70 4cpene b
2014 e 31 48 L) Aia ANy Ldiaal) e Aliiaal) GoUAY (1) Jsaa

O gkl slga¥) 8yud )

Ugdls oed5a §ll Sde | B sus

05 02 65 38 (e ) oSL1 B

14 05 64 40 (A pgaks uly Jo )1 Bud
02 01 20 10 (&) sk L) Lig Sew B
02 01 43 1 (Sl dglsy Jg el B

05 00 20 10 (A gk Bl it Bukd
12 07 64 32 B d Lllyy LYY Bud

8 06 34 17 (Sbr b &by Ci Bt Jp

48 22 310 158 Gaall

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 496



il yllg Sgoeld CaMie Ao

o ABlaeS Alcs 24¥ o) g9 A (3 oo bual By guutl 590

el deliall, daludl 5y sl Lblisenll Aall dyseend) :ladll

Cllill delial) 5 dalud) dypae LA oo dile Y Al deliall daludiy e

S5 10a 2014 e

Ay A o llia (Y Mad dadl ol 5 aad dad) Gl G e

11155 gsanas Wyilia 1aily 16873 caliins) 4950 8 3alid 5 o8 il eJalial)
2014 33 dually 138 A 1203 gsanes 1000 avoxe il 2 cailal) L 4Ly

@l il 2014 diw 52013 Ll 7Ll cililias) (p 43)ae Ll 13)

sl sl 12785 il 28 2013 n O Gayihall Zlud) 2 o) aas Al 45

i oo il 78 (miailh (ulal) ~Lud) sae W 2013 L e 1.32 4y

2013

Jsaall damgy LS IS5 10 V50 dalondl cVISH 220 4y rdpalunad) cN\SsY) —

Sl

2014/12/31 4le ) dle 45 Laland) YIS Lol dlpas (2) Json

daludl dalud) . .
LS | gl sl P
98 324 Dl g dabindl Sl AS 01
2l A BLaall 4y 0
2014
187 17 el 03
00 913 PRI ETWET 04
182 2326 Dfd) g Aabudl Aagae AS 05
18 15 Ll U, 06
02 129 el daleadl 5515 4 07
dalull 4 PRILS :
77 343 I S 08
00 241 09
D14 yuad i o LLadll gy 10
564 | 4308 31

dalind) Apae il deliall 5 Aaldl 5055 cdpdl) Lkl pall 4y yiliall 4y seanll t jaaall

2014 e (il delially daludl Gpae Blis e i il Y Laill deliall,

.6 Zua

497

ww‘ Adtall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

Lo Jadn VIS5 10 o dsm A0 8 dalud) <SS Lalil 4l
2014 Pla Ll bl ool o Wle Giifse el Gule ladiiie 31 4c sane
52013 i Lslall 5 A0l dalud) (ady Lod VIS Ll Uy 1) L
Fauis Calyy wile 3580 Aslal) Aaludl caly 2013 A dwalls 2014
oaiasl 2013 diw il 700 @il el daludl W 2014 4w 4 /.1.20
% 0.81 dssiy 6l 564 ) 2014 das

19 dlia Lsenl) il 5 oliall aanal Ganilly rggliall 5 dpisnall clalaali-

AU Jsaall leaia idaall) dnaeaddl lelead) duas QT V) lagia
2014 e 4l o ddanall Glaleal) bl dduas (3) dsa>

il BROJURN ‘“ﬁ;j““““
ddie Al 42330 01
ok (ol 16250 ( ) 02
3983 e V) ples 03
54989 04
43350 05
56605 06
4322 o7
4661 08
sl (e 3112 09
il sl 78910 10
5127 11

313639

Aalad) Lyt i) delial) 5 alud) 3yfys ¢l dadal i saall 43 yal) 43 geanll @ jduaal)
2014 e Cpadil) deluall 5 dabudl dyne Bl el ¥ Ll delialls
8 1=
o 2232014 52013 i dgseall Gluwsal o cpailgl) sae UylE 13
2014 3w 3 % 8 Mss Loy 52y (ol 12815 290414 4 508 5 2013 s 2al)
Slo ald g i paic Jid Ageal) dalid) of bzl 502013 4w e
adlall pailaddl (e Balddl 3yslaall GV Al lalall dalual (g5

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 498



Sabaar ylll g s goedd oMo Aoxo <o AdkaiaS Abte A5 o) g Al (3 (o Ll @9l 599
0 oabd) Gl lsn b Aaled) cland) Liaf @l siabud) cibaaal) -
Clea 03 35 a5 Al AN g Al and ) ¥ lEAY) Giline DA

frs Al
AU Al g QL dalas -
Olsall ddla) ¢ ipal elianll (e Aald i il 5 daluall e (sams dmen —
Al 4l sl
AuEl delial) —

Gaa e Cipally Lol deliall 4)e Jas (A Gulasal) Gadjall 22e 2

:2014/12/31 &l ) @8 e

e s 80720 5o sl aaall

cJase 1902 : gl dpaga) deliall o i) deliall —

e 2567 1 sall Y Al deliuall -

Jane 3603 : coleaall dndal) delual) —
s 1294 5 2014 daw DA Cplaad) 22
Llaad b abiad) Gagedll 493 9 Al ANg Aalundd) g gl < G

:Alae AN Aalad) g 1gii-1

oo e SH e Al Y5 L A A Aalid) Glagiall (e WU

S el selapla 5 LA Zlud) Gls Bi L gl s Aabdl e g lsl s
S DA e We 53 = bdl aday AN dalid) e 5% IV Al &
Laliadl 3halially Captl lglona 3 Jodis Al colpallaal) 5 collladl) Cilise e
FAYSIL Aalad) )5l aal gy AN

Alsaly Ayl (LY 8Ly Aalud) sda Jadiy Al 5 LAEY Aalwd)-1-1
sabiaall Om ot S 5 S i Ale A5 S35 5 calially daually Y
i 53t Uls 138 5 (Ol Jaleall o dmms) Sladl 3 i ae O e S0
llaally SEY) (e LESH ) dila) «iladl (& Wl ST e oas dlasll Ayl3)

499 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

dolagy LU (&Yl pad el ) il Al dine slgie SN danl
L e Aleg o) el cdad) Annall AN elal DS e 3

Ju A& IS 8L 03] g il )6 Anally AEEN Aabudl e 5S5 of
chalaall 4 ghliadl oded il adaiy Al 4y 4 i Al Ghleasll e
Ldlaall Ayghlly Hln saleall sl amise 8 Aaala dgall VWAV ALl dabidl)
(el Sl Capailly AL Aall dabud) (8 el Gadll il (e paall sl
AN sl
pie 19 2 50ie Qb Ayges 355 o Al A5 JasH rdggand) dabud) -2-1
daus 13l 313639 Apaeall Glleall il sae &l Cum Ll e Aedsia gsen
2014

JSE ADIAN Wylaling aplall Leo sty Al tdsalanialy dagadil) dalual-3-1
DSV O s sle i AILELY) s Al Lee s bl JlEaY oLoad
sy D3 aw ) Al ¢ aludl linay) i) clas a5 (Uil B
Ao gens ) Al (Lhal) @lile (DUl Hle) CaseSy sihle ase ADA Lpngla
Al aadll (e

Juind e i Lalidl LeDlage Lite sliad Al 23 1dpaly)l daluall-4-1
U A ASlaal) Jadal) a5 Al el Al ciallal Calisa
Spall (Jogalls Jladl (8 ciall Aaly) (e e sl libae 5 dpe )
(el 5 Jlally sl

By 3lsed o Al (ggind (aHAY) Lgadse ) dila) 10l dabi =51
AShll 5 juadll Alaall Gou) Ghasll DA e i 5 AN A e 2 L) haiad,
(ol Al sl Sl 5 el psald Aol
tdla AN dabuad) Jaadi (A abaad) Gagedil) g0 -2

Doty Lolatl hams Aaldl JS35 G Ll el (oalpnd) ¢ Uil angil) o)
i) lgiedte 3 il sae Gaias Jal e il 3 ) dpal) £l
Dl sl GA el Qllall Gl ol L daall dihall Adlall cilallal

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 500



iyl g i gomld 8o Alono - AnlalaS Alte 25¥ o gag AN @ o> bl Baguill 593
e 0S5 bl dea Lo sy (sl badl geds dalu dga S il
10; 2D Ll gaie e DUl Al
AW el bl sl (Jadll) LMD Lolady) ol e -
(el
ccalardl) ¢ Jaill A sl deliall de ) gAY cleladll e Wil -
(erdal) deliall (g 5 sl
r sl 5 sl sriaall o Z LY 5 c¥alall s -
AU (e WD) 4dial (S L] 5 Lajd g gl daluad) e 5850 ()
i85 e dadll e Aabid) dpatlld ade s dalall 5 Acalall GabLY) JS Gl ggaa

AN ) el G Je i Aal8) aanii () e Baaa Al Byl Gl
il dsanil
Gleleall a5 bl goiwd) o Labud) dubud) s Aol Jgo -
il 5 sl il o bl dladl)
Angll 5 Al dap o L) ) Apal)l) ol aagay dpatill cljaa dgall A5 -
Bl dyihall deasll 4laill Adlall 5 dpe sall 4851 Balie d3al el g A9
cailasll 55 S ) sall Bl gul) pliiall oy slalad) (gl (pslelall —
Slo O aclise 5 ety elda¥) 5 ubid) Jelill Jes d) pdinall -
Hlaall e e duuge dalw Al Lan 5 Lalud) cllblall 4 4SL)
sanadl Laludl apyliall Sleill S 8 Ll adly ading cAluaY)
P e Al o 2kl sSn 3G 081 caueal) Ll ggane dabidls Ul
G dald Adad) claludl @lld amy el b 5 sl Aubudl Jaglaasl
ol S Alalal Aabdl olpu dabin AL8 ) Lebisatl Al cilagie i )
gled) sl opalic alasiuly abud) Gl o 5850 L (g)5 pall b JElL
habi e AV s i (B Adadl) Gilelaally Adgall dgea Ao La 38500
i) papd) gkl —1-2

Adhaall 5 Taull) CUKY) e LESIL A Wl LS Al A5 ¢
lalls ¢ alis mite Ll 0 &40 A4S e LKLY oda JS oK1 Al 5 da,lall

501 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

5 pcladl 5 @S dabud) il ade Jeud ) Gihall 0 desene I zlsy
Slo i L laag ccilend o il anbing Lo S 5 Jall iy 5 YLt 384
e Al el 8 L) gl e S50 Al 3N ddad) @l
S el Jlaad) a8 Asally cbali laiie lgesans (B 0S4V ilasia
aladl (mpall 500 Aay bl Jlad) 3 LDl Lalal) aplaadl el
LAYl

b i ddhaie g Jrad dlie 45 L i Al dalid) Glagia) ()
gladll o cpaildl) clells ) B YOO Leletinl &y Galil) s of V)
Sl dasine lglaad Jany les ddlae e daadl @l oy dals alud)
DS AN alud) (gl a8y (b sl of oSa Jlad¥) a8 Galdl b dlligh
A sl 5 AVl el dilise e gsn 5ol 8 Sl 5 Ak dulee tleia
Jiay Lo hypw 649 Yl lglatiad 48l aliy 23l 90 ) 50 (0 e L))
B e Dy 310 & 5 AN Lgle Jigh Al Qlafn) dlal LS Caniall
4 Ve 154 Clagind dalay Leings cagii) ol 3 &y ) Caal ¢ i gial) 3alidl)
Alay Wladl ddee Tas aly dacagll Cleall (e dadyl) o dliaatie (gal ol
bhae o L@y & 1)) AVl alud) (aped)l 8 JEL 5 ¢ D 408 lagin)
2 Ylea) a8 AN 8 mad Gleial] Al Gl Jeall Galall aliie ciliag 4l
La osSs of com S5 o V) QL) Sl 3 e s 338 Jiay L Dy 1521
Gl o We Fludl cilieyy lals ) G35 a5 ediall cilendl) dad e
S sl b Ghll ol e Zlad) Laly Galalall = L) Jadd sud Gbagial)
Bagall ulea 31y 5 leddll e asl ALK

coliall 220 et Lo s AL i Ak i Ggeall dabid) of LS
172 Qlafis) d8lay Hlady) A8 Guigen (3S5a (2 5 Olaall 138 8 Sladl dlad)
Dy 188 Claiad) a8y L Slady) ddee fasi ol dysan llana 3 ) A8Lia] Dy
AN Gl dila ) 3e L
tabad L) 3BT 9 ANell 4398l cilbalidl) galiy —2-2

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 502



Sl y g Gagoedd a0 Alses v ABlaeS Ao Ag¥ o) g A (9 o Luwdl B guaill 593

el AVl Hhad daw IS A Al AV dalaadl O agRll iyl dny
e Aala AL Capatll o4 3S5 cllladl)l 5 cballill e yaell s
slall el asll elia) dasliay Llalal) dalid) Lol s5lad 8 8ysladll L)
Aol daale Al jlad i 5 2012 & 8 dau IS e Gole 221 Casliadl)
e 8 ople o au Gl ila) 5 cpdadl i) Cagyad o 585
Sl Sl ki A aliaiY) ulall 1K 5 byl 5 el iy dalud
dagd Geall Glilie sae aall e i opaiall Jla e dae (b 58S
el slae b A8 50 dna Al cagle Adalaall Jaug oLl Lpaal (e 5yma A
3 5 Aphaind (lie Gl Ge (pSHlie Giliia 200 aa il ik (Bl
Galdll el W Al ks ity b ) 0l (i e s JsaS Gas
DA e amye Sad 2014 dand Al AVe Laliad) clalial) 4855, (8 guily
PR PON
:2014/10/31 4l ) dlia A Aaloadd) dugh i) cilaliadl) galin (4) Jgin

blail g s s e L&)
Ganaiily 0¥ 1) 5 ) Cal ) can
e AS lie bl dbilas s
Apbsll Sl g 8 5 Aual N 5 Al | R
maay Mool oaad" asaull y }r’*
S xSl Al 53 ¢ bl sl 30/29/28 | iy oo
lalai 8 5 AV ke s e 2014 "
e A¥5 15le S e dua | S
ALY Sl ALl 50 salls (5 e - N
AR A I sl
AR ,ﬁjﬁf T e 2014 | el sl "
oaldl) Ldp dles sl
il Ls= +DVD
. : Ql-' + e . -
et (S Pos(t%f 107 Ay Y1 Al
. . i) 45k
LaliSin) Ala, bl g NIB ooy | HEAI I
apgl aaldl Aesdll dle  dnad
bl COlazdy ala (ajee - 15
B A i Leia &y gaall Aiald Y 4l i
+DVD ) 18 (15)
+l sl + Posters 4 led) 2014
503 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

(S sdaluld
2015
Sitev

D sl (g Baldiny) il )8 )53
alialiy Capall 54y
L DUll olyay g il 5 Al ) aulais -

Ll CYSH ae Gauaiilly dpiaedll ] 25 sl Jasayl
Laldd (g il sl IVl 48 jLia - 2014 | Asbudl ikl
il T

O3 e Use A5 dled @l -
3.’::_9:...4/4 ua\)a\ ‘LL\\:UL.A "5).4..':13
o dal e Aagie Qg aidan -
O gl iy il 5 il giall Calida

bl Lyl Jae 8 de
sl @la el il 27 | sl Jasy)

A A FL R s L 2014 | Aaludl
ol gl gl | el
éfﬁum ey daludl -
e pgrmand g Slhmaall 5 Gluill 300 30/29
Aol Clases 5 09l 90 6L Jal 2014
Qs
(02 ) il
«u325/24 . .
/ s e “ by
LE\G'AS‘ ug_,s-\u 2014 ,.. ...” :d:‘u}s
)
Sl & jna
(e gl
Gl alatll g clingdl / .
) i oyl

Aaled) Appae i) delially dabodl 5y il dblisanll Lyiiall Lyseanll : sl

2014 i (il delially dalud) dypae Llis e al il 4N dalall deluall,
9=

Cllainly LI Aabud) el o 585 Jsaall DA e el (a9

Slo S5 S ol bl 5 cliled) 3 dals Gl il calite e L)

dabudl Bhlidl Capatll dpy Al 4 Bhliadl Calide & dali Sy oLl

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 504



Sl y g Gagoedd a0 Alses v ABlaeS Ao Ag¥ o) g A (9 o Luwdl B guaill 593

& Cleldlly Jlae¥) Jlayy Gupaliivaall 3503 o S5l Alal (SWY) 03] s sills
glhadll & L) Qb aal lgd Ala) 5 cballal) jsaal alud) g Uaill
QD danh il Dlaia) dglad)l cllall Cajla (e acally CBlgudll aai
ceabin cix 55e el dea 5 abdl gl e 585 Jal e Asall Leais

Ol Zldl dac s shaial aplially Al AV Lalud) cBlagdl UylE 1)
LY e apall o S5l iy 5 s aalgie aaad) o aa AV gl
Gaalyll dggeall gl daludl glal JS e i AN ofy Lala g Uil
O 2 @ laV) el JS 3 LAY Gaay ) Apalls AEED ded sl
353 7 S e axy gy Aalidl e g1l B 8 AN aie i o oSy Lad
ST aaT e 4y o) axises e Gale 960 adaind Al 8 5 Lyl
o bl Jaal (e 4l Al Jaos A5 " aia o lind’ (354l

g Uadl) skl Aliginal) ayyliiall (e Jaae Alie Ay Cniiag

Bl 83 sl
ol e des (abud) sl Glalie Sl -
Adgen Bl 2o Jladl -
OB (g 2 (U dnally 483l e Sl —
e Al ylall Apae Slas) -
A ylly Alall @ilasg 49l @il sl

PPt JRETCVRSIEN
sl JlEindl @alds Jsbe Sl -

londl Clag AL Gl ) o3g] o] (a3 AN Ciniiay B
Al sl dila) L)
rla i)y il )

iald aludl Qaall Glada g pally Jixn YV daliadl Clagiall DUl ()
5 Al LYK il a1 Ghlially Al SlalSie 06 o g Al
dalidly £ i) ilall Jeuy Lo o Al Aad) ) dilis) dgmplall 1 G 00l
e s Al OOy mapd dalis OISy aclhay (32l (e JLEY] S)eS

505 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

gl JuaV) 5 Jail) s 5 Jew sdjier Lalud) aillsy (15 el il
5 bl Aa) (et Aol ciladd il Led LAY om0 eyt
Lo Y Lald Al 45 8 Aabid) Wnhy 5 care Y] Ak 3Dl 3 L)
ol

IS e Bl e LgiSad A s A0 5 A dpmnla COge Al Y Sl -
Al ¥) AN Adad) Ll jual abudl pUadl e 3850 daludl gl
Wiall e Gapdlly AN Qdall shlid Alldy dlade duhy Hlall
bl g Uaill 8 Aypaii el Jagladtll Camy Jo WY \Sia) pae s LU
el dala dad)yally COlgudlly acall JS aall pe Galddl (g il Lo a5ty
Culagll dub aod 8y abud) LLED dus 8 acla ) GLall dabud
AVl

bl Goull muse ehal camg adles o Aaialgie AV abuadl () s -
ol el 5 (i@l aadl daludl gl Bida ~ludl Ciiad 5 adgiall il
CVSy aclhaay B2l e pasall 3303 cleladl n Lad bl cany bl
bl il s lals we @85 Sl dadiall loadll 33 e 385 pe Al
Glaxdll 53 Ao 585l Apaylad) daludls Zlalal) dalod) HlaeY) Gy Y aa
V) lSady Jall Jilay 3 Aabl) 5 @ylall clSus gy

Lmand) VLN ey Jilus Calise aladinly abudl gl e 5850 -
ol Cdag e Aaledl hlid) aaly Al A Capall dpaddlly dypeadls
i) 4S5 duald Layg il Jilegll Calide aladiuly llds Lyl agaddl (puasll
Ghliall o Gl Ll (o S0 gogind ) elain) Jealsill adlsa
Slad Ll J Lucal il sl

e pandly AVl Bhlne e & challlly clpll ) e 5858 -
bl plaill 3 plelill dila) aldlyy bl ola e L) b sl
pallall maliy mst (Jo S ae ANl A LY e Calise agdyyil
Dl Gaas L el dalid) Shliad) (g 3y JiSy Lalis el dadl

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 506



Sl y g Gagoedd a0 Alses v ABlaeS Ao Ag¥ o) g A (9 o Luwdl B guaill 593

lebens AL Apadal) sleYy Al cilwliall Pliin) e 2 Glye 8 el
Ll gt Ll Yl
POEC

e o Asdadl ageall a8 8 peadl Adgsise abudl g Uadlly (el o)
A lbie s b lam Jhle el ) 0 Y) ol ads dilaie Lelead Al 435
abad) gl e S5y il Al aag Jh 6 Aals Jlad) a8
Sle e laill U8 agen il Camy Ml ¢ QU ggid) e J2all jalas Ll
@ @il hpbatll Pla e dabudl A L) Bty 4l A Y5 (s5ise
Plaiads AN My 0 JEI By (pla gy oLy o)) Jad Lalada )
glhill 3 Graadidl (S Jlie) s pe bl Dlsalls A8l g gl Caliss
ddhie Sy dalad)l @l ela)s dadl) adlsall HlacV) sale) o S5l oalud)
el il lliaS Al ale Y Dlanal,

EYAY) g hal sgd)

LPHILIP KOTLER; " Marketing Management "; Seventh Edition ; Prentice

Hall; 1991;p:05.

Sl laa s 2k " = @il ) miall e — Gagdll (g5 Als glall 3k
. 12ua 41997 ‘Q:J{X\ sol.u: c@‘)}ﬂ\j

3. JPBERTRAND ; "Techniques Commerciales et Marketing" ,Berti

Editions, 1994, p:04.

2013 Y clas ¢ piill b ppall Sla Bl g aluad) Gyl (e N Z2 Je

90:
B 53) Dbl lasill Gygusi B pmnill Kdpes 533" (5 sl puise Jumd i P
ale &l ¢ http://aladabj.net.: 96 2aall / oY) &K Alaa ((Aailue

.2015-09-24 ;7 )%

"l g Gaigi i al o e Al g daledl Al B " ddadia e 6

dasls Opl) asle 5 ALY o lall A4S ety Slall) panadl ) pdie e ileale

21: 2005

_ JORSONI ; « Management Stratégique »,V uibert Entreprise, 1990, P:
104.

1999 ¢ ¥ clas ¢ pall 5 o " a3 sl Cl 585 Mol M ¢ ) saniall dala a8

A405:

507 ol auall



aac olkad i/ )9 40 Jalkal .o Salaad ol g s goedd oMo Ao

°_. R.COURBIS;"Les Modees De Prix" , Dunod , Paris, 1991, P: 160.
. 308: < ¢l e c‘)‘yu'al\ Al ‘5.11.% Ao
1 _ JEAN JACQUE LAMBIN; « Le Marketing Stratégique » MC.GRAW-

HILL,PARIS, France;1986, P. 290.

Had Alane ) yo e EiYYE bl z gyl aladiul ¢ L€all ad g agla 12
/ sl 5 bl el c3LaBY) 5 51y Alsa ciaill 5 daky s J ) Ao b 30Lid
ale okl http://accronline.com/print_article.aspx : 2011
.201509-24 ;7 )%
1985¢ 43 sl Ay pall ASlaalle iill gy yall Sla ¢ By pudill {galaa” clim aps B3
.3051

. 167:

-09-2015.25,page visitée le :http://www.wilayademila.or g/-"
Labadall calud) 5l al8Y) g5 ) 5 chppnl) Ll janall 4 5 a1 4 seenll 10

e sl labadall hawi o4 " SDAT 2025 .0s. . a" bl A3l e ol
4. 2008 - — bl Al
6 . _17

18_ www.wilayademila.org, page visiter le : 25-9-2015.

201719 — dloss 2 guall g Lasian) s aslend) S 50 508



