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:الملخص
حیث یساهم في دعم التنمیة الاقتصادیة، دفع عجلة یلعب القطاع الخاص دورا مهما في 

ولكي تستطیع مؤسسات هذا القطاع أداء هذا معدلات النمو الاقتصادي وتوفیر فرص العمل،
على مدى قدرتها على الحصول على التمویل اللازم من أجل دعم الدور فإن ذلك یتوقف

الأساسيتعتبر البنوك العمومیة الشریاناستمراریتا، وفي هذا الإطاروضمانتطویرها إنشاءها و 
هذه الدراسة إلى لدى عمدنا من خلالالذي یمد مؤسسات هذا القطاع بالأموال اللازمة. 

یة لمستثمري القطاع الخاص بولایة أم البواقي، وتحدید أهم استقصاء واقع تمویل البنوك العموم
المشاكل والصعوبات التي تعترض حصول مستثمري هذا القطاع على التمویل اللازم. 

التمویل، التمویل البنكي، القطاع الخاص، المحددات والصعوبات.الكلمات المفتاحیة:

Abstract:
The private sector plays an important role in economic development and

contributes to economic growth and job creation, but for doing it, it depends on
ability to secure the financing needed to support its creation and development.
In this context, public banks are regarded as the main artery that supplies
businesses in this sector with the necessary funds. So through this study we tried
to analyze the reality of the financing of public banks for the private sector in
the wilaya of Oum El Bouagui and to identify the most important problems and
difficulties encountered by investors in this sector to obtain the necessary
funding.
Key words: financing, banking financing, private sector, determinants and
difficulties
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مقدمة
تسعى البنوك الجزائریة بصفة عامة والعاملة في الساحة البنكیة لولایة أم البواقي بصفة 

ات القطاع الخاص، وذلك خاصة منذ سنوات عدة إلى تعزیز دورها في تمویل مؤسس
القطاع الخاص بالمنطقة، وتسهیل وتمكین واحتیاجاتبهدف خلق صناعة بنكیة تتماشى 

المؤسسات من الحصول على التمویل اللازم من أجل تحقیق التنمیة المنشودة، إذ تعتبر 
.ل علیها من أجل دفع عجلة التنمیة هذه المؤسسات واحدة من أهم القطاعات المعوَ 

مشاریع القطاع الخاصلتمویل هذه البنوك واقعلىعسنتعرف هذا البحث خلالمن 
، وكذا طبیعة التمویلات المقدمة ومدى تنوعها وتناسبها مع حجم وطبیعة بولایة أم البواقي

مشكلة واستمرارإلى معرفة الأسباب الفاعلة في تفاقم بالإضافة، ةالمطلوبالاستثمارات
القطاع الخاص من التمویل البنكي بهذه الولایة.استفادةلا أمام والتي تقف حائ،التمویل

ولایة أم وتحقیقا لكل ما سبق، سنقوم في البدایة بتحلیل خصائص القطاع الخاص ب
هذا من حیث تعداد مؤسساته وتوزعه القطاعي، وبعد ذلك سیتم تقییم عملیة تمویلالبواقي
ستبیان الموجهة لعینة من إطارات العاملة بالبنوك الإاستمارةمن خلال تحلیل نتائج القطاع

محل الدراسة، ثم عرض  النتائج المحصل علیها.
عها یوتوز بولایة أم البواقي من حیث حجمهاطبیعة مؤسسات القطاع الخاص- 1

:القطاعي 
یوضح لنا الشكل التالي توزیع مؤسسات القطاع الخاص بولایة أم البواقي نهایة سنة 

حجمها.حیث ن ، وهذا  م2013
2013توزع مؤسسات القطاع الخاص حسب حجمها بولایة أم البواقي سنة ): 01الشكل رقم (

سات الصغیرة والمتوسطة وترقیة من إعداد الباحثتین بناء على معلومات مدیریة الصناعة والمؤسالمصدر: 
ستثمار بأم البواقي.الا
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التي توظف من (اأو الصغیرة جدمن خلال الشكل أعلاه یتضح أن المؤسسات المصغرة 
وذلك بنسبة انتشارا،تحتل المرتبة الأولى من حیث نوع المؤسسات الأكثر )عمال9إلى 1

وذلكعاملا49إلى 10التي توظف من PEالمؤسسات الصغیرة لیها ت. 93.25%
،عاملا250إلى 50التي توظف من ME، ثم المؤسسات المتوسطة %6.26بنسبة 
عاملا 250التي توظف أكثر من GE، أما المؤسسات الكبیرة الحجم %0.48بنسبة 

بالولایة. غیر متواجد فنلاحظ أن هذا النوع من المؤسسات 
توزیع مؤسسات القطاع الخاص بولایة أم البواقي حسب قطاعات أما فیما یخص

لإجمالي عيالقطاع یمن خلال الجدول التالي الذي یبین لنا التوز فیمكن توضیحه ،النشاط
.2013- 2012لسنة هذه المؤسسات

-2012): التوزع القطاعي لمؤسسات القطاع الخاص بولایة أم البواقي لسنة 01الجدول رقم (
2013

التطور 
السنوي

النسبة 
%

سنة 
2013

النسبة 
%

سنة 
2012 قطاع النشاط

12 4,94 227 4,88 215 الفلاحة
25 2,74 126 2,29 101 المحاجر
10 5,17 238 5,18 228 العمومیةالبناء والأشغال
63 15,82 727 15,10 664 الصناعة

88 71,32 3277 72,52 3189 الخدمات (بما فیھا
التجارة)

198 100,00 4595 100,00 4397 المجمــوع
بناء على المعلومات المقدمة من المرجع السابق.الباحثتینمن إعداد المصدر: 

القطاع الخاص بولایة أم البواقي یتمیز بتعدد أن ) یتضح 01رقم (من خلال الجدول أعلاه
الممارسة مع عدم تكافئها من حیث النسب، حیث نلاحظ أن قطاع الاقتصادیةالأنشطة 

ویحتل نسبة ،الخدمات هو القطاع الرائد من حیث عدد المؤسسات المنخرطة فیه
، ثم %15.82ة بنسبة من مجموع قطاعات النشاط، متبوعا بقطاع الصناع71.32%

، %4.94، یلیه قطاع الفلاحة والصید البحري بــــ %5.17قطاع الأشغال العمومیة بنسبة 
وفي آخر الترتیب یأتي قطاع المحروقات، الطاقة، المناجم والمحاجر. 

ستبیان على عینة ستمارات الااوتحدید كیفیة توزیع حساب حجم عینة الدراسة-2
الدراسة 
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جم العینة المناسب في أي دراسة من القرارات المهمة لكل باحث كونها إن تحدید ح
علیها لتعمیم النتائج، وإن هناك جداول ومعادلات یمكن الاعتمادتزوده بمعلومات یمكن 

من خلالها أن نحدد نسبة العینة من المجتمع الأصلي والقائمة على بعض المعاییر كمنهج 
ثنا هذا على معادلة ستیفن ثامبسون لحساب حجم تمد في بحالبحث وحجم المجتمع، ونع

العینة: 

حیث أن:
nحجم العینة :
N :حجم المجتمع الأصلي
Z : 1.96وتساوي 0.95الدرجة المعیاریة المقابلة لمستوى الدلالة
d : 0.05نسبة الخطأ وتساوي
p : 0.5نسبة توفر الخاصیة المحایدة وتساوي

نجد:بسونستیفن ثامومنه وبتطبیق معادلة 
n= 62* 0.50 (1 – 0.50) / [62 – 1 * {(0.05)2 / (1.96)2] + 0.50 (1 – 0.50)]= 53.52

یؤكد لنا أن عینة مستجوبا، وهو ما 54أي أن العدد المطلوب والممثل لعینة الدراسة هو 
فردا هي عینة ممثلة للمجتمع 62فردا من أصل مجتمع یتكون من 55تتكون من 

یدا. الأصلي تمثیلا ج
الاستبیان( أنظر الملحق)استماراتمن أجل جمع معلومات أكثر مصداقیة، تم توزیع و 

، موزعةاستمارة62من أصل استمارة55استرجاعمباشرة لأغلب المستجوبین، حیث تم 
كما هو كوضح في الجدول الموالي:

لمستجوبة): توزیع المجتمع الأصلي وعینة الدراسة وفقا للفئة ا02الجدول رقم (
الإستمارات الفئة المستجوبة

الموزعة
الإستمارات غیر عدد الإستمارات المستردة

المستردة %العدد
212110000مدیر الوكالة البنكیة

211990.502رئیس مصلحة القروض
20157505إطار بمصلحة القروض

625588.707المجموع
بناء على الدراسة المیدانیة التي تم القیام بها على مستوى وكالات البنوك باحثتین،: من إعداد الالمصدر

العمومیة بولایة أم البواقي.
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) نلاحظ أن المعاینة الفعلیة (نسبة الإستمارات المسترجعة) هي 02من خلال الجدول رقم (
مستجوبا.62مستجوب من أصل 55ما یعادلها 88.70%

تبیانالاساستمارةعرض وتحلیل نتائج -3
، وتعرفنا على الاستبیاناستمارةإعداد وتنظیم فيالمتبعةالمنهجیةإلىبعد أن تطرقنا

المدروسة، نقوم الآن ضمن هذا الجزء بعرض وتحلیل ومناقشة مختلف النتائجالعینةحجم
.الاستبیانالمتوصل إلیها من 

التحلیل الوصفي لخصائص عینة الدراسة3-1
هذا الجزء إلى أهم الخصائص التعریفیة الممیزة لعینة الدراسة وذلك سنتعرف من خلال

في الجدول التالي:
: وصف خصائص عینة الدراسة)03(الجدول رقم 

SPSS version 20لى مخرجات البرنامج الإحصائي عبالاعتمادینباحثتمن إعداد الالمصدر: 
) یتبین أن أكثر المستجوبین هم التابعین لوكالات 03من خلال الجدول أعلاه رقم (

BADR الذي یبدو طبیعیا من مجموع كل المستجوبین، الأمر %27.3وذلك بنسبة
هي الوكالات الأكثر كثافة وانتشارا على مستوى BADRومنطقیا باعتبار أن وكالات 

بنسبة BNAولایة أم البواقي. ویلیها بعدها في الترتیب المستجوبین الخاصین وكالات بنك 
، ثم باقي الوكالات الأخرى بنفس النسبة %18.2بنسبة CPA، متبوعة بمستجوبي 20%

تقریبا.
التحلیل الوصفي لمحاور الدراسة- 3-2

بهدف ربط الناحیة النظریة بالواقع العملي للتمویل البنكي للقطاع الخاص في الوكالات 
أراء أفراد عینة اتجاهاتالبنكیة لولایة أم البواقي، تم تحدید المقیاس المعتمد في تقییم 

الدراسة من خلال المعادلة التالیة:
= المدى / قیمة الفئة الأعلىطول الفئة (المجال)

المنوال%التكرارالفئةالمتغیر

إسم بنك 
المستجوب

CPA1018.2

BADR

BNA1120
BADR1527.3
BDL712.7
BEA610.9

CNEP- banque610.9
55100المجموع
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الأدنىقیمة الفئة –قیمة الفئة الأعلى المدى=حیث أن: 
مقیاس لیكارت الخماسي: - أ

التي یحتویها إن الهدف من هذه المعادلة هو معرفة حدود مجال كل خیار من الخیارات
4= 1-5المدى= مقیاس لیكارت الخماسي، وبالتطبیق نجد:

ومن ثم یمكن وضع الخیارات على النحو 0.8= 4/5إلى: ومنه فإن المجال یساوي 
التالي:

المبالغالمدةةیالأھمالمجال
كل المبلغیوم15أقل من ضعیفة جدا[1-1.8[
غالبیة المبلغیوم30- 15ضعیفة[1.8-2.6[
نصف المبلغیوم45- 31متوسطة[2.6-3.4[
لمبلغجزء صغیر من ایوم60- 46عالیة[3.4-4.2[
لا شيءیوم60أكثر من عالیة جدا]4.2-5[

إن الهدف من هذه المعادلة هو معرفة حدود مجال كل مقیاس لیكارت الرباعي: -ب
خیار من الخیارات التي یحتویها مقیاس لیكارت الرباعي، وبالتطبیق نجد:

ومن ثم یمكن وضع 0.75= 3/4ومنه فإن المجال یساوي إلى: 3= 1-4= المدى
الخیارات سواء بالنسبة للمدة أو النسب المئویة على النحو التالي:

النسبالزمنالمجال

%20أقل من دائما[1.75- 1[

%60- %20غالبا[2.5- 1.75[

%80- %61أحیانا[3.25- 2.5[

%80أكبر من إطلاقا]4- 3.25[

أهمیة القطاع الخاص بالنسبة للبنوك العمومیة 1- 3-2
الاقتصادیةتحقیق التنمیة لدعم وقطاعا مهما البواقيأمالقطاع الخاص بولایةیعتبر 

على التمویل المقدم من البنوك بشكل كبیر هذا القطاع حیث یعتمدبالولایة، والاجتماعیة
علاقة بین هذه خلقإلىأدىالذيالأمرمن أجل بقاءه واستمراریته،العمومیة بالولایة
بمؤسسات الاهتمامبهدف التعرف على مدى ات القطاع الخاص بالولایة. و البنوك ومؤسس

القطاع الخاص من طرف بنوك عینة الدراسة، نستعرض الجدول التالي المتحصل علیه 
.الاستبیاناستماراتمن تفریغ 
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بنوك عینة ): حصة القطاع الخاص في حجم الودائع والقروض البنكیة لدى 04الجدول رقم (
الدراسة

الإجابات

المتغیر

أقل من 
20%

20%-
60%

61%-
80%

أكثر من 
81%

ط 
وس

مت
ال

بي
سا

لح
ا

ف 
حرا

لإن
ا

ري
عیا

الم

عام
 ال

جاه
لإت

ا

رار
تك

رار%
تك

رار%
تك

رار%
تك

%

حصة 
القطاع 

الخاص في 
حجم 
الودائع

1425.51934.51221.81018.22.331.05

20
%
-

60
%

حصة 
القطاع 

الخاص من 
جم ح

القروض

35.52647.3610.92036.42.781.01

61
%
-

80
%

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 
) أنه بالنسبة لحصة القطاع الخاص في حجم الودائع 04نلاحظ من خلال الجدول رقم (

، %60- %20في الغالب متوسطة تقع بین البنكیة بالوكالات البنكیة محل الدراسة هي 
كبیر اختلافهناك لكن ، 2.33وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة 

، هذا ونلاحظ أیضا 1.05بین أراء المستجوبین حول ذلك، وذلك بانحراف معیاري قدره 
لیة من خلال الجدول أن حصة القطاع الخاص من حجم القروض البنكیة هي الأخرى عا

وانحراف معیاري قدره 2.78وذلك متوسط حسابي قدره %80-%61حیث تقع بین 
1.01.

): أهداف البنوك من تمویل مستثمري القطاع الخاص05الجدول رقم (
الإجابات                                                                                  

المتغیر 
لانعم

%التكرار%التكرار

4276.41323.6زیادة ربحیة البنك
2443.63156.4تنافسیة البنكالرفع من

التنویع في محفظة  البنك  للتقلیل من مخاطر 
3665.51934.5الإقراض   

22403360إعطاء صورة جیدة عن البنك

3665.51934.5تطویر وتنمیة مؤسسات القطاع الخاص               
SPSS version 20لبرنامج الإحصائي بالإعتماد على مخرجات اباحثتینمن إعداد الالمصدر: 
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) یتضح لنا أن أهم هدف تسعى إلیه البنوك من وراء تمویلها 05من خلال الجدول رقم (
٪ في 76.4لمستثمري القطاع الخاص هو زیادة ربحیتها، حیث بلغت نسبة هذا الهدف 

رون بعدم أهمیته.من المستجوبین یقَ %23.6حین 
لبنكیة المقترحة لتمویل مستثمري القطاع الخاص طبیعة القروض والآلیات ا2- 3-2

، لبنوك العمومیةلبالنسبةمؤسسات القطاع الخاصأهمیةالتعرف على مدى بعد
نتعرف الآن على طبیعة القروض والآلیات المقترحة من بنوك عینة الدراسة لتمویل القطاع 

الخاص، وهذا من خلال تحلیلنا للجداول التالیة.  
لمستثمري القطاع الخاص أم البواقي طبیعة القروض المصرفیة التي تمنحها بنوك ) :  06الجدول رقم ( 

المستوى       
المتغیر 

المتوسط عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

الإتجاه 
العام  %التكرار %التكرار %التكرار %التكرار %التكرار 

قروض 
الإستغلال 

1425.5712.71832.
7

متوسطة 1425.523.62.691.21

قروض 
الإستثمار 

متوسطة 35.5610.922401629.1814.53.361.04

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 

ستغلال" لمستثمري تم منحه من "قروض الاأن ما ) یتضح لنا 06الجدول رقم (من خلال 
وذلك بمتوسط حسابي ،الوكالات البنكیة بالولایة یعتبر متوسطامن طرف القطاع الخاص 

كبیر جدا بین أراء أفراد عینة الدراسة حول كونه متوسطا اختلاف، وهناك 2.69قدره 
ما تم منحه من أنا یتضح من خلال نفس الجدول . كم1.21وذلك بانحراف معیاري قدره 

" للقطاع الخاص في الولایة یعتبر عالیا وذلك بمتوسط حسابي قدره الاستثمار"قروض 
كبیر جدا بین أراء أفراد عینة الدراسة حول كونه ضعیفا وذلك اختلاف، وهناك 3.36

.1.04بانحراف معیاري قدره 
المتوسطة والطویلة الأجلالاستثمارالقطاع الخاص من قروض استفادةمدى ) :  بیان 07الجدول رقم ( 

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادلباحثینمن إعداد االمصدر:  

المستوى        
المتغیر 

المتوسط  عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

الإتجاه 
العام  %تكرار %تكرار %تكرار %تكرار %تكرار 

قروض متوسطة 
الأجل 

عالیة 11.8003156.41832.759.13.470.74

قروض طویلة 
الأجل

ضعیفة 1527.32749.1814.523.635.52.111.03

منح البنوك محل أن نسبة)، یتضح جلیا 07م (من خلال قراءتنا لمعطیات الجدول رق
وهو ما یتضح تعتبر عالیة،الدراسة للقروض المتوسطة الأجل لمستثمري القطاع الخاص 

على كونها متوسطة اختلاف، وهناك 3.47من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة 
مقدمة من هذه طویلة الأجل البالنسبة للقروض أما . 0.74وذلك بانحراف معیاري قدره 
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، 2.11متوسط حسابي قدره بةضعیففهي تعدالوكالات البنكیة لمستثمري ولایة أم البواقي، 
.1.03كبیر بانحراف معیاري قدره اختلافوهناك 

مؤسسات القطاع الخاص من التمویل البنكي القصیر استفادةمدى بأما فیما یتعلق
وللإشارة فإن ولایة أم في الجدول الموالي، فیمكن ابرازهوهذا حسب حجم المؤسسة، الأجل

250البواقي لا تحتوي على أیة مؤسسة خاصة كبیرة الحجم والتي توظف أكثر من 
،عاملا، بالتالي فكل مؤسسات القطاع الخاص المنتشرة بالولایة هي من النوع المتوسط

على أساس أنه والصغیر جدا ، لذا سیتم التعامل مع هذا النوع من المؤسسات ،والصغیر
هو الممثل لمؤسسات القطاع الخاص بالولایة دون التطرق للمؤسسات الكبیرة.

حسب حجم المؤسسة  الاستغلالقروض القطاع الخاص من مدى استفادة) :  08الجدول رقم ( 

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 

المستوى         
المتغیر 

المتوسط عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

الإتجاه 
العام  %تكرار %التكرار %تكرار %تكرار %تكرار 

مؤسسة 
MEمتوسطة

ضعیفة 1934.5712.71221.81527.323.62.531.31

مؤسسة 
PEصغیرة

متوسطة 1629.147.31629.11527.347.32.761.33

مؤسسة 
صغیرة 

TPEجدا

متوسطة 1832.735.51934.51221.835.52.621.29

المؤسسات لاستفادةه بالنسبة) الموضح أعلاه، یتضح أن08من خلال الجدول رقم (
من أفراد عینة الدراسة یعتبرون %34.5فإن من قروض الإستغلال MEالمتوسطة الحجم 
، وهناك 2.53یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغ وهو ما إستفادتها ضعیفة 

إختلاف كبیر جدا بین أراء أفراد عینة الدراسة حول كونه ضعیفا وذلك بانحراف معیاري 
من قروض الإستغلال فإنه PEوفیما یخص إستفادة المؤسسات الصغیرة . 1.31قدره 

، وهناك 2.76بي البالغ یعتبر متوسطا وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسا
إختلاف كبیر جدا بین أراء المستجوبین حول كونه متوسطا وذلك بانحراف معیاري قدره 

وهو ما یتضح فإنه یعتبر متوسطا TPE. أما فیما یخص المؤسسات الصغیرة جدا 1.33
، وهناك إختلاف كبیر جدا بین أراء أفراد 2.62من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغ 

.1.29عینة الدراسة حول كونه متوسطا وذلك بانحراف معیاري قدره 
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حسب حجم المؤسسة  الاستثمارقروض القطاع الخاص من استفادةمدى) : 09الجدول رقم ( 

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 

المستوى                  
المتغیر 

المتوسط عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

الإتجاه 
العام  %تكرار %تكرار %تكرار %تكرار %تكرار 

مؤسسات 
MEمتوسطة

ضعیفة 1832.7814.511201527.335.52.581.34

مؤسسات 
PEصغیرة 

متوسطة 916.41934.51018.21221.859.12.731.23

مؤسسة 
صغیرة جدا

TPE

متوسطة 1629.1712.759.1224059.12.871.44

المؤسسات المتوسطة استفادة)، أنه فیما یخص 09نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم (
من أفراد عینة الدراسة %32.7فإن القروض البنكیة من هذا النوع من MEالحجم 

وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط ،ضعیفةالاستثمارمن قروض استفادتهایعتبرون 
كبیر جدا بین أراء أفراد عینة الدراسة حول كونه اختلاف، وهناك 2.58الحسابي البالغ 

المؤسسات الصغیرة ادةاستف. وفیما یخص 1.34وذلك بانحراف معیاري قدره ،ضعیفا
PE فإنها تعتبر متوسطة وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الاستثمارمن قروض

كبیر جدا على كونها متوسطة وذلك بانحراف اختلاف، وهناك 2.73الحسابي البالغة 
فإنها متوسطة وذلك TPE. أما بالنسبة للمؤسسات الصغیرة جدا 1.23معیاري قدره 

. 1.44، وانحراف معیاري قدره 2.87دره توسط حسابي قبم
نتعرف على طبیعة مؤسسات أو مشاریع القطاع الخاص المستهدفة من سفیما یلي أما 

بنوك عینة الدراسة وهذا حسب معیار أقدمیة أو حداثة المؤسسة.
) :  بیان المؤسسات المستهدف تمویلها حسب معیار أقدمیة وحداثة المؤسسة10الجدول رقم ( 
المؤسسات 

المستهدفة أكثر من 
البنك 

مؤسسات في مرحلة الإنطلاق 
En

phase de démarrage

مؤسسات في مرحلة التوسع 
En phase d’extension

المجموع 
المنوال 

%تكرار %التكرار %تكرار 

الإستفادة من 
قروض 

مؤسسات في 3563.62036.455100
مرحلة الإنطلاق

SPSS version 20بالإعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائي باحثتینمن إعداد الالمصدر:  

) نلاحظ أن الخطط المستقبلیة والسیاسة 10(من خلال الجدول أعلاه الحامل لرقم 
، بمعنى الانطلاقلهذه البنوك متمركزة أكثر نحو تمویل مؤسسات في مرحلة یةالائتمان

جدیدة لتطویر القطاع الخاص وخلق مناصب شغل إضافیة، استثماریةتمویل خلق مشاریع 
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یستهدفون في تمویلهم المؤسسات أو %63.3ویتضح ذلك في كون أن ما نسبتهم 
المتبقیة من أفراد عینة الدراسة یرون أن %36.4حدیثة النشأة، في حین أن الاستثمارات

أي المؤسسات التي تبحث عن التوسع أكثر في الاستثمارالبنوك تستهدف تمویل دورة 
أنشطتها. 

): بیان مؤسسات القطاع الخاص الممولة حسب طبیعة قطاع النشاط11الجدول رقم (

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي باحثتینمن إعداد الالمصدر: 
) أن المؤسسات التي تنشط في قطاع 11(رقمالجدول أعلاهیتضح لنا من خلال 

، تلیها %60الخدمات (لخدمیة) هي أكثر الأنشطة تمویلا من طرف البنوك وذلك بنسبة 
، %47.3في المرتبة الثانیة الإستثمارات أو المؤسسات الناشطة في قطاع الصناعة بنسبة 

م قطاع التجارة وبعض الأنشطة ، ث%27.3ثم الأنشطة المتعلقة بقطاع الفلاحة بنسبة 
على الترتیب. والذي یفسر حسب %23.6و %10.9الأخرى في ذیل الترتیب بنسب 

بعض الإطارات البنكیة المستجوبة بالطلب الكبیر من مستثمري القطاع الخاص بالولایة 
على تمویل إستثمارات في قطاع التجارة ونقل المسافرین والبضائع وغیرها من الأنشطة 

دمیة الأخرى مقارنة بالطلب على القروض لصالح أنشطة صناعیة والتي تتمیز الخ
بالخطورة أو شدة المنافسة من السلع الوطنیة والأجنبیة خاصة الصینیة منها.

) LEASINGلتقنیة القرض الإیجاري (هذه البنوك استخداممدى أما فیما یخص 
خلال الجدول الموالي:، فیمكن التعرف على ذلك منكتقنیة حدیثة للتمویل

الإجابات
المتغیر

المجموعلانعم
%التكرار%التكرار%التكرار

2647.32952.755100الصناعیة

610.94989.155100التجاریة

1527.34072.755100الفلاحیة

3360224055100الخدمیة

1323.64276.455100أخرى
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إستخدام البنوك لتقنیة القرض الإیجاري): 12الجدول رقم (
الإجابات

المتغیر      

منوالاللانعم
لا%التكرار%التكرار

البنوك  (عدم إستخدام 
قروض الإیجار) إستخدام البنوك  

لقروض الإیجار
2443.

6
3156.4

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 
البنكیة محل الدراسة الوكالاتاستخدام) الذي یبین لنا مدى 12من خلال الجدول رقم (

آلیة حدیثة باعتبارهافي تمویل مشاریع القطاع الخاص بالولایة، وهذا لقروض الإیجار 
في البنوك تتمیز بعدة خصائص إیجابیة مقارنة بالآلیات التقلیدیة في التمویل الاستخدام

من هذه الوكالات البنكیة لا%56.4البنكي. ویتضح لنا من خلال هذا الجدول أن 
فقط هي %43.6، وحسب إجابات أفراد عینة الدراسة فإن ستخدم تقنیة القرض الإیجاريت

من تستخدم هذه التقنیة.
یتضح فأما فیما یخص طبیعة المستفیدین من هذا النوع من التمویل حسب قطاع النشاط

ري ) أن المستثمرین الذین ینشطون في القطاع التجا13رقم (الموالي لنا من خلال الجدول 
، یلیهم في الترتیب قطاع الفلاحة %62.5من قروض الإیجار بنسبة استفادةالأكثر هم 

، وفي الأخیر قطاع الخدمات بنسبة %12.5، ثم قطاع الصناعة بنسبة %16.7بنسبة 
8.3% .

حسب قطاع النشاطالإیجار من قروض استفادة): بیان المستثمرین الأكثر 13الجدول رقم (

SPSS version 20بالإعتماد لى مخرجات البرنامج الإحصائي باحثتینمن إعداد الالمصدر:  

المستوى  
المتغیر 

المجموع الخدمیة الفلاحیة التجاریة الصناعیة 
%التكرار %التكرار %التكرار %التكرار %التكرار 

312.51562.5416.728.324100الإستفادة من قروض الإیجار 

صعوبات ومشاكل التمویل البنكي للقطاع الخاص3- 3-2
یمكن خاص بالولایة العدید من المشاكل تواجه البنوك العمومیة في تمویلها للقطاع ال

تلخیصها فیما یلي:
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الأسباب الكابحة والمعیقة لعملیة تمویل البنوك للقطاع الخاص) :  14الجدول رقم ( 

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر:  

المستوى                                                   
المتغیر 

متوسط عالي جدا عالي متوسطة ضعیف ضعیف جدا 
حسابي 

إنحراف 
معیاري 

إتجاه 
عام  تكرا%تكرار %تكرار %تكرار 

ر 
%تكرار %

الجدوى الإقتصادیة للمشاریع غیر جیدة 
وغیر مشجعة وأحیانا غیر واقعیة وعدم

وضوح الرؤیة المستقبلیة للمؤسسة

0059.11221.
8

2850.
9

1018.
2

عالي 3.780.85

عدم قدرة أصحاب هذه المؤسسات على 
تقدیم الضمانات الكافیة 

0000916.
4

2341.
8

2341.
8

عالي 4.250.72
جدا 

الأموال الخاصة)  محدودیة رأسمال ( 
والقدرة على التمویل الذاتي  

11.835.52952.
7

1527.
3

712.
7

عالي 3.440.85

تعثر القروض وتأخر المستثمرین أو 
إمتناعهم عن تسدید الأقساط في الآجال 

35.5002036.
4

2138.
2

عالي 11203.670.98

عدم مسك الدفاتر المحاسبیة وعدم قدرة 
البنك على الإحاطة بالمركز المالي 

للمؤسسة بسبب عدم مصداقیة القوائم 
المالیة المقدمة  

001730.
9

2341.
8

712.
7

814.
5

متوسط 3.111.01

خطورة الإستثمارات المطلوب تمویلها 
والإقبال على أنشطة تتمیز بالمنافسة 

الشدیدة 

0011.81629.
1

2443.
6

1425.
5

عالي 3.930.79

نقص التكوین والخبرة وغیاب الفكر 
المقاولي وثقافة التسییر لدى 

المستثمرین

47.347.359.12443.
6

1832.
7

عالي 3.871.17

.610التغیر المستمر في إدارة المؤسسة 
9

1934.
5

1527.
3

916.
4

610.
9

متوسط 2.821.17

لأسباب التي تشكل كابحا قویا ومعیقا لعملیة ) المتعلق با14من خلال الجدول رقم (
"الجدوى التمویل البنكي للقطاع الخاص في ولایة أم البواقي، فإنه وبالنسبة لكون 

وضوح الرؤیة ر مشجعة وأحیانا غیر واقعیة وعدمالإقتصادیة للمشاریع غیر جیدة وغی
فإنها تعتبر سببا ومشكلا قویا في كبح التمویل البنكي لمستثمري "المستقبلیة للمؤسسة

، 3.78وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة القطاع الخاص بالولایة، 
عدم قدرة مستثمري الة یتضح جلیا أنه في ح. كما 0.85وذلك بانحراف معیاري قدره 

للبنك فإن ذلك یعتبر سببا قویا جدا في كبح القطاع الخاص على تقدیم الضمانات الكافیة
وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي عملیة تمویل البنك لهؤلاء المستثمرین، 

القدرة لمحدودیة رأس المال و بالنسبة . أما 0.72وذلك بانحراف معیاري قدره 4.25البالغ 
وهو ما یتضح من خلال قیمة ، نجد أن هذا السبب عالي التأثیر، على التمویل الذاتي

وهناك إختلاف بین أراء أفراد عینة الدراسة حول ذلك 3.44المتوسط الحسابي البالغة 
، الأمر الذي یدل على أنه یجب أن یتوفر المستثمر 0.85وذلك بانحراف معیاري قدره 

الأدنى من الأموال الخاصة حتى یتمكن البنك من تمویله، إذ لا على الأقل على الحد
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دون أن تكون هناك مساهمة شخصیة من %100یمكن أن یقوم البنك بتمویل مشروع 
متناعهم عن تسدید اعثر القروض وتأخر المستثمرین أو تلصاحب المشروع. وبالنسبة

من خلال قیمة المتوسط وهو ما یتضح فإنه سبب قوي هو الآخر الأقساط في الآجال، 
.0.98، وذللك بانحراف معیاري قدره 3.67الحسابي البالغة 

لعدم مسك مستثمري القطاع الخاص نلاحظ من نفس الجدول أنه وبالنسبة كما 
الدفاتر المحاسبیة وعدم قدرة البنك على الإحاطة بالمركز المالي للمؤسسة بسبب عدم 

من أفراد عینة الدراسة یعتبرونه عامل له %41.8، فإن مصداقیة القوائم المالیة المقدمة
تأثیر بسیط أو متوسط في كبح عملیة تمویل البنوك للقطاع الخاص بولایة أم البواقي، وهو 

، وذلك بانحراف معیاري قدره 3.11ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة 
ستثمارات المطلوب تمویلها الا"خطورة أنه بالنسبة لعامل أیضایتضحكما .1.01

فإنه یعتبر عاملا قویا في كبح عملیة والإقبال على أنشطة تتمیز بالمنافسة الشدیدة"
وهو ما یتضح من التمویل البنكي للقطاع الخاص في الوكالات البنكیة محل الدراسة، 

عتبر ی. و 0.79، وذلك بانحراف معیاري قدره 3.93خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة 
وثقافة التسییر لدى هؤلاء المستثمرینتينقص التكوین والخبرة وغیاب الفكر المقاولا 

عاملا عالي التأثیر في كبح التمویل البنكي لهؤلاء المستثمرین، وهو ما یتضح من خلال 
. أما بالنسبة 1.17وذلك بانحراف معیاري قدره 3.87قیمة المتوسط الحسابي البالغة 

) 14(فإن هذا العامل وكما هو موضح في الجدول ر في إدارة المؤسسةلتغییر المستمل
كبح عملیة التمویل البنكي لمستثمري القطاع الخاص بولایة أم البواقي، متوسط الـتأثیر في

وذلك بانحراف معیاري قدره 2.82وهو ما یتضح من خلال قیمة المتوسط الحسابي البالغة 
1.17.

حال وقوع مشاكل معهم  في ستقبلا) : بیان قیام البنك بإعادة تمویل القطاع الخاص م15الجدول رقم ( 

SPSS version 20على مخرجات البرنامج الإحصائي بالاعتمادباحثتینمن إعداد الالمصدر: 

المستوى  
المتغیر 

المتوسط إطلاقا أحیانا غالبا دائما 
حسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

الإتجاه 
العام  %تكرار %تكرار %تكرار %تكرار 

القطاع الخاصتمویل
حالة وقوع في مستقبلا

مشاكل معه

أحیانا 35.523.63054.52036.43.220.76
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) أنه لا یتم تمویل مستثمري القطاع الخاص مستقبلا 15ول (نلاحظ من خلال الجد
في حالة وقوع مشاكل مع البنك إلا في بعض الأحیان، وهو ما یتضح من خلال قیمة 

، إذ یتضح من 0.76، وذلك بانحراف معیاري قدره 3.22المتوسط الحسابي البالغة 
عض الأحیان من الممكن من أفراد عینة الدراسة یتفقون على أنه في ب%54.5الجدول أن 

أن یقوم البنك مستقبلا بتمویل مستثمري القطاع الخاص حتى وإن سبق وأن وقعت بینه 
) %5.5أفراد (3وبینهم مشاكل عدم السداد، ویرى نسبة قلیلة من المستجوبین ممثلة في 

أنه غالبا ما یعاد تمویلهم %3.6من المستجوبین أي 2أن ذلك دائم الحدوث، وما عددهم 
ترى أن إعادة تمویلهم مرة أخرى أمر %36.4في هكذا حالات، إلا أن نسبة كبیرة تمثل 

مستحیل. 

الخاتمة 
تسعى البنوك الناشطة بولایة أم البواقي كباقي البنوك العمومیة الأخرى الموجودة بباقي 

ثمري الولایات إلى تشجیع وتطویر القطاع الخاص من خلال القروض التي یتم منحها لمست
جدیا لتمویل مؤسسات القطاع الخاص بالولایة، إلا اهتماماالقطاع الخاص. وتبدي البنوك 

مستثمري هذا القطاع استفادةتواجهه العدید من الصعوبات التي تحد دون الاهتمامأن هذا 
من التمویل اللازم والكافي. وقد خلص هذا البحث إلى مجموعة من النتائج تتمثل فیما 

یلي:
ة القطاع الخاص بولایة أم البواقي عبارة عن نسیج من المؤسسات الصغیرة أن حص

فیه المؤسسات الكبیرة الحجم، وأغلبه مؤسسات صغیرة جدا ، تنعدمPMEوالمتوسطة 
من حیث الحجم. 

 من الحجم الإجمالي تمثل حصة القطاع الخاص من القروض البنكیة نسبة هامة
للقروض الممنوحة.

 القروض المتوسطة الأجل أعلى بكثیر عما هو علیه بالنسبة مستوى العرض من
للقروض الطویلة الأجل.

ضعیفة، أما والاستثمارالاستغلالالمؤسسات المتوسطة الحجم من قروض استفادة
من ذلك متوسطة، ویفسر ذلك الضعف بالعدد استفادتهاالصغیرة والصغیرة جدا فإن 
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یة، مقارنة بالمؤسسات الصغیرة والصغیرة جدا القلیل لهذا النوع من المؤسسات بالولا
للقطاع الخاص بالولایة.الاقتصاديالتي تسیطر على النسیج 

 تمویل مؤسسات وضمؤسسات جدیدة عإنشاءتستهدف البنوك محل الدراسة تمویل
قائمة.

 تستهدف البنوك محل الدراسة تمویل قطاع التجارة والخدمات على حساب باقي
، والذي یفسر بضعف المخاطر وتحقیق أرباح في %89.1نسبة القطاعات، وذلك ب

وقت قصیر في هذا النوع من الأنشطة مقارنة مع القطاع الصناعي الذي یتمیز 
بمخاطرة كبیرة وأرباح أقل تحقق على المدى المتوسط أو الطویل.

 فقط، والمؤسسات المتوسطة %43.6البنوك للقرض الإیجاري بلغتاستخدامنسبة
وحداثة المؤسسة فإن أقدمیههي المستفید الأكبر من هذا العرض. ومن ناحیة الحجم 

. أما من ناحیة القطاع فإن %75المؤسسات القدیمة هي المستفید الأكبر بنسبة 
من هذا النوع من استفادةالمؤسسات الناشطة في قطاع الخدمات هي الأكثر 

القروض.
عملیة التمویل البنكي لمستثمري هناك العدید من العوامل والأسباب التي تكبح

القطاع الخاص بولایة أم البواقي، وهي تتفاوت بین التأثیر القوي جدا والمتوسط، 
الكافیة أكثر العوامل كبحا لعملیة التمویل ویعتبر مشكل نقص الضمانات البنكیة 

المطلوب تمویلها والإقبال على أنشطة الاستثماراتهذه، یلیها في الترتیب خطورة 
تمیز بالمنافسة الشدیدة، ثم في المرتبة الثالثة نقص التكوین والخبرة وغیاب الفكر ت

وثقافة التسییر لدى المستثمرین. المقاولاتي





173 

أم البواقي للبنوك العمومیة الناشطة بولایة الموجهالاستبیاناستمارةالملحق: 

تحیة طیبة وبعد، 
منكم نرجوا"،......................"الإقتصادیة حول موضوعالعلومبحث علمي فيتحضیرا منا لإنجاز

الأسئلة الواردة في هذا الإستبیان، وأحیطكم علما بأن جمیع البیانات ستعامل بسریة تامة لاستعمالها علىالإجابة
لأغراض البحث العلمي فقط. 

القروضبمصلحةإطاررئیس أو ونرجوا أن تتم عملیة تعبئة هذه الإستمارة من طرف مدیر الوكالة البنكیة
والإحترام.      الشكرسابقمستوى الوكالة، مععلى

الباحثتین: طورش زینب وإلهام بوجعدار 
- إسم البنك: 1

CPABNABADRBDLBEACNEP-Banque
- حصة القطاع الخاص في حجم الودائع لدى بنككم هي: 2

%81أكثر من %80إلى 61%من 60%إلى %20من %20أقل من 
- حصة القروض الموجهة للقطاع الخاص:3

%81أكثر من %80إلى 61%من 60%إلى %20من %20أقل من 
- ما هو هدفكم من الإهتمام بتمویل مؤسسات القطاع الخاص ؟4

التنویع في محفظة  البنك  للتقلیل من مخاطر الإئتمان    الرفع من تنافسیة البنكزیادة ربحیة البنك
تطویر وتنمیة القطاع الخاص               إعطاء صورة جیدة عن البنك

I.لخاصطبیعة القروض والآلیات البنكیة المقترحة لتمویل مستثمري القطاع ا
على شدة العرض من القروض الممنوحة من البنك لمستثمري القطاع الخاص - أشر 5

عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا نوع القرض 
قروض الإستغلال 
قروض الإستثمار 

؟ أشر على نوع قروض الإستثمار الأكثر تقدیما من وكالتكم- 6
ضعیفة نوع قرض الإستثمار 

جدا 
عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة 

قروض متوسطة الأجل 
قروض طویلة الأجل 



 

1742016

أشر على مدى الإستفادة من قروض الإستغلال من مؤسسات القطاع الخاص حسب حجمها -  7
نوع 

المؤسسة 
عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 

1متوسطة

2صغیرة

3صغیرة جدا

أشر على مدى الإستفادة من قروض الإستثمار من مؤسسات القطاع الخاص حسب حجمها -  8
نوع 

المؤسسة 
عالیة جدا عالیة متوسطة ضعیفة ضعیفة جدا 

متوسطة 
صغیرة 

صغیرة جدا 
؟-  ما هي المؤسسات المستهدفة بشكل رئیسي حسب معیار أقدمیة وحداثة المؤسسة9

مؤسسات في مرحلة التوسع            مؤسسات في مرحلة الإنطلاق       
؟ -  ما هي المؤسسات الممولة بشكل رئیسي حسب قطاع النشاط10

خدمیة              أخرى المؤسسات الصناعیة            تجارة                 فلاحیة         
-  ما هي المؤسسات المستهدفة بشكل رئیسي حسب الحجم ؟ 11

الصغیرة جدا  الكبیرة               المتوسطة                 الصغیر     
)25إلى 23(إذا كانت الإجابة هي " نعم" أجب على الأسئلة من ؟ -  هل یقدم بنككم قروض الإیجار 12

لانعم  

المؤسسة، من هم المستثمرون الأكثر إستفادة من قروض الإیجار؟ -  حسب معیار حجم 13
الصغیرة جدا                     الكبیرة                    المتوسطة                    الصغیرة                      

وحداثة المؤسسة، من المستثمرون الأكثر إستفادة من قروض الإیجار ؟ -  حسب معیار أقدمیة14
مؤسسات في مرحلة التوسع            مؤسسات في مرحلة الإنطلاق        

-  حسب طبیعة القطاع النشاط، من هم المستثمرون الأكثر إستفادة من قروض الإیجار ؟ 15
خدمیة                 أخرى المؤسسات الصناعیة          تجارة                      فلاحیة    

السنویةحصیلتھامجموعیتعدىلاأوجزائريملیار دینار2السنويأعمالھارقمیتعدىلاعاملا، و250- 50توظف بین :(ME)المؤسسة المتوسطة - 1
جزائري.ملیون دینار500

حصیلتھامجموعیتجاوزلاأوجزائريدینارملیون200السنويأعمالھارقمیتجاوزولاعاملا، 49- 10توظف بین :(PE)المؤسسة الصغیرة - 2
جزائري.دینارملیون100السنویة

لاالسنویةحصیلتھامجموعیكونأنأودینار جزائريملیون20منأقلأعمالرقمولھاعمال، 9- 1توظف بین : (TPE)المؤسسة الصغیرة جدا - 3
جزائري.دینارملایین10یتجاوز 





175 

-  هل یراعي البنك في إتخاذه قرار منح التمویل التناسب بین حجم الإستثمار وحجم التمویل الممنوح؟ 16
في أغلب الأحیان               في بعض الأحیان                         إطلاقادائما

الممنوحة لمستثمري القطاع الخاص ؟17 القروض)  -  هل تعرضتم سابقا إلى تعثر دیونكم ( 
إطلاقا في بعض الأحیان                     في أغلب الأحیان           دائما

VII صعوبات ومشاكل التمویل البنكي للقطاع الخاص    .
-  حدد مدى أهمیة كل سبب من الأسباب التالیة في كونه یشكل كابحا قویا ومعیقا لعملیة تمویلكم للقطاع 18

الخاص ؟ 
ضعیف العائق 

جدا 
عال عال متوسط ضعیف 

جدا 
الجدوى الإقتصادیة للمشاریع غیر جیدة وغیر مشجعة وأحیانا غیر واقعیة 

وضوح الرؤیة المستقبلیة للمؤسسةوعدم
عدم قدرة أصحاب هذه المؤسسات على تقدیم الضمانات الكافیة 

والقدرة على التمویل الذاتي   الأموال الخاصة) محدودیة رأسمال (
تعثر القروض وتأخر المستثمرین أو إمتناعهم عن تسدید الأقساط في 

الآجال 
عدم مسك الدفاتر المحاسبیة وعدم قدرة البنك على الإحاطة بالمركز المالي 

للمؤسسة بسبب عدم مصداقیة القوائم المالیة المقدمة  
خطورة الإستثمارات المطلوب تمویلها والإقبال على أنشطة تتمیز بالمنافسة 

الشدیدة
نقص التكوین والخبرة وغیاب الفكر المقاولي وثقافة التسییر لدى 

المستثمرین 
التغیر المستمر في إدارة المؤسسة 


