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  : ملخص

ور التكنولوجیا المالیة في المؤسسات المالیة الإسلامیة، وذلك بالتطرق إلى براز دإ إلىتهدف هذه الدراسة 

من الدول العربیة  تعتبر حیثالتجربة السعودیة في تبني ومواكبة التقنیات التكنولوجیا في القطاع المالي، 

تها في التكنولوجیا مكانیاإ قدرتها و المملكة ت تثبأوقد  السباقة في اعتماد التقنیات الحدیثة في القطاع المالي،

وعلیه توصلت . بعد قیام البنك المركزي بمنح الترخیص لمصرفین رقمیین محلیین ةالمالیة الإسلامیة خاص

في  نتائج الدراسة إلى أن للتكنولوجیا المالیة أثر إیجابي في تطویر وابتكار منتجات وخدمات في القطاع المالي

  .السعودیة

  .المالیة؛ مؤسسات مالیة إسلامیة؛ تجربة دولیة؛ فنتك السعودیة لتكنولوجیاا :الكلمات المفتاحیة

  

Abstract: 
This study aims to highlight the role of financial technology in Islamic financial institutions, by 

addressing the Saudi experience in adopting and keeping up with technological technologies in the 

financial sector, which is one of the Arab countries that pioneered the adoption of modern 

technologies in the financial sector. The Kingdom of Saudi Arabia has confirmed its ability and 

capabilities in Islamic financial technology, especially after the Central Bank granted licenses to 

two local digital banks. Accordingly, the results of the study concluded that financial technology 

has a positive impact on the development and innovation of products and services in the financial 

sector in Saudi Arabia.  

Keywords: financial Technology;Islamic financial corporate; International experience;FinTech 

Saudi. 
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  : مقدمة

القطاع المالي الإسلامي،  ةخاص 2008العالمیة  الأزمةعرف القطاع المالي إهتمام كبیر منذ وقوع 

شهد العالم  كما. دمات ومنتجات متنوعة للإعادة كسب ثقة العملاءالذي أدى إلى المنافسة على تقدیم خ الأمر

 إدخالتغیرات كثیرة في القطاع المالي حیث أصبحت الدول تسعى إلى التكیف مع هذه التغیرات من خلال 

التكنولوجیا في جمیع تعاملات المالیة، مما أدى إلى ظهور برامج ونماذج حدیثة مختلفة تسهل التعاملات بشكل 

  . وأسهل أسرع

الذي  الأمرا المالیة بإحداث تأثیرات إیجابیة في القطاع المالي والمصرفي، بدأت تطورات التكنولوجی  

سمح إلى ظهور تقنیات حدیثة، فعلى مدار السنوات الأخیرة ارتفعت الاستثمارات في التقنیات المالیة بشكل 

المملكة العربیة السعودیة  من بینهاهذه التقنیات كبیر، ولقد كان للمؤسسات المالیة الإسلامیة حظ أوفر اتجاه 

بتبني التكنولوجیا المالیة لدعم مؤسساتها المالیة في رفع وزیادة الخدمات والمنتجات المالیة التي قامت 

ف أن المملكة العربیة السعودیة تملك المؤسسات المالیة الإسلامیة أكثر من المؤسسات و المصرفیة، فمن المعر 

ومن هنا . لیدیة، وهو الأمر الذي شجعنا إلى دراسة التجربة السعودیة في مجال التكنولوجیا المالیةالمالیة التق

  :   یمكن طرح الإشكالیة الرئیسیة كما یلي

لمملكة العربیة با ما هو دور تطبیقات التكنولوجیا المالیة في دعم وتطویر المؤسسات المالیة الإسلامیة

  ؟السعودیة

  :لیة الرئیسیة قمنا بطرح مجموعة من التساؤلات التالیةللإجابة على الإشكا

 ؟ في المؤسسات الإسلامیة التكنولوجیا المالیة مجالات ما هي مختلف  

  ؟في القطاع المالي والمصرفياستطاعت المملكة العربیة السعودیة تحقیق التكنولوجیا المالیة كیف 

  :یمكن وضع الفرضیة الأساسیة التالیة :الدراسة فرضیات

  .تساهم التكنولوجیا المالیة في تطویر المؤسسات المالیة الإسلامیة في المملكة العربیة السعودیة - 

  :یسعى هذا البحث إلى :أهدف الدراسة

  محاولة الإحاطة بمختلف الجوانب النظریة للتكنولوجیا المالیة؛ .1

 لیة؛ معرفة فرص وتحدیات المؤسسات المالیة الإسلامیة في ظل تبني التكنولوجیا الما .2

  .عرض واقع التجربة السعودیة في تبني التكنولوجیا المالیة في قطاعها المالي .3

واقع تطبیق التكنولوجیا المالیة في المؤسسات المالیة  یعالج أنه یكتسب هذا البحث أهمیته في :أهمیة الدراسة

 الإسلامیةتكنولوجیا المالیة الإسلامیة، وذلك من خلال التعرف على تجربة المملكة العربیة السعودیة في مجال ال

  .2030لتطویر القطاع المالي وتحقیق رؤیة 
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  :مدخل مفاهیمي للتكنولوجیا المالیة .1

قدمت عدة تعریفات للتكنولوجیا المالیة حیث عرفها مجلس الاستقرار المالي : مفهوم التكنولوجیا المالیة. 2.1

FSB ا یمكنها استحداث نماذج عمل أو تطبیقات أو عملیات ابتكارات مالیة باستخدام التكنولوجی: "على أنها

  ".جدیدة، ولها أثر ملموس على الأسواق والمؤسسات المالیة وعلى تقدیم الخدمات المالیة

عبارة عن مبتكر مالي مبني على استخدام التكنولوجیا "كما ترى لجنة بازل التكنولوجیا المالیة على أنها 

تراتیجیة، عملیات تطبیقات أو منتجات مبتكرة یكون لها تأثیر مهم على والذي بإمكانه استحداث نماذج اس

  )6، صفحة 2021قشي و بركان، (."الأسواق والمؤسسات المالیة وعلى تقدیم الخدمات المالیة

وهو المصطلح الذي أعطي أو منح  FinTech كما یطلق على التكنولوجیا المالیة بمصطلح الفنتك

بباس و فالي، ( خدمتها على التكنولوجیا، وغالبا ما ینتج عنها خدمات رائدة ومبتكرة لشركات الخدمات المالیة أو

 .)40، صفحة 2020

تتمثل التكنولوجیا المالیة في المنتجات والخدمات التي یتم الاعتماد علیها لتحسین نوعیة الخدمات المالیة 

سهولة الوصول إلیها من طرف العدید من  التقلیدیة، كما تتمیز على أنها سریعة وذات تكلفة أقل، إضافة إلى

جواني و (فیما یليتتمثل خصائص التكنولوجیا المالیة وعلیه فإن . )610، صفحة 2021بریش و یدو، (الأفراد 

  : )280، صفحة 2021مریمت، 

 مجموعة المعارف والمهارات والتقنیات والأسالیب المالیة والمصرفیة؛  

 ستعملها المؤسسات المالیة والمصرفیة لتحقیق الأهداف؛تعتبر التكنولوجیا المالیة وسیلة ت  

  عدم محدودیة تطبیق التكنولوجیا المالیة في المجال المصرفي، حیث أنه لا یقتصر فقط على الخدمات

  .المالیة والمصرفیة وإنما یمتد حتى إلى الأسالیب الإداریة

السبب الرئیسي في ولادة  2008عالمیة تعتبر الأزمة المالیة ال :دوافع ظهور التكنولوجیا المالیة.2.2

التكنولوجیا المالیة، وذلك بسبب ما نجم عنها من تغیرات على المستوى المالي والمصرفي، فقد أدت هذه الأزمة 

إلى عدم رضا العملاء وانعدام ثقتهم اتجاه البنوك، الأمر الذي دفع بالتشریعات إلى الاهتمام أكثر بالبنوك 

ملاء وتحقیق الاستقرار المالي وتوفیر المنتجات الأكثر ملائمة وتطویر الحوافز والحرص على حمایة الع

  .لموظفي المصارف وغیرها من الأمور، الأمر الذي أدى إلى تطویر والاهتمام أكثر بالتكنولوجیا المالیة

یة تحسنت البنیة التحت 2008فمن خلال التقدم التكنولوجي الذي عرفه العالم بعد الأزمة العالمیة 

للاتصالات وأصبحت أكثر ذكاء، وأصبحت الخدمات المصرفیة أكثر توسعاً في معظم دول العالم، بالإضافة 

هذا الأمر أدى إلى خلق . إلى الأسواق وتقدیمها لخدمات ومنتجات مالیة متعددة ةإلى دخول الشركات الناشئ

بذلك نماذج الأعمال والعملیات  ة، محقق)ليالذكاء الصناعي وتعلم الآ(متقدمة التكنولوجیا المعلومات والاتصال 

بذلك خدمات أكثر ملائمة من حیث السرعة والتكلفة والتمیز مقارنة بالقطاع  ةالمبتكرة في القطاع المالي، مقدم

  .)41، صفحة 2020بباس و فالي، ( المصرفي
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  :أبرز استعمالات تكنولوجیا المعلومات. 3.1

 لة على أداء الوظائف المعرفیة المرتبطة بالعقل البشري، من إبداع یتمثل في قدرة الآ :الذكاء الاصطناعي

حیث یعتمد الذكاء الاصطناعي على أجهزت الكمبیوتر . وحل المشاكل، والتفاعل مع البیئة والإدراك

لمحاكاة الذكاء البشري، كما أنه یسمح بالتعرف على أنماط التكیف بالاعتماد على كمیات  توالخوارزمیا

بیانات والأسالیب الإحصائیة الحدیثةللحصول على أفضل تخمین حول المشكلة المحددة بشكل كبیرة من ال

  . )250، صفحة 2021قوجیل و قرزیز، ( دقیق

 هي عملیة تقوم من خلالها الآلة باستخراج الأنماط المحددة بناءاً على كمیة البیانات الضخمة،  :تعلم الآلة

یقوم هذا التعلیم ببناء نماذج تستخدم . یة التعلم في العقل الواعيحیث تستوعب تلك الأنماط بشكل یشبه كیف

یمكن الاعتماد على هذه النماذج في التنبؤ بالحالات الجدیدة وفق خطوتین كما .تفي التحلیل التنبؤي للبیانا

  ):43، صفحة 2019لیان، (مستقلتین هما

  تعلیم الآلة من خلال تزویدها بالمدخلات ذات العلاقة؛ -

  .عمال النموذج المستند إلى الآلة في التنبؤاست -

 یقصد بالبیانات الضخمة على أنها بیانات كبیرة جداً أو سریعة جداً أو صعبة المعالجة  :البیانات الضخمة

تعني أن المؤسسات تتعامل بشكل متزاید مع المجموعات " كبیرة جداً "فكلمة . بواسطة الأدوات الموجودة

بأن البیانات " سریعة جداً "كما یقصد بكلمة . انات الناجمة من العملیات الیومیةبحجم البیتا بایت من البی

بـ  الضخمة إلى أن البیاناتGartnerوتشیر شركة . لیست كبیرة فقط بل تحتاج إلى معالجتها بشكل أسرع

"Three Vs "التنوع ،السرعة ،الحجم تعني(Madden, 2012, p. 4) حیث یقصد بالحجم إلى التقدیرات ،

میغا بایت من المعلومات الجدیدة كل ثانیة لكل شخص في جمیع أنحاء العالم  1.7على أنه سیتم إنشاء 

أما السرعة فیقصد بها أهمیة سرعة إنشاء البیانات لدي العدید من التطبیقات بشكل  ،2020بتداءاً من عام ا

والذي هو أكثر ما یتم " لتنوعا"وأخیراً یقصد بالنوع الثالث  ،یجعل الشركات أكثر مرونة من منافسیها

الاهتمام به من بین المجموعات الثلاثة، على أن البیانات الضخمة تشمل الطبیعة المختلفة 

وتساعد البیانات الضخمة البنوك على  .(Morshadul, Thi , & Ariful , 2021, p. 3)للبیانات

تأكید الرغبات والاحتیاجات من خلال المعرفة العمیقة لعادات وأنماط إنفاق العملاء، كما تسهل عملیات 

وتتمثل الفائدة . تتبع معاملات العملاء، مما یتیح للبنوك سهولة تصنیف عملائها على أساس معاییر مختلفة

في تصنیف العملاء في استهداف العدید من العملاء إلى البنك وذلك من خلال حملات تسویقیة مصممة 

  .)250، صفحة 2021جیل و قرزیز، قو ( خصیصا لتلبیة رغباتهم واحتیاجاتهم

 هو سجل غیر مركزي موزع على جمیع المعاملات عبر شبكة أجهزة مرتبطة بتقنیة  :لتتقنیة سلسلة الك

فهي تتكون من مجموعة . الند للند، حیث تسهل للعملاء تأكید المعاملات دون الحاجة إلى سلطة مركزیة
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كما . جزء من شفرة السجل السابق وطابع زمنيسجلات مرتبطة ببعضها البعض، وكل سجل یحتوي على 

تحافظ على البیانات المخزنة دون تعدیل، وذلك من خلال ربطها بسلسلة السجلات بشكل یصعب السماح 

  . )2، صفحة 2021معلا و زرقة ، ( بتعدیل هذه المعلومة

 البائع والمشتري(رفین تعرف على أنها عقود ذاتیة التنفیذ تقوم على إتفاق مبرم بین الط :العقود الذكیة( ،

على هیئة تعلیمات برمجیة تكون ضمن شبكة السجلات المتسلسلة حیث تسمح بتنفیذ العقد دون اللجوء إلى 

  .)49، صفحة 2019لیان، ( جهة منظمة مركزیة أو جهة تنفیذ خارجیة

 س بین الطرفین، هي نقود غیر ملموسة تنشأ من تدفق المعاملات المالیة دون تلام :العملات الإلكترونیة

بحیث تمكن مستخدمیها من مختلف المعاملات التجاریة والمالیة، وذلك من خلال تحویل العملات الرقمیة 

تحتوي على رمز رقمي یمثل الشكل الافتراضي . إلى أوراق نقدیة إذا لزم الأمر بواسطة جهاز صراف ألي

یم العملات الإلكترونیة من طرف السلطات یتم إصدارها وتنظ. للعملة الورقیة، وذلك للتمییز بین الدول

  .)1، صفحة 2021عبدالقادر عمي، ( النقدیة المختصة

 مجموع الأدوات والسیاسات ومفاهیم الامن " عرفها الاتحاد الدولي للاتصالات على أنها  :الأمن السیبراني

لممارسات وآلیات الضمان وضوابط الأمن والمبادئ التوجیهیة وإدارة المخاطر والإجراءات والتدریب وأفضل ا

قوجیل و ( "والتكنولوجیا التي یمكن استخدامها في حمایة البیئة السیبرانیة وأصول المؤسسات والمستعملین

  .)251، صفحة 2021قرزیز، 

 هي المصادر والأنظمة الحاسوبیة المتوفرة عبر الشبكات التي توفر عدد من الخدمات  :الحوسبة السحابیة

ة دون التقید بالموارد المحلیة، فهي تكنولوجیا تقوم بنقل المعالجات ومساحات التخزین الحاسوبیة المتكامل

تحتوي الحوسبة السحابیة على البنیة التحتیة . الحاسوبیة إلى جهاز خادم عبر الانترنت یطلق علیه بالسحابة

التي تمنح كخدمات  المكونة من مراكز البیانات المتطورة تحتوي على مساحات تخزین كبیرة وبعض البرامج

  .للمستخدمین

 «Venture Scanner»تصنف شركة أبحاث تدعى  :أنواع الخدمات المالیة في التكنولوجیا المالیة. 4.1

شركات الإقراض، شركات : مجموعة حسب أعمالهم هم 13شركات الخدمات المالیة في التكنولوجیا المالیة إلى 

ركات الاستثمار بالتجزئة، شركات المدفوعات، شركات التمویل تمویل الأسهم، شركات الاستثمار المؤسسي، ش

الشخصي، شركات التحویلات المالیة، شركات التمویل الجماعي، شركات البنیة التحتیة، شركات الأمن، 

  .شركات أدوات الأعمال التجاریة، شركات الخدمات المصرفیة عبر الإنترنت، شركات البحث والبیانات

نواع الخدمات المالیة المقدمة من ضمن عدة أطراف منظومة التكنولوجیا المالیة، أ )01(الشكل رقم یبین 

  .حیث یوضح أطراف جدیدة خارج الأعمال المالیة تنافس المؤسسات المالیة
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  المالیة االتكنولوجیأطراف منظومة . 1الشكل 

  

  

  

  

  

  

 

  ).611، صفحة 2021بریش و یدو، (: المصدر

تمتلك الصناعة المالیة الإسلامیة آفاقاً  :المالیة في الصناعة المالیة الإسلامیةتطبیقات التكنولوجیا . 5.1

، لكن مع ذلك 2023تریلیون دولار مع نهایة عام  4توقع بأن یصل حجم الصناعة إلى التمفقد مستقبلیة كبیرة،

ناعة، بحسب فإن التقنیات المالیة الإسلامیة لا تزال في مراحل مبكرة لتكون ذات أثر ملموس على الص

DinarStandard 2018  90فإن عدد الشركات الناشئة العاملة في مجال التقنیات المالیة الإسلامیة هو 

مؤسسة تمكن من الإیداع  14لتسهیل تمویل الأعمال، و P2Ptschتقدم تكنولوجیا النظراء  65مؤسسة، منها 

المجال أمام  FinTechح التقنیات المالیة وتحویل الأموال من خلال تقنیة سلسلة الكتل، من المتوقع أن تفت

إمكانیة استفادة صناعة التمویل الإسلامي من تعزیز خدمات عملائها وقدرتها التنافسیة مقارنة مع المقرضین 

  .)95، صفحة 2019قندوز، ( التقلیدیین

الیة، بنك كما تشمل بعض الجهات الفاعلة في مجال التمویل الإسلامي التي دخلت مجال التكنولوجیا الم

لبناء  IBMالإسلامي مع  يأبو ظبالإسلامي، بنك دبي الإسلامي، والسندات الوطنیة، تعاون بنك  يأبو ظب

المصرفیة عر الهاتف المحمول  iSOاستودیو رقمي یعمل على مشاریع الابتكار الرقمي بما في ذلك تطبیقات 

كما أعلن بنك دبي الإسلامي  .IBM ،IBMMobilefirstالسحابیة من  Bluemixالتي تعتمد على منصة 

، والتي تستخدم VisapayWaveالذي یعتبر أكبر بنك إسلامي في الإمارات العربیة المتحدة عن طرح بطاقات 

  .مدفوعات تلامس تسمح للعملاء بإجراء المعاملات بسرعة

كنولوجیا أما فیما یخص الدول التي تستقطب أكبر عدد من الشركات الناشئة الإسلامیة في مجال الت

شركة، تلیها الولایات المتحدة والإمارات العربیة  31تتصدر الدول في هذا المجال بــ  اإندونیسیالمالیة، نجد 

  .المتحدة والمملكة المتحدة

  

  

تقدیم الخدمات من : البنوك والمؤسسات المالیة

خلال قنوات الكترونیة على الأنترنت وتطبیقات 

 .رقمیة على المحمول

غالبیتها شركات ناشئة  :شركات التكنولوجیا المالیة

ج القطاع المالي أسسها رواد أعمال مبتكرین خار 

 .التقلیدي

  :شركات تكنولوجیة عملاقة    

منصات التواصل الاجتماعي وشركات تجارة  

 .إلكترونیة وموزعي أجهزت وتطبیقات إلكترونیة

  : جهات الرقابة والتنظیم المالي

بحكم ما تنص علیه التشریعات المالیة في مختلف دول 

 .متعاملینالعالم من الحاجة للرقابة الإشراف وحمایة ال

 منظومة أطراف
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  عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجیا المالیة الإسلامیة حسب الدول .2 الشكل

  
Source:(Rashedul, Hassan, & Aliyu, 2020, p. 82). 

تساعد التكنولوجیا المالیة على فتح فرص نمو جدیدة للصناعة المصرفیة الإسلامیة، وذلك من خلال 

فیما یلي أهم الفرص التي تمنحها التكنولوجیا المالیة ،و ع وإمكانیة تتبع المعاملات بشكل أفضلیالتنفیذ السر 

  :للصناعة المصرفیة الإسلامیة

 بق ذلك بشكل خاص على خدمات الدفع وتحویل الأموالینط :سهولة وسرعة المعاملات.  

 یمكن أن یساعد استخدام  :تتبع المعاملاتblockchain  في تقلیل تعرض الصناعة للمخاطر المتعلقة

  .بأمان المعاملات أو سرقة الهویة، من خلال تتبع الأصول الاساسیة، وتتبع التدفقات النقدیة

 لإسلامي، كما یمكن أن تساعد إمكانیة وصول أكبر لخدمات التمویل اFintech  الصناعة المصرفیة

  .الإسلامیة على توسیع مدى وصولها والاستفادة من شرائح العملاء الجدیدة المستبعدة

وبالرغم من هذه الفرص التي تتیحها التكنولوجیا المالیة، إلا أنها مرتبطة أیضا بعدد من التحدیات 

الإسلامي من انخفاض مستویات الرقمنة مقارنة بالتمویل التقلیدي،  والمخاطر، حیث تعاني مؤسسات التمویل

فالمصارف الإسلامیة لا تزال تعاني من انخفاض تغلغل العملاء في الخدمات المصرفیة عبر هاتف المحمول 

مقارنة بالمصارف التقلیدیة، وفیما یلي أهم التحدیات التي تواجه اعتماد التكنولوجیا المالیة في المصارف 

  :2020لإسلامیة حسب نتائج الاستبیان العالمي للمصرفیین الإسلامیین الصادر في جوان ا

  أهم تحدیات اعتماد التكنولوجیا المالیة في المصارف الإسلامیة .3الشكل 

  

  .)9، صفحة 2020المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالیة الاسلامیة، : (المصدر
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شهدت المملكة العربیة السعودیة  :ة في المملكة العربیة السعودیةواقع تبني التكنولوجیا المالیعرض .2

فقد أطلقت . 2030تطورات سریعة ومدروسة بعنایة في مجال اعتماد التكنولوجیا المالیة في ضوء رؤیة المملكة 

، كإحدى مبادرات برنامج تطویر 2018 أفریلفي شهر » فنتك السعودیة«مؤسسة النقد العربي السعودي مبادرة 

القطاع المالي الهادفة إلى تحویل المملكة إلى مركز للتكنولوجیا المالیة، في إطار قطاع خدمات مالیة متنوع 

  . وفعال لدعم تنمیة الاقتصاد الوطني، وتنویع مصادر دخله، وتحفیز المدخرات، والتمویل، والاستثمار

تبنت المملكة العربیة السعودیة خلال السنوات :تكنولوجیا المالیة في المملكة العربیة السعودیةنشأةال. 1.2

قام البنك المركزي بالاشتراك مع هیئة السوق المالیة  2018ففي أفریل  ،التكنولوجیا المالیةبما یعرفب الأخیرة

، یسعى إلى تطویر القطاع المالي وتحویل المملكة العربیة السعودیة إلى "فنتك السعودیة"بإطلاق ما یسمى 

  : في التقنیة المالیة من خلال وجهة للابتكار

  توسیع المعاملات المالیة الرقمیة؛  

 جذب أصحاب المصلحة المحلیین والدولیین للإسهام في تطویر الخدمات المالیة؛  

  تمكین المستثمرین داخل المملكة وخارجها من الاستثمار في إنشاء شركات التكنولوجیا المالیة، والإسهام في

  الأیدي العاملة الوطنیة؛ تولید فرص العمل وتشغیل

 توفیر الدعم والمساندة لشركات التكنولوجیا المالیة في كل مراحل تطورها.  

لتؤكد أهمیة التكنولوجیا المالیة ووجوب تسریع الاعتماد ) COVID-19(وجاءت تداعیات جائحة كورونا 

سـنة  أن 2020لفنتك السعودیة التقریر السنوي الثاني  أوضحوقد . على منتجاتها في القطاع المالي والمصرفي

كانـت محوریـة فـي مجـال التقنیـة المالیـة فـي المملكـة العربیـة الســعودیة، حیــث تــم إحــراز تقــدم ) 2020- 2019(

وإنشــاء شــركة المدفوعــات الســعودیة، بالإضافة إلــى  ApplePayكبیــر فــي قطــاع المدفوعــات كإطــلاق خدمــة 

ت مؤسســة النقــد العربــي الســعودي وهیئــة الســوق المالیــة لكمـا واص. ـع اللوائــح الخاصــة بقطــاع المدفوعــاتوضـ

جهودهـمـا فــي إصــدار تراخیــص البیئــة التجریبیــة التنظیمیــة ووضــع اللوائــح الإلزامیة لدعــم أنشــطة التكنولوجیا 

ك السـعودیة عـددا مـن المبـادرات لدعـم مجـال التكنولوجیا المالیـة، بمـا فـي ذلـك دلیـل قطـاع المالیـة، وأطلقـت فنتـ

مهــا التقنیــة المالیــة وبوابــة التوظیــف لدعــم شــركات التقنیــة المالیــة، وأداة تقییــم المســار التشــریعي التــي تــم تصمی

المالیـة علـى فهـم المسـارات التشـریعیة للأنشـطة بشـكل أفضـل، بالإضافة إلـى  بهـدف مسـاعدة شـركات التكنولوجیا

  . مبـادرة دعـم أبحـاث التقنیـة المالیـة لدعـم الابتـكار القائـم علـى البیانـات فـي مجـال التقنیـة المالیـة

لفترة الماضیة تقدمًا كبیرا في شهدت ا:اللوائح التنظیمیة والتشریعیة للتكنولوجیا المالیة في السعودیة. 2.2

إقرار اللوائح التنظیمیة والتشریعیة، وتأهیل البنیة التحتیة المالیة والمصرفیة، وإصدار دلیل قطاع التقنیة المالیة، 

وبوابة التوظیف لدعم شركات التقنیة المالیة، كما تم إطلاق أداة تقییم المسار التشریعي لشركات التقنیة المالیة 

قواعد التنظیمیة في مجال التكنولوجیا المالیة، ومبادرة فنتك السعودیة لدعم أبحاث التقنیة المالیة، لتوضیح ال
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والتي تهدف إلى دعم الابتكار القائم على البیانات في هذا المجال، الأمر الذي یسر نمو وتسارع الاستثمارات 

  . في شركات التكنولوجیا المالیة

، وهیئة سوق المال دورا ریادیا ممیزا في دعم وتطویر وتوطین )ساما(وقد لعبت مؤسسة النقد السعودي 

صناعة التكنولوجیا المالیة في المملكة، وصولا إلى تعزیز الموقع المالي والمصرفي الإقلیمي والعالمي للمملكة، 

وتسهیل إمكانیة حصول المستهلكین على قدر مرتفع وممیز ومتنوع من العدید من الخدمات في مجال 

، حیث تنظم مدفوعات والإقراض والتأمین والادخار والاستثمار وإدارة الثروات وغیرها، بسرعة وأمان وكلفة أقلال

 ):2021المنشآت، (مؤسسة ساما جمیع الشركات المشاركة في تقدیم

 تشمل أعمال استلام الأموال وفتح الحسابات الجاریة وإصدار الدیون ومعاملات صرف  :الخدمات المصرفیة

  ؛لات الأجنبیة وغیرهاالعم

 ؛یشمل التمویل العقاري والتأجیر التمویلي :شركات التمویل  

 ؛أنشطة إعادة التأمین :شركات التأمین  

 ؛یشمل أنظمة الدفع ومقدمي خدمات الدفع ومحلات الصرافة ومراكز النقد :مقدمي خدمات المدفوعات 

 شركات المعلومات الائتمانیة.  

التداول، الترتیب، : بشكل أساسي بتنظیم أنشطة سوق رأس المال الآتیةكما تقوم هیئة السوق المالیة 

  .الإدارة، تقدیم المشورة، الرعایة

كما یوجد جهات وهیئات تنظیمیة أخرى لتنظیم التكنولوجیا المالیة في المملكة السعودیة على غرار وزارة 

محطة متكاملة تدعم المستثمرین الدولیین الاستثمار التي توفر تراخیص الاستثمار للمستثمرین الأجانب ولدیها 

  . في استكمال الإجراءات الحكومیة المطلوبة لتأسیس شركة في داخل المملكة

أما الهیئة الاتصالات وتقنیة المعلومات فهي المسؤولة عن تنظیم قطاع الاتصالات وتقنیة المعلومات 

تقنیة المعلومات بقطاع الاتصالات وتقنیة والحوسبة السحابیة في المملكة، فحین تعنى وزارة الاتصالات و 

المعلومات في المملكة وتهدف إلى بلوغ أقصى درجات الفعالیة والأداء في القطاعین العام والخاص عن طریق 

  .تمكین التحول الرقمي

ویخضع القطاع التجاري في المملكة لوزارة التجارة من خلال وضع السیاسات وإصدار اللوائح التجاریة 

ف على السوق وإصدار التراخیص، كما تنظم الوزارة أنشطة التجارة الالكترونیة في المملكة، وأخیرا الهیئة والإشرا

    )2021المنشآت، (.الوطنیة للأمن السیبراني التي تعنى بمهام الأمن السیبراني التنظیمیة والتشغیلیة

لات استخدام التكنولوجیا المالیة في تتنوع مجا:مجالات واستخدامات التكنولوجیا المالیة في السعودیة. 3.2

  :)2021المنشآت، (، منها ما یلي2030القطاع المالي والمصرفي ضمن رؤیة المملكة الرقمیة 



 ..........................................................................................................................................بوحفص�اب��ال،��عاس�صلاح�الدين�
 

 

 
- 38 - 

  الإقراض والتمویل من خلال تجهیز القرض كالتمویل الجماعي من الشركات الرائدة في هذا المجالsofi; 

creditkarma ؛بشكل مباشر من خلال منصات رقمیة حیث تعمل على تقدیم قروض للمستفیدین  

 عملیات الدفع وصرف العملات عن طریق الهاتف المحمول او المحافظ الالكترونیة؛  

  التمویل الشخصي وإدارة الخزینة عن طریق شبكات تجمیع الحسابات مثل شركةmint; acrons؛  

  میة مثل شركة الأصول الداعمة للعملات الرق المكافآتالتمویل الجماعي القائم على نظامkickstarter; 

Circleup؛ 

 ؛توفیر المعلومات عن طریق أدوات تشغیل الأعمال كالأمن السیبراني، وادارة البیانات 

  استحداث نماذج تداول جدیدة في الأسواق المالیة مثل شركةWealthfront; Robinhood؛ 

  الرقمیة مثل شركة  الأصول الداعمة للعملات المكافآتالتمویل الجماعي القائم على نظامkickstarter; 

Circleup؛ 

 تقدیم تأمین شامل وتطویر حلول أسرع وأقل تكلفة وأكثر تخصیصا كالتأمین عن بعد. 

سیاسة "بالإعلان عن تبني " ساما"ومن أبرز الأحداث في مجال التقنیة قام البنك المركزي السعودي 

البنوك وتسهیل الأنشطة الیومیة وفقاً لما یسعى إلیه رؤیة الذي تهدف إلى زیادة الكفاءة في " المصرفیة المفتوحة

، حیث تسمح هذه السیاسة للعملاء من إدارة حساباتهم البنكیة والسماح لهم 2030المملكة العربیة السعودیة 

مثل البنوك وشركات التقنیة ) 1ت مزودي الخدما(بمشاركة بیانات الخاصة بهم بشكل أمن مع الطرف الثالث 

من خلال موافقة صریحة وواضحة،  كما توفر للعملاء إمكانیة تجمیع الحسابات في لوحة تحكم واحدة المالیة 

٪ من شركات 12أن  إلارغم الأهداف التسهیلات التي تقدمها سیاسة المصرفیة المالیة . )2021المنشآت، (

بهذه الفكرة وكان لهم رد  او ٪ من الشركات الناشئة رحب88الناشئة غیر مهتمة بتبني هذه السیاسة، في حین أن 

  .)2021فنتك، (فعل إیجابي اتجاه سیاسة المصرفیة المالیة 

یعتبر سوق :2021-2020خلال الفترة  تطور قطاع التقنیة المالیة في المملكة العربیة السعودیة. 4.2

من الاستثمارات التقنیة المالیة في المملكة العربیة السعودیة في حالة تطور مستمر، حیث یجذب عدد متزاید 

شهدت المملكة العربیة المتحدة في النصف الأول من  وقد. لشركات التقنیة المالیة المتواجدة في السوق المحلي

ملایین دولار لصالح شركة  6أكبر جولة استثماریة لها على الإطلاق، حیث تم الاستثمار بقیمة  2021عام 

من نفس السنة قاد موقع  لوفي شهر أفری" ن، وادفع لاحقااشتر الآ"تمارا الناشئة والتي تعمل بنموذج عمل 

Checkout.com ملایین دولار لشركة تمارا الناشئة في أحد أكبر الاستثمار  110جولة تمویلیة بقیمة

  )2021المنشآت، ( .بالشركات الناشئة لمرحلة البذرة في الشرق الأوسط

إلى  2021نك السعودیة الصادر في أواخر عام وعلى صعید النمو في السوق التقنیة فقد أشار تقریر فت

- 2018معدل النمو التراكمي السنوي في الفترة ما بین عامي  %147النمو في عدد الشركات الناشئة بلغ 

                                           
 

 .یسعون إلى تقدیم حلول تقنیة جدیدة ومبتكرة للعملاء في مختلف المجالات - 1
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حیث بلغ عدد الشركات الناشئة في المملكة العربیة . 2020مقارنة بعام  2021في عام  %35، و2020

مرخصة إما من  2021المیة في مجالات التكنولوجیا المالیة في عام شركة ناشئة محلیة وع 82السعودیة إلى 

بنسبة  2021، حیث زاد عدد الشركات في عام طرف هیئة السوق المالیة أو مؤسسة النقد العربي السعودي

تقسم هذه الشركات إلى عدة میادین وهذا من أجل تحقیق أهداف  ،)2021فنتك، (مقارنة بالعام الماضي  35%

  .20302رؤیة المملكة العربیة السعودیة  وأولویات

  معدل نمو شركات التقنیة المالیة في السعودیة .3الشكل 

  
  .)21، صفحة 2021المنشآت، : (المصدر

  :وفیما یلي أمثلة على تطبیقات تجاریة في قطاعات مختلفة من قبل شركات ناشئة في السعودیة

  2021أهم شركات الفنتك الناشئة لعام  .5 الشكل

  

                                           
 

٪ من مواطني المملكة العربیة 80٪ إجمالي المدفوعات وأن یكون 70من أھم أھدافھا أن یصل حجم المدفوعات الالكترونیة إلى  - 2

 .2030لرشد حسابات بنكیة بحلول عام السعودیة البالغین سن ا
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  .)23، صفحة 2021المنشآت، : (المصدر

ومما یدعم شركات التكنولوجیا المالیة حجم التحویلات المالیة في المملكة والذي یعتبر ثاني أكبر سوق 

، وبحجم سوق إلكتروني )2020وفقاً لتقریر مؤسسة فنتك السعودیة (ملیار ریال  30للتحویلات في العالم بقیمة 

  .افة إلى الزیادة الكبیرة في عملیات المدفوعات الإلكترونیة من إجمالي المدفوعاتملیار ریال، بالإض 28.8یبلغ 

شهدت المملكة العربیة السعودیة ارتفاعاً  :حجم الاستثمارات في قطاع التقنیة المالیة في السعودیة. 5.2

استثمار  16إلى ملحوظاً في عدد استثمارات رأس المال المخاطر في قطاع التقنیة المالیة، حیث وصل عددها 

 2020ملیون دولار، وتعد زیادة ضخمة مقارنة بعام  157.2بقیمة إجمالیة قدرها  2021بین جانفي وأوت 

ملیون دولار أمریكي، وفي عام  7.8استثمارات بقیمة قدرها  7حیث بلغ مجمل استثمارات رأس المال المخاطر 

ملیون دولار أمریكي، حیث  18ت بقیمة قدرها استثمارا 6كان مجمل استثمارات رأس المال المخاطر  2019

 2021- 2017حققت استثمارات رأس المال المخاطر في قطاع التقنیة المالیة في المملكة السعودیة بین 

، وهي أعلى بكثیر من معدل النمو السنوي المركب لمنطقة %40تتجاوز  CAGRمعدلات نمو سنویة مركبة 

  )2021فنتك، (.خلال نفس الفترة %28.6ققت نسبة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا والتي ح

التوزیع الأكثر إنصافاً لأعداد الاستثمار في رأس المال المخاطر، حیث بلغ ما نسبته  2021وشهد عام 

 %38من إجمالي الاستثمارات في رأس المال المخاطر للشركات في مرحلة النمو، بینما ذهبت ما نسبته  46%

  .للشركات في مرحلة ما قبل التمویل التأسیسي %15یسیة، للشركات في المرحلة التأس

ویظل مجال المدفوعات المجال الأكثر جذباً للاستثمارات في قطاع التقنیة المالیة في المملكة العربیة 

من إجمالي قیمة الاستثمار في  %93السعودیة، حیث كان له النصیب الأكبر من الاستثمارات بنسبة تقارب 

، شملت الاستثمارات جمیع مجالات المدفوعات بما في ذلك خدمات نقاط 2021طر في عام رأس المال المخا

  .)2021فنتك، ( والمحافظ الالكترونیة وخدمات الدفع الأجل، POSالبیع 

  :الخلاصة

تحتل المملكة العربیة السعودیة مكانة قویة في العالم الإسلامي بسبب سعیها الدائم في تحسین وتطویر   

، الامر الذي أدى بها إلى خلق بیئة 2030الي وجعله من أكبر مراكز المالیة في العالم بحلول عام قطاعها الم

التي تعمل على تقدیم خدمات مالیة باستخدام  شــركاتحاضنة للتكنولوجیا المالیة، من خلال دعم وتبني ال

  : كن استخلاص أهمها كما یليالدراسة إلى مجموعة من النتائج یم توبناءاً على هذا توصل. مختلف التقنیات

  تمكنت المملكة العربیة السعودیة في تحقیق العدید من المبادرات والإصلاحات الداعمة لقطاع التقنیة

  . المالیة

  2021استطاعت المملكة العربیة السعودیة من رفع حجم الاستثمار في قطاع التقنیة المالیة خلال عام.  

  خلال تبنیها للتكنولوجیا المالیة قفزة كبیرة في قطاعها المالي خلال حققت المملكة العربیة السعودیة من

  .2021-2018الفترة 
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  :التوصیات

 التركیز على الابتكار وتحسین التكنولوجیا المالیة في القطاع المالي الإسلامي؛  

 نشر ثقافة التكنولوجیا المالیة الاسلامیة بین العملاء والمستهلكین؛  

 ت التكنولوجیة بین المؤسسات المالیة الإسلامیة؛  تعزیز المنافسة والتحدیا  

 أخذ التجربة السعودیة كقدوة للنجاح في تنبي التكنولوجیا المالیة الإسلامیة.  
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