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  :ملخص

ذ تهدددد رعدددد رجميددددقراررتي دددد ر ا ددددت    ر  تددددب رقددددثر ددددة ترويض ددددحر تددددبقار المدددد     ر دددد ر  دددد  ر    يددددحر

ولدددددار ال  ر ا    ثقت  ددددورةم ذددددد رتددددبلترهددددد  رر  خ ذهدددد ر ددددب  رر  ددددديرةددددلك ترايرا كددددد تر ي ضدددد ر دددد  ك  

 ح  دددلر اتم ا دددحر ا    ي دددحري ددد عحر   ددد  ر ادددث  ل ر ا دددت    ر   خددد تر  ةقدددتر ى    ددد رولدددارعدددث ر

 ا    ثقر ث  رعنرايلرويض حرتي ر ا      ر د ر يح لمد  ريطوءد  ر ا دث ترري ت  إهد رنفدار  ت د ر ا دت  ر

ر ه.يع  بمحرعث ر ج 

ر ا تبقات     ر ا    ثقت اتم ا حر ا    ي حت :يةفتتا الم كلماتال
ر

Abstract:     

The process of delegating authority may influence the survival of the 

organization itself, which means that all decisions made, whether simple or 

major, have an impact on the organizational performance. The quality of 

these decisions is the real indicator of organizational effectiveness and the 

soundness of the internal regulatory environment, including the first process 

of collecting data, then scrutinizing and giving alternatives, and arranging to 

implement the decision and monitoring the scope of its effectiveness. 

Keywords:  the delegation - organizational environment - organizational 

effectiveness. 
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ررر:مقدمة 

جم ذ ر ا حبلر اك ك ر  رع  مر    ي  ري     ا  رعنر الي  ر ا  ض ثيحرنفار الي  ر ى ثيثحرعنرررررررررر

ر ى   تر رتب  ب رعخ ضف ر   ر اك ك  راض ب   ري  ت  ر ى ثيثحت ر لمج يم   ر   ر ا    ح  ا ب هت

ي  بقحرذا رارريةم ثه راة حيرويض   رعي   حر ا تبقاراضلم     ري  سةيا   رتثره عحر

 ةس عر ء قر ىخثع  ريةشمإه ر  رررر لا ج ه  رال رنفار ب   ر ء قرق وثتر ا تبقار كرروثلر

عنر افت لر ا  تيكرربشةيرر    ي  ر تىري  ر لا  ج  حرا     ت  ر   جثلترولار اثي م.ياك ر

محرع ريتت ريح لر تيسرايرع  يحراهث ف  ر  ر زيقث ر جيضحر ضء  رية     رقثر كبرري  

ضتي تراررجس وث ر  ر ا   مربه رافت لرآ تيرر حيرنقت فهراي رهبرعحثلر  ر ا    ر ا    ثقرط   ر

الأ  يحري ا ب  كرترع رجميقرنوء  ه ربمار لا  لم ة  راير    مريكضتبرربه رعنرق ضه.ري  ت رارر

بقاربمار الم     ر افت لراثيه رقث   ريط ق  ر ي   حر ابظ تفرفإرر اتؤ   رعء ا برر  ت

يع ح  را  ربشتطر ي م  ر  ث رعنر ض ر       ري ا ث   ري اكت    رعي رجس وثه رولار  ي ته ر

ي لا  ت لترعنه ترييمثرنذررعبضبعر تبقار الم     را ثر  ب ض  ر   يحر اتقر  ر ا حورفيه ر

ا  رعنراهي حر  ر ءبقتر ا    رري اث   حرابم له ريآ   ه رولارعس ب ر اتتلري ىجي و  ري    يحر  

ا   رفإرر ا تبقارل  رر    ي  رجمثرحجتر از يقحر  انس حراسك ي تر.ر ا    ثقري ح  لراهث فه

    يحرييس ه ر  ر بس طر يطر لإقت فتر اعتر ا يريةليرنفار انهب ر     يحرعنر  لر اتف ر

ر ريزقثر  رال ئه . يقيكنرف  ر اميض حرعنر  لر ا متقت  رعنرعس ب ر  ثع جر افت لر ام عضكررع 

ر ا  ا ح:

ريةمثل رةمتقت  ر/ مفتهوم التفتويض:  0    يلر ا   ثبررعبضبعر ا تبقار  ا حوري اث   ح

ر ا تبقاري  بوير ت جحرلا   فر ؤ ر ا   ثكررف ثروتفه:ر

را هرو   ترونرويض حرنوء  ر  سةيا حريع حر اسضءحر ا زعحراضيبظف»ررعبد الباري درة:

الت ر يك  هرعنر  تثي  رع     هرىخثعحر ا     تريهبرويض حرضتي قحرالت ر ذ يترقت  رةم كرر

 .(1)«  بظفر ا يرر رري ب  رف هر ىخك ري  س هيحر اتم احر  ءض   ر امير

                                           

 
ر.022ترصر4991و ثر ا   يرل تتتر لإل  تر ى ثيثحتوي رتر  تازر امتب رالخثع  ر اء   حرت - 1
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ر ر   هرويض حرمحمد كشكييمتفهر"   رر اتتيسر لإل  يرا مار   لم ة  هرنفاربمار»ر"

ر.(4)«بعرنا هترع ر    رعسةيا  هرولار ض ر لا  لم ة  ر  تبضحعتؤي  هرا ي   به رليرر اتت

ر رارر ا تبقارهبعادل عبد المنعميقت ر" ر" رجسيحر هر» ر   اررجم ثر اتتيسر لإل  يريف  

رجشلض  تر رع  مريظ ت هر اتق ر ث رر    ا   بررا ثرعتؤي  هر ييد   حربمار لا  لم ة  ر اتق

  ير ت لي ر س يئر ات اكزر لإل  يرىجي  ر اسضء  ر  ريثريهبرا ضببرعنرا  ا بروثمر ات اكزر لإل

 اتتيسرعي ريةليرنفاراث ترضلطر اميرري ا ور  راعب رليررفحصريل   حرر ف حتريب ا  ف رةمء رر

 اميرريطض وحر ابقيتريطط احر لإتت    تريه ر اسيحر ال ا حر  ر ا   ر لإل  قحر لمخ ضتحتريبه  ر

ري ضي رلا ر ا تبقا رفإر ر  تب ر  ميى ر إ  لت ري   رنل  ي روير رهب ريط ي  ر اسضءح رون ر   زلا ن

ر.(1)«يق ضينرنقت كر  تب رنا هر  ربمار ضء  هرع ر اتق  حري ا بت هرعنرت  بر  تب 

ريلم حر رنا ه ر  تب  ري اشخص ر   ت حت رعسةيا ح رعم    ر   ري ضين رف ا تبقا يوض ه

ر لا  لم صر ا ير رو ثرع  قتت رنا ه ر اتتيسرعسةيلاراع مرعنرفبض   رذا ري  ى ريع  فب رف ه

ر يككرر  تؤي كررعنر رف الت رعنر ا تبقارهب عسةيلارونر اميرر ا يرفبضهريونر   تجهت

 ا   مر ب ت  ته ريط ج زر اوي لر  برباحرنايه ترارر نمث مر ا تبقاريخضلر  احرلاريحلرفيه راير

رفتلر  ر    يحر    ث   ر اتتيسر ا   مر  يرويررعنر اوي ل.

رذاتر يه  كرعنريخضطر كررعت بع ر ا تبقاري ى ضبلر  اتغ رعنريتبلر    فر  نهي تراي 

 ا   ثبرري اث   برتريا بض حره  ر اليب ر     رر كررةم  قفر ا تبقار اس   حري ا م  قفر

ر اتقرذاته ر ا   ثبرر بلر ى ضبل:

 حك ريظ ت هر يي   حرق  مرعنريحثل ر ا   برر»رهبررعادل عبد المنعمف ى ضبلراي روتف  ر

ر(2)«ر فحر   لم ة  را ثرق غل ر ابظ تفر امض  ر  ر  احرغ   هريقكبررعسةيلارونه 

                                           

 
تر20و للرو ثر   م ترا  ا برعي   حر اسضءحر اتت   حري ى ضبلري ا تبقارفيه ترعجضحر ا  ي حر لإل  قحتروثلرر-ر4

ر.41صتر4991
ر.41و للرو ثر   م ترعتت ر   ل.رصرر-ر0
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ر لا  لم صر ريلايح راه رعن ر يبت ه رجم ث رنل  ي رعت بم رهب ر ا تبقا رفإر ر  ثم رع  رولا يب    

رق رر رعن ر  تب  ر لا  لم ص رييم لل رعت  حت ريظ ت ه رعن رالنى ريظ تح رنفا ر   لم ة  ه   ما

 ابظ تحر ايفارع ر    رعسةيا حرة  بر ابلايحرق تيحراع مر تيسهر اولاترنلارارر ا تبقارق غرر

لارجميقر خل ر اتتيسر لإل  يرونر ضء  هرايرعسةيا   هررض  تريا   رفينرضينرة     ر اتتيسر

راوي اهر ر  ما ر ا   م رنايه  رفب  ري ن ر س وثيه ر الم      رنال   ربس براي ري بم  لإل  يرار

ر.(1)ع رق  ريقي

اض تبقاراميض حرنل  قحرآ   رنيج   حرولار ال  ر ابظ ت ري لإ ج زر  جسثر: أهداف التفتويض/ 9

رراهي  رف ي ريل :

نرر تبقار اتتيسر اولار/ إعطاء الفترصة الكاملة للرئيس الأعلى للقيام بمهامه الأساسية: 0.9

ت  رجس وثرولارعت ق حررررع ريثي رىجز رعنر الم     ري اسضء  ر  ي ب حراهراضيتؤي كرر اا

ر اميض   ر رتي   ر ةث رعن ر اتتيس رييكن ربشكر ريعت ق ح ريويض    رانشءح رعن ر ا        

ر اميض   ر رل   ح ر   ر  ا ي  رجس ء   ريبه   ريقي رعن راه ري ب فت رع  رذا  رنفا راضف  ا    ي حت

ر  ا ءبقتري ا  ي حري لإقت فري ا بت هري ا نس راض     ري   مض ح  لري ا خء طري   ر ا    ح

ر اس     ريع  بمحر  ت  راهث فر ا     ر لإل  ي.

جميقر ا تبقار  ي حرع     ريقث   ر افت لر لإ ث و حر/ إتا ة الفترصة للإبداع والابتكار: 9. 9

ر لمب تر رفإنه ر ي جزينه  ربمار اشخ صت رنفا ر ب ت   رعم  ح رفم ثر تبقار ا   م ي لا  ك  قح

اءتقر ام ليحتريقكبرراض تبقاراميض حرنل  قحر ا ث ترولار اتش فره  رافضرروي رهبرع   ر  ر 

ر ا ث   ري  ي ته ري ءبقته .

ر  ر/ تنمية المرؤوسين وإعدادهم لتحمل المسؤولية: 2.9 ر  تؤي كر رعش  اح ر ا تبقا   و    

له ر  خ ذر ا ت  ري   ر اس     ر ا زعحرلا  يت  قحرنش طر ا     ترفإ هراتررذا ريجبرنوث 

ر  اتض ر رقمب ه  رن ي   رنفا ر  لإض فح ر هت ر ا   م رولا رع ثعبر ره  رع  رعسةيا ح را حير عس   

ي ى ي سريعنر  رزق لترعس ب رن س    ر  لا  ي  رير اتف رعنرل تحريلائه راض     ترف ا تبقار

رربه  ر  ت بمرجس وثر  تؤي كررولار  ي حرع    ته رونرطتقلر  ي   حرير اتس بر ىخذ تربشةير

                                           

 
ر.042ترصر4991عحيثرق اترولمتب تراةبلر ا     ري ا  ا بترعء ب ر اتتزلقتر اتق  ترر-ر1
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 افت لريقةيرر ا     رع ريت  برو هرنوث لرق  ل  رنل  قحرعس   ض حر  حيرر  سةيا حري ح فظر

رولار   يت  قحر ا    ر ا    ثق.

نرر ا تبقارجمكسر اث حر  رقث تر/ تقوية العلاقات الإنسانية بين أعضاء التنظيم الإداري: 2.9

ر   ر  اب ت    ري ا   م ر  سةيا ح ر حير رولا ر  تحر  تؤي كر رون رةم ك  ر  ميى ربه   ريهب ءضببحت

جسعار افت لرنفارنق  و  ر  رطتقلر وت  فر لآ تقنر  ث  ته ريق با  را  تر اعتر ا يري مكسرولار

هةلا ر افت لر لمب ترنيج   حر  يثرر  رزق لتر ال  ري لا  ي  راض     .ريب و    رارر اتتلرهبرو لمتر

ا  ف رفإ هر   ثمرررر لا ت  مري ا  ثيتراتتيسهر اولاريلإل   هرفم لر  ر يئحرويضهري  رعج يمهريب 

ر(1)رفتسبلر  ا ر يحر اتتقلري ابلا ري لاوتز زر  لا  ي  ر ثررذا ر ا     .

ةس ه رويض حر ا تبقار  ر خت ار ا ك ا فر   ليحري  م بقحريةس وثر/تخفتيض التكاليف: 2.9

لإتت    ر اتي  ن حتريب ا  ف رةس ه ر  ر تارق يحر  ب لرولار لإ ت عر  ر لإ ج زري  ضرر اكثك رعنر 

ر  ستهضكحري ا  ض ررعنر  ته كر لآلا ريا ا ر افت ل.

رع ريل :رمحمد إبراهيم الواليييكنر  س  رويض حر ا تبقارنفارا ب عرذاترعنه رر/ أنواع التفتويض:2

رق رر اتتيسر اولار.رايرنوء  ربمار  تؤي كرر ضء  رعم  حرعن/  التفتويض إلى أسفتل:0.2

يقكبرره  ر اشكررعنر ا تبقاروكسرع رهبرعميبلر هر  ر ا تبقار/  التفتويض إلى أعلى: 9.2

نفار ا ترر  وري  رنوء  رة     رتثيثترعنرق رراوض  ر ا     رايرعج اسر لإل  تراي رهبر

ريقح رر عضح ر لمب ت ربه  ر ا   م ري بفا راك  ر اولا ر اتتيس رنفا ر ىخ ص ر ا ء ع رررر   رعي   ح راه ل

ر الم     ر  ر ثيلر لمج لا ريراضتت تر ازع  حر  مء ت.

 ا تبقار    قترهبرنوء  ر الم     ري اسضء  رايرتز ر/ التفتويض المباشر وغير المباشر: 2.2

عنه رنفار  تؤي كرر لمب ترع  قتترليرر ث ررطتفر  اوترايرعخ ط حر اتتيسر اولار نره رلي هر

  احر ا تبقارغك ر    قتر ا يرقض  رع ري  ر ء   هترفإ هري  رعنر  لر تبقارع  قتتتراع ر  ر

                                           

 
.رصر4999تر21تروثلر42ا يثر اء بتر تبقار اسضءحرر   سرا ءبقتر ىخثعحر  ث  حترعجضحر لإل  يترعجضثرر-ر1

ر.422ر–ر421صر:ر
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تز رعنر الم     ري اسضء  رنفارشخصرونرطتقلر ث ررطتفر  اورلإوء تهرنذرر ا تبقارير

رعنر يحر اسي حراهر إعك   حررع  قتترويض حر ا تبقا.

ر   / التفتويض الرسمي وغير الرسمي: 2.2 ر ا تبقار  ي   را ب وثريكبر ريف   ري  رنوث ل  ي 

رلاريخض رالأ  يحر رياك هريكبررغك ر  ثقر   ي  ق  ب  حريا  يحرعك ببحريبشكررع م  فروض هت

ري ا ب وثر ا   ب  حر رريكبررع ن  رولار اوت فري ام ل  ري ا   ا ث.

رنتت تهر: التفتويض المشروط وغير المشروط: 2.2 رق ر ري ءضب رو ثع  رعشتيط  ر ا تبقا يكبر

ترعب ف حريعت تمحر اتتيسر اولاراضيتؤيسر)ر  تب (راض   مر يي    هرولارا  ر اب ق ترضتي ر

ر يي    هرليرر ر ا ث  ر   ر تً  ر  تب راهر( ريكبرر  تؤيسر) يقكبرر ا تبقارغك رعشتيطرو ثع 

را  رعب ف حريعت تمحر اتتيسر اولا.

قارتزت  رارر ا تبقار اك عرري  ىر ا تبر/ التفتويض الجزئي الكامل والجزئي غير الكامل: 6.2

رجم ذ ر زيلارونر لا  لم ة  رعنرت  بر اتتيستريهبراعترغك رعشتيع.

رعنر/ التفتويض العام والخاص: 3.2 رعجيبوح ر اولا ر اتتيس رنوء   ر   ري يثر ر ام م  ا تبقا

 لا  لم ة  رذ  ر    مري اب ت   ر اتقر ح  جرنفار ضء  رعم  حراضيتؤيسرليررارريت  برونر

 تبقارعءضلرايرر عرتر رر تبقارو مرعحثلر  ربمار لمج لا تراع ر ا تبقار ىخ صرف برذا ر

رنوء  ر اتتيسر اةل راضيتؤيسر ضء  رعنراترر  ت  رع يحرعم  ح.

يكبرر ا تبقارا     رعةق  را تيفرط  تحرياتت ترزع  حرعم  حر/ التفتويض المؤقت والدائم: 3.2

 ثلراهتراع ر ا تبقار اث ت رف   ىر تق  هرنفار كررةثي ر  ورين هقر ا تبقار   ته  ر ابقير لم

رقت  رعنر اتتيسر اولار إنه ته.

 ا تبقار ابس طرهبر ض ر ى  احر اتقري بمر يبتإه ر اتتيسر/ التفتويض البسيط والمركب: 2.2

رجميقر ا تبقار  تابر تبقار اتتيسر  اولار  تبقارتز رعنر   لم ة  هراشخصرع تر ي ي 

ر(1)ز را ك رعنر   لم ة  هرامثلرعنر اشخ صري بعبرر  ا رعشت اكر. اولارىج

ر

                                           

 
 .424.رصر4999 ف تر  تقحر ا تبقار لإل  يترل  ر اتكترت ا  هتترترعحيثرن ت ه  ر ابرر-ر1
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اي ري  تر  ر اشكرر  ب ف رفإررويض حر تبقار اسضءحر/ خطوات ومرا ل عملية التفتويض: 2ررررر

رويرر راي رع  م ر إ   ل ر اتتيس ري بم ر ايفا ر ىخءبت رفت  ر ءب  را    ح: ر ث ث ر ا   م   ضين

تر اث   حري بمر اتتيسر  تبقار اسضءحر ا زعحرال  ره  ر    مرايرعمكررنفار  تؤيس؛ري  ر ىخءبر

رجمء هر ريار رلا ث رفإ ه ر  تقت ر إوث ل ر  تؤيس ر  كض ف ر اتتيس رق م رنذ  رفيث  راضيتؤيس  امير

 اسضءحر اك ف حرال لمبلرولارر فحر  مضبع  ر ا زعحرلإوث لرعثرره  ر ا  تقت.راع ر ىخءبتر اث اثحر

را  رف  بم ر  تؤيسري ا ك ت رق بل ر  ضين ري اتق راع عه ر  تؤيس رعسةيا ح ر  حثيث ر اتتيس    ه 

ر.(1)    يحر اتقررضتهربه رتر يميىرارريلم حر  تؤيسرعسةيلارونر    مراير اميرراع مر تيسهر    قت

رتمرر  تؤيسرعسةيلارونر    مررررررررن   لر    مراير اميرررررررررع حر اسضءحراضيتؤيسررررر

ر

ر

ر

رر

ر ىخءبتر اث اثحررررررررررررررررررررررررررررخءبتر اث   ح ىررررررررررررررررررررررررررررررررر ىخءبتر ايفاررررررررررررررر

 .(2)شكل يوضح خطوات عملية تفتويض السلطة

رويض حرأما مرا ل عملية التفتويض  ر كبر رر  ربه  ر ا   م ريتب ر  ت  ر رعن رعجيبوح ف   ك

رج حرير ر ح لر ضبغر اتم ا حريه  ر  ت  رره راي ريل : ا تبقار  

  بمرويض حر ا تبقار ا  ج حرولار و ي لرع هج حروضي حر ث يحر  ا حض رررالتحليل الوظيفتي:  -

را حثيثر ر ابظ ت ح ر  ب ةت   ري   خ ص ريظ ت  ريةف رنتت   رون رو   ت رهب ر ا ي  ابظ ت 

ر ابر ريا   ري لا  لم ة  ت ري  سةيا    رنفار اب ت    رلإ ج زهد  ر ح  ج ر اتق ر ابظ تف رولا قبف

ر  بض حر اهث فري ا   تجر ر ا   م ريق ءضبر ا حض رر ابظ ت  رقس . راي رعنرفتل  ا م يرر كررااث 

                                           

 
ترصر0222ل  ر ىج عمحر ىجثيثتتر-عث رر  خ ذر ا ت    ريب   ر       –ت لرن ت ه  ر ام ثتنل  تر اوي لرر-ر1

499. 
  تسر  تت تر تسر المتحح.ر-ر2

   ثيت

   تؤيس

   ثيت

   تؤيس

   ثيت

   تؤيس
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   بقمحريع ري بمر هر لمب ترلق  حرعنر  تب تريهررجس ء  رايرننس ررارري بمر ي ري بمر هر

آ تقنرولار ا   مر  ا ؟ر لإت  حرونررة  برذا ر   لمب؟ريهرره  كرنعك   حرا ث قبراشخ ص

ره  ر ا ئضحري لا  تس    ر  بلرنفارويض حر تبقار  ج ح.

ررررتحديد ما يمكن تفتويضه للمرؤوسين:  - ر تبقا رع  رع لمب رة  ب ر اتتيس رجس ء   لا

ريتبض  ر رار رييكن ري اتق روضيه  ر   م  ف ر ىجب  ب ربما ره  ك رياكن ري   لم ة  ه ة     ه

 ت    ر   مض حر ي  مر  كت ر  ر اميرترا ا ر    مر اتقر جمرر  ثيترع خلملم راضيتؤي كررعنه ر ا

رفيه ر ريكبر ر اتق ر لمج لا  رت  ب رنفا ر امير رون رو عح رةب ت ر كبقن رون ري  مث  رلق     خلملم 

  تؤي بررع ثوبرريعةهضبرتر  لإض فحرنفاربمارتب  بر اميرر اتقرلاريتغبر  ثيتر ا   مربه تراير

رترع     ر  تؤي كررفيه .يتغبر  ر ءبق

يت  برولار اتتيسر ا يراختيار الأشخاص ذوي الكفتاءات والمؤهلين للقيام بعملية التفتويض:  -

يتغبر  ر ا   مربميض حر تبقارارريت ع ر  ر      ر اشخد صر ا ينر بفريتب رنايه رة   حر

ر راض   م ر ةهض   ريع      رو ا ح رات     رذيي ريكب ب  رار رعنه  رتز   رياكنراي ر ا تبقات  يسةيا ح

  اتغ رعنرذا رولار اتتيسرارريت ع ر اعب ر ا  ا حر  ر      ر اشخ صر      كرريه ر ا ث   ر

ري  ةه  ري لا  مث ل  ترنفارت  برعث ر  تحر اشخصرنفار تبقار الم     .

 ا   مربميض حرريه  ريجبرعت و تر اعب ر ا  ا حرو ثالقيام بعملية تفتويض المهام والصلا يات:  -

ر ي  ر ر ا ين ر اشخ ص رعن ر  ءضببح ر ايابق   ري حثيث ر   بقمح ر ا   تج ر حثيث ريه   ا تبقا

 ا تبقارنايه ريعسةيا  ته ترير حثيثر  ث راضسضء  ر  مء تر  ر ا تبقارع ر   رراهي حر اميرر

ر  ر لا لم ل.  تب راضشخصراير  تؤيسريا ك  ر لاه ي مربميض حر لا لم لريةشج م  ر كررطت

يةميقرع  بمحر    مري الم     ر اتقر تب رنفار  تؤي كرتي تىر كبررويض حرع  بمحرالمتابعة:  -

ر ابقير ر   ر  ثيت رنفا راضتق  ح ر ا زعح ر  مضبع   ريةبل رضتي ت رعت و ت رعن رلا ث ر  ج ح  ا تبقا

نوء  راهي حراض   تجرر ا زمر تىريكبرره  كر استوحر  ر  خ ذر لإتت    رنذ ر ءضبر اعترذا رع 

يذا ربمثرةشج  ر  تؤي كررولار لا    لر  ر  خ ذر ا ت    تريق بلر لا   فرع ر  تؤي كرر  ر

يت   ر ا  تتراي را هريجبرولار  ثيترنل  كرضتي تر ا  ن رق ررس بر الم     ر  تبضحرنذ ر
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ر ا  رنايه  ر  تب  رعك ف ت رنغت ل رلير ر  تؤي كر رطتف رعن رع  ر ء  ر اوي لريق  ريي   بر ين

ر.(1)  تبضحر لمب تر  ج ح

ر اتقر  ح لرعنرويض حر تبقاروصعوبات اللجوء للتفتويض: ر/ معوقات2 ولار اتغ رعنر  ز ي 

 اسضءحرغك را هراسب ر ى ظري ج براثك رعنر  ثيتقنرويض حر ا تبقارايرجس خثعب هربشكررغك ر

ر  تؤي كر ر) ر  بظتكر ر   ك ب رعن ريخ فبر رانه  رجش  ا  رص  ح رار ريح بر رلا راي رالأ ء  ت )

ا   و  ر  رقتفر ا ج حترنض فحرنفار و   له را هرايسراثيه ريقيرا مض  ر ام عضكررطتق حرال  ر

 اميرر  تب رنايه تراي رانه رنفارت  بره  رلاريث برر  ر اب  ترراير ا  ا بر اتقر يس خثع  ر

 اس ءتتر اك عضحرولاراوي ا  ر  ا   مر كرر  بظتبرربمثرويض حر ا تبقاريريتضضبرر لا  ت ظر 

.ره  رع ريتبلر اتغ حر  ر اس ءتتري ىخبفرعنرف ث رر ا   حريقيكنر تسك روثمر(2)ش ق ر   تس  

رعنر ريب ىخش ح ر  اع رت رقمب ه  ربمثم ر تؤي يه  ر الم      ر تبقا ر   ر اتؤ    ربما  غ ح

ر  ات   رايروثمر اشمب  رورر ابض ت رن    ر  تؤي كررا تس  رف ث رر ا   حري اس ءتت ر ت جح ح

ر ت ازه تر ر اتهثيث رعن ر بو  رذا  ر   ر  ثيتقن ربما ريت  رف ث را  ت ر امض   ر لإل  ت ر  ت ريضتي عي 

ريتبطر ر  و ر ا  ع حت ر اثيل ر   ر  ثيتقن ربما ر ضبك را  س رجم ذ  ر اسبب ره   رعثر رار يلاق 

ر لا   رولا ر  ة سح رقث ت ربمثم ر ابظ تح ر   رويضه ر   يت   ر اشدخصر اتتيس راكب ده رو ه ل   

 اب  ثر  ض ر  ت ة رر اميرتري ا يرييكنراررةم ن ر  ة سحرعش ررروثتربسببر تاهر اميرربه تر

ر يطر رةل ك  ر   ر اتغ ح روثم ر يح ريعن ر ا بع ح ر اعب  ر   ر لانشل ل رولا ر لاو   ل ره   رنفا اضف

.ر(3)ونراير بعرعنر اسضء  ري ضبا   ر اميرترنذري باثراث ر ا مار بعرعنر    يعحر ج  ر ا خل 

يعنر كرر  مبق  رايض روثمر  حر اتؤ   ر  رقث تر  تؤي كررولار ا لمتفر  الم     ر  تبضحر

رولار ر  مكس را ء   ر   ريقبو   رعن ر ىخبف ر يح ريعن ر ت ف   ت ر  سةيا   ر اتق ر حير ريولا ا  

                                           

 
ر.412ترصر0222تر0ي ترراضنشتتطرل  -ا      ريعت ه  ر ثيثح–عبس ىر اضبزيتر ا ءبقتر ا    ثقر-ر1
ر.229ر-229ت لرن ت ه  ر ام ثترعتت ر   لترصرصرر-ر2
ر.029ر–ر029ت لرن ت ه  ر ام ثتعتت ر   لرترصرصترر-ر3
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كررالخذ   ري  ةه  ر اتقريذا ربسببر ف    ر  تؤي (رر1) اتؤ   ر ا ينرفبضبه ر ض ر اسضء  .

 ةهض  را حيرر  سةيا   ريعي   حر اسضء  ر اتقرقثر تب را  .ريلاق راررعثرره  ر  شكضحر

ر  ة س  ر ر زل   ر  و رعبضبو حت رغك  را س رولا ر ا بظ ف رفيه  ري   ر اتق ر اثيل ر        ح

ر ابظ ت راشلر ر ا زعح ر ا    ح ر  ةه   رفيه  ر  ب فت رلا راات   رغك  ريحس برر  شخ ص ريلا فت

 جثرايض روثمر غ حراثك رعنرر(2)ويض حر  خ ذر ا ت    ريب ا  ف رييكنرالاريكبرر ا تبقارفم لا.ر

ر ج   ر ر تته ل ر ا يرلاريح  جرنفا ر اميرر اتي  يق ري تض ررعي   ح ر حيرر  سةيا حت   بظتكرر  

النىرعنر اث فم حر ا زعحرا حيرر  سةيا حترنذرلاري ب فتر  رعثرره  ر اتئحرعنر ام عضكرر ى ثر 

 اضميرري اتقريلممبر  رغ  به ر تبقض  رايحرة     رذ  رعميى.

ري  س ر امب عرر   مض حر رابم ل ت ر ا تبقاري  مثل ر ب تهرويض ح ر  ت ي ر  مبق  ر اتق اي 

ر  مضلر ريوب عر ري ر   تؤي كر ر  مضل روب عر ري ر لإل  ي ر  اتتيس ر  مضل روب عر رنفا ر  مبق   به  

ر    ريه رعتلمضحرر ا  ف :  ا 

رةم ذ رع  يعحر اتتيسراض تبقارعنر  مبق  ريق يثررذا ر  ررالعوامل المتعلقة بالرئيس الإداري: -

ييمبلرامثمر ب فتر ىخذ تراثيهتريامثمريضبحر اتؤقحرر ات للر  رعي   حر ا تبقارعنرق رر اتتيس

    فسكررا  ترف  باثراثيه راع عهتر  ورةشكرر و   ل  رو ثربمار اتؤ   ر  رره  كربمار

ر ت جحر رو بب راي را ء   ر ثيث رعن ر ىخبف رنفا ر  لإض فح ر  س   رت ر  ج   ر اع ر ربمثم قمب 

 ا تبقا.نفارت  بروثمريتبلر  حرعنر اتتيسر   تؤي كرريوثمريتبلر ضجرفكتيراث ربمار

ارذا رارر اتؤ   را ت جحرى س    ر  طئحر  كبررعنرعم  ث  ريافك  رغك رص  ححتراضفرنف

ره  ر راكر ر اسضبا ح ر ا ت جح رار ر ت  ريب ا  ف  ر  تؤي كر ربما ر يتل رعن ريخ فبر ر ؤ    ه  ك

ر لاو   ل  ره رني  فرويض حر ا تبقارعنرق رر اتؤ   ربلار ا  ترونر لآ   ر  ت   حرولارذا 

                                           

 
1 -ر Carter, Janet Houser: Minimizing the risk from delegation supervisory 

management, Vol 38, 1993. pp: 1 –    
2

 - Tansey Michael M: How delegation autority bases social choises, 

contemporary economic policy, Vol 16 ,1998.pp: 51-    
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رع (1) ر اتؤ    ربما راث  ر اث  ف ح ر  س بق   ري ثن  ر لإل  ت ر ي  لئ ر لإ  م روثم را ا   غ حرر.

 اتؤ   ر  ر لا  ئث  ري ا  ب ر ي  تر ا بترر ريتت رنايه ر  تؤي برر  رررر لمتفر ت جحرامثمر

ر(2) تبقار الم     

رويض حرالعوامل المتعلقة بالمرؤوسين:  - ر   ر ة ت ري اتق ر   تؤي كر ر   مض ح ر  مبق     يثر

بمثرننه  رويض حر ا تبقارةميررر ا تبقارايرةميررولارنو قته ر ي ريل :روثمر ب فتر ب فزرفم اح

ولارلو ر اسضبكر ا  جحر ا يرق مر هر  تؤيستري ت جحرا ا رفإرر  تؤي كرريحجيبررونرق بلر

(.ر3)ويض حر ا تبقاتره  رع روثمر ب فترا  يحرعمضبع  رر عضحرةشج رولارن ج حرويض حر ا تبقا

وثمر   خث مر   هج حر امضي حر جثرايض روثمر ب فتر ىخذ تر اك ف حر  ر اشخصر  تب رنا هترير

ريا ا ر ري        ر ا ث    ر  و رعن رنا ه ر  تب  ر اشخص رع  عح ر ث تح ري مضل ف ي 

اي ر بةرر ا   ثبرريتبلروثمر  حري طيئ  رر  تؤي كرراضتتيسر اولار بلر ليلرر(4) لا  لم ص.

ر ر ا تبقا ربميض ح ر ا   م ر ت جح ر ا ء   ربما ر   ك ب ر  اح ر   ر فمضه رضمف ر  ا تسرع  اث ح

ر ت ي و ح راي ر تس ح راي رص  ح ريثلر(5)ا   ب رلا ر  تسه ريثل رلا ر ا ي رنا ه ر  تب  ري اشخص .

ريت  بروض هرنو قحر ر  رعم  راوي اهترعي  ريعتشكك    ث  هرولارن ج زرع رفب رنا هريق ررعت لل 

ر ا    رون رص    رو تز  ريكبر رنا ه ر  تب  ر اشخص رار رذا  رنفا ريض ف ر ا تبقض حت مر اميض ح

  لا  لم ة  ر ىجثيثتر  تبضحرنا هر  ةحرنذ رر  يره  ر  ب قفر ح  جرا  ت  ه رنفار  زقثرعنر

اي رقثريكبرر  تب رنا هرو تز ر تس  ر  ةحر  ر  ب قفر اتقر ى تاحري ا   رري ىج ثر ا ثن تر

ر ح  جر  ت  ه رنفارةذ ريقبتر   ي لريض طر تس.

                                           

 
.رصر4991  ل را برق ححريو ثر  مء روس فتر لإل  تر ام عحر  ر ا لرترل  ر ابشك راضنشتري ا بزي رتوي ررترر-ر1

422. 
 .12.رصر4992م عحراشةيرر  ء ب ر اعك يحتر ا  هتتت سنرا بر بف لت لإل  تر ام عحتر ا  ئحر ار-ر2
 .421  ل را برق ححريو ثر  مء روس فرترعتت ر   ل.رصر-ر3
 .04ترص4990بش  رو ثر ا  ليتر ا تبقار  ر لا  لم صتل  ر اتتق رتوي رت-ر4
 .440صر.ر4991ط هترعبس ىروء حترا ب لر لإل  تراضء ابري  ثيتترل  ر انهضحر امتب حرت ا  هتترتر-ر5
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ه  ره ر  مبق  ر اتقر ب تهرويض حر ا تبقاريقثر  ت ي راهي ته رعنرعبضبعرنفارعبضبعريعنر

ر ىج  بتر ره   ر   ر  مبق   رون ر ى ثيو راهي ح ري ت جح را ت ت ر    ي ح ر يئح رنفا ر    ي ح  يئح

رنيج لر ريعنر  رعح ياح را   به ت ر امب تلراضبقبفرولا رل   حره    لمث ر اك  بري ا   ثبررنفا

رييكنر لا ت ر اولا ر اتتيس رعلمث ه  ريكبر ر اتق رف  مبق   رعنه ت ر ا خت ف رنفا ر ات ع ح     ج   

امثمر      ر اتؤ   ر لإل  قكرريف  را سرر   خث مرن ث ر لا ت    ج   ر ا  ا حراض خت فرعنه 

و طت حراير ت ي و حر رريجبر و ي لر ا سر امضي حر  رويض حر لا     ترايري  ر حثيثر   عحر

ري اميض حر ر امضي ح ر ىخذ ت ر  ضين ر   عح ريه   ر اولات ر اتتيس ر   ر ب فته  ر اب تب ي المت  

ري ا ضبجر ر اب  محت ري اتؤ  ر افل ر مح ر  ة ح ر ب فت ريضتي ت ر ا ت    ت ر  خ ذ رولا ي ا ث ت

 ا هيقري ام طت ري اتكتيرع رضتي تر اميررولار ث قبرهةلا ر اتؤ   را  ي حرع    ته ر  رعخ ضفر

يض   ر لإل  قحري  ةحرويض حر ا تبقار لإل  يتري ا  اثرعنر ب فتر ات  ر اك عرراثيه راميض حر ام

 ا تبقاريع ري لمرربه رعنرتب  برع مثلتريع رييكنر ح   هرعنر توحريات  تريفم ا حر  رن ج زر

ولارر اوي ل.را ا ر اميررولار ب فترا  يحر  لم لري ق  حرفم احرايرارر كبرر اميض   ر ا    ي ح

ر(1)رقث را ك رعنر ابضبحري اتم ا حربشكررجس ررويض حر ا تبقا.

 ا تبقارااث رعنرعجتلر      رشخصرع حيسرجس وثترف   كر/ شروط التفتويض الفتعال: 6

ر  ر راي رقث ت ر  اذ  ر ابظ تح رع  رع    ته  ر  ب فل ر ا ين راضيتؤي كر ريت ثت رع  يح ر       طتق

ر ا جتبح رعن رجس ت ثير ر بف ر ا ين ر  رر حثيث ر ايفا ر ىخءبت رفإر ريا ا  رااذ  ريبث تح بشكر

ر ا تبقار  يثرر  ر حض رر   يحري افت لري  تش كررا  :

ي خسرعثيتيرراثك يرر حض رر   يحري  تش كرراهي حر ا حض رر   وتحليل المهمة والمرشحين:  -

 مار ام  ةترترولار اتغ رعنرا هرييثررعحب رويض حر ا تبقارير ري  ر تم ا حريجبر ا مت را

عنر  نه رع رعث ر قت  بر  بوثر انهد ئ تر  ور  ءضبر    مر امد تضحرعبظتكرريتازيررولار ابقير

ق ل قنرولار ال  ر حيرظتيفرض غءحترا  رقث ترولار لإل  تر ا    حريا  رن س سر   سةيا حر

رز  ر   يح ريقي رض ق ررضي  ريويبع  ر  ة سح. ري ج   ر تيس   ري ج   را تس   رنفار ج   ر ى  تح ل 

را ا رعمتفحر       ر ام عررذير اضيك ر اح تر ا ير  ميرر اش ق ر اص  حر  ر ابقير لم ثل.

                                           

 
 .420ر-422عبس ىر اضبزيترعتت ر   لترصرصرر-ر1



 
 مجلة التكامل                  9102 أوت( .. / 6) السادسالعـــدد:   

 ISSN : 2588-168x          
 

-   -  

 

راير ر ازع   ر كر ري ا م ير ر ا نس ل رعن ر اكثك  ر  ءضب ر اتق ر    م رنذ ر  ءضببت ر ا نس ل ع ث  

قث  رضئ  رعنر اقس مر تب ر الم     رفيه رنفارعتؤي كررل ضبع   كرتراع ر    مر اتقر  ءضبر

ر ا ت وررع ر اقس مر ا ت ترف يكنر تبقض  ر  ع ررنفار  تؤي كرر اقررل ضبع   حري ااث رو  ل .

ر تبقارايرع  مرتفتويض أجزاء إضافية من المهمة كلما تحسن الأداء:  - ييكنراضتتيسرنو لت

ر(1)فتو حرقثر  ت تم  رعنر  بظفررضي ر حسنرال  ر  بظف.

رعنر   وون إلا جزئيا: التفتويض لا يك - نررعنرا ثراهث فر ا تبقار خض صر اتتيسر اولا

 اكثك رعنر او   ري لإتت    ر لإل  قحر ا بع حر اتقرةشلضهري    رررريق هر تىرجس ء  ر ا تتغرنفار

رررر ري ضين رلا رار ريجدب رف ا تبقا ري اتق  حت ري لإقت ف ر ا خء ط رعثر ر ا ت   اوي ل

الم     ري اسضء  ر اتقرقثرجس وثر تبقض  رولار ح  لر اكت  تر لا  لم ة  تريط ي ربمار 

ري اتم ا ح.

رجميقرلا تفتويض للمسؤولية:  - رلا ري   لم ة  ه رة     ه رعن رىجز  ر اولا ر اتتيس ر تبقا نر

ري بمر ر اتتيس رار رذا  ر  تؤي كرت را ما ر تبقض  ربه  راوءى ر اتق ر اوي ل رعسةيا ح رون  خض ه

رحرعةق حرع ر    رعسةيا  هرر عضح.  تبقارت  برعنر ضء  هر لمت

لاريجبزراضيتؤيسر ا يرفبضيرنا هربمار الم     رارري بمرعدم تفتويض ما تم تفتويضه:  -

ر إو لتر تبقار اسضء  ر اتقر    ضيرنا هرنفاررعتؤي كررالنىرع هرعنر  ور  س ب ر لإل  ي.

ارري  راي ر ثل ر ا   برراير ي  ر ا تبقار  ابض ر ا   بن ر اسض  ريروضوح  دود التفتويض:  -

رال ت ظر ر  ىجب  بر ا   ب  ح ر  مار الم     رارريضتزمرهبري اتتيسر اولا ر  تب رنا ه يولا

رولارقتو حرويض حر ا تبقا.

لاريبتثر تبقار ثيرر صر  ورلاريجبزر ا تبقارنلارنذ رات ز هر ا ب  كرررقانونية التفتويض: -

تري ا تبقارهبر لا  ث   تريررر تبقارلارجست ثرنفاراير ا  يحترارروثمر ا تبقارهبر ا  وث

فمرريجكز رعلمك  ر لإ ء لرتاي رلاريجبزر ا تبقارنلار  ر  س ترريعنر ثله ر ا   برراير ا   مترر

رف ريجبزر تبقار الم     ر اتقراوء يراسضءحر يبتبرل  ب تيايسراضيتب ر نض فحرا   

                                           

 
 .211ت لرن ت ه  ر ام ثترعتت ر   لترصر-ر1
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ريق راي ر   رو ه ريتت  رار راي ر تبقضه ريي ح رار ريي   هر ل ر      ي روير ر ا تبقا رار رجش   ي

ر.(1)  تب ر كررن  ل ه

رعك بب رعلنية التفتويضر- ر اسضء   ر تبقا ريكبر رار راعتقن ر اسضءح ر تبقا روض  ح ري  ضين :

يايسرقتبق ريارري ضينر المت  حر  رعح ب  ترياكنريجبزر  ربمار ى  لا رارريكبرر ا تبقار

رات ز ر ا لمبصر ا   ب  حرذا ت رنذ  رارري  رنشتر ا تبقار  ىجتقثتر ات ي حتريارررقتبق       

ي  ر لإو ررو هر ءتق حر  ي حريي ض حترف لإو ررو هرويض حرضتي قحرلإضت  ر المتحر اشتو حر

وض هراخءبترعكيضحراشتو حرويض حر ا تبقاتريه  كرع ءض   رضتي قحر جبر ب فته ر تىر   ر

لر اب ت   ري ابظ تفر حثيث ري ض  ريايسرويض حر ا تبقار لمب تر ض يحريفم احرعنه رارر حث

رضتي تر ري ءضب ر امير رف    ر اليب ت ريايس ري ابضبح ر اثقح رعن را ك ت ر ث تح ر  ي   ريار و ع 

نتت  ر ا حض رر ابظ ت ر اك عرر)اي ر  لريذات  (راكرر  س بق  ر لإل  قحر تىر  ضحر ام قحر كرر

ري  تؤي كرتراضفرنفارذا را هري ءضب ر امض   عنر  ثيترارريكبررولارل  يحريوض ر     مرر لإل  ت

ر تبقض   رييكن ر اتق ر  اعب  رعمتفح رولا ريكبر ر تى ر2)ي  سةيا    را  يحر( رات  ت ر ة ت .اي 

ر ا تبقار ري ءضب ر ا تبقاتنذ رويض ح رولا ر ا      رل  ر ري  تؤي كر ر اتؤ    ر كر  لا لم لا 

ر ر اتؤ    ر كر ريعت ب ح ري ض ح ر  لم ل را  يح ر ب فت ره  ر ا  جح ر بفت  رفكضي  ي  تؤي كر

را ح  لر ر  تؤي كر رعن رغك   رنفا ر اسضء   ر  تبقا ر ا   م رولا ر اتتيس رشج  ررضي     ءض   

 اهث فريط ج زه ترف ا تبقار اتم لري ءضبرضتي تر ثفلر  مضبع  ر لمب تر ض يحرةس وثرولار

ر.(3)ةمض ر اعب ري ابقبفروضيه ر لمب ترافضر

ر تبقارن خلال عملية التفتويض: / أهمية العمل الجماعي م3 رار رايض  ر   ظ رار ين غ 

  شتفكررة     راضيتؤي كررلا ثرارريت مهرعك فآ رع ليحرايرعم بقحرا ه"رنذ رع ر  كرراضيثيترارر

  تؤيسرقثرز يلر ضء هر  ج حريارر ا تبقارقثر  ر لمب تر ض يحرفم احتريجبراررجميررولارارر

ر ا  رعن ر ب   رعك ف تت ره  ك راث ر كبر ر  م بقح ر اتيح راتف  ر  م بقح ر ا    ح رعن راي ر   ليح    ح

ر ح  لر رنفا ريةلي رعي  ر ام عضكرت رن   ج رزق لت ر   ر تسبب ر  م بقح راي ر   ليح ر  ك فآ  رار  ام عضكر

                                           

 
 .29.رصر4999تر زقت رر22وثلرر00فبزير  يشترعت بمر ا تبقاريع  لتهرترعجضحر لإل  يرترعجضثرر-ر1
 .422عحيثرن ت ه  ر اب ف ترعتت ر   لترصرر-ر2
 .092بش  رو ثر ا  ليترعتت ر   لترصرر-ر3
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رعس ب ر(.ر1) اهث ف" رولا رغ ا   ريكبر ر  تؤيس رنفا ر  شتف ريبرضه ر ا ي ر ا تبقا رر ر رنذ  يوض ه

ربمثر تبقار   يحري  ىر اميرر ا يريةليهرف رع  ر  ر  لر لمبلر ء  ر    ر  ثيترا ه إ هرعنر"

ريق رر تبقارايرعنر    مر را     اشخصر ا ير لمررولار ا تبقارعسةيلارولارذا ر ىخء ت

 اتقر و ذ ته رع    حراض تبقار ح  جرا     رعث ر لمخ طتر اتقر  حيض  را ير تمررذا ر ا تبقار

ر  سةر ر  حير ر  ر را ي ر امير"ا   راي ر   يح رون ر انه ت ح ره  كر(2)يا ح ر كبر رار ريجب ريا    ت

ر غ ر ر تيس   ري غ رذا ر   ىرعش  احر  تؤي كرر ضمبرلي   ل   حري ف حرلم  ياحر ج بر ا ء  .

رل  رر ر ىجي وح ر كرراوض   ر     لاح ر اث ح ريتبل رذات   ريار ر  ل ر  لراي  رعن ريذا   لمخ طت

ي كررنض فحرنفار ا حيرر  زليجري اث  ئ ر سةيا حر اتشرراير ابقبعر ا     ريبكرر  شتفري  تؤر

رع خ ر ر يحر ىخبفري ا ضلرو ثر ا  ب  ر ف  ر اعتر  ةليرنفا ريه   رع  رقت   ر كرر  خ ذ رع  ر ء    

ربمار ا   ررلار تب تر ريطررر ررعسةيا حر  شتفر   ر اث ح. ر تمرره   رف  حسنرال ؤ   ا ت  

    مري ا ء  تريامررذا رهبر اسببر ا يريجمرر اتتيسري  ب رال  رف بري  ىرعسةيلارونر ض ر

تريذا ر ت جحر بفهرعنر ثيثرعش رررولارعس ب رع  عهريويضهر اعتر ا ير(3)عتؤي  هر  رال ئه 

رولار ر اشثيثت ر اتق  ح ر تمر ريذا  ر ا تبقا رعن ر ا بع ره   رون ر اتض  روثم رعن ر بو  ريخضل قث

عث راهي حرعس هيحرعش  احر  تؤيسر  ر  خ ذر ا ت    روضي ريارر  تؤي كر.ريررره  رهبرن ت زر

رارر رنفا رت هث  رجسعا ر اثيي ت ط  رف ا  تث ر" ر اميض ح ره   رعس ب  ريحثل ر ا ي رهب ر اتس ك   يط

راي ر ري حثيثراهث ف  ت ر ىجي وح رقةير ر   ر لإيج   ح رعس هي ه ر  هي ح ر ىجي ع ر   رفتل ررر جشمت

ر ر كررافت ل ر  سةيا ح را بزي  ري  ثت"جسعا رت ح ر   ر ت اكزه  ريلاري بم ريجبرارر(ر4) ىجي وح ريوض ه .

ي يكزر اتتيسر ا  جحر إقت كرعتؤي  هرعث ر  ر  خ ذر ا ت    ر اتقر يس  ترف  ش  احر  ر ا تيفر

                                           

 
ر.400ا يثرعحيثر اء بترعتت ر   لترصرر-ر1
.ر4992تر4ا يرا   رتراةبلر تبقار الم     رتر تتيحرعتازر ا متقبري اذ عجحتر اث  ر امتب حراضمضبمترطر-ر2

ر.04صر
ر.499ت لرن ت ه  ر ام ثترعتت ر   ل.صرر-ر3
 .449عحيثرقت لتعتت ر   لترصرر-ر4
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ر   تس   ري لاوتز ز راطت فرر(1)      حرةشمتر  تؤي كرر  اتض  تيعنرذا ررضهرفإررا ح  لر ض 

ر ا تبقارلا ثرارر ر ا تبقارعس يقحراضسضءحر  ي ب حرويض ح ر ا  تيحرونره    كبرر  سةيا ح

 اعتر ا يريبفتر ا ث ترولار خء ربمار المم برل  رر اميرتريطذ را    رويض حرايث لرعت  طر

  ا تبقاريهبر  خ ذر ا ت  رفإ هرلارجلضبروض هرل تي ر اتض راث ر ام عرتيرذا رارره  هر ام قحر

فإذ رر  يره  كرو قحر ض  حرفهقرةمكسر بي رارر  خ ذر ا ت  رعنرطتفر حكي  ربمار لاو      ر

 ا  ب ر ت مهر بي رو بب  رة  عحر  ر  احر اتشرراير ىخء ترا   ر بي رلاريكبرره  كر ض رولاره  ر

رت  بر را   ري ثه  راضيتؤي كر ر ا ت   ر  خ ذ ر ضءح ر تبقا رويض ح ر ا ت  .اكن رلا خ ذ  ا تبقا

 حترنذرارر  خ ذر ا ت    رعنرطتفر  تؤي كرريه  ر سبر بعر ا ت    ر  صرعنر ا    حر اتم ا

ي بعر ا    ي  ترلا ثرارري ت رر جيضحرعنر لاو      ر اتقر كبرر  رة ىحر  تؤي كرر تىريث رب رارر

 ا ت    ر اتقري خ ينه ر ح لراهث ف  رياهث فر ا     ريلار يسر يسك ه ر  هنقريذا رعنر  لر

ر اب ض رير اتس ك  ر ا   ع ر كر ر لايج ب  ر لا لم ل ر يح ريطضت   ر امير رافت ل رلمجيبع ر اشت ف ح

ري  ت  ر راضي  يح ر ابلا  ري ح  ل ر ا      رافت ل ررر ر ض  رنفا ر ابةبل ربل ح ررضه ريه   عشتفيه ت

 اي عتري ا مض ي  ر الم ل تر  ج حريفم ا حرعنرق رر افت لررض  .ريع ريزقثر ا تبقاريضب  راي حر

(رةشك رنفاراي حر  مضبع  رFeed backب  لترنفار اءتفكرر ح ورارر ا ل يحر اتتم حر)  مضبع  ر ا

  ت ثتر اتقرييكنر ى لمبلروضيه راتليلرافم لر ض  حرايرنيج   حر ج  ر لمختت  تريه رتهثفرنفار

ر  م بقحر ر اتيح ر ف  رنفا ر ةلي ر  ش  اح رار ر ا ت  .نض فح رة   ربميض ح ري لا      ر ا   م  حسكر

ر ررييثرراضم ريةمض ي  ر لإل  ت ر ىخضبعري اء وحراي عت  عضكرر  ورلاري  لمترلي ه رولارعجتل

ر اشمب ر ري ح  ل ر  ي ته  رولا رييس وث ر لإنس   ح ر ام ق   روض ه ر ت كز ريا      ره ع  و لمت 

ر حيرر ر   ر ام عضكر ر غ ح رهي  رو عضكر رولا ر ا ت     ر  خ ذ ر   ر  ش  اح ر ج ح ريق بقف   لا  ي  .

حر  ش  احري ب فتر       ري ا ث   ر ا زعحراضيش  احترا ا رنيي رر لإل  تر  ررعش  احرعسةيا 

 ام عضكرر  ر  خ ذر ا ت    ر لإل  قحراعت ري قم ري    حرعضيب حرعنر  لر  ت  ع  ري   ررع رين جر

                                           

 
ر.244.رصر4999تر2 ك ث قحتر اث  ر ىج عم حترطا يثرع هتتر اسضبكر ا    ثقرت لإرر-ر1
ر
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ري       رقت     رعن ر  شت اح ر ىج بل ر ض  ر ا    ي ر(ر.1)ون ر لإل     ر ث اه رار ريجب رارريع  ح

ر ضبا  ر ر   راض   ك  ريي  ضح ري لا  ك  ت راض جثيث رال ت ره  ر  تؤي كر رنفا ر ا ت     ر  خ ذ  تبقا

راضي  يح ري ىخ ةح ر اهث فر ام عح ر حب ري بتيه   ر  ج ه ته  ريةل ك  را ا ر(.ر2))  تؤي كر( يه  

    تر  تيفررجس ثع رعت و ترررر ىجب  بر ىخ  ت حرو ثر تبقار  خ ذر ا ت    رانه ره  هر ا ك ت

ري ات زتر ر ا  ت  يح ر ات زت ريوي ل ر تسهت ري ا  تث ر  سك  ريشخلم ح ريطيثيبابت  ه  لمج ي 

ريعنر  يكنرارر(3) لا تش  قحريعث رات  ته ريةم ينه رعنراترر تق ثر ا ت    رل  رر ا      .

فارعجيبوحري بمرايرعسك ر حلمتروثلرعنر  ش  اكرر  ر  خ ذر ا ت  راير  تبقار  خ ذر ا ت  رن

ر ا ت   رط  مح رةشك ر ر   ر ا   ك  رجس ء مبر ر ا ين ريه  ر اشخ ص رعن راكبرر(4)عم  ح ر  ت  ت

ر ث حر ري  خ ذه  ر ا ت     را     ر     ب ر ىجب ر  بفك  را   رةسيح ر ال ت ح ريع    ته  عمتفته 

ري طيئ  ر.

اهث فترارري  ورارر    ي  ر ى  ا حر  بمرولارع  لئرعش  احر امي لرل  ض  ر  ر ح  لر 

قم  ر  ش  احرجس ه ر  ر ح  لرل ف ر ابلا ترف تبقار  خ ذر ا ت    رنفار  تؤي كررولارعس ب ر

 ال  رلا ثريارر ت  رولار ءحرعث ي حرعنرق ررجمءىرفيه ر حثيثروب عرر ا ج حري اتشررياع انر

ر ىخ ري اضمفري اتتصري اتهثيث  تر  ور ا ي   رل  رر    ي  رجشج ره   ءطرولار ا بت

  رر    ي  رو   ترونري ث  ر ت ي و حررنبيل جامع"  ا  ت  ر ىج ثري اتم لتريه  رع رجمتفهر"

ر ءتقر رافت له  ر كر ر ىج ث ري لا لم ل ر ات   ط ر  ل رعن ري    ر ء ق رولا راهث ف را ح  ل عكب ح

اب ق ريويض حر تبقار  خ ذر ا ت  رنفار  تؤي كرر  بمرولارا  سرعس يتتر (.ر5)ةسضسض حرع   يح

ل  رر    يحرارر  تؤيسر ي خ ر ا ت  رل  رر  ة سحري    يحر  رضب ر لإ ت    ج حر ام عحر

                                           

 
ر.90-94ف  يقرعث سترعتت ر   ل.رصرصترر-ر1
ر.212.رصر4994ة ح ر اس ثتر ا   لتر لإل  قحر  ر املمتر ى ثيوترت عمحر لإ ك ث قحترر-ر2
ر.99.رصر4992  ع حرعحيثرف ثقتر لإل  تر  ر  ة س  ر لات ي و حت لإ ك ث قحترل  ر  متفحر لات ي و حترر-ر3
-24.رصرصر4999 لإل  تت لإ ك ث قحتر اث  ر ىج عم حراضنشتري ا بزي تررح  كبابت و ثر ات ي رر اميسبيترر-ر4

ر.20
 .029.رص:ر4992ترل  ر  ء بو  ر ىجثيثتتر لإ ك ث قح ب ررت ع :ر  ت  حر  روض ر لمج ي تر-ر5
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 اتقر ن هج  ر  ة سحتريولارذا رييكنرارر  لمفر ا ت    ر اتقريلمررنايه رع خ ه را     ربمثمر

 رايرعبقفر اتقثر  ت رابتبلروب عرريع لك   ر ةليرلي  ر ض   ر  ر كتيسروثمر ق لر ا ت  رنز 

رذا ريقيكنرارري  ر تق ثر ا ت  ريبور ى ي سرو ثر  تؤي كررعنر  ل:ر(.1)  ر  ة سح

روثمر ا  لمررعنر حيرر  سةيا حري اسع راشلرر ابظ تفر ا م ثترونه . -

رةمء رعسةيا حر - راشلرر ابظ تفر اتق ري اسع  ر ااذ  ف  ري ت   ريعسةيا   ر ا   لت

 ااذ .

ر ء - ر  تؤي كر را ء   راع مر  بق  ري ا بب خ ر ا ذع ر ا  ث ر ج ب رع  ر    ت روضي ح تق ح

  لآ تقن.

رولار - ري ض ى رلا ر تى رى ي  ه ر ت جح ر  ح ر حسن ريح ى ر ا ي ر  تؤيس ر بت ه عت و ت

  ىجب  بر لإيج   حراثيه.

 .(2) لاوت  فر  ا ء  رليررا براير ذ يتراير    ف -

ثو  ري حسكرر ام ق  ر لإنس   حرعنر  لرع ر  لرفإررا تبقار اسضءحرا ترا ك ر  ر رخاتمة:

ر ا تبقارولارا سريع  لئر ر يقره   رنذ 
ً
 كررافت لريتي و  رايرع  يحرايرعة سحرت لمبة 

ري اتتصر ري اضمف ر ا بت ر   ط رون ر اكشف ر  ل رعن ري ا ث ت ر اتغ ح رفيه  ر يع  ص  حح

رير ر ام عح ر  لمل ح را ح  ل ر ت ليه  راي ر  ي ته  راتر رعن ريه   ر     ح ري ءبقتري اتهثيث    حسكر

 اميرري  ثيترعش وتر ام عضكرري لإيي رر  ث  ته ريطعك    ته .را ا ر لاه ي مر  ا تبقارجمء   ر

ري سنرنل  تر
ً
رعس    را   ر ى ضبلر      ح راضيشك  ر ا   جحرونر ا تبقارييض  ر بق  نعك   ح

ر  ريثو  ر    ثق رع    راضي ر ر افضرت ر حب ري بتيه ه ر ا تبقا رون ر ا   ج ام ق  ر المت ع

راضية سحر راضيتؤي كرري ابلا  ر اتيحر  م بقحريقح لرعس ب رع  بلرعنر اتض  ريقتف   لإنس   ح

ريقثف ربعجضحر لإ   جر حيرع ضحر ا يبري لا  يت  قح.

ر
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