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 : ملخص
ما لا تقل ناصره كلام وعويشترك في وظائف الاعالاعلام الامني احد انواع الاعلام المتخصص يعد 

 سائل التواصلدية وو يلتقلامن التوعوية وغيره، باستخدام وسائل الاعلام المختلفة  اهميته في المجتمع
وسائل  خاص في بشكلو ، وسنستعرض تجربة الاعلام الامني في المملكة العربية السعودية الاجتماعي

 التواصل الاجتماعي من السناب شات وتويتر وتيكتوك.
 ، العربالازمات، الاعلام الامني، لاعلاماكلمات مفتاحية: 

Abstract: 

Security media is one of the specialized types of media. It participates in 

media functions and its elements, and its importance in society is no less 

than awareness and others, using different traditional media and social 

media. We will review the experience of security media in the Kingdom of 

Saudi Arabia, especially in social media such as Snapchat, Twitter and 

TikTok. . 
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 مقدمة:- 1
لمرء في هذا ان يعيش ور ألقد أصبح الإعلام من ضرورات الحياة اليومية للمجتمع الحديث، إذ لا يتص

ها، أو يون وغير تلفز العصر دون إطلاعه على إحدى وسائل الإعلام التقليدية كالصحف والإذاعة وال
 شكل اعترافا  يا، مما وماتهوالمعلومات من أهم مقالحديثة التي أصبحت الإنترنت وتكنولوجيا الاتصالات 

ير وسائل نكر تأثيأن  بالدور الذي يقوم به الإعلام في المجتمع المعاصر، حيث لا يستطيع أي منصف
أينما حل  رات المختلفةوالمؤث لرمزالإعلام في حياة الفرد، ولا سيما أنها تلاحقه بالكلمة والصوت والصورة وا

 أو أرتحل.
تلف دة منها في مخاط جدير أنمزايد الحاجة إلى الإعلام الأمني مع تزايد معدلات الجريمة وظهو ولذلك تت

اهاتهم رف الناس واتجوين معا تكدول العالم، ولا سيما أنه لم يعد بالإمكان إغفال الدور المؤثر للإعلام في
بما  فهومه الشامللأمن بميق اوسلوكهم، مما يتطلب مشاركته بفاعلية في التوعية الأمنية والإسهام في تحق

 يملكه من مقومات وقدرات على الوصول إلى جميع أفراد المجتمع.
مهور ل بين الجاعتباره حلقة الوصبوإدراكها أهمية الإعلام في هذا المجال  وفي ظل اهتمام الأجهزة الأمنية

ال يرة لإيصكثف  وتلك المؤسسات على اختلاف تخصصاتها؛ فقد استعانت بالإعلام في مواقف وظرو 
أمن  ات التي تهددوالأزم وارثكالرسالة الأمنية إلى الجمهور المستهدف، وقد كان الإعلام حاضرا  في جميع  

 (2012)المالكي، المجتمع وسلامته.
ن يقوم به أا يمكن  لموقد أدى ذلك كله إلى تبلور وظهور مصطلح الإعلام الأمني باعتباره جامعا  

 لإعلامية، أواؤسسات ت المفهومه الشامل بغض النظر عن القائم به، سواء كانالإعلام في خدمة الأمن بم
 المؤسسات الأمنية، أو كليهما في آن واحد
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 : الماهية والأسبابالاعلام الامني. 1
 مفهوم الاعلام الامني 1.1

 
أنه  د تعريفه، إلاة لإيجاجاد وقد تناول عدد من الباحثين والمهتمين مصطلح الإعلام الأمني في محاولات

لعلاقة الأدبيات ذات رد في اقد و لا يبدو أن هناك تعريفا  متفقا  عليه يحدد معالم الإعلام الأمني بدقة. و 
 لتعريفات ارز تلك أب اصاته، ومنعدد من التعريفات التي حاولت تحديد مدلول الإعلام وسماته واختص

جهزة بها أ التي تقوم م( الإعلام الأمني بأنه:"مجموعة العمليات المتكاملة1988يعرف )الصباح، 
رد على أمن الف لمحافظةية اووسائل الإعلام المتخصصة من أجل تحقيق أكبر قدر من التوازن الاجتماعي بغ

صال نشطة الخاصة بالاتلام الأمني بأنه : "كافة الأم( الإع1993وسلامة المجتمع".ويعرف )القماح، 
لمتمثلة في الاتصال اوات بالجماهير النوعية لتوصيل معلومة أمنية صحيحة ومباشرة وبسيطة عن طريق قن
صة بالاتصال طة الخالأنشوسائل الإعلام المختلفة".  وهذا التعريف يتميز بمطلعه الذي يتضمن جميع ا

 صه )للجماهيريف تخصيلتعر تباره إعلاما  في المقام الأول، ولكن يؤخذ على ابالجماهير، وهذا جيد باع
ن وعية معينة منتحديد  ناسبالنوعية( وفي هذا تضييق لأمر واسع، فالأمن يهم الجميع، ولذلك من غير الم

دة داطبة فئة محء فهو مختثناالجماهير يوجه إليهم الخطاب الإعلامي الأمني، وهذه هي القاعدة، أما الاس
مهنة معينة   أصحابو إلىمن الجماهير )الجمهور الخاص( كأن توجه رسائل أمنية إلى قائدي المركبات أ

مة باشرة المعلو اطه لماشتر  فقط دون غيرهم وتكون في أمر يهمهم بالدرجة الأولى، كما يؤخذ على التعريف
 وبساطتها، وهذا تضييق وتقييد لا مبرر لوجوده في التعريف.
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 متطلبات الاعلام الامني. 2.1
 
 

 اليةبات الت( وجود كادر اعلامي متخصص ومؤهل وقادر على تلبية المتطل2000يرى )خضور,
 يحمل مؤهل في الاعلام 
 هاري  وغير لمرو تاهيل امني في مجال متخصص مثل المجال الاعلام الجنائي اوالبيئي اوا 

 
 (2005)الحوشان، حذر منها  الامني للاعلام وهناك ضوابط ومحاذير

 عدم الاضرار بالمصلحة العامة 
 التاكد من مصداقية المعلومة ضررورة 
 البعد عن القضايا الشخصية 
 الطائفية او نعرات القبليةلالابتعاد عن ا 
 البعد عن القضايا الشخصية 
  عدم التشهير بأفراد المجتمع 
 تجنب اثارة بعض المواضيع الحساسة للمجتمع 

 ثلاثة اقسام من وسائل  الاعلام الامني وهي ( هناك2005ويرى)خضور،
 وسيلة اعلام امني ذات طابع رسمي  .1
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 وسيلة اعلام امني ذات طابع تجاري  .2
 وسيلة اعلام امني ذات طابع بالمسؤولية الاجتماعية .3

. 
 وعناصر الاعلام الامني خصائص  -أ

ملية اعلامية وان كان ع( هي ذاتها عناصر أي 2018وعناصر الاعلام الامني كما يراها )عبدالحميد،
 لها خصائص تميزها عن عناصر الاعلام العام 

 القائم بالاتصال  .1
ون صية النوعية كضا الخار ايالقائم بالاتصال هنا هو الجهات الامنية سوء تم بشكل مباشر او غير مباش

 الامني هو مصدر واحد ومحدد المصدر الاعلام 
 الرسالة  .2

م كببر او كن فيها  يكو  وتمثل فكرة او موضوع يجب فيها التوازن في طرح كم المعلومات فلا يجب ان
 بالغ في المعلومات 

 القناة الاعلامية  .3
قتصاره على ات وعدم ضوعاالاعلام الامني يستخدم اكثر من قناة لنقل رسالته وذلك بسبب اتساع المو 

 واحدة قناة
 الجمهور المستهدف  .4

 من فروق فردية  لابد من مراعاه خصائص الجمهور النوعية
 التغذية العكسية  .5
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 وظائف الاعلام الامني  . 2
فه ه وأهداضمونملا تختلف وظائف الإعلام الأمني عن وظائف الإعلام في عمومه إلا من حيث 

بصفة  ية والتنمويةالإنسانو ارية والثقافية والاجتماعية والحضورسائله، وكما أن للإعلام وظائفه الإخبارية 
ما  اعتباره إعلالخصوص بجه اعامة؛ فإن للإعلام الأمني الوظائف ذاتها فيما يتعلق بالشأن الأمني على و 

لأمنية الوظائف اتسع تمتخصصا  في هذا المجال، وبقدر ما تتسع الوظائف الرئيسة للإعلام يمكن أن 
حسب، زة الأمنية فه الأجهإلي ن "أكثر شمولا  ورسوخا  من أن يتم تحديدها في إطار ما تتطلعللإعلام لتكو 

  فئاته، وهيلورة بينلمتبافهي وظيفة تحددها ثقافة الوطن والقيم السائدة فيه، وكذلك اتجاهات الرأي 
لجة امل على معويع يمة،الوظيفة التي يمكن لها أن تؤدي دورا  في تحقيق أمن وقائي يسبق حدوث الجر 
قافته". ثن داخل معا  الأسباب المؤدية للتأثيرات المختلفة سواء ما كان منها وافدا  أو كان ناب

 (.2006،)السريحي
 

احي الحياة، ميع منشر بجوهنا تجدر الإشارة إلى تشعب العمل الأمني وتعدد تخصصاته، ومساسه المبا
 لصراعاتا فعندما تحدث نية،واء كانت أمنية أو غير أموتأثر الحالة الأمنية بأي مشكلة أو أزمة تحدث س

ينعكس ذلك  قتصاديةمة االسياسية داخل الدولة أو في محيطها ينعكس ذلك على الأمن، وعندما تحدث أز 
ية المختلفة و العرقأنية على الأمن، وعندما تحدث أو تبرز ظاهرة اجتماعية أو صراع بين الفئات الدي

لأمن اكس على ينع عندما تحدث الكوارث الطبيعية أو الصناعية فإن ذلكينعكس ذلك على الأمن، و 
م قوم به الإعلايكن أن يملذي اأيضا ، وغيرها كثير مما لا يتسع المجال لعرضه، وهو ما يؤكد أهمية الدور 

 ة.الأصعد تلفالأمني في كل مجال، ويشير إلى حيوية الوظائف التي يمكن أن يمارسها على مخ



 

 نظرة على الاعلام الامني في ظل التطورات الاعلامية
 

133 

كتاباتهم    فجاءتلأمنيمن الباحثين لحصر الوظائف التي يمكن أن يمارسها الإعلام ا وقد سعى عدد
م أنه هحيث يرى بعض  لديه،لأمنيامتفاوتة تبعا  للخلفية التي ينطلق منها كل منهم، وتبعا  لمفهوم الإعلام 

ه إدارات بم تقو  ام شملمقصورا  على ما تقوم به المؤسسات الأمنية، في حين يرى بعضهم الآخر أنه ي
 امة.بصفة ع ميةالعلاقات العامة في القطاعات الأمنية ما يمكن أن تقوم به المؤسسات الإعلا

 تي:مثل فيما يأأن وظائف الإعلام الأمني تشمل عشر وظائف رئيسة تت (2006ويرى )المالكي،
 الوظيفة الإخبارية للإعلام الأمني. .1
 د المجتمع.التوعية الأمنية وتنمية الحس الأمني لدى أفرا .2
 تكوين رأي عام إيجابي تجاه تحقيق الأمن بمفهومه الشامل. .3
 نشر الثقافة الأمنية والقانونية. .4
 التعبئة العامة. .5
 مكافحة الانحراف الفكري بصوره المختلفة. .6
 تحقيق الأمن الفكري. .7
 ترسيخ قيم الانتماء والمواطنة الصالحة. .8
 المشاركة في عمليات التنشئة الاجتماعية. .9

 العلاقات العامة.وظيفة  .10
 

 على النحو التالي : إلى أهم هذه الوظائف( 2018ويشير )عبدالحميد،

 فها ومهامها ،ة ووظائمنيقيام الإعلام بخلق صورة ذهنية إيجابية لدى المواطنين عن الأجهزة الأ -
 تمع.ء المجباعتبارها في الأساس موجهة لتحقيق الصالح العام المشترك لكافة أبنا

لى أساس أن عتمع ، ء المجتنمية روح المشاركة والارتباط بين الأجهزة الأمنية وأبناالعمل على  -
تطلب تكاتف تقرار يالاسو تحقيق الأمن يمثل ضرورة أساسية لكل أبناء المجتمع وأن تحقيق الأمن 

 جهود الجميع.
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 نية.القيام بإعداد البيانات والأخبار الإعلامية المتعلقة بالجوانب الأم -

 ة.لتغطية الإعلامية لكافة الأحداث المتعلقة بالجوانب الأمنيالقيام با -

لحكومية الخدمات اطاق نالتعريف بالأنشطة المختلفة التي تقدمها أجهزة الأمن والتي تدخل في  -
 .ى هذه الخدماتطنين عللموااالرسمية التي يحتاج إليها المواطنون وشرح الإجراءات اللازمة لحصول 

 بصدد لمواطنيناراء نشطة الأمنية المختلفة والاستطلاع المنتظم لآالتسويق للسياسات والأ -
الأداء  لتطوير ئمةالخدمات التي تقدمها وزارة الداخلية وذلك للتوصل إلى الأساليب الملا

 باستمرار.

 ا بهدفلهمساند  عام السعي المستمر والمنظم لتشكيل بيئة حاضنة للأنشطة الأمنية وخلق رأي -
 ة.هدة جريممشا جراءات التي يجب اتخاذها لمواجهة خطر داهم أو عندتوجيه الجمهور للإ

تها ، وبما رق معالجوبط توعية الجماهير بكل ما هو جديد في نطاق القضايا الأمنية ، بدوافعها -
صينهم من يهم وتحة لدتقوم به من أدوار هامة لتحقيق الأمن ، ومحاولة غرس المفاهيم الأمني

 يدعم أوجه التعاون بينهم وبين أجهزة الأمن.الوقوع في الأخطاء بشكل 

ضوعات لية بصدد المو ة والدو ليالمتابعة الدقيقة والمستمرة لما ينشر في وسائل الإعلام المختلفة المح -
ادة تعددة والاستفظورات مومن الأمنية أو ذات الصلة بالأجهزة الأمنية وتوثيقها وتحليلها من زوايا

 لخطط الأمنية.منها في وضع الاستراتيجيات وا

التي  إيجاد الآلياتملة ، و لمحتإعداد السيناريوهات اللازمة للتعامل الإعلامي مع الأزمات الأمنية ا -
 تكفل التنسيق والتعاون مع وسائل الإعلام المختلفة في المجتمع.

ة سموعة والمرئيءة والمقرو دعم الاتصال المباشر بجميع شرائح المجتمع من خلال وسائل الاتصال الم -
 والإعلام الإلكتروني كالإنترنت وخدمة الرسائل النصية.
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بات التوعية ة ومتطلمنيمد وسائل الإعلام بكافة المعلومات اللازمة حول الظواهر والقضايا الأ -
 المناسبة بشأنها.

 
. 
 
 
 

 والازمات الاعلام الامني . 2
 

الداخلي، وفي هذا الصدد تسعى الوزارة تعتبر وزارة الداخلية هي الوزارة المسئولة عن مراقبة شئون الأمن 
إلى التصدي للجرائم الإلكترونية، وتقوم بعمل اجتماعات لبحث استعداداتها لمباشرة استقبال بلاغات 
الجرائم الإلكترونية، وأسلوب تحريز الأدلة الرقمية، وتحديد هوية المجرمين الرقميين، ومراقبة الإنترنت للأغراض 

 (2018)نرمين،  ت الإرهاب الإلكتروني التي تصدت لها الوزارة.الجنائية، ومن بين حالا
خلاله يتم  تها فمنوجهالقد أصبح الإعلام في وقتنا الحاضر مؤشرا أساسيا لتوضيح أهداف الأمة وت
عن نفسه  عبعبر الشله يإحياء الفكر الوطني والقومي والتصدي للحملات الإعلامية المضادة، ومن خلا

يقدم أدلة وكيات و السلويتفاعل مع محيطة وبيئته ومجتمعه، ومن خلاله تتشكل القناعات والمفاهيم و 
بوعة م المطلإعلاومؤشرات على ما وصلت إليه الأمة من تقدم، فكان من الطبيعي تطور أساليب ا

كون تا مكنها أن لجها، مماتع والمسموعة والمرئية، وتتقدم وسائلها وتتسع وتنوع مواضيعها والأحداث التي
الحياة  جميع ميادين جية وفيلخار أهم وسائل المجتمع الحديث في تحقيق مصالحه الوطنية العليا الداخلية أو ا

 السياسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية. 
إعلام الأزمات والمقصود بهذا المصطلح حالة استثنائية تعيشها المؤسسات الإعلامية استجابة لأزمة 
سياسية أو أمنية في المجتمع تنشط فيها برامج التغطية الإعلامية وترتفع فيها نسبة اعتماد الجمهور على 
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حثية التي نالت اهتمام الباحثين الوسيلة الإعلامية على الرغم من أن إعلام الأزمات يعد أحد المجالات الب
والمتخصصين الإعلاميين في الجامعات ومراكز البحث الأوروبية والأمريكية منذ أكثر من أربعة عقود من 
الزمن وتبلورت مفاهيمه النظرية وتطبيقاته العملية إلا أن الدراسات العربية في مجال علاقة الإعلام بالأزمات 

تظهر بشكل ملحوظ إلا بعد عقد الثمانينيات الميلادية من القرن العشرين  السياسية والأحداث الأمنية لم
 ( 2012. )الدليمي،

 
 ما يلي:  (مراعاة التالي اثناء الازمة 2012واقترح )الدليمي،

  املةفي حال وجود مندوبي وسائل الإعلام يجب مقابلتهم بأدب وبنوع من المج .1
ي في موقع لجماهير الام ا للتعامل مع وسائل الإعيجب تدريب أعضاء فريق إدارة الأزمة إعلامي  .2

 الحدث 
يمات م التعلعطائهإ. عدم السماح لمندوبي وسائل الإعلام الدخول إلى موقع الحدث إلا بعد 3 

 يريةم الجماه. الابتعاد قدر الإمكان عن التخمين أثناء مقابلة وسائل الإعلا4وتحديدها. 
 ماهيرية.الج علامالإل عدائي بين الإعلام الأمني ووسائ اري. الابتعاد قدر الإمكان عن خلق ت5 
 . عدم الخوض في المسائل المادية ومقدار الخسائر مهما كانت واضحة. 6 

 ضررين والمت صابينالم. البعد عن أسلوب التعاطف والمبالغات في المجاملة مع عناصر الأزمة 7
 ا. و اثارهأ مةالأز تاجات عن سبب . عدم إعطاء الانطباعات الشخصية أو القفز إلى الاستن8
 الذين يحتمل يينالصحفع مل م. استخدام اللباقة والخبرات الشخصية المسؤول الإعلام الأمني في التعا9

 ان وبأبعادهار الإمكبقد الحقائق لهم بإيضاحأن يثيروا المشاكل والساعين إلى الإثارة الصحفية وذلك 
 الحقيقية. .

 الازمة  الاعلامية لادارة ةدد من الخطوات الاستراتيجي( ع2008،لكردوسيويقترح )ا
 بلورة الاهداف  .1
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 تحليل الظروف البيئية المحلية   .2
 تقيم القيمة الكمية للأهداف  .3
 ةتطوير الاستراتيجي .4
 فحص الفوارق بين الاستراتيجات الفرعية  .5
 إجراء ابحاث الاستراتيجية  .6
 اختيار البدائل الاستراتيجية  .7
 ةالاستراتيجيتطبيق برامج  .8
 التقيم والمراجعة والتحكيم  .9

 
 
 
 
 

 الاعلام الامني الالكتروني
 

 إسهامات منصات التواصل الاجتماعي في المجال الاعلام الامني
ك في ظل لفة وذللمختنعد مواقع التواصل من اهم ادوات التواصل بين المؤسسات وفئات المجتمع ا

افة كباهتمام من   عي تحظىجتماالافتراضية واصبحت مواقع التواصل الاانتقال  الحياة الواقعية الى الحياة 
لمنصات امي هذه ستخدافراد المجتمع ومؤسساته ، واصبح مستخدمي شبكة الانترنت في تزايد وايضا م

 سبيل المثال (العديد من المجالات على2017،  الحامديواتاحت منصات التواصل الاجتماعي )
 واضيع طرح الآراء في مختلف الم 
 .عرض تفاصيل الوقائع 
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 ابيايج بث البيانات والتحليلات بشأن احد القضايا لغرض تكوين تأثير سلبي او 
 .التعرف على اتجاهات وميول فئات المجتمع تجاه قضية او مشكلة 
  الى وجهة نظر محددة. للانضمامتجنيد الافراد 

 
 استخدمتهامخاطر مواقع التواصل الاجتماعي عن سوء 

  الانطباع الزائف عن قيم الدولة واهدافها ومؤسساتهاخلق 
 تشويه الصورة الذهنية لد افراد المجتمع تجاه القطاع الامني 

 
 يرىو تخدامها اسء يشوب مواقع التواصل الاجتماعي عدد من المخاطر والسلبيات الناتجة عن سو 

ا يخدم ماعي ممل الاجتلتواص(وضع هذه النقاط لتحقيق الاستفادة المثلى  من مواقع ا2017)الحمادي، 
 الاعلام الامني

  تعبئة الرأي العام لدعم القطاعات الامنية 
  تعزيز قيم المواطنة 
 التعريف بالمخاطر والتحديات المحيطة بالمجتمع 
  نشر ثقافة التسامح ونبذ العنف 
 ابراز جهود القطاعات الامنية في مكافحة الجرائم 
  نشر قرارات وتعاميم وزارة الداخلية 
 ار وفتح دف الحو ة بهالتوسع في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل القطاعات الامني

 قنوات مع المجتمع
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الاستغلال الامثل لخدمات الانترنت مثل دور الانترنت في تنفيذ برامج (2001)الشهري، يرى 
 في عدد من النقاط التالية :الاعلام الامني 

 استخدام البريد الالكتروني للاتصال بالجمهور 
 اهتمام والتفاعل مع رسائل زوار المواقع الامنية على شبكة الانترنت 

 
 

 مصالح ودبوج لأمنيةاالعلماء في الدراسات الإعلامية والدراسات ركز سبتمبر ،  11 وبعد أحداث
د لكبيرة التي أعياالتغييرات  . وقد حفز هذا التقارب(Taylor،2017)بشكل متزايد  بينها مشتركة

اطيات الليبرالية الغربية. الديمقر  اهمية العلاقات بين الاعلام والمؤسسات الامنية وخاصة بين تشكيلها
لي" ت، وصعود "الأمن الداختكنولوجيا المعلومات والاتصالا وتشمل هذه التغييرات الابتكار المستمر في

على إجراء  القدرة ديدةالإسلاميين لوسائل الإعلام الج فينالمتطر وأنظمة مكافحة الإرهاب واستغلال 
 وضعت وكالة ابهلعلماء امام "الجهاد الافتراضي" بين الجماهير العالمية وقد زادت هذه التطورات من اهت

لانتشار ئة عن الناشاالجمهور من خلال التفاعل مع نصوص وسائل الإعلام، وتحول الأنظمة الأمنية 
هذا العمل  ن نطاقي ،لألذكية ،برامج التحرير والتشفير ومنصات التواصل الاجتماعالشعبي للهواتف ا

 واسع للغاية وينمو بسرعة ،
 لأمن بعدط وسائل الإعلام / االتواصل بين الأمن والتقليد الذي ينش إلى فائدة نظرية المحاكاة في نقد

 مجالات خير فيادهم الأفس ، واعتمالرابطة. وبناء على ذلك ، راجعت تراث التقليد المتنا سبتمبر 11
 الإعلام والدراسات الأمنية

ل ئوجماليات وسا،طريقة نقد معنية بأنتولوجيات التنافس المتنافسة  (Taylor،2017) اقترحو 
 الإعلام / الأمن النصي. 
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هذا من الوسائط. هنا ، ينتج رابطة أ مجموعة الموارد النظرية المتاحة لعلماء الاتصال أثناء مشاركتهم
لأمنية يغذي نظمة اوالأ الابتكار نتيجة أصلية: ذلكإن الميراث المشترك للتقليد بين وسائل الإعلام

 ."استمرارهاالتقارب في الثقافة المعاصرة كحلقة وصل بين " الإعلام / الأمن 
 من ذلك دلا  قد يمكّن النقد عموم ا جمهور وسائل الإعلام من الاقتراب ببطء أكثر ، ب

 بلةاف الذالأطر اباقي ، سلامة التغيير ، وبالتالي قد يعيد النقد إعادة أطراف من حل است
ئل من وسا عقدةالخيال المحاكي. سيتحدث عن كل من الأحياء والاموات )والاموات(تصادات م

 الإعلام / الأمن التي تنظم لقاءهم وتبادلهم
 ، لشموليةى اتتفوق عل يبدو أن وسائل التواصل الاجتماعي الناشئة ذات القدرات الكامنة

لى إ والتي تحتاج ،يرة التنوع والحكمة ، ومع ذلك أصبحت قضايا الأمن والثقة بها بشكل متزايدخط
من المحتوى  أجتماعيل الامعالجة عاجلة. تهدف الدراسات المتاحة بشكل رئيسي إلى كل من وسائل التواص

قي ويللأمن عالة والفعالة لمات والقياسات الفكهو عدم التحقيق في التقيي والمستخدم. لسوء الحظ ، هنا
Zhang) .2018 )النقاط يد منفي العد نظرة عامة على أمن وسائل التواصل الاجتماعي والثقة 

 سرقة الهوية• 
جم يتحكم في الملف المستخدم ، المها يشير هذا إلى انتحال الهوية الشرعي في الوقت الحقيقي

سيء له. هنا ي صيم أصلي آخر بنجاح ينتمي إليه الملف الشخإلى مستخد الشخصي المستهدف وقادر
م أثير شديد على المستخدوالتي يمكن أن يكون لها ت المهاجم استخدام الملف الشخصي بأي طريقة ممكنة

 كانت ذات مرة. الذي هويته
 هجوم البريد المزعج• 

ال بيانات غير مرغوب إرس عن المستخدم وقادرة على يحصل المهاجم بطريقة ما على تفاصيل الاتصال
الملفات  المستخرجة من نتفاصيل الاتصال ليست صعبة المنال ، يمكن أن تكو  فيها أو بيانات غير مهمة

 الشخصية للمستخدم الشرعي. 
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 هجمات البرمجيات الخبيثة•  
ج ممج النصية إلى البرايقوم المهاجمون بإرسال البرا أصبحت شائعة جد ا بين الشبكات الاجتماعية

 مستخدم لل الضارة
 التصيد الاجتماعي• 

 تهدف عبرم مسيشير إلى الهجوم الذي يهدف المهاجم للحصول عليهمعلومات حساسة من مستخد
 .ه موقع ويب مزيفالتي تبدو حقيقية أو عن طريق انتحال صفة شخص مايعرف

 انتحال الهوية• 
 هذا الهجوم ة شخص حقيقي.انتحال شخصي هدف المهاجم هو إنشاء ملف تعريف مزيف بالترتيب

ثناء التسجيل لإنشاء أمن قبل المستخدمين  تعتمد بشكل كبير على تقنيات المصادقة التي تواجهها
 حساب جديد. 

 اختراق الحسابات• 
 ف تعريفمل قاخترايشير إلى اكتساب السيطرة على ملف تعريف شخص آخر. المهاجم ناجح في 

 ر ضعيفةمرور تسجيل الدخول للحساب. كلمات مرو قادرة على كسر كلمة  شرعي إذا كانوا
 استرجاع الصور وتحليلها• 

على مزيد من المعلومات  برنامج للعثور يستخدم المهاجم هنا العديد من التعرف على الوجه والصورة
 .دفهحول الهدف وملفات تعريف مرتبطة. لا يؤثر فقط على الهدف ولكن أيض ا على ه

 
 .العربية السعودي في الاعلام الامنيتجربة المملكة -  3

لال خم الرقمي من ت الاعلاغيراكانت وزارة الداخلية في المملكة العربية السعودية  سباقة في مواكبة مت
 فتح حسابات في تطبيقات التواصل الاجتماعي 
 (Snapchat)السناب شات ومن هذه التطبيقات والوسائل هناك تطبيق 
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  يشاركهاو   يومياته ومقتطفات من  على ان المستخدم يقوم بالتصوير لحظاتوتقوم فكرة هذا التطبيق 
القصير لنقل توجهات  الفيديو المرئي او  ن الصورم  وظف استخدام هذه الميزاتي  هذا قدو   مع جمهوره

حيث هو من يعمل   مصغرة   حيث اصبح مستخدم التطبيق بمثابة محطة تلفزيونية  واخبار ومعلومات
 ساس خرج لديناوعلى هذا الا  وتصويرها ونشرتها على حسابه  حوارات ويقوم باختيار الاخبار لقائات و

ة التعلمية والثقافيو ( في عدد من المجالات الطبية Snapchatمؤثري يستعملون نافذة السناب شات )
 والامنية وغيرها

ب اهتمامها نص( جعلت Snapchatولقد ظهر لدينا بعض الشخصيات المؤثرة في السناب شات )
ضى يحسامي الشيباني صاحب حساب السناب الامني حيث   الاعلامي  التغطيات الامنية من بينهم

      بمتابعة كبيرة
لعمليات التي بنقل ا بانيفي نقل النشاطات الأمنية ، و ذلك يتم عن طريق قيام الإعلامي سامي الشي

ة في يادات الأمنيمع الق اراتضافة إلى إجراء الحو تقوم بها أجهزة الأمن في مختلف أنحاء المملكة ، بالإ
قنية لنقل تهو  منيالأ المملكة و نقل التصريحات بصورة مباشرة للمواطنين ، فلذلك تم إعتبار سناب

 المعلومات بشكل سريع و موثوق به .
 

ن كانت عد أبطنين و لمواونجح السناب الامني في كسر حاجز التواصل التقليدي بين أفراد الأمن و ا
لأمني أحد مصادر االرسمية ، و جعل سناب  التصريحات و المعلومات تتم من خلال قنوات الإتصال

نين و كان المواط ومن التصريحات و المعلومات الموثوقة ، كما نجح بشكل كبير في كسب ثقة رجال الأ
 موفق ا في إختيار برنامج سناب شات لإنشاء سناب الأمني عليه.

ات شتم اطلاق الحساب الرسمي على السناب  2019لرسمي في مارس وعلى المستوى ا
(Snapchatلوزارة الداخلية )  اليات الوزارةانية لفعوتبث الوزارة عبر الحساب الجديد التغطيات الميد 

 ية.لأمناوقطاعاتها، إضافة لتغطية الجهود الميدانية لرجال الأمن في تنفيذ مهامهم 
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 ل كبير تفاعتفعيل حساب رسمي لها في موقع تويتر ويحظى بايضا قامت وزارة الداخلية ب
ء ن القاع القبض  اخبار-ـ محتوى توعوي وتحذيري كما انه ينشر تحت هاشتاق #تمويقوم بنشر 

 ماعي .لاجتالقبض عن المشتبه بهم في الجرائم المرتكبة والمنتشرة في وسائل التواصل ا
 (TIK TOKك )ومؤخرا قامت وزارة الداخلية في تدشين حساب رسمي لها في تطبيق تيك تو   

 
 خاتمة: -
 

من خلال ني ار الامالاستقر  المؤسسات الامنية على حماية المجتمع من الجرائم وتحافظ علىتسعى  ختاما
ون مع وسائل والتعا نسيقتنسيق الجهود والتكامل لتحقيق هذه الاهداف يجب على المؤسسات الامنية الت

ى جلب ريصة علكون حتبكفاءة عالية ، كما يجب على وسائل الاعلام ان الاعلام لتحقيق هذا الدور 
ت على المؤسسا يوينبغ، تمعالمجالرسمية وتحرص على الدقة والموضوعية وتقدمها إلى المعلومات من مصادرها 

 .شائعات ر الالامنية تقدم المعلومات الوافية إلى وسائل الاعلام لتجنب الازمات وانتشا
 
 
 
 
 
 

 
 قائمة المراجع: -
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فكر ل الأمني. ال(. إسهامات منصات التواصل الاجتماعي في المجا2017مادي، خالد حمد. )الح
 .ركز بحوث الشرطةم -الشرطي: القيادة العامة لشرطة الشارقة 

لوم لعلجامعة نايف  ،( الاعلام الامني والأمن الإعلامي، الرياض 2005وشان، بركة بن زامل)الح
 الامنية

علامي ق الأمن الإ(. الأمن الإعلامي والأزمات ) منهج مقترح لتحقي1999خضور، أديب محمد. )
 . لشرطةمركز بحوث ا -الشارقة الفكر الشرطي: القيادة العامة لشرطة  .في زمن الأزمات (

 .( الإعلام والأزمات، الرياض جامعة نايف للعلوم الأمنية2000خضور، أديب)

 ةلمسير دارة الازمات، عمان ، دار ا(.الاعلام وإ2012دليمي ،عبدالرزاق محمد.)ال

في   منومسؤولي الأ م( سبل تطوير العلاقة مهنيا  بين الإعلاميين2006سريحي، سعيد بن مصلح )
عربية امعة نايف البجالبحوث ات و كتاب: الجودة النوعية لبرامج الإعلام الأمني العربي، الرياض: مركز الدراس

 .للعلوم الأمنية
عربي: علام الأمني ال(. استخدامات شبكة الإنترنت في مجال الإ2001شهري، فايز بن عبدالله. )ال

 .راساتوالد مركز البحوث -هد الأمنية دراسة وصفية. مجلة البحوث الأمنية: كلية الملك ف

ث علمي علام والأمن بحم( السبل الكفيلة بتوثيق العلاقة بين الإ1988صباح، سليمان بن داود )ال
نشر بالمركز لرياض، دار الالعربي، اتمع مقدم في الحلقة العلمية التاسعة: علاقة الإعلام بالمسائل الأمنية في المج

 والتدريب. العربي للدراسات الأمنية
 الجامعي. ( الاعلام الامني، الاسكندرية، دار التعليم2018عبدالحميد، فايز شيبوب)

ل لمشكلات والحلو هـ( العمل الإعلامي الأمني العربي: ا 1420عسيري، عبد الرحمن بن محمد )
 .الرياض: مركز الدراسات والبحوث بأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية



 

 نظرة على الاعلام الامني في ظل التطورات الاعلامية
 

145 

 لإرهاب،اة لمكافحة م( التخطيط الإعلامي الأمني لتحقيق المشاركة الشعبي1993)قماح، هاني ال
ة من هرة خلال الفتر ة بالقالشرطادراسة مقدمة لمؤتمر المشاركة الشعبية لمكافحة الإرهاب المنعقد بأكاديمية 

 م.1993يونيو  14-16
من والحياة: جامعة نايف الأ .(. دور الإعلام في إدارة الأزمات2008كردوسي، عادل عبدالجواد. )ال

  .العربية للعلوم الأمنية
ة البحوث مجل .يته ووظائفه(. الإعلام الأمني: مفهومه ، وأهم2012الكي، عبدالحفيظ بن عبدالله. )الم

 ركز البحوث والدراسات،م -الأمنية: كلية الملك فهد الأمنية 
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