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 :ملخــص

 للتطـــــــورات المتســـــــارع النســـــــ  كلشـــــــ

ــا ية ــة ،الاقتصـ ــة التكنولوجيـ ــة والعلميـ  نقطـ

ــلة ــير في فاصــ ــ   ارطــــة تغــ  الخدمــــة الطريــ

 التعلـي   لقطـاع و عمومـا  الالكترونية العمومية

 في و اصــة والعربيـة  الغربيــة الـدول  في العـالي 

 آليــات اعتمــا  نحــو بالاتجــا  وهــ ا ،الجزائــر

ــة اصــ حات وإ راج جديــدة  تتماشــى متكامل

ــاعي ــمان ومسـ ــو ة ضـ ــة جـ ــة وحوكمـ  جامعيـ

ــيدة ــب إلى رشـ ــدا  جانـ ــل الاعـ ــاة الافضـ  للحيـ

 الغد. لمه  والتكوي  المهنية

ــى الدراســة وتركــز  باعتبارهــا الجــو ة عل

ــب ــى قطـــ ــ  الرحـــ ــدور  الـــ ــ  تـــ ــل حولـــ  كـــ

 فقــد  ،العــالي التعلــي   قطــاع في الاصــ حات

 الجزائـر  في  اصـة  برعايـة  القطـاع  ه ا حظي

 والنهـو   المجتم  تطور في فعال  ور م  ل  لما

 فنن وعلي  ،وتحديات  العصر مواكبة وإلى ب 

                                                           
(*)

 المؤلف الُمراسل. -

ــ  ــو ة تحقيـ ــ  الجـ ــؤ   فيـ ــ  إلى يـ  أ ا  تحسـ

 بـ   والـتقني  المعـرفي  الفـارق  وتقلـيص  الجامعة

 بالارتكـــا  ،المتقدمـــة والمجتمعـــات تمعنـــامج

 وهـوالتعلي   التعلي  وسائل م  حدي  نوع على

  .الالكتروني

 الجامعـــة رقمنـــة تمـــر الأســـاس هـــ ا علـــى

 مــ  وطنيــة اســتراتيءية رســ  عــر الجزائريــة

ــة إ مــاج مراعــاة ــنه  والأســات ة الطلب  وتمكي

 مواكبــة لهــ  تتــي  الــ  والأ وات المــوار  مــ 

 .الرقمنة

ــأتيو ــ   تــ ــة هــ ــدا الدراســ ــص تحديــ  لفحــ

 والترويــج الجامعيــة المنظومــة رقمنــة مضــام 

 العـالي  التعلي  تحديات وتقزي  الجزائر في لها

 والانفءـــار المعلوماتيـــة عصـــر العـــالم بـــد ول

 بــ ل  يتطلــب  التحــد   وهــ ا  ،الهائــل  المعــرفي

 تقنيـة  في التطور ه ا لمواكبة استثنائية جهو 

ــات ــالات المعلومـ ــاوتوفيف والاتصـ ــير همـ  لتءسـ

 العالميـــــة والجامعـــــات جامعاتنـــــا بـــــ  الهـــــوة

 الرصينة.
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ــة  ــات المفتاحيــ ــة :الكلمــ ــة   دمــ  عموميــ

  الجـو ة  ضمان  الالكتروني التعلي   الرقمنة

 العالي. التعلي  ص حإ

Abstract: 

The accelerated pace of 

technological, scientific and 

economic developments, the turning 

point in the change of the road map, 

the higher education sector in the 

western and Arab states in the heart 

of the Algerian state, toward the 

adoption of new mechanisms and the 

inclusion of integrated reforms 

consistent attempts to ensure the 

quality of the rational and the 

university governance better 

preparation and professional life 

and composition of tomorrow's 

occupations. 
The focus on quality is the hub 

around which all the reforms in the 

higher education sector, this sector 

has received special care in Algeria 

for its effective role in the 

development and advancement of 

the community and to keep pace 

with the times and challenges, 

therefore, the quality of the lead to 

improve the performance of the 

university and to reduce the 

difference between our knowledge 

and technical communities and 

developed countries, based on the 

type of modern means of education 

and e-learning.On this basis with 

digitizing the Algerian League 

through drawing up a national 

strategy taking into account the 

integration of students and teachers 

to enable them to resources and 

tools that allow them to keep abreast 

of the Digitisation. 

This study comes specifically to 

examine the contents of the 

DIGITIZING System and promotion 

of university in Algeria to belittle the 

challenges of higher education to 

enter the information age and the 

explosion of knowledge, this 

challenge requires extraordinary 

efforts to keep pace with this 

development in information and 

communication technology bridge 

the gap between our universities and 

universities throughout the world 

Keywords: Public Service; 

Digitization; E-Learning; Quality 

Assurance; Higher Education 

Reform. 

  :مقدمــة

 التطـورات  ه   تأتي ما وغالبا ،التطور وسري  والتءد  التغير كثير العالمي الواق  إن

ــ ،جديــدة قيميــة وبنــى واســتراتيءيات ورل  بأفكــار  بهــ   الإنســانية المجتمعــات أثروتت

 وقـد  ،المجتمعـات  بعـض  لـد   الحيـاة  جوانـب  مـ   جانبا التأثير ه ا يم  وقد ،التطورات

 المجتمعـــات أن الجزئيـــة هـــ   في والمهــ   ،أ ـــر  مجتمعـــات لــد   كليـــا التـــأثير يكــون 

 مــ  لهــا ولابــد ،التطــورات هــ   عــ  بمعــزل تكــون أن لايمكــ  عــا  بشــكل الإنســانية

 .والتقد  التاريخ  ارج كانت وإلا معها التكيف
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 العمليـــة أهـــدا  ولتحقيـــ  ،والتكنولـــوجي العلمـــي والتقـــد  التطـــور هـــ ا لمواكبـــة

 المناسـبة  الجديـدة  الطـرق  وإيجا  التعلي  أساليب وتطوير تحس  م  لابد كان التعليمية

 ومـ   ،العصـر  هـ ا  متطلبـات  م  تتناسب حي  لطلبةا توميولا حاجات على تركز ال 

 مـ   جديـداً  أسـلوباً  يعـد  والـ    )الالكترونـي(  الافتراضـي  التعلي  والطرق الأساليب  ه 

 التفاعليـة  والاتصـالات  المعلومـات  تقنيـات  بنسـتخدا   ومكـان  وقت أ  في التعلي  أساليب

 المصا ر. متعد ة تفاعلية تعليمية بيئة لتوفير

 الجامعــة منهــا لاســيما المعرفــة ومجتمــ  قتصــا الا ركــائز أهــ  مــ  الجامعــة تعتــر

 للمءتمــ  المعرفيــة القــدرة تعظــي  في أساســي بــدور مؤسســاتها تســه  حيــ  ،الجزائريــة

 وبحـ   ،)المعرفـة  نشر (تدري  م  وفائفها ممارسة   ل م  وتطبيقا واستخداما بحثا

 في ،المؤسسـات  هـ    نجـاح  أن إلا ،)المعرفـة  )تطبيـ   المجتم  وتنمية المعرفة( إنتاج( علمي

 مختلــف لتلبيــة تأهيلــ  مســتو  مــ  والرفــ  ،للإنتــاج المؤهــل البشــر  المــال الــرأس إعــدا 

 الاهتمـا   ضرورة منها يتطلب ،المجالات جمي  في ،المستدامة التنمية م  المجتم  حاجات

 العالي. جو ةالتعلي  ضمان بقضية

   :التالية الاشكالية في الورقة ه   تبح  ،ه ا على تأسيسسا

 مـ   الرفـ   في افتراضـية  جامعـة  نحـو  الجزائريـة  امعـة الج هندسـة  عملية تساه  كيف

 عالي؟ال التعلي  جو ة

 :  التالية الفرضيات بصياغة قمنا الاشكالية ه   ع  مؤقت  وكنجابة

 يسـتدعي  ذلـ   فـنن  الجـو ة  ضـمان  مميزات أحد التكنولوجي التطور كان اذا -3

   التقليدية. الوسائل ع  والاستغنا  ل ستخدا  الم ئمة البيئةو الحديثة التقنية توفير

 ذلـ   فـان  التكنولـوجي  للتطـور  ومنبعـا  العلمي للبح  مهدا الجامعة كانت إذا -5

 مسـتو   رفـ   اجـل  مـ   التكنولوجيـا  فيـ   تسـتخد   ان يجب ال   الاول القطاع أنها يعني

   العلمي. البح 

 الى ذلـ   ا   كلما وتعليمية علمية جو ة ذات الجزائرية الجامعة كانت كلما -1

 التعلي . جو ة لضمان الحديثة التكنولوجيات تخدا اس ضرورة

 والـ   الحديثـة  الوسـائل  اهـ   احـد  الى تتطـرق  كونـ   في الدراسة ه   اهمية وتكم 

ــ  تســتخد  ــ  في الجــو ة ضــمان اجــل م ــي  قطــاع  اصــةو القطاعــات جمي ــالي التعل  الع
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 لقـــةالمتع النظريـــة الجوانـــب جميـــ  تغطيــة  تحـــاول الدراســـة ان كمـــا ،العلمـــي البحــ  و

ــات ــمان بميكانيزمــ ــو ة ضــ ــة في الجــ ــاو الجامعــ ــالواق  ربطهــ ــو  بــ ــة في الموجــ  الجامعــ

 منهـا  تعاني ال  المشاكلو للعقبات وتوضي  المحققة ل نجا ات توصيف م  ،الجزائرية

 المجال. ه ا في الجزائرية الجامعة

 : الى تهد  الدراسة ه   فان سب  ما   ل م  و

ــةو المفاهيمــة الاحاطــة - ــة للخــدمات النظري ــ  للءــو ةو الالكتروني  علــى التركيــز م

 وانواعها. الالكترونية الجامعة لظهور التاريحية الخلفياتو بالجامعة ربطهما

 الـ   الخـدمات  نـوع  تبيـان و الالكترونيـة  للءامعـات  العالميـة  التصـنيفات  اه  تحديد -

 التعلي . جو ة ضمان اجل م  تقدمها

 بهـ ا  النهـو   اجـل  مـ   المب ولـة  الجهو و الجزائر في الافتراضية الجامعة واق  ابرا  -

ــي  مــ  النــوع  الجامعــة منــ  تعــاني الــ  العقبــاتو المعوقــات تبيــان مــ  ،الجزائــر في التعل

  الميدان. ه ا في الجزائرية

 : التالي النحو على الدراسة تقسي  الورقة ه   على الاجابة تستدعي

 الجو ة. وضمان امعةالج في كترونيةالال للخدمات مفاهيمي طارإ :الأول المحور

 الجو ة. ضمان وآليات الجزائرية الافتراضة الجامعة مضام  :الثاني المحور

 الجزائرية. الافراضية الجامعة تحديات :الثال  المحور

  :الجو ة وضمان امعةالج في الالكترونية للخدمات مفاهيمي طارإ :الأول المحور

 الأعمـال و الالكترونيـة  الحكومـة   ـدمات  مقدمتها وفي الالكترونية الخدمات تعتر

 مشــروعات ترتيـب  سـل   أعلـى  في أو القمـة  منطقـة  في الالكترونـي  والتعلـي   الالكترونيـة 

 لهـ    حقيقـي  تفعيل أو انتشار يشهد ال   المجتم  لان ذل  ،المعلومات مجتم  في التحول

 التحتيـة  البنيـة  ويـة تق في فقـط  لـي   كـبيرا  شوطا قط  مجتم  الحقيقة في هو الخدمات

 هندسـة  وإعـا ة  المعلومـات  تكنولوجيـا  لتقبـل  الاجتماعي واقع  بتهيئة بل ،التكنولوجية

 بـات  هنا وم  ،مشروعات م  بنا   يت  ما لتوفيف المجال يهي  بما الواق  ه ا تضاري 

 يمكـ   الـ   المؤشـرات  أهـ   بـ   م  واحدا تفعيلها ومد  الالكترونية الخدمات انتشار

ــا   مــــ  ــدو  قيــــاس لهــ ــط جــ ــاري  الخطــ ــ  الــــ  والمشــ ــال في تنفــ ــا مجــ  تكنولوجيــ
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ــات ــل، (1)المعلومـ ــو  ولعـ ــة مفهـ ــية الجامعـ ــاط الافتراضـ ــا وارتبـ ــو  مفهومهـ ــو ة بمفهـ  الجـ

   :التالي النحو على  راستهما يستدعي

 : ضيةالافترا الجامعة مفهو  -أولا

 : أهمها ر نع فيالتعار م  العديد هنا  :الافتراضية الجامعة تعريف -9

ــا تقــد  مؤسســة هــي  حاجــات تُلــبي الــ  -المباشــرة غــير - التعليميــة الخدمــة مــ  نوعً

 فـرص  له  تت  لم ال  التقليدية الجامعات تقدم  ما يُحاكي تعلي  في رغبة ذ  متعلم 

 الــتعل  علــى الافتراضــية الخدمــة هــ   وتســتند ،الحياتيــة فــروفه  نتيءــة بهــا  الالتحــاق

ــُ  متقدمــة تكنولوجيــة بنيــة  ــ ل م عــدبُ عــ  الإلكترونــي  Online الإنترنــت عــر تُبَ

 والمعلــ  المـتعلم   بـ   والتحــاور التفاعـل  يحـدث  حيـ   ،والزمــان المكـان  حـدو   متخطيـة 

 (2).رضا ه  كانوامحققة وحيثما شا وا وقتما

 تقنيـة  نمـاذج  عـر  التعلـي   بعـر   تتميـز  أكا يميـة  مؤسسـة  هـي  الافتراضية الجامعةف

 جـامعي  حر  بيئة شا نا في بعد ع  تصالاتوالا الشبكة على وتعتمد مبتكرة اتمعلوم

 متكامل. افتراضي

 بالبيئـة  والأسـتاذة  لبـة الط فيـ   يلتقـي  الكترونـي  انيك يعترها آ ر تعريف جانب إلى

 مؤسسـة  أيضـا  تعتـر  العالميـة.  الاتصـالات  وشبكة كومبيوتر اجهزة بواسطة الافتراضية

 اقـامته   امـاك   في للطـ    العـالي  التعلـي   مسـتويات  أعلـى  تـام   إلى تهد  اكا يمية

ــة انشــا   ــ ل مــ  وذلــ  الانترنيــت شــبكة بواســطة ــة الكترونيــة تعليميــة بيئ  متكامل

   (3).متطورة شبكة على تعتمد

 المكانيـــة الحـــدو  متءـــاو ة بعـــد عـــ   ـــدماتها تقـــد  تعليميـــة مؤسســـة هـــي وعليـــ 

 الافتراضـي  ومقرهـا  ،افتراضـية  التعليمية وبيئتها ،ديةالتقلي الجامعة منشأها ،والزمانية

 شبكةالإنترنت.

ــة -0 ــور  لفي ــة فه ــو  :الافتراضــة الجامع ــة تع ــور بداي ــات فه  في الافتراضــية الجامع

 مشـءعة  تجربـة  وكانـت  ،الجامعـة  كليـات  مـ   واحدة افتراضية بكلية نيويور  جامعة

 ونمــو ،نفســها التءربــة  ــو  إلى العــالي التعلــي  مؤسســات مــ  بالعديــد أ   ممــا جــداً

 تعــدتها بـل  ،فقــط الأمريكيـة  المتحـدة  الولايــات علـى  قتصــرةت لم الافتراضـية  الجامعـات 

 "Virtual UniversityKorean" الافتراضــية كوريـا  جامعـة  تأسســت 3887 عـا   ففـي 
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  الافتراضــية  وليس ــ جامعــة  قــدمت  كمــا  ،العــالي التعلــي   إصــ ح  صــي   مــ   كصــيغة

"Seoul National University Virtual Campus (SNU)"  مقـررًا  عشـري   حـوالي 

 .إليكترونيًا

ــة قــدمت كــ ل   "virtualUniversityof المكســي  في الافتراضــية مــونتير  جامع

Monterrey, Mexico" ــرامج ــن  بــ ــا تمــ ــها ة35 بموجبهــ ــتير شــ ــتخدا  ماجســ  باســ

 تعليمـي  زٍمرك ـ3,450 في طالـب  500,000إلى تصل كي والانترنت الهاتفية الاجتماعات

(4)الدولي البن  إلي  أشار ما وه ا ،المكسي  أنحا  في
. 

 مـا  فيهـا  يُقـد   جامعـة  (33) مـ   مكـون  افتراضـي  جـامعي  حـر   كنـدا  أنشـأت  كما

 300,000عــ  يزيــد مــا يخــد  إلكترونيــا مقــررًا 5500و ،علميــة  رجــة 150 علــى يزيــد

 ،"AfricanvirtualUniversity "الافريقيـــــة الافتراضـــــية الجامعـــــة كـــــ ل  ،طالـــــب

 مصـر  أن بالـ كر  وجـدير  ،المغربية ،التونسية ،السورية ،السعو ية الافتراضية الجامعة

 النيل. جامعة الافتراضية الجامعة إنشا  مشروع تدرس

 شـبكة  علـى  بالأسـاس  مبنيـة  الافتراضـية  الجامعـة  :الافتراضـية  الجامعة مقومات -0

 (5):على ملتتش متكاملة بيئة للءامعة تتوافر أن يجب كما الانترنيت

  ـ ل  مـ   ،القوميـة  اللغـات  مختلـف  مـ   التعامـل  علـى  قا رة :آمنة الكترونية بوابة -أ

 .والعامة الخاصة والمعلومات للبيانات موق 

 بنيـة  ىعل ـ يحتـو   اكـا يمي  قسـ   لكـل  موق  يخصص حي  :الكترونية مواق  - 

 والمقررات. والمناهج الطلبة وأعدا  ،التدري  هيئة أعضا  واسما  الاكا يمية القس 

 .الافتراضي بالتعلي  المرتبطة الاطرا  يتضم  :الكتروني افتراضي مجتم  -ج

 المطلوبـة  البيانـات  كافـة  ومتابعـة  تسـءيل   ـ ل  مـ   ويـت   :ةالكتروني ـ ا ارة نظا  - 

 .والامتحانات الطلبة تحصيل مد  ع  بالتقارير يةالمعن الجهات وتزويد للطلبة

 (OBHE) حـدو   بـ   العـالي  التعلـي   مرصـد  صـنف  :الافتراضية الجامعة تصنيف -9

 (6):هي لأهدافها وفقًا تصنيفات أربعة إلى الافتراضية الجامعات

 المتحـــدة المملكـــة جامعـــة  مثـــل الجـــامعي التعلـــي  تصـــدير إلى الها فـــة الجامعـــة -

 .افتراضية

   والمغربية التونسية جامعة  مثل من  حُرموا لم  التعل  تصدير إلى الها فة الجامعات -
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 الهولنديـة  جامعـة   مثـل  الرقمـي  المحتـو   مجـال  في والتطـوير  للبحـ   الها فة الجامعة -

ــية ــة ،الافتراضــ ــة والجامعــ ــية الكنديــ ــة ،الافتراضــ ــية والفنلنديــ ــة ،الافتراضــ  والماليزيــ

 .الافتراضية

 تقنيـة  تخصصات على التركيز   ل م  الاقتصا  قطاع تنمية إلى الها فة الجامعة -

 مــ  العــالي التعلــي  بــرامج مــ  والتعــاون الشــراكة طريــ  عــ  الأعمــال إ ارةو المعلومــات

 .الافتراضية الباكستانيةو السورية الجامعة مثل الدولة  ارج

 محاولـة  وفي لافتراضـية ا الجامعة فاهرة لحداثة نظرًا متدا لة النماذج ه   م م  إن

 (7) :التالي النحو على الافتراضية الجامعة تفصُن الباحث  احد م 

ــة -أ ــية الجامعـ ــة الافتراضـ ــي :الكليـ ــدمات تقـــد  وهـ ــات تقـــدمها الـــ  الخـ  الجامعـ

 :  نوع  إلى تصنَفو الإنترنت عر تت  أنها إلا كلها التقليدية

ــى افتراضــية جامعــة -9-أ ــ  بالكامــل افتراضــية امعــةج نهــاا أ  :واحــد نمــط عل  من

 غـــير أو حكوميـــة الجامعـــة فيـــ  تكـــون قـــد وهـــ االنوع ،جـــونز جامعـــة مثـــل إنشـــائها

 .للرب  تهد  لا أو للرب  تهد  ،حكومية

 تعلـ   بيئـة  في برامجهـا  تقـد   أنهـا  إلا تقليدية جامعة الأصل في هي :ثنائية جامعة -0-أ

 .ستانفور و هارفار  معةجا مثل )التقليدية( الأ  الجامعة تتب  افتراضية

ــت   -  ــة ائ ــية الجامع  وهــ ا :(Virtual University Consortium) الافتراض

 الـدرجات  يمـن   لا الائـت    أن إلا ،علمية برامج تقدُِ  جامعات عدة م  يتكون النموذج

ــة ــل العلمي ــا ب ــات تمنحه ــت   في المشــاركة الجامع ــت   ويقــو  ،الائ ــة بننشــا  الائ  بواب

 : هي أقسا  ث ثة إلى النموذج ه ا ويقسَ  ،جامعات  ب  تربط ةإلكتروني

 وطـ   في يوجد الائت   ه ا أن أ  (National Consortium) وطني ائت   -9- 

ــد ــون واحـ ــ  مكـ ــدة مـ ــات عـ ــات أو ،جامعـ ــية كليـ ــل افتراضـ ــةالج مثـ ــية امعـ  الافتراضـ

 . (50) نحو تض  ال  ،الفنلندية

 مـــ  الائـــت   هـــ ا يتكـــون: ((Regional Consortium إقليمـــي ائـــت   -0- 

ــة ــات مجموعـ ــية جامعـ ــتهد  افتراضـ ــتعلم  تسـ ــى مـ ــتو  علـ ــي مسـ ــل إقليمـ ــة مثـ  جامعـ

 الامريكية. المتحدة الولايات جامعة أو ،الكندية
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 جامعـات  مجموعـة  مـ   يتكون (International Consortium)  ولي ائت   -0- 

 الجامعـة  مثـل    لهـا  مـ    ـدماتها  تقـد   مـا   ولة في جامعة م  تتف  مختلفة  ول عدة في

 الـدولي  البنـ   أسسها ال  (Gvu) العالمية الافتراضية الجامعة أو ،الافتراضية فريقيةالا

(8)البيئة حماية في الماجستير  رجة لمن 
. 

 :الجامعة في الجو ة ضمان مفهو  -ثانيا

ــي  في الجــو ة ضــمان تعريــف -9 ــالي التعل ــي ا مــؤتمر إعــ ن في ور  :الع ــالي لتعل  الع

 الأبعـا   متعـد   مفهـو   أنهـا  ير  حي  التعلي  في للءو ة تعريف المتحدة الأم  ع  الصا ر

 البحــ  ،الأكا يميـة  الـرامج  ،التـدري   :العـالي  التعلــي  وأنشـطة  وفـائف  جميـ   يشـمل 

 (9)التعليمية. للعملية المصاحبة الخدمات ،الطلبة ،بالمؤسسة العامل  ،العلمي

 فحـص  :أنـ   أسـاس  علـى  التعلـي   ضـمان  العـالي  التعلـي   جـو ة  ضمان ةلجن عرّفت وقد

ــي ــا للمؤسســة نظــامي إجرائ ــة وبرامجه ــاس الأكا يمي ــة لقي ــ  المنهءي ــ  م  مناســبة حي

 مــ  الفعليــة الممارســة توافــ  حيــ  مــ  والتطبيــ  ،أهــدافها لتحقيــ  المخطّطــة الترتيبــات

 ،المطلوبـة  للنتـائج  والإجـرا ات  الترتيبـات  تحقيـ   حيـ   مـ   والنتـائج  ،المخططة الترتيبات

 الـ اتي  تقييمها   ل م  ،والتحس  بالتعلي  المؤسسة قيا  حي  م  والمراجعة والتقيي 

 .(10)والنتائج والتنفي  والطرق للترتيبات

 لنفسـها  لتؤكـد  العـالي  التعلـي   مؤسسـة  تعتمـدها  الـ   الأ اة :هاأن على أيضا توعرف

(11)الالتزا  م  نى الأ الحد تحقي  تّم بأنّ  المصلحة ولأصحا 
. 

 الـ   الأ اةوه العالي جو ةالتعلي  ضمان نظا  بأنّ ،التعاريف ه     ل م  لنا يتض 

   لهــا مــ  ،تهــامخرجا جــو ة ضــمان في بــدورها بالقيــا  العــالي لمؤسســةالتعلي  تســم 

 ريةالبش ـ والمـوار   الأنظمـة  توفير م  العالي التعلي  نظا  عناصر كافة جو ة على تؤكد

 الالتــزا   ــ ل مــ  أمثــل بشــكل واســتغ لها ،)المــد  ت( المناســبة والمعلومــات والماليــة

 بعمليـة  الاهتمـا   مـ   المخرجـات  في المسـتويات  أعلـى  وتحقيـ   ،ةيالموضـوع  الجو ة بمعايير

 .العالي التعلي  مخرجات جو ة لتحس  المستمر التقيي 

 مؤسســات في الجــو ة اعتمــا  مــ  الأهميــة تحديــد يمكــ  :الجــو ة ضــمان أهميــة -0

 (12):التالية النقاط في العالي التعلي 

 . العالي التعلي  مؤسسات في المعتمدة الدراسية للرامج والشفافية الوضوح ضمان -
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 للــرامج و قيقــة واضــحة أهــدا  وتحديــد ،للطلبــة و قيقــة واضــحة معلومــات تــوفير -

ــ  الدراســية ــ  والتحق ــوفر م ــ  ال  مــة الشــروط ت ــة الأهــدا  هــ   لتحقي ــا بفاعلي  وأنه

 .المستو  ه ا المحافظةعلى في ستستمر

 لجميـ   مرتفـ   أ ا  مسـتو   وضـمان  الجامعـة  تقـدمها  ال  الخدمات بنوعية الارتقا  -

 .التعليمية المؤسسات في والعامل  والمشرف  الإ اري 

 الـرامج  على  وتنفي باعدا  المعني  مسا لة   لها م  يت  آليات توفير م  التمك  -

 .الجامعات في الدراسية

ــي  مؤسســات في المعتمــدة الأنشــطة أن ضــمان -  الاعتمــا  متطلبــات تلــبي العــالي التعل

 . العالمية المعايير م  وتتف  الأكا يمي

 ،الجــو ة ضــمان ميكانيزمــات تتنــوع :الجامعــة في الجــو ة ضــمان ميكانيزمــات -0

 أنّ إلا ،الجو ةالخارجيـة  بضـمان  مـايتعل   هـا ومن الدا ليـة  الجـو ة  بضـمان  مايتعل  فمنها

ــى الأول المقــا  في يرتكــز جميعهــا  الجــو ة ضــمان آليــات أهــ و ،الدا ليــة الأنشــطة عل

ــا لة هـــد  لتحقيـــ  التقيـــي  في  تتمثـــل الخارجيـــة  الـــدرجات اكـــاةلمح الاعتمـــا  ،المسـ

ــةال  ــا العلميـ ــات تمنحهـ ــي  مؤسسـ ــالي التعلـ ــة العـ ــ  الوطنيـ ــدرجات مـ ــ  الـ ــاتمن الـ  حهـ

ــي  مؤسســات ــى النظــا  قــدرة مــد  يقــي  والتــدقي  والاعــترا  العالميــة العــالي التعل  عل

 لـ  ا فيهـا  والضـعف  القـوة  نقـاط  لإبـرا   العـالي  التعلـي   لمؤسسة الدا لية الرقابةو المتابعة

(13)العالي مؤسسةالتعلي  و دمات أنشطة جو ة لفحص كآليات تستخد 
. 

 اعتمــا  تعمــد العــالي التعلــي  في الجــو ة ضــمان هيئــات معظــ  ان الى الاشــارة وتجــدر

 آليــة علــى الاعتمـا   الممكــ  غـير  مــ  أنـ   اعتبــار علـى  ،الجــو ة ضـمان  لآليــات متكامـل 

 .العالي التعلي  في الجو ة ضمان نظا  أهدا  جمي  لتحقي  واحدة

 الأكا يميـة  المؤسسـات  مـ   عـد   تهـت   :للءامعـات  العالمية الجو ة تصنيف معايير -9

 معتمـدة  التصـنيفات  تلـ   بعـض  أصـبحت  حيـ   ،العـالم  حول الجامعات بتصنيف يةالعالم

 عـدة  علـى  تصـنيف ال في عتمـد تو ،العـالم  في الأكا يميـة  المؤسسـات  مـ   الكـثير  قبل م 

(14)تالتصنيفا تل  أه  م و ،لآ ر تصنيف م  تختلفو معايير
 

ــو تصـــنيف -أ ــاني أس كيـ ــو ". "THE -QSالريطـ ــنيف وهـ ــدر  تصـ ــة تصـ  المؤسسـ

 تأسسـت  الـ   Times Higher Education -Quacquarelli Symonds لريطانيـة ا
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ــا  ــد  ،3880 عـ ــنيف ويهـ ــايمز تصـ ــو التـ ــالمي إس كيـ ــد إلى العـ ــات تحديـ  ذات الجامعـ

 بلـو   إلى مجتمعاتهـا  في المحليـة  ورسـالتها  الـوطني  أ ائهـا   ـ ل  مـ   ترقى ال  المستويات

 )جـو ة   التالية ييرالمعا تتناول تقييمي  ييرمعا على اعتما     ل م  وذل  ،عالمي مستو 

 (التعلي  جو ة - للءامعة العالمية النظرة - الخريج  توفيف - البح 

 جامعــة إصــدار مــ  تصــنيف وهــو ARWU شــنغها  جونــ  جيــاو جامعــة تصــنيف - 

 وكـان  ،بالجامعـة  العـالي  التعلـي   معهـد  مـ   5001 عـا   في الصـينية  شـنغها   تونـ   جياو

 حيــ  مــ  العالميــة الجامعــات بــ  الصــينية الجامعــات موقــ  معرفــة دار إصــ مــ  الهــد 

 في جامعـة  5000 فحـص  علـى  التصـنيف  هـ ا  ويقـو   ،العلمي والبح  الأكا يمي الأ ا 

 الأوليـة  المـؤه ت  امتلكـت  اليونسـكو  في مسـءلة  جامعة 30000 قرابة أصل م  العالم

 حصـولها  مـد   وعلـى  ،للءامعـة  العلمـي  الإنتـاج  معـدل  علـى  التصـنيف  ويعتمـد  ،للمنافسة

 أربعـة  أسـاس  علـى  التصـنيف  طريقة وتقو  ،للرياضيات فيلد  أوسم  أو نوبل جائزة على

ــايير ــي  )جــو ة رئيســة مع ــة ،التعل ــة أعضــا  جــو ة نوعي ــدري  هيئ ــاج ،الت ــي الإنت  ،البحث

   ).العلمية المؤسسة بحء  مقارنة الأكا يمي الإنجا 

 5004 والمعاهــــــد الجامعــــــات قيــــــي لت الأســــــباني ويبــــــومترك  تصــــــنيف -ج

Webometrics CSIC ــى ويقــو  أســبانيا في بمدريــد   معمــل التصــنيف هــ ا إعــدا  عل

Lab metrics Cyber, CCHS  للبحـوث  الـوطني  المركـز  في وحـدة  وهـو Research 

National Council, CSIC،   الجهـات  حـ   إلى الأولى بالدرجـة  التصـنيف  هـ ا  يهـد 

ــة ــديها مــا قــدي لت العــالم في الأكا يمي ــة أنشــطة مــ  ل  العلمــي مســتواها تعكــ  علمي

ــى المتميــز ــي  الإنترنــت عل ــاً ول ــل ،للءامعــات تصــنيفاً أو ترتيب ــاً ب  ،الجامعــة لموقــ  ترتيب

  التاليـة  المعـايير  ضـم   الإلكترونيـة  مواقعهـا    ل م  الجامعات أ ا  قياس على ويعتمد

 ( العا  الأثر - الأبحاث إلى الإشارة - )الحء 

 العالميـة  الشبكة على والكليات للءامعات الإليكتروني للموق  الدولي التصنيف - 

"4ICUs " ولكـ   الأسـباني  مترك والويب ـ تصنيف يشب  ،استرالي عالمي تصنيف وهو 

 الاعتمـا   أو الاعـترا   نالـت  ال  للءامعات الإليكترونية المواق  شهرة مد  بقياس يهت 

ــ  الأكــا يمي ــات م ــات أو منظم ــة  هيئ ــ  ،ولي ــ  ويعل  ،أشــهر ســتة كــل التصــنيف ذل

 بياناتهـا  وتحـدي   إضـافة  التصـنيف  في المشـاركة  والجامعات الكليات كل م  ويطلب
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 لشــهرة وفقــا تصــنيفه  يــت  وجامعــة كليــة 8000 علــى التصــنيف هــ ا يحتــو و ،شــهرياً

ــا ــبكة علـــى الإلكترونـــي موقعهـ ــد الإنترنـــت شـ ــنيف ويعتمـ ــة علـــى التصـ ــايي  ث ثـ  مقـ

  وهـي  بحـ   محركـات  ثـ ث  مـ   مستخلصـة  الإنترنـت  شـبكة  على ومستقلة موضوعية

 . (اليكسا مرور تصنيف ،بالياهو الدا لية الروابط ،الجوجل صفحة تصنيف)

 ئريةالجزا اضيةترالاف للءامعة المختلفة المضام  :الثاني المحور

 غـير  ،يلـة طو فترة من  الافتراضي التعلي  بتطبي  العالمية الجامعات م  العديد شرعت

 .وتطبيقهــا المشــاري  هــ   مثــل لتءســيد الأولى الخطــوات في هــي الجزائريــة جامعاتنــا أن

  ـ ل  مـ   الجزائريـة  بالجامعـات  الالكترونـي  التعلي  تطبي  لرصد المحور ه ا جا  وقد

 التطبي . معوقات على والكشف لتحقيق  ال  مة والمتطلبات الأس  معرفة

  :الجزائر في عاليال التعلي  اص ح مسار -أولا

 لمختلــف تبعــا والتحــولات التطــورات مــ  بسلســلة الجزائــر في العــالي التعلــي  نظــا  مــر

 إلى الاســتق ل علــى الحصــول منــ  المســطرة والاجتماعيــة الاقتصــا ية التنمويــة جالــرام

ــا ــ  هــ ا يومن ــالمي النظــا  وتطبي ــورا  ماســتر ،ليســان  نظــا  ،الع  في والشــروع ،و كت

 بتشــكيل الماضــية الســنوات  ــ ل الوصــاية قامــت وقــد ،الجــو ة انضــم نظــا  تطبيــ 

 المؤسســات كــل مســتو  علــى الجــو ة   يــا وكــ ا الجــو ة لضــمان الوطنيــة اللءنــة

ــي  الجــو ة ضــمان لتحقيــ  طريــ   ارطــة وضــ  لأجــل حثيثــا تعمــل وهــي الجامعيــة  التعل

(15)للبحـ   الوطنيـة  للـرامج  اعتمـدت  ال  المالية المخصصات إلى بالإضافة ه ا ،العالي
 

"PNR  "ــ ا ــعي وكـ ــط إلى والسـ ــات ربـ ــة الجامعـ ــارات الوطنيـ ــة والإطـ ــارج الوطنيـ  بالخـ

 الخــرات مــ  والاســتفا ة التكنولوجيــا نقــل اجــل مــ  وهــ ا بــالجزائر البحــ  بمراكــز

  .المشاري  له   الدولية

  :الدولية التصنيفات في الجزائرية الجامعة مكانة -ثانيا

 حتـى  ولا التعلـي   نوعيـة  حيـ   م  لا الجزائرية الجامعات العالمية التصنيفات ترح  لم

 جامعــة ولا تــدرج لم عالميــة تصــنيفات ثــ ث فــأكر والإصــ حات التطــورات حيــ  مــ 

 تــونج جــايو " جامعــة تصــنيف أســقط إذ ،العــالم في جامعــة 500 أحســ  ضــم  جزائريــة

 أوس" "ذا  صــنيفت يتضـمنها  لم كمـا  ،التصـنيف  مـ   الجزائـر  500 لأفضـل  شـانغها " 

 عربيـة  جامعـة  م  أكثر ففرت فيما الأمريكية. التايمز مجلة موس  كل تنشر  وال  
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 العـالمي"  التصنيف في جزائرية جامعة أول احتلت وقد الأوائل جامعة 400 المراكز ضم 

 احتلـت  كمـا  1856 الترتيـب  في مسـتغا   جامعـة  وتلتهـا  1508 الرتبة "في تلمسان جامعة

 8008 رتبـة الم التطبيقـي  والاقتصـا   للإحصـا   العلـي  الوطنية المدرسة رال ك سبيل على

 لم الجزائريـة  الجامعيـة  المؤسسـات  فـنن  وعمومـا  7357 رتبة المدية جامعة احتلت ح  في

 جامعــة أول احتلــت حيــ  الإفريقيــة حتــى ولا العربيــة الجامعيــة المؤسســات ســل  في تــرق

(16)ربياع 58 والمرتبة إفريقيا 51 الرتبة جزائرية
. 

 مرحلـــة بلغـــت الجزائريـــة الجامعـــة أن العـــالي التعلـــي  ارةو  تاعترفـــ فقـــد ذلـــ  ومـــ 

 في تحسـب  الـ   النقـاط  مـ   الـرغ   على العالم جامعات ب  مكانة احت ل م  تمكنها

 التصـنيف  أن كمـا  ،" نوبـل  " بجـائزة  الفـائزي   بتوفيـف  يتعل  ما في  اصة صالحها غير

 الجزائـر  أفقـد  بشـانغها   جيـاوتو   جامعـة  طـر   مـ   المعد يةالعالم للءامعات الأكا يمي

 مسـيري   مـؤطري   تـوفر  شـرط ل افتقارهـا  بسـبب  وذلـ   ،37 نقاطهـا  مـ   بالمائة 55 نسبة

 تحقيــ  مــ  تمكنــت الجزائريــة الجامعــة انفــ ذلــ  ورغــ  ، وليــة شــهرة ذات لشــركات

 للوجسـتيكي او البيـداغوجي  الصـعيدي   علـى  هامـة  إنجـا ات  الاستق ل م  سنة 60بعد

 بأعــدا  وهــي منشــآت عــر تنشــط الكفــا ات مــ   ــزان علــى تتــوفر اذ الخصــوص علــى

 50و العلمـي  للبحـ   مخـر  3500 مسـتو   علـى  تنشـط  متطـورة  جد وسائل وذات كافية

 . متخصص باح  ألف

  :الجزائرية الافراضية الجامعة أجندة -ثالثا

 بعــد عـ   الالكترونــي لتعلـي  ا التكنولوجيــا اسـتخدا   في الجزائريــة للتءربـة  بالنسـبة 

 مـد   علـى  التعلـي   مـ   النـوع  ه ا بفعالية الوعي لغيا  ذل  يرج  قد ،بدايتها في لا الت

ــأهيلي العلمــي المســتو  رفــ  في مســاهمت  ــر  والت ــر ان إلا ،للف ــدأت الجزائ  بمحــاولات ب

ــة لتـــبني ــية الجامعـ ــات تجهيـــز تم حيـــ  الافتراضـ ــة الجامعـ ــة بالمعـــدات الجزائريـ  ال  مـ

ــ  قامــت مــا العمليــة هــ   ولتمــوي  ،بعــد عــ  لتكــوي ل ــي  و ارة ب  والبحــ  العــالي التعل

 ،جزائـر (   ينـار  مليـون  وخمسـون  مئة وث ث معترة)مليار ميزانية  صصت ال  العلمي

 (17):يلي فيما المشاري  أه  سنعر  وعلي 
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 تتـولى  اضـي الافتر للتعلـي   تجربـة  أول بعـد  عـ   المهـني  للتعلـي   الوطني المركز تجربة -

   لـ   مـ   تبـ   افتراضـيا  موقعـا  انشـأت  ال  المتواصل التكوي  جامعة عليها الاشرا 

 لطلبتها. مكملة  روسا

TRANSFORT AUF-:  ــدان في مكــون  تكــوي ــي  مي  الافتراضي.ارضــية التعل

 .ACOLAD المستعملة الافتراضي التعلي 

COSELEAR-:  تراضية.اف ارضية استعمال في وتقني  تربوي  تكوي 

QALILERNING-: والمديريـــة  جهـــة  مـــ   العلمـــي  والبحـــ   العـــالي  التعلـــي  و ارة 

 . ر أ جهة م  والتعاون التنمية السويسرية

 الافتراضـي  التعلـي   أرضـية  اسـتخدا    ـ ل  مـ   WEB الانترنيت في الدروس عدا إ -

 . serpol ساربولي

 والبحـ   العالي التعلي  ارةلو  الالكتروني التعلي  ونظا  المرئية المحاضرات شبكة -

 العلمي.

 Algerian research network للبح  الجزائرية الشبكة -

 الفـرق  وتكـوي   ت ةاالأس ـ وتمكـ   الكفـا ات  تحويـل  مضمون  ide@ا يا مشروع -

ــة الا اريـــة ــة المســـخر والتقنيـ ــ  التعلـــي  لهندسـ ــا واســـتخدا  بعـــد عـ  الاعـــ   تكنولوجيـ

   .بعد ع  والاتصال

 للتكـوي   جديـدة  طرائـ   إ مـاج  إطـار  في المشـروع  هـ ا  وينـدرج  :بعد ع  ي تعل نظا  -

ــي  ــى تتــو ع أهــدا  تحقيــ  إلى يرمــي حيــ  ،والتعل ــة يتقــدمها ،مراحــل ث ثــة عل  مرحل

 المتزايـدة  الأعـدا   لامتصـاص  أ ص بصورة المرئية كالمحاضرات التكنولوجيا استعمال

 ،القصـير  المـد   علـى  هـ ا  يكونوس ـ والتكـوي   التعلـي   مسـتو   تحسـ   م  ،للمتعلم 

ــا ــهد فيمـ ــة ستشـ ــة المرحلـ ــا  الثانيـ ــات اعتمـ ــة التكنولوجيـ ــة البيداغوجيـ ــة الحديثـ   اصـ

 ضـمان  تحقي  قصد وذل  ،الإلكتروني التعل  أو الخط عر التعل  ب  ويقصد ،«الوا »

 يصـا ق  و  لهـا  ،التكامـل  مرحلـة  فهي الثالثة المرحلة أما ،المتوسط المد  على النوعية

 ،المعرفـة  قنـاة  بواسـطة  «بعـد  مـ  » التعلي  طري  ع  نشر  ويت  بعد ع  التعلي  نظا  لىع

 تسـتهد   حيـ   ،الجـامعي  النطـاق  بكـثير  منها والاستفا ة استعمالها مجال يتعد  ال 

 يحتــاجون وآ ــرون معــارفه  توســي  يريــدون أشــخاص مــ  المــتعلم  مــ  واســعا جمهــورا
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 ،النقاهـة  فـترة  في والموجـو ون  المستشفيات نزلا  م  المرضى وحتى ،متخصصة لمعلومات

 .أكثر معرفية مكاسب على الحصول في الراغب  المجتم  شرائ  م  وغيره 

ــي  ويرتكــز ــا بعــد عــ  التعل ــي  المرئيــة للمحاضــرات منصــة شــبكة علــى حالي  والتعل

 الشـبكة  هـ    إلى والـد ول  ،العـالي  التعلـي   مؤسسـات  غالبيـة  علـى  مو عة الإلكتروني

 مؤسســة 31 ســتكون حيــ  ،"ARN" للبحــ  الوطنيــة الشــبكة طريــ  عــ  كــ مم

 أ ـر   مؤسسـة  64 أن حـ   في ،واحـد  آن في والاسـتقبال  للإرسـال  موقعـا  العـالي  للتعلي 

 العالي التعلي  مؤسسات بعد ع  التعلي  مشروع سيغطي وبه ا ،استقبال موق  ستكون

 فيمـا  ،عليـا  ومدارس جامعية ومراكز جامعات منها ،الوطني الترا  عر المنتشرة 88الـ

 بـــ  وســـيت  ،للمشـــروع المركزيـــة النقطـــة والـــتقني العلمـــي البحـــ  مركـــز ســـيكون

ــة المحاضـــرات ــات مـــ  المرئيـ ــدة بـــ  يوســـف بـــ  جامعـ  الجزائـــر في بومـــدي  وهـــوار   ـ

 الرحمان وعبد ،لةقبور مرباح وقاصد  ،عنابة في مختار وباجي  حلب وسعد ،العاصمة

 بســطيف عبــاس وفرحــات بقســنطينة ومنتــور  باتنــة مــ  لخضــر الحــاجو بجايــة في مــيرة

 تطـوير  مركـز  جانـب  إلى ،تلمسـان  مـ   بلقايد وأبوبكر بوهران السانيا جامع  وك ا

 .والتقني العلمي الإع   في البح  ومركز المتقدمة التقنيات

  الجزائر الافتراضةفي الجامعة وتحديات الجو ة ضمان آليات :الثال  المحور

 : الجزائر في الجو ة ضمان آليات  -ولاأ

 وهـي  ألا الأساسـية  الث ثـة  وفائفها في الجو ة بتحقي  مرهونة العالي التعلي  جو ة نإ

 كــبيرة بصــورة المرتبطــة المجتمــ  وتنميــة العلمــي البحــ  جــو ة ،التعليميــة العمليــة جــو ة

 .الا يرت  الوفيفت  بجو ة

 عناصـر  في القـوة  نقـاط  اكتشـا   علـى  متوقـف  العـالي  التعلي  جو ة تحس  وبالتالي

 وتجنبهـا  بالمعيقـات  الممثلـة  الضعف نقاط ع  النظر غض  ون وتعزيزها ككل المنظومة

 والآليات. والوسائل الطرق بشتى

ــ لت ــر ب ــو  الجزائ ــرة جه ــار لإعــا ة معت ــة الاعتب ــا  للءامع ــدورها والقي ــوط ب  بهــا المن

 اللءنـة  بتشـكيل  الماضـية  السـنوات   ـ ل  الوصـاية  قامـت  وقـد   ريجها بجو ة والنهو 

 وهي الجامعية المؤسسات كل مستو  على الجو ة   يا وك ا الجو ة لضمان الوطنية

 إلى بالإضـافة  هـ ا  ،التعلـي   الجـو ة  ضمان لتحقي  طري   ارطة وض  لأجل حثيثا تعمل



 نـلاء الديـزردومي ع  _________________________________ ودةـان الجـات ضمـة وميكانيزمـات الالكترونيـدمالخ

 

 

 0707جوان -70العدد -70المجلد  ــــــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية 

 ISSN: 2352-975XــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــEISSN: 2588-2368  

9100 

 اتالجامعــ ربــط إلى والســعي للبحــ  الوطنيــة للــرامج اعتمــدت الماليــةال  المخصصــات

 وقـد  ،المشـاري   لهـ    الدولية الخرات م  والاستفا ة التكنولوجيا نقلل بالخارج الوطنية

(18)  . .ل LMD" لتعلي  نظاما ه ابتطبي  كل زام ت
. 

ــو  تنوعــت ،الســياق نفــ  في ــة بــ  الجه ــة الحكوم ــا رت حيــ  والجامعي  هيئــات ب

 م  الموضوع ذات في  تبح و ولية وطنية ملتقيات عقد الى جامعة م  اكثر في التدري 

 فقــد المثــال ســبيل وعلــى ،الجامعيــة المؤسســات في الجــو ة متطلبــات شــروط تــوفير اجــل

 ةبجامعةســكيكد ،5007 وجــوان مــا  شــهر  المنعقــدان والثــاني الأول الملتقيــان تنــاول

 التعلـي   في الجـو ة  ضـمان "و " . .ل نظـا   تطبيـ   مـ   سـنوات  أربـ   بعـد  الحوصلةالمرحلية

 الجهويــة النــدوة جهــو  في ا ــر  مــرة المبــا رة تجــد ت وقــد "واقعوالمتطلبــاتال العــاليب 

 بعنـوان  5030 عـا   في  ولـي  ملتقـى  لعقـد  الجامعـات  مـ   مجموعـة  جهو  في الوط  لشرق

  ولـي  ملتقى عقد إلى الجامعة تنف  با ر وقد ،العالي التعلي  في لجو ة ضمانا رهانات"

 شـعار  تحـت  الثانيـة  طبعتـ   في العـالي  التعلـي   في الجـو ة  ضـمان  حـول  5035 عا  في ثاني

 .ميدانية تجار 

ــا ــ أ كمـ ــبب نـ ــجتا بسـ ــا  احيـ ــا وبـ ــتءد كورونـ ــد المسـ ــواجز "38 "كوفيـ ــان حـ  الزمـ

 هـي  لتءتـاح  ،الفـيروس  انتشـار  صـاحبت  الـ   بعـد"  عـ   "الـتعل    عـوات  جا ت ،والمكان

 يروسفــ بســبب التعلــي  "اضــطرا  عنــوان فتحــتو ،والزمــان المكــان حــواجز الأ ــر 

 الجامعـة.  أو المدرسـة  إلى الـ ها   عـ   عانقط ـالا بسـبب  ،لـ "  والتصـد   الجديـد  كورونا

 الأوسـط  والشرق وأوروبا وآسيا أفريقيا في بلدا 63 أعل  ،5050 مارس 35 تاريخ وحتى

ــة وأمريكــا الشــمالية وأمريكــا ــدارس إغــ ق عــ  الجنوبي ــات الم ــا ومــ  ،والجامع  بينه

 ،بعـد  عـ   تصـفح   يمكـ   للـدروس  محتو  "وض  في تمثلت مبا رة أطلقت ال  الجزائر

 المؤسسـة(  أرضية على )والأفضل المؤسسة موق  على ،الأقل على التعلي  م  شهرا يغطي

 مرفقــة "تكــون الموجهــة للأعمــال بالنســبة الإجــرا  نفــ  وهــو "آ ــر ســند أ  علــى أو

 أســلو  لىإ "الــتلق " أســلو  مــ  بعــد عــ  التعلــي  تحــولي بحيــ  ،وجيــزة" بتصــحيحات

 "الجامــدة" التعليميــة العمليــة مــ  تجعــل ،وسمعيــة بصــرية بمــؤثرات مصــحو  "تفــاعلي"

 عنـــد التوقــف   ون المحتـــو  إلى الــد ول  علـــى الطــ    وتســـاعد ،جــ با  أكثـــر عمليــة 

 مــو ل" " برنــامج إلى بالإضــافة بعــد عــ  الــتعل  علــى تســاعد الــ  الــرامج مــ و ،الأوراق
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 المقـررات  تصـمي   علـى  يعتمـد  تطبيـ   وهـو  ،(Board ckBla) "بـور   بـ   " تطبي  نجد 

 مــ  الطــ   مــ  والتواصــل ،إليكترونيــا وتصــحيحها والا تبــارات والواجبــات والمهمــات

ــها يــت  وتطبيقــات افتراضــية بيئــة  ــ ل  وكــ ل  ،ال كيــة الهواتــف طريــ  عــ  تحميل

 طــ  وال للمعلمــ  تــوفر مجانيــة اجتماعيــة منصــة وهــي ،(Edmodo) "ا مــو و" منصــة

 إضـافة  هـ ا  ،الرقميـة  وتطبيقاتـ   التعليمـي  المحتـو   وتبا ل ،والتعاون ل تصال آمنة بيئة

 بـــ  التواصــل  ليســه  الــ    ،"mClassroo Google ك ســرو   "جوجــل  تطبيــ   إلى

 وغيرها. "zoom  و  " كموق  أ ر  ومواق  والط   الأسات ة

 : ائرالجز في الافتراضية الجامعة تحديات -ثانيا

 مــ  جملــة رصــدنا افتراضــية جامعــة نحــو ســيرها في الجزائــر تجربــة علــى ســاتأسي

 (19):التحديات

 عـد   في ذلـ   ويتمثـل  :الإلكترونـي  للـتعل   ال  مـة  التحتيـة  والبنية التمويل نقص -9

 هـ ا  علـى  التغلـب  ويمكـ   ،الإلكترونـي  التعل  متطلبات وجمي  والأجهزة الميزانية توفر

ــا إشـــرا   ـــ ل مـــ  المعـــوق   ـــ ل مـــ  والأفـــرا  الخـــاص والقطـــاع المجتمـــ  تمؤسسـ

ــي  ميزانيــة مــ  جــز  وتخصــيص ،للمشــروع و عمهــ  مســاهماته   أن أ   لتطبيقــ  التعل

 الرئيســية مكوناتهــا تتكــون تكنولوجيــة أساســية بنيــة إلى تحتــاج الافتراضــية الجامعــة

 قابلـة  عاليـة  مواصـفات  تتطلـب  وال  ،(الشبكة ،أمنالشبكة ،الرمجيات ،العتا ) م 

 الـ    الـوفيفي  للدور التنب  يجب إذ ،جو تها و رجة إمكاناتها حي  م  وذل  للتطوير

 ذو الأوحـد  الجز  أنها كما ،غاية وليست وسيلة باعتبارها التكنولوجيات ه   ستؤ ي 

 .الافتراضية الجامعة بنا  في الباهظة التكلفة

 والمتخصص  والخرا  ني الف وجو  عد  في وتتمثل :المدربة البشرية القو  نقص -0

  ورات بعقــد ذلــ  علــى التغلــب ويمكــ  الإلكترونــي. الــتعل  مشــروع لتطبيــ  ال  مــ 

 المتقدمة. الدول إلى تدريبية بعثات في وإرساله  ،ال  مة البشرية للقو  مكثفة تدريبية

 يتطلـب  وه ا :الإلكتروني بالتعل  الوعي ونقص المجتم  في التكنولوجية الأمية -0

 التءربة. له   استعداً ا  اص بشكل والمتعلم  المعلم  وتأهيل لتدريب مكثفًا جهدًا

 شــبكات كفــا ة مثــل :أ ــر  تكنولوجيــة بعوامــل الإلكترونــي الــتعل  ارتبــاط -9

 التعليمي المحتو  وإنتاج تصمي  علي القدرة دي ومد ،والرامج الأجهزة وتوافر ،الاتصال
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 ،بالإنترنـــت الاتصـــال شـــبكات جـــو ة برفـــ  تمـــا الاه يتطلـــب وهـــ ا ،متميـــز بشـــكل

ــوافر وكــ ل  ــة ت ــ  المتطلبــات كاف ــزة م ــرامج الأجه ــرامج وتــوفير ،وال ــدريب ب  علــي ت

 الجو ة. عالي تعليمي  لمحتو والإنتاج التصمي  مهارات

 السائد الخاط  المفهو  :الإلكتروني التعل  فل في للمعل  الجديد الدور فه  عد  -1

 في للمعلـ   الجديـدة  الأ وار توضـي   يتطلـب  وهـ ا  ، ورالمعلـ   يلغـى  ونيالإلكتر التعل  أن

 . وإيجابية فاعلية أكثر أصبحت وال  الإلكتروني التعل 

 هــ   مــ  كــثير نشــأة ىعلــ عــ وة ،الإلكترونــي الــتعل  تطبيقــات فهــور حداثــة -0

 لمثـل  فيًـا وثقا عمليًـا  مؤهلـة  غـير  وهي ،التءارية الشركات أيد  علي التعليمية الأساليب

 في التربويــة المؤسســات  ور علــي وتأكيــد  عــ  يتطلــب ذلــ  علــي وللتغلــب ،المهمــة هــ  

 ،للفشــل تجاربــ  مــ  العديــد تتعــر  لا حتــى ،الإلكترونــي للــتعل  والتخطــيط الإعــدا 

 يـــت  حيـــ  ،والتصـــمي  والإعـــدا  التخطـــيط عمليـــة في التربـــو  الجانـــب غيـــا  نتيءـــة

 كبيرة. جةبدر التقني الجانب علي التركيز

 البيانـات  قواعـد  حمايـة  أجـل  م  أمنية سياسات تطبي  كيفية أ  :المعلومات أم  -0

 لها. المصرح غير الاستخدامات منمختلف الافتراضي التعلي  ومواق 

ــة المشــاكل -1  الشــبكة وانقطــاع للمعلومــات الوصــول بصــعوبة تتمثــل والــ  :التقني

(20)الانترنت شبكة لضعف نتيءة المفاج 
. 

 : ــة اتم

 في الكترونيـة  جامعـة  نحـو  التوجـ   مضـام   مختلـف  عـر   علـى  الورقة ه   ركزت

ــا أ  ،الجزائـــر ــا اننـ ــار حاولنـ ــة مـــ  الانتقـــال واقـــ  استبصـ ــة نحـــو تقليديـــة جامعـ  جامعـ

 والتوصـيات  للنتـائج  وتوصـلنا  الجـو ة  وضـمان  ا ارة ميكانيزمـات  منظـور  م  الكترونية

 :  التالية

 : يلي فيما الدراسة نتائج اه  تتمثل :النتائج -أولا

  التعلـي   مزايـا  بـ   يجمـ   تقليـد   غـير  كنمـوذج  الافتراضية الجامعة نحو التوج  نإ 

 بالمســـتو  للرقـــيو الجـــو ة لضـــمان وميـــزة ضـــرورة اصـــب  بعـــد عـــ  والتعلـــي  التقليـــد 

 التعليمي.
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  مضــا  ثالــ  بعــد الــراه  الوقــت في تعتــر والاتصــالات المعلومــات تكنولوجيــا نإ 

 ثــ  ومــ  وبنائهــا تصـميمها  أســ  اســتدرا  يتطلــب مـا  وهــو ،والمحتــو  التــدري  د لبع ـ

 العالقة. قضاياها حلولو بدائل في والبت ،تشغيلها

  المضـافة  قيمتـ   لـ   اسـتراتيءي  كبـديل  الجزائـر  في الافتراضي التعلي  تبني ضرورة 

 ضـو   في الجـامعي  التعلـي   متطلبـات  وف  التبني ه ا يت  أن على ،التقليد  التعلي  لمناف 

 العالمية المستءدات

 يجب  ن أ لىإ  راستنا   ل م  وصلنى :التوصيات -ثانيا

   صوصـا  تحـديثيا  نمطـا  يعطيهـا  مما الافتراضية الجامعة تستقصي  راسات إجرا  

 وتصــمي  ،التعلــي  وطــرق والمنــاهج ،الدراســية والــرامج ،التشــغيلية النظ بــ يتعلــ  فيمــا

 ،وتطـوير  والتقيـي   وآلياتهـا  والا تبارات ،العر  وطرق الموار  وحداتو العلمي المحتو 

 واقتصا ياتها. ،التدري  هيئة أعضا  فيها بما البشرية وموار ها ،التعليمية والنتائج

   التكنولوحيـات  مـ   التعـاطي و اسـتخدا   في الطلبةو التدري  لهيئة الدائ  التكوي 

 لاستخدامها. ال  مة لامكانياتا توفير م  ،الافتراضية الجامعة في المستخدمة

  ــار بعــ   ــ لأا ــة والاحتياجــات المتطلبــات الاعتب  وضــ  مــ  ،الجزائــر  في المجتمعي

 علـى  التركيـز  م  الافتراضية الجامعة مستلزمات لتطبي  الا مة العلمية  الأس القواعد

 التطبيقية. المتطلبات

ــ  مــا أن يتــب  ،ســب  ممــاو ذاإ ــي  تحــديات مــ  رةالمعاصــ المرحلــة معطيــات تمثل  للتعل

 الجـــامعي للتعلـــي  بالنســـبة حدتـــ  تتزايـــد ،ســـوا  حـــد علـــى العـــالم أنحـــا  في الجـــامعي

ــر ا ــة للتحــديات نظــرًا لجزائ ــت المحلي ــا ال  تجــاو   صــعوبة مــ  - تقــد  كمــا - ييواجهه

 مـا  وهـو  ،لـ   الحـالي  التقليـد   الـنمط  أطـر   ا ـل  أ ائـ   فعالية ورف  الراهنة لإشكالات 

 هـ    مواجهـة  في بفعاليـة  يسـه   التعلـي   بهـ ا  تقليـد   غـير  نمـط  لإيجـا   لحاجةا ب  تتءلى

ــ  بمــا التحــديات ــ  يضــيف  أن يمكن ــا م ــا  في يســه  كــ ل  ،مزاي  مــ  الكــثير اجتي

 غـير  بـديل  وأنسـب  كأحـدث  الافتراضـية  الجامعـة  نمـوذج  تـبني   ـ ل  م  ،الإشكاليات

 .تقليد 
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