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 ملخص: 

مســـا اد جديـــدة  بـــرو لتكنولوجيـــا الإعـــلام والاتصـــال إ   الانتشـــار الواســـ  أدى

فانتقلت بذلك   رية التعبير والرأي العام والنقاش الحر والمشاركة الالكترونية لممارسة

الممارسـة   من الممارسة القائمة على الأساليب والوسائل التقليدية إ  المشاركة السياسية

الحديثة معتمدة في ذلك على العديـد مـن الوسـائل التكنولوجيـة كالانترنـت و ـبكاد       

نحــاول مــن هــلال هــذه الورقــة الب ثيــة إبــرا  دور    وعليــ  ،وغيرهــا التواصــل الاجتمــاعي

ــن      ــة عـ ــذا الإجابـ ــية وكـ ــاركة السياسـ ــز المشـ ــال في تعزيـ ــلام والاتصـ ــا الإعـ تكنولوجيـ

ما مدى مساهمة تكنولوجيا الإعلام والاتصال في تعزيـز المشـاركة   : الإ كالية التالية

 السياسية ؟

المشاركة السياسية , المشاركة  تكنولوجيا الإعلام والاتصال , :الكلماد المفتا ية

 الانترنت.، التصويت الالكتروني، الديمقراطية الالكترونية، الالكترونية

Abstract : 

The spread of information and communication technology has led 

to the emergence of new spaces for the exercise of freedom of 

expression, public opinion, free debate and electronic participation, 

thus transferring political participation from practice based on 
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traditional methods and methods to modern practice, relying on many 

technological means such as the Internet, social networks and others. 

In this paper, we try to highlight the role of information and 

communication technology in promoting political participation, as 

well as to answer the following problematic: To what extent has 

information and communication technology contribute to enhancing 

political participation؟ 

key words: Information and communication technology, Political 

participation , E - participation, E- democracy, E- voting, Internet. 

 قدمة: م

ــراد علــى           ــد أ ــدكت تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال تطــوراا كــبيراا في  يــاة الأف لق

ماعي والسياسي وجاءد لتشكل عالمـاا افترايـياا يفـتلمج ا ـال     المستوى الشخصي والاجت

على مصـراعي  لففـراد والتعمعـاد والتنايمـاد فختلـا أنواعبـا لتبـادل النقـاش الحـر          

بعيـدا   ولإبداء آرائبم ومواقفبم في القضايا والمويوعاد التي تبمبم بحريـة غـير مسـبوقة   

اسـتطا   لقـد  ، ميـة الكلاسـيكية  عن القيود التي تفريبا السلطة على الوسـائل الإعلا 

أن يمد المواطنين بقنـواد جديـدة للمشـاركة في     التطور التكنولوجي للإعلام والاتصال

وفي  الحكـومي  القـرار  صـن   عمليـة  في المشاركة الشعبية فعز  من، الأنشطة السياسية

د الأمر الذي يجعل من السياسة  ـنناا عامـاا يمارسـ  معاـم أفـرا      صن  السياسياد العامة

وذلــك لأن هــذه التكنولوجيــا  ، الشــعب دون أن يكــون مقتصــراا علــى فأــاد دون أهــرى  

تشـــع  الأفـــراد غـــير النا ـــطين أو الفـــاعلين سياســـياا علـــى المشـــاركة في الفعاليـــاد         

بحيث يمكن القول أنبا يمكـن أن تكـون صـوتاا سياسـياا للمـواطن العـادي       ، السياسية

 وغير العادي.

مـا مـدى مسـاهمة تكنولوجيـا      :ح الإ ـكالية التاليـة  ومن هـذا المنطلـيم يمكننـا طـر     

 الإعلام والاتصال في تعزيز المشاركة السياسية؟
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ــا طــرح التســا لاد التاليــة    ــا  : ومــن هــذه الإ ــكالية يمكنن مــا المقصــود بتكنولوجي

الإعــلام والاتصــال وفيمــا تتمثــل أهــم هصائصــبا ومــا المقصــود بالمشــاركة الالكترونيــة 

 اتبا ؟وفيما تتمثل أهم مستوي

 كيا تساهم وسائل تكنولوجيا الإعلام والاتصال في تعزيز المشاركة السياسية. ؟

وعليــ  تبــده هــذه الورقــة الب ثيــة إ  إبــرا  ارتبــاع تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال   

بالمشاركة السياسية وكذا الوقوه على دراسة الدور الـذي تلعبـ  تكنولوجيـا الإعـلام     

ديمقراطية والمتمثل في المشاركة السياسـية إ  جانـب ذلـك    والاتصال في إرساء جوهر ال

محاولـة تقـديم ر يـة علميـة  ـول المويـو  والـذي يمثـل اهتمـام          تبده الدراسة أيضـا إ   

   العديد من البا ثين والأكاديميين في مختلا الميادين.

 :  الشاملة ببذا المويو  تم اعتماد الخطة التالية وفي سبيل الإ اطة 

 ماهية تكنولوجيا الإعلام والاتصال والمشاركة السياسية.  : ولالمحور الأ

 مساهمة تكنولوجيا الإعلام والاتصال في تعزيز المشاركة السياسية.: المحور الثاني

 الديمقراطية الرقمية فضاء لممارسة المشاركة السياسية. :المحور الثالث

 سياسيةالكة ماهية تكنولوجيا الإعلام والاتصال والمشار: المحور الأول

 تصال الاتكنولوجيا الإعلام و: أولا

  مفبوم تكنولوجيا الإعلام والاتصال -2 

، المختلفـة  الاتصال ووسائل الإلكترونية الحواسيب من أجبزة هليط نباأ يقصد ببا" 

، الفلميــة المصــغراد تقنيــاد وكــذلك الصــناعية والأقمــار الضــوئية الأليــاه مثــل

 التي والمنتعاد والاهتراعاد والمستعداد الاكتشافاد ا أنو مختلا أي ...، والبطاقية

 )توكيقبـا(  وتنايمبـا  وتحليلـبا  جمعبـا   يث من المعلوماد أنوا   تى م  وتتعامل تعاملت

  (1).والمتا ة المناسبة وبالطريقة المناسب الوقت في واسترجاعبانبا وهز

 أو الـنام المختلفـة   ئلالوسـا  أو والأدواد التقنياد من أيضا " مجموعة ببا كما يعني 

 توصـيل   يـراد  الـذي  -والاتصالي الإعلامي أو المحتوى المضمون لمعالجة توظيفبا يتم التي

 الوسـطي  أو التنايمـي  أو الجمعـي  أو الشخصـي  أو الجمـاهيري  الاتصال عملية من هلال

 المصـورة  أو المكتوبـة  أو المسـموعة  والبيانـاد  المعلومـاد  جمـ   مـن هلااـا   يـتم  الـتي  أو
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 مر لـة   سـب  أو الكبربائيـة  الالكترونيـة  هـلال الحاسـباد   مـن  الرقميـة  أو رسـومة الم

.التطور" يشملبا هذا التي لادلآوا الاتصال لوسائل التاريخي التطور
 

 علـى  تسـاعد  الـتي  الوسـائل  أو الأجبزة أو الآلاد من "مجموعة نباأ على تعره كما 

(2)وعريبا. واسترجاعبا المعلوماد وتو يعبا إنتاج
 

وتشــير تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال إ  جميــ  أنــوا  التكنولوجيــا المســتخدمة في  

تشــغيل ونقــل و ــزين المعلومــاد في  ــكل إلكترونــي وتشــمل تكنولوجيــا الحواســيب   

الآليـة ووســائل الاتصــال و ــبكاد الــربط وغيرهــا مــن المعــداد الــتي تســتخدم بشــدة في  

(3)الاتصالاد .
 

تتسـم تكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال     : م والاتصـال هصائص تكنولوجيـا الإعـلا   -1

 : فعموعة من الخصائص تتمثل في

 الآهـرين  أدوار علـى  الاتصـالية  العمليـة  في المشـاركون  يـثكر   يـث : التفاعليـة  –أ  

 مشـاركين  لفـ   بالاتصـال  القـائمين  علـى  المعلوماد ويطلـيم  معبم ويتبادلون وأفكارهم

 الاتصـال  منتدياد من نو  جديد ظبور في يةالخاص هذه ساهمت وقد، مصادر من بدلا

وسـائل   مـ   متفـاعلا  المتلقـي  يجعـل  ممـا  بعـد  عـن  والمتفاعـل  المتكامـل  الثقـافي  والحـوار 

 .إيجابيا تفاعلا الاتصال

 للفـرد  مناسب وقت في واستقبااا الرسائل إرسال إمكانية وتعني: اللاتزامنية –ب  

 في فمـثلا ، نفسـ   الوقـت  في الناـام  يسـتخدم  أن كـل مشـار    مـن  تتطلب ولا المستخدم

 وجـود  إ   اجـة  دون وقـت  في أي مسـتقبلبا  إ  الرسـالة  ترسل الإلكتروني البريد نام

 الفيـديو لتسـعيل   مثـل  الحديثـة  الاتصـال  تقنيـاد  تسـخير  هـلال  مـن  أو للرسـالة  مسـتقبل 

 .المناسبة الأوقاد في تبامشاهد كم و زينبا البرامج

 لمسـتخدمبا  يمكـن  كـثيرة  اتصـالية  وسـائل  هنـا   أن نيتع ـ: الحركية القابلية - ج 

 النقـال  ااـاتا  مثـل  أكنـاء الحركـة   آهـر  إ  مكـان  أي مـن  الاتصـال  في منبا الاستفادة

 إمكانيـة  تعـني  كمـا ، مـزود بطابعـة   نقـال  آلـي  و اسب اليد ساعة في المدمج والتليفون

 وسبولة. يسر بكل آهر إ  مكان من المعلوماد نقل

 آهر إ  وسيط من المعلوماد نقل على الاتصال وسائل قدرة وهي: ت ويلال قابلية -د  

، والعكـ   مطبوعـة  رسـالة  إ  المسـموعة  تحويـل الرسـالة   يمكنبـا  الـتي  كالتقنيـاد 
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 علـى  مطبوعـة  هـدماد ورسـائل   تقـدم  الـتي ، التليتكسـت  أنامـة  في الحـال  هـو  كمـا 

  (4)والتنو . التعددب تتميز أي ت التي  بائنبا لرغباد تلبية التليفزيون  ا اد

تعـني إمكانيـة توصـيل الأجبــزة الاتصـالية بـننوا  كـبرى مـن أجبــزة        : التوصـيل  -ـه ـ 

 أهرى بغض النار عن الشركة الصانعة اا أو البلد الذي تم في  الصن . 

ويقصد ببا الانتشار المنبعي لوسائل الاتصـال عـبر العـافي وفي    : الشيو  والانتشار -و 

 اد ا تم .داهل كل طبقة من طبق

يقصـد ببــا أن الرسـالة الاتصــالية مـن الممكــن أن تتوجـ  إ  فــرد     : اللاجماهيريـة  -  

وا د أو إ  جماعة معينة ولي  إ  جماهير يخمة وتعني أيضا درجة تحكـم في ناـام   

(5)الاتصال بحيث تصل الرسالة مبا رة من منتج الرسالة إ  مستقبلبا.
 

 اسية: سيالمشاركة ال: كانيا

ل تحديــد تعريــا للمشــاركة الالكترونيــة ف ننــا نشــير أولا إ  مفبــوم المشــاركة  قبــ 

 السياسية بصفة عامة.

تعــددد التعــاريا الــتي قــدمت اــذا المفبــوم بتعــدد  : مفبــوم المشــاركة السياســية -2 

  وجباد المفكرين إلا أننا انتقينا بعضا منبا

 الـذي  ذلـك النشـاع   تعـني بننبـا "  " ويلسـون  "و " هنتنعتـون  " عرفبـا كـلا مـن   فقـد   

 معنـى ، السياسـي الحكـومي   القـرار  صـن   عمليـة  علـى  التـنكير  أجـل  من المواطن ب  يقوم

 مطالب التي تلائم بالصورة السياسية النام مخرجاد تغيير تستبده المشاركة أن ذلك

(6)السياسية. المشاركة على يقدمون الذين الأفراد
 

 الفرصـة  إتا ـة  " السياسـي بننبـا   جتمـا  الا علـم  كتابـ   في أبـراش  إبـراهيم  ويعرفبـا  

 استصـدار  في طريـيم إسـبامات    عـن  السياسـية  الحيـاة  في دورا يلعـب  بـنن  للمـواطن 

 مـن  يلعـب  اجتماعيـة سياسـية   عمليـة " أنبا على فيعرفبا السويدي محمد أما، القراراد"

 الفرصـة للمشـاركة   لـ   تكـون  بحيـث ،  تمع  السياسية الحياة في دورا الفرد هلااا

 لت قيـيم  الوسـائل  أفضـل  إيجـاد  وكـذلك ، للمعتمـ   العامـة  الأهـداه  وصـياغة  وي  في

(7)."الأهداه هذه وإنجا 
 

 الـتي  العمليـة  فبـي  " الاجتمـا   علـم  ناـر  وجبـة  مـن  السياسـية  المشـاركة  معنـى  أمـا  

التنميـة   أهداه تحقييم بقصد السياسية الحياة في بدور الفرد يقوم أن هلااا يمكن من
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الأهـداه   وي  في يسبم بنن مواطن لكل الفرصة تتاح أن على الاقتصاديةو الاجتماعية

 ا ـترا   يكـون  أن علـى  لـذلك  والأسـاليب  الوسـائل  أفضـل  علـى  والتعـره  وتحقيقبـا 

  ـعور  يترجـم  الـذي  التطـوعي  والعمـل  الـذاتي  الداف  أساس على الجبود تلك المواطن في

(8) . تمعبم المشتركة شكلادوالم أهدافبم تجاه الاجتماعية المواطنين بالمسثولية
 

 وياد. ستالمفبوم والم: المشاركة الالكترونية -1

أمــام التطــور الحاصــل في تكنولوجيــا الإعــلام  : مفبــوم المشــاركة الالكترونيــة  –أ 

فان المشاركة السياسـية تعـد    والاتصال وانعكاساتبا على مختلا الممارساد السياسية

عـن   بـذلك مـن الحـديث    فانتقلنـا ، عرفـت تـنكرا ببـا    وا دة من بين هذه الممارساد والتي

 يــــث عرفبــــا كــــلا مــــن     إ  مشــــاركة إلكترونيــــة  مشــــاركة سياســــية تقليديــــة  

MACINTOSH & WHYTE    على أنبا " استخدام تكنولوجيا المعلومـاد والاتصـال

للتفاعل م  المواطن في عملية ا اذ القرار والديمقراطية ورسـم السياسـاد العامـة كمـا     

(9).الديمقراطية الالكترونية معام البا ثين جزء من اعتبرها
 

 ة المواطنين في عملية صن  السياساد المتعلقـة بالقضـايا العامـة   کوهذا يعني أن مشار 

ة الإلكترونيــة للمــواطنين فــر   کوتــوفر المشــار، تــتم مــن هــلال الأدواد الإلكترونيــة 

ــة صــن  السياســاد    کالمشــار ناــر إ  المشــاركة  ولــذلك ي ة السياســية النشــطة في عملي

ــة التشــاركية      ــة كــنداة هامــة مــن هــلال نبــج الديمقراطي فبــذه الممارســة  ، الإلكتروني

الجديــدة للمشــاركة يمكــن أن تــوفر إمكانيـــاد التواصــل وعلاقــة أفضــل لمنامـــاد        

وهكـذا يمكـن أن تعكـ  أفكـار المـواطنين      ، ا تم  المدني والمواطنين والسياسـيين 

  وآرائبم في عملية الحكم.

و سـب   لمشاركة الالكترونيـة تتعلـيم بالتنسـي  لثقافـة جديـدة في ا ـاذ القـراراد       ا 

أن المشاركة الالكترونية تقنية قادد لت ديث الأنامة  oliver markerأوليفر ماركر

أن تثذي إ  قاعدة أوسـ  للاتصـال بـين المـواطنين وممثلـوا الحكومـة        السياسية لا يجب

  (10)قراراد السياسية قبل كل  يء.قاعدة أوس  لشرعية ال ف سب بل إ 

كما يعني ببا أيضا " تعزيز المشاركة المدنية والحكم التشاركي الشفّاه مـن هـلال    

ــارة عــن   كمــا يقصــد ، (11)تقنيــاد المعلومــاد والاتصــالاد"  ــة  ببــا كــذلك أنبــا عب عملي
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إ را  المواطنين مـن هـلال تقنيـاد الإعـلام والاتصـال في السياسـة وصـن  القـرار لجعـل          

(12)لإدارة العامة تشاركية و املة وتعاونية وهادفة من أجل الغاياد الأساسية والفعالة.ا
 

وقــد اعتــبرد اللعنــة الأوروبيــة المشــاركة الإلكترونيــة فثابــة إعــادة ربــط النــاس           

العاديين بالسياسـة وصـن  السياسـاد وجعـل عمليـاد صـن  القـرار أسـبل للفبـم والمتابعـة           

 وماد والاتصالاد الجديدة.باستخدام تكنولوجياد المعل

أن اســـتخدام التكنولوجيـــا : ة الإلكترونيـــة العديـــد مـــن الأهـــداه منبـــا کوللمشـــار

 ينطاقـا مـن أجـل الوصـول إل ـ     ة أوسـ  کيـن مشـار  کوتم، المتا ة يـدعم المواطنـة النشـطة   

ــ المــواطنين ةکمشــار يــنکوتم، أوســ  جمبــور ــرکأ نحــو يعل ــا ك ــوفير هــلال مــن وعي  ت

 القـدراد  وبفضـل ، المسـتبده  للعمبـور  مفبومـة  وجعلبا إليبا الوصول وتحسين معلوماد

كـن الوصـول إ  قطاعـاد أكثـر مـن      يم، والاتصـالاد  المعلوماد لتكنولوجيا الجديدة

 (13)الناس مثل المواطنين المقيمين في المناطيم الريفية والمواطنين الذين يعانون من إعاقـاد. 

أيضـا آن  ساد سواء من أجل تقوية تعزيز المشاركة في صن  السياكما تبده أيضا إ  

(14)مصل ة المواطنين أو ا تم  ككل وتحسين الخدماد العامة.ماكنتوش 
 

 ة الإلكترونيـة ليسـت  کنسـتنتج أن المشـار   ومن هـلال مختلـا التعـاريا الـتي قـدمت     

جديـدا وإاـا هـي ممارسـة جديـدة بـندواد وآليـاد تكنولوجيـة فبـي وليـدة عمليـة             نوعـا 

 كة كمفبوم سياسي والتكنولوجيا كآلية لتعزيزها.التزاوج بين المشار

ــة كلاكــة مســتوياد    : مســتوياد المشــاركة الالكترونيــة   - ب للمشــاركة الالكتروني

 : رئيسية وهي

 توفير المعلوماد على الانترنت )المعلوماد الالكترونية(. -

ــين الحكــام والمــواطنين         - ــت ب ــت والاتصــال عــبر الانترن ــوفير الخــدماد عــبر الانترن ت

 التشاور الإلكتروني(.) وإ را  المواطنين في المساهماد والتداول بشنن السياساد.

 صن  القرار ) صن  القرار الالكتروني(. مشاركة المواطنين في عملية -

 : وهي ( كلاث مستوياد للمشاركة الالكترونية Ann Macintoshلقد ميزد )و 

علوماد يمكن الوصـول إليبـا   فعنى أن الم: e-enabling: التمكين الالكتروني – 

 .ومفبومة للعديد من الجماهير
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ــون المناقشـــة التداوليـــة  ـــول    : e-engaging: الانخـــراع الالكترونـــي  –  وأن تكـ

 أ كال السياساد من أعلى إ  أسفل.  

أهـــذ اقــتراح المـــواطنين في  : e-empowering: التخويــل/التفويض الالكترونــي   – 

(15)نتج للسياساد.عملية صن  السياساد والمواطنين كم
 

ــة  –ج  ــدة    توجــد: أدواد المشــاركة الالكتروني ــة أدواد عدي للمشــاركة الالكتروني

 : متا ة على  بكة الانترنت ومن بينبا

  منتـدياد النقــاش) ( DISCUSSION FORUMS : ويكــون للمســتخدم دور

لــي  في الــرد علـــى مــا يـــتم طر ــ  فقــط وإاـــا يســتطي  المســـتخدمون طــرح القضـــايا        

 . د ومحاور النقاش التي يرونبا يروريةوالتسا لا

  ــدوناد ــبر لإيصــال رســالة وطــرح      : (BLOGS)الم ــة كمن يمكــن اســتخدام المدون

 والتعامل معبا. مستعداتبا وأهبارها ويمكن تلقي تعليقاد المستخدمين

 استطلاعاد الرأي ( POLLS) :    ببذه الوسيلة يمكن اسـتطلا  آراء النـاس  ـول

 متخذي القراراد. من أجل مساعدة قضايا معينة

 اــاذج التعليــيم (( FEEDBACK FORM : للمســتخدمين كــي   تتــيلمج ا ــال

  يء على الموق  الالكتروني. يعطوا آراءهم  ول أي

  مواق  التواصل الاجتماعيSOCIAL MEDIA SITES) ( :    هـي الأهـرى تعـد

، بو الفايس ـ من بين الأدواد ااامة للمشاركة الالكترونية ومـن بـين هـذه المواقـ  نجـد     

(16)ولينكد إن. التويتر
 

 ياسية لسمساهمة تكنولوجيا الإعلام والاتصال في تعزيز المشاركة ا: المحور الثاني

 أدواد إ ــدىو الإنترنــت وســيلة مــن وســائل تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال  تمثــل 

بـين   والحـوار  نارهم وجباد عن للتعبير السياسية  يث تتيلمج الفرصة لففراد المشاركة

والحريـة غـير مسـبوقة     السـبولة  مـن  أكـبر  بدرجـة  المختلفـة  القضايا  ول البعض بعضبم

 مـن  وتزيـد  للشـباب  السياسـية  واللامبـالاة  ظاهرة الاغـتراب  من الحد في وتساهم الوجود

ا تمـ  وكـل    تجـاه  والإ ساس بالمسـثولية  العام قضايا الشنن اهتمامبم فناقشة درجة

 هـذه  فنتا ت الحاكمة النام معام التي رسختبا التسلطية البيأة قيود عن هذا فننى
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 إلـي  المنتمـي  المبمـ  والشـباب   للشـباب  موجـودة  تكـن  في جديـدة  فرصـا  الجديدة البيأة

 وعرقية. سياسية أقلياد

 يتعـاو   الشـباب  عنـد  مشـتركاا  فضـاء   الاجتمـاعي  لـيم   التواصـل  مواقـ   فمـثلا 

 عك  على الديمقراطية طارإ في سياسية لمشاركة وتدعو الحزبية الضيقة الانتماءاد

 في المواقـ   هذه أهمية ظبرد الأ زاب وقد توجببا الأ زاب أو عليبا تبيمن التي المواق 

، الرئاسـية  للانتخاباد التر لمج سن الدعوة لتخفيض مثلاا هلال من السياسية المشاركة

 أتا ـت  الاتصـال  أن وسـائل  كمـا ، السياسـية  الحيـاة  في الشـباب  لإ ـرا   الـدعوة  أو

  (17)مبا رة. غير بطريقة السياسية الحياة في النساء ركةمشا

 :" في ديسـمبر  جنيـا  في المعلومـاد   تمـ   العالميـة  للقمة (21) المبدأ في وهو ما جاء 

 للمـرأة  هائلـة  فرصـا  يـوفر  والاتصـال  المعلومـاد  تكنولوجيـا  أن تطـوير  تثكـد  2003

 ونحـن ، فيـ   رئيسـيا  علافـا  وعنصـرا ، مجتمـ  المعلومـاد   مـن  يتعـزأ  لا جـزء  باعتبارهـا 

 على الكاملة ومشاركتبا المرأة المعلوماد تمكين مجتم  يتيلمج أن على بالعمل ملتزمون

 وتحقيقـا  القـراراد  صـن   عمليـاد  جميـ   وفي، ا تم  مجالاد جمي  في المساواة أساس

 تكنولوجيـا  واستخدام، مجال كل في الجنسين بين المساواة مناور تعميم ينبغي لذلك

(18)الغاية."  هذه لبلوغ مطية والاتصال ادالمعلوم
 

 مـن  السياسـية  المرشـاركة  مفبـوم  توسـي   في المدوناد هـي الأهـرى القرـدرة    تتيلمج كما 

 بنيـة  علـى  بالتنكير المررتبطة اليومية التفاعلاد كافة ليضُم تعريا السياسة إعادة هلال

 العـام  بـين  زالحـواج  تكسـير  في وكـذلك ، علـى تو يعبـا   والتـنكير  ا تمـ   في القـوة 

 هاصة قنواد ب نشاء المدونون والدولة ويقوم الفرد وبين والجماهير النخبة وبين والخا 

 عن آرائبم. للتعبير بطريقتبم للمُشاركة الرسمية السياسية القنواد هارج

 السياسـية  المرشـاركة  في فاعـل  دور جديـدة اـا   تعـبير  أدواد من أتا ت  وما فالمدوناد

 بنيويـة  لمرشـكلاد  وكشـفبا  التعـبير   ريـة  سـقا  ارتفـا   مـن  بـ   متـ  تت لمـا  الرسميـة  غـير 

 الفـرد  بـين  للتفاعـل  أداة وكونبـا  ا تمـ   وقانونيـة داهـل   ودينيـة  وكقافيـة  وتنايميـة 

 الناـام  ومُخرجـاد  مُـدهلاد  بـين  العلاقـة  واـط  طبيعـة  علـى  وتنكيرهـا  والدولة وا تم 

  (19) السياسي.
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  ية فضاء لممارسة المشاركة السياسيةالديمقراطية الرقم: المحور الثالث

وســـيلة لممارســـة الديمقراطيـــة الرقميـــة والـــتي يعـــني" ببـــا  الديمقراطيـــة أســـبمت 

(20)المشـاركتية مـن هـلال تكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال الجديـدة "       
 وتحفيـز  دعـم  في 

 هـذه  فسـتوى  والصعود الشعبية للمشاركة قنواد توفير هلال من السياسية المشاركة

 أفكـار  طـرح  لففـراد  يسـبل  الفاعـل بشـكل   والتناـيم  الرقـي  مـن  درجة إ  ركةالمشا

 الديمقراطية دفعت فقد، الاليكترونية الوسائط عبر السياسي للتفاعل البدائل واهتيار

 وأدواد وسـائل  أن في ولا ـك ، وا تمـ   الدولـة   ـثون  إدارة في المشاركة بحيم الرقمية

 نطاقبـا  ومـدد في  الفاعلـة  المشـاركة  معنـى  اغةصـي  أعادد قد الجديد الإعلام وتقنياد

 موسميـة  مشـاركة  تعـد  في الرقمـي  العصـر  ظـل  في والاجتماعيـة  السياسـية  فالمشـاركة 

 الانتخابي بصوت  بالإدلاء والاكتفاء الانتخابية العملية في المواطن في مشاركة تن صر

 عـلام الإ ومواقـ   منصـاد  علـى  المـواطن  يمارسـبا  مشـاركة يوميـة   أصـب ت  أنبـا  بـل 

  الاليكتروني.

 وهلقـت  للمشـاركة  جديـدة  مجـالاد  الرقميـة فت ـت   الديمقراطيـة  أن يعـني  وهـذا  

 إطار في السياسية عن المشاركة والتعلم للتعليم ومبتكرة جديدة لمقارباد واسعة فرصا

 فرصـا  اليـوم  المنتشـر  الإعلام إطار يفتلمج  يث، الجديد الإعلام وتكنولوجياد منصاد

 الحركـاد  تطـور  يعيـد  أوسـ   نطـا   علـى  والفعالـة  الفاعلـة  لمدنيـة ا للمشـاركة  جديـدة 

 ومنصـاد الإعـلام   الرقمية الأدواد  ول تنايمبا يتم ور التي الشبكة عبر الاجتماعية

  (21)الاجتماعي.

 : التصويت الالكتروني دعامة للمشاركة الالكترونية -3-2

ــالا      ــة ومجــ ــيط الديمقراطيــ ــي أداة لتنشــ ــويت الالكترونــ ــد التصــ ــالاد  يعــ ــن مجــ مــ

مـن جبـة ومـن جبـة أهـرى يتـيلمج        الديمقراطية الالكترونية ودعامة للمشاركة السياسـية 

 الوسـائل الالكترونيـة   فبـو عبـارة عـن كـل    ، للمواطنين التصـويت بطـر  أكثـر سـبولة    

 كـل  ذلـك  يـمن  ويـدهل  الأصـواد  وتبويـب  التصـويت  لصـب  تسـتخدم  أن يمكـن  الـتي 

فببـذا المعنـى    (22)الانتخابيـة"   العمليـة  لانجـا   توظّـا  الـتي  الالكترونيـة  والـنام  الوسـائل 

فـــــ ن التصـــــويت الالكترونـــــي يعنـــــى اللعـــــوء علـــــى اســـــتخدام الأدواد الالكترونيـــــة 
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كالبرمجيــاد والحواســيب وغيرهــا للقيــام بالعمليــة الانتخابيــة عــو  عــن الإجــراءاد         

 التقليدية.

 : مختلفةللتصويت الالكتروني أن ينهذ طرقا ويمكن 

ماكينـة آليـة    لكتروني داهل المركز الانتخابي ويكون عـن طريـيم  التصويت الا -2 

ببــا مفــاتيلمج و ا ــة  ساســة وبرنــامج متــوي علــى مجموعــة مــن الخطــواد الــتي يتبعبــا   

الناهب وب تمامبا يـتم انتبـاء التصـويت وقـد اسـتعمل ناـام تسـعيل الأصـواد باسـتخدام          

قـم سـري مكـون مـن     ناام  اسـوبي تعمـل  ا ـت  بـاللم   يـث يـتم الناهـب ب دهـال ر        

عشــرة أرقــام يتبعبــا مبا ــرة عــر  للمر ــ ين وصــورهم وبيانــاتبم وانتمــائبم الحزبيــة    

 و عاراتبم كم يقوم الناهب بلم  الشا ة لتسعيل اهتياره.

التصويت هارج المركز الانتخابي  يـث يصـود الناهـب باسـتعمال آلـة مويـوعة        -1 

أو مركــز تســو  أو مكتــب في مكــان معــين وهنــا يصــبلمج التصــويت محتمــل في محطــة  

 بريد. 

فالتصويت هنا يمكن أن ، التصويت عن بعد بدون الذهاب إ  مركز الانتخاب -3 

يكون في أي مكان مطليم من البيت أو موق  العمل أو أي نقطـة أهـرى لكـن التقنيـاد     

 : المستعملة تكون مختلفة  يث يكون عبر

 التصويت عبر الانترنت من الحاسوب. -

 طرييم رسالة قصيرة على هاتا نقال .  التصويت عن –

 التفاعلي. بواسطة التلفزيون التصويت -

فالتصويت الالكتروني وبغية تسبيل وتنميـة المشـاركة الالكترونيـة يتوقـ  أن مقـيم      

 : كلاث أهداه أساسية تتمثل في

ــل إ      - ــعوباد في التنقـ ــادفون صـ ــذين يصـ ــاد الـ ــا  ا موعـ ــويت لصـ ــبيل التصـ تسـ

هـذه ا موعـاد الـتي تصـاده العديـد مـن       ، بي بسـبب السـن أو الإعاقـة   المركز الانتخـا 

 المشاكل عندما يتعليم الأمر فمارسة  يم التصويت.  

سيكون تسبيل التصويت في أماكن ماعدا المركز الانتخابي أمرا أكثـر توافقـا    –

مــن اتجاهــاد العمــل الجديــدة )اــو القــدرة علــى التنقــل مبنيــا( وأســلوب الحيــاة بشــكل  

 ها .
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يمكن من تشعي  الناهبين الشباب من المشاركة كمستعملين منـتامين لتقنيـاد    -

ــر        ــترا  أكثـ ــويت أداة ا ـ ــد للتصـ ــيم الجديـ ــذا الطريـ ــيعدون في هـ ــث سـ ــاد  يـ المعلومـ

(23) داكة.
 

ــن   ــدكنا عــ ــيم الفعلــــي أمــــا إذا تحــ ــال التطبيــ ــويت   في مجــ ــة بالتصــ ــاد العامــ الانتخابــ

ــة  دودة أو الممارســة العينيــة النموذجيــة وفي  التعــارب المح ــ الالكترونــي فمــا  ال في مر ل

أجريـت أول انتخابـاد عامـة تجريبيـة عـام       فقـط ففـي النـرويج مـثلا     بعض الدول المتقدمة

بعــد كــلاث  بواســطة بطاقــاد انتخابيــة الكترونيــة وإدارة  اســوبية تابــر النتــائج  2991

ببـذا   بدأ العملساعاد من غليم الدوائر الانتخابية لكن البرلمان النرويجي رفض إقرار م

المت دة في دراسـة اوذجيـة    في المملكة ووجدد اللعنة الانتخابية، التطور التكنولوجي

 % 05أن التصويت عن طرييم البريد رف  نسبة المشـاركة في الانتخابـاد المحليـة بحـوالي    

 الحكومـاد  جميـ  انتخابـاد   في التصـويت  يكـون  أن بضـرورة  اللعنـة  أوصـت  ولـذلك 

 إتا تـ   في مبـم  الإلكتروني التصويت أن ورأد فقط البريد طرييم عن المستقبلية المحلية

 في المقبلـة  العامـة  الانتخاباد بحلول أن  متوقعة للناهبين التصويت طر  في أكثر فرصا

 الكترونيـا  للتصـويت  الفرصـة  سـتمنلمج  2011و 2002 عـامي  مـابين  المملكـة المت ـدة  

 .الآن يتم  تى في ما وهو في  للراغبين

 الرئاسـية  الانتخابـاد  قبـل  الإنترنـت  طريـيم  عـن  التصـويت  لعمليـة  اهتبار أجري كما 

 لمنصـب  الـديمقراطي  الحـزب  مر ـلمج  لت ديـد ، أريزونـا  ولايـة  في 2000 الأمريكية لعام

 الرئاسـية  الانتخاباد في الإلكتروني التصويت ناام تم اعتماد بقليل ذلك الرئاسة وبعد

لانتخابـاد الرئاسـية   هـرى اسـتخدمت  في ا  هـي الأ فرنسـا  ، (24)فلوريـدا  ولايـة  في نفسـبا 

وتم اسـتخدامبا في   مدينـة لحواسـيب الاقـترا     21فلقـد لجـند   ، 1552والتشريعية لعام 

ــترا   20055 ــز اقـ ــود  مركـ ــد صـ ــبر     200 وقـ ــاد عـ ــذه الانتخابـ ــلال هـ ــب هـ ــون ناهـ مليـ

الشـعب بنغلبيتـ  في فرنسـا لاسـتخدام  واسـيب      وذلـك بـالرغم مـن معاريـة     ، الحاسوب

(25) .الاقترا 
 

فتعــارب التصــويت ، 1550اســتوانيا فقــد اســتخدمت  في الانتخابــاد العامــة عــام  أمــا

ــدة   ــاد المت ـ ــت في الولايـ ــي الـــتي أجريـ ــد   الالكترونـ ــاركة وقـ ــا  في المشـ ــل إ  ارتفـ تميـ

كمـا  ، سـنة  00إ   22المشاركة بسبعة أيـعاه في الفأـة العمريـة مـن      تضاعفت نسبة
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اكـر   1552في الانتخاباد عام  % 9ة وصلت إ  عرفت سويسرا  يادة في نسبة المشارك

  (26)إدهال هذا النو  من التصويت .

 : تتمثل في ايجابيادوللتصويت الالكتروني 

 توفير النفقاد الخاصة بالعملية الانتخابية.  -

مد من التدهلاد البشرية )المقصودة والغير مقصودة ( وبالتالي يقلـل مـن الأهطـاء     -

 نتخابية .المصا بة للعملية الا

يتــيلمج للمر ــ ين والمــراقبين فرصــة للاطــلا  المبا ــر علــى إجــراءاد التصــويت  تــى  -

 لحاة إعلان النتائج دون الاعتماد على وكلاء المر  ون والمشاكل التي تصا ب ذلك.  

يعتــبر ذا فائــدة مــن نا يــة الت ليــل الإ صــائي لــبعض البيانــاد الخاصــة بالعمليــة          -

ــر مشــاركة ويمكــن   ، الشــباب، كة النســاءالانتخابيــة مثــل  عــم مشــار   ــة الأكث المبن

 الاستفادة من نتائعبا في دعم متخذ القرار وتطوير العملية الانتخابية.  

ــل تصــويت        - ــة مث ــاد العادي ــرتبط بالمشــاركة في الانتخاب ــى إ ــكالياد ت يقضــي عل

 الوافدين في المحافااد المختلفة والذين لا يتبعون الموطن الانتخابي. 

 الوقت اللا م للإدلاء بالصود الانتخابي في الحالة العادية. توفير -

هــذا التصــويت وبــالرغم مــن أنــ  يشــتمل علــى ايجابيــاد إلا انــ  لا يخلــوا كــذلك مــن   

 : ونقائص والتي تتمثل في سلبياد

إمكانيــة اهــترا  الشــبكاد المســتخدمة في التصــويت إذ كــان ذلــك الناــام غــير       -

 الدراساد الدولية. مثمن بشكل قوي وهو ما أكبتت 

يوســ  الر ــوة الانتخابيــة بصــورة أكــبر مــن المشــاركة السياســية العاديــة وبالتــالي   - 

(27)يزيد من نفوذ المال السياسي في التنكير على الحياة السياسية.
 

ــى المشــاركة مــن        ــدة للنــاس وتشــعيعبم عل فالتصــويت الالكترونــي هــو هدمــة جدي

لــك الأ ــخا  الــذين يعملــون هــارج الــبلاد      هــلال تســبيل التصــويت للعميــ  فــا في ذ    

والجنـــود وكـــذا المســـافرين والمســـنون وذوي الا تياجـــاد الخاصـــة وأولأـــك الـــذين لا        

(28)يستطيعون الحضور إ  مكاتب التصويت بسبب يييم الوقت.
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 اتمة: ه

 هلااـا  مـن  يسـعى  تطوعيـة  عمليـة  السياسـية  المشـاركة  أن ما سـبيم  هلال من يتضلمج 

 ومتابعـة  المختلفة السياسية بالأنشطة القيام هلال من السياسي القرار على الفرد للتنكير

 عاـيم  المشـاركة  اـذه  ويكون، فيبا التنكير ومحاولة سياسية من قضايا  ول  يدور ما

 والجماعــاد لففــراد مجــالاا تتــيلمج الــتي والــدول الديمقراطيــة ا تمعــاد في الأكــر

 .ا تم  في سياسياا للمشاركة

 الأفـراد  لـدى  السياسـية  المشـاركة  تعزيـز  في والاتصـال  الإعـلام  جياتكنولو وتساهم

 ا تمـ   في السياسـية  والأمـور  القضـايا  كافة في الفاعلة المشاركة يرورة و ثبم على

 ويسـر  بسـبولة  المعلومـاد  مـن  كـبيرة  كميـة  لتـدفيم  نتيعـة  مشـاركة إيجـابي   جـو  وهلـيم 

 المحلـي  المسـتوى  على فقط لي  الأفراد بين نقاش كاملة بيأة هليم إمكانية إ  إيافة

 الخـروج  علـى  والعمل الآراء فيبا قضايا وتبادل ومناقشة طرح في الدولي مستوى على بل

 .النقا اد عبر جديدة بر ى

 :  وعلي  توصلنا من هلال هذه الدراسة إ  النتائج التالية

بالغـة  أن مويو  المشاركة السياسية يبقى من أهم القضايا التي تحاى بالأهميـة ال  -

 لدى صنا  القرار.

أن تكنولوجيا الإعلام والاتصال اـا الـدور البـالا والأكـر ااـام في تعزيـز المشـاركة         -

 السياسية.

 أن ممارسة المشاركة الالكترونية تتم في ظل وجود فضاء ديمقراطي رقمي. -

 :ام واا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(1)
 ععلـة  دفـ   في لاتصـال وا الإعـلام  تكنولوجيـا  التركـي، " أكـر   بريكـة،  ينـب بـن    الوهاب بـن  عبد -

 .142،  .1525 -1559، 2التنمية"، مجلة البا ث، العدد 
(2)

محمد الفاتلمج حمدي، استخداماد تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثـة وانعكاسـاتبا علـى قـيم      -

الشباب الجامعي، مذكرة ماجستير في  صص دعوة وإعلام، جامعة الحـاج لخضـر باتنـة، الجزائـر،     

1552- 1559.  ،1. 
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(3)
مبرو  قدور جبار، تطبيقـاد تكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال في إدارة المـوارد البشـرية دراسـة  الـة          -

هاصة بالانترنيت، مذكرة مقدمة لنيل  بادة الماجستير في العلـوم التعاريـة،  صـص إدارة الأعمـال،     

 . 4،  .1521 -1521جامعة وهران، الجزائر، 
(4)

  .02، 02بيم الذكر،     .محمد الفاتلمج حمدي، مرج  سا -
(5)

ــا وري       - ــة"، دار الي ــورة التكنولوجي ــاح كنعــان، " الصــ افة الالكترونيــة في ظــل الث علــي عبــد الفت
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