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 :  ملخصال
تم الإعومػػاد دقيقػا لػ ل  بللايػػة سػكيكدة، و  مركػ  يييػا الزػاز العريعػ في  تنميػة الدػلارد الريػػرية تعزيػز فيالقيػػادة الويليليػة هػدت  هػ ا الدراسػة إد دديػد دور 

الدراسػػة إد أف مسػػول   وخلصػػ  أهػػا توػػائ  .عامػػل 90عيػػلائية مؤل ػػة مػػ   عينػػةوذلػػ  بولزيعػػى علػػا  جمػػا بياتػػات الدراسػػة كػػاداة رئيسػػية في علػػا الإسػػورياف
القيػادة الويليليػة علػا تنميػة الدػلارد الريػرية ، بالإضاتة إد وجلد أثػر ذو دلالػة إاصػائية ابعػاد كل م  نمط القيادة الويليلية وتنمية الدلارد الريرية مرت ا   لشارسة

 .بللاية سكيكدة في مرك  يييا الزاز العريع 

 
 القيادة الويليلية، تنمية الدلارد الريرية، مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة. :الكلمات المفتاح

      .O15؛M12 ؛JEL :  M1تصنيف

 
 
Abstract : 
This study aimed to define the role of transformational leadership in promoting human resource 
development in skikda natural gas liquefaction complex; so that it has been focused on  the use of 

questionnaire as a principal tool in collecting the study data’s by distributing  it to a random sample of 90 

workers. 
The study concluded  that the level of practicing the transformational leadership way reached a high level 

as well as human resource development, in addition to that there is a statistically significant impact of the 

dimensions of the transformational leadership on the human resource development in skikda natural gas 

liquefaction complex. 

 

Keywords: Transformational leadership, Human resource development, skikda Natural Gas Liquefaction 
Complex.   
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 مقدمة. .1
تػاثاا بالعنصر الريري، هػ ا ااخػا الػ ي يعػد أوػ  مػلرد لػد  الدؤسسػة وااك ػر  تعوبر إدارة الدلارد الريرية م  أها وظائف الإدارة انها تهوا

مػػ  جػػ ب وتاهيػػل الك ػػاوات الاػػرورية والقػػادرة علػػا  كمػػا أنهػػا تهػػدؼ إد تعزيػػز القػػدرات الونينيميػػة، ويكػػ  الدؤسسػػات في الإتواجيػػة؛
لػ ل  اهػوا الرػاا لف في و  في دقيق أهداؼ الدؤسسػة؛ الويديات الحالية والدسوقرلية. تالدلارد الريرية بإمكانها الدساهمة وبيكل تعاؿ ملاجهة

في الدؤسسػػػة عػػػ  دريػػػق إدارة الدػػػلارد الريػػػرية، هػػػ ا  القلاعػػػد وااسػػػت الػػػ  تسػػػاعد في الاسػػػو ادة القصػػػل  مػػػ  كػػػل تػػػرد لرػػػاؿ الإدارة بلضػػػا
 وتعػػػلرت العلػػا تقػػػدـ ومهمػػا علػػػا الوطعػػيط والاخويػػػار والوػػدري  والوي يػػػز والوقيػػيا وكػػل مػػػايوعلق بالعنصػػر الريػػػري، ااسػػت ترتكػػز
 دور كػاف مسػومر، وإذا بيػكل القيػادة تلاجػى الػ  الويػديات أبػرز مػ  وتعػلير مهاراتػى الدلوزـ الريري الدلرد علا تينةالمحا ترقا الوكنلللجيا،

 دعػا هػل ال عػاؿ القائػد دور تػإف الاػرورية لإيػاـ أعمػالذا، الدهػارات علػا تعلػا وتيػجيعها العػامل  الاهومػاـ بااوياجػات يوجػى إد القائػد
 أنمػا  تزيػا الرئيسػية توم ػل في مسػؤوليوى أف باعورػار ااداو، دسػ  في واسػو مارا الدعػرفي رصػيدها وزيػادة الدهػارات اكوسػاب في العػامل 
ااداو؛ وم  أك ر اانما  القيادية ال  اػازت علػا اهومػاـ واسػا مػ  قرػل الرػاا   في اخوتػة ااخػاة هػل نمػط  ما موعلرات لوولاتق سللكها

 الدلرد علا التركيز خلاؿ م  والابوكار، والإبداع والوعلا الوعلير علا القدرة لذا مؤسسات يسويدثلف الويليليلف تالقادةالقيادة الويليلية، 
. والددرب الدؤهل الريري  والدلوزـ
يػػا الزػػػاز مػػػ  خػػلاؿ العػػرح السػػػابق وفي إدػػار إبػػراز دور القيػػادة الويليليػػػة في تنميػػة الدػػلارد الريػػػرية في مركػػ  ييإشكككالية الدراسككة.  .1.1

  العريع  بللاية سكيكدة يوا درح الوساؤؿ الرئيس  الوالي:
 ما مدى تأثير القيادة التحويلية على تنمية الموارد البشرية بمركب تمييع الغاز الطبيعي بولاية سكيكدة؟

 وللإجابة علا الوساؤؿ الرئيس ، يوا درح الوساؤلات ال رعية الوالية:
 ما مسول  لشارسة نمط القيادة الويليلية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة؟  -
 ما درجة تنمية الدلارد الريرية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة؟  -
 دة؟هل يلجد أثر ابعاد القيادة الويليلية علا تنمية الدلارد الريرية مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيك  -

 للإجابة علا الوساؤلات السابقة قمنا بصياغة ال رضيات كما يل : . فرضيات الدراسة.2.1
مرك  يييا الزاز العريع  بللاية لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للقيادة الويليلية علا تنمية الدلارد الريرية في الفرضية الرئيسية: 

 .0.05سكيكدة عند مسول  دلالة 
 تنر ق ع  ال رضية الرئيسية لرملعة م  ال رضيات ال رعية وه  كاختي:: الفرضيات الفرعية

مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  دلالة لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للواثا الد الي علا تنمية الدلارد الريرية في  -
0.05. 

مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  علا تنمية الدلارد الريرية في  لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للوي يز الإلذام  -
 .0.05دلالة 

مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للاسو ارة ال كرية علا تنمية الدلارد الريرية في  -
 .0.05دلالة 

مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  للاعورارات ال ردية علا تنمية الدلارد الريرية في  لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية -
 .0.05دلالة 
تسومد ه ا الدراسة أهميوها م  أهمية الدلضلع ال ي تناولوى، تقػد تعرقػ  إد مػدخل إداري اػدي  ألا وهػل القيػادة . أهمية الدراسة. 3.1

 كل أساسػػػػػ  في دقيػػػػػق أهػػػػػداؼ الدؤسسػػػػػة وييزهػػػػػا،  يػػػػػ  يمكػػػػػ  الإتػػػػػادة مػػػػػ  الدراسػػػػػة والاستر ػػػػػاد  ػػػػػا مػػػػػ  الويليليػػػػػة الػػػػػ  تسػػػػػاها بيػػػػػ
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اسػػػو ارة هممهػػػا وتلايػػػد جهػػػلدها وتلجيههػػػا لضػػػل دقيػػػق أهػػػداؼ أجػػل تنميػػػة مهػػػارات الدػػػلارد الريػػػرية مػػػ  خػػػلاؿ تػػػلجيهها والوػػػاثا تػػػيها  و 
 الدؤسسة بك اوة وتعالية.

 م  خلاؿ ه ا الدراسة إد بللغ ااهدؼ اختية:تسعا . أهداف الدراسة. 4.1
 دليل واقا كل م  القيادة الويليلية وتنمية الدلارد الريرية في الدؤسسة الددروسة. -
 دديد أثر القيادة الويليلية علا تنمية الدلارد الريرية في في الدؤسسة الددروسة. -
جملة م  الولصيات ال  م   انها أف تساها في ترسيخ لشارسات القيادة الويليلية م  أجل تعزيػز تنميػة الدػلارد الريػرية في الدؤسسػة  اقتراح -

 الددروسة.
 أساسػا الدراسػة تعومػد عػدمها، مػ  الدورناة ال رضيات صية إثرات ولزاولة وتساؤلاتها الدراسة إ كالية علا للإجابة منهج الدراسة. 5.1
واقػتراف وصػف  اليػمللية بػالنينرة يوصػف لاػرط الإدػار الد ػاهيم  لدوزػاات الدراسػة كلتػى ااتسػ  باعورػارا الويليلػ  اللصػ   الدػنه  علػا
 كما سنسوعمل أسللب دراسة الحالة م  أجل إسقا  الدراسة النينرية علا الدؤسسة لزل الدراسة. بويليلها. الحالة

 الإطار النظري للدراسة. .2
 دة التحويلية.. القيا1.2

  مفهوم القيادة التحويلية. . أ
الػ ي   بػ  القػادة مػ  أجػل دديػد ال ػرؽ ،" "القيػادة كوػاب في باتػز يػد ، علػا 1978إد عػاـ الويليليػة القيػادة مصػعل  يرجػا ظهػلر

وقػد علػا مكاسػ ؛  لليصػلؿ الدصػاح علػا ترػادؿ ملسػا بيػكل يرتكػزوف الػ ي  والقػادة الدرؤوسػ  مػا هػدؼ ذات د يزيػة علاقػة يقيمػلف
بانهػػػا "ت اعػػػل بػػػ  القػػػادة والدرؤوسػػػ  يػػػؤدي إد رتػػػا الوي يػػػز والناػػػ  إد أعلػػػا الدسػػػوليات، و ػػػاوز الدصػػػاح اليطصػػػية إد  "بيرنكككز"عرتهػػػا 

 ، ته  "عملية يسعا م  خلالذا القائد والوابع  إد النهػل  كػل مػنها بػاخخر لللصػلؿ(16، ص ية 2011)الزامدي،  الدصلية العامة"
أف "القػادة الويليليػلف ز ػزوف الوػابع  "دافك"" بينمػا يػر    (Marshall, 2011, p. 3) إد أعلػا مسػوليات الداتعيػة وااخػلاؽ"

ة الجديػػدة والدسػػاعدة في لػػيت تقػػط لاترػػاعها  طصػػيا وإنمػػا لي قػػلا برؤيػػة الويليػػل الكلػػ  ويػػدركلا الحاجػػة إد إعػػادة الاترعػػاث ويعترتػػلا بالرؤيػػ
تقػػد عرتهػػا بانهػػا "القيػػادة الػػ  تسػػوطدـ الإلذػػاـ والػػرؤ  "فيرهككول " (، أمػػا 15، صػػ ية 2010تاسػػيت عمليػػة تنينيميػػة جديػػدة" )الرقػػ ، 

ة جهػلدها لويقيػق الديتركة والقيا لرتا القائد والدرؤوس  إد أعلا مسوليات الو كا والوي يز ورتا الروح الدعنلية وتػدتا ااتػراد إد ماػاع 
بانهػا "نمػط مػ  السػللؾ يلهػا مػ  خلالػى القائػد مرؤوسػيى  "كولكيك""(. في اػ  عرتهػا 16، صػ ية 2011ااهداؼ الديتركة" )الزامدي،

، 2013للالوزاـ برؤية ميتركة كنملذج زو   بى ويساعدها علا تعػلير قػدراتها والنينػر إد الديػاكل بمنينػار جديػد" )صػادؽ، عرػد الرضػا، 
رغػػػلب وتيػػػجيا الدرؤوسػػػ  تكريػػػا وإبػػػداعيا علػػػا انهػػػا "تلػػػ  القيػػػادة الػػػ  توجػػػاوز الحػػػلاتز مقابػػػل ااداو الد "ككككونجر" (؛ ويعرتهػػػا63صػػػ ية 

تالقائػد الويػليل  "يوميػز .(Conger, 2002, p. 47)  ودليػل اهومامػاتها ال اتيػة لوكػلف جػزوا أساسػيا مػ  الرسػالة العليػا للمنينمػة" 
ا وتلسػػيا القائػػد مػػ  ااجػػات الدرؤوسػػ  ويعمػػل علػػا رتػػا مسػػول  بوي يػػز الدرؤوسػػ  للقيػػاـ بػػاداو أك ػػر لشػػا هػػل مولقػػا مػػنها، مػػ  خػػلاؿ رتػػ

 .(26، ص ية 2015)بنلتاس،  اللع  الؿ أهمية وقيمة النوائ  الدرغلبة لد  الدرؤوس "
داع وعليى يمك  تعريف القائد الويليل  باتى القائد ال ي يمول  قدرات خاصة للارتقاو بمسػول  مرؤوسػيى ود يػزها وخلػق الريلمػة الدلائمػة للابػ

 والوعلير، لويقيق أهداؼ الدنينمة ال  ينوملف إليها والعمل باسومرار م  أجل لصااها وييزها ع  قناعة ورضا.
  أبعاد القيادة التحويلية. . ب
 (، وهػ ا اابعػاد هػ : Four I’sعليهػا ) أدلػق الػ  الويليليػة للقيػادة ااربعػة اابعػاد تاػم  ( نملذجًػاBass and Avolio) كػل دػلر

 (147، ص ية 2018)اليلابكة، اليلبي، و الخلالدة، 
 عػ  والابوعػاد ااخلاقيػة، بالدعػايا الومسػ  خػلاؿ مػ  الػزم ، مػرور مػا لدرؤوسػيها قػدوة القػادة سػللؾ يكػلف  يػ  المثكالي: التكأثير -

 .ورؤيوها الدنينمة رسالة دقيق علا اخخري  ودتا والوسلط، القلة اسوطداـ
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 وميػاركوها ال ريػق بػروح والعمػل لػديها والاتػدتاع الحماسػة قػيا العػامل ، وإذكػاو لػد  الويػدي روح إثػارة خػلاؿ م  التحفيز الإلهامي: -
 .للمنينمة الدسوقرلية الرؤية رسا في
 درح( العامل  لد  الإبداع  الو كا تيجيا خاؿ م  وذل  الاستثارة الفكرية: -

 .)الدنينمة وهياكل عمليات في النينر وإعادة الديكلات، وال الجديدة ااتكار
 :الخاصة لينروتى وتقًا منها وااد كل ما والوعامل ب  الدرؤوس ، ال ردية لل روؽ الويليل  القائد إدراؾ خلاؿ م  الاعتبارات الفردية 

 تعاؿ. اتصاؿ تيناـ إيجاد علا والحرص
 . تنمية الموارد البشرية.2.2

 مفهوم إدارة الموارد البشرية.  . أ
وجػلد الدػلارد العاملػة الػ   ذل  النيا  الإداري الدوم ل في وضا تخعيط للقعاع الريري الػ ي ياػم  دائميػة تعرؼ إدارة الدلارد الريرية بانها

ا ال نيػة دواج إليها الدؤسسة، ودائمية إمدادها بالعناصر الريرية الدعللبة، كما يوم ل في تنمية قدرات العامل ، ودس  أدائها، ورتػا ك ػايوه
اػػػ ها علػػػا الديػػػاركة بػػػللائها لويقيػػػق والعلميػػػة والعمليػػػة،   إيجػػػاد اللسػػػائل اللازمػػػة لرتػػػا معنليػػػاتها، وتػػػرقيوها في العمػػػل والاسػػػومرار تيػػػى، و 

، كمػػػػا أنهػػػػا تعػػػػلا لرملعػػػػة مػػػػ  الاسػػػػتراتيجيات والعمليػػػػات وااتيػػػػعة الػػػػ  يػػػػوا (19، صػػػػ ية 2008)درة و الصػػػػراغ،  أهػػػػداؼ الدؤسسػػػػة
، 2006، )كيػلاي تصميمها لدعا ااهداؼ الديتركة ع  دريق إيجاد تلع م  الوكامل ب  ااوياجات الدؤسسة وااتراد ال ي  يعملػلف  ػا

، بالإضاتة إد ذل  تعوبر إدارة ووظي ة أساسية في الدؤسسات، تعمل علا دقيق الاسوطداـ اام ل للملارد الريػرية الػ  تعمػل (12ص ية 
تيهػػػا، مػػػ  خػػػلاؿ إسػػػتراتيجية تيػػػومل علػػػا لرملعػػػة مػػػ  السياسػػػات والدمارسػػػات الدوعػػػددة باليػػػكل الػػػ ي يولاتػػػق تيػػػى هػػػ ا الاسػػػوطداـ مػػػا 

 (.14، ص ية 2005)عقيل ،  الدؤسسة ورسالوها ويسها في دقيقها إستراتيجية
   مفهوم تنمية الموارد البشرية. . ب

تعػرؼ تنميػة الدػػلارد الريػرية علػػا أنهػا " تنسػيق وتعػػلير أنمػا  سػػللؾ ااتػراد والعمػػل علػا تعػديل ا اهػػاتها ومعوقػداتها للوكيػػف مػا الينػػروؼ 
أك ػػر قػػدرة علػػا الوعامػػل مػػا تلػػ  الينػػروؼ، وذلػػ  بإاػػداث الوػػلازف بػػ  دريعػػة هػػؤلاو ااتػػراد مػػ  الدوزػػاة في الريلمػػة الخارجيػػة وجعػػل ااتػػراد 

، صػ ية 2017اي  أهداتها ودواتعها و طصياتها وقدراتها وأ كالذا وب  أعماؿ ووظػائف وأهػداؼ الدؤسسػة" )معيػلؼ، بػ  عرػاس، 
 معػارؼ ومهػارات بزيػادة أتػى علػا اعورػار  المجومػا، مػا ااوياجػات يولاتػق صػيييا إعػدادا. كمػا تعػرؼ بانهػا "إعػداد العنصػر الريػري (173
 علػا القػادرة العاملػة للقػل  والدهػارات والقػدرات الدعرتػة عمليػة زيػادة الريػرية بونميػة الدػلارد يقصػدو  العريعيػة. للمػلارد اسػوزلالى يوعػلر ال ػرد
 (.55،صػ ية 2018لسول ػة" ) دهيكػل، جػرادي،  اخورػارات مػ  يجػري مػا ضػلو في واخويارهػا اتوقاؤهػا يػوا والػ  المجػالات جميػا في العمػل

 في الريػرية، والك ػاوات القػدرات وتنميػة وصػياتة وصػقل دريػ  في ااساسػية الدقلمػات أاػد كما يعرتهػا الػدكولر أ ػد منصػلر بانهػا " ي ػل
الدػلارد الريػرية هػ  وسػيلة تعليميػة يػد ال ػرد بمعػارؼ أو معللمػات .."؛ وعليػى تسػونو  بػاف "تنميػة .والسػللكية وال نيػة والعمليػة العلمية جلاترها

أو تينريػػات أو مرػػػادئ أو قػػػيا أو تلسػػػ ات تزيػػػد مػػػ  داقوػػى علػػػا العمػػػل والإتوػػػاج وهػػػ  أياػػػا وسػػيلة تدريريػػػة تععيػػػى العػػػرؽ العلميػػػة الحدي ػػػة 
كػ ل  وسػيلة تنيػة لدػن  الإتسػاف خػبرات ماػاتة ومهػارات ذاتيػة وااسالي  ال نيػة الدوعػلرة والدسػال  الدوراينػة في ااداو اام ػل والإتوػاج وهػ   

تعيػػد صػػقل قدراتػػى ومهاراتػػى العقليػػة أو اليدويػػة، وهػػ  وسػػيلة سػػللكية تعيػػد تيػػكيل سػػللكى وتصػػرتاتى في اللظي ػػة وعلاقوػػى مػػا زملائػػى ورؤسػػائى 
 (.40، ص ية 2016ومرؤوسيى" )بلقا  ، بلدرجة، 

رد الريػػػرية بانهػػػا "تلػػػ  العمليػػػة الػػػ  تقػػػلـ علػػػا زيػػػادة معػػػارؼ ومهػػػارات وقػػػدرات القػػػل  العاملػػػة وتػػػق وفي ااخػػػا يمكػػػ  تعريػػػف تنميػػػة الدػػػلا
، صػ ية 2006)دليػل،  تيادات وأسالي  أهمها الودري ، الوعليا، تقييا ااداو، الوكػلي  الدسػومر، الترقيػة، الوي يػز والعلاقػات الاتسػاتية"

55)  . 
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موميز في أدائػى قػادر علػا صػناعة الوميػز توػي  لػى موعلرػات الدنػاخ الونينيمػ  ترصػة الارتقػاو بالدؤسسػة واليلـ هناؾ تلجى لضل خلق ملرد بيري 
إد مصاؼ العالدية، اي  أصري  الدهػارة الػ  يملكهػا العامػل قابلػة للنمػل والوعػلر مػ  خػلاؿ عمليػة الوػدري  والواهيػل إد جاتػ  الوي يػز 

 .(Miller, philip,1990,page759) بنلعيى ودرؽ تنينيا العمل
 . الدراسات السابقة.3.2

 الدراسات العربية. . أ
( بعنكوان تحليكل علاقكة القيكادة التحويليكة بكأداا المكوارد البشكرية )دراسكة حالكة الجزائريكة للميكا  بسككرة 2215دراسة )صباح بنونكاس،

ADE،هدت  ه ا الدراسة إد دليل علاقة القيادة الويليليػة بػاداو الدػلارد الريػرية،  يػ  تم تلزيػا الاسػورياف علػا عينػة  (، مقال منشور
 عامل، وقد تلصل  الدراسة إد وجلد علاقة ب  القيادة الويليلية وأداو الدلارد الريرية بمؤسسة الجزائرية للمياا. 63عيلائية مكلتة م  

( بعنككوان درجككة جككودة أداا القيككادة التربويككة وتنميككة المككوارد البشككرية فككي المككدارس الثانويككة 2213لغامككدي،دراسككة )علككي بكك  محمككد ا
هػػدت  هػػ ا الدراسػػة إد معرتػػة درجػػة جػػلدة أداو القيػػادة التربليػػة وتنميػػة الدػػلارد الريػػػرية في والمتوسككطة بالمدينككة المنككورة، مقككال منشككور، 

علػا مػدارس الرنػ  بالددينػة الدنػلرة، تم الاعومػاد علػا الدػنه  اللصػ   الدسػي  وتم تلزيػا الاسػورياف علػا الدػدارس ال اتليػة والدولسػعة بػالوعريق 
، تلصػػل  الدراسػػة إد أف درجػػة الدولسػػط العػػاـ لجػػلدة أداو القيػػادة التربليػػة مرت عػػة وكػػ ا وجػػلد ارت ػػاع في درجػػة %100مػػديرا بنسػػرة  148

 تنمية الدلارد الريرية.
( بعنوان القيادة التحويلية وعلاقتها بالأداا الكوييفي مك  وجهكة نظكر العكاملي ، مقكال منشكور،  2212  عبد الرحم ،دراسة )الطاهر ب

ادي الذدؼ الرئيس  لذ ا الدراسة يوم ل في إبراز ااهمية النينرية والوعريقية للقيادة الويليلية وذل  م  خلاؿ الكيف ع  واقا السػللؾ القيػ
والوعرؼ علا العلاقة الارترادية ب  مسػول  هػ ا السػللؾ عنػد الرؤسػاو ومسػول  ااداو الػلظي   عنػد الدرؤوسػ ،  الويليل  بمؤسسة سلتلزاز

 وجلد علاقة إرترادية ملجرة ب  مسول  القيادة الويليلية للرؤساو ومسول  ااداو اللظي   للمرؤوس .وتلصل الراا  إد 
 الدراسات الأجنبية.  . ب

اخوػػبرت الدراسػػة علاقػػة تػػاثا القيػػادة الويليليػػة ( بعنككوان القيككادة التحويليككة والالتككزام التنظيمككي، Avolio&Zhu,2004)دراسككة 
تػرد مػػ  الدمرضػ  العػػامل  في أاػػد أكػبر الدسويػػ يات العامػة في سػػنزاتلرة، تلصػػل   520علػا الالوػػزاـ الونينيمػ ، ايػػ  بلػل اجػػا العينػػة 
 م  القيادة الويليلية والالوزاـ الونينيم .الدراسة إد أف الومك  يولسط العلاقة ب  كل 

 الطريقة والأدوات. .3
 . مجتمع وعينة الدراسة. 1.3
تم اخويػػػار عينػػة مػػػ  عامػػل،  7000يييػػا الزػػاز العريعػػػ  بللايػػة سػػكيكدة والرػػػالل عػػددها لرومػػا الدراسػػػة في جميػػا الدػػلظ   بمركػػػ   يوم ػػل

منهػػا بسػػر  عػػػدـ  5اسػػوراتة وبعػػد ال يػػت تم اسػػورعاد  95عػػاملا، ولقػػد تم اسػػترجاع  100لرومػػا الدراسػػة بعريقػػة عيػػلائية موكلتػػة مػػ  
 اسورياتة. 90الإجابة الكاملة علا ااسلملة و  ا يكلف عدد الاسوراتات الخاضعة للدراسة هل 

 .بولاية سكيكدة ز الطبيعيتمييع الغا . نبذة تعريفية حول مركب2.3
سػػنلات  3بللايػػة سػػكيكدة مػػ  أكػػبر وأهػػا الدركرػػات في الجزائػػر، اسػػوزرؽ ميػػروع تاسيسػػى  K) /(GL1يعػػد مركػػ  يييػػا الزػػاز العريعػػ 

كيلػػػػلمترات عػػػػ  مقػػػػػر   3؛ يقػػػػػا الدركػػػػ  بالدنعقػػػػة الصػػػػناعية بسػػػػكيكدة علػػػػػا بعػػػػد 1972( ودخػػػػل دػػػػلر الإتوػػػػاج سػػػػنة 1965-1968)
هكوػارا، ويػوا تزويػدا بالزػاز مػ  قرػل  92في قرية العربي ب  مهيدي جنػلب  ػرؽ سػكيكدة، يموػد علػا مسػااة تقػدر  ػلالي  الللايةوبالارط

 كيللمتر.  580اقل ااس  الرمل ع  دريق أترلب دللى 
واػدات، هػػ ا  6 يوكػلف الدركػ  مػ  واػػدة للزػاز العريعػ  الدميػا إد جاتػػ  مصػ اة، وتعػلد ملكيوهػػا لمجمػا سػلتادراؾ؛ يويػكل الدركػػ  مػ 

اػدثا معلميػػا للمركػ  ايػ  تسػرر  عمليػة صػػياتة  2004جػات    19ااخػاة اسػو ادت عمليػة إعػادة عصػرتة ودعػػا للإتوػاج، يم ػل تػاريخ 
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وقعػ  سػػلتادراؾ عقػلدا مػا  ػركات أجنريػة لاسػوعادة مػا ترقػا مػػ   2007في ات جػار كرػا أد  إد خسػائر ماديػة وبيػرية كرػاة، وفي سػنة 
 تم تد   اللادة الكراة.  2014سنة  اللاداتلفي

 . أداة الدراسة. 3.3
ااداة الرئيسة في الدراسة ه  الاسورياف اي  يعوبر م  أك ر اادوات الدسوطدمة في جما الدعللمات م  أجل الحصلؿ علا إجابات 

 ل اختي:ملضلعية وال  تسم  باللصلؿ إد توائ  دقيقة وصييية؛ اي  صما اسورياف الدراسة علا الني
  :تام  الرياتات اليطصية اتراد العينة وه  الجنت، العمر، الدؤهل العلم ، مسول  اللظي ة، سنلات الخبرة.الجزا الأول 
 :ايػػػ  تاػػم  لزػػػلر عرػػارة.وتم تقسػػػيمى وتقػػا لدوزػػػاات الدراسػػة،  26تاػػم  المحػػػاور الدوعلقػػة بملضػػػلع الدراسػػة وقػػد ضػػػا  الجككزا الثكككاني

عرػػارات. ولقػػد تم الاعومػػاد علػػا مقيػػاس ليكػػارت الخماسػػ ، 10عرػػارة، بينمػػا لزػػلر تنميػػة الدػػلارد الريػػرية تقػػد تاػػم   16القيػػادة الويليليػػة 
 اي  تم إععاو ااوزاف الدلضية في الجدوؿ الوالي:

 . مقياس ليكارت الخماس 1جدوؿ

 -1 الوسط الحسابي
1.79 

1.8-
2.59 2.6-3.39 3.4-4.19 4.20-5 

غا ملاتق  الاتجا  العام
 ملاتق بيدة ملاتق لزايد غا ملاتق بيدة

 مرت عة مولسعة منط اة درجة الموافقة الكلية
 الدصدر. م  إعداد الراا و 

 . ثبات وصدق أداة الدراسة.4.3
 الدعامػػل الكلػػ  تقػػد بلػػل  وأمػػا، 0.766تنميػػة الدػػلارد الريػػرية ومعامػػل لزػػلر ، 0.881القيػػادة الويليليػػة لقػػد بلػػل معامػػل أل ػػا كروترػػاخ لمحػػلر 

 .وه ا يدؿ علا ثرات أداة الدراسة60%أف معامل أل ا كروتراخ لجميا اابعاد  اوز  وما يلااظ، 0.889
 . أساليب المعالجة الإحصائية.5.3

( 25spss.v) م  ااسالي  الإاصائية وذل  بإسوعماؿ برتام  اسوطداـ العديدب قمنام  أجل دليل الرياتات واخورار ترضيات الدراسة 
أداة الدراسػػة، ودليػػل  الدولسػػط الحسػػابي والإلضػػراؼ الدعيػػاري، معامػػل أل ػػا كروترػػاخ لقيػػاس ثرػػات والنسػػ  الدلمليػػة، والػػ  ي لػػ  في الوكػػرارات

 .الرسيط والدوعدد لقياس تاثا الدوزا الدسوقل علا الدوزا الوابا الإلضدار
 النتائج. ومناقشة تحليل .4

 يمك  تلضي  خصائت عينة الدراسة في الجدوؿ الوالي:. وصف خصائص عينة الدراسة. 1.4
 .خصائت عينة الدراسة2جدوؿ

 %النسرة  الوكرار الدوزا 
 48.9 44 ذكر الجنت

 51.1 46 أت ا
 27.8 25 سنة 30أقل م   العمر

 36.7 33 سنة 40إد أقل م   30م  
 24.4 22 سنة 50إد أقل م   40 م 

 11.1 10 سنة تاك ر 50
 12.2 11 رئيت قسا مسول  اللظي ة

 12.2 11 رئيت مصلية
 2.2 02 مدير

 73.3 66 وظي ة أخر 
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 7.8 07 ثاتلية تاقل الدؤهل العلم 
 72.2 65 جامع 

 20 18 دراسات عليا
 33.3 30 سنلات 5أقل م   سنلات الخبرة

 35.6 32 سنلات10سنلات إد أقل م   5م  
 10 09 سنة 15سنلات إد أقل م   10م  

 21.1 19 سنة تاك ر 15
 spss برتام  الدصدر. م  إعداد الراا و  بالاعوماد علا لسرجات

 51.1، ايػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  يمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ل  تسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرة  تػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاثيواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  أف أغلريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة أتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراد العينػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  الإ 2   خػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ الجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدوؿمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
الريػرية في الدؤسسػػة  لشػػا يعػلا أف الدػػلارد 36.7%سػنة( بنسػرة 40إد أقػل مػػ  30يواػ  أياػػا أف أغلريػة أتػػراد العينػة ينومػلف إد تلمػػة ) كمػا

 ،73.3%بػػػػػ  تسػروها قػدرتايػ   وظي ػة أخػر الدراسػة ييػزللف  أتراد عينة غالرية ه  ملارد  ابة، وتيما يخت مسول  اللظي ة يور  أف
ويلااػظ كػ ل  أف ، 72.2% مويصػللف علػا اليػهادة الجامعيػة بنسػرة  للمؤهل العلم  يلااظ أف أغلرية أتراد عينة الدراسػةوأما بالنسرة 
 وهػ ا يػدؿ علػا أف أتػػراد 35.6% بػػػػ تسػروها قػدرتسػنلات( ايػ  10إد أقػل مػػ  5عينػة الدراسػة لػديها خػبرة تػتراوح بػ  ) أغلريػة أتػراد

 .في لراؿ تيادهاالخبرة الكاتية  يمولكلفالعينة 
 :كما يل  الدراسة الويليل الإاصائ  الخاص بموزااتيمك  تلضي  . التحليل الإحصائي لمتغيرات الدراسة. 2.4

 تحليل اتجاهات أفراد العينة نحو محور القيادة التحويلية. . أ
 . اسوجابات أتراد الدراسة لعرارات لزلر القيادة الويليلية3جدوؿ

  الرقا
 ال قرات

 الدولسط
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

درجة 
 الدلاتقة

القيادة الإدارية في مؤسسوكا توسا بقلة اليطصية واللراقة  01
 الدهنية.

 مرت عة 0.916 3.94

القادة في مؤسسوكا يوطعلف مصالحها ال اتية م  أجل  02
 مصلية الجماعة.

 مرت عة 1.09 3.41

 مرت عة 0.906 3.86 .القيادة الإدارية بالاعورارات ااخلاقية عند إلصاز الدهاـ  تهوا 03
القادة يوميزوف باسللب زينلف م  خلالى ب قة وااتراـ وتقدير  04

 العامل  .
 مرت عة 1.023 3.86

 مرت عة 0.98 3.77 مردأ  الواثا الد الي
القادة في مؤسسوكا يعمللف علا اسو ارة روح الويدي ب   05

 العامل  وي قلف في قدراتها .
 مرت عة 1.123 3.56

القادة في مؤسسوكا يركزوف علا الصاز الدهاـ بروح ال ريق  06
 والعمل الجماع .

 مرت عة 1.142 3.67

 اهوماـ القادة بوي يز العامل  لويقيق الرؤية الديتركة لدؤسسوكا 07
. 

 مرت عة 1.007 3.44

 مرت عة 1.029 3.54 إ ادة القادة بالنوائ  الإيجابية ال  زققها العامللف . 08
 مرت عة 1.076 3.55 مردأ الوي يز الإلذام 

القيادة الإدارية في مؤسسوكا تعمل علا تيجيا العامل  علا  09
 الدياركة في صناعة القرار.

 مولسعة 1.053 3.36

القيادة الإدارية تيجا علا درح آراو العامل  وأتكارها اتى  10
 ولل اخول   ما آرائها .

 مولسعة 1.094 3.17

القيادة الإدارية تيجا علا ال الدياكل بعرؽ ابوكارية واللؿ  11
 إبداعية .

 مولسعة 1.054 3.30

القيادة الإدارية ت ل  العامل  بالقياـ برعض ااعماؿ غا  12
 الروتينية.

 مرت عة 1.081 3.67
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 مولسعة 1.07 3.38 مردأ الاسو ارة ال كرية

القيادة الإدارية في مؤسسوكا تهوا بمياعر العامل  م  اي   13
 الويجيا والولجيى والنص .

 مولسعة 1.067 3.39

تعومد القيادة الإدارية علا الاتصاؿ الد ولح والدرا ر ما العامل   14
. 

 مرت عة 0.906 3.74

تعمل القيادة الإدارية في مؤسسوكا علا تدري  وتنمية قدرات  15
 العامل .

 مرت عة 0.947 3.81

 مولسعة 1.075 3.37 تهوها القيادة الإدارية بكل الدرؤوس  دوف ديز أو اسو ناو . 16
 مرت عة 0.99 3.41 مردأ الاعورارات ال ردية
 مرت عة 1.03 3.53 القيادة الويليلية 

 spss برتام  الدصدر. م  إعداد الراا و  بالاعوماد علا لسرجات
، وه ا 1.03 والضراؼ معياري 3.53، يور  أف لزلر القيادة الويليلية اقق بيكل إجمالي مولسط اسابي 3م  خلاؿ توائ  الجدوؿ

 وقد جاوت أبعاد القيادة الويليلية مرترة كما يل : ييا إد درجة ملاتقة مرت عة،
 3.77 قرػػل عينػػة الدراسػػة، بمولسػػط اسػػابي يسػػاوي الدرترػػة ااود مػػ  ايػػ  ااهميػػة النسػػرية الدععػػاة لػػى مػػ  ااوػػل لتككأثير المثككالي:بعككد ا -

الدرترػػػة ااود بمولسػػػط اسػػػابي قػػػدرا  01وهػػػ ا ييػػػا إد درجػػػة ملاتقػػػة مرت عػػػة، ايػػػ  ااولػػػ  العرػػػارة رقػػػا  0.98والضػػػراؼ معيػػػاري قػػػدرا 
وه ا يدؿ علا أف القادة في الدؤسسة الدريلثة يوموعلف بيطصية قليػة وج ابػة وتعػاملها مػا العمػاؿ  0.916معياري قدرا  والضراؼ 3.94

 1.09والضػراؼ معيػاري يقػدر بػػػ  3.41تويكل أقل قرلؿ ضم  هػ ا المحػلر بمولسػط اسػابي يقػدر بػػػ  02يسلدا الااتراـ، أما العرارة رقا  
 يوجاوزوف مصالحها الخاصة م  أجل مصلية الدؤسسة بيكل معلق.وه ا يدؿ علا أف القادة لا 

 عينػة الدراسػة، بمولسػط اسػابي يسػاوي أتػراد قرػل مػ  ايػ  ااهميػة النسػرية الدععػاة لػى مػ   اتيػةجػاو في الدرترػة ال التحفيز الإلهكامي:بعد   -
الدرترػػػة ااود بمولسػػػط اسػػػابي  06وهػػػ ا يػػػدؿ علػػػا درجػػػة ملاتقػػػة مرت عػػػة، ايػػػ  ااولػػػ  العرػػػارة رقػػػا  1.076معيػػػاري  والضػػػراؼ 3.55
وهػ ا يػدؿ علػا أف القػادة في الدؤسسػة الدريلثػة ييػجعلف علػا العمػل بػروح ال ريػق والعمػل الجمػاع ، أمػا  1.142والضراؼ معيػاري  3.67

وهػ ا يػدؿ علػا أف  1.007 يسػاوي والضػراؼ معيػاري 3.44 يسػاوي المحلر بمولسػط اسػابي تويكل أقل قرلؿ ضم  ه ا 07العرارة رقا  
 لا يلللف د يز العامل  ااهمية الدعللبة لويقيق أهداؼ الدؤسسة.القادة 

 3.41 ابي يسػاويقرل عينة الدراسة، بمولسػط اسػ م  اي  ااهمية النسرية الدععاة لى م   ال ةجاو في الدرترة الالاعتبارات الفردية: بعد  -
والضػػػراؼ  3.81الدرترػػػة ااود بمولسػػػط اسػػػابي  15، ايػػػ  ااولػػػ  العرػػػارة رت عػػػةوهػػػ ا يػػػدؿ علػػػا درجػػػة ملاتقػػػة م0.99والضػػػراؼ معيػػػاري 

يهوملف بوػدري  العػامل  وتنميػة قػدراتها لدلاكرػة الوزػاات مػ  خػلاؿ إعػداد  وه ا يدؿ علا أف القادة في الدؤسسة الدريلثة 0.947معياري 
 1.075 يسػػػاوي والضػػراؼ معيػػاري 3.37 يسػػاوي تويػػكل أقػػل قرػػلؿ ضػػػم  هػػ ا المحػػلر بمولسػػط اسػػابي 16، أمػػا العرػػارة  ام  تدريريػػةبػػر 

 وه ا يدؿ علا أف تعامل القادة ما العامل  ييلبى بعض الوييز واللامساواة.
 عينػة الدراسػة، بمولسػط اسػابي يسػاويأتػراد قرػل  مػ  ايػ  ااهميػة النسػرية الدععػاة لػى مػ  الرابعػةجػاو في الدرترػة  الاستثارة الفكرية: بعد  -

 الدرترػػػة ااود بمولسػػػط اسػػػابي 12د درجػػػة ملاتقػػػة مولسػػػعة، ايػػػ  ااولػػػ  العرػػػارة إ ييػػػا وهػػػ ا 1.07 يسػػػاوي والضػػػراؼ معيػػػاري  3.3
في الدؤسسػػػػة الدريلثػػػة يعرقػػػػلف مرػػػدأ ت ػػػػليض السػػػلعة مػػػػا  علػػػػا أف القػػػادة ؤكػػػدوهػػػػ ا ي 1.081 يسػػػاوي والضػػػراؼ معيػػػػاري 3.67 يسػػػاوي

رػ  وهػ ا ي 1.094 يسػاوي والضػراؼ معيػاري 3.17 يسػاوي تويكل أقل قرلؿ ضػم  هػ ا المحػلر بمولسػط اسػابي 10العامل ، أما العرارة 
 لا يميللف إد ترادؿ ااتكار ما العامل  خاصة إذا ماتعارض  ما أتكارها وآرائها.اف القادة ب

 محور تنمية الموارد البشرية. تحليل اتجاهات أفراد العينة نحو . ب
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 تنمية الدلارد الريرية. اسوجابات أتراد الدراسة لعرارات 4جدوؿ

  الرقا
 ال قرات

الدولسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

درجة 
 الدلاتقة

 مرت عة 0.54 4.42 أقلـ بوادية الدهاـ اللظي ية درقا لدعايا الجلدة الدعللبة. 17
 مرت عة 0.893 4.30 لدي الدهارات الكاتية لإلصاز الدهاـ الدعللبة في اللظي ة. 18
للمؤسسة اسوعلاعات دورية ع  مد  رضا العامل  الؿ  19

 وضعها في الدؤسسة.
 مرت عة 0.862 4.28

 مرت عة 0.934 3.93 يلتر لي رئيس  برام  تعلير م  أجل إكوساب مهارات جديدة. 20
تلتر الدؤسسة للعامل   ا دورات تكلينية وتدريرية بما يناس   21

 ااوياجاتها.
 مرت عة 0.710 4.30

 مرت عة 0.960 4.02 تلتر الدؤسسة تيناـ عادؿ للأجلر والدكاتات. 22
يخاا تعي  العامل  بالدؤسسة لدعايا اسوقعاب خاصة دددها  23

 الدؤسسة.
 مرت عة 0.787 4.38

 مرت عة 0.868 4.14 هناؾ تيناـ واض  ولزدد لوقييا جميا العامل  بالدؤسسة. 24
 مرت عة 0.792 4.16 تسند الدسؤوليات إد العامل  اس  مؤهلاتها. 25
تيجا الدؤسسة الدرادرات الإبداعية ال  يقدمها العامللف وت ك   26

 بينها روح الدناتسة اليري ة.
 مرت عة 0.981 3.88

 مرت عة 0.83 4.18 الدلارد الريرية تنمية
 spss برتام  الدصدر. م  إعداد الراا و  بالاعوماد علا لسرجات

والضػػػراؼ معيػػػاري  4.18يسػػػاوي اقػػػق بيػػػكل إجمػػػالي مولسػػػط اسػػػابي  تنميػػػة الدػػػلارد الريػػػرية، يورػػػ  أف لزػػػلر 4مػػػ  خػػػلاؿ توػػػائ  الجػػػدوؿ
 4.42في الدرترػػػة ااود بمولسػػػط اسػػػابي يسػػػاوي  17ايػػػ  جػػػاوت العرػػػارة رقػػػا  ، وهػػػ ا ييػػػا إد درجػػػة ملاتقػػػة مرت عػػػة،0.83يسػػػاوي 

تويػكل أقػل قرػلؿ باػم   26، هػ ا النوػائ  ترػ  أف العػامل  مػؤهل  لواديػة الدهػاـ الدلكلػة لذػا، أمػا العرػارة 0.54والضػراؼ معيػاري يسػاوي 
 ا ييػا إد أف أتػراد العينػة واتقػلا علػا هػ ا العرػارة بدرجػة وهػ 0.981والضػراؼ معيػاري يسػاوي  3.88ه ا المحلر بمولسط اسابي يسػاوي 

 مرت عة ولكنها ااول  الدرترة ااخاة تينرا اف الدؤسسة لا تللي بيكل معلق اهومامها لويجيا الدرادرات الإبداعية.
اتػا منهػا بػانها عصػ  الدؤسسػة ولا يمكػ  أف الدؤسسػة تػللي اهومامػا كرػاا لونميػة ملاردهػا الريػرية إيم 04علا العملـ تسونو  م  الجدوؿ رقػا 
 لذ ا ااخاة دقيق أهداتها بدونها.

 . اختبار فرضيات الدراسة.3.4
 :يمك  تلضي  توائ  إخورار ال رضيات ال رعية في الجدوؿ الوالي اختبار الفرضيات الفرعية. . أ

 . توائ  دليل الالضدار الرسيط لاخورار ال رضيات ال رعية5جدوؿ

درجة  الدوزا الدسوقل الوابا الدوزا
 Bالواثا

معامل الارترا  
R  

 معامل
مسول    Fقيمة  R²الويديد

 الدلالة

تنمية الدلارد 
 الريرية

 0.000 19.713 0.183 0.428 0.672 الواثا الد الي
الوي يز 
 0.000 25.212 0.223 0.472 0.678 الإلذام 

الاسو ارة 
 0.001 11.415 0.115 0.339 0.521 ال كرية

الاعورارات 
 0.011 6.677 0.071 0.266 0.391 ال ردية

 spss برتام  الدصدر. م  إعداد الراا و  بالاعوماد علا لسرجات
 يمك  ت سا النوائ  كما يل : 5م  خلاؿ الجدوؿ رقا 
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مركػػ  يييػػا الزػػاز لا يلجػػد أثػػر ذو دلالػػة إاصػػائية للوػػاثا الد ػػالي علػػا تنميػػة الدػػلارد الريػػرية في  نتككائج اختبككار الفرضككية الفرعيككة الأولككى: -
 .0.05العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  دلالة 

مػػػ   18.3% سػػػر مػػا قيموػػى بعػػد الوػػاثا الد ػػالي يأي أف  0.183 قػػدرت بػػػػػػػR² تيػػا النوػػائ  الإاصػػائية إد أف قيمػػػة معامػػل الويديػػد
أف الوزػػا بلاػػدة وااػػدة في تعريػػق  ( مػػا معنػػاا0.672)B قيمػػة درجػػة الوػػاثا  بلزػػ  في اػػ ، تنميػػة الدػػلارد الريػػريةفي  الوزػػاات الحاصػػلة

بلزػػػػ   معنليػػػػة هػػػػ ا الوػػػاثا والػػػػ F وقػػػػد أكػػػػدت قيمػػػة ، 0.672بقيمػػػة تنميػػػة الدػػػػلارد الريػػػػرية الوزػػػػا في مسػػػػول   يػػػؤدي إد الوػػػاثا الد ػػػػالي
تعزيػػػز تنميػػػة الدػػػلارد كلمػػػا أد  ذلػػػ  إد تػػػلتر في القػػادة مرػػػدأ الوػػػاثا الد ػػػالي  وهػػػ ا يعػػػلا أتػػػى كلمػػػا ، 0.000نػػد مسػػػول  دلالػػػة ع 19.713

لرعػد الوػاثا ال رضية الرديلة ال  تنت علا وجلد أثر ذو دلالػة إاصػائية  تقرلال رضية الص رية و  رتضتوب ل  الريرية في الدؤسسة الدريلثة، 
 .0.05 عند مسول  دلالة تنمية الدلارد الريرية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدةالد الي علا 

مركػ  يييػا الزػاز لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للوي يز الإلذػام  علػا تنميػة الدػلارد الريػرية في  :ثانيةنتائج اختبار الفرضية الفرعية ال -
 .0.05سكيكدة عند مسول  دلالة بالعريع  

مػػ   22.3% سػػر مػا قيموػى بعػػد الوي يػز الإلذػام  يأي أف  0.223 قػدرت بػػػػR² تيػا النوػائ  الإاصػائية إد أف قيمػػة معامػل الويديػد
وهػػػ ا يعػػلا أف الوزػػا بلاػػدة وااػػدة في تعريػػػق B(0.678 ) قيمػػة درجػػة الوػػاثا  ، كمػػػا بلزػػ تنميػػة الدػػلارد الريػػريةفي  الوزػػاات الحاصػػلة
بلزػػ   معنليػػة هػػ ا الوػػاثا والػػ  F وقػػد أكػػدت قيمػػة ، 0.678بقيمػػة تنميػػة الدػػلارد الريػػرية الوزػػا في مسػػول   ؤدي إديػػ الوي يػػز الإلذػػام 

تعزيػػز تنميػػة الدػػلارد كلمػػا أد  ذلػػ  إد درػػق القػػادة مرػػدأ الوي يػػز الإلذػػام   وهػػ ا يعػػلا أتػػى كلمػػا ، 0.000عنػػد مسػػول  دلالػػة  25.212
لرعػد ال رضػية الرديلػة الػ  تػنت علػا وجػلد أثػر ذو دلالػة إاصػائية  تقرلال رضية الص رية و  رتضتقلـ بوب ل  الريرية في الدؤسسة الدريلثة، 

 .0.05 عند مسول  دلالة الوي يز الإلذام  علا تنمية الدلارد الريرية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة
مركػ  يييػا الزػاز لا يلجػد أثػر ذو دلالػة إاصػائية للاسػو ارة ال كريػة علػا تنميػة الدػلارد الريػرية في  :ثالثكةنتائج اختبار الفرضية الفرعيكة ال -

 .0.05العريع  بللاية سكيكدة عند مسول  دلالة 
مػػ   11.5% سػر مػا قيموػى بعػػد الاسػو ارة ال كريػة يأي أف  0.115 قػدرت بػػػR² تيػا النوػائ  الإاصػائية إد أف قيمػة معامػل الويديػد

وهػػػ ا يعػػلا أف الوزػػا بلاػػدة وااػػدة في تعريػػػق B(0.521 ) قيمػػة درجػػة الوػػاثا  ، كمػػػا بلزػػ تنميػػة الدػػلارد الريػػريةفي  وزػػاات الحاصػػلةال
بلزػػ   معنليػػة هػػ ا الوػػاثا والػػ  F وقػػد أكػػدت قيمػػة ، 0.521بقيمػػة تنميػػة الدػػلارد الريػػرية الوزػػا في مسػػول   يػػؤدي إد الاسػػو ارة ال كريػػة

تعزيػػز كلمػػا أد  ذلػػ  إد درػػق القػػادة مرػػدأ الاسػػو ارة ال كريػػة بعػػرؽ علميػػة  وهػػ ا يعػػلا أتػػى كلمػػا ، 10.00مسػػول  دلالػػة  عنػػد 11.415
ل ال رضػػػية الرديلػػػة الػػػ  تػػػنت علػػػا وجػػػلد أثػػػر ذو دلالػػػة تقرػػػال رضػػػية الصػػػ رية و  رتضتػػػوبػػػ ل  تنميػػػة الدػػػلارد الريػػػرية في الدؤسسػػػة الدريلثػػػة، 

 .0.05 عند مسول  دلالة كرية علا تنمية الدلارد الريرية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدةلرعد الاسو ارة ال إاصائية 
مركػ  يييػا الزػاز لا يلجد أثر ذو دلالة إاصائية للاعورارات ال ردية علػا تنميػة الدػلارد الريػرية في  :رابعةنتائج اختبار الفرضية الفرعية ال -

 .0.05دلالة سكيكدة عند مسول  بالعريع  
مػػ   7.1% سػػر مػػا قيموػػى بعػػد الاعورػػارات ال رديػػة يأي أف  0.071 قػػدرت بػػػ R² دتيػا النوػػائ  الإاصػػائية إد أف قيمػػة معامػػل الويديػػ

وهػػػ ا يعػػلا أف الوزػػا بلاػػدة وااػػدة في تعريػػػق B(0.391 ) قيمػػة درجػػة الوػػاثا  ، كمػػػا بلزػػ تنميػػة الدػػلارد الريػػريةفي  الوزػػاات الحاصػػلة
بلزػػ   معنليػػة هػػ ا الوػػاثا والػػ  F وقػػد أكػػدت قيمػػة ، 0391بقيمػػة تنميػػة الدػػلارد الريػػرية الوزػػا في مسػػول   يػػؤدي إدالاعورػػارات ال رديػػة 

تعزيػػػز تنميػػػة الدػػػلارد كلمػػػا أد  ذلػػػ  إد اهػػػوا القػػػادة بمرػػػدأ الاعورػػػارات ال رديػػػة  وهػػػ ا يعػػػلا أتػػػى كلمػػػا ، 10.0عنػػػد مسػػػول  دلالػػػة  6.677
لرعػػد ل ال رضػػية الرديلػػة الػػ  تػػنت علػػا وجػػلد أثػػر ذو دلالػػة إاصػػائية تقرػػال رضػػية الصػػ رية و  رتضتػػوبػػ ل  الريػػرية في الدؤسسػػة الدريلثػػة، 

 .0.05 عند مسول  دلالة الاعورارات ال ردية علا تنمية الدلارد الريرية في مرك  يييا الزاز العريع  بللاية سكيكدة
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مركػػ  يييػػا الزػػاز العريعػػ  لا يلجػػد أثػػر ذو دلالػػة إاصػػائية للقيػػادة الويليليػػة علػػا تنميػػة الدػػلارد الريػػرية في  ر الفرضككية الرئيسككية.اختبككا . ب
 .0.05بللاية سكيكدة عند مسول  دلالة 

 :توائ  دليل ال رضية الرئيسية في الجدوؿ الوالي يمك  تلضي 
 لاخورار ال رضية الرئيسية. توائ  دليل الالضدار الدوعدد 6جدوؿ

معامل الارترا   الدوزا الدسوقل الدوزا الوابا
R     

 معامل
مسول        Fقيمة  R²الويديد

 الدلالة
تنمية الدلارد 
 الريرية

 0.000 7.906 0.271 0.521 القيادة الويليلية

 spss برتام  الدصدر. م  إعداد الراا و  بالاعوماد علا لسرجات
 سػر مػا تككػل القيػادة الويليليػة  أف  بمػا معنػاا 0.271بلزػ   R² إد أف قيمة معامػل الويديػد 6تيا النوائ  الإاصائية في الجدوؿ رقا 

عنػد مسػػول   7.906معنليػة هػ ا الوػاثا والػ  بلزػ   F، وقػد أكػػدت قيمػة تنميػة الدػلارد الريػريةالوزػاات الحاصػلة في  مػ  27.1%قيموػى 
 رتض ال رضػيةتػ، وبػ ل  تنميػة ملاردهػا الريػريةكلمػا تعػززت رادئ القيادة الويليلية  زاد اهوماـ الدؤسسة بموه ا يعلا أتى كلما  0.000دلالة 

مركػ  يييػا الزػاز في  تنميػة الدػلارد الريػريةعلػا  للقيادة الويليليةإاصائية  ل ال رضية الرديلة ال  تنت علا وجلد أثر ذو دلالةتقرالص رية و 
 .0.05عند مسول  دلالة  بللاية سكيكدة العريع 

بللايػػة سػػكيكدة، وبعػػد مركػػ  يييػا الزػػاز العريعػػ  في تنميػػة الدػػلارد الريػػرية  قيػػادة الويليليػة علػػاال أثػػرتناولػػ  هػػ ا الدراسػػة  الخاتمككة. .5
 :النوائ  والولصيات الوالية الدراسة، تم الولصل إد دليل بياتات الدراسة واخورار ترضيات

 في النقا  الوالية: يمك  تلطيت أها النوائ  النينرية والوعريقيةالنتائج.  .1.5
 الويليل  هل القائد ال ي االر قلي وجاذبية مؤثرة، لى القدرة علا الو اعل ما الوابع  باسػوطداـ كػل اللسػائل الداديػة والدعنليػة  قائدال

 الدناسرة لرتا مسول  أدائها ال كري والعمل  وصللا إد دقيق أداو ي لؽ الولقعات.
خػػػلاؿ أبعادهػػػا ااربعػػػة )الواثاالد ػػػالي، الوي يػػػز الإلذػػػام ، الاسػػػو ارة ال كريػػػة، مػػػ  الدؤسسػػػة الاقوصػػػادية دوػػاج لشارسػػػة القيػػػادة الويليليػػػة في  -

  إد الاهوماـ برعض الاعورارات والوصرتات الإدارية ال  تك ل تلتاا للجل الونينيم  اللائق لونمية الدلارد الريرية.الاعورارات ال ردية(
  يػارس كاتػ  أبعادهػا كػل أف الدراسػة مرت ػا، ايػ  أظهػرت الدراسػة لزل سةالدؤس قيادات لد  الويليلية القيادة نمط لشارسة مسول 

 :يلػ  كمػا النسرية اهميوها وتقا مرترة وكات  لعينة الدراسة ما عدا بعد الاسو ارة ال كرية ال ي يمارس بمسول  مولسط، وتقا مرت ا بمسول 
 ؛ وه ا ما يؤدي بدورا إد تعزيز تنمية ملاردها الريرية.الاسو ارة ال كريةال ردية،  الإلذام ، الاعورارات الد الي ، الوي يز الواثا
  مسول  تنمية الدلارد الريرية في الدؤسسة الدريلثة مرت ا، وهػ ا يرجػا لسياسػة الاسػوقعاب الػ  تعومػد معػايا علميػة وصػارمة لجػ ب اليػد

ا العػػػامللف بيػػكل دوري، وتينػػػاـ ااجػػػلر والحػػلاتز الدزػػػري، دوف أف تنسػػػا العاملػػة الدؤهلػػػة، بالإضػػػاتة إد الػػدورات الودريريػػػة الػػػ  ييػػارؾ تيهػػػ
 ارص الدؤسسة علا رضا العامل  ع  دريق إ راع ااوياجاتها.

 )علػػا  وجػػلد أثػػر ذو دلالػػة إاصػػائية ابعػػاد القيػػادة الويليليػػة )الوػػاثا الد ػػالي، الوي يػػز الإلذػػام ، الاسػػو ارة ال كريػػة، الاعورػػارات ال رديػػة
 .0.05لدلارد الريرية في الدؤسسة لزل الدراسة عند مسول  دلالة تنمية ا
 في ضلو النوائ  يمك  تقديم الولصيات الوالية: . التوصيات.2.5
 أدائها ودس  رضاها ودقيق ولاو العامل  كس  في دور م  لذا لدا الويليلية القيادة بمرادئ الالوزاـ باهمية القادة تلعية .  
  في الدؤسسة الدريلثة. الويليليةة القياد ااوياجات ما جن  اد جنرا وتلتاها والعملية اليطصية العامل   اجات الاهوماـ يادةز 
  أو اسو ناو ديز دوف سلاو اد علا العامل  بجميا الاهوماـ يادةز. 
 قدراتها. م  وينم  الكامنة داقاتها زرؾ بينها مناخ وخلق العامل  اسو ارة علا العمل زيادة 
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   لد  الويليلية القيادة يج  تنمية لشارسات ل ل   الريرية الدلارد وتنمية الويليلية القيادة نمط ب  علاقة هناؾ أف إد الدراسةتلصل 
 .المجاؿ ه ا في تدريرية بدورات الوياقها خلاؿ م  بالدؤسسة القادة

 .والإحالات المراجع
   .12ال اروؽ للنير والولزيا، ااردف، ص(، إدارة الدلارد الريرية،دار 2006باري كيلاي، )

منيػػا تينمػػ  )الإصػػدار  -(. إدارة الدػػلارد الريػػرية في القػػرف الحػػادي والعيػػري 2008عرػػد الرػػاري إبػػراهيا درة، و زهػػا تعػػيا الصػػراغ، )
 .19العرعة ااود(.، دار وائل للنير والولزيا، ااردف، ص 

رية الدعاصػػػرة/بعد اسػػػتراتيج  )الإصػػػدار العرعػػػة ااود(، دار وائػػػل للنيػػػر والولزيػػػا، (،  إدارة الدػػػلارد الريػػػ2005عمػػػر وصػػػ   عقيلػػػ ، )
 .14ااردف، ص 
، 06في تنميػة الدػلارد الريػرية في الػلد  العػربي، لرلػة الاقوصػاد والونميػة، العػدد   (، أهمية الوػدري2016بلدرجة، )رمزي بلقا  ، خالد 

 .40ص 
، 07اسػػػتراتيجية تنميػػػة الدػػػلارد الريػػػرية في الجامعػػػة الجزائريػػػة، لرلػػػة العلػػػلـ الاجوماعيػػػة، المجلػػػد ، 2018جػػػرادي، ا صػػػة دهيكػػػل، عػػامر 

 .55، ص 29العدد 
(.،دور القيػػادة الويليليػػة في دقيػػق الالوػػزاـ الونينيمػػ ، المجلػػة 2018زيػػاد اليػػلابكة، تػػراس سػػليماف اليػػلبي، و ريػػا  عرػػد ا  الخلالػػدة،)

 .147، ص 4، العدد 38العربية للإدارة، المجلد 
(، اانمػا  القياديػػة وأثرهػػا في الالوػزاـ الونينيمػػ  مػػ  خػلاؿ يكػػ  العػػامل ، دراسػة اسػػوعلاعية في عينػػة مػػ  2013صػادؽ، عرػػد الرضػػا،)
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