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 :  ملخصال
الصناعية في سعيها للوصوؿ لحلوؿ ناجعة لدعالجة اشكالية التوفيق بنٌ تهدؼ ىذه الورقة البحثية الذ اظهار التوجو الجديد الذي تبنتو الدؤسسات  

ار أسلوب الانتاج الجوانب الاقتصادية والبيئية من خلاؿ تبني اسلوب الانتاج الأخضر كفلسفة عبر دراسة حالة مؤسسة فولفو. وكانت اىم نتائج الدراسة اعتب
سة لبناء صورة جيدة عنها، بل ىو عملية تكاملية بنٌ التفكنً البيئي وبصيع لشارسات الدؤسسة، من الأخضر ليس لررد عملية أو نشاط تسعى من خلالو الدؤس

 اجل برقيق التوازف بنٌ أىداؼ الدؤسسة طويلة الأجل وبرسنٌ رفاىية الدستهلكنٌ الحالينٌ والدستقبلينٌ وبضاية البيئة للأجياؿ القادمة.

 
 .بضاية البيئة؛ منتجات خضراء؛ لرموعة فولفونتاج الاخضر؛ الاأسلوب  :الكلمات المفتاح

  .JEL : Q57 L62 تصنيف

 
Abstract :  
 This research paper aims to show the new trend adopted by industrial enterprises in their 

endeavor to find effective solutions to resolve the problem of reconciling economic and environmental 

aspects by adopting the green production method as a philosophy through the case study of the Volvo 
Corporation. The most key results of the study, were to consider the green production method not just as a 

process or activity through which the institution seeks to build a good image of it, but rather an integrative 

process between environmental thinking and all the practices of the institution, in order to achieve a 
balance between the long-term aspirations of the institution and improve the well-being of current and 

future consumers and protect the environment for generations Coming. 
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 مقدمة. .1
منذ السبعينيات من القرف الداضي، وفي إطار الدسؤولية الاجتماعية والأخلاقية، شهد العالد تزايداً بالوعي البيئي على لستلف الأصعدة 

والذواء، وتزايد استنزاؼ والدستويات، ومن أىم الأسباب التي دفعت بهذا الابذاه زيادة معدلات التلوث البيئي مشتملة على تلوث الدياه 
الدوارد الطبيعية بسبب عمليات التصنيع الغنً مسؤولة، وتلف البيئة الطبيعية نتيجة عوادـ ولسلفات الصناعة، الاعتداء على الدساحات 

 الخضراء وتقلصها، الأمطار الحامضية، تلف طبقة الأوزوف وتسرب الد واد السامة إلذ طبقة الغلاؼ الجوي.
من الأحياف بستد أصابع الاتهاـ إلذ الدمارسات غنً الدسؤولة للمؤسسات الدتمثلة بالعمليات الانتاجية والتصنيعية  كانت في كثنً 

يئة كمسببات رئيسية لذذه الإشكاليات وكنتيجة لذذه التطورات العالدية فقد برزت بصعيات وىيئات لستلفة في العالد تنادي بالمحافظة على الب
يش لأجياؿ الحاضر والدستقبل. وقامت الحكومات والذيئات الرسمية الدختلفة بسن التشريعات وابزاذ الإجراءات لجعلها مكانا آمنا للع

الدناسبة للمحافظة على البيئة وعلى مواردىا الطبيعية، وقد صدرت العديد من القواننٌ والتشريعات في ىذا الصدد وعلى ضوء ىذه 
ات بإعادة النظر بدسؤولياتها الاجتماعية والأخلاقية في لشارساتها الانتاجية والتسويقية، وإعطاء التطورات العالدية بدأت العديد من الدؤسس

هج البعد البيئي ألعية بارزة في استراتيجياتها الانتاجية. ومن ىنا بدأ الاىتماـ بنمط جديد في الانتاج، عرؼ بأسلوب الانتاج الأخضر كمن
 بيئية السلبية، ويتمحور الالتزاـ القوي بالدسؤولية البيئية في لشارسة الأنشطة الانتاجية.يقدـ حلوؿ لتلك الآثار الاجتماعية وال

نتساءؿ في الدراسة عن التوجو الجديد الذي تبنتو الدؤسسات الصناعية في سعيها للوصوؿ لحلوؿ ناجعة لدعالجة اشكالية . الاشكالية: 1.1
 فولفو. وقد جاء التساؤؿ الرئيسي بني الانتاج الأخضر كفلسفة عبر دراسة حالة مؤسسةالتوفيق بنٌ الجانب الاقتصادي والبيئي من خلاؿ ت

كالتالر: ما ىي أىم لشارسات الانتاج الأخضر الدطبقة من طرؼ لرموعة فولفو لحماية البيئة؟  وماىي أىم نتائج الأداء البيئي للمجموعة 
 في ظل ىذه الدمارسات؟

 . الأسئلة الفرعية: 2.1
 ني بالإنتاج الأخضر أو الانتاج الأنظف؟ ماذا نع -
 ما ىي دوافع تبني الشركات لأسلوب الانتاج الخضراء؟ -
 ما ىي أسس وخصائص الدنتجات الخضراء؟ -
 ما ىي لرموعة الدمارسات أو الخيارات التي تعتمدىا الدؤسسات لضو تطبيق الانتاج الاخضر؟ -

 .فرضية الدراسة: 3.1
 رسات التشغيلية الجيدة، والتغينًالانتاج الأخضر الدطبقة من طرؼ لرموعة فولفو لحماية البيئة في: الدماتتمثل أىم لشارسات  -

 التكنولوجي، والتغنًات في تصميم الدنتج وإعادة الاستخداـ والتدوير.
لذا الدؤسسة لبناء صورة اظهرت بذربة لرموعة فولفو أف أسلوب الانتاج الأخضر بالنسبة للمجموعة ليس لررد عملية تسعى من خلا -

 جيدة عنها، فهو عملية تكاملية بنٌ التفكنً البيئي وبصيع لشارسات المجموعة.
 تهدؼ ىذه الدراسة إلذ: . أىداف الدراسة:4.1

 التعرؼ على مفهوـ الانتاج الأخضر وخصوصياتو باعتباره فلسفة جديدة للإنتاج؛ -
 نتاج الأخضر وبضاية البيئة؛دراسة العلاقة التأثنًية بنٌ تطبيق أسلوب الا -
 معرفة مدى مسالعة تطبيق أسلوب الانتاج الأخضر في بضاية البيئية للمؤسسة الاقتصادية من خلاؿ حالة مؤسسة فولفو. -

 مراعاة لطبيعة موضوع الدراسة تم تطبيق الدنهج الوصفي. .منهج البحث:5.1
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 الاطار المفاىيمي للإنتاج الاخضر:. 2
 المنتج الأخضر:   مفهوم. 1.2

لؼتلف تعريف الدنتج الأخضر وفقًا لمجاؿ الدراسة. تركز التعريفات ضمن الأدبيات على عناصر لستلفة مثل التأثنًات البيئية؛ جوانب 
الإنتاج الأولية أو عناصر دورة الحياة. علاوة على ذلك، لا يوجد إبصاع على الدصطلحات الدستخدمة لذذا الدفهوـ حيث يعرؼ 

 بتكارات الخضراء، ومنتج الكفاءة البيئية والدنتج البيئي والابتكار البيئي والدنتج الأخضر. قد يشنً ىذا التنوع الواضح في الدصطلحاتبالا
 إلذ أف إلغاد معنى عاـ لدفهوـ الدنتج الأخضر ىو مهمة شاقة.

دـ تصميمو و/ أو سماتو )و/ أو الإنتاج بأنو: "منتج يستخ C. Julienو C. Boivinو F. Durifيعرؼ الدنتج الأخضر وفقا  -
 البيئي أو و/ أو الاستراتيجية( موارد إعادة التدوير )الدتجددة/الخالية من الدواد السامة/القابلة للتحلل الحيوي( والتي تعمل على برسنٌ التأثنً

  (Durif, Boivin , & Julien, 2010, p. 25 ) تقليل الأضرار البيئية السامة طواؿ دورة حياتها بأكملها".
إف الدنتجات الخضراء، التي برمل أيضًا اسم الدنتجات الصحيحة بيئيًا أو الدستدامة بيئيًا، ىي: "تلك القادرة على إضافة فوائد طويلة  -

 ,Mattioda ) الدرضية للمنتجات". الأجل، وتقليل إجهاد العميل وبزفيفها عن مسؤوليتها البيئية، دوف التقليل من الصفات
Fernandes, Detro, Casela, & Junior, 2013)  

الدنتجات الدستدامة بيئيًا أو الدتوافقة مع البيئة أو الدنتجات الخضراء: "ىي الدنتجات التي تؤدي الذ قائمة من  A. Biswasوفقا لػػػػ  -
لأنها مصنوعة من موارد صديقة للبيئة، ولديها إمكانات لحفظ الدوارد، ولؽكن إعادة تدويرىا ويكوف لذا أقل تأثنً على  الفوائد المحتملة للبيئة

   (Biswas, 2016, p. 211) البيئة في بصيع مراحل دورة حياتها".
"يرتبط مفهوـ الدنتجات الخضراء بالتصنيع الدستداـ وإدارة سلسلة التوريد، والتي تتضمن معاينً وتقنيات  :R. Palevichوفقا لػػػػػ  -

ولشارسات صديقة للبيئة، وصديقة للكوكب، وصديقة للناس. لؽتد مفهوـ اللوف الأخضر إلذ كل خطوة عملية تقريبًا من شراء الدواد الخاـ 
   (Maniatis, 2016, p. 215) الدنتجات". الذ إنتاج وبززين وتغليف وشحن وتوزيع

الدنتجات الخضراء: "ىي تلك التي لذا تأثنً أقل على البيئة أو أقل ضررا على صحة الإنساف والتي ىي مكافئات  B.Chitraػػػ ػػػوفقا ل -
جزئيًا من مكونات معاد تدويرىا، أو تصنيعها بطريقة تستهلك طاقة تقليدية. لؽكن بشكل عاـ تكوين الدنتجات الخضراء أو تشكيلها 

   (B.Chitra, 2015, p. 37) أقل، أو يتم توفنًىا في السوؽ بتغليف أقل أو الثلاثة بصيعها".
الطبيعة في البيئة، وتستخدـ مكونات أقل "تلك الدنتجات التي لا تدمر  :R.Ashokو  G.Calin وتعني الدنتجات الخضراء حسب -

  (Bukhari, Aqdas Rana, & Usman Tariq Bh, 2017, p. 1622) سمية، والتغليف الدعاد تدويره والدواد التي لا تضر بالكرة الأرضية".
يركز على الددخلات )مصادر الطاقة( إذ يعرؼ الإنتاج الأنظف تأسيسا على ما سبق، يفهم الإنتاج الاخضر من جانبنٌ اوؿ ضيق 

بدوجبو على أنو الاستخداـ الامثل للموارد والطاقة لتقليل النفايات والانبعاثات، وثاني أوسع والذي يؤكد على النظاـ الإنتاجي ككل 
لاؿ الامثل للمدخلات والعمليات لسرجات( فهو يعطي مدخل شمولر وقائي متكامل لحماية البيئة والاستغ-عمليات-)مدخلات

والدخرجات وضماف تقليل الانبعاثات والدلوثات للوصوؿ إلذ مبدأ التلوث الصفري والحرص في كل تلك الدراحل على جودة الدنتج وخفض 
 الكلفة وتدنية الدخاطر على البيئة والانساف.

 . دوافع تبني الشركات لأسلوب الانتاج الاخضر:2.2
 نتج الأخضر على نطاؽ واسع من قبل الشركات في بصيع ألضاء العالد، نتيجة لرموعة من الأسباب المحتملة، وىي:لقد تم اعتماد الد

( Rajasekaran & Gnanapandithan, 2013, pp. 627-628) 
العديد من الشركات أف ىذه التغينًات فرصة للاستغلاؿ  : مع لظو الطلب على الدنتجات الخضراء، ترىالفرص في المنتج الأخضر أ.

 وميزة تنافسية على الشركات التي تقوـ بتسويق البدائل غنً البيئية.
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كما ىو الحاؿ مع بصيع الأنشطة الدتعلقة بالتسويق، ترغب الحكومة في بضاية الدستهلكنٌ والمجتمع، وىوما ينطوي   ب. ضغط الحكومة:
 خلاؿ: عليو التسويق الأخضر من

 .عدلة لاستخداـ الدستهلكنٌ والصناعة
ُ
 تقليل إنتاج الدنتجات الضارة أو الدنتجات الد

 .التأكد من أف بصيع أنواع الدستهلكنٌ لديهم القدرة على تقييم التركيب البيئي للسلع 
 .تضع الحكومة لوائح وقواننٌ للتحكم في كمية النفايات الخطرة الدطروحة من قبل الشركات 

قوة رئيسية أخرى في لراؿ التسويق البيئي ىي استعداد الشركات للحفاظ على وضعها التنافسي. في كثنً من  التنافسي: ت. الضغط
نَافَسَة من أجل تعزيز سلوكها البيئي وتقليد سلوؾ الشركات الاخرى. في بعض الحالات، دفع ىذا الضغط 

ُ
الحالات، تراقب الشركات الد

 عديل وتقليل سلوكها البيئي الضار.التنافسي صناعة بأكملها إلذ ت
بدأت العديد من الشركات تدرؾ أنها تنتمي لمجتمع كبنً وبالتالر لغب أف تتصرؼ بطريقة مسؤولة بيئيًا. وىذا  ث. المسؤولية الاجتماعية:

 يؤدي إلذ دمج قضايا البيئة في ثقافة الشركة.
ت الخضراء للمساعدة لحل الدشاكل الدتعلقة بالتكلفة أو الربح من خلاؿ لؽكن للشركات استخداـ الدنتجا ج. قضايا التكلفة أو الربح:

 الحد من النفايات الضارة وبرقيق وفورات كبنًة.
 . أسس الانتاج الاخضر:3.2

) عنتر عبد لله  يتطلب ابساـ عملية الانتاج بطريقة نظيفة )خضراء( وبكفاءة الاعتماد على لرموعة من الأسس، نذكرىا في ما يلي:
  (53، صفحة 2012موسى و لزمد لصيب بصيل، 

 من خلاؿ تصميم الدنتجات بحيث لؽكن اعادة استخداـ مكوناتها مرة اخرى. أ. جعل المنتجات قابلة للتدوير:
من ثم اعادة استعمالذا في العملية وذلك بإعادة بصع ما تبقى من الدنتجات بعد استعمالذا ومعالجتها و  ب. استعمال مواد معادة:

 التصنيعية.
أي دراسة خصائص مكونات الدواد الاولية، أو احلاؿ الدواد الدضرة بالبيئة بأخرى  ت. استعمال مواد أولية سليمة من الناحية البيئية:

 برافظ عليها. 
الدستخدمة، وىذا شائع بشكل كبنً في صناعة  ويعمل ذلك بشكل كبنً على تقليل كمية الدواد ث. استعمال مواد ومكونات اخف وزنا:

 السيارات.
 وذلك بتقليل الطاقة الدستخدمة في العملية الانتاجية وتقليل الطاقة التي لػتاجها الدنتج عند الاستخداـ.   ج. استعمال طاقة اقل:
يتم بزفيض نسب الدواد الدستخدمة في الدنتجات الخضراء من خلاؿ تكثيف انشطة البحث والتطوير، وكذلك  ح. استعمال مواد اقل:

 عبر زيادة كفاءة عملياتها الانتاجية للتقليل من الضياع اثناء العملية الانتاجية، وبالتالر بزفيض تكلفة وبرقيق السلامة البيئية.
 . خصائص المنتجات الخضراء:4.2

ويج للتكنولوجيا الخضراء والدنتجات الخضراء ضروري للحفاظ على الدوارد الطبيعية وبرقيق التنمية الدستدامة، لؽكننا التعرؼ يعتبر التر 
  (Yi Chang, 2017, p. 161 ) على الدنتجات الخضراء من خلاؿ خصائصها التالية:

 ؛لة لإعادة الاستخداـ وقابلة للتحللمنتجات قابلة لإعادة التدوير، قاب 
 ؛منتجات ذات مكونات طبيعية و/أو الدتجددة 
 ؛منتجات برتوي على لزتويات معاد تدويرىا، ومواد كيميائية غنً سامة 
 ؛بروي الدنتجات مواد كيميائية معتمدة 
 ؛منتجات لا تضر أو تلوث البيئة، وذات كفاءة طاقوية 



__________
pISSN : 2335-1748/ eISSN : 2588-235X

 ____________2020( ديسمبر 02العدد) 08المجلد _________سكيكدة 1555أوت  20جامعة /  مجلة الباحث الاقتصادي _________

 

265 

 ؛منتجات ذات متطلبات صيانة منخفضة 
 .منتجات برتوي على عبوات صديقة للبيئة، مثل الحاويات القابلة لإعادة الاستخداـ، إلخ 

 . ممارسات الإنتاج الاخضر:5.2
يقوـ الانتاج الاخضر على لرموعة من الدمارسات او الخيارات التي تعتمدىا الدؤسسات لضو تطبيقو، والتي لؽكن ذكرىا في النقاط 

   (289-287، الصفحات 2014) علي اسماعيل،  التالية:
أو كما يشار اليها بالتدبنً الاداري الجيد وىي التدابنً الاجرائية والادارية للمؤسسة التي لؽكن  أ. الممارسات التشغيلية الجيدة:

استخدامها للحد من الانبعاثات والدلوثات ولتحسنٌ الكفاءة وتقليل التكلفة، ولؽكن تنفيذ ىذه الدمارسات في أقساـ الدؤسسة كافة 
 وتشمل الاتي:

  فيها تدريب العاملنٌ والحوافز والدكافآت وغنًىا من البرامج التي تشجع لضو الحد من الانبعاثات لشارسات الإدارة والعاملنٌ: بدا
 والدلوثات.

  لشارسات التعامل مع الدواد الدخزنة والدناولة: وتشمل لشارسات التعامل مع الدواد الداخلة وظروؼ الخزف الدناسبة للحد من تلف
 البيئة. الدواد وتسربها وتأثنًاتها السلبية على

 .لشارسات تقليل الدلوثات والانبعاثات: الحاصلة نتيجة تقادـ الدكائن والدعدات 
 .لشارسات فصل/فرز النفايات: وىي تقليل من حجم النفايات الخطرة من خلاؿ منع اختلاط النفايات الخطرة وغنً الخطرة 
 ايات والتخلص منها.لشارسات حسابات التكلفة: وتشمل حسابات التكاليف الدخصصة لدعالجة النف 

تؤدي التغنًات في الدواد الأولية إلذ برقيق الإنتاج الأنظف عن طريق خفض والغاء الدواد الخطرة التي  ب. التغيرات في المواد الأولية:
)صدى تدخل في عملية الإنتاج وبالتالر تقليل انبعاث النفايات والدلوثات وتتم بإدخاؿ تغنًات جوىرية تتمثل في تصفية الدواد واستبدالذا. 

 (51، صفحة 2017ت لريد; فيحاء عبدالله يعقوب، مدح
: وىي التغنًات التكنولوجية الدوجهة لضو اجرا التعديلات في الآلات والدعدات للحد من انبعاث الدلوثات ت. التغيير التكنولوجي

إلذ استبداؿ العمليات والتي تترتب  والنفايات، ولؽكن أف تكوف ىذا التغنًات تتراوح بنٌ تغينًات بسيطة لؽكن تنفيذىا بتكلفة منخفضة
 عليها تكاليف رأسمالية كبنًة، وتشمل ىذه التغنًات:

 .التغنًات في عملية الإنتاج، مثل معدلات التدفق ودرجات الحرارة وبيئة العمل 
 .)تعديل التجهيزات والتصميم الداخلي للمعدات والآلات، واستخداـ الاوتوماتيك )الآبستة 

وىي التغنًات التي بذري على خصائص الدنتج بهدؼ الحد من انبعاث النفايات اثناء استخداـ الدنتج  تصميم المنتج:ث. التغيرات في 
بيئية و بعد استخدامو (التخلص منو( ولؽكن أف تؤدي ىذه التغنًات إلذ إعادة تصميم الدنتج وتركيبتو الفنية بدا يؤدي إلذ تقليل التأثنًات الأ

 نتج، وتتم ىذه التغنًات من خلاؿ:على طوؿ دورة حياة الد
  .التغنًات في مواصفات الجودة 
 .التغنًات في تركيبة الدنتج 
  .التغنًات في موثوقية الدنتج 
 .احلاؿ الدنتج 

تشنً ىذه الدصطلحات إلذ منع توليد النفايات من مصدرىا بدلا من تقليل استخداـ الدواد  والتدوير: الاستخدامج. التقليص وإعادة 
نى الأولية والطاقة وإعادة استخداـ النفايات الدتولدة منها إلذ إعادة تدويرىا وجعلها مواد مفيدة من خلاؿ لرموعة من الدعالجات، أي بدع

  (51، صفحة 2017)صدى مدحت لريد; فيحاء عبدالله يعقوب،  ها الاصلي.الاستخداـ الدتكرر للمنتج من خلاؿ تغينً استخدام
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كشركة مسالعة من طرؼ أسار   1927تم تأسيس شركة فولفو عاـ  تجربة مجموعة فولفو في تبني الانتاج الأخضر وحماية البيئة:. 3
، (Volvo Group , 2019, p. 28) (Gustaf Larsson) ( وغوستاؼ لارسوفAssar Gabrielssonغابريلسوف )

سوؽ بدبيعات  190دولة، كما أنها تتواجد في  18موظف حوؿ العالد، ولديها منشآت للإنتاج في  100000يعمل بها أكثر من و 
، لظت لرموعة (Volvo Group, Together we move the world, 2016, p. 6) وحدة سنويا 300000تقارب 

 فولفو لتصبح واحدة من أكبر الشركات الدصنعة للمركبات في العالد. يقع الدقر الرئيسي لمجموعة شركات فولفو في غوتنبرغ بالسويد.
 السياسة البيئية لمجموعة فولفو:. 1.3

  (Persson, 2012) الجوانب التالية:تشتمل السياسة البيئية لمجموعة فولفو حوؿ 
 في إطار الجهود التي تبذلذا لرموعة فولفو للحد من التأثنً البيئي لدنتجاتها وعملياتها الانتاجية وخدماتها، تعمل على: أ. النظرة الشمولية:

 الاخذ بعنٌ الاعتبار دورة حياة الدنتج كاملة؛ 
 موقف قيادي في لراؿ الرعاية البيئي، في أي مكاف في العالد تعمل فيو؛ ابزاذ 
 الامتثاؿ للمتطلبات القانونية والدتطلبات الأخرى كحد أدنى من الدعاينً؛ 
 جعل منع التلوث شرطا مسبقا لجميع العمليات؛ 
 نصوص عليها في ىذه السياسة.تشجيع الدوردين والتجار والشركاء الآخرين داخل نطاؽ سيطرتها على تبني الدبادئ الد 

تعمل لرموعة فولفو على دمج الرعاية البيئية في بصيع العمليات وبشكل مستمر من خلاؿ: صياغة والتواصل  ب. التحسين المستمر:
 ورصد أىداؼ لزددة بوضوح؛ وإشراؾ موظفيها.

 ؿ :تسعى لرموعة فولفو لتلبية توقعات الزبائن والمجتمع من خلا ت. التطوير التقني:
 البحث والتطوير النشط والرائد؛ وتشجيع تطوير الدتطلبات القانونية الدنسقة؛ 
 تطوير حلوؿ نقل ذات التأثنً البيئي الدنخفض؛ والحد من استخداـ الدواد الضارة بيئيا؛ 
 .التقليل الدستمر لاستهلاؾ الوقود لدنتجاتها وانبعاثات العادـ والضوضاء وتأثنًىا على تغنً الدناخ 
من خلاؿ مراعاة دورة الحياة الكاملة لدنتجاتها وعملياتها الصناعية، تعمل لرموعة فولفو على: تقليل استهلاؾ الدوارد  اءة الموارد:ث. كف

 الطبيعية؛ وتقليل وإدارة النفايات والدنتجات الدتبقية بطريقة مسؤولة.
 .ممارسات الإنتاج الاخضر على مستوى مجموعة فولفو:2.3

 الدمارسات او الخيارات التي يقوـ عليها الانتاج الاخضر والتي تعتمدىا لرموعة فولفو في تطبيقو كالتالر: لؽكن حصر لرموعة
: وىي التدابنً الاجرائية والادارية للمؤسسة التي لؽكن استخدامها للحد من الانبعاثات والدلوثات الممارسات التشغيلية الجيدة أ.

 ولؽكن تنفيذ ىذه الدمارسات في أقساـ الدؤسسة كافة وتشمل الاتي:ولتحسنٌ الكفاءة وتقليل التكلفة، 
 . ممارسات الإدارة والعاملين: 1أ.

يعد التزاـ الدوظفنٌ وثقافة الأداء القائمة على لصاح العملاء والثقة والعاطفة أمراً بالغ الألعية  ،تعتبر لرموعة فولفو موظفيها أىم أصولذا
ثلة في دفع الرخاء من خلاؿ حلوؿ النقل. تسعى المجموعة جاىدة لتقدنً شروط وميزات توظيف تنافسية للمجموعة لتحقيق رسالتها الدتم

الف كرونا سويدية  كرواتب  983مليوف و 45، دفعت المجموعة ما مقداره 2018بالإضافة إلذ بيئة عمل لزفزة وآمنة وصحية. في عاـ 
 (Volvo group, 2019, p. 41) ومكافآت.

من جانب آخر، قامت لرموعة فولفو بخلق جائزتنٌ لتحفيز الابتكار في لراؿ البيئة وتشجيع الباحثنٌ واحدة خارجية بزص بصيع 
 الباحثنٌ في العالد واخرى داخلية بزص الباحثنٌ العاملنٌ في لرموعة فولفو:
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 :ىذه الجائزة 1988دفع اىتماـ لرموعة فولفو بالحفاظ على البيئة إلذ إنشاء جائزة فولفو للبيئة في عاـ  جائزة فولفو للبيئة .
ىي اليوـ واحدة من الجوائز العلمية الدرموقة في العالد. يتم منحها سنوياً للأفراد الذين حققوا اكتشافات علمية مهمة في لراؿ 

 1.5. وتقدر بقيمة (Volvo Group , Volvo Group presentation, 2019) البيئة والتنمية الدستدامة.
 volvo group, Volvo) دولار أمريكي(. 215000يورو أو  165000مليوف كرونا سويدية )حوالر 

Environment Prize, nd) 
 :تهدؼ جائزة فولفو للتكنولوجيا إلذ التمييز بنٌ التطورات التقنية البارزة التي تسهم في تعزيز القدرة  جائزة فولفو للتكنولوجيا

 (le groupe volvo, 2019) التنافسية والتقنية الفائقة لمجموعة فولفو.
 . ممارسات التعامل مع المواد المخزنة والمناولة: 2أ.

السنوية عن الاستدامة لمجموعة فولفو معياراً بيئيًا عالديًا لدصانع الإنتاج التي تتطلب عمليات للتقييم الصحي والبيئي لجميع بردد التقارير 
واد الدواد الكيميائية. لتقييد استخداـ الدواد الكيميائية ذات الخصائص غنً الدرغوب فيها، احتفظت لرموعة فولفو بػ "قائمة سوداء" من الد

. تتم مراجعة القوائم سنوياً 1996ية المحظورة و"قائمة رمادية" من الدنتجات التي لغب أف يكوف استخدامها لزدودًا منذ عاـ الكيميائ
  (Cheryl McMullen , 2016) وتعمل كأدوات لاستبداؿ الدواد الضارة في عمليات إنتاج لرموعة فولفو.

 لملوثات والانبعاثات: . ممارسات تقليل ا3أ.
 Le) ( بتقليل الانبعاثات وزيادة كفاءة استخداـ الطاقة في النقاط التالية:2020-2015تظهر التزامات لرموعة فولفو للفترة )

groupe Volvo, Objectifs de développement durablel, nd)  برسنٌ كفاءة الطاقة في الإنتاج من خلاؿ نشر
 من إبصالر استهلاؾ الطاقة. 8جيغاواط في السنة، وىو ما يعادؿ  150تدابنً لتوفنً الطاقة تبلغ 

  مليوف طن.  40تقليل انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف من الدنتجات على مدى عمرىا لتحقيق وفورات تراكمية لا تقل عن 
 خلاؿ العمل كمتطور وموفر للحلوؿ الصديقة للمناخ في قطاع عملها وعبر سلسلة القيمة.  زيادة الدشاركة من 
  20تقليل انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف الدرتبطة باللوجستيات بنسبة   .لكل وحدة إنتاج 

 . ممارسات فصل/فرز النفايات:4أ.
رز وقياس بصيع النفايات في الدصدر، وتنفيذ تدابنً لخفض كمية تتضمن الدتطلبات الدنيا لمجموعة فولفو بالنسبة لدصانع الإنتاج ف

ات. النفايات وزيادة إعادة الاستخداـ، وإعادة تدوير الدواد واستعادة الطاقة، وكذلك تقليل كمية النفايات التي يتم نقلها إلذ مكب النفاي
   (Cheryl McMullen , 2016) تصنف النفايات عادة على أنها خطرة أو غنً خطرة.

كما صممت لرموعة فولفو شاحناتها وسياراتها بطريقة بذعل من الدمكن فصل وفرز الدواد الدوجودة فيها واعادة تدورىا بسهولة نسبية. 
من الشاحنة الدصنعة اصلًا من الدعدات، الحديد، الالدنيوـ بشكل اساسي، واذا ما تم اضافة مكونات بلاستيكية او مطاطية  87إذ أف 

 ،2011) البكري،  من الشاحنة بدجملها وىذه الدواد بصيعها لؽكن اعادة تدويرىا مرة اخرى. 95-85فسيكوف المجموع يتراوح بنٌ 
  (27صفحة 

 ب. التحول نحو الطاقات المتجددة: 
 2018لقد أحرزت لرموعة فولفو تقدماً ملحوظا في الانتقاؿ لضو مصادر الطاقة الدتجددة منخفضة ثاني أكسيد الكربوف، في عاـ 

للطاقة من مصادر متجددة، بدا في ذلك الطاقة الشمسية والطاقة الكهرمائية  من إبصالر استخدامتها 43قدرت المجموعة ما يقرب من 
  (Volvo group, 2019, p. 62) وتسخنٌ الكتلة الحيوية.

بستلك لرموعة فولفو منشآت خالية من الكربوف، وذلك باستخداـ الطاقة الدتجددة فقط، في غنت )بلجيكا( وكذلك فارا وتوؼ 
، تم تنفيذ عقد إمداد موسع للكهرباء، لشا يتيح طاقة منخفضة ثاني أكسيد الكربوف، والتي كانت  2018وبراوس في السويد. في عاـ 

لكن الآف تشمل أيضًا فرنسا وبلجيكا والولايات الدتحدة. لتقليل انبعاثات الكربوف وزيادة استخداـ تغطي السويد في السابق فقط، و 
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من  70لدواقع الانتاج في بنغالورو في الذند والتي ستغطي  2018الطاقة الدتجددة، قدمت المجموعة مصدر الطاقة الشمسية في عاـ 
  (Volvo group, 2019, p. 62) فة الطاقة ىو أكثر من مليوف كرونا سويدية في السنة.احتياجاتهم من الكهرباء. التوفنً الدتوقع في تكل

 ت. التغيير التكنولوجي:
دولة بستلك فيها المجموعة مرافق بحث وتطوير،  15موظف في لراؿ البحث والتطوير موزعنٌ على  11500يعمل بدجموعة فولفو  

  (volvo group, Innovation, nd) مليار دولار على البحث والتطوير. 1,7ما مقداره  وقد أنفقت
نتيجة الجهود الدبذولة في لراؿ البحث والتطوير، اطلقت لرموعة شركات فولفو أوؿ مصنع للسيارات الذي ينتج سبع مركبات بذريبية 

 Le groupe Volvo, Dates) في غنت )بلجيكا(، والأوؿ من نوعو في العالد. 2007عاـ دوف انبعاثات ثاني اكسيد الكربوف 
clés en R&D, nd)   

 ث. التغيرات في تصميم المنتج: 
منها بأف منتجاتها لذا تأثنً سلبي على البيئة، فقد التزمت  . وإدراكًا1972فولفو منذ عاـ  لرموعةأصبح احتراـ البيئة قيمة أساسية في 

 (Le groupe Volvo, Dates clés en R&D, nd)بتخفيف الآثار من خلاؿ بصلة من الابتكارات، نذكر منها التالر: 
 ت العادـ بشكل فعاؿ.لتقليل انبعاثا 1976في عاـ  وتم تسويق :المحول التحفيزي ثلاثي الاتجاىات 
 ناقل الحركة الأوتوماتيكي( قامت لرموعة شركات فولفو باختراع ناقل حركة أوتوماتيكي :APS عاـ )يعمل نظاـ 1981 .

ناقل الحركة الأوتوماتيكي على توفنً الوقود وبرسنٌ الأداء من خلاؿ برديد النسبة الصحيحة وفقًا للمهمة وظروؼ التشغيل 
 باستمرار.

  وىو عبارة 2002اطلقت لرموعة شركات فولفو نظاـ إدارة الدركبات رونو انفوماكس بشاحنات رنو عاـ  انفوماكس:رونو ،
 عن أداة تقيس وبرلل استهلاؾ الوقود.

 لتوجيو الديناميكي:ا ( قامت فولفو بانتاج المحرؾ الكهربائيDynamic Steering عاـ )وىو لزرؾ كهربائي يتم 2013 ،
ونيًا ومتصل بعمود التوجيو لشا لغعل مهمة السائق أكثر أماناً وراحة. كما يساىم في تقليص انبعاثات الغازات التحكم بو إلكتر 

 السامة.
 :بتطوير الحافلات والبنية  2015بدأت لرموعة شركات فولفو بالتعاوف مع الشركاء في القطاعات الدختلفة عاـ  حافلة كهربائية

كهربائية في جوتنبرج. حيث تتراوح فوائد الدشروع في الطفاض مستوى الضجيج وعدـ وجود التحتية في اطار فكرة إنشاء شبكة  
 .80في انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف وتوفنً الطاقة بنسبة  99انبعاثات لزلية وخفض بنسبة 

 :بات فولفو ذاتية التحكم يدخل تطوير الدركبات ذاتية التحكم مرحلة جديدة ومثنًة. تم اختبار مرك تطوير مركبات اتوماتيكية
 .2017-2016بالكامل في مناجم كريستينبرج برت الأرض كوسيلة لجمع النفايات في البيئة الحضرية عاـ 

 ج. التقليص وإعادة الإستخدام والتدوير:
وإدارة الدوارد الذكية مع ندرة الدوارد والطلبات العالية من عملائها على الكفاءة وخفض البصمة البيئية، تتمتع أعماؿ إعادة التصنيع 

ود بإمكانيات ىائلة. النظر في الحلوؿ الدائرية عبر سلسلة القيمة، لؼلق فرصًا جديدة ويبني القدرة على التكيف مع تغنً الدناخ. وتظهر جه
  (Volvo group, 2019, p. 68) المجموعة في ىذا الاطار كمايلي:

فولفو بشانية مراكز لإعادة التدوير في السويد وفرنسا والياباف والبرازيل والولايات الدتحدة الأمريكية والصنٌ والذند، تتعامل لدى لرموعة 
 مع الدكونات الدستخدمة من طرؼ لرموعة كاملة من العلامات التجارية.

  عاد تصنيعها طاقة ومواد أقل بنسبة
ُ
 إنتاج مكوف جديد. من 80تتطلب علب التروس الد
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  30يتم إعادة استخداـ  من بصيع الدواد الدستخدمة في مسبك الدعادف الكائن بددينةSkövde  بالسويد من العمليات
 الخاصة بدجموعة فولفو.

 ة. صممت شركة فولفو شاحناتها وسياراتها بطريقة بذعل من الدمكن فصل وفرز الدواد الدوجودة فيها واعادة تدورىا بسهولة نسبي
من الشاحنة الدصنعة اصلًا من الدعدات، الحديد، الالدنيوـ بشكل اساسي، واذا ما تم اضافة مكونات بلاستيكية  87إذ أف 

من الشاحنة بدجملها وىذه الدواد  بصيعها لؽكن اعادة تدويرىا مرة اخرى  95-85او مطاطية فسيكوف المجموع يتراوح بنٌ  
سيارة ثانية تقريباً من مواد السيارة الدعاد تدويرىا، وبالتالر فأنو لؽكن بذاوز نسبة كبنًة جداً  ويعني ذلك بأنو لؽكن اعادة تصنيع

 (27، صفحة 2011) البكري،  من الحاجة لدوارد طبيعية جديدة للتصنيع.
  غراـ تكوف معلمة بعلامة اعادة  500تزف اكثر من يظهر من عملية تصنيع للشاحنة بأف بصيع الدكونات البلاستيكية التي

من الوزف( يتم تصنيعو من مواد معادة.ولا يقف الامر عند  33التدوير .وانو حوالر ثلث الدواد الدستخدمة في شاحنة جديدة )
درجات عملية ىذا الحد بل أف الشركة تقدـ كتيبات لطريقة تفكيك الشاحنة واجزائها للمساعدة على برقيق افضل مستوى من 

  (27، صفحة 2011) البكري،  اعادة التدوير، وتم تشفنً الاجزاء بالألواف للدلالة على الدكونات التي يتم اعادة تدويرىا.
 . نتائج الأداء البيئي لمجموعة فولفو في ظل تطبيق فلسفة الانتاج الاخضر:2.3

 ,Le groupe Volvo)ويظهر رصد لأىم نتائج الأداء البيئي في لرموعة فولفو بسبب تطبيق فلسفة الانتاج الاخضر كمايلي: 
Objectifs de développement durablel, nd)  

فيض الانبعاثات وخفض التكاليف. ىدفها تنفيذ بتقليل استخدامتها للطاقة، تقوـ لرموعة فولفو بتخ كفاءة الطاقة في العمليات: أ.
 800، تم تنفيذ أكثر من 2015. منذ عاـ 2020في الساعة سنوياً بحلوؿ عاـ  طاواڤجي 150مشاريع توفنً الطاقة التي توفر معًا 

ما مقداره  2018ساعة. بلغ إبصالر استخداـ المجموعة للطاقة في الاواط ڤجي 130مشروع لتوفنً الطاقة لشا أدى إلذ توفنً سنوي قدره 
. كما زاد إبصالر انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف النابذة عن منشآت 2017عن عاـ  2068ساعة، أي بزيادة  في اواطڤجي 2196

 نط 421000طن إلذ  399000 (، من2( والانبعاثات غنً الدباشرة )النطاؽ 1الإنتاج، بدا في ذلك الانبعاثات الدباشرة  )النطاؽ
رتفاع حجم الإنتاج والدبيعات. ومع ذلك، يواصل مؤشر كفاءة استخداـ الطاقة لديها، والذي يقيس استخداـ لاسبب ىذه الزيادة  ويرجع

في  طوااڤمي 6.4 ػػػػفي الساعة/مليوف كرونة سويدية مقارنة بػ طاواڤمي 5.8الطاقة لكل صافي مبيعات، إظهار ابذاه إلغابي قدره 
. تظهر السنوات الخمس الداضية، برسن مؤشر كفاءة 2017عن عاـ  9، وىو أفضل بنسبة 2017الساعة/مليوف كرونة سويدية عاـ 

تدرس و  ،لدعم تنفيذ مشاريع كفاءة الطاقة لرموعة فولفو أداة توفر التوجيو لتعزيز حساب الاستثماراتبستلك . 30الطاقة بأكثر من 
 CO2. (Volvoالخاصة بػ  (2النطاؽ )لتغينً من الدوقع استنادًا إلذ الدنهجية القائمة على السوؽ لإعداد تقارير المجموعة إمكانية ا

group, 2019, pp. 62-63) 
. ومع ذلك، 2017عن عاـ  3ـ53، أي بزيادة 3ـ4870ما مقداره  2018بلغ إبصالر استهلاؾ المجموعة للمياه  ب. استهلاك المياه:

/مليوف  3ـ12.9يواصل مؤشر كفاءة استخداـ الدياه لديها، والذي يقيس استخداـ الدياه لكل صافي مبيعات، إظهار ابذاه إلغابي قدره 
، تظهر السنوات 2017عن عاـ  15.5، وىو أفضل بنسبة 2017/مليوف كرونة سويدية عاـ 3ـ14.9كرونة سويدية مقارنة بػػػ 

 .40الداضية، برسن مؤشر كفاءة الدياه بأكثر من  الخمس
مليوف طن من انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف  25الذ بزفيض قدره  2018و  2015أدت التدابنً الدطبقة بنٌ عامي  المنتجات: -ت

 على مدى عمر الدنتجات.
لكل وحدة تم إنتاجها بنٌ عامي  15الطفضت انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف الدتعلقة باللوجستيات للمجموعة بنسبة  النقل: -ث

 .2018و  2015
 مبادرة لتعزيز كفاءة الطاقة والتأثنً إلغابيا على سلسلة القيمة. 14من أصل  9تم الانتهاء من  مضخمات الكهرباء: -ج
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، 2014طنًا في عاـ  24944طنًا مقارنة بػػػػ  38601، بلغ إبصالر كمية النفايات الخطرة 2018في عاـ فصل/فرز النفايات:  -ح
 .مواقع تتميز بصفر نفايات إلذ الدكب 3لزايدة و CO2مواقع  4رغم ذلك بسلك لرموعة فولفو  ،35بزيادة قدرىا حوالر 

(Volvo group, 2019, p. 61)  
فولفو في ظل  موعةا في الوقت الراىن بالنسبة لمجرغم اعتبار الإنتاج الأخضر أمرا ضروري التزامن بين الاداء البيئي والاقتصادي: -خ

م التزاماتها الأخلاقية والدسؤولية بذاه مصالح المجتمع المحلي والدولر وما يترتب على ذلك من تكاليف إلّا أنها استطاعت أف تطور من رق
 .27وبزيادة قدرت بنسبة  2018مليار كرونة سويدية عاـ  378.3الذ  2014مليار كرونة سويدية عاـ  276ا ومبيعاتها من أعمالذ

. وفي 2018مليار كرونة سويدية عاـ  10بلغ إبصالر مبيعات الدكونات الدعاد تصنيعها  د. التقليص وإعادة الإستخدام والتدوير:
زادت  2018و 2017، وبنٌ عامي 10السنوات الأخنًة، زادت مبيعات لرموعة فولفو من إعادة التدوير بدتوسط سنوي قدره 

 .12بنسبة 
 تطبيق فلسفة الانتاج الاخضر نتيجة: الأداء البيئي لمجموعة فولفو 01جدول 

 2018 2017 2016 2015 2014 القيم الدطلقة الدتعلقة بصافي الدبيعات
 2196 2068 2076 2077 2168 طن(1000الحجم ) 1انبعاثات ثاني أكسيد الكربوف الدباشرة، النطاؽ 

 5.8 6.4 7.1 6.8 7.9 القيمة )طن/مليوف كرونة سويدية(
 198 192 196 192 218 طن(1000الحجم ) 2الكربوف غنً الدباشرة، النطاؽ انبعاثات ثاني أكسيد 

 0.5 0.6 0.7 0.6 0.8 القيمة )طن/مليوف كرونة سويدية(
 4870 4817 4430 4919 4982 (3ـ1000الحجم ) استهلاؾ الدياه

 12.9 14.9 15.2 16.2 18.1 /مليوف كرونة سويدية(3القيمة )ـ
 360 301 333 344 332 الحجم )بالأطناف( النيتروجنٌانبعاثات أكاسيد 

 1.0 0.9 1.1 1.3 1.2 القيمة )كجم/ مليوف كرونة سويدية(
 2148 1681 1792 1885 2472 الحجم )بالأطناف( انبعاثات الدذيبات

 5.7 5.2 6.1 6.2 9.0 القيمة )كجم/ مليوف كرونة سويدية(
 النفايات الخطرة

 
 38601 31941 27649 27824 24944 الحجم )بالأطناف(

 102.0 98.6 94.9 91.6 90.4 القيمة )كجم/ مليوف كرونة سويدية(

 378.3 323.8 291.5 303.6 276.0 صافي الدبيعات )مليار كرونة سويدية(

Source: (Le groupe Volvo, Objectifs de développement durablel, nd) 
 .الخاتمة. 5

لقد قمنا من خلاؿ موضوعنا ىذا بدعالجة لأحد مواضيع الدرتبط بتحديات التنمية الدستدامة ألا وىو الانتاج الأخضر، وذلك بدراسة 
لاه عالعلاقة بنٌ تطبيق فلسفة الانتاج الأخضر في الدؤسسة الاقتصادية وبضاية البيئة، وعليو فلقد حاولنا الإجابة عن الإشكالية الدطروحة أ

من خلاؿ ثلاث لزاور، بداءا بتوضيح الاطار الدفاىيمي للإنتاج الأخضر، وصولا الذ استعراض بذربة مؤسسة فولفو في تبني أسلوب الانتاج 
 الأخضر قصد بضاية البيئة.

ب الانتاج الأخضر  في سعيها للوصوؿ لحلوؿ ناجعة لدعالجة اشكالية التوفيق بنٌ الجانب الاقتصادي والبيئي تبنت لرموعة فولفو اسلو 
 كفلسفة تأخذ بعنٌ الاعتبار الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. حيث أظهرت الدراسة النتائج التالية :

  اعتبار الإنتاج الأخضر أمرا ضروريا في الوقت الراىن بالنسبة لدؤسسة فولفو في ظل التزاماتها الأخلاقية والدسؤولية بذاه مصالح
 الدولر.المجتمع المحلي و 

  يعتمد لصاح التحوؿ لضو تبني مفهوـ الإنتاج الأخضر من خلاؿ بذربة فولفو بشكل مهم على ابتكار تقنيات وتكنولوجيا جديدة
 لزترمة للبيئة.
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  يدفع التركيز على إنتاج مركبات أمنة وصديقة للبيئة من طرؼ شركة فولفو بها لرفع كفاءة عملياتها الإنتاجية، لشا سيساعد في
 ستويات التلوث البيئي الناجم عن العمليات الإنتاجية وكذلك الاستخدامية.خفض م

  حصوؿ مؤسسة فولفو على تأييد قوي من طرؼ المجتمع المحلي والدولر نتيجة تبنيها فلسفة الإنتاج الأخضر وانسجاـ أىدافها
توطيد علاقتها مع عملائها الحالينٌ وكسب مع أىداؼ المجتمع المحلي والدولر بخصوص الالتزاـ البيئي، لشا سيساىم لمحالة في 

 عملاء جدد في الدستقبل.
  )أظهرت بذربة مؤسسة فولفو بأنو لؽكن من خلاؿ فلسفة الانتاج الأخضر برقيق الأىداؼ الاقتصادية )الربحية وتطوير الدبيعات

 د التنمية الدستدامة.والبيئية )عدـ الأضرار بالبيئة( في آف واحد بسبب احتراـ فلسفة الانتاج الأخضر لأبعا
  يشنً تطور مبيعات لرموعة فولفو لإمكانية فتح أفاؽ وفرص سوقية جديدة امامها نتيجة تبنيها لفلسفة الانتاج الاخضر وخاصة

 بعد بروؿ الكثنً من الدستهلكنٌ التقليدينٌ الذ مستهلكنٌ خضر نتيجة الوعي البيئي.
  اظهرت بذربة لرموعة فولفو أنو لؽكن بذاوز نسبة كبنًة جداً من الحاجة لدوارد طبيعية جديدة للتصنيع بفضل عملية التدوير

 والفرز. 
  يساىم الانتاج الاخضر في تطور لرموعة فولفو اقتصاديا بفضل زيادة مبيعات المجموعة فولفو من إعادة التدوير في السنوات

 .10ره الاخنًة بدتوسط سنوي قد
في الاخنً لؽكن القوؿ بأف أسلوب الانتاج الأخضر بالنسبة لمجموعة فولفو ليس لررد عملية أو نشاط تسعى من خلالو الدؤسسة لبناء 
صورة جيدة عنها، فهو عملية تكاملية بنٌ التفكنً البيئي وبصيع لشارسات المجموعة، من اجل برقيق التوازف بنٌ أىداؼ الدؤسسة طويلة 

 برسنٌ رفاىية الدستهلكنٌ الحالينٌ والدستقبلينٌ وبضاية البيئة للأجياؿ القادمة.الأجل و 
 في ظل النتائج الدتوصل لذا يوصي الباحثاف بضرورة:

 .اعتماد نظم إدارة بيئية فعالة 
 .استعماؿ التكنولوجيات الدبتكرة في المجاؿ البيئي التي برد من كل أشكاؿ التلوث 
 الدستثمرة في الدشاريع الصديقة للبيئة. منح تسهيلات للمؤسسات 
 .نشر الوعي البيئي لدى أفرد المجتمع والدؤسسة على حد السواء 
 بني اسلوب الانتاج الدعتمد على التدوير وادارة الدخلفات أو النفايات.تتشجيع الدؤسسات على ت 
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