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Etude analytique du processus de supervision au sein de

I’entreprise Algérienne
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Résumé:

La supervision est un phénomeéne Socio-organisationnel, qui a gagné
l'attention des chercheurs dans le domaine de I’organisation, afin
d'identifier les différents cadres rationnelles qui le gouvernent, dans le
but d'influencer les activités du groupe et coordonner leurs efforts pour
atteindre les objectifs organisationnels, ce qui a engendré des différences
dans les fond, dont pars tout étudiant dans sa définition du sens du
processus de supervision. Le superviseur joue un role efficace dans le
processus organisationnel, le succés de I'organisation est lice a la
politique suivie par le superviseur vis-a-vis son travail et les travailleurs
qui sont sous sa supervision; plus il a un bon style de supervision, plus
la satisfaction est visible parmi ses subordonnés, et plus sa supervision
est arbitraire ou indésirable, plus la satisfaction est faible, ce qui affecte
leur performance et de ce fait leur productivité.
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