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Abstract:  
Japan, after the Second World War, and the Hiroshima and Nakasaki crisis, made 

progress in the advanced pole, thanks to its functional policy and management model, which 

was adopted in the management of all organizational processes in its organizations, 

especially its productivity. Japan has applied modern administrative concepts, including 

organizational innovation. In a theoretical study on the subject of organizational innovation 

in the Japanese experiment, using the descriptive approach and the method of qualitative 

analysis, we concluded that Japan as an Asian country was able to achieve its global 

superiority by adopting the individual who considered it a origin of From the motivation of 

several mechanisms as an investment in his abilities and talents and access to creative ideas 

creative.  
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 ���.� �H6�ء�وإ��اH�%Áfن�أ�e�g]��8o"�53ا��4ر�	و1�9�WH���أ�،%Áf¤o�%Áf�64ر�أ���� �8��|#E¬�����'و��داء�ا��1�9

��.� �أ>�>�� ��gBHا 
��D&نD���#4E*ا� �وا��4ر53 Q�D
��o&%�ا�4� �lOل W�� �ا����ي �ا*�ل �رأس �.�%&�hر�ا��#)p<��%m4
¬

� ��f&%ا �ا'#4��� �6
F� Zºo� �ا�����!�	 �ا�����ت �.� �ا����3	 �ا*�ارد �إدارة �و�Uرات�>��>�ت ���3�64Dا*4E#��*8�رات

�ا��1د� 	����E�� W�� ���3�6ا�Jات� 	����E�� /
c�� �Uا��� �و�
&ن /0oأ� �و9��· �و�$��ل ��%�D�� Q8D�'¤��و ا�
��D&ن

�"GE1!)�،ادات�

��/�و��Z[B) 313،�ص2013D��	�1�9رات�ا�������Q�Hا��=SH�/#
F��:¶���	��'�	1�9�4ر�53و��o

� W��	D��n4�� �و1�9	 �و�� G����W�8�را /Nأ� G!��� W�� �Ul6!ا� ���*�رد�ا����ي Q4:P� Z~ا�� �ا����3	 �إدارة�ا*�ارد و9��·

� �l�Mق =SH� �وأ'8#� 	#AB*ل�ا�Nأ�	ا�����!�� 	0:Vء�ا��B�� �.� �����&ن�أ��Tا*E�'#&ن �وذ��ء R#
-� G�H�4<ا� ��� "و'Jا

���Eا��	ا�,�[("�Z¥¦p�]ا����ي�.��إدار "�$ ��>��وإ��gB
ة��H#�ل�وإ!��ÌB]�WDo��8T�c.��>��ق��WH�G)]�Tدور�ا�

��
��أي�Z¥Âء�-F¤3و�aا��1د�أو����	���أي�H#/��8#����ن�إذا��B]���Wh]�Q��ا�¨r§�ا*B�>��5دار�Hv�o�G#�ل�.��ا�,

��H#�ل� ��c�ل �.� �
¬� �ا�
��gBا����ي �'Jا =SH� �ا�,�gل ��Hم �أن QD
w� �أن ��a� ���o�4ا �ا�3�#4/ ���ن �#8#o� ذ�@

�DH� �وا�,�gل 	1H�0�� �����EO�رة 	���T� �.� ��H#�ل �'��أن �أE�!�a�ه 5c]� �ا�Jي �ا�8�م �وا���ط |bور� �o���ة G

�ا�
��gBا����ي  	�'��� �.� W#h��أ0H�ء�و � ��ر53� ��� �أ>�>�	 ��a�cت �#O� �6�¬� �ا�����!�	 �ا*AB#�ت �.� ا��4ر53

8�،���ر�53أ0H�ء�Mدارة�ا
��ر�53أ0H�ء�Mدارة�ا��>6¸�داO/�ا���f	�وO�ر�،��D
*��$�ة�وا*��o&ن�داM�/Oدارة�ا�

��ن�e4D�<� Z~ا�� �ا��9��· =SH� �ا���د �ا*�19&ن ��ر53� �ا��lد، �O�رج ���4Dر53 ���oاد �إر>�ل ،	fا���� وO�رج

"�:É)�،ن�#
w��2012132،�ص(�  
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��دي�.���8D#c��إ<=��RDOا*B�خ���Mا¾��.��ا*#AB	�oوSH=�ا�
#�م��§��gOة��H�=SHم������دارة�ا�����!�	�

��[�=SH�/0o��Q��4Eى�أدا�f�،G#��أن�4H�o#�د�ا����e!�G
o�����دة�ا��p�ر�f	�وa��3�f	�ا�z�ذ�ا���ار����1eا��1د�و

�n�¢·�ا���8د�وا���Nل�إ<=�أ�Î¥ÏUإ!4�ج����h#�	�وا��H�B	�وا���دة�ا*b�D6	�T��.&ن�أن��=SHا��#�¾��[�دي��/#
ا�

�وو  ��ا��1�9 �ا��4رج �و���أ �ا�,��ة ���ى /���pا�� �أ>�Dب �ا���1�9	�ا4H#�د �ا�mr%ات Qfا��� =SH� /#
F� W3�n4ا�� 	1�9

�§��grه�ا�J'� 2�#
� �أن �و��cر�M$�رة G��إ��اع�ا�
��/�و!#���8�را ���4Eى =SH� �����0ورة �h
B�� Z~وا�� و��6ر'�


���e!��8>4#�ار�وا��[#��	�D6��(���أن�ا*AB#	�ا�����!�	�P:�ف����Dغ�ا*���fا��3�دي�.��ا��Eق�ا�
��]�Z�lO�Wل�

�e��Ñ.وoا*�دي��|b�5ا��Ef�=SH4#�د�H��� و��%Áfأ�Q:ÉJ
  ��Rا*��4Bا*#&�kا���در�SH=�إ$��ع�ر���ت�ا*hD:;E&ن�و


4#��ا�����ت�ا�����!�	:�#+�م�.#&�ج�وا��*���ت:�-2F�t�T4�ج�!Mو�/#
  Mدارة�ا�����!�	�'��أ!A#	���ق�ا�

�ا��ى:�-2-1 ���c� d�S6<��	�bا���� �ا�����ت G�� Ñ6z�� �ا�Jي �ا*�ى W�� �
�أ- �*�ى Ñ6z�� �ا�����!�	 ا�����ت

���Rأ'�اف�-
��ة�e��=SHو�%&g�
�Q�Aا��b|�.��ا*�ى�ا�F�=SH��f��o������ت�ا����b	�U��=SH/�.��ا��a[�ت�وإ!�Dc%ا�

���Rأ'�اف�-
��ة�ا*�ىe4��	3أو����6
F�Zºo�	�!���ت�ا����ا������أ�،	f��Dق��ا*�ى���Eي�.��ا��U�2U���R��e4f

� �وا�
��D&ن. �وا�
#�D�ت �ا*c4B�ت ��>p(#�ر�.� ��Uارات =SH� ��و��3	 �'Jه �h
B�� �أن �إ<= �[�دي �وآ�Oون،�(�� 
�ادات

  )315،�ص2013

2-2-�:ef ا��g���cم��*&hiأ>�ع���/n�-8��إ<=��>�اق���g]وإ��:P�c4B���3�6��=SH��:Pر����k&#4ا�����ت�ا�����!�	��

]��#�:�:V�ذ�@�و�W#04��Z~ا*#�ر>�ت�ا��W�د��H��'�@ن�و>��5ذ��D
1 
  )315،�ص�2013ادات�وآ�Oون،�(

2-3-g*���ا� :'j�*Tkا�Q¢��3�64ا�� Q¢� Q�#g4ا�� �lOل W�� �Ä-�44ا�� /#
�ا� 	��N� 	�bا���� �ا�����ت �#4
F� �T&ن �.

��	��gه�ا�J'إن��/���T�6ات�.��آن�واrه�ا�J:Éم����#��4إ<=�ا�
#/�ا��#�¾����2��8cي�M!4�ج��oن��oق�ا�����!�	�

ا*�اد��و��3	�و��2ا���W��bوJ'��H�EFه�ا���g	��D#H�2±�EF��.	�إ!4�ج�ا*��4Bا���[��و.��ا�,���6O��W�ء�.��ذات�

�"�Uا��  

��Ñدون��14Ta���%&h1�ظ���*�zون�أو�'��و�2X#+�م�.#&�ج�)'�ا� �efا���د�-2-4o�	b�D6*ت�ا��#h�2ا���g���'"�:

Tأو���w���4�ج�و!M�6ط�Oء��B��G�
�#��Q4]م��A!��'و�Q�DEpت�ا���#h��	3و�E�4�ج�!Mت���#f��:Òoن��n��	���)��	��

��H�*���k&8c4ا����Hام��#�اk��l���8c*�2ا��	Ul

�ب�'Jه�ا�1ED1	�وB��@�Jf�ء�ا��p<a�	�
�4!M�G��6O�2وBg*ا

�ا* 2�� 	fا���� /��
4�� 
m4%�ا�#0�!	¬� �وا�Jي �ا*�h4ر�ا*�eد �ا���اء �أ>�س =SH� �ا�AB�م �'Jا �#4Hا� ��� �وأول �رد،

��.� ��z4<aا�8� 	
�ا�,� 5ET� 
�تoد� =SHو� 	D�DU� ��h#��ت 	
Bg�� ·g!� �و��اد �O�م ���اد W�� �M!4�ج *�D4E��ت

�c#���رأس�ا*�ل��f&%�و�Wh#3ا>p(#�ره�.��أو
�Gإ!4�
�	�أ�Oى��	#AB*�5اBc4��	�ا����Uا*�eد�أ[0��وJ:Éه�ا�3�6


�دF�"%mf�21أB��	#AB*ا�=SH) او�
�3����ا�J'��h4ا�ا�AB�م�"أو!� و���U)91،�ص2011وO# �،� ي ا����	f�$راء�����Tأ

����Eد�ا���4Hب�و��D6*إ<=�ا�,��ا�	Bh#��	�#f�%mfإ!4�ج�أ�G!¤��Go�Hي�Jوا�����H�W3��H�JB��2<وا�/n�-�G4<ر��و


�Q:ÒDH�5ا�4
�ف�SH=�ا�Dn#�ت�ا�����!�	�ا�(lث�g34�ج�و!M�6ط�O�/]�
Fون�أو��z*ا�	��Uر��f�]ب��D<ا��J'أن�

��8��z4EF�Z~ا��	�T�41*فا�e�4ئ�����Z~ق�وا���Eا�ا�J'��.����3��M�:'lو�)�،·�B*224،�ص1998ا(  

�lف�و�6H�ل،��� دا:M�W��/�D�  ا�4��/�D�l4O��Wف�وا�ÕU�B4.�� را:��Õ�1zإ
8�د�ا��1د�وا*�B�f	،��� ري:ا�4
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��	�bت�ا����#AB*ا��.����<��'����WH�	1D4z�ة�وk&#��	<��<��
���Wا��E�>�ت�إذن�AB*�o#�ت�ا�����!�	�ا

��H�64<أ¶:��ا�aت�رداءة�إ�c4B*ا�%Áfأ�W�.��ا�����ن��	0:Vا��/�U��:P�c4B���!��أن���
�oوأ>����5إ!4�ج��	ر3�#)p<�

أن��J'�=SH�5D�4ا�ا�
���Rوا��D4T�!�n	�����U	�.��ا��Eق�ا�
��]�Zوا���Oل����ة�*Eo�B	�A!&%ا��:P��Wا*AB#�ت�

�e�� �H�64<ا����� ،	�bل�ا����#H���#!إ� �8�� 	���:Vا�� �ا���[	 G!أ� =SH� �ا*�دي |b�2ا���� /��
4�� Q�� �:¶��� W�� �ذ�@ R�

���R'�ف�-
���ا*�ى�و'��ا�,�gل�SH=�رX��ا���bن�وا>4��G��6وذ�@��lO�Wل�إ!4�ج�e��/
�#4��G��D�<	���WأHا

�2�p��t�T�@ا�01/�.��ذ��Gن����4�ج�ا*�2�4.��ا�����ن�!Mم��A!ا���دة،�و��3وا�أن���>�H�/#H�	#A!أ�	دارة�ا�����!�M

�ET�ب� =SH� G��ذا �e�� ��c���ا>�%ا �o�'� �ا*�دي |bا��� W�� /
c�� Z~ا�� ���Oى �ا���Dان �.� 	oو�
��%&��و 	N�O� إ!4�ج

�	H�BN� �.� �'��T���و �ا���8د ·�)h�� =SH� /#
�ا� �lOل W�� 	�
�4!M� 	�D#
�ا� �Uو� ���دارة ��م�� �إذ ا*
�[&%���Oى،

��a�Nو� G4]ا��� W���4B*ا��Uا��� �.� �M!4�ج ��AB�م /#
�وا� �ا��#�¾� /#
�آ��	�ا� R3���WH� 	���:Vا��	�
�4!M� G��gر

�1�د[��� 	����4Tا� 	�o�Xإ� �f#��ت �أي �دون Ñ�o� 	b�D6*ا�%&]�
�وا* ����h#��ت �4B*ا� �إ!4�ج =SH� §B]� �وا�Jي ا*�eد

���.W��bوا���	fا����W��/��	,{g�م��z��a�·���n�  ��U�Dع�.��

2-5-���?;�M�:نmn�Oا��	�D���Fت�lO���W���o�4���'��*ام��z4<0/�اo��3�6وإ>�اع�.��أ�
{�Zا�Ee4&ن�ا*4E#��وF"

� 	oو�
�–	�B��� ،/#H� �أ>���5 �أ�oاد، ��n�ن، 
�ات،� -��	����� ·���n�� �أ[	 �دون ���6zة ��6Oة �ا�Ee4&ن و�e�و�	

�ا��4ا�& 	o��� �ا�z�ذ ��Xورة =SH��f�3ر�و�n4أو���� ���O%اع �.� �#f� 	�o�Xإ�/#
�ا� 2U��� �و�Ee&ن �ا*
�ات %��lNح

�	o��� �ا>1Bp�ذ �
�و� 
�[�ة� 	�B��� ��Oa%اع �ا��0ورة /g�� ���BH�aإ� �أ��ال ��Nف �دون �ا>�z4ام /0o¤�� G�و�
�ا

"�o�4���'� ��� �l�4<aل �(M�n�!�ت �و�Uادة، ��ص2008ا�6�× ،198 (=SH� ����3�64ا�n�[�ن 	!�
�ا>4 Q�� �Uو��X�G

  )74،�ص2015ا��Ø�h،��(:ا�&����

�ا��8ر��- 2B�� GB�� �وا��8ف ��O&%ة W�� §Dz4وا�� �و�&%�ا��0ور3	 �ا��0ور3	 ��$��ء �ا���k&�#4&ن Z}
Fو� :·D4ا�� إزا�	

.	�lEن�وا���ن���#Xو  

-�.	�lEوا��W�ن���#X1�ءة�وhن�ا�&Ee�4
#�ل�وا��8ف�<l��	T�4�ن��n�����	U�!¤ء����$��Ù1T�Z}
Fو�:	U�!�  

-�� �إ[c�د Z}
Fو� :��hا��	6�e*ا� �ا�� �	 �Ee&ن� Z}
Fو� ��6H�ل 2B�� �وا��8ف ·�AB4ا�� �lOل W�� �ا��g&%ة ا�
��ب

4��D/�ا�D4·�وا��8ر�وا��8ف�إدا�	�و�Ee&ن�ا���دة.��	�
�4!M�Roا�*��  


�اءات.�-Mت�و����
���3ه�وا��8ف���Ñ�#Bا�1��Q4]����	H�إ��Z}
  ا�AB�م:�و±

�ا*4E#��وا�4 �'��ا�Ee4&ن �n��o�[�ن �>�4��bو�	�
�4!M� 	�D#
�وا� 	#AB*ا� §z]� ��� /�� �.� ���Bا�� ��&%�ا*44�-2

�وذ�@� 	���BÚ4<وا� �!�درة �a�Tت �.�aإ� �ذ�@ �.� 	����� 	1Dn�� �دون�ا>�z4ام �ذ�@ �.� �وا���Nل�إ<=�أر�=���4Eى �4B*وا

� ·�h4ا�� =SH� /#
���� �و�4E#��وذ�@ /N�4ا�� �و'��'�ف ،	#AB*ا�R��H� =SH� 2�]� �ا�Jي �ا*�دي و���5Bc4��2Uا�
5ء

�	!���	�3�6��G4
ا*�c4Eات�و�>4
�اد��N�O��8	�����§z]�V:��ا��Eق�وا���bن�و�Jf@�ا����م��#�ا�U	��داء�و�4�-

�W�و�،	���Eرب�ا��c4ا��W�ر�وا*��درات�و�>14�دة��noإ!4�ج���=SH�Q:°Tو�	ى�ا*�ارد�ا����3���	�Hا��Mا��وح��RDOو

/�وا*
�ات��&%�ا��0ور3	�وو�2Xا��0وري��V:��.��ا*n�ن�ا*B�>�5و�e�و�	�أ'�Qأ>�GEا��§Dz4���W$��ء�وا��>��

�	�lEوا��W�ن���#X�Z}
¬����/����/n�-�GH�Uو�/�U�G4���
��D/�ا��U�/Drر�M�n�ن��/�ا���GBH�teو�G43�EFو��

��.�#4E*ن�ا&Ee4و'�م�.��ا��Z¥Û أ�ر���#f�	�B8*ا  
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�WH���4أE*ن�ا&Ee4ا��QH���Z~ا������ت�ا�:�:V#o��#  

��ر�53و��k&1eا�
��D&ن��t�Tأن���ر�53و��k&1eا�
��D&ن�.��ا*AB#	�[�دي�إ<=�ا*�ا[��ا�4���	:��-)�،W]148،�ص2012دود 

(  


�aت��6O�ء. ���Õ�1z� ار�1�ع�إ!4�
�	�ا*�9·�و

� ./#

�ل�دوران�ا���Õ�1z�
��D&ن�و�3دي�'Jا�إ<=�D��	3�B
 ر�2oا��وح�ا*

� =SHن�&bرة�ا*�4ر�U4#�.�ز3�دة�E*ن�ا&Ee4ص�ا��gzراء��Çدل���� 

� .�4��ار�ا��1�9<a���·9�*ر�ا�
 ا*E�'#	�.��إ$

� /#

#��R��81م�H#/�ا��R3�1و�Ee&ن�UlH�ت�ا�F  

-���#4E*ا� �ا�Ee4&ن 	6�wأ� ��cB�ح �'�o��� �ا*�1وض 	�<�<�� �ا���وط W�� ���Mاع 
�%m4�B�خ¬� ���Mاع: ����o�B�خ

o���و��n4�ر�و ���Mاع 2��¨poخ��B�� �وو
�د �ا*4E#�ة �ا�B Ee4�ت �إ
�اء �.� �أ>�>�	 �رk&fة �#8�� 	#�l*ا� &%�ا��Aوف

:�S]�����:V�ت�و�����5����oا�
�[����Wا*D64]اع���M) 257ز�3ان،�ص(  

� .	]�]�c4ر�ا��noو��	H��*ا���8د�ا�k&1e� دM�QHدارة�6�wv	���Mاع�و

� B*ن�ا&��/H�14��3ا��
Fو�	��l� A#	�وا�� �	�ا�r�ر
�	.F¨���2روح��>4

� �:;�TlN�Õ3�1���e!دارة�M�G
��4����Qأداء�ا�
��D&ن�و��	�H�X���	#A!أ��o�� 

� �.	#AB*ا��.�	b�c4وا��teت�ا������w��o�� 

�:�Fv��ر��n4��� ��c�ل �.� �ا�����!�	 	b�c4ا�� §��gO� ���vز 
�ضw� �أن Wh#�o� �ا�n�[�ن �!A�م ��#&kات WH� أ��

  ) 71،�صO2012&%ي،�(

-�� ����–��n4�ر�إن �H�دة �ا�Ee4&ن ��oن ���H��4ة ��o%ات �.� �[�eث ���n4�ر�ا��Jري ��4E#�ة: 	�D#H� /)#]� ا�Ee4&ن:

  [�b�c4����·N	�ا�����!�	����Ee4&ن�ا*n]�/n�-��#4E�د�[�nن�[����.

�و�3��n4��–Ñ�ر��- �ggz4�� ��Bo� �ا�n4�را G!�n�� QEp]� ���n4�ر�ا��Jري ���ن �إذا �ا��2�#: 	����E�� ���QEا�Ee4&ن�

ا�Ee4&ن�[��QEp#��رf	�ا�
��D&ن�.���/�ا*3�4E�ت�ا��B1	�وا��#�AB4	��oذا�!�A!��إ<=�–ا���teوا��o��3�64ن���n4�ر�

�W��Ñ�o�/n�F�a��:¶�o�	�!���ت�ا����ن�ا���دة�.��ا���&Ee4��	N�rت�ا��T%��دوا���ا���دة���81N��أداة��4��م�ا*

n�F�����#!وإ�	ggz4*ا�	�B8*ت�ا�H�#ن�ا��&D��
�H��l.��أي���4Eى�أو�و1�9	�أو���/03�-15��Wأ[	��H�#c	���Wا�

�W�� �أ�H�%mfد ���دO�ل QEp�� Z~ا�� ��� �ا�����!�	 �ا�����ت �*�ذا Re���E1]� �'Jا /
�و� ���U%اT�ت Q]��4�� �c�ل

��[�Qا*��%T�ت����#8���N��!&%ة��=SH�1ون�e�درون�و�U�2�#ن�ا��v��:P�c4B�و��:P��D#H�=SHت��B Ee4ا�.  


�����Tث����!4�ج���n4�ر�ا��Jري�–��n4�ر��-���Bh4��o�:ا�����ن��.��f�*ا��×�Ewإ�/O��ن�'��!4�ج�&Ee4ا�

��.� G1
X� ��Hا�/ /#e]� �lTMل �و'Jا �EwM�ن /e�� 	�Ç� ���lTل 	�
���Bh4ا�� 	TزاM� 2�� 	�oا%��� ��nن� ��� H�دة


�د�EwM�ن�ا�Jي�'��ا*�gر��>��Z¥ªوا�,��ي�vي�p<ا��Q'�W]Jا�����!��ن�ا��Gf[�ر���ا�J'و�RTaن�&Ee����3�6أو�


���EwM�ن��t�T��>Çأن����Bh4ن��&hD:;E*ن�وا&c4B*ا�%Áfام��%35أ�z4<ب���D<م�أ�z4EF�	�!���ت�ا����ا����W�

  ��إo�X	�إ<=:�)324،�صQc!2003،�(��ى�ا�,��ة.�
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��H�#�����QEp	��oن���n4�ر�ا*�O/�ا��kا�{�t�T�:Zأن�¢��o	�ا�����!�	��4
�دة�ا*�-��f�–�=SH4#�د�Ha���Q4]ن�&Ee4ا�

�=>�o� �ا���[� �4B*��3�6ا�� �دورة §�D��� /
�أ W�� 	3�<� /#
Fو� �وو9��81� �:P�N�g4Oا� �.� /��n4�� Z~ا���3�64ا�� �oق

�ا��1ق� �أ0H�ء ��Hد �[�%اوح ���ن t�T� ��N�g4O�ت 4
�دة�� /#
�ا� ��oق =SH� �#4
F� �ا���3�64��!� 	�D#H� �أن 5!�


�0Hا���Wذوي��20-�11ا*1Dn	�.��¢#�!�	����وH�ت����3�64ا*c4B�ت�ا���[�ة�.���Hد���Wا�����ت�ا�����!�	�����&ن�

�=SH� 	��Uا��� �ا��r��ت، ،Ñ�6z4ا�� ،R3�Epا�� �ا*��
�ت، �M!4�ج، �وا��3�64، teا��"� 	1D4z*ا� �ا��1�9	 ا��1Dr�ت

�"�'%&�  ا���دة�و

�ا�����- �ا�����ت �إن �ا*
�D��ت: ��ارة������� 	�D#H� �و�Ee&ن 	Dn�#D�� ���n4�ر�ا�,/ �و�0	 	Dn��� 	8
���ا �.� 	�!�

��oق� �أن 5!�
� =>�oر��n4��� ������ 	�D#H� �.� �ا�
��gBا���'�ي �81N��� �ا*
�D��ت ��ارة� �إ<= /�#�� �no�ر�ا��4�د��	

f� Gإ����AB]�a� �w���ا��� �ا*��وع ���n4�ر�.� ������ ��oن ����3ا*
�D��ت� �'��أ>�Dب /#

�D��ت�ا�#D�� _��
�� B#�ذج

��.� 	�Tlا�� ��n4�l�رات �ا*4E#�ة ���gر�ا�����4ات ��� �وا���ارة �ا*
�D��ت ���w�ء �Bf#�ذج �وإ!#� �ا�,�Dل �إ<= ��N�Dل

  ا�����ت���n4�ر3	�ا�����!�	.

�ا������- �ا�����ت 5D��أ �.� 
�دة��� ��� 	o�
�ا* ���T�%&h14Dل 	�3��� �'B�ك :	fا���� �.� 	�B#0ا�� 	o�
���3�6ا*�	�!

���3�6ا*c4B�ت�ا���[�ة�وا��6�Eة��	H�<�،اق�ا���[�ة�<��RDO�،W��b�D��	��c4<��	H�E-�QEp��Z~وا��	,��Bا�


���ا���[�ة�وإن�>��!��'��8T�c��8DO��ا���3�1إ<=��RDOا*
�o	�ا���[�ة.���Bh4ا��=SH  

-�#�{��	8
��D	�ا*�
��¬SH��BpE=�ا�w���ا���%&h14ت:�إن��ا��Ul
�H	�و�J8ا��oن�ا�����ت�ا�����!�	���!��أÁf%�ا�pf�ف�ا�

��ABا��W��a��o�W]وا*�رد�W��bن�وا��&D��
����	,{g*ى�ذات�ا�O����2اف����	���c]Mت��Ul
�Uرة�SH=�ا�pf�ف�ا�

2��	f��Dء������f�Q:Òإ���AB��	Ul
�إ<=�'Jه����اف�f#��.��ا*�O/�ا�4���Dي�.��ا�����ت�����h3	��gzfم��oن�ا�

�أن� �#f� 	f��D�� G��
�و��� G���ر�3ا� Ro����#4E¬� �n�� GB�� ���F%ي Z~ا�� 	fا���� ��cB�ح Q4:Ê�l)�� �o�*�رد � W]ا*�رد

�	�$���ء��U/�أن�[�n!�ا��gOم"������U�4]�a·�إ!4�
�Q8o��8.��ا�,n���:Êرد��ح��cB��Q4:P�	fا���  

���Q4:Ê�aأو��a-ا�1Dn4	،�ا�Q�DEpا���دة،�–إ<=�
�!�5"ا�SH���f¤4=�ا���دة�و�=SH��AB�	�ا���دة�w�����4ا��B*�o

�t�T��4B*ا��.�aا���دة�أو�=SH�k&f%ا���Q4]�GD
vو�/
��/3���/�#
����b|�وgU����4B����a&%ة������/�X���Q4:Ê��ا�

 �4B*ل�ا��U��
ج���Wا�
#�/�[�h���4#��ت���eودة�����س���ى��G���Uدون�ا��%SH�k&f=�ا�1Dn4	�وا*�DT	�ا�(�!�	����أ�-

�وز3�دة� ������دة Ñ3�1�� �ا��h&%�دون ����!4�ج ·���n4ا�� Õ�1z4�� �ÄEا�� Q4]� �'�BHو� 	�B�4D�� �4B*ا� ��ن��إ �
و�


�	�و��Õ�1zا*�zون�و±4E#��ا�Ee4&ن���#��4إ<=��D#H	�ا��Q�D<�Q�DEpإ<=�ا�
#lء"�4!M)�،ادة�Uو��،�2008ا�6�×

  ) 198ص

�و��n4�ر���- ���Mاع 	o�)f� R��e��إ<=�" �[�دي /n�-� �Mدارة Ñ#!و� �M!4�ج �أ>���5 �.��#4E*ا� �ا�Ee4&ن �lOل W

ا��0�ء��=SH��o	�ا���U�1ا*�8ر��&%�ا*�4E/�ا��2×�0��Wا����Uوا����8وا�1Dn4	�أي�ر�2oإ!4�
�	�M��N�BH!4�ج�إ<=�


�ل��ET)"�8�ن،���Î¥ÏU146،ص2011أ (  

�ا� �ا*AB#�ت �>��Hت §��gO� 
�ة-�k&#4]� �n��o�[�ن GB�و�=SH� ��م]��8o� Z[�AB4ا�� ���Mاع R��e�� �.� 	�!����

�Q4]�t�T�Q:;���Uوأ�Q:½N�B��WH��ABا��Õ�-�	�!���ا���	#AB*ن�.��ا&D��
��وا*4E#��وا*��%ك��&ن��/�ا�FاJا���3�64ا�

�� Roو� �ا�����!�	 	#AB*ا� �أن �#f� R��64���� �و
�[�ة 	
o�!� �أ¶:� �*��� �ا���[�ة Q'ر�noوأ� Q:Pدرا���� 2�#
� ��B	���Uل
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�@�Jf� �آ�	 ���cد �و� � 	�Hا��M� �وا�U�6�ت �و'����gر�ا���رات �8��Nأ� W�� �'�م /Nأ� /��
�ا� 
m4%�ا��1دF� ا�n�[�ن

�	�N�gO� 2�� 5<�Bp]� ��� 	o�Xوإ� �'�3�6�� 2�� �:V�� ��>14�دة Î}
#�� 	�bا���� ��
���Bh4D�� Î[H�� ��D��ا�4 5Bc�

/#

�ت�زV��b:��أي�ا���4Tوا��:P�
D6���[�Qا*��4Bا���[�N��.�Qرة�
�[�ة�أ�/0o��N�Wر���Gا���f	�ور>��;:��و��=SH

4
#�ل�ا��1ق���Dn	���Wأ0H�ء��1D4z&ن�<���/#
8/�.��
Jب�ا���W��bوا>4��Q:É�6إo�X	�إ<=��U�م�ا�E¬����	���Eا�

�§�D����e!��ÄEا�ا�Jfو�Q'ر�noوأ�Q'�8د
�W�ى��g���T�!�W	�ا�Q:P�N�g4Oا*�B8	�وذ�@��0#�ن��>14�دة�ا�

�	1Dn���'�����
8��وBNت�و���D

�	����4B#Dو��3�6ه���t�T�Wا����8وا����Uإ<=�
�!4H��5#�د�SH=�ا*�4!M�	�D#
ا�

��4B*ق�وا�Eن�وا��b�����	N�rا��	o�
�8��و���ا*DOا���[�ة�و�	o�
و� ���
���;:���5Eeoأو�ا>;:8fl��وا>4
#�ل�ا*

fأ�	#AB*ا�/
c�
���و���ا�~�Z��W$¤¶:��أن����Bh4اع،�وا���M�R��e��=SHرة��U�%Áfوأ�	Eo�B*ا�	�
Xو�=SH�6ة��<�%Á

�W]Jا�� ���g*ا� �أÞ,�ب 2�� 
m4%�ا�
Ul�تF� ��O&%ة �'Jه �'��أن �ا�����!�	 �ا*AB#�ت �.� �[#&�kا�n�[�ن ��� Q'أ� �أن =SH

Hو� �8�� ��gOم Q:¶أ� =SH� 	�bا���� �ا*�>E�ت Q8���AB�� ��� �hH� �و�(#�ة 	���c]وإ� 	�,Þ� �UlH�ت Q8
�� /��
4�5ء�

�%&]�
��G�lO�Wل��'4#�م���*��4Bوا4H#�د����e4��=ÄEFف��'�Q'ن�أ�bا����Xر�%m4
Fا����%&Oوأ�/��
N�O��:ÒDH	�ا�

  ا���دة�.��ذ�@.

  ���[�S:�و�G�oدوات�ا�^&����6)'�ا�mn�Oن 

-�:pqhrا�� s1�¨�
	�و���3ة�.��ا���	9/�� ���.�	�Hا��Mر��no��W��	#��U�����4��2�p]ب��D<أ��'"��	�B�ة�ز%�o

��Ñو��a�GBh[�64ق�إ<=��8D�De��وإن�ا��8ف���Wا�4��B	�'��ا�,�gل�oر��no������4ب���D<ا��J'م��z4E±دة�و�e�

�W3�H�*ا� �و�0H�ء �ا�Ee4&ن R3�o� �أ0H�ء 2�#��� 	
�¨�� 	� �� /9� �.� 	�Hا��Mر��no�� W�� Wh#�� �أ�H�%mfد =SH

� �ا�,�aت W�� 	��T� �ودرا>	 	���
�� �.� 	fر��#D������ر� ��Hة =SH� 	�B��ا�4 �'Jه /#H��f%�3و� �ا���دة ��Ee4&ن 	N�rا�


�8د'�����cB�ح:�/Dn�  )236،�ص2007ا�E���ا×�،�(أ>�>�	�

� .�:ÒDH�Z}'Jا��·g
��e[��ا*�Dn	�ا*�اد���R��6أداة�ا� 

� .	��Uد���H��#O�WH��3���aو*�ة��R3�1ا�����U�/�U�W��	Dn�*ض�ا�H 

�  ���T¤ي�[��أ��Jش�ا���B4|���ب�ا�o.	H�Eرب�ا���Hه��c�����O��0إ<=�آH�W��%&E¬�Q¢0�ء�H 

�&%���hرة�أي���R�E¬�Qأن����R��<��0H�GD�U��8Tوإذا�����Wh]�Qى� ��	�o�Xة�إ�Tة�وا�ho��0H�/�م���أن�[

.G�D]ي�Jل�إ<=�ا*��رك�ا���4!��Q4]�	fر���ا��1د� 

�����ا��R3�1���$�ة�إذ�0H���|#E¬�a�ء���p�دل� ���t]�,ا��G
�].Q:V����#�oر��noاث�و��T� 

� .	�£�!�%&���م�É:��أ0H���T�ء��Î~Tوإن���!��ا��h1ة�������h1ة�Bا��G�
�4��|#E¬�a 

 ا�,�ص�SH=�ز3�دة��Hد��no�ر. �


0H��2�#�ء. ��/�U�W���8Tل����#h4<ا��
�no��·Bg�ر�- 

���Wا���Bد � �B�� /�� �إ<= �و�Q43ا�
�دة 	�U�B*ب�ا��� RD�¬� 	EDا���	]�:¶� �أ'��Qو.� ��lz4<a��:;�U�Bص �#�� Z~ا�

.	�0�  �no�ر�إ�Ò:��و�81��g���#��[���1ا�

��B	�ا�n�[�ن�وا��8ف����.�	��z4E*أدوات�ا�W#X�W�أداة�����	�B'Jا��	
وا�
g·�ا��Z}'Jأو����¬��Î[E���و�

 %mfوأ� �ا*�روس �أو�ا*��Xع 	�0��ا� ��Tل 	�Hا��Mر��no�� W�� Wh#�� �أ�H�%mfد =SH� �ا�,�gل �:V���W�� Wh#�� �Hد
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��[J'�Qه��no�ر��ا�,�Dل�ا�Ulr	��n�#D/�ا*�اد�إ[c�د���G��T�/T#��رf	��/�أ0H�ء�ا��ED	����B4�وب�.��إ!4�ج�و

��eBا��=SH�Wh��Qوإن����:Ò8��و�>4#�ع�إ����U�Q4]إذ���h
����!�G��W���درات��/�SH=�ا�]������!�Q4]�aل�و�D,وا�

 M� =SH� Q8
��¨F� /
�أ W�� �و'Jا ����Q:Êا*�D6ب G4�#B�� �ا���د�	 �ا��ED�ت � �ا*��رf&ن ���ى �.� �����ا�, ��اع

.	1D4z*ا�Q:Pرا�Uو�Q:P8�را��W�و�>14�دة� 

-�� :)Fد�� �و
8��أ�� ب W]د�
���%&�� �أ0H�ء �.��ا
4#�ع ������� �:;�U�B�و� �ا���ا�/ �]�e�� =SH� 	��ا�3�6 �'Jه �#4
F"

� �]�e�� ،	Dn�*ا� �]�e�� ���6zات 	��ا�3�6 �'Jه �#��و �8

���ت���M� /�De�� ،	D�<�� 	#��U� Q�#
F� �0H�ء،

�ا���ار. �z�ذa� /3��� �U��� �4e�ج� ��د�1 	�3��� �أن ÙTl3و� ،�g4z*��3ا���ا�4 �إر>�ل �(واg4O�ر'�، ،�2008رواز��،

  .)08ص

�n]�aن�!��ش�$�1ي��&ن�أ�oاد�ا��#�H	��SH�Q4]�/=�ا��رق�و'Jا��>�Dب���Ñ�DO&ن�أ�� ب�ا��v�*Tkا�1 ر;�:�"�-

g
·�ا��Z}'Jود�1��و�#��'Jه�ا�3�6�	�����6rات�ا�4���	:���e[��ا*�Dn	،���ا�/�ا�,/،��c#��2ا�,�Dل،�ا*�U�B	�ا�

  .)08،�ص2008رواز��،�(�Ua%اح�ا���ار"

-��:��v ,ة�ا��S�^ت�ا��?�Eدة�أو� Tkت�ا�?�E&ن�����ن�&D��
�oدا�[����ن����1Bا�
#/�����"03-12�H�#c	���Wا�

���4D���U��e�دة�����Q8oو�n3ن�أو��/#H�����Gو���H��<ة�أ�Tوا�	H�<ة��*�QA4B��/n�-��H�6��	H�#c*ه�اJ'

��[�Qا�,�Dل�ا*B�>�	��8��و��H�Q¢�Wض�ا�,�Dل��
�Õ����/�ا�
#/�و-�/�De���e[��و�=SHن�&bر��ن��D��
'�aء�ا�

'� �و�n43ن �ا�,�Dل �'Jه R��64�� Q8E1!أ� �ا�
��D&ن �'�aء ��م]� 	�oا*�ا� �
�و� �Mدارة =SH�W�� �ا���دة ��تDT� /n�

�/8E*وا�/#
������ا*��ف�SH=�ا�������	�و0H�–�/)#3�ء�وا�D,0�ء�ا�Hأ�/#Hل��c�رج��O�W�دة��H�4�ره�Oا�Q4]

�وا��%و��3 �ا���دة �و��ر53 
H�#4�ت��%&<� WH� a��E�� �و�n3ن �:²�0Hوأ� 	�D,ا�� �وأ0H�ء �Mدارة ��&ن /Nو� '#�ة

���!%m��	#H�*ا��N�B
��ت�و'B�ك�ا�D,{���RE�*ا�Q'ت�ا���دة�و��DT–	�D���pا���ßا�B�2ا��#
�WHل���E�-��	Bو��

�%&�Epا�–�W��Q'د�Hو�	#AB*ا��.���D
��0Hو'��)#��Q	��M��Dcدارة��mD%!����ا�Jي�[�4<=���12-08��[�و�Mدارة�ا�

H�E�� �.� �و���N�g4Oن �&%��0H�ء� G�
D]� �ا�Jي �ا�8�م �ا��ور �إ<= 	o�X���� J�1B4وا�� Ñ�6z4ا�ا�%&Oوأ� ��0H�ء �ة

"���!%mD���#4E*ا�QHم�ا������Z~دارة�ا�M)�،82،�ص2008رواز��(���fأ��Uو"ishkwa�dr���f���	
��
�Q<���R��Bا�

��ت���:D,ا��W��	o�:;E*اض�ا�����Rا��6�Eة�ا��H�B	�إ<=�أن��e�  ) 125،�صT2000#�د،�(وأ��Tا*E�'#&ن�.��


��D&ن��-D�� 	�
�4!M� ���3�6ا�1h�ءات�/#
�ا� 	�U�B*� ��ءات�� /)#�� ��t�Tأ¶:� 	�
�4!M� �ا�
#�D�ت ��لT� �.� Q8E1!أ

  و>�/���3�6ه.

  �Q'�EF.��إذ��ء�أ>��ا*
�o	�ا��H�B	��c4B#D�ت�أو�ا��r��ت�ا*
�B	�و��3�6'����ى�ا�
��D&ن.�-

-�.	�H�Bوا��	�
�4!Mت���D#
�Ee&ن�و���3�6ا���.��:;�DH�oق�lوإ��	D��
  F¨���2ا���ى�ا�

-���ا*��¤ة� �و�bا�� �>��>�ت Q<��� 	#'�E*ا� �.� �3�B
�� Q8
��¨Fو� �ا�
��D&ن QH��� 	D�1hا�� /�E��3�6ا���و Ee&ن


��D&ن�وا*��¤ة���T�=SH>�اء.D��	���c]Mا*�دودات��R�e]��#���'�3�6�  و

��ت�ا��6�Eة�ا��H�B	�.��ا*��¤ة.�-DT�=SHن�&o��#D���:V�Ee����3�6ا���رات�وا�����D�ت�Mدار3	�و  

-�.�:V�Ee����3�6ا��H�B	�و��.�	���c]ر�إ�noوأ�=S)��è�N�=>ل�إ�Nل�ا��lO�	�
�4!M1�ءة�hا��R��e� 
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�/�� W�� ��n4ن� �SH=�ا�4H�ر�أ¶:� �و'Jا �8DOدا� ��g�در���Mاع Q'أ�W�� /#
�ا� 
�o�%m4قF� �ا�����!�	 �ا*AB#�ت إن

��g|�ا�mr%ات�وا�1h�ءات��H�B4	�و$��D	0H��،�ء�ا*�زH&ن��=SH����/�g����وو�Tات�ا��#�AB4	��AB#D#	�وJ:Éا�


#/�وا��rوج�D��	1D4z*ت�اlh�*وا�/��E*ن�ا��U�B3و�G����ك�و%����/#H0�ء�[�دون�Hأ�W��	!�n��/#
�1oق�ا�

��3�64D��	��'�	D�<و�/#

�o�%m4ق�ا�Fا�ا���ض�وJ'�J�1B4�����E��	H�X�����ا�bو�Ñ6Oع�������	�<�B*ل�ا�D,���

��و ��D#��رf&ن �FاJا��	���c]M� 	�H�#4
�� �ا�
Ul�ت ����� Zºo� �أ�Oى �SH=���ا[� ��6Bي� �#f� 	#AB*ا�	�
Ee&ن�إ!4�


SH�Q8=�ذ�@���¨Fو�Q:²اء�أرا����Q8��	N�o��
F��#f�%Áfأ�Q:ÒDHف��

�Q8وا�4��/��
�&ن�ا�
��D&ن�و�D#H�/8EF	�ا�4

� 	N�rا�� ���no�ر�وا�mr%ات Q8د����� R3��� WH� Õ
�ا�� Q80
-� W�� ��o&%'��و�>14�دة� 5!�
� �إ<= 	�
�4!M� 	�D#
���

��Rا���دة�وا�1h�ءة�.��M!4�ج�و�G�#B3و�63ره��01/�ا�
Ul�ت�e]ي�J0�ء�وا�Hن��&��/#
D��QAB*ا�R�E�4ا���gB
�

.Q:V����#�o�	�!و�
 ا�4

=SH� �ا4H#�ت �أ¶:� �8��#Hأ� ��AB#�ت �.� �ا�����ن G4�`4!ا� �ا�Jي �وا�
#�D�ت �M!4�ج �!A�م ���gzص �B'� �é43و�

�	�U�Eا�� 	!�n*ا� �8�lO�W�� ���T� Z~ا*�ى�ا�� 
��ة-� ���Rأ'�افe���e!� �ÄEأي�ا����
��D#�ى�ا�� Ñ�6z4ا�� ���أ


�ل��� Õ�1z�� �إ<= �[�دي �ا�Jي �ا��#�¾� /#
�ا� =SH� �'k&f��� t�T� W�� �Uا��� /��
-� �ا�����ن �ا'�#4 �#f� ،	U���*ا

]�nا��=SH4#�ت�Hا��#f�،	�
�4!Mت���D#
�ن���Åf	��Ee4D&ن�ا*4E#��ا�Jي�¬�#/��/�ا�
#�D�ت�ا����Uا*D:;E@�.��ا�

��T��BH���4EF�a�	f�Tاع�وا���دة���Mا��14ق�و��gBHن�v��#4E���'اد�أ[0��و�oو���	#AB#D��	�1�9وا���	دار3M

�������no�ر���Mا�H	�وأ>����5أ�Oى�ا��8ف��G���g�
&ن�و3��م�ا�n�[�ن�SH=�أدوات��V:��ا�
g·�ا��Z}'Jا�Jي�[�

��=SHت���D#
��ا
�Gا�
#�ل�وا*#AB	��1f�/n�ءة،�f#��ا4H#�ت�ا�����ن�.��إ��ر�!A�م�M!4�ج�وا��Z~ت�ا�lh�*ا�/T��:V

�Q�H��
�	�و�4!M�Q:P1�ءاf��3�6���ت�ا���دة��lO�Wل��oق�ا�
#/�ا�~SH��o�'�Z=�ا>l�4ل����Q:P�Uا��n�B	�وDT

�ا� /��<� �.� Q:;�DH�oو� Q:Pرا�U� W�� 2oوا��� Q8oر�
��	���)�� 	�c����f>�%ا Z[�AB4ا�� ���n4�ر�و��Mاع 	��T� �إ<= ��Nل

  �#he	��cBD�ح�وا��14ق.���

3-�:�_���وا� �Wn�Rkا� ��! � ,w&��2ا������أ��Wا�����!��ن�أن��D#H	�ا�����t]�e4�E¤�	�[���!�	�����ر
	��و<=�و�"


#��2ا����E�ت�وا*ê�B_�ا��Ú]�e4	�ا����b	�دون��W��5!�
SH=���'/�ا�����!�&ن�دون�>�ا'4H�o�Q#�وا�SH=�ا�mr%اء��

	����وا��Tوا��8ف���Wذ�@����3�6ا���رات�ا�Jا����Z�]�e��_`B#���Ä�4ط�ا������ى�ا�����!�&ن��g]�t�T|�و
�د���ر

�أ>�ار� �ا�����!��ن 5H�4E¬� �أن �
-� Q:Òإ�� 	
�ا�,� ���!;:�ء Zº4��� 5Eeo� 	�����ا!4 	�¤E�� 5!�
�� �ا�mr%اء '�aء

��3�6'��ا!��Ul6��Wا�U�6�ت���Mا�H	�ا�����!�	�إ<=�أن���g|�ا�����ن�.���=SHا��D#

���وا�
�Dم�ا����b	�و±���Bh4ا�

4B*ف�ا��ول�ا�g�"@D:;E�د��c��� و���w�nا����
gا��=SH���
���Bh4D��	c)�،�'�X1999[�&ن��)291،�ص���ا�J'

��.���c�رب�ا�
���Qا�����W�14�دة�<��=SH��D#H�t�T���
���Bh4�2ا���/��
أن�ا�����ن���ن����8���`B	�N�O	�.��ا�4

�و  2#4c*ا� 	�N�gO� ���اH�ة Î¥Û��� �أن �دون �ا�,�[(	 	o�
�وا* ��
���Bh4ا�� ���ى��c�ل ���اH�ة �وJfا 	D�N�� G��o��¢

،	o�
�ا* @D4�� G��
�T و����T� /�� ���
�ا� Q��
�ا� /
1]� �#f� 
��ت���Bh4ا�� @D4�� @D:;E�و� Î[Hأ� �D��� Wh�� Q�� إذ

��D�
�WH�Z}�4EF��8Dا���{ء����Dب��t�Tا>4
�>14�دة��Uر�M�n�ن���Wأ
/�ا�4
�QDو���3�6ا�mr%ة�إ<=�ا�,��ا�Jي�

�H�BN��o�B�ت�ا�
���Qا�������/�و��14ق�H�Bg��GBH�:ÒDH;:��ا�N�r	�ا��e�Nأ�Z~���@����	�l
و'Jا����أ$�ر�إ���Gا�

�	�D�
-� /O�]� �ا*4��م ����Dب 5'J]� �#B�T� �w���ا��� �أن �.� �ا�
�ب �وإ1O�ق �ا�����ن ��م���<� WH� G)]�T� �.� Zë!� W�
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��O�]��8o/�و��R6Bا*4
�QDوا��5Eph�o�J�#D4��Q:Vا*
�رف�وا*
�D��ت�ا�~�H�EF�Zه�SH=�ا���
�B�ء�وا�V:0	،�أ���ا�

�=SH� �ا4H#�ت Z~ا�� �ا�����!�	 �o"��fJ������ت� �ا>14�دة �دو!#� �D��و� 2-��� ���cد |�g�o� �أو�ا���bن �ا*��%ي 	�D�
-


���و�>����5ا�,�[(	�.��ا*�DT	��و<=����-
��ا�,�ب�ا�
�*�	�ا�(�!�	����Bh4ل�ا��Oا��64ر�وإد��.�	�bت�ا�����ا���

�ا� 	DT��"ن�&Ee4ا�� �و'Jا �ا�Ee4&ن �.� �ا�r�ص" ���3�6ا�B#�ذج"� 	o�XM� 	DT��� �إ<= /��ا!4 ��� �>�H�ن �ا�mh%ى QD
4

� QD
�ا�4 �'��!4�ج ���ن �ا*�gر���14ق��-ا�4���D–ا�Jي ��H[�ة ��a�cت �.� |�Nأ� /n�-� �ا�����!�	 	b�c4ا�� �.� Qfا��� �U

.�	b�c4ه�ا�J'ل�أن�����SH�Î~T=�ا*��DN��W3�h4&ن�و�Wh#3ا�w���]��.�4اء�U«���
��ا�4
�QDوo�XM	�أ��e�N!#�ذ

� QD
�ا�4 Z~DT��� �.� 2±�Eا�� ��>�Ø�E�4–ا��64ر ��D���-ا�4 	�c3ا��4ر� 	o�XMري –و�n4��� ��D��ا�����ت��-ا�4 وأن

�إ<=� Q¢� W�و� �ا�Ee4&ن �إ<= ��D��ا�4 W�� �8
�� �o�Bp�� Z~ا�� �ا�����ت ���>4#�ار��2 �ا�B#�ذج �'Jا ��hر� �!��� ا�����!�	

�-�n/��ا��6�Eة 	o�XM� R��e4�� �ا���bن W�� QD
�ا�4 �.� /)#�� ������3�64ا�Jي �أ��ا �وا�����!��ن �ا��Eق �.� 	�Eo�B4ا�


�[�ة�.��ا��Eق�و���|�g��Î}eBا�4
�QDأÁf%�ا�U%ا�����Wا���bن�.��ا��Eق�-
��أن��	N�1ف����pfوا�	�U�<�	N�o

Oدا��S���pم�ا��AB4�ج�وا�!����Ñ��إذن���Ñ�6z4��o)73،�صO2012&%ي،�(/�ا���f	"��ن���Î}eBا�4
�QDا�4���Dي�[�

���
���Bh4D�� G
��g��و 	o�
#D�� G
�إ!4� �.� ��ا���� Q��
�ا� �و�e���ة ��D��� =SH� ��م]� �ا�����ن G4
���ا �ا�Jي �����>�%ا

�����<�Q:V���#D
F�W��/���8
�4!����o�B���e�Nت�وأ��
���Bh4ا��@D��WHء��B�4<��	DT�*��DNأن�و�aإ�	ا�,�[(

<� 	c�p!�=>إ� G�� �o%�Hوا� �w�EwM��gB
���� �ا'�#4 �ا�����ن �أن �إ<= 	o�X���� �'Jا ��أو�ا���× �ا��Jري �ا�Ee4&ن 	<��

���]�e�E�ر���.��#<�T�5دورا�
D]�G!وأ�	#AB#D��	�Ew�G4�#'ى�أ�#���:V�اف�%�Hا�اJ'و�Z}1ل�ا��c*����8��#4'�5ا!�


�Tv��8fl4�ا�W��Q��SH�G=�ا�����O�WH�Z}�4EF�Q4�ج�و�!Mت�ا��ول��#AB*ا�W���:Pا%&A!��D
o��#f���
���Bh4ث�ا�

�	�bا����	�N�O�/)#]�GD
c�
�ا�/��#8	�-�Ñ���]�t]�e4ا�� 
���[�64ر���>4#�ار�إ�aأن�'Jا���Bh4ا���.�t]�e4��o"

�ì�§�D��
���SH=�ا�
��/�ا����ي�.�����Bh4ا��%&¢¤��W#h]�t�T��w�EwM��
�Q[���!�	�'��	�و���W&ن�'Jه�ا�
�ا�/�ا��

�Õ
-� WH� ������>B�4�ء 5D64]� �U� �إ!c�ز'� �ا*�D6ب �و�H#�ل �ا*8�م =SH� ��
���Bh4ا�� ��oدO�ل 	D��
�ا� ا���ى

�إ<=�EwM�ن� �[�ABون �&%�أن�ا�����!�&ن� �ا�,�[(	 ��
���Bh4ل�ا��Oد�� 	�oا*�ا� 	
�ا���× �ا�,��	 �و�� @$�l�� ا�
��D&ن

أداة���Õ1rا�,�
	�إ<=�ا�
#��	�و�J8ا��AB]�Q:¶�oون�إ<=�ا�SH��>Ç��t]�e4=�أ!�Gأداة�*�H�Eة�ا���ى�ا�
��D	�و� �


�����ABة�إ[���c	���hH����e]ث��#�2w�gا��ول���Oى"(رواز��،����Bh44#��.��ا�E*09،�ص2008ا(��R6B*ا� 'Jا

�وا*�ا 	D��
�ا� �وا���ى �EwM�ن =SH� Z}�4EF�a� �أ¶:� �أ>�>�	 ���h1ة �[�hس �ا�����!�	 �ا�����ت G
�p�� �ا����3	�ا�Jي رد

����M�Rاع�ا��Z[�AB4و� ����cد�Z¥Âء�e��=SH���Tدر�ا������6ر'��ا�Ew��o��í���Bh4�ن�[��¸���Ê:��'��ا��èD���#8�

�W�� QD
�ا�4 �و�� �أ>�>�	 	�N�z��k&#4�� �ا�����!�	 �ا*AB#�ت �أن 5!�
� �إ<= �Uو� �أي �.� �:VH� ��>B�4�ء Wh#]� أو�أداة

�	�.��ذ�@�و�8D��إ
�ا��Eن�و�8��ا��bا���	ت�ا�����!��#AB*أن�ا�aرة�إ�$M��Ã��3ا�وJ'م�و�>4#�ار���4�����8��|#EFءات�

� �ا*
�D��ت ��AB�م Î[E¬� ��� =SH� �#4
Fاع����� �إدارة W�� ��a� 	o�
�ا* WH� �ا*���4ة ���MاH�ت �.� �ا�cB�ح R��e4Do"

��O/�.��إ��اع�ا*��4Bأو�ا�Z~ا��	o�
��De/�د���R�U!�اع�ا*1D4z	���Wا*�W#04��@D��·�9���WH�	��e4*ا�	��r�

�	6��
�ت�و���3�6ا*
�o	�ا*���4T��@D��ZëD��Z~ت�ا��Hا��M�Q]����Q¢ق��Eت�ا��
��4Tا��]�e��WH�l0o�	o�
ا*

��.� ·D4z�� �ا�����!�	 �AB*�o#�ت ،	�Eo�B4ا�� �:Pر�U� Q¢� 	#AB*ا� 	�Hإ��ا� QH�]� ��� �و'Jا Q'�3�6��و ���oاد §��gz�

����	�o�

�D��P:����>4#�ار�أ!A#;:��ا*��%&�F��:¶أ��#f�	]��D�ا*
�D��ت�ا�N�r	���V��b:��–ر!	���*AB#�ت�����h3	�ا�4
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�8
��/��
4��Z~ت�ا��#AB*وا��:Ê�8c�ت��-و�#AB*ا�Gم�������#��%mfأ�/n�-��:P��D#Hو��:P�c4B��6ر����8D
c]���� و'Jا

E�د�.��ز3�دة��c4*ا��.�g*ا��:V3�O�=SHة��h����	�h3���"�:P��Hس،�(�4ى�إ��ا��4`_��)226،�ص2013ا�����o������ن�

��:V��bز� Î~Tو� �:PlO��� 	��bو� �ا����3	 �و��ادر'� �8c4B�و� 	E<�*ا� §z�� Z~وا�� 	�#�AB4ا�� �:P���D
�� ���دارة Î[E¬� ��

É�	6�e*ا�	�
�¸�دا�#��SH=�درا[	��n/�ا��Aوف�ا��ا�DO	�وا�r�ر����n���:Òإ��Z[4���Z~ا��	�
:��وb��� �	�ا�~�Zوb �;:��ا�r�ر

��.� �Joة 	�c����f>�%ا 	�Tl4*ا� 	
±�Eا�� �وا��4&%ات �ا*�c4Eات 	8
�*�ا Qدا�� �ا>4
�اد =SH� ��nن� �nو�� �:Òo� Ñ���

.Z[��
  ��Mاع�ا��Z[�AB4و'Jا�.��>��/��=SH��89�1T�n�!;:��ا��ا��ة�.��ا��Eق�ا�

4-�*<�x  

�0T��T�c!�R�ر��3�k&#4ا��01/��86�6z���>�%ا�����وM��:;1EDoدار3	�ا*#&kة�e����ا>��H�64ا�����ن�أن��

�Z[��

�	�ا�~EF�Q��Z#|��8������64ر�ا�U8��ا��اoو�9و��:P��6
6����را¾=��/��B�ا�%&h1���8D��4E���.ت�ا�����ن��hoإذ�

�����aز  	�
�ا���6 ���nDارث �ا*
�ض �ا����ا.� �8
U�#f��.ر��#)p<l�� �و��¤ت 	�
�ا���6 ���ارد'� �!�رة �وJfا �وا�m%اf&ن ل

ا�U�6�ت�وا���ى�ا����3	�واP%m4H:��أN/�'�م���Wأ�Nل�ا*�>E	���:É�k&#4]��*��W��ا'�5و��U�ت�و�Uرات�و�8�رات�

��c�وز��g4U���:;Be�د[	�و�RDO�n�!	�را��ة��g4U��W#X��8�د�ا�
��]N�Î~T�Z�رت��=SH��:P�H�<�	�Hإ��ا��o�B


��ا�����ن��Ñ6Oإ>�%ا���c	��3�oة�Xو��#f�،@ارة�.��ذ��gا���D4Tم��/�وا���#P�c4B:���/�دول�ا�
���Qا������ا*4

�وb&ن� 	g��rا�� 	D�N�� �8#�Uو� 	�o���ا�( �أ��'� ��&ن �8�oو� �
#
� t�T� �ا*4��م 56��ا� �c�رب� W�� �ا>14�دت إذ

�ا�,�[(	 ��
���Bh4ا�� ��c�ل �.� 	N�O� 	�bا���� 	0:Vا�� �،��$�وطw���ا��� �ا��64ر ���D64�ت Roو� �'�3�64�� ���U� Z~ا�

���:;b�c��É��p]��#:¶:�ن��W����14E¬أن��G�D
oا�����ن��Gي�آ���إ��Jح�ا��cBا��R��e4��=ÄE¬����
وإذا���ن�ا�
���Qا�

��D	�ا���bن��(
-�a�����<�����D
o��#f�QD
��D	�ا*4

�	�وأن�[4
�QD��W[���ن�-U�6�ت�ا��ا

/�.���%&)f��Wا*o��#D

��8�lO� W�� �Ê:�ف Z~ا�� �ا�
#�D�ت /�� �.� 	�H�#4
�و� 	�o���ا�( G4 N�gO� @�J�� ��Hا��� ��ا���� Q��
���� G��g��ا �BH

���Rا��64ر�وا�cB�ح.e4�  

y!ا�ا���*z�f 
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