
ضاءإت علمية ولإلمجلد ) مجلة إ 
أ
ول) ( إلعددإل

أ
 ( م2020ه/ 1441إلسنة )  (إل

  – 2إلجزإئر جامعة 
أ
 -إلقاسم سعد اللهبو إ
 

  

 

 
 

 l.kerroum@lagh-univ.dz          الباحث المرسل: أ/ لخضر كروم

 

 

Scientific  Illuminations Magazine 

ISSN :         2716-8395     

 

 

  اللغات تعليم في والاتصال المعلومات تكنولوجيا وسائل أثر

The effect of information and communication 

technology on teaching languages 

 
   قمقام فوزية د/
 آفلو الجامعي المركز

 الاغواط اللسان علوم مخبر مخبر
f.guemgam@cu-aflou.dz 

 
  كروم لخضرأ/ 
 الاغواط الأغواط ثليجي عمار جامعة

 اللسان علوم مخبر
l.kerroum@lagh-univ.dz 

 
 

 5/7/2020تاريخ النشر: 30/06/2020تاريخ القبول: 24/05/2020تاريخ الاستلام:

 :لص الم

 اللغة منها سيما لا اللغات تدريس في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا فعالية توضيح الدراسة هذه تحاول     
 تكنولوجيا استخدام تتناول الدراسة هذه فإن لذا. الاجتماعية الحياة فيً   الفعال دورها على للتأكيد العربية

 المعلومات تقنية إن. تعلمها في الوسائل هذه تؤديه أن يمكن الذي الخلاق والدور تدريسها في المعلومات
 إلى الوصول بهدف العربية وتعليم العربية للمدرسة تحدي   يشكل إذ مهيبا ، رحيبا   عالما   أصبحت والاتصالات

 .مراميها لتبلغ الأمم عليها تعول التي الأهداف تحقيق إلى يؤدي مما اللغوي العطاء من متميزة مستويت

 في واستخدامها ووسائلها الاتصال و الاعلام لتكنولوجيا  الحديثة التقنيات تعريف الورقة هذه تناولت قد و   
 العولمة عصر في اللغة ودور استخدامها تعوق التي والمعوقات الفعال دورها إلى البحث تطرق وكذلك  التعليم
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 المعلم أو المنهج حول المتمركز التعلم من التحول في فاعلة مساهمة ساهمت والتعليم التربية مجال في الحديثة فالتقنيات
 متعلما   السابق في كما الطالب يكون لن الحديثة التربوية الوسائل استخدام فعند الطالب حول المتمركز التعلم إلى

 حوله التعليم أنشطة كل وبتمحور الفاعلة بمشاركته التعلم عملية في الفعال المحور سيصبح بل ، ملقنا   متلقيا  
 .  العربية اللغة من التمكن مهارة اكساب وخاصة

 العالم في التربوية مؤسساتنا في والتعلم التعليم خدمة في الحديثة الاتصال و المعلومات وسائل نسخّر أن يجب 
  المعلومات وسائل  على للتدرب الإدارات ومدراء للمعلمين تدريبية دورات إقامة علينا يجب كما العربي،

 في استخدامها ويتبنوا شأنها عظم يدركوا حتى العربي عالمنا في والتربوية العلمية النهضة في الحديثة والاتصالات
 .مؤسساتهم

 المتعلم – المعلم – اللغات تعليمية – الاتصال - المعلومات تكنولوجيا :الدالة الكلمات

Abstract .-  

       This study attempts to clarify the effectiveness of information and 

communication technology in teaching languages, especially Arabic, to 

emphasize its effective role in social life. Therefore, this study deals with the 

use of information technology in its teaching and the creative role that these 

methods can play in its learning. The information and communications 

technology has become a welcoming and majestic world, as it constitutes a 

challenge for the Arab school and the Arab education in order to reach 

distinct levels of language giving, which leads to achieving the goals that 

nations depend on to reach its goals. 

   This paper dealt with the definition of modern technologies for information 

and communication technology and their means and their use in education, 

as well as the research addressed its effective role and the obstacles that 

hinder its use and the role of language in the era of globalization. Modern 

technologies in the field of education have contributed effectively to the shift 

from learning centered on the curriculum or teacher to Student-centered 

learning. When using modern pedagogical methods, the student will not be, 

as before, a learned, receptive learner, but will become the effective axis in 

the learning process with his active participation and the focus of all 

education activities around him, especially the acquisition of the skill of 

mastery of the Arabic language. 

Key words: Information Technology - Communication - Educational 

Languages - Teacher - Learner 
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 مقدمة:  .1
 أبعادا   ويأخذ يتزايد مجتمعنا في والاتصال المعلومات تكنولوجيا بوسائل الاهتمام أصبح لقد      
 والاتصال الإعلام تكنولوجيا إدماج فأصبح اللغة، تعليم في منها لاسيما وأهمية وشمولا   عمقا   أكثر

 دوامة من للخروج منعطفا تشكل لأنها ، التربوية المنظومة على المفروضة الضروريت من التعليم في
 تقنيات باستعمال أو للمتعلم المباشر والحوار والطباشير السبورة يعتمد الذي التقليدي التعليم
 فما ، المنشودة التربوية الأهداف لتحقيق الشخصي اجتهاده من تنبع الأستاذ من مبتكرة أخرى

 دمجها يتم كيف و ؟ مزايها وماهي ؟ اللغات تعليم في الاتصال و المعلومات تكنولوجيا دور هو
 المعلومات تكنولوجيا مفهوم تحديد الى نتطرف أن لابد هذا كل وقبل ؟ التعلم و التعليم مجال في
 .الاتصال و
 و مراحل تطورها : والاتصال وم تكنولوجيا المعلوماتمفه - 2

 مفهوم تكنولوجيا المعلومات و الاتصال :   2-1       

نلاحظ أن مصطلح تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يحتوي على مصطلحين في نفس     
الوقت وهما تكنولوجيا المعلومات و تكنولوجيا الاتصالات؛ لذلك سوف نستعرض تعريف كل 

 منهما على حدة ثم نعرف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشكل عام .

نانية الأصل مركبة من مقطعين كلمة يو  (Technology) إن كلمة تكنولوجيا
بمعنى علم، والكلمة بمقطعيها   Logyبمعنى حرفة أو صنعة أو فن، والمقطع الثاني:  Technoالأول:

 .تشير إلى علم الحرفة أو علم الصنعة

هي طريقة نظامية تسير وفق المعارف المنظمة، وتستخدم جميع الإمكانات المتاحة التكنولوجيا 
مادية، بأسلوب فعال لإنجاز العمل المرغوب فيه، إلى درجة عالية من الإتقان مادية كانت أم غير 

 أو الكفاية
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 .1بأنها: التدفق الفوري للمعلومات عبر أنظمة تحكم ماهرة  تكنولوجيا المعلوماتوتعرف 

كما عرفت أيضا  بأنها استخدام وسائل وأنظمة متطورة لمعالجة المعلومات بغرض إضافة        
 إلى العمل لزيدة قيمته .المعرفة 

فإنها: تكنولوجيا الوسائل الحديثة الأساسية والسائدة  تكنولوجيا الاتصالاتأما تعريف       
والتي تساعد على نشر وتوزيع المعلومات والسلع والخدمات بسرعة، مثل: الهواتف الخلوية 

 والشبكات الحديثة للاتصالات والربط عبر الأقمار الصناعية.

عرفت تكنولوجيا المعلومات و الاتصال  بأنها تعني وضع جميع التقنيات المتوافرة على و       
صعيدي الاتصالات والمعلومات من الهاتف والتلفزيون والكمبيوتر والأقمار الصناعية والأطباق 
اللاقطة و الكابلات و الموجات الميكروية في منظومة مدمجة، ووضعها بتصرف أفراد المجتمع للإفادة 

 منها في حياتهم العملية والاجتماعية .

 أركان الاتصال: 

: هو مصدر الرسالة أي النقطة التي تبدأ عندها عملية الاتصال ، وقد يكون هذا  المرسل  -1
 المصدر الإنسان أو الآلة أو المواد المطبوعة أو غير ذلك.

بحل رموزها بغية التوصل : هو الجهة أو الشخص الذي توجه إليه الرسالة ، ويقوم  المستقبل  -2
 إلى تفسير محتويتها وفهم معناها .

:هي الموضوع أو المحتوى الذي يريد المرسل أن ينقله إلى المستقبل أو الهدف الذي  الرسالة  -3
 تهدف عملية الاتصال إلى تحقيقه.

هي قناة  : هي الوسيلة التي تمر من خلالها الرسالة بين المرسل والمستقبل أي قناة الاتصال  -4
 للاتصال ونقل المعرفة وهناك يتم المزج بين الرسالة وقناة الاتصال على أنهما وجهان لشيء واحد.
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: معلومات يتلقاها المرسل مباشرة بعد كل استجابة وهي تشير إلى مدى  التغذية الراجعة  -5
 .2بل وبالعكسصحة الاستجابة ويصبح الاتصال من خلالها عملية باتجاهين من المرسل إلى المستق

 مراحل تطور تكنولوجيا المعلومات و الاتصال : 2-2      

 الثورة ثورات خمس إلى قسمت التطورات هذه معينة، تطورات الاتصال وسائل عرفت لقد      
 اخترع عندما الأخرى هي الثانية الثورة أما يتكلم، أن الإنسان استطاع عندما كانت الأولى

 حوالي منذ وذلك اللين، الطين على الكتابة استطاعوا  حيث للكتابة، طريقة أقدم السومريون
 الاتصال، مجال في الثالثة الثورة مشكلة الطباعة ظهرت ذلك بعد ثم ،3الميلاد قبل سنة 3600

 ."جوتبرج يوحنا" بفضل م 15 القرن في

 مما .كبيرا تطورا التصنيع ونظم التجارة عرفت حيث الصناعية، الثورة ظهرت ذلك بعد ثم        
 اكتشاف فتم المعلومات، لتبادل فعالية أكثر الاتصال لنظم كبيرا احتياجا ولد أو استدعى
 نفس مستخدما الهاتف"  "بيل جراهم اكتشف ذلك بعد ثم ، 1937 عام في التلغراف

 الأسلاك عبر الصوت نقل في الكهربائي التيار وسرعة قوة من بذلك مستفيدا التلغراف تكنولوجية
 .النحاسية

 توماس" طرف من الفتوغراف جهاز أهمها الاتصال مجال في تطورات عدة المرحلة هذه عرفت     
 1896 عام اللاسلكي ماركوني واكتشف  برلنجر" إميل" العالم بفضل المسطح والقرص  "إديسون

 .الأسلاك استخدام بدون نسبيا بعيدة مسافات إلى الصوت فيها ينتقل التي الأولى المرة وهي 

 ثم ، 1919 عام المنتظمة الراديو خدمات توجيه في بدأ من أول والكنديون الألمان كان كما    
 التلفزيون خدمات بث في الأخيرة هذه بدأت ذلك بعد ثم ،1920 عام  المتحدة الولايت
 1941 سنة التجاري
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 حتى العشرين القرن من الثاني النصف في فبدأت الاتصال مجال في الخامسة الثورة أما        
 المعلومات تقدير ظاهرة بين حدث الذي ذلك الاندماج التكنولوجية مظاهر أبرز ولعل  هذا يومنا
 .الاتصال وثورة

 دول عبر والصور والبيانات الأنباء ونقل الصناعية الأقمار استخدام في تجسدت الثورة هذه      
 تتيح أنها ذلك من ، والأهم الصوتية الألياف شبكات بناء ذلك إلى ضف فورية، بطريقة القارات

 تطور وراء الذهبية الفكرة إن .. .موسيقى أغاني، أفلام، مرئي، إعلام من ثقافية سلع ضخ
 الكهربائي التيار من بدلا العالية السعة ذي النقي الضوئي التدفق استخدام في تكمن الاتصالات

 .4والضوضاء للتشويش المعرض السعة محدود

 تعليمية اللغات: -3    

 مفهوم اللغة :  3-1   

تعددددددت مفدددداهيم اللغددددة و تنوعددددت وعمومددددا هددددي نسددددق مددددن الرمددددوز والإشددددارات الددددتي               
يستخدمها الإنسان بهدف التواصل مع البشر، والتعبير عن مشاعره، واكتساب المعرفة، وتعدّ اللغة 

داخدددل المجتمدددع، ولكدددل مجتمدددع لغدددة خاصّدددة بددده؛ وتعدددرف اللغدددة إحددددى وسدددائل التفددداهم بدددين النددداس 
اصدددطلاحا  بأنّهدددا عبددددارة عدددن رمدددوز صددددوتيّة لهدددا نظدددم متوافقددددة في التراكيدددب، والألفدددا ، والأصددددوات، 

 .والفددددددددددددددددددددددددددردي.وتُسددددددددددددددددددددددددددتخدم مددددددددددددددددددددددددددن أجددددددددددددددددددددددددددل الاتصددددددددددددددددددددددددددال والتواصددددددددددددددددددددددددددل الاجتمدددددددددددددددددددددددددداعيّ 
 مفهوم التعليمية و أهم مصطلحاتها 3-2     

في مكان الاصطلاح  Didactique des languesجاء مصطلح التعليمية اللغوية       
)اللسانيات التعليمية( وكان أوّل من أطلق المصطلح البديل؛  1950الذي كان شائعا قبل سنة: 

ومن ثمةّ أخذ  5في مؤلفه ]تعليمية اللغات الحية[  François Clossetاللغوي فرانسوكلوسيت 
المصطلح في التسرّب والاتساع إلى أن تجذر وشاع بداية من السبعينات، وترسخ استعماله في جملة 
من البحوث والدراسات التي قُدمت في الثمانينات، يقول جورج مونان في تعريفها : "التعليمية 
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قابل مفهوم مصطلح حديث جدا يكون في أكثر احتمالاته منسوخا عن الألمانية، أوجد في م
اللسانيات التطبيقية في تعليم اللغات ليمثل تمثيلا حسنا التقاطعات الموجودة بين تخصصات ،

)اللسانيات، علم النفس اللغوي، علم الاجتماع اللغوي، علم التربية( وليجسد الجانب النظري 
 .6الذي يغلب عليه العموم والتجريد

أن  W.Cosst وكوست  R.Galisson: قاليسون وقد رأى بعض اللغويين على رأسهم          
المصطلح من أكثر المصطلحات التي يشوبها الغموض والتباين والاستثناءات في مفهومه، حيث 
استعملته بعض اللغات مرادفا لعلم النفس التربوي وعلم النفس اللغوي ، مثل إيطاليا وسويسرا وأنّ 

جيا، مثل بلجيكا، بينما جعلته لغات أخرى، لغات أخرى التبس مفهومه عندها بمفهوم البيداغو 
مثل فرنسا وكندا مرادفا لمصطلح اللسانيات التطبيقية من جهة، ولمنهجية التعليم اللغوي من جهة 
أخرى؛ آخذة في الاعتبار ميدان علم النفس وعلم الاجتماع وعلوم التربية ، ومعتمدة على تقنيات 

ة التي تمكّن من صناعة طرائق تعليمية يمكن تطبيقها في وإجراءات ملائمة للمبادئ المنتقاة المحدد
 .   7القسم )موضع التعليم( 

 L’art de l’enseignementوقد تبلور مفهوم التعليمية ليصير مقابلا تاما لد: فن التعليم 
 باعتباره يتحدد في جملة الوسائل والتقنيات المطبقة لتحقيق أهداف تعليمية مسطرة من قبل.

 .Méthodologieلمفهوم العام تكون موازية لمعنى المنهجية وهي بهذا ا

  تعليمية اللغات:  3-3     

تعتبر تعليميّة اللّغات علما حديث النشأة اقترن ظهوره باللدّسانيّات التّطبيقديّة، يهتم بطرق        
تعليم اللدّغات، ثّم اتّسعت دائدرة اهتمامه فأصبح يهتم بمتغيرات العملية التّعليميّة التدعّلميّة، فينظر في 

عة لها، ثّم يحدد الطرائق والوسائل التي المحتويدات، فينتقيها وينظّمها لتتماشى مع الأهداف الموضو 
 تكفدل نجاح العمليّة التّعليميّة التّعلّمديّة.
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ميدان تتجسّد فيه ثمرة تكامل وتعاون جهود الإنسان في كثير من  وتعلميّة اللّغات          
يّة تعليم المجالات المعرفيّة باختلاف اتّجاهاتها وتخصّصاتها، فطبيعة الموضدوع الذي تعالجه وهو كيف

وتعلّم اللّغة، يتطلب منها هذا الارتباط الوثيق بيندها وبين حقول معرفية مختلفة، ولذا فالمشتغل في 
، فإذا كان  8حقل التّعليمدية، لا يكتفي بمعطيات حقل معرفّي دون آخر فلكلّ ميدانه الخاصّ به

ة ويبحث في وظائفها، وكيفية آدائها اللّسانّي يتناول البنى اللغدويةّ التي بنيت عليها الألسنة البشري
لها، فلا يمكننا أن نطمئن إليه، لكي يمدنا بنظرية متكاملة في كيفية اكدتساب اللدغة البشرية 
وتعلمها؛ والأمر نفسه بالنسبة للبيداغوجي أوعالم الندفس فهو الآخر وإن كان يهتم بظاهرة 

ار البنى اللغوية، لأنّ ذلك من اختصاص اكتساب اللغة، لا يمكنه أن يفيدنا في التعرف على أسر 
اللسانيات وحدها وهذا دليل واضح على أن البحث الجماعي المتفاعل الممنهج المنتظم هو الذي 

النتائج الإيجابية والحلول الناجعة...، وقد أيقن  -في هذه الميادين التطبيقية )المتداخلة( -يكفل 
يون والمربون الذين يعملون كل واحد بمعزل عن الباحثون أن هناك حقيقة قد يتجاهلها اللسان

الآخدرين، وهو أن بين البنى اللغوية وكيفيات اكتسابها علاقات ثابتدة وقوانين خفيدة، يجب أن 
ولذلك فتعليمية  9يكشدف عنها الغطاء، وأن تصاغ على ما تتطلبه الصياغة العلمية الدقيدقة 

وم عديددة، لكونها ميددانا فسيدحا، يتجسدد فيه العمل اللغات تراهن على الجمع بين ثمدار فنون وعل
الجماعي المتكامل والمثمر، وتتدقاطع فيه معدطيات اللسانيات، وعلم النفدس اللغوي، وعلم 
الاجتماع اللغوي، وعلوم التربية، ونظريت الاتدصال، إلا أن الوظيفة الكبدرى للتعليميدة تتجسد في 

نظرية المجردة بإيجاد نوع من التناغم بينهدددا ثم كيفية الاستفادة إمكانية تكييف هذه المعطيات ال
 منها، وهي تتصدى لمعالجة موضوع اختصاصها وهو تعليم اللّغة وتعلدمّها.

  ادماج تكنولوجيا المعلومات و الاتصال في تعليم و تعلم اللغات : -4      

تطرق كثيرون إلى موضوع دمج تقنية المعلومات والاتصالات بالتعليم بطرق شتى             
وأفكار متعددة واقتراحات متباينة، وبمسميات مختلفة مثل: الحاسوب والتعليم، والتعليم الحاسوبي، 
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 والتعليم والوسائط المتعددة، والتعليم الرقمي، والتعليم الإلكتروني، واستخدام الحاسب بالتعليم،
 والمحتوى الرقمي، والمحتوى الإلكتروني، والمنهج الرقمي، والمنهج الإلكتروني. 

وقد رأى التربويون أن تسمية دمج تقنية المعلومات والاتصالات بالتعليم هي الأشمل لأنها       
تجمع بين دفتيها: المعلومات والحاسب والشبكات والمحتوى الرقمي والإنترنت ومواقعها والوسائط 

 تعددة، وغيرهاالم

ولدمج تقنية المعلومات والاتصالات بالتعليم محوران هامان: الأول على مستوى المدرسة،         
والثاني على مستوى الفصل الدراسي؛ ففي المدرسة تساعد تقنية المعلومات على تحسين مستوى 

ء الأمور في الوقوف على الخدمة التعليمية، وتحسين مستوى أداء الإدارة المدرسية، وتفعيل دور أوليا
 مستوى تحصيل أبنائهم، وتنشيط تطبيقات الإدارة المدرسية.

فتستثمر تقنية المعلومات في تحسين مستوى تحصيل الطلاب  أما في الفصل الدراسي        
الدراسي، وتطوير مهاراتهم، والسعي لأن تكون تقنية المعلومات وسيلة لذلك. وتساعد تقنية 

 اتها المتعددة ومعلوماتها الواسعة على جعل الطالب محور ا للعملية التعليمية.المعلومات بمعطي

وللاستفادة القصوى من تقنية المعلومات في التعلم والتعليم يجب أن تشمل خطة الدمج عدد ا من 
 المسائل من أهمها:

 تحديث أسلوب التعليم بما يتماشى مع هذا الدمج. 
 ترابط الموضوعي فيما بينها.تحديث المناهج المدرسية وتأكيد ال 
 توفر المحتوى الرقمي العلمي المتوافق مع متطلبات المنهج الدراسي. 
توفر الأدوات اللازمة للعملية التعليمية الجديدة )مثل: برمجيات جمع المعلومات وعرضها،  

وبرمجيات النشر الإلكتروني(. توفر البنية التحتية اللازمة لذلك )الاتصالات، الحاسبات، 
 نظم الإدارة التعليمية(.

 تدريب المعلمين ورفع كفاءتهم لاستخدام تقنية المعلومات.
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 «.الطالب محور العملية التعليمية»تعديل نظام التعليم لجعل  
 «.التعلم في حالة مستمرة»اعتماد أسلوب  
خْوِل وليس المصدر   

ُ
اعتماد أسلوب أن المتعلم هو الباحث عن المعلومة، والمعلم هو الم

 وحيد للمعلومة.ال
 و بهذا يمكن القول إن تكنولوجيا المعلومات تلعب دورا كبيرا في :

 تحسين نوعية التعليم و الوصول به درجة الإتقان. -

 تحقيق الأهداف التعلمية بكل يسر)من حيث الوقت و الجهد(.  -
 الرفع من مردودية الأنظمة التربوية . -
  .10نوعيتهخفض تكاليف التعليم دون تأثير على  -

في كتابه تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، أن  . محمد محمودو يضيف إلى ما سبق د. الحيله 
على مواكبة النظرة التربوية الحديثة التي تعد المتعلم محور  تساعد المعلم التقنيات الحديثة

من مختلف جوانبها الفسيولوجية،   التعلمية، و تسعى إلى تنمية شخصية المتعلم-التعليمية   العملية
  .11و المعرفية و اللغوية، و الانفعالية، و الخلقية الاجتماعية 

 تصالات :مكونات ووسائل تكنولوجيا المعلومات والا 4-1     

تتكون تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من مكونات كثيرة يكمل كلا  منها الأخر ساهمت      
في تطورها حدوث تحولات اجتماعيه واقتصادية و تعليمية و فيما يلي استعراض لأهم مكونات 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

مادية ) الأجهزة ( وغير مادية )البرامج وهي أجهزة مبرمجة تتكون من وحدات الحواسيب :   (1
( وتأتي هذه الحاسبات بدأحجام مختلفة تقوم باستقبال البيانات و معالجتها للحصول على 

معلومات، و المقصود بالبيانات هي المواد الخام أو المدخلات التي تدخل الى نظام الحاسوب كي 
 .تعالج
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لحاسب الآلي إذ يعتبر الحاسب الآلي بدونها مجرد وهي المكونات غير الملموسة لالبرمجيات :   (2
صندوق حديدي لا يستطيع العمل إلا أنه من خلال إنزال هذه البرمجيات إلى جهاز الحاسب 

 .12واتباع التعليمات الموجودة في هذه البرمجيات يستطيع العمل

قيق وهي كل الوحدات المترابطة أو المتشابكة مع بعضها البعض لغرض تح(الشبكات : 3
 الاتصال بين أطرافها وللشبكات الاتصالية والمعلوماتية أنواع عديدة منها :

 بداخلها تضم مركزي، تحكم لأي خاضعة غير النطاق واسعة دولية شبكة وهيالإنترنت : 
 قد المستعملة العالم والطرق أنحاء جميع في منتشرة وعامة خاصة آلية حاسبات مجموعة شبكات

 الأرضية(. الأسلاك الصناعية، بالأقمار ارتباط هاتفي، )خط مختلفة تكون

ويمثل الإنترنت أحدث تكنولوجيا نتجت من التمازج بين تكنولوجيا الحاسب وتكنولوجيا       
الاتصالات والإنترنت شبكة اتحادية عالمية تضم حاسبات غير متجانسة وكان في الأصل مشروعا  

وله تطبيقات متعددة ويمكن الحصول على خدمات  ، وأصبح الإنترنت شائعا  جدا   13بحثيا 
متعددة عبر الإنترنت مثل الخدمات الأساسية كالبريد الإلكتروني وفتح المواقع والخدمات الموسعة، 
وهي التطبيقات الواسعة عبر الإنترنت مثل التجارة الإلكترونية وعقد المؤتمرات عن طريق الفيديو 

 والتعليم والتدريب عن بعد .

 الوسائط استخدام على يعتمد التعليم الذي من النوع ذلك هوالتعليم الإلكتروني : ( -4 
 .برمتها التعليمية والمؤسسة المتعلمين والمتعلمين، وبين المعلمين بين الاتصال في الالكترونية

صنف جهاز السبورة الذكية ضمن أجهزة العرض الإلكترونية وهو لا ( السبورات الذكية : - 5
 Data مستقلا  بل يعمل من خلال توصيله بجهاز كمبيوتر شخصي وجهاز عرض البياناتيعمل 
     Projector  .  ويأتي مسمى سبورة نظرا  لاستخدامه كالسبورة البيضاء التقليدية حيث

  .14يمكن للمعلم أن يكتب عليه باستخدام اقلام خاصة مرفقة بالجهاز ويمسح ما كتب

 تف الذكية   / مخابر اللغة الحديثة اللوحات الذكية  /   الهوا
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 من فوائد تكنولوجيا المعلومات: مزايا تكنولوجيا المعلومات: 4-2    

إن الوسيلة البصرية و الحسية )الوسائل الحسية( تعتبر بديلا عن جميع الجمل و  توفير الوقت: .1
لها صورة عقلية   ويكون العبارات التي ينطق بها المعلم و يسمعها الطالب والتي يحاول أن يفهمها

 في ذهنه ليتمكن من تذكرها.

إن الألفا  لا تستطيع أن تعطي المتعلم صورة حقيقية جلية تماما عن الشيء  الإدراك الحسي: .2
 موضوع الحديث أو الشرح، تلك الألفا  لا تستطيع تسيد هذا الشيء مثلما الوسيلة الإيضاحية.

ييز المدركات الحسية و تصنيفها و ترتيبها، فإن الفرد يتصل الفهم هو قدرة الفرد على تم الفهم: .3
يفهم المسميات  بالأشياء، و المظاهر المختلفة عن طريق حواسه و بالطبع لا يستطيع هذا الفرد أن

 أو الأشياء إلا إذا تم فهمها و التعرف عليها.
الغالب تثير فيه بعض حينما يشاهد الطالب تقنية تعلمية، فإنها في  أسلوب حل المشكلات: .4

التي   التساؤلات والتي قد لا تكون مرتبطة مباشرة بموضوع الدرس، و قد تنمي هذه التساؤلات أو
 تنبع من حب الاستطلاع أسلوب حل المشكلات لدى هذا التلميذ .

 تقوم التقنيات التعليمية بتقديم توضيحات علمية للمهارات المطلوبة تعلمها. :المهارات .5
 فترة تذكر أطول للمعلومات. للمتعلم  . تتيح6
 . تشوق المتعلم و تجذبه نحو الدرس.7
 تدفع المتعلم ليتعلم عن طريق العمل. 8
 نحو التعلم الذاتي و تنمي التفكير الابداعي.  . تدفع المتعلم9

 . تنمي الحس الجمالي فالتقنية التعليمية تكون في الفرد القدرة على حسن العرض10
 يول الإيجابية لدى التلاميذ.. تنمية الم11
 . معالجة مشاكل النطق والتأتأة.12
 : الدور الايجابي لتكنولوجيا الاتصال و المعلومات على تعليم اللغة -4-3      



ضاءإت علمية إلمجلد )مجلة  ولإ 
أ
ول) ( إلعددإل

أ
 ( م2020ه/ 1441إلسنة )  (إل

  – 2إلجزإئر جامعة 
أ
 -إلقاسم سعد اللهبو إ

 
 

 اللغات تعليم في والاتصال المعلومات تكنولوجيا وسائل أثر       :/ لخضر كروم  أ . قمقام فوزية /د

أضافت وسائل الاتصال الحديثة عناصر إيجابية عدة على وسائل الاتصال الجماهيرية و        
 : يمكن تحديدها كالآتي

  . وسائل الاتصال الحديثة كوسيلة للنشر اللغويتعتبر  -

الاتصال بالقراء وتعميق العلاقة معهم عبر الوسائل التفاعلية التي توفرها وسائل الاتصال  - 
  . الحديثة

  .تعتبر وسائل الاتصال الحديثة مصدر مهم من مصادر المعلومات والمعرفة  اللغوية  -
سية الخاصة باللغة من وإلى المتعلمين وتخطي حواجز الجغرافية إرسال واستقبال المواد التدري -

  والزمنية
الانضمام إلى جماعات المعلمين و الأساتذة من خلال وسيلة الانترنت حيث يتم تبادل   -

  . الخبرات المهنية والطرائق فيما بينهم
 إمكانية عقد الاجتماعات التحريرية مع المفتشين و المدربين .  -

يُمكن للطاّلب اليوم أن يتعلّم من منزله دون الحاجة للذّهاب إلى القاعة الصفيّة،  التعلُّم عن بعُد :
 .15عن طريق شبكة الإنترنت 

 الاستغناء عن الكتب   -
 :طريق  عن ناتج التحسين ، وهذا فعاليته وزيدة التعليم نوعية تحسين  -
 .المحاضرات وقاعات الفصول ازدحام مشكلات حل  -
 بين الفردية الفروق وتربوي.و مراعاة علميا المؤهلين التدريس هيئة أعداد في النقص مواجهة  - 

 المتعلمين
 التعليم المناسبة. وطرق التعليمية والمواد الأهداف إعداد مجالات في المعلمين تدريب  - 
 .التعليمية العملية محور المتعلم تعتبر التي الحديثة التربوية النظرة مع التمشي  - 
 العملية في للتلاميذ الإيجابية المشاركة زيدة التعليم تكنولوجيا تحقق  - 



ضاءإت علمية إلمجلد )مجلة  ولإ 
أ
ول) ( إلعددإل

أ
 ( م2020ه/ 1441إلسنة )  (إل

  – 2إلجزإئر جامعة 
أ
 -إلقاسم سعد اللهبو إ

 
 

 اللغات تعليم في والاتصال المعلومات تكنولوجيا وسائل أثر       :/ لخضر كروم  أ . قمقام فوزية /د

حيث أصبَحَ بالإمكان تسجيل المحاضرات وتنزيلها على  مشاهَدَة الدروس والمحاضرات - 
 الإنترنت ليقومَ الطالب بمشاهَدَتها   

 :   الدور السلبي لتكنولوجيا الاتصال و المعلومات على تعليم اللغة 4-4      

بالرغم من الحضور المميز لوسائل الاتصال الحديثة في تعليم اللغة ، إلا أنها أضافت العديد من 
 المؤشرات السلبية على عملها ويمكن تحديدها بالنقاط التالية: 

بفعل تزايد الاعتماد على التقنية كوسيلة لتنفيذ  تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل اللغوي 
  . الكثير من المهام

 صعوبة تعلُّم التّقنيات الحديثة التي يحتاج الطاّلب لمواكبتها. 

بسبب الاعتماد على التطبيقات   والإملاء عدم اكتساب المهارات الأساسية للقراءة والكتابة  
  الحاسوبية

 مُكلفة اقتصاديّ .  -

 .16اجتماعية الطالب. تقلل من التفاعل بين الطالب وزملائه ومعلمه تقلل من -

حول الطلاب إلى التركيز على الجانب التكنولوجي بدلا من المحتوى العلمي حيث تتحول مواقع  -
ومواقع الشبكات   Instagram و Youtube و Twitter و Facebook مثل

 التعلمالاجتماعية الأخرى إلى وسائل إلهاء ومضيعة لوقت 

 :امةالخ -5
 في ختام هذه الورقة البحثية توصلنا الى النتائج التالية :          

تشكل جزءا  لا يتجزأ من استراتيجيات التدريس ،  الاعلام و الاتصالإنّ التكنولوجيا  
وعنصرا من عناصر منظومة تعليمية شاملة ، وعمل جديد وطريقة في التفكير وحل 

 .المشكلات المنوطة بالتعليم 
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تساهم في بناء المفاهيم وتزيح الفروق الفردية وتثير الحافزية للتعلم ، وتزيد كمية الإنتاج وحجم  
بعدين الزماني والمكاني وتقتصد في الجهد والمال والوقت وتقدم حلولا العمل وتتغلب على ال

لمشكلات التعليم المعاصر ، لذلك كانت سببا فعالا في استخدام المعامل اللغوية ومعامل 
الاستماع التي يتم فيها التعلم بواسطة التفاعل بين المتعلم والبرامج الموجودة في التقنية فظهر 

ذاتي( و أدخلت التقنيات إلى حجرات الدراسة حتى أصبح من اليسير التعليم المبرمج )ال
 .توظيف هذه التقنيات في التعليم بسرعة وكفاية 

يجب أن نسخر وسائل المعلومات و الاتصال  الحديثة في خدمة التعليم والتعلم في مؤسساتنا  
 التربوية وخاصة تعليم اللغات.
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