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Achieving competitive advantage by adopting green innovation - Presenting 
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 : مOPص

حثية اRF التعرف عR1 مدى مسا مة  حقيق الم�Yة WXدف  ذه الورقة الب _بت[ار \خضر #" ت

  التنافسية للمؤسسات، من خلال عرض fعض التجارب لمؤسسات مختلفة؛

المنتجات ا�lضراء، العمليات (وذلك من خلال qشارة اRF مفoوم _بت[ار \خضر بأfعاده ا�lتلفة 

uvضراء، _بت[ار التنظيl�م�Yة الت[لفة \قل، )ببعد|Wا  ، بالإضافة اRF التطرف لمفoوم الم�Yة التنافسية(ا

Yة التم�Y؛)وم�  

وتوصلنا من خلال  ذه الدراسة اRF أن _بت[ار \خضر  و جزء مoم ولا يتجزأ #" مجال _قتصاد 

  .\خضر والب.ئة fش[ل عام لما لھ من تأث�� إيجا�ي وأ مية عR1  ذه \خ��ة

 ،.تنظيuv. ابت[ار ،.خضراء. عمليات ،.خضراء. منتجات، .أخضر. ابت[ار: Sلمات مفتاحية

  .تنافسية. م�Yة

  .JEL  :O30 ،L29تصUيف 
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This paper aims to identify the contribution of green innovation contributes 

to achieving the competitive advantage, by presenting some experiences of 

different institutions; 

By referring to the concept of green innovation and its dimensions (green 

products, green processes, organizational innovation), We also addressed the 

competitive advantage of the institution and its two dimensions (lowest cost 

advantage and excellence advantage); 

Through this study, we concluded that green innovation is an important and 

integral part in the field of green economy and the environment in general because 

of its positive and important impact on the latter. 

Keywords: green innovation; green products; green processes; organizational 

innovation; competitive advantage. 

Jel Classification Codes: O30, L29. 
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�اصلة #" ب.ئة \عمال وخاصة fعد تنامي الو�" البي�u، بات _ تمام �نظرا للتغ��ات ا

حور ا تمام المنظمات #" مختلف ا��الات؛  حدي جديد و�ش[ل م   بالابت[ارات ا�lضراء �عت�� ت

حقيق التفوق والتم�Y التناف��u والر�ادة #" أعمالoا،  حث منظمات \عمال عR1 ت وغالبا ما تب

حقق الم�Yة التنافسية للمنظمات عR1 بالإضاف ة اRF ا��افظة عR1 م[ان¢Wا السوقية، ومن أ م المداخل ال¡u ت

حو الب.ئة وخلق ممارسات صديقة  _بت[ار fش[ل عام و_بت[ار \خضر fش[ل خاص من خلال التوجھ ن

 RFالداخ1" وصولا ا uvضراء و_بت[ار التنظيl�المنتجات ا�lضراء وغ�� ضارة لoا، بدءا بالعمليات ا

حقيق التم� حافظة عR1 الب.ئة بالدرجة \وRF وت Y والتفوق التناف��u #" نفس الموجoة للمس¢Wلك \خضر، م

  ؛الوقت

  : إش[الية الدراسة

مصط©¨ _بت[ار \خضر كمدخل معاصر وطر�ق للتقدم والتم�Y، وقد ح¦�u با تمام كب�� نظرا 

 R1ي ع�حقيق التم�Y التناف��u والر�ادة #" مجال لما لھ من أ مية وأثر إيجا الب.ئة وا��افظة علWªا، ومنھ ت

  \عمال من خلال تقديم منتجات خضراء صديقة للب.ئة وموجoة للمس¢Wلك \خضر؛

حقيق الم�Yة التنافسية #" ب.ئة \عمال  حيث �عت�� _بت[ار \خضر من أ م \دوات _س¬�اتيجية المت»ناة لت

  .النظيفة

"Fما سبق يمكن طرح ال®ساؤل التا R1و±ناء ع:  

حقيق الم89ة التنافسية؟ و دور $بت%ار +خضر _^ ت   ما `

  : \سئلة الفرعية

  : انطلاقا من ال®ساؤل الرئ.س، قمنا بصياغة \سئلة الفرعية التالية

 _بت[ار \خضر؟  وما   -

 ما³" أfعاد _بت[ار \خضر؟ -

�كم عR1 جودة -� الم�Yة التنافسية؟ ما³" معاي�� ا

  ما  و أثر تطبيق _بت[ار \خضر من طرف المؤسسات عR1 الم�Yة التنافسية؟ -

  :فرضية الدراسة

 :التالية الرئ.سية الفرضية طرح يمكن المطروحة qش[الية خلال من

حقيق -   .\خضر _بت[ار عR1 أساسا يقوم الم�Yة التنافسية ت

  :الفرضيات الفرعية

  : للإجابة عR1 \سئلة الفرعية، قمنا بصياغة الفرضيات التالية

 _بت[ار \خضر  و وسيلة لإيجاد حلول جديدة ت[ون صديقة للب.ئة؛ -

 أfعاد _بت[ار \خضر تتمثل #" المنتجات ا�lضراء والعمليات ا�lضراء؛ -
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�كم عR1 جودة الم�Yة التنافسية من خلال مصدر ا و¶سبة _بداع -�و_بت[ار #"  ¶ستطيع ا

حس�ن المستمر؛  المؤسسة، بالإضافة اRF درجة الت

حقيق م�Yة تنافسية من خلال ت»نWªا للابت[ار  - استطاعت أغلب المؤسسات الرائدة عالميا بت

 .\خضر

  : أ مية الدراسة

تتمثل أ مية  ذه الدراسة #" بلورة المفا يم \ساسية ل[ل _بت[ار \خضر والم�Yة التنافسية، 

حقيق الم�Yة التنافسية، حيث أن  كما ترجع أ مية الدراسة لأ مية عناصر _بت[ار \خضر ودور ا #" ت

حقق العديد من المزايا والم[اسب من جoة وحماية الب.ئة من جoة أخرى،  _س®ثمار #" _بت[ار \خضر ي

كز ا الر�ادي والوصول مع _ستفادة من تجارب مؤسسات عالمية #" _بت[ار \خضر سا مت #" ضمان مر 

  .إRF م�Yة تنافسية

  : أ داف الدراسة

حقيق إRF الدراسة  ذهوWXدف   : "ما ي1 ت

 بالابت[ار \خضر؛ المتعلقة النظر�ة المفا يم ضبط إRF التوصل -

  للمؤسسة؛ التنافسية الم�Yة ما ية عR1 التعرف -

 \خضر؛_بت[ار  مجال #" قائدة عالمية مؤسسات تجارب fعض إRF التعرض -

  التنافسية؛ م�YاWXا عR1 حفاظoا خلال من المؤسسات  ذه نجاح مؤشرات إبراز -

حقق ح¡½ توف�� ا يجب ال¡u العناصر أ م است�تاج -  .للمؤسسة التنافسية الم�Yة \خضر _بت[ار ي

  :من¿¾ الدراسة

 مصادر ا والمعطيات العلمية المادة بجمع الباحثان قام حيث الوصفي المن¿¾ عR1 _عتماد وقد تم

حليلoا وتبو�WÀا وتنظيمoا دور  ومعرفة المطروح ال®ساؤل  عن للإجابة من¿�يا عليھ متعارف  و ما وفق وت

حقيق الم�Yة التنافسية، وذلك من خلال عرض تجارب fعض المؤسسات العالمية #"  _بت[ار \خضر #" ت

  . ذا ا��ال

 :الدراسة  ي[ل

 :التالية ا��اور  إRF تقسيمoا تم الدراسة جوانب مختلف لمعا��ة

 ا�lلفية النظر�ة للابت[ار \خضر :\ول  ا��ور  -

 ا�lلفية النظر�ة للم�Yة التنافسية للمؤسسة :الثا¶ي ا��ور  -

 ._بت[ار \خضر مجال #" عالميةمؤسسات  نماذج عرض :الثالث ا��ور  -

 

 



حقيق الم89ة التنافسية من خلال تب/. $بت%ار +خضر   -الرائدة عالميا Gعض المؤسسات نماذجعرض – ت

 

- 191  - 

 

  
  اOcلفية النظرaة للابت%ار +خضر .2

وم $بت%ار  1.2 eخضرمف+:  

�اضر أن ترفع من وعWªا البي�u للاستجابة للمتطلبات البيÁية من  �ي�بÃ" عR1 الشرÂات #" الوقت ا

خلل تطو�ر عدد من العمليات الصديقة للب.ئة ومWÄا تطو�ر منتجات وعمليات خضراء، لذا �عت�� _بت[ار 

�ل لتلبية المتطلبات البيÁية� .\خضر  و ا

تطو�ر منتج أو أسلوب عمل جديد أو عملية إنتاجية : _بت[ار \خضر اRFحيث �ش�� مصط©¨  

�د من \عباء البيÁية�حيث ت[ون أقل ضررا وملائمة للب.ئة و�سا م #" ا ، 2021جودي و جودي، ( .ب

حة    )346صف

اق¬�اح وتبuÈ منتج جديد، تنظيم جديد، عملية متعمدة داخل المنظمة تؤدي اRF : و�عرف كذلك بأنھ 

حس�ن وضعي¢Wا _س¬�اتيجية و�عز�ز  أداة �سي�� جديدة، معرفة جديدة،  ذه العملية �سمح للمؤسسة بت

حقيق  دف التنمية المستدامة والتقليل من التأث��ات السلبية  كفاءWXا ومعارفoا التكنولوجية والسوقية لت

حيط وترشيد استخدام الطاقة والم حة 2020سودا¶ي و بن ناصر، ( .واردللم   )7، صف

 تقليل #" �سا م ال¡u والعمليات المنتجات #" _بت[ارات": انھ عR1 \خضر _بت[ار �عر�فو�مكن  

حقيق إRF الشرÂات تقود أن يمكن ال¡q uنتاجية والعمليات المنتجات من الناتجة البيÁية \عباء  مزايا ت

حة Â2019اÂي و بورقبة، ( ".بيÁيا فعالة بطر�قة مستدامة تنافسية   )54، صف

   RFالتوصل ا RFدف اW| وم _بت[ار العام والذيoومنھ يمكن القول أن _بت[ار \خضر يقع ضمن مف

 .وأقل ضررا WÎا، عملية خضراء، ومنتج أخضر ي[ون أك�Í كفاءة بيÁيا

  أ`مية $بت%ار +خضر 2.2

حيث السماك، ( :تكمن أ مية _بت[ار \خضر عR1 وفق طر�قة تطبيقھ والمزايا ا��ققة عن طر�قھ، ب

حة 2021الدباغ، و اسماعيل حنا،    )265، صف

  .) إعادة _ستخدام وÒعادة التدو�ر(_بت[ار \خضر يقلل من Ñثار البيÁية للمنظمة   -

حل المشكلات البيÁية للمنظمة   -   ).تقليل استخدام الم[ونات ا�lطرة(_بت[ار \خضر ي

/ فعالية باستخدام موارد / عمليات صديقة للب.ئة / _بت[ار \خضر يقوم بتطو�ر منتجات  -

  .طاقة أقل

حقق _بت[ار \خضر فوائد لمنظمات مثل   - المزايا التنافسية الم¬Yايدة، والم[اسب المالية يمكن أن ي

 .و�عز�ز سمعة المنظمة

حقيق العديد من المزايا سواء للشركة أو للب.ئة، ومن ب�ن  ذه المزايا : كما �سا م _بت[ار \خضر #" ت

حات 2021جودي و جودي، (   )347-346، الصف
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باستخدام آلات إنتاجية خضراء صديقة للب.ئة �س¢Wلك موارد : �Í كفاءةعمليات �شغيل أك -

منخفضة أو استخدام منخفض للطاقة، وال¡u بدور ا �سا م #" تدنية الت[اليف qجمالية 

 للشركة من جoة، ومن جoة أخرى أWÖا لا �ستYÕف مواد أولية وطاقة إنتاجية أك�Í من اللازم؛

يفضل الكث�� من المس¢Wلك�ن المنتجات : علاقة الشركة fعملا×Wاتلبية متطلبات الز±ائن و�عز�ز  -

ا�lضراء، حيث أن  ذا النوع من المنتجات لoا مزايا مWÄا أWÖا صديقة للب.ئة، حيث أWÖا ت�تج 

 بالاعتماد عR1 مواد أولية صديقة للب.ئة من جoة ومن جoة أخرى بقايا قابلة للتدو�ر؛

علن الشركة عن ت»نWªا للابت[ار \خضر فإن ذلك قد �عزز فعندما �: �عز�ز صورة وسمعة الشركة -

حو  صورWXا، و�ش[ل آخر قد �ساعد ا عR1 مواجoة دعاية معاكسة fشأن موقفoا واتجا oا ن

 .الب.ئة
واع $بت%ار +خضر 2.3   :أن

 معيار التقنيات حسب تص�يفھ يمكن حيث مختلفة، معاي�� حسب \خضر _بت[ار أنواع تختلف

حoا يمكن أنواع أر�عة إRF ا�lارÙ" ال¬�ك�Y ناحية من وذلك المستعملة بوطرفة و فرÚ"، ( :ي1" فيما وتوضي

حة 2020  )241، صف

  ية التقنياتÁحكم المستخدمة التكنولوجيات �شمل: البي  المعا��ة كتقنيات التلوث #" للت

 تقنيات أو \نظف

 .ا�lضراء الطاقة تقنيات أو العادمة المياه معا��ة

 دمات المنتجات ابت[ارl�حسنة أو جديدة منتجات و³" :بيÁية منافع تقدم ال¡u وا  بيÁيا م

 :ي1" ما مظا ر ا ب�ن من وال¡u بيÁيا مفيدة وخدمات

  إنتاج؛ وحدة ل[ل المواد استخدام انخفاض -

 ؛الكر±ون  أكسيد ثا¶ي إجماF" انخفاض -

 ؛الناتج من وحدة ل[ل الطاقة استخدام انخفاض -

 ؛الضوضاÜي أو  واÜي تلوث أو الماء أو ال¬�بة انخفاض -

 خطرا؛ أو تلو�ثا اقل ببدائل المواد اس®بدال -

 .المواد أو المياه النفايات، تدو�ر إعادة -

 بت[ار_ uvية القضايا مع للتعامل إدارة ونظم تنظيمية أساليب إدخال :للب.ئة التنظيÁالبي "# 

 .والمنتجات qنتاج
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  خضر النظام ابت[ار\: u¡لاك للإنتاج بديلة أنظمة �عد الW¢و_س �Íية الناحية من رفقا أكÁالبي 

 الداخ1" ال¬�ك�Y ناحية من \خضر _بت[ار و�صنف، WÎا المعمول  أو المع¬�ف علWªا \نظمة من

u¡ع�ن تأخذ الf حديات و_ستجابة الب.ئة #" المشاركة من موقف المؤسسة _عتبار  .المنافس�ن لت
  :$بت%ار +خضر عناصر  4.2

حديد وفoم _بت[ار \خضر قياس #" �ساعد ال¡u ا��و ر�ة \مور  من �عت��   :وم[وناتھ عناصره ت

 المنتج عR1 إجرا×Wا يتم ال¡u والتعديلات ال�شاطات من واسعة �شكيلة": ³": المنتجات ا�lضراء -

�فاظ المس¢Wلك حماية لضمان العادي��اق وعدم الطبيعية الب.ئة عR1 وا�سعدي ( WÎا \ضرار إ

 ،u�ßحة 2018و قا  ".)203، صف

ذلك المنتج الذي يصمم و�صنع لي[ون متوافقا مع معاي�� حماية الب.ئة، خلال مدة : كما �عرف عR1 أنھ

qخلال بخصائصھ الوظيفية و ذا �عuÈ ضرورة وجود توازن ب�ن \داء إنتاجھ، استعمالھ، اتلافھ، دون 

حة 2021جودي و جودي، ( .الوظيفي و\داء البي�u للمنتج   )348، صف

 الداخلية بالإنتاجية مباشرة علاقة لoا ال¡u ا�lضراء، العملية ابت[ار إن: العمليات ا�lضراء -

خلال  من ،الز±ائن قبل من علWªا للتعرف ا�lضراء المنتجات ابت[ارات من أك�Í صعو±ة ،للمنظمة

 .ا�lضراء العمليات #" _بت[ار أ¶شطة

استخدام طرق مبتكرة لتقليل _ثار البيÁية السلبية الناجمة عن عمليات : �عرف _بت[ار \خضر عR1 أنھ

، 2019خزعل و ذياب، ( .النفايات ا�lطرة أثناء التص�يعqنتاج، أي �شمل أ¶شطة تقلل من _نبعاثات أو 

حة    )254صف

- uvوم إن: _بت[ار التنظيoبت[ار مف_ uvش[ل التنظيf عام uÈا آلية �عoللتكيف المنظمات تطبق 

 منتجات إنتاج خلال من السوق  وتوسيع التكنولوÙ" والتقدم للمنافسة الظروف المتغ��ة مع

 .أحدث وتقنيات وأنظمة

حسنة أو جديدة خدمات / منتجات إRF تطو�ر المنظمة ميل"  و التنظيuv فالابت[ار  تقديم #" ونجاحoا م

 \ف[ار لتجديد التنظيمية القدرة: أنھ عR1 أيضًا السوق، و�تم �عر�فھ ا�lدمات إRF / المنتجات  ذه

�اب لصا�¨ مستمر جديدة fش[ل عمليات أو خدمات أو منتجات إRF والمعرفةâة أ�السماك، ( .المص©

حة 2021الدباغ، و اسماعيل حنا،    )266، صف
   :اOcلفية النظرaة للم89ة التنافسية للمؤسسة .3

  :kعرaف الم89ة التنافسية 1.3

ى   حظ  مختلف #" للشرÂات و�مكن العالuv، الصعيد عR1 واسع با تمام التنافسية موضوع ي

حقيق  إRF بالإضافة المتاحة، والموارد للإم[انيات \فضل _ستغلال خلال من التنافسية الم�Yة القطاعات ت

  .الشركة WÎا تتمتع ال¡q uم[انيات من وغ�� ا والمعرفة والكفاءات القدرات
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  :  ناك عدة �عار�ف للم�Yة التنافسية، نذكر مWÄا ماي1"

حققoا للز±ائن فuä إذا لا  �Porterعرف    الم�Yة التنافسية عR1 أWÖا القيمة ال¡u �ستطيع الشركة أن ت

حيث تأخذ أش[الا مختلفة لأسعار تنافسية الغر�ر، بيطار، و ( .ترتبط بالاقتصاد بل بالشرÂات ب

حة 2014اسماعيل،    )57، صف

للعملاء  ومنافع قيم إنتاج للمؤسسة ي®يح الذي المتم�Y المورد أو التقنية أو المoارة " :و�عرف بأWÖا  

 الذين نظر العملاء وجoة من المنافس�ن  ؤلاء عن واختلافoا تم�Y ا و�ؤكد المنافسون، لoم يقدمھ عما تز�د

حة 2019طرشا¶ي، (" والتم�Y _ختلاف  ذا يتقبلون    )36، صف

 لدى مطبقة غ�� إنتاج تطبيق عمليات #" المؤسسة قدرة: " أWÖا عR1 التنافسية الم�Yة كما �عرف  

�صول  المؤسسات  ذه لا �ستطيع وعند ا المنافسة، المؤسسات� تلك لتقليد الضرور�ة الموارد عR1 ا

حة (" العمليات   )514صو�ص ، فلاق، بوقجا¶ي، و ابو حماد، صف
  :+سس البنائية للم89ة التنافسية 2.3

حديد \سس ال¡u تبÈ½ علWªا الم�Yة التنافسية، إلا أن  �عددت أراء وأف[ار ا���lاء والباحث�ن حول ت

حة 2021عصن�ن و عثما¶ي ، (: معظم الدراسات تطابقت #" \سس التالية   )128، صف

 الت[لفة:  RFا u��.ا الرئoجميع المؤسسات باختلاف  دف R3عت�� الت[لفة أداة تنافسية  امة �س�

uÈا، و�عWªحكم ف مدى قدرة المؤسسة عq R1نجاز بأقل الت[اليف الممكنة مقارنة بالمنافس�ن #" : الت

حد مع�ن من المواصفات المطلو±ة #" المنتج  ".السوق دون أن تخل ب

  : ة لا يتم _ من خلال \ساليب التاليةو�رى البعض أن تخفيض الت[لف

حقيق _ستخدام \مثل للموارد؛ -  ت

 التعامل بمواد أولية ذات ت[لفة منخفضة؛ -

حاولة _تصال مع المس¢Wلك fش[ل مباشر؛ -  استخدام نظام توز�ع منخفض الت[لفة وم

حس.نات المضافة اRF المنتج؛ -  تخفيض ت[لفة الت

 .وأجور منخفضةتوف�� القوى العاملة برواتب  -

 ودة��حقيق التم�Y التناف��u، و�عuÈ: ا درجة ملائمة خصائص : �ع�� ا��ودة مصدر أساu�æ لت

 .تصميم المنتج للوظيفة أو _ستخدام، كذلك درجة تطابق المنتج للتصميم

  : و�مكن ت©lيص مفoوم ا��ودة #"

 المطابقة بالمواصفات؛ -

حقيق متطلبات السوق  -  .اشباع وت
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 إن ز�اد: المرونة ،uالتناف�� Yحقيق التم� حث عن طرق جديدة لت ة حالة عدم التأكد أدت اRF الب

uا التناف��oموقع R1فاظ المؤسسة ع�� .فلم �عد Âافيا توفر عام1" الت[لفة المنخفضة وا��ودة العالية 

  : وتتم�Y المؤسسة بمرونة منتجاWXا من خلال ا��وانب التالية

 مواكبة حاجات ورغبات الز±ائن واشباعoا؛ و�عuÈ القدرة علة: مرونة مز�ج المنتجات -

حكم #" qنتاج : مرونة ا��çم - و�عuÈ القدرة عR1 التكيف مع تقلبات �èم الطلب من خلال الت

 بواسطة �سر�ع أو تخفيض معدلاتھ؛

 .�ش�� اRF قدرة العمليات عR1 �غي�� أوقات �سليم المنتجات: مرونة ال®سليم -

ودة الم89ة التنافسية 3.3   : معايK9 اwcكم عst ج

حدد حات 1998مرu�æ خليل، ( :#" تتمثل رئ.سية، عوامل ثلاثة خلال من التنافسية الم�Yة جودة تت ، الصف

100-101(  

 ة مصدرYة ترتب: الم�Yما درجت�ن وفق التنافسية الم� : 

 ا�lام، والمواد العمل، قوة من ل[ل \قل الت[لفة مثل :منخفضة مرتبة من مزايا تنافسية - 

حاÂاWXا ¶س»يا و�سoل  .المنافس�ن قبل من تقليد ا وم

 مع وطيدة وعلاقات المنتج، تم�Y العلمية، التكنولوجيا مثل :مرتفعة مرتبة من مزايا تنافسية - 

 .العملاء

  ة مصادر عددYالم� u¡ا الoأن يجب :المنظمة تمتلك R3المنظمات �س RFش[ل جديدة مزايا توف�� إ� و

حقق أن دائما وعلWªا منافسWªا، قبل أسرع وذلك  يقلد ا أن قبل عالية مرتبة من جديدة مزايا ت

  .منافسو ا

 حس�ن درجة  قبل جديدة مزايا خلق إRF المنظمات �سR3 :الم�Yة #" المستمر والتجديد والتطو�ر الت

حاÂاة يقوم منافسو ا أن �الية الم�Yة بم�  .ا
  :دورة حياة الم89ة التنافسية التنافسية 4.3

حات 2016بوران، (: للم�Yة التنافسية دورة حياة والمتمثلة من خلال المراحل التالية   )108-107، الصف

للم�Yة التنافسية، ل[وWÖا �عد أطول المراحل بال�سبة للمؤسسة الم�شئة : مرحلة التقديم: أولا  

"Fالكث�� من التفك�� و_ستعداد ال»شري، المادي، والما RFحتاج ا   .ت

�عرف الم�Yة التنافسية  نا _ستقرار ¶س»يا من حيث _ن®شار باعتبار أن : مرحلة التبuÈ: ثانيا  

  .يركزون علWªا بدأواالمنافس�ن 

حو الرÂود، ل[ون المنافس�ن قاموا  ي¬�اجع �èم الم�Yة وتتجھ: مرحلة التقليد: ثالثا   ش.ئا فش.ئا ن

 .بتقليد م�Yة المؤسسة، و±التاF" ت¬�اجع أسبقي¢Wا علWªا
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�الية وتطو�ر ا fش[ل سر�ع، أو إ¶شاء م�Yة : مرحلة الضرورة: راfعا  �حس�ن الم�Yة ا تأ�ي  نا ضرورة ت

�الية، وÒذا لم تتمكن �حس�ن أو جديدة عR1 أسس تختلف تماما عن أسس الم�Yة ا المؤسسة من الت

�صول عR1 م�Yة جديدة، فإWÖا ستفقد أسبقي¢Wا تماما وعند ا ي[ون من الص�عب العودة اRF التنافس من ا

 .جديد
  دورة حياة الم89ة التنافسية :1الش%ل 

 
حات 1998مرu�æ خليل، (: المصدر  )101- 100، الصف

  :دور $بت%ار +خضر _^ كسب م89ة تنافسية 5.3

حقق \خضر _بت[ار إن    _قتصادية التنمية ب�ن الصراع تواجھ ال¡u الشرÂات ��ميع م[اسب ي

حتاج ا، لذالب.ئة وحماية حس�ن طر�قة أفضل باعتباره \خضر، _بت[ار اعتماد إRF الشرÂات ت  \داء لت

ى، البيÁية اللوائح متطلبات لتلبية  أساu�æ مسار باعتباره _ تمام، من مز�دا \خضر _بت[ار و�لق

حقيق  \خضر _بت[ار تنفيذ إRF الشرÂات \سباب ال¡u تدفع ، و�عت�� أحدللشرÂات البيÁية _ستدامة لت

�صول   و�  .ابت[ار منتجات وعمليات صديقة للب.ئة خلال من تنافسية م�Yة عR1 ا

، 2018سعدي و قاu�ß، ( :مWÄا ا�lضراء للابت[ارات المؤسسات تبuÈ وراء تكن أسباب عدة  ناك  

حة   )204صف

  }�م الم89ة

 الضرورة التقليد التقديم

 المراحل

 الم89ة التنافسية
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 "3ة كسب وراء السYية التنافسية الم�Áتدرك اليوم المؤسسات أن إذ :البي �Íأن وقت أي من أك "# 

 الت[لفة جانب إRF التنافسية الم�Yة استمرار�ة أfعاد من fعدا الب.ئة تمثل أن يمكن كث��ة حالات

Yخلال من وذلك المنافس�ن ن والتم�: 

 وأقل للب.ئة إيجابية أك�Í لت[ون  منتجاWXا عR1 التغ��ات المؤسسة تدخل حيث: ابت[ار المنتج \خضر - 

 ؛علWªا آثار سلبية

حة \خضر المس¢Wلك اس¢Wداف -   ؛سوقية كشر�

حت حيث :التنافسية الم�Yة استمرار�ة -   المستدامة الموارد عR1 القائمة قدراWXا تطور  المؤسسة أصب

 ؛الطاقات المتجددة Âاستخدام

 المؤسسة أن حيث :بمسؤولية العمل �Íتمع #" يجول  ما إزاء حساسية أك��جتماعية وقضياه ا_ 

  .ا��تمع #" العامة والبيÁية
  :+خضرعالمية _^ $بت%ار  مؤسسات نماذجعرض  .4

  العالمية _^ $بت%ار +خضر Toyotaمؤسسة  1.4

اليابانية من ب�ن أول مؤسسات صناعة السيارات #" العالم، وشoدت عدة  �Toyotaعت�� مؤسسة 

ى قبولا و�ëÒابا  Toyota، وتتواجد 1933تطورات منذ ¶شأWXا سنة  حاليا #" معظم بلدان العالم، أين تلق

�سنة لoا والسمعة ا��يدة ال¡u تمتلكoا المؤسسة�  .من قبل المس¢Wلك�ن، نظرا للصورة ا

 :كمنتج أخضر Toyota Priusسيارة 

Toyota Prius  اWªا تتوفر فWÖعن غ�� ا بأ Yضراء الصديقة للب.ئة، وتتم�l�³" سيارة �سv½ بالسيارة ا

حد من انبعاثات الغازات السامة وخاصة غاز ثا¶ي أكسيد الكر±ون  ،كما أWÖا اقتصادية #"  co2تقنيات ت

ح ، ) واحد بYÕين و\خر كoر±اÜي(رك�ن معا اس¢Wلاك الوقود ولا تصدر أصواتا مز�ëة، و³" عبارة عن دمج م

  .حيث يتم اعتماد ا��رك المناسب #" الوقت المناسب

 :من خلال السيارة الصديقة للب.ئة Toyotaالنتائج الذي حقق¢Wم 

 كشفت شركة : تطور مبيعات السيارةToyota  من �Íمليون سيارة من  ذا النوع  2.86عن بيع أك

 .2014مليون سيارة مباعة عام  4، وأك�Í من 2010عالميا عام 

 ت المؤسسة اليابانية خلال الف¬�ة : حماية الب.ئة�íتخليص الب.ئة حول العالم من  2010-1997ن "#

الغاز الذي ي®س»ب fش[ل  مليون طن من _نبعاثات الغاز�ة الضرة بالب.ئة، و³" كمية  ائلة من15

�راري � .رئ.��u #" ظا رة _حتباس ا

  اWªحصلت عل  : Toyota Priusشoادات النجاح ال¡u ت

حصلت عR1 وسام نجمة الطاقة  -    من طرف وÂالة حماية الب.ئة \مر�كية؛ 2007ت
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  ؛2008بوسام صا¶ع السيارات ا�lضراء عام  Toyotaفازت  - 

حرك سيارة  -  حرك اقتصادي #" اس¢Wلاك الوقود من عام  عR1 وسام أفشل Toyotaفاز م اRF  2004م

حرك أخضر سنة 2007غاية عام    ؛2008، وأفضل م

 .2004نجوم عام  5عToyota Prius  R1حصلت  - 
وذجا _^ $بت%ار +خضر Nikeمؤسسة  2.4   نم

 باختلاف الملاfس صناعة مجال #" الناشطة ا���سيات المتعددة الشرÂات من " Nike " �عد

  .ا�lضراء و_بت[ارات البي�u التوجھ عR1 اعتمدت ال¡u الرائدة ب�ن المؤسسات ومن أنواعoا،

  Nikeمؤسسة \خضر ا��ذري  _بت[ار

 المنتجات أول  طرحت 2005 عام u¡ا تجن»ت الWªيل اللاصقة المواد فoا؛ ل®سoتفكيك  

 عد نفايات من مصنوع حذاء قدمت 2008 عامf والمياه؛ للنفط اعتمادا وأقل التص�يع، ما  

 R1سعت التص�يع مستوى  ع RFنتاجية العملية تخض�� إq الغاز�ة؛ _نبعاثات تخفيض أجل من  

 لك تمك�نW¢ا المنتجات إرجاع من المسoتدو�ر ا �عيد ل[ي ل. 

  Nikeؤسسةلم \خضر _بت[ار حققoا ال¡u النتائج

حو التوجھ ثمار تجuÈ أن من" Nike " مؤسسة استطاعت  :خلال من ا�lضراء _بت[ارات ن

 اoما مركزا احتلالoضمن م �Íاما المؤسسات أكY¬بالب.ئة؛ ال  

 ذلك ا¶عكس R1ن عملية قرارات ع�ðحو ال حاء ن  \مثل _ستخدام عR1 تركز ال¡u العالم أن

  ل©�او�ات؛

 د المالية الفرص ثنائية ب�ن الدمج�� استعمال خلال من الكر±ون  أكسيد ثا¶ي انبعاثات من وا

 الطاقة؛

  uÈن الذي يتضمن _ستخدام  8.2استطاعت الشركة ج�ðال R1مليون دولار من خلال اعتماد ا ع

 \مثل ل©�او�ات؛

  ا المرتبةoا #" السوق باحتلالoم لoحقيق تموقع م شركة #" العالم  50من  29استطاعت الشركة من ت

 \ك�Í ال¬Yاما بيÁيا؛

  عد شركة استطاعت أن تتموقع #" المرتبةf اoالثانية #" مجال عملAdidas.  
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  2016سنة  Nikeالنتائج ا�wققة من طرف شركة : 1ا�cدول 

  

حة 2019دروازي و سمار، (: المصدر   )152، صف

  

وذج  3.4 حقيق الم89ة التنافسية Ikeaنم وجھ البي�. لت   :_^ الت

للأثاث والمستلزمات المYÕلية واحدة من أ م الشرÂات المطبقة للابت[ار \خضر  �Ikeaعت�� شركة 

�فاظ عR1 الب.ئة، و ��عت�� شركة إيكيا ثالث أك�� مس¢Wلك ل©lشب #" العالم حيث وال¬Yاما fسياسات ا

وذلك fس»ب أن % 3.5من ا�lشب المنتج حول العالم، وتدفع أقل معدلات ضرائب ب�سبة % �1س¢Wلك 

  .يكيا �عد أك�� مؤسسة خ��ية #" العالم من خلال صا#" الفوائدشركة إ

التجار�ة العديد من \ساليب والمصادر لإدارة النفايات وتجديد الطاقة،  العلامة�ستخدم  ذه 

 ألواح شمسية، و�ستخدم مزارع الر�اح لتوليد الطاقة، وقد زرعت مالي�ن \�õار، WÎامن مبانWªا  90%

  اس¬�اتيجية ��ðع المس¢Wلك�ن عR1 أن ي[ونوا واعي�ن بالب.ئة؛طورت إيكيا كما 

 uÈتقوم بتص�يع المنتجات من خلال ممارسات صديقة للب.ئة، مما �عفينا من ضرورة _ختيار ب

   .التصميم \نيق و_ستدامة

 فشركة ايكيا ل.ست الشركة \وRF ولا الوحيدة #" مجال عملoا لكWÄا استطاعت أن تتصدر المرتبة

حقيق م�Yة تنافسية، و ذا راجع لت»نWªا _بت[ار \خضر   .\وRF ب�ن منافسWªا وت
وذج شركة 4.4 وaلeا ا�s فرص تنافسية Mc Donald’sنم ح حديات البي�ية وت واجeة الت   :_^ م

#" بداية ال®سعينات، بالإضافة اRF  %3واجoت شركة ماكدونالدز انخفاضا #" المبيعات ب�سبة 

، وقد أكدت الدراسات _ستطلاعية أن الس»ب الرئ.��u لفقدان الشركة جزء 7%انخفاض أر±احoا ب�سبة 

من حص¢Wا السوقية اRF عدم تجاوWÎا مع المتغ��ات البيÁية، فبالتاF" بدأ المس¢Wلك \خضر #" إعادة النظر #" 

  .التعامل مع الشركة

  المعيار

}�م غاز 

ون  _^   co2الكر�

زوج واحد من 

  +حذية

Mسبة تخفيض 

الطاقة 

وواط  بالكيل

سا�^ للزوج 

واحد من  ال

  +حذية

عدد +زواج من 

+حذية 

  اOcضراء

 ^tم الك��cا

لانبعاث غاز 

Co2 

}�م التخفيض 

الكt^ _^ الطاقة 

 المستعملة

  %9-  %7-  %9+  %16-  %14-  %الUسبة ا�wققة
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  :لشركة  دفا #" إعادة النظر #" مركز ا السو÷" و±دأت منومنھ وضعت ا

 إصدار \وامر للموردين #" تخفيض وزن العبوات، وتقديم عبوات من مواد يمكن إعادة تدو�ر ا؛  - 

�رص عR1 طبع Âلمة  - � عR1 العبوات؛ Recycled paperا

�د من ال©�وم الدسمة؛ - � العمل عR1 ا

 _عتماد عR1 الز�وت النباتية؛ - 

�ية؛إضافة  - â مجموعة وجبات 

 "Fا إنفاق حواW¢لفÂ u¡ود المقدمة من طرف شركة ماكدونالدز والo��مليون دولار،  100و�عد  ذه ا

  : توصلت الشركة اRF النتائج التالية

حت شركة  -   احدى رعاة حماية الب.ئة؛ Mc Donald’sأصب

حوث البيÁية؛ -   قامت بتمو�ل مجموعة من الب

 اف؛ز�ادة أر±اح الشركة اRF \ضع - 

حت من الشرÂات المoتمة بالب.ئة fش[ل مباشر ب�سبة  -  �صة السوقية للشركة وأصب�الرفع من ا

67%. 

  
  :خاتمة .5

حقيق الر�ادة والتم�Y التناف��u، أدت إRF _ستغلال  حديات ال¡u عرفoا العالم من أجل ت إن الت

أدى إRF التلوث البي�u المتوحش للموارد الطبيعية بمختلف الطرق من طرف الدول والمؤسسات، مما 

  وqي[ولوÙ" و±التاF" تدم�� الب.ئة؛

حو الب.ئة والتغلب عR1 تلوWýا، وذلك  و ذا ما فرض عR1 الدول والمؤسسات _قتصادية التوجھ ن

  من خلال تبuÈ مفoوم _قتصاد بمختلف أfعاده؛

حقيق الر�ادة #" \عمال، �عمل ال �فاظ عR1 الب.ئة وت�شرÂات عR1 تطبيق Âل وWÎدف المسا مة #" ا

  ما من شأنھ أن �سا م #" ذلك، ومن ضمنھ  و تبuÈ مفoوم _بت[ار \خضر بأfعاده؛

فمن خلال _بت[ار #" المنتجات ا�lضراء تصل الشرÂات اRF إرضاء رغبات المس¢Wلك \خضر بإنتاج 

  سلع وخدمات مستدامة لoا فوائد بيÁية واجتماعية واقتصادية؛

ار \خضر #" العمليات ا�lضراء #" اس¢Wلاك أقل للمواد \ولية مع إم[انية تدو�ر كما �سا م _بت[

�د من \ثار السلبية عR1 الب.ئة؛�  المنتجات، وكذلك اس¢Wلاك طاقة أقل ومنھ ا
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وكذلك �سا م _بت[ار التنظيuv والذي �عت�� fعد مoم من أfعاد _بت[ار \خضر #" ��ðيع 

حد \فراد عR1 تنفيذ \ف [ار qبداعية وال¡u يمكن تطبيقoا #" منتج صديق للب.ئة، أو ابت[ار طر�قة عمل ت

  من _ثار السلبية للب.ئة؛

 uÈوتب ،uة تنافسية عن طر�ق التوجھ البي�Yومنھ فإن _بت[ار \خضر �عد مطلبا رئ.سيا لكسب م�

حقق لمنظمات \عمال مزايا وم[اسب كث��ة،  حقيق الر�ادة #" مجال مفoوم _بت[ار \خضر ي و�مكWÄا من ت

حoا م�Yة تنافسية يصعب تقليد ا من طرف المنافس�ن   .عملoا ولا ر±ما يمن
  

 :قائمة المراجع. 6

دور تبادل المعرفة #" نقل \¶شطة ب�ن المؤسسات ). 2020, مارس  09- 10. (أحلام سودا¶ي ، و أمال بن ناصر -

ى الدوF" _بت[ار \خضر. �ن #" خلق _بت[ار \خضرالصغ��ة والمتوسطة و\Âاديمي : مداخلة مقدمة ضمن الملتق

 .fسكرة، جامعة fسكرة، ا��زائر. مفقتاح نجاح المؤسسات الصغ��ة والمتوسطة

حمود الدباغ، و اب®سام اسماعيل حنا - متطلبات اعادة  ندسة ). f) .2021شار عز الدين السماك، محمد من.ب م

دراسة استطلاعية لآراء عينة من مديري المنظمات الصناعية #" - #" تبuÈ اfعاد _بت[ار _خضر العمليات ودور ا

حافظة ن.نوى    .Managerial Studies Journal ،14)29( ،277-256. -م

_ستجابات التنظيمية ا�lضراء وأثر ا #" �عز�ز _بت[ار ). 2019. (بص�� خلف خزعل، و عامر رجب ذياب -

مجلة الدراسات . استطلاعية لأراء عينة من العامل�ن #" مجموعة شرÂات الكرون�" #" كرÂوكدراسة : \خضر

  .267-246، )16(01_قتصادية وqدار�ة، 

حقيق ). بلا تار�خ. (راتب صو�ص ، محمد فلاق، جناة بوقجا¶ي، و أيمن ابو حماد - عمليات إدارة المعرفة وتأث�� ا #" ت

، )04(07ا��لة \ردنية #" إدارة \عمال ،  .-Orange��موعة qتصالات \ردنية  دراسة حالة -الم�Yة التنافسية 

511 -526.  

- u�ßة تنافسية مستمرة من خلال ). 2018. (رندة سعدي، و خالد قاYحقيق م� ابت[ار منتجات خضراء Âوسيلة لت

حو الب.ئة   .218-196 ،)01(10مجلة _قتصاد ا��ديد، . - عرض تجارب مؤسسات عالمية- التوجھ ن

ى عثما¶ي  - حقيق رضا الز±ون ). 2021. (سامية عصن�ن، و مصطف : \سس البنائية للم�Yة التنافسية وأثر ا #" ت

 u� القرن الذ "Úحاث _قتصادية، . -ت.بازة–دراسة حالة المركب السيا ، )02(05مجلة المنتدى للدراسات و\ب

123 -141.  

). qصدار الطبعة \وRF(للم�Yة التنافسية #" المنضمات المعاصرة  إدارة المعرفة كمدخل). 2016. (سمية بوران -

  .مركز الكتاب \Âاديuv: عمان، \ردن

 - ثقافة _بت[ار _داري كمدخل اس¬�اتي�" لتدعيم الم�Yة التنافسية للمؤسسة ا�lدمية ). 2019. (سoام طرشا¶ي -

حاث _قتصادية، . -فR1دراسة عR1 عينة من وÂالات مؤسسة مو±يل.س بولاية ع�ن الد   .47-27، )02(14مجلة \ب

- "Ú2020. (صور�ة بوطرفة ، و سمرة فر .( uحس�ن \داء البي� مجلة . -تجارب مؤسسات-دور _بت[ار \خضر #" ت

  .256-238، )06(03دراسات #" _قتصاد وÒدارة \عمال ، 
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