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  : مLMص

التعرف عX> مفVوم التعليم الرقQR وممNOاتھ وأBم أنواعھ، وكذا وصف  DEدف Bذه الدراسة إ�>

واقعھ �e ا��زائر، والتحديات الQb تواجVھ، مع إعطاء نماذج عن ا��Vود المبذولة من طرف ا��زائر لY�قية 

 QRةالتعليم الرقfالمدارس وا��امعات ا��زائر �e  ، من �عت h QRولقد توصلت الدراسة إ�> التعليم الرق

مظاBر التطور التكنولو�v وfقدم بديلا أفضل للتعليم التقليدي، ورغم Boمية إلا أن Bذا النوع من 

التعليم تقف س|يل تطبيقھ عدة معيقات، وتبقى جVود ا��زائر لا ترz> للمستوfات العالمية ومن بOن أBم 

  .الميا �e مجال �نY�ن$تالعوائق ضعف الب�ية التحتية الرقمية، حيث أن ا��زائر تحتل مراتب متأخرة ع

  .التعليم الرقQR، التعليم التقليدي، التعليم �لكY�و�ي: Pلمات مفتاحية

Abstract: 

This study aims to identify the concept of digital education, its advantages and the 

most important types, as well as describe its reality in Algeria, and the challenges it faces, 

while giving examples of the efforts made by Algeria to promote digital education in 

Algerian schools and universities. 

The study concluded that digital education is one of the manifestations of 

technological development and offers a better alternative to traditional education. Despite 

its importance, this type of education stands in the way of its application, several 

obstacles, and Algeria’s efforts remain not up to global levels and among the most 

important obstacles is the weakness of the digital infrastructure, as Algeria It ranks 

behind the world in the field of the Internet. 
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  : مقدمة. 1

hعت � العلم والتعليم أحدا أBم المفاتيح نحو تقدم ا��تمعات، كما يحرص ذوو �Bتمام من 

زمان وBو أساتذة ود�اترة وعلماء عX> توصيل العلم بمختلف السبل والطرق �e �ل م�ان �e العالم و�e �ل 

ما hعرف بتجاوز ا��دود، ومع ظVور الثورة الرقمية �e العصر الراBن برزت معھ �افة التقنيات الرقمية 

  .الQb أدت إ�> كثO� من التغO�ات �e عدة مجالات لا سيما التعليمية و�جتماعية و�قتصادية م�Dا

�e عملية التعليم عX>  كما أن التطور التكنولو�v ا��اصل ادخل قفزة نوعية ايجابية كبO�ة

اختلاف أنواعVا، وساعد عX> إيصال المعلومات والرسائل العلمية، الY�بوfة وح�b السلوكية للفرد المتعلم 

�غض النظر عن صفتھ ان �ان تلميذ أو عامل hس�> نحو اك�ساب مزfد من المعارف، oمر الذي يؤدي إ�> 

  . تحقيق Boداف المرجوة من عملية التعليم

ب التعلم الرقQR أو �لكY�و�ي hعت � من أBم نتائج التطور التق Q والتكنولو�v والذي أصبح أسلو 

�ل . ين�شر �e معظم قطاعات للمجتمع فقد hستعملھ من Bو �e الب$ت كما hستعمل �e المؤسسات الY�بوfة

مNOاتھ، وأبرز Bذا يقودنا إ�> البحث B �eذا النوع ا��ديد من التعليم، من حيث ماBيتھ، وأBدافھ وم

المعيقات الQb تحول دون تطبيقھ �ش�ل جيد يحقق أBداف التعليم المسطرة، خصوصا �e أعقاب أزمة 

  .، حيث أصبح نمط التعليم السائد �e مختلف بلدان العالم بما �e ذلك ا��زائرCovid-19جائحة �ورونا 

  :من خلال ما سبق يمكن طرح �ش�الية التالية

4Wحديات ال   تواجھ التعليم الرق45 0/ ا�3زائر؟ ما X/ الت

وللإجابة عB <Xذه ¬ش�الية ومعا��ة موضوع الدراسة و�حاطة بجميع جوانبھ، ارتأينا تقسيمھ ا�> ثلاث 

�e محاور رئ$سية تتمثل:  

  ما^ية التعليم الرق45: ا�[ور \ول 

اقع التعليم الرق45 0/ ا�3زائر: ا�[ور الثا`ي   و

حديات : ا�[ور الثالث حة ت   .Covid-19ومتطلبات التعليم الرق45 0/ ا�3زائر0/ أعقاب جائ
حث   :أ^داف الب

  :®س�> الدراسة إ�> تحقيق جملة من Boداف أBمVا

  .التعرف عX> مفVوم التعليم الرقQR وأنواعھ وممNOاتھ -

  .التطرق إ�> المتطلبات اللازمة لإقامة منظومة ®عليمية رقمية -

ع التعليم الرق�e QR ا��زائر ومعرفة التحديات الQb تواجVھ �e أعقاب إعطاء صورة حقيقية عن واق -

  .، و°براز جVود الدولة ا��زائرfة B �eذا ا��الCovid-19جائحة 

- QRرق QRتقف أمام إقامة نظام ®علي Qbمحاولة إعطاء حلول للمعوقات ال.  
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حث   :من�fية الب

فرضية، تم �عتماد B �eذه الدراسة عX> �غية ¬جابة عX> ¬ش�الية المطروحة و°ثبات ±�ة ال

المن²³ الوصفي التحلي�X الذي يتلاءم وطبيعة الموضوع كما أنھ أسلوب مناسب لوصف موضوع الدراسة 

، والتحديات الCovid Qb-19والمتمثل �e التعليم الرقQR، وكذا وصف واقعھ �e ا��زائر فيأعقاب جائحة 

بذولة من طرف ا��زائر لY�قية التعليم الرق�e QR المدارس تواجVھ، مع إعطاء نماذج عن ا��Vود الم

  .وا��امعات ا��زائرfة
  :ما^ية التعليم الرق1.45

خ́ر التعليم والتعلم، حيث أن : لنمNO بOن مصطO�µن مضمون �ل م�Dما مختلف تماما عن 

نا ومعلQR وأقرا�ي، بدلا بالتعلم أنا أفكر أنا أبحث أنا أ®عاون مع زملا¶ي وأجد �� عالQR الذي نب�يھ سوfة أ

  .)15، صفحة 2019زfوش، (من قوقعة لا أسمع ف¸Dا سوى صوت أستاذي يت�لم وأنا المنصت غالبا
  :  hعرgف التعليم الرق45 1.1

 �Oة®شgدارU ية للتنميةiأنھ المنظمة العر <Xع QRقة التعليم والتعلم: "إ�> التعليم الرقfطر 

باستخدام الوسائط ¬لكY�ونية �e عملية نقل و°يصال المعلومات بOن المعلم والمتعلم مثل ا��واس$ب 

والشب�ات والوسائط مثل الصوت والصورة، والمكتبات ¬لكY�ونية، و¬نY�نت وغO�Bا، وقد ي�ون Bذا 

ت داخل القاعات، �ستخدام �سيطا �استخدام Bذه الوسائل ¬لكY�ونية �e عرض ومناقشة المعلوما

وقد يتعداه إ�> ما hس�R بالفصول �فY�اضية الQb تتم ف¸Dا العملية التعليمية من خلال تقنيات الشب�ات 

  .)34، صفحة 2019إيديو، ("والفيديو وغO�Bا

Xالوسائط المتعددة ع �و�ي ع �Yالك QRو تقديم محتوى ®عليB QRا��اسوب والتعليم الرق <

وشب�اتھ إ�> الÁÂص المتعلم �ش�ل ي�يح لھ إم�انية التفاعل ال�شط مع Bذا ا��توى ومع معلمھ ومع 

زملاءه سواء �ان ذلك بصورة مNYامنة آم غO� مNYامنة وكذا إم�انية إتمام Bذا للتعليم �e الوقت والم�ان 

ن خلال تملك الوسائط المناسبة وÄالسرعة الQb تناسب ظروفھ وقدراتھ، فضلا عن إم�انية إدارتھ م

  .)2020كزfز ، (لذلك

ي والتعليم عن kعدكما عرفھ  ، بأنھ أسلوب حديث من أساليب المركز الوط4p للتعلم "لكmnو̀

QÅÆالفصل الدرا �e س، (التعليم، توظف فيھ آليات �تصال ا��ديثة، سواء أ�ان عن �عد أمÈدباب و برو

  .)154، صفحة 2019

 rsالوسائط المعتمدة ع rsعتمد عv مما سبق نخلص لأن التعليم الرق45 ^و ذلك التعليم الذي

ا3[اسوب ووسائل "علام ��/ ا�Lتلفة وشب#اتھ لتقديم ا�[توى التعلي45 ا�r المتعلم kش#ل ي�يح لھ 

[توى ومع المعلم ومع زملاءه سواء Pان ذلك بصورة م�nامنة أم غmC إم#انية التفاعل ال�شط مع ^ذا ا�

  .م�nامنة، وكذا إم#انية إتمامھ 0/ الوقت والم#ان وiالسرعة ال4W تناسب ظروف وقدرات المتعلم
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  :الفصول "فmnاضية 2.1

عال الفصول �فY�اضية �Ê ب$ئة ®علم إلكY�ونية تمكن �ل من المعلم والمتعلم من التواصل �ش�ل ف

 Qbات الNOذلك من المم �Oبواسطة الصوت والفيديو وا��وار المكتوب أو المسموع ومشاركة التطبيقات وغ

، 2020كزfز ، (®ساBم �e تمكOن المعلم والمتعلمOن عX> التفاعل كما لو �انوا �e غرفة الصف التقليدية

  .)3صفحة 

X اضيةmnسمح للمتعلم بتلقي المعارف من طرف المعلم الذي إذن فالفصول "فv ي / فضاء الكmnو̀

  .vشارك�ا معھ بواسطة وسائل تفاعلية الكmnونية
  :عناصر التعليم الرق45 3.1

�e ات عناصر التعلمfمحتو <X2017عامر، ( تتج( :  

دة ®عليمية سواء �انت نصية أو مرئية أو وfقصد بھ �ل ما يحتوي عليھ عنصر التعلم من ما :المضمون 

  .صورة ثابتة أو متحركة �الفيديو عX> س|يل المثال

يقصد بھ المVام والمشروعات الQb تحدث داخل فضاء التعلم �لكY�و�ي ل�ي ت�يح للمتعلم  :ال�شاط

  .التدرب والفVم

  .وfقصد بھ التأكد من تحقيق الVدف التعليQR لعنصر التعلم :التقوgم

  .و�Ê بمثابة معلومات نصية مختصرة عن عنصر التعلم توËÌ م�وناتھ وأBدافھ :انات الواصفةالبي
  :خصائص التعلم الرق45 4.1

  : )37-36، الصفحات 2019إيديو، (للتعلم الرقمية خصائص م�Dا

Y�و�ي وتحميلVا عo <XنY�نت، وÄالتا�� حيث يمكن �شر عناصر التعليم �لك: س�ولة الوصول إ�r عناصره

  .س$سVل الوصول إل¸Dا وتوظيفVا و�ستفادة م�Dا �e مواقف ®عليمية مختلفة

حيث من الممكن إجراء �عض التعديلات ال|سيطة عX> محتوى أي عنصر  :التوظيف و�عادة "ستخدام

  .ليQR آخرمن عناصر التعليم الرقQR وÄالتا�� يمكن إعادة استخدامھ �e موقف ®ع

فيمكن ®غيO� �عض خصائص أي من عناصر التعليم الرقQR من حيث اللون وا��Íم ونوع ا�Áط  :الملائمة

QRت�ناسب مع الموقف التعلي �bمھ ح�Îو.  

بمع � أنھ يمكن ®شغيل Bذا العنصر مباشرة بدون استخدام أي برامج ل�شغيلھ أو فتحھ �e �عض  :التفرد

خ́ر يتم    .�ستفادة من التقنيات ا��ديثة �التطبيقات الذكيةا��الات و�e �عضVا 

وBو من أBم خصائص التعلم الرقQR، بحيث ®سمح Bذه ا�Áاصية للمتعلم بالتفاعل مع عنصر  :التفاعل

التعلم عن طرfق ال�Ïب و¬فلات أو وضع إطار حول الصورة أو كتابة ®عليق عل¸Dا، فالمتعلم �شط 

مع المعلم أو ترك ®عاليق حول موضوع hستحق اBتمام خاص من ومتفاعل، حيث يمكن التواصل مثلا 

 .المتعلم عX> س|يل المثال
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  : أ^داف التعليم الرق45 5.1

  :hس�> التعليم الرقQR لتحقيق أBداف تحدد مدى فعاليتھ من أبرزBا

  .خلق ب$ئة ®عليمية تفاعلية من خلال �ستفادة من التقنيات ا��ديثة وتنوÈع مصادر المعلومات -

دعم عملية التفاعل بOن المتعلمOن والمعلمOن وح�b المعلمOن فيما بي�Dم، من خلال تبادل ا�Á �ات الY�بوfة  -

ر́اء بالاستعانة بقنوات �تصال ا�Áتلفة �ال �يد  ر́اء والمناقشات وا��وارات الVادفة لتبادل  و

 .الدردشة ا��ماعية ¬لكY�و�ي، والفصول �فY�اضية وكذا التطبيقات الذكية وتطبيقات

  .اكساب المعلمOن المVارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية ا��ديثة -

®عزfز العلاقة بOن أولياء oمور والمؤسسة التعليمية من جVة، وOÄن المؤسسة التعليمة والب$ئة ا�Áارجية  -

  .من جVة أخرى 

  .تصال والمعلومات ا��ديثة وال �امج التعليميةاكساب المتعلمOن المVارات اللازمة لاستخدام تقنيات � -

  .نمذجة التعليم وتقديمھ صورة معيارfة لھ -

  .تطوfر دور المعلم �e العملية التعليمية ح�b يتواكب مع التطورات العلمية والتكنولوجية المتلاحقة -

دم �قتصار عX> المعلم توسيع دائرة اتصالات المتعلم من خلال شب�ات �تصالات العالمية وا��لية، وع -

كمصدر للمعرفة مع رÄط الموقع التعليQR بمواقع ®عليمية أخرى �ي hسNYيد الطالب، وتوفO� مواقع ®عليمية 

  .با��ان للمتعلمOن حيث يصعب ا��صول عل¸Dا دون المؤسسة وÄرامجVا
  :مم�Cات التعليم الرق45 5.1

ات عX> توظيفھ بالش�ل المناسب وحسب للتعليم الرقQR عدة ممNOات ®ساعد العديد من المؤسس

حاجة المؤسسة، حيث يمكن التعديل �e �عض م�وناتھ لي�ناسب مع طبيعة عمل المؤسسة ومن أBم Bذه 

�Xات ما يNOز ، (الممf4، صفحة 2020كز(:  

  .ي�يح لمتعلم خيار التعلم �غض النظر عن الزامھ بتلقيھ �شروط :المرونة

أثب�ت البحوث الQb أجرfت عX> نظام التعليم الرقQR أنھ hساوي أو يفوق �e التأثO�  :التأثmC والفاعلية

  .والفاعلية نظام التعليم التقليدي وذلك عندما ®ستخدم Bذه التقنيات بكفاءة

  .الكثO� من أش�ال التعليم الرقQR لا ت�لف الكثO� من المال :قلة الت#اليف

  .يرتبط التعليم الرقQR بم�ان وزمان محددلا  :تخطي ا3[واجز

QRات التعليم الرقNOمم ËÌوالش�ل الموا�� يو:  
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  مم�Cات التعليم الرق45: 01الش#ل 

  
  )2020القطان، (: المصدر

  :أنماط التعليم الرق45 6.1

  :للتعليم الرقQR أنماط عديدة نذكر م�Dا

 :باشرالتعلم الرق45 الم 1.6.1

والذي يتمثل �e تلك oساليب والتقنيات التعليمية المعتمدة عX> شبكة المعلوماتالعالمية قصد إيصال 

  ).القسم، المصنع(مضامOن ®عليمية للمتعلم �e الوقت الفع�X والممارس للتعليم أو التدرfب 
 :التعليم الرق45 غmC المباشر 2.6.1
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ل مجموعة الدورات التدرf|ية وا��صص المنظمة وÈعتمد Bذا وBو الذي يتمثل �e عملية التعلم من خلا

التلميذ �e المدرسة، (النوع من التعلم الرق�e QR حالات وظروف لا ®سمح با��ضور الفع�X للفرد المتعلم 

  .)415، صفحة 2011لون$س و اشعلال ، ()ا��امعة، العامل �e الب$ئة المVنية
 :التعلم الشب#ي ا�Lتلط 3.6.1

والذي hعت � أكÒ� الب$ئات التعليمية ¬لكY�ونية كفاءة إذ يمNYج فيھ التعليم ¬لكY�و�ي مع التعليم 

التقليدي �ش�ل مت�امل، بحيث يتفاعل فيھ المعلم والمتعلم بطرfقة را¶عة �عيدة عن الملل، حيث ي�ون 

، فمثلا قراءة المتعلم للدرس قبل ا��ضور الطالب جزء رئ$�e QÅÓ ا��اضرة ول$س مستمعا فقط

للمحاضرة عX> ملفات رقمية قام المعلم بتحضO�Bا تحتوي عX> المقياس المتعلم بأش�ال متنوعة، 

خ́ر وDÔذا ي�ون المتعلم قد أخذ تصورا عن الدرس . �استخدام الصوت لبعض م�Dا والصور لبعضVا 

يھ من أف�ار، �ون المادة لا تطرح للمرة oو�> عX> ذBن وعند قيام المعلم بالشرح يناقش المتعلم بما لد

الطالب فقد أخذ فكرة مسبقة ع�Dا كما أنھ يمكن أن يتجاوز مقدار ا��صة الزم Q وDÔذا hعزز معارفھ 

  .حيث أن �عض الدروس ت�ون مكملة لبعضVا

لمOن، كما أن ®عمل Bذه الب$ئة عX> خلق روح ¬بداع وتحفز عX> التفكO� وتحمل المسؤولية للمتع

تنوع الوسائل التكنولوجية وكيفية استخدامVا و�ستفادة م�Dا وكيفية طرحVا من قبل المعلم، ت�يح 

للطالب حرfة اختيار الطرfقة التعليمية، إذ أن تلقي المعلومة لدى البعض عن طرfق مشاBدة 

  .اءةالصورومشاBد الفيديو ®ساعد عX> الفVم بصورة أسرع مقارنة بالاستماع والقر 

 :التعلم الشب#ي المساند 4.6.1

زfوش، (وفيھ يتم استخدام الشبكة من قبل الطلبة ل�µصول عX> مصادر المعلومات ا�Áتلفة

  .)16، صفحة 2019
  :مزايا وعيوب التعليم الرق45 7.1

�دول الموا�� س�تطرق لأبرز مزايا ا��e �e طياDEا جملة من المزايا والعيوب و عملية التعليم الرقQRتحمل 

QRوعيوب التعليم الرق:  
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  مزايا وعيوب التعليم الرق45) 01(ا�3دول 

  العيوب  المزايا

أن يتعلم �e أي  تعلمالتعليم �e أي وقت،حيث بإم�ان الم –

  .وأيم�انوقت 

–  �e �Oالت�لفة�نخفاض الكب.  

رافية ®غطية عدد كبO� من الطلاب �e مناطق جغ –

  .مختلفةمختلفة و�e أوقات 

  .قلق®�Âيع الطالب عX> المشاركة دون خوف أو  –

 والت�Ùيحإعفاء المعلم من oعباء الثقيلة بالمراجعة  –

  .والتنظيمورصد الدرجات 

ضرورة وجود نظام إدارة و متا�عة لنظام الفصول  –

  .�فY�اضية

  .¬نY�نتضرورة توفر شبكة  –

استخدام  >القدرة عX علم والمتعلممضرورة أن ي�ون لل –

  .جVاز الكمبيوتر

–  QRنمناسببلغة ضرورة توفر محتوى ®عليOةللمتعلم.  

توفر المعلمOن عX> القدرات والمVارات اللازمة ضرورة  –

QRلإنجاح عملية التعليم الرق.  

  )1420التلوا®ي، (من انجاز الباحثOن بالاعتماد عX>  :المصدر

اقع التعليم الرق45 0/ ا�3زائر. 2   :و

  :قامت ا��زائر بمجVودات عديدة B �eذا ا��ال سنقوم بذكر أBمVا
  : تجرiة إيباد للمدرسة الرقمية 1.2

حيث أطلقت مؤسسة ايباد ما hس�R بالمدرسة الرقمية، ا�Áصصة لتلاميذ الثانوي والمتوسط، من 

ت موجھ �e بدايتھ، للمقبلOن عX> امتحانات شVادة الب�الورfا أو خلال وضع برنامج خاص عX> شبكة �نY�ن

، و�Ê عبارة عن فضاء "ترÄ$تك"شVادة التعليم oساQÅÆ، وقد أطلق عB <Xذه المدرسة �فY�اضية إسم 

بيداغو�v افY�اQÅÛ أو ساحة للتعلم عن �عد ، فQÚ عبارة عن حل شامل  ومت�امل hسمح ��ميع oطراف 

ة التمدرس �e التعليم عن �عد، والثا�ي oكÒ� أBمية لأنھ موجھ با�Áصوص للتلاميذ الفاعلة �e عملي

ب السيد محند ابارÈسان مدير برنامج ، وحس"ترÄ$تك"وأولياDÜم والمؤسسات الY�بوfة عX> حد سواء وBو 

فVذا الفضاء من شأنھ أن hسمح للمؤسسة الY�بوfة بتفضيلVا للإعلام : "التعليم عن �عد �e مؤسسة ايباد

´�� وتكنولوجيات �تصال، أن ®سO� المدرسة �e ظروف جيدة و®عمق التعليم والت�وfن من خلال 

حانات للتلاميذ، ت�ون إضافية عما يقدم o �eقسام، كما الدخول �e نظام جديد التوجيھ الدروس و�مت

  ". hسمح النظام للأولياء بمتا�عة تمدرس أبناDÜم، فالإدارة والتلاميذ وoولياء �e شبكة واحدة

، مدرسة افY�اضية ®سمح للتلاميذ )ترÄ$تك(Bذاواستحدثت مؤسسة ايباد داخل نفس ال �نامج 

الرسمية أو خارجVا بال��Ïيل ف¸Dا وBذا تحضO�ا للامتحانات، و®عد الذين يتا�عون دروسVم �e المدرسة 

  . المواد الQb تدرس B �eذه المدرسة �فY�اضية متطابقة مع ال �نامج الرسQR المسطر من طرف وزارة الY�بية

سنوات خلت، وعليھ �انت ثمار ال �نامج إيجابية كما يقول المشرفون عX>  4وÈعود تارfخ إطلاق Bذا ا�> 

ل �نامج أو oولياء أو التلاميذ، الذين تمكنوا من رفع مستواBم وتحصلوا عX> نتائج إيجابية، وتقول ا

من خلال الرسائل الQb نتلقاBا يوميا، يمكن أن : "´�سة آمال فرعون مسؤولة برنامج التعليم عن �عد
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و®عميمھ أكÒ� عX> �ل نقول اننا ن�Þنا B �eذا المشروع إ�> حد �عيد وBذا ما يحفزنا عX> تطوfره 

  ". المستوfات

  : ومن بOن أBداف برنامج ترÄ$تك

  . استعمال تكنولوجيات ¬علام و�تصال �e الوسط الY�بوي  -

- QÅÆالوسط المدر �e ��´ نت و¬علام�Yضمان �ستعمال ا��اد والنافع للإن .  

- QÅÆرفع حظوظ النجاح المدر.  

-  o ن المدرسةOولياءضمان التواصل الدائم بoن وOساتذة المتعلم .  

، 2019دباب و بروÈس، (منح فرص أكÒ� للتلاميذ لاستعمال ¬علام ´�� داخل المؤسسات الY�بوfة -

  .)159صفحة 
  :التعليم المعمم والمتمم بالمراسلةوالتعليم عن kعد 2.2

اقتصادية، : تواجھ تحديات عX> مستوfات عديدة�عد حصولVا عX> �ستقلال �ان عل¸Dا أن 

سياسية، ومن Bذا المنطلق �ان من الضروري إعطاء التعليم Boمية الh QbستحقVا، فعملت عX> بناء 

مؤسسات ®عليمية وانDáاج ديموقراطية التعليم ومجان$تھ، لكن Boداف كبO�ة و¬م�انيات محدودة؛ و من 

عX> ®عميم التعليم عن طرfق المراسلة،وموجھ ل�ل من يرغب بھ،  Bذا جاءت فكرة إ�شاء مركز hعمل

و�e التعليم العا�� تم إطلاق المشروع  1969فأ�شأ المركز الوط Q للتعليم المعمم والمتمم بالمراسلة سنة 

الوط Q للتعليم عن �عد، قصد تخفيف نقائص التأطO� من جVة وأيضا من أجل تحسOن نوعية الت�وfن، 

طلبات ضمان النوعية، حسبما كشفتھ مصادر من جامعة وBران الQb انطلق DÔا Bذا تماشيا مع مت

المشروع وfندرج Bذا المشروع �e إطار إدماج طرائق جديدة للت�وfن والتعليم، حيث يرمي إ�> تحقيق 

 �Êثلاثة مراحل و <Xداف تتوزع عBأ :  
1.2.2 rالمرحلة \و�: 

�اضرات المرئية بصورة أخص لامتصاص oعداد المNYايدة يتقدمVا مرحلة استعمال التكنولوجيا �ا�

�Oالمدى القص <Xذا عB ن وسي�ونfن مستوى التعليم والت�وOن، مع تحسOللمتعلم .  
 :المرحلة الثانية 2.2.2

، وfقصد بھ التعلم ع � ا�Áط أو "الواب"يتم ف¸Dا اعتماد التكنولوجيات البيداغوجية ا��ديثة خاصة 

  ، وذلك قصد تحقيق ضمان النوعية عX> المدى المتوسط التعلم ¬لكY�و�ي
 :المرحلة الثالثة 3.2.2

فQÚ مرحلة الت�امل، ومن خلالVا يصادق عX> نظام التعليم عن �عد وfتم �شره عن طرfق التعليم عن �عد 

 بواسطة قناة المعرفة، الQb يتعدى مجال استعمالVا و�ستفادة م�Dا بكثO� �e النطاق ا��ام��، حيث

®سDáدف جمVورا واسعا من المتعلمOن من أÁâاص يرfدون توسيع معارفVم وآخرون يحتاجون لمعلومات 
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متخصصة، وح�b المر�ÅÛ من نزلاء المس�شفيات والموجودون �e فY�ة النقاBة، وغO�Bم من شرائح ا��تمع 

ة منصة الراغبOن �e ا��صول عX> م�اسب معرفية أكÒ� وfرتكز التعليم عن �عد حاليا عX> شبك

للمحاضرات المرئية والتعليم ¬لكY�و�ي موزعة عX> غالبية مؤسسات التعليم العا��، والدخول إ�> Bذه 

مؤسسة للتعليم العا��  13حيث ست�ون »  ARN« الشبكة ممكن عن طرfق الشبكة الوطنية للبحث 

استقبال، وDÔذا مؤسسة أخرى ست�ون موقع  64موقعا للإرسال و�ستقبال �e آن واحد، �e حOن أن 

المن�شرة ع � الY�اب  77سيغطي مشروع الرقQR والتعليم التعليم عن �عد مؤسسات التعليم العا�� ال 

الوط Q، م�Dا جامعات ومراكز جامعية ومدارس عليا، فيما سي�ون مركز البحث العلB QRو النقطة 

  . )161-160، الصفحات È2019س، دباب و برو (المركزfة للمشروع
حديات ومتطلبات التعليم الرق45 0/ ا�3زائر . 3 حة كورونات   :ظل جائ

  .قبل ا��ديث عن تحديات التعليم الرق�e QR ا��زائر وجب التعرف عX> متطلباتھ
  :متطلبات التعليم الرق45 0/ ا�3زائر 1.3

د من النوا�è ا��ياتية وfتطلب تضافر التعلم ¬لكY�و�ي Bو مفVوم واسع ومعقد وfؤثر عX> العدي

عناصر مختلفة لتحقيق Boداف المعرفية ول$س كما يظن البعض، أنھ مجرد عملية نقل ا��توى أو 

المعلومات من الوسط الور�z إ�> الوسط ¬لكY�و�ي وB �eذا السياق، سعت وزارة الY�بية والتعليم 

�Oالدعم اللازم لتحقيق متطلبات توف <Xصول ع�µو�ي من خلال شراكة مع الوزارات  ل�Yالتعلم ¬لك

�Xتتمثل فيما ي Qbاص، والÁات الداعمة والقطاع ا�Vالمعنية وا��:  
1.1.3 4pحتية والدعم الف   :الب�ية الت

الQb تصلا��امعات ) National Educational Network(®شمل Bذه الب�ية شبكةالرÄط ¬لكY�و�ي 

ل¸Dا الشبكة والQb تحدد أجVزة الرÄط ¬لكY�و�ي وأجVزة ا��اسوب الQb ببعضVا، والVي�لية الQb ستقوم ع

س�ستخدم للاتصال والتصفح، ومن ثم ال �مجيات الQb،ستوفر التطبيقات التعليمية الQb س�سVل 

QRالتعامل مع ا��توى التعلي.  
  :)Broadband Network( شبكة عالية القدرة 2.1.3

ìحالات التعلم لضمان قدرة نقل عالية تضمن سرعةت �e ² والتطبيقات وتبادل البياناتíيل المناN

 لتطور التقنيات �سرعة وزfادة �Îم التطبيقات 
ً
التفاع�X وfتËï أن Bذا التوجھ بدأ ين�شر نظرا

 ل�µدوى �قتصادية الQb يحققVا وجود 
ً
وا��توfات الQb يجب توفرBا �e ب$ئة التعلم ¬لكY�و�ي ونظرا

ن خلال �عتماد عX> نظام مركزي والتوفO� �e ت�لفة oجVزة الطرفية والQb ت�ون وسط إلكY�و�ي سرÈع م

  .أعدادBا كبO�ة
  ):Thin Client(^ي#لية hعتمد نظام  3.1.3

hعتمد بالأساس عX> مركزfة المعا��ة وذلكمن خلال ®OÁÏ� أجVزة ذات قدرة عالية  حيث

وfتطلب Bذا النظام شبكة رÄط عالية . $ب طرفيةا��سابية والسعة التخز�fية بالإضافة إ�> أجVزة حواس
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السعة لضمان سرعة انتقال التطبيقات وا��توfات عند ا��اجة إل¸Dا بدلا من الدخول �e ®عقيدات 

 �Oنظمة يتطلب اس�ثمار مبد¶ي كبo ذا النوع منB ،اDáا��واس$ب الطرفية وصيان <Xمجيات ع�تحميل ال 

  .ة، إلا أنھ يث|ت فاعلية وجدوى اقتصادية عX> المدى البعيد�e إ�شاء شبكة ®عليمية عالية السع
  : ال£mمجيات التعليمية 4.1.3

و°دارة ا��توى ¬لكY�و�ي، ) Learning Management System(والQb توفر تطبيقات لإدارة التعلم 

 ).OperationManagement and Control(وأنظمة التحكم والسيطرة والمتا�عة للشبكة 
  :وارد ال¤شرgةالم 5.1.3

بالرغم من توفر مختلف العناصر المادية للوصول إ�> نظام ®علم إلكY�و�ي مت�امل ومستمر فيبقى 

فلا بد من توفر عدد �اف من ال�وادر ال|شرfة المؤBلة القادرة عX> . العنصر Boم Bو العنصر ال|شري 

ومات �e جميع �تجاBات داخل متا�عة عمل النظام المY�امي oطراف وصيانتھ وضمان ا�سياب المعل

 �e نمط التفكO� للمعلم والطالب، فلا بد من وضع . الشبكة
ً
 جذرfا

ً
 لأن مثل Bذا النظام يتطلب ®غيO�ا

ً
ونظرا

 �ÅÛلتجنب الفو �Oذا التغيB والتحول نحو النظام ا��ديد ووضع أسس وأنظمة لإدارة �Oاتيجية للتغي�Yاس

  . وال�ش�ت وتبعÒ� ا��Vود
  :دة ا3[قيقيةUرا 6.1.3

ولو تحققت جميع المتطلبات السابقة، فلا بد من توفر الب$ئة الممكنة الQb تدعم خطوات تنفيذ 

وتتمثل Bذه الب$ئة بالو÷� ال�امل لضرورة وأBمية Bذا المفVوم . �سY�اتيجية الوطنية للتعلم ¬لكY�و�ي

بالإضافة إ�> ذلك توفر الدعم . لعاديعX> جميع المستوfات ابتداءً من السياسيOن وانDáاءً بالمواطن ا

والتعاون من قبل ا��ميع لإنجاح النظام ا��ديد، و°رساء قواعد التعلم ¬لكY�و�ي �e المؤسسات 

التعليمية بمختلف فئاDEا ومستوfاDEا، وضمان القبول والتعامل مع المعطيات ا��ديدة الQb يفرضVا مثل 

 للغطاء القانو�ي الذي وت �ز Bنا المتطلبات ال�شرÈع. Bذا النظام
ً
 من الب$ئة الممكنة نظرا

ً
ية الQb ®عد جزءا

  .)68-66، الصفحات 2012الزا�è، (توفره لإنجاح المVمة
حديات التعليم الرق45 0/ ا�3زائر 2.3   :ت

لVدف، إلا أننا آثرنا من الواËÌ أن التحديات ترتبط ارتباطا وثيقا بالمتطلبات اللازمة لتحقيق ا

  :فصلVا ليتم توضيحVا و¬فادة م�Dا حسب التجرÄة ا��زائرfة وفيما ي�X تقسيم للتحديات حسب طبيعDáا
حديات التقنية 1.2.3   :الت

 <Xو�ي محدودية قدرة المؤسسات التعليمية ع�Yتواجھ التعلم ¬لك Qbالتحديات ال �Òإن من أك

إضافة إ�> تحديDøا خاصة وأن . O�ة من oجVزة والمعداتإ�شاء شب�ات واسعة وتوفO� أعداد كب

تكنولوجيات ¬علام و�تصال ®شVد تطورات وتحولات متعددة وÄصفة سرÈعة ومستمرة مما يجعل من 

أما من ناحية ال �مجيات، فقد ش�ل عدم توفر تطبيقات . الصعب اقتناء مختلف Bذه التكنولوجيات

ديا كبO�ا إضافة إ�> ®عددBا وضرورة التماثل فيما بي�Dا عائقا أمام اختيار ®علم إلكY�و�ي باللغة العرÄية تح
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ال �مجية المناسبة ومن Bنا �ان عX> الوزارات المعنية خاصة وزارات التعليم ووزارة �تصال وتكنولوجيا 

¬علام الت�سيق فيما بي�Dا من أجل إنتاج برمجيات محلية ترا÷> ف¸Dا مختلف خصوصيات التعليم 

  .المتعلمو 
   :الب§ئة ال�شر¥عية 2.2.3

لضمان سلاسة التحول إ�> نظام التعلم ¬لكY�و�ي، لا بد من تطوÈع القوانOن والتعليمات �ش�ل 

وfجب أن توفر القوانOن . يضمن ديناميكية النظام التعليQR، ليوائم التطورات العصرfة سرÈعة الوتO�ة

لمعرفة وBoم من ذلك توليدBا، مما يتطلب ®عديل �عض الغطاء اللازم ��ماية حرfة التفكO� وتحصيل ا

  .القوانOن الQb تقف عقبة �e طرfق التعامل ¬لكY�و�ي
  :الموارد ال¤شرgة 3.2.3

 <Xن الذين ®عودوا عOمن المعلم �Oو�ي تحديا للكث�Yوالتوجھ نحو التعليم �لك �Oش�ل حركة التغي®

جھ العديد من المقاومة ضد Bذا النظام، وÄالتا�� لابد من النظام التقليدي، وÄالتا�� سيواجھ Bذا التو 

�Oذا التغيB وا��زم من أجل تقبل NOسياسة التوعية والتحف.  
  :التموgل 4.2.3

إن �س�ثمار �e ميدان التعليم من ا��الات الQb لا تجذب الشر�ات وأ±�اب oموال من أجل 

بالإضافة إ�> ت�لفة ال�شغيل والصيانة والتجديد وت�لفة  �س�ثمار ف¸Dا وÄالتا�� نقص التموfل لVذا القطاع

إنتاج ا��توfات اللازمة للعملية التعليمية ®ش�ل تحديا حقيقيا، ولذا �ان عX> ا���ومات إعطاء أولوfة 

خاصة لVذا ا��ال من خلال ®�Âيع الشراكة فيھ ودعم المشارÈع من خلال ت�شيط العلاقات وتوسيع 

�تصالات وتكنولوجيات ¬علام وقطاع التعليم من أجل دعم وتطوfر أنظمة الشراكة ما بOن قطاع 

  .)69-68، الصفحات 2012الزا�è، (التعلم ¬لكY�و�ي
حة كورونا 3.3 حو التعليم الرق45 0/ ظل جائ   :توجھ ا�3زائر ن

 �قتصادزعزعة أم�Dا الداخ�X وDEديد  لقد أدى فO�وس �ورونا �e الكثO� من دول العالم إ�>

حيث ®عد ا��زائر من بOن الدول الQb أصاDÔا الفO�وس ، العالQR، ومختلف القطاعات ا��يوfة �e الدّول 

 اتخاذالمستجد عن طرfق �عض ا��الات الوافدة من مختلف الدول oخرى oمر الذي فرض عX> ا��زائر 

، والQb جاءت وفق مجموعة من المراسيم التنفيذية وBذا تجنبا ازfةو�حY� مجموعة من التدابO� الوقائية 

ا��سدي  �حت�اكلتفادي  �جتما÷�لان�شار وتفB QÅúذا الوÄاء بOن Áâoاص، كما أقرت تدابO� التباعد 

د بOن المواطنOن o �eماكن العمومية والمراكز التجارfة وoسواق و�e أماكن العمل، بالإضافة إ�> غلق ا��دو 

البحرfة وا��وfة وال �ية و°غلاق المدارس، وا��امعات، وتجميد مختلف �oشطة �قتصادية، 

 .حفاظا عX> سلامة و±�ة المواطنOن و�جتماعية
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¬جراءات الوقائية الQb تفعل التباعد �جتما÷� وا��د من �جتماعات والتجمعات  اتخاذإن 

عX>  �عتمادتھ لتجد ا��زائر نفسVا أمام حتمية وضرورة المباشرة، صار أمرا ضرورfا لنجاعتة وفعالي

من أجل ضمان استمرارfة �عض القطاعات ولو عن �عد من بي�Dا المؤسسات التعليمية من أجل ، و الرقمنة

أ�شطDáا عن �عد، وÈعت � قطاع التعليم العا�� من أكÒ� القطاعات الQb تأثرت �ش�ل  استمرارضمان 

، وخصوصا �e البلدان النامية والعرÄية، oمر الذي �âعتھ الوزارة الوصية مباشر ن�يجة Bذه ا��ائحة

�Ï® �eيل دروس عo <XنY�نت وتحميل الدروس من أرضيات من قبل  �نخراطبدعوة Bيئة التدرÈس إ�> 

 .الطلبة

  :خاتمة

أBميتھ  وo �eخO� يمكن القول أن من أBم نتائج التطور التكنولو�v التعليم الرقQR الذي ات�ïت

لمسايرة التطور، ومواجVة التغO�ات الطارئة خصوصا oزمات الQb فرضت التحول إليھ وترك التعليم 

التقليدي المعتمد عX> ا��ضور إ�> مراكز التعليم، ورغم Boمية إلا أنّ Bذاالنوع من التعليم تقف س|يل 

  :�ما يYX�حات وا��لول يمكن ذكر تطبيقھ عدة معيقات ®ستد÷� إعادة النظر والبحث عن حلول، ومن المق

  .العمل عX> وضع أنظمة ®عليمية رقمية مت�املة وذات جودة عالية -

- QRعالمية ®عتمد كمرجع التعليم الرق �Oوضع معاي.  

تأBيل المتخصصOن ¬لكY�ونيات و�Bتمام DÔم، و°قامة دورات ت�و�fية مكثفة لتدرfب المعلمOن  -

  .لتحكم المVارات ¬لكY�ونية خصوصا المتعلقة م�Dا بالتعليموالمتعلمOن و¬دارOfن عX> ا

  .التوعية بأBمية إدخال التكنولوجيا التعليم -

 .العمل عX> توفO� �ل متطلبات التعليم الرقQR خصوصا oجVزة، وoنY�نت -
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