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 ملخص 

ً في المجخم٘، وجم٨جهم مً جبىؤ نضاعة           جمدىعث بق٩الُت هظه الضعاؾت خى٫ حٗاْم صوع االإازغٍ

لخبدث في حٛحر مٟاهُم وؤصواع ٢اصة  الىع٢ت الٗلمُت، حاءث هظه ٖلى هظاو ال٣ًاًا الهامت و٢ُاصتها. 

الاهخمام مً واؾخمضث هظه الضعاؾت ؤهمُتها الغؤي الٗام، مً زلا٫ مازغي مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي. 

الٟاث٤ بالضوع الظي جاصًه االإُضًا الجضًضة في جضاو٫ ٢ًاًا الكإن الٗام ومىا٢كتها والخإزحر في نىاٖت 

لام والاجها٫، لظا  الغؤي؛ خُث ٩ًاص ٩ًىن هظا االإىيىٕ هى االإك٩ل الأبغػ االإُغوح الُىم في بدىر اٖلؤ

ت ٦ُٟ ُت جدى٫ مٟاهُم وؤصواع ٢اصة الغؤي الٗام في اعجإًىا بحغاء صعاؾت خىله، نهضٝ مً زلالها بلى مٗغٞ

ً ٖلى مىهاث الخىانل الاحخماعي.  المجخم٘ بخهاٖض ْاهغة االإازغٍ

وجىنلىا مً زلا٫ هظه الىع٢ت بلى ؤن االإُضًا الاحخماُٖت ؤنبدذ ٞاٖلا ؤؾاؾُا في الخإزحر ٖلى         

اصة الاؾخ٣ُاب ُٞه  ً، وؾاهمذ في ػٍ بٗض ؤن ٧اهذ الؿبل الخ٣لُضًت الغؤي الٗام مً زلا٫ االإازغٍ

 ج٨خٟي بمماعؾت صوع الًبِ في جىحُه الغؤي الٗام.

، مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي، االإؤازغون ،٢ُاصة الغؤي الٗام، الغؤي الٗامكلماث مفخاحةت  

 .الٟاٖلىن الجضص

 

Abstract: The problem of this study revolved around the growing role of 

influencers in society, and what  enabled them to take the forefront of important 

issues and lead them. Thus, this scientific paper sought to examine the changing 

concepts and roles of public opinion leaders, through social media influencers. 

This study derived its importance from the great interest in the role played by the 
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new media in deliberating and discussing public affairs issues and influencing 

the opinion industry. This topic is almost the most prominent problem today in 

media and communication researches. So, we decided to conduct a study about 

it, through which we aim to know how the concepts and roles of public opinion 

leaders in society have shifted with the escalation of the phenomenon of 

influencers on social media platforms. 

      Through this paper, we found that social media has become a key actor in 

influencing public opinion through influencers, and contributed to increasing 

polarization in it after traditional methods were merely exercising the role of 

control in guiding public opinion. 

Keywords: public opinion, public opinion leadership, social media, influencers, 

new actors.  

 . مقدمت  

ٌٗخبر مىيىٕ ٢ُاصة الغؤي الٗام مً ؤهم االإىايُ٘ التي حؿخ٣ُب الباخثحن 

٤، بد٨م ؤن هظه الأهمُت هاججت  والمخخهحن في مجالاث الاجها٫ واؾتراجُجُاث الدؿىٍ

٣ُت والؤمً ؤهمُت الأصواع الت ٢ىاُٖت ي ًاصيها ٢اصة الغؤي في الٗملُت الاجهالُت والدؿىٍ

والخإزحر الاؾخثىاجي الظي ًماعؾىهه ٖلى ٖاصاث وج٣الُض وؾلى٦ُاث الأشخام في 

 مدُُهم الاحخماعي.

ت مً الأشخام جماعؽ جإزحرا مُٗىا ٖلى  وحٗني ٢ُاصة الغؤي الٗام وحىص مجمىٖ

ً، ٢ض ٩ًىن جإزحرهم في  باء مثلا، ٖىضما ًىا٢كىن ؾلى٥ الآزغٍ مجا٫ واخض ٧الَأ

ا صحُا، ؤو ٢ض ٩ًىن جإزحرهم في مىايُ٘ ٖضة ٧الضٖاة والؿُاؾُحن وال٨خاب  مىيىٖ

ً، ؤو ٧ل مً ٌؿاهم في حك٨ُل الغؤي الٗام باٖخضاص الجمهىع في االإ٩ان بغؤًه . واالإ٨ٟغٍ

شخهُاث باعػة  وهظه الٓاهغة مىحىصة مىظ بضاًت الؤوؿاهُت، بط ٧ان الؤوؿان ًىٓغ بلى

حرهم بإنهم الصخهُاث التي ًخإزغ بها،  في المجخم٘ ٦كُش ال٣بُلت، ؤو الأمغاء، ؤو االإلى٥ وٚ

الإا لهم مً صوع ٦بحر في مخابٗت قاون الىاؽ والى٢ىٝ ٖلى مهالحهم، ونىلا بلى 

 االإكاهحر مً االإُغبحن واالإمثلحن الظًً جإزغ بهم مً زلا٫ وؾاثل الاجها٫ الخ٣لُضًت.

هدكاع ال٨بحر الإىا٢٘ الخىانل الاحخماعي خالُا، ونٗىص ماقغ نىإ المحخىي وم٘ الا 

الغ٢مي، ؤو ما ًهُلح ٖلحهم بمازغي مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي، جم٨ىذ هظه الٟئت مً 

امخلا٥ ٢ضعة ٦بحرة ٖلى الخىحُه مً زلا٫ جىانلهم م٘ حمهىعهم الخام، وفي خا٫ 
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ُت ل٣ًُت ما، ٞةهه ًجب ؤن ٌؿ ً، الإا جبني الخىٖ عى الضٖاة لها بلى الاؾخٗاهت بهالاء االإازغٍ

 ًمخل٩ىهه مً ٢ضعة الخإزحر ٖلى الجماهحر.

وبهظا، بضؤث جدك٩ل نىاٖت مؿخدضزت لٟاٖلحن حضص ل٣ُاصة الغؤي الٗام، بض٫  

ال٣اصة الخ٣لُضًحن االإخٗاعٝ ٖلحهم، وحٛحرث الأصواع، وجدى٫ االإازغون مً ؤشخام 

خدبٗىن آعاٖاصًحن بلى ٢اصة عؤي لضي ا ؿترقضون ءلىاؽ، ًيخٓغون مىا٢ٟهم وٍ هم، وَ

 بغئاهم.

ذ الجؼاثغ جدىلاث احخماُٖت، ؾُاؾُت، ز٣اُٞت، وج٨ىىلىحُت ٦بحرة زلا٫ ؤ٦ثر  غٞ وٖ

م مً جإزغها في ولىج الؿُا١ الغ٢مي م٣اعهت بالضو٫ الٗغبُت،  مً ٣ٖض مً الؼمً، وبالغٚ

ت في ٖضص ٣ٞض قهضث مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي زلا٫ الٟترة  اصة ملحىْ الأزحرة ػٍ

ضاث ؤو  ً، الظًً ؤنبدىا ًؼاولىن ؤٖمالهم صازل هظه االإىهاث، ؾىاء ٖبر الخٛغٍ االإازغٍ

م٣اَ٘ الُٟضًى، ٌٗبرون مً زلالها ًٖ ال٣ًاًا التي حكٛلهم، ؤو ٣ًضمىن زضماث 

بٖلاهُت لبٌٗ االإىخجاث، ومجهم مً يهخم بُغح بٌٗ ال٣ًاًا الؤوؿاهُت ؤو الؿُاؾُت، 

وبٌٛ الىٓغ ٖما ًُغخه هالاء الأشخام ٞهى ٚالبا ما ًل٣ى ال٨ثحر مً الخٟاٖل 

 والؤعجاب مً ٢بل مً ًخابٗهم.

ل٣ض ؾمدذ مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي لهالاء الٟاٖلحن الجضص بلٗب ؤصواع مهمت، 

جمـ الٗضًض مً ال٣ًاًا المجخمُٗت، وهظا ما هلمؿه مً زلا٫ نٟداتهم الصخهُت، 

يكغ ؤ٩ٞاعهم وآعائهم وا٢تراخاتهم خى٫ ال٣ًاًا الؿُاؾُت والمجخمُٗت. التي زههىها ل

وهظا ما ًدُذ ونىلها للمخابٗحن الظًً هم مؿخٗضون ؤؾاؾا للخل٣ي والخٟاٖل مٗها، 

 وبالخالي ٌؿمذ هظا ؤخُاها بدك٩ل عؤي ٖام خى٫ ما ًُغخىهه.

تها الجؼاثغ الٗضًض مً الدؿائلاث خى  غخذ جل٪ الخدىلاث التي ٖغٞ ٫ ؾحروعة ج٩ىن وَ

الغؤي الٗام في المجخم٘ الجؼاثغي في الى٢ذ الغاهً، وخى٫ صوع الىسب الخ٣لُضًت في 

 الخإزحر ٖلى الجمهىع، في ْل بغوػ ؤصواع الٟاٖلحن الاحخماُٖحن الجضص )الىسب الجضًضة(.

تها ٢ًاًا الغؤي الٗام في الجؼاثغ مازغا، ٢ًُت  ولٗل مً ؤهم الأمثلت التي ٖغٞ

الاخخُا٫ ٖلى الُلبت الظًً ؤعاصوا مؼاولت صعاؾتهم في الخاعج، والتي لم ٌٗغٝ ٖجها الغؤي 
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الٗام الجؼاثغي بلا بٗض جضزل مازغة مكهىعة لى٣ل ٢ًُتهم، بض٫ الُغ١ الخ٣لُضًت التي 

 . ؾل٨ها الطحاًا

ً في المجخم٘، وجم٨جهم مً جبىؤ  الأمغ الظي ًضٞٗىا للدؿائ٫ خى٫ حٗاْم صوع االإازغٍ

لخبحث في حغير مفاهةم ، حاءث هظه الضعاؾت ٖلى هظاو نضاعة ال٣ًاًا الهامت و٢ُاصتها. 

اقع الخواصل لاتحخماعي   .اأداار قادة الرأي العام، من خامل مؤثري مو

ُت ٧الآحي:وللئحابت ٖلى بق٩الُت هظه الضعاؾت، ا  عجإًىا ج٣ؿُمها بلى ٖضة حؿائلاث ٞغٖ

 ما هى الغؤي الٗام؟ -1

 ما االإ٣هىص ب٣ُاصة الغؤي الٗام؟ -2

 مً هم ٢اصة الغؤي الٗام؟ وما هي زهاثههم؟ -3

 مً هم ٢اصة الغؤي الٗام  في المجخم٘ الجؼاثغي؟ -4

ً ٖلى مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي؟ -5  ماطا ه٣هض باالإازغٍ

ً بلى -6  ٞاٖلحن حضص ل٣ُاصة الغؤي الٗام في الجؼاثغ؟ ٠ُ٦ جدى٫ هالاء االإازغٍ

الاهخمام الٟاث٤ بالضوع الظي جاصًه االإُضًا مً  أهمةتهاوحؿخمض هظه الضعاؾت           

الجضًضة في جضاو٫ ٢ًاًا الكإن الٗام ومىا٢كتها والخإزحر في نىاٖت الغؤي؛ خُث ٩ًاص 

لام والاجها٫، لظا ٩ًىن هظا االإىيىٕ هى االإك٩ل الأبغػ االإُغوح الُىم في ب دىر اٖلؤ

ت ٦ُُٟت جدى٫ مٟاهُم وؤصواع ٢اصة  نهدفاعجإًىا بحغاء صعاؾت خىله،  مً زلالها بلى مٗغٞ

ً ٖلى مىهاث الخىانل الاحخماعي.  الغؤي الٗام في المجخم٘ بخهاٖض ْاهغة االإازغٍ

 مدخل إلى الرأي العام  .0

ٌٗخبر مهُلح "الغؤي الٗام" مً االإهُلحاث التي ًهٗب ٖلى الباخثحن جدضًضها         

جدضًضا ص٣ُ٢ا، وجا٦ض الضعاؾاث ٖلى نٗىبت وي٘ حٗغ٠ٍ ص٤ُ٢ مدضص للغؤي الٗام، 

ٟه  ظهب بٌٗ الباخثحن بلى ؤن ال٣ضعة ٖلى ٢ُاؽ الغؤي الٗام جٟى١ ال٣ضعة ٖلى حٗغٍ وٍ

م مً ؤن االإٟهىم ْهغ ٗه، ٞٗلى الغٚ  ، ٞةهه 18في ال٣غن  وجُىَ



اقع الخواصل لاتحخماعي  الفاعللون اللدد في قةادة الرأي العام       قراءة حول الخغير في المفاهةم االأداار    د. هبةلت حعفري مؤثرا مو
 

26 

 

لم ٌٗغٝ بٗض بك٩ل مدضص، ٞالغؤي الٗام مً الهٗب ونٟه، ومً ٚحر االإِؿىع        

م مً ٧ل هظه الهٗىباث ٞةن ٢ىة الغؤي الٗام  لى الغٚ خه، وٖ ٢ُاؾه، ومً االإؿخدُل عئٍ

  .لا ًم٨ً ججاهلها في ؤي مجخم٘

ٖلُه الجمُ٘، وهظا الخ٣ُٗض  بن ح٣ُٗض الغؤي الٗام ٨ًمً في جدضًض مٟهىم له ًخ٤ٟ       

ًغح٘ لٗضة ٖىامل مً ؤبغػها ؤهه )الغؤي الٗام( له ٖلا٢ت بُبُٗت الٟغص والؤوؿان الظي 

ت،  ت الخ٣ُٗض مً هاخُت الخيكئت الاحخماُٖت، ومً الىاخُت الُٟغٍ مً ؾماجه االإٗغوٞ

ٟاث ال ٨ثحرة والخىىٕ الث٣افي، ٞمً هظه االإُُٗاث وؿخُُ٘، وبيؿب مخٟاوجت جٟهم الخٗغٍ

التي ؤُُٖذ الإٟهىم "الغؤي الٗام"، ٞهى لِـ في مىإي ًٖ البِئت واالإًمىن اللظان ًخ٩ىن 

 (.86، 2117ٞحهما. )ٞغخاث، 

ً لا ًم٨ً ٞهلها ًٖ "البِئت الاجهالُت" التي حاءث ٞحها، لأن         ٟاث االإ٨ٟغٍ بن حٗغٍ

التي وكإ مجها، حٗغ٠ٍ ؤي م٨ٟغ الإٟهىم الغؤي الٗام ٩ًىن خؿب الىؾاثل الاجهالُت 

ىن، ولِـ هى ػمً  والتي جمثل بُئخه الُبُُٗت، ٞؼمً ال٨خب لِـ هى ػمً الخلٟؼٍ

الاهترهذ، ولِـ هى ػمً الهىاج٠ الى٣الت "الجُل الثالث"، ووؾاثل الاجها٫ لها صوع ٦بحر 

في جدضًض مٟهىم الغؤي الٗام ٦ظا في مماعؾت الجمهىع، وفي ٦ُُٟت اؾخٗما٫ االإٗلىمت، 

بر ؤي خامل وفي ؤي بَ  ؤو وؾُلت بٖلامُت. )االإغح٘ هٟؿه( Supportاع وٖ

ٟاث الإهُلح الغؤي الٗام، وبُغ١         والإا ٧ان الترار الٗالمي ٢ض قهض ٖكغاث الخٗغٍ

ً، ٞةن ؤي مداولت ؤزغي حضًضة لىي٘ حٗغ٠ٍ حضًض  ٖضًضة مىظ مُل٘ ال٣غن الٗكغٍ

آزغ لهظا االإٟهىم ٢ض ج٩ىن بمثابت ؤمغ هٓغي بدذ، لا َاثل مً وعاثه مً حهت الظًىٕ 

ٟاث مً وحهاث والاهدكاع للمٟهىم. ٚحر ؤهىا ؾىداو٫  في هظا االإ٣ام ٖغى بٌٗ الخٗغٍ

 .هٓغ مسخلٟت لىسلو بلى حٗغ٠ٍ بحغاجي

 

  حعريف الرأي العام 0.0
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لُام ؤلبُج  ٟاث هي:W.Albigٌٗغٝ "وٍ ، 2117)الٗبض،  " الغؤي الٗام مً زلا٫ ٖضة حٗغٍ

 (11م

الٗام هى الىاجج ًٖ ٖملُت جٟاٖل الأشخام في ؤي ق٩ل مً ؤق٩ا٫  الغؤي -

 الجماٖت، هدى مىيىٕ مٗحن، ٩ًىن مدل مىا٢كت في حماٖت ما.

اث المخخل٠ ٖلحها ُٞما  - الغؤي الٗام هى حٗبحر ؤًٖاء الجماهحر ًٖ االإىيىٖ

 بُجهم.

ت - الاججاهاث التي حؿُُغ ٖلى الجماٖت بػاء مك٩لت ما،  الغؤي الٗام هى مجمىٖ

لبُت.  وحٗبر ًٖ عؤي اٚلأ

ه "لُىهاعص صوب           ٗغٞ " في ٦خابه الغؤي الٗام والضٖاًت ٖلى ؤهه " اججاه L.Doobوَ

حماٖت مً الىاؽ، هدى مك٩لت مُٗىت ؤو خاصر مٗحن، واججاهاث ومُى٫ ؤٞغاص الكٗب 

ت احخماُٖت واخضة، وهى عؤي الٟئت  هم بلىبػاء مك٩لت ما، في خا٫ اهخمائ مجمىٖ

)عيا،  الاحخماُٖت التي جخإزغ باالإك٩لت ؤ٦ثر مً ٚحرها، ومدهلت يغب الآعاء الٟغصًت".

 (18، م2113ٖماع، 

ض ؤلبىعث          ه "ٞلىٍ ٗغٞ " بإهه" حٗبحر حم٘ ٦بحر مً الأٞغاص ًٖ آعائهم في F.Allportوَ

ضا ؤو مٗاعيا  مى٠٢ مٗحن، بما مً جل٣اء ؤهٟؿهم ؤو بىاء ٖلى صٖىة جىحه بلحهم حٗبحرا ماٍ

ضًً  الإؿإلت مُٗىت، ؤو شخو مٗحن ؤو ا٢تراح  طي ؤهمُت واؾٗت، بدُث ج٩ىن وؿبت االإاٍ

ؤو االإٗاعيحن وصعحت ا٢خىاٖهم وزباتهم واؾخمغاعهم ٧اُٞت لاخخما٫ مماعؾت الخإزحر ٖلى 

٤ مباقغ ؤو ٚحر مباقغ ججاه  )الٗبض،  االإىيىٕ الظي هم بهضصه.اجساط بحغاء مٗحن بُغٍ

 (11، م2117

ا٠َ الٗبض" بإهه" الغؤي الؿاثض بحن ؤٚلبُت الكٗب        ه ٧ل مً "مسخاع التهامي وٖ ٗغٞ وَ

الىاُٖت في ٞترة مُٗىت، باليؿبت ل٣ًُت ؤو ؤ٦ثر، ًدخضم ٞحها الجض٫ والى٣اف، وجمـ 

لبُت ؤو ٢ُمها الؤوؿاهُت مؿا مباقغا".  (21، 2115تهامي، الٗبض، )ال مهالح هظه اٚلأ
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ض" بإهه "وحهت هٓغ ؤٚلبُت الجماٖت الظي لا ًٟى٢ه ؤو         ه الباخث "ؤخمض ؤبى ػٍ ٗغٞ وَ

ًجبه عؤي آزغ، وطل٪ في و٢ذ مٗحن، وإػاء مؿإلت حٗني الجماٖت، وجضوع خىلها االإىا٢كت 

 (362، 2111)مغاص، نغاخت ؤو يمىا في بَاع هظه الجماٖت".

٠ الغؤي الٗام، خُث ًىضح  ووٗخ٣ض ؤن         حٗغ٠ٍ "مسخاع التهامي" مً ؤهم وؤص١ حٗاعٍ

 (16 -15، م م 2116)الٗبض،  ُٞه الٗىانغ الأؾاؾُت للغؤي الٗام ٧الآحي:

لبُت، ولً  ؤٚلبُت - خباع هى عؤي اٚلأ الكٗب: ؤي ؤن الغؤي الظي ًيبغي ؤن ًازظ في اٖلا

٣ًلل مً ؤهمُت هظا الغؤي وحىص آعاء مسالٟت لبٌٗ الٟئاث طاث االإهالح االإٛاًغة 

لبُت.  الإهالح اٚلأ

ُت وؤحهؼة الخىُٓماث الكٗبُت والؿُاؾُت في   - لام والخىٖ الىاُٖت: ببغاػ صوع وؾاثل اٖلؤ

اث االإثاعة لٗضم جىاٞغ االإٗلىماث ٞحها، لأن مً لا ٖلم له لا عؤي بل٣اء الًى ء ٖلى االإىيىٖ

 ؾضًض له، وإهما ًجىذ بلى الخُغٝ ؤو الخٗهب والىهم.

ها، ؾىاء ٧اهذ  في  - ها المحضصة بؼمً و٢ىٖ ٞترة مُٗىت: ل٩ل مىيىٕ ؤو مك٩لت مثاعة ْغوٞ

ا ؾُاؾُت ؤو ا٢خهاصًت ؤو احخماُٖت، و٢ض جخٛحر بخٛحر الى٢ذ.  ْغوٞ

ًدخضم خىلها الى٣اف: ج٣لُب ال٣ًُت ٖلى ٧اٞت وحىهها، والىنى٫ بلى عؤي ٖلى ؤؾاؽ  -

 الخ٨ٟحر الؿلُم.

لبُت: ببغ   - اػ االإهلحت االإاصًت االإكتر٦ت في ال٣ًُت االإثاعة التي جدٓى جمـ مهالح اٚلأ

 باهخمام الجماهحر.

٢ُمها الؤوؿاهُت: ؤن هىا٥ بٌٗ ال٣ًاًا الؤوؿاهُت ٚحر االإاصًت مثل الخمُحز الٗىهغي  -

 جدٓى باهخمام الغؤي الٗام.

ت مً الىاؽ، ؤو الغؤي الٛالب، ؤو  اهقاد     بالغؤي الٗام زلانت آعاء مجمىٖ

خ٣اصاث الؿاثضة، ؤو الاجٟا١ الٗام لضي ٚالبُت الكٗب ججاه مىيىٕ ما، ؤو ْاهغة اٖلا

ما، ؤو ٢ًُت مً ال٣ًاًا ٢ض ج٩ىن احخماُٖت ؤو ؾُاؾُت ؤو ا٢خهاصًت، ٦ما ٢ض ج٩ىن 

دخضم خىلها الجض٫، وإن هظا الؤحمإ له  طاث َاب٘ مدلي ؤو ب٢لُمي ؤو ٢ىمي ؤو صولي، وٍ

 (165، 2118)ملاح، بً حضي،  ىيىٕ الظي ًخٗل٤ به.٢ىة وجإزحر ٖلى ال٣ًُت ؤو االإ
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ً الغؤي الٗام وحك٨ُله مً الٗملُاث االإ٣ٗضة، والتي جغجبِ و           حٗخبر ٖملُت ج٩ىٍ

 ً جدلُلاتها بالٗضًض مً الخسههاث الاحخماُٖت والٗلمُت المخخلٟت، خُث ًخم ج٩ىٍ

ت مً الٗىامل الٟؿُىلىحُت، والاحخماُٖت، والا٢خهاصًت،  الغؤي الٗام مً مجمىٖ

حرها. ٦ ما جخضازل مجمل هظه الٗىامل ٖلى بًٗها والىٟؿُت، والؿُاؾُت والث٣اُٞت وٚ

ُت مماعؾتها وحك٨ُلها للغؤي الٗام طاجه.   وهىٖ

م٨ً جهي٠ُ هظه الٗىامل بلى ٖىامل صاثمت وؤزغي ما٢خت. ُٞضزل يمً           وٍ

الٗىامل الضاثمت الأ٩ٞاع التي جمحز الترار الث٣افي الكٗبي الإ٩ان ما، في ػمً ما، ٦ظل٪ 

٢٘ الجٛغافي، واالإ٩اهت الا٢خهاصًت، واالإؿخىي الخٗلُمي و٧لها جازغ الٗغٝ والضًاهت، واالإى 

بكضة في آعاء الٟغص ججاه ال٨ثحر مً ال٣ًاًا، ؤما الٗىامل االإا٢خت التي جازغ في مىا٠٢ 

الأٞغاص، ٞمً بُجها جإزحر الأخضار، والحملاث المخُُت مً مىٓماث الٗلا٢اث الٗامت، 

لام والاجها٫. ت، وآعاء الأشخام طو والآ  وجإزحر وؾاثل اٖلؤ ، الىٟىط والؿلُت و عاء الجاعٍ

   وؿمحهم ب٣اصة الغؤي الٗام، وهظا ما يهمىا وؾىدىاوله في وع٢خىا البدثُت هظه. ؤو ما

 

 قةادة الرأي العام  0.0

بن ْاهغة ٢ُاصة الغؤي الٗام ٢ضًمت خضًثت، ٧ان لها وحىصها بحن المجخمٗاث مىظ         

ال٣ضم، ول٨ً الجضًض ٞحها هى الخ٣ىحن الٗلمي االإٗانغ لهظه الٓاهغة، وصعاؾت مسخل٠ 

ؤبٗاصها وحىاهبها، و٧ل الضعاؾاث الاحخماُٖت والىٟؿُت جخ٤ٟ ٖلى ؤن ٖملُت ب٢ىإ 

ن، طل٪ ؤن هظا الؤوؿان مغ٦ب م٣ٗض مً الأ٩ٞاع الؤوؿان بغؤي ما لِـ بالأمغ الهح

٘ الخُٛحر والخإزغ بمدُُه وبمً ًلخمـ ُٞه ال٣ىة والٗٓمت،  واالإكاٖغ والاججاهاث، ؾغَ

والؤ٢ىإ مغجبِ بال٨ثحر مً الٗىامل الضازلُت والخاعحُت، ومً طل٪ ال٣اصة، وزانت 

 (  217، ٢2113اصة الغؤي. )زابذ، 

 

 لعام حعريف قةادة الرأي ا 0.0.0
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و٢ُاصة الغؤي الٗام هي الضعحت التي ًم٨ً ٞحها لصخو ما ؤن ًازغ بك٩ل ٚحر عؾمي         

ً وجىحهاتهم وآعائهم ومكاٖغهم، بك٩ل مىٓم وهاصٝ، وطل٪ باؾخسضام  ٖلى آعاء الآزغٍ

 (.483، 2117َغ١ مُٗىت. )ؾُٗضي، 

ت مً  وهي طل٪ االإى٢٘ الظي ًخدمل ُٞه االإغء مك٣ت وماوهت جهغ٠ٍ         الأمىع لمجمىٖ

خدمل مؿاولُت طل٪، بمىخهى الؤزلام والأماهت، للىنى٫ بهم والخٟاٖل مٗهم  الىاؽ، وٍ

ً، وؤ٩ٞاعهم واججاهاتهم،  بلى الٛاًاث االإيكىصة. وهي ًٞ الخإزحر ٖلى ؾلى٥ الآزغٍ

بىن في جىُٟظ ما ًدضصه ال٣اثض َىاُٖت. )الُٟٗت، ؾُٗضي،   (.211، 2116لجٗلهم ًغٚ

وال٣ُاصة ًٞ ومل٨ت وصعاؾت، وجخإؾـ في الىٓام الضًمى٢غاَي ٖلى مضي جىائمها م٘          

االإُالب الكٗبُت، والٗمل ٖلى جد٤ُ٣ آما٫ وؤخلام الجماهحر الٗغًٍت بمسخل٠ 

ؤهماَها ومُىلها، لظا هجض اهخمام ال٣اصة واضحا في المجالاث التي جمـ اججاهاث الغؤي 

 الٗام.

خهُت في شخو ال٣اثض، ول٨جها صوع ٣ًىم به الٟغص، وهى وهي لِؿذ محزة ش          

غوٝ الخىُٓم.. وجسخل٠ ًٖ الغثاؾت، التي  ت وْ مدهلت ٖىامل حكمل الٟغص والمجمىٖ

ُٟي،  ٌؿخمضها الصخو مً ٢ضعجه ال٣اهىهُت، التي ًسىلها بًاه مغ٦ؼه ال٣اهىوي والىْ

ً، الظًً ٖلحهم واحب الامخثا٫ لخل٪ الأوامغ  مثل خ٤ بنضاع الأوامغ والخٗلُماث للآزغٍ

جدذ َاثلت جى٢ُ٘ ال٣ٗىباث، ٖلى ٨ٖـ ال٣ُاصة التي حٗخبر جإزحر شخو ما ٖلى 

ً، بدُث ًجٗلهم ٣ًبلىن ٢ُاصجه َىاُٖت صوهما بلؼام ٢اهىوي. )الُٟٗت، ؾُٗضي،  الآزغٍ

2116 ،211.) 

ٟاث الؿاب٣ت ؤن ال٣ُاصة هي: )الُٟٗت، ؾُٗضي،         خطح مً زلا٫ الخٗغٍ ، 2116وٍ

211.) 

 الؿلى٥ الظي ًماعؾه الؤصاعي لبلىٙ الأهضاٝ االإيكىصة. -

 ٖملُت جٟاٖل احخماعي بحن الأٞغاص. -

 الؿعي لخل٤ الخٗاون بحن الأٞغاص. -

 ٖملُت صًمى٢غاَُت بوؿاهُت ج٣ىم ٖلى الخٗاون، والمحبت والٗض٫. -
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ا٢اتهم. - ً، والخٗامل مٗهم في يىء ٢ضعاتهم وإم٩اهاتهم وَ  ٖملُت ٞهم الآزغٍ

 

 لقةادة الرأي العام  المداخل النظريت المفسرة   0.0.0

اث مسخلٟت، ؤهمها:  ٞؿغث ْاهغة ٢ُاصة الغؤي في مضازل وهٓغٍ

ت بمثابت ه٣لت لبدىر  هظريت جدفق المعلوماث عللى مرحلخين  -أ حٗض هظه الىٓغٍ

ت الؿلى٦ُت، التي جامً بال٣ىة االإُل٣ت واالإباقغة  الاجها٫، خُث حاءث ٦ى٣ٌُ للىٓغٍ

لام، ٣ٞض ؾاهمذ هخاثج اهخساباث ٖام  ٨ُت  1941لىؾاثل اٖلؤ في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

م مٗاع  – لذ في الاهخساباث الغثاؾُت للمغة الثاهُت عٚ  -يت الصحاٞت لهٖىضما هجح عوػٞ

لام، و٢ام ٧ل مً  خ٣اص ب٣ىة جإزحر وؾاثل اٖلؤ في اؾدثاعة الدؿائلاث خى٫ اٖلا

"لاػاعؾُٟلض"، "بحرلؿىن" و"حىصًذ" بخٗضًل همىطج االإثحر والاؾخجابت، خُث ؤصزلىا 

٨ٞغة جض٤ٞ االإٗلىماث ٖلى مغخلخحن، و٦ظل٪ مٟهىم ٢اصة الغؤي، مً زلا٫ صعاؾت ٢امىا 

لها مً ؤهمُت الٗلا٢اث الاحخماُٖت في جدضًض الخإزحر الاجهالي مً بها، جإ٦ضوا مً زلا

 ٢اصة الغؤي في الأشخام الٗاصًحن.

ت ؤن االإٗلىماث والأ٩ٞاع          لام ٖلى  -ٚالبا ما –وحٗني هظه الىٓغٍ حؿغي مً وؾاثل اٖلؤ

ٖلام، ٢اصة الغؤي، ومً هالاء ال٣اصة بلى الىاؽ الأ٢ل حٗلُما، وؤ٢ل اهخماما بىؾاثل الؤ 

وؤن ٢اصة الغؤي ًلٗبىن صوعا عثِؿا في الخإزحر ُٞمً ًخهل بهم مً هالاء الىاؽ الظًً لا 

 (.92، 2114ًبضون اهخماما ممازلا بالخٗغى للئٖلام. )الٗاصلي، 

ت هى مهُلح "٢اصة الغؤي"، خُث ًدبحن ؤن لهالاء ال٣اصة         وؤهم ما ؤبغػجه هظه الىٓغٍ

ٞغاص لهٗىبت جٟاصيهم مً هاخُت، وؾهىلت الا٢خىإ بأعاء ؤهاؽ جإزحرا ٦بحرا في باقي الأ 

لام. )االإغح٘  هم، ومساَبتهم لىا مً زلا٫ وؾاثل اٖلؤ حن لىا ؤ٦ثر مً ؤٞغاص لا وٗغٞ مٗغوٞ

 (.93هٟؿه، 

ت جض٤ٞ االإٗلىماث ٖلى هظريت اهدشار المبخكراث   -ب ت ٦ثحرا مً هٓغٍ ج٣ترب هظه الىٓغٍ

بر ؤٞغاص ٖضًضًً، مغخلخحن، وجإزظ بضوعها بٟغيُ ت جض٤ٞ الاجها٫ ٖلى مغاخل، وٖ

وجىُل٤ مً الضوع الحاؾم الظي ًلٗبه الخإزحر الصخص ي في ٖملُت اهدكاع الأ٩ٞاع 
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االإؿخدضزت، وزانت مً َغٝ ٢اصة الغؤي. ومً زم، ٞهي جداو٫ جدلُل مجمىٕ ٖملُت 

لى ا ٣ُت الابخ٩اع، خُث جغ٦ؼ الاهخمام ٖلى اهدكاع االإبخ٨غاث ٖلى مغاخل، وٖ ت الؤمبرً الإٗغٞ

-31، 2113للٗىامل االإؿاٖضة ٖلى جبني الابخ٩اع االإضعوؽ مً َغٝ الأشخام.)صلُى، 

32.) 

ت جض٤ٞ         ت اهدكاع االإبخ٨غاث ًٖ مٟهىمه في هٓغٍ ولا ًخٛحر مٟهىم ٢ُاصة الغؤي في هٓغٍ

الاجها٫ ٖلى مغخلخحن، ول٨ىه ٠ًًُ جٟهُلاث ؤ٦ثر خى٫ شخهُت ٢اثض الغؤي 

ت اهدكاع الابخ٩اعاث جدبنى الخإزحر الاجهالي لىؾاثل 254، 2111الؿُض، )م٩اوي،  (؛ ٞىٓغٍ

ت  لام، و٢اصة الغؤي، في بَاع ٖملُت مخٗضصة الخُىاث، ٞهي مً حهت جخ٣اَ٘ م٘ هٓغٍ اٖلؤ

  (.314، 2111الاجها٫ ٖلى مغخلخحن، ٦ما جخإزغ بما ٌٗغٝ بداعؽ البىابت. )االإؼاهغة، 

 

 قادة الرأي العام  2.0

لٗب ال٣اصة في ٧ل الٗهىع صوعا مهما في مجا٫ حك٨ُل الغؤي الٗام، وبلىعة        

ت وحٗضًلها، و٢ض ًخ٩ىن الغؤي الٗام بىاء ٖلى االإى٠٢ الظي ًخبىاه  الاججاهاث ال٨ٟغٍ

ازغون  ال٣اثض صون الىٓغ للٗىامل الأزغي، ٞال٣اصة هم الظًً ٣ًىصون الجماهحر، وٍ

 ت والخىحُه.ٖلحها، وصوعهم ؤؾاس ي في الخٗبئ

والىا٢٘ ؤن هظا الخإزحر ٩ًىن في يىء ما ًخمخ٘ به ال٣اثض مً زهاثو جم٨ىه مً        

ها زلٟه، ٦ما ؤن هظا الخإزحر ٩ًىن َب٣ا  ٦ؿب خب الجماهحر وحٗاَٟها، وجإًُضها وو٢ىٞ

 لضعحت الىعي الظي ًهل بلُه الجمهىع االإؿتهضٝ.

 

 حعريف قادة الرأي  -0.2.0

ت " ٢اثض الغؤي         Guide"، وبالٟغوؿُت "Leader Opinionمهُلح ٣ًابله بالإهجلحزً

d’opinion ٌكحر بلى الصخو الظي ًماعؽ هٟىطه ٖلى ٖضص مً الىاؽ خؿب حٗغ٠ٍ ،"

 ".Bogardos"بىحاعصوؽ 

ٗغٝ "ؤٞغٍذ عوحغػ          " ٢اصة الغؤي بإنهم "الأشخام مً طوي Everett Rogersوَ

ىن بإنهم الأشخام طوو الىٟىط في مجا٫ اؾخدؿان الأ  ٩ٞاع ؤو اؾخهجانها"، ٦ما ٌٗغٞ
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ً في مجخم٘ ما، ولهم  الخإزحر ال٨بحر في مٗلىماث وآعاء ومىا٠٢ وؾلى٥ ؤشخام آزغٍ

صوعهم في حك٨ُل الغؤي الٗام في الجماٖت التي ًيخمىن بلحها، بط ًم٨جهم ؤن ًىنلىا 

ًاء الجماٖت االإٗلىماث التي جازغ في اججاهاث الأٞغاص و  حك٨ُل الغؤي الٗام للجماٖت. لٖأ

ٗغٝ "لىضمان" ال٣اثض بإهه "الصخو الظي ًخ٣بل الىاؽ ؤخ٩امه ومكاٖغه باٖخباعه  وَ

 (.217، 2113ؤؾاؽ ال٣ُٗضة والؿلى٥". )زابذ، 

ولا ٌكترٍ ؤن ٩ًىن هالاء هم الغئؾاء في الجماٖت، ؤو ؤصحاب االإغا٦ؼ، الظًً ًؼجى        

ُٗت. ٩ٞل َب٣ت في المجخم٘ لها ُٞما ًبضو حماٖتها مً لهم في الٗاصة الجاه واالإ٩اهت  الغٞ

ً خى٫ ٢ًُت مُٗىت، ل٨ً  ٢اصة الغؤي. وهم لا ٌؿاٖضون ٣ِٞ ٖلى حظب اهدباه الآزغٍ

جٗلىنهم ًخسظون عصوص ؤٞٗا٫ مُٗىت، وهظا  ، وٍ ؤًًا ًازغون ٖلحهم في ٦ُُٟاث الخهغٝ

ؤو ب٢ىاٖهم خى٫ مىايُ٘  الخإزحر ًم٨ً ؤن ًدضر مً زلا٫ ج٣ضًم ههاثذ، ؤو جىنُاث،

ً، وبالخالي الخإزحر ٞحهم وفي آعائهم  مُٗىت، والخهغٝ ٦صخو ٣ًخضي به مً َغٝ الآزغٍ

  (.484، 2117)ؾُٗضي،  و٢غاعاتهم.

" مٟاجُذ 1961وجخٗضص الأوناٝ التي جُل٤ ٖلى ٢اصة الغؤي، ٞإؾماهم "لُىهبرحغ 

٩ل1945الاجها٫، و"ماعف ٧ىالإان  ماء، و"وٍ ماء 1952ىىج " صٖاهم بالؼٖ " ٢ا٫ ٖجهم الؼٖ

ماء الاؾخٗلاماث، و"عوحغػ 1961ٚحر الغؾمُحن، واؾخسضم "قُبر  " مهُلح ػٖ

ماء جىبي الأ٩ٞاع، و"لُىهبرحغ 1961وؾاُٞلُىؽ  " ٢ا٫ 1953" اؾخسضما مهُلح ػٖ

 ً " 1958" ؾماهم خغاؽ الأبىاب، و"عوؽ 1952ٖجهم ؤصحاب الىٟىط المحلُىن، و"٧ىٍ

(، وحمُ٘ هظه الأؾماء حكحر بلى 211، 2116ا١. )الُٟٗت، ؾُٗضي، صٖاهم بكمىٕ الاختر 

االإىيىٕ هٟؿه، وهى ٢ُاصة الغؤي، وصوعهم ال٨بحر في الخإزحر ٖلى ٚحرهم لُخبىىا الأ٩ٞاع 

 هٟؿها. 

 

 المداخل النظريت المفسرة لخاائص قادة الرأي العام  -0.2.0

ت االإٟؿغة لخهاثو ٢اصة الغؤي الٗا  (2119م هظ٦غ: )ال٣ُم، ومً االإضازل الىٓغٍ



اقع الخواصل لاتحخماعي  الفاعللون اللدد في قةادة الرأي العام       قراءة حول الخغير في المفاهةم االأداار    د. هبةلت حعفري مؤثرا مو
 

34 

 

ت ٖلى ؤن هىا٥ ؾماث شخهُت مُٗىت جمحز هظريت السماث   -أ وج٣ىم هظه الىٓغٍ

ال٣اثض، ومً صونها لا ٩ًىن الصخو مازغا في وؾُه الاحخماعي، و٢ض جباًً هظا الخدضًض 

 بحن الباخثحن، ومجهم: 

االإؿاولُت، االإ٩اهت (، و٢ؿم هظه الؿماث بلى: االإ٣ضعة، الؤهجاػ، Stogdillؾخىحضًل ) -

 الاحخماُٖت، االإكاع٦ت، وال٣ضعة ٖلى الٟهم.

 الإام بإمىع الٗمل، وال٣ضعة ٖلى (، ٣ُٞؿمها بلى الظ٧اء، والؤGoodحىص ) -

ال٣ٗلي والٗاَٟي،  والضاٞ٘ الظاحي للٗمل واالإهاعاث في  الخٗبحر ًٖ الأ٩ٞاع، والاهٟخاح

 الخٟاٖل.

اء، الٗام بلى الصحت، الؿً، االإٓهغ، الظ٧  (، ٢ؿم ؾماث ٢اثض الغؤيBrownبغاون ) -

ت، ال٣ضعة ٖلى الخدمل واالإثابغة، والخ٠ُ٨ الح٨م الهاثب وهٟاط البهحرة،  وؾٗت االإٗغٞ

 وجدمل االإؿاولُت.  

وجغي ؤن هجاح ال٣ُاصة ًغجبِ باالإى٠٢ الظي حؿخسضم ُٞه، ؤي ؤهه هظريت الموقف   -ب

م٘ مخُلباث خاحاث الخابٗحن، ٧لما ػاصث  ٧لما ٧ان االإى٠٢ الظي ًخُلبه ال٣اثض مخلاثما

 ٞغنت هجاح ال٣ُاصة، وجإزحرها، ومً زم بغوػها.

ت النظريت الخفاعللةت   -ج ت ٖلى ؤؾاؽ الجم٘ بحن هٓغٍ ٣ًىم مٟهىم هظه الىٓغٍ

ت االإى٠٢ مً زلا٫ الىٓغ لل٣ُاصة ٖلى ؤنها جٟاٖل احخماعي ٣ً٘ بحن  الؿماث، وهٓغٍ

غجبِ هجاخ ها بخد٤ُ٣ ال٣اثض الاحخماعي لأهضاٝ الخابٗحن، وإقبإ ال٣اثض والخابٗحن، وٍ

خاحاتهم وخل مك٨لاتهم في يىء الاهضماج بحن الؿماث الصخهُت ومخُلباث االإى٠٢، 

 َلبا للىصح والخٟؿحر لبٌٗ االإٗلىماث.

 

 السماث المميزة لقادة الرأي  -2.2.0

٘ مً مجزلت الخابٗحن لهم،         ًخمخ٘ ٢اصة الغؤي في مسخل٠ االإىا٢٘ بمجزلت احخماُٖت ؤعٞ

ٌ الأ٩ٞاع  الجضًضة ؤو ٢بىلها، وهم ٚالبا ؤ٦ثر  البا ما ًإزظون ػمام االإباصعة في عٞ وٚ

لامُت ٖلى  ٢ابلُت لابخ٩اع الأ٩ٞاع االإؿخدضزت وجبىحها مً جابٗحهم، و٢ض ؤ٦ضث الضعاؾاث اٖلؤ

م الظي ًماعؾه هالاء ال٣اصة في المجخم٘؛ وفي هظا ٣ًى٫ "حىػ٠ٍ ٦لابغ" "ؤن الخإزحر االإه
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الىاؽ ًخإزغون ب٣اصة الغؤي في مجخمٗاتهم جإزغا ٖم٣ُا، بهىعة جٟى١ جإزغهم بىؾاثل 

ت، ٣ٞاصة الغؤي ٌٗخبرون ٖىانغ همىطحُت ممحزة وؾِ الجماٖاث  الاجها٫ الجماهحرً

ء لى٣ل االإٗلىماث بلى هظه الجماٖاث، ُٞىجظب الخابٗت لهم، وهٓغا لأنهم بمثابت و٦لا

ماعؾىن جإزحرهم ٖلى الجماهحر  بلحهم الىاؽ للغؤي ؤو البدث ًٖ الىصح واالإكىعة، وٍ

بك٩ل مخ٨غع بما ٌؿهم في جد٤ُ٣  الاؾخ٣غاع صازل الجماٖت"، ولهم ٢ضعاث في الخد٨م 

خاح الاجها٫ بحن في اججاهاث الآعاء الجماُٖت هدى مسخل٠ ال٣ًاًا، و٦ظا الؤمؿا٥ بمٟ

الجماٖاث التي ًيخمىن بلحها وبحن الٗالم الخاعجي. وهم ؤ٦ثر ٦ٟاءة في هُا١ جسههاتهم 

٣ىمىن بى٣ل الغؾاثل  ت المخخلٟت، وٍ مً الخابٗحن، ٦ما ؤنهم ؤ٦ثر حٗغيا لغواٞض االإٗغٞ

 (219 -218، 2113)زابذ، التي حٗغيىا لها وا٢خىٗىا بها بلى حماهحرهم. 

ت االإٟؿغة لخهاثو ال٣اصة الؿاب٣ت، والٗضًض مً وبىاء           ٖلى االإضازل الىٓغٍ

الضعاؾاث التي ٢ضمها ٧ل مً "لاػاع ؾُٟلض"، "بحرلؿىن"، و"حىصًُه" وآزغون، ًخىاٞغ 

ممحزة جم٨جهم مً جبىؤ م٩اهتهم ال٣ُاصًت وؤصاء  سماث شخاةت٢اصة الغؤي ٖلى ٖضة 

 (219، 2113)زابذ،  صوعهم االإىىٍ بهم، ومً بحن هظه الخهاثو هظ٦غ:

 الظ٧اء والىًىج ال٨ٟغي والاحخماعي وؾٗت الأ٤ٞ. -

 الجاطبُت، التي حكمل ٖلى ؾماخت الىحه وع٢ت الحضًث وخؿً الهىضام. -

 الاجؼان الىٟس ي والٗاَٟي وال٨ٟغي وال٣ضعة ٖلى الخٗامل م٘ االإىا٠٢ المخخلٟت. -

وال٣غاءة، وال٣ضعة ٖلى الؤههاث، االإهاعاث الاجهالُت ٦مهاعة الخدضر وال٨خابت  -

همها، وال٣ضعة ٖلى الخ٨ٟحر و٢ىة البُان واؾخٗما٫  والحهى٫ ٖلى االإٗلىماث وٞ

 الؤقاعاث، والىؾُلت االإىاؾبت في الى٢ذ االإىاؾب.

ال٣ضوة الُُبت؛ طل٪ ؤن الىاؽ ًخٗل٣ىن بهم في ؾحرتهم وخؿً ٢ُاصتهم و٢ضعتهم ٖلى  -

ُت.  الالتزام بالهض١ واالإىيىٖ

 زخُاع ؤخؿً الأؾالُب وؤًٞل الُغ١ لاؾخمالت الجماهحر والخإزحر ٞحها.ب -

الض٢ت وال٣ضعة ٖلى اؾخسضام وؾاثل الاجها٫، والاهٟخاح خى٫ الٗالم، ومىا٦بت ٧ل  -

 حضًض.
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 الاجها٫ االإباقغ واالإؿخمغ بالجماهحر ختى ًخم الخٟاٖل االإغحى. -

بت والكبهت. -  الهبر والخىاي٘ والبٗض ًٖ مىاًَ الغٍ

خضا٫ في الأ٩ٞاع واالإكاٖغ.  -  الهمت الٗالُت والىؾُُت واٖلا

ٗغى "عوحغػ         الخاائص التي جميز " ٢اثمت مً Shoamaker" و"قىم٨ُحر Rogersوَ

 (255-254، ٧2111الآحي:  )م٩اوي، الؿُض،  قادة الرأي علن غيرهم

لام ؤ٦ثر مً ؤجباٖهم. -  ًخٗغى ٢اصة الغؤي لىؾاثل اٖلؤ

ت مً ؤجباٖهم، ولضيهم ؤ٩ٞاع حضًضة، و٢ضعة ٖلى ابخ٩اع بن ٢اصة ال - غؤي ؤ٦ثر ابخ٩اعٍ

 مً ٚحرهم.الحلى٫، وجبني االإؿخدضزاث ؤ٦ثر 

بن ٢اصة الغؤي لضيهم اجها٫ ؤ٦ثر مً ؤجباٖهم م٘ و٦لاء الخُٛحر، مثل: االإؿاولحن ًٖ  -

 بغامج الخىمُت والجهاث الغؾمُت.

ة، ؤ٦ثر مً ٚحرهم، هدُجت ويٗهم الٗلمي، ؤو ًدخل ٢اصة الغؤي مغا٦ؼ احخماُٖت مخمحز  -

 االإهني. الا٢خهاصي، ؤو الاحخماعي ؤو 

بن ٢اصة الغؤي ؤ٦ثر اهٟخاخا ٖلى الٗالم، وؤ٦ثر ج٣بلا للؤ٩ٞاع الجضًضة والخُٛحر مً  -

 ٚحرهم.

 بن ٢اصة الغؤي ؤ٦ثر مكاع٦ت احخماُٖت مً ؤجباٖهم، ولهم صوع احخماعي مخمحز. -

ت،  - خحن جدبظ ؤويإ الىٓام الاحخماعي الخُٛحر، ٞةن ٢اصة الغؤي ٩ًىهىن ؤ٦ثر ابخ٩اعٍ

حن.ول٨ً خحن ج٩ىن جل٪ الأويإ   واالإٗاًحر ج٣لُضًت، ٞةن ٢اصة الغؤي ٩ًىهىن ٚحر ابخ٩اعٍ

 

 قةادة الرأي العام في اللزائر  4.0

يب ؾٗضي"،         خى٫ ٢اصة الغؤي في في صعاؾت ؤحغاها الباخثان "حما٫ الُٟٗت" و"ػٍ

ت مً هم ٢اصة الغؤي في الجؼاثغ، و٢ض جم  المجخم٘ الجؼاثغي، جىنلا ٞحها بلى مٗغٞ

 (.221-218، 2116جهيُٟهم بالك٩ل الآحي: )الُٟٗت، ؾُٗضي، 

ت، مً ؤؾاجظة الجامٗاث واالإٗاهض  - الٗاملىن ٖلى نُٗض االإاؾؿاث الخٗلُمُت والتربىٍ

لُمُت: خُث ًخجلى صوعهم في ٖملُت الخيكئت واالإٗلمحن في مسخل٠ االإغاخل الخٗ
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الاحخماُٖت، وجل٣حن مسخل٠ ال٣ُم واالإباصت التي حٗخمض ٖلى ببضاء الغؤي، وحٗخمض ؤؾاؾا 

 ٖلى ال٩لمت االإازغة وال٣ضوة الحؿىت.

الٗلماء والأثمت والخُباء وؤهل الٟخىي وقُىر الؼواًا: خُث لا ًسٟى ٖلى ؤخض صوع  -

الجؼاثغي، الظي ٧ان ولا ًؼا٫ ًًٟي هالت ٦بحرة مً ال٣ضاؾت ٖلى الضًً في خُاة المجخم٘ 

الٗلماء والأثمت والخُباء وؤهل الٟخىي وقُىر الؼواًا، ٖبر االإؿاحض بىاؾُت الخُب 

اٝ  م٨ً للملاخٔ في مؿاحض ال٣غي والأعٍ االإسجضًت والٟخاوي والىهاثذ والخىححهاث، وٍ

به الأثمت مً ٢بل االإهلحن والؿ٩ان  واالإضن ملاخٓت طل٪ الاخترام ال٨بحر الظي ًدٓى

 ٖلى خض ؾىاء.

ش الٗغبي والؤؾلامي ؤن  - الأصباء والكٗغاء وال٣هانىن و٦خاب االإؿغخُاث: ًا٦ض الخاعٍ

الكاٖغ والخُُب وال٣هام ػاولذ جإزحرها ٖلى هٟؿُت الٟغص الٗغبي مىظ ٖضة ٢غون، 

مً ٞدى٫ الكٗغاء ولا ٌؿدثنى مً طل٪ المجخم٘ الجؼاثغي، الظي ًؼزغ بٗضص ٦بحر 

ً، ولا جؼا٫ الأحُا٫ االإخٗا٢بت جغصص  الكٗبُحن ؤو الٟصحاء حٗضي ط٦غهم خضوص الىَ

 ببضاٖاتهم ومأزغهم.

٢اصة الأخؼاب الؿُاؾُت الٗاملت: ًخ٩ىن االإؿغح الؿُاس ي الجؼاثغي الُىم مً ٖضص مً  -

غ ٖضصا مٗخبرا  مً الأخؼاب الؿُاؾُت اليكُت مً مسخل٠ الاججاهاث، والتي جاَ

ىُت.  االإىايلحن، ًٓهغ صوعهم االإازغ ؤزىاء االإىاُٖض الاهخسابُت والؿُاؾُت الىَ

ىُت والمحلُت: بن الأٞغاص هم هخاج زبراتهم وجإزحراث  - ؤًٖاء المجالـ االإىخسبت  الىَ

بِئتهم، وبِئت الأٞغاص هي التي جٟغى ٖلحهم همِ الاجها٫، وهي التي ج٣ىم بدك٨ُل ال٣ُم 

واالإٗخ٣ضاث، والٟغص ًخإزغ بمً خىله مثل الٗاثلت والأنض٢اء والؼملاء والاججاهاث 

ىُت  لام، زم بالمجخم٘ ٩٦ل، ٞالٗضًض مً ؤًٖاء المجالـ المحلُت والىَ ووؾاثل اٖلؤ

ني، هٓغا لاخخ٩ا٦هم االإخىانل بالجماهحر في  ؤضحىا طوي جإزحر وهٟىط مدلي وعبما وَ

 مسخل٠ االإىاؾباث الاهخسابُت.

مىن حماهحر ٢اصة الاهخ - ساباث والاجداصاث وحماٖاث االإهالح االإىحىصة: ٞهالاء ًتزٖ

حرهم. ٟحن والصحُٟحن والأؾاجظة واالإهىضؾحن وٚ  ٖمالُت ومهىُت، ٦ى٣اباث االإىْ
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عئؾاء الجمُٗاث وهاقُى المجخم٘ االإضوي وحمُٗاث الأخُاء: ٞهالاء لضيهم اخخ٩ا٥  -

 ٖملهم.ًىمي مباقغ بمسخل٠ ؤٞغاص المجخم٘، بد٨م َبُٗت 

غ: لا ًؼا٫ لهالاء صوعهم االإازغ والٟٗا٫ في الخإزحر  -   المجاهضون وؤبُا٫ ٢اصة زىعة الخدغٍ

ً مً بٖلى ٢ُاٖاث واؾٗت مً المجخم٘،  غ الىَ الىٓغ بلى الضوع الظي ؤصوه في جدغٍ

 الاؾخٗماع.

ما٫: الإا ًخمخ٘ به هالاء مً هٟىط وؾمٗت صازل المجخم٘ الجؼاثغي  - ، خُث عحا٫ االإا٫ واٖلأ

ؤن الٗضًض مجهم ا٦دؿب م٩اهخه مً زلا٫ مجمىٕ الخضماث واالإؿاٖضاث التي ًخم 

 ج٣ضًمها.

 

لامُت الٗمىمُت والخانت: خُث ًماعؾىن  - ما٫ مً مسخل٠ الىؾاثل اٖلؤ عحا٫ اٖلأ

ىُت  صوعهم ال٣ُاصي ٖلى االإؿخىي ال٨ٟغي بىاؾُت ٖغى آعائهم خى٫ ال٣ًاًا الىَ

برػ يمً هالاء والضولُت، ٖبر ؤٖمضة الصح٠ و  ىن، وٍ مىابغ الؤطاٖت، وقاقاث الخلٟؼٍ

مضة في الصح٠، و٦باع المح٣٣حن واالإظٌٗحن.  ٦خاب اٖلأ

ايُىن: زانت االإكاهحر والىجىم الظًً ًخىؾل بلحهم  - ايُت والغٍ عئؾاء الىىاصي الغٍ

لاهُت،  اصة االإهضا٢ُت اٖلؤ اصة قٗبُتهم في الاهخساباث، االإٗلىىن لؼٍ والؿُاؾُىن لؼٍ

عجاب الكباب بهم وج٣لُضهم لهم في االإإ٧ل واالإلبـ والؿلى٥، ولا ًسٟى في هظا ولإ

اياث بحن الكباب الجؼاثغي، ومجها ٦غة ال٣ضم. اع الكٗبُت الىاؾٗت لٗضًض الغٍ  اَلؤ

الٟىاهىن واالإمثلىن واالإكاهحر: ًٓهغ صوعهم في المجخم٘ الجؼاثغي مً زلا٫ الأصواع التي  -

٤ الألبىماث الٛىاثُت، والأٞلام واالإؿلؿلاث..ًاصونها في مسخل٠ االإىاؾب  اث ًٖ َغٍ

ٞئت ٦باع الؿً وقُىر الٗكاثغ الظًً ًخهٟىن بالح٨مت وبٗض الىٓغ وال٣ضعة ٖلى  -

 الخإزحر: جلجإ بلحهم الؿلُاث في ٖضًض الأخُان لٟ٪ بٌٗ الجزاٖاث االإؿخٗهُت.

ً قب٨ت ٖلا٢ا - اثٟهم ج٩ىٍ ٟىن الغؾمُىن ممً جدُذ لهم وْ ث احخماُٖت واؾٗت: االإىْ

لخإزحر ٖلى الجماهحر، ٦ُبِب الىخضة الصحُت، اٞهالاء ٌؿخُُٗىن مؼاولت هىٕ مً 

حرهم.    والُبِب البُُغي، ومهىضؽ الؼعاٖت وٚ
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اقع الخواصل لاتحخماعي  .2  مؤثرا  مو

مً ؤهم الٓىاهغ التي ججخاح وؾاثل الخىانل الاحخماعي خالُا ْاهغة "االإازغون" ؤو          

" ؤو "نىإ المحخىي" الظًً ٣ًضمىن همِ خُاتهم ٖلى هظه Influencersالبلىحغػ"، ؤو ""

لٗبىن صوعا باعػا ًؼصاص ؤهمُت  ً ًدخلىن م٩اهت ممحزة في المجخم٘، وٍ االإىا٢٘، وبغػوا  ٦مازغٍ

م٘ مغوع الى٢ذ. ختى ؤنبدىا  ٖىانغ حظب ًخم اللجىء بلحهم في مسخل٠ المجالاث، 

٣ُت، ولٛت ؤع٢ام مخابٗحهم االإتزاًضة بك٩ل مدؿاعٕ زانت في ال٣ًاًا الؤ وؿاهُت والدؿىٍ

 صلُل ٖلى ؤهمُت هظه الٓاهغة. 

 

اقع الخواصل لاتحخماعي -0.2   حعريف مؤثري مو

الإازغون هم نٛاع االإكاهحر الظًً ًجمٗىن ٖضصا مً االإخابٗحن ٖلى االإضوهاث ا        

ي والبهغي لحُاتهم الصخهُت ووؾاثل الخىانل الاحخماعي، مً زلا٫ الؿغص الىص 

لان ًٖ االإىخجاث والخضماث. ىن ٖلى ؤنهم   الُىمُت، والتي ًخم ٖلى ؤؾاؾها اٖلؤ ٗغٞ وَ

الاهترهذ، الظًً ؤ٢امىا ٖضصا مىاؾبا مً الٗلا٢اث )الهضا٢اث( م٘  مؿخسضمى

ب  ٗه، والخٟاٖل ٖلى الىٍ مخابٗحهم، والؤخإزحر ٖلحهم مً زلا٫ بهخاج المحخىي، وجىػَ

 .(2118)مغوي خامض، اعي. الاحخم

ً ٖلى ٖامت االإكاهحر، ول٨ً م٘ ونى٫         و٧ان االإازغون في و٢ذ مً الأو٢اث م٣هىعٍ

لام الاحخماُٖت بلى الجماهحر، وجىاٞغ االإىاعص اللاػمت لخل٤ مدخىي ٖالي  وؾاثِ اٖلؤ

ً، وبِىما لا ًؼا٫ للمكاهحر صوع عثِـ في  ٤ الجىصة، ْهغ حُل حضًض مً االإازغٍ الدؿىٍ

ت، وما هى  ً للٗمل م٘ الٗلاماث الخجاعٍ االإازغ، هىا٥ َغ١ حضًضة لمخخل٠ ؤهىإ االإازغٍ

٤ االإازغ هى صوع الخ٨ىىلىحُا في  حضًض وؿبُا، وما ؤصي بلى ٧ل "الُىحن" خى٫ الدؿىٍ

جم٨حن ٖضص ٦بحر مً الىاؽ ًىمُا مً الحهى٫ ٖلى نىث وبىاء حمهىع مً زلا٫ ٖغى 

ً المحخملحن الظًً لىلا طل٪ الإا جم مكاٖغهم وزبراتهم، و  إُٖاء مىهت للمخإزغٍ

  (Backaler ,2018)ا٦دكاٞهم ٢بل اٖخماص وؾاثِ الخىانل الاحخماعي ٖلى هُا١ واؾ٘.
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اء، واالإُغبحن، واالإمثلحن مً         دُاوي هُىِس ي" االإكاهحر مً ٖاعض ي الأػٍ وحؿدثني "بغٍ

ً الاحخماُٖحن؛ لأنهم ا٦دؿبىا ق هغتهم مً زلا٫ ما ٣ًضمىهه مً ؤٖما٫ جىم ٢اثمت االإازغٍ

ًٖ مىهبت في مجا٫ ٞجهم، ومً ًدبهم ٣ِٞ هى مً ؾِخابٗهم ٖلى نٟداتهم الخانت 

دُاوي هُىِس ي،   (.2121ٖبر مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي. )بغٍ

لى         واالإازغون ؤو نىإ المحخىي هي مهُلحاث عاحذ زلا٫ الؿىىاث الأزحرة، وٖ

م مً ؤن ؤٚلبه م لا ًخمخٗىن بمىانب مغمى٢ت، ؤو صعحاث ٖلمُت ؤو ماهلاث صعاؾُت الغٚ

٦بحرة بلا ؤنهم اؾخُاٖىا ؤن ًد٣٣ىا ؤمىالا ٦بحرة، ٦م٩اؾب مً خؿاباتهم و٢ىىاتهم ٖبر 

مىهاث الخىانل الاحخماعي، لُخدى٫ االإهُلح مً نٟت بلى مهىت، ٢ض جضع ٖاثضاث 

مال٣ت وؾاثل الخىانل الاحخماعي. مالُت زُالُت، ول٣ب ًدىاٞـ ٖلى اؾخ٣ُاب خامله ٖ

 (.563، 2122)خلُم، 

 

اقع الخواصل لاتحخماعي  -0.2  جانةف المؤثرين علبر مو

٣ا لٗضص مخابٗحهم، وصاثغة الخإزحر ٧الآحي: 15ًهى٠ االإازغون بلى زمـ )     ( ٞئاث، وٞ

ٗذ،   (388، 2121)عٞ

ٖلى مىا٢٘ الخىانل : لضيهم حمهىع نٛحر وؿبُا (Nano)االإازغون مدضوصو الخإزحر  -

تراوح ٖضص االإخابٗحن الخام  ت ٢لُلت، وٍ الاحخماعي، وزبرتهم في مجا٫ الٗلاماث الخجاعٍ

 مخاب٘. 11.111بلى  1111بهم مً 

: لضيهم وؿبت مخابٗت ؤ٦بر ب٣لُل م٣اعهت بالٟئت (Micro)االإازغون طوو الخإزحر االإىسٌٟ  -

صة بٌٗ الخبرة في الخٗاون م٘ الٗلاماث الأولى ٖلى مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي، ولضيهم ٖا

تراوح ٖضص االإخابٗحن الخام بهم مً  ت، وٍ  مخاب٘. 51.111بلى  11.111الخجاعٍ

دت الىؾُى، (Mid)االإازغون مخىؾُى الخإزحر  - ً الكغٍ : ٌٗض هظا الىىٕ مً االإازغٍ

ت؛ لظل٪ ٞمً الهٗب الحهى٫ ٖلحه ً في الخٗاون م٘ الٗلاماث الخجاعٍ ٩ىهىن ماهغٍ م، وٍ
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تراوح  حن الآجُحن، وٍ لأنهم مُلىبىن، وؤؾٗاع بٖلاهاتهم مىسًٟت وؿبُا م٣اعهت بالىىٖ

 ؤل٠ مخاب٘. 511ؤلٟا بلى  51ٖضص االإخابٗحن الخام بهم مً 

ا في ٖملُت (Macro)االإازغون طوو الخإزحر الٗالي  - ً ٌٗض مدترٞ : هظا الىىٕ مً االإازغٍ

اصة ال٨ٟاءة ٣ًاب ٤ للمىخجاث، ل٨ً ػٍ تراوح الدؿىٍ ٣ُت، وٍ لها جطخم الخ٩ال٠ُ الدؿىٍ

 ؤل٠ بلى ملُىن مخاب٘. 511ٖضص االإخابٗحن الخام بهم مً 

: حٗخبر هظه الٟئت مً طوي الخإزحر الٗالي حضا، وهم االإازغون (Méga)االإازغون االإكاهحر  -

حن حضا ٖلى الؿىقُا٫ مُضًا.  الظًً لضيهم ؤ٦ثر مً ملُىن مخاب٘، ٖاصة ما ٩ًىهىن مدترٞ

 

 ثراء اسائل المؤثرين لاتحخماعلةين  -2.2 

ت مً            جخٗضص ٢ىىاث ومىهاث الخإزحر باليؿبت لهىإ المحخىي، بط ؤن هىا٥ مجمىٖ

ا، وهي: ِٞؿبى٥، اوؿخٛغام،  ً ٢ىٍ ال٣ىىاث الغثِؿت التي ٩ًىن ٞحها خًىع االإازغٍ

ت مً الأٞغاص، ؤو ٞئت  تر وج٨ُخى٥. ول٩ل مجخم٘ ؤو مجمىٖ ت مُى٫ ًىجُىب، جىٍ ٖمغٍ

خىاحض ٖلى  اصة وه٣هاها م٘ ٧ل وؾُلت. لظل٪ ٌؿخٛل االإازغ زغاء ٧ل االإىهاث، وٍ جدباًً ػٍ

 ٧اٞت وؾاثل الخىانل، ٧ي لا ًسؿغ ؤي ٞئت مً الجمهىع. 

ٗض مى٢٘ الخىانل الاحخماعي "اوؿخٛغام" خالُا الأًٞل مً بحن جل٪ االإىا٢٘ ٖلى          وَ

٣ُت لا١؛ خُث ؤنبذ مىهت حؿىٍ ت، جٟى٢ذ ٖلى االإىا٢٘ الأزغي، ٞبدؿب  اَلؤ ٢ىٍ

ذ  " االإخسههت في مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي، خُٓذ Hootsuiteماؾؿت "هىث ؾىٍ

ت ٖلى اوؿخٛغام بمٗض٫ جٟاٖل ؤٖلى بؤ مغة  121مغة مً ِٞؿبى٥، وبؤ 58الٗلاماث الخجاعٍ

تر.  مً جىٍ

ت بإ٦ثر االإكاهحر " ٢اثمHopper HQوصاثما ما ًيكغ مى٢٘ "هىبغ بًدل ٦ُى          

جد٣ُ٣ا للؤعباح الطخمت ٖبر وكغ نىعهم ٖلى اوؿخٛغام، وبٌٗ هالاء االإكاهحر 

ً" ونل بلى مبلٜ ملُىن صولاع ًٖ ٧ل مكاع٦ت، وهى الغ٢م الظي خ٣٣خه هجمت  "االإازغٍ
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٨ُت "ؾُلُىا ٚىمحز" التي  ٨ُت "٧اًلي حُجر"، جلحها االإٛىُت الأمغٍ ىن الىا٢٘ الأمغٍ جلٟؼٍ

 ؤل٠ صولاع ًٖ ٧ل ميكىع. 811ملُىن شخو، بإحغ  161ٍض مً ًخابٗها ؤػ 

ؿدُاهى عوهالضو" ٖلى           ب ٦غة ال٣ضم البرحٛالي "٦غَ ايت، ًدهل مثلا لٖا وفي ٖالم الغٍ

ؤل٠ صولاع للئٖلان الىاخض، ٖلما بإن خؿابه ٖلى بوؿخٛغام ًخابٗه خالُا ما ًٟى١  751

اض ي 411  مخابٗت ٖلى مؿخىي الٗالم. ملُىن مخاب٘،  لُٗض بهظا ؤ٦ثر عٍ

غبُا، جخهضع زبحرة الخجمُل الٗغا٢ُت الأنل "هضي ٢ُان" ٢اثمت الأشخام            وٖ

ؤل٠ ًىعو للميكىع  33الأ٦ثر جإزحرا ٖلى مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي، بإعباح جهل بلى 

 ( 2119ملُىن مخاب٘. )بابٗا،  47.8الىاخض، وبٗضص مخابٗحن ٣ًضع خالُا بؤ 

 

 الخأثير من اراء الشاشت  -4.2

ت َغ١ هي:       ًخم الخإزحر ٖلى الجماهحر  مً َغٝ نىإ المحخىي مً زلا٫ مجمىٖ

 (.2121)هاقم، 

الخٟاٖل االإباقغ م٘ الجمهىع في ال٣ًاًا الآهُت، وما ًدهل مً و٢اج٘ وؤخضار،  -

 والضزى٫ مٗهم في خىاعاث الغؤي التي جؼعٕ ؤو جٟىض ٢ىاٖاث وؤ٩ٞاع مُٗىت.

ٚغؽ الهىع الظهىُت الؤًجابُت ٖجهم شخهُا، ؤو ًٖ الجهت التي ٌٗملىن لحؿابها في  -

 مسُلت الجمهىع، ؤو جصحُذ الهىع الؿلبُت الؿاب٣ت.

ٚغؽ الأ٩ٞاع وال٣ُم والث٣اٞاث الجضًضة، وجد٤ُ٣ ٖىهغ االإ٩اٞإة االإخسُلت في ؤطهان  -

 الجمهىع ُٞما لى ا٢خىٗىا بظل٪.

ٖغى االإمحزاث والٟىاثض الخانت بالؿل٘ والخضماث التي ًغوحىن لها، واؾخسضام  -

٠ لٛغى  الأؾالُب الؤ٢ىاُٖت والاؾخمالاث الٗاَُٟت وال٣ٗلاهُت، واؾخمالاث الخسىٍ

 ا٢خىاء الؿلٗت ؤو الحهى٫ ٖلى الخضمت.
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ه في ٖملُت جسلِ بحن ما هى ٖاَٟي ط - ىاء والخٟاوى والخمىٍ و اؾخسضام ؤؾالُب اٚلؤ

مسحت بوؿاهُت، وما هى احخماعي ؤو عبحي، مً زلا٫ مٟاهُم ٦ثحرة مثل االإؿاولُت 

الاحخماُٖت ؤو االإكاع٦ت الٗاَُٟت والىحضاهُت، وطل٪ لخد٤ُ٣ الخإزحر االإُلىب ٖلى 

 الجمهىع.

دت          خماص ٖلى اؾخسضام الألىان ٚحر االإؼعجت، وؤهىإ الخُىٍ االإغٍ ٦ظل٪ ٌٗخبر اٖلا

٣ُى واالإازغاث الهىجُت الغ٣ُ٢ت التي جُغب لها الأطن مً ؤؾالُب الخإزحر للبهغ، واالإىؾ

التي يهخم بها االإازغون ٦ثحرا. ٦ما ؤنهم لا يهملىن الخٗغ٠ٍ بصخههم، وؾحرتهم، 

ٟي بهم، وال٣ُام بخدضًثه ٧ل ٞترة ػمىُت.  وهىاًاتهم، وؤٖمالهم مً زلا٫ وكغ ُٞضًى حٗغٍ

غ٦ؼ االإازغون ٖلى زانُت الخٗل٣ُا ث التي جدُدها مىهاث الخىانل، مىُل٣حن مً وٍ

٨ٞغة ؤن صوعهم لا ٣ًخهغ ٖلى نىاٖت المحخىي ووكغه ٖلى االإىهت ٣ِٞ، بل ًمخض بلى 

ؤصواع ؤزغي في ٚاًت الأهمُت بٗض مغخلت اليكغ، ٞلا ًم٨جهم بهما٫ الخٗل٣ُاث التي حٗض 

ان؛ هىٕ ًسو حٗل٤ُ  ان الحُاة لهىإ المحخىي. والخٗل٣ُاث هىٖ الجمهىع ٖلى ٦كغٍ

المحخىي، وهى ؤمغ ًجب ؤن ًضٞ٘ االإازغ مخابُٗه لٟٗله ٧إن ًُغح ؾاالا في نهاًت ٧ل 

ً ٨ًخٟىن بةبضاء  ميكىع. وهىٕ آزغ، ًخمثل في عص االإازغ ٖلى الخٗل٣ُاث، ٨ٞثحر مً االإازغٍ

الؤعجاب بالخٗل٣ُاث الحانلت ٖلى ميكىعاتهم وهظا زُإ ٞاصح، بط ًدخاج ٧ل شخو 

يخٓغ ؤن ًغي عص االإازغ ٖلى حٗل٣ُه، لِكٗغ بالخهىنُت والاهخمام والاهخماء مخاب٘، بل وٍ

 ( .573، 2122ؤًًا. )خلُم، 

ً بلى مخابٗتهم بك٩ل ًىمي، وزل٤ بصمان          ومً الجاهب الىٟس ي، ًاصي الهىؽ باالإازغٍ

ؤحل ٖلى المحخىي الظي ًيكغه "االإازغ"، الظي ًٟغى ٖلُه ج٣ضًم الجضًض في ٧ل مغة، مً 

ض مً الأمىا٫ التي جاصيها له االإىهاث  اصة ٖضصهم، وعبذ مؼٍ الحٟاّ ٖلى مخابُٗه، وػٍ

 الاحخماُٖت.
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جي، ًضٞ٘ االإازغ بلى         ُاب المحخىي الهاصٝ ؤو التروٍ وهظا الؤٞغاٍ في الخىانل وٚ

مكاع٦ت جٟانُل خُاجه الُىمُت م٘ مخابُٗه، في ٣ٞضان جام للخهىنُت والجاهب 

 ظي ٢ض لا جخ٣بله بٌٗ المجخمٗاث، زهىنا المجخمٗاث المحاٞٓت.الحمُمي ال

ً بلى ْهىع مخُٟلحن ٖلى        ٦ما ًاصي الحضًث ًٖ الأعباح التي ًد٣٣ها بٌٗ االإازغٍ

٘ صون بظ٫ ؤي مجهىص، وهى ما ًاصي بهم ٚالبا بلى  ضون جد٤ُ٣ الغبذ الؿغَ المجا٫، ًغٍ

هىع مدخىي عصيء، وؤخُاها ٩ًىن مٗخ مضا ٖلى الؤزاعة، ملىزا بظل٪ نٟداث الٟكل، وْ

 (.2119مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي. )باٌٗا، 

 

اقع الخواصل لاتحخماعي في اللزائر   -5.2  مؤثرا مو

ً في الجؼاثغ في بضاًاتها، ولم جدبلىع بٗض خؿب الٗضًض مً       لا جؼا٫ ْاهغة االإازغٍ

ِـ"، الظي ٌكحر بلى ؤنها المخخهحن في ٖلم الاحخمإ، ومجهم الباخث "هىع الضًً ب٨

ُُٟت للبروػ وجد٤ُ٣ التر٢ُت في مجخمٗاث ٚحر  ْاهغة ولضث مً عخم الحاحت الىْ

غة، وهي ْاهغة ولُضة بِئت ٞغيذ وحىصها في المجخم٘،  حر ماَ مىٓمت بالك٩ل ال٩افي وٚ

لام  حن، خُث ناعث ؤ٢ىي مً وؾاثل اٖلؤ خابٗها ملاًحن الجؼاثغٍ خٟاٖل مٗها وٍ وٍ

مُت والخانت والًٟاءاث الغؾمُت لخإَحر الكباب في المجخم٘. الطخمت الٗمى 

(www.maghrebvoices.com). 

لِؿىا هجىما ج٣لُضًحن، بل بنهم قباب خاولىا حلب الؤزاعة والاهدباه مً  واالإازغون       

 خىلهم، وهجحىا في طل٪ مً زلا٫ جد٤ُ٣ هجىمُت وم٩اؾب ماصًت.

وبهظا، جدىلذ مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي بلى بىابت لٗالم الكٛل، خُث اؾخٛل        

دت قباب حؼاثغي هظه االإىا٢٘ ٦مهضع لجني االإا٫ وللكهغة، وطل٪  باؾخ٣ُاب ؤ٦بر قغٍ

مً االإخابٗحن، ٞمجهم مً ٧اهذ اهُلا٢خه مً زلا٫ ِٞؿبى٥، بيكغ ٖضص مً الُٟضًىهاث 

خىاء بالبكغة، ؤو ونٟاث َبش، لُاؾؿىا باالإىاػاة  االإخٗل٣ت بالحُاة الُىمُت، و٦ُُٟت اٖلا

http://www.maghrebvoices.com/
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م٘ طل٪، ٢ىىاث زانت ٖلى الُىجُىب، ونٟداث ٖلى الاوؿخٛغام، وجم٨ىىا في ْغٝ 

دت واؾٗت مً االإخابٗحن.٢هحر م  ً اؾخ٣ُاب قغٍ

ووكِ االإازغون ٖبر مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي في الجؼاثغ، وهجحىا في حظب ملاًحن         

لام الخ٣لُضي  االإخابٗحن، وخ٣٣ىا ال٨ثحر مً الاهدكاع والىجاح، بل وجدى٫ بًٗهم بلى اٖلؤ

لخد٣ذ ب٣ىاة الكغو١، ، التي اtvلخ٣ضًم مًامحن مسخلٟت، ٧االإازغة ال٩ىمُضًت نهلت

ت وان" في بغهامج "ؾى١ اليؿا"، و٢ىاة  ا" التي الخد٣ذ ب٣ىاة "الجؼاثغٍ واالإازغة "ؤمحرة عٍ

ىن "لُىا" ببرهامج  "الجهاع" في بغهامج "ٖىضي خلم"، و"هىمُضًا لؼو٫" التي الخد٣ذ بخلٟؼٍ

"Why Not" و"ؤم ولُض" التي الخد٣ذ ب٣ىاة "ؾمحرة ،tv.حرهم ٦ثحرون  ، وٚ

ما٫،          واؾخُإ ؤولئ٪ االإازغون ؤن ًهىٗىا الكهغة، وؤن ًٟٓغوا بم٩اهت في ٖالم اٖلأ

ج لٗلاماث  مً زلا٫ االإىهاث الاحخماُٖت، بةوكاء نٟداث و٢ىىاث، ٚغيها التروٍ

ت، بضؤث  لاماث ججاعٍ ت، ختى ؤنبذ البٌٗ مجهم مً مال٩ي زُىٍ بهخاحُت وٖ ججاعٍ

ا" للخماعاث، والتي ٞخدذ لها ه٣اٍ بُ٘ في ٧ل جٓهغ في الأؾىا١ مازغا، ٦ماع٦ت "ؤم حرة عٍ

 مً الٗانمت وؾ٠ُُ.

وجم٨ً الٗضًض مجهم مً جىؾُ٘ وكاَه بلى ال٣ُام بدملاث بٖلاهُت مسخلٟت، ٨ُٟٞي        

ؤن جخهٟذ ٢ىىاث بًٗهم، ؤو نٟداتهم، لخلاخٔ ؤنهم ٌٗلىىن ًٖ ٧ل ش يء، وؤي ش يء، 

ت بحن الٛظاثُت والخجمُلُت، والصحُت، وقمل  ٟٞي خؿاباتهم جدىىٕ الٗلاماث الخجاعٍ

٣هم ٧ل ش يء: المحلاث، الهُضلُاث ، الأصواث الخجمُلُت، الُٗاصاث الُبُت، حؿىٍ

دباعي االإازغون في مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي للئٖلان ٖبر ٖغى  االإُاٖم، الٟىاص١..، وٍ

غ بالُٗاصاث الُبُت ؤزىاء الٗلاج، ؤو  مدخىي ٢هص ي مً صازل الٟىاص١، ؤو الخهىٍ

 البث االإباقغ مً صازل االإُاٖم والٟىاص١.

 

  لنخب الخقلةدًت إلى المؤثرين قةادة الرأي العام من ا -4

 الحاضنت الخقنةت االخغير في الأداار  -0.4
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لام الخ٣لُضًت باث ؤمغا          لٗل الحضًث ًٖ جإزحراث ٢اصة الغؤي الٗام في وؾاثل اٖلؤ

ا للجمُ٘، وبسانت في ٧ىنها خ٩ىمُت زايٗت للغ٢ابت والخىحُه الح٩ىمي، ؤو  مٗغوٞ

وهىا ًم٨ً ؤن وٗخبر  ٢اصة الغؤي في جل٪ الىؾاثل زانت حٗمل جدذ ال٠ُُ الح٩ىمي، 

ُُٟت بحن الغ٢ابت والغ٢ابت الظاجُت، ل٨ً حؿُذ  ٌٗضون ممً جىُب٤ ٖلحهم االإٗاًحر الىْ

لام بالىؾاثِ الجضًضة ًضٞٗىا بلى الخ٨ٟحر في ؾماث   وجمضص بِئت اٖلؤ

ً الجضص في وؾاثل الخىانل الاحخم         اعي، و٠ُ٦ وزهاثو ومجالاث جإزحر االإازغٍ

ل الظي محز  ا ما ًٖ الدكىَ حر حى اجهالي بُٗضا هىٖ لام الجضًض في جىٞ ؤؾهمذ بِئت اٖلؤ

لت. لام الخ٣لُضًت ل٣ٗىص َىٍ  وؾاثل اٖلؤ

بن مٟهىم ٢اصة الغؤي الٗام ؤزظ بٗضا ؤ٦ثر ٖم٣ا وجإزحرا م٘ الخُىعاث الخ٨ىىلىحُت 

ً مً االإخلاخ٣ت، وجُىع الهىاج٠ الظ٦ُت التي او٨ٗؿذ بالًغوعة  في ولاصة مٟهىم االإازغٍ

نىإ المحخىي ٖلى وؾاثل الخىانل الاحخماعي، وطل٪ مً عخم ٢اصة الغؤي الٗام، هظه 

اصة الخإزحر والىٟىط بلى زاعج خضوص صولهم، ولهم  الىلاصة في الحايىت الخ٣ىُت ؤصث بلى ػٍ

 ٢ىىاث بٖلامُت ٖلى الُىجُىب "ًىجُىبغ"، وهاقغي الُٟضًىهاث "ٞلىحغ" ومىا٢٘

بل٨تروهُت "بلىحغ" وخؿاباث ع٢مُت جدٓى بمخابٗت حمهىع واؾ٘ ٢ض ًٟى١ ٖضص 

 (.2121مخابٗحهم حمهىع ماؾؿت بٖلامُت في خض طاتها. )هاقم، 

ولٗل اؾخ٣ُاب ٖضص ٦بحر مً الىاؽ لخد٤ُ٣ هضٝ ما في ٞترة ػمىُت مدضصة ٌٗض 

ام، وهى ما ًُل٤ ؤهم محزة جسخو بها مىا٢٘ الخىانل الاحخماعي في حك٨ُلها للغؤي الٗ

 ٖلُه ٖملُت الخٗبئت وخكض االإؿخسضمحن.

ل٨ُلض  " Zachary Steinert-Threlkeldوفي هظا ًظهب "ػ٧اعي ؾدُجرث زغٍ

الباخث في الؿُاؾت الٗامت ب٩لُت لىؾ٨حن للكاون الٗامت بجامٗت ٧الُٟىعهُا في صعاؾت 

٨ُت، بلى ؤن "الأٞغاص ٚحر الم حن )الٗاصًحن( ٢ض وكغتها مجلت الٗلىم الؿُاؾُت الأمغٍ حىعٍ

٩ًىهىن ؤ٦ثر ٢ضعة ٖلى جىلُض الٗمل الجماعي والاخخجاحاث مً ؤولئ٪ االإىحىصًً في 

غاٝ  خه ٖلى "٢ضعة اَلأ مغ٦ؼ الحغ٧اث الؿُاؾُت ومجخم٘ الىسبت"، مكضصا في هٓغٍ

 (2117الٗاصًت ٖلى حٗبئت الٗمل الجماعي الٟٗىي". )ػاًض، 
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مً اخخجاحاث قٗبُت  2111الٗغبُت زلا٫ ؾىت وحٗخبر ؤمثلت ما خضر في االإى٣ُت 

ؤصث بلى حُٛحراث ؾُاؾُت في االإى٣ُت، وجهضع مىهاث الخىانل الاحخماعي االإكهض في 

٪ جل٪ الأخضار زحر صلُل ٖلى ٢ضعة الخ٣ىُاث في الخٗبئت والحكض والخإزحر ٖلى  جدغٍ

ُضًت ل٣ُاصة الغؤي الٗام، ختى لى ٧اهذ مً ؤَغاٝ ٖاصًت لا جيخمي لٟئت الىسب الخ٣ل

 الغؤي الٗام.

وبهظا ْهغ ؤشخام مازغون ٖلى اججاهاث الجماهحر، ٞاٖلىن حضص في الؿاخت 

الؿُاؾُت، ؤ٦ثر ٢ضعة ٖلى بصاعة االإكهض وجدغٍ٪ الأخضار مً الٟاٖلحن الؿُاؾُحن 

ت حٗمل ٖلى سحب  الخ٣لُضًحن، الظي ؤصع٧ىا بضوعهم ؤن هظه الخدىلاث الغ٢مُت االإدؿاعٖ

ؤعحلهم، لهالح عا٦بي هظه االإىحت، بن لم ًخضاع٧ىا ؤهمُت هظه  البؿاٍ مً جدذ

ٟىها لهالحهم، وهظا ما خضر في جغ٦ُا مثلا، ٖىضما خضزذ مداولت  ىْ االإىهاث، وٍ

، والتي ًبضو مً زلالها للىهلت الأولى ؤن اخخىاء الأػمت ٧ان مغصه 2116اه٣لاب ٞاقلت في 

ان" الاؾخسضام الىاح٘ للمُضًا الاحخماُٖت، التي م ىدذ الغثِـ التر٧ي "عحب َُب ؤعصوٚ

ٞغنت الخىانل م٘ قٗبه لخد٤ُ٣ الخٗبئت الٗامت ٢هض مىاحهت الاه٣لابُحن، والضٞإ 

 ًٖ الضًمى٢غاَُت.

والأمثلت ًٖ اؾخٛلا٫ هظه االإىهاث مً َغٝ ال٣اصة الؿُاؾُحن ٦ثحرة في ٧ل صو٫       

 .اللزائرالٗالم، وختى في 

ُٗت في ٚحر ؤن الٓاهغة ا          ، 2117لجضًضة ٞحها، جل٪ التي خضزذ في الاهخساباث الدكغَ

ٖىضما جدى٫ ُٞضًى لأخض نىإ المحخىي ًضعى "قمـ الضًً ٖمغاوي" بلى ؤ٣ًىهت خملاث 

م٣اَٗت جل٪ الاهخساباث، مد٣٣ا وؿبت مكاهضة ٢ُاؾُت، ونلذ في ؤًامه الأعبٗت الأولى 

ش بثه ) ل  27مً جاعٍ ض مً م2117ؤٞغٍ ؤل٠ مكاهضة ٖلى خؿابه ٖلى  311لُىوي و( بلى ؤػٍ

 مى٢٘ ًىجُىب ٣ِٞ.

وجدى٫ الُٟضًى بلى وؾم "هاقخاٙ" جٟاٖل مٗه الٗضًض مً عواص مىا٢٘ الخىانل          

ىاث ها٢كذ مًمىن الُٟضًى ومضي مُاب٣خه للىا٢٘،  الاحخماعي في الجؼاثغ، ٖبر جضوٍ
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ٖلى مًمىن الُٟضًى، ختى ؤن الٗضًض مً الصخهُاث الؿُاؾُت جضزلذ للخٗل٤ُ 

مداولت جس٠ُٟ ؤزغه ٖلى الجماهحر، وج٨غع هٟـ الأمغ م٘ ناو٘ مدخىي آزغ، ًضعى 

"ؤوـ جِىا"، ولاقى جٟاٖلا ٦بحرا، و٧اهذ الىدُجت اهسٟاى وؿبت االإكاع٦ت في الاهخساباث، 

م مً وحىص خملاث بٖلامُت مىٓمت جهغٝ ٖلحها  تها، بالغٚ اث ٖغٞ وونىلها لأصوى مؿخىٍ

 اثلت مً ؤحل الضٖىة للمكاع٦ت في الاهخساباث.ؤمىا٫ َ

، ٣ٞض جم٨ً ؤخض الكباب الجاهب الاحخماعيهظا في الجاهب الؿُاس ي، ؤما في          

٩ٟا" طاث ؾبخمبر مً ٖام  حن، الظي ٌٗمل ٦ىاص٫ في ؤخض االإُاٖم، ًضعى "عٍ الجؼاثغٍ

ٍحن بٗضما ، مً نىاٖت الجض٫ بدىُٓم خٟل ُٖض مُلاصه، وناع خضًث الجؼاثغ 2118

اى الٟخذ  11جم٨ً مً حم٘ آلاٝ  االإعجبحن ) آلاٝ( في الحٟل الظي ؤ٢امه في عٍ

 بالٗانمت.

لامُت، التي حؿاءلذ ًٖ          و٢ض جدى٫ الحضر بلى ماصة صؾمت للٗضًض مً الىؾاثل اٖلؤ

الؿغ الظي م٨ً هظا الكاب مً خكض ٧ل هظا الٗضص مً االإعجبحن في ْغٝ ٢ُاس ي، 

خماص ٣ِٞ  ٖلى مىهاث الخىانل الاحخماعي، في خحن ٞكلذ الأخؼاب الؿُاؾُت بالٖا

ت، والىسب الخ٣لُضًت في اؾخ٣ُاب مثل هظا ا لٗضص مً االإىاَىحن زلا٫ والجمٗىٍ

 ؤوكُتهم.

كت" في نٟدخه            ً الضًً بىٖ وفي هظا الكإن ٚغص الصحٟي الجؼاثغي االإٗغوٝ "ػٍ

تر  بإن "الُىم الظي اخخٟل ُٞه عٍ اجىا.. ؤ٢هض ٖلى جىٍ ٩ٟا بُٗض مُلاصه، و٢٘ قهاصة وٞ

لامُىن وال٨خاب واالإث٣ٟىن و.. ؤهىا  جى الجامٗاث اٖلؤ مىث حُلىا.. ٦ىا هًٓ هدً زغٍ

هىحه الغؤي الٗام، ونهظب الؿلى٥ الٗام وهغبي ؤحُالا.."، وبهظا لخو لىا مٟهىم الخٛحر 

 في ؤصواع ٢اصة الغؤي.

، ٖىضما ؤٖلىذ بخضي االإازغاث ٖلى مىا٢٘ 2121وج٨غعث الحاصزت في صٌؿمبر            

ض جضعى "٧اعولحن" ًٖ مجُئها للجؼاثغ، ٖبر بث مباقغ الخىانل الاحخماعي م٣ُمت بالؿىٍ

وكغجه في خؿابها ٖلى ًىجُىب، وؤخضزذ بظل٪ ضجت بمُاع هىاعي بىمضًً في الٗانمت 
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ت، بٗض انُٟاٝ ٖكغاث   االإعجبحن لاؾخ٣بالها، بلى خض و٢ىٕ جضاٞ٘ ُٞما بُجهم. الجؼاثغٍ

  

َالبا  75، بخٟجحر  ٢ًُت اخخُا٫، عاح ضحُتها ؤ٦ثر مً 2122وصاهمخىا ؾىت           

ت ٖبر مىهاث  ا حٗغيىا للىهب مً َغٝ قغ٦ت وهمُت، ٢ضمذ لهم ٖغويا مٛغٍ حؼاثغٍ

لامي  الخىانل، للضعاؾت في جغ٦ُا وؤو٦غاهُا، وجهضعث هظه ال٣ًُت االإكهض اٖلؤ

ً وحضوا الجؼاثغي، وباجذ  خضًث قب٩اث الخىانل الاحخماعي، زانت وؤن مازغٍ

حن بك٩ل ؤو بأزغ بؿبب ال٣ُام بالضٖاًت للى٧الت.  ؤهٟؿهم مخىعَ

لام الخ٣لُضًت ؤو الجضًضة،             ومً زلا٫ مخابٗخىا لهظه ال٣ًُت ٖبر وؾاثل اٖلؤ

  ؤم٨ىىا ؤن حؿدك٠ الضوع الظي لٗبه االإازغون مً زلا٫ ه٣ُخحن ؤؾاؾِخحن:

٩ٟا"، "هىمُضًا لؼو٫"، "ؾخاهلي" و"بًىاؽ الٗبضلي" صوعا  ؤولا: لٗب االإازغون مً ؤمثا٫ "عٍ

٦بحرا في الخإزحر ٖلى اججاهاث الُلبت هدى ازخُاع الى٧الت، وبالخالي الخإزحر ٖلى ال٣غاع 

الجهاجي لهم في مىيىٕ مهحري ًخٗل٤ بمؿخ٣بلهم، وهى ازخُاع وحهت الضعاؾت مً زلا٫ 

 الى٧الت.

ا في ال٨ك٠ ًٖ ملابؿاث ال٣ًُت، وإْهاعها Tvاهُا: لٗبذ االإازغة "نهلت ز " صوعا مدىعٍ

للغؤي الٗام، بٗض جىانل الُلبت والطحاًا بها، بٗضما َغ٢ىا الؿبل الغؾمُت لخبلُٜ 

ق٩ىاهم و٢ًُتهم للجهاث االإٗىُت صون حضوي، وبهظا خغ٦ذ االإازغة "نهلت" الغؤي الٗام 

 جدغ٥ الؿلُاث المخخهت الإخابٗت ال٣ًُت.الجؼاثغي ٧له، والىدُجت 

ً وزُىعة        ومً زلا٫ هظه ال٣ًُت، هُغح ؾاا٫ االإؿاولُت الاحخماُٖت لهالاء االإازغٍ

ُت االإى٣اصًً  صوعهم في ٢ُاصة قغاثذ مً المجخم٘ ومضي ؤهمُخه، ٦ما هدؿاء٫ ًٖ هىٖ

لحُاة عؤوها لهم، وزهاثههم، لىجض ؤٚلبُتهم مً الكباب نٛحر الؿً، لهم آٞا١ في ا

ً، ٞاه٣اصوا زلٟهم صون خؿاب للٗىا٢ب االإم٨ىت الحضور.  مخجؿضة في ؤولئ٪ االإازغٍ

ً هم الىاحهت  الا٢خهاصيوجى٣لىا هظه ال٣ًُت بلى الخٟؿحر       الظي حٗل هالاء االإازغٍ

لاهُت لخضماث هظه الى٧الت، ؤو ؤي ماؾؿت ؤزغي، ٣ٞض جدى٫ الخإزحر ٖبر االإىا٢٘  اٖلؤ
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ً هىاًت و خب للٓهىع بلى مهىت جضع ؤمىالا ٦بحرة، م٣ابل زىاوي مٗضوصة الاحخماُٖت م

٤ الخ٣لُضي للخضماث واالإىخجاث مً زلا٫ االإكاهحر  للئقهاع، وبهظا جدى٫ الدؿىٍ

ً مً زلا٫ اؾخٛلا٫ زهاثههم  ٤ ٖبر االإازغٍ الخ٣لُضًحن ٧الىجىم والٟىاهحن بلى الدؿىٍ

ت الكغاثُت؛ لأن  في ٢ُاصة االإخابٗحن والخإزحر ٖلى ٢غاعاتهم الىاؽ لا ٨ًخٟىن ٣ِٞ بمٗغٞ

جغب هظه  ضون ؤن ًغوا شخها ًث٣ىن ُٞه ًسخبر وٍ االإمحزاث التي ج٣ضمها االإىخجاث، بل ًغٍ

٣اعن بُجها وبحن ٚحرها مما هى مخاح في الؿى١ ختى ًإزظوا ٢غاع الكغاء.  االإىخجاث، وٍ

 

 المؤثران االخغير في الخاائص  -0.4

-Martensen, Brockenhusلؤ"ماعجُيؿً بغو٦جهىؽ قا٥ وػاهض في صعاؾت           

Schak and Zahid بٗىىان "٠ُ٦ ٣ًى٘ االإىاَىىن االإازغون ؤجباٖهم؟" جىنلىا بلى ؤن "

ً،  الخاائصالخبرة، الث٣ت، ال٣ضعة ٖلى الدكابه، والألٟت هي  الأؾاؾُت لل٣اصة االإازغٍ

 (.Martensen, Zahid, 2018)لإ٢ىإ مخابٗحهم والخإزحر ٖلى ؾلى٦هم. 

غث بٌٗ الؿماث          ولا ًم٨ً ؤن ٩ًىن الصخو ٢اصعا ٖلى ال٣ُاصة بلا بطا جىٞ

ً ٖلى مىا٢٘ الخىانل  ت ؤو م٨دؿبت. وبما ؤن االإازغٍ ت ُٞه، ؾىاء ٧اهذ ُٞغٍ الجىهغٍ

الاحخماعي خالُا هجحىا في ٢ُاصة الغؤي الٗام في الٗضًض مً ال٣ًاًا، ٞةهىا هدؿاء٫ ًٖ 

 زهاثههم التي ؤهلتهم مً ؤصاء هظا الضوع، وؤزظه مً ال٣اصة الخ٣لُضًحن.

ت الؿماث، وفي مداولت لخُب٤ُ ٞغيُاث          اع الىٓغي الؿاب٤ لىٓغٍ بالٗىصة بلى اَلؤ

ت ٖلى الٟاٖلحن الجضص في الؿُا١ الاٞتراض ي الجؼاثغي هجض ؤن ؤٚلبهم ًخمحز   هظه الىٓغٍ

مُلىن بالبؿاَت لأنهم ٌٗلمىن ؤن ال ملىن الخ٩ل٠، وٍ ىاؽ يهغبىن مً الخ٣ُٗض، وٍ

 للؤٖما٫ الؿهلت التي جدؿلل بلى هٟىؾهم صون ؤن ٌكٗغوا.

٦ما ؤن ؤٚلبهم ًخمحزون بالظ٧اء، ال٣ضعة ٖلى الخٗبحر ًٖ الأ٩ٞاع، الاهٟخاح ال٣ٗلي       

لى والٗاَٟي، ولضيهم الضاٞ٘ الظاحي للٗمل واالإهاعاث في الخٟاٖل، و٦ظل٪ االإ٣ضعة ٖ

خدلىن  الؤهجاػ، واالإكاع٦ت وال٣ضعة ٖلى الٟهم، وهم نٛاع الؿً، طوو مٓهغ حظاب، وٍ
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ت  ٖمىما بغوح االإؿاولُت )٦ما خضر م٘ نهلت، وهىمُضًا لؼو٫ في ٢ُاصتها لحملت زحرً

لٟاثضة االإهابحن بٟحروؽ ٧ىعوها(، بالإياٞت بلى ٢غبهم مً مخابٗحهم، وجٟاٖلهم مٗهم، 

ُاتهم، وخُاتهم لضعحت جم٨ىىا ٞحها مً الىنى٫ بلى همىطج مً زلا٫ وكغ جٟانُل ًىم

خمىاه ؤٚلب االإى٣اصًً لهم، وهظا ما م٨جهم مً الخإزحر ٖلحهم وجىحُه آعائهم.   ًدخظي به، وٍ

ٚحر ؤن ما ًٟخ٣ضه بًٗهم م٣اعهت بال٣اصة الىا٢ُٗحن هى الخدلي بغوح االإؿاولُت )ما        

ولا م٩اهت احخماُٖت مغمى٢ت لضيهم ٢بل الكهغة خضر في ٢ًُت الاخخُا٫ ٖلى الُلبت(، 

ٗاهىن مً ه٣و  )ؤشخام حض ٖاصًىن لا مهىت مدضصة لهم في مدُُهم الاحخماعي(، وَ

الاجؼان الىٟس ي والٗاَٟي وال٨ٟغي وال٣ضعة ٖلى الخٗامل م٘ االإىا٠٢ المخخلٟت، عبما 

 لهٛغ ؾجهم و٢لت زبرتهم في الحُاة. 

 

  الخامصت  .5

الٓهىع ال٨ث٠ُ للجمهىع ٖلى وؾاثل الخىانل الاحخماعي والاهخ٣ا٫ مً الٗالم ؤوحض         

لت التي ٣ًًحها الأٞغاص خى٫ الٗالم في الخٟاٖل  الح٣ُ٣ي بلى الاٞتراض ي والؿاٖاث الُىٍ

في الًٟاء الغ٢مي، خاحت ملحت بلى اؾدبضا٫ ٢اثض الغؤي الٗام "الىا٢عي" الؿاب٤ مثل 

لام والىسب ب٣اثض  ً.وؾاثل اٖلؤ  الغؤي الٗام "الاٞتراض ي" االإخمثل في االإازغٍ

وإن ٧ان ٢اثض الغؤي الىا٢عي مٗغوٝ بمىجؼه الىا٢عي وصلالاجه االإثبخت، ٞةن ٢اصة        

الغؤي الٗام الاٞتراض ي لا ٌؿخىحب مجهم طل٪، بل هىا٥ ٢اصة عؤي ٖام اٞترايُىن هم 

الىا٢٘، مثل الصخهُاث ٚحر وا٢ُٗحن ؤنلا،  ؤو مً الظًً لم ٌِٗكىا مٗىا في هظا 

ً وال٣اصة والغمىػ الضًيُت والؿُاؾُت لبٌٗ الكٗىب الظًً  الال٨تروهُت واالإ٨ٟغٍ

ؿدكهضون بهم مً  ٌؿخدًغونهم ٦غمىػ جخضاو٫ ؤ٩ٞاعهم وآعائهم في جل٪ االإىهاث، وَ

 زلا٫ بب٣اء ؤو اؾخدضار خؿاباث ج٨غع ؤخاصًثهم وؤ٢ىالهم.
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ًخل٣اها الٗالم ؤحم٘ ٖبر الكب٨ت الٗى٨بىجُت  ولابض مً ال٣ى٫ بن ْاهغة حضًضة      

ً في وؾاثل الخىانل الاحخماعي ق٩لذ مسُلت لٗالم ٚحر  ؤؾؿذ لٗالم حضًض مً االإازغٍ

بت مىه ؤو مً صونها.  وا٢عي لجمهىع خ٣ُ٣ي مًُغا للاوؿُا١ والخٟاٖل م٘ الٓاهغة بغٚ
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