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حقيق أ:عاد التنمية المستدامة   تبGH ال"سو&ق Fخضر بالمؤسسات كتوجھ حديث لت

Adopting green marketing in enterprises as modern trend to achieve the 

dimensions of sustainable development  

حةفرطاس   فتي

  المركز ا�4ام3/ لت,بازة، ا�4زائر 

fortas.fatiha@cu-tipaza.dz 
  :المhiص

يقوم ال1سو/ق -خضر ع�� مسا)متھ الفعالة $� صياغة التغي�� �جتما��، وال��ك�� ع�� ضرورة اس��لاك 

يات المنتجات واDEدمات الصديقة للب@ئة، حيث >عتمد ع�� صياغة خطط فعالة وتطو/ر سياسات واس��اتيج

و$� . ترPQR معالم التنمية المستدامة، من خلال دمج �عتبارات �قتصادية، �جتماعية والبيIية $� صنع القرار

إطار ما تقدم \�دف من خلال )ذه الورقة البحثية التعر/ف بأ)م المفا)يم المتعلقة بال1سو/ق -خضر، وكيف 

ولقد توصلت الدراسة إ�e . @ئة للأجيال اcEالية والمستقبليةيمكن لھ أن ي`ون وسيلة للتنمية المستدامة وحماية الب

أن ال1سو/ق -خضر )و جو)ر التنمية المستدامة، حيث >عت�g $� الوقت اcEاضر أحد �س��اتيجيات التجار/ة 

الرئ@سية للمؤسسات، وال�m Pnدف لدمج عدة عناصر ضمن رؤ/ة شمولية واحدة، المس��لك، الرiح والب@ئة، من 

 .  1ساب الم��ة التنافسية وضمان �س��لاك المستدام لمنتجا�mا $� -سواق وتحقيق التنمية المستدامةأجل اك

  .uسو/ق أخضر؛ تنمية مستدامة؛ ب@ئة، مؤسسات :الkلمات المفتاحية

  .O4 ؛ Q5 ؛ JEL :M310رموز تصmيف 

Abstract: 

Green marketing is a philosophy which primarily advocates to preferring environmental friendly 

products and services to consume, so that green marketing depends on formulating effective plans 

and developing policies and strategies that establish sustainable development milestones, by 

incorporating economic, social and environmental considerations into decision-making. This paper 

attempts to introduce the terms and concept of green marketing, to explain why green marketing is 

important in the current situation. This paper also describes how green marketing can be a means for 

sustainable development. The study found that green marketing is the essence of sustainable 

development, as it is considered at the present time, one of the main commercial strategies for 

enterprises, which aims to integrate several elements within one holistic vision, the consumer, profit 

and the environment, in order to gain a competitive advantage and ensure the sustainable 

consumption of its products in the markets and achieving sustainable development. 

Keywords: green marketing; sustainable development; environment; enterprises. 

JEL classification codes : M310 ; Q5 ; O4 . 
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 :مقدمة

منذ منتصف القرن العشر/ن تقر/بًا بدأت ا��تمعات العلمية و-وساط -�اديمية تبدي قلقا 

مثل ا�Dلفات الصناعية وقطع  م��ايدا تجاه التلوث الذي ي£cق بالب@ئة ن1يجة الممارسات ال¡شر/ة،

-¨�ار والتلوث البي§P و¦فراط $� اس��لاك مصادر الطاقة وغ�� ذلك من الممارسات الPn ت£cق 

وiدأ القلق من )ذه الممارسات ي��ايد ش@ئا فش@ئا مع التقدم العلPª . -ذى بالب@ئة والطبيعة

  .ب@ئةوالتكنولو­� وتزايد التحذيرات من التد)ور الذي uش»ده ال

ومع بروز )ذه القضايا إ�e السطح بدأت تظ»ر الدعوات إ�e اتخاذ إجراءات جادة $� س¡يل 

اcEد من -ضرار الPn ت£cق بالب@ئة، فبما أن المؤسسات uس�³ دائما ع�� اختلاف أنواع»ا وتنوع 

� µشاطا�mا لتحقيق أ)داف»ا ¸شn· الطرق، فقد ي��تب عن ممارسا�mا اµع`اسات وأثار سلبية ع�

ا�cيط، وiذلك فقد بدأت تت`اثف ا�E»ود ل¹شر الو�� با�Dاطر الPn ت£cق بالب@ئة، كما أنھ ومع 

تبلور مف»وم التنمية المستدامة، زادت الضغوطات الPn يفرض»ا ا��تمع الدو�e ومجمل ال»يئات 

البيIية الرسمية ع�� المؤسسات �قتصادية، قصد ح«�ا ع�� �ل��ام ببعض القواعد �جتماعية و 

الPn تخدم أ)داف التنمية المستدامة، مما جعل»ا uعمل ع�� إدماج أ¸عاد التنمية المستدامة $� 

  .مختلف وظائف»ا، بما ف�Àا وظيفة ال1سو/ق، والر¾� ½�ا عن طر/ق إتباع فلسفة ال1سو/ق -خضر

ر/ة وقد ظ»ر مصط£Â ال1سو/ق -خضر مع ثمانيات القرن الماPQÁ، وiدأت الفعاليات التجا

uس�³ لبذل ج»ود $� س¡يل اcEفاظ ع�� الب@ئة، ومنذ ذلك ا�cEن بدأ >ستخدم )ذا المف»وم 

للإشارة إ�e أµشطة الفعاليات التجار/ة واDEدمية والصناعية الPn تأخذ $� حسبا\�ا ا�cافظة ع�� 

و/ق الب@ئة واcEد من إcEاق -ضرار ½�ا من جراء صناع��ا وأµشط��ا التجار/ة، حيث >س�³ ال1س

-خضر إ�e ال��ك�� ع�� ا�Eانب -خلا¾� $� تبPÅ فلسفة إنتاج منتوج، أو تقديم خدمة، تحمل قيمة 

مضافة اجتماعيا وiيIيا، ثم العمل ع�� ال1سو/ق ل»ا ودعم»ا $� السوق عن طر/ق مختلف Æليات 

 .والر�ائز والوسائل و-دوات $� س¡يل تحقيق التنمية المستدامة

م، \�دف من خلال )ذه الورقة البحثية إu �eسليط الضوء ع�� أ)م المفا)يم و$� إطار ما تقد

المتعلقة بال1سو/ق -خضر، �أحد أ)م التوج»ات اcEديثة لتحقيق التنمية المستدامة، من خلال 

وعليھ ت1بلور اش`الية )ذه الدراسة $� ما . إبراز دوره $� تحقيق -¸عاد -ساسية للتنمية المستدامة

  : ي��

  يف >سا)م ال1سو/ق �خضر $� تحقيق أ¸عاد التنمية المستدامة؟ك

  :وللإجابة ع�� اش`الية الدراسة تم اق��اح الفرضيات التالية

 >سا)م ال1سو/ق -خضر $� تحقيق التنمية �قتصادية المستدامة؛  - 

 >سا)م ال1سو/ق -خضر $� تحقيق التنمية البيIية المستدامة؛  - 
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 � تحقيق التنمية �جتماعية المستدامة؛ >سا)م ال1سو/ق -خضر $ - 

وÍغية القيام  بلوغ أ)داف الدراسة و�جابة ع�� �ش`الية استخدمنا المنÊË الوصفي 

التحلي��، من خلال �عتماد ع�� جملة من البحوث والدراسات النظر/ة والميدانية المتعلقة بمجال 

  .البحث

  :ما}ية التنمية المستدامة. 1

 �gعتuالتنمية المستدامة كث��ا $� -دب التنموي المعاصر، و Â£لقد ان1شر استخدام مصط

�ستدامة نمط تنموي يمتاز بالعقلانية والرشد، وتتعامل مع ال¹شاطات �قتصادية الPn ترمي 

للنمو من ج»ة، وÎجراءات ا�cافظة ع�� الب@ئة والموارد الطبيعية من أجل اcEفاظ ع�� مستقبل 

�� -جيال القادمة من ج»ة أخرى، لذا فPÏ تمثل الس¡يل الوحيد لتقدم للمجتمعات وتأم�ن ومص

 .حاجات -فراد ¸ش`ل أمثل

  :مف)وم التنمية المستدامة .1.1

لقد ظ»ر مف»وم التنمية المستدامة بقوة $� أواخر القرن الماPQÁ ليحتل م`انة )امة لدى 

وتبلور )ذا المف»وم خلال الثلاث�ن سنة -خ��ة من القرن  الباحث�ن والم»تم�ن بالب@ئة وصناع القرار،

، "وقف التنمية" م تحت عنوان 1972الذي صدر سنة " نادي روما"العشر/ن، حيث >عت�g تقر/ر 

)و نقطة البدء ل»ذا المف»وم ا�Eديد، ففي )ذا التقر/ر دق ا�gDEاء ناقوس اDEطر إ�e ما يمكن أن 

مية �قتصادية وال��ايد الديموغرا$� من است�Õاف للموارد، وتلوث ينجم عن الوت��ة الم1سارعة للتن

 ب�ن ا�Dتص�ن 
ً
 واسعا

ً
للطبيعة، والضغط ع�� النظام البي§P، وقد أثار )ذا التقر/ر $� حينھ جدلا

إلا أنھ وÍعد دراسات معمقة تم  ،باعتبار أن التنمية وا�cافظة ع�� الب@ئة )ما خيار/ن متناقض�ن

انية وضع اس��اتيجيات تنمو/ة توفق ب�ن مطلب التنمية وضرورة اcEفاظ ع�� التوصل إ�e إم`

وÎعلان ستوك»ولم عام ) Flunex(الموارد الطبيعية وحماية الب@ئة، كما جاء $� تقر/ر فلونيكس 

، غ�� أن ")ecodeveloppement( التنمية �ي`ولوجية"م، وسميت )ذه المبادرة باس��اتيجية 1974

�جم )اجس التوفيق ب�ن التنمية �قتصادية وا�cافظة ع�� الب@ئة سرعان ما تم المصط£Â الذي ي�

، ثم بالتنمية )Sustainable développement(اس1بدالھ بمصط£Â التنمية المسندة أو المدعومة 

المستدامة الذي ظ»ر للمرة -و�e $� م¹شور أصدره �تحاد الدو�e من أجل حماية الب@ئة سنة 

ى ( 1980  . 1)2016عطية جمعة، مصطف

 Â£عِيد " التنمية المستدامة"ولقد ان1شر ¸عد)ا تداول مصط
ُ
ع�� نطاق واسع، ¸عد أن أ

" تقر/ر برونتلاند"المعروف باسم ) our common future( "مستقبلنا المش��ك"استخدامھ $� تقر/ر 

)brundtland report( �$ مية التا¸عة لمنظمة عن ال£�نة العالمية للب@ئة والتن 1987، والذي صدر

التنمية الu Pnستجيب cEاجيات اcEاضر "وقد عرّف التقر/ر التنمية المستدامة بأ\�ا  .-مم المتحدة
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عرِّض ل£Dطر قدرة -جيال القادمة ع�� تلبية احتياجا�mا
ُ
u ش، " (دون أن@i2019-2018فر/د بو ،

التنمية المستدامة نا¸عة من مفا)يم التنمية ¸ش`ل عام، الu Pnس�³ لتوف��  ، لذا فإن2 )44ص 

أفضل السبل من أجل تحس�ن مع@شة -فراد وز/ادة الرفاه �جتما�� مع مراعاة حماية الب@ئة 

واcEفاظ ع�� الموارد وحسن استغلال»ا، وiذلك فإن مف»وم التنمية المستــدامة يجمع ب�ن ¸عديــن 

حن@ش أمحد، بوضياف حفيظ، (التنمــية كعملية للتغي�� و�ستدامة كبعد زمPÅ أساس@يــن )م 

الديمومة : وتتم�� التنمية المستدامة بجملة من اDEصائص يمكن إبراز)ا فيما ي�� .3)2، ص2018

و�ستمرار/ة،  تحقيق التوازن البي§P، إرساء مبادئ العدالة ب�ن -جيال اcEاضرة والمستقبلية، كما 

  .4)86،ص 2007أحمد أبو ال��يد الرسول، (ع�� البعد العالPª لمش`لة التلوث البي§P تركز 

تحقيق نوعية حياة أفضل : وuس�³ التنمية المستدامة إ�e تحقيق جملة من -)داف أبرز)ا 

للس`ان، uعز/ز و�� الس`ان بالمشكلات البيIية،  اح��ام الب@ئة الطبيعية،  تحقيق استخدام 

µديثة بما يخدم أ)داف ا��تمع  وتحقيق نمو واستغلال عقلاcEي للموارد، توظيف التكنولوجيا ا

وقد قامت -مم المتحدة  .5)30- 29: ، ص ص2007عثمان محمد غنيم، ماجدة أبو زنط، (اقتصادي 

جدول أعمال (والمعروفة رسميًا باسم تحو/ل عالمنا ) )دف 17(بتحديد أ)داف للتنمية المستدامة 

و�ì تمثل رؤ/ة ودعوة عالمية للعمل من أجل القضاء ع�� الفقر وحماية ) المستدامة للتنمية 2030

، حيث uغطي �2030وكب -رض وضمان تمتع جميع الشعوب بالسلام و�زد)ار بحلول عام 

القضاء ع�� الفقر وا�Eوع وتحس�ن الcíة : مجموعة واسعة من قضايا التنمية المستدامة أ)م»ا

برنامج ..(ن أك�ï استدامة، وم`افحة uغ�� المناخ، وحماية ا�cيطات والغاباتوالتعليم، وجعل المد

  .6)2015-مم المتحدة للب@ئة، 

 :أ:عاد التنمية المستدامة. 2.1

يرتكز مف»وم التنمية المستدامة بصفة عامة ع�� تحقيق التوافق والت`امل ب�ن الب@ئة 

م ف�Àا �ل الفئات والقطاعات وا�Eماعات التنمية المستدامة عملية مجتمعية uسا)فوالتنمية، 

�قتصادية، �جتماعية والبيIية، ع�� حد  ¸ش`ل متناسق وuع�g عن الت`امل المتوازن ب�ن -¸عاد

�eجيال المقبلة، و/مكن إبراز ذلك من خلال الش`ل التا- ÂEفاظ ع�� مصاcEسواء،  ¸غية ا:  
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  أ:عاد التنمية المستدامة: 01الشkل رقم

  
Source: what is sustainable development?, 4/5/2017, 

https://www.my-mooc.com/fr/video/what-is-sustainable-development/  

  :ي1ب�ن من الش`ل أن التنمية المستدامة uس�³ إ�e التوفيق ب�ن عدة أ¸عاد

يقPQó بز/ادة رفا)ية ا��تمع إ�e حده -قeconomic:(  ·Qò(البعد 
قتصادي  - 

والقضاء ع�� الفقر وتحس�ن مستوى المع@شة، و)ذا >ستد�� تطو/ر القدرات ¦نتاجية 

والتقنيات المتاحة وتبPÅ أساليب ¦نتاج و¦دارة اcEديثة، من أجل �ستغلال -مثل 

 .للموارد الطبيعية

تنمية المستدامة تتضمن تنمية ¸شر/ة من خلال إنّ عملية ال : (social)البعد 
جتما�/ - 

 �eية، التعليم، العدالة و¦نصاف والمساواة، بالإضافة إcíتحس�ن مستوى الرعاية ال

 .توف�� الدعم وتحقيق مبدأ ت`افؤ الفرص

 - G��mدف التنمية المستدامة إ�e تحقيق عدد من -)داف  : (environmental) البعد البي

 �ستخدام الرشيد للموارد غ�� المتجددة لعدم وجود بدائل لتلك البيIية، من بي�õا 

الموارد، والس�³ إ�e تطو/ر استعمال مصادر الطاقة المتجددة وÎعادة تدو/ر ا�Dلفات 

 التنمية كما . والعمل ع�� اcEد من Æثار الضارة للأµشطة ¦نتاجية ع�� الب@ئة
ُ

uس��دف

 $� القاع
ً
 سرöعا

ً
دة التكنولوجية للمجتمعات الصناعية، إ�e المستدامة تحقيق تحولا

تكنولوجيا جديدة أنظف، أكفأ وأقدر ع�� اcEد من تلوث الب@ئة، وöش`ل التحسن 

التكنولو­� الذي uس��دفھ التنمية المستدامة، وسيلة )امة للتوفيق ب�ن أ)داف التنمية 

  .والقيود الPn تفرض»ا الب@ئة، بحيث لا تتحقق التنمية ع�� حساب الب@ئة
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>عد موضوع ال1سو/ق -خضر حقلا من حقول توجھ  :أساسيات حول ال"سو&ق Fخضر .2

ال1سو/ق cEماية الب@ئة، و/تضمن ال1سو/ق -خضر المستدام تطو/ر اس��اتيجيات uسو/قية 

  .استمرار تحقيق -رiاح للمنظمة uس�³ ل£cفاظ ع�� الب@ئة مع

  :ظ)ور وتطور مف)وم ال"سو&ق Fخضر. 1.2

ش»د العالم $� سبعينات القرن الماPQÁ تزايد بالو�� البي§P ع�� مختلف -صعدة     

التغي��  ،ز/ادة معدلات التلوث البي§P: والمستو/ات، ومرد ذلك إ�e مجموعة من العوامل م�õا

وغ��)ا، ون1يجة لذلك برزت جمعيات و)يئات مختلفة .. المنا÷�، تزايد است�Õاف الموارد الطبيعية، 

كما شرعت العديد من منظمات -عمال . لعالم تنادي با�cافظة ع�� الب@ئة والموارد الطبيعية$� ا

بإعادة النظر $� مسؤولي��ا �جتماعية و-خلاقية وÎعطاء البعد البي§P أ)مية بارزة $� اس��اتيجي��ا 

، )Green Marketing(ال1سو/قية، ومن )نا بدأ اتجاه جديد $� ال1سو/ق عرف بال1سو/ق -خضر 

كمنu ÊËسو/قي >عمل ع�� تقديم  حلول لتلك Æثار �جتماعية والبيIية السلبية، و/تمحور )ذا 

ثامر البكري، (�تجاه حول �ل��ام القوي بالمسؤولية البيIية $� ممارسة -µشطة ال1سو/قية 

ور وتبلور ، يمكن حصر ثلاثة مراحل أساسية لتط)Peattie, 2001(ووفقا لـ  .7)96، ص 2006

 �ì8)42 -38، ص ص 2007ثامر البكري، أحمد نزار النوري، (مف»وم ال1سو/ق -خضر، و:  

المسؤولية �جتماعية للمنظمة ): ال"سو&ق 
جتما�/( مرحلة المسؤولية 
جتماعية  ­

من الناحية ال1سو/قية uعPÅ التح�� بالإطار -خلا¾� $� جميع أµشط��ا مع الب@ئة ا�cيطة 

عظيم أثر)ا ¦يجاÍي وتقليص أثر)ا السلPú $� ا��تمع، من خلال uسو/ق منتجات ½�ا لت

وكذا  تتصف بالأمان و س»ولة �ستخدام و-مانة $� ¦علانات اDEاصة بمنتجا�mا،

�)تمام بم`افحة التلوث البي§P واست�Õاف الموارد الطبيعية وuعز/ز استخدام الطاقات 

 .اسة ب@ئة رشيدةالمتجددة والبديلة و تبPÅ سي

­ G�uعرض المس��لك منذ ف��ة طو/لة لمشا�ل جمة  :مرحلة حماية المس��لك والتوجھ البي

أخذت صورا عدة من الغش والتضليل، من خلال ¸عض الممارسات ال1سو/قية 

للمؤسسات $� سع�Àا نحو تحقيق أقQò· رiح ممكن وuعظيم حص��ا السوقية ¸غض 

تنجم عن ذلك، ومن )نا µشأت حر�ات متعددة $� النظر عن Æثار السلبية الPn قد 

أمر/`ا مع بداية الست@نات )دف»ا حماية حقوق المس��لك وتوف�� المعلومات اللازمة لھ 

 .cEمايتھ من المنتجات الضارة بھ وiا��تمع والب@ئة

ن1يجة ا�E»ود الPn بذل��ا ا�E»ات ا�Dتلفة اتجاه حماية  :مرحلة ال"سو&ق Fخضر ­

ح ا��تمع أك�ï ا)تماما ووعيا بالب@ئة الطبيعية واتج»ت المؤسسات الب@ئة، أصب

 Pnية الIوترجم ذلك $� تفعيل نظم ¦دارة البي ،P§عديل سلوك»ا البيu �eقتصادية إ�
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وع�� ضوء )ذه . تقوم ع�� التوفيق ب�ن أµشطة المؤسسة والقضايا البيIية المعاصرة

وم معاصر يقوم ع�� منتجات خضراء أي المتغ��ات برز مف»وم ال1سو/ق -خضر كمف»

صديقة للب@ئة، الu Pnعتمد ع�� مصادر بديلة للطاقة، �الشمس، قوة الر/اح، الضوء، 

والPn لا تحدث أي ضرر أو تلوث للب@ئة، من أجل التصدي للمشكلات البيIية و-خلاقية 

وiذلك بدأت المؤسسات . الناجمة عن الممارسات السلبية لل1سو/ق التقليدي

�قتصادية تضع �عتبارات البيIية و�جتماعية $� تحديد خيارا�mا واس��اتيجيا�mا بما 

و$� )ذه المرحلة صدرت العديد من المؤلفات والدور/ات . ف�Àا ا�Eانب ال1سو/قي

 Green( المتخصصة $� ال1سو/ق -خضر، ف`ان صدور دليل المس��لك -خضر

Consomer Guide(  الولايات المتحدة -مر/كية، كما صدر أول كتاب  1988سنة �$

، مما أس»م $� 1992$� انجل��ا سنة ) Ken Peattie(  من قبل'' ال1سو/ق -خضر''¸عنوان 

 ). 14000ايزو ( بروز وتطور )ذا المف»وم، خاصة ¸عد إصدار معاي�� ¦دارة البيIية 

  :�عر&ف وأ}مية ال"سو&ق Fخضر. 2.2

ف العلماء وا�Eمعيات ا�Dتلفة ال1سو/ق -خضر بطرق مختلفة، ومن ضمن )ذه لقد عر 

) American Marketing Association: AMA(عرفت ا�Eمعية -مر/كية لل1سو/ق : التعار/ف

عملية دراسة النوا�� ¦يجابية والسلبية للأµشطة ال1سو/قية وأثر)ا $� "بأنھ ال1سو/ق -خضر 

وعرفھ  ).44، ص 2007ثامر البكري، أحمد نزار النوري، " (الطاقة تلوث الب@ئة واس1نفاذ

)Charter, 1992 ( وتفي باحتياجات "بأنھ Púعملية إدارة اس��اتيجية شاملة ومسؤولة تحدد، تل

) Pride & Ferrell(كما عرفھ  ".أ�cاب المص£cة دون تأث�� سلPú ع�� الب@ئة ال¡شر/ة أو الطبيعية

أسر/ر منور، " (uسع�� وترو/ج منتجات لا ت£cق أي ضرر بالب@ئة الطبيعيةعملية تطو/ر و "ع�� أنھ 

 .9)228، ص 2010حمو محمد، 

وöسميھ البعض ) Eco-Marketing(وöعرف ال1سو/ق -خضر أيضا باسم ال1سو/ق البي§P أو الـ 

والذي يمثل نظرة uسو/قية شمولية متم��ة $� تلبية حاجات ورغبات  Æخر بال1سو/ق المستدام،

ا��تمع واcEفاظ ع�� الب@ئة ومستقبل -جيال، حيث يركز ع�� ممارسة -µشطة ال1سو/قية 

 Pnع وترو/ج، لتوف�� منتجات نظيفة وصديقة للب@ئة، والöسع��، توزu ،غليفu ،عبئةu تلفة منDا�

أ)داف»ا وتلبية احتياجات المس��لك�ن ورغبا�mم $� نفس الوقت uساعد المؤسسات ع�� تحقيق 

Nedra Kline Weinreich, 2006, p 2)(10وذلك مع مراعاة ع�� الب@ئة وحماي��ا ،  . PÅو/حقق تب

، 2006ثامر البكري، (ال1سو/ق -خضر لمنظمات -عمال فوائد وم`اسب كث��ة، من أ)م»ا ما ي�� 

  :)108-106ص ص 
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أفاق جديدة وفرص uسو/قية مغر/ة أمام المنظمات، مما >عزز من تنافسي�õا $�  فتح -

السوق، وiالتا�e تحقيق م`اسب وأرiاح أع��، فضلا عن اك1ساب سمعة جيدة $� 

 ا��تمع؛

تحقيق -مان $� تقديم المنتجات وÎدارة العمليات، من خلال توف�� منتجات نظيفة  -

cEياة من خلال مراعاة �cة المس��لك ومبادئ وصديقة للب@ئة، ومنھ تحس�ن جودة ا

 اcEفاظ ع�� الب@ئة وحماي��ا؛

توطيد علاقا�mا مع عملا��ا جعل المؤسسات أك�ï موثوقية لدى أفراد ا��تمع، ومن ثم  -

 ؛اcEالي�ن وكسب عملاء جدد $� المستقبل

-  ،P§شطة، من خلال تخفيض مستو/ات التلف والتلوث البيµ- فاظ ع�� دیمومةcEا

 .ضلا عن تجنب الملاحقات القانونية، وÎثارة جمعيات الب@ئة وحماية المس��لكف

  :أ:عاد ال"سو&ق Fخضر. 3.2

  �ì عة أ¸عاد رئ@سيةÍأر �eس1ند تطبيق ال1سو/ق -خضر إ<)Peattie, K,1992, P 105(11:  

لقد uغ�� المف»وم التقليدي $� التعامل مع النفايات  :إلغاء مف»وم النفايات أو التقليل م�õا -

وiقايا الصناعة ضمن ال1سو/ق -خضر، حيث أصبح ال��ك�� ع�� تصميم وÎنتاج سلع 

بدون نفايات، بدلا من كيفية التخلص م�õا، وذلك من خلال رفع كفاءة العمليات 

 .¦نتاجية

تاج تواكب مف»وم �ل��ام لقد أصبحت تكنولوجيا ¦ن :إعادة uشكيل مف»وم المنتج -

 �eام غ�� الضارة بالب@ئة، بالإضافة إDEع�� مواد ا �gبحيث >عتمد ¦نتاج ¸ش`ل اك ،P§البي

كما يتم ال��ك�� ع�� تصميم منتجات يمكن  .تدو/ر المنتجات نفس»ا ¸عد اس��لاك»ا

 ). المعمرة(استخدام»ا لف��ات طو/لة 

أن >عكس سعر المنتج ت`لفتھ اcEقيقية أو يجب  :وضوح العلاقة ب�ن السعر والت`لفة -

ي`ون قر/ب م�õا، و)ذا >عPÅ أن المس��لك يجب أن يدفع السعر الذي يقابل المنتج وقيمتھ 

اcEقيقة بصفتھ منتج أخضر، وiالتا�e السعر >ساوي القيمة الPn قدم»ا )ذا المنتج 

 .للمس��لك

للمس��لك�ن وتحول»م تدر/جيا إ�e مع تنامي الو�� البي§P  :جعل التوجھ البي§P أمرا مرiحا -

مس��لك�ن خضر، أصبح للمنظمات نوع آخر من المنافسة ترتكز ع�� ال1سو/ق �خضر، 

حيث أصبح استخدام المزايا اDEضراء $� المنتجات وال��و/ج للتوج»ات البيIية نموذج 

 .تجاري مرiح للمنظمات
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  :متطلبات تطبيق ال"سو&ق Fخضر. 4.2

تطبيق ال1سو/ق -خضر يختلف $� ا)تماماتھ عن تلك الPn تم�� -µشطة ال1سو/قية  إن

  ):232، ص 2010أسر/ر منور،  حمو محمد، (العادية و/ظ»ر )ذا من خلال المتطلبات التالية 

دراسة شاملة و دقيقة للمسائل البيIية $� المؤسسة والقوان�ن و uشرöعات اDEاصة  -

 بحماية الب@ئة؛

 م متا¸عة و مراقبة آثار أداء المؤسسة ع�� الب@ئة الطبيعية و موارد)ا؛تفعيل نظا -

 uسط�� سياسة واس��اتيجية بيIية وا�cة و رiط»ا بأ)داف و برامج المؤسسة؛ -

uشكيلة جديدة من المعلومات حول التأث��ات البيIية للمنتجات وس��ورة العملية  -

 ¦نتاجية والتنافسية؛

 وضع برامج و توف�� الوسائل لتدر/ب و تأ)يل العامل�ن حول التوجھ البي§P للمؤسسة؛ -

تطو/ر ال�gامج التعليمية لتثقيف المس��لك�ن والرفع من درجة وع�Àم بالمسؤولية  -

 البيIية؛

�)تمام بالأبحاث العلمية وتخصيص م��انية للمشا�ل البيIية خاصة الناتجة عن  -

 µشاط المؤسسة؛

نظمات $� دعم وتأس@س المنظمات �جتماعية الu PnعPÅ ¸شؤون الب@ئة مشاركة الم -

 وا��تمع؛

  .دعم المنظمة ل`افة ال�gامج وا�E»ود البيIية ع�� �ل المستو/ات -

  :المز&ج ال"سو&قي Fخضر.5.2

ع�� العكس مما )و شا�ع، لا >عÅ· ال1سو/ق -خضر صناعة منتجات صديقة للب@ئة فقط، بل 

كيفية ال1سو/ق ل»ذه المنتجات وiيع»ا، كيفية إقناع المس��لك�ن باستخدام )ذا كذلك يركز ع�� 

النوع من المنتجات والعدول عن المنتجات -خرى الPn قد تضر بالب@ئة أو مصنعة بطرق مضرة،  

وعليھ >عتمد ال1سو/ق -خضر ¸ش`ل عام ع�� مز/ج من الم`ونات uعرف بالمز/ج ال1سو/قي -خضر،  

�ìو:  

أي منتج، مصمم ومصنع وفقا : "يمكن uعر/ف المنتج �خضر ع�� أنھ :ج Fخضرالمنت -

��موعة من المعاي�� ال�m Pnدف ا�e حماية الب@ئة وتقليل است�Õاف المواد الطبيعية مع 

، باعتبار ان خصائص المنتج ت`ون موج»ة نحو "ا�cافظة ع�� خصائص -داء �صلية

، 2016ثامر البكري ، )ديل اسماعيل، (امة الطاقة حماية الب@ئة و اcEفاظ ع�� استد

وعليھ فإن المنتج -خضر )و ذلك المنتج المصنع من مواد أولية صديقة  .12)65ص 

 . للب@ئة، بحيث لا uس¡ب أية أضرار ¸عد استخدام»ا ورم�Àا
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يتمثل ال1سع�� -خضر $� تضم�ن سعر المنتج -خضر لت`لفة  :ال"سع�� Fخضر -

وöعرف ع�� ". لمراعاة الظروف البيIية $� -µشطة ال1سو/قية و¦نتاجية إضافية كم�gر


�يع المس��لك�ن اDEضر ع�� الشراء من خلال إقناع»م بأن ¦ضافة السعر/ة " أنھ u

و½�ذا اDEصوص يرى  .13)84دفرور عبد النعیم،  ص " (uعكس الت`لفة البيIية للمنتج

)2002,Prakash(  صول ع��cEان المس��لك لديھ استعداد لدفع سعر أع�� من اجل ا

 . المنتجات اDEضراء، الPn لا تحدث ضرر بcíتھ

ينصب حول السلامة البيIية �Eميع الوسائل المستخدمة $� التوزöع، : التوز�ع Fخضر -

و)و بذلك يرا�� �عتبارات البيIية $� تحر/ك المنتجات من المصدر إ�e الزiون، ولا 

يختلف مف»وم التوزöع -خضر ¸ش`ل كب�� عن التوزöع $� المف»وم التقليدي، إلا $� 

إدراج �عتبارات البيIية $� عملية التوزöع، وذلك من خلال تكييف أµشطة ¦مداد 

والتوزöع المادي ونقل المنتجات إ�e المس��لك�ن مع متطلبات حماية الب@ئة، دون المساس 

توزöع والمتمثلة $� المنافع الم`انية، الش`لية، الزمانية واcEياز/ة بالمنافع الPn يحقق»ا ال

   ).86-85دفرور عبد النعیم،  ص ص (

استخدام عناصر المز/ج ال��و/��، : ">عرف ال��و/ج -خضر ع�� أنھ :�علان Fخضر -

�الإعلان والعلاقات العامة والملصقات البيIية، من أجل جلب ان1باه المس��لك�ن وح«�م 

وöعرف . Manappa Omkareshwar, 2013, P21(14( "الصديق للب@ئة ع�� �س��لاك 

اDEضراء  بث الو�� البي§P لدى المس��لك�ن وح«�م ع�� اقتناء المنتجات : " أيضا أنھ

 Andrea( "وتجنب السلو�ات المضرة بالب@ئة من خلال مختلف أش`ال �تصال

Prothero,1998, p679(15. عملöتصالات  و� ·nال��و/ج -خضر ع�� استخدام ش

ال1سو/قية لتعز/ز المصداقية البيIية للمؤسسة ومنتجا�mا والتواصل مع المس��لك�ن من 

 ,P.B.Singh(خلال المصادر -قل ضررا للب@ئة و-قل )درا للموارد المادية والطبيعية 

Kamal, K.Pandey, 2012, p26(16 . 

>سª· احيانا بالمس��لك البي§P، والذي لا يمكن اغفال ا)ميتھ او ما  :المس��لك Fخضر -

ثامر (اDEضراء، ل`ونھ المؤثر �قوى $� �داء البي§P للمنظمات  للعملية ال1سو/قية

، و)و المس��لك الذي يمتلك و�� بالمفا)يم )67، ص 2016البكري ، )ديل اسماعيل، 

الب@ئة و-ضرار الPn ت£cق ½�ا جراء البيIية ولديھ اطلاع �اف ع�� ا�Dاطر المتعلقة ب

عدم إتباع مسارات الصناعة النظيفة والمستدامة والصديقة للب@ئة، لذلك ف»و يصر 

ع�� استخدام المنتجات الصديقة للب@ئة، و/تجنب التعامل أو استخدام منتجات أية 
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عية شر�ات لا ت1بع نÊË اcEفاظ ع�� الب@ئة ولا تأخذ ع�� عاتق»ا مسؤولي��ا �جتما

 .و¦µسانية والبيIية

حو ال"سو&ق Fخضر .3 حديات التوجھ العال�G ن   :وأ}م الت

 �gمختلف دول العالم وقد أولت العديد لقد عرف مف»وم ال1سو/ق -خضر ان1شارا واسعا ع

من المنظمات العالمية الPn ل»ا ارتباط بقطاع -عمال أ)مية كب��ة بالبعد البي§P، وع�� رأس»ا 

والPn وضعت  ،)International Organization for Standardization(ية للتقي@س المنظمة العالم

 Environmental(سلسلة من المعاي�� البيIية والمعروفة ¸سلسلة نظم ¦دارة البيIية 

Management Systems (14000،  بدأ العمل ½�ا سنة Pnا�ي ل»ا مع  1993وال�õواكتمل ¦صدار ال

حيث تت`ون )ذه السلسلة من عدد من المواصفات الPn تضم �ل واحدة م�õا  ،1996\�اية سنة 


�يع وتنمية إدارة بيIية u ا�õو¦داري، الغاية م PÅمجموعة من البنود والمتطلبات ذات الطا¸ع الف

  .أك�ï كفاءة وفاعلية $� المنظمات ا�Dتلفة باتجاه تطو/ر الب@ئة وتقديم وسائل مفيدة وعملية

)ذه البنود uع�g عن ال��ام المؤسسة الصناعية بأداء دور فاعل $� تفحص عمليا�mا وiذلك فإن  

¸ش`ل شامل مع دمج»ا مع �عتبارات البيIية، والبحث عن وسائل لز/ادة فاعلية عمليا�mا، 

�التقليل من النفايات وتحو/ل منتجا�mا الثانو/ة غ�� المطلوiة إ�e مواد يمكن إعادة استخدام»ا، 

للزiائن والمسا)م�ن ف�Àا وا�E»ات ذات العلاقة بالقضايا البيIية ضمانات uعزز الثقة ½�ا بما يقدم 

من أ)م المعاي�� $�  14001وöعد معيار إيزو .17)4، ص 2016م@سر إبرا)يم أحمد،(وiمنتجا�mا 

، الPn يمكن �عتماد عل�Àا لمعرفة مدى التوجھ الدو�e نحو ال1سو/ق -خضر، 14000سلسلة إيزو 

و مقياس >ش�� إ�e المتطلبات العامة لنظام ¦دارة البيIية و/ص£Â للتطبيق ع�� أي مؤسسة و)

يمكن  14001م»ما �ان نوع»ا و��م»ا وطبيعة µشاط»ا، لذا فإن اcEصول ع�� ش»ادة ¦يزو 

 لز/ادة ثق��م بأن المؤسسة 
ً
المؤسسة من تحس�ن العلاقة مع ا��تمع وكسب رضا العملاء نظرا

  .@ئة وتحافظ عل�Àاتح��م الب

انخفض استخدام مواد التعبئة والتغليف $� الصناعة و$� ألمانيا ع�� س@بل المثال لا اcEصر 

¸عد سن القانون الذي ألزم الشر�ات بجمع»ا من المس��لك�ن وÎعادة تص¹يع»ا % 10-لمانية ب¹سبة 

لمواد اDEام مرورا بتوزöعھ مسؤولية المنتج ابتداء من معا�Eة ا أي أن الشركة تتحمل(أو معا���Eا 

انخفض ��م اس��لاك العبوات كما  .بقاياه إل�Àا ¸عد استخدامھ للمس��لك وحn· عودتھ أو عودة

مليون طن ¸عد صدور قانون مواد  11.7مليون طن إ�e  13الورقية والبلاس1يكية والزجاجية من 

  .18)9، ص2009سامي الصمادي،  ( 1991التعبئة عام 

)ذا بالإضافة إ�e أنَّ )ناك العديد من الشر�ات العالمية قد تب¹ت ال1سو/ق -خضر، حسب �ل 

Pnمن دانيال إس (Daniel Esty)   ستونµوأندرو و(Andrew Winston)  اللذان قدما العشرات من ،
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 ال1سو/ق -خضر $� كتا½�ما 
ً
، و)ذه «Green to Gold» -مثلة حول الشر�ات الPn تب¹ت فعليا

  :19)2016بل»ادف رحمة، (¸عض -مثلة ا�Dتارة والPn يمكن إيجاز)ا $� ما ي�� 

وuعد من أك�g الشر�ات المتخصصة بإنتاج -ثاث ع�� المستوى العالIKEA:(  ،Pª(شركة  -

وقد قامت )ذه الشركة بخفض ت`اليف سلسل��ا اللوجس1ية والت`اليف المالية 

ر البيIية، حيث قامت الشركة ب��و/ج منتجا�mا $� المرتبطة بتوزöع منتجا�mا لمعا�Eة Æثا

علب مسطحة uشغل مساحات صغ��ة، ما سمح ل»ا ¸
cن الشاحنات والقطارات 

 �eن إc
بالمئة و/نخفض اس��لاك الوقود إ�e  50بطر/قة متماسكة، ل��تفع معدل ال

%15.  

ت و�ì شركة أمر/كية متخصصة $� مجال اcEاسوب قام ):Hewlett−Packard( شركة -

بإعادة معا�Eة اDEراط@ش المستعملة وiيع»ا، ما سمح ل»ا بإµشاء سوق مرiحة 

 ومنافسة للشر�ات ا�Dتصة $� إنتاج خراط@ش ا�gcE، حيث أطلقت الشركة برنامج

«Planet Partners»  راط@ش  11، والذي من خلالھ يتم تدو/ر ما يقاربDEمن ا 
ً
مليونا

  .رiح مرتفع مليون دولار ½�امش �100ل سنة أي بقيمة 

شركة صناعية وتكنولوجية أمر/كية �Dمة متعددة  ):General  Electric( شركة -

) ¦بداع البي§P(ا¹�Eسيات و�ì ثاµي أك�g شر�ات العالم، و$� إطار ال�gنامج الر/ادي 

 طموحة من بي�õا الذي وضعتھ )ذه الشركة قدمت
ً
خفض �نبعاث : من خلالھ أ)دافا

�س1ثمار $� مجال البحث والتطو/ر $� مجال التقنيات البيIية الغاز/ة الدفيئة وز/ادة .

 من ا�cر�ات النفاثة إ�e -لواح الشمسية و�ì  17كما أطلقت 
ً
 ل»ا بدءا

ً
 بيIيا

ً
منتجا

P§ملاءمة لتحس�ن -داء البي �ïك-.  

�ì أحد أك�g شر�ات اDEدمات المالية -مر/كية قامت $� سنة  ):Citigroup(شركة  -

�Dت ع��  %30باختبار ¸سيط لم`ات��ا، واستعملت  2004µمن الورق المعاد تص¹يعھ و

 10وقد سمح ل»ا )ذا �ختبار ال¡سيط بتقليص اس��لاك الورق بما يقارب . الوج»�ن

 �eانبعاث الغازات ألف دولار، وقد أس»م )ذا بخفض كب 100أطنان أي حوا �$ ��

 بال¹سبة إ�e منت�� الورق 82الدفيئة بـ 
ً
  .طنا

 Pªمتنامي ع�� الصعيد الرس P§ية ¸ش`ل خاص، فإن )نالك و�� بيiأما $� المنطقة العر

للاستجابة للتطورات العالمية $� مجال المسؤولية �جتماعية والو�� البي§P خاصة $� السنوات 

ل سن العديد من القوان�ن البيIية وصدور ال1شرöعات ا�Dتلفة -خ��ة، وقد تج�� ذلك من خلا

. ال�m Pnدف إ�e ا�cافظة ع�� الب@ئة وموارد)ا الطبيعية، وخاصة المواد الغ�� قابلة للتجديد

بالإضافة إ�e ذلك، فقد أدى )ذا الو�� البي§P إ�e ظ»ور حر�ات وجماعات ضغط غ�� رسمية تؤ/د 
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وع�� الرغم . � الب@ئة، وتندد ب`ل الممارسات السلوكية الضارة بالب@ئةالتوجھ العالPª للمحافظة ع�

من )ذه التطورات بخصوص الو�� البي§P، فإن معظم منظمات -عمال العرiية لا زالت لا تقدم 

 Pªوالغ�� رس Pªية ع�� الصعيد الرسIى من الدعم ل£�»ود البي µد -دcEسامي الصمادي،  (ا

  .)10، ص2009

 )و إقبال معظم الناس ع�� -نماط �س��لاكية الغ�� صديقة للب@ئة ومما يز/د - 
ً
مر uعقيدا

وعدم �ك��اث للنتائج السلبية الناجمة عن ذلك، �وجبات الغذاء المشبعة بالد)ون والسكر/ات 

والمعا�Eة بالمواد اcEافظة الضارة، فضلا عن ان1شار ثقافة اس��لاك الغ�� صديقة للب@ئة، مثل 

يارات ذات -��ام الكب��ة والu Pnس��لك الكث�� من الوقود، وكذا رواج السلع المصممة شراء الس

ع�� أساس سرعة العطب والتلف ذات العمر ¦نتا­� القص��، مثل ¸عض -ج»زة الك»رiائية 

، و)ذا ما >ستد�� و¦لك��ونية، مما >ست�Õف الموارد �قتصادية والمادية للمجتمع ¸ش`ل عام

cملات ¦رشادية وال�gامج التعليمية لتثقيف المس��لك�ن ورفع درجة وع�Àم بالمسؤولية اE تكثيف

 �eم، مما سيدفع منظمات -عمال إ��البيIية لتغي�� ثقافة �س��لاك، وز/ادة درجة الو�� البي§P لد

سامي (�ستجابة ل»ذه الثقافة البيIية ا�Eديدة والتحول نحو تبPÅ منÊË ال1سو/ق -خضر

  . )10، ص2009صمادي،  ال

  :ال"سو&ق Fخضر والتنمية المستدامة .4

إن تحو/ل مبادئ وأ¸عاد التنمية المستدامة اليوم إ�e واقع ملموس يحقق الرفا)ية والمسؤولية 

-خلاقية تجاه المس��دف�ن يتطلب �عتماد الفعال لآلية السوق بواسطة عنصر ال1سو/ق، وذلك 

يؤثر مباشرة ع�� المس��لك وأنماطھ �س��لاكية، فمعرفيا )ناك  بخلق عرض وطلب مسؤول

اختلاف ب�ن مبادئ ال1سو/ق وأ¸عاد التنمية المستدامة، ولكن عند إسدال الستار عن ا�Eوانب 

التطبيقية لل1سو/ق نجد أنھ أداة من�Ëية وÎنتاجية ونفسية لتكييف المس��لك مع السوق، و)ذا ما 

 التنمية المستدامة وخاصة $� ا�Eوانب الPn تتعلق بالتأث�� ع�� يتفق مع آفاق تطبيق مبادئ

، ص 2016فارس طلوش، ( المس��لك الذي >عد عنصرا جو)ر/ا $� تحقيق التنمية المستدامة

163(20.  

وöعد ال1سو/ق -خضر جانبا م»ما $� تحقيق �عتبارات البيIية و-خلاقية وتجنب Æثار 

نتاج و�س��لاك التقليدي، بالإضافة إ�e دوره $� تحقيق مردود تجاري السلبية الPn س¡ب��ا أنماط ¦ 

وت�gز أ)مية ال1سو/ق -خضر $� إرساء معالم التنمية . والطو/ل مقبول ع�� المدى المتوسط

المستدامة، من خلال الدور الكب�� الذي يلعبھ اليوم $� عالم -عمال ومسا)متھ الفعالة $� صياغة 

�، و�ستجابة السرöعة لسياساتھ تجاه المتغ��ات والمعطيات الب@ئة ا�Eديدة، التغي�� �جتما�
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بطرح توج»ات وأنماط ترا�� )اتھ التغ��ات واعتماد خطط فعالة تدعم µشاطات التطو/ر والتنمية 

  ).163، ص 2016فارس طلوش، ( وأساليب ¦بداع و�بت`ار

د �س��اتيجيات التجار/ة الرئ@سية وuش`ل مفا)يم ال1سو/ق -خضر $� الوقت اcEاضر أح

للشر�ات، من أجل اك1ساب الم��ة التنافسية وضمان �س��لاك المستدام لمنتجا�mا $� -سواق 

/جب أن يدرك المسوقون Æن أن ال1سو/ق -خضر ل@س و  .وتحقيق التنمية المستدامة $� المستقبل

المستدامة، فال1سو/ق باعتباره µشاطا خيارا حتميا، فقد ي`ون مسعا مرiحًا لتحقيق التنمية 

أساسيا للمؤسسات لا يقتصر ع�� إرضاء العملاء ¸ش`ل خاص، بل يجب أيضًا أن يأخذ $� 

�عتبار ا)تمامات ا��تمع ¸ش`ل عام.  

و/مكن اعتبار ال1سو/ق -خضر كنوع من أنواع ال1سو/ق >شبھ ال1سو/ق الصنا�� أو اDEدمي، 

اء، و/تما Q· ال1سو/ق -خضر مع مف»وم ال1سو/ق ا��تم�³ و/تفق ��تم ب1سو/ق المنتجات اDEضر 

 ÂEعتبار المصا�مع الرأي القائل بأن إرضاء العملاء لا يكفي وأن المسوق�ن يجب أن يأخذوا $� 

شعار، إنما  ل@س مجرد، و)و البيIية للمجتمع ك`ل، ف»و جزء من المسؤولية �جتماعية للشر�ات

يمكن أن uساعد $� اcEصول ع�� المز/د من العملاء وكسب المز/د من )و اس��اتيجية uسو/قية 

-رiاح، فمن خلال ممارسة فلسفة ال1سو/ق -خضر، يمكن للصناعات المسا)مة $� النمو  

  .و�زد)ار وتحقيق التنمية �قتصادية و�جتماعية وحماية الب@ئة

قدرتھ ع�� إحداث التلاؤم مع التنمية كما يلعب ال1سو/ق -خضر دورا )اما يتجسد من خلال 

المستدامة وع�� إحداث التغي�� $� مجموعة من التأث��ات الPn تخدم أ¸عاد)ا، والPn تتج�� $� قدرتھ 

ع�� التأث�� ع�� المس��لك وع�� السوق بما يصوغھ من سياسات uسو/قية مختلفة uعمل ع�� 

  .تحقيق -¸عاد الثلاثة للتنمية المستدامة
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  تأث�� ال"سو&ق Fخضر ع�0 أ:عاد التنمية المستدامة: 02الشkل رقم 

  

  

  من اعداد الباحثة بالاعتماد ع�� ما سبق: المصدر

  :-¸عاد الثلاثة للتنمية المستدامةي1ب�ن من خلال الش`ل تأث�� ال1سو/ق -خضر ع�� 

من خلال الكفاءة  :تأث�� ال"سو&ق Fخضر ع�0 البعد 
قتصادي للتنمية المستدامة -

$� استخدام الموارد واس��جاع بقايا المنتجات ذات القيمة �س��دادية م�õا، و�بت`ار 

�ي`ولو­� وتطو/ر منتجات خضراء uسا)م $� خلق م��ة تنافسية وتحس�ن صور�mا . 

من خلال منتجات  :تأث�� ال"سو&ق Fخضر ع�0 البعد البي�G للتنمية المستدامة -

التأث��ات السلبية ع�� الب@ئة و�عتماد ع�� التحليل البي§P لدورة حياة خضراء قليلة 

كما ��تم بمختلف . )ذه المنتجات، مع تفادي التلوث أثناء إدخال طرق إنتاجية جديدة

Æثار الممكن أن ت¹تج جراء -µشطة ال1سو/قية لمؤسسة سواء عن طر/ق التوزöع أو 

ررا بالب@ئة بالاعتماد $� ذلك ع�� مختلف ال��و/ج، بفضل اختيار الطرق -قل ض

 .ال�gامج والتقنيات

من ج»ة أخرى  :تأث�� ال"سو&ق Fخضر ع�0 البعد 
قتصادي للتنمية 
جتما�/ -

>سا)م ال1سو/ق -خضر $� تحقيق البعد �جتما�� من خلال اح��ام المؤسسة 

 

 التسو�� الأخضر


 ال�عد الاقتصاد

 ال�عد الاجتماعي

 ال�عد البیئي

رام 
اخت

ها 
مات

لتزا
ا

ع ة
جتم

الم
  

 تنم ة بیئ ة مستدامة تنم ة اقتصاد ة مستدامة

 تنم ة اجتماع ة مستدامة

 مستدامةتنم ة  مستدامةتنم ة 
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ال1سو/ق -خضر لدى لال��اما�mا البيIية وا��تمعية والوفاء ½�ا، مع µشر ثقافة 

مختلف أفراد ا��تمع، كما يقوم ع�� التحليل �جتما�� لدورة حياة المنتج وتجنب 

¦علانات اDEادعة، ومسا)متھ $� توعية وتحس@س ا��تمع بالتحديات اcEالية للتنمية 

المستدامة، وفتح اcEوار مع -طراف ذات المص£cة $� مختلف مراحل تصميم 

 .المنتجات

  : 21)53، ص 2012ثامر البكري، (الش`ل الموا�e النظرة النظامية لل1سو/ق -خضر وفق و/ب�ن 

  
  لل"سو&ق Fخضر) Approche Systémique(النظرة النظمية : 03الشkل رقم 

  

  

 

  

                                                                    

    

  

  

  
  .53، ص 2012ثامر البكري،  :المصدر

لضمان استدامة التنمية ع�� المدى الطو/ل  يحتاج المسوقون إ�e مواج»ة التحديات البيIية 

 �eاجة إcEخلال تنفيذ اس��اتيجية التنمية المستدامة $� ا PQRالم��ايدة، لذا يتمثل الموضوع -سا

تنمية دمج �عتبارات �قتصادية والبيIية $� صنع القرار، من خلال وضع سياسات تحافظ ع�� ال

وعليھ فإن تطو/ر العمليات الموفرة للطاقة، وتحس�ن . وحماية الب@ئة للأجيال اcEالية والمستقبلية

ضوابط التلوث، والتغليف القابل لإعادة التدو/ر، والقابل للتحلل اcEيوي، والمنتجات Æمنة بيIيًا 

ق ال»دف -وسع �ل»ا جزء من ال1سو/ق -خضر، وiذلك >عت�g ال1سو/ق -خضر وسيلة لتحقي

  .المتمثل $� التنمية المستدامة

وتنطوي التنمية المستدامة ع�� اس��اتيجية طو/لة -جل تركز ع�� معا�Eة فجوات الفقر 

وندرة الموارد ا�cتملة، من خلال uعز/ز النماذج �قتصادية و¦نتاجية، بما يوفر للمجتمعات 

آفاق التنمية والنمو، وكذلك التخفيف من آثار ا�cلية سبل الع@ش البديلة، كما uع��م حماية 

 

 المدخلات (الموارد)
 المخرجات (سلع و خدمات)

 العمليات

 ( المزيج التسويقي الأخضر) 

إعادة الاستخدام و 

 إعادة التدوير

مواد بديلة للمواد  تقليل التلف و التلوث

 النادرة

تعديل الاستخدام 

 للمواد

 التصميم الأخضر الإستدامة للبيئة

التغذية العكسية 
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P§وقت، فإنھ يمكن . التد)ور البي �eذلك يمكن القول أنھ إذا �انت التنمية المستدامة $� حاجة إiو

لل1سو/ق -خضر أن يلPú )ذه اcEاجة و/مكن أن يصبح وسيلة لتحقيق أ¸عاد التنمية المستدامة 

  .ر ضمن رؤ/ة شمولية المس��لك، الرiح والب@ئةع�� المدى الطو/ل عن طر/ق دمج عدة عناص


قتصاد Fخضر �/ ا�4زائر .5:  

�قتصاد -خضر $� ا�Eزائر بمثابة دفعة تنمو/ة يمكن أن uساعد $� معا�Eة تحدي�ن  �gعت<

حيث uسا)م  رئ@سي�ن يواج»ان البلاد، و)ما التنوöع �قتصادي وخلق فرص العمل، و$� الواقع،

 �eس1ثمار $� قطاعات   5الصناعة بما لا يز/د عن حوا�$� المائة $� النمو �قتصادي، فإن ز/ادة 

فروع �قتصاد -خضر، مثل الطاقة المتجددة ، الكفاءة الطاقو/ة، والزراعة المستدامة ومصايد 

ام، والبناء ¦ي`ولو­�، -سماك، وÎدارة المياه والنفايات، والسياحة البيIية، والنقل المستد

 �eاcEدمات المتعلقة بالب@ئة، يمكن أن يحسن من معدل الت`امل الصنا�� اDEوالنباتات الطبية وا

وöعزز التنمية ا�cلية $� إعادة التوازن نحو نÊË استغلال ) $� المائة 15إ�e  10الذي ي��اوح من (

PQÁرا- .  

 أساسيًا لتحس�ن القدرة التنافسية كما أن �قتصاد -خضر يجعل التقدم التكنول
ً
و­� عاملا

و$� . للشر�ات الصغ��ة والمتوسطة، والPn تظل قليلة �نفتاح ع�� �بت`ار ودمج �ستدامة البيIية

)ذا السياق، يجب ع�� الدولة تقو/ة وuعز/ز وتوسيع المشارöع الصغ��ة والمتوسطة واتخاذ مختلف 


�يع �بت`ار التقPÅ، لتمكي�õا من �ستفادة التداب�� لدعم»ا و�رتقاء ½�ا �الuتمو/ل والتدر/ب و

   (United Nations, 2014, P1)22.من التقدم التكنولو­� والتما PQ مع توج»ات السوق 

وقد شرعت ا�Eزائر مؤخرا $� تبPÅ العديد من ¦صلاحات والمبادرات ال»ادفة  ع�� وجھ 

اDEصوص  إ�e تنوöع �قتصاد وتحس�ن مناخ -عمال وuعز/ز -من الطاقوي وحماية الب@ئة 

والتحول نحو الصناعات اDEضراء وuعز/ز استخدام -راPQÁ، ومع ذلك، يجب uعز/ز )ذه 

¸ش`ل أفضل كجزء من اس��اتيجية وطنية شاملة  لتعز/ز �قتصاد -خضر، المبادرات وصياغ��ا 

و/جب . مع تفضيل ¦نتاج و�س��لاك المستدام�ن، من أجل المسا)مة $� خلق ال�ïوة وفرص العمل

أن تدعم )ذه �س��اتيجية ¸ش`ل خاص من خلال مختلف الفاعل�ن ا�cلي�ن لمعا�Eة تحديات 

�ستدامة البيIية  .)United Nations, 2014, P1(  

، الذي يركز ¸ش`ل خاص ع�� القطاعات )2015/2019(و/مثل ا�Dطط اDEماPQR ا�Eديد 

الرئ@سية، مثل الطاقة واستخدام موارد المياه والبناء والcíة والتعليم والتدر/ب الم"P، فرصة 

واDEاص نحو  للبلاد لإعادة النظر $� النموذج �قتصادي وÎعادة توجيھ �س1ثمار العام

و)ذا من شأنھ أن >
�ع ع�� تطو/ر صناعات . القطاعات ¦نتاجية، مثل الصناعة والزراعة

خضراء مبتكرة ذات قيمة عالية، وöساعد ع�� uعز/ز روح المبادرة وخلق فرص العمل، وخاصة 
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كما ي¹ب#� توجيھ ا�E»ود نحو ز/ادة . للشباب، وتحقيق نمو اقتصادي أع�� وأك�ï استدامة

 �س1ثمارات والشرا�ات $� مجالات التعليم والتدر/ب والبحث و�بت`ار، والPn تبدو حاليًا غ�� 

  .�افية وغ�� مناسبة لتج»�� -¨Dاص لشغل وظائف جديدة $� �قتصاد -خضر

  :خاتمة

$� ظل ازدياد اcEديث عن القضايا المتعلقة بالب@ئة والمشا�ل، مثل التلوث واست�Õاف ال�ïوات 

لال الغ�� عقلاµي للموارد، زاد الو�� بضرورة �)تمام بمسلك تنموي >سمح بتلبية و�ستغ

حاجيات ا�Eيل اcEا�e والمستقب�� والع@ش $� ب@ئة نظيفة تتوفر ع�� جميع مقومات اcEياة، مع 

عدم ¦ضرار بالموارد المتاحة $� ظل تنمية مستدامة، والPn لم uعد مسؤولية ج»ة معينة، وÎنما 

تبPÅ فلسفة ال1سو/ق -خضر من أجل  ا�Eميع بما ف�Àا منظمات -عمال، من خلال مسؤولية

المسا)مة $� النمو و�زد)ار وتحقيق التنمية المستدامة بمختلف ا¸عاد)ا �قتصادية و�جتماعية 

  :وضمن )ذا السياق فقد توصلت )ذه الدراسة إ�e النتائج التالية.. والبيIية

مة اليوم ر)ان اس��اتي�� لمنظمات وعالم -عمال، فالتوج»ات uعت�g التنمية المستدا -

العالمية ا�cلية بي¹ت حقيقة ذلك سواء ما uعلق بمقتضيات الوضع �قتصادي، 

 Pªعديل أسلو½�ا التنظيuما يتطلب من المنظمات تكييف و ،P§جتما�� أو البي�

 ومختلف µشاطا�mا ووظائف»ا، بما يتوافق مع )ذا التوجھ؛

- u عتمد ع�� المنتج المم��، السعر الملائم لمu �eاcEعد معادلة نجاح المؤسسة $� الوقت ا

أو ال��و/ج، بل باتت uعتمد ¸ش`ل أك�g ع�� الثقة المتبادلة ب�ن المؤسسة و-طراف ذات 

المص£cة، خاصة $� ظل تنامي الو�� با�Dاطر الPn ت£cق بالب@ئة جراء µشاطات 

 يفة ال1سو/ق؛المؤسسة، والPn من ضم�õا وظ

لقد صارت الوظيفة ال1سو/قية أك�ï من أي وقت مQó· تضطلع بم»مة خدمة الب@ئة   -

وجعل»ا ¸عدا م»ما $� تحديد سياس��ا واس��اتيجي��ا، حيث أصبحت منفذا للمؤسسة 

للتم�� عن منافس�Àا، خصوصا مع تنامي و�� المس��لك�ن بالقضايا البيIية وظ»ور 

 المس��لك�ن اDEضر؛

فلسفة ال1سو/ق -خضر تن1شر $� منظمات -عمال ا�Dتلفة، وعيا م�õا  لقد بدأت -

بالدور الذي يلعبھ )ذا التوجھ $� تحقيق أ)داف»ا ع�� المدى البعيد من ج»ة، والتقليل 

 من سلبيات أµشط��ا من ج»ة أخرى؛

>عت�g ال1سو/ق -خضر جو)ر التنمية المستدامة، حيث >عت�g $� الوقت اcEاضر أحد  -

��اتيجيات التجار/ة الرئ@سية للمؤسسات، والu Pnعمل ع�� دمج عدة عناصر ضمن �س
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رؤ/ة شمولية واحدة، المس��لك، الرiح والب@ئة، من أجل اك1ساب الم��ة التنافسية 

 .  وضمان �س��لاك المستدام لمنتجا�mا $� -سواق وتحقيق التنمية المستدامة

إحداث التلاؤم مع التنمية المستدامة وع�� إحداث  يلعب ال1سو/ق -خضر دورا )اما $� -

التغي�� $� مجموعة من التأث��ات الPn تخدم أ¸عاد)ا، والPn تتج�� $� قدرتھ ع�� التأث�� 

ع�� المس��لك وع�� السوق بما يصوغھ من سياسات uسو/قية مختلفة uعمل ع�� 

 .تحقيق -¸عاد الثلاثة للتنمية المستدامة

- �eزائر إ�Eتطو/ر نموذج صنا�� جديد صديق للب@ئة قادر ع�� المنافسة، وخلق  تحتاج ا

فرص العمل ومفيد للتنمية ا�cلية، لذا ي¹ب#� توحيد ا�E»ود وصياغ��ا ¸ش`ل أفضل 

 . $� إطار اس��اتيجية وطنية لتعز/ز �قتصاد -خضر

  :وضمن )ذا السياق يمكن طرح جملة من التوصيات

ضرورة اعتماد اس��اتيجية شاملة للاقتصاد -خضر ل»ا أ)داف ومؤشرات محددة  -

وقابلة للقياس، مع ال��ك�� ¸ش`ل خاص ع�� الوظائف اDEضراء و�بت`ار التكنولو­� 

 والبحث والتطو/ر والت`امل الصنا�� وuعز/ز رأس المال الطبي�³؛

قياPQR للأµشطة تحديد مسميات الوظائف اDEضراء لإدراج»ا $� التص¹يف ال -

�قتصادية؛ 

تكييف النظام التعليPª والتدر/ب الم"P والتعليم المستمر مع الوظائف الناشئة،  -

وuعز/ز الشرا�ات ب�ن ا�Eامعات ومراكز البحوث والشر�ات والغرف التجار/ة 

 والصناعية والمنظمات الم»نية؛

دعم �بت`ار ، لا سيما إµشاء نظام ابت`ار وطPÅ أك�ï كفاءة مدعوم بالسياسات العامة ل -

 بال¹سبة للشر�ات الصغ��ة والمتوسطة الPn ت`ون موارد)ا المالية وم»ارا�mا محدودة ؛

 إصلاح السياسة الصناعية ل1
�يع �س1ثمار -خضر ؛ -

 uعز/ز أنظمة المراقبة والتقييم ، بما $� ذلك وضع مؤشرات للاقتصاد -خضر ؛ -

عاون ب�ن الشمال وا�Eنوب و�iن ا�Eنوب uس»يل نقل التكنولوجيا $� سياق الت -

 .وا�Eنوب
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