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 المستخلص :  ▪

يشهه د الو ا الحات تداولا ربيبا للمعلومات بمختلف ونواع ا و عع عدو وسههائ ه و بدا يد  عح الحاجة         

الكبيرو للمسههتفيدين من اه نارا لعدو اعتبارات من ا اتسههائ ةائرو المعر ة في شههتد المياةين و المجالاته و م   

القرن الواحد و العشرين و س ولة استخدم ا من طرف المواطنين ظ ور تكنولوجيا الاعلام و الاتصا  م  مطل   

بمختلف مسههتويهات ل العمريهةه العلميهة و الةقها يهة و بو مها حفز مختلف المنسههسههات ومن الاكهاةيميهة من ها  

للاسهتةمار في بدا النوئ من الاعلام ممةلا صصهو ها في وسهائ  التوا ه  الاجتماعي الدح يسهم  بنق  و تداو   

بمختلف ونواع ا )نص ه  ههوت ه  ههوروه  يديو ( لتسههويت صدمات اه حي  ظ رت بداية من سههنة المعلومات  

  Facebookسنة بروز   2004و حققا نجاحا في   1997

ومن بنا جاءت بده الدراسهة ت دف لمحاولة تحديد الدور الدح تسهابل بو وسهائ  التوا ه  الاجتماعي في       

تسهيير صدمات مصهال   سهل علل المكتبات والإعلام والاتصها  بجامعة الجلفة من صلا  الصهفحة الرسهمية لو عع 

عن مختلف نشاطاتو. م   ت  المجا  للمستفيد الفايسهبو،ه والدور الإعلامي المتمة  في تقديل المعلومات واخصبار  

من بده الخدمات للمشهاركة برويو في طريقة سهير النشهاطات وعملية اتخال القراراته حي  سهمحا لو بالارتقاء 

 من المتلقي السلبي الى المشار، في تصميم ا. وبو ما يطلت عليو مجتم  المعلومات.

 الإعلامي. الانترنيا. جامعة الجلفةالفايسبو،. الدور   : الكلمات المفتاحية ▪

 
   djelfa.dz-r.khanfer@univالمنلف المرس :  ❖
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▪ Abstract: 

     The present time witnesses a tremendous circulation of information in its various forms 

through several means. This indicates the significant need for its beneficiaries due to 

various considerations, including the expansion of knowledge in different fields. With the 

emergence of media and communication technology in the early 21st century, and its easy 

accessibility by citizens of different age, educational, and cultural levels, various 

institutions, including academia, have been motivated to invest in this type of media, 

especially in social media platforms. These platforms allow for the transmission and 

exchange of information in different forms (text, audio, image, video) to market their 

services. Facebook, which emerged in 1997 and achieved success in 2004, played a 

prominent role in this regard. 

       Hence, this study aims to determine the role that social media platforms, particularly 

Facebook, play in managing the services of the Library, Media, and Communication 

Department at DJELFA University, along with their media role in providing information 

and news about their various activities. Moreover, it opens up the space for service 

beneficiaries to participate and express their opinions in the process of conducting 

activities and making decisions, enabling them to evolve from passive recipients to active 

contributors in the design of these activities. This is known as the information society. 

▪ Keywords:  Facebook, media role, internet, DJELFA University. 

 مقدمة:

يعيش العالل اليوم و رو معلوماتية لل يشه دبا من  ب ه ما وة  الى ظ ور وسهائ  ومصهطلحات مصهاحبة          

ل دا اخمر مة  البيانات الضخمةه معالجة المعلومات وغيرباه ولع  من بين ابل الاوابر المصاحبة لسرعة انتشار  

لوسهائ  التكنولوجيا والشهبكات بمختلف ونواع اه حي  سهمحا بنشره المعلومات بي الاسهتخدام المتنامي ويضها  

المعلومات عح نطاق واسه  متجاوزو الحدوة المكانية والزمانية التي كانا تعر   عملية ييصها  المعلومات. بدا 

تاريخ ظ ور وو  محر، بح  لتتوالى بعدبا الشرهكات في الاسهتةمار في  طائ المعلومات وتتعز  1990كان  ب  

التي غيرت مف وم الا تصهاة وتحقت   Facebookه  Microsoftه  YouTubeه  googleعدو شركات في المجا  مة  

 فزو سهو ية ويضها ل ا تعد بمتات المليارات من الدولار.  بدا الابتمام المتزايد بالمعلومات وما تقدمو من ييجابيات 

جد بخدمات محركات البح  ووسهائ  في تسهيير المنسهسهات ومصهال  المواطنين جع  تلؤ المنسهسهات تسهتن

التوا هه  الاجتماعي لتسههيير وموربا بيسرهه ولع  من بين ا نجد المنسههسههات اخكاةيمية التي تعرف نسههبة 

مسهتخدمين تعد بالالاف وعملية الو هو  الى وغلب ل كان ومر في غاية الصهعوبة. من صلا  تبلي  ل برمور سهير  

متحهانات ونتهائج ها ومختلف التاهابرات العلمية المقامة بالجامعة التي العمليهات البيهداغوجيهة التي ت م ل مةه  الا 

يمكن ان يسهتفيدوا من اه بدا الدور الإعلامي المقدم للطلبة عرف تطور ملحو  بعد اسهتخدام مختلف مصهال   

 الجامعة لوسائ  التوا   الاجتماعي. 

 وللإحاطة بجوانب بده الدراسة  منا بتقسيمو يلى الجوانب التالية: 
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الجانب النارح وتناو  وبل المفابيل المتعلقة بالموضهوئ سهواء من ناحية وسهائ  التوا ه  الاجتماعي  -

 ووبدا  ا والدور الإعلامي ل ا.

الجانب التطبيقي وتناو  صدمات الصهفحة الرسهمية لقسهل علل المكتبات والإعلام والاتصها  بجامعة   -

 الجلفة من صلا  تقييل الصفحة عح شبكة الانترنيا.

 :الإشكالية   

تعد شهبكات التوا ه  الاجتماعي بصهفة عامة والفايسهبو، صا هة وحد المحدةات اخسهاسهية للعولمة الرامية           

يلى نشره المعلومات عع ورجاء المعمورو بطريقة و   كلفةه وتسهاعد عح التفاع  بين مختلف مسهتعملي ا متجابلة  

 .المسا ات

كما ون ال دف الدح جعل ا تتميز في عصرهنا الحات بو الاتجاه الى انشهاء مجتم   هناعي وصدماتيه يتطور         

وينمو من صلا  يستراتيجية محدةو عح المستو  العالمي ه علما ون بده الإستراتيجيات تشك  وحد وبل المحركات 

سهاليب العم  والعلا ات ةاص  المنسهسهةه حي  و هب  الاةارية لتنا سهية المنسهسهات سهواءه بدا التحو  يملا وولا و

العم  يمي  وكةر يلى التشهاركية والتعاونية مما يفر  تقاسهل المعلومات والبيانات بواسهطة شهبكات الاتصها  ه 

 ر ب  من الممكن لفرق العم  وو لعدو منسسات متواجدو في وماكن مختلفة ون تعم  عح مشروئ مشتر، حي  

يتجاوب م  المسههتفيدين ةون عائت المسهها ة و الدين بدوربل يمكن ل الدصو  يلى  و اعد يسههتطي  الإةارح ون 

البيانات من وح مكان في العالل ه  تباة  المعلومات والاتصها  م  منسهسهتو م ما كان مو ع ا  د و هب  ممكنا  

 و وريا بفض  مو ع ا الإلكتروني و  فحات ل الرسمية عع شبكة الانترنيا.

زائر ك يربها من الهدو  لل تبقد منعزلهة عن بهدا التوجهوه الهدح كمها سههبت لكره يتمةه  في تطوير والج        

التوا ه  بين الإةاريين والمسهتفيدين من صدمات ل معتمدين عح مخرجات التكنولوجيا الحديةةه ممةلة في شهبكة  

عن طريت    1993زائر عام الانترنيا وشهبكات التوا ه  الاجتماعي. حي  ةصلا صدمة الإنترنا وو  مرو في الج

( حيه  طر ها صهدمهات الشههبكهات التوا هه  Ceristمركز البحه  للمعلومهات العلميهة والتقنيهة )سههيريسهها 

الاجتماعي وبواب مختلف الإةارات الجزائرية بمختلف منسهسهات ا ومسهتويات ا. والتي را قا بواسهطة المشرهئ 

و هية الا راة والمنسهسهات ومحاربة الجريمة و ت  وانين ومناشهير تنايمية بده العملية من وج  حماية صصه 

الالكترونية والقر هنة المنجرو عن اسهت لا  بده التكنولوجيا. الامر الدح سهم  باعتماة  هفحات رسهمية خغلب 

الإةارات الجزائرية ومن بين ا المنسهسهات الاكاةيمية والتي وجدت في شهبكات التوا ه  الاجتماعي و ضه  وسهيلة  

لبة واخسهاتدو صصهو ها. وفي ةراسهتنا بده نتناو  تجربة  سهل علل المكتبات والإعلام من اج  الو هو  الى الط

والاتصها  بجامعة زيان عاشهور بالجلفة من صلا  نشهال الصهفحة الرسهمية للقسهل في شهبكة الفايسهبو، التي 

 ا من بنا  صهد المسهابمة في تسهيير المصهال  الإةارية والبيداغوجية للقسهل. انطلا  2021سهبتمع    21ترسهسها في  

سهنتطرق في باتو الدراسهة الى الإجابة عح التسهاا  الرئيلا للدراسهة المتمة  في تحديد ما بي الخدمات والدور  

 الإعلامي للصفحة الرسمية لقسل علل المكتبات والاعلام والاتصا  بجامعة زيان عاشور بالجلفة؟
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 :تساالات الدراسة 

 عدو تساالات  رعية يمكن ايجازبا  يما يلي:من صلا  التساا  الرئيلا السابت تنبةت 

 مابي مميزات وسائ  التوا   الاجتماعي والفايسبو، صصو ا بالنسبة للإةارات؟ .1

 ما بو الدور الدح تقدمو الإعلانات عع الصفحة الرسمية للقسل في الفايسبو،؟ .2

    الاجتماعي؟ما بي ا اق يةارو القسل  يما يخص تنشيط الدور الإعلامي ل ا عع وسائ  التوا .3

 :ابداف الدراسة 

 ت دف بده الدراسة من صلا  النتائج المنتارو منو الى:

التعرف عح وا   اسهتخدام شهبكات التوا ه  بالجزائر وتحديد المشهاك  التي يعاني من ا وبيان هااربا  .1

 عح جم ور المستفيدين.

 والعم  عح تطويره. التعرف عح وا   الإعلان الالكتروني والدور الإعلامي الدح يقدموه .2

تحديد الحلو  والمزايا التي تقدم ا الصهفحة الرسهمية لقسهل علل المكتبات والاعلام والاتصها  بجامعة   .3

 الجلفة للمستفيدين.

 بيان مد  ولوج الطلبة الى الصفحة الرسمية لقسل علل المكتبات والإعلام والاتصا . .4

 : وبمية الدراسة

تكمن وبميهة الهدراسههة في القيمهة الكبيرو التي تقهدم ها موا   التوا هه  الاجتمهاعي عع العهالل كون ها  −

و ههبحها حلقهة و هه  اصتصرههت العهديهد من العقبهات الزمهانيهة والمكهانيهة التي كهانها تعر ه  العمليهة  

 الاتصالية بين الإةارات والمتعاملين. 

 الج وة لاستعاةو اقة المواطن ب ا.الصورو السلبية للإةارو الجزائرية وتبيان مختلف  −

الدور الإعلامي الدح تلعبو الصههفحة الرسههمية لقسههل علل المكتبات والإعلام والاتصهها  بجامعة زيان   −

 عاشور عع الفايسبو، للر ي بخدماتو.

 :  الجانب النارح

 تعريف وسائ  التوا   الاجتماعي:

تمائ وبو التوا ه  الاجتماعي غير ان ك  واحد من ما  ظ ر بدا المصهطل  وتعلت بمصهطل  وصر في علل الاج      

لو بيتتو الخا هةه حي  تتميز وسهائ  التوا ه  الاجتماعي بشهبكة الانترنيا والفضهاء الا تراا للقاء الا راة. 

ولكرت الاةبيات المنشههورو العديد من المفابيل ل ا ندكر من ا ما  دمو البياتي يبي عبارو عن موا   ويب تقدم 

من الخهدمهات للمسههتخهدمين مةه  المحهاةاهة الفوريهة والرسههائه  الخها ههة والعيهد الالكتروني والفيهديو مجموعهة  

 والتدوين ومشاركة الملفات وغيربا من الخدمات 

ه تتي  التوا ه  بين اخ راة في بيتة  2.0مجموعة من الموا   عح شهبكة اخنترناه ظ رت م  الجي  الةاني للواب "

بلده جامعةه مدرسههةه شركة. يتل  –حسههب مجموعات الابتمام وو شههبكات الانتماء  مجتم  ا تراا يجمع ل  

الاتصهها  بين ل عع الرسههائ  وو الاطلائ عح الملفات الشههخصههية ومعر ة وصباربل ومعلومات ل التي يتيحون ا 
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وو و هد اء للعر . وبي وسهيلة  عالة للتوا ه  الاجتماعي بين اخ راةه سهواء كانوا و هد اء نعر  ل في الوا    

 (2014)ريا  جرت معر ت ل صلا  السيا ات الا تراضيةي  

ي دف للربط بين زملاء الدراسهة.    الدح Classmates.com  اسهمو  1995ويعوة تاريخ ظ ور وو  مو   يلى سهنة  

لتتوالى الموا   التي ت تل بهالتوا هه  الاجتمهاعي في الا ور الى غهايهة اليومه حيه  ظ رت المتهات من ها وو ههبحها 

تتنا لا عح اسههتقطاب وكع عدة من المشههتركين ب ا والرسههل البياني التات يبين ترتيب ا الى غاية شهه ر جانفي  

2023 . 

 
ه مرتبة  2023الشبكات الاجتماعية اخكةر ش رو في جمي  ونحاء العالل اعتبارًا من يناير :    يمة   رسل بياني 

 (statista. 2023). حسب عدة المستخدمين النشطين ش رياً 

انطلاق من بيهانهات بهدا الرسههل البيهاني نلاحت سههيطرت مو   الفهايسههبو،  يمها يخص موا   التوا هه         

مليار  يما ح  اانيا مو     2.958الاجتماعي حي  ح  بالصهدارو بعدة مشهتركين نشهطين شه ريا  در بهههههه  

مليار منا هفة م    2ب  مليار ال الواتسها 2.514يوتيوب التاب  لشرهكة  و   والمختص بنشره مقاط  الفيديو ب 

انسههت رام. بده السههيطرو من طرف مو   الفايسههبو، جعلتنا نختاره عينة لدراسههتنا بده التي تبين الدور  

 الإعلامي لموا   التوا   الاجتماعي بالنسبة للطلبة الجامعيين.

 :   تعريف الفايسبو،

نا اصتيار من ا التعريف التات الدح بين ون توجد العديد من اخةبيات التي عر ا مو   الفايسههبو، و ارتري        

الفايسهبو، بو شهبكة اجتماعية اسهترارت بقبو  وتجاوب كبير من الناخه صصهو هاً من الشهباب في جمي  ونحاء 

ه في جامعة بار ارة في 2004العالله وبي لا تتعد  حدوة مدونة شههخصههية في بداية نشههرت ا في شههبال عام  

ن  ب  طالب يدعد )مار، زوكربيرج( ه  تخطا شه رت ا حدوة الجامعةه وانتشرهت الولايات المتحدو اخمريكية م

ه حيه    2007في مدارخ الولايات المتحهدو اخمريكيهة المختلفهةه وظلها مقتصرههو عح وعداة من الزوار ه حتد عام  

بهده حقت القهائمون عح المو   يمكهانهات جهديهدو ل هده الشههبكهة ومن ها ه يتهاحهة  ر ههة للمطورين ممها زاةت  
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 الخها ههيهة من شهه رو مو   الفهايسههبو،ه بحيه  تجهاوز حهدوة الولايهات المتحهدو اخمريكيهة يلى كها هة ةو  العهالل

 .(2015)ابرابيل 

وتجاوز عدة مسهتخدمي الفايسهبو، النشهطين شه رياً في جمي  ونحاء العالل اعتبارًا من الرب  الراب  لسهنة       

مليار يتمة  نشهاط ل في تباة  الملفات والصهور ومقاط  الفيديوه ويعلقون عح ما ينشره في   2,958ر ل   2022

ركة الفعالة وغالبا ما تكون في  هفحات ل من وراء وو كار وموضهوعات متنوعة وجديدو يضهاف الى للؤ المشها

 الدرةشات والمحاةاات.

 احصائيات تخص مو   الفايسبو،:

عدة المسهتخدمين الدين بل مسهجلين في الفايسهبو، وينشهطون  ي ا باسهتمراره يتضهاعف يوم بعد يومه نارا       

ر  التي ظ رت للخهدمهات التي تو ربها المنصههة ل ل. وبو اخمر الهدح جعل ها تتطور لمنها سههة المنصههات اخص

وو ههبحا تتنا لا عح  ههدارو الاسههتخدام ومن ا العائد الا تصههاةح ل ا. والرسههل البياني التات يبين التزايد 

 2022الى غاية ةيسمع  2008المستمر للفايسبو، من حي  عدة المستخدمين من سنة 

 
  2022النشطين ش رياً في جمي  ونحاء العالل اعتبارًا من الرب  الراب     Facebookعدة مستخدمي    يمة  شك   

(statista 2023) 

 : مميزات الفايسبو،

o   : تشهتر، بو   حتد يتل اطلاق  هفة مشهتر، وو مسهتخدم  علي للفايسهبو، يجب عليؤ ونالملف الشهخ ه

معلوماتؤ الشخصيةه  ور، ومور مفصلة لؤه وبي كل ا معلومات  و يتل للؤ بإنشاء ملف يحتوح عح  

مفيدو من وج  التوا هه  م  الاصرينه كدلؤ يو ر معلومات للشرههكات التي تريد ون نعلن لؤ سههلع ا  

 (145ه  2021)لحبيب   بالتحديد

o   :لبح  ويضها ة و هد اء في بدا الوا    يمكن مو   الفايسهبو، جمي  المشهتركين صا هة ايضها ة  هديت

الا تراا من وجه  الاطلائ عح منشههورات ل وكهدلهؤ التعليت علي هاه بهالإضهها هة الى يمكهانيهة الهدرةشههة 

الخا هة  يما بين ل. ويتل البح  عن اخ هد اء سهواء بالبح  عن طريت ر ل ال اتف او اسهل المشهتر، في 
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, 2015ال , مسهتو  اسهتخدام طلبة جامعة منتة لشهبكتي الواتسهاب والفيسهبو،  ه )الفايسهبو،) 

213)) 

o  :من بين وبل المميزات التي انفرة ب ا مو   التوا ه  الاجتماعي الفايسهبو، بو انشهاء   ينشهاء مجموعة

مجموعات بين المسهتخدمين تسهم  الاشهترا،  يما بين ل و ت توج  ل وموضهوئ النقالم والمنشهورات  

ي تحقت وبداف المجموعة؛ سهواء كانا ةينية سهياسهية اقا ية رياضهية اجتماعية تر ي ية وغيربا كما الت

ون ضهبط الإعداةات ب ا يمكن تعديلو من طرف مشرهف المجموعات من صلا  يضها ة و راة حدف تعليت 

 وو منشور.  

o  الخاص الصهور  : يسهم  الفايسهبو، لمشهتركيو نشره ومشهاركة وو يرسها  عع العيدالصهور والفيديو

 والفيديو والتسجيلات الصوتية بك   ي  ا وبدا ما جعلو  ناو يعلامية  رضا نفس ا عح الساحة. 

o  وبو المكان وو الفسههحة الا تراضههية الدح يتي  للمسههتخدمين نشرهه يعلانات مبوبة مجانية السههوق :.  

 (2021)اسماعي  

o  المحاةاة الفورية سهواء الشهخصهية وو الجماعية يتميز ب ا الفايسهبو، : بي صا هية تسهم  بالمحاةاات

حتد يسهم  لمشهتركيو بتباة  اخ كار و الاراء بالإضها ة الى يمكانية ارسها   هور تسهجيلات  هوتية و 

  يديو لبعض ل البعض.

 ةور الفايسبو، لتطوير اخةاء اخكاةيمي:

الجامعة واخ راة المنتمين ل ا من بين وبل المسههتفيدين من شههبكات التوا هه  الاجتماعي م  بداية القرن         

الواحد والعشرهين. حي     دما منسهسهة تيتشهوت بح  يحتوح متات اخ كار حو  كيفية اسهتخدام الفايسهبو، 

مو لحضهور المحااات عن بعد في جمي   خغرا  وكاةيميةه عح سهبي  المةا  لكرت ون الفايسهبو، يمكن اسهتخدا

ونحاء العالله ولعب اخلعاب اخكاةيمية مة  اخل از والكلمات المتقاطعةه والمشههاركة في التحديات التي نشرههت ا 

المنها هد اخكهاةيميهةه بهالإضهها هة يلى للهؤ تو ر بهده المنصههة لاكهاةيميين وةوات  عهالهة لإةارو المشههاري  الفصههليهة  

ون يسهتخدم الفايسهبو، كمسهاحة للتعاون والمنا شهةه ويو ر الفايسهبو، لاكاةيميين الو هو  والواجباته ويمكن  

يلى التطبيقات اخكاةيمية القيمة بشهك  عام بو وكع م وا   التوا ه  الاجتماعيه ووةاو للاتصها  عع الإنترنا  

لبهة الهدين بل جزء من  تسههم  لاكهاةيميين من بنهاء لمحهة عهامهة وو صها ههة من وجه  التوا هه  والتفهاعه  م  الط

شهبكت ل الاجتماعية الموسهعةه ويسهم  الفايسهبو، لاكاةيميين بإجراء اتصهالات وتباة  المصهال  والانضهمام يلى 

 المجموعات.

بدا الفضههاء و ههب  ملجع للعديد من و راة المجتم  و الطلبة جزء م ل من ل بدا الوا   يجع اخكاةيميين         

ب ل والعمه  بنها، ه وبمها ون التعلل يحهدأ في وح مكهان وجدت بو تفهاعلات لات م ز   ون يعر وا مكهان تواجد طلا 

بين المتعلمين وتنةح يلى بناء المعر ةه لدلؤ يلا كان اخكاةيميين يسهتخدمون الفايسهبو، بشهك   عا ه  إن العديد 

يز التعلله ويمكن اعتبار من الممارسهات و الخعات التي تحدأ في بده الشهبكة الاجتماعية يمكن ون تسه ل في تعز 

للؤ شهكلا من وشهكا  التعلل عن بعد الدح وضهحا معال المنسهسهات التعليمية تعتمده صصهو ها بعد وزمة  
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. حي  ون الفايسهبو، يعطي الطلبة الفر ة للعم  بشك  تعاوني؛ 2020 يروخ كورونا التي شهلا العالل  سهنة  

اةيميهة؛ وبنهاء المعر هة من صلا  تفهاعه  وف ا رة بهده اخكه والتعلل معها ومن بعضهه ل البعض؛ وبنهاء المجتمعهات  

 المجتمعات

 الدور الإعلامي لصفحات الفايسبو،: 

يعتع الفايسهبو، مسهاحة للإعلام الجديد وبمحتو  م اير لما ولفناه سهابقاه بدا كونو يسهابل في تحقيت عدو       

يخهدم الموضههوئه بده الوظائف يمكن  وظائف اعتمهدبا الاعلام الجهديد   بشرههل اتقهان  ههنهاعة المحتو  الدح 

 ايجازبا كالتات:

يمة  مو   الفايسهبو، واحدو من منصهات الإعلام الجديد كونو يكمكن الو هو  الى  الوظيفة التنموية:  -

وكع عدة ممكن من اخ راة المسهت د ين بالرسهالة؛ ةورا م ما في التنمية عح اصتلاف مجالات ا وتنوع اه  

ع وحد وبل الدوا   اخسهاسهية لا انشهاء وسهائ  يعلام واتصها  جمابيرية وللؤ حي  ون بده اخصيرو تعت

ي هدف يلى تعزيز وتفعيه  المشههاركهة في عمليهة التنميهة. التي تعتهدبها مختلف الهدو  في الو ها الحهات 

بمصهطل  التنمية المسهتدامة.  عح سهبي  المةا  الدو  النامية لا تسهتطي  ون تحقت وبداف التنمية  ب  

 (135ه 2021)مسعوةو  .وت ابتماما بر راةبا في المجتمعات المحلية التابعة ل اون ت

لوسههائه  الإعلام الجهديهدو ةورا  عهالا في تعليل اخ راة بمختلف  تهات ل ووعمهاربل  الوظيفهة التعليميهة:  -

التربية والتعليل ووسهائ  الإعلام يلا ون ال دف وجنسهيات ل بالرغل من الاصتلاف الحا ه  بين وسهائ  

واحهده وبو نشرهه المعر هة بطرق ووسههاليهب تعزز النمو الةقهافي وتكوين شههخصههيهات اخ راة وتعزيز 

 .م ارات ل و درات ل الفكرية والعلمية

تعتع م مة للمسهتفيد كون ا تعوةه عح البح  ةائما حو  ما بو جديد في مجا  الوظيفة التسهويقية:   -

مما تجعلو يتفاع  مع ا. ب دا تكون تلؤ الصهفحات التي   صهصهوه عن طريت الإعلانات المنشهورو.تخ

 انشات ل دا ال ر   د وةت واجب ا ومنو تحقيت اخبداف.

  المحتو  الر مي:

الفايسهبو،؛  المحتو  الر مي يسه   عح المسهتفيدين من صدمات المنسهسهات عع  هفحات ل الرسهمية في مو          

الو ههو  الى ما يرغبون بو و للؤ لسهه ولة اسههتخدامو و التوا هه  ععه من طر  له و تكمن وبمية المحتو  

الر مي لصههفحهات الفهايسههبو، من ترايره الفعا  عح ك  مناحي الحياو الدينية الاجتماعية الةقا ية و العلميةه  

حنا نر  اليوم ج  الإةارات تمارخ نشهاط ا الإعلامي يضها ة الى زياةو الابتمام العالمي ب دا التوجوه حتد ا هب

   )سرحان بلا تاريخ( بشك  موازح عع شبكات التوا   الاجتماعي لما لو من ييجابيات في نق  الحقائت .

 : الإعلان كرسالة اتصالية عع  فحات الفايسبو، 

كاةيمية بمحتو  ر مي في يتضمن معلومات وبيانات يتل  ياغت ا تتميز الصفحات الرسمية للمنسسات الا       

بطريقة مبسطةه صدمة لمصال  مقدم الخدمة والمستفيده ولكن بده المعلومات في مف وم ا تبقد ل ز محير في  

ل ا  م مين  تعريفين  نختار  ان  التكنولوجيا  ارترينا  تعر ة  الدح  الربيب  التطور  م   الحات صصو ا  عصرنا 

 كالتات:
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عر  ا حشهما  اسهل برن ا ظابرو اجتماعية حضهارية ارتبطا بحياو الانسهان مند محاولاتو المبكرو للتعرف       

 .(35ه 2002)الحديدح  عح البيتة المحيطة

د تكون وح كما عر  ا سهعد محمد ال جر  برن ا كلمة غامضهة من الصهعب تعريف ا خسهباب عديدو وبي        

معر ة تكتسهب من صلا  الاتصها  وو البح  وو التعليل وو الملاحاة و د تكون ك  ما يجرح في تفكير الانسهان وو  

يخطر بمشهاعره حين يتجسهد في وسهيط ماةح صارجي مخطوطا وو مطبوعا وو مصه را وو مسهموعا وو مرئيا وو  

  (280ه 2006)السعيد  محسبا وو مليزرا

لع  وبل وسيلة في عصرنا الحات تربط مقدمي الخدمات والسل  بي الإعلان عع مختلف الوسائط ومن بين       

تلؤ الوسائط شبكة الانترنيا وموا   التوا   الاجتماعي التي و بحا بمةابة الناطت الرسمي ل اه والمنسسات  

ستفيدين من صدمات ا وحتد تتمكن من ويصا  المعلومة في الو ا المناسبة الى  الاكاةيمية ونارا للعدة الكبير للم

وكع عدة من ل؛ لجرت الى الإعلان كوسيلة اتصالية. ومن بدا المنطلت يمكننا تعريف الإعلان برنو: وسيلة وتصا  

  تي ت ل مسار ابتماماتو من مصدر محدة ي دف الى ا نائ المتلقي يلى اتخال بعض الإجراءات الانية وو المستقبلية ال

(THORSON 2015  23ه )  جديدو طرق  اعتماة  من  الاكاةيمية  المنسسات  الفايسبو،  مو    مكن  حي    .

لاست داف الطلبة واخساتدوه من اج  صلت  ورو ييجابية ل ا كون ا لل تبقد في معز  عن التطورات التكنولوجية 

نترنيا ب  سايرت ا بما يخدم مصالح اه وبي بدوربا وجب علي ا تقديل معلومات في الاعلان الحديةة ومن ا الا 

المنشور عع الصفحات الرسمية يعوة بفائدو حقيقية للمستفيدين من صدمات ا. وبدا يتل من صلا  التصميل 

 .و مضل  ل لالجيد لو  ييسر عح الجم ور الاطلائ عليو والةقة بو ةون الإساءو الى المستفيدين ا

 : استخدام المنسسات الاكاةيمية لوسائ  التوا   الاجتماعي

بعهد التهراير الكبير الهدح وحهداتهو التطورات التكنولوجيهة واخنترنيها صصههو هها عح حيهاتنهاه يلى ةرجهة وننها      

و ههبحنا مسههت ربين من كيفية تسههيير ومورنا الشههخصههية والعامة بدون ا. حي  ون ا  تحا ايجابيات ا و اق  

سهات كان ل ا تراير مباشر عح لمسهتخدمي ا من صلا  زياةو مرةوة عمل ل. بده الت ييرات التي مسها ج  المنسه 

منسهسهات التعليل العات من اج  تكييف اسهتراتيجيات عمل ا م  بده البيتة الجديدو والاحتياجات المعلوماتية  

والاتصهالية للطلبة صصهو هاه حي  منحا الانترنيا وةوات اتصها  تلبي احتياجات الطلبة من معلومات ة يقة 

جتماعي مصهدر لمنسهسهات الاكاةيمية من اج  التوا ه  م  جم وربا.  ومحينة وب دا تكون وسهائ  التوا ه  الا 

  (255ه  2018)غريب 

من بين ماابر التوا ه  عع وسهائ  التوا ه  الاجتماعي في الوسهط اخكاةيميه بو صلت للؤ الترابط بين       

لتكوين مجموعات عم  والتعليل عن بعد. يضها ة يلى الإحالة   الطلبة واخسهاتدو من ج ةه وبين الطلبة  يما بين ل

لمصههاةر معلومهات وصر  في موا   تخهدم ابتمهامهات ل العلميهة. التعهاون في العمه  المهدر  وو الجهامعي وو  

الاجتمهاعي وي سههالم المجها  للتعبير عن لوات ل وتطوير شههخصههيهات ل من صلا  التوا هه  الاجتمهاعي عح 

 طية الإعلامية للجامعات من صلا   ههفحات ل الرسههمية عح الفايسههبو، من التعريف  الفيسههبو،. كما ون الت

بالمنسهسهة وو هف ج  اخحداأ العلمية والبيداغوجية الحا هلةه و اشهترا، الطلبة في  هفحات الفايسهبو، لو 
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 سههبهب كالهؤ وصر يصههب في بهدا المجها  و بو التعرف عح العهالل الخهارجي والعهاةات الجهديهدو وال ريبهة في

 (214ه 2015) ال   المجتمعات والمشاركة في القضايا المدنية والمحلية حي  يحم  للؤ ةا   معنوح ل ل.

  سل علل المكتبات والإعلام والاتصا  بجامعة زيان عاشور بالجلفة:

ر بالجلفة التي ترسهسها بمقتاه المرسهوم ينتمي  سهل علل المكتبات والاعلام والاتصها  الى جامعة زيان عاشهو 

 المتضمن انشاء جامعة الجلفة. 2009-01-04المنرخ في  09-09التنفيدح ر ل 

المتضهمن انشهاء اخ سهام المكونة بكلية   2021-05-09المنرخ في  538وما القسهل ترسهلا بمقتاه القرار ر ل 

 العلوم الاجتماعية والإنسانية لد  جامعة زيان عاشور بالجلفة.

وال دف منو بو ضهمان تكوين عات المسهتو  لإطارات المنسهسهات الجزائرية المختلفة لاسهيما تلؤ المتخصهصهة في  

 الإعلام والمعلومات وكدا المنسسات الةقا ية كالمكتبات ومصال  اخرشيف مديريات الةقا ة ...يلخ

 يضل بدا القسل شعبتين ةراسيتين في مرحلة الليسانلا بما: 

 وتكنولوجيا المعلومات.علل المكتبات  -

 الاعلام والاتصا . -

 وما في مرحلة الماستر  يتو ر عح تخصصين بما:

 اتصا  وعلا ات عامة -

 سمعي بصرح -

يسهعد القسهل لتطوير التخصهصهات التي يتكون  ي ا الطلبة بما يملكو من وسهاتدو رغل  لت له وكدلؤ من            

صلا  الاسهتعانة بخعات اخسهاتدو من بقية اخ سهام والكليات بجامعة الجلفةه والقسهل اليوم في كنف كلية العلوم  

 الإنسانية والاجتماعية. 

سههمد ي مجلة ووراق بحةية ي وبي مجلة متخصههصههة في علوم م تحاعلمية ويصههدر عن القسههل مجلة          

 المكتبات والمعلومات تصدر ك  ستة وش ر .

 وبنا، ه اق لفت  مستقبلية للقسل وبم ا:

 في مرحلة الماستر تخصص تكنولوجيا وبندسة المعلومات. -

  ت  التكوين بعد التدرج )الدكتوراه( لتخصص الاعلام والاتصا . -

 ة في اخرشيفه التكنولوجيا في المكتبات.تشكي  وحدات بح  متخصص -

العم  عح اسهتحداأ تخصهصهات علمية حديةةه تتماع م  التطورات العلمية في مجا  علوم   -

 المكتبات والإعلام والاتصا .

 المجتم  اخكاةيمي لقسل علل المكتبات والإعلام والاتصا :

الإضها ة الى الكاةر المنطر ل ل موضهحة بالجدو  ب    2023 –  2022عدة الطلبة في القسهل صلا  السهنة الحالية   

 التات :
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 العدة  الفتة 

 طلبة الليسانلا ▪
518 

 طلبة الماستر ▪
233 

 الاساتدو ▪
16 

 استخدام الطلبة للصفحة الرسمية للقسل عع الفايسبو،:

الجامعات من صلا  تكوين  يعوة ال دف اخو  من انشهاء وتصهميل موا   التوا ه  الاجتماعي لخدمة طلبة       

شهبكة من اخ هد اءه ويعد  يسهبو، وبرز مةا  عح للؤ حي  تل تصهميمو في البداية لطلبة الجامعاته وفي و ا 

لاحت و هب  المو   مشه ورا صارج المنسهسهات الاكاةيمية. وطلبة  سهل علل المكتبات والإعلام والاتصها  بجامعة  

طلابية التي تنشهط باسهتمرار ك يربا في موا   التوا ه  الاجتماعيه  زيان عاشهور بالجلفة وحد تلؤ المجمعات ال

حي  رو  مسهنوت القسهل الى بده النفطة كإيجابيةه كون اسهتخدام شهبكات التوا ه  الاجتماعي ب ده الطريقة 

 يساعد في تس ي  معر ة المزيد عن مرا ت القسل وونشطتو صا ة للطلبة الجدة.

ون استخدام الطالب لصفحات جامعات ل عح موا   التوا   للاجتماعي ينشط  وتوض  سحر وحمد غريب         

بشهك  رئي ه في  ترات القبو  وفي الشه رين اخولين من الفصه  الدرا ه عندما يحتاج الطالب الحصهو  عح 

 معلومات بشرن عملية القبو  والنتائج والمواة الدراسية وزملاء الدراسة.

لل المكتبات والإعلام والاتصها  بجامعة الجلفة منع يعلامي للطلبة واخسهاتدو من  وتعد الصهفحة الرسهمية لقسهل ع

 صلا :

البيداغوجية للقسل مة  هجا   - العمليات  ونواع ا والتي تخص سير  نشر الإعلانات بمختلف 

 التسجي  السنوحه الحصص التعويضيةه برامج الامتحانات. 

 راسية بالقسل.وض  روابط لمنصات التعليل عن بعد للعامج الد -

 نشر نتائج الامتحانات. -

  ت  الطعون الالكترونية بخصوص نتائج الامتحانات والإجابة علي ا. -

نشره برامج النشهاطات العلمية المقدمة بالقسهل والمنسهسهات الاكاةيميةه صصهو ها تلؤ التي  -

 تخدم ابتمامات الطلبة العلميةه الةقا يةه الرياضية والاجتماعية.

 :والاتصا  والإعلامصفحة الرسمية لقسل علل المكتبات تحلي  احصائيات ال

تسهم  يةارو مو    يسهبو، خ هحاب الصهفحات من معر ة بعض الإحصهائيات المتعلقة بنشهال  هفحات ل       

وتفاع  المشهتركين ب ا في مدو زمنية محدةوه اخمر الدح يسهابل في وضه  صطة عملية من وج  تسهجي  الإيجابيات 

مكن اسهتخلا ه ا من تلؤ الاحصهائيات و العم  عح تةمين الإيجابيات و تدار، السهلبياته  و السهلبيات التي ي

 صهد تحقيت وبداف انشهاء الصهفحة الرسهميةه و في ةراسهتنا المتعلقة بالصهفحة الرسهمية لقسهل علل المكتبات و 
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نا علي ا بتاريخ الإعلام و الاتصها  بجامعة زيان عاشهور بالجلفةه  منا بتسهجي  بعض الإحصهائيات التي تحصهل

 سنوضح ا في اخشكا  البيانية التالية م  التعليت علي ا: 2023مارخ  30

 المشتركين: -1

بلغ عدة المشههتركين في الصههفحة الرسههمية للقسههل مند تاريخ 

وح   2023مارخ   30الى غاية  2021سهبتمع    21ترسهيسه ا  

مشهتر، وغب ل من    3371وشه ر من ترسهيلا القسهل    4بعد 

الطلبة واخسههاتدو كون ا تخدم مصههالح ل العلمية والإةاريةه  

مشتر، وما البا ي   3327ينتمي وغلب ل الى ةولة الجزائر بهههه  

  و مقسهل عح عدو ةو  من شهما  ا ريقيا والخليج و رنسهاه  

بدا الر ل يمة  وضهعاف العنصره البشرهح المنتمي للقسهل في 

الى   يهرجه   والسههبهب  والمه هتهمهين  الهوا ه ه  الهطهلهبهة  يطهلائ  حهب 

بهالتخصههصههات التي تهدرخ بهالقسههل من و سههام وكليهات 

وجامعات وصر . ولع  سهبب ترسهيسه ا بو اسهتقطاب وكع عدة ممكن من المشهتركين كون ا تلعب ةور الإعلامي 

صهد للقسهله صصهو ها بعد التوجو الجديد للوزارو بةهورو الاعتماة عح ك  الوسهائ  التكنولوجية واخنترنيا  

التوا هه  م  المجتم  اخكاةيمي والتوجو تدريجيها الى التسههيير الالكتروني للواائت والخهدمات المقدمة ) ههفر 

ر منة القطائ تسهير ببوتيرو سريعة  لا سهيما بعد يطلاق مخطط ر منة القطائه الدح يشهم    عمليةورق(. حي  

مليهات المتعلقهة بهالقطهائه من ها عمليهات ( برنهامج عمليه وللهؤ ب هدف ر منهة كه  الع102( منصههة ر ميهة و )40)

التسههجي  وة   الحقوق للطلبة وةراسههة ملفات المترشههحين لمختلف المسههابقات التكوينية وو الم نيةه ومتابعة  

       (2022بوباتهزكرياء ) المسار الم نيه  ضلا عن ر منة العمليات الخا ة بالجانب الخدماتي.

فحة الرسهمية للقسهل تسهعد من صلا  القائمين علي ا تبليغ الطلبة بك  المسهتجدات التي تحدأ في المنصهات والصه 

التي صصهصهت ا الوزارو صدمة ل ل في عمليات التسهجي  والاسهتفاةو من مختلف الخدمات المقدمة وبدا ما يكمكننا 

 من احترام الاجا  الموضوعة. 

  نسبة المشابدو: -2

بينا احصهائيات مو   الفيسهبو، ون عدة المشهابدات        

  30مارخ الى    2يوم من   28لمنشههورات الصههفحهة صلا   

عن   %55وح بزيهاةو  هدرت    7182بل ها    2023مهارخ  

ولع  سههبب بده الزياةو راج  الى نوعية المنشههورات التي  

كانا في  ههلب ابتمامات الطلبة صصههو هها م  ظ ور 

 .النتائج الامتحانات الن ائية 
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كدلؤ يرج  ومر زياةو نسهبة المشهابدو لمنشهورات الصهفحة الرسهمية لقسهل علل المكتبات والإعلام والاتصها ه        

ون الطلاب ابتموا بمعر ة وبل وصبار القسهل والجامعة والمعلومات التي تفيدبل في ةراسهت له وك  ما بو جديده 

 مسهاعدو الزملاء بمعلومات رسهمية حو  القسهل  ومنو تبلي و للزملاء الامر الدح يشهعربل بالفخر لقدرت ل عح

والدراسهةه وبالتات  ت  مجا  النقالم  يما بين ل حو  الموضهوعات المنشهورو مما ينةح لزياةو الةقة في النفلا 

لدي له كما تمكن ل من التعرف عح زملاء جدة. بده النسهب المتزايدو لمشهابدو المنشهورات والتفاعلات مع ا ينما 

المشههتركين من الخدمات الإعلامية التي تقدم ا الصههفحة ل ل وبدلؤ تكون  د حققا وحد ابل يد  عح رضهها  

وبهدا  ها.  عح ان يتل مسههتقبلا تطوير صهدمهات الصههفحهة ونوعيهة المعلومهات المقهدمهة من صلا  تقهديل محتو   

الى تنوي  المحتو  يسهاعد الطلبة في مشهواربل العلمي وزياةو الابتمام بمشهاكل ل واسهتطلائ هرائ ل. بالإضها ة 

 ليشم  ) يعلاميه صدماتيه اجتماعي و تر ي ي( 

 التفاعلات -3

من صلا  الاحصهائيات المسهتخرجة من الصهفحة صلا         

ه  2023مهارخ    30جهانفي الى غهايهة    29الفترو الزمنيهة من  

تفاع  م  الصهفحةه والملاحت من صلا     1752تل تسهجي  

المدروسههة كانا تمة  الرسههل البياني ون وكع  ترو في المدو  

ن اية شه ر جانفي وبداية شه ر  يفرح والسهبب يرج  الى 

تزامن ها م   ترو الامتحهانهات الخها ههة بهالسههدا  اخو   

كان نشهال القسل   حي   2023  –  2022للموسهل الجامعي 

في ور  الوا   نشههيطها بهالامتحهانهات ومها  ههاحب ها من  

نشهال الصهفحة الرسهمية من صلا  مو   الفيسهبو،. حي  

 تل نشر:

 المحااات المقدمة من طرف اخساتدو. •

 برنامج الامتحانات •

 الإجابة النمولجية والنتائج الخا ة بك  مقياخ. •

 يعلانات معاينة ووراق الامتحان في حصص صا ة. •

 ال  ت  المجا  ومام الطعون والإجابة علي ا من طرف اخساتدو في وجا  محدةو. •

عع الصهفحة الرسهمية للقسهل بالموازاو ويضها م  مو   كلية العلوم الإنسهانية  ك  بده النشهاطات كانا تتل        

والاجتماعية للجامعة. ةون تعليت وح من ا ور يا والتفاعلات كانا تتل من صلا  مشههاركة الطلبة للمنشههورات  

 م  بعض ل البعض وفي مجموعات ل الخا ة عع الفيسبو، وو الماسنجر.
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 ساعات الدروو: -4

من صلا  الرسل البياني الخاص بتحديد ساعات 

الدروو في نشال الصفحة الرسمية للقسل نلاحت  

ون ا تتمركز بين السههاعة الخامسههة مسههاء الى 

العاشرو ليلاه و بو يعع عن زياةو نسههبة نشرهه 

الإعلانات والمشهابدو من طرف المشهتركين و عاةو 

ما تكون في يوم الاانين من ك  وسبوئ كونو يمة  

ط العنامج التدري ه في القسهل و يتل نشره وسه 

ك  ما ي ل نشهاطات القسهل و وحدااو التي و عا  

وو تلؤ المعمجةه و السهبب في النشره بالمسهاء بو من  و ا كافي عملية يعداة القائمين عح الصهفحة للإعلانات 

لومات و منها شههت ها  يمها و برمجت هاه بالإضهها ة ون ها تعتع  ترو راحة للطلبهة من وج  الاطلائ عح تلهؤ المع

بين ل برريحية عع مجموعات ل الخا ههة ةون التراير عح تحصههيل ل العلمي ةاص  القسههل. وبدا من بين 

الإيجابيات التي تسهعد الصهفحة الاسهتةمار  ي ا بو و هو  المعلومة الى وكع  در ممكن من الطلبة المعنيين  

رضهو البيتة التقليديةه غير ون القائمين عح الصهفحة بالمنشهورات ةون حاجز المكان والزمان الدح كانا تف

وجب علي ل وضهه  اسههتبيان للمشههتركين بالصههفحة من وج  تقييم ا حو  بعض الإيجابيات لتحسههين ا 

 والسلبيات من وج  تجاوزبا مستقبلا. 

 :ا تراحات لتطوير الصفحة الرسمية لقسل علل المكتبات والإعلام والاتصا 

دراسهةه ومقارنت ا مو نتائج ةراسهة الباحةة سهحره نر  ون تطوير  هفحة  سهل  من صلا  معطيات بده ال

علل المكتبات والاعلام في موا   التوا هه  الاجتماعي والفيسههبو، صصههو هها مرتبط بمعالجة مجموعة من  

 (283ه 2018)غريب   الجوانب كالتات:

 المسنولين عح الصفحة: .1

زياةو عدة المسهنولين والمحررين بالصهفحة وتقاسهل اخةوار  يما بين ل و ت برنامج لابد من   -

زمني وم ني يخدم مصهال  الطلبة بالدرجة اخولى من صلا  الرة عح الاسهتفسهارات ومنا شهة  

 مطالب ل.

 التحيين المستمر للمعلومات من طرف المسنولين ومواكبة الاحداأ لحاة بلحاة. -

يما يتعلت بتسههيير  ههفحات موا   التوا هه  الاجتماعي )تحرير اكتسههاب صعات جديدو   -

 الفيديو. سلامة الل ة...(

 تنوي  المنشورات: .2

العم  عح تنوي  محتو  المنشهورات والر ي ب اه من صلا  التركيز عح ابتمامات الطلبة وييصها   -

 كاليوم  المعلومات المناسههبة ل ل بطرق مبتكرو مة  عر  شرائ  الصههور المعع عن نشههال معين

العالمي لارشهيف واخيام الوطنية. كدلؤ اسهتعما  عنصره التر يو في تقديل بعض الرسهائ  ل اة ة 
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لبناء وتوعية شهخصهية الطالب وب دا تكون المنشهورات تلبي رغبات وتطم  الى حيازو رضها الطلبة 

 من صلا  تنويع ا ما بين الدور الإعلامي للصفحة الى الاجتماعي والتر ي ي.

صهاةر المعلومات المتمةلة في رسهائ  الماسهتر والدكتوراه بجامعة الجلفة او تلؤ المشهورو عع نشره م -

 الانترنيا في تخص  علل المكتبات والإعلام والاتصا . يضا ة الى الكتب الر مية المسمولم نشربا

 زياةو التفاعلية: .3

اءو ومنا شهة المنشهورات بما  ت  المجا  للطلبة والمشهتركين بالصهفحة من وج  المشهاركة بئرائ ل البن -

يخدم مصههالح ل ويلبي رغبات ل في حدوة ما يضههمن السههير الجيد للقسههله م  تحفيز الطلبة من  

 صلا  نشر مشاريع ل البحةية ونشاطات ل العلمية عع الصفحة الرسمية و ت سياسة الصفحة.

 تصنيف المنشورات: .4

نهات التي تخص الطلبهة يجهب اعتمهاة طريقهة يمكن ب ها للت لهب عح العشههوائيهة في نشرهه المعلومهات والإعلا       

تصهنيف المنشهورات الموج ة للطلبةه كمةا  عح للؤ اعتماة نمط واصراج محدة لك  نوئ من المنشهورات المقدمة  

لطلبة الماسهتر ووصر  الى طلبة الليسهانلا وغيربا من التصهنيفات التي ت دف في اخسهاخ الى تعرف الطالب من  

 علان او المنشور وبصفة مبدئية ونو معني او لا بو.صلا  مشابدتو للإ 

 نتائج الدراسة:

من صلا  عر  تجربهة موا   التوا هه  الاجتمهاعي في الوسههط الجهامعيه ومها يميزه من صهدمهات تتمةه  في       

تسهويت مصهاةر المعلومات الاكاةيميةه صصهو ها تلؤ الصهفحات الرسهمية لا سهام والكليات والجامعات. كون ا 

منع يسَه   الو هو  يليو في و تنا الحات من طرف وغلب و راة اخسرو الجامعية وغيرباه يضها ة الى عديد النتائج 

 والتي نوجزبا كالتات:

تمة   هفحات الفايسهبو، لقسهل علل المكتبات والاعلام والاتصها  المنع الإعلامي الالكتروني  −

 لو.

 الإةارو مستجدات ا عع  فحة الفيسبو،.تفضي  الطلبة والاسرو الاكاةيمية لنشر  −

للنشره عع  هفحة الفاسهبو، عدو مزايا من وبم ا و هو  المعلومة للمسهتفيد في وح و ا  −

 ومكان.

الانتشهار الواسه  لشهبكة الفيسبو، بين و راة المجتم  بصفة عامة واخكاةيميين بصفة صا ة  −

 الاعلام والاتصا .سابل في زياةو مرئية الصفحة الرسمية لقسل علل المكتبات و 

تسهابل الصهفحة الرسهمية في زياةو  اعلية النشهال الإةارح للقسهله من صلا  السرهعة في نق   −

المعلومهة وبهالتهات التنفيهد و ت الاجها  المقررو لاعمها  )ظ ور نتهائج والطعون؛ معهاينهة ووراق  

 الامتحانات...(
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لا للقائمين علي ا من اج  زياةو الابتمام بمنشهورات الصهفحة بالنسهبة للصهفحةه يفت  مجا −

نشره الدراسهات العلمية في اصتصها هات ل والتطورات الحا هلة بو. كما يمكن وضه  روابط 

 الى موا   وبل المكتبات العالمية للاستفاةو من مصاةربا

الإيجابيات التي تقدم ا الصهفحة الرسهمية لقسهل علل المكتبات والإعلام والاتصها  بجامعة   −

علي ا نشرهبا ومشهاركت ا عع مختلف الصهفحات الدولية في المجا   الجلفةه يحفز القائمين

  صد تباة  التجارب صدمة للبح  العلمي والتسيير اخكاةيمي.

حه  الطلبهة عح مواكبهة التطورات التكنولوجيهة الحهديةهة في مختلف منهاحي الحيهاو العلميهة   −

 تخدام التكنولوجيا.والعملية وبدا ما يحقت تكوين مجتم  المعلومات القائل عح حسن اس

زياةو الوعي لد  الاسرو الاكاةيمية من صلا  المنشهورات التوعوية حو  المعلومات المنشهورو   −

عع  هفحات الفيسهبو،ه من صلا  التركد من مصهدربا وطريقة  هياغت ا وعدم مشهاركة وح 

 معلومات يمكن ان تة بالحياو الشخصية او اخمنية لا راة والمنسسات. 

 :  ةر والمراج  ائمة المصا

 .statista .www.statista.com   .30 03 ,2023 . https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-

networks-ranked-by-number-of-users  / .  

• ESTHER,DUFFY,MARGARET THORSON  .advertising age : the principles of advertising 

communication at work 2015. عمان: ةار الفكر ناشرون و موزعونه. 

• statista  .30    ,2023مهارخ  .https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-

active-facebook-users-worldwide/. 

عمان: ةار  هفاء للنشره و التوزي ه الشهاعر عبد الرحمان بن ابرابيل. موا   التوا ه  الاجتماعي و السهلو، الانسهاني.   •

2015. 

ال وارحه لمياء  ال .  مستو  استخدام طلبة جامعة منتة لشبكتي الواتساب و الفايسبو، و علا تو في البناء القيمي و  •

 .229-209(: 2015)جوان  164ه ر ل 34 عالية الدات الاكاةيمية.  مجلة كلية التربية 

 -دام طلبة جامعة منتة لشهبكتي الواتسهاب والفيسهبو،.  مجلة كلية التربية ال وارحه لمياء  هال .  مسهتو  اسهتخ •

 .213(: 2015) 164ه ر ل 34جامعة اخزبر 

 03ه ر ل 03بن عربية لحبيب.  ةور الفايسههبو، في نشرهه الوعي البيتي.  مجلة الميدان للعلوم الانسههانية و الاجتماعية  •

(2021  :)145. 

لمكتبيين و الارشهفيين.  المسهتفيدون و صدمات المعلومات عن بعد. الجزائر: الدار المصرهية بوعا ية السهعيد.  الشرهاكة بين ا •

 .280. 2006اللبنانيةه 

الههعههلههمههي.   • الههبههحهه   و  الههعههات  الههتههعههلههيههل  وزارو  . décembre, 2022  30بههوبههاتهزكههريههاء. 

https://www.mesrs.dz/index.php/2022/12/    تاريخ الو و(8 avril, 2023.) 

 .2014ريا .  يالاستخدامات التر ي ية في شبكات التوا   الاجتماعيي.  بسكروه جامعة بسكروه زرو ي  •

سهحره احمد غريب.  اسهتخدام الطلبة للصهفحات الرسهمية لجامعات ل عح مو    يسبو، و الاشباعات المتحققة لدي ل.   •

 .243-287(: 2018) 04ه ر ل 18المجلة المصرية لبحوأ الروح العام 

كريل سرحهان.  ةور المحتو  الر مي في تعزيز تهراير الحملات الاعلانيهة و العلاميهة للعلا هات العهامهة في جهامعهة عبهد ال •

 النجالم الوطنية عح جم ور الطلبة .  المجلة العربية للعلوم الانسانية و الاجتماعيةه بلا تاريخ.
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ه 03جات الخا هة.  المجلة العلمية للتربية الخا هة   لوخه مسهعوةو.  ةور الاعلام الجديد في عملية التوعية لدوح الاحتيا •

 .135(: 2021)جوان  02ر ل 

 .2002مند الحديدح. الاعلان؟ القابرو: الدار المصرية اللبنانيةه  •

ببة محمد اسهماعي .  موا   التوا ه  الاجتماعي و ةوربا في تشهكي  الوعي الديني لد  طلاب الجامعات السهوةانية   •

 .146(: 2021) 16ه ر ل 4جلة العربية لاعلام واقا ة الطف  الفايسبو، نمولجا.  الم

 

 

 

 


