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 ملخص: ▪

أن الفرق بين النجاح والفشل في مختلف ميادين الحياة الإنسانية يرجع في   ،القديم عرف الإنسان منذ لقد  

ــكـل القيـادة   ...جـانـك كبم منـلى إد مـدا كفـاقة القيـادة،  يـ  أن كـل جمـاعـة أو من مـة   تحتـا  إد قيـادة، وتش

د وتع  .والمكتبات الجامعية بصـفة خاةـة بصـفة عامةمحور مهم ترتكز عليلى مختلف النشـااات في المن مات 

لذا نهدف   الأهداف،نحو تحقيق    البشرــية القيادة من أهم عناصر نجاح المن مة، إذ من شــهنها أن توجلى الموارد

من وراق هذه الورقة البحثية محاولة اكتشـاف ومعرفة أنماط القيادة السـائدة من وجهة ن ر العاملين بالمكتبة 

ور بمدينة الجلفة ، والمنه  الم في الجامعية بجامعة زيان عاشـ وا المعال  هو المنه  الوةـ ك لببيعة المووـ ناسـ

وانبلاقا من مناقشـة وتحليل نتائ  الدراسـة يمكن القول بهن نما القيادة السـائد داخل المكتبة المركزية بجامعة  

 زيان عاشور بالجلفة هو النما الديمقرااي مقارنة بالأنماط الأخرا.

 ة، القيادة الديمقرااية ، القيادة الاتوقرااية، القيادة الحرة.: القيادة ، المكتبات الجامعيالكلمات المفتا ية ▪
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▪ Summary: 

 Man has known since ancient times that the difference between success and failure 

in various fields of human life is due in large part to the efficiency of leadership, since  

every group or organization needs leadership. Leadership is an important focus of various 

activities in organizations in general and university libraries in particular. Leadership is 

one of the most important elements of an organization's success. It would direct human 

resources towards achieving the goals. Therefore, we aim to try to discover and know the 

prevailing leadership patterns from the point of view of the staff at the University Library 

of Zian Ashour University in Djelfa. The appropriate approach to the nature of the subject 

addressed is descriptive and based on the discussion and analysis of the results of the 

study, it can be said that the leadership pattern prevailing within the central library of 

The University of Zian Ashour in Djelfa is democratic compared to other patterns. 

▪ Keywords: leadership, university libraries, democratic leadership, autocratic 

leadership, free leadership 

 :مقدمة .1

يما في ال روف   ات أهمية كبمة للقيادة ،  ي  في وقتنا الحالي لاسـ سـ تقرة تولي المؤسـ المتغمة والغم مسـ

لمؤسـسـة  يعتبر أ د ركائز التي تعتمد عليها المؤسـسـات اليوم مهما كان نشـااها سـواق اقتصـادي أو خدماتي ، وا

برة ، والمكتبات   بح  تركز ع  القيادة داخل هيكلها التن يمي لزيادة فاعليتلى وبلو  أهدفها المسـ الجامعية أةـ

اط الجامعة ، أةـبح  تركز ع   ا  لنشـ الجامعية فرا من الفروا المكونة لهذا الهيكل التن يمي ومحرك أسـ

ئد الناجح هو ذلك القائد الذي يســعد دائما لخلق جو القائد والأنماط التي يمارســها داخل هذا التن يم ، فالقا

مح لكل عامل العمل في أريحية وةقة متبادلة وتعاون وتكامل بينهم والسـعي إد خلق انتماق  قيقي  مناسـك يسـ

 داخل المكتبات الجامعية .

  . الإشكالية :2

العملية التعليمية من جهة ،  تعتبر المكتبات الجامعية من بين أهم الركائز الاسـاسـية التي تسـاهم في نجاح

وزيادة وتحسـين جودة أداق مؤسـسـات التعليم العالي ومخابر البح  العلمي في شـتد المجالات والتخصـصـات من  

ــائـل   ك ، اارو ـات ، رس ددة ) كتـ ارف متنوعـة ومتعـ ا توفره من معلومـات ومعـ ة ، ذلـك من خلال مـ انيـ ة ةـ جهـ

اتذة  جامعية ، مجلات ، مببوعات ...( في مختلف المي واق كان أسـ ات بالجامعة لجميع الفتات سـ صـ ادين والتخصـ

ــتوا التن يمي والهيك    ــواق ع  المس ــل في البيتـة الخـارجيـة س أو البـة أو با ثين  ... ، غم أن التغيم الحـاة

ة المتغمة وجـك ع   ذه البيتـ لى ، وإزاق هـ ة التغيم و ـدتـ ة وغعـ اميكيـ دينـ الـ ــم بـ ا الراهن تتس والإداري ، في وقتنـ

ااتيجيالقائمين ع  المكتبات الجامعة تبني  ا مح لها بمواجهة التهديدات البيتية للمحاف ة ع  موقعها    تاسـ تسـ

ودورها ، فهةـبح أمرا ملحا أكثر مم م ـ ع  المكتبات الجامعية أن تسـاير هذه التغيمات ،  تد ت ـمن تقديم 

 خدمات مكتبية أف ل داخل النسق الجامعي.
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ا القيادة ،  ومن بين أهم العناصر وةـ ات الجامعية عموما والمكتبات خصـ سـ اهم في تفعيل المؤسـ التي تسـ

ا  وهي  عة  وهذا الأمر لم يهت من فرا ، بل أتد ممع من أهم عوامل النجاح، بالإوـافة إد عوامل أخرا عديدة ومتنوع

وكلعما ازداد عدد  ،إليلى  من أهمية وجود قائد يهخذ بزمام الأمور ويقودهم إد النجاح العذي يبمحون الأفرادلمســلى  

ادر ع  توليع أمور هؤلاق    الافراد د قـ ائـ ــورة ع  وجود قـ هعـدادهم الكبمة هـذه، فـالأمر لي    الأفرادألحعـ  الو بـ

كالقدرة ع  التفكم العقلاني، وفيما   ،كلهم الأفرادســهلا ، ويحتا  إد مواةــفاتل عالية ومتميعزة لا تتوافر عند  

اكل التي قد تعاي اريقلى،  ة المشـ افة إد القدرة ع  إيجاد الحلول الإبداعيعة لكافع الح العام، بالإوـ ك بالصـ يصـ

رت في شــخص عدا عن الأمان ة والتي إن توفع ة، والصــدق، والإخلافي في العمل، والعديد من الميعزات الأخرا الهامع

 .معينع أالق عليلى لقك القائد المثالي

الل العام التالي:   ياغتها من خلال التسـ ة وةـ كلة الدراسـ ة الأنماط  ما  وعليلى يمكن بلورة مشـ واقع ممارسـ

 ؟شور بمدينة الجلفةالقيادية بالمكتبات الجامعية بجامعة زيان عا

 .الفروية: 3

 تختلف أنماط القيادة بالمكتبات الجامعية بجامعة زيان عاشور بمدينة الجلفة ؟          

إن تناول هذه الدراســة بالبح  والتنقيك لم يهتي من فرا  ، وإنما هناك عوامل رئيســية   . أهداف الدراسـة :4

معرفة أنماط القيادة السـائدة بالمكتبات الجامعية   تحكم  في اختياري لهذا المووـوا ، الهدف من ورائلى محاولة

ين   ة الأنماط القيادية ومتبلبات تحسـ ور بمدينة الجلفة ، كما أن هناك  اجة متزايدة لدراسـ بجامعة زيان عاشـ

المؤسـسـات الوةائقية وتفعيلها عموما والمكتبات الجامعية خصـوةـا ، للتعرف ع  نوا ي القوة من أجل دعمها ، 

ــتقب ، كما يمكن اعتبار هذه وع  نوا ي  ــلا ها وتداركها وتفاديها في أي تخبيا مس ــعف من أجل إة ال 

 الدراسة نقبة ووق تووح لنا بعض هذه الجوانك .

ــبلحات هامة تخدم بحثلى   تحديد المفاهيم :.5 ــتعمال مفاهيم ومص ــتعين البا   في أي بح  علمي إد اس يس

ــورة ا بص هويلهـ لى وهي التي يمكن تـ ة أي   وتبرز في عملـ ا ثين ، ولإزالـ ا للتفكم المختلف للقراق والبـ ة تبعـ مختلفـ

ــاح دلالات  ــاعـده ع  إي  غموي أو التبـا  يلجـه البـا ـ  إد تحـديـد مفـاهيمـلى عن اريق إجراقات معينـة تس

مفاهيملى ، من ذلك معالجة التعاريف المختلفة والمتوفرة ومحاولة الوةـول لجوهر المعند لتقديم تعريف ن ري 

ة الحالية ع  مجموعة من المفاهيم التي يجك   و إجرائي  مل الدراسـ مبني ع  هذا الجوهر . ومن هذا المنبلق تشـ

 تحديدها تحديدا دقيقا وهي : 

ــادر ومعلومـات  .المكتبـات الجـامعيـة :  1.6 ــة علميـة ةقـافيـة تربويـة اجتمـاعيـة ،تهـدف اد جمع مص ــس هي مؤس

تبادل والإيداا(،وتن يمها ) فهرســتها وتصــنيفها وترتيبها ع  وتنميتها بالبرق المختلفة )الشرــاق والإهداق وال

الرفوف(، واسـاجاعها بهق ـ وق  ممكن، وتقديمها إد مجتمع المسـتفيدين ) قراق وبا ثين( ع  اختلافهم ، 

ــوير والخـدمـات الحـديثـة  من خلال مجموعـة الخـدمـات التقليـديـة ، كخـدمـات الاعـارة والمراجع والـدوريـات والتص
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ــبـة وذلـك عن اريق كفـاقات  كخـدمـات  الا ـااـة الجـاريـة والبـ  الانتقـائي للمعلومـات ، والخـدمـات الأخرا المحوس

  )1(بشرية مؤهلة علميا وفنيا في مجال علم المكتبات والمعلومات.

ة جامعية تؤدي أدوار   المفهوم الإجرائي  سـ ة الوةائقية الملحقة بمؤسـ سـ د بالمكتبة الجامعية هي تلك المؤسـ : أقصـ

وبحثية وةقافية وتعمل ع  خدمة جمهور البلبة والأسـاتذة والبا ثين  ع  اختلاف مسـتوياتهم، بتوفم  علمية

مصـادر المعلومات التي تتناسـك مع برام  الدراسـة وا تياجات المسـتفيدين الموجودة بجامعة زيان عاشـور  

 بالجلفة.

ــؤولية المكتبة ومحتوياتها واختيار المواد والأرةــدة المختلفة ،   .المكتبي: 2.6 ــخص الذي يتود مس هو ذلك الش

  2ويقدم خدمات لمقابلة ا تياجات المستفيدين ، ويبلق عليلى أمين المكتبة.

ة 3.6 ة المكتبيـ ا    .المهنـ ل المعلومـات من  J.sherra: يعرفهـ ة ونقـ الجـ ة بمعـ ــات المرتببـ ارس ك الممـ خلال    هي تلـ

 3تن يم المحتوا مصادر المعلومات وبثها للمستفيد بمختلف البرق الحديثة.

4.6  : ادة  القيـ اط  بكثم من  .أنمـ ل  ــمـ أش الإدارة  وأن   ، الإدارة  من  ادة جزق  القيـ أن  اوي  ــقـ الشر مريم  ترا 

ــغم من عمـل الإدارة   الوظـائف  ، وهي إ ـدا   (4) "القيـادة،فـالإداري يخبا ، ين م،يقود،فـالقيـادة بهـذا جزق ة

الإداريـة التي    يـ  بـاهتمـام كبم ، ن را لـما لهـا من تـهةم كبم في عمـل الإفراد .     ويرا كثم من العلمـاق ع  

فن التهةم ع  الآخرين لتحقيق أهداف الإدارة ، تشـمل النشـاط الذي يمارسـلى شـخص للتهةم في النا    "أنها 

علاقـة تـهةم بين القـائـد والإتبـاا  ". وعرفهـا خخر بـهنهـا    (5) "لى  وجعلهم يتعـاونون لتحقيق هـدف يرغبون في تحقيق ـ

 .(6) "والذين يعتزمون إ داث تغيمات  قيقية تحقق هدفهم المشاك

تبدادي( 1.4.6 : يتود كل ةـغمة وكبمة فلا يشـرك معلى أ دا في وظيفتلى ، يعتمد ع  .القيادة الأوتوقرااية)الاسـ

لو  لا ياتلى ، وينفرد القائد  المركزية في اتخاذ القرار كهسـ لباتلى وةـ يع دائرة سـ عد دائما لتوسـ ب في العمل ، يسـ

 7بووع سياسات وخبا دون مشاركة من مرلوسيلى أو  تد استشارتهم في ذلك.

: يقوم هذا النما ع  ا اام مشـاعر المرلوسـين وفري ا ااملى عليهم .القيادة الديمقرااية)المشـارك( 2.4.6

تسـم بالمرونة ويشـجع المبادرة ويحام الافراد مهما كان  مراكزهم ويشـجع ع  دون تسـلا أو عنف ، فهو ي

ــجيع الدافعية   ــهم بمنح الفرفي للنمو المهني والوظيفي لكل فرد وتش ــين لتبوير أنفس الابداا ويدفع المرلوس
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ا  هـذا النما رفع معن ة ، ومن مزايـ ة عـادلـ ــانيـ ة إنس ويـات للعمـل والحـ  ع  العمـل الجمـاعي التعـاوني ببريقـ

 8وخلق الثقة في نفوسهم وزيادة التعاون وم اعفة الانتا . المرلوسين

: يقوم هذا الاسـلوب ع  اعباق الحرية الكاملة للمرلوسـين في تحديد المهمات    .القيادة الحرة)التسـيبي( 3.4.6

اط ،  ي  يقت ـ دور القائد ع   اركتلى في قيادة العمل أو النشـ بة مع أدند  د من تدخل القائد في مشـ والأنشـ

 9ديتلى.تقديم المستلزمات الأساسية من مواد ومعلومات ضرورية لانجاز العمل المبلوب من المرلوسين ته

ادة   اط القيـ ة  المفهوم الإجرائي لأنمـ ــؤول داخـل المكتبـ ار  من ارف المس ادي الممـ لى ذلـك النما القيـ ــد بـ ونقص

ادي الـديمقرااي والنما الإتوقرااي  ــور بجـامعـة الجلفـة والمتمثـل في النما القيـ ة بجـامعـة زيـان عـاش الجـامعيـ

 والنما الحر.  

 . الدراسات السابقة : 7

ــة بوقرة عب ـ. 1.7 د دراس ام     2007  د المجيـ ة والمهـ ادة الإداريـ ــة القيـ ارس امعي بين ممـ اذ الجـ ــتـ بعنوان : الأس

البيداغوجية من من ور زملائلى الأسـاتذة . والتي أجري  في جامعة سـعد د لك بالبليدة ،  ي  اهتم البا   في 

تاذ بين قيادة الأدوار الابوية والإدارية وتهةم ا ة  ول إمكانية جمع الأسـ لجمع بينهما ع  العلاقات  هذه الدراسـ

اتذة الجامعيين  ول  مل ةلاث متغمات ) خراق الأسـ اللات لتشـ اتذة  داخل الجامعة.  ي  جاق التسـ بينلى وبين الأسـ

الأســاتذة لهذه الممارســة ( ، ع  هذا   روــاالجمع بين الأدوار،وأةر ذلك ع  علاقتلى بزملائلى في الجامعة ، ومدا  

ةلاث فروـيات ت ـمن  المتغمات السـابقة ، ولتحقيق ذلك تم الاعتماد ع  المنه   الأسـا   قام البا    بصـياغة 

ا يتعلق  ل مـ ة بكـ ااـ اهرة والإ ـ ال ـ ة بـ ة المتعلقـ ة والكميـ ات الكيفيـ ــفي التحلي  من خلال جمع المعبيـ الوة

ــمورتهـا في البيتـة الاجتمـاعيـة ، كمـا تم الاعتمـاد ع  المنه  التـاريخي للتبرق إد مـا  ال ـاه رة . أمـا أدوات بص

تمارة التي ا توت ع   ة فتمثل  في الاسـ تخدم البا    43وتقنيات الدراسـ ؤالا  بين المفتوح والمغلق ، كما اسـ سـ

ــاركـة بحكم انتمـائـلى لهـذا التن يم كبـالـك . وأمـا العينـة فقـد اختـار العينـة  ــتمـارة  والملا  ـة بـالمش المقـابلـة بـالاس

 جتمع الأة  .الم ابقة فيالببقية  ي  ا ام نسبة كل 

وتوةل البا   إد النتائ  التالية : يعتبر جمع الأستاذ لقيادة الأدوار الإدارية وقيادة الأدوار الابوية أمرا ةحيا  

تاذ هو  اكل الجامعة لأنلى   ادر ألابد من المحاف ة عليلى وتبويره ، فالأسـ هابمشـ ، لكن لابد من تبوير هذه  يعيشـ

ثر ديمقرااية في التعيين وأف ـل اريقة  سـك الأسـاتذة هي الانتخاب ، كما الممارسـة عن اريق اعتماد ارق أك

أظهرت أن ممارسـة الأسـتاذ للقيادة الإدارية في الجامعة تؤةر إيجابا ع  العلاقة بالأسـاتذة الآخرين ، ولان هذه 

ا  تد ولو يصـعك الممارسـة تشـجع ع  الاتصـال بين هيتة التدري  والإدارة ، فالاتصـال  ين يكون القائد أسـتاذ

تاذ الممار   تاذ ( باعتبار الأسـ تاذ / أسـ هل في نمبلى الأفقي ) أسـ في نمبلى العمودي ) قائد / مرلو  ( فانلى سـ

اتذة الجامعيين عن  اك مع الآخرين في قيادة الأدوار الابوية كذلك ، كما عبر الكثم من الأسـ تاذا يشـ للقيادة أسـ

 
: دراسـة  الة للمكتبة المركزية أةر النما القيادي ع  تببيق مبادئ ادارة الجودة الشـاملة في المكتبات الجامعية المركزية .دياح ةـالح وسـيدهم خالدة هناق، 8

 .1008في  ،  2021،السنة53،عدد25، مجلة المعيار ،مجلد 1بجامعة باتنة
ا هادفي وعين ا جر زهم،  9 يم  أةر النما القيادي ع  الاداق الوظيفي في المكتبات الجامعية. يسـر ادية وعلوم التسـ ة  الة مكتبة كلية العلوم الاقتصـ : دراسـ

 .716،في 4،2018،عدد10بجامعة عنابة ، مجلة دراسات وأبحاث ، مجلد
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اهم عن الأداق الإدارة الجامعية ، فه تاذ الإداري يفتقر إد الكثم من المهارات القيادية ، روـ ون أن الأسـ م يفاوـ

إد أن ضرورة الإبقاق ع  النما الإداري السـائد تعتبر أكبر من إعفاق الأسـتاذ من القيادة الإدارية بسـبك يمكن  

 تجاوزه بقليل من التدريك القيادي للأستاذ وهذا ما جعلهم يقعون في تناقض .

اب ة  وأوجلى التشـ ة وأداة الدراسـ ة الحالية هو مجال البح  القيادة من جانك الممارسـ ة والدراسـ لى بين هذه الدراسـ

 الميدانية هو الاستبيان، وأوجلى الاختلاف من  ي  مجتمع الدراسة وهدف الدراسة والمتمثل في المكتبات الجامعية 

معرفة الأساليك القيادية السائدة والمساندة  دراسة تهدف إد   1986أجرا هول سنة  :    1986دراسة هول  .  2.7

لبعض مديري المدار  كما يتصورها هم أنفسهم ومدرسوهم ومديرو التعليم والموجهون الذين يتعاملون معهم  

وقد تم اسـتخدام أداة هر  وبلانشـارد وكان من أهم النتائ  : ) يتصـور مديرو المدار  أنهم يمارسـون أسـلوب  

ان ، كما يتصــور مديرو التعليم أن المديرين يمارســون أســلوب الأمر في أغلك الأ يان  التســويق في غالك الأ ي

ويق في أغلك  لوب التسـ ون أسـ ون يتصـورون أن مديريهم يمارسـ اند ، اما المدرسـ لوب مسـ ويق كهسـ لوب التسـ وأسـ

ة لمديري المدار   وأوجلى التشــابلى مع الدراســة الحالية في جزق منها والمتمثل في أنماط القيادة الســائد الأ يان .

 واختلف  معها في باقي الأجزاق الأخرا .

في الجامعة الكاةوليكية بهمريكا دراسـة تناول    1983: أجرا ونكلر سـنة دراسـة    1983دراسـة ونكلر  .  3.7

ا الوظيفي لهم وكان الهدف الرئي ـ  يهم وعلاقتها بالروـ لوب القيادي لمديري المدار  لمدرسـ مدا ملائمة الأسـ

ارد    الموقفية في نباق التعليم .وكان  نتائ  من البح    تفادة من ن رية   هر  وبلانشـ هو تحديد مدي الاسـ

ــا   ــلوب القيادي للى علاقة بعامل الرو ــارد   ي  وجد أن : ) ملائمة الأس البح  تدعم ن رية   هر  وبلانش

نســانية للى علاقة بمســتوا الروــا (. الوظيفي وفعالية القيادة . الاكيز العالي في بناق العلاقات الاجتماعية والإ 

هناك تشابلى مع الدراسة الحالية من  ي  تناول موووا ملائمة الأسلوب القيادي لمديري المدار  ، ولكن هناك 

 اختلافا  من  ي  هدف الدراسـة و دود الدراسـة الزمانية والمكانية   ي  الدراسـة الحالية تركز ع  مسـؤولي

 لقيادة السائدة . ا وأنماطالمكتبات الجامعية 

ة زواتيني عبد العزيز .  4.7 ة القيادية وعلاقتها بتحفيز  العاملين والتي أجري  في    2007  دراسـ بعنوان الممارسـ

ــال  ــة إد تبيان واقع القيادة الإدارية وعلاقتها بالاتص ــعـد د لـك بالبليدة ،  ي  تهدف هذه الدراس جامعـة س

ــانية في الم ــة الجزائرية ، كما تهدف كذلك إد الاتجاهات المختلفة للقيادة واتخاذ القرار والعلاقات الإنس ــس ؤس

والتفاعل القائم بينها وبين العمال ، وواقع التحفيز في المؤسـسـة الجزائرية ، وجاق التسـالل العام للدراسـة ما 

ة الجزائرية ،  ي  أت  التسـاللات مت سـ  ـمنة المتغمات  واقع القيادة الإدارية وعلاقتها بتحفيز العاملين في المؤسـ

التالية ) الاتصـال ، اتخاذ القرار ، العلاقات الإنسـانية ( وعلاقتها بتحفيز العاملين ، ع  هذا الأسـا   قام البا    

في من   ابقة . ولتحقيق ذلك تم الاعتماد ع  المنه  الوةـ من  المتغمات الثلاث السـ يات ت ـ ياغة ةلاث فروـ بصـ

ــد تـاري    خلال جمع المعبيـات الكيفيـة والكميـة المتعلقـة بـال ـاهرة ، كمـا تم الاعتمـاد ع  المنه  التـاريخي لرة

مؤسـسـة سـونلغاز ) الشرـكة الجزائرية للكهرباق والغاز( والاالاا ع  هيكل تن يمها وتسـيمها . أما أدوات 

ــقـاط للمنه  الكمي ، مـدعمـة ــتمـارة كـ مـداد وإس ــهـا الميـدان ع  البـا ـ  هي الاس   وتقنيـات البحـ  التي فرو
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باب والنتائ  ،  ي  ا توت  ما للأسـ يولوجي يقدم تهويلا وتفسـ وسـ بمقابلات محدودة قابلة لتكوين خباب سـ

ســؤالا  بين المفتوح والمغلق ،  وأما العينة فقد اختار العينة الببقية العشــوائية  ي  ا ام نســبة كل   48ع  

 ( .ابقة في المجتمع الأة  ) إاارات ، أعوان تنسيق ، أعوان تنفيذ 

مح بتقديم  بة لكل العمال لأنها تسـ يلة ملائمة بالنسـ ل البا   إد النتائ  التالية : ) الاجتماعات أكثر وسـ وتوةـ

لانشغالات والاقاا ات مباشرة مع المسؤولين وتسمح بحرية الاتصال والتعبم . كما ان العمال يرون أن الاتصال 

لمعلومة أو جانك علاقات إنسـانية بين كل العمال وشرائحهم  أداة عملية أكثر منها جانك إعلامي يكتف ب عباق ا

هناك نوعين من   إنوإنما ه أداة ضرورية لسـم العمل ووجود  راك وديناميكية وتواةـل مع الآخرين . كما تبين  

المسـؤولين ) القادة( داخل المؤسـسـة ، الأول يقوم  بالمدح والثناق وتفهم المشـاكل الخاةـة للعمال بفتح قنوات 

ــهل عملية تبادل المعلومات معهم ويحام  اجاتهم والثاني لا يبالي بما يقدملى الا  ــيلى ويس ــال أمام مرلوس تص

اكل .كما  ؤول لا يتيح الفرةـة الكاملة في اتخاذ   إنالعمال ويكتف بالأوامر والتوجيهات وعدم التفهم للمشـ المسـ

ــين العمـل والأخـذ برأي جميع العمـال وإنمـا لببيع ـ ــك والوظـائف .  القرارات وارق تحس العلاقـات  أمـاة المنـاة

ك ا  المنصـ يل المبني ع  أسـ ؤولين والعمال مبنية غالبا ع  التمييز والتف ـ انية بين المسـ ا  ،الإنسـ أو ع  أسـ

 والجهوية والأةنوية (. القرابة

ات الوةائقية      سـ وا القيادة في المؤسـ ة الحالية هو تناول مووـ ة مع الدراسـ ابلى هذه الدراسـ ومنه   وأوجلى تشـ

اهمة   ة الحالية ع  مسـ ة  ي  تركز الدراسـ تين من  ي  أهداف الدراسـ ة،ولكن هناك اختلافا  بين الدراسـ الدراسـ

 القيادية. أنماطولي  ع  ،القيادة المدرسية في إدارة مشروا المؤسسة

ة :  8 ة الحالية والمتمثلة في الحدود ..  دود الدراسـ فقد تم أخذ بعين الاعتبار بعض النقاط  لتحديد أبعاد الدراسـ

ور بالجلفة،والحدود المكانية   ة ع  الموظفين بالمكتبة المركزية بجامعة زيان عاشـ البشـرية  ي   اقت ـت الدراسـ

ور بالجلف ة هي المكتبة المركزية بجامعة زيان عاشـ ة،والحدود الزمانية  ي  تم تببيق التي أجري  فيها الدراسـ

 . 2020/2021الدراسة ميدانيا خلال الفصل الدرا  الثاني في شهر ماي للعام الدرا  

يتكون المجتمع الك  للدراســة من جميع الموظفين العاملين بالمكتبة المركزية .المجتمع واريقة اختيار العينة :  9

ــور بالجلفـة،والذي يقـدر عدد ــاتهم ومراتبهم التي   50هم بحوالي  بجـامعـة زيان عاش ــص موظف بجميع تخص

يشــغلونها داخل المكتبة،وبما أن  جم المجتمع قليل،فقد تم مســح كل الموظفين المتواجدين بالمكتبة،لذا اعتمدنا 

 منهجيا ع  اريقة المسح الشامل لإفراد المجتمع أو الح  الشامل أي المجتمع يساوي العينة .

ة :  10 ة، ي  نجد إ. منه  الدراسـ ن ال واهر الاجتماعية مختلفة ومتنوعة لذلك تنوع  وتعددت مناه  الدراسـ

وانبلاقا من ابيعة الدراسة والأهداف  أن استعمال المنه   يخ ع دائما لببيعة الموووا.وع  أسا  هذا المبدأ  

ي الذي لا يقت ـ ع  جمع  التي تسـعد إليها والمتمثلة في معرفة أنماط القيادة ،  فقد تم اسـتخدام المنه  الوةـف

ــائص   ــم لهـذه البيـانـات والتعرف ع  خص ــمن قـدرا من التفس البيـانـات وتبويبهـا وتحليليهـا فقا وإنمـا يت 

 ال اهرة المدروسة . 
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يعتبر الاسـتبيان الأداة الرئيسـية لهذه الدراسـة والتي ةـمم  في ةـورتها الأولية بعد الإالاا  . أداة الدراسـة :  11

 ع  الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة بموووا الدراسة .

   :وهي كالأتي فيما ي  عري لإجراقات الدراسة الميدانية التي تم القيام بها   . نتائ  وتحليل بيانات الاستمارة: 12

 :يووح البيانات العامة للدراسة  01رقم  جدول

 الجن    الدراسة  سك توزيع أفراد عينة  

 النسبة التكرار الجن 

 %70 35 ذكر

 %30 15 أنثد

 %100 50 المجموا

 

ابق توزيع أفراد عينة الدراسـة  سـك متغم الجن  ،         بة العاملين   يووـح الجدول السـ  ي  يتبين لنا أن نسـ

ــبة الذكور ــبة الإناث % 70في المكتبة الجامعية ، فيما يخص الجن  يختلف ،  ي  بلغ  نس ،  بينما بلغ  نس

 . وعليلى ما يمكن استنتاجلى من الجدول الإ صائي السابق أن عينة الدراسة قد شمل  الجنسين معا. 30%

 :يووح البيانات العامة للدراسة   02جدول رقم  

 توزيع أفراد عينة الدراسة  سك التخصص 

 النسبة التكرار الجن 

 %40 20 مكتبي

 %60 30 غم مكتبي

 %100 50 المجموا

يووـح الجدول السـابق توزيع أفراد عينة الدراسـة  سـك متغم التخصـص ،  ي  يتبين لنا أن نسـبة         

بة   ور بالجلفة ، فيما يخص التخصـص يختلف ،  ي  بلغ  نسـ الموظفين في المكتبة الجامعية بجامعة زيان عاشـ

 .  %40،  بينما بلغ  نسبة التخصص مكتبي % 60التخصص غم مكتبي 

 نما القيادة الديمقرااي   تجاهات أفراد عينة الدراسة نحو: يووح ا 03جدول  

غم موافق   العبارة  الرقم 

 بشدة 

غم  

 موافق 

لا  

 أدري 

موافق   موافق 

 بشدة 

اكل التي ت هر   1 ة المشـ اركة ومناقشـ جعني ع  المشـ يشـ

 داخل المكتبة الجامعية للوةول إد أف ل الحلول لها.

 25 10 4 8 3 ت

% 6 

 

 

16 8 20 50 
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ــف الجـدول ع            ة،أيكش ــنقوم   ربعـ ذا المحور ، وس ادة الـديمقرااي والمكون لهـ مؤشرات لمعرفـة نما القيـ

 بتحليل ذلك ع  النحو التالي :

المشـاركة ومناقشـة المشـاكل التي ت هر داخل المكتبة الجامعية للوةـول إد أف ـل  : يشـجعني ع     1العبارة رقم  

ة    الحلول لها بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ ك ترتيك الأهمية النسـ ،  ي  جاقت في المرتبة الأود  سـ

( من الموظفين يرون أن %50-%20المت ـمنة نما القيادة ،  ي  أظهرت إجابات أفراد العينة أن ما نسـبتلى )

ة ممثلة ع  المقيا   في درجتي )موافق   اركة والمناقشـ دة( ع  الاتيك ، وأن   –القيادة تتبع مبدأ المشـ موافق بشـ

غم  –  ( من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة )غم موافق بشـدة%16 - %6ما نسـبتلى )

أفراد عينة الدراســة ي ــ ون بهن القيادة تتبع هذه تشــجع ع  موافق( ، وبهذا يت ــح أن أع  نســبة من  

 المشاركة والمناقشة للوةول إد أف ل الحلول . 

  : يفتح رئي ـ المجال أمام الموظفين لتقديم اقاا اتهم في مجال العمل والاهتمام بالأفكار الجديدة 4العبارة رقم  

ك ترتيك الأهمية ا منة  ،  ي  جاقت في المرتبة الثانية  سـ ة المت ـ بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ لنسـ

لى ) ــبتـ ا نس ة أن مـ ات أفراد العينـ ابـ ار ،  يـ  أظهرت إجـ الأفكـ ام بـ ديم الاقاا ـات والاهتمـ ( من  %36-%32تقـ

المقـدمـة ، ممثلـة ع  المقيـا   في درجتي    تالموظفين تبرز تؤكـد ع  اهتمـام القيـادة بـالأفكـار الجـديـدة والاقاا ـا

بتلى ) –ق  )مواف دة( ع  الاتيك ، وأن ما نسـ ( من الموظفين  يرون عك  ذلك  ممثلة ع  %8 - %12موافق بشـ

 غم موافق( . – المقيا  في درجة )غم موافق بشدة

عوبات لتغلك  عليها2العبارة رقم     اند رئي ـ الموظفين بالمكتبة المركزية الجامعية الذين لديهم ةـ ،  ي    : يسـ

منة مؤشر جاقت في المرتبة   ة المت ـ بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ ك ترتيك الأهمية النسـ الثالثة  سـ

( من الموظفين تبرز ممارسـة القيادة %40-%18المسـاندة ،  ي  أظهرت إجابات أفراد العينة أن ما نسـبتلى )

( %20 -  %18أن ما نسبتلى )موافق بشدة( ع  الاتيك ، و   –لهذا المؤشر ممثلة ع  المقيا   في درجتي )موافق  

ح أن  –من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة )غم موافق  دة( ، وبهذا يت ـ غم موافق بشـ

 أع  نسبة من أفراد عينة الدراسة ي  ون بهن القيادة تتبع اسلوب المساندة .

،  ي  جاقت في المرتبة الرابعة    النتائ   : يمنحني رئي  سلبة التفويض لاتخاذ القرار ويركز ع3العبارة رقم  

لا ية التفويض،  منة عدم منح ةـ ة المت ـ بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ ك ترتيك الأهمية النسـ  سـ

يسـاند رئي ـ الموظفين بالمكتبة المركزية الجامعية الذين   2

 لديهم ةعوبات لتغلك  عليها

 20 9 2 10 9 ت

% 18 20 4 18 40 

يمنحني رئي ـ سـلبة التفويض لاتخاذ القرار ويركز   3

 ع  النتائ  

 6 10 3 13 18 ت

% 36 26 6 20 12 

اقاا اتهم في  يفتح رئي ـ المجال أمام الموظفين لتقديم   4

 مجال العمل والاهتمام بالأفكار الجديدة

 16 18 6 4 6 ت

% 12 8 12 36 32 
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بتلى ) لبة  %36-%26 ي  أظهرت إجابات أفراد العينة أن ما نسـ ة القيادة لسـ ( من الموظفين  تبرز عدم ممارسـ

بتلى )  –المقيا   في درجتي)غم موافقالتفويض، ممثلة ع   دة( ع  الاتيك ، وأن ما نسـ  - %20غم موافق بشـ

موافق بشـدة( ، وبهذا يت ـح أن  –( من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة )موافق  12%

 أع  نسبة من أفراد عينة الدراسة ي  ون بهن القيادة لا تتبع اسلوب التفويض . 

لما سـبق ذكره يمكن القول بهن أفراد عينة الدراسـة تتجلى نحو الموافقة ع  أن القيادة داخل المكتبة    وتهسـيسـا

دا مؤشر  اعـ ديمقرااي ، مـ ادي الـ ك مؤشرات النما القيـ ة تببق اغلـ الجلفـ ــور بـ اش ان عـ ة زيـ امعـ ة بجـ امعيـ الجـ

ــم ذلـك لعـدم وجود الكفـاقة بين الموظفين أو لخوف القـائـد   من ارتكـاب الأخبـاق وعـدم التفويض ، ويمكن تفس

 تحمل المسؤولية.

 نحو نما القيادة التسيبي   : يووح اتجاهات أفراد عينة الدراسة   04جدول  

 

والمكون لمحور أنماط القيادة ، وسـنقوم  يكشـف الجدول ع  أربعة ، مؤشرات لمعرفة نما القيادة التسـيبي         

 بتحليل ذلك ع  النحو التالي :

،  ي  جاقت في المرتبة  : لا يعتمد رئي  ع  الموظفين دون توجيههم او اشراكهم في اتخاذ القرار   2العبارة رقم  

يبي،  ة المت ـمنة نما القيادة التسـ بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ ك ترتيك الأهمية النسـ الأود  سـ

لى ) ــبتـ ا نس ة أن مـ ات أفراد العينـ ابـ د ع  %50-%22 يـ  أظهرت إجـ ادة تعتمـ ( من الموظفين يرون أن القيـ

القر  اذ  اتخـ ا   في درجتي )غم موافقالموظفين دون توجيههم وإشراكهم في  المقيـ ة ع   غم موافق   –ار ممثلـ

ــبتـلى ) ــدة( ع  الاتيـك ، وأن مـا نس ( من الموظفين يرون عك  ذلـك  ممثلـة ع  المقيـا  في %16  -  %12بش

 العبارة الرقم 
مـوافـق   غـم 

 بشدة

ــم   غــ

 موافق

لا  

 أدري
 موافق 

مــوافــق  

 بشدة

1 
لا يعبيني رئي ــ الحرية الكاملة لممارســة نشــااي  

 عم  لإنجازوإةدار القرار الذي اراه مناسك 

 5 10 3 20 12 ت

% 24 40 6 20 10 

2 
او   هـهـم  تـوجـيـ الـموظـفـين دون  ــ عـ   د رئـي  تـمـ يـعـ لا 

 اشراكهم في اتخاذ القرار

 6 8 0 11 25 ت

% 50 22 0 16 12 

 القرار ع  نباق اوسع يفوي رئي  ةلا يات اتخاذ   3
 7 6 2 16 19 ت

% 38 32 4 12 14 

 لا يهتم بما يقدملى الموظفين ولا يراعي لكل ماهو جديد.  4
 8 9 6 14 13 ت

% 26 28 12 18 16 
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موافق(  ، وبهذا يت ـح أن أع  نسـبة من أفراد عينة الدراسـة ي ـ ون بهن القيادة تتبع  –  درجة)موافق بشـدة

 والمشاركة. اسلوب التوجيلى

ع 3العبارة رقم   ك   : يفوي رئي ـ ةـلا يات اتخاذ القرار ع  نباق اوسـ ،  ي  جاقت في المرتبة الثانية  سـ

ترتيك الأهمية النسبية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسة المت منة التفويض ع  نباق اوسع داخل المكتبة  

ــبتـلى )  المركزيـة ،  يـ  أظهرت إجـابـات أفراد العينـة أن مـا ( من الموظفين تؤكـد ع  عـدم تببيق %38-%32نس

ا   في درجتي)غم موافق ة ع  المقيـ ة كبمة من الموظفين ، ممثلـ غم موافق بشــدة(  ع    –التفويض ع  فتـ

 –( من الموظفين  يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة)موافق  %14 - %12الاتيك ، وأن ما نسـبتلى )

 موافق بشدة(.

ك لانجاز  1عبارة رقم  ال   دار القرار الذي اراه مناسـ ااي وإةـ ة نشـ : لا يعبيني رئي ـ الحرية الكاملة لممارسـ

ــة    عم  ــبيـة ، معبرة عن إجـابـات أفراد عينـة الـدراس ــك ترتيـك الأهميـة النس ،  يـ  جـاقت في المرتبـة الثـالثـة  س

( من  %40-%24لعينة أن ما نسـبتلى )المت ـمنة مؤشر الحرية في اةـدار القرار ،  ي  أظهرت إجابات أفراد ا

ة القيادة لهذا المؤشر ممثلة ع  المقيا   في درجتي)غم موافق  دة(  ع   –الموظفين تبرز ممارسـ غم موافق بشـ

ــبتلى )  –( من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة)موافق  %10  - %20الاتيك ، وأن ما نس

أع  نسـبة من أفراد عينة الدراسـة ي ـ ون بهن القيادة تعمل ع  اعباق   موافق بشـدة(  ، وبهذا يت ـح أن

 الحرية في اةدار بعض القرارات داخل المكتبة المركزية بجامعة زيان عاشور بالجلفة .

ــك  : لا يهتم بمـا يقـدمـلى الموظفين ولا يراعي لكـل مـاهو جـديـد  4العبـارة رقم   ،  يـ  جـاقت في المرتبـة الرابعـة  س

منة للمؤشر الرابع،  ي  أظهرت إجابات ترتيك الأه ة المت ـ بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ مية النسـ

ــبتلى ) ( من الموظفين  تؤكد اهتمام القيادة لكل ما يقدملى أي موظف ويراعي %26-%28أفراد العينة أن ما نس

دة( ع  ال  –كل جديد، ممثلة ع  المقيا   في درجتي)غم موافق بتلى )غم موافق بشـ  - %18اتيك ، وأن ما نسـ

موافق بشـدة( ، وبهذا يت ـح أن  –( من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة )موافق  16%

 أع  نسبة من أفراد عينة الدراسة ي  ون بهن القيادة لديها مستوا من الاهتمام لما يقدملى الموظفين. 

ة تتجلى نحو الموافقة ع  أن القيادة داخل المكتبة      بق ذكره يمكن القول بهن أفراد عينة الدراسـ ا لما سـ يسـ وتهسـ

 الجامعية بجامعة زيان عاشور بالجفلة  لا تببق مؤشرات النما القيادي التسيبي. 

 : يووح اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو القيادة الاتوقرااية   05جدول  

 العبارة 
موافق    غم 

 بشدة 

غم  

 موافق 

لا  

 أدري 
 موافق 

موافق  

 بشدة 

1 
ــ ع    ا وي  اللـوائح والقـوانين  رفيـ بتـبـبـيق  يهـتـم 

 تنفيذها.

 7 8 6 14 15 ت

% 
30 

 
28 12 16 14 
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يكشـف الجدول ع  أربعة مؤشرات لمعرفة نما القيادة التسـيبي والمكون لمحور أنماط القيادة ، وسـنقوم         

 بتحليل ذلك ع  النحو التالي :

،  ي  جاقت في المرتبة الأود  سـك    : يهتم بتببيق اللوائح والقوانين  رفيا وي ـ ع  تنفيذها  1العبارة رقم  

ن إجابات أفراد عينة الدراسـة المت ـمنة نما القيادة الأتوقرااي،  ي  أظهرت ترتيك الأهمية النسـبية ، معبرة ع

لى ) ــبتـ ا نس ة أن مـ ات أفراد العينـ ابـ ادة لا تهتم%30-%28إجـ اللوائح    ( من الموظفين يرون أن القيـ بتببيق 

ــدة( ع  الاتيـك ، وأن مـا  –ممثلـة ع  المقيـا   في درجتي )غم موافق والقوانين  رفيـا ــبتـلى    غم موافق بش نس

ــدة(  ، وبهـذا    –( من الموظفين يرون عك  ذلـك  ممثلـة ع  المقيـا  في درجـة)موافق14%  -  16%) موافق بش

يت ـح أن أع  نسـبة من أفراد عينة الدراسـة ي ـ ون بهن القيادة لا تهتم بتببيق القوانين واللوائح  رفيا 

 وتنفيذها.

،  ي  جاقت في المرتبة ام بمشـاكلهم و اجاتهم الشـخصـية. : يهتم بما يؤديلى الموظفون دون الاهتم 2العبارة رقم  

ة المت ـمنة نما القيادة الأتوقرااي  بية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسـ الثانية  سـك ترتيك الأهمية النسـ

ــبتـلى ) ( من الموظفين تؤكـد ع  اهتمـام بكـل مـا يؤديـلى  %26-%24،  يـ  أظهرت إجـابـات أفراد العينـة أن مـا نس

غم موافق   – دون الاهتمام بمشاكلهم و اجاتهم الشخصية ، ممثلة ع  المقيا   في درجتي)غم موافقالموظفين

ــبتـلى ) ــدة(  ع  الاتيـك ، وأن مـا نس ( من الموظفين  يرون عك  ذلـك  ممثلـة ع  المقيـا  في %16  -  %20بش

 موافق بشدة(. –درجة)موافق 

ك     يهتم باقاا ات المواظفين : ينفرد رئي ـ باتخاذ القرار ولا3العبارة رقم     ،  ي  جاقت في المرتبة الثالثة  سـ

ترتيك الأهمية النسبية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسة المت منة نما القيادة الأتوقرااي ،  ي  أظهرت 

بتلى ) ة القيادة لهذا المؤشر مم%22-%24إجابات أفراد العينة أن ما نسـ ثلة ع  ( من الموظفين تبرز عدم ممارسـ

( من الموظفين %14 - %22غم موافق بشـدة(  ع  الاتيك ، وأن ما نسـبتلى ) –المقيا   في درجتي)غم موافق  

موافق بشـدة(  ، وبهذا يت ـح أن أفراد عينة الدراسـة   –يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة)موافق  

ي ــ ون بـهن القيـادة لا تنفرد بـاتخـاذ القرار وتهتم بـاقاا ـات الموظفين داخـل المكتبـة المركزيـة بجـامعـة زيـان 

 عاشور بالجلفة .

2 
ــاكلهم   ام بمش لى الموظفون دون الاهتمـ ا يؤديـ يهتم بمـ

 و اجاتهم الشخصية.

 8 10 7 12 13 ت

% 26 24 14 20 16 

3 
ات   اقاا ـ اذ القرار ولا يهتم بـ اتخـ ــ بـ ينفرد رئي 

 المواظفين

 7 11 9 12 11 ت

% 22 24 18 22 14 

4 
ــ ع  تتبع اخبـاق الموظفين ويلقي عليهم   يركز رئي 

 اللوم والعتاب .

 9 11 8 8 14 ت

% 28 16 16 22 18 
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ارة رقم  اب 4العبـ اق الموظفين ويلقي عليهم اللوم والعتـ ــ ع  تتبع اخبـ اقت في  : يركز رئي  ة ،  يـ  جـ المرتبـ

الرابعة  سك ترتيك الأهمية النسبية ، معبرة عن إجابات أفراد عينة الدراسة المت منة نما القيادة الاتوقرااي، 

( من الموظفين  تؤكد ع  عدم تتبع القيادة لأخباق  %28-%16 ي  أظهرت إجابات أفراد العينة أن ما نسبتلى )

 - %22غم موافق بشـدة( ع  الاتيك ، وأن ما نسـبتلى )  –قالموظفين، ممثلة ع  المقيا   في درجتي)غم مواف

موافق بشـدة( ، وبهذا يت ـح أن  –( من الموظفين يرون عك  ذلك  ممثلة ع  المقيا  في درجة )موافق  18%

 أفراد عينة الدراسة ي  ون بهن القيادة لا تركز كثما ع  تتبع اخباق الموظفين ومعاقبتهم.

مكن القول بهن أفراد عينة الدراسـة تتجلى نحو الموافقة ع  أن القيادة داخل المكتبة  وتهسـيسـا لما سـبق ذكره ي

 الجامعية بجامعة زيان عاشور بالجلفة  لا تببق مؤشرات النما القيادي الاتوقرااي. 

 متمثلة في: ةمم سبق ذكره يمكن استخلافي نتائ  للدراس . نتائ  الدراسة:12

لسـائدة داخل المكتبة المركزية بجامعة زيان عاشـور بالجلفة هو أظهرت الدراسـة أن نما القيادة ا .1

ــة في البعـد الأول من أنمـاط  ة الـدراس ادة الـديمقرااي ، وهـذا مـا أكـدتـلى اتجـاهـات افرد عينـ نما القيـ

ــة القـائـد داخـل المكتبـة المركزيـة    أفرادالقيـادة اتجـاه إيجـابي  يـ  صر ـ  غـالبيـة   العينـة ع  ممـارس

 ا القيادة الديمقرااي . لمؤشرات المكونة لنم

ــة  داخـل المكتبـة   .2 ــة أن نما القيـادة الغم مرغوب فيـلى من ارف أفراد عينـة الـدراس أظهرت الـدراس

المركزية بجامعة زيان عاشـور بالجلفة هو نما القيادة التسـيبي ،  ي  جاقت اتجاهات افرد عينة 

لبي،  ي   ة في البعد الثاني  من أنماط القيادة  اتجاه سـ صر   غالبية أفراد العينة ع  عدم  الدراسـ

 ممارسة القائد داخل المكتبة المركزية لمؤشرات المكونة لنما القيادة التسيبي . 

ــة  داخـل .3 ــة أن نما القيـادة الثـالـ  الغم مرغوب فيـلى من ارف أفراد عينـة الـدراس  أظهرت الـدراس

ــور بالجلفـة هو نما القيـادة الاتوقرااي ،  يـ  جاقت اتجـاهات  المكتبـة المركزية بجـامعـة زيان عاش

القيادة  اتجاه سلبي،  ي  صر   غالبية أفراد العينة   أنماطافرد عينة الدراسة في البعد الثال   من  

 الاتوقرااي . ع  عدم ممارسة القائد داخل المكتبة المركزية لمؤشرات المكونة لنما القيادة 

 . خاتمة:13

من خلال هذه الورقة البحثية  في إاار مووـوا الدراسـة  الحالية لا نقل بهننا وةـلنا إد دراسـة ال اهرة        

ة هذا المووـوا فمثل هذه  ا دقيقا ، وإنما  اولنا تقديم محاولة جادة وةـادقة لدراسـ خيصـ ها تشـ خيصـ وتشـ

، فلم يعد هناك أدني شـك في إن تبور الشـعوب وتقدمها يتوقف ع  المواوـيع جديرة بالدراسـة والتنقيك  ولها  

مدا مسـايرة مؤسـسـاتها الوةائقية لأ دث التبورات في جميع المجالات العلمية والتكنولوجية،لما تكتسـبلى هذه 

عدة المؤسـسـات من ةـناعة ونشـر المعلومات وزيادة المعرفة والوعي لتنمية الموارد البشـرية لاسـتغلالها في مجالات 

ة  ل التن يميـ اكـ ة الأخمة لي  فقا ع  الهيـ ــبح الاكيز في الآونـ ذا أة ة ، لـ دولـ ة للـ ات المكونـ اعـ وفي جميع القبـ

يمها ،وجاق في مقدمة هذا المورد البشـري  تغلالها وتسـ ن اسـ والتكنولوجية، وإنما ع  المورود البشـري الذي يحسـ

مون المكتبات الجامعية  ي  يعتبرون ر  ااتيجية لتحقيق  القادة الذين يسـ ية في تبني وتنفيذ أي إسـ اسـ كيزة أسـ
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أهداف المؤسـسـة الوةائقية )المكتبة الجامعية( ، فممارسـة القيادة لي  بالأمر السـهل وإنما يحتا  إد كفاقات  

ــكلات داخـل  ومهـارات وقـدرات تجعـل القـائـد يتعـامـل بكـل أريحيـة ومرونـة في مواقف متعـددة ومتنوعـة لحـل المش

بلاقا من مناقشــة وتحليل نتائ  الدراســة يمكن القول بهن نما القيادة الســائد داخل المكتبة  المؤســســة ، وان

بة  يبي بالنسـ ور بالجلفة هو النما الديمقرااي وأن النما الاتوقرااي والنما التسـ المركزية بجامعة زيان عاشـ

، وهذا ما يبرز وجود مســتوا من  داخل المكتبة  للعاملين بالمكتبة المركزية نمبين لا يحبذهما غالبية المرلوســين

ــانية من خلال    ي الوعي ، لأن النما الديمقراا ــجيع العلاقات الإنس ينشرــ الثقافة الديمقرااية التي تهتم بتش

ة   ــيـ ــخص دير المجهودات الش اق وتقـ ام ورفع درجـة الانتمـ ــاركـة وتفويض المهـ اون والمش ــتوا التعـ ادة مس زيـ

واق المادية من مم بينهم،وهذا للى للعمال،والاهتمام بالحوافز سـ افة إد ب  روح الثقة ورقابة ال ـ ها والمعنوية،إوـ

 أةر ايجابي في تحقيق أهداف المؤسسة ونجا ها.
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