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ص ضمن :الم امعة ا أداء فعالية من د تز ال المقاولاتية الكفاءات أنواع الدراسة ذه تحدد

أن ب ي الذي ي المقاولا التفك ر بتطو المتعلقة التعليمية امج ال وأيضا ا، لفت ال ديدة ا الوظيفة
الم اص ا مشروعھ قيادة لھ س ي ح ادي عليمھ الطالب جابةيتلقاه قصد ذا و ستقبل،

ا م أ تمحورت ساؤلات عدة عليمھ: ع الطالب ا يتلقا أن يجب ال المقاولاتية الكفاءات نوع

وعليھ المستقبل؟ الكفاءات تلك فعالية ادة لز ا اعتماد يتم ال ساليب وكذلك ؟، مادي سا

الورقة عضذه مجموعةطرح تحديد خلال من كفاءاتدبيات الممن يالتفك ةقاولا المطلو

من ال س التدر وطرق دوات و ساليب النظر مع جنب إ ا جنبً اليوم، ديثة ا الوظائف للنجاح

ر تطو تدعم أن المقاولاتيةالمر   .الكفاءات

المفتاحية لمات االفكر :ال الكفاءات ي، امعةالمقاولا ل ديد ا الدور ي، المقاولا التعليم   .لمقاولاتية،

يف  JEL : M3تص

 

Abstract: 
This study identifies the types of entrepreneurial competencies that increase the 
effectiveness of the university’s performance within the new job assigned to it, as well 
as educational programs related to the development of entrepreneurial thinking that the 
student should receive in his academic education so that he can lead his own project in 
the future, and this is intended to answer several questions centered on The most 
important ones are in: What kind of entrepreneurial competencies that the student 
should receive in his academic education? As well as the methods that are adopted to 
increase the effectiveness of these competencies in the future? Accordingly, this paper 
contributes to presenting some of the literature by identifying a set of entrepreneurial 
thinking competencies required to succeed in modern jobs today, along with looking at 
the methods, tools and teaching methods that are likely to support the development of 
entrepreneurial competencies. 
 
key words: Entrepreneurial thought, entrepreneurial competencies, entrepreneurial 
education, the new role of the university. 
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  مقدمة

المقاولاتية عد انحسارإن فمع بھ ان س لا أمر امعة ا شيط ت وقوة ا سيً رئ ا موضوعً

ا وفقً ايد م ل ش و ش ستع ة شر ال فإن التكنولوجيا، وتطور العالم الطبيعية الموارد

ا ا لق. لذ م وقت أي من مية أ أك ار بت و بداع و شري ال م الف وسيصبح

مستدام و . مستقبل ار بت كيفيةلكن عرفون اص أ إ سنحتاج لأننا يكفي لن حده

ان الس من ة كب أعداد متناول ا وجعل ديدة ا ار ف مجتمع. تنفيذ ر يظ ولن

ا عل ونحافظ ا ن ن أن علينا ن تع وس الصدفة ق طر عن ستمر أو ي وللقيام. مقاولا

وك المقاولاتية مية أ ب س م نف أن علينا ا معً ن ابالأمر استدام وكيفية عمل، ذا. يف

التعليم يجة ن و م ونخص. الف لأمتنا، الثقافية الموارد أعظم أحد و المتقدم فالتعليم

نرفع م والذي المستقبل، رواد قادة لبناء ق الطر د يم الذي ام ا التعليم بالذكر

المجتمع ا م ي عا ال والتحديات المعوقات ل امام وعليھالتحدي صوص، ا وجھ ع

دف ال نفس و المقاولاتية، إليھ دف الذي المبت مع التعليم دف م ي أن ب ي

ل مشا مع الوقوف مة م ا ل اسندت فقد اجتما كيان ا باعتبار امعة ا أن نجد

وقادتھ المجتمع أمل م الذين للطلبة وتأط منا من تقدمھ ما خلال من وذلك المجتمع

  .مستقبلا

ادية الر ة وسيلة عت شاف  ستمر ي القائمة للمنظمات حيو ثمار اك  من الفرص واس

المنظمات تحرك فراد أجل حالة و بداع من جديدة إ امتلاك م سا و  والقدرة الوجود،

ار ع شاء بت ادية أعمال إ لت ر انسواء قتصادي النمو سا العامل شَّ

ق عن ماديا ذلك الناتج طر ادة عن العمل فرص توف خلال من المح ز ا معنو ق أو  رفع طر

المال مستوى  رأس ومن قدرة شري تم المستدامة، التنمية تحقيق ثم ال فقد لذلك يجة ون

لدراسة البحث رة توجيھ ا المقاولاتية ظا  الثورة بزوغ رافقت ال التحديات إحدى و

تلازمالصناعية من وما ا ة مدارس مع ا  ومتعاقبة متتالية فكر والس رصد ا عاد  لأ

ا يص المتوقعة قصد ل ا تائج ب بؤ والت ا، ا التعامل بآلية والتفك تحليل  وفق مع

اضات مغلق ومحدودة تامة عقلانية اف منظور مفتوح و اية وآخر رب ح  العالمية ا

ا ال المعرفية حولاتالت طبيعة أن إلا الثانية، د ا ش ئ و عمال عقد عد فضاء

نات مس ن القرن  من ا ا وما العشر أم لفية أوائل ح عقود من أعق حتمية الثالثة،

ات من اعتماد بالتوج ة والنقلات تفك وماً  المقاولاتية  الفكر ، مف اً  ونموذجاً وتأثراً تأث

ا عمال منظمات إبداع وإراد ا علم    .التفاؤل  بلغة للتعامل و

المعاصرة امعات ا بدور ارتبط آخر توجھ المقاولاتية شأن ايد الم تمام ذا عن زغ و

جديدة تحديات من ا عل أم اجتماعية(وما ثقافية، اقتصادية، الذي...)سياسية، مر ،

اجات ا يل ل ش ا ام م تصميم إعادة ا عل وتطلعاتحتم ة ج من للطلبة التعليمية

أخرى  ة ج من كمخرجات تقدمة ما حيال   .المجتمع
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الدور ظل المقاولاتية الفكر ر تطو موضوع لتعا الدراسة ذه جاءت الصدد ذا و

التا ساؤلات ال ع جابة خلال من امعة، ل ديد   :ا

ب - ا ر تطو ارتبط ولماذا مة، م المقاولاتية امعة؟لماذا ل ديد ا  الدور

ي - المقاولا الفكر وتطور عزز وال التعليمية العملية ة المطلو الكفاءات ما

الطلبة؟  لدي

ي؟ - المقاولا الكفاءات لامتلاك الطلبة استجابة من د تز ال ساليب   ما

الدراسة مية   :أ

الكفاءات أنواع ع الوقوف الدراسة ذه خلال من تدرسحاولنا أن يجب ال المقاولاتية

أسندت ال امعات ا ام م تصميم وإعادة ة ج من ي، المقاولا التفك ز لتعز امعة ا

ديد ا الدور أن باعتبار الزمان، مر ع ا لإنجازا طرق ق كمف ت اعت جديدة مة م ا ل

بالم ومرتبطة ومتطورة ومعقدة التخصصات متعددة رة ظا و امعة جتماعيةل مة

والقيود سة المتجا غ ا وظائف بخصوص حل إ الوصول وأيضا قتصادية، و

العل البحث وعمليات التعليمية العملية ضمن ا وادماج ات با ش   .و

الدراسة داف   :أ

من ن امعي ا الطلاب قدرة من د تز ال ساليب و للطرق شارة إ البحث دف

الت ع المناطةنفتاح ديدة ا ا وظيف أداء ع امعة ا قدرة عزز مما ي، المقاولا فك

ذلك عكسوا أن م ا بإم طلاب انتاج ع قادر علي مناخ توف خلال من وذلك ا، ل

جتماعية ستدامة وتحقيق جنب إ جنبا المستقبل انتاجية ع مشار التفك

والب والثقافية قتصادية يةو   .ا...ي

امعة .1 ل ديدة ا والوظيفة ي المقاولا للتفك ضم   :مدخل

ا بأ امعات ا صفت طبيعية"وُ قتصادي حاضنات والنمو بداع و ار بت . تصميم

امعاتوتتجسد ا إحقيقة تحتاج ا االمقاولاتيةأ عليم و ا وتوج ا أفعال حيث من

وثقا ا وممارسا ا ل يا او وأبحا ا ل"ف ش وتتصرف تفكر امعات ا وجعل ي، مقاولا

ا ل سبة بال ا تحديً ذلكيمثل من الرغم و باقية ، واس قدرة أك ا أ امعات ا عض ر ظ تُ
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سية رئ فاعلة ات ج يصبحوا بأن م ل سمح مما ة، المص اب أ إشراك ا ارً وابت

قاليم و والمناطق المجتمعات   1 .شكيل

ا دور حيث من امعات ا من أنواع خمسة تحديد وال:أولاً . يمكن اديمية امعة ا

الطلاب عليم إ كب حد إ ا. دف الكلاسيكية: ثانيً امعة البحثت الا ن ب جمع

س ا. والتدر ل:ثالثً مشا وحل مناقشة فاعل بدور تقوم وال جتماعية امعة ا

ا. المجتمع عً بناءً :را ر والتطو والبحث س التدر شطة أ تنفيذ يتم حيث عمال عاجامعة

العمل الذيالمقاولاتيةامعةا :خامساً . معاي جتما السياق قوي دور ا ل وال

فيھ ساسية. عمل والبحث س التدر وظائف إ سيةولذلك ،بالإضافة رئ مة م دمج يجب

امعات ل المو: ثالثة ع المشار ز وكلاءقاولاتيةعز مع عمل ة تنمو ع مشار تنفيذ أو

قلي النظام داخل ن اكما. آخر لأ ع المشار ذه شاط ب شارك أن امعات ل يمكن

ا ور ظ فور المختلفة ات بالاتجا جيدة معرفة ا ولد سواق من بة يد. 2قر ما ذا و

المجتمعية" والبحث،وال "بالمشاركة التعليم م لم مكملة امعة ل ثالثة وظيفة عت

قطاع فقط تخص لا العلاقة أن ع للتأكيد خصيصا عينھ المجتمعات لفظ واستعمل

والمجالس نية والم ية والدي اضية والر والفنية المدنية المجتمعات ل شمل بل عمال

ية ا معيات وا سر و   .3،...المحلية

ذ يقولو الشأن النفا م: "قائلا) Erik Erikson(المحلل ف ترغب كنت إذا أنھ

ا مشاتل بدراسة فقم ما المجتمع. "ثقافة الممارسة ن للم منا ف ع ذلك نطبق إذاف و

فأردنا كما ن الم تطور ب س م ضانةعليناف ا دور امعة(بدراسة م،) ا اصة ا

الم م إعداد ال أش دراسة الة ا ذه بذلكعندماو . و عامنسنقوم ل ش شف ك

ال والتعلم للتعليم ة المم ال اش سمي سب يمكن التدر س. أصول التدر أنواع ذه

ا م لم ن المستقبلي ن الممارس عليم ا خلال من يتم ال ساسية الطرق تنظم . ديدةال

ة، المم س التدر نيةو أساليب الذ عاد للأ اسمة ا وانب ا ن المبتدئ عليم تم

                                         
 
1 Rhiannon Pugh, Wadid Lamine, Sarah Jack & Eleanor Hamilton, The entrepreneurial 
university and the region: what role for entrepreneurship departments?, EUROPEAN 
PLANNING STUDIES 2018, VOL. 26, NO. 9, p3. 
https://doi.org/10.1080/09654313.2018.1447551  
2 María José Bezanilla and all, Developing the Entrepreneurial University: Factors 
of Influence, Sustainability 2020, p1. www.mdpi.com/journal/sustainability  

أحمد 3 سامي،بونقيب ة،باش زائر ا امعات ا الثالثة الوظيفة ـــول واقع ــ ــ ــ حــ الدو ع" :الملـــتقى نفـتـاح و امعـة ا

ـانات الر و نتظـارات ار ا ل30و29يومي "المحيـط ص2018أفر ،3.  
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ة ا ب والتصرف داء و للتفك ا ح للعمل الثلاثة تماموالساسية با تحظى لا

ع ساوٍ نمختلفم ف المقاولاتية الم ارة كفاءة املة م شطة بأداء تتعلق مت اد أ  يةر

ل ل وحل مناسب ش مكن. المقاولاتية مشا معرفتھ، استخدام المختص عمال لرجل و

اراتھ ومواقفھ، ات مع للتعامل وم ام :مثل( الصعو ل والمعضلات الم  والتناقضات والمشا

ة الطلبات أو الشديدة المنافسة عن الناشئة ذا). للعملاء المتغ ، و  العناصر فإن المع

ة مثل المصاغة سق، والقرار المستقبل، رؤ  والتصميم، والديناميكية الفرصة، عن والبحث الم

ي، ستقلال، والتفاؤل، والعاطفة والتفا يدة، والعلاقات و  والمعرفة، والتنظيم، والقيادة، ا

ة، المخاطر وقبول  والتخطيط، م للمجتمع قيمة وخلق المحسو ن خصائص كأ و1.المقاول

ن،)ارني(ؤسسةلمدراسات للم التحض لطرقفالتعمقحول اسم ا الدور م لف

ا وآمال ن الم قيم ترم و المستقبلية الممارسة صية شكيل ة المم س فقد. التدر

، الم بالإعداد تحيط ال العديدة للتوترات ايد م ل ش ن مدرك المطالبو أصبحنا من

إ نة والم اديمية للأ والتوقعاتالمتنافسة دوار المتأصلة ساسية التناقضات

م أنفس ن ف المح ن للممارس تمو  .المتعددة ال المعينة س التدر ال أش مية أ أصبحت

بحثنا سياق ا بروزً أك نة م ء، ل ل عنفمنقبل س التدر أصول مراقبة المفيد

المستمركثب ر للتطو ا   2.وعرض

يمي .2 مفا يمدخل المقاولا والتعليم  :للمقاولاتية

وم مف قبل المقاولاتية دخل من عشر الثامن القرن مطلع قتصادية شاطات ال

الم) Richard Cantillon) "1680-1734"قتصادي مصط أطلق من أول و قاول و

غ سعر يع لي محدد سعر ي ش الذي التاجر اعت حيث قتصادي، مؤكدالمجال

لديھ المغامرة روح عكس فإنھ مر يكن ما م ادي ر بأنھ إ،المستقبل الفضل عود كما

أمثال ن النمساو ن الصناعي أن) Jean- Baptiste Say" )1767 -1832" :عض رأى الذي

نظم و نتاجية العملية يدير الذي ص ال ذلك و ف دارة، ع فائقة مقدرة ادي للر

اعناصر  ف ط نتاج الر ع قادرا ون ي أن وعليھ امل، بال العملية ذه ع شرف و

                                         
 
1 Houston Peschl Connie Deng, and Nicole Larson, Entrepreneurial thinking: A 
signature pedagogy for an uncertain 21st centuryThe International Journal of 
Management Education. 2020 Oct7. 
2 Lee S. Shulman,  Signature pedagogies in the professions, Daedalus , Summer, 2005, 
Vol. 134, No. 3, p52,53. 
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روح من ادي الر قدرة بع وت نتاجية، العملية ة الزاو ر باعتباره شراف و والتوجيھ

القرار اتخاذ والسرعة قتصادي شاط ال ئة لب دقيقة معرفة تتضمن ال للعمل الولاء

العيون  أموالوإبقاء إدارة ع لديھ ة مم قدرة إ إضافة ات، المتغ ل ع مفتوحة

جديدةمكو 1.المشروع اقتصادية فرص وخلق تصور ا أ ع ا ع التعب المنتجات،ن مثل

المنتجات ومجموعات ديدة ا التنظيمية ل يا وال ديدة ا نتاج وأساليب ديدة ا

السوق  ديدة العقبات،ا من الرغم ع السوق إ جديدة ار أف تقديم خلال من

مثل والمخاطر:خرى ن اليق آخر. عدم شملالمقاولاتيةبمع الذي شاط ال من نوع

جديدة وخدمات لمنتجات ج و لل الفرص واستخدام وتقييم شاف قدرةفالمقاولاتية. اك

الفرص عبئة و م لف خاصة ة مخ. فطر السلعتلفو أو دمات ا لإنتاج المبذولة ود ا

المخاطر تحمل التا و نتاج عوامل ن ب مع ا خلال ونو . من عالمقاولاتيةتت أر من

شكيل: خطوات و عمل فكرة وخلق الفرص الفرص/ تحديد ل تحو اً وأخ الفرص ر تطو

ة نا ار أف   .2إ

ع أن لالمقاولاتيةيمكن ة كث الناسأشياء من أ. كث و لھ ا وفقً ع الشا وم تدوراالمف

الم فراد نحول حقاول الر لغرض إما قيمة، وتخلق تنمو مبتكرة منظمات شئون ي الذين

بدونھ شمل. أو أن يجب لا عولكن أنالمقاولاتية يمكن بل جديدة، منظمات شاء إ

القائمة المنظمات أيضًا مر . تحدث يقتصر شملالمقاول فردالعلا بل فحسب،

و كما الفردية الفرص ترابط أي والفرصة، الفرد ن ب والعلاقة ع المشار تنظيم فرص أيضًا

قبل من ف. موصوف االمقاولاتيةعر أ فراد"ع ا خلال من يقوم سواء-عملية

المنظمات داخل أو م المو -بمفرد عن النظر غض الفرص وراء سيطرونبالس ال ارد

ا حاليً ا أيضًا" عل ولكن ، عمال رائد فقط شمل لا ا فً عر ح ق و ي بنا ن باستخدام

، ا نفس عمال ادة ر وعملية ا، ف تحدث ال ئة الب ، ا شاؤ إ تم ال ديدة ا القيمة

الوقت بمرور كيبات ال ذه ن ب مصطل. والروابط أيضًا حوا أعمال"و" فرد"واق " رائد

ذلك أمكن م الفرق    .لتمثيل

                                         
 

وإدارة المشروعات الصغيرة، الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريد،  ةمروة أحمد، نسيم برهم، الريادي 1
  .8، 7، ص2008القاهرة، 

2  Jülide Erdal Üngör,  Analyzing the Entrepreneurship Competencies Based on 
Demographic Features, BILTURK, The Journal of Economics and Related Studies, 
3(4),2021, p198. doi: 10.47103/bilturk.932593.   
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بالمقاولاتية المرتبطة يم المفا من العديد مناقشة العميقوتم التعلم إطلاق ع ا قدر مثل

المعلنة ا آثار وكذلك الطلاب، ن ب الملاءمة ومشاعر والثقة والتحف والفرح المشاركة وغرس

العمل فرص خلق ع ما حد إ تة للأفرادوا. والمث ار بت و والتجديد قتصادي لنجاح

ل ك والمجتمع التحديات. والمنظمات من العديد مناقشة تمت الدعم:مثل كما نقص

ن، والباحث ن المعلم من ل ل التقييم ات وصعو التعليمية المؤسسات والموارد والوقت

أي ا يواج ال ة الكب والتحديات تقدمي ن وجود عدم ب س ف التعر رتباك و

جديد علي إجابات،إصلاح عن يبحثون الذين ن للمعلم حازمة مشورة وجود عدم و

الم التحدياتللسؤال ذه عض ة لمعا محاولة ماذا؟ بفعل التعلم المتمثل طرح م تم

القيمة خلق وضع يتعليمالصميمتفكرة   .المقاولا

ف عر اح اق اتم و و للمقاولاتية الذيلتعليممصاحب ي المؤسسة المقاولا عرفتھ

أنھ ع للمقاولاتية شطة" الدنماركية و ساليب و المعرفةالمحتوى شاء إ تدعم ال

ادية ر قيمة خلق عمليات لبدء الطلاب الممكن من تجعل ال ات وا والكفاءات

ا ف لتعليم". والمشاركة ف التعر ذا التاالمقاولاتيةعتمد سا ف التعر ادة: "ع ر

قيمة إ ا وتحول ار ف و الفرص ع بناءً تتصرف عندما ن لدىعمال وال. خر

اجتماعية أو ثقافية أو مالية ون ت أن   1"يمكن

وآخرو (عرّفكما أجل) نفايول من أنھالمقاولاتيةالتعليم عملية"ع أو وي تر برنامج أي

ع المشار تنظيم ارات وم لمواقف عليم." عليمية من الطلابالمقاولاتيةالغرض د تزو و

فر  ن لتحس والكفاءات مبالأدوات ع ومشار م أعمال نجاح ،Garavan and ÓCinneide(ص

أنواع)Kim and Park،2018؛Nabi et al.،2017؛Liñán،2004؛1994 ، بالطبع ، ا إقرارً ،

الطلاب لتنمية المختلفة المراحل ع ا اعتمادً عمال ادة ر عليم من ،Jamieson(متنوعة

  ).Liñán،2004؛1984

عليم فإن ، ذلك بالمقاولاتيةومع اوالتدر مختلفانعل ومان سلسلة. مف إ ول ش

ا ر وتطو والقيم ارات والم للمعرفة الفرد يعاب اس و دف ال ون ي حيث شطة من

ل مشا شطةالمقاولاتيةل من واسعة مجموعة ار بت و بداع خلال من

ع). Ruskovaara et al.،2015(والمجالات ب التدر يتضمن ، أخرى ناحية المقاولاتيةمن

ع تركز ال التعلم ات خ خلال من ارات والم المعرفة ر لتطو مخططة ية من ا ودً ج

                                         
 
1 Martin Lackéus, 2015 Center for Entrepreneurship, OECD, 2 rue André-Pascal, 75775 
Paris; Cedex 16, France.”, p6,8. 



 فاطمة زھرة بن قاید

 

 
 

74 
ن مع اي). Fulgence and McCracken،2015(مجال ص1996(شرح خلال) 13، من ،

نظري دول(نموذج عملية) 1ا مراحل عمال، ادة ر    1.عليم

دول  ب:  1ا والتدر والتعليم عمال ادة ر   مرتكزات

فھ  المرتكز   عر

ك   ال
مرحلة تقديمھ تم س الذي التحدي ة لمواج والتحض الموضوع ف عر

   .العمل

  العمل
تصال ذلك بما ، بالممارسة التعلم ستلزم و ، التجر التعلم ر جو إنھ

الدراسةالعق قيد رة الظا مع المباشر العاطفي أو سدي ا   .أو

  الدعم
ع ن المتعلم حصول يضمن مما ي، البد أو ي الكتا أو اللفظي شاط ال

الفعال التعلم ع م لتحف اللازمة   .المعلومات

الراجعة التعليقات  التغذية ل ش تأخذ أن مكن و ، م أدا حول ن للمشارك المعلومات   .توف

المعلومات   استخلاص
و امل والت للاستجواب ا سابقً ا اتخاذ تم ال جراءات التقييم/ تخضع أو

ة التجر من بالتعلم للمتعلم   .للسماح

Source: Martha de Jesús Beltrán Hernández de Galindo, Luis M. Romero-
Rodriguez and Maria Soledad Ramirez Montoya, Entrepreneurship 
competencies in energy sustainability MOOCs, Journal of Entrepreneurship in 
Emerging Economies, Vol. 11 No. 4, 2019, pp605.DOI 10.1108/JEEE-03-2019-
0034 

المقاولاتية .3  :الكفاءات

كقوةالمقاولاتيةعت ا ور وظ للمجتمعات قتصادية المنافسة سيما لا مًا م عنصرًا

جذبت لذلك ة،المقاولاتيةكفاءاتالاقتصادية خ السنوات باه املةفن مت ارة م

شطة أ بأداء وحلمقاولاتيةتتعلق مناسب ل اش ل المختصو . مشا عمال لرجل مكن

ات الصعو مع للتعامل اراتھ وم ومواقفھ معرفتھ والمعضلات:مثل(استخدام ام الم

للعملاء ة المتغ الطلبات أو الشديدة المنافسة عن الناشئة والتناقضات ل ذا). والمشا و

المصاغة العناصر فإن والقكالمع المستقبل ة الفرصةرؤ عن والبحث سق الم رار

يدة ا والعلاقات ستقلال و والتفاؤل والعاطفة ي والتفا والتصميم، والديناميكية

م كأ للمجتمع قيمة وخلق ة المحسو المخاطر وقبول والتخطيط والمعرفة والتنظيم والقيادة

                                         
 
1 Martha de Jesús Beltrán Hernández de Galindo, Luis M. Romero-Rodriguez and Maria 
Soledad Ramirez Montoya, Entrepreneurship competencies in energy sustainability 
MOOCs, Journal of Entrepreneurship in Emerging Economies, Vol. 11 No. 4, 2019, 
pp605. DOI 10.1108/JEEE-03-2019-0034 



  الجدید للجامعة تطویر الفكر المقاولاتي في ظل الدور

 

 

75
 

عمال رواد ارة  المقاولاتية فكفاءة.خصائص املة م شطة بأداء تتعلق مت  مقاولاتية أ

ل ا وحل مناسب ش ل يلو. مشا مي ادة كفاءات) 2014(وآخرون وأدرج ا ع عمال ر  أ

يم والفرصة العلاقة، كفاءات اتيجية والمفا س ام و ل ة، والكفاءات و ماندار وذكر

شان و يتضمنالمقاولاتيةكفاءاتالأن) 2002(ولاو الكفاءة من أع مستوى شمل

وآخرون لمان ا ح اق ال صية ال والمعرفة ارات والم صائص الكفاءات ،)2000(ا ذه

العلاقة،) 1(؛ الفرص،) 2(كفاءات أو) 3(كفاءات ق الفر بناء مثل الكفاءات تنظيم

يمية) 4(القيادة، المفا ،الكفاءات المخاطرة أو باقية بما) 5(الاس اتيجية س الكفاءات

المشروع، إدارة العمل) 6(ذلك ع التغلب ع القدرة شمل ال الكفاءات المشاركة

اد أخرى . ا ناحية ورو1من شلمور مي ح واق فئات) 2010(، ع أر من عمل إطار

؛. للمقاولاتية ذه ع،) 1(و المشار تنظيم س) 2(كفاءات العلاقات ) 3(انية،كفاءات

يمية، المفا دارة) 4(الكفاءات و عمال كو . كفاءات وكر ن وغر ن ش ) 1998(ناقش

للكفاءةالمقاولاتيةكفاءات ا إطارً ح واق الذاتية الكفاءة ونسياق فئاتم خمس . من

؛ ذه ار،) 1(و المالية،) 2(بت ق،) 4(دارة،) 3(الرقابة سو كما . 2المخاطرة) 4(ال

عام ية ورو المفوضية قبل من دراسة ت ادة2016أجر نالمقاولاتيةقدرةاللز للمواطن

اسم تحت ية ورو كفاءة"والمنظمات باسم" المقاولاتيةإطار تم". EntreComp"المعروف

الدراسة ذه مع كفاءة عنصر عشر خمسة بداع( :و تحديد و ة والرؤ الفرص شاف اك

والتحفوالت والمثابرة ي الذا والو الذاتية والكفاءة ار ف وتقييم خلا و المستدام فك

دارة و ن، خر عبئة و المبادرة، وأخذ والمالية، قتصادية مية ومحو الموارد عبئة و

ة ا خلال من والتعلم الغموض، مع والتعامل والمخاطر، ن اليق وعدم والتخطيط،

نوال خر مع   3.)عمل

دبيات ع بناءا التا دول ا ا ص ي الكفاءات من لمجموعة قائمة ي وفيما

المقاولاتية مجال   :المتخصصة

  

دول المقاولاتية: 2ا الكفاءات   أنواع

                                         
 
1  Mesut Demirbilek, Münevver Çetin, Entrepreneurship Competencies of School 
Principals: A Scale Development Study, International Journal of Contemporary 
Educational Research, 8(3),2021,p55,56 
2 Ibid, p56. 
3 Margherita Bacigalupo, Panagiotis Kampylis Yves Punie, Godelieve Van den Brande 
EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework, Luxembourg: Publication 
Office of the European Union;2016,p10. 
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ف  الكفاءة   المرجع  التعر

المخاطر   تحمل

المؤكدة غ والمواقف الغموض تحمل ع القدرة

قرارات القدرةواتخاذ مع ، الة ا ذه سليمة

اصة ا العواطف التحكم   .ع

Pereira 
(2007) 
Borjas 
(2003) 

Sarasvanthy 
(2001) 
Kirby 
(2004) 
Gibb & 
Hannon 
(2006) 

Vainrub 
(2004) 

Shumpeter 
(1934) 

Begley & 
Boyd 

(1988) 
Pleitner 
(1986) 

Shapero 
(1982)  

المص/ ستقلالية ر   تقر
م ف أساس ع مستقلة قرارات اتخاذ ع القدرة

ا عل تنطوي ال والمسؤولية انيات للإم   وا

المعلومات وتحليل   بحث

المفيدة العمل معلومات ع العثور ع القدرة

انات م باستخدام المشكلات ل ا ومشارك

للشركة املة   .ال

  العمل جودة

  

ل العمل ع القدرة  لتحقيق ودؤوب مكثف ش

ن إ والس داف   المستمر التحس

  تواصل

  

 عن والتعب سئلة وطرح ستماع ع القدرة

ار يم ف ل والمفا   فعال ش

  بالنفس الثقة
ة ع القدرة ديدة التحديات مواج  من بموقف ا

م  الثقة انيا م أو إم ات أو قرارا م وج   .نظر

ر ات تطو  جتماعية الشب

ات توليد/    الدعم شب

شاء ع القدرة فاظ إ  تصالات من شبكة ع وا

ون  ال الوكلاء مع ون  أو مفيدة ست   مفيدة ست

  داف تحقيق

  ديناميكية
اد العمل ع القدرة ة المواقف  والمستمر ا  المتغ

اء من العديد مع ن الشر   .المختلف

  التغي إدارة
 والمواقف السياقات مختلف مع التكيف ع القدرة  

اص ل سرعة علام ووسائل و ش   .مناسب و

  مبادرة
ن الفرص وخلق جراءات لاتخاذ ستعداد  وتحس

اجة دون  النتائج   .خارجية متطلبات إ ا

ار   ابت

 متوقع وغ أص جديد عمل إنتاج ع القدرة

ا) ومفيد المناسب الوقت ( ومناسب  لاحتياجات وفقً

  .السياق

امل ا التصرف ع القدرة  الت مًا عت أو يقال لما وفقً   .م

  قيادة

ماعات عمل توجيھ ع القدرة ة ا شر  اتجاه  ال

ن ام الطاقة من جو خلق خلال من مع ل  ، و

عة ، داف وتحديد  وإعطاء داف ذه ومتا

ن آراء تدمج ال الراجعة التغذية   .خر

ي التحكم   الذا

  

م تنظيم ع القدرة   م ومعرفة أنفس   .حدود
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ك   النتائج ع ال
ز ع القدرة  أجل من السلوك واختيار وتوجيھ عز

  .داف تحقيق

ما ا العمل   ن
ية مقياس  المركز خفض أو رفع ع القدرة  الرفا

  .قتصادية

  تفاوض
 يخلق مما مناقشة  التحكم أو قيادة ع القدرة

ئة امات والقيام للتعاون  ب ة دائمة بال   .العلاقة لتقو

 خطاء استكشاف

ا   وإصلاح

دودية المواقف تحمل ع القدرة  والتغلب بمرونة ا

ا   .التناقضات مع التعامل ع والقدرة عل

  المسئولية

فاظ ع القدرة ن التناسق ع ا  فعال ب

لمات والسلوكيات  عن المسؤولية وتحمل ، وال

م   .أخطا

ق بروح العمل   الواحد الفر

  

شاط المشاركة ع القدرة ك دف تحقيق  ب  مش

صية المصا وإخضاع ، داف ال ق لأ   .الفر

Source: Lorena Roblesa, Marta Zárraga-Rodríguez; Key Competencies for 
Entrepreneurship, 2nd GLOBAL CONFERENCE on BUSINESS, ECONOMICS, 
MANAGEMENT and TOURISM, 30-31 October 2014, Prague, Czech Republic, 
Procedia Economics and Finance 23 ( 2015 ) 828 – 832, p829,830.  
 

التعليمية  . أ العملية ة المطلو المقاولاتية ارات   :الم

من ل إطار ,Houston Peschl Connie Deng, and Nicole Larson طور

الاعاما الكفاءات مةلنوع م كفاءات سبع ا صاغو وال ي المقاولا بالتفك المتعلقة

امعات ا ي المقاولا الفكر وم مف للطلابلتجسيد ا تلقي ب  Seven(ي
Entrepreneurial Thinking ET7(يمثل أنھ ع عنھ وا ع الذي ا، امليً ت ا إطارً

لكفاءات ا سابقً ة المتم النظر ات وج اراتالمقاولاتية،يوحد الم ذه س تدر كيفية حدد و

إلزامية ية تدر دورة ا ر اللطلابوتطو مبتكر12مد وي تر ن خلال من ا تم. أسبوعً

ال ذا لتعليمبناء الممالمقاولاتيةن س التدر أصول علم وم مف وضعھع الذي

)Shulman ،2005 (ونات م ثلاثة شمل خلال(و من والتعلم المقلوب، الدرا الفصل

المفتوحة التعليمية الموارد إ والوصول لتعليمو . 1)الفشل، بوي ال الن ذا دعم

                                         
 
1 Nicole Larson and Connie Deng, Houston Peschl, op.cit. 
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يالمفكرالالمقاولاتية خقاولا امن يواج ال ئة الب ي تحا ال ية التجر شطة لال

ي.المقاولون  فيما الكفاءات ذه   1:وتتحدد

المشكلات -  : Problem  Solvingحل

عن النظر غض معقدة ل مشا و امعية ا للمرحلة م ولوج عند الطلبة سيواجھ

المسار أو ا تلقو س ال التعليمية المنا عمليةطبيعة عت و ونھ، سيخ الذي التعلي

لھ سمح س ا باعتبار ا، التح للطالب بد لا ال ارات الم م أ ن ب من المشكلات حل

العملية حياتھ أو التعلي قطاعھ داخل لتحديات إجابات شاء وا لول ا عن بالبحث

ف عمال رواد ا يتمتع أن ب ي ارة الم ذه ولأن عمستقبلا، القدرة م ل يح ت

يقول نية، الم م حيا م تواج ال التعقيدات مختلف مع ح) "Mayer 1989(التعامل

ن قادر ونون ي أن م عل المستقبل أعمالھ المثالية وتحقيق النجاح الطلاب ستطيع

المشا من ن نوع ن ب وم ا، ل فعالة حلول إ والتوصل المشكلات حل ل-1: لع مشا

لديھ، معروفة ا فإجراءا حلول عن للبحث د تتطلب لا مستمر ل ش تتكرر ية -2روتي

غ ا وإجراءا حلول ا ل يوجد ولا دائما تحدث لا ل مشا و ية الروتي غ مشكلات

  ."معروفة

الغموض -  :Tolerance for ambiguityتحمل

يدفع وحماس ين كب وشغف يفضول الطلبة ليتمع والمشا ديدات ال رغم مام إ م

تحمل من م ل بد ولا ا، ل يتوصلون ال النتائج ل يتحملوا ان م عل لذلك م، تواج ال

مستقبلا، جديدة لوظائف م تقلد عند ا سيجدو ال والغموض ن اليق عدم درجة

الفشل تقليل من م ل بد لا الذين عمال لرواد سبة بال مر منوكذلك المبكرة المرحلة

المشروع شاء  .ا

مام - إ  :Failing forwardالفشل

م يف عندما وذلك مستقبلا، وتقليلھ خطاء نفس تكرار وعدم الفشل من التعلم بھ يقصد

عاطفية استجابة ك ي الفشل أن ما و فكرتھ، فشلت إذا سارة ا تقليل كيفية الطالب

ا من بد فلا مثلا زن ا الةسلبية ا تلك من سرعة التعا عمال ورواد لطلبة

الية ا م معارف لمراجعة بالفشل المتعلقة المعلومات   .واستخدام

 

                                         
 

  .رفبالتص 1
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 :Empathyالتعاطف -

أن ب"أشار ي ولكن عليھ، السيطرة ستطيع ولا عاطفية استجابة مجرد س ل التعاطف

كما شياء ونرى ن خر بھ شعر كما بھ شعر ح اضبطھ فالتعاطف"يرو وعليھ ،

ة ومطلو مة م و سانية، للعلاقات متضمنة للطلبة ا تلقي ب ي مة م جد ارة م

مثال عمال تقدم: سياق أن ا عل م حتفاظ و جدد عملاء جلب المنظمة د تر عدما

العميل رغبة تب المنظمة ع ل س التعاطف فإن وعليھ ودة، ا عالية تقديمخدمة

العميل ا نا يت جديدة  .خدمة

محدودة - بموارد  :Creativity with limited resourcesبداع

قھ طر د مِ و التم يكسبھ الذي و ف أساسھ، عت و المشروع نجاح أسباب م أ من و ف

ع بداع قوم و ة، للنجاح، والتجر والتغي ديدة ا ار ف وخلق ار  يدالتجد ع بت

ار عمل إعادة أو شكيل إعادة بوصفھ ديدة ف ي ا تأ جديد، ال ء تم من  التوصل و

لة حل إ أو لمش و جديدة فكرة إ ما و ا، زء وتطبيق أو المرتبط الملموس ا  بالتنفيذ

من ل و إ الفكرة التحو بداع و ار تصور  المنتج، اجات ال ف ا  المدركة عكس

ستجيب و  للفرصو و طوة عت المنظمة، ار ا للابت م و سا  المنظمة نجاح  و

كما المدى ع ل، صنع من يحسن أنھ الطو  الذ العصف يع خلال من القرار عملية

أعضاء المستخدمة ساليب كأحد ماعة جمع ار معا ا أف ر ة جديدة لتطو ة بحر  وعفو

ذا1انتقاد دون  ول الوصول، يرغب وما المتاحة الوسائل ن ب يجمع ان الطالب ع ب ي

فالابداع يح، ال المسار ان ما اذا لمعرفة التجارب عض واجراء اره اف ر لتطو اليھ

بطرق لول ا عن والبحث والمتواصل اد ا والعمل بالمتاجرة ا تحقيق يمكن ة فطر قدرة

 .جديدة

ر  - ا الملاحظات ع  :Responding to feedbackجةالرد

ع القدرة خلال من النقدية التعليقات ستجابة قة طر علم الطلاب ع ب ي

قرار لاتخاذ الملاحظات ذه ودمج ن، خر قبل من المقدمة راء و المداخلات ا ستماع

ون ي كيف يتعلم ان الطالب ع ب ي كما قدما، الم كيفية شأن ن عندمس مرتاحا

ع م بح انية ام خلال من المستقبل ساعده ذا و ا مع والتكيف للانتقاد تلقيھ

اامر خاصة حلول تاج واست ا واستخدام ا عر ما اذا الرجعيةوتفسيلق والتغذية المعلومات

                                         
 

اتيجيات خلف بلال1 اس ارنة، ادة الس ا الر ة تحقيق  ودور ميدانية التنافسية الم ات ع دراسة ردن،  تصالات شر

لية مجلة قتصادية، جامعة دارة العلوم العلوم اصة، سراء والمالية، يناير17العدد ا  .87ص،2008،
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ب تدر إ يحتاجون كما الرجعية التغذية ع الطلبة يحصل ما وغالبا قية، وال بالأداء

قران،عل من الرجعية التغذية من أخرى أنواع عن والبحث ا وتفس ا م لف

ن المعلم  .ا...صدقاء،

 Teamwork approach : نھج العمل الجماعي -

موقف ي عاو ل ش ن خر مع العمل ع القدرة أنھ ع ما ا العمل ن نحدد

داف و ام الم ن ب ترابط فيھ ستفادةيوجد ع الطلاب ارة الم ذه ع كة، المش

منتج ل ش والعمل العلاقات عارض وتجنب ق، الفر م لزملا دة الفر القدرات من

ق الفر ئة ب ي عاو أنو سيواجون المستقبليةون الطلاب م وظائف ما ا العمل

شرًا من ا اضيً اف ا قً فر أو عمل فرقة انت ماسواء ا فالعمل العالم، أنحاء جميع

للتعلم، عمال لطلاب ة ضرور كفاءة عمالو لرواد ب ي يولكم اواأن ً وا ا تمامً ا

عمال ادة ر نكم ،برامج وغر نيك أو العالم"،) 2011(ا فرصة أفضل فإن

التنفيذ يمكنھ قوي ق فر بدون القيمة قليلة ون ،". ت ذلك العملومع تنفيذ يتم ما ا غالبً

من بدلاً ما ا العمل خصائص أك و و التعليمية ئات الب س ل ش ما ا

للغاية ابط الم ما ا فالعمل أفضل، يجة ن ع صول ا و ما ا العمل من دف ال

بمفرده واحد فرد يحققھ أن يمكن   .مما

 

ة: 3جدول المطلو المقاولاتية االكفاءات ر تطو وأسلوب التعليمية  :العملية

المقاولاتية الكفاءة ا  نوع ر تطو   أسلوب

المشكلات   Problem  Solvingحل
التصمي- التفك ية   من

قة-  Lean Start upطر

الغموض   Tolerance for ambiguityتحمل
ن اليق عدم درجة تحمل

  والمخاطرة

مام إ   Failing forwardالفشل
نتا -   التفك

التكيفي-   القلق

  Empathyالتعاطف
التعاطف- قة   طر

التصمي- التفك ية   من

محدودة بموارد   Creativity with limitedبداع
resources  

خلال- من والتفك بداع علم

اتيجيات اس   :ثلاث

ستكشاف-          مناخ ز عز

  والتفك

الم-          ارة   لاحظةم
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رة-          ا الفنون   علم

رجة ا الملاحظات ع الطالب-  Responding to feedbackالرد علم ة   تجر

ما ا العمل  Teamwork approach ن
Teamwork approach  

صية- ال   اختبار

الملاحظات-   مناقشة

مجال: المصدر دبيات عض ع إعتمادا الباحثة إعداد الكفاءاتمن ر  .تطو

امعة  . ب ا المقاولاتية الفكر ر لتطو  :أساليب

ية -1 التحف والكفاءة نجاز دافع  :The Experiment competencyأسلوب

ا رغبة مدى ع نجاز أنلذلك، تحقيقھلفردعتمد اكما دورً تلعب نجاز إ اجة ا

ا ً نا عمال رائد جعل مًا روح. م ا لتحقيقإ الس ع عمال رائد تحفز داخلية

أخرىعبار . النجاح جيدة عمل القيام الرغبة نجاز إ اجة ا ناك. فإن ثم ومن

نجاز دوافع ر لتطو التا ،حاجة رو والمطروحالسؤالو .قتصادالمقاولاتيةتطو

نجاز  دافع نطور فرادكيف ذلدى ينطبق ع؟ صية ال الدوافع تأث من سلوب ا

حقق و ذاتھ تحقيق من نھ يمكّ ذلك أن يرى عندما ثابر و د يج سان فالإ اص، أداء

فإنھ لذلك سلوب ذا أساس والنجاح التفوق تحقيق إ ص ال فحاجة النجاح، لھ

حوافز إعطائھ خلال من وذلك ص، لل النف العامل ثمار اس عندف. يتم ح الر تحقيق

جديدة سلع إدخال المدروسة والمغامرة ق سو ال طرق تحديث إ يدفعھ دف التاجر

للرائد سبة بال وكذا   1للسوق

المتفوق .1.1 داء الكفاءة ر نجازاكيناداتطو دافع ادة   :لز

دافع أن كية، مر المتحدة الولايات ور المش السلوك عالم ليلاند ما ديفيد عتقد

ة وا ب التدر خلال من ره تطو يمكن مجموعات. نجاز مع ھ تجار ليلاند ما أجرى ذا ل

دول، ثلاث عمال رجال وادور ومن و ند وال بو .ملاوي تدروضعقام برنامج

من عمالامل رواد ان أذ نجاز دافع لغرس ند ال ة. فصل النا تھ تجر عرف ُ

باسم ا اكينادا"عمومً ة ة" تجر التجر ذه ل موجز وصف ي   2.وفيما

                                         
 

يم،1 ابر سيم أحمد، ذكرهمروة سبق صمرجع ،25.  
2Achievement Motivation: Kakinada Experiment, 
 https://www.yourarticlelibrary.com/entrepreneurship/motivation-
entrepreneurship/achievement-motivation-kakinada-experiment/40677 consulter 
le:7/03/2022. 
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ش براد اندرا ولاية صناعية مدينة يناير. اكينادا ة التجر دف. 1964بدأت ال ان و

حاجز كسر و ة التجر من نجازالرئ دافع تحف خلال من المحدودة تم. التطلعات

مجموعھ ما المدينة52اختيار والصناعية عمال مجتمع من م. صًا إعطاؤ تم

الصغ الصنا رشاد ب تدر د مع ا يً توج ن) SIET(برنامجًا ،NIESIET.  

دفعات ثلاث ن المشارك تجميع التدر. تم تحت م وضع لمدةتم ر3ب تصميم. أش تم

التأمل من م وتمكي يال ا ن تحس ع ن المتدر ساعد قة بطر التدر نامج ال

م   .دوافع

المتفوقو  داء الكفاءة ر تطو نتائج خلال ااكينادامن أجرا  McClellandال

الكفاءات1964عام ان ا، كب نجاحا عرفت االمقاولاتيةوال ر وتطو ا حق يمكن

فراد ن1عقول المناسب والتعليم ب التدر خلال خطوات من ع أر باتباع عوذلك و ،

التا   :2النحو

 ا اف ع و الكفاءة  Identification and Recognition تحديد
Competency:  

ومعرفة ف عر و م بف عمال ادة ر سلوك مثل جديد سلوك ساب اك سلوكيبدأ عنيھ ما

عمال ادة ادة. ر ر كفاءة ر تطو ا عل ينطوي ال و طوة ا فإن ، أخرى عبارة

كرائد بفعالية للتصرف ا عل والتعرف ة المطلو الكفاءات مجموعة تحديد أولاً عمال

  .أعمال

 الكفاءة  Competency Assessment:تقييم
المقا الكفاءات مجموعة تحديد فإنبمجرد المقاول، قبل من بالتصرف ا اف ع و ولاتية

بالفعل الفرد ا يمتلك ال المقاولاتية الكفاءات ما معرفة التالية طوة عبارة. ا و

مجموعة مقابل المشروع صاحب ا يمتلك ال الفعلية الكفاءات فحص يتم أخرى،

أعم كرجل التصرف أو بفعالية للتصرف ة المطلو   .الالكفاءات

  
  

                                         
 
1  McClelland's Achievement Motivation: Kakinada Experiment (GOOGLE BOOK) 
https://www.yourarticlelibrary.com/entrepreneurship/motivation-
entrepreneurship/achievement-motivation-kakinada-experiment/40677  
2  Neha Singh, MANAGEMENT 2021 STUDY MATERIAL, Chapetre 1, 
Entrepreneurship devdlopment, OSN ACADEMY, code 17, p15,16. MANAGEMENT 
2021 STUDY MATERIAL - OSN Academy 
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 الكفاءة طة خر   Competency Mapping:  تحديد

ليصبح ة المطلو الكفاءات مع المقاول ا يمتلك ال الفعلية الكفاءات مقارنة تتم ، ن

ذا يد عمال، لرجال ادية الر الكفاءات الفجوة من التأكد خلال من ا نا مقاولا

باسم ة شر ال الموارد ر وتطو ب تدر م الكفاءات" م خرائط أخرى،". رسم عبارة

ب" التدر احتياجات ة" تحديد شر ال الموارد ب تدر   .حالة

  

ل الكفاءات: 1الش طة  خر

  
-entrepreneurial-develop-https://ar.triangleinnovationhub.com/how Source:

 competencies  
  

الكفاءة ة/  تداخل التنمو   Competency intervention: التنمية
الداخ ع الطا وإضفاء م الف يحتاجلمعد معينة كفاءة أو ن مع سلوك لإجراءالفردمارسة

كفاءطلاعاست ز عز و صقل أجل من ستھلنفسھ ما الفع"ذا بم"لردود التغذية، ع

ديدلمالراجعة ا الفرد سلوك والضعف القوة نقاط ساعدو . عرفة معرفة هذا إذاع

ا مجز ديد ا السلوك عھيمكنلو. ان عنليھالمحافظة التخ فالفردأو وعليھ ھ،

لا سابمعرض المستقبليةك حياتھ معينة كفاءة أو   .سلوك

الكفاءاتع تحديد أداة المقاول) المقاولاتية(تمد وغ المقاول للفرد اللازم ب التدر وتصميم

مخطط ارة"ع امالم الم ش". مقابل المشروع"حيث صاحب قدرة إ العمل ارة الفرد/ م

مة الم ذه للقيام الدافع أو الفرد رغبة إ ش و مة، بالم القيام ي .ع يأ أخرى، عبارة و

عد القيام"ُ ع القيام/ القدرة ع القدرة اختصاص" عدم نطاق و" المقاول "ضمن

القيام" إ للقياملا / رادة مسؤولية" إرادة ام"نطاق يل  ."المقاولا

التاو  ل الش مو و كما محتملة حالات ع أر ذلك عن تج ي   :قد

  

  

الكفاءات  نقص

 

للكفاءات  امتلاك

يجب ال الكفاءات

ا  امتلاك
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ل التطوري:2الش بالبعد للقيام بالإرادة القيام ع ادية الر   القدرة

 
Source:https://ar.triangleinnovationhub.com/how-develop-entrepreneurial-
competencies  

  
 
القيام) أ(  ع للقيام/ القدرة لأن :رادة المثالية، الة ا ذه ع، ر الات ا ن ب من

ومن المرغوب التصميم حسب وظيفتھ ؤدي و ل مؤ أي تماما قادر المشروع صاحب

أعمال كرائد ا مثاليً أو نجمًا ون ي أن ض  .المف
القيام) ب( ع القدرة للقيام/ لا بذل :رادة إ المشروع صاحب يبادر الة، ا ذه

ود ودهج ج من المرجوة النتائج ع يحصل لا ولكنھ الوظيفة، لأداء إ. ه يفتقر أنھ ع

الوظيفة لأداء ارة الم أو أو. القدرة ، ب التدر إ يحتاج فإنھ ، التا كفاءاتللبناءإعادة"و

ادية  ."الر

القيام) ج( ع القيام/ القدرة ل ::عدم مؤ المشروع صاحب عو نا، القدرة متلك

ء ال نفس لأداء استعداد ع س ل لكنھ عملھ الرغبةأي. القيام بنفسعدم القيام

التا. العمل و و إف و يحتاج شارة س و وظيفتھالمشاركة لأداء  .التحف

القيام) د( ع القدرة القيام/ لا رادة :عدم و القدرات نقص لديھ المشروع صاحب

خطر). فعالدا( العمل متھ وم الميتة خشاب مثل و المشروع. ف صاحب فإن ، التا و

ادي الر الدور من يختفي أو كذا ستمر أن   .إما

  

 

 Ideal/ star   ) أ(
عال افز   ا

Keep motivation 
high 

  passenger الراكب) ب(

بھ  تدر

Train him 
تحميلھ) د( أو العبء تحمل

 للغ

dead wood either 
bear the burden 

ضمن) ج( عمل قد

شارة س و المشاركة

 والتحف

may run 

للقيام القدرة  عدم

لاارادةللقيامبھ

    

ارادةللقيامبھ

     

              قدرة للقیام     
 عدم القدرة للقیام
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ي التقييم نموذج .2.1 اوزن الذا يك  Hechausen’s Self-Evaluation Model ل
(1972, 1975)  

ا قام أخرى دراسة ح) Heckhausen & Weiner 1975,1972(و ا اق ا نمطً ً  من مشا

ز ي التعز يميل. الفشل نحو الموجھ نجاز لتحف الذا  بدرجة يتمتعون  الذين فراد حيث

م، واقعية غ معاي وضع إ الفشل دوافع من عالية م ع مما لأنفس  عرضة أك أ

ام لاختيار ون  ال الم لة ت سبة للغاية صعبة أو للغاية س م بال يجة. ل  العلاقة فإن لذلك ون

ن م ب د يجة ج صعب الوضوح؛ عن البعد ل عيدة والن م و ة عل م رؤ  بمرور تتطور  قدرا

التا الوقت م و افز من عالية بدرجة يتمتعون  الذين فراد من عرضة أك فإ  للنجاح ا

سبوا لأن م ي ظ( خارجية أسباب إ نجاحا ام حالة  ا ولة الصعبة، الم مة وس  بخلاف الم

م نظرًا). ذلك ا أقل لأ م بتطور  وعيً م الوقت بمرور قدرا دد سناد ضد حماية أقل ولإ  الم

ر ما سرعان الذي" القدرة إ فتقار" ام  الفشل عد يظ لة الم   الفشل لأن نظرًا. الس

ام ة شديدة الم ا، منتظم حدث و الصعو يً  لأسباب سناد إ يدعو فإنھ ذلك ع علاوة س

 لأسباب النجاح إسناد يؤدي أن المحتمل غ ومن). المفرطة والطلبات القدرة، نقص( مستقرة

ي للتقييم إيجابية مشاعر إثارة إ خارجية ياء( الذا عزى  عندما). الك  أسباب إ خفاقات ُ

ا مما ، مستقرة ل دد" القدرة نقص" إ سناد أن كما حتمية، تبدو يجعل  إضا ش

ام ددة تبدو بالإنجاز المتعلقة المواقف فإن الذات، اح ست م لفية ذه ظل . صعبة ول  ا

دلاً  التحديات بالفشل المندفعون  فراد يتجنب أن المنطقي من ، ام يختارون ذلك من و  الم

ون  ال لة إما ت سبة للغاية صعبة أو للغاية س م بال ص. ل تلكHeckhausenو مختلف

ب عنھ ع ما أو الفشل تحو الموجھ نجاز تحف ھ وتجار ي التقييم نموذجالعوامل  1الذا

الموا دول   :ا

  

  

  

                                         
 

1 Falko Rheinberg & Stefan Engeser, Motive Training and Motivational 
Competence,P6, Project Preparing the 9th edition of F. Rheinberg & R. Vollmeyer of 
the book "Motivation" (2017, Stuttgart: Kohlhammer). 
DOI:10.1093/acprof:oso/9780195335156.003.0018  
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دول  ي التقييم نموذج: 4ا اوزن الذا يك الفشل( ل من وف ا مقابل النجاح مل

الذات ز   )لتعز

ي الذا التقييم   مكونات
  الدافع/ تجاه

النجاح الفشل  أمل من وف   ا

ومستوى دف ال تحديد

  الطموح

  الواقعية

ة الصعو متوسطة ام   م

واقعية غ ام   م

للغاية/ صعبة لة   س

السب   سناد
عالية وقدرة د ج   نجاح

ء د، ا قلة   فشل

مة الم ولة س ظ   ا

قدرة ظ   منخفضةا

ي الذا قليلا SإFسبة  التقييم وموجبة   سالبة SإFسبة  متوازنة

F، الفشل النجاحSتجارب   تجارب

Source: Falko Rheinberg & Stefan Engeser, Motive Training and Motivational 
Competence,P6, 

 The Concept of Reference Normالمرجعيالتوجیھ المعیاري . 3.1
Orientation:  

معينة مبادئ طبقوا ن المعلم عض أن الدراسية الفصول س التدر ملاحظات كشفت

ب التدر امج ،ل مم ء إنجاز نحو بالدافع عالمتعلقة ونوا ي لم م أ من الرغم ع

ي الذا التقييم نموذج وراء امن ال الدافع وم بمف أو ا نفس امج بال فقط. دراية وعليھ

المعيار نوع و اسم ا المتغ أن يات والثماني يات السبعي إجراؤه تم بحث برنامج ت أث

طلا إنجازات تقييم عند المعلمون ؤلاء طبقھ الذي   .مالمرج

اوزن يك ل ة النظر عتبارات ع المرجعية)1974(بالاعتماد المعاي ن ب التمي تطبيق تم ،

برنامج شاء إ إ أدى مما ، م طلا علم لنتائج ن المعلم تقييمات ع والفردية جتماعية

مستقل البحث). Rheinberg ،1977 ،1980 ،2001(بحث ذا ل ك ذب ا عامل ان

داء، تقييم ن المعلم ن إ ا نادً باطالذياس است الممكن من صارمةھان بوسائل

ا يً جوانبو  ،س ع لتؤثر ا بدور ا توقع يمكن وال سية التدر م ممارسا ختلافات

م طلا نجاز-الدافع. تحصيل دافع اتجاه التحديد وجھ   .ع

ن المعلم أن أولاً البحث ر المرجأظ المعيار عادلاً) RN(يختلفون ونھ عت الذي

ا معيار: ومناسبً أو اجتما مرج فردي معيار ختلاف. مرج ذا س ان

المرج المعياري التوجھ صية ال تطبيق. التفضيلات يفضلون الذين المعلمون د RNير

الطلاب مقارنة ع ن قادر ونوا ي أن ن. الفصلجتما بتعي يقومون م فإ التا و

ميع ل التعليمات نفس قدمون و ام الم نفس الطلاب الطلاب. جميع مقارنة فإن ثم ومن
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ا جدً الوا من نالطلابيؤديأنتجعل خر من أسوأ أو أفضل أداء إن. باستمرار

ثابتة ية سب إسناد ستد المستقر نجاز ا،تصورات يفضل التا ذووو RNOلمدرسون

مستقرة ية سب عوامل إ م طلا علم نتائج سبوا ي أن ا)القدرة(جتما بدور وال ،

جل لة طو توقعات م. تولد لد الذين ن المدرس فإن لذلك يجة عونRNOن سر اجتما

إيجا أقل أو ا إيجابيً ا تطورً روا يظ أن المر من الذين الطلاب تحديد ا يً بمرورس بية

مو . الوقت ا عقو والنقد(عتمد أو) المديح أع التعلم يجة ن انت إذا ما ع كب ل ش

متوسط من أن. الفصلأقل و و ألا ياة، ا م م و ما م لطلا ينقلون م ف التا و

ن خر من أفضل ونوا بؤات. ي الت ذه لدعم ية تجر أدلة الدراسات من العديد قدمت

نظرًا أبحاثالمشتقة منو ). Rheinberg ،1980 ،2001( من س التدر ون ي أن المر من

مع معلم المتوسطRNOقبل من أقل م أداؤ ون ي الذين للطلاب للغاية ا محبطً ا . اجتماعيً

دول ا من2يقدم ن لاثن النموذجية صائص ا ع عامة   RNOs.1نظرة

الم .4 كفاءات ر تطو دولية  :قاولاتيةنماذج

ر  .4.1 خلالالمقاولاتيةكفاءاتتطو المعلوماتبناءمن أنظمة تطبيقات

غرافية   2:ا

ف يمكن ب أنھ ع التجر التعلم عر ساب يتم حيث للتعليم تقر  خلال من المعرفة اك

تھ مع الفرد تفاعل  Tecnológico de Monterrey من ساتذة من مجموعة قامت. بي

 المنا بإثراء قاموا. التجر التعلم أساس ع المقاولاتية دورة وتنفيذ بتصميم) المكسيك(

ر حول  MOOC مع للدورة التقليدية غرافية المعلومات نظم تطبيقات تطو  الدورة أثناء. ا

طلب شاء الطلاب من يُ ار إ ة أف جغرافية تجار تطبيقات ر ،GeoApps ع  تطبيق وتطو

م، أعمال نموذج وتحديد ،Android لنظام أو نموذج امج  مع النموذج ة من والتحقق ل

دفة السوق  تاجات إ بالإضافة المقاولاتية، لكفاءات جرد قائمة تقديم يتم. المس  حول  است

  .المشروع ذا من المستفادة الدروس

                                         
 
1  Falko Rheinberg & Stefan Engeser, Motive Training and Motivational 
Competence,P13,14. 
2  María Fernanda Matamoros Huerta, Rafaela Bueckmann Diegoli, Alfredo Santana 
Reynoso, BUILDING ENTREPRENEURSHIP COMPETENCIES THROUGH THE 
DEVELOPMENT OF GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEMS APPS, 
Tecnologico de Monterrey (MEXICO),  
http://lib.uib.kz/edulearn17/proceedings/papers/34.pdf  
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الطلاب الدورة بداية لوحظ ن ان ة منظور  من كب حد إ متحمس  المتمثل التحدي مواج

شاء  م إ اصة تطبيقا ز وتم. ا ار انت حيث الذ العصف مرحلة  ذلك عز  ال ف

ا تم ر ت أصلية تطو انيات وتم ة بإم وا ،MOOC خلال. كب س أن أدر  التخصصات ل ل

ا ة التقنية المعرفة لد بات لإكمال المطلو ا ك التدر لف قام أن عد. بنجاح تقدمً ال ب ا

عة ع القدرة سعة أصل من فقط فرق  ثلاثة لدى ان ولية النماذج بتقييم ر متا  تطو

ا أو نموذج مج لساعات تقديرًا خرى  الستة الفرق  وتلقت. اح ا قد ال الم   يحتاجو

عة أرادوا حال ا أو نموذج متا ة الكفاءات قائمة. اح ر المطلو غرافية لتطو ا التطبيقات

GeoApp ع القائمة الكفاءات الدورة قدمت ملاحظتھ يمكن كما. السوق   وإطلاقھ بنجاح 

ع تنظيم   . المشار

  

دول  ة الكفاءات قائمة: 5ا غرافية المطلو ا التطبيقات ر   GeoApp لتطو

 Course  MOOC  Not  considered  الكفاءات
العمل فرص      √  تحديد

القيمةصياغة حات      √  مق

عمال نماذج      √  تصميم

عمال نماذج     √ √  تصميم

عمال نماذج ة من      √  التحقق

غرافية ا المعلومات نظم أساسيات م     √    ف

    √    سيطةGeoAppsبناء

شبكة ع البيانات قواعد وإدارة تصميم

نت   ن

   √ 

د ندرو زة لأج مجة  √     ال

ر ستخدامتطو لة س ات  √     واج

شف وال نت ن  √     أمن

التطورات  √    GeoAppsبناء

Source: María Fernanda Matamoros Huerta, Rafaela Bueckmann Diegoli, 
Alfredo Santana Reynoso, BUILDING ENTREPRENEURSHIP 
COMPETENCIES THROUGH THE DEVELOPMENT OF GEOGRAPHIC 
INFORMATION SYSTEMS APPS, Tecnologico de Monterrey (MEXICO), 
http://lib.uib.kz/edulearn17/proceedings/papers/34.pdf 

دف فإن قبل من ذكرنا كما ر و المقاولاتية لدورة الرئ ال ارات تطو ع تنظيم م . المشار

وم ان ر التصميم مف عة Android وتطبيق والتطو ئة لق ذر  يحدث أن يمكن عليمية ب
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ا ر التجر التعلم الطلاب طبق الدورة اية . التجر التعلم ف . المقاولاتية كفاءات لتطو

اصة عمال نماذج  الكفاءات ذه توثيق وتم  عمال ة من والتحقق م، ا

ائية التقديمية والعروض  الدورة ذه تقييم  مراعاتھ يجب آخر وعنصر. للمشروع ال

ية رشاد الفكري  التحدي مثل ستاذ، ع الطلاب أجراه الذي التقييم و التجر  و

س ستاذ نفس قام. والتوصية ون  بدون  السابق الفصل  المقرر  بتدر  . التجر الم

ذه ممكنة، نقاط 10.00 من 9.35 المقرر  تقييم متوسط ان السابق، الفصل  ان المرة و

ادات لوحظت. 9.51 التقييم سية الز قة" مثل عبارات  الرئ شطة الطر  انت التعلم وأ

ة م" ،) 9.40 إ 9.29 من" (ومبتكرة وا ة تطبيق كيفية ف ياة  النظر  من" (الواقعية ا

رشاد ستاذ تلقى مع التفاعل" وخاصة) 9.49 إ 9.20  ظلت). 9.70 إ 9.41 من"( و

ات نفس ع ساس  والتوصية والطعن بالتقييم المتعلقة خرى  البيانات   .المستو

ناك أن إ الدورة ذه خلال من ب ا  عرقل أن يمكن ال العقبات من العديد توصلت

ة الفصول  مثل المقاولاتية، عليم ر يمكن لا( للغاية النظر  ،)فقط المب داخل المقاولاتية تطو

ة نامج نتائج تقييم وصعو ، ال ن التواصل ونقص التعلي امج ب رامج الفنية ال    .المقاولاتية و

من احات اق بتقديم المتمثلة  ذه مثل نجاحًا أك لدورة التحض أجل وقام   :المستقبل

ئة تصميم • اديمية ب ية بدورة تتم أ اً  أك تدر اء ومحاضرات المواعيد نحو توج  ا

  .سبو الفصل بإعداد مقارنة

يل • صول   الكمبيوتر علوم تخصصات دورات  ال افية التقنية المعرفة ع ل  ال

ر   .التطبيق لتطو

س الفكرة اختيار مرحلة منذ التطبيق مطور  خب تقديم • ر مرحلة ح ول  النموذج تطو

  .و

ار من مجموعة توليد •  الطلاب من والطلب ، للدورة الذ العصف مرحلة خلال ف

بعاد الملائمة اس غ ار عد ذلك  بما( شامل تقييم خلال من الدورة أثناء ف  أثناء) التعقيد ُ

م م تقديم ارا   .التكنولوجية لم

ب إشراك • لفة وتقدير التقييم  الف ا ر الت ار لتطو   . الدورة من مبكرة مراحل  ف
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  1:الطاقة باستدامة المتعلقة MOOCs  المقاولاتية كفاءات .4.2

مية ذات الطاقة إصلاح قضية عد ة أ ا الطاقة مصادر عد حيث للمكسيك كب  شديدة حاليً

  كيلووات مليار 250 من يقرب ما تولد حيث والنفط، الفحم :مثل متجددة وغ التلوث

ا سنوًا، الساعة ي فقط ميجاوات 52000 م ة الطاقة من تأ رار  المتجددة رضية ا

رومائية والطاقة ة الك ان إ عيد الوضع ذا. والنوو اجة ذ ة ا ان لتثقيف الم  الس

ا الطاقة استخدام حول  ا وإنتاج ع اجة ع الضوء سلط كما. المستدام وتوز  وضع إ ا

اتيجيات ر اس ع لتطو ئةا أسواق  المبتكرة المقاولاتية مشار التا). EM( والطاقة لب  فإن و

ية ستدامة شأن التثقيف ، أمر والطاقة البي س حت ر فقط ل  الكفاءات لتطو

ب إطار  أيضًا ولكن الشأن ذا  والمجتمعية جتماعية : مباشرة المعنية للقطاعات التدر

ومية المؤسسات ات ا ن وخاصة والصناعات، والشر ن المتخصص أن. التقني اعتبار و

ا عدد يبلغ بلد المكسيك ا لاك مع سمة، مليون  130 من أك س  9249.746 يبلغ طاقة اس

ي ، سنة/  جول  بيجول  ا المائة  98 من أك يأ ات الوقود مصادر من م فر ا. وا  لما وفقً

ل الطاقة مجال  إصلاح إجراء يتم لم فإذا ،)2001. (وآخرون مانز ذكره  ، عاجل ش

تم راري  حتباس غازات انبعاثات تكثيف فس مضية للأمطار ولية والغازات ا  وعوامل ا

ية الطاقة كثافة   .البي

و شأ ،2015 عام ولذلك ي الوط المجلس أ ) CONACYT( والتكنولوجيا للعلوم المكسي

ا اتيجية مبادرة Tecnologico de Monterrey و) SENER( الطاقة أمانة مع جنب إ جنبً  اس

ر حات لتطو مع الطاقة، لإصلاح مق ن وا ن :مثل المجتمع قطاعات مختلف ب  اديمي

يز( المحلية والمجتمعات عمال ورجال ا رام ركز). 2017 ، دومينغ ومندوزا مونتو  حيث

ي المخت" ع المشروع ذا ب الطاقة لاستدامة الذكية للإدارة الثنا و"التكنولو والتدر ، 

طار ية دورة 12) المكسيك( Tecnologico de Monterrey أطلقت ذا  ع مفتوحة تدر

نت ية المبادئ مع للامتثال الطاقة لاستدامة مة ن س لاتفاقيات التوج . 2016 لعام بار

ندت. MOOCs ونطاق المحتمل التأث عتبار  المشروع ذا أخذ مة الدورات اس  ال

نت شبكة ع اصة ن ركة إ بالاستدامة ا ر نحو ا اح -  المتجددة الطاقات تطو  ، الر

رارة ، الشمسية والطاقة وفية، وا زر  والمد ا ة والكتلة ، وا يو دف - ا ز إ و  أمن عز

  .ستدامة مبادئ أساس ع الطاقة

                                         
 
1 Martha de Jesús Beltrán, op cit, p601-606. 
MOOCs ية:  تدر نت ع مفتوحة دورات ن   
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ر مجالات تحديد إ الدورات ذه سعت شأ ال المقاولاتية كفاءات تطو  التفاعل من ت

، ية الدورات  وتحديداً  التعلي نت ع المفتوحة التدر ذه المصممة) MOOCs( ن  ل

د  ثورة MOOCs أحدثت. غراض نت ع التعلي المش ا ن يح لأ ع إضفاء ت  الطا

مة أدوات و التعليم، إ الوصول  ع الديمقراطي ياة مدى للتعلم م م كما. ا شئون  أ  ي

ة والب الموضوعات  - تقليدية غ عليمية عروض بو ار عزز  مما ،- ال  بناء  بت

الدورة. التعليمية النماذج للطلبة المقدم أنواع التعلي المحتوى   وحددت

امعات من العديد وأطلقت معيات البحث ومجموعات ا  من النوع ذا بالتدر  ومراكز وا

ب،  أو Khan Academy أو Udacity أو Coursera أو Edx :مثل منصات خلال من إما التدر

ا مخصصة منصات ع شأ ا لمشاركة المؤسسات أ ا سة غ مجموعات مع محتو  متجا

)Borrás Gene et 2016 ، آل.(  

العديد أن نجد ركزت اديمية المناقشات من حيث ل قد  إكمال معدلات ع أسا ش

ية الدورات نت شبكة ع التدر ما. المنخفضة) MOOCs( ن  رس MOOC أول  ذلك  و

د مع س قدمھ شوس ونيات الدوائر ، 2008 عام ) MITx( للتكنولوجيا ماسا لك  حيث" و

ن من المائة  4.62 فقط كمال معدل ان لاً  154،763 من 7،157( المشارك اوح ،) م  ي

ية الدورات إكمال معدلات متوسط نت شبكة ع التدر ن) MOOCs( ن   .المائة  8-5 ب

لا ب ولذلك ب برامج معاي بنفس MOOCs تقييم ي  كمال معدلات مثل الرسمية، التدر

ب ا س سة وغ والمرنة المجانية طبيع ودة تمثل الواقع ففي. المتجا ذه والمرنة المجانية ا  ل

ا الدورات مًا جزءً ام المنخفض المستوى  من م ب لا لذلك الطلاب، لال  معدلات استخدام ي

ودة وحيد كمقياس كمال سرب معدلات أو ل اصة ال الفشل، لمؤشر كمقياس م ا

ش ر أسباب أن إ العلمية دبيات حيث ص MOOCs من ال ا حقيقة  أساسًا تت  أ

ون  أن إ تميل لة ت بة، طو ا ورت بع ولأ  التعليم نماذج ونفس التعلي التصميم نفس ت

ا الرس وغالبً تكرون ما التقليدي،  توصيات إ يؤدي مما التكنولوجية، الوسائط  فقط ي

اتيجيات لدمج ار عزز  ال المبتكرة س ام والتفاعل والتواصل بت ل   .و

لاصة الدراسةا   :ونتائج

المقاولاتية فيھعت والنجاح المعاصر العال قتصاد م لف مية بالغ بالفعلو . أمر

امف ا التعلم التوسع ا آخذً التعليمف. مجالاً داف أ من العديد تل

يد ا ام مالو .  ا اماإ ا التعلم يجعل التعلي امش ال عن ا عاد إ معديمعاأو ا

عنو  ،العالم التغا تم لطالما م الف علم ع الطلاب ساعد أن ض المف المقاولاتيةمن

الم لكن قتصادية، للدراسة اتالدراسيةناكموضوع اوالتوج دور أكدت ديثة ا
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المعاصر قتصاد وة لل رئ كمولد جديدةو . الرائد مؤسسات شاء إ استمرار عد

ع ن الماضي العقدين خلال للاقتصاد التكنولو ار بت و قتصادي للنمو ا أساسيً ا بً س

  . قل

ة المركز مية اللمقاولاتيةتفسر ملاءم مدى سان ية لرفا المستمر ن التحس

امعةللتعلم أ. ا من الرغم ااع ونً م مناانت ا يً س االتعليممعيارًا أ إلا ،

التطبيق وقابلية ايد الم تمام لدراسة منفصل كمجال ور الظ ميةو . بدأت تتج

ايدة الم. اديالمجالللمقاولاتيةالم و التعلف ديجال تزو إ دف طلابالالذي

ارات الم من واللفظية،( بمجموعة المجالات،)والتحليليةالكمية، ميع ة ضرور عد وال

ع م ساعد أن يمكن ال ة الفكر ة ا من واسعة ومجموعة ء أي بدون ولكن

المعر المجالاتندماج مختلف ايدعكوال. من م ل ش التعليم ساعدمتطلبات

والتحلي الكتابة، ساسية الكفاءة ساب اك ع والتخصصاتالطلاب ، الك ل

والمواطنة خلاق، و والعولمة، والبحث، أنف. المتعددة، المتوقع من الذي ان الم و التعليم

ال التعلم أساسيات الطلاب فيھ سب دراسيةتميك مجالات ا تطبيق ذلك عد م ك

م حيا قية و تخصصًا   .أك

التعليمو  الفوالمقاولاتيةمجالات سد إ اجة لتعليموا ة والمرغو المعلنة ثار ن ب جوة

للتعليمالمقاولاتية يمكن ولماذا وكيف م م ف ادة ز إ اجة يوا كفاءاتالمقاولا ر لاھتطو

مضمن ن ومع التعليم من والثانوي ي بتدا ن المستو ع آثارهو .سيما من الرغم ع

نض أن م الم من والمجتمع الطلاب ع عليمالواعدة مجال أن اعتبارنا المقاولاتيةع

التطور  من ا جدً مبكرة يث. مرحلة ام ولكنھ مبتكر وي تر ن أنھ ع إليھ نظر يُ يزال لا

و  تمام من ةث الكث المص اب أ مختلف ن ب رتباك من الكث يزالو . أيضًا لا

توف نن أن أردنا إذا ائل عمل يعليمناك النظممقاولا الناس لغالبية فعال

العالم وخطرا. التعليمية ومتعرجا لا طو يزال لا الطموح دف ال ذا تحقيق إ ق   . والطر
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