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 ملخص الدراسة :

اهيته ساهمة البحثية الى توضيح المفاهيم المرتبطة بالذكاء الاصطناعي كمدخل لفهم مذه المتهدف ه
لغات البرمجةة    من خلال التعرف على مختلف المصطلحات )مثل الشبكات العصبية الاصطناعية

لتي تدخل فيه ،كأحد تحديات المعاصرة التي غةزت معمةم الخوارزميات   تعلم الآلة  (   المجالات ا
دخلتةةه حةة    انهةةا ت تةةد  اي مجةةال الا   لعلةةوك كنةلةةة ل مجةةال التةنيةةة ادوسةةبة ادديثةةة ،خاصةةة ا

ل مجةةال التطةةور التكنولةةوجي   ت يبةةةى المجةةال الرياضةةي ببعيةةد عنهةةا فةةةد  اصةةبحم موضةةو  السةةاعة
ة الدقيةةة داء اللاعبين   كذا عملية تحليل المبةاريات   الملاحمةاصبحنا نرى تةنيات عديدة لمراقبة آ

المنطلة  اردنا التعةرف علةى  لميادين منها الإدارة فمن هةذا،  بما ان المجال الرياضي تزا ج مع عديد ا
ض تطبيةات الذكاء الاصطناعي ل مجال الإدارة الرياضية كاحد فر   الإدارة العامة مثل التدقي  بع

 ،تسهيل التحكم ل البيانات...الخ  المحاسبة 

 .:الذكاء الاصطناعي ،الإدارة ،الإدارة الرياضية الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The aim of this research contributes to the clarification of re

lated concepts of artificial intelligence as an input to unders

tand what it is by identifying the various terms (such as artif

icial neural networks programming languages and algorith
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ms and machine learning and areas within it, as one of the c

ontemporary challenges that invaded most of the science Kn

qlh in the technology of modern computing, especially that s

he did not let any field only and entered until it became a ho

t topic in the field of technological development and the fiel

d did not remain sports so long ago it was we see many tech

niques to monitor the performance of the players and as wel

l as the process of games analysis and careful observation, 

and as the field, The mathematician intermarried with many

 fields, including the administration, so from this point we w

anted to identify some applications of intelligent intelligence

. Limiting the branches of public administration such as aud

iting and accounting, facilitating data control... etc. 

Keywords: Artificial Intelligence, Management, Sports Ma

nagement 

 : البحث إشكالية   و مقدمة  -1
  ان   ،الا ةاديا  جوانب  جميع غزت   كبيرة   تكنولوجيا  ثورة بةصيرة ليسم  فترة   منذ  العات   شهد  لةد 
  عالي  مستوى   ذات   إبداعية   ابتكارات   بر ز  ،مع   مسبوقة  غير   متسارعة  نةلة   شهدت   الأخيرة  الفترة 
  جهة   من   ،   جهة   من   يطناعالاص  الذكاء       الالكتر نيات       ادوسبة  ذلك   ل   مستغلة   التةنية   من 

  الثورة   ظهرت   منه ،   الهائل   الرقمي   التةدك   من   النو    هذا  لمثل  العالمية  المجتمعات   قابلية  اخرى
  المنتدى   اطلةها   التي  التسمية   هي      الأ لى   الصناعية  للثورة  شبيهة  تعتبر   التي      الرابعة  الصناعية 

  ادلةة   تعتبر  "  انها  على  هافو عر      ك2016  عاك  ل  سويسرا،  دافوس،  ل  العالمي  الاقتصادي
  المادية   ا    الفيزيائية   العلوك   بين  الدمج   عملية "  تمثل  التي      الصناعية،   الثورات   سلسلة  من   الأخيرة
   آلات   الكتر نيا  فيها  التحكم  يتم  آلات  عبر  التصنيع  عمليات  ل   البيولوجية  الرقمية   بالأنممة

  الاصطناعي    الذكاء  الأبعاد،   ثلاثية  عة الطبا  الأشياء   انترنم  مثل   بالإنترنم   متصلة  ة ذكي
)الدهشان،    "    العمل   ادياة  مجالات   كافة   ل  تدخلم   تطبيةات   شكل   ل    غيرها    الر بوتات 
  الذكاء   يعتبر  التي     الرابعة  الصناعية  الثورة  هذه  من  المجالات  مختلف   استفادة  لةد  .   (2020
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  تةنية   هو   الاصطناعي  الذكاء"  ان   على   آخر ن(      )فيان   ذلك   يؤكد   ما   مثل   محورها  الاصطناعي 
  كل   ل  حولنا  موجود   هو  .  المجالات  مختلف  ل  الذكية  التطبيةات  من  العديد  ل  تدخل  مزدهرة
  ل    نستخدمها  تشتريها  التي   الخدمات  المنتجات   من   كثير    ل  ،  هواتفنا   على   ،   المنزل   ل   ،   مكان 
  بعض   .   مطردة  بصورة  المختلفة   ت المجالا   ل  المشكلات   دل   استخدامه   معدل    يزداد   .  حياتنا 
  مجال   ل   طيار   بد ن    الطائرات  الةيادة  ذاتية  المركبات   هي  الاصطناعي   الذكاء  البارزة  الأمثلة
  ،    الإدارة  ،    الصحية   الرعاية   مجال   ل   بعد   عن   الصحية    الرعاية   الطب    التشخيص   ،   المركبات 

الغام  ...الخ ذلك    غير  الرياضي  ال المج  ل   ح    ل   د ره  تنامى  قد  ،    (2020دي،  )العريشي   
  ل   العمال   محل   الإحلال       ،  الإنتاج   عمليات  مراقبة   المصانع  ففي  الادراية       الاقتصادية   المجالات
  ،  الأسعار   دراسة    التنبؤ السوق  حالة   كتحليل   الأعمال      التجارة  ل      ،   الصعبة   البيئية   المر ف 

  بةيية  استفادة  مثلما الرياضية  المجال   ل  الإدارة  ةاستفاد  لةد.(2009) يحيى،   المجالات  من   غيرها   
  التدقي        المحاسبية   عمليات   ل   ،سواءا   الاصطناعي   الذكاء   إمكانات  من   المؤسسات      الإدارات

  الشبكات       الخبيرة   فالنمم   ،    البيانات   تنةيب       الإحصاء   ا   التنميمية   العلاقات   مجال   ل   ،ا 
      فاعلية   اكثر  الإدارة  العمل  من   جعلو   الافتراضيون   الوكلاء      الآلة   تعليم     الاصطناعية   العصبية
  بر ز       الأخطاء  كشف     الدقة   زيادة  ،   المادية      الزمانية  التكلفة  نةص   بسبب   هذا      كفاءة
     (   ياسين   )سعد   هيؤكد  ما  ، هو   التنبؤ  على  الةدرة  ،    مالية       قانونية      تجارية  استشارية   انممة
  ل      الأخرى  المعلومات  نمم  مع  الاصطناعي  الذكاء  منمومات  اندماج  من  اليوك  نشهده  بان

  نمم   انتجم  ،   المعلومات  لنمم  جديدة  تطبيةات  افرزت   الإدارية   المعلومات  نمم  مةدمتها
  نمملا  هذه   تأثير   ازداد   قد  ،    باستمرار   متطورة      مبتكرة       فائةة   قدرات   ذات   جديدة  حاسوبية 
  بصورة   النمم  تعةيد   مستوى  نو      المنممة  عمل  يةة ر ط     الإدارة  عمل  طبيعة على  جوهرية  بصورة
  التي   الأخرى   النمم  تعةيد مستوى    نو        المنممة  عمل   طريةة      الإدارة  عمل  طبيعة  على   جوهرية

تحليل      .   ..الخ   معلومات       خدمات     منتجات   من  مخرجاتها  لتصنيع  تستخدمها  )ياسين، 
المعلومات نمم    تعةان    التةي   المعرفة   نمم   الى   الإدارة  الات المج  تطوير   تستند   .    ( 2000ت،  صميم 

  الغةائم   المنطة    نمم  ،   العةةصبية    الةشبكات  ،   الخبةيرة   الةنمم  مثةل:  الةصناعي  الةذكاء  تةنيةات
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  نةةمنتر الإ  تكنولوجيةةا   بةالأخص  الةشبكات  تكنولوجيا  جانب  إلى   ،  الجينية    الخوارزميةات ،
  البحث   تةنيات   الشبكات   بتكنولوجيا   تةةربط ،  الةةشبكات   مةةن   الأخةةرى   الأنةةماط ،    الإكةةسترانم

   مةستودعات  ،   البيانةات   عن   التنةيب   ،  الذكي   الوكيل   مثةل   المعرفةة;  المعلومةات  عن   الذكي
  الةرارات   دعم  الجماعي   ل عمال   دعم  ،    الوثائ    إدارة   نمم   ،    العلائةيةة   البيانةات    قواعةد  ،   البيانةات 

  العمل   مماهر   كأحد  التدقي   عملية   اخذنا   اذا   فمثلا .(2007)ياسين،    ئ  الوثا  رة ااد  نمم   ،  
  ل   الاصطناعي   الذكاء   على  تعتمد   التي   التدقي    برمجيات   استخداك  فان   الرياضي   المجال  ل   الإداري
  من   لأكثر  خدمة   من  اكثر   از انج      بسرعة   التدقي    خدمات   انجاز   ستوفر   المالية   البيانات   تدقي  
   تحديد   لتخطيط  بها  الاستعانة  يمكن  حيث  لتخطيط  اللازمة  الوقم  تخفيض  ل  يساهم  ،   مؤسسة
الشريدة،    الاصطناعي    الذكاء  الخبرة،   نمم  خلال  من   الاختبارات  حجم السامرائي     (

  تدريب   ل  سائ   افضل   من  الخبيرة  النمم   خلال   من   الاصطناعي   الذكاء   تطبي    تعتبر   ،حيث (2020
  ادسابات   مراقب  محاكاة  النمم  هذه  طري    عن  يمكن     ادسابات  تدقي   مكاتب  ل  العاملين
  معين  قرار  إلى   للوصول  الاعتبار ل  تؤخذ  التي المعلومات إلى المهنيين من الخبراء غير   إرشاد ،  الخبير

  الذكاء   يات تةن   الى   العات   احتياجات  اكثر  برزت قد    .( 117، صفحة  2012)السةا   رشيد،   .
  ،اذ   Covid19  كور نا  جائحة  بعد  المختلفة  المؤسسات  نشؤ    تسيير     الإدارة  ل  الاصطناعي

  اثره       بيوتهم  ل   العاملين   بةاء  ،    اجتماعي   تباعد   من   خطرها   لتفادي   إجراءات   من   فرضته   ما   ان 
  تنميم   ،    الأتمتة   على   تعتمد   لا   التي   التةليدي   الطابع   ذات   الإدارة  ل   خاصة   الاقتصاد   على

  الكثيرين   جعل   البعيد   المكتب  لسطح  المطورة  البرامج       الذكية  النمم   خلال  من   بعد   عن  الاعمال
   هو   .  منتجاتها       عملها  سير رة  على  سلب  اثر   من   له   لما   مستةبلا   هذا  تفادي   كيفية  ل  يفكر ن

 2019  ر ا اخ  ل   الوباء   هذا  بر زه   منذ   انه   على   (2020)خوالد   بوزرب،    من   كل   يؤكده  ما   ما
  كيفية   ل  تفكر   د ل   عدت   جعل  استثناء   د ن   ين يادالم   مختلف  على  سلبية   انعكاسات  عدت   سبب

  الاصطناعي   الذكاء   تطبيةات  على  الاعتماد  هي   د ل  عدت   تبنتها التي  السبل   بين من       مواجهتها 
 . 

  ين تحس      تطوير  ل   تشارك  التي       الاصطناعي  بالذكاء المرتبطة  النمم   عديد  هناك   تمهر  عليه    
  من   عملها   من   التحسين      نجاحها  على   تعمل  ،   تالمؤسسا      الإدارية  الرياضية  المنممات  سير
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  التساؤل   نطرح   عليه       عالية   دقة ذات   مخرجات       متطورة  تكنولوجيات   على   مستندة  قرارات   خلال 
 :  التالي 

  ل   رةالإدا  مجال   ل   تطبيةاتها   اهم   ما       ؟   الصناعي   بالذكاء  المرتبطة   المفاهيم  اهم   ماهي
 ؟  الرياضية المؤسسات

 :   المداخلة أهداف  -2
 ..الخ.   تطبيةاته  بعض    اهميته     ،اهدافه الاصطناعي الذكاء مفهوك على  التعرف •
  الاصطناعية   العصبية  ،الشبكات   الخبيرة  به:النمم  المرتبطة  المفاهيم  بعض  على  التعرف •
 ...الخ الآلة ،تعلم الذكي  ،الوكيل 
 .   ة الرياضي المؤسسات    الدارة ل  الاصطناعي اءذكال فر    بعض  تطبيةات  على  التعرف •
 :   البحث أهمية  -3
  الذكاء   ل  المتمثلة     ادديثة   التةنية   مجالات  احد  على  تركز  انها   ل   الدراسة   اهمية  تبرز

  ان   ،اذ  ادديث  العات  اعصاب  احد  اصبح  ،   ادياة  نواحي  مختلف  ىز غ  ،الذي  الاصطناعي
  من   ،    ادياة  مجالات   مختلف   سير رة   ل   تغيير   الى   ادت   يثة داد  الصناعية   الثورة  ظل   ل   تطبيةاته 
      المحاسبة       الارشفة   عملية   ان   ،حيث   الرياضية   المؤسسات   ل  الإداري       التسيير   الجانب   بينها 

  المنتجات   تسوي   عمليات  كذا     ،  المعاملات   ،   العمل   ا قات  تسيير   ،   المالية   الجوانب       التدقي  
  الذكاء   مضاهاة   عملها  ل   تحا ل  خورزميات   على   تةوك   ذكية  ت يابرمج   ف   تسير   اصبحم   كلها

  الصناعي   الذكاء  على  تةوك  التي   التطبيةات  هذه  اهمية  تبرز  عليه     ،  محوسبة  بطرق  لكن      البشري
 .   ادديثة الرياضية  المؤسسات ل  الإدارة تسيير     تطوير ل

 :  الاصطناعي الذكاء   مفهوم -4
  حةل   عةلةى   ادةاسةب  بةرنةامةج  قةدرة  يراه   من  فهناك   اعيالاصطن  للذكاء   التعريفات  اختلفم 

 نةةفةةسةةه   الةبةرنةةامةةج  ان      ،المةوقةف  لةهةذا   صةف  عةلةى  بةنةاء  ،ما  موقف   ل  قرار  اتخاذ  ،ا   ما  مسألة
  من   العديد  إلى   بالرجو   الةرار  إلى   للتوصل   ا   المسالة  دةل  تةتةبةع  ان  يةجةب  التي   الطةريةةةة  يةةجةةد
  هو   ما  تتعدى  هامة  تحول  نةطة  هذا   يعتبر  .نامج البر   بها  غذي  التي  تنوعةلما  الاستدلالية  لياتالعم
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  تنحصر   ،    الإنسان   طري    عن  الاستدلالية   العملية   فيها   تتم   التي  المعلومات   تةنيات   باسم  معر ف 
 (1993)بونيه،  الفائةة  سرعته   ل  اداسب استخداك  اسباب اهم

  يعنى  ذيلا   اداسوب  علم  من   الفر   ”ذلك   الاصطناعي  كاءلذ با   يةصد   التعريف  هذا  يؤكد   
  التي   الأعمال   تلك   الذكية   بالمهاك  ، يةصد   ذكية   مهاك   إنجاز   على  الةدرة  لها   حاسبات   إلى   بالتوصل 
  هذا   من   يتضح   .   المجالات   احدى  ل   ما   مشكلة   حل   ل   بها  قيامه   عند   الإنسان   من   الذكاء   تتطلب
  تصميم   عبر  البشرى"   "الذكاء  محاكاة   هى  الرئيسية   طناعيصالا  الذكاء   علماء   مهمة  ان   التعريف
  المختلفة   المواقف  مع  للتعامل  -اداسوب  مثل  –  الآلة  تؤهل   ان  شأنها  من  البرمجيات  من  حزك    بناء 
 ( 2014)السيد،  ذكي  نحو على

  هذه  فةط  مبرمجة  ليسم  "ذكية."  بطرق  المهاك  اداء  يمكنها  الآلات  ان   يعني  يراه  من   هناك
  المواقف   مع  التكيف  من  بالمزيد  الةياك  يمكنهم     متكررة   حركة  ،   احدة  بحركة  للةياك  الآلات
      العائدات   زيادة   ل  طفرة   الاصطناعي  الذكاء   استخداك   شكل  قد      .   (2019)جراح،    المختلفة

 د لار   بليون 118.60 الى 2025 سنة  تصل ان  يتوقع  التي
   الاصطنا   ءالذكا من العائدات  توقعات يوضح  (01)  رقم  شكل 

 ( 2019)احمد،  المصدر
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 : الآل  التعلم  و  يطناعالاص الذكاء  -5
  الذكاء   فر     احد   هو :  Machine Learning  (   الآلي   التعلم  )   التلةائي   التعلم -

  الآلي   اداسب  لأجهزة  تسمح   تةنيات خوارزميات   تطوير  بتصميم  تهتم التي  ( AI ) الاصطناعي
  ببرمجتها   ةياك لا  د ن   النتائج   تنبؤ  ل   دقة  اكثر   تصبح   البرمجية    التطبيةات  ،   التعلم  "   خاصية   بامتلاك 
 .  صريح   بشكل
  الاصطناعي   الذكاء  اشكال  من   شكل   هو   Deep Learning  : العمي   التعلم  -
  كالشبكات   تةنيات  عدة   تشمل  الخوارزميات   من   مجموعة   على  يرتكز   ،   الآلي  التعلم  من   مستمد
  ة العصبي الشبكات استوحم .   الإنسان جسم ل عصبيةل ا الخلايا تحاكي  التي الاصطناعية العصبية

  عددها   زاد  كلما  ،  البعض  ببعضها  مرتبطة  اصطناعية  عصبية  خلايا  عدة  من  تتكون  الاصطناعية
 .  اعم   الشبكة  كانم  كلما
 Distributed Artificial  (DAI  ) :   الموز   الاصطناعي  الذكاء -

Intelligence    على   قادرة   مركزية   لا   انممة   ء شاإن  إلى   يهدف  الاصطناعي   الذكاء  من   فر  
   المعرفة   بالتفكير   يتميز    الذي  ،    حلها    المعةدة  الكبيرة   المشاكل  لمواجهة      التنسي  التعا ن 

 .   فعلية الموزعة   البيانات 
  هياكل   من   تتكون  کهر ميكانيكية   آله  عن  عبارة  هي  : Robotics  الروبوتات   -6
  بها   يةوك  التي   الخطرة   المرهةة  الشاقة  مالالأع  بعض   التؤدي  برمجتها  يمكن  ،  للإنسان  مشابهة 

  تعتمد  .   البشري   العنصر   عن   آمنة    بطريةة   تعب   ا    كلل   د ن اسر    اداء   اكبر   بةوة   يد ية  ننساالإ
   الاستجابة   ،   المحيط   فهم  ،  ادركة  على  الةدرة   الر بوت   لإعطاء  الاصطناعي  الذكاء  انممة  على
 ( 2019، )موسى   بلال   .  الخارجية العوامل من لعدد 

  الضعيف   الاصطناعي   الذكاء   هي   اتطبة  ثلاث  هناك:  الاصطناعي  الذكاء  طبقات -7
  مسبةا   محدد   نطاق  ضمن   يعمل     الخاك  البيانات  تحليلات  ،ا    احدة  مهمة   لأداء  المبرمج   هو:
  فكرية   مهاك   بنجاح   تؤدي   ان  يمكن  آلات   عن  عبارة   هو   الذي     القوي   الاصطناعي   الذكاء .
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  من   البشري   الذكاء   يتجا ز ان  المفترض  من  الذي   : هو الفائق   الاصطناعي  ذكاءلا  حين   .ل  إنسانية 
 ( 2019)احمد،  بفاعلية   المشكلات حل    الابدا  حيث

 الةوي    الضعيف  الاصطناعي الذكاء  بين  الفر ق  يوضح  01 رقم جد ل

 
 ( 2019)موسى   بلال،  المصدر

  شيء   كةل  قبةل  :هو  Fuzzy Logic Systems  :  )ائم )الغ  الضباب   المنطق  نظم -8
  ،   مرجعيات   مةن  بهةا  يةرتبط    مةا  الةةيم   لتةةدير  الإنةسان   إدراك   طريةةة  تحةاكي   الإدراك  ل  معينةة  يةةة ر ط

  المنط    إلى   الاستناد   من  فبةدلا  Fuzzy Data.  قاطعة   غير  مؤكدة  غير  بيانات  خلال   من
  نعم/لا،   مثل:  الصارك;  الثنائي   الةالةب  مةن  جةر  الخ  يةستطيع  لا  الةذي  اداد  الةاطع

  ادياة   ل   الموجودة   المواهر  الأشياء  ثنائيات  من  ذلك   غةير   مفتةوح/مغلة ،    صحيح/خةاطئ،
  ما   تةع  درجاتها   ل  متنوعة  احتمالية  تصنيفات   استخداك  إلى   الغائم  الضباب   المنط    يميل   ،   الطبيعة

  Boolean Logic  البةوليني   اداسوب  المنط    لتجا ز  باب الض  المنط   نمم  ظهرت   المطلةين  بةين
  خاطئةة   ا    إلى   النمةر    عةدك   ،   تمامةةا   صةةحيحة   انهةةا   عةةلى  المةةاهرة  تةةشخيص   مةةن   ينطلةة    ،الةةذي 
)ياسين،    ما.  بدرجةة  خاطئة  ا    ما  حد  إلى   صحيحة  تكون   قد  التي   المواهر   الأشياء   نسبية   تمامةا

 . (54-53، الصفحات 2007
  الجينية   الخوارزميات  برتعت: Genetic Algorithms  الجينية  الخوارزميات -9
   التي   الاصطناعي الذكاء اد ات من  احدة تعتبر  إنها كما  البيانات عن التنةيب  خوارزميات احدى
   الأعمال  بالمال   المتعلةة  المشاكل  مثل   المجالات  من  العديد  ل   الموجودة   المشاكل  حل   ل   تستعمل 
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  لتلك   المثلى  ادلول  من   عةمجمو   تةديم  خلال  من    ذلك   الأخرى  المشاكل   من  ها  غير    البحوث 
  ،حيث   المشاكل   تلك   لعلاج  ملائمة   الأكثر   ادل   اختيار   ادلول   تلك   بين   المةارنة   تتم  ث   المشاكل

  تحتوي  الإنسان جسم ل خلية  كل  إن  إذ الجينية، النمرية من  مستوحاة الجينية  الخوارزميات فكرة إن
  بالنسبة   اما  ،  DNA   طري   عن  بينها   فيما  ،ترتبط  الكر موسومات  من   عة مو مج  على

  دل   المرشحة   ادلول  احد  إلى  يشير  Chromosome  الكر موسوك  فإن  الجينية  للخوارزميات
) محمد    ادةل.   ذلك   مةن  معةين  جزء   ا   معين  رقم  إلى   يشير  فإنه   Gene  الجين  اما  معينة،   مشكلة

 ( 2020  احمد، 
  الخيرة   ةفتر ال  ل  اجريم  :لةد   Covid 19  مواجهة  في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف -10
)العريشي    قاك  قد المستجد كر ر نا   فير س تفشي  مواجهم كيفيات  تنا لات التي الدراسات عديد

  الذكاء       الضخمة  البيانات  استخدمم   التي   الدرسات   من   مجموعة  بحصر   (2020  الغامدي،  
   الذكاء   الضخمة  البيانات   ان   مجموعة  الى   توصلو       عالميا   الفير س   مواجهم   ل   الاصطناعي 
  البيانات   د ر   ظهر      .  آثاره   تخفيف  الفير س   انتشار   مكافحة      معتبر   د ر   لهما   الاصطناعي 
  الفير س   انتشار  باحتمالات  المبكر   الإنذار  تفيد  تةنية  نماذج  بناء   الاصطناعي   الذكاء  الضخمة

  ار انتش   تتبع  رصد   ل  التةنيتين   كلتا   استخداك  امكن،اذ    مستةبلا  التفشي   مراقبة  ل  يفيد  ما    هو
  تدخلات    تخطيط   ،   الوباء   مركز   من  الةريبة   الأماكن   ل    خاصة   ،   ادةيةي  الوقم  ل   الفير س 
  للحالات   المبكر   التشخيص   عمليات   دعم  ل  التةنيتين  د ر   ظهر   .  لذلك   فةا   العامة  الصحة
  البيانات   مجموعات   من   التعلم  خلال   من   سهاك لإا  امكن      .   المطلوب  العلاج   نو     تحديد   المصابة 
  ل   بالفعل   الموجودة   الأد ية   ضمن   من  ،   الفير س   اثر   لتثبيط  المرشحة  الأد ية  اكتشاف  خمةالض

  على   تعمل  تطبيةات   خلال  من  العامة   الصحة   هيئات  دعمل    التةنيتين ساهماكما ان    .  الأسواق
 . الوباء  انتشار المتعلةة  المختلفة  الجوانب  تهم الأخطار تةييم  على تساعد النةالة  الهواتف
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بوزرب،    دراسة  اما   مختلف   حول  الجنوبية  كوريا  تجربة  عن   كانم  التي     (2020)خوالد   
  اعتمدت   انها   ( COVID-19)  فير س  مواجهة  ل   ادديثة   الاصطناعي   الذكاء   تطبيةات 
  الاصطناعي   اء ذكال  تةنيات    جل  المتطورة  المعلومات    نمم  ،الخوارزميات   على   مكثف   بشكل
  عبر   بالفير س   للمصابين  تتبع   انممة   تطوير      ،   بالفير س   ين صابالم   عن   المبكر   الكشف  ل   ادديثة 

( GPS )   التشخيص   ،   الصحي   للحجر   ذكية   معلومات   نمم   ،   الضخمة   البيانات    كافة  
  استخدامات   تطوير  ،   ( GPP )  الأ بئة   من   للوقاية   رقمية   منصة   تطوير   ،   بعد   عن    التطبيب 

  طيار   بد ن  الطائرات   استخداك   ،  ةرار اد  درجات    قياس  التشخيص  على  المساعدة  ل  بوتر  ال
 غيرها  ...  للتعةيم

 :  الرياضية  الإدارة   في الاصطناعي الذكاء   استخدام أسباب -11
  الذكاء   من   استفادة   التي  المجالات   من   كغيره   الرياضية  المؤسسات   ل   الإدارة  مجال   يعد  

 ( 2019)بوعورة،   :  التالية الأسباب الى ذلك يرجع     الاصطناعي 
  إليها   يرجع  بحيث  الرياضية  المؤسسات   ل  التنميمية   الذاكرة  تدعم  معرفية  ةقاعد  إنشاء   •

  الوثائ ؛   الكتب ل  تتوفر  لا  التي التجريبية الةواعد  تعلم  المعرفة على  حصولهم ل  العاملون 
  د ران   بسبب   تسريبها   ا   نهافةدا   من   خوفا   الاصطناعي   بالذكاء  المرتبطة   المعرفة   تخزين  •

  فاتهم؛  ا   هماستةالت ا   العاملين
  ل    خاصة   الإرهاق  ا    التعب   ا   كالةل   البشرية  للمشاعر  خاضعة   تكون   لا  آلية   إنشاء •

  الخطر؛   بالإرهاق بها   العمل يتميز  التي  المنممات
 الأزمات؛  لإدارة تطبيةاتها ل  ناجحة    سائل  امتلاك  •
 الذاكرة  من   يعزز  المعرفية  الةاعدة  يغني  المعةدة   كلاتمشلل  الناجحة   ادلول   توليد  •

  المطلوب؛  المناسب الوقم  ل  للمشكلات  المعالجة   التحليل من  تمكنها التي  التنميمية
  ل   التنةيب   خلال  من   الاصطناعي   ذكاءال  استغلال  يمكن  انه   ( 2019)احمد،    يشي   كما

  الةطا    ل   النصوص   ل  التنةيب  يستخدك   ثلافم  مفيدة   جعلها      منها   المعرفة  لاستخراج   المستندات
  مع   اجراء   ا   العملاء  لشكا ي  النموذجية  الأسباب  تحليل  .    التأمين   مطالب   اضرار   لمعرفة   المالي
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  ،خاصة   المحتوى   حيث   من   الأخرى  الآلة   تعلم   مجالات   عن   النصوص  تنةيب   يختلف   آليا.   العملاء 
  نجاح   ل  الضخمة  النصية   البيانات  تساهم  حيث  للخورزميات  اتاحتها     البيانات  اعداد  طريةة
   عمي  ل ا التعلم

  الذكاء   مجالات  من  الخبيرة  الأنممة   تعتبر: :  Expert System    الخبي  النظام  -12
  ادل   طري    عن   حلها   نستطيع   لا   التي   للمشكلات   حل   إيجاد   اجل   من   ظهرت    التي   الاصطناعي 
  مستوى   على  تكون   التي  المهيكلة  غير  الةرارات  اتخاذ  ل   الطريةة   هذه  على   نعتمد   الخوارزمي.

  تفهم   على   مبينة  متخصصة  مهاك  اداء  على  الةادرة  للحواسيب  برامج  فهو  بالتالي  ،   العليا  الإدارة
  مع   تتفاعل   الإلكتر نية   اداسبة   برامج   هو   ا    المهاك.   تلك   لنفس  البشريين   الخبراء  اداء   كيفية 

،  2017)علوطي   بن يحيى،    بشرية لا   الخبرة  تفكير   عمليات  تحاكي   بحيث    مصممة  مستخدمها 
  العنصر   يساعد  ان   يمكن   ،   متطور      ذكي   قرار   دعم   كنماك   الخبير  النماك   تبريع     .(152صفحة  
  النمم   تدعم  حيث  ،  خصوصا   الأعمال   إدارة  مجال    ل   عموما  افضل  بشكل  عمله  اداء   ل  البشري
   خاصة   تعترضهم   التي   المشاكل  ل د  قراراتهم   اتخاذ   ل   المستويات   مختلف  ل   المدراء    تساعد  الخبيرة

   ذلك   ،  المشاكل   تلك  دل   بدائل   من   النمم   تلك   توفره  ما  خلال  من   ،   يكلة هم  الغير  المشاكل
  فهناك   المنممة   ظائف  معمم  اليوك  الخبيرة  النمم   تغطي   .   فيها  المخزنة  الخبرة  قاعدة  إلى  بالاستناد
  خاصة    اخرى  بالتسوق   خاصة   انممة  (  الإنتاج  جد لة  نماك   مثل   )  بالإنتاج  خاصة   خبيرة  انممة
  الخاص   النماك   مثل   )   المالية   بالوظيفة  خاصة   اخرى   (   التعيين  الاختيار   نماك  )  ةشري الب  بالموارد 

، صفحة  2019)بوزيدي   بن يحي،     ظائف  باقي  من   غيرها  (  الأجل  طويل  المالي  بالتخطيط
171) 

   :  ونشاطاتها الخبية  النظم  أنواع  12-1
  النمةاك   يةةوك  حيةث  ةخةبر   الةنمم  اقةل  الةنمم  هةذه  تعتبر  إذ   كمساعد:  تعمل  التي  النمم •

  إلى  تحتةةاج الةةتي الأنشةةطة   توضةةيح   الأعمةةال، لةةبعض الةةر تيني  التحليةةل اداء  ل المسةةتخدك بمسةاعدة
 البشري؛  العنصةةر تةةدخل
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  النمةاك   مةع  شةكلةلما  ينةاقش   ان   للمسةتخدك  النمم  هذه  تسمح  كزميل:  تعمل  التي   النمم  •
  يوجهها   التي  الاستفسارية   الأسئلة  على  النمم  هذه  تعتمد   اي  كيةف؟  ةاذا؟لم  قبيةل  مةن   اسةئلة    يطةرح 

  مشترك   قرار   إلى   يصل  كي  النماك   يستخدمه   الذي   للمنط    فهم  إلى   للوصول  للنماك   المستخدك
  يةةةوك   فإنةةه   المشةةكلة  دةةل   خةةاطئ  رمسةةا  ل   بسةةير  النمةةاك   ان   للمسةةتخدك  يتّضةةح  ، عنةةدما   بينهما 
 المسار؛  هذا لتصحيح المعلومات  مةةن المزيةةد يربتةةوف
  ذكاء   معرل  مستوى  اعلى  تضاهي  التي  النمم   هي  حةيةةةي:  كخبيةةر  تعمةل  التةةي  الةنمم •
  ،   .اللمجا  هذا  ل   الخبراء  من  قليلة   نسبة  يمثلون  الذين  الخبراء  إلى  يؤديها   لا  مهاك  تؤدي  حيث   البشر
لمار،    .  مناقشة   ا   تعلي    د ن   النماك    امر ا    توجيهات   تتبع   المستخدك   على   يجب   لهذا )لخلف   

 ( 2019؛ عجيلة   قنيع، 2013
 :   الرياضية الإدارة  في  استخداماتها و  الخبية الأنظمة  12-2
  إلى   الخبيرة   النمم  استخداك   يؤدي :  الاستراتيجية   القرارات  صناعة   و   الخبية   الأنظمة  -ا
  نمرا   المناسب  الةرار  إلى  الوصول  بسرعة  تتميز  حيث   الةرار  اتخاذ  عملية  ل   الفعالية  الكفاءة  تحةي 

  ممكن    قم  اقصر   ل  يتم  المخرجات  على  ادصول   فان  الآلي،   اداسب   على  النمم  تلك  لاعتماده
  الخطأ   معدل   تخفيض  المتعارضة   غير  النصائح  تةديم  طري   عن   ذلك  الةرار  جودة   تحسين  مع

  انخفاض   بسبب    التكاليف.   تخفيض   إلى   يؤدي   مما  الدراسة  محل  للمشكلة   المناسبة  ادلول    تةديم 
  موحدة   تكون   الخبيرة  النمم   استخداك   على  تستند  التي  الإدارية  الةرارات   فان  البشري،  العنصر   تأثير
، الصفحات  2017)شفاء   نصيف،    الةرار.  صانع  من    تحيز  شخصي   تأثير  د ن  كبير،   حد  إلى

200-202). 
 :تراتيجية سالإ الإدارة   في الخبية  النظم   تطبيق مجالات  -ب
 المستمرة التغيير  ظر ف  ل  المضطربة الأعمال لبيئة   الاستراتيجي التحليل * 
 ادساسية   تحليل  الاستراتيجي التخطيط  •
 الخبرة  منحنى  تحليل  •
 الإستراتيجية   التغيرات   التهديدات  الفرص تحليل  •
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 . (202-200 ص ص، 2017)شفاء   نصيف،   ة.نممللم  الإستراتيجية الخطة  تطوير •
  للنمم   عدة   استعمالات  هناك   ان  الجبوري  يشير   :   المحاسبية  تطبيقاتها   و  الخبية   منظال  -ج
 :  منها  (2017سلمان، )الجبوري     المحاسبة    الإدارة ميدان ل  الخبيرة
  نفسها  التدقي   عملية  دعم   هو  التدقي   ل  المعرفة  لنماك  رئيسين  شكلين   يوجد  :  التدقي   •
  دعم  الثان   الشكل  اما  ،  الداخلية   الرقابة   تةييم  ،  تحليليةل ا   المراجعة  ،  التدقي   تخطيط  مثل 

  خسائر   ، تخمين   المعد مة  الديون  تخمين   مثل   المدقةون   بواسطة   مراجعتها       توضع   التي   التخمينات 
  تحسين   على   ال المج  هذا   ل   تعمل   حيث   المستحةة.   الضرائب   تدقي    مجال   ل  ح    ا    ،   الةر ض
  لتدقي    مثل   التدقي    مخاطر    تحديد  الداخلية  الرقابة    تةييم  قي التد  تخطيط   مجالات  ل  الخدمة  جودة

   .  التنفيذ  قبل للصفةات  الصحيحة الةيمة من التحة     ،  التز ير(  تةصي  )  الصفةات 
  يبة ضر   نماك   منها   الضرائب  مجال   ل   حاليا   مستخدمة   متنوعة  خبيرة   نمم   هناك   :   الضرائب  •
 ...الخ   سهمالأ على الضرائب   نماك  ،  المضافة  الةيمة
  النةدية   التدفةات   لتةييم   متوفرة   تكون   الخبرة   انممة   المالية   المحاسبة   ان       المالية  المحاسبة   •

  بواسطة   المالية  ادالات  تحديد  ،  الأخرى  الاستثمار    قرارات    الشراء   الدمج  عمليات    تحليلات
 .  الإيجارات  عةود  ،  النسب
  حزمة   إلى   الشخصي  المالي   يط التخط   انممة   تطورت   :قد   الشخصي  المالي   التخطيط   •
  من   كجزء   ا   مستةل   بشكل  تبا    ان   ادزك   من   للعديد   التطوير    سمح   ،   الإجراءات   من   مبتكرة 

  الأنوا    مع   مترابطة    هي  (  بحثية   ليسم  )  تجارية  اساسأ  ادزك   هذه  ،   الماليين  الخبراء  خدمات
  انوا    الماليين   المخططين    ضع  الضريبية    الانممة  الةوانين   ل   المستمر   تغيير ال   بسبب  .   الأخرى
  الأنممة   هذه   مم مع   تستند   ،   الشخصي   المالي   التخطيط   ل   للمساعدة  الخبيرة   الأنممة   من   مختلفة 
 ..الخ    العةارات  الاستثمار  بشان  المشورة تعطي منها   البعض  .  فرد لكل الدخل  على
  هذا   ل    اسعة   ورةبص   ايضا  استخدمم  الخبيرة  :النمم  التكاليف  اسبةمح  الإدارية   المحاسبة   •
  يستخدك   إذ  ( FAMIE )  الد لية  الأعمال   مكائن  نماك  هو  كهذا  نماك  على    مثال   ،   المجال
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  .   الايجار  ا   المشر ط   الشراء  للشراء   المالي    التخطيط   الطاقة  مستويات   قرارات  ل   للمساعدة
   (2017)الجبوري   سلمان، 

 :   على كذلك  التدقي  مجال ل  الخبيرة النمم اهمتس كما
   بالتالي    الشركات  المكاتب   ل   عليها   ادصول   نادرة   تجارب   خبرات   الخبيرة   النمم   توفر  •
 .المجال نفس ل  الخبراء يحةةها   التي لتلك  مشابهة   نتائج  تحةي  على المدقةين من   الخبراء غير تساعد
  من    تزيد   الخارجيين   المدقين   قبل   من   المتخذة   الةرارات  كفاءات   تحسين  على   تعمل  •

 .فاعليتها 
  قدراتهم  تحسين  إلى بحاجة  هم   اللذين  المبتدئين   للمدقةين  بالنسبة   الجهد الوقم  اختصار •

 الةرار  اتخاذ  ل
  ان   يمكن  إذا   الوقم،  نفس   ل   تدريبية   استشارية   كأداة  الخبيرة  النمم  استخداك   إمكانية  •
 .المبتدئين للمدقةين   كمدرب  لخبراء،ا الخارجيين للمدقةين كمستشار   تعمل
  افضل   تستخدمها  التي  للشركات   تتيح   بالتالي  ادسابات  لمدقةي   ثائةيا  مرجعا  تمثل   انها •
 ( 39، صفحة 2019)بوسبعين   عمير ش،   .عليها  ادصول يمكن  التي  الخبرات
،  2019)عجيلة   قنيع،    :  المحاسبي  العمل  في  المستخدمة  الخبية  النظم  عن  نماذجال -
 ( 66صفحة 
  الخطط    ضع  مجال  ل   مختص   خبير   نماك    هوSystem Information :  نماك  •
  المتنوعة   الخدمات   لتةديم    فاعلية   بكفاءة  تنفيذها  خطوات   متابعة   الاستثمارية   المحافظ        البرامج
 .   مراقبتها
  اساس   على   يعمل   مختص  خبير  نماك   هوSurvey    : TRACOR  نمامي  •
  التةارير    اعداد   راقبتها م   العمليات  فى  التحكم  لك  يتيح  بشكل   متابعتها   للعمل   الفعالة  الادارة
  بالاجراءات    تز يدهم  العمل   فري    مع  التواصل  عملية  تسهيل   من  يمكن   كذلك  الاداء،  كفاءة  عن

 مراحلها.   بجميع الخدمات تةديم  ادارة عن فضلا  سريع،   سهل يسير  بشك   متابعتها المطلوبة
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  ل  تحديدبال   موسعة بصورة  يستخدك المالي،  للتحليل خبير  نماك   هوFinexpro نماك  •
   تحديد   المالي،  الجانب  من  البنك  انشطة  تحليل  ل  الماليين   المدراء  المحاسبين  يساعد  البنوك  قطا 

   . الضريب التخطيط     الميزانية تخطيط    الاستثمار  تخطيط  المالية المخاطر 
 : الاقتصادية المؤسسات  في  الخبية  النظم   طريق عن  الأداء  تقييم -د
 (2019)بلعابد   شا ي،  اليه  اشرة ما   ف    الأداء تةييم  ل  لخبيرةا الأنممة  مزايا   اهم من
 المالي؛   غير  المالي الأداء عناصر  بين   الجمع التةييم  شمولية -
  الإجراءات    اتخاذ   قتها  ل  الاختلالات  كشف  ل  يساعد  ا انها  ل  المعلومات  توفير  -

 الصحيح؛  المسار  نحو  الأداء توجيه  منه   التصحيحية 
   تفادي   الوقم   ربح  ل   يساعد   معالجتها   البيانات   على   ادصول  ل   البرامج   على  ادالاعتم  -
 البيئية؛  الفرص  ضيا 
 المشكل؛  عن الكافية المعلومات  جود   بسبب  هذا التصحيحية  الإجراءات  آنية -
  الذي   اليةمة   نماك   إلى   راجع   هذا   ، المستجدات   كل   مع   تماشيها   المعلومات   ل   ادداثة  -
  قتها؛  ل  المعلومات  على ادصول  ل  يساعد   الذي سة المؤس تطبةه 
  التةييم   عملية  مراحل  تراف   تبةى  لأنها  ،   باستمرار   يكون   التةييم  ل   الخبيرة   الأنممة   استخداك  -
 المسطرة؛  للأهداف تحةيةها  ح 

   بالتالي   قراءتها،    تسهل   النتائج   كذا  ات المعلوم  تنميم  ل  تساعد  لأنها    ذلك  التنميم،  -
 .   تصحيحه   كيفية  الخلل  مصدر  كشف  يسهل

  الشبكات   العصبية:  الاصطناعية  الشبكة  تعريف:   الاصطناعية  العصبية  الشبكات -13
  "  الاصطناعي  الذكاء  انوا   إحدى  هيNeural Network" "  الاصطناعية  العصبية

،"Artificial intelligenceتبنى   الذي   المستةبليات   علم  تطبيةات  احد  ادديث  العلم   هذا  
   انممة   ،   الةرار   دعم    نمم   ،   التعرف       التنبؤ   انممة   من   المعةدة       ادديثة،   التطبيةات   افة ك  عليه

  البشري   الدماغ  طريةة   تحاكي  محوسبة  تةنية  فهي  بالتالي      (2016)قنديل،     نمم  الآلي،   التحكم
  الخلايا   انها  على  محددة  معالجة   حدات  عدة  من  تتكون  حيث  محددة.   مهمة   لأداء  يستخدك 
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  ،   الإدخال   مستوى   ذلك   ل  بما   )طبةات(   مستويات   ثلاثة   ل  تنميمها   ت   التي   العةد   ا    العصبية 
  خلال   من  التالي  المستوى  مع  مرتبطة   مستوى  كل  من  العةد  مستوى.   المخرج  ،  المخفي  المستوى

  الاتصال.   شبكة  تدريب  من المعرفة   م اكتسب  حفظ   على   تعمل   التي   ، الأ زان   تسمى  الاتصال   قوة
(Abdoon & Al- Sharoot, 2017, p. 19) 

  العصبية   الخلية   عمل  إنArtificial Neuron :  الاصطناعية العصبية  الخلية  13-1
  تةوك   إذ  البيولوجية،  العصبية  الخلية  عمل  كبير  دح  إلى   يشبه   الاصطناعي  العصبون  ا   الاصطناعية 

   كذلك   لها،  المجا رة  يةالعصب  الخلايا  إلى  إليها  الداخلة  الإشارات  نةلب   البيولوجية  العصبية  الخلية
  الخلايا   إلى   إليها  الداخلة  البيانات  بنةل  تةوك  إذ   الاصطناعية،   العصبية   للخلية   بالنسبة   ادال

  اقساك   اربعة   من   اصطناعية   عصبية  خلية  اي   تتكون   عاك    بشكل  .لها   المجا رة  الاصطناعية   العصبية 
 : هي  رئيسة 
  العصبية   الخلية  تستلم  طريةها  عن  التي   الةنوات    هي:  Synapse  الإدخال  قنوات  .ا  

   تسمى بها  المرتبطة الاصطناعية  العصبية  الخلايا  من  إليها  الةادمة )البيانات( الإشارات  الاصطناعية 
 بالمدخلات.  الإشارات  تلك 

  ( )توحيد  بجمع  تةوك  التي  الدالة   هيSummation Function :  الجمع  دالة-ب
  احدة.   إشارة ل  اعية الاصطن العصبية الخلية إلى   الداخلة الإشارات

  بمعالجة   تةوك  التي  الدالة   هي  :  Activation Function  التنشيط  دالة-ج
   التي   المختلفة  التنشيط  د ال  من  العديد   هناك  الاصطناعية،  العصبية  الخلية  إلى  الداخلة  البيانات
  ة العصبي   الشبكة    اهداف  عليها  ادصول  يتم  التي   ت المخرجا  نوعية  لاختلاف  تبعا    تختلف

) محمد      السينية   الدالة   شيوعا     اكثرها   الد ال   هذه   اهم  من تحةيةها،  إلى  تسعى   التي   الاصطناعية 
 ( 2020احمد، 
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 الشبكة:  منها  تتألف  التي طبقاتال 13-2
  من    احدة  طبةة   الشبكة  هذه   تمتلك  Single Layer :المفردة   الطبقة   شبكات  -  أ  
  الخارجي.   العات   من  تستلمها   التي   الإشارات   بأنها   تعرفٌها  فمٌكن  الإدخال    حدات  إما   ،   الأ زان
 .   (  الإدخال لوحدات  الإجابة  تمثل )التي  الإخراج بوحدات  الوحدات  هذه  ترتبط
  هذه   تتكونMulti-Layer Network :  الطبقات  متعددة  شبكات -ب

  طبةة   عن  فضلا  Hidden Layer  المخبأة  الطبةات  من   اكثر   ا    احد  طبةة  من   الشبكات
  متعددة   الشبكة    تستطيع  (2018)عاصي، عبد الرضا،   رضا،    المخرجات.  بةة  ط  المدخلات
  تدريب   لكن   الطبةة    حيدة  شبكة   مع   مةارنة   المعةدة   المشكلات   من   العديد  حل   الطبةات 
  عند   نجاحا  راكث   التدريب  يكون   ان   يمكن  ،  اطول   قتا   يستغرق  الطبةات  متعددة  الشبكات
) يوسف      ،   طويلة   ،   التدريب  مع  ح   الطبةة  حيدة    بشبكة  حلها   يمكن   لا   لمشكلة   التعرض 
 ( 388، صفحة 2014عثمان، 
   يوضح :بنية الشبكات العصبية الاصطناعية   (02)  شكل

 (Al-Saif & Ameen, 2019, p. 117)المصدر   
 :  الاصطناعية  العصبية  الشبكة  بنية 13-3
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  تدريب   عملية   ل   مها لاستخدا  معالجتها   قبل   البيانات   تهيئة   عملية   هي   :البيانات  تهيئة  -
 .   المدخلات مستوى  ضمن   الادخال عملية تتم   منها العصبية  الشبكة 
   الذي   العصبية   للشبكة  الثان   المستوى   يمثل Hidden Level:  المخفي   المستوى  -
  عةدة    لكلHidden Nodes  المخفية  العةد  من  عدد  على  يحتوي   قد  الأ ل  المستوى   يلي
  )مسةتوى   اللاح   المستوى   مع  يربطها    زن   المدخلات(   وى)مست  الساب    المستوى  مع  يربطها   زن

-Single .  الواحةدة  المخفةية  الطبةةة   ذات   العصةبية  الشةبكات  ل  ادةال  هةو  كمةا  المخةرجات(
Layer Network   

  العصبية   الشبكة   ل  الأخير   المستوى   يمثل Output Level:  المخرجات  مستوى  -
  ا     احدة   عةدة   للناتج   يكون   ان   يمكن  العصبية  شبكة ال  مخرجات  عن   عبارة  هو   الذي  الاصطناعية 

  الارتباط   نةاط   تمثل    التي Nodes  العةد   من   بعدد  الثلاثة   المستويات   هذه   ترتبط   اكثر، 
  من   المدخلات  تستلم  بأن  عملها    يكون  العصبية  الشبكة  مستويات   بين  العصب  )التشابك( 

   ان   Weights  الأ زان  طري   عن  نىالأد   المستوى  الى  المخرجات   تنشر  منها  الأعلى  وىالمست
  يربطها   زن   مخفية   عةدة  لكل  ان   إذ   المستويات   بين   العصب   الارتباط  قوة   مدى   توضح   الأ زان   هذه
  عاك   بشكل   العصبية  الشبكة  فأن   عليه   اللاح ،  المستوى  مع  يربطها    زن   الساب   المستوى  مع

 . ( 2020ثامر، )    الأ زان من  طبةات ثلاثة   على تحتوي 
  الاصطناعية   العصبية   الشبكات  :   الاصطناعية   العصبية   الشبكة   تعليم  قطر   13-4

“ANNS "لتطبيةةات    تةنمم   ،    التةدريب   الأمثلةة  خةلال  من   الإنسان   تعلم  تشابه   بطريةة   تتعلم  
  ل    التعلم  .  التعلم  عملية  لخلا   من   البيانات   تصنيف  ا    الإدراك،  التمييز،  نموذج  مثةل  محةددة
  الفكةرة   هةي   هةذه  العصةبونات،  بةين  العصةب   الاشةتباك   نةةاط  تكييف  يستخدك  البايولوجي  النماك

  يتطلةب   لا   العصةبية  الشةبكات  اسةلوب  اسةتخداك  كةان   لمةا  العصةبية،  الشةبكات   عمةل   ل  الجوهريةة 
  اسةتخداك   ان  يعتةةد  لذا  مستةرة،  ا   طبيعية  ا   ةخطي   كونها   الزمنية،  السلسلة   طبيعة  عةن  افتراضةات
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  عن   الشبكة   تتعلم       (2016)قنديل،    .   التنبةؤ   مسةألة  معالجةة   ل   مجزيةا    يكةون   قةد  الأسةلوب   هةذا
  سرعة   ل  يساهم  ذلك  لأن  ،   بعناية   مختارة  تكون  ان  يجب  التي  الأمثلة  من  مجموعة  إعطائها  طري  
   :   إلى يةالعصب الشبكة  تعليم  طرق  تنةسم التدريب  فئة تسمی  هذه الأمثلة   مجموعة  الشبكة  تعلم

  : Supervised learning of ANNS  (   معلم  بواسطة  )   المراقب   التعليم  .1
  ز ج   هيئة  على   الشبكة   اماك  التدريبية   البيانات   عرض  فكرة  على  التدريب   ا    التعليم  طرق   كل  تةوك
  ل   الشكلين   بين   الفرق   الشبكة  خدك  تست   المستهدف    الشكل  المدخل  شكل    هما   ،   الأشكال   من

 . الفارق  هذا تةليل  بهدف  ،  الأ زان  قيم  تعديل  ل ذلك  بعد تستخدك  التي  ة الخط  دالة حساب
  متوقعة   معلومات   إلى   الشبكة   تحتاج  لا    بموجبها:   (   معلم  بد ن   )  المراقب   غير  التعليم   .2
  اي   بد ن  فةط   الأ زان   لاتالادخا  تمتلك  إنها  اي   ،   الشبكة   من   الخارجة   الناتج  مع  تةارنها  لكي

   .طلوب الم الإخراج عن  معلومات 
  التعلم   طريةة   بين   الخلط   اساس   على   التعلم   من   النو    هذا  يةوك   :   التدعيم   باعادة   التعلم .3
  قيمتها   عن  الإفصاح  د ن  المخرجات  بنتائج  للشبكة  الإشارة  يتم   حيث  ،   المراقب    غير  المراقب
 ( 271-270 ، الصفحات2019)رمو   يونس،  .  ادةيةية 
 : التدقيق في  ةالاصطناعي العصبية الشبكات   تطبيق 13-5
  بالعوائد   التنبؤ   مجال  ل   الاصطناعية   العصبية   الشبكات  لاستخداك   كبيرة  اهمية  هناك •

   بالاستمرارية  الخاصة  المحاسبية  الفرضية   تحليل المستةبلية 
 .   لمالية ا الةوائم ل   التلاعب  الغش   الأخطاء الجوهرية  المخالفات  اكتشاف •
  المشاكل   التعامل     الاقتصادية   للوحدات  الي الم  بالعسر  التنبؤ   ل   عالية   قدرة  لديها •

 . (2019)عطاء، الخزعلي،   غني،  المعةدة المحاسبية 
   تحصيلها ل  المشكوك  الديون مخصص   مثل  المخصصات تةدير  ل تساعد •
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  المشر عات   بين   الاختيار  عملية   ترشيد   منها   الةرارات  من  العديد   ترشيد  ل   تساهم  •
   الاستثمارية 

 .  انواعها بكل التدقي  مخاطر تحديد  ل  العصبية اتالشبك استخداك  يمكن •
    الغش الاحتيال  حالات  عن  الكشف ل العصبية  الشبكات  استخداك يمكن   •
  لمنتج   سواء   التعادل   النةطة   ادساسية   تحليل   مجال   ل   العصبية   الشبكات   استخداك   يمكن  •
 منتجات  عدة  ا   احد
)رمو،    .   النادرة   للموجودات  سوقية ال  الةيمة   تحديد  ل  العصبية  الشبكات   استخداك   كنيم •

2019) 
  ا    المحوسبة   العصبية   الشبكات   تعتبر:  التنظيمي   التنبؤ  و   العصبية  الشبكات  13-6

  حيث   ؛  ثابتة  غير  باعتبارها  التنميمية  الماهرة  بسلوك  للتنبؤ  الناجعة  السبل   اهم  من  الاصطناعية
  التي  بالنتائج  التنبؤ محا لة ح   ،  حد ثها  ابد  منذ ،  عليها تطرا التي  التغيرات  تتبع التنبؤ  هذا يشمل
  ،   تعليم   خوارزميات   على   اعتمادا  باجتيازها   الكفيلة   ادلول   حول  بتوقعات   الخر ج   ،   إليها  ستصل 
  عن   المسؤ ل   البشري  المورد   يةوك   حيث   ،   الطبةات  متعددة   العصبية   الشبكات   مع  تستخدك    التي 
  بإدخالها    يةوك   الماهرة   حول  المؤشرات   كافة   بجمع  ،   لذلك   الناجعة   ادلول   ل   البحث   الةرار  اتخاذ
  ت   ،   المشكلات   على   للتعرف  ،   التعلم  مبدا   على   تعتمد  الاصطناعية  العصبية   الشبكات  ان    بما   .

  متعددة   ة العصبي  الشبكات  تعلم  طرق    من  ،   العصبية   الشبكة   طبيعة  تتلاءك   تعلم  طرق  استحداث
   المعر فة ،  العامة  دلتا   قاعدة  ،   الثلاث   الشبكة  بةات ط   مع   التفاعل  بإمكانها    التي  ،   الطبةات
مهدي،    العكسي   الانتشار  بةاعدة  كذلك صفحة  2019)ايم    نو    من  هي     .(161، 

  العكسي   الانتشار  ففكرة  كثيرة  استخدامها   مجالات Supervised  بمعلم  تتدرب  التي   الشبكات
)    الطبةة   حيدة  العصبية   الشبكات  بعد  جاءت   الطبةات  المتعددة  العصبية  كاتالشب  لتدريب 

 ( 77، صفحة 2010يوسف ك.، 
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  على   معتمد   خبرة  نماك   هو   : Intelligences Agents  الاذكياء   الوكلاء  -14
  فهو   ذكاءا ،  اكثر  لجعلها  مكوناته   ا   اداسب   على  معتمدة   معلومات  نمم  داخل  ل  مزر عا  المعرفة 
  المعرفة   قاعدة  يستخدك  الذكي  ل الوكي  ان   الفعاليات   لإنجاز   طريةة   ا   النهائي  خدكللمست  برنامج
 اهداف   تحة    بطريةة  المهاك   انجاز   قرارات   لاتخاذ  معينة  عملية  ا    شخص  حول  لديه  المخز نة
  الخاصة   الشركة  ل   الانترنيم  مهاك   مسك  ل   تساعد  برمجية  تطبيةات  انه  عنه  فيةولان  المستخدك
 .  (2018عجاك، )   هاك  امر  حد ث  عند المستخدمين  يحذر   الشراء،  البيع بعمليات

 خلاصة : 
من خلال بحثنا قمنا بمحا لة تبيين اهم المفاهيم المرتبطة بالذكاء الاصطناعي ،من خلال إعطاء  
للذكاء   استخدامات  هناك  ان  بيننا  ،كما  المختلفة  استخداماتها  فهم  اجل  من  عامة حولها  نمرة 

مكا ل  المستجد  الاصطناعي  الفير س  است،  Covid19فحة  فان  بالتالي  الذكاء     خدامات 
الاصطناعي امتدت الى مجالات عدة   تواكب العصر   متغيراته .كما حا لنا تبيين استخدامات  
الذكاء الاصطناعي ل المجال الإداري محا لين قدر الإمكان اسةاطها على الإدارة ل المؤسسات  

بالتكوين    دارات   التي لا تختلف عنها كثيرا ل الهيكلة ا  هذه الإ   الرياضية ،كجزء من  ين   من 
   ، الخبيرة  النمم  البحث هي  عليها  التي ركزت  الاصطناعي  الذكاء  العصبية  تطبيةات  الشبكات 

 الاصطناعية . 
 قائمة المراجع : 

(. الذكاء الاصطناعي   انعكاساته على المنممات  2018ابراهيم محمد حسن عجاك. ) .1
 . 102-88الصفحات (، 115)مجلة الإدارة  الاقتصاد داء. عالية الا
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 . 49-34(، الصفحات 2) 2مجلة بحوث الإدارة  الاقتصاد، 

عي مع البيانات الضخمة    كاء الاصطنا(. الذ 2019بكر سلطان احمد. )سبتمبر,  ابو  .3
 .71-24(،  124)مجلة العلوك   التةنية ادوسبة الادراكية :فرص   تهديدات.  
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