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Problems of families who have mental disabilities children in Ramallah and Al-Birah 

governorate 
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  : ��صالم

التعرف�ع���مستوى�مشكلات�أسر�أطفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��دفت��ذه�الدراسة�إ���

�والذين�) 53(وت�ونت�عينة�الدراسة�من�. من�وج�ة�نظر�أولياء�أمور�م
ً
و���أمر�من�أم�ات�وآباء��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

�عشوائية �بطر�قة �اختيار�م �الوص. تم �المن�� �ع�� اسة �الدر ��ذه �اعتمدت �ذات�وقد ��دبيات �ومراجعة �التحلي��، في

�البحث �بموضوع �حسا�ي�. العلاقة �بمتوسط
ً
�مرتفعا ��قتصادية��ان �مجال�المشكلات �أن �إ�� اسة �الدر �نتائج وتوصلت

�بمتوسط�حسا�ي�)3,49(
ً
�)2،82(،�ومجال�المشكلات��جتماعية��ان�متوسطا

ً
،�ومجال�المشكلات�النفسية��ان�متوسطا

�بلغ�)متوسط(و�درجة��لية��،)2،81(بمتوسط�حسا�ي� �حيث ق�). 3،04(، �عدم�وجود�فرو أظ�رت�نتائج��ذه�الدراسة

�الدلالة� ����متوسطات�استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�عند�مستوى
ً
���مستوى�مشكلات�أسر�) α 0.05 ≥(دالة�إحصائيا

�أمور�م �من�وج�ة�نظر�أولياء �والب��ة �رام�الله �محافظة ��� �الذ�نية ��عاقة �أمر��أطفال�ذوي �و�� �ج�س �لمتغ��ات �عزى

�دخل��سرة �التعلي���لو����مر،�م�ان�السكن،�مستوى ،�عدد�أفراد��سرة،�المستوى
ً
  .المعاق�عقليا

  .مشكلات�أسر�أطفال�ذوي��عاقة�الذ�نية؛�محافظة�رام�الله�والب��ة: ال�لمات�المفتاحية

Abstract:  

This present  study aims to identify  the pr oblems' level of mental  disabilities' families in Ramallah and Al -

Birah  governorate from  their  parent's  perspective. The sample of this study consists of (53)  from mental 

disabilities' parents who were randomly selected. This study adopted the descri ptive  analytical  approach, 

in addition  to  the literature   review   which  related to the research topic.  The  findings  of this study  

concluded   that  the economic  issue  was  high (3.49),  while  the social problems  and psychological  

problems'  issues   have  got  the following   means average  (2.82),  (2.81)  consecutively,  with  a degree of 

conformity  (mean) in which  reach (3.04).  The   findings  of  the  current   study  reve aled  that  there  were  

no statistically  significant differences  in  the  main  of  responses   of  the  study   sample   participants  of the  

problems' level of mental disabilities' families in Ramallah  and Al -Birah governorate from their parent's 

perspecti ve   at  the  significance  level  (a ≤  0.05)  due  to mental disabilities'  parent's  gender, the total 

number   of  family   members,  the parent's  educational  level,  place    of residence  and  the average  of  

family's   income. 

Key words: problems' level of   mental  disabilities'   families, Ramallah   and  Al -Birah   governorate.  
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  :المقدمة

�طفل�         �فوجود ��خر�و�تأثر���م، ��� �م��م �يؤثر��ل ��فراد �من �مجموعة �يضم
ً
�مت�املا

ً
�نظاما ��سرة �عد

� �أو�الممتدة �ة �النوو ��سرة �أفراد �لبعض � �مصدر�ضغط �يمثل �ف��ا
ً
�ذ�نيا �بصورة�معاق ��ان �سواء والمجتمع

و�س�ب�ولادة�طفل�معاق�����سرة�حالة�من�ا��يار�كث���من�أحلام�أفراد�ا،�و�عطل�. مباشرة�أم�غ���مباشرة

�الفرح�و�ب��اج�ال���ترافق�ولادتھ�قبل�علم��سرة� �ع��سرة�المستقبلية،�ف�س�بدل�أحاس�س كث���من�مشار

�والقل ��لم �بأحاس�س �الذ�نية، ��عد�بالإعاقة �وذلك ��حيان، ��عض ��� �والصدمة �والق�ر�والعزلة �وا��زن ق

�توف����حتياجات� �أجل �من �جا�دين �العمل �عل��م �ي��تب �مما �ذ�نية، �إعاقة �من ��عا�ي �الطفل �أن التأكيد

�نفسية،� �مشكلات �من ��ع��ض�م �ما �مواج�ة �من
ً
�ذ�نيا �المعاق �واب��م ��سرة �تتمكن �ح�� �المختلفة، بأ�عاد�ا

  .اقتصادية،�وتحقق�ل�م�حالة�من�ال��ة�النفسية�والتوافق��جتما���و�قتصاديواجتماعية،�و 

         � �عبيد �لا�يقتصر�ع���) 229 - 226: 2013(وترى �فأثر�ا �متعددة �أ�عاد �ذات �العقلية ��عاقة �مش�لة أن

�مشك
ً
�عقليا �المعاق �الطفل �قدوم �و�س�ب �والمجتمع، �للأسرة �يمتد �بل �فحسب،

ً
�عقليا �المعاق لات�الطفل

��شعران� �العق�� �طفل�ما �تخلف �الوالدان �يك�شف �فعندما �لأسرتھ، �وسلوكية جدانية �وو �وعاطفية اقتصادية

��ستقرار �وعدم �العميق زن �وا�ُ� �ال�م، �من �مستقبل�. بحالة �ع�� �الشديد �وا��وف �والنف���، �جتما��

�وجود�الطفل�المعاق�و . طفل�ما،�والقلق�الناتج�عن�تردد�ما�ب�ن��مل����العلاج�واليأس�من�الشفاء قد�ي�ون

�طفل�ما،� �حالة �من �اجتما�� �بحرج ��شعر�الوالدان �فقد ��سرة، ��� ��جتماعية �توتر�ا��ياة ���
ً
�س�با

ً
عقليا

�نفس� ��� �فيقلدو��ما �إخوانھ، �أمام
ً
�كث��ا ��ذا �و�رددان �و�صدقاء �الضيوف �عن

ً
��عيدا �عليھ و�تحفظان

�و�شعرون �المعاق، �أخ��م �والمشاعر�تجاه �بحالة��السلوك �أو�ا��امعة �المدرسة ��� �زملاؤ�م �عرف �إذا با��رج

 
ً
�عقليا �المعاق �. أخ��م �القمش �انفعالية�) 2011(وأكد �أفعال دود �ر

ً
�غالبا �يحدث

ً
�عقليا �معاق �طفل �ولادة أن

�من� ��عيق �الطفل�مما�قد ���ا�مع �استمرار �ومدى ��عاقة �لشدة
ً
�تبعا ��نفعالية �تلك�الردود �وت�باين مختلفة،

�ورعايتھقدرة��سر 
ً
�ع���) 45:2002(و�ش���فراج�. ة�العناية�بالطفل�المعاق�عقليا

ً
�عقليا

ً
�معاقا

ً
أن�قدوم�طفلا

�بأ�عاد�ا� �واجتماعية �واقتصادية �وسلوكية جدانية �وو �عاطفية �مشكلات ��حيان �كث���من ��� ��س�ب �سرة

�ما�ت�تاب��سرة�مشاعر�متباينة�من�ا��زن�وا��سرة�وا��وف�و 
ً
الشفقة�وا����ة�والقلق�ن�يجة�المختلفة�وغالبا

�عقلية �إعاقة �من ��عا�ي �اب��م �خ���أن �غ���قادر�ع���. تلقي �اب��م �أن �حقيقة �اس�يعاب �يرفض �م��م والبعض

سة�حياتھ�العادية��الآخر�ن�من��طفال أن�وجود�طفل�معاق����) 2012(و�رى�يح���. مواصلة�الدراسة�أو�ممار

�لھ��ثر�الكب������إحدا ،�وإيجاد�خلل����التنظيم�النف�����سرة�قد�ي�ون
ً
ث�مشكلات�وعلاقات�أك����عقيدا

�
ً
جة�تقبل��سرة�ل�ذا�الطفل،�حيث�إن�شدة�تأث���طفل�معاق�عقليا و�جتما���لأفراد�ا،��غض�النظر�عن�در

�م��ا �عوامل �عدة �ع�� ��عتمد ��سرة ق�: ع�� �الطر �تحديد ���
ً
�دورا �يلعب �للوالدين �والثقا�� �التعلي�� المستوى

ساليب�ال����ستخدم�ا�الوالدين����التعامل�مع�أبنا��م�المعاق�ن،�كما�يؤثر�����عض��حيان�ع���المستوى�و� 

،�فوجود�. المع�����والوظيفي�للوالدين
ً
بالإضافة�إ���أن���م��سرة�يتأثر�بردود�الفعل�نحو�وجود�معاق�عقليا

�المعاقعدد�من��بناء�غ���المعاق�ن��ساعد�الوالدين�و�ر�ح�م�من�مسؤ  لية�الرعاية�المباشرة�للطفل كذلك�. و

�المعاق �الطفل �أسرة �فعل دود �ر �ع�� �عام �أثر��ش�ل �ل�ا �المعاق �الطفل �وج�س �وشد��ا ��عاقة وأشار�. نوع
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� �عاطفية�) 2006(عواشر�ة �وضغوطات �مشكلات �سيخلق ��سرة ���
ً
�عقليا �المتأخر �الطفل �وجود �أن إ��

جدانية،�نفسية،�اقتصادية،�اجتماعية،� أن�دور�) 2003(وأكدت�بخش�. تؤثر�ع���الوالدين�بالدرجة��و��وو

��ذا�الطفل�من��طفال�  �سرة��ام����تحقيق�ال��ة�النفسية�للطفل�و�زداد��ذا �أ�مية�عندما�ي�ون الدور

�الفرد� �ب�ن �بالتفاعل
ً
�وثيقا

ً
�ارتباطا �يرتبط �للفرد �النفسية �ال��ة ��� �و�ختلاف �فالتباين

ً
�ذ�نيا المعاق�ن

  .سرةو� 

�إ��   
ً
  :و�مكن�تص�يف�المشكلات�ال����عا�ي�م��ا�أسر��طفال�المعاق�ن�عقليا

�) 2011(يرى�عر�يات��:المشكلات��جتماعية         
ً
عاية�الطفل،�خصوصا أن�قضاء�معظم�وقت�الوالدين����ر

��م،�مما
ً
�من�أفراد��سرة�خصوصا

ً
�كب��ا

ً
ينعكس�ع���قلة�����حالات��عاقة�الشديدة�حيث�يتطلب�ج�دا

��بناء �ببقية �. ��تمام �خوف�) 2012(و�ش���يح�� ��س�ب �المحدود ��جتما�� �وا��راك ��جتما�� �العزل أن

ال���ت��ق���ا�جراء�وجود�طفل�معاق،�وا��وف�من��حراجات�ال���ت�بعث�عن�الطفل�) الوصمة(�سرة�من�

�الباحث�وجود�طفل�. اع�العلاقات�ا��ارجيةالمعاق،��ل�ذلك�قد��س�ب�انطواء��سرة�ع���نفس�ا�وانقط و�رى

،�إذ�يؤثر�ع���منظومة�العلاقات�ب�ن�أفراد��سرة� �داخل�ال�سق��سري
ً
�����سرة�يحدث��غي��ا

ً
معاق�ذ�نيا

�لأخرى  �أسرة �من �حد��ا �وتختلف �و�قتصادية �و�جتماعية، �النفسية، �من�. بأ�عاد�ا �جملة �إ�� بالإضافة

�ا�نظرات�الشفقة،�والدونية�وعدم�دمج�م������شطة�المشكلات�ال����ع��ض�ال �ومن�أبرز
ً
طفل�المعاق�ذ�نيا

ا��م�بطر�قة�إيجابية�لتعز�ز�م�ان��م��جتماعية فلا�بد�. والفعاليات��جتماعية�المختلفة،�وسوء�اس�ثمار�قدر

�ل��د�من���
ً
 .ع�اسات�السلبيةمن�ت�اتف�ا���ود�ما�ب�ن�مؤسسات�المجتمع��وأسر��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

�النفسية           ��:المشكلات �ا��طيب �أن�) 2010(يرى �نبأ �تتلقى �عندما ��سر��شعر�بالصدمة، �من
ً
�كث��ا أن

�اك�و�ضطراب،�وقد�ت�باين� �وقد�ترفض�تصديق��ذه�ا��قيقة،�كما��شعر�بحالة�من��ر
ً
طفل�ا�معاق�عقليا

�وخ� ��سرة �أفراد ���صية �المشاعر�باختلاف ��ذه جات ��ذا�در �بحماية ��سر�تقوم �فبعض �ا��ياة، ��� �ا��م

�لاختلاف�حالة� �وا��زن ��خر�مشاعر��كتئاب �البعض �ي�تاب �وقد �نفسھ، �الطفل فض��ذا �ر �أو�ح�� الطفل

�بأ��ا�
ً
�ذ�نيا ��عض�أسر��طفال�المعاق�ن �توصف �ول�ذا �معھ، �التعامل �وصعو�ة ��بو�ن، �توقعات �عن الطفل

�����سرة�لھ�تأث���كب���ع���بناء�) 1993(لعسعو����و�ش���ا. أسرة�متعددة�المشا�ل
ً
أن�وجود�طفل�معاق�ذ�نيا

�واقتصادية� �وسلوكية �وجدانية �مشكلات ��حيان ��عض ��� �للأسرة ��س�ب �حيث �ا، �وتطور ظائف�ا �وو �سرة

�مستقبل� �ع�� �الشديد ��ستقرار�وا��وف �عدم �من ����ء ��سرة ��ذه �ي�تاب �أخرى �ج�ة �ومن واجتماعية

�لذ �بل�طفل�م، �وس�ل، �لا��س������طر�ق�مم�د
ً
�ذ�نيا �المعاق �ت�شئة�الطفل ��� �بوظيف��ا ��سرة �قيام لك�فإن

ترتبط�ببعض�من�الصعو�ات�مثل�تباين�اتجا�ات�الوالدين����ت�شئة��ذا�الطفل�وعدم�التوافق�ب�ن�الوالدين�

  .واختلاف��ل�م��ما�عن��خر����طر�قة�معاملة�أفراد��سرة

��قتصادية         �: المشكلات �مادية�) 2012(أشار�يح�� �ضغوط �من ��عا�ي
ً
�عقليا �المعاق�ن �أسر��طفال أن

د��سرة،� ن�يجة�ما�يلزم�لرعاية�الطفل�من��لفة�مالية�كب��ة،�وما�ي��تب�ع���ذلك�من�است��اف�معظم�موار

�حاجة�الطفل�للرعاية�الطبية�المستمرة،�وا��اجات��ساسية،�والت�الي
ً
ف�المالية�المتعلقة�ب���يلھ�وخصوصا

�الدخل� �ذات ،
ً
�عقليا �المعاق�ن �أسر�ذوي �لدى �المشكلات ��ذه دّة �حِ �وتزداد �ا��اصة، �مراكز�ال��بية �أحد ��
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�عبد�المعطي�. المتد�ي،�و�عاقات�الشديدة أن�للإعاقة�آثار�اقتصادية�سلبية�ع���المجتمع��ش�ل�) 2006(و�رى

�ادة�أعداد�المعاق�ن�� ��المجتمعات�النامية�والفق��ة�بالإضافة�إ���أن�غالبية�المعاق�ن��عت���من�عام،�ناتجة�عن�ز

الفئات�غ���العاملة����المجتمع،�ولا��س�م����عمليات��نتاج�الفعلية�نجد�أن��ذه�الفئة�وأسر�ا��ع�ش�ع���

�قتصادية�مساعدات�مالية،�أو�من�نظام�التأمينات��جتماعية�ال����ست��ف�الدخل�القومي،�أي�أن�الت�لفة�

�بالفئات� �بالمقارنة �عالية �اقتصادية �ت�لفة ��عت���ذات �المعوق�ن �وعلاج �ب �وتدر �وتأ�يل �التعليم، �مجالات ��

�من�المجتمع�و�التا���يمثل�ذلك�مصادر�عديدة�للأعباء��قتصادية�ع���الم��انية�العامة،�و�ؤثر�بصورة� �خرى

    .ھ�عاممباشرة�وغ���مباشرة�ع���تحقيق�سياسات�التنمية�بوج

   :مش�لة�الدراسة�وأسئل��ا

       �
ً
�ا�لا�تقتصر�ع���الطفل�المعاق�ذ�نيا �عت���مش�لة��عاقة�الذ�نية�من�المشكلات�المتعددة���عاد،�فأثار

�تمتد�ع���أفراد��سرة�والمجتمع�ومؤسساتھ،�و�أ�عاد�مختلفة�سواء��ان�ع���المستوى�النف����أو� �بل فقط،

تباك�و�حباط��جتما���أو��قتصا دي؛�و�ش�ل����كث���من��حيان�حالة�من�مصادر�التوتر�والضغط�و�ر

��س�ب�كث���من��عباء�ال���تثقل��ا�ل�
ً
و�ضطرابات����العلاقات��سر�ة،�وذلك�لأن�وجود�طفل�معاق�ذ�نيا

��جتما���والمؤسسات�ذوات��ختصاص�والداعمة����. أسر�م رعاية��طفال�إن�ت�اتف�ا���ود�ع���المستوى

��س�م�بدرجة�كب��ة����ا��د�من�المشكلات�ال����ع��ض�أسر�م
ً
  .المعاق�ن�عقليا

 :أسئلة�الدراسة

 ما�مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة؟�-1

ق�ذات�دلالة�إحصائية����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�-2 �نية����محافظة��ل�توجد�فرو

،�عدد�أفراد��سرة،�المستوى�التعلي���لو����مر،�م�ان�. رام�الله�والب��ة
ً
�لمتغ���ج�س�و���أمر�المعاق�ذ�نيا �عزى

�دخل��سرة؟   السكن،�مستوى

  : أ�داف�الدراسة

  :��دف��ذه�الدراسة�إ���تحقيق��مور��تية���

 .اقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ةالتعرف�إ���مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��ع-1

����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة�-2 ق معرفة�دلالة�الفرو

�السكن،� �م�ان ��مر، �لو�� �التعلي�� �المستوى ��سرة، �أفراد �عدد ،
ً
�عقليا �أمر�المعاق �و�� �لمتغ���ج�س �عزى

�دخل��سرة  .مستوى

اسة�الفرضيات��تية: فرضيات�الدراسة       :تتفحص��ذه�الدر

�الدلالة� -1 ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن�) α≤ 0.05(لا�توجد�فرو

�لمتغ���ج�س�و��� ���مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

 
ً
  . أمر�المعاق�ذ�نيا



  محمد�حس�ن�أحمد�ناصر�

 35 

�الدلالة� -2 ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن�) α≤ 0.05(لا�توجد�فرو

�لمتغ���عدد�أفراد� ���مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

 . �سرة

�الدلالة� -3 ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن�ب�) α≤ 0.05(لا�توجد�فرو

�لمتغ���المستوى� ���مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

 
ً
 . التعلي���لو���أمر�المعاق�ذ�نيا

�الدلالة� -4 ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن�) α≤ 0.05(لا�توجد�فرو

�م �مستوى �لمتغ���م�ان��� ��عزى �والب��ة �الله �رام �محافظة ��� �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر��طفال شكلات

 . السكن

�الدلالة� -5 ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن�) α≤ 0.05(لا�توجد�فرو

�لمتغ���مستوى����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��ع زى

  .دخل��سرة

  :تتمثل�أ�مية��ذه�الدراسة����النقاط��تية: أ�مية�الدراسة

ت�بع�أ�مية��ذه�الدراسة�من��و��ا��س���لمعرفة�مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����-1

جا��ا،�وت�يان���مية�ال�س�ية/ محافظة�رام�الله�والب��ة ل�ل�مجال�من�مجالات��فلسط�ن�وتص�يف�ا�حسب�در

��عاقة�الذ�نية�وتحليل�ا�ونقاش�ا   . مشكلات�أسر��طفال�ذوي

�المدرسية،�-2 �و�دارات �ا��اصة، �ال��بية �والتعليم،�وقسم �ال��بية ة �وزار �من �الشأن �ذوي �الدراسة ��ذه تفيد

�ا �لاتخاذ
ً
�تم�يدا �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �لف�م �ال��بو��ن، لتداب���الوقائية�والمرشدين

 . وا��طوات�العملية�المناسبة�لعملية�دمج�الطلبة�ذوي��عاقة�الذ�نية����المدارس

  .إثراء�المكتبة�العلمية�بمثل��ذه��بحاث�-3

  حدود�الدراسة

  :تتحدد�نتائج�الدراسة�با��دود��تية       

�الموضو�� �: ا��د �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى �الدراسة �الله�تناولت �رام �محافظة ��� �الذ�نية �عاقة

  .والب��ة

  ).2022(طبقت��ذه�الدراسة�من�العام�: ا��د�الزما�ي

  .طبقت��ذه�الدراسة�ع���أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة: ا��د�الم�ا�ي

اسة�ا��الية�بأدوا��ا�وخصائص�ا�السي�وم�: ادوات�الدراسة   .�يةتتحدد�نتائج�الدر

:الدراسات�السابقة  

اسات�العر�ية�و�جن�ية�ال���تناولت�موضوع��عاقة�الذ�نية�بالعرض�والتحليل�       �ناك�العديد�من�الدر

 :و�ست�تاج،�م��ا�الدراسات��تية
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 ���� �حمدان �واس��اتيجيات�)2019-2018(دراسة �النفسية �مصادر�الضغوط �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت �ال�� ،

��عاقة�العقلية،�وتم�استخدام�المن���الوصفي�التحلي��،�وشملت�عينة�مواج���ا�لدى� أم�ات��طفال�ذوي

 ) 60(الدراسة�
ً
اسة�إ���النتائج��تية. أما   :وتوصلت�الدر

�أم�ات� �لدى �النفسية �الضغوط جة �در �وتز�د �ما، �حد �إ�� ��عاقة �ذوي �أم�ات �لدى �نفسية �ضغوط توجد

�الناجمة�عن�
ً
  . الوضع��قتصادي�طفال�المعاق�ن�عقليا

      � �القطاونة ����)2016(دراسة
ً
�عقليا �المعاق�ن ��طفال �أم�ات �مشكلات �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت �ال�� ،

�من�أم�ات�) 138(وت�ونت�عينة�الدراسة�من�. محافظة�الكرك،�ومعرفة�أساليب�التعامل�المستخدمة�مع�ا
ً
أما

،�وخلصت�الدراسة�إ���جملة�م
ً
أن�مستوى�المشكلات�الرئ�سية�: ن�النتائج�من�أبرز�ا�طفال�المعاق�ن�عقليا

�بدرجة� ��� ��جتماعية �المشكلات �وجاءت ،
ً
�متوسطا ��ان

ً
�عقليا �المعاق�ن ��طفال �أم�ات �م��ا ��عا�ي ال��

  ).متوسطة(،����ح�ن�المشكلات�النفسية�و�قتصادية�جاءت�بدرجة�)مرتفعة(

      � �جزماوي �التعرف)2016(دراسة �إ�� ��دفت �ال�� ،����� �المعاق�ن �زوجات �تواج��ا �ال�� �المشكلات ع��

�وتم�. محافظة�طولكرم �طولكرم، ��� �المعاق�ن �لاتحاد �الم��وج�ن �المن�سب�ن �جميع اسة�من �الدر �مجتمع و�ش�ل

�البيانات�والمعلومات�% 50اختيار�عينة�عشوائية� ة�والمقابلة����جمع من��ساء�المعاق�ن�واستخدمت��ستمار

�ا. المطلو�ة �خلصت �أ�م�اوقد �نتائج، �عدة �إ�� اسة �اقتصادية�. لدر �مشا�ل �من �المعاق�ن جات �زو �عا�ي

ف�اقتصادية�قا�رة� �أسر�المعاق�ن����ظل�ظرو واجتماعية�وثقافية�ونفسية��ش�ل�كب���وم��ايد�و�ع�ش�أفراد

ب�من�قسوة�ا��ياة�وشدة�الضغوطات� و���ظل�معدلات�دخل�متدنية،�وتفكر�كث���من�زوجات�المعاق�ن�بال�رو

  .نفسية�و�جتماعية�و�قتصادية،�مما���دد�البناء��سري ال

�الضغوط�النفسية�لأولياء�أمور�)2015(دراسة�مصطفى،�والبو�ي�       ،�ال����دفت�إ���التعرف�ع���مستوى

�الديموغرافية �المتغ��ات �ببعض �وعلاق��ا
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �التعلي��،�: �طفال �المستوى �العمر، النوع،

�ع �أخوتھو�قتصادي، �ب�ن �ترت�بھ ��سرة، �أفراد �من�. دد ��ل �علاقة �ع�� �التعرف �إ�� اسة �الدر ���دف وكذلك

�الممثلة�با���س،�والعمر�الزم��،�ومستوى� الضغوط�النفسية�وعلاق��ا�ببعض�المتغ��ات�ا��اصة�بأولياء��مور

��قتصادي �والمستوى �. التعليم، �العينة ���م �) 64(و�لغ
ً
�و) 32(فردا �بالطر�قة�أم�) 32(آباءً �اختيار�م �تم ات

اسة�إ���النتائج��تية. العشوائية�ال�سيطة �الضغوط�النفسية�لأولياء�أمور�: وتوصلت��ذه�الدر ت�سم�مستوى

تفاع �بالار
ً
�ذ�نيا �. المعاق�ن

ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �أمور �أولياء �وسط �النفسية �الضغوط ��� �دلالة �ذات ق �فرو لا�توجد

�لمتغ���ا���س،�العمر،�المستوى�ا ��قتصادي،�عدد��طفال�����سرة�عزى   .لتعلي��،�المستوى

      � �الوكيل �دراسة �النفسية�)ه1436(و�� �وا��اجات �الضغوطات �طبيعة �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت �ال�� ،

�ع��� ق �والفرو �مصر�والسعودية �من ��ل ���
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن ��طفال �وأم�ات �آباء �م��ا ��عا�ي �ال�� و�جتماعية

�) 200(وت�ونت�العينة�من�. لضغوطات�وا��اجاتا��ضار�ة�����ذه�ا
ً
من��باء�وأم�ات��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

� �وكذلك �السعودية �مصر) 200(�� ���
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن ��طفال �وأم�ات �آباء �وجود�. من �الدراسة �نتائج وأكدت

�ب�ن��باء�و�م�ات����العينة�السعودية�لصا����باء����المع
ً
ق�دالة�إحصائيا اناة�من�الضغوط�النفسية،�فرو

�لصا����م�ات�السعوديات����مجال�المشكلات��سر�ة�و�جتماعية
ً
ق�دالة�إحصائيا   . و���المقابل�وجدت�فرو
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       � �لأولياء�)2009(دراسة�ا��ازمي �و�جتماعية �والمادية، �المعرفية، �ع���ا��اجات �إ���التعرف �ال���سعت ،

�أمور�التلاميذ�ذوي��عاقة�
ً
الفكر�ة،�وعلاق��ا�ببعض�المتغ��ات�ذات�العلاقة�بخصائص�التلميذ�المعاق�فكر�ا

��� �: والمتمثلة �إعاقتھ �درجة �الزم��، �متوسطة(عمره �أو ����) �سيطة، �والمتمثلة �م �أمور �أولياء وخصائص

� �من �الدراسة �عينة �وت�ونت �و�قتصادي �التعلي�� ��عا) 383(مستوا�م �ذوي �التلاميذ �أمور �أولياء قة�من

�ي�� �ما �الدراسة �إل��ا �توصلت �ال�� �النتائج �أ�م �ومن �: الفكر�ة
ً
�وفقا ��و�� �المرتبة ��� �المادية �ا��اجات جاءت

،�ثم�ا��اجات�المعرفية،�وا��اجات��جتماعية�ع���التوا�� ق�. لأ�مي��ا�بال�سبة�لأولياء��مور وعدم�وجود�فرو

� �التلاميذ �أمور �أولياء �حاجات �ب�ن �إحصائية �دلالة �التعلي��،�ذات �المستوى �باختلاف
ً
�فكر�ا المعاق�ن

  .و�قتصادي�لأولياء��مور 

�من�)2001(دراسة�ا��ديدي��     
ً
�18 -0(،�وال����دفت�إ���التعرف�ع���مشكلات�أسر��طفال�المعاق�ن�عقليا

دن،��من�أم�ات��طفال�المعاق�ن�الملتحق�ن�بمراكز�ال��بية�ا��اصة) 200(وت�ونت�عينة�الدراسة�) سنة ����ر

�فالمشكلات� �النفسية �المشكلات �تل��ا ��قتصادية �المشكلات ���
ً
�تأث��ا �أك���المشكلات �أن �النتائج وأظ�رت

  .�جتماعية

         � �ا��تاتنة �ع���)2000(دراسة �للإعاقات �و�قتصادية ��ثار��جتماعية �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت �وال�� ،

��عاقة����منا���اجتماعية�م أسرة�من�ذوي��عاقة�وقد�) 139(تعددة�وت�ونت�عينة�الدراسة�من�أسر�ذوي

��عاقة��عا�ي�من� استخدم�الباحث��س�بانة�والمقابلة���مع�معلومات�الدراسة�و�ي�ت�الدراسة�بأن�أسر�ذوي

�من�سماع�كلام� أعباء�اقتصادية�واجتماعية�وعدم �المحيط�وكذلك��عانون �أفراد�المجتمع اج�مع س�ولة�الزو

�من�قبل�أبناء�المجتمع�الذين��ع�شون�فيھغ���لا  �استعلا�يٍ    .ئق�و�عاملٍ

        � �وآخرون �السون ��سرة��،(Olsson, et al 2003)دراسة �معاناة �مدى �ع�� �التعرف �إ�� ��دفت ال��

�بقية� �مثل �الضاغطة �ا��ياة �ومواقف �النفسية �الضغوط �من
ً
�ذ�نيا �معاق �طفل �ف��ا �يوجد �ال�� السو�دية

�أم�لا أسرة�من��سر�السو�دية�ال���لد��ا�طفل�معاق�) 226(وت�ونت�عينة�الدراسة�من�. المجتمعات��خرى

�و �تجر��ية �كمجموعة
ً
�ضابطة،�) 234(ذ�نيا �كمجموعة

ً
�ذ�نيا �معاق�ن

ً
�أفرادا �ف��ا �يوجد �لا �سو�دية أسرة

 ) 16 -0(وتراوحت�اعمار�أطفال�ا�ما�ب�ن�
ً
����. عاما

ً
وقد�أكدت�النتائج�ع���معاناة�الكث���من�أسر�المعاق�ن�ذ�نيا

  .المجتمع�السو�دي�من�الضغوط�النفسية�و�قتصادية�و�جتماعية

         � �إم��سون �والنف���� ،)Emerson 2003(دراسة �و�قتصادي ��جتما�� �الوضع نة �مقار �إ�� ��دفت ال��

 
ً
�بالوضع��جتما���و�قتصادي�والنف����لأم�ات��طفال�غ���المعاق�ن�ذ�نيا

ً
. لأم�ات��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

�وعينة�م�ساو�ة�ل�ا�من�أم�ا) 481(وت�ونت�عينة�الدراسة�من�
ً
�من�أم�ات�المعاق�ن�ذ�نيا

ً
ما

ُ
. ت��بناء��سو�اءأ

��قتصادية� �ا��الة ��� �المجموعت�ن �أم�ات �ب�ن
ً
�إحصائيا �دالة ق �فرو �وجود �إ�� �الدراسة ��ذه �نتائج ت وأشار

 
ً
  .والنفسية�و�جتماعية�لصا���أم�ات�المعاق�ن�ذ�نيا

        � �وسوان �كر�ك �ع�� ،)Graig & Swan, 2002(دراسة �التعرف �إ�� ��دفت ����ال�� �ى مستو �أثر��عاقة

�أمر�كيا ��� �الوالدين �لدى ��بو�ة ��.ضغوط �من �الدراسة �عينة �معاق�ن�) 22(وت�ونت �أطفال �لد��م �ل�س
ً
أبا

�لد��م�أطفال�معاق�ن) 11(و
ً
ت�نتائج�الدراسة�إ���أن�مستوى�التوترات�النفسية�للوالدين�الذين��.أبا وقد�أشار
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�يتعرض �ال�� �مستوى�التوترات�النفسية �من �أع�� �معاق�ن �أطفال �أطفال��لد��م �لد��م �ل�س �الذين ��باء ل�ا

�مستوىً �أشارت�وكذلك�،معاق�ن �من ��عانيان �معاق�ن �أطفال �لد��م �الذين �الوالدين �أن �إ�� من��عالٍ �النتائج

�ال �بالوالدين �مقارنة �النفسية �لالضغوط �معاق�ن، �أطفال �لد��م �ل�س �الذين�ذين �الوالدين �أن �إ�� بالإضافة

�ذوي�إعاقة��عانون 
ً
�أطفالا   .المالية�تردي�ا��الةلعلاقات��جتماعية،�و افتور���� من ينجبون

  :التعقيب�ع���الدراسات�السابقة 

�أسر�         �مشكلات �وراء �ال�امنة ��سباب �تناولوا �قد �الباحث�ن ��عض �أن �أعلاه �السابقة اسات تظ�ر�الدر

� �ا��ديدي �كدراسة �الذ�نية ��عاقة �ذوي �)2001(�طفال �جزماوي �ودراسة ،)2006(� �القطاونة�، ودراسة

�مصطفى�)2016( اسة �كدر
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن ��طفال �أمور �أولياء �لدى �الضغوط �مستوى �تناول �من �وم��م ؛

اسة�الوكيل�)2015(والبو�ي� �وآخرون�)ه1436(،�ودر ؛�وم��م�من�Olsson, et al 2003)(،�ودراسة�دراسة�السون

��ثار��جتماعية�و�قتصادية�ع���أسر�ذوي��عاقة ،�ودراسة�كر�ك�وسوان�)2000(كدراسة�ا��تاتنة��تناول

)Graig & Swan, 2002(التعرف�ع���ا��اجات�المعرفية،�والمادية،�و�جتماعية�لأولياء�أمور� ؛� وم��م�من�تناول

مي� وقد�استفاد�الباحث�من�الدراسات�السابقة����بناء�). 2009(التلاميذ�ذوي��عاقة�الفكر�ة�كدراسة�ا��از

��الية�وتصميم�ا،�ومناقشة�نتائج�ا،�وتحديد�مشكلا��ا،�إلا�أ��ا�تمتاز�عن�غ���ا�من�الدراسات�أداة�الدراسة�ا

�والب��ة �الله �رام �محافظة ��� �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر�أطفال �مشكلات �مستوى ��� �بحثت �بأ��ا / السابقة

�أمور�م �نظر�أولياء �وج�ة �من �. فلسط�ن �السابقة �الدراسات �مع �الدراسة ��ذه �اتفقت �حول�كما ب�تائج�ا

� �ا��ديدي �كدراسة �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر�أطفال �)2001(مشكلات مي �ا��از �ودراسة �ودراسة�)2009(، ،

اسة�مصطفى�والبو�ي�)2016(،�ودراسة�القطاونة�)2000(،�ودراسة�ا��تاتنة�)2016(جزماوي� ،��)2015(،�ودر

  ).Olsson, et al 2003(ودراسة�

  :مصط��ات�الدراسة

�الذ�نية�       ��:�عاقة �من ��عاقة�� (Schalock et al., 2010, p.1).أشار��ل �عرّفت ��مر�كية �الرابطة بأن

� �بأ��ا �الم�ارات�"الذ�نية �يظ�ر��� �كما �التكيفي، �والسلوك �الذ��� �الوظيفي ��داء ��� �بقصور ��ز�ي�سم

بأ��ا�) 2015(وعرّف�ا�عبد�المنعم�" سنة�18التكيفية�والمفا�مية�و�جتماعية�والعملية�و�بدأ��ذا�ال��ز�قبل�

جات�النقص�الناتجة�عن�عدم�استخدام�أو��عطيل�النمو�العق��،�ال���تجعل�الفرد�غ���قادر�ع���تدب���أمور� در

�طبيعية �بطر�قة �حياتھ ن �شؤو �أو�تصر�ف �. نفسية ز��لال
ّ

�مستوى�) 2012(ورك ��� �م��وظ �انخفاض بأ��ا

� �العامة �العقلية �أ"القدرات �الذ�اء �درجة �من �التكيفي" 70قل �السلوك ��داء�: و��ز��� �ع�� �القدرة �عدم أي

لية�المتوقعة�من�نفس�العمر   . المستقل�أو�تحمل�المسؤو

�للإحصاء�الفلسطي����:محافظة�رام�الله�والب��ة        �ا�ا���از�المركزي
ّ
إحدى�محافظات�: "بأ��ا) 2009�،7(�عرف

�مد �من �الشمال �إ�� �الغر�ية �بالضفة �تقع �والب��ة�فلسط�ن، �الله �رام �مدين�� �المحافظة �وتضم �القدس، ينة

  ". المتلاصقت�ن
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ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �أسر��طفال ��ع��ض�: مشكلات �ال�� �الصعو�ات �مجموعة �بأ��ا

ً
�إجرائيا �الباحث �عرف�ا

�بجانب�أو�أك���من�الضغوط�النفسية�أو��جتماعية�أو��قتص
ً
ادية��عض�أفراد�أسر��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

�إ���حالة�من�ال��ة�النفسية�ل�م   .و�ستلزم�حالة�من�التدخل�للوصول

 :من���الدراسة 

�حول�          �السابق ��دب �إ�� �الرجوع �تم �حيث �التحلي��، �الوصفي �المن�� اسة �الدر ��ذه ��� �الباحث استخدم

� �والدراسات �السابق ��دب �إ�� �و�الاس�ناد اسة، �للدر �لتوضيح�ا��لفية�النظر�ة �تصميم�الموضوع �تم السابقة،

�
ً
�إحصائيا �ومعا����ا �البيانات �تحليل �تم �ذلك ��عد �بالموضوع، �المتعلقة �البيانات �جمع �اس��دفت اس�بانھ

  .لاستخراج�النتائج�ومقارن��ا

  :مجتمع�الدراسة 

اسة�من�مجموعة�من�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة����       �مجتمع�الدر ون
ّ
ت�

اسة�حول�التعرف�ع���مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية�) 2022(فلسط�ن�من�العام�الدرا���� بدر

  .���محافظة�رام�الله�والب��ة�من�وج�ة�نظر�م

  :عينة�الدراسة 

ام�الله�والب��ة،�و�لغ�       ت�ونت�عينة�الدراسة�من�عينة�من�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�ر

�ع�أفراد�عينة�الدراسة�. است�يان،�وقد�تم�اختيار�ا�بالطر�قة�العشوائية) 53(عدد�ا� وتب�ن�ا��داول��تية�توز

  :حسب�متغ��ات�الدراسة

  .توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���ج�س�و���أمر�ذو��عاقة .1

التوز�ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���ج�س�و���أمر�ذو��عاقة): 1(جدول�  

غ���ا���سمت العدد   %ال�سبة�المئو�ة   

24 ذكر  45.3  

29 أن��  54.7  

المجموع  53 100 % 

أن�ال�سبة��ع���من�أفراد�عينة�الدراسة��م�من��ناث�ب�سبة�بلغت�) 1(يلاحظ�من�النتائج����جدول�رقم�

  %).45.3(،�فيما�بلغت��سبة�الذ�ور %)54.7(

  .�طفال�����سرةتوز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���عدد� .2

اسة�حسب�متغ���عدد��طفال�����سرة): 2(جدول� �ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدر التوز  

%ال�سبة�المئو�ة العدد  متغ���عدد��طفال�����سرة   

طفل�واحد  4  7.6 

اطفال�3-2من�  20  37.7 

أطفال�3أك���من�  29  54.7  

المجموع  53 100 % 

وأن�من�)  54.7(أطفال�ب�سبة�) 3(أن�ال�سبة��ع���من�لد��م�أك���من�) 2(يلاحظ�من�النتائج����جدول�رقم����

 . 7.6)(ب�سبة�) 1(وتل��ا�من�لد��م�طفل�)  37.7(أطفال�تمثل��سبة��3-2لد��م�من�
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. توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���المستوى�التعليمي�للأم. 3  

اسة�حسب�متغ���المستوى�التعلي���للام�): 3(جدول� �ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدر التوز  

%ال�سبة�المئو�ة العدد  متغ���المستوى�التعليمي�للام   

30.1 16  أقل�من�ثانو�ة  

18 ثانو�ة�عامة  34  

10 دبلوم�متوسط  18.9  

9  ب�الور�وس�فأع��  17.0  

 %100 53 المجموع

���� �رقم �جدول ��� �النتائج �من �ثانو�ة�) 3(ي�ب�ن �درجة �يحملون �الدراسة �عينة �أفراد �من �العظ�� �الغالبية أن

� �بلغت �ب�سبة �بلغت�%)34(عامة �ب�سبة �ثانو�ة �من �أقل جة �در �يحملون �من �الثانية �المرتبة ��� �جاء �فيما ،

�ب%)30.1( �ب�سبة �متوسط �دبلوم �ش�ادات �يحملون �من �جاء �الثالثة �المرتبة �و�� ،� �المرتبة�%)18.9(لغت �و�� ،

�وس�فأع���ب�سبة�بلغت� �درجة�ب�الور   .17.0)(�خ��ة�جاءت�من�يحملون

. توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���المستوى�التعليمي�للأب. 4  

اسة�حسب�متغ���المستوى�التعلي���للأب): 4(جدول� �ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدر التوز  

%ال�سبة�المئو�ة العدد متغ���المستوى�التعليمي�للأب   

47.2 25  أقل�من�ثانو�ة  

30.2 16 ثانو�ة�عامة  

4 دبلوم�متوسط  7.5 

8  ب�الور�وس�فأع��  15.1 

 %100 53 المجموع

جة�أقل�من�) 4(ي�ب�ن�من�النتائج����جدول�رقم���� �در أن�الغالبية�العظ���من�أفراد�عينة�الدراسة�يحملون

� �بلغت �ب�سبة �%)47.2(ثانوي �فيما �بلغت�، �ب�سبة �عامة �ثانو�ة �درجة �يحملون �من �الثانية �المرتبة ��� جاء

�وس�فأع���ب�سبة�بلغت�%)30.2( �ش�ادات�ب�الور ،�و���المرتبة�%)15.1(،�و���المرتبة�الثالثة�جاء�من�يحملون

�دبلوم�متوسط��ب�سبة�بلغت�   .7.5)(�خ��ة�جاءت�من�يحملون

. توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���م�ان�السكن. 5  

اسة�حسب�متغ���م�ان�السكن): 5(جدول� �ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدر التوز  

%ال�سبة�المئو�ة العدد متغ���م�ان�السكن   

39.6 21 مدينة  

60.4 32 قر�ة  

 %100 53 المجموع

العظ���من�أفراد�عينة�الدراسة��سكنون�القرى�ب�سبة�أن�الغالبية�) 5(ي�ب�ن�من�النتائج����جدول�رقم����

�المدينة�ب�سبة�بلغت�%)60.4(بلغت�   %). 39.6(،�فيما�جاء����المرتبة�الثانية�من��سكنون

  



  محمد�حس�ن�أحمد�ناصر�

 41 

. توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�متغ���مستوى�دخل��سرة. 6  

�دخل�): 6(جدول� اسة�حسب�متغ���مستوى �ع�ال�س���لأفراد�عينة�الدر �سرةالتوز  

%ال�سبة�المئو�ة العدد متغ���مستوى�دخل��سرة   

41.5 22 شيقل��2000أقل�من�  

50.9 27 شيقل�4000-2000من  

4 شيقل�4000أك���من�  7.5 

 %100 53 المجموع

���� �رقم �جدول ��� �النتائج �من �من�) 6(ي�ب�ن �دخل�م �مستوى �الدراسة �عينة �أفراد �من �العظ�� �الغالبية أن

�دخل�م�أقل�من�)50.9(ب�سبة�بلغت�،�)2000-4000( ،�شيقل�)(2000،�فيما�جاء����المرتبة�الثانية�من�مستوى

� �بلغت �%)41.5(ب�سبة �أك���من �دخل�م �مستوى �من �جاء �الثالثة �المرتبة �و�� �بلغت�)4000(، �ب�سبة �شي�ل ،

)7.5.(%  

  :أداة�الدراسة

���مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�قام�الباحث�بإعداد�اس�بانة�للأفراد�المبحوث�ن�للتعرف�ع         

�ت�ونت� �وقد �الذ�نية، ��عاقة �ذوي ��طفال �أمور �نظر�أولياء �وج�ة �من �والب��ة �الله �رام �محافظة ��� الذ�نية

�المتعلق�بالبيانات�ال��صية�للمبحوث�ن�من�خمس�فقرات� : �س�بانة�من�قسم�ن�حيث�ت�ون�القسم��ول

�عد ��عاقة، �أمر�ذوي �و�� �دخل�ج�س �السكن، �م�ان �و�ب، �للأم �التعلي�� �المستوى ��سرة، ��� ��طفال د

� �ع�� �واشتمل ��س�بانة �بفقرات �المتعلق �الثا�ي �القسم �ت�وّن �ب�نما �ثلاثة�) 39(�سرة، �ع�� �موزعة ،
ً
فقرة

: ل�الثالثالمشكلات��قتصادية،�المجا: المشكلات��جتماعية،�المجال�الثا�ي: المجال��ول : مجالات�رئ�سة���

  . المشكلات�النفسية

معامل�ارتباط��ب��سون�ب�ن�مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����)   7( يو���ا��دول�رقم�

.محافظة�رام�الله�والب��ة  

 
 

  الدرجة الكلية المشكلات الاجتماعية المشكلات الاقتصادية المشكلات النفسية

بيرسون على الدرجة الكليةارتباط  1 **699. **845. **899.

مستوى الدلالة  000. 000. 000.

53 53 53 53 

معامل ارتباط بيرسون بين المشكلات  **699. 1 *336. **471.

الاجتماعية

.000 مستوى الدلالة 000.  014.

53 53 53 53 

معامل ارتباط بيرسون بين المشكلات  **845. 336. 1 ***686.

الاقتصادية

مستوى الدلالة 000. 014  .000.
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53 53 53 53 

امعامل ارتباط بيرسون  بين المشكلات  **899. **471. **686. 1

النفسية

 .000 .000 مستوى الدلالة 000.

53 53 53 53  

 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

�� �رقم �ا��دول �الذ�نية،�) 7(�عرض ��عاقة �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى �ب�ن �ب��سون �ارتباط معامل

��قتصادية،� �والمشكلات ��جتماعية، �المشكلات �ب�ن �قو�ة �طرديھ �علاقة �وجود �الن�يجة ��ذه �من وتب�ن

 .والمشكلات�النفسية،�والدرجة�ال�ليّة

�وفق�سلم�وأعطى�ل�ل�فقرة�من�فق�
ً
�مدرجا

ً
زع�التقدير�ع���النحو���ي) ليكرت(رات��داة�وزنا   : ا��ما���،�وو

" 
ً
عطى�" دائما

ُ
 "درجات،�ثم�) 5(و�

ً
 "درجات،�ثم�) 4(وُ�عطى�" غالبا

ً
�" ،�ثم�)3(وُ�عطى�" أحيانا

ً
وُ�عطى�" نادرا

 " درجت�ن،�و��ت���بـ
ً
جة�واحدة�فقط" ابدا عطى�در   . وُ�

اً دائم اً غالب  اً احيان  اً ابد نادراً    

5 4 3 2 1 

  :معاي���تفس����ستجابات�ع����س�بانة

لتفس���استجابات�أفراد�الدراسة�ع���اس�بانة�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�        

�ع���ي����عملية�ت��يح�فقرات�أداة�الدراسة�واستخراج� ام�الله�والب��ة،�فقد�تم�اعتماد�التوز �ر
ً
النتائج�وفقا

    :ا��ماسية،�وذلك�ع���النحو���ي) ليكرت(لطر�قة�

  .المتوسط�المر���لقيم��س�بانة): 8(جدول��رقم�

 الدرجة الوسط�ا��سا�ي����������� الوزن القيمة

 
ً
  1.8أقل�من� 1 أبدا

ً
 منخفضة�جدا

 
ً
 منخفضة 2.59- 1.8 2 نادرا

 
ً
 متوسطة 3.39- 2.6 3 أحيانا

 
ً
 مرتفعة 4.19- 3.4 4 غالبا

 
ً
ق �4.2 5 دائما   فما�فو

ً
 مرتفعة�جدا

سة�المتوسطات�ا��سابية�وا��اصة�بالاستجابة�ع���الفقرات��الآ�ي���   : من�أجل�تفس���النتائج�اعتمدت�الدار

 % 90من� - 
ً
 . فأك���درجة�أثر�كب��ة�جدا

 .درجة�أثر�كب��ة% 89.99-%70من� - 

 .درجة�أثر�متوسطة% 69.99-%50من� - 

 .أثر�قليلةدرجة�% 49.99-%40من� - 

 % 40أقل�من� - 
ً
  .درجة�أثر�قليلة�جدا
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��ختصاص�وا����ة؛�أداة�الدراسة�ع���عدد�من�عرضت�للتحقق�من�صدق��داة�فقد� :صدق��داة        ذوي

�إ���المجال�المع�� ،�وقد�تم��خذ�بملاحظا��م�من�حيث�حذف��عض�للتحقق�من�صلاحية�الفقرات�وانتما��ا

�ال �وال��ك���ع�� �ذات�المتغ��ات �أخرى �أسئلة �وإضافة ��س�بانة، �أسئلة ��عض ��عديل �إضافة�إ�� بعض��خر،

د�اختبار�ن��ما   :علاقة،�ولفحص�صدق�أداة�الدراسة�نور

 Cronbach's( معامل�ثبات�كرونباخ�ألفا؛من�ثبات�أداة�الدراسة�باستخدام��حثتحقق�البا�:ثبات��داة�      

Alpha .(� �برنامج �باستخدام �الثبات �معامل �حساب �التمي���ل�ل��SPSSوتم �معامل �يحسب �خلالھ �من الذي

نباخ�ألفا�للمقياس�. وحذف�السؤال�الذي�معامل�تمي��ه�ضعيف�أو�سالب�،سؤال وفيما�ي���نتائج�اختبار�كرو

  ):9(كما�يظ�ر����جدول�رقم�

  .معاملات�الثبات�لأ�عاد�أداة�الدراسة):  9(جدول�رقم�

 المجال رقمال
عدد�

  الفقرات

  معامل�الثبات�بطر�قة

  كرونباخ�ألفا

1 
  المشكلات��جتماعية: المجال��ول 

14 0.75 

2  
  المشكلات��قتصادية: المجال�الثا�ي

9 0.83  

3  
  المشكلات�النفسية: المجال�الثالث

16  0.90  

 0.91 39 الدرجة�ال�لية

���� �ألفا �كرونباخ �معادلة �باستخدام ��داة، �ثبات �معامل �استخراج �تم �من�(Cronbach’s Alpha). لقد يت��

� �رقم �) 9(ا��دول ��� ��س�بانة �لمجالات �الثبات �معاملات �)0.75(أن ،)0.83(� �بلغ�) 0.90(، �وقد �التوا��، ع��

ل�ش���إ���ملاءمة�أداة�الدراسة�) مرتفعة(،�وجميع�معاملات�الثبات�أتت�)0.91(معامل�الثبات�للدرجة�ال�لية�

  .لأغراض�البحث�العل��،�و�و�معامل�ثبات�جيد�����بحاث�العلمية

  :خطوات�الدراسة       

  :الباحث�با��طوات��تية ���س�يل�تنفيذ�الدراسة�قام 

 رام�إعداد�اس�بانة�وذلك���دف�التعرف�ع���مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�

 .  الله�والب��ة�من�وج�ة�نظر�م

 بجمع��س�بانات،�وقد��
ً
اسة�من�قبل�الباحث�نفسھ،�وقام�أيضا �ع��ست�يان�ع���أفراد�عينة�الدر تم�توز

 ) 53(بلغ�عدد��س�بانات�المس��جعة�
ً
 . است�يانا

 تحقق�الباحث�من�صدق��داة�وثبا��ا.  

 الاستعانة�بالمعا��ات��حصائيةقام�الباحث�بتفر�غ��ستجابات�واستخراج�النتائج�ب. 
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  : متغ��ات�الدراسة�      

  :و�شتمل�المتغ��ات��تية: المتغ��ات�المستقلة  . أ

 )ذكر،�أن��:  (ولھ�فئتان: ا���س�لو���أمر�ذي��عاقة -

 )أطفال�3أطفال�،أك���من��3-2طفل�واحد،�من�: (ولھ�ثلاثة�مستو�ات: عدد��طفال�����سرة -

،�ثانو�ة�عامة،�دبلوم�متوسط،�ب�الور�وس�: (ولھ�أر�عة�مستو�ات: للأمالمستوى�التعلي��� - أقل�من�ثانوي

 ).فأع��

،�ثانو�ة�عامة،�دبلوم�متوسط،�ب�الور�وس�: (ولھ�أر�عة�مستو�ات: المستوى�التعلي���للأب - أقل�من�ثانوي

 ).فأع��

 ).قر�ة،�مدينة( ولھ�مستو�ان�: م�ان�السكن -

�دخل��سرة - شيقل،�أك���من��4000-2000شيقل�،�من��2000أقل�من�(و�ات�ولھ�ثلاثة�مست: مستوى

 ).شيقل�4000

  : المتغ���التا�ع  . ب

 يتمثل����استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�ع���مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�

  .  رام�الله�والب��ة�من�وج�ة�نظر�م

  :المعا��ات��حصائية 

�ترم���ا�وإدخال�البيانات�باستخدام�ا��اسوب،�ثم�تمت�معا��ة��عد�تفر�غ�إجابات�            أفراد�العينة�جرى

مة��حصائيــة�للعلوم��جتماعيــة� ومن�المعا��ات�. SPSS)(البيانات�إحصائيا�باستخدام�برنامج�الرز

  :�حصائية�المستخدمة

�ع�العينة�وفق�متغ��ات�الدراسة .1  .التكرارات�وال�سب�المئو�ة�لتوز

 .ت�ا��سابية،�وال�سب�المئو�ة،�لتقدير�الوزن�ال�س���لفقرات��س�بانةالمتوسطا .2

 (Cronbach’s Alpha) لقد�تم�استخراج�معامل�ثبات��داة،�باستخدام�معادلة�كرونباخ�ألفا� .3

Independent t)(لعي�ت�ن�مستقلت�ن�" ت"اختبار� .4 -test.  

 ).One-Way ANOVA(تحليل�التباين��حادي� .5

  .)Pearson correlation(ب��سون�معامل�ارتباط� .6

  

         عرض�نتائج�الدراسة  

اسة�وفرضيا��ا�ع���النحو���ي�                :لعرض�نتائج�الدراسة�تم��جابة�عن�أسئلة�الدر
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�الرئ�س: أولا اسة �الدر ��سؤال �المتعلقة ����: النتائج �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر��طفال �مشكلات مستوى

�المتوسطات� �استخراج �تم �السؤال ��ذا �عن �أجل��جابة �ومن �نظر�م، �وج�ة �من �والب��ة �الله ام �ر محافظة

�مج ��ل �ولفقرات اسة، �الدر �لمجالات �المئو�ة �وال�سبة �ة �المعيار �و�نحرافات �الدراسة��ا��سابية �لاس�بانة ال

�المب�نة�أدناه   : من�خلال�نتائج�ا��داول

يو���المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�للمجالات�للتعرف�ع���مستوى�)  10(جدول�رقم�

.مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله  

المجال الرقم المتوسط   

 

�نحراف�

 المعياري 

 

الوزن�

��ال�س  

درجة�

 الموافقة

1 
المشكلات�: المجال��ول 

�جتماعية  
2.82  1.33 %56.49 متوسط   

2 
المشكلات�: المجال�الثا�ي

�قتصادية  
3.49  1.28  %70.0  مرتفعة 

3 
المشكلات�: المجال�الثالث

 النفسية
2.81 متوسط %56.26 1.36   

3.04 الدرجة�ال�لية   1.32 %60.92 متوسط   

         � �من �يت�� �رقم �السابق �ا��دول �أع���)  10(نتائج �ع�� �حاز �قد ��قتصادية �المشكلات �محور أن

� �ا��سا�ي �متوسط�ا �بلغ �حيث �ا��سابية �بلغ�)3,49(المتوسطات �الذي ��جتماعية �المشكلات �محور �و�ليھ ،

�ا��سا�ي �)2،82(متوسطھ �حسا�ي �بمتوسط �النفسية �المشكلات �محور �ثم �ومن �يتعلق�)2،81(، �وفيما ،

�فإبالمتوس �أعلاه، �المب�نة �الثلاثة �المجلات ��� �المبحوث�ن �لاستجابات �الك�� �ط �بدرجة �جاء حيث�) متوسطة(نھ

�ع���أسر��طفال�)2001(واتفقت�مع�دراسة�ا��ديدي�). 3.04( بلغت�
ً
،�ال���أكدت�بأن�أك���المشكلات�تأث��ا

����المشكلات��قتصادية،�واختلفت��ذه��النتائج�مع�دراس
ً
ال���أشارت�إ���) 2016(ة�القطاونة�المعاق�ن�عقليا

� �بمستوى �جاءت �الكرك �محافظة ���
ً
�عقليا �المعاق�ن ��طفال �أم�ات �مشكلات �مستوى وأكدت�). متوسط(أن

اسة�حمدان �الناجمة�عن�) 2019-2018(در
ً
جة�الضغوط�النفسية�لدى�أم�ات��طفال�المعاق�ن�عقليا تزداد�در

��قتصادي �الن�يج. الوضع ��ذه �الباحث ق�و�عزو �بحقو �الفلسطي�� �المجتمع �لدى �العام �الو�� �حالة �إ�� ة

�ا�الر�ادي�بدمج�م�وتقديم�المساندة�ل�م�ولأسر�م،� ��ش�ل�عام�وقيام�المؤسسات�بدور
ً
�طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

��ع��ض�م� �ال�� �التحديات �بمواج�ة �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر��طفال �ع�� �ايجابية �بطر�قة �ا�عكس الذي

  .بكفاءة�عالية
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 :أما على مستوى فقرات كل محور، فقد جاءت النتائج على النحو الآتي

  .تنازلياً  ول المشكلات الاجتماعية مرتبة ترتيباً يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الأ) 11(جدول رقم 

رقم�

 الفقرة
 الفقرة ال��ت�ب

المتوسط�

ا��سا�ي  

�نحراف�

 المعياري 

ال�سبة�

 المئو�ة

درجة�

 التأث��

المجتمع�يتقبل�طف���ذا��عاقة�الذ�نية 5 1  3.02  0.97  %60.40 متوسط   

2 
6 

أناقش�مشكلات�طف���ذي��عاقة�مع�ا����ان�

و�صدقاء  
2.92  1.36 

%58.40  
متوسط  

3 
10  

طف���ذو��عاقة�الذ�نية�يؤثر�ع���مشارك������

��شطة�والمناسبات��جتماعية  
2.57 1.38  

%51.40  
منخفضة  

4  
8  

لإعاقة�طف���الذ�نية�أثر�ع���اختيار��ماكن�ال���نتمتع�

 ��ا
2.64  1.36 

%52.80  
متوسط  

5 
14  

لإعاقة�طف���الذ�نية�أثر�ع���استضافة�أصدقائنا����

 الم��ل 
1.92  1.24  

%38.40  

 

منخفضة  

6 
1 

أشارك����ال�شاطات�ال���تفيد�طف���ذا��عاقة�

 الذ�نية
3.92  1.16 

%78.40  

 مرتفعة

7 
9  

إن�العناية�بطف���ذي��عاقة�الذ�نية�تقلل�من�الوقت�

الذي�نقضيھ�مع��قارب  
2.64  1.42  

%52.80  
متوسط  

8 �مع�طف���ذي��عاقة�الذ�نية 2  أطفا����خرون�يلعبون  3.68  1.41  %73.60  مرتفعة 

9  
13 

أعتقد�أن�اب���ذا��عاقة�الذ�نية�سوف�يمثل�مش�لة�

للأسرةدائمة�  
2.15 1.23 

%43.00  
منخفضة  

10  
3 

�مشاعر�أسرة�الطفل�ذي� أشعر�أن�الناس�لا�يراعون

 �عاقة�الذ�نية
3.38  1.30  

%67.60  
متوسط  

11 
7 

نظرة�المجتمع�السلبية�نحو����اص�ذوي��عاقة�

الذ�نية�تخلق�عندي�مشا�ل�نفسية  
2.91  1.40  

%58.20  
متوسط  

12 
11 

�أشعر�أن�وضع��سرة�
ً
�جتما���سوف��عا�ي�كث��ا

من�ذوي��عاقة�الذ�نية�ف��ا  �س�ب�وجود�فرد  
2.43  1.37 

%48.60  

منخفضة  

13 
4  

�ي�ع���التعامل�مع�طف���ذي��عاقة� يؤلم���عدم�قدر

 الذ�نية�
3.15 1.51 

%63.00  
متوسط  

14 .لإعاقة�طف���أثر�ع���استضافة��خر�ن�لنا����منازل�م 12   2.21 1.49  %44.20 منخفضة   

2.82 الدرجة�ال�لية�   1.33 %56.49 متوسط   

          � �رقم �السابق �ا��دول �نتائج �بدرجة) 11(أظ�رت ��انت ��جتماعية �المشكلات �درجة )  متوسطة(أن

أشارك����ال�شاطات�ال���(ال���تنص�ع���) السادسة(،�وتب�ن�أن�الفقرة�)2,82(بمتوسط�حسا�ي�بقيمة�

�الذ�نية ��عاقة �ذا �طف�� ��سا)تفيد �متوسط�ا �و�ان �ا��سابية �المتوسطات �أع�� �ع�� �حازت �قد وي�،

)3.92(� � �الفقرة �حصلت �ح�ن ��� �) ا��امسة(، �ع�� �تنص �استضافة�(ال�� �أثر�ع�� �الذ�نية �طف�� لإعاقة

اختلفت�ن�يجة��ذه�الدراسة�مع�). 1.92(،�ع���أد�ى�متوسط�حسا�ي�حيث��ان��ساوي�)أصدقائنا����الم��ل 

� �القطاونة �) 2016(دراسة �بدرجة �جاءت ��جتماعية �المشكلات �أن �أشارت �مع�). ةمرتفع(ال�� واختلفت
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� �ا��ديدي �أسر��طفال�)2001(دراسة ��ع��ض �ال�� �المشكلات �حيث �من �الثالثة �المرتبة ��� �جاءت �بأ��ا ،

 
ً
�عقليا �. المعاق�ن �بدرجة �جاءت ��جتماعية �المشكلات �أن �الباحث �أفراد�)متوسطة(و�عزو �من ��عض �أن ،

�المسا �تقديم ��� ��س�مون ��عض��حيان ��� �والمجتمع �مصدر�دعم��اجتما����سرة�الممتدة �و��ونون عدة�

 
ً
  . للتخفيف�من�مشاعر��حباط�ال����سود�أعضاء��سرة�النوو�ة�ال���تدير�رعاية��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

يو���المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�للمحور�الثا�ي�المشكلات��قتصادية�) 12(جدول�رقم�

 
ً
�تنازليا

ً
.مرتبة�ترت�با  

رقم�

ةالفقر   
 الفقرة ال��ت�ب

المتوسط�

ا��سا�ي  

�نحراف�

 المعياري 

ال�سبة�

 المئو�ة

درجة�

 التأث��

1 
6 

ش�لت�احتياجات�طف���ذي��عاقة�

�علينا
ً
�ثقيلا

ً
�اقتصاديا

ً
 الذ�نية�عبئا

3.36 1,30  
%67.20  

متوسط  

2 

8  

إن�أسر�ي�تض���بأشياء�مختلفة�

�س�ب�ت�اليف�احتياجات�طف���

 ذي��عاقة�الذ�نية

3.17 1.33 

%63.40  

متوسط  

3 

9  

يصعب�ع���أسرة�الطفل�ذي�

�عاقة�الذ�نية�وضع�خطط�

للمستقبل�  

2.66 1.30  

%53.20  

متوسط  

4  
3 

ا��دمات��قتصادية�المقدمة�

��عاقة�الذ�نية�غ���مرضية  لذوي
3.64  1,40  

%72.80  

 مرتفعة

5 

5 

معظم�المشكلات��سر�ة�لذوي�

�عاقة�الذ�نية�ترجع�إ���حاج��ا�

المادية  

3.38  1.33 

%67.60  

متوسط  

6 

1 

�عاقة��لذوي �تخصيص�راتب

الذ�نية��س�م����ع�ش�م�حياة�

كر�مة  

4.25  1.18  

%85.00  

مرتفعة�

 
ً
 جدا

7 
7 

احتياجات�طف���ذي��عاقة�

 الذ�نية�كث��ة�ومر�قة�بال�سبة�لنا
3.21 1.32 

%64.20  
متوسط  

8  
2 

يؤلم���عدم�توافر�الدعم�المناسب�

�عاقة�الذ�نيةلأسرة�ذوي�  
4.06  1.13 

%81.20  
 مرتفعة�

9  

4  

تخليت�عن�الكث���من�احتياجا�ي�

ال���طالما�تمني��ا��س�ب�طف���ذي�

 �عاقة�الذ�نية

3.64  1.27 

%72.80  

متوسط  

3.49 الدرجة�ال�لية  1.28  %70.0  مرتفعة� 

جة�المشكلات��قتصادية��انت�بدرجة�) 12(أظ�رت�نتائج�ا��دول�السابق�رقم��         بمتوسط�) مرتفعة(أن�در

تخصيص�راتب�لذوي��عاقة�الذ�نية�(،�ال���تنص�ع���)السادسة(،�وتب�ن�أن�الفقرة�)3.49(حسا�ي�بقيمة�

،����)4.25(�ا��ساوي�قد�حازت�ع���أع���المتوسطات�ا��سابية�و�ان�متوسط) �س�م����ع�ش�م�حياة�كر�مة

يصعب�ع���أسرة�الطفل�ذي��عاقة�الذ�نية�وضع�خطط�(،�ال���تنص�ع���)الثالثة(ح�ن�حصلت�الفقرة�

مي�). 2.66(ع���أد�ى�متوسط�حسا�ي،�حيث��ان��ساوي�.) للمستقبل واتفقت��ذه�الن�يجة�مع�دراسة�ا��از



  مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة

 

 48 

. لاميذ�ذوي��عاقة�الفكر�ة�جاءت����المرتبة��و��ال���أشارت�إ���أن�ا��اجات�المادية�لأولياء�أمور�الت) 2009(

�ع���أسر��طفال�) 2001(واتفقت�مع�دراسة�ا��ديدي
ً
ت�أن�المشكلات��قتصادية�����ك���تأث��ا وال���أشار

 
ً
جات�المعاق�ن��عا�ي�من�مشا�ل�)2016(واتفقت�مع�دراسة�جزماوي�. المعاق�ن�عقليا ،�وال���أكدت�إ���أن�زو

�قا �اقتصادية �ا��تاتنة �دراسة �ومع �متدنية، �دخل �ومعدلات ��عاقة�) 2000(�رة �أسر�ذوي �بأن �أشارت ال��

�اقتصادية �أعباء �من �. �عا�ي �وآخرون �السون �أكدت �أسر�Olsson, et al 2003) (قد �الكث���من �معاناة ع��

��قتصادية �الضغوط �من �السو�دي �المجتمع ���
ً
�ذ�نيا �. المعاق�ن �أم��سون Emerson 20(ودراسة أكدت�) 03

�المعاق�ن� �أم�ات �لصا�� ��قتصادية �ا��الة ��� �المجموعت�ن �أم�ات �ب�ن
ً
�إحصائيا �دالة ق �فرو �وجود النتائج

 
ً
����. ذ�نيا

ً
�ذ�نيا �المعاق�ن ��طفال � �أسرة �إ�� �المو�لة ��قتصادية ��عباء �أن �إ�� �الن�يجة ��ذه �الباحث و�عزو

� �مستوى �ع�� �سواء
ً
�جدا �عالية �الفلسطي�� �احتياجا��م�المجتمع �توف�� �أو �لرعاي��م �بمؤسسات دمج�م

��حتلال� �سياسة ��س�ب
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �لفئة �الدولة �مؤسسات �من �المقدمة �ا��دمات �أو�لقلة �ساسية،

�سرائي���من���ز�مستحقات�أموال�الدولة�الفلسطي�ية�ال���تنعكس�بطر�قة�غ���مباشرة�ع���جميع�شرائح�

 المجتمع�وم��م�أسر�المعاق�ن�
ً
  .ذ�نيا

 ) 13(جدول�رقم�
ً
�تنازليا

ً
يو���المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�للمحور�الثالث�المشكلات�النفسية�مرتبة�ترت�با  

رقم�

 الفقرة
 الفقرة ال��ت�ب

المتوسط�

ا��سا�ي  

�نحراف�

 المعياري 

ال�سبة�

 المئو�ة

درجة�التأث��  

�ع���مستقبل�أسر�ي 2 1
ً
أشعر�بالقلق�دائما  4.21  1.12 %84.20   

ً
 مرتفعة�جدا

2 
3 

�من�إنجاب�أطفال�معاق�ن�
ً
أتخوف�كث��ا

 
ً
 ذ�نيا

3.64  1.56 
%72.80  

 مرتفعة

3 
1 

�من�المستقبل�ع���اب���ذي�
ً
أتخوف�دائما

 �عاقة�الذ�نية
4.45  0.97  

%89.00  

 
ً
 مرتفعة�جدا

4  
6 

أشعر�بأننا����حالة�توتر�مستمر�لوجود�طفل�

 ذي�إعاقة�ذ�نية�����سرة
3.26 1.30  

%65.20  
متوسط  

5 
5 

أشعر�با�عدام��ستقرار�و�طمئنان�داخل�

المجتمع  
3.43  1.46  

%68.60  

 مرتفعة

6 
16 

أشعر�با���ل�لإنجاب�طفل�من�ذوي��عاقة�

 الذ�نية
1.85  1.34  

%37.00  

منخفضة  

أشعر�بالإحباط�وعدم�الرغبة����ا��ياة 15 7  1.87  1.29  %37.40 منخفضة   

8  8 معظم�الوقت�دون�م��رأشعر�بالقلق�   2.62 1.48  %52.40 متوسط   

9  
7 

�نظرة�دونية� ��خر�ن�ينظرون�إ�ّ� يؤلم���أنّ

 �س�ب�اب���ذي��عاقة�الذ�نية
2.74  1.35 

%54.80  
متوسط  

10  
11 

أشعر�با��زن��س�ب�قدوم�اب���ذي��عاقة�

 الذ�نية
2.28  1.55 

%45.60  
منخفضة  

11 
14  

�س�ب�اب���أشعر�أن�أسر�ي�م�ددة�بالا��يار�

 ذي��عاقة�الذ�نية
1.91  1.33 

%38.20  
منخفضة  
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رقم�

 الفقرة
 الفقرة ال��ت�ب

المتوسط�

ا��سا�ي  

�نحراف�

 المعياري 

ال�سبة�

 المئو�ة

درجة�التأث��  

12 
13 

أشعر�بخيبة��مل�لما�أقدم�لطف���ذي�

 
ً
�ضا�عا

ً
 �عاقة�الذ�نية�و�عد�ج�دا

2.09  1.32 
%41.80  

منخفضة  

13 
12 

يؤلم���إ��ام�الناس�عن�الزواج�من�أسرتنا�

 �س�ب�اب�نا�ذي��عاقة�الذ�نية
2.19  1.39  

%43.80  
منخفضة  

14  
10  

يؤلم���أن�طف���ذي��عاقة�الذ�نية�لن�

�لأسر�ي
ً
�طبيعيا

ً
�امتدادا  ي�ون

2.36 1.40  
%47.20  

منخفضة  

15 
4  

التعامل��أثناء�أستطيع�التحكم����أعصا�ي

مع�طف���ذي��عاقة�الذ�نية  
3.51 1.31 

%70.20  
 مرتفعة

16 
9  

أشعر�بالتوتر�حينما�اصطحب�طف���ذي�

العامة�عاقة�الذ�نية�إ����ماكن�  
2.60  1.66 

%52.00  
متوسط  

2.81 الدرجة�ال�لية  متوسط %56.26 1.36   

بمتوسط�) متوسطة(أن�درجة�المشكلات�النفسية��انت�بدرجة�) 13(أظ�رت�نتائج�ا��دول�السابق�رقم�        

� �بقيمة �)2.81(حسا�ي �الفقرة �وتب�ن�أن �) الثالثة(، �تنص�ع�� �(ال�� �ع�� �المستقبل �من
ً
�دائما �ذي�أتخوف اب��

،����ح�ن�حصلت�)4.45(قد�حازت�ع���أع���المتوسطات�ا��سابية�و�ان�متوسط�ا��ساوي�) �عاقة�الذ�نية

ع���أد�ى�متوسط�) أشعر�با���ل�لإنجاب�طفل�من�ذوي��عاقة�الذ�نية(ال���تنص�ع���) السادسة(الفقرة�

� ��ساوي ��ان �حيث �القطاو ). 1.85(حسا�ي، �دراسة �مع �الن�يجة ��ذه �واتفقت �أن�) 2016(نة �إ�� �أشارت ال��

� �بدرجة �جاءت
ً
�عقليا �المعاق�ن ��طفال �أم�ات �م��ا ��عا�ي �ال�� �النفسية �مع�)متوسطة(المشكلات �واختلفت ،

� �وسوان �كر�ك �من�) Graig & Swan, 2002(دراسة ��عانيان �معاق�ن �أطفال �لد��م �الذين �الوالدين �أن إ��

�الباحث��ذه� .بالوالدين�اللذين�ل�س�لد��م�أطفال�معاق�نمن�الضغوط�النفسية�مقارنة�) عالٍ ( مستوىً  �عزو

عاية�ودمج� �أك������ر
ً
�الوطن�أصبحت�تو���ا�تماما الن�يجة�إ���أن�المؤسسات�ا��اصة�وا���ومية�ع���مستوى

���� �ايجابية �بطر�قة �ا�عكس �مما �بحال��م
ً
�أك���وعيا �المجتمع �أصبح �لذلك �بالإضافة

ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �طفال

�م�وتحد�من�ضغوط�م�النفسيةخفض�م   .شاعر��حباط�والقصور�والقلق�ال����ع��ي�أولياء�أمور

  :النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة

�الدلالة�: مناقشة�النتائج�المتعلقة�بالفرضية��و��           ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(لا�توجد�فرو

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

 
ً
�لمتغ���ج�س�و���أمر�المعاق�ذ�نيا   . الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

�اختبار� �الباحث �استخدم �فقد �الفرضية، �" ت"ولفحص �مستقلت�ن  Independent t-testلمجموعت�ن

  .تبین ذلك) 14 (ونتائج الجدول 

� �اختبار�): 14(جدول �متوسطات�" ت"نتائج �ب�ن �العلاقة �حول ق �الفرو �دلالة �لفحص �مستقلت�ن لمجموعت�ن

استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى�

 
ً
  .لمتغ���ج�س�و���أمر�المعاق�ذ�نيا
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 المجال
 العدد ا���س

المتوسط�

 ا��سا�ي

�نحراف�

 المعياري 
 قيمة�ت

درجات�

 ا��ر�ة

مستوى�

 الدلالة

الدرجة�

 ال�لية

 0.441 51 0.517- 0.61 2.98 24 ذكر

 50.756 0.523- 0.695 3.08 29 ان�� 

،�لذا�فإننا�نقبل�الفرضية�الصفر�ة�القائلة��عدم�0.05أك���من�sig أن�قيمة��) 14(يت���من�ا��دول�          

�مستوى  �عند �دلالة�إحصائية �ذات ق �فرو ��وجود �استجابة�أفراد�) α 0.05 ≥(الدلالة��حصائية �متوسط ��

���� �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �حول العينة

 
ً
�ذ�نيا �أمر�المعاق �و�� �لمتغ���ج�س ��عزى �والب��ة �الله �رام �. محافظة �دراسة �مع �والبو�ي�اتفقت مصطفى،

�المعاق�ن�)2015( �أمور �أولياء �وسط �النفسية �الضغوط ��� �دلالة �ذات ق �فرو �وجود �عدم �إ�� �أشارت �ال�� � ،

� �واختلفت �لمتغ���ا���س، ��عزى
ً
�ذ�نيا �الوكيل اسة �در �دالة�)ه1436(مع ق �فرو �وجود �إ�� �أشارت �ال�� ،

����العينة�ال
ً
�ب�ن�أباء�وأم�ات��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

ً
سعودية�لصا����باء����المعاناة�من�الضغوط�إحصائيا

��عاقة�الذ�نية�يتحملون����. النفسية �الباحث��ذه�الن�يجة�إ���أن��ل�من�آباء�وأم�ات��طفال�ذوي و�عزو

كث���من��حيان�نفس��عباء�والضغوطات��قتصادية�و�جتماعية�والنفسية����مرحلة�تر�ية�أبنا��م�ذوي�

  .�عاقة�الذ�نية

�الدلالة�: مناقشة�النتائج�المتعلقة�بالفرضية�الثانية          ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(لا�توجد�فرو

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

�لمتغ���عدد�أفراد��سرة   . الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

) 15( ونتائج�ا��دول��One-Way ANOVAولفحص�الفرضية،�فقد�استخدم�الباحث�تحليل�التباين��حادي�

  .تب�ن�ذلك

� �من�ا��دول �حول�) 15(يت�� �العينة �استجابة�أفراد ��� ق �دلالة�الفرو �لفحص �التباين��حادي نتائج�تحليل

�طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����محافظة�العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مشكلات�أسر�

�لمتغ���عدد�أفراد��سرة   .رام�الله�والب��ة��عزى

 مصدر�التباين البعد
مجموع�

 المر�عات

درجات�

 ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات
 Fقيمة�

مستوى�

 الدلالة

عدد�أفراد��سرة  

ب�ن�المجموعات  1.728  2 0.864  

2.092  0.134 خلال�المجموعات   20.643  50  0.413  

المجموع  22.371 52  

  )α = 0.05(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

            � �ا��دول �من �) 15(يت�� �قيمة �أن �تب�ن ��حادي �اختبار�التباين �إ�� ��sigو�الاس�ناد �لذا�0.05أك���من ،

�الدلالة��حصائية� ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى فإننا�نقبل�الفرضية�الصفر�ة�القائلة��عدم�وجود�فرو

)≤ 0.05 α (العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�� حول

�لمتغ���ع اسة�مصطفى،�. دد�أفراد��سرةالذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى اتفقت��ذه�الن�يجة�مع�در
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� �لأولياء�)2015(والبو�ي �النفسية �الضغوط �مستوى ��� �إحصائية �دلالة �ذات ق �فرو �وجود ��عدم �أشارت �ال�� ،

�لمتغ���عدد�أفراد��سرة
ً
�تبعا

ً
�الباحث��ذه�الن�يجة�أن��سرة�الممتدة�ت�ون�. أمور��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا و�عزو

��ع��ض�ا،�مصدر� �ال�� �والمشكلات ��سرة �أفراد �عدد �النظر�عن ��غض �ة �النوو ��سرة �لأفراد �رعاي��م ��� دعم

�كث���من� ��� �البعض �لبعض�م �مصدر�دعم �ي�ونوا �الذ�نية ��عاقة �ذوي ��طفال �أسرة �أفراد �أن �إ�� بالإضافة

    .�حيان�م�ما��ان�عدد�م

�الدلالة�: الثالثةمناقشة�النتائج�المتعلقة�بالفرضية�            ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(لا�توجد�فرو

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

 
ً
�التعلي���لو���أمر�المعاق�ذ�نيا �لمتغ���المستوى   . الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

� ��حادي �التباين �تحليل �الباحث �فقد�استخدم �الفرضية، ��One-Way ANOVAولفحص �ا��دول ) 16(ونتائج

  .تب�ن�ذلك

ق����استجابة�أفراد�)  16(يت���من�نتائج�ا��دول� بالاس�ناد�إ���تحليل�التباين��حادي�لفحص�دلالة�الفرو

�العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مش كلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية�العينة�حول

 
ً
�التعلي���لو���أمر�المعاق�ذ�نيا �لمتغ���المستوى   .���محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

 مصدر�التباين البعد
مجموع�

 المر�عات

درجات�

 ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات
 Fقيمة�

مستوى�

 الدلالة

 المستوى�التعلي��

ب�ن�المجموعات  2.301  3 0.767  

1.873  
0.147  

 
خلال�المجموعات  20.070  49  0.410  

المجموع  22.371 52  

�الدلالة*  �عند�مستوى
ً
  )α = 0.05(دالة�إحصائيا

لذا�فإننا��0.05أك���من��sigو�الاس�ناد�إ���اختبار�التباين��حادي�تب�ن�أن�قيمة�) 16(يت���من�ا��دول�          

� ��حصائية �الدلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذات ق �فرو �وجود ��عدم �القائلة �الصفر�ة �الفرضية  ≥(نقبل

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

�لمتغ���الم ��عزى �والب��ة �الله �رام �محافظة ���  الذ�نية
ً
�ذ�نيا �أمر�المعاق �لو�� �التعلي�� �مع� . ستوى �النتائج اتفقت

مي� اسة��ل�من�ا��از اسة�مصطفى،�والبو�ي�) 2009(در ق�ذات�دلالة�)2015(و�در ،�ال���أشارت��عدم�وجود�فرو

�باختلاف�المستوى�التعلي���لأولياء��مور 
ً
�الباحث��ذه�. إحصائية�ب�ن�حاجات�أولياء�أمور�المعاق�ن�ذ�نيا و�عزو

�أتاح�ا ��مر�الذي �م��ل، ��ل ��� �متوفرة �أصبحت �ال�� �المختلفة، ��جتما�� �التواصل �ان�شار�وسائل �إ�� لن�يجة

�ا�وحدت�الم�ارات�فيما� الفرصة�للتفاعل�و�تصال�والتواصل�ب�ن�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية�ال���بدور

  .بي��م

�الدلالة��:مناقشة�النتائج�المتعلقة�بالفرضية�الرا�عة          ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(لا�توجد�فرو

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

�لمتغ���م�ان�السكن   . الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى
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��حاد �التباين �تحليل �الباحث �استخدم �فقد �الفرضية، �ولفحص ��One-Way ANOVAي �ا��دول ) 17(ونتائج

  .تب�ن�ذلك

� �ا��دول �نتائج �من �أفراد�) 17(يت�� �استجابة ��� ق �الفرو �دلالة �لفحص ��حادي �التباين �تحليل �إ�� بالاس�ناد

�العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية� العينة�حول

�لمتغ���م�ان�السكن���محافظة�رام�   .الله�والب��ة��عزى

 مصدر�التباين البعد
مجموع�

 المر�عات

درجات�

 ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات
 Fقيمة�

مستوى�

 الدلالة

 م�ان�السكن

ب�ن�المجموعات  1.022  1 1.022  

2.441  
0.124  

 
خلال�المجموعات  21.349  51 0.419  

المجموع  22.371 52  

�عند�* 
ً
�الدلالةدالة�إحصائيا   )α = 0.05(مستوى

لذا�فإننا��0.05أك���من��sigو�الاس�ناد�إ���اختبار�التباين��حادي�تب�ن�أن�قيمة�) 17(يت���من�ا��دول�           

� ��حصائية �الدلالة �عند�مستوى �إحصائية �دلالة �ذات ق �فرو �وجود ��عدم �القائلة �الفرضية�الصفر�ة  ≥(نقبل

0.05 α (� �ب�ن �العلاقة ��عاقة�حول �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة متوسطات

�لمتغ���م�ان�السكن �الباحث��ذه�الن�يجة�إ���أن�أسر��طفال�. الذ�نية����محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى و�عزو

�و�جتماع ��قتصادية، �الناحية �من ��س�� �و�ش�ل �م�شا��ة ف �ظرو �تحت ��ع�شون �الذ�نية ��عاقة ية،�ذوي

�ا��غرافية �ا��دود �أن �إ�� �بالإضافة �م��ابطة� والنفسية �العمرا�ي ��متداد �بفعل �أصبحت �والقر�ة �المدينة ب�ن

وإ���التفاعلات�و�حت�ا�ات�المستمرة�����افة�الميادين�وحدت�مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي�. وم�شابكة

  .�عاقة�الذ�نية

�الدلالة�: رضية�ا��امسةمناقشة�النتائج�المتعلقة�بالف            ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(لا�توجد�فرو

0.05 α (العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�مشكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية�� حول

�دخل��سرة �لمتغ���مستوى   .���محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

تب�ن�) 18(ونتائج�ا��دول��One-Way ANOVAولفحص�الفرضية،�فقد�استخدم�الباحث�تحليل�التباين��حادي�

  .ذلك

�� �ا��دول �من �أفراد�) 18(يت�� �استجابة ��� ق �الفرو �دلالة �لفحص ��حادي �التباين �تحليل �نتائج �إ�� و�الاس�ناد

�العلاقة�ب�ن�متوسطات�استجابة�المبحوث�ن����مستوى�م شكلات�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية����العينة�حول

�دخل��سرة �لمتغ���مستوى   .محافظة�رام�الله�والب��ة��عزى

  مصدر�التباين  البعد
مجموع�

  المر�عات

درجات�

  ا��ر�ة

متوسط�

  المر�عات
 Fقيمة�

مستوى�

  الدلالة

  دخل��سرة

 0.210 2 0,420  ب�ن�المجموعات

0.478 
0.623 

 
 0.439 50 21.951  خلال�المجموعات

   52 22.371  المجموع

�الدلالة*  �عند�مستوى
ً
  )α = 0.05(دالة�إحصائيا
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لذا�فإننا��0.05أك���من��sigو�الاس�ناد�إ���اختبار�التباين��حادي�تب�ن�أن�قيمة�) 18(يت���من�ا��دول�          

�الدلالة��حصائية� ق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى  ≥(نقبل�الفرضية�الصفر�ة�القائلة��عدم�وجود�فرو

0.05 α (عاقة��� �ذوي �أسر��طفال �مشكلات �مستوى ��� �المبحوث�ن �استجابة �متوسطات �ب�ن �العلاقة حول

� ��عزى �والب��ة �الله �رام �محافظة ��� ��سرةلمتغ���مسالذ�نية �دخل �مصطفى�. توى اسة �در �مع �الن�يجة اتفقت

مي�) 2015(والبو�ي� ق�ذات�دلالة�إحصائية�وسط�أولياء�)2009(ودراسة�ا��از ت�بأنھ�لا�توجد�فرو ،�ال���أشار

��سري  �الدخل �لمتغ���مستوى ��عزى
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن �منظومة�. أمور �دور �إ�� �الن�يجة ��ذه �الباحث و�عزو

داعمة�ببعد�ا��قتصادي�����عض��حيان�لأسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية�ال���العلاقات��جتماعية�ال

��ع��ض�م� �ال�� ��قتصادية �المشكلات �مواج�ة �ع�� ��م �قدر �من �وتز�د �لد��م �النفسية �ال��ة ��عزز �ا بدور

  .م�ما��ان�دخل�م

   :ا��لاصة

�مجال�المشكلات��قتصادية،��        اسة�إ���حصول ومجال�المشكلات��جتماعية،�ومجال�خلصت�نتائج�الدر

�)3,49(المشكلات�النفسية�ع���متوسطات�حسابية� ،)2،82(� ) متوسط(ع���التوا���و�درجة�توافق�) 2،81(،

����متوسطات�استجابات�أفراد�). 3،04(حيث�بلغ�
ً
ق�دالة�احصائيا أظ�رت�نتائج��ذه�الدراسة�عدم�وجود�فرو

� �الدلالة �مستوى �عند �الدراسة 0.0 ≥(عينة 5 α (���� �الذ�نية ��عاقة �ذوي �أسر�أطفال �مشكلات �مستوى ��

،�وعدد�أفراد�
ً
�لمتغ��ات�ج�س�و���أمر�المعاق�عقليا �م��عزى محافظة�رام�الله�والب��ة�من�وج�ة�نظر�أولياء�أمور

�دخل��سرة �التعلي���لو����مر،�وم�ان�السكن،�ومستوى و�التا���نجد�أن��ناك�حاجة� .�سرة،�والمستوى

�ال����م��ة �المشكلات �من �ا��د �أجل �من �وا���ومية ��جتماعية �المؤسسات �صعيد �ع�� �ا��دمات لتقديم

  .�ع��ض�أسر��طفال�ذوي��عاقة�الذ�نية

  :التوصيات�

�المشكلات� -1 �أ�م �ع�� �والتعرف �المجتمع، �أفراد �لدى
ً
�ذ�نيا �المعاق�ن ��طفال ق �بحقو �المعر�� �الو�� تنمية

 .ال����ع��ض�أسر�م

�من�أن�تقوم� -2
ً
المؤسسات�ا���ومية�والمدنية�بتحمل�مسؤوليا��ا����مساعدة�أسر��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

 .خلال�توف���احتياجا��م�المختلفة

،�والعمل�ع���تأ�يل�أسر��طفال�المعاق�ن� -3 ����المدن�والقرى
ً
تأس�س�مراكز�لرعاية��طفال�المعاق�ن�ذ�نيا

 
ً
 .ذ�نيا
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