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 :ملخص

 جميع مجالات مست جوهرية وتغيرات حقيقية ثورة إحداث إلى والاتصال الإعلام لوسائل المتسارع التطور  أدى قدل

 إلى تعدى ذلك بل فقط المحلي المستوى  على ليس والأفراد الجماعات مستوى  على التغيرات هذه أثار وبدأت .الحياة

 .الاجتماعية ةالمختلفة والبني  التنظيمات مختلف على مباشرة وتأثيرات جديدة ظواهر محدثة .العالمي المستوى 

 في الأحداث المؤثرة الاتصال وسيلة أصبحت التي الاجتماعي التواصل بشبكات يعرف ما ذلك كل في ساهم وقد

 .والباحثين للتعبير عن أفكارهم وأتجاهاتهم المختلفة الشباب للجميع الفرصة أتاحت اليومية؛ بحيث

وأصبح المجتمع الأفتراض ي ساحة للشباب لممارسة أنشظة مجتمعية تطوعية لمواجهة ومعالجة بعض أمراض 

المجتمع التي تؤثر في كيانه ووجدانه، وكان من خلال حملات تطوعية لمواجهة الظواهر الاجتماعية كظاهرة التحرش، 

وكان هدفها مواجهة ظاهرة التحرش في المجتمع المصري، وقامت الباحثة " أمسك متحرش"تدعى فقامت حملة 

باستخدام استمارة استبيان إلكترونية لمعرفة آراء العديد من فئات المجتمع عن دور هذه الحملة من خلال المجتمع 

لدور الذي يلعبه المجتمع الافتراض ي فرد؛  للكشف عن ا( 011)الافتراض ي في معالجة ظاهرة التحرش، مستعينا بعينة 

أمسك "في تسليط الضوء عليها، وكشف النقاب عن وعي الشباب المتطوع في حملة  –مواقع التواصل الاجتماعي  –

 .لما تحمله من تأثير إيجابي وسلبي" متحرش

 القضايا الاجتماعية –حملة تطوعية  –التحرش  –مواقع التواصل الاجتماعي  :الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The rapid development in the various means of communication and mass media has led to a real 

revolution and substantial changes in all aspects of life. The impact of these changes is reflected on groups 

and individuals on the local and international levels which resulted in creating new phenomena and the 

social structures. Social media networks as a daily means of communication have contributed to these 

changes offered youth the opportunity to express their distinct ideas and beliefs. Moreover, the virtual 

society has become the arena for youth to practicevoluntary social activities to face and cure the social 

diseases affecting the structure and sentiment of the society. This is evident in voluntary campaigns which 

target at facing some social phenomena like sexual harassment. “Emsek Muttharesh” (Catch a harasser), 
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for example, is a campaign entitled that aimed at facing this phenomenon in the Egyptian society. 

Therefore, the researcher has designed an electronic questionnaire to gather the opinions of a sample of 

100 people of different social groups on this virtual campaign. It aims at uncovering the role played by the 

virtual society in shedding light on the campaign, the role of the youth who volunteered in the campaign, 

and its positive and negative impact. 

 Keywords: social media networks, sexual harassment, voluntary campaigns, social issues 
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 درجات إلى أعلى الإنساني بالضمير تصل معينة سلوكيات إلى وتوجيهها المجتمعات يقظة إن .

 عناصرة تقل المجتمع ذو قيم ومبادئ متكاملة منهم فتجعل الأخلاقي، والوعي الرقي الحضاري  ومستويات

 هو هذا تنتهك، حرمات ولا ترتكب جريمة حينئذ فلا نجد والفضيلة، الخير فيه ويكثر الرذيلة فيه وتختفي

 .عبر العصور والأزمنة الإسلامية الشريعة إليه دعت ما وهذا للمجتمع كيانه وكينونته، يحفظ الذي السلوك

 السياسية الأصعدة جميع على وخلل في كيان المجتمع  تحولات مجتمعنا  في اليوم نشهده ما أننا إلا

ينافي الفطرة  بما الخلقي والانحلال الإباحي الفكر انتشار إلى أدى ذلك كل إلخ،...والاجتماعية والثقافية منها

 .السليمة

 في المجتمع  لذا
ً
ف جهود الحدّ من ظاهرة التحرّش اللفظي والجسدي، التي انتشرت مؤخرا

ّ
لا تتوق

ولكن تساندها جهود الجمعيات المدنية والحملات التطوعية، . المصري، ليس عند الجهود الرسمية فقط

لت حملة 
ّ
 . ة التحرشبعد عرض الفكرة على مواقع التواصل الاجتماعي، للحد من ظاهر " ضد التحرش"فتشك

ولقد تعددت أسباب ظاهرة التحرش بتعدد الخلل والفساد الذي انتشر بين أفراد المجتمع، كذلك 

بخرق القيم والمبادئ التي تسود المجتمع، والانغراق في اللهو وعدم تحمل المسئولية والاستهتار والتنئشة 

الإسلامية والآداب العامة التي يجتزى بها  السيئة للابناء، مما ترتب على ذلك انتشار سلوك يتنافى مع الشريعة

مجتمعتنا العربية والإسلامية، ولكن لا نغفل نصف الكوب الملئ بالشباب الواعي المدرك لقيم واخلاقيات 

مجتمعه، الباحث عن النهوض والرقي ببلاده، ففي ظل هذا الفساد تظهر بريق من الأمل في شباب واعد 

راية السلام والاخلاق الي عنان السماء، بدون مقابل مادي، ولكن بهدف متطوع لخدمة افراد مجتمعه ورفع 

من دائرة الإنحراف والحد منها، ليحيا مجتمعتنا في سلام  الخروجإمداد يد العون للآخرين ومساعدتهم على 

 .وآمن

 : الإطار المنهجي لل راسة  -0

 : أهمية الموضوع  0-2

تكمننن أهميننة البحننث فيمننا يشننهده المجتمننع المصننري فنني هننذه الأيننام مننن التحننول والتبنندل، فلننيس مننن  .

السنننهل أن نتنبنننأ فيهنننا بمنننا سنننيحدث إلا بصنننعود الشنننباب كقنننوة تغيينننر تسننن ى إلنننى بعنننث رو  النضنننال منننن جديننند 

القننوة الوحينندة بهنندف إعننادة إنتنناج مجتمننع يسننتند إلننى تحقيننق العدالننة، وباعتبننار أن نضننال وإصننرار الشننباب هننو 

التنني لا يتهنننددها ونن يء وتتزايننند هيئتهننا وجاذبيتهنننا يومًننا بعننند ينننوم بالع يمننة والتحننندي، ف نننه يمكنننن القننول إنننننا بننن زاء 

 .عصر الشباب الذي يتسم بمجموعات من المقومات لم تكن متوافرة في الماض ي

والهويننننة  فالبحننننث يعننننرض دور الشننننباب فنننني كشننننف الغطنننناء عننننن قضننننية اجتماعيننننة تننننؤثر علننننى التنميننننة

"( امسنننك متحنننرش: )"المجتمعينننة، فيحننناول الشنننباب جاهننندًا التصننندي لهنننذه القضنننية فننني شنننكل حمنننلات تطوعينننة

لمعالجة هذه القضية في شوارع مصر، من خلال بنرام  هادفنة وفعالنة تهندف إلنى تحديند أهنم الادوار التني يقنوم 

اهيننة الهويننة المجتمعيننة لكننل فئنننات بهننا الشننباب فنني معالجننة هننذه القضنننية، والتنني تننؤثر بشننكل فعننال فنني شنننكل وم

 .المجتمع والفئة الشبابية على سبيل الخصوص

 :  البحثأه اف  0-0

كسناحة للشنباب  –مواقنع التواصنل الاجتمناعي  –الكشف عن الندور النذي يلعبنه المجتمنع الافتراضن ي  -أ 

 .من أجل معالجة قضايا المجتمع 
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والفعالننة الننذي يتسننم بغايننة مشننروعة وأهننداف مجتمعيننة وا ننحة  دور الشننباب الإيجننابي علننى التعننرف -ب 

 .الملامح

 (.أمسك متحرش)في نجا  حملة ( فيس بوك)التعرف على دور موقع التواصل الاجتماعي  -ج 

 : تساؤلات الحث  0-8

حمنلات الشنباب  هل شبكات التواصل الاجتمناعي رريقنة ناةحنة لنشنر القنيم الأخلاقينة التني تتسنم بهنا -أ 

 \التطوعية لمعالجة المشكلات التي يعاني منها المجتمع ؟

 في  نشر القيم الاجتماعية عبر مواقع التواصل الاجتماعي ؟دور "  ضد التحرش"حملة لننهل  -ب 

 ؟التي تعوق نشر القيم الاجتماعية على مواقع التواصل الاجتماعي" ضد التحرش"سلبيات حملة ما  -ج 

 : منهج البحث  0-0

 : المنهج الوصفي التحليلي  0-0-2

هنو أحند منناال البحنث العلمني، يعتمند علنى دراسننة الظناهرة كمنا عني فني الواقنع، وفهنتم بوصنفها وصننفًا 

ننا ننا أو كميي ويُعنند الهنندف مننن المنننيل الوصننفي لننيس مجننرد الرصنند، بننل يعتمنند علننى . دقيقًننا، ويعبننر عنهننا تعبيننرًا كيفيي

 –واقنننع التواصننل الاجتمننناعي لطنننر  ومعالجنننة إحننندى قضنننايا المجتمنننع تحليننل مننندى رريقنننة تعامنننل الشنننباب منننع م

 .من أجل فهم وتقويم أوضاع قائمة في المجتمع، فيجعل عرض الموضوع ذا دلالات  -ظاهرة التحرش

 : الأدوات العلمية  0-0-0

 :الاستقصاء  0-0-0-2

أو مباشرة من العينة المختارة أو هو أحد الأساليب الأساسية، التي تستخدم في جمع بيانات أولية أو أساسية 

من مفردات مجتمع الدراسة عن رريق توجيه مجموعة من الأسئلة المحددة المعدة مقدمًا، وذلك بهدف 

التعرف على حقائق معينة، أو وجهات نظر المبحوثين واتجاهاتهم، أو الدوافع والعوامل والمؤثرات التي تدفعهم 

  (612م، ص6112حسين، ). إلى تصرفات سلوكية معينة

ويعتمد الموضوع على استخدام استمارة استقصاء من مجموعة تساؤلات كمية وكيفية؛ لمعرفة تأثير 

هذة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي على أفراد المجتمع في التعامل الإيجابي مع  "امسك متحرش" حملة

 .المجتمعية القضية

 : مجتمع وعينة البحث  0-0-8

كما يضم عينة عشوائية  من كأحد مواقع التواصل الاجتماعي، ( فيس بوك)موقع  راسةالديتضمن مجتمع 

لتحديد آراء أفراد المجتمع في " استمارة استبيان إلكترونية"فرد لمختلف الفئات العمرية، بستخدام ( 011)

ملات شبابية التي تنحصر في ح -ظاهرة التحرش –قضية اجتماعية الاساليب التي يتعامل بها الشباب في حل 

 ."أمسك متحرش"تطوعية وعي حملة 

 : نظرية البحث  0-6

 : نظرية التواصل  0-6-2

في أهتمامه بنظرية التواصل، ثم سار بها قدمًا، كي تمس السلك " يورغن هابرماس"تبز أهمية 

 تحليل أسباب ونتائ  ما فهدد الحياة الإنسانية، وشكلت اللغة هاجس 
ً
ومجال " هابرماس"الاتصالي، محاولا

ا اتصاليًا، واستخدامها في نظريته في الفعل التواصلي، التي تنهض 
ً
اهتمامه، فهي بالنسبة إليه وسيلة وسلوك

علي الحوار والتفاهم بين مجموعة المتحاورين في مجتمع الأصدقاء، وس ي في سياق ذلك إلى الكشف عن 

من خلال الاعتراف بالتفاهم والحوار السلمي، وفي  العقل العملي، الذي يفرض علينا ما نعمله وما نتكلمه،

من داخل الحداثة، مستخدمًا العقل " هابرماس"ظل ظروف وشروط الاختلاف الاجتماعي والثقافي، وينطلق 
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كي فهدم أبنية العقل المتحجرة والمعيقة، ويحافظ علي جوهر الحداثة بعقل تواصلي، مرتبطة بالحداثة، 

 .(632م، ص 6106الغريب، ) .الذات ينتجه من خلال بناء مختلف

 : نظرية المشروع الأخلاقي  0-6-0

ثمة اهتمام في إرنار نظرينة الوصنم بالكيفينة التني ينتم منن خلالهنا إنتناج القواعند وفرضنها علني النناس، 

ومننننن هنننننا يشننننير  نظريننننة المشننننروع الأخلاقنننني،" الأغننننراب"فنننني كتابننننه " هننننوارد بيكننننر"وعنننني القضننننية التنننني أرلننننق عليهننننا 

ا، 
ً
مصننطلا المشننروع الأخلاقنني إلننى العمليننات المتضننمنة فنني خلننق الننوعي بالقضننايا وتتبعهننا حتنن  تصننبح قانونًننا نافننذ

 .والمنظمنون الأخلاقيننون هننم صننناع القواعنند والمشنناركون فني الحمننلات الداعمننة فصنندار هننذه القننوانين ومنفننذوها

 .(080م، ص 6100سكوت، وجوردون، )

 : مفاهيم البحث  0-5

 : وسائل التواصل ا اجتماعي  0-5-2

عد مواقع التواصل الاجتماعي
ُ
منظومة من الشبكات الإلكترونيّة التي تسمح للمشترك فيها ب نشاء : "ت

موقع خاص به، و من ثم ربطه عن رريق نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرين لدفهم الاهتمامات 

 (63، ص6113، راض ي ".)والهوايات نفسها

مثل الأفراد أو )فهي شبكة اجتماعية لها بنية اجتماعية مكونة من مجموعة من الفاعلين الاجتماعيين 

تقدم وجهة نظر الشبكة الاجتماعية من . ومجموعة من العلاقات الديناميكية بين هذه الجهات (المنظمات

 ,Wasserman, Faust, Katherine)خلال مجموعة من الأساليب والآراء لتحليل بنية الكيانات الاجتماعية كلها

)27–1 pp.(1994),)ع ل عن أبناء جنسه فهو لا يستطيع العيش بم، ، ولأن الإنسان كائن اجتماعي بطبعه

عندما نقل عن الحكماء قولهم أن  "ابن خلدون "وهذا ما أكده ، "إنه مدني بطبعه"ولذلك قيل عن الإنسان 

التواصل الاجتماعي  يفرضو ، (46ص ،م 0888، أبن رشد )  (أي لابد له من الاجتماع، الإنسان مدني بالطبع)

شت  فمواقع التواصل الاجتماعي نافذة لتأثير الفكري على الآخرين في ا على أعضائه شكل من أشكال التأثير،

 .  تلمجالا ا

اصبح العالم بفضل الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي عبارة عن نافذة حول العالم، استطاعت 

 . أن تربط الاشخاص بعضهم ببعض في شت  انحاء العالم متجاوزة حدود المكان وال مان

اخد التحرش صورة إلكترونية، وانطلقنا من التحرش الجنس ي  دسلبيات، فقو يات فما له من إيجاب

ا من مواكبة التطور والحداثة، بفضل الفساد والإنحطاط 
ً
إلى التحرش الإلكتروني، حت  التحرش أخذ قسط

لق وضعف المبادئ والآداب العام
ُ
 .ةالاخلاقي الذي ذاع بين بعض الشباب المستهتر الذين يتحلوا بسوء الخ

 : تعريف حملة  0-5-0

حركة اجتماعية تتبن  قضية رم ية أو أخلاقية مثل معارضة شرب الكحوليات، وتعد دراسة 

" الحملة الرم ية"حول حركة الدعوة إلى الامتناع عن تناول المشروبات الكحولية المعنونة " جوزيف جسفيلد"

، تعد من بين (0842" )موارنون يدعون لحسن الخلق" :وزملاؤه بعنوان" لويس زوركر"، ودراسة (0823)

 (. 55، ص 6100سكوت، وجوردون  .)التحليلات الكلاسيكية في علم الاجتماع
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 : مفهوم التحرش  0-5-8

ا، حرش الضب -حرش"عد مفهوم التحرش في اللغة هو ي
ً

ا وتحرش
ً

اصطاد، وحرش البعير حك  عحرش

بين القوم أغرى بعضهم ببعض، كذلك بين الكلاب وما شاكلها،  ظهره ليسرع، حرش الرجل خدشه، وحرش

 (001ص "، م6102المجالي، ) .تحرش به تعرض له

الحرش والتحريش وهو إغراء الإنسان وحرش بينهم أفسد وأغرى بعضهم البعض وقال ابن الأثير 

لتحرش معان عديدة والإحتراش في الأصل الجمع والكسب والخداع ويراد بالتحرش الخديعة، فيكون بذلك ل

غراء والإثارة أو الإفساد والخديعة والإحتكاك والتعرض فضلا على معن  الإبتزاز والمراودة على فهو الإغواء والإ 

 (22ص، م6101بكاي، ) .النفس

 احتياج من إرادي نابع فعل هو"التحرش  بأن الإنساني السلوك ودارس ي الاجتماع علماء عرف وقد

 ظل وفي إشباع، إلى تحتاج التي تلك الرغبة الفرد لدى المكبوتة الجنسية الرغبة عن للتنفيس وبيولوجي نفس ي

 ما جنس يقوم أن ويحدث التجاوزات، أمام تقف التي والضوابط المعروفة العليا، والمثل القيم عن الابتعاد

فعل،  أو قولا مباشر غير أو مباشر بسلوك الآخر، الجنس على به يتعدى شائن بسلوك )الذكر يكون  ما غالبا(

) .والمنضبطة السوية السلوكيات البشرية مع وتتنافى الحياء تخدش ما وغالبا تليق، لا بطريقة اتصريحً  أو اتلميحً 

 .(626م، ص6102قفاف، 

 : التعريف الاجرائي للتحرش الجنس ي  0-5-0

وهو صورة من صور الأذي، وأغلب هذه  يُعد التحرش الجنس ي نوعًا من أنواع إهانة المرأة وإذلالها،

الجرائم يقع داخل الأماكن الم دحمة بالسكان وهو أمر ربي ي حيث يسهل على الجاني التخفي في ال حام وهو 

يفعل فعلته الدنيئة، ولا يعبأ بالآخرين معتمدًا على خلو الآخرين من التعرض للخطر أو سهولة هروبه من 

 . فعلته

 ( : حملات التطوع ض  التحرش ) التطبيقي لل راسة الاطار التحليلي و  – 8

، قام "الفيس بوك"قامت عدة حملات تطوعية ضد ظاهرة التحرش عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

بها بعض الشباب المحب لهذا الورن، وتباينة شعارات الحملات بناء على اختلاف اتجاهات اصحابها 

 : واساليبهم في القضاء على الظاهرة، ومنها

 " : ض  التحرش " حملة  8-2

 " : ض  التحرش " الفيسبوك لحملة " نشأة صفحة  8-2-2

مشاركة، ( 086.630)ألف اعجاب، وعدد ( 086.266)، واحتل عدد 6106أغسطس  60نشأة بتاريخ 

ليس لها أي إنتماءات سياسية أو ح بية او دينية، تعمل لمكافحة التحرش والتعدي بكل أشكاله و أنواعه 

 .الممارسة ضد أي إنسان( الجنس ي، الاجتماعى و الدين /لتحرش الفكرى، الجسدىا)

أنها تعمل  علي التصدي لكل "  -كما على صفحتها على الفيس بوك –وتشير حركة ضد التحرش  

صور التعدي علي الحرية والإنسانية وكل أنواع الظلم و الفساد و التمييز و العنصرية بكل أشكالها، وتدعو 

ولدفهم رؤية .. لى تحقيقهإم حلم يسعوا وأن لدفه.. ة إلى تغيير ثقافة المجتمع والواقع الذي نعيش فيهالحرك

بأن ثقافة هذه الأمة تحتاج إلى إعادة تعريف وهيكلة، تحتاج إلى من يعيد إليها مفاهيم الإنسانية بكل 

هم و إتجاهتهم، تجمعهم أشكالها، وتتكون حركة ضد التحرش من مجموعة من المتطوعين بمختلف أعمار 

 .نفس المباديء الانسانية

 : خطة العمل التي سعت الحملة لتحقيقها وهي  8-2-0
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حركة ضد التحرش لدفها خطة لمواجهة كل شكل من أشكال التحرش علي مدار السنوات القادمة، 

 :وبدأت الحركة بأول ملف في التحرش وهو

  جنس ي في مصرتهدف الحركة إلى إنشاء قانون يجرم التحرش ال. 

  تقدم الحركة ورش عمل و فعاليات للتوعية عن مفهوم التحرش الجنس ي و أسبابه، إلي جانب

 .تقديم ورش عمل للتوعية الجنسية للمصريين بمختلف فئاتهم و أعمارهم خاصة الشباب

  الأعياد في الميادين بغرض التأمين ضد  تتواجد الحركة في إحتشاد المظاهرات و في احتشادات

 .حوادث التحرش بالتعاون مع حركات و منظمات تعمل أيضا للتصدي للتحرش الجنس ي

  تقوم الحركة بعمل وقفات إحتجاجية لدعم قضايا الفتيات والسيدات الاتي تعرض لحالات

 .التحرش أو الإغتصاب

 بادرات و فعاليات تدعم قضية إنهاء تشترك الحركة أيضا مع مؤسسات و حركات أخري لتقديم م

 .التحرش الجنس ي

 " : ض  التحرش " شعار حملة  8-2-8

، وما يحمل من رموز تعبيرية (0:الشكل" )ضد التحرش "تناولت الحملة شعار يعبر عن حملة 

 ، فهذه(ممنوع)تصريحية، مستخدم علامة الحظر أو الخطر، باللون الأحمر للانتباه، والتي تعبر عن كلمة 

علامة للتوقف والامتناع والإغلاق والحذر موجه إلى المتحرش، في خلفية باللون الأسود وهنا دلالة على 

وبمعناها ( حركة ضد التحرش)الفساد والانحطاط الذي يمارسه المتحرش ضد الفتاة، مستخدمًا عبارة 

سلط عليه الضوء إذا قام بأي باللغة الإنجليزية، مشيرًا إلى المتحرش بالخيفة من هذه الحملة، التي سوف ت

 .فعل مشين يس ئ لشخصه وللآخرين ولمجتمعه

بهدف نشر القيم والمبادئ المناهضة للتحرش، وحماية الفتيات، ودعم حقوق المرأة، وزيادة الوعي 

وتوفير بيئة يحظى فيها أفراد المجتمع بالتقدير والاحترام والمساواة في الحقوق  نحو كيفية منع حالات التحرش،

  .والواجبات، وعدم تعدي أي فرد على الآخر، ويسير المجتمع في سلام وآمان

:  (2)لشكل رقم ا  

شض  التحر "شعار حملة   
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 " : أفضح متحرش " حملة  8-0

، واحتل عدد 6103مارس  06بتاريخ " أفضا متحرش "لحملة " الفيس بوك"نشأة صفحة 

مشاركة، وعي حملة شعبية هدفها تصوير المتحرشين والتشهير بهم، ( 36.885)وعدد  ألف اعجاب،( 36.826)

 (.!لو مش قادرة تضربيه؟ مش قادرة تمسكيه؟ صوريه وافضحيه)تحت مبدأ 

 : قواع  عامة أهمها " الفي سبوك " وضعت الحملة على صفحتها  8-0-2

 ب رسال الرسائل المتعلقة بالتحرش الجنس ي فقط الرجاء بالإلتزام. 

 للأسف ليس لنا إختصاص في الصفحات المخالفة لأننا نتلقى الشكوى من صاحبتها شخصيًا. 

 رجاء تكون الرسالة باللغة العربية بالحروف العربية. 

  لن ننشر صورة رسالة دون لينك حساب الشخص وبعد الفحص ربما لن نقتنع ولن ننشر وبرجاء

 .jpegتكون الصورة  أن

  لن ننشر أرقام تليفونية دون وجود صورة من رسالة أو سجل مكلمات يو ا مضايقات الشخص

 .والصور ننشرها على مسئولية أصحابها.. للمرسل أو إنتهاكه لحريتك وخصوصيتك

 بالنسبة للحداث العامة والرسائل الخاصة يشرفنا أن تنشرها بنفسك على حائط الصفحة. 

  حت  وإن فسرها أحدكم .. الشخصية والرسائل من معجبين لا تقع تحت تعريف التحرشالخلافات

 ..كذلك

 " : أفضح متحرش " شعار حملة  8-0-0

، وما يحمل هذا الشعار من رموز (6:الشكل" )أفضا متحرش"تضمنت الحملة شعار يعبر عن حملة 

اخذت " إفضا متحرش"في الشعار، فعبارة عن أهداف واتجاهات الحملة، فكانت العبارات تحتل المرك  الأول 

مساحة كبيرة من شعار الحملة وكان الهدف هنا لشد الانتباه والتركيز، ك علان بأن هناك حملة هدفها 

التشهير بكل من تسول له نفسه التحرش بفتاة، مستخدم رم  آلة التصوير، وهو السلا  الذي سوف تهاجم 

ها سجل يدون المتحرشين، لنشر الحظر بين الفتايات بأن هناك به الحملة المتحرش، مؤكد في الشعار أن

 .متحرشين يجب معرفتهم لاخذ الحيطة والحذر

 :(0)الشكل رقم 

 "إفضح متحرش"شعار حملة 

 
 

 

 " : أمسك متحرش إلكترونية " حملة  8-8



 فتراض ي في معالجة القضايا الاجتماعية الا المجتمع  دور 

(نموذجًا التواصل الاجتماعيحملة ض  التحرش بمواقع )  

 

 46 

 " :أمسك متحرش إلكترونية " لحملة " الفيس بوك " نشأة صفحة  8-8-2

مشاركة، وتهدف هذه ( 6641)اعجاب، وعدد ( 6661)، واحتل عدد 6103أغسطس  68نشأة بتاريخ 

الحملة إلى رصد كل المتحرشين إلكترونية، بمعن  جمع أكبر عدد من اشكال الإساءة إلكترونية سواء عن 

رة، فأي أحد رريق الصور أو الرسائل الإلكترونية، أو المحادثات سواء صوت أو مشاهدة عن رريق الكامي

يتعرض إلى الإساءة او الاعتداء او البتزاز بهذه الطرق، يتم ارسال إلى هذه الحملة، وتقوم الحملة بالتشهير 

محادثات تاتي  أي نبصاحب الإساءة ومعرفة صفحته الإلكترونية وحظرة، كدعوة لكل الفتايات الابتعاد ع

 .من هذه الصفحة أو من هذا الشخص

: 31/8/6103يوم " اليوم السابع"مؤسسة الحملة لجريدة ن( عامًا 60)وفيق وتقول شيرين محمود ت

الفكرة ببسارة جاءت من المواقف الت  أواجهها، والكثير من صديقاتى، حيث تسببت المضايقات الت  "

تعرضن لها فى حذف صورهن من على الإنترنت تجنبًا للتعليقات السيئة، والرسائل أو إساءة استخدام 

الموضوع لا يترك  فى فئة عمرية معينة، بالعكس بعض الرجال الكبار سنًا يتحرشون "تضيف ، و "الصور 

فاترينة أو "بفتيات صغيرة، وكذلك الشباب، بل حت  المراهقين الأصغر سنًا من الفتاة نفسها، وكأن الفتاة 

 ".شاشة سينما يتفرجون عليها، أو سلعة معروضة بلا حقوق أو حريات

 " : أمسك متحرش إلكترونية " شعار حملة  8-8-0

، وما يحمل من رموز (3:الشكل" )أمسك متحرش إلكترونية"تناولت الحملة شعار يعبر عن حملة 

هو ج ء من جهاز الحاسب الآلي، أما اليد فهي التي  اتودلالات ومضامين وإشارات، فالتعبير عن الإلكتروني

( إمسك متحرش إلكتروني)توجه رغبات وميول واتجاهات صاحبه نحو استخدام هذه الآلة، وعبارة بعنوان 

يتخللها شكل العين وعي عين الحملة التي تنظر بعين صاقبه تحذر وتنذر كل من تخيل له نفسه في الاعتداء 

ترنت ووسائل التواصل الاجتماعي، وتخبره بأنه تحت المراقبة وأي فعل جسيم سوف على أي امرأة عبر الإن

يفضا أمره مع الاحتفاظ على سرية المجني عليها، ويتم إغلاق الصفحات المتحرشين من خلال شباب واعد 

 .   ومتحمس للقضاء على الفساد والرذيلة

 :(8)الشكل رقم 

 "أمسك متحرش إلكترونية"شعار حملة 
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 : أسلوب جمع البيانات والتحليل الإحصائي  -0

 : خصائص العينة  0-2

 : خصائص العينة حسب متغير النوع  0-2-2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :يتضح من الج ول والشكل السابقين ما يلي

يشير إلى أن النسبة الأكبر من عينة الدراسة من " النوع"إن توزيع مفردات عينة الدراسة وفقًا لمتغير   

وفقا لردود عينة  %(60)مفردة بنسبة  60( الذكور )، فى حين بلغت عينة %(58)مفردة بنسبة  58، (الإناث)

الدراسة؛ مما يبرز أن الإناث لدفهم استجابة بدور حملات الشباب التطوعية عبر وسائل التواصل الاجتماعي 

 .وهذا لا يعني أن الفرق كبير ولكن هناك نفس الاهتمام بالنسبة للذكور ولكن بنسبة متفاوتة

 : خصائص العينة حسب متغير العمر  0-2-0

 :(0)ج ول رقم 

ا لمتغير السن توزيع
ً
  أفراد عينة ال راسة طبق

 % الع د السن

اعامً  04 - 23من   3 3 

اعامً  06 – 04من   02 02 

اعامً  84 – 06من   22 22 

اعامً  04 – 84من   83 83 

اعامً  06 – 04من   08 08 

 244 244 المجموع

 

 (6)شكل رقم 

 جمهور ال راسة حسب متغير العمر

:(2)ج ول رقم   

ا لمتغير 
ً
توزيع أفراد عينة ال راسة طبق

 النوع

:(0)شكل رقم   

 جمهور ال راسة حسب متغير النوع

 % الع د النوع

 02 02 ذكر

 65 65 أنثى

 244 244 المجموع

 
 

 

41% 
59% 

 جمهور الدراسة حسب متغير النوع

 ذكر

 أنثى
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 :ما يلي يتضح من الج ول والشكل السابقين

يشير إلى أن أغلبية عينة الدراسة من الفئة " العمر"إن توزيع مفردات عينة الدراسة وفقًا لمتغير 

وتتقارب مع %( 63)بنسبة ( عامًا 65 – 61من )، يليها الفئة العمرية %(34)بنسبة ( عاما 61 – 31من )العمرية 

، وأخيرًا %(00)بنسبة ( عامًا 31 – 65من )، والفئة العمرية %(60)بنسبة ( عامًا 65 – 61من )الفئة العمرية 

وهو يعني ارتفاع معدل المشاركة . ، وفقًا لردود عينة الدراسة%(8)بنسبة ( عامًا 61 – 08من )الفئة العمرية 

 65 – 31)و( امًاع 65 – 61)والتفاعل في حملات الشباب التطوعية لدى الشباب الذي يتراو  عمره ما بين 

 (.عامًا

 :خصائص العينة حسب متغير المؤهل العلمي 0-2-8

:(8)ج ول رقم   

ا لمتغير 
ً
المؤهل العلميتوزيع عينة ال راسة وفق   

 الترتيب % الع د المؤهل العلمي

 2 5 5 ثانوي 

 0 23 23 طالب جامعي

بكالوريوس/ ليسانس  05 05 8 

 0 82 82 فوق الجامعي

 - 244 244 المجموع

:(5)شكل رقم   

ا لمتغير المؤهل العلمي
ً
 جمهور ال راسة طبق

8% 
21% 

11% 
37% 

23% 

 جمهور الدراسة حسب متغير العمر

 عامًا 20 - 18من 

 عامًا 25 – 20من 

 عامًا 30 – 25من 

 عامًا 40 – 30من 

 عامًا 45 – 40من 
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 :ما يلي يتضح من الج ول والشكل السابقين

/ ليسانس)يشير إلى أن فئة التعليم  "المؤهل العلمي"إن توزيع مفردات عينة الدراسة وفقًا لمتغير 

فوق )وجاءت في الترتيب الأول، يليها فئة التعلىم  %(62)شملتها أكثر مفردات العينة بنسبة ( بكالوريوس

بنسبة ( الثانوي )وأخيرًا فئة التعليم %( 04)بنسبة ( رالب جام ي)، وفئة التعلىم %(30)بنسبة ( الجام ي

فقط؛ حيث إن المشاركة والتفاعل مع حملات الشباب التطوعية تتطلب قدرًا من التعليم من قبل %(  2)

وراء معالجة قضايا المجتمع، لذلك عند تطبيق الاستبيان على عينة عمدية من  الجمهور للتعامل سعيًا

المهتمين بهذه الحملات أسفرت النتائ  عن أن النسبة الأكبر من العينة ممن يحملون شهادات جامعية وفوق 

 .الجامعية الذين فهتمون بقضايا المجتمع ويقومون بدراستها

 :خصائص العينة حسب متغير العمل 0-2-0

:(0)ج ول رقم   

ا لمتغير 
ً
العملتوزيع عينة ال راسة وفق   

 % الع د العمل

 25 25 طالب

 63 63 موظف

 20 20 أعمال حرة

 24 24 لا يعمل

 244 244 المجموع

:(3)شكل رقم   

ا لمتغير العمل
ً
 جمهور ال راسة طبق

 

 :ما يلي يتضح من الج ول والشكل السابقين

6% 
17% 

46% 

31% 

 جمهور الدراسة طبقًا لمتغير المؤهل العلمي

 ثانوي

 طالب جامعي

 بكالوريوس/ ليسانس

 فوق الجامعي

19% 

57% 

14% 
10% 

 جمهور الدراسة طبقًا لمتغير العمل

 طالب

 موظف

 أعمال حرة

 لا يعمل
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شملتها أكثر ( موظف)يشير إلى أن فئة العمل " العمل"إن توزيع مفردات عينة الدراسة وفقًا لمتغير 

أعمال )، وفئة العمل %(08)بنسبة ( رالب)وجاءت في الترتيب الأول، يليها فئة %( 54)مفردات العينة بنسبة 

حيث إن العاملين بالدولة في مختلف  فقط؛%(  01)بنسبة ( لا يعمل)وأخيرًا فئة  ،%(06)بنسبة ( حرة

المجالات أكثر اهتمامًا بالتفاعل مع حملات الشباب التطوعية لما يواجهونه في أثناء العمل وبعد الانتهاء من 

العمل وأثناء الحياة الاجتماعية من أزمات اجتماعية واقتصادية وسياسية، فالاحتكاك بالمجتمع خارج نطاق 

ا بطبيعة الحياة في المجتمع المصري، كما أن رالب الجامعة أكثر شغفًا التعليم والبيت هو أكثر 
ً
احتكاك

 . بالتواصل عبر الشبكات الاجتماعية وأكثر حماسًا للمشاركة مع أصدقائه في العديد من الحملات الشبابية

 : خصائص العينة حسب متغير نوع الجهاز المستخ م  0-2-6

:(6)ج ول رقم   

ا لمتغير نوع الجهاز المستخ متوزيع عينة ال راسة 
ً
وفق   

 % الع د الجهاز المستخ م

لاب توب/ حاسب آلي  23 23 

 20 20 حاسب محمول 

موبيل/ هاتف محمول   53 53 

 244 244 المجموع

(3)شكل رقم   

ا لمتغير 
ً
نوع الجهاز المستخ مجمهور ال راسة طبق  

 

 :ما يلي يتضح من الج ول والشكل السابقين

( الهاتف)يشير إلى أن فئة الجهاز  "نوع الجهاز المستخ م"مفردات عينة الدراسة وفقًا لمتغير  إن توزيع

( لاب توب/ حاسب آلي )، يليها فئة جهاز الترتيب الأول  ، وجاءت في%(28)شملتها أكثر مفردات العينة بنسبة 

يؤكد هذا أن عينة الدراسة أكثر . فقط  %(06)بنسبة ( حاسب محمول )، وأخيرًا فئة الجهاز %(08)بنسبة 

استخدامًا للهاتف المحمول، نظرًا لتنقله من مكان إلى مكان فيسهل التواصل سريعًا عبر مواقع التواصل 

18% 

14% 
68% 

 جمهور الدراسة طبقًا لمتغير نوع الجهاز المستخدم

 لاب توب/ حاسب آلي

 حاسب محمول

 موبيل/ هاتف محمول
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الاجتماعي، ومعرفة الأحداث الجارية خطوة بخطوة في فترات زمنية قصيرة من حدوثها أو معرفتها أثناء 

 . حدوثها

 : ي وفقا لمقياس ليكارت الخماس ي اعتماد مقياس تق ير  0-0

ميزان تقديري وفقًا لمقياس ليكارت الخماسي     

 
وعلىه سوف نستخدم المتوسط المرةا لإجابات الشباب على الأسئلة باستخدام مقياس ليكارت 

 .الخماس ي بغرض معرفة اتجاه آراء المستجيبين

 : دور مواقع التواصل الاجتماعي في دعم حملات الشباب  0-0-2

:(5)ج ول رقم   

دور مواقع التواصل الاجتماعي في دعم حملات الشباب   

دور مواقع 

التواصل 

الاجتماعي 

في دعم 

حملات 

 الشباب

أوافق 

 بش ة

أوافق  أوافق

إلى 

ح  

 ما

لا 

 أوافق

لا أوافق 

 بش ة

جح
لمر

ط ا
س

تو
الم

 

ف
را

ح
الان

 
ي  ر

عيا
الم

 

ب
رتي

الت
 

ام
لع

ه ا
جا

الات
 

 الع د الع د الع د الع د الع د

% % % % % 

أتاحت لي . 2

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

التعرف على 

وجود 

حملات 

.شبابية  

 أوافق 8 4.530 8.55 2 3 00 86 86

86%  86%  00%  3%  2%  

وج ت في . 0

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

شعارات 

لحملات 

 أوافق 6 4.344 8.32 4 3 00 60 23

23%  60%  00%  3%  4%  
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.شبابية  

اقول رأيي . 8

في حملات 

الشباب 

التطوعية 

عبر وسائل 

التواصل 

 الاجتماعي 

 أوافق 3 2.433 8.05 0 23 88 05 00

00%  05%  88%  23%  0%  

أرى أن .0

حملات 

الشباب عبر 

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

لها دور 

.مؤثر  

 

 أوافق 2 4.360 0.45 4 2 05 84 04

 

 

 

04%  84%  05%  2%  4%  

أحب أن . 6

أشارك في 

حملات 

الشباب 

التطوعية 

لمعالجة 

مشكلات 

.المجتمع  

 أوافق 3 2.403 8.65 2 23 03 86 04

04%  86%  03%  23%  2%  

تؤثر . 5

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

في رفع 

مستوى 

الوعي 

بمعرفة 

مشكلات 

المجتمع 

.للشباب  

 أوافق 0 4.553 0.43 0 6 25 83 85

85%  83%  25%  6%  0%  
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يوج  . 3

عبر وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

صور 

وفي يوهات 

عن حملات 

الشباب لها 

. تأثير فعال  

 

 أوافق 5 4.505 8.35 2 3 03 85 06

06%  85%  03%  3%  2%  

أشعر أن . 3

حملات 

الشباب 

أخذت 

دورها في 

الصعود من 

خلال 

التواصل 

بين الع ي  

من فئات 

المجتمع عبر 

وسائل 

التواصل 

.الاجتماعي   

 أوافق 0 4.330 8.54 4 3 08 08 03

03%  08%  08%  3%  4%  

ساع تني . 5

حملات 

 الشباب على

حل بعض 

مشاكلي مما 

جعلني أنظر 

للحياة نظرة 

متفائلة 

.وسعي ة  

 محاي  5 2.453 8.48 3 08 02 23 22

22%  23%  02%  08%  3%  

 أوافق 8.30 المتوسط المرجح للمحور الأول 

(5)ج ول رقم   

دور مواقع التواصل الاجتماعي في دعم حملات الشباب   
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دور مواقع 

التواصل 

الاجتماعي 

في دعم 

حملات 

 الشباب

أوافق 

 بش ة

أوافق  أوافق

إلى 

ح  

 ما

لا 

 أوافق

لا أوافق 

 بش ة

جح
لمر

ط ا
س

تو
الم

 

ي  ر
عيا

الم
ف 

را
ح

الان
 

ب
رتي

الت
 

ام
لع

ه ا
جا

الات
 

 الع د الع د الع د الع د الع د

% % % % % 

أتاحت . 2

لي وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

التعرف 

على وجود 

حملات 

.شبابية  

 أوافق 8 4.530 8.55 2 3 00 86 86

86%  86%  00%  3%  2%  

وج ت في . 0

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

شعارات 

لحملات 

.شبابية  

 أوافق 6 4.344 8.32 4 3 00 60 23

23%  60%  00%  3%  4%  

اقول . 8

رأيي في 

حملات 

الشباب 

التطوعية 

عبر وسائل 

التواصل 

 الاجتماعي 

 أوافق 3 2.433 8.05 0 23 88 05 00

00%  05%  88%  23%  0%  

أرى أن .0

حملات 

الشباب 

عبر وسائل 

 أوافق 2 4.360 0.45 4 2 05 84 04

 

 

 

04%  84%  05%  2%  4%  
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التواصل 

الاجتماعي 

لها دور 

.مؤثر  

 

أحب أن . 6

أشارك في 

حملات 

الشباب 

التطوعية 

لمعالجة 

مشكلات 

.المجتمع  

 أوافق 3 2.403 8.65 2 23 03 86 04

04%  86%  03%  23%  2%  

تؤثر . 5

وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

في رفع 

مستوى 

الوعي 

بمعرفة 

مشكلات 

المجتمع 

.للشباب  

 أوافق 0 4.553 0.43 0 6 25 83 85

85%  83%  25%  6%  0%  

يوج  . 3

عبر وسائل 

التواصل 

الاجتماعي 

صور 

وفي يوهات 

عن حملات 

الشباب لها 

. تأثير فعال  

 

 أوافق 5 4.505 8.35 2 3 03 85 06

06%  85%  03%  3%  2%  

أشعر أن . 3

حملات 

 أوافق 0 4.330 8.54 4 3 08 08 03
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الشباب 

أخذت 

دورها في 

الصعود من 

خلال 

التواصل 

بين الع ي  

من فئات 

المجتمع عبر 

وسائل 

التواصل 

.الاجتماعي   

03%  08%  08%  3%  4%  

5 .

ساع تني 

حملات 

الشباب 

حل  على

بعض 

مشاكلي 

مما جعلني 

أنظر 

للحياة 

نظرة 

متفائلة 

.وسعي ة  

 محاي  5 2.453 8.48 3 08 02 23 22

22%  23%  02%  08%  3%  

 أوافق 8.30 المتوسط المرجح للمحور الأول 

 :ما يلي يتضح من الج ول السابق

التواصل الاجتماعي لها دور أرى أن حملات الشباب عبر وسائل )التي تشير إلى ( 6)إن الفقرة رقم 

، وهذا يثبت أن مواقع التواصل (6.18)جاءت في الترتيب الأول بين الفقرات السابقة بأعلى متوسط ( مؤثر

الاجتماعي لها تأثير فعال ووا ا على نشر حملات الشباب التطوعية بين فئات عديدة من الشباب، كما تليها 

تؤثر وسائل التواصل الاجتماعي في رفع مستوى الوعي بمعرفة مشكلات )التي تشير إلى العبارة ( 2)الفقرة رقم 

، وهذا يؤكد أن وسائل (6.14)جاءت في الترتيب الثاني بين الفقرات السابقة بمتوسط ( المجتمع للشباب

ا في رفع مستوى الوعي بين الشباب لمعرفة مشكلات المجتمع والس ي  التواصل الاجتماعي لعبت دورًا مهمي

أتاحت لي وسائل التواصل الاجتماعي التعرف عن وجود حملات )بعبارة ( 0)تها، كما أثبتت الفقرة رقم لمعالج
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، مؤكدًا أن وسائل التواصل (3.82)وجاءت في الترتيب الثالث بين الفقرات السابقة بمتوسط ( شبابية

 .باب التطوعيةومشاركة العديد من الشباب في حملات الش ،الاجتماعي كانت سببًا أساسيًا لتعرف

لقد وفرت شبكات التواصل الاجتماعي الحديثة مجموعة من الخدمات الأساسية كالمحادثة الفورية أو 

وفي الوقت الحالي أصبحت  والتدوين والرسائل والبريد الإلكتروني وغيرها من الخدمات،( Chat)الجماعية 

 كبيرًا ولا سيما من قبل 
ً
م، 6105القباري،.) الشبابالخدمات التي تقدمها هذه الوسائل تلقي رواجًا وإقبالا

 (0504ص

Twitter -Facebook- )الشباب هم الشريحة الأكثر استخدامًا لمواقع التواصل الاجتماعي مثل نظرًا لأن 

Instagram )هذه المواقع الاجتماعية كان من الطبي ي لهم نشر معلوماتهم الشخصية ولتعلق هذه الشريحة ب

عليها، والاهتمام بهذه المعلومات؛ لذلك قامت دراسة في أستراليا بالحفاظ على المعلومات الشخصية للشباب 

 ، ويستخدم هذا التطبيق في حماية المعلومات الشخصية(PDQ app)لهذا قامت إحدى الشركات باختراع الننن 

للمستخدم لكي تصبح المواقع الاجتماعية أكثر أمنًا، ولكي يتعلم الشباب حماية حساباتهم الشخصية على 

هذه المواقع، مما ترتب على ذلك أصبح هناك العديد من الشركات الكبرى تستخدم مواقع التواصل 

 Luci & Neil, (2018), P.3) ).وآمانالاجتماعي بحرية 

الأولى من مواقع التواصل الاجتماعي بين شباب مصر، فهو موقع يساعد على  المرتبة" الفيس بوك"حتل وي

تكوين علاقات بين المستخدمين ويتم من خلاله تبادل المعلومات والملفات والصور الشخصية ومقارع 

الفيديو والتعليقات، وهذا عبر العالم الافتراض ي، حيث إنه يتجاوز حاج ي ال مان والمكان، ويعد فيسبوك 

دًا من أشهر المواقع على الشبكات العالمية وأكثرها انتشارًا، كما إنه يعتبر منبرًا افتراضيًا للتعبير والتواصل واح

 (66، ص(م6108)العابدين، .)حول العالمبين الناس في أغلب الدول والمنارق 

عتبر مواقع التواصل الاجتماعي نافذة حول العالم،
ُ
وتضم العديد من المستخدمين في جميع  لذا ت

الفئات والأعمار والأجناس، يتشابهون ويتباينون في الفكر والاتجاهات والثقافات، وهذا التباين يخلق لدفهم 

صبح هناك أالكثير من المعرفة والتلاحم والترابط، مما يؤدي إلى توسيع مدارك العقل لدى المستخدم، ف

خلال مواقع التواصل الاجتماعي، تجاوز ال مان والمكان، تصل المعلومة بين انفتا  على العالم الكبير من 

ررفة عين، اجبرت العديد من أفراد المجتمع على التواصل والاستكشاف وحب الاستطلاع، فهي حرب 

 .     إلكترونية المنتصر هو الإنسان الإيجابي الذي يستغل هذه المواقع لخدمة ذاته وبلده

ةا للمحنننننور الأول الخننننناص بننننندور مواقنننننع التواصنننننل الاجتمننننناعي فننننني دعنننننم حمنننننلات الشنننننباب وجننننناء المتوسنننننط المنننننر 

 أوافق: والذي يمثل في ميزان تقديرات مقياس ليكارت الخماس ي( 3.46)بمتوسط 

(5)الشكل رقم   

دور مواقع التواصل الاجتماعي في دعم الحملات الشبابية: المحور الأول   
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تعرف بالإعلام الاجتماعي  "الفيسبوك" أ حت مواقع التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت، مثل

الجديد، الذي يشهد حركة ديناميكية من التطور والانتشار، وقد كان في بداياته مجتمعًا افتراضيًا على نطاق 

إلى أداة إعلامية  ضيق ومحدود، ثم ما لبث أن ازداد مع الوقت ليتحول من أداة إعلامية نصية مكتوبة

سمعية وبصرية تؤثر في قرارات المتأثرين واستجاباتهم، بضغوط من القوة المؤثرة التي تستخدم في تأثيرها 

، باعتبار أن المتأثر وأنماره محور مهم في عملية (السم ي، والبصري، والحس ي)الأنماط الشخصية للفرد 

ريع في قراراته لأن راقته عالية ويتخيل ما يتحدث به أو س: أن السم ي( أي القوة المؤثرة)التأثير، مستغلة 

يبني قراراته على : حذر في قراراته لأنها مبنية على التحليل الدقيق للأوضاع، والحس ي: يسمعه، والبصري 

مشاعره وعوارفه المستنبطة من التجارب التي مر بها، في محاولة من أولئك المؤثرين لتغيير الآراء والمفاهيم 

وبما أن مواقع التواصل الاجتماعي أسهمت في تفعيل المشاركة  .ار، والمشاعر، والمواقف، والسلوكوالأفك

لتحقق رغبة كل فئة مشتركة في الاهتمامات والأنشطة نفسها، ف ن لها أيضا دورًا في التشبيك والمناصرة 

ة إذا ما أحسن استثمارها والضغط والتفاعل والتأثير بقيادات غير منظمة، وفي تحقيق المسؤولية المجتمعي

واستغلالها وتوجيهها بشكل جيد، فقد استطاعت أن تحول الأقوال والأفكار والتوجهات إلى مشروعات عمل 

.) ال منجاه ة للتنفيذ، لذا لا يمكن أن نعد التواصل عبر الشبكات الاجتماعية موضة شبابية تتغير مع مرور 

 (5م، ص6115خالد، 

 ":ض  التحرش"حملة  بية في معالجة قضايا المجتمعدور الحملات الشبا 0-0-8

(3)ج ول رقم   

"ض  التحرش" حملة  دور الحملات الشبابية في معالجة قضايا المجتمع  

 حملة

"ض  التحرش"  
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 ما

 الع د الع د الع د الع د الع د

% % % % % 

سمعت عن هذه الحملة . 2

وأتابع أح اثها عبر وسائل 

.التواصل الاجتماعي  

84 05 00 28 0 
 أوافق 6 2.260 8.53

84%  05%  00%  28%  0%  

أشارك في الأنشطة . 0

.التطوعية لهذه الحملة  

5 20 84 00 3 
 محاي  24 2.420 0.53

5%  20%  84%  00%  3%  

أتفق مع هذه الحملة في . 8

وضع لوحة على ظهر المتحرش 

".أنا متحرش"يكتب عليها   

03 22 25 05 25 

 محاي  3 2.643 8.48
03%  22%  25%  05%  25%  

أتفق مع شعار الحملة .0

خليك إيجابى وساع  أى )

(.بنت بتتعرض لحالة تحرش  

65 08 24 6 8 

0.84 2.404 2 
 أوافق

%65 بش ة  08%  24%  6%  8%  

شاه  صفحة الحملة على . 6
ُ
ا

.الفيس بوك  

22 05 88 08 3 
 محاي  3 2.244 8.22

22%  05%  88%  08%  3%  

أعلق على صفحة الحملة . 5

من صور وفي يوهات 

.وموضوعات بكل صراحة  

3 25 83 05 3 
 محاي  5 2.483 0.33

3%  25%  83%  05%  3%  

أري أن فكرة الحملة تؤك  . 3

وعي الشباب بهذه القضية 

. وكيفية التص ي لها  

86 83 02 6 0 
 أوافق 0 4.530 8.53

86%  83%  02%  6%  0%  

وجود أكثر من صفحة لهذه . 3

الحملة ي ل على وعي الشباب 

.بخطورة هذه الظاهرة  

80 85 04 3 0 
 أوافق 8 2.400 8.50

80%  85%  04%  3%  0%  

هذه الحملة تتيح الفرصة . 5

للتقليل من الظاهرة والقضاء 

.علىها  

05 83 05 6 8 

 أوافق 0 2.440 8.30
05%  83%  05%  6%  8%  

وجود صور لمتحرشين . 24

على صفحات الحملة نذير 

.للبع  عن التحرش  

88 23 03 20 22 
 أوافق 5 2.860 8.05

88%  23%  03%  20%  22%  

للحملة الأولىالمتوسط المرجح   أوافق 8.05 

 :ما يلي يتضح من الج ول السابق
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خليك إيجابى وساعد أي بنت بتتعرض "أتفق مع شعار الحملة )والتي تنص على ( 6)إن الفقرة رقم 

الذي يقابل ( 6.31)جاءت في الترتيب الأول بين الفقرات السابقة بأعلى متوسط بلغت قيمته ( "لحالة تحرش

والتي تنص على ( 4)في الميزان التقديري لمقياس ليكارت الخماس ي، وجاءت الفقرة رقم " بشدةأوافق "الاتجاه 

في الترتيب الثاني بمتوسط قيمته ( أري أن فكرة الحملة تؤكد وعي الشباب بهذه القضية وكيفية التصدي لها)

س ي، وجاءت الاستجابة على في الميزان التقديري لمقياس ليكارت الخما" أوافق "الذي يقابل الاتجاه ( 3.88)

بالمحايدة وعي الأقل ترتيبًا ( 2)و( 5)و( 3)بالموافقة، في حين جاءت الفقرات ( 01)و( 8)و( 8)و( 0)بقية الفقرات 

شاهد  - أنا متحرش)أتفق مع هذه الحملة في وضع لوحة على ظهر المتحرش يكتب عليها )والتي تنص على 
ُ
ا

علق - صفحة الحملة على الفيس بوك
ُ
، (على صفحة الحملة من صور وفيديوهات وموضوعات بكل صراحة أ

في الترتيب الأخير ( أشارك في الأنشطة التطوعية لهذه الحملة)والتي تنص على ( 6)وأخيرًا جاءت الفقرة رقم 

في الميزان التقديري لمقياس ليكارت الخماس ي؛ حيث إن " محايد"الذي يقابل الاتجاه ( 6.28)بمتوسط قيمته 

نة التي تستجيب لهذه الحملة وتتفق مع شعارها وأفكارها واتجاهاتها، وتؤكد وعي الشباب بهذه القضية العي

التي أصبحت ظاهرة تهدد أمن أفراد المجتمع، بل وكيفية التصدي لها ومواجهتها، على الرغم من أن هناك 

شاركة عبر شبكات التواصل عددًا من العينة لم يشارك مع أفراد الحملة ميدانيًا، ولكنهم يقومون بالم

 . الاجتماعي من خلال إنشاء عدد من الصفحات تدعيمًا لهذه الحملة

دور الحملات الشبابية لمعالجة قضايا المجتمع والخاص : وجاء المتوسط المرةا للمحور الثاني

: ماس يوالذي يمثل في ميزان تقديرات مقياس ليكارت الخ( 3.68)بمتوسط " ضد التحرش: "بالحملة الأولى

 .أوافق

اهتم شباب حملات ضد التحرش القضاء على هذه الظاهرة من خلال كشف لكل الفتيات 

 :سلوكيات التحرش الجنس ي التي تكمن في الآتي

 

 الطبيعة ذات النظريات :البصري السلوك
 .المتحرش من تصدر والتي الجنسية

هو عرض الصور : السلوك غير الشفهي
والرسوم والاشارات والحركات والإيماءات 

 .اللااخلاقية

الأقوال والعبارات والتعليقات : السلوك اللفظي
 .والخطابات ذات الطبيعة الجنسية 

الأفعال ذات الطبيعة : السلوك الجسدي
 .الجنسية كالملامسة الجسدية غير المرغوب 
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ويرى بعض الأخصائيون الاجتماعيون العرب أن ظاهرة التحرش ظاهرة حساسة في مجتمعاتنا 

رها، وبالتالي نخلص إلى مجتمع صحي وأخلاقي، فهم العربية، ولا بد أن تعرف أسبابها حت  نجتنب انتشا

يعرف المفهوم الصحيح لفعل التحرش على أنه سلوك س يء حسب المفاهيم، وفي نظر المجتمعات : "يقولون 

العربية جميعها وهو عمل يقوم به إنسان غير ربي ي يعاني من مشاكل الإشباع لذاته الجنسية، كما أن 

الطفل وأحيانًا الرجل، كما أن أسباب التحرش قد تعود إلى عدة نقاط التحرش ظاهرة عنف ضد المرأة و 

أهمها المفاهيم الخارئة فيما يتعلق بالجنس الاخر، وضعف الوازع الديني وعدم الاستقرار النفس ي والعائلي 

أن  والتنشئة الأسرية والاجتماعية، وعدم وجود أسلوب التربية الجنسية داخل الأسرة في عمر البلوغ واعتبار 

الحديث في هذا الموضوع عيب ولا أخلاقي ولا يحق للأبناء أن يسألوا مما يتسبب بتعلم الشباب المفاهيم 

الخارئة للثقافة الجنسية، كما أن الفراغ الذي يعاني منه الشباب وعدم وجود وسائل ايجابية لملأ هذا 

حد هذه الأمور وله أشكال مختلفة منها الفراغ سببًا رئيسيًا في استغلال الوقت بأمور غير مفيدة والتحرش أ

رسول، الجاه (.) التحرش بالنساء أو التحرش بالرجال، والتحرش بالأرفال والتحرش الشاذ كاللواط وغيره)

 ( 62، صم6102ورارق ، 

(24)الشكل رقم   

"ض  التحرش"دور الحملات الشبابية لمعالجة قضايا المجتمع حملة : المحور الثاني  
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شبكات التواصل الاجتماعي طريقة ناجحة لنشر القيم الأخلاقية التي تتسم بها حملات الشباب  6-2

 :التطوعية لمعالجة المشكلات التي يعاني منها المجتمع

 أن وسائل التواصل الاجتماعي تُقرب جدًا بين الشباب. 

 رريقة ناةحة لنشر أنشطة الحملات بين الشباب تشكل شبكات التواصل الاجتماعي. 

 عي رريقة من ررق التواصل تساعد على نجا  الفكرة ولكن ليست الوسيلة الوحيدة. 

  عي وسيلة فعالة لسهولة انتشارها وإمكانية الحشد من خلالها، والاتصال بين الكثير لعرض وجهات

 .النظر المختلفة

 سهل عملية التواجد الاجتماعي وبناء
ُ
 .العلاقات الاجتماعية ت

 لها دور مؤثر في علاج معوقات المجتمع. 

 أن وسائل التواصل الاجتماعي لها دور إيجابي في نشر الوعي وجذب الشباب في المشاركة بها. 

  شبكات التواصل الاجتماعي من أسرع الطرق من خلال الصفحات والجروبات العامة حيث يتمكن

 .يع المؤيدون والمعارضون الإدلاء بأفكارهم ورؤيتهمالفرد من عرض فكرته بسهولة، ويستط

  تقوم بتوعية الشباب والأجيال القادمة والتصدي للأخطار التي تصيب المجتمع، وتعمل على نشأة

 .أجيال صالحة لمجتمعنا

  رغم انتشار العديد من قضايا المجتمع على مواقع التواصل الاجتماعي إلا أنه قد يؤدي إلى المشاركة

 .المواقع دون المشاركة الفعالة على أرض الواقع عبر هذه

 ديرت بشكل سليم، وكانت أهدافها معلنة بشفافية
ُ
 .أداة فعالة ومتميزة إذا أ

 أداة لتقديم الدعم وجذب متطوعين. 

 :في  نشر القيم الاجتماعية عبر مواقع التواصل الاجتماعي"  ض  التحرش"دور حملة  6-0

 تساعد المجتمع على التقليل من هذه الظاهرة المخيفة والمخ ية. 

 توعية أفراد المجتمع بخطورة هذه الظاهرة، ولفت الانتباه لقضية مهمة في المجتمع. 

 تتيح لكثير من الشباب كيفية التعامل مع مثل الحالات والتصدي لها. 

 التخويف من التعرض للتشهير مما قد يقلل من الظاهرة. 

 لشباب على المساهمة المجتمعية والمبادرة في الدفاع عن الآخرين بعد انتشار اللامبالاةتشجيع ا. 

 خلق جيل جديد يشعر بالمسئولية تجاه هذه القضية. 

 مسك المتحرش وحماية بعض الفتيات من هذا العمل الخارج عن الآداب العامة. 

  قد يخش   الشاب من الفضيحة تدعيم وتنمية الفكر ومنع الشباب من الانسياق وراء الغرائ ، و

 .ويتجنب التحرش

 تعد إنذارًا لكل شاب يفكر أو يقوم بهذا العمل، وتعمل على الحد منه. 

  عي حملة توعية للحفاظ على النساء داخل المجتمع، وكذلك توعية الشباب بضرورة البعد عن

ا على قيم المجتمع المصري الأصيل
ً
 .تلك السلوكيات حفاظ

 " : ض  التحرش " سلبيات حملة  6-8
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  بشكل كامل على هذه الظاهرة في القضاء الحملة ليس لها دور. 

 عدم مراعاة حقوق الإنسان والتشهير بها، ووضع لافتة على ظهر المتحرش يخالف حقوق الإنسان. 

  هذه الحملة ليست أداة من أدوات القانون، ولا بد من تطبيق القانون. 

 ا للاستمرار، الأسلوب المستخدم لمواجهة المتحرش يف قد الشعور بالندم، ويخلق لديه شعورًا انتقاميي

 .والأخذ بيده يكون هدفه التقويم وليس التشهير

  أن بعض الأفراد يكتفون بتصوير المتحرش وعرض الصور على مواقع التواصل الاجتماعي فقط بدون

 .أن يتم التصدي له ومعاقبته

  المحافظات، وعدم استخدام تقنيات الانتشار والتوسع بين عدم الانتشار الجيد والفعال في كل

 .القطاعات الاجتماعية المختلفة

 أن الحملة تقوم بدور ليس من اختصاصها، فاختصاص ضبط المتحرش هو دور الجهات الأمنية. 

 ا  .عدم القضاء على التحرش فكريي

  بر حالة تحرش أم خطأ إلى تفسير ما يعت ق عرضها بشكل غير ملائم بوسائل الإعلام دون التطر

 .بالإضافة إلى أن بعض الإناث قد تستغل ذلك في إدعاءات وافتراءات مغلورة وغير صحية

 التشهير ببعض الفتيات اللاتي تعرضن للتحرش. 

  لا يقتصر دور الحملة على تسليم المتحرش للأجه ة الأمنية المنورة بالتعامل قانونيا بالمتحرش، بل

 .وضع صورته لما فيه ضرر بأسرته بالكامليشمل التشهير بالمتحرش ب

 : الخاتمة  -5

أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي عي المنبر الذي يقف عليه الشباب للتعبير عن آرائهم 

وقضاياهم، ومحاولتهم في معالجة بعض الأزمات والمشكلات الاجتماعية التي يعاني منها المجتمع، في إرار 

وأعتبر مشكلة التحرش الجنس ي من المشكلات التي تأرق المجتمع أخلاقيًا ودينيًا  يخدم كل فئات المجتمع،

واجتماعيًا، فرغم وجود قوانين وتشريعات صارمة للحد من القضاء على ظاهرة التحرش الجنس ي؛ إلا أنه 

ن هذه مازال هناك من يقوم بخلل في كيان المجتمع، فوجد الشباب أن عليهم دور نحو مجتمعاتهم في الحد م

الظاهرة عبر وسائل التواصل الاجتماعي وفي الميادين العامة لنشر الوعي بين الشباب والفتيات كمحاولة 

للقضاء على هذه الظاهرة، رغم ما تقع فيه بعض هذه الحملات من أخطاء وسلبيات، إلا أنها تقوم 

ذن كل من تسول له نفسه بمحاولات متكررة لتحسين صورتها أمام الشباب، فهي الناقوس الذي يرن في أ

 .بنشر الرذيلة والفجور في المجتمع 

عتبر هذه الخاتمة عي البداية للتعرف على وعي الشباب بقضايا المجتمع ، وكيفية محاولتهم المستميتة في 
ُ
وت

نشر أهدافهم على مواقع  التواصل الاجتماعي، لتع ي  دورهم في الحد من الأزمات والمشكلات الاجتماعية، 

دور بناء ومأثر في العديد من الشباب، وهادف الي التغيير في أقكار العديد من الشباب، وله دور في فهذا 

توجيه الشباب الي البناء والتغيير والوعي ، فالشباب هم صواعد المستقبل بهم نأمل الي مستقبل مشرق، 

 .وبدونهم نعيش تحت مظلة الماض ي بدون مستقبل نحيا في سماءه
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