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 : م�خص

 أك�ـ� اهرةلظـا تصـبحو  ،ل خاص من طرف الشباب �� �ل م�انظاهرة العنف تمارس و�ش� أ�حتلقد  

مـن سـؤال عــن  أك�ـ�الــذي يطـرح  الأمـر �،ا�جـام�  الوسـطخطـورة لمـا يمارسـها شـباب مـن فئــة الطلبـة و�ـ� 

تجاه زملا��م  ،شباب من طلبة ا�جامعة يمارسون هذه السلوكيات العنيفةالء  جعل هؤلاال�ي ت  العوامل

م العوامــل المســببة للظــاهرة ، �ــ� هــذه المقالــة ســنبحث �ــ� أهــ�ــات جــامع��موتجــاه ممتل، أســاتذ��موتجــاه 

 ق��ح �عض الآليات ال�ي من شأ��ا التخفيف من حدة الظاهرة.ون

 . ، العنف الطلا�ي، الوسط ا�جام��لب، ا�جامعةالعنف، الطا  فتاحية: الم  �لمات ال

 

Abstract: 

 The phenomenon of violence has become practiced, especially by young people 

everywhere, and the phenomenon becomes more dangerous when practiced by young 

people in the student population and in the university community, which raises more 

than one question about the factors that make these young university students practice 

these violent behaviors towards their colleagues Towards their professors, and towards 

their university's properties, in this article we will examine the most important factors 

causing the phenomenon and suggest some mechanisms that will mitigate the severity of 

the phenomenon. 

Keywords:  Violence, the student, the university, student violence, the the university 

community 

 .العنف الطلا�ي �� الوسط ا�جام��، العوامل والتجليات وأساليب الم�افحة

Student violence in the university milieu, factors,  appearances  and methods of 

combating 
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 : مقدمة  

�شهد ا�حياة الاجتماعية اليوم أك�� من أي وقت م�ىى تصاعدا وا�حا لسلوكيات لا تن�جم مع            

إلي يتطلع  سلو ما  بأ��ا  توصف  وال�ي  ا�جتمع،  أفراد  وتؤلمهم  ھ  لهم  و���يء  بالآخر�ن  مضرة  ��  كيات 

الممتل�ات   أحاسيسهم ومشاعرهم وتحط من كرام��م،أو موجهة نحو  أو  ا�خاصة والعامة  أجسادهم 

متحررون  أو  متمردون  و�أ��م  يتصرفون  أفراد  يمارسها  والدينية    فتخر��ا،  الاجتماعية  القيود  �ل  من 

اوالأخلا بمشاعر  مك��ث�ن  غ��  والقانونية،  خطقية  الظاهرة  هذه  وتزداد  وحقوقهم،  ورة حينما  لآخر�ن 

�ون الظاهرة أك�� خطورة عندما  تمارس من قبل الفئة الأك�� حيو�ة �� ا�جتمع و�� فئة الشباب، وت

إننا هنا ب�ل �ساطة بصدد   ا�جامعة،  العنيفة ال�ي يمارسهاتمارس ��  السلوكيات  �عض   ا�حديث عن 

�ا و�ذا  ا�جام��،  الوسط   �� مشاهد��الطلاب  و�مكن  تبدو وا�حة  العنف  ا�جردة  نت صور  بالع�ن  ا 

فان معرفة ما تخفيھ �� أعماقها من عوامل  و�ش�ل مباشر أو من خلال ما تتداولھ ع��ا وسائل الإعلام، 

 ث والتعمق. ومسببات يحتاج إ�� الكث�� من البح

 أولا :العنف 

مختلف الدلالات متعدّد مامفهو  باعتباره    �إش�ال  نفسھالعنف     طرحي  :  العنف  مفهوم -1  ع�� 

 ذي  ودي�ي وأخلا�� وتر�وي  وقانو�ي واجتما��  وفلسفي نف��ي  كمفهوم فيُقَدّم  الإ�سانيّة،  العلوم

فهو   معرفيّة،  بأنھ   علم  قِبل من �عرفإش�اليّة  النفس   علم قِبل ومن اجتما��، مرض الاجتماع 

 ومن متحضر،  غ��  بدائي أسلوب عن �ع��  ظاهرة فلسفيّة الفلسفة بأنھ قِبل ومن نف��ي، اضطراب 

هو علم منظور  والأخلاق منظور  ومن العقاب، �ستد�� جر�مة  القانون  ه ال��بية  سلوك  والدين  و 

 ). 54، 2018رفوض وشرّ�ر ومُحرّم (سلسلة ملفات بحثية، م

الإيذاء مثل  الأخرى  المفاهيم  من  بكث��  العنف  ارتبط  والسلوك   وقد  والاعتداء  والإهمال  الإساءة    و 

أن   إلا  والعدائية  وا�جر�مة  متغ��ات  الإنحرا��  العنف  مفهوم  ويشمل  العنف،  هو  الشائع  المصط�ح 

مثل   الموقف  هذا  شا��ا  �سبب  ال�ي  المفاهيم  من  العنف  مفهوم  �عد  لذا  والتحكم،  والسيطرة  القوة 

�ع�� عن  � وقتھ مفاهيم أخرى لف��ة طو�لة و�انت  �� من الغموض لأنھ ظهر كمفهوم عل�ي سادت �الكث

 ت كث�� من الآراء حولھ. سلوكيات وصفت بأ��ا عنيفة وظهر 

و�ع�ي إحداث الأذى بالأ�خاص    violareتينية  قد اشتق من ال�لمة اللا  violenceو�ان مفهوم العنف  

وهو المع�ى نفسھ تقر�با �� أو الأشياء ، و�ع�ي �� م�جم  "و�س��" استخدام القوة لإحداث الأذى بالغ��  

م وال��ويع، وتتفق معظم التعر�فات ع�� وصف  الاجتماعية، و�� لسان العرب �ع�ي اللو   م�جم العلوم

 ). 96، 1994� للقوة لتحقيق غايات �خصية أو مادية (عد��، العنف بأنھ الاستعمال غ�� الشر�
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اها��م النظر�ة، فمثلا �عرفھ عدد  و�ختلف مدلول �لمة العنف من باحث إ�� باحث آخر باختلاف اتج 

لذي ينبع عن حالة إحباط م�حوب �علامات التوتر  ماء السلوك بأنھ نمط من أنماط السلوك امن عل

 ضرر مادي أو معنوي ل�ائن �� أو بديل عن �ائن ��. و�حتوي ع�� نية سيئة لإ�حاق  

لأذى بالآخر�ن، قد ي�ون  وحسب عبد الرحمان العيسوي فإن العنف هو: "�ل تصرف يؤدي إ�� إ�حاق ا

وفرض الآراء بالقوة و�سماع ال�لمات البذيئة  نفسيا، فال�خر�ة والاس��زاء من الفرد    الأذى جسميا أو

الظا لنفس  مختلفة  أش�ال  العيسوي،  جميعها   ) أحسن  111،  1987هرة"  يرى  السياق  نفس  و��   .(

لفاظ النابية، وم��ا ما ي�ون اتجاه  ن باستخدام الضرب بالأيدي أو باستخدام الأطالب " أن العنف ي�و 

و��ون الأ  الدراسية  والهيا�ل  والمعدات  الكتابة   دوات  أو  الكسر  أو  با�حرق  سواء  التخر�ب  باستخدام 

 ). 16 ،2001المسيئة ( طالب، 

 يتداول الباحثون �عض الأش�ال ال�ي تم�� العنف لعل أهمها :  أش�ال العنف:-2

نحو    - موجھ  سلوك  هو  ا�جسدي:  للآخالعنف  وضرر  أذى  لإحداث  الآخر�ن  أو  باستعمال  الذات  ر�ن 

 ). 40، 1985ر والعض ( مر��ي، الضرب أو الدفع، وشد الشع

العنف �� الك  - اللفظي: وهنا ت�ون وسيلة  التعدي ع�� حقوق الآخر�ن باذا�� العنف  إ��  م  لام و��دف 

 عن طر�ق الألفاظ السيئة، وهو عادة ما �سبق العنف ا�جسدي. 

ال  - متع ��ا  س بالعنف التسلطي، وذلك للقدرة ال�ي يتدلا�� أو الرمزي: ويس�ى عند علماء النفالعنف 

رمز�ة أو  �عب��ية  استخدام طرق   �� والمتمثلة  العنف،  مصدر هذا  نفسية وعقلية    الفرد  نتائج  تحدث 

الت يمثل  وهو   ، ضده  الموجهة  ال�خص  لدى  أو  واجتماعية  الآخر�ن  �احتقار  لفظية  غ��  بطرق  عب�� 

، وهذا النوع من العنف قد ي�ون مقدمة لممارسة العنف )  1997،3لامتناع عن النظر إل��م (حس�ن،ا

 .المادي

 ا : ووفقا لتصنيف آخر يمكن للعنف أن يتخذ ش�ل�ن آخر�ن هم

العنف المباشر: وهو العنف الموجھ نحو ال�خص المث�� للاستجابة العدوانية مثل الزميل، الأستاذ،    -

 مصدرا أصيلا للاستجابة العدوانية. الإداري بوصفهم 

أو عنف  ال  - الأستاذ  يث��  عندما  فمثلا  الأص��،  الموضوع  رموز  إ��  الموجھ  العنف  وهو  المباشر:  غ�� 

عنف لا �ستطيع هذا الأخ�� الرد عليھ، عندئذ قد يوجھ عنفھ إ�� �ىيء خاص الإداري طالب يتسم بال

 ). 122، 1994 ( طر�ف،بالأستاذ أو الإداري أو ح�ى الممتل�ات 
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 .وخصائصھ ثانيا : الطالب ا�جام�� 

ا�جام�� -1 الطالب  من    :  مفهوم  �ل  الذهن  إ��  ينصرف  ا�جام��  الطالب  عن  ا�حديث  عند 

� م�انا  يحجز  أن  أغلب �  استطاع  أن  غ��  عمره،  �ان  ومهما  انتماءاتھ  �انت  مهما  ا�جامعة  مدرجات 

ة ت�و�ن  ما�� والتماثل ح�ن ال�جوء إ�� محاولن إ�� فئة الشباب لذلك نجد شيئا من الت الطلاب ينتمو 

جاه إ�� تحديد مفهوم الشباب هذا من جهة، ومن جهة ثانية فإن الذي  مفهوم للطالب ا�جام�� والات

الت  هذا  مراهقا  ماي��ر  ر�ما  أو   شابا  باعتباره  الطالب  أن  هو  والتماثل  يحم  -��  ال�ي  الف��ة  ف��ا لأن  ل 

 20إ��    17�عض الباحث�ن �سن    ف��ة المراهقة المتأخرة ال�ي يحددهاصفة " طالب " قد توافق مروره ب

�عرفون    –سنة   الباحث�ن  �عض  نجد  هذا  أجل  من  والمراهق�ن،  للشباب  العامة  ا�خصائص  يحمل 

امر  مرحلة  �عقب  العمر  من  مرحلة  إ��  �ش��  أساسا  اجتماعية  ظاهرة   " بأ��ا  الشباب  لمراهقة،  حلة 

 ). 16، 1985(محمد،  لاجتما�� والنف��ي والبيولو�� وا�حة"وتبدو خلالها علامات الن�ج ا 

وعند ا�حديث عن الطلبة ا�جامعي�ن ككتلة أو جماعة نجد محمد ع�� محمد �سند لها التعر�ف التا�� 

إذ ي��كز المئات والألوف �� المؤسسات    :" �� جماعة أو شر�حة من المثقف�ن �� ا�جتمع بصفة عامة، 

 ). 92، 2009/2010تعليمية" ( بومعزة، ال

 محمد العديد من الملاحظات م��ا : الذي قدمھ محمد ع��  ونقرأ �� هذا التعر�ف

ئص ال�ي يمكن أن ي�ون لها كب��  صاا�جمع ب�ن مفهومي الطلاب والشباب ع�� وجھ العموم : هذه ا�خ -

� خلال  الطالب  سلوك  ع��  دالأثر  و�تعامل  إليھ  ينت�ي  الذي  ا�حيط  داخل  الآخر�ن  مع  اخلھ، عاملھ 

ا�خصائص هذه  من  نذكر  أن  و   و�مكن  الانفعال  وسرعة  التحرر  إ��  با�جديد  الميل  والولع  الاندفاع 

 والفضول...ا�خ. 

لواجهة، أي أن ا�جتمع  امعي�ن يمثلون النخبة، بما يجعلهم �� ا�ججماعة من المثقف�ن :  أي أن الطلبة ا -

 ي يواجهها ا�جتمع �ش�ل عام . يتوقع م��م أن يقوموا بأدوار ر�ادية �� ش�ى القضايا ال� 

لتعليمية : أي أن هناك إطارا أ�اديميا ينت�ي إليھ الطالب و�خضع لقوانينھ وتقاليده، غ��  سات االمؤس -

� السلوكيات  �  أن هذا  الإطار هو  إنتاج  الاجتما�� ومصدر من مصادر  للتفاعل  الوقت نفسھ فضاء 

 والأفعال لدى طلاب ا�جامعة . 

� تم�� الطالب ا�جام�� عن با�  هناك العديد من ا�خصائص ال�ي:    ام��خصائص الطالب ا�ج  -2

الفئات الأخرى مثل فئة الطلاب و�عض  ب�ن فئة  لكننا نجد تداخلا كب��ا  أو  ا  الفئات الأخرى،  لشباب 

وال النمو  لدرجة  وفقا  الطلاب  خصائص  تصنيف  و�مكن  سابقا،  ذكرنا  مثلما  من  المراهق�ن  تطور 

 لية والاجتماعية . النوا�� النفسية والعق
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بدءا من مرحلة المراهقة المتأخرة أو مرحة الشباب و�� المرحلة   وجية والنفسية  ا�خصائص الف��يول  -أ 

ا�جامع  �� التمدرس  مرحلة  توافق  الغدد ة  ال�ي  نمو  يكتمل  كما  معت��ا،  جسميا  نموا  الطالب  يبلغ 

يھ وتوسيع ا�خيال لدى الطالب �خصائص النفسية لدوخاصة م��ا الغدد ا�جنسية، بالإضافة إ�� نمو ا

الأفضل،بما يج ا�حلم والتطلع نحو  انفعالات   علھ دائم  تز�د  ا�حلم  القدرة ع�� تحقيق  و  ا�حلم  و��ن 

الشديد واندفاعهم  (  و   الطلاب  عام      �ش�ل  الأوسع  وا�جتمع  ا�جامعة  �جتمع  المضاعف  نقدهم 

 ). 102، 2009/2010بومعزة، 

العام يص يورد �عض  :    �خصائص العقليةا -ب النفس أن نمو الذ�اء  سنة   16ل أقصاه عند سن  علماء 

�عد ي�ون  الطالبوما  أن  إ��  يجر  الذي  هذا  المكتسبة،  والتجارب  ا�خ��ات  فقط حصيلة  هو  إنما   ها 

ح�ام حول  �جام�� هو صاحب قوى عقلية �املة بما يجعلھ قادرا ع�� تحمل المسؤوليات و�صدار الأ ا

 ). 103، 2009/2010بومعزة، ما يحيط بھ من قضايا ... ( 

الاجتماا�خصائ  -ج مصدرها  ص  ي�ون  م��ات  من  الطالب  يكتسبھ  أن  يمكن  ما  ��ذا  والمقصود   : عية 

تمثلھ   يمكن  الذي  الاجتما��  تطبيع    ��ا�حيط   �� �ساهم  والذي  الأسري  ا�جال  أهمها  مجالات  عدة 

ا�جت  والمعاير  بالسلوكيات  و�مداده  اجتماعيا  إضافةالفرد  يقل    معية،  لا  الذي  الدرا�ىي  ا�جال  إ�� 

دو أه ي�ون  والذي  الأسري  ا�جال  عن  بومعزة،  مية   ) الأسرة  بدأ��ا  ال�ي  التنشئة  عملية  إكمال  ره 

� أن عملية التنشئة لات�ون دائما ع�� خط واحد ب�ن ا�جال�ن الأسري  غ�)،  105،  104،  2009/2010

 ستوى القيم والمعاي�� والرؤى.د ينشأ بي��ما �عارض وتضاد ونقد ع�� موالمدر��ي، فق

 عنف الطلا�ي  : ال ثالثا

1-  : الطلا�ي  العنف  الطلبة   مفهوم  فئة  أعضاء  أحد  عن  فعل  أو  سلوك  من  يصدر  ما  �ل  هو 

حاق الأذى  أهم أطراف العملية ال��بو�ة والت�و�نية �� الفضاء ا�جام��، و�تضمن إ�   دىباعتبارهم إح

 .شتم أو إتلاف ممتل�ات عامة أو خاصةبالآخر�ن سواء الاعتداء بالضرب أو ال

ويعرفھ �عض الباحث�ن بأنھ: "جملة الممارسات الإيذائية ال�ي �شمل  الاعتداء ا�جسدي أو النف��ي أو   

�� الممتل�ات واستباحة القيم ا�جامعية، وت�حق الأذى والضرر بالطلبة أو ممتل�ا��م  دم الاجتما�� أو ت

 ). 174، 2014أو ممتل�ات ا�جامعة" (حس�ن،  

�جوم "أنماط  بأنھ  أيضا  عرف  الإ كما  �شمل  السلوك  من  قهر�ة  أو  الإساءة ية  أو  ا�جسدي  يذاء 

ال�ي   الممتل�ات  إتلاف  أو  الاقتصادي  الاستغلال  أو  أو  يق النفسية  زملا��م  ضد  الطلبة  �عض  ��ا  وم 

 ). 95، 2007" (ا�حوامدة، مدرس��م أو الاعتداء ع�� قوان�ن ا�جامعة وممتل�ا��ا
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الطلا  أش�ال-2 : العنف  الطلا �ي  العنف  أش�ال  يتمظهر  عدة   �� بينتھ  �ي  مثلما  أهمها  لعل 

 التعر�فات السابقة : 

ل متعمد تجاه الآخر�ن من أجل إيذا��م  ش�ويش�� إ�� "استخدام القوة ا�جسدية �  العنف ا�جسدي : -

ظو  جسدية  آثارا  ت��ك  شرعية  وغ��  إ�سانية  غ��  عقاب  �وسيلة  ��م  جسدية  أضرار  أو  ��حاق  اهرة 

ضرب بالأيدي والر�ل بالأرجل والدفع ار نفسية... ومن الأمثلة ع�� ذلك ال مخفية، كما ت��ك معاناة وآث

 ). 140، 2009وا�حجارة ..." (الصرايرة،  ��ي بقوة وا�خنق واستخدام الأدوات ا�حادة والع

لمقاييس مجتمعية  و�تم من خلال القيام ببعض الأعمال أو الامتناع عن �عضها وفقا    العنف النف��ي : -

الذين يمتل�ون سلطة ما �غرض التأث��  لنف��ي، و�قوم ��ذه الأفعال الأ�خاص  �غرض إ�حاق الضرر ا

والوجدا السلوكية  وظائفهم   �� الآخر�ن  �� نيع��  خاصة  العنف  هذا  و�تج��  وا�جسدية،  والذهنية  ة 

إهانة   أو  قبولھ  وعدم  الفرد  ��ميشھ.رفض  أو  ��ديده  أو  تخو�فھ  أو  (الصرايرة،  الفرد  ، 2009..ا�خ 

140 .( 

عالإعت - الممتل�ات: داء  أو    ��  الإدار��ن  أو  بالمدرس�ن  ا�خاصة  الأشياء  �عض  نحو  العنف  يتجھ  وفيھ 

 ).140، 2009هذه الأشياء كنوع من التعب�� عن عد الرضا (الصرايرة، �  المؤسسة، والعمل ع�� تدم�

��، فهو  ف الطلا�ي �� جانبھ الفردي أو ا�جماووفقا لبعض التصنيفات الأخرى يمكن أن ينظر إ�� العن

الب منفردا، وهو عنف جما�� عندما تتفق جماعة  من الطلاب ع��  عنف فردي حينما يقوم بھ الط

عنف �سلوك  مثل  ا  القيام  أش�ال  عدة   �� العنف  نرى  أن  لنا  و�مكن  الممتل�ات،  أو  الأ�خاص  تجاه 

...ا�خ، وهنا يالضرب وال ابل العنف مكن ا�حديث أيضا عن العنف المادي مقشتم وال��ديد والتكس�� 

 المعنوي . 

 )ما ي�� :  9ومن الأش�ال ال�ي يتمظهر ف��ا العنف الطلا�ي (مبيض�ن،د س،

 لتمرد الطلا�ي .بيل حر�ات اق : وهو من العنف البسيط  -

- : التمرد الم�حوب بأعمال شغب وتخر�ب، وهو موجھ بفعل قيادات �ستغل    العنف ا�حسوب  وهو 

 التحر�ات لمصا�حها ال�خصية. 

- : التحر���ي  لاستغلال   العنف  التحر�ض  باب  من  السياسية  التنظيمات  �عض  بھ  تقوم  ما  وهو 

 مشاعر الإحباط وال�جز �� ا�جتمعات.

 ش��ك فيھ الأفراد دون علمهم .: وهو ما � و الأدا�يئي أ العنف الغا -
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سباب  يمكن إرجاع العنف الطلا�ي إ�� عدد غ�� قليل من الأ  :أسباب وعوامل  العنف الطلا�ي-3

متصلة  اجتماعية  عوامل  وهناك  بالعنف،  بالقائم  متصلة  أي  نفسية  عوامل  فهناك  والعوامل، 

با�حيط الصغ��، أي محيط    ك أيضا من يركز ع�� العوامل المتصلةبمحيطھ الاجتما�� الكب��، وهنا 

 المؤسسة المدرسية أو المؤسسة ا�جامعية ال�ي ينت�ي إل��ا القائم بالعنف.

والعوا - : الأسباب  النفسية  النفسية    مل  والعقد  والغرائز  العواطف  من  مجموعة  ع��  وتتأسس 

جسمية   نفسية  استعدادات  باعتبارها  والقلق  نحو  والإحباط  ع��  الأمور  فهم  إ��  الفرد  مع�ن،  تدفع 

يرافق ذلك انفعالات وسلوكيات معينة، فالإحباط والقلق الذي يتملك الطالب مثلا يدل �ش�ل وا�ح  

وتوافق الطالب مع من حولھ بما يؤدي إ�� حالة الاكتئاب والقلق وممارسة العنف   ع�� عدم ا��جام

 ). 141، 140، 2009(الصرايرة،

الظر   امل الاجتماعية :الأسباب والعو  - إ�� المدرسة  وتتمثل �� �ل  وف ا�حيطة بالفرد بدءا من الأسرة 

المنتشر ب�ن  إ�� جماعة الرفاق، ا�جتمع الك��، وسائل الإعلام...ا�خ، و�رى �عض   الباحث�ن أن العنف 

ة العنيفة،  الطلاب هو نتاج الثقافة ا�جتمعية العنيفة، فالعنف يولد العنف بدءا من المعاملة الوالدي

والم المعلم�ن  معاملة  صورة  ثم   �� الإعلام  وسائل  لها  تروج  ال�ي  العنف  أش�ال  مختلف  إ��  وصولا  ر��ن 

 ). 141، 2009رة البطل والقدوة ... ( الصرايرة، أفلام ومسلسلات تقدم القائم بالعنف �� صو 

والأ�اديمية - المدرسية  والعوامل  و�  :  الأسباب  ال��بو�ة  السياسة  إ��  أو  و�ش��  المدرسة  ثقافة   ��

ا�جامع مثل  المؤسسة  ا�جامعية  أو  المدرسية  المؤسسة  محيط  داخل  القائمة  العلاقات  ومختلف  ية، 

 ). 142، 141، 2009ذة بالطلاب...ا�خ  ( الصرايرة، علاقة الطلاب �عضهم ببعض وعلاقة الأسات

إل �ش��  كما  ومتنوعة  عديدة  الطلا�ي  العنف  وممارسة  ظهور  عوامل  أن  شك  المهتم�ن  لا  أغلب  يھ 

لا   حيث  والاقتصادي بالموضوع،  والأسري  الاجتما��  محيطھ  عن  ا�جام��  الشاب  حياة  فصل  يمكن 

هرة العنف الطلا�ي، إضافة إ�� العوامل ذات الصلة والسيا��ي، و�� أ�عاد �سهم مجتمعة �� بروز ظا 

 لب . با�حياة ا�جامعية والطلابية ال�ي �سهم �� ظهور السلوك العنيف لدى الطا

أسباب   فهم   �� المفيد  من  إ��  ولعلھ  تحتاج  ال�ي  ا�حاجات   �عض  تقدير  إ��  الرجوع  الطلا�ي  العنف 

المراهقة  مرحلة  وافق  قد  ي�ون  الذي  الطالب  لدى  من    إشباع  حساسة  عمر�ة  مرحلة  و��  المتأخرة، 

 �� إشباع : الناحية النفسية والانفعالية والعقلية والاجتماعية، ومن هذه ا�حاجات ال�ي تحتاج إ

حب من قبل الآخر�ن، "فحاجة المراهق إ�� ا�حب �عت�� شيئا أساسيا ل�حتھ  ا�حاجة إ�� القبول وا�  -

 ). 155، 2014ا��" (عليان،النفسية بما �شعره بالتقدير والقبول الاجتم 
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الأسر�ة    - ا�حياة   �� بالأمن  والشعور  ا�جسدي  الص��  الأمن  ومنھ  أنواعھ  بمختلف  الأمن  إ��  ا�حاجة 

 والأمن الوجدا�ي.  

 ستقلال �� اتخاذ القرارات ال�خصية �عيدا عن تدخل الأهل والأسرة. ا�حاجة إ�� الا  -

 أصدقائھ. ا�حاجة إ�� الاع��اف بھ و�م�انتھ ب�ن زملائھ و  -

ومما �ساعد �� تفس�� أسباب العنف مراعاة الواقع البيداغو�� والاجتما�� ا�جديد الذي يصطدم بھ  

إ�� مرحلة التعليم ا�جام�� حامل�ن معهم    وجھ ا�خصوص، فالطلبة ا�جدد ينتقلون   الطلبة ا�جدد ع�� 

م بواقع  يصطدمون  ما  سرعان  ولك��م  ا�جامعية  ا�حياة  عن  جميلة  طو�او�ة  عما  نظرة  تماما  ختلف 

�انوا يتصورونھ ما يحدث لد��م صدمة و�صابون بالإحباط، إضافة إ�� المشكلات ال�ي يواجهو��ا ع��  

ن إ�� فروع وشعب دراسية دون رغب��م، أو يطبلون  وجيھ فالكث�� من الطلبة ا�جدد يوجهو مستوى الت

ا��م أو لا تن�جم مع قدرا��م ما  فروعا دراسية يجهلو��ا و�عد ف��ة قص��ة يكتشفون أ��ا لا تل�ي طموح

 يجعلهم يتوقفون عن الدراسة أو يرغبون �� �غي�� الشعبة �� السنة المقبلة.  

�عض الظروف ال�ي رافقت سوء    ر�ق العنف ��يمكن البحث عن الأسباب ال�ي تيسر ط   ومن جهة أخرى 

 التدب�� البيداغو�� والإداري وأدت إ�� الفشل الدرا�ىي  وم��ا : 

تنسيق والت�امل ب�ن ال��امج الدراسية �� التعليم ا�جام�� والتعليم ما قبل ا�جام��، وغياب  غياب ال  -

 الإرشاد �� الوسط ا�جام��.

 خص �� السنوات الأو��. ارتفاع �سب الرسوب ب�ن الطلبة و�الأ  -

إ��   -  اعتماد توجيھ ك�ي رق�ي وليس توجيھ تر�وي يرا�� ا�خصوصية النفسية وا�جسمية، مما يؤدي 

 تخ�� عدد كب�� من الطلبة عن الدراسة، أو طلب التحو�ل إ�� فرع آخر �� السنة المقبلة. 

حية منھ إ�� الكم الهائل من  ن الطلبة والأساتذة الذي يرجع �� ناغياب فضاءات ا�حوار والتواصل ب�  -

 الطلبة.

مثل    - ا�جامعية  المنظومة  ع��  القائم�ن  قبل  من  والمعنوي  المادي  الت�جيع  الطلبة غياب  استفادة 

 الأوائل من عقود عمل بالمؤسسات ا�حلية. 

الامتيازا  - �عض  لتحصيل  الطلابية  بالمنظمات  الطلبة  �عض  أو  استقواء  لل��رب  أو  المستحقة  غ��  ت 

لعقو�ات ال�ي �سلط عل��م أو يمكن أن �سلط عل��م نتيجة ارت�ا��م �خالفات للنظام الداخ��  لرفع ا

 للمؤسسة ا�جامعية.  

البيداغوجية أض�� الم  - ال�جان  أن  البيداغوجية حيث  و  ال��بو�ة  القضايا   �� للطلبة  الش�لية  شاركة 

 ش القضايا والمشكلات بصفة جدية. عملها ش�ليا روتينيا لا يناق

 ياب و�همال ا�جانب الأد�ي والتوعوي والإرشادي للطلبة .غ -
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 : أساليب م�افحة العنف الطلا�ي-را�عا

الطلا  العنف  وعلوم باعتبار  ال��بية  مجال   �� ا�ختص�ن  قبل  من  العلاج  �ستوجب  مرضية  ظاهرة  �ي 

و  الطرق  إتباع �عض  من  �ان لابد  ا�ختلفة  الظاهرةا�جتمع  تفاقم  من  تحد  ال�ي  ب�ن  الأساليب  ، ومن 

 هذه الأساليب الواجب إتباعها �� تقديرنا ما ي�� :

للمساعدة    - فرق  أو  مداومات  خلية  مخ إ�شاء  عل��ا  ��  �شرف  والاجتما��    الإرشاد تص�ن  النف��ي 

الذيلل بالطلبة  ن  نتكفل  مشكلات  أو  صعو�ات  من  بيداغوجية  �عانون  وغ�او  فسية،  ،  �هااجتماعية 

 الوسط ا�جام�� (ا�جديد).��دف �سهيل عملية اندماجهم �� 

بالكشف عن   - ��تم  �لية،  ال��بوي ع�� مستوى �ل  النف�ىي والتوجيھ    فتح وحدات للكشف والإرشاد 

 الطلبة الذين لد��م صعو�ات ، والاهتمام ��م ومساعد��م ع�� تجاوز مشكلا��م. 

ال��بو��ن،الإدار��ن  - ب�ن  ا�حوار   باب  ال  فتح  لتعز�ز  دور�ة  لقاءات   �� ب�ن  والطلبة  الإ�سانية  علاقات 

 الطلبة من جهة و�ي��م و��ن الأساتذة من جهة ثانية. 

والمتس  - العادلة  الممارسات  ع��  ا�جامعية وهيئة  التأكيد  الإدارة  قبل  من  والن���ة  التمي��ية  وغ��  او�ة 

 التدريس �� �عاملها مع الطلبة و�سداء الاح��ام تجاههم. 

 ش�او��م وملاحظ��م ضمن إطار منظم. �عر�ف الطلبة و��جيعهم ع�� التقدم � -

 ��جيع الطلبة ع�� تقديم مق��حا��م �� القضايا المتعلقة بتسي�� شؤون الطلبة. -

للإعلام   - وحدة  واستحداث  وواجباتھ  بحقوقھ  الطالب  �عرف  الذي  الطلا�ي  بالإعلام  الاهتمام 

 لية.والاتصال الطلا�ي ع�� مستوى �ل �

 ). 155، 2014ر�ات الأ�اديمية داخل أسوار ا�جامعة» (عليان« �عز�ز المفهوم ا�حقيقي ل�ح -

 �شر ثقافة إدارة العنف ( تدر�ب أعوان الأمن). -

 اتجاهات التسامح ونبذ التعصب ب�ن الطلاب.   تنمية  -

عنيفة، حيث إذ كث��ا  تكثيف برامج الوقاية من ا�حذرات والكحول وهو إجراء استبا�� للسلوكيات ال  -

 ة العنف بتناول أو إدمان المواد ا�خدرة والمسكرات.ما ترتبط ممارس 

 ل الأ�ادي�ي للطلبة.الإرشاد الأ�ادي�ي الذي يتم ال��ك�� فيھ ع�� صعو�ات التحصي  -

 الإرشاد النف��ي الاجتما�� ال��بوي.  -

�ة أو نفسية يمكن أن �عيقهم عن  للطلبة الذين �عانون من أمراض عضو   الرعاية الطبية والنفسية  -

 .عة العملية التعلميّة بطر�قة عاديةمتا�

 مھ. تحس�ن الظروف المعيشية للطلاب لتقليص احتمالات ظهور السلوك العنيف أو تفاق -
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 التأكيد ع�� ال��امج ال��بو�ة ذات ا�حتوى التوعوي وال�ي تؤكد ع�� قيم السلام والتسامح.  -

رح، رحلات، نوادي مختلفة،،،)  الموجهة  ر�اضية وال��ف��ية (فرق ر�اضية ، مسالاهتمام بالنشاطات ال  -

الذي ي الأمر  التعب��  للطلاب و��جيعهم ع�� الانخراط ف��ا، �ل حسب ميولھ ورغبتھ وهو  مك��م من 

ابتعادهم   ال�ي �عيشو��ا ما �سهم ��  التوترات  عن ذوا��م بطرق فنية و�بداعية راقية و�قلل من حدة 

 لوكيات العنيفة. عن الس

 عم البيداغو�� للطلبة الذين �عانون من صعو�ات �� التحصيل لأسباب مختلفة.الأخذ �سياسة الد -

ع  - ع��  ا�جام��  الطالب  يتعرف  أن  ال�ي  "يف��ض  المن�جية  بالنشاطات  الم��ء  العالم  هذا  جديد،  الم 

ردي الأ�ادي�ي  وذلك من خلال يمكن أن تجذبھ و��جعھ بدءا من التنافس الأ�ادي�ي، أي التنافس الف

 ). 177، 2014الطاقات لدى الشباب ا�جام�� ع�� نحو ايجا�ي يدعو إ�� تم�� المتفوق�ن"(عليان، تفريغ 

التم  - إ�� تم�� المتفوق�ن وفق  تب�ي و�شر ثقافة  العل�ي الأ�ادي�ي الفردي والعودة  التنافس  �� و ثقافة 

 ف وا�حة ومحددة. عملية شفافة وموضوعية ومخطط لها ولها أهدا 

ا  - مع  لقاءات  بجميع  عقد  والتطرف  التعصب  ونبذ  والسلم  ا�حوار  بثقافة  الال��ام  ع��  �ح��م  لطلبة 

 أش�الھ.  

، ومناقشة وتحي�ن الأنظمة الداخلية وفقا للطلبة  ن الداخلية ل�جامعةاطلاع و�عر�ف وشرح القوان�  -

 . الطارئة للمستجدات 

 .اجراءات ش�ليةولا تبقى مجرد مجالس   تفعيل دور ا�جالس البيداغوجية -

 تدر�ب وت�و�ن أعوان الأمن ا�جام�� ع�� أساليب التعامل مع حالات العنف.  -

 سباب العنف.تفعيل الوساطة البيدغوجية �حار�ة أ -

الطلبة للتعب�� عن قدرا��م من خلال �شكيل فرق ر�اضية، ورشات، مجلات   - أمام  المبادرة  باب  فتح 

 ها من الا�شطة.وغ��  ، إذاعة طلابية، مسرح جام��...طلابية ،مخابر

التوعية    - �� �ل مستوى هدفها  الطلبة  للم�شكيل �جنة من  الطلبة  الوسائل  �� صفوف  حافظة ع�� 

 العامة.  

 ترسيخ العمل التطو�� للصا�ح العام �� الوسط الطلا�ي مما �شعر الطالب بالقيمة الاجتماعية.  -

 ة من العنف. توظيف مرشدين �� الوقاي -

إر   - �� مختلف  عقد دورات تدر�بية  الطلبة  التعامل مع  المدرس�ن حول كيفية وأساليب  لفائدة  شادية 

 المواقف. 
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 خاتمة 

الطلا العنف  ظاهرة  فرضت  �سبب  لقد  ال�ي  الظواهر  أهم  �إحدى  نفسها  ا�جام��  الوسط   �� �ي 

التعليمية للعملية  ا�حسن  الس��  إعاقة  ع��  و�عمل  كث��ة  تؤد��ا    مشكلات  ال�ي  الوظائف  ول�افة 

النخبة    المؤسسة تضم  ال�ي  المؤسسات  أهم  �إحدى  ا�جامعة  ع��  يف��ض  هذا  أجل  من  ا�جامعية، 

اعية الأخرى أن تطور أدوات خاصة تتم�� بالدقة والو�� من أجل  و�التعاون مع با�� المؤسسات الاجتم

الأ  البحث لمعرفة  الظاهرة قيد  باب ا�حقيقية والواقعية ال�ي تقف  سالتصدي للظاهرة بدءا من وضع 

مجال  ور   �� الباحث�ن  تتوفر ع�� خ��ة  أ��ا  يكف��ا  ال�ي  ا�جامعية  المؤسسة  �عز�ز ع��  ا��ا، وليس ذلك 

لاجتماع، و�بقى فقط الاهتمام ��ؤلاء الباحث�ن لت�ون لهم الرغبة والقدرة ع�� عملية  ال��بية والنفس وا 

هذ نحو  البحوث  توجيھ  عن  ناهيك  ا�جامعة    هالبحث  بواقع  تتصل  ال�ي  �ش�ل  المشكلات  وا�جتمع 

 مباشر. 

 

    قائمة المراجع :

وا�خاصة من وجهة نظر    ) ، العنف الطلا�ي �� ا�جامعات الأردنية الرسمية 2007ا�حوامدة، كمال،(  -1

        ، نوفم��.12الطلبة ف��ا،  مجلة العلوم الإ�سانية،ا�جزائر، جامعة �سكرة، عدد 

خالد،(ةالصراير   -2 الطلا2009،  العنف  سلوك  أسباب  ا�جلة  )،  والإدار��ن،  المعلم�ن  ضد  الموجھ  �ي 

                            .2الأردنية �� العلوم ال��بو�ة، عدد  

                    )، سي�ولوجية المراهق المسلم المعاصر ، ال�و�ت، دار الوثائق.1987لعيسوي، عبد الرحمان،(ا -3

أحمد،(  ،بومعزة  -4 الطلبة2009/2010ع��  تمثلات  ا�جامعة    )،   �� المتدرج  ا�جام��  الت�و�ن  لواقع 

          ا�جزائر�ة، رسالة ماجست�� �� علم الاجتماع،جامعة قسنطينة. 

عطا،(  -5 الطلبة 2014حس�ن،محمود  من  عينة  نظر  وجهة  من  وأش�الھ  ا�جام��  العنف  )،أسباب 

          ، يناير .1، عدد18د لا�جامعي�ن، مجلة جامعة الأق�ىى، مج

)، الأساليب ال��بو�ة ا�حديثة �� التعامل مع ظاهرة العنف الطلا�ي، 1997محمد الطاهر،(  حس�ن،  -6

                     ال�و�ت، وزارة ال��بية. 

)، العنف قضايا و�ش�اليات، تقديم وتنسيق الطيب بوعزة ومحفوظ  2018سلسلة ملفات بحثية،(  -7

               .مؤمنون بلا حدود، جميع ا�حقوق محفوظة ،أ�ي �علا 

الفكر 2001طالب،أحسن،(  -8 مجلة  للإعلام،  الوقائي  والدور  ال��بو�ة  المؤسسات   �� العنف   ،(

                     . 3، عدد10شارقة، ا�جلدالشرطي، ال
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                     القاهرة . ة)،علم النفس الاجتما��، القاهرة، مركز النشر بجامع1994طر�ف، شو��،(  -9

(عد  -10 رضا،  ا�جلد1994��،  حلوان،  ال��بية،جامعة  اجتماعية،�لية  تر�و�ة  العدد2)،دراسات   ،1 ،

     جانفي. 

ا�جام��  2014مصطفى،(عليان،ر���    -11 العنف  للنشر    –)،  العلمية  اليازوري  دار  نظر،  وجهات 

      والتوزيع، عمان.  

دنية ا�جذور والأسباب والنتائج،  د س)، العنف الطلا�ي �� ا�جامعات الأر (مبيض�ن ،عاكف محمد،  -12

        �لية العدالة ا�جنائية،  جامعة نايف للعلوم الأمنية. 

         ()،الشباب العر�ي والتغي�� الاجتما��،ب��وت، دار ال��ضة العر�ية. محمد، ع�� محمد، -13

إبراهيم،(  -14 كمال  مجلدا)،سي�ولوجية  1985مر��ي،  الاجتماعية،  العلوم  مجلة  ، 13لعدوان، 

        .2العدد
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