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 -دساظت ميذاهيت بىلاًت الأغىاغ- مً ػلبت الجامعت

Emotional intelligence and its relationship to psychosomatic disorders 

among a sample  of university students 

 -A field study in the state of Laghouat- 
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 : ملخص

الظُيىطىماجُت    والاغؿساباثهدفذ الدزاطت الخالُت ئلى معسفت العلاكت بحن مظخىي الرواء الىحداوي 

ؾلبت الجامعت بمدًىت مً لدي عُىت مً ؾلبت الجامعت بىلاًت الأغىاؽ، ،  جم جؿبُم الدزاطت على عُىت  

جىحد علاكت طلبُت بحن  -الخالُت:  ىخائجالؾالب وؾالبت. وكد أطفسث الدزاطت على  130الأغىاؽ بلغذ 

ًىحد أزس داٌ  لا - الظُيىطىماجُت  لدي العُىت اليلُت مً الؿلبت.  الاغؿساباثالرواء الىحداوي وملُاض 

 الاغؿساباثأهثى( على -مىسفؼ( وهىع الجيع )ذهس –ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع 

 –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  لا -   الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت.

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت. الاغؿساباثأدبي( على -مىسفؼ( والخسطظ الدزاس ي )علمي

   حامعت؛ ؾلبت؛  جفاعل؛  طُيىطىماجُت اغؿساباث؛  ذواء وحداوي  : الكلماث االإفخاحيت

Abstract 
The current  study aimed to know the relationship between the level of emotional 

intelligence and psychosomatic disorders in a sample of university students in the state 

of Laghouat, ,  the study was applied to a sample of university students in the city of 

Laghouat It reached 130 students. The study yielded the following results: - There is a 

negative relationship between emotional intelligence and the scale of psychosomatic 

disorders among the total sample of students. There was no statistically significant 

effect of the interaction between emotional intelligence (high - low) and gender (male - 

female) on psychosomatic disorders in the study sample. There is no statistically 

significant effect of the interaction between emotional intelligence (high - low) and 

academic specialization (scientific - literary) on psychosomatic disorders in the study 

sample. 

Keywords: Emotional intelligence; Psychosomatic disorders; interaction; Students; 

University . 
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 : ملذمت

ً بأهمُت بالغت، فلد جىاولخه هثحر مً  للد خظي مفهىم الرواء الىحداوي في العلدًً الأزحرً

ت والىفظُت  ت  والاحخماعُتالدزاطاث والأبدار التربىٍ بالدزاطت والبدث، فلد ظهسث هظسٍ

التي فظسث الرواء في غىء طبعت  1983الرواءاث االإخعددة على ًد هىازد حازدهس طىت 

ت الرواء  أهىاع مً اث أزسي مثل هظسٍ ت فخدذ االإجاٌ لىظسٍ الرواءاث، وهره الىظسٍ

 Mayer، وظهس الرواء الىحداوي أًػا على ًد 1985عام   Bar-onالىحداوي على ًد "بازأون" 

et Salovey   1990عىدما ألفا هخاب بعىىان "الخُاٌ واالإعسفت والصخطُت" عام . 

 Danial Golmanوجداولا على ًد داهُاٌ حىالإان  ظاعااحوأضبذ مفهىم الرواء الىحداوي أهثر 

خُث أهد هخابه الأوٌ أن معامل  1998، 1995الري ألف هخابحن عً الرواء الىحداوي عام 

فلـ مً العىامل التي جددد الىجاح في الخُاة، بِىما حظهم  %20ٌظهم بيظبت  IQالرواء 

  .%80العىامل الأزسي وأهمها الرواء الىحداوي بيظبت 

مىحبا ومسجفعا بالصخت الىفظُت للفسد  ازجباؾاومً االإإهد أن الرواء الىحداوي ًسجبـ  

والخعلُمُت االإسخلفت. وبلدز ما ًخىفس للفسد مً عىامل  الاحخماعُتوبدافعُخه لللُام بأدوازه 

بخعد عً  الاهفعالي والاجصان بالاهبظاؽوميىهاجه بلدز ما ًخمخع  الاهفعاليالرواء   الاهؿىاءوٍ

العطابُت خُث جدظع دائسة علاكاجه الىاجخت االإخىاغمت وجصداد جفاعلاجه الؤًجابُت وجدىىع و 

 (.14، ص 2003)صيذان والؤمام، والخُاجُت.  الاحخماعُتمهازجه 

ومع اشدًاد طسعت همـ الخُاة الخدًثت وحعلدها وشٍادة خدة االإىافظت والطساع جصداد 

ث أضبدذ أمساع العطس، جلً الأمساع التي الأمساع الظُيىطىماجُت خدة واهدشازا بدُ

وجىجساث وضساعاث واهفعالاث وخسمان وكظىة  احخماعُتجسحع لأطباب هفظُت أو أشماث 

بِىما جخسر أعساغها شىلا حظُما. وجأحي هره االإجمىعت مً الأمساع هدلُل كاؾع على 

وحعخبر الػغىؽ وحىد علاكت الخفاعل بحن الجظم والىفع وخدور الخأزحر االإخبادٌ بُنهما. 

ت في ول  )عاًذة الظُيىطىماجُت. الاغؿساباثالتي ًلع الؤوظان جدذ وؾأتها هي حجس الصاوٍ

 ( 03، ص2001، شكشي 
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 مشكلت الذساظت-

( ئلى أن الرواء الىحداوي  Oneil Gohn،1996للد أشازث دزاطت ) حان أوهُل،         

خسر كسازاث ضائبت جعل لدي الفسد الخافص  ًجعل الفسد ًخدىم في اهفعالاجه وٍ في خُاجه، وٍ

ظخؿُع مىاحهت مشىلاث العمل وان ًيىن مخعاؾفا مع مً خىله  على البلاء مخفائلا وَ

ظخؿُع مً  جعله ًلُم مع االإدُؿحن به علاكاث احخماعُت هاجخت وميسجمت وَ أًػا، وٍ

ومً  زلاٌ معسفخه بمشاعس ووحدان واهفعالاث االإدُؿحن به أن ًيىن كادزا على ئكىاعهم

هجاح الفسد في خُاجه الُىمُت ًخىكف على ما لدًه مً زم كُادتهم ، وحشحر الدزاطت ئلى أن 

 (107، ص 2005) فشاج، ذواء وحداوي.

 في ول منهما جأزحر ومدي والىفع، الجظد بحن العلاكت مدي هما أهد هثحر مً الباخثحن         

 شسوؽ واهذ وولما .في الآزس منهما ول إزسً خُث جبادلُت، علاكت بُنهما العلاكت أن أي الآزس،

 لها الاهفعالُت الخالت وئن ئًجابُا. ًدلم همىا الجظد وان ولما ومظخلسة آمىت الىفس ي الىمى

 الأحهصة زلاٌ مً الراحي العطبي الجهاش ًخدىم فيها الاهفعاٌ فدالت الجظد، على جأزحرها

ت  ًخغحر ختى أو العػى، وظُفت جخغحر بيالعط الجهاش جىجس في ًيخج وعىدما الجظم، في العػىٍ

  العػى، بىاء
 
  .الظُيىطىماجُت بالأمساع ٌعسف ما أو الجظمُت، الأمساع الىفظُت مددزا

هما حعخبر الصخت الىفظُت للؿالب الجامعي لا جلل أهمُت عً الصخت الجظدًت،         

م ومظخلبلهم، وهي وباعخباز أنها حظخلي أهمُتها مً وىن الؿلبت في مسخلت بىاء شخطُاته

 .مسخلت اهخلالُت ذاث أزس فعاٌ

ئذ أن االإسخلت التي ًمس بها الؿالب الجامعي مسخلت حغحراث وجدىلاث، ًمىً أن جإزس على     

خظً ضحروزة خالخه الىفظُت، زاضت مع الخددًاث التي ًفسغها عطس العىالإت على حمُع 

حن: العلمي والعملي، و  اث، وزاضت على االإظخىٍ وفم الدزاطاث االإىجصة على الىطـ االإظخىٍ

)مجى خاػش، الجامعي فان صخت هره الفئت مً االإجخمع حظخدم أن هىلي لها ول الاهخمام. 

 (2، ص 2018

 بالاغؿساباثوبىاء على ما طبم، وهظسا لأهمُت مىغىع الرواء الىحداوي وعلاكخه          

للئحابت على الدظاؤلاث مً  الظُيىطىماجُت لدي الؿالب الجامعي حاءث الدزاطت الخالُت

 شىلاث الخالُت :االإزلاٌ ؾسح 

الظُيىطىماجُت لدي عُىت مً ؾلبت  والاغؿساباثهل جىحد علاكت بحن الرواء الىحداوي -1

 حامعت الأغىاؽ؟

مىسفؼ( وهىع  –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  هل -2

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت؟ الاغؿساباثأهثى( على -الجيع )ذهس
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مىسفؼ(  –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  هل --3

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت؟ الؤغساباثأدبي( على -والخسطظ الدزاس ي )علمي

 فشطياث الذساظت:-

لدي عُىت مً ؾلبت  الظُيىطىماجُت والاغؿساباثلا جىحد علاكت بحن الرواء الىحداوي -1

 حامعت الأغىاؽ.

مىسفؼ( وهىع  –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  لا -2

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت. الاغؿساباثأهثى( على -الجيع )ذهس

مىسفؼ(  –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  لا --3

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت. الؤغساباثأدبي( على -زاس ي )علميوالخسطظ الد

 مىهج الذساظت:-

مً أحل جدلُل ودزاطت الؤشيالُت االإؿسوخت واطخجابت لؿبُعت االإىغىع جم الاعخماد على   

لت  االإىهج الىضفي، خُث أهه أهثر ملائمت لأهداف الدزاطت  الازجباؾُتوذلً باطخسدام الؿسٍ

خم ثل هرا االإىهج في جددًد ظىاهس معُىت واهدشاف ول مً العلاكاث والفسوق الخالُت.  وٍ

ًىضح ئلى أي خد ًسجبـ  الازجباؾيبحن جلً الظىاهس لدي أفساد العُىت، هما أن الأطلىب 

مخغحران، وئلى أي خد جخفم الخغحراث في أخد العىامل مع الخغحراث في عامل آزس، أي أن 

 هأطلىب جمهُدي للىشف عً الظاهسة مىغىع الدزاطت.جظهس أهمُخه  الازجباؾيالأطلىب 

 والاغؿساباثالعلاكت بحن الرواء الىحداوي  لدزاطت االإىهج هرا اطخسدام جم وكد   

الجيع)الروىز/الؤهار( والخسطظ الدزاس ي هىع  خظب مخغحراث الظُيىطىماجُت ،

 فان )دًىبىلد لخطها  التي باجباع الخؿىاث  وذلً )علمي/أدبي( بجامعت عماز زلُجي الأغىاؽ

ىدى على دالحن(
ّ
 ازخُاز الفسوع، وغع االإشيلت، جددًد االإشيل، االإىكف فدظ :الخالي ال

 مىخلاة مىغىعُت بملاخظاث واللُام البُاهاث، أطالُب حمع ازخُاز االإىاطبحن، االإفدىضحن

لت ىخائج وضف مىظمت، بؿسٍ
ّ
 وذلً مدددة، عبازاث واضخت في وجفظحرها وجدلُلها ال

 في  االإىهج هرا ازخُاز جم وعلُه االإعسفت، جلدم ئلى جإدي مغصي  ذاث حعمُماث سلاصلاطخ

 (.14، ص2006)ميخائيل، .الخالي البدث

 العابلت:  اثالذساظ-

م الجيع Luh & Wang  (2009 :)  دساظت -- ىج و لىه دزاطت هدفذ ئلى جلىٍ أحسي وٍ

( ؾالبا 333ىت الدزاطت مً )والعلاكت بحن شخطُت في الأعساع الظُيىطىماجُت.جيىهذ عُ

اطخسدم ملُاض الأعساع الظُيىطىماجُت وملُاض علاكت   وؾالبت مً ؾلبت في جاًىن.

الىالدًت )أم، أب( ، والأشلاء، والصملاء، أشازث هخائج الدزاطت ئلى وحىد ازجباؽ دازلي عاٌ 
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صخطُت على الأعساع ظُيىطىماجُت وجأزحر العىامل العلى ملُاض الأمساع ال

 مً الخباًً في ظهىز الأعساع الظ
 
ُيىطىماجُت، أظهسث الىخائج أن هىان كدزا

،  2014)الشىاششة، الذكغ، الظُيىطىماجُت بحن الجيظحن  لطالح الؤهار ملازهت بالروىز 

 (114ص 

V--( 2013دساظت كشيعدياوي وكاجشيىا ) هدفذ هره الدزاطت ئلى معسفت العلاكت بحن الأبعاد

ذ هره دزاطت على عُىت ميىهت مً  االإسخلفت للرواء الىح داوي ومسع الللب الخاجي، أحسٍ

ىخائج أن هىان الأظهسث  طىىاث. 3ٌعاهىن مً أمساع الشساًحن الخاحُت بالُىهان الإدة  300

ان  ؾف وخدور أمساع الللب الخاحُت.جىظُم العىا علاكت بحن مما وظخيخج أن مسع الشسٍ

بُت منها مثل وهي الللم والاهخئاب. وأن ( ًسجبـ بالعىاؾف، زاضت الظلCHDالخاجي )

  Chrisanthy,  Katerina )( له دوز ئًجابي في الىكاًت مً هرا االإسع.EIالرواء الىحداوي )

2013) 

طعذ الدزاطت ئلى معسفت العلاكت ىب افشيليا: حى( 2016دساظت ظديفان واهيرجي )-

خت لدي عُىت الظُيىطىماجُت باليشاؽ البدوي وحىدة الخُاة االإسجبؿت بالص الاغؿساباث

لُا جم جؿبُم ملاًِع اليشاؽ البدوي وملاٌع همرحت ، مً ؾلبت الجامعت بجىىب افسٍ

  الاغؿساباث(.، أظهسث الىخائج وحىد علاكت عىظُت بحن SEMاالإعادلت الهُيلُت )

 الظُيىطىماجُت و وحىدة الخُاة واليشاؽ البدوي. 

لى معسفت الفسوق  مظخىي  الرواء هدفذ هره الدزاطت ئ    :(2017دساظت باهخالا و آهيل )-

الىحداوي لدي عُىت مً الساشدًً االإطابحن بمسع الػغـ الدمىي وعُىت الساشدًً 

 25شخطا مطاب بمسع الػغـ الدمىي، و  25شخطا،  50الأصخاء. جيىهذ العُىت مً 

لت عشىائُت اطخسدم في هره   ، شخظ غحر مطاب بهرا االإسع خُث ازخحرث العُىت بؿسٍ

 هخائجأظهسث  .2000ملُاض الرواء الىحداوي مً ئعداد " زِىلِظىم وزام " طىت  الدزاطت 

هبحر في مظخىي الرواء الىحداوي، خُث أن الأشخاص الرًً هره الدزاطت وحىد فسق 

ٌعاهىن مً ازجفاع غغـ الدم لديهم ذواء وحداوي مىسفؼ  بىثحر مً الأشخاص الرًً لا 

 (Vandana, et Anil, 2017)ٌعاهىن مً مسع الػغـ الدمىي. 

هدفذ الدزاطت ئلى معسفت مظخىي الرواء الىحداوي (:  2018دساظت غاهم وبً صغير )-

للؿالب الجامعي، ومعسفت الفسوق في مظخىي الرواء الىحداوي خظب مخغحر الجيع 

( ؾالبا وؾلبت 60واالإظخىي الدزاس ي، واطخسدم االإىهج الىضفي الخدلُلي على عُىت بلغذ )

علُا طىُىدة، هما اطخعماٌ ملُاض الرواء الىحداوي مً ئعداد أخمد علىان باالإدزطت ال

(، وجىضلذ الدزاطت وحىد مظخىي مسجفع في الرواء الىحداوي لدي عُىت الدزاطت، 2010)

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Vlachaki%20CP%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24171883
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Maridaki-Kassotaki%20K%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24171883
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وئلى عدم وحىد فسوق خظب مخغحر الجيع واالإظخىي الدزاس ي في مظخىي الرواء الىحداوي 

 (.2018)غاهم، بً صغير، 

 الذساظاث العابلت :الخعليب على 

: هدفذ بعؼ الدزاطاث الظابلت لدزاطت علاكت الرواء الىحداوي مع مً حيث الهذف -

مخغحراث أزسي والأمساع الخاحُت، أو البدث عً مظخىي الفسوق في الرواء الىحداوي حعصي 

الإخغحر الجيع أو االإظخىي الدزاس ي أو الؤضابت باالإسع   بِىما. هدفذ بعؼ الدزاطاث 

الظُيىطىماجُت مع حىدة الخُاة  والخىافم الىفس ي والعىامل  الاغؿساباثعلاكت  لدزاطت

. وهى ما ًمحز هره الدزاطت عً الدزاطاث الظابلت خُث طعذ الدزاطت تبحن شخطُ

الظُيىطىماجُت، هما  والاغؿساباثالخالُت للىشف عً العلاكت بحن الرواء الىحداوي 

 والاغؿساباثمً الرواء الىحداوي  هدفذ الإعسفت أزس الخفاعل الداٌ بحن ول

 الظُيىطىماجُت خظب مخغحر الجيع والخسطظ الدزاس ي.

 والاغؿساباث: معظم الدزاطاث االإخعللت بالرواء الىحداوي  مً حيث االإىهج-

الظُيىطىماجُت جىاولذ في دزاطتها االإىهج الىضفي الخدلُلي، وهى ما ًخفم مع الدزاطت 

 الخالُت .

حعددث الأدواث االإظخعملت في الدزاطاث الظابلت للُاض مخغحراث      :الأدواث حيث مً

الدزاطت، بعؼ الدزاطاث اطخعملذ ملاًِع عاالإُت هملُاض زِىلِظىم وزام " طىت  

للُاض (.، SEMوملاٌع همرحت االإعادلت الهُيلُت )للُاض الرواء الىحداوي،  2000

ئت العسبُت هملُاض علىان وبعؼ الدزاطاث ضممذ في البِالظُيىطىماجُت،  الاغؿساباث

للُاض الرواء الىحداوي ، وبعؼ الدزاطاث اطخعملذ ملاًِع الدزاطت مً جطمُم  1990

 الباخث.

ذ على عُىت مً ؾلبت الجامعت، بِىما دزاطت مً حيث العيىت- : حل الدزاطاث أحسٍ

ىا ) ظدُاوي وواجسٍ ( واهذ على عُىت مجمىعت مً الأشخاص مطابىن بمسع الللب 2013هسَ

على عُىت مً الأصخاء وعُىت مً مسض ى الػغـ  (2017دزاطت باهخالا و آهُل )لخاجي، و ا

   الدمىي.

 بمساحعت الدزاطاث بين الذساظت الحاليت والذساظاث العابلت: والخخلافأوحه الدشابه -

 الظُيىطىماجُت لدي الؿلبت، بالاغؿساباثالرواء الىحداوي وعلاكخه  جىاولذ والتي الظابلت

خطح  ً  هرًً جىاولذ التي الدزاطاث هدزةًَ دزاطت في   -في خدود علم الباخث–االإخغحرً

 العلاكت بُنهما طىاء في البِئت االإدلُت أو العسبُت
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وهرا ما ًمحز هره الدزاطت عً باقي الدزاطاث الظابلت، وهى ما ًجعلها ئغافت علمُت     

 ُت.  مهمت في الجاهب االإُداوي والىظسي في مجاٌ الدزاطاث الىفظ

، مً خُث جىاولها للعُىت مع بعؼ الدزاطاث الظابلت هره الدزاطت  حشابهذهما       

ذ على عُىت مً ؾلبت الجامعت . هما حشابهذ هره الدزاطت مع أغلب الدزاطاث  خُث أحسٍ

جمحزث هره الدزاطت أًػا مً خُث  بِىماالظابلت مً خُث اطخسدامها للمىهج الىضفي، 

خسدم الباخث ملُاطحن مً جطمُمه ًلائمان مع عُىت ؾلبت أدواث الدزاطت خُث اط

 .الظُيىطىماجُت، الاغؿساباثلُاض ملُاض الرواء الىحداوي وم الجامعت وهما 

 :أهميت البحث-

طعذ هره الدزاطت ئلى جلدًم ئغافت علمُت حدًدة مً زلاٌ جىاولها مىغىع الرواء 

لبت الجامعتـ والدوز الري ًلعبه  الظُيىطىماجُت لدي ؾ بالاغؿساباثالىحداوي وعلاكخه 

، هما حظعى  الظُيىطىماجُت بالاغؿساباثالرواء الىحداوي ومهازاجه في زفؼ مظخىي  

هره الدزاطت ئلى جىعُت الؿلبت بمشاعسهم واهدظاب مهازاث غبـ الراث مما ٌظهم في 

 جدلُم الاطخلساز الىفس ي وبىاء مىظىز ئًجابي للراث.

 بدوز  الاهخمام خیث  مً الىحداوي الرواء أهمُت ئلى الاهدباهاطت هما جلفذ  هره الدز -     

ً طلىهُاث مخىافلت  الاهفعالُت وجلدیس الاطخجاباث االإصاج وجىظُم االإشاعس بما ًإدي ئلى جيىٍ

 توالعللُ الجظمُت الىىاحي مً الؿلاب تشخطُ جىمُت ئلى جإدي احخماعُا وئكامت علاكاث،

 .والأزلاكُت والاحخماعُت

ٌ  وىنها مً الدزاطت أهمُتجيبع  هما-  وهي  الجامعت ؾلبت فئت مهمت مً االإجخمع وهم  جدىاو

 شبابا جػم ئنها ثُخ االإسخلفت، مُالخعل الإساخل باليظبت الفلسي  بمثابت العمىد  حعخبر  مسخلت

 مً الىثحر أن ضالخحن، هما مىاؾىحن لیيىهىا وحعدهم مساخل همىهم مً مخمحزة مسخلت في

 مً به یدیـ وما أخدار مً االإجخمع في مما یجسي  هابعت الجامعُت االإسخلت ؾلبت مشىلاث

 .أشماث

 مفاهيم الذساظت:-1

فاث مفهىم الزكاء الىحذاوي:-1-1 وجباًيذ مفاهُمه، وكد  الرواء الىحداوي حعددث حعسٍ

فاث في كظمحن: كظم ٌعسف الرواء الىحداوي أهه كدزاث، وكظم زان  وزدث هره الخعسٍ

 ه مهازاث وطماث شخطُت.ٌعسفه على أه

 االإفاهيم التي حشير أهه كذسة:-1.1.1

فاث ماًس وطالىفي 1995، 1993، 1990هرا اللظم جىلاه بُتر طالىفي وآزسون  ، ومً حعسٍ

 بخجهحز ومعالجت االإسجبؿت العللُت والىفاءاث االإهازاث مً للرواء الىحداوي بأهه بمجمىعت
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 جِظحر في واطخسدام الاهفعالاث الاهفعالاث ادزانب عامت بطفت وجسخظ الاهفعالُت االإعلىماث

 Mayer and salovey, 1997, p)الاهفعالاث. وئدازة وجىظُم الاهفعالي والفهم الخفىحر عملُت

65) 

ً وجىظُمها للسقي بيل مً  وفي حعسٍف آزس بأهه "اللدزة على فهم الؤهفعالاث الراجُت للآزسٍ

 (.252، ص 2002اسوق عثمان، )عبذ الهادي ظيذ وفوالخفىحر".  الاهفعاٌ

( الرواء الىحداوي بأهه ًخػمً 1998هما عسف ول مً فازوق عثمان و مدمد زشق، )

واالإشاعس الراجُت وفهمها وضُاغتها بىغىح،  للاهفعالاثوالؤدزان الجُد  الاهدباهاللدزة على 

ً ومشاعسهم للدزىٌ معهم في  وجىظُمها وفلا الإساكبت وئدزان دكُم لاهفعالاث الآزسٍ

د  والاهفعاليعلاكاث اهفعالُت احخماعُت ئًجابُت حظاعد على الترقي العللي  واالإهني وحعلم االإصٍ

هي: االإعسفت  الاهفعاليللخُاة في غىء زمظت أبعاد أطاطُت للرواء  الاحخماعُتمً االإهازاث 

)عبذ االإىعم ، الخعاؾف، الخىاضل. الاهفعالاث، جىظُم الاهفعالاث، ئدازة الاهفعالُت

 (.24، ص 2004لذسدًش، ا

  االإفاهيم التي حشير أهه مهاساث وظماث شخصيت: 2.1.1

الري ألف هخاب "الرواء العاؾفي" خُث عسف الرواء  1995وجىلاه داهُاٌ حىالإان 

التي ًخمخع بها الفسد، واللاشمت  والاحخماعُت الاهفعالُتالىحداوي بأهه "مجمىعت مً االإهازاث 

 (.43، ص 2005)معمشيت، خُاة الأزسي". للىجاح االإهني وفي شإون ال

ً مثلا على الخدىم في  ىضح حىالإان مفهىمه للرواء الىحداوي بلىله: " أي أن هيىن كادزٍ وٍ

 ،ً ً الدفُىت وهخعامل بمسوهت في علاكخىا مع الآزسٍ هصعاجىا وهصواجىا، وأن هلسأ مشاعس الآزسٍ

وغػب مً الصخظ االإىاطب، باللدز أو على خد حعبحر أزطؿى: "جلً االإهازة الىادزة على أن 

  (.13، ص 2000)حىالإان، االإىاطب في الىكذ االإىاطب، وللهدف االإىاطب" 

 التي جلً والاحخماعُت، الصخطُت الاهفعالُت مً اللدزاث أون بأهه " مىظىمت-عسفه بازو 

 ،(Bar-on, 2001, p33)والػاغؿت"   االإدُؿت مع الطعىباث الخىُف على اللدزة الفسد جمىذ

الىحداوي على أهه الدزحت التي  ًخم حعسٍف الرواءالخعشيف الؤحشائي للزكاء الىحذاوي: -

ًدطل عليها الؿلاب والؿالباث مً زلاٌ اطخجابخه / اطخجابتها لبىىد االإلُاض االإظخسدم 

 في هره الدزاطت. 

في اللغت العسبُت ًؿلم على مُطؿلح  العيكىظىماجيت: الطؼشاباثمفهىم  .2.1

 .احي( هفع حظمي، وجسخطس هره اليلمت ئلى الىفسجظمي)طُيىطىم

ؿاهُت  الظُيىطىماجُت بأنها اطخجاباث حظمُت  الاغؿساباثحعسف دائسة االإعازف البرً

، جأزر شً اغؿساباث حظمُت مثل السبى وكسخت االإعدة وغغـ الدم الاهفعالُتللػغىؽ 
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، 2005)صييب الشلير، االإسجفع والتهاب االإفاضل السوماجحزمي وكسخت اللىلىن وغحرها 

 (.204ص

هما حعسفها االإىطىعت العسبُت االإِظسة بأنها جلً الأمساع الجظمُت االإصخىبت باغؿساب 

وظُفي أو جلف عػىي وجيىن هاججت عً جأزحر العىامل الىفظُت مثل الللم والخىجس والخاحت 

هرلً والعؿف، وجطِب الأحهصة الخاغعت لخأزحر الجهاش العطبي االإظخلل، هما حشمل 

)هىس الذًً بعؼ الأمساع الجلدًت، والعلاج الىفس ي عامل كىي في علاج هره الأمساع 

 (.63، ص2008حبالي، 

 هما ًلي: للؤعساع الظُيىطىماجُت هي هي DSM V.االإعاًحر السئِظُت االإدزحت في 

 .أ. الأعساع الجظدًت 

لجظدًت أو االإساوف ب. الأفياز االإفسؾت واالإشاعس والظلىهُاث االإخعللت بهره الأعساع ا

 ازجفاع مظخىي الللم االإسجبـ بالصخت . -1الصخُت االإسجبؿت بها: 

 مساوف غحر مخىاطبت ومظخمسة خىٌ زؿىزة الأعساع الؿبُت. -2

 الؤفساؽ الىكذ والؿاكت االإسططان لهره الأعساع أو االإساوف الصخُت . -3 

 أشهس.  6ج. االإصمً: حظخمس خالت الجظدًت لأهثر مً 

لديهم أخد الأعساع الخالُت هظُؿسة: الشياوي الجظدًت،  SSDالرًً ٌعاهىن مً االإسض ى 

 (Roman, Adriana , 2015, p31)الللم الطخي، والألم 

 الاغؿساباثًخم حعسٍف العيكىظىماجيت:  للاطؼشاباثالخعشيف الؤحشائي -

طخجابخه الظُيىطىماجُت على أهه الدزحت التي ًدطل عليها الؿلاب والؿالباث مً زلاٌ ا

 / اطخجابتها لبىىد االإلُاض االإظخسدم في هره الدزاطت. 

 الطريقة والأدوات: -2
بلغ  اطخؿلاعُتكد جم جؿبُم ملُاس ي الدزاطت على عُىت :   الذساظت الظخؼلاعيت 2.2

مً حامعت عماز زلُجي بالأغىاؽ، وكد أطفسث هخائج هره  وؾالبت( ؾالبا 79) عددها

 لائمت االإلُاطحن وجمخعهما بطدق وزباث ملبىلحن.الدزاطت الاطخؿلاعُت عً م

 :أدواث الذساظت 2.2

 البُاهاث: لجمع ملُاطحن في هره الدزاطت  انالباخث اطخسدم

 .) انملُاض الرواء الىحداوي  ) مً ئعداد : الباخث -

 (  انالظُيىطىماجُت ) مً ئعداد : الباخث للاغؿساباثملُاض  -

 ت على الىدى الخالي :وطىف ًخم شسح ملاًِع الدزاط   
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  ملياط الزكاء الىحذاوي :   1.2.2

 بإعذاد وجصميم هزا االإلياط مً خلال الخؼىاث الخاليت: انكام الباحث

 الطلت ذاث واالإلاییع الدزاطاث بعؼ على انخُث اؾلع الباخث :تٍالىظس  الدزاطت : أولا

زوق وعبد أزون، ملُاض فا-البدث مثل ملُاض أخمد علىان، ملُاض باز بمىغىع

  الظمُع، ملُاض عبد االإىعم الدزدًس.

 .للملیاض االإبدئیت الطىزة اهیا: جطمُمز

 زالثا: عسع االإلُاض على مجمىعت مً االإدىمحن واالإخسططحن في هرا االإجاٌ.

 زابعا: جصخُذ وحعدًل االإلُاض على غىء ملاخظاث الأطخاذ االإشسف واالإدىمحن.

ت للملُاض. االإلیاض مً زلاٌ دزاطت  جلىحن  :زامظا   الخطائظ الظُيىمترً

 .للملیاض النهائیت الطىزة :طادطا

ت الإلياط الزكاء الىحذاوي :  -    الخصائص العيكىمترً

هظـــــسا لأن بـــــدائل الؤحابـــــت مخعــــــددة فـــــي االإلـــــاًِع االإظـــــخسدمت فـــــي الدزاطــــــت  ثبااااااث االإليااااااط: -

ــم هظـ لـت ألفــا هسوهبــار  وذلـً عــً ؾسٍ ام زشمــت الؤخطــاء الخالُـت فلــد جـم جلــدًس الثبــاث بؿسٍ

لت ألفا هسوهبار:SPSSللعلىم الاحخماعُت )   ( والىخائج ًلخطها الجدوٌ الخالي:ؾسٍ

 ( 79: معامل ثباث ملياط الزكاء الىحذاوي باظخخذام ػشيلت ألفا كشوهباخ ) ن=  01حذول 

ـــ     ـــل الثبـــــاث 01مـــــً زـــــلاٌ الجـــــدوٌ زكـــــم ) هلاخــ هسوهبـــــار  الإلُـــــاض الـــــرواء  ألفـــــا( أن معامــ

  .، مما ًدٌ  على أن االإلُاض ًدظمع بدزحت عالُت مً الثباث0.901الىحداوي ٌظاوي 

لـــت الصاااذق الخمييااااي الإليااااط الااازكاء الىحاااذاوي: - ـُــاض الخـــالي بؿسٍ جـــم خظـــاب ضـــدق االإل

مـً  %27فـساد مـً الأدوـل ئلـى الأعلـى زـم جـم أزـر الطدق الخمُحزي خُث جم جسجِـب دزحـاث الأ 

 21مً الدزحاث أدول الخىشَع ووان عدد الأفـساد فـي وـل منهمـا  %27الدزحاث أعلى الخىشَع و 

فــــسدا، بعــــد ذلــــً جــــم خظــــاب )ث( الإعسفــــت الفــــسوق بــــحن االإجمــــىعخحن وهــــى مخــــاح علــــى الىظــــام 

 (  والجدوٌ الخالي ًىضح الىخائج:SPSSالؤخطائي )

 

 

 

 

 

 معامل الثباث العيىت عذد البىىد االإلياط

 0.901 79 45 ملُاض الرواء الىحداوي
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 : هخائج اخخباس )ث( للملاسهت الؼشفيت بين دسحاث االإجمىعت العليا واالإجمىعت الذهيا02 حذول 

 في الزكاء الىحذاوي 

 
 العذد

االإخىظؽ 

 الحعابي

الؤهحشاف 

 االإعياسي 

دسحت 

 الحشيت

كيمت " ث 

" 

معخىي 

 الذلالت

االإجمىعت 

 الذهيا
21 82.29 11.802 

40 -11.176 0.000 
االإجمىعت 

 العليا
21 110.76 6.538 

( وحــــىد فــــسوق بـــحن االإجمىعــــت واالإجمىعــــت العلُـــا فــــي مظــــخىي 02هلاخـــ  مــــً زــــلاٌ الجـــدوٌ )

الــرواء الىحــداوي ممــا ًـــدٌ أن االإلُــاض ًخمخــع بطـــدق عــاٌ ممــا ًدـــُذ اطــخعماله فــي الدزاطـــت 

 الخالُت.

 الأبعاد هي فسعیت أبعاد زمظت مىشعت على ( مفسدة45مً ) ميىهت للملیاض النهائیتالطىزة 

 وهي والخالي: االإلیاض منها یخيىن  التي

 بىىد. 09الدافعُت للئهجاش: -3بىىد ،  08:  الاهفعالاثئدازة -2بىدا ،  12الىعي بالراث : -1

 بىىد. 08: الاحخماعيالخىاضل  -5بىىد ،  08الخعاؾف: -4

 :الخالي الىدى على االإلیاض هرا في الدزحاث جلدیس یخم :الذسحاث جلذیش ػشیلت-

 -جىؼبم دائماالخالي ) الىدى على وهى ازخُازاث لثلازت وفلا العبازة أمام(√) لامتع وغع -

وجتراوح دزحت الفسد  ( على الخىالي.1-2-3بدُث حعؿل الدزحاث )لا جىؼبم(،  -جىؼبم أحياها

 دزحت هدد أكص ى 135دزحت هدد أدول، و 45على االإلُاض فُما بحن 

عً  االإىسفػت الدزحت حعبر خحن في الىحداوي، رواءلل مسجفع مظخىي  عً االإسجفعت الدزحت حعبر

 الػسب عملیاث هىاجج هي للملُاض اليلیت والدزحت الىحداوي، للرواء مىسفؼ مظخىي 

  .الظابلت
 العيكىظىماجيت  :  الطؼشاباثملياط  2.2.2

الظُيىطىماجُت  الري  للاغؿساباثفي هره الدزاطت بخطمُم ملُاض  انكام الباخث    

 بالاغؿساباثمً الترار الىظسي  الخاص  انبىدا، خُث اطخفاد الباخث 43ًخيىن مً 

كائمت وىزهل للىىاحي العطابُت - على: انالظُيىطىماجُت خُث اؾلع  الباخث

ظُت -والظُيىطىماجُت،   الظُيىطىماجُت )بُاز مازحي(. للاغؿساباثجطيُف االإدزطت البازَ

دخىي هرا االإلُاض االإعد مً ؾسف الباخث  أبعاد وهي: (05زمظت )ى عل نحوٍ
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ــــدةالهظاااااامي الجهاااااااص - ـــــت االإعــ ـــان -: )كسخــ ــ ـــم-الؤمظــ ــ ـــــس الهػـ ـــــاء-عظـ ـــهُت-آلام الأمعــ ــ ـــــدان الشــ -فلـ

 الؤضابت بالصائدة الدودًت(،-الشساهت في جىاوٌ الؿعام

ت-: )اهسفاع وازجفاع غغـ الدمحهاص الللب والذوسان-  هبػاث الللب(،- -الربدت الطدزٍ

 ضعىباث الخىفع(،-الؤضابت بجزلاث البرد-مسع الظل -: )التهاب السبىالجهاص الخىفس ي-

 آلام في الرزاعحن والظاكحن( -ئلتهاب االإفاضل السوماجحزمي -: )آلام الظهسالجهاص الحشكي-

ازة الؿبِبجىهم االإشض- ت -: )هثرة شٍ الشـعىز الـدائم -الللـم علـى صـخت الجظـم -جىاوٌ الأدوٍ

 بالإزهاق(.

( 1،2،3،4ًـــــــخم جلـــــــدًس الـــــــدزحاث علـــــــى االإلُـــــــاض باعؿـــــــاء الـــــــدزحاث )   مفخااااااااي الخ اااااااحي  :-

االإلابلـــت للاطـــخجاباث ) أبـــدا، هـــادزا، أخُاهـــا، دائمـــا( . وجتـــراوح دزحـــت الفـــسد علـــى االإلُـــاض فُمـــا 

 الاغــؿساباثدزحــت هدــد أكصــ ى.   فــالفسد الــري ٌعــاوي مــً  172دزحــت هدــد أدوــل، و 43بــحن 

اث مسجفعــت فــي عىامــل االإلُــاض الدظــعت، وبالخــالي الظُيىطـىماجُت هــى الــري ًدطــل علــى دزحــ

 43فــان الدزحــت اليلُــت علــى االإلُــاض حظــاوي مجمــىع دزحــاث الفــسد علــى مفــسداث االإلُــاض ) 

 عبازة(. 

ت الإلياط -   العيكىظىماجيت :   الطؼشاباثالخصائص العيكىمترً

لـت ألفـا  ثباث االإلياط: -    لت ألفا هسوبـار : جـم جلـدًس الثبـاث بؿسٍ هسوهبـار وذلـً عـً  ؾسٍ

م هظام زشمت الؤخطاء للعلىم  الاحخماعُت .  ؾسٍ

 العيكىظىماجيت بؼشيلت ألفا كشوهباخ الطؼشاباث: حذول  معامل ثباث ملياط 03حذول 

 معامل الثباث عذد الأفشاد عذد البىىد االإلياط  

 0.902 79 43 العيكىظىماجيت الطؼشاباث

للملُاض ٌظاوي  ألفا هسوهبارمعامل الثباث ( أن 03هلاخ  مً زلاٌ الجدوٌ زكم )

، مما ًدٌ على أن االإلُاض ًخمخع بدزحت عالُت مً الثباث، هره الىدُجت جدُذ 0.902

 اطخعماٌ االإلُاض في هره الدزاطت.

 :العيكىظىماجيت الطؼشاباثصذق ملياط -

لت  الظُيىطىماجُت الاغؿساباثجم خظاب ضدق ملُاض  الصذق الخميياي: - بؿسٍ

%(  27دق الخمُحزي، خُث جم جسجِب دزحاث الأفساد مً الأدول ئلى الأعلى زم أزرث  )الط

%( مً الدزحاث أدول الخىشَع، ووان عدد الأفساد  في ول   27مً الدزحاث أعلى الخىشَع و)

فسدا بعد ذلً جم خظاب )ث( الإعسفت الفسوق بحن االإجمىعخحن والجدوٌ  الخالي  21منهما 

 ًىضح الىخائج: 
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 :  ًبين الفشوق بين االإجمىعت الذهيا و االإجمىعت العليا في مخىظؽ دسحت04ول حذ

 العيكىظىماجيت الطؼشاباث 

االإخىظؽ  العذد 

 الحعابي

الؤهحشاف 

 االإعياسي 

دسحت 

 الحشيت

معخىي  كيمت " ث "

 الذلالت

االإجمىعت 

 الذهيا
12 63.86 5.656 

21 -21.167 0.000 
االإجمىعت 

 العليا
12 226.26 7.629 

( ًدبحن وحىد فسوق هامت بحن االإجمىعت الدهُا والعلُا في ملُاض 04مً زلاٌ الجدوٌ )     

 مما ًدُذ اطخعماٌ هرا االإلُاض في الدزاطت الخالُت. الظُيىطىماجُت الاغؿساباث

:  شمل مجخمع الدزاطت حمُع ؾلبت حامعت عماز زلُجي بالأغىاؽ مجخمع الذساظت 3.2

 والجدوٌ الخالي ًىضح ذلً: 2019/2020للمىطم الجامعي 

 2019/2020: عذد ػلبت حامعت عماس ثليجي  للمىظم الجامعي -05 -الجذول 

 العدد االإىطم الدزاس ي الجامعت

 ؾالب وؾالبت  36430 2019/2020 حامعت عماز زلُجي بالأغىاؽ

 حامعت عماز زلُجي الأغىاؽ االإطدز:

الدزاطــــت فــــي ضــــىزتها النهائُــــت بعــــد جؿبُــــم  جيىهــــذ عُىــــت     عيىاااات الذساظاااات الأظاظاااايت:-4.2

لـــت عشـــىائُت )الؿبلُـــت(،    الازخُـــازؾالـــب وؾالبـــت، جـــم  130حمُـــع أدواث الدزاطـــت مـــً  بؿسٍ

كظــــم(، والجــــدوٌ الخــــالي ًىضــــح  34مــــً مجمــــىع الأكظــــام االإىحــــىدة علــــى مظــــخىي الجامعــــت )

 زطائظ عُىت الدزاطت الأطاطُت:

 ت الأظاظيت: ًبين خصائص عيىت الذساظ -06-الجذول 

 االإجمىع اليعبت االإئىيت العذد الخاصيت االإخغير

 الجيغ
 % 42 55 ذوىز 

130 
 % 58 75 ئهار

الخخصص 

 الذساس ي

 % 28.46 37 أدب عسبي

130 
 % 32.30 42 خلىق 

 % 24.61 32 بُىلىحُا

ت   % 18.46 24هىدطت معمازٍ
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 وهىدطُت

ذ هره الدزاطت ف إحشاءاث الخؼبيم:  5.2 ي حامعت عماز زلُجي بمدًىت الأغىاؽ أحسٍ

لت عشىائُت  130وشملذ على أهثر مً  ؾالب وؾالبت مً أكظام مخعددة ازخحرث بؿسٍ

لت الؿبلُت( مً مجمىع الأكظام االإىحىدة على مظخىي عماز زلُجي، خُث ؾبلذ  )الؿسٍ

أكظام وهي جسطظ أدبي ٌشمل كظم الأدب العسبي وكظم الخلىق،  04هره العملُت على 

ت واالإدهُت.و   جسطظ علمي ٌشمل كظم البُىلىحُا وكظم الهىدطت االإعمازٍ

وجِظحرا لعملُت حمع االإعلىماث جمذ الاطخعاهت ببعؼ الأطاجرة، وكد جم شسح هدف        

الدزاطت وبىىد االإلُاض وفلساجه ليل الؿلبت بطىزة واضخت، وبعد الخأهد مً فهمهم لهدف 

ي عملُت الخىشَع، وكد اطخغسكذ عملُت حمع الدزاطت واالإلُاض معا، جم الشسوع ف

ً( خىالي الاطخمازاث . وبعد اطدبعاد 2019هىفمبر ختى شهس دٌظمبر  شهس بداًت  )شهسٍ

 اطخمازة صخُدت. 130الغحر االإىخملت جم اعخماد  الاطخمازاث

في هره الدزاطت بىظام زشمت  انالباخث اطخعان : الأظاليب الؤحصائيت االإعخخذمت 6.2

( . أما 19. 5(. وكد جم اطخسدام وسخت الؤضداز   )spssلعلىم الاحخماعُت )الؤخطاء ل

معامل  - الأطالُب الؤخطائُت االإؿبلت مً زلاٌ هرا البرهامج فلد جمثلذ أطاطا فُما ًلي :
 ( correlation bivariateالارتباط الثنائي ) بيرسون( )

    ANOVA    Two-way analysis of varianceجدلُل الخباًً الثىائي  -

  )   independent samples testللعُىاث االإظخللت )   tازخباز -

 االإعُازي. الاهدساف-، االإخىطـ الخظابي-، ( Alpha-Cronbachمعامل ألفا هسوهبار )-

 عشض ومىاكشت هخائج الذساظت:-3

 الاغؿساباث و  لا جىحد علاكت بحن الرواء الىحداوي: هص الفشطيت الأولى-1.3

 على عُىت مً ؾلبت حامعت الأغىاؽ. طىماجُتالظُيى 

 أفساد دزحاث بحن بحرطىن  ازجباؽ معامل بدظابان الباخث كام الفسغُت هره مً للخدلم     

 للاغؿساباثالدزحت اليلُت  وبحن للرواء الىحداوي اليلُت على الدزحت الدزاطت عُىت

 .07في الجدوٌ  مىضخت والىخائج الظُيىطىماجُت ،
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: ًبين معامل السجباغ الثىائي لبيرظىن  بين الذسحاث االإخحصل  -07-حذول سكم 

والذسحاث االإخحصل عليها مً ملياط  الزكاء الىحذاويعليها مً ملياط 

 .العيكىظىماجيت الطؼشاباث

 مظخىي الدلالت  Sig. (2-tailed) العُىت كُمت معامل الازجباؽ

0.407(**)- 130 0.000 

                          **  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

بحرطىن بحن ملُاض الرواء الىحداوي  الازجباؽأن معامل  )07(ًدبحن مً زلاٌ الجدوٌ زكم 

الظُيىطىماجُت طالب وداٌ ئخطائُا عىد مظخىي دلالت ًلل  الاغؿساباثوبحن ملُاض 

 .(0.407-)، وكد بلغ معامل اللُمت )0.01(عً 

 الطؼشاباثوبين أبعاد الزكاء الىحذاوي (: معاملاث السجباغ بين أبعاد 08حذول) .

 العيكىظىماجيت

أبعاد الزكاء 

 الىحذاوي

 العيكىظىماجيت  الطؼشاباثأبعاد 

الجهاص 

 الهظمي
 حهاص الللب

الجهاص 

 الخىفس ي
 جىهم مشض

الجهاص 

 الحشكي

 **0.204- **0.403- **0.375- **0.307- **0.251- الىعي بالزاث

 *0.198- **0.396- **0.301- **0.372- *0.194- إداسة الؤهفعالاث

 **0.253- **0.372- **0.402- **0.351- **0.432- الذافعيت للإهجاص

 **0.401- **0.209- **0.318- **0.306- **0.270- الخعاػف

 **0.407- **0.396- **0.301- **0.396- **0.301- الخىاصل مع الآخشيً
  0.0.دلالة   مستوى عند ( دال*)0,01   دلالة   مستوى عند دال (**)                    

 أبعاد بحن  طلبُت  ( وظخيخج أهه جىحد علاكت ازجباؾُت دالت08مً زلاٌ الجدوٌ زكم )

  0.05، و0.01الظُيىطىماجُت عىد مظخىي دلالت  الاغؿساباثأبعاد   وبحن الرواء الىحداوي

ت التي جىظ بعدم وحىد علاكت بحن . وبا  والاغؿساباثالرواء الىحداوي لخالي هسفؼ الطفسٍ

 . لدي عُىت الؿلبت وهلبل الفسغُت البدًلت الظُيىطىماجُت 

لرواء الدزحت اليلُت لًً طلبُت ( وحىد علاكت دالت 08( و)07وجبحن هخائج الجدوٌ زكم )

 أي ولما  وأبعادها، الظُيىطىماجُت ثللاغؿساباالدزحت اليلُت وبحن  وأبعاده الىحداوي

الظُيىطىماجُت والعىع  الاغؿساباثازجفع مظخىي الرواء الىحداوي اهسفؼ مظخىي 

 .صخُذ
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مىً جفظحر الىدُجت أن الفسد الري ًمخلً ذواء وحداهُا مسجفعا فهى شخظ له اللدزة  وٍ

بظسعت وطهىلت  ثالاهفعالا وئدازتها بشيل صخُذ واللدزة على حغُحر  الاهفعالاثعلى غبـ 

عىدما جخغحر الظسوف )مسوهت الراث( واللدزة على جىظُم الخالت االإصاحُت ، واللدزة على 

الخادة  الاهفعالاثجدمل الػغىؽ، خُث أهدث هثحر مً الدزاطاث والأبدار العلمُت دوز 

ت، وباالإلابل فان الفشل في ئدازة   والاطدظلام الاهفعالاثفي الؤضابت بالأمساع العػىٍ

خباؽ ولػغىؽ الخُاة،  ووحىد دافعُت غعُفت فان ذلً مإشس  على الؤضابت للئ 

 ججعل الخُاة أخدار غغىؽ أن الباخثىن  ًسي خُث  /الظُيىطىماجُت بالاغؿساباث

ظت الأمساع والىكىع العطبي للانهُاز عسغت الؤوظان  الشعىز  وأن والىفظُت الجظمُت فسَ

 مظبباث هي واالإشىلاث في الأخدار الخدىم على اللدزة وعدم الخدمل، وكلت الثلت، باوعدام

  (.207-206، ص.ص2002)مصؼفى حعين، والىفس ي  الجظمي للمسع

ىا ) ظدُاوي وواجسٍ أظهسث هخائج هره الدزاطت وحىد   ( خُث 2013وهرا ما أهدجه دزاطت هسَ

دزاطت باهخالا و هُل  وأًػاعلاكت  بحن جىظُم العىاؾف وخدور أمساع الللب الخاحُت، 

خُث بُيذ أن الرًً ٌعاهىن مً ازجفاع غغـ الدم لديهم ذواء وحداوي مىسفؼ     (2017)

الدزاطت الخالُت واجفلذ بىثحر مً الأشخاص الرًً لا ٌعاهىن مً مسع الػغـ الدمىي، 

( خُث أظهسث الىخائج وحىد علاكت عىظُت بحن 2016مع دزاطت طدُفان واهحرجي )

 الخُاة واليشاؽ البدوي. الظُيىطىماجُت و حىدة  الاغؿساباث

 –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  لا :الفشطيت الثاهيت-2.3

 الظُيىطىماجُت لدي عُىت الدزاطت. الاغؿساباثأهثى( على -مىسفؼ( وهىع الجيع )ذهس

 Towالثىائي  الخباًً جدلُل أطلىب باطخسدام انكام الباخث الظإاٌ هرا عً وللئحابت

way ANOVA  ،  (  ًبِىان ذلً: 10و  09والجدولحن زكم ) 

( لخأثير بين الزكاء الىحذاوي )مشجفع 2x2ًبين هخائج جحليل الخباًً الثىائي ) -09-حذول  

 العيكىظىماجيت  الطؼشاباث/مىخفع(  والجيغ )ركش/أهثى( على 

مجمىع  مصذس الخباًً

 االإشبعاث

دسحت 

 الحشيت

مخىظؼاث 

 االإشبعاث

يمت ك ف

 الذلالت

معخىي 

 الذلالت

 الزكاء الىحذاوي
2712.017 1 1406.039 8.364 0.000 

داٌ عىد 

0.01 

 الجيغ )ركش/أهثى(
1396. 597 1 

1396. 

597 
7.521 0.000 

داٌ عىد 

0.01 

 غحر داٌ 0.557 1.614 103.187 1 206.366* الزكاء الىحذاوي
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 الجيغ

  126 2017.300 الخؿأ

بحن مىسفط ي  الرواء   ئخطائُت دالت فسوق وحىد- : 09ٌ زكم ًدبحن مً زلاٌ الجدو 

 واهذ وللد الظُيىطىماجُت  الاغؿساباث مظخىي  على الرواء الىحداوي الىحداوي ومسجفعي 

 . مىسفط ي الرواء الىحداوي لطالح الفسوق

مظخىي  الجيع )ذهس/أهثى( علىهىع حعصي ئلى مخغحر  ئخطائُت دالت فسوق وحىد- 

 . الؤهار لطالح الفسوق واهذ وللد الظُيىطىماجُت   الاغؿساباث

مسجفع( وهىع -بحن الرواء الىحداوي )مىسفؼ الخفاعل في ئخطائُا داٌ جأزحر ًىحد لا -

وبالخالي         .الدزاطت عُىت لدي الظُيىطىماجُت   الاغؿساباث علىأهثى( -الجيع )ذهس

ت اللائلت بعدم وحىد أزس داٌ ل لخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع هلبل الفسغُت الطفسٍ

ٌ   الظُيىطىماجُت. الاغؿساباثأهثى( على -مىسفؼ( وهىع الجيع )ذهس –  الخالي والجدو

ت والاهدسافاث االإخىطؿاث ًبحن الرواء  بحن مخغحر  الخفاعل عً الىاججت للمجمىعاث االإعُازٍ

 الظُيىطىماجُت  ثالاغؿسابا على ومخغحر الجيع )ذهس/أهثى(  مسجفع( -الىحداوي )مىسفؼ

 .الدزاطت عُىت لدي

 الخفاعل عً الىاججت للمجمىعاث االإعياسيت والهحشافاث االإخىظؼاث ًبين -10-الجذول 

 الطؼشاباث علىأهثى( -مشجفع( والجيغ )ركش-الزكاء الىحذاوي )مىخفعبين مخغير 

  العيكىظىماجيت  

هىع 

 الجيغ

 الزكاء الىحذاوي
 االإجمىع

 مشجفع مىخفع

خىظؽ االإ

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

االإخىظؽ 

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

االإخىظؽ 

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

 10.255 81.151 9.401 77.201 11.109 85.102 ركش

 10.111 104.205 11.112 98.241 09.121 110.170 أهثى

عجي  الاغؿساباثفي الؿلبت الرًً لديهم ذواء وحداوي مسجفع مظخىاهم  ذلً أن  وَ

الظُيىطىماجُت مىسفؼ، وهرا ما ٌعصش الفسغُت الأولى بىحىد علاكت عىظُت بحن الرواء 

 الظُيىطىماجُت. والاغؿساباثالىحداوي 

بحن الجدوٌ زكم ) ( عدم وحىد جفاعل بحن الفئاث الأزبع  على السغم مً وحىد فسوق 10وٍ

الظُيىطىماجُت ،  غؿساباثالا بحن مىسفط ي الرواء الىحداوي ومسجفعي الىحداوي على 

الظُيىطىماجُت عىد الروىز  الاغؿساباثخُث بلغ االإخىطـ الخظابي في مظخىي 
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( ، وبالخالي جىحد فسوق حعصي الإخغحر هىع الجيع 104.205( بِىما بلغ عىد الؤهار )81.151)

ى أهثى( والرواء الىحداوي عل-لطالح الؤهار.  ئلا أهه لا ًىحد أزس  جفاعل الجيع )ذهس

 الظُيىطىماجُت هما بُيخه هخائج الدزاطت الخالُت .  بالاغؿساباثالؤضابت 

مىً جفظحر الىدُجت أن الؤهار أهثر ئضابت  الظُيىطىماجُت مً الروىز في  بالاغؿساباثوٍ

هره الدزاطت  زبما زاحع ذلً ئلى ؾبُعت االإسأة وهُفُت  حعاملاها مع غغىؽ الخُاة وزاضت 

 والىفظُت والاحخماعُت الأوادًمُت بجىاهبها مسخلت الجامعت هما أنالػغىؽ الدزاطُت، 

 مً ٌعاهىن  الجامعت ؾلبت نخُث أ ،لها الؿلبت ًخعسع لػغىؽ جمثل مطادز والظلىهُت

 والأطاجرة، الصملاء مع والعلاكاث الامخداهاث في مىاحهت جخمثل عدًدة أشماث مىاكف

االإظخلبل، فالؿالبت خُىما جفشل في  وكلم، العاؾفُت الىجاح واالإشىلاث أحل مً واالإىافظت

ئدازة اهفعالاتها وغبؿها ًىعىع طلبا على  صختها الجظمُت مما ًإدي ئلى ئضابتها 

 الظُيىطىماجُت. بالاغؿساباث

أظهسث الىخائج أن خُث  Luh & Wang  (2009 )واجفلذ هره الىدُجت مع هدُجت لُه واوغ 

ىطىماجُت بحن الجيظحن  لطالح الؤهار مً الخباًً في ظهىز الأعساع الظُي هىان كدزا

 .ملازهت بالروىز 

 –ًىحد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع  : لاالفشطيت الثالثت-3.3

الظُيىطىماجُت لدي عُىت  الاغؿساباثأدبي( على -مىسفؼ( والخسطظ الدزاس ي )علمي

 الدزاطت.

بين الزكاء الىحذاوي )مشجفع ( لخأثير 2x2ي )ًبين هخائج جحليل الخباًً الثىائ -11-حذول 

 العيكىظىماجيت  الطؼشاباثعلى ( أدبي/علمي) /مىخفع(  والخخصص الذساس ي 

 مصذس الخباًً
مجمىع 

 االإشبعاث

دسحت 

 الحشيت

مخىظؼاث 

 االإشبعاث
 ف

كيمت 

 الذلالت

معخىي 

 الذلالت

 0.000 6.301 1805.029 1 3718.067 الزكاء الىحذاوي
داٌ عىد 

0.01 

 الخخصص

 (أدبي/علمي)

1396. 

597 
1 1796. 567 7.521 0.000 

داٌ عىد 

0.01 

* الزكاء الىحذاوي

 الخخصص
 غحر داٌ 0.503 2.014 142.197 1 206.366

     126 2114.300 الخؼأ
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بحن مىسفط ي  الرواء   ئخطائُت دالت فسوق وحىد- : 11ًدبحن مً زلاٌ الجدوٌ زكم   

 الفسوق واهذ وللد الظُيىطىماجُت  الاغؿساباث على ء الىحداويالروا الىحداوي ومسجفعي 

 . مىسفط ي الرواء الىحداوي لطالح

 الاغؿساباث على ( أدبي/علمي ) الخسطظحعصي ئلى مخغحر  ئخطائُت دالت فسوق وحىد- 

 . العلمُحنالؿلبت  لطالح الفسوق واهذ وللد الظُيىطىماجُت  

مسجفع( و الخسطظ الدزاس ي  -واء الىحداوي )مىسفؼالرفي  ئخطائُا داٌ جأزحر ًىحد لا -

 .الدزاطت عُىت لدي الظُيىطىماجُت   الاغؿساباث علىأدبي( -)علمي

 ٌ ت والاهدسافاث االإخىطؿاث ًبحن (12زكم ) الخالي والجدو  عً الىاججت للمجمىعاث االإعُازٍ

أدبي ) س يالخسطظ الدزاومخغحر  مسجفع( -الرواء الىحداوي )مىسفؼ بحن مخغحر  الخفاعل

.  وبالخالي هلبل الفسغُت الدزاطت عُىت لدي الظُيىطىماجُت  الاغؿساباث على ( علمي /

ت اللائلت بعدم وحىد أزس داٌ ئخطائُا للخفاعل بحن الرواء الىحداوي )مسجفع   –الطفسٍ

الظُيىطىماجُت لدي عُىت  الاغؿساباثأدبي( على -مىسفؼ( والخسطظ الدزاس ي )علمي

 الدزاطت.

 الخفاعل عً الىاججت للمجمىعاث االإعياسيت والهحشافاث االإخىظؼاث ًبين -12- الجذول 

 علىأدبي( -مشجفع( والخخصص  )علمي -الزكاء الىحذاوي )مىخفعبين مخغير 

 العيكىظىماجيت الطؼشاباث

 .الذساظت عيىت لذي   

 الخخصص

 الزكاء الىحذاوي
 االإجمىع

 مشجفع مىخفع

االإخىظؽ 

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

االإخىظؽ 

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

االإخىظؽ 

 الحعابي

 الهحشاف

 االإعياسي 

 9.758 101.685 9.407 91.170 10.109 102.112 علمي

 10.161 79.171  11.112 77.101 09.221 81.241 أدبي

ىد (  عدم وحىد جفاعل بحن الفئاث الأزبع  على السغم مً وح12ًبحن الجدوٌ زكم )         

 الاغؿساباثفسوق بحن مىسفط ي الرواء الىحداوي ومسجفعي الىحداوي على 

الظُيىطىماجُت عىد  الاغؿساباثالظُيىطىماجُت، خُث بلغ االإخىطـ الخظابي في مظخىي 

( ، وبالخالي جىحد فسوق 79.171( بِىما بلغ عىد الؿلبت الأدبُحن )101.685الؿلبت العلمُحن )

أهه لا ًىحد أزس  لخفاعل  العلمُحن. ئلا لطالح الؿلبت  حعصي الإخغحر الخسطظ الدزاس ي
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الظُيىطىماجُت هما  بالاغؿساباثأدبي( و الرواء الىحداوي على الؤضابت -الخسطظ )علمي

 بُيخه هخائج الجداوٌ الظابلت .

مىً جفظحر  وحىد فسوق في مظخىي         الظُيىطىماجُت لطالح الؿلبت  الاغؿساباثوٍ

لؿبُعت االإلسزاث االإدزطت في الخسططاث علمُت خُث جدخاج ئلى جسهحز  العلمُحن زبما زاحع

أهثر وحهد أهبر وؾاكاث مػاعفت، مما ًىلد هاحظا هفظُا عىد هره الفئت، وغغؿا هفظُا 

ودزاطُا ًىعىع طلبا على اهفعالاث الؿلبت وعىاؾفهم وأفيازهم مً زلاٌ زىفهم بالفشل 

لها دوز  االإفسؾت والػغىؽ  الاهفعالاثهره  نأ( Selyeًإهد طُلي)وعدم الىجاح،   خُث 

العىامل االإظببت للؤمساع الجظمُت  ئخديالىفظُت، وجيىن  الأمساعفي جؿىز بعؼ 

تهُج  االإعدة أو كسخت  أو في شيل ضداع،  الأمساعوكد جظهس هره  ،ولاطُما االإصمىت منها

وازجفاع غغـ  ازجفاع وظبت الظىس في الدم، وطسعت غسباث الللب أو اللىلىن العطبي، 

 .الشساًحن وأمساعالدم 

 خاجمت-

مظخىي  اهسفاعفي  الرواء الىحداويفي غىء ما طبم فاهىا وظخيخج في هره الدزاطت دوز 

هما حعخبر الدزاطت الخالُت  الجامعُحن،ماجُت لدي عُىت مً الؿلبت ى الظُيىط الاغؿساباث

العُىت اليلُت،  ولرلً  مددودة، وملُدة بمىهجها الىضفي، وعُىتها الطغحرة مً مجمىع

د مً الدزاطاث، لرلً  ًمىً اعخبازها دزاطت أولُت. وبىاء على هرا جبرش الخاحت ئلى االإصٍ

 ما ًلي:  انلترح الباخثً

أو ملُاض  الرواء الىحداويبملُاض  منها حعلم ما طىاء الخالي البدث بأدواث الاطخفادة-

 مً أزسي  عُىاث على ماوجؿبُله ناالباخثما أعده لرانالظُيىطىماجُت ال الاغؿساباث

 ئليها وحعمُم الخىضل جم التي للىخائج ًلدم دعما مما جسططاث أزسي في حامعاث الىؾً،

 مىه. الفائدة

د مً الدزاطاث االإُداهُت على عُىاث أزسي هؿلبت البيالىزٍا - هما جبرش الخاحت ئلى االإصٍ

 وفئت االإساهلحن.

 الاغؿساباثكائُت وعلاحُت للخد مً اطتراجُجُاث و  العمل على وغع وجطمُم- 

الإا ًترهه مً عىاكب وزُمت الأزس على  التي ًخعسع له الؿالب الجامعي  الظُيىطىماجُت

 العملُت الأوادًمُت بسمتها. صخخه الىفظُت والجظمُت وبالخالي على

بُت وكائُتجطمُم بسامج  -  لفئت الؿلبت  مبيُت على مهازاث الرواء الىحداوي وعلاحُت جدزٍ

الظُيىطىماجُت حظمذ لهم مً ئجمام مشىازهم الجامعي  الاغؿساباثخفؼ دزحت ل

 والخفىحر الجُد في مظخلبلهم االإهني والأطسي.
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د مً الدزاطاث االإُداهُت  لرا ومخغحراث حدًدة على عُىاث أزسي  هما جبرش الخاحت ئلى االإصٍ

  :منها الدزاطاث والبدىر  ان بعؼًلترح الباخث

 .وعلاكخه بظماث الصخطُت لدي عُىت مً الؿلبت  يالرواء الىحداو-

 بللم االإظخلبل لدي عحن مً ؾلبت الجامعت. اوعلاكته الظُيىطىماجُت الاغؿساباث-

 الظُيىطىماجُت لدي الؿلبت الجامعُحن. بالاغؿساباثطماث الصخطُت وعلاكتها -

بي ًلىم على أبعاد - الػغىؽ ىي لخفؼ مظخ  مهازاث الرواء الىحداويأزس بسهامج جدزٍ

 لدي الؿلبت .  الىفظُت
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