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ش الا  ش  ؾخلام:جاعٍ  ٣بى٫:الجاعٍ

      خو:مل
خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي في صولت ال٩ىٍذ جهىعاث الأ٧اصًمُحن والتربىٍحن ٖلى  الخٗغٝالضعاؾت  اؾتهضٞذ

, , ٧ىعوهاالإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ  االإاهل الٗلمي, ؾىىاث وؤزغ مخٛحراث )الىىٕ

وجم حم٘ البُاهاث مً  ,ىج  الىنٟياالإواؾخسضم الباخثان , ( في طل٪الخبرة في الىُْٟت الحالُت, االإداٞٓت

مً الٗاملحن في حامٗت ال٩ىٍذ والهُئت  ( ؤ٧اصًمي وجغبىي 568) مً ج٩ىهذُٖىت  َب٣ذ ٖلىؾدباهت زلا٫ ا

ُٖىت  مً ؤٞغاص %(78.9) ؤنالضعاؾت وؤْهغث هخاثج الٗامت للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍب ووػاعة التربُت. 

٢ض اؾخسضمىا الخٗلُم الاٞتراض ي مً  %(35.2)وؤن م الاٞتراض ي, الضعاؾت لضحهم مٗاعٝ ؾاب٣ت ًٖ الخٗلُ

 بحن الخٗلُم الاٞتراض ي والخٗلُم الؤل٨ترووي,70.4)وؤن  ٢بل,
ً
 %(43.7)وؤن  %( لضحهم مٗاعٝ بإن هىا٥ ٞغ٢ا

غي  لضحهم مٗاعٝ خى٫ االإ٨خبت الاٞترايُت, %(53.5)وؤن  لضحهم مٗلىماث ًٖ االإسخبراث الاٞترايُت,  وٍ

 ,٧ىعوهاُٖىت الضعاؾت يغوعة اؾخسضام ج٣ىُت الخٗلُم الاٞتراض ي في في ْل جٟص ي ٞحروؽ مً  %(85.9)

م االإ٣غعاث الضعاؾُت, %(66.2)وؤن 
ُ
غي  ًًٟلىن اؾخسضام ج٣ىُت الخٗلُم الاٞتراض ي في حٗل مً  %(91.5)وٍ

م ؤهمُت ج٣لُو مدخىي االإ٣غعاث الضعاؾُت في خالت اؾخسضام الخٗلُم الاٞتُٖىت الضعاؾت 
ُ
راض ي في حٗل

 بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت وحىص ٞغو١ . ٦ما ؤْهغث الىخاثج الُلبت
ً
الخٗلُم خى٫ صالت بخهاثُا

       حٗؼي الإخٛحراث الضعاؾت.الاٞتراض ي 

              . ال٩ىٍذ -ٞحروؽ ٧ىعوها -الخٗلُم الاٞتراض ي -التربىٍحن -الأ٧اصًمُحن اخُت:ٟخال٩لماث االإ
Abstract: 

The study aimed to identify the perceptions of academics and educators 

in the State of Kuwait about virtual education in order to face the 

problem of study disruption caused by the Corona virus, and the effect 

of the study variables in that, and the descriptive approach was used. 

                                                             
 drsafwatabdelaziz@yahoo.comاالإال٠ االإغؾل:  *
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Applied and the Ministry of Education. The results showed that (78.9%) 

of the study sample had previous knowledge about virtual education, 

that (35.2%) had used it before, and (70.4%) had knowledge that there is 

a difference between virtual education and e-learning, and (43.7%) have 

information About the virtual laboratories, and (53.5%) have knowledge 

about the virtual library, and (85.9%) of the study sample see the 

necessity of using the virtual education technology in light of the 

outbreak of the Corona virus. The results also showed that there are 

statistically significant differences between the responses of the study 

sample individuals on the hypothetical education attributable to the 

study variables.  

Keywords: Academics - Educators - Virtual Education - Corona Virus – 

Kuwait.   

                   ٣ضمت:م
ٌِٗل الٗالم الُىم زىعة ٖلمُت هاثلت في حمُ٘ مجالاث الحُاة الا٢خهاصًت والؿُاؾُت 

هغ ما ٌؿمى بخ٨ىىلىحُا االإٗلىماث التى حٗن الحهى٫  يوالاحخماُٖت والٗلمُت والتربىٍت، وْ

نها واؾخٗاصتها وجىُْٟها ٖىض اجساط ٖلى االإٗلىماث به ىعها االإسخلٟت ومٗالجتها وجسؼٍ

 
ً
. وجىحض ٖضة ؤق٩ا٫ لخ٨ىىلىحُا ال٣غاعاث، وجىػَٗها بىاؾُت ؤحهؼة حٗمل بل٨تروهُا

بالأ٢ماع الهىاُٖت، قب٩اث الهاج٠ الغ٢مُت، ؤحهؼة الحاؾىب  الاجها٫االإٗلىماث منها: 

  مخٗضصة الىؾاثِ، الأ٢غام االإضمجت، قب٩اث
ً
ٗض طل٪ جدىلا الحاؾىب االإدلُت والٗاالإُت, وَ

ت          . مً الٗهغ الهىاعي بلى الٗهغ االإٗلىماحي ؤو ٖهغ االإٗغٞ

 للثىعة الهاثلت التي خضزذ في ج٣ىُاث الاجهالاث واالإٗلىماث ٣ٞض اؾدثمغث 
ً
وهٓغا

هغث الاؾخٟاصة بخإؾِـ حٗلُم مخ٩امل ٌٗخمض ٖ لى االإاؾؿاث الخٗلُمُت هظا الخ٣ضم, وْ

م , 1999االإدِؿً, ) Virtual Learningهظه الخ٣ىُاث, وهى ما ٌؿمى بالخٗلُم الاٞتراض ي 

وهى هىٕ مً الخٗلُم ٌٗخمض ٖلى اؾخسضام الىؾاثِ الؤل٨تروهُت في الاجها٫ بحن  (.58

االإٗلمحن والُلبت, وبحن الُلبت واالإاؾؿت الخٗلُمُت, واالإخٗلم الاٞتراض ي هى مخٗلم خ٣ُ٣ي 

 (. 27م , 2005الأخمغ, ي بِئت بل٨تروهُت )ل٨ىه ًخٗلم ف

اعجٟإ مؿخىي وهىا٥ الٗضًض مً الٗىامل التي شجٗذ ٖلى هظا الىىٕ مً الخٗلُم, منها: 

الىعي بإهمُت الخٗلُم وبلؼامُت الخٗلُم بلى ؾً مُٗىت في مٗٓم صو٫ الٗالم, الحاحت 

ب في حمُ٘ االإجالاث, اعجٟإ ج٩لٟ ت الؤوكاءاث واالإباوي, ٖضم االإؿخمغة بلى الخٗلُم والخضعٍ

ب في الضعاؾت, واػصخام الٟهى٫  ال٣ضعة ٖلى جلبُت الُلب ٖلى الخضمت و٢بى٫ مً ًغٚ

الضعاؾُت والى٣و اليؿبي في ٖضص االإٗلمحن, بالإياٞت بلى الجضوي الا٢خهاصًت مً 
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ب  الخٗلُم الاٞتراض ياؾخسضام ج٣ىُت  التي حؿاهم فى جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الخٗلُم والخضعٍ

للمىْٟحن ؤو الضاعؾحن خى٫ الٗالم, وال٣ضعة ٖلى بجاخت الخٗلُم لأ٦بر ٢ضع مم٨ً مً عاٚبى 

 (.   2م , 2011الخٗلُم في ؤي مجا٫ وفى ؤي بلض )ٖماع, 

ت الحهى٫ ٖلى االإٗلىماث, و  ,٢لت الخ٩لٟت االإاصًت الخٗلُم الاٞتراض ي ومً بًجابُاث ؾغٖ

جُىٍغ مهاعاث الُلبت ٖلى و بُٖاء الخٗلُم نٟت الٗاالإُت, و االإغوهت في الى٢ذ والٗمل, و 

ؿاٖض في الحهى٫ ٖلى ٌ هبالإياٞت بلى ؤه(. 82م , 2009اؾخسضام الحاؾىب )الهاجٜ, 

ب في  هبذ االإ٩ان وؤيو٢ذ ؤي الخٗلُم والخضعٍ مُت بضلا مً االإٗلم مضًغا للٗملُت الخٗلُ, وٍ

ٍض ؤن ًضعؾه في الى٢ذ الظي ٍمىذ الضاعؽ الٟغنت في ازخُاع ما ًغ ا للماصة الخٗلُمُت, و مل٣ى

ضه, ٦ما ٌؿاهم في  خماص ٖلى هٟؿه في ٧ل ش ئ.ًغٍ    بىاء حُل حضًض ٢اصع ٖلى اٖلا

م الاٞترايُت ( بلى ؤن Pedersen, et al., 2016وؤقاعث صعاؾت )
ُ
حؿاهم في مكاع٦ت بِئت الخٗل

م بُغ١ لا حؿخُُٗها االإدايغاث الخ٣لُضًتلُلبت ا
ُ
 ,Mamat. وبُيذ صعاؾت )في ٖملُت الخٗل

et al., 2015 م الاٞترايُت( ؤن
ُ
ضٖم الخٗلُم ٖبر الؤهترهذ ؤنبدذ الأصاة الغثِؿت ل بِئت الخٗل

         . ؾىاء في االإضعؾت الابخضاثُت ؤو الثاهىٍت

مغ الضولي الغاب٘ للخٗلُم الؤل٨ترووي والخٗلُم ًٖ الٗضًض مً االإاجمغاث مثل االإاج و٢ض ؤونذ

ت للحاؾب الخٗلُمي 2015بٗض ) (, واالإاجمغ الٗلمي الثالث والضولي الأو٫ للجمُٗت االإهغٍ

( بًغوعة 2014( واالإاجمغ الٗلمي الضولي الٗاقغ للجمُٗت الٗغبُت لخ٨ىىلىحُا التربُت )2015)

م بل٨تروهُت جٟاٖلُت وجىُْ
ُ
ٟها بك٩ل ًىاؾب الأهضاٝ الخٗلُمُت )الكثري جُىٍغ بِئاث حٗل

 م٘ اهخمام صولت ال٩ىٍذ بدبني الخ٣ىُاث (. 2016والٗب٩ُان, 
ً
وبىاءً ٖلى ما ؾب٤, وجماقُا

جهىعاث الأ٧اصًمُحن لخٗغٝ ٖلى لالضعاؾت  الحضًثت في الٗملُت الخٗلُمُت, حاءث هظه

مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت  والتربىٍحن في صولت ال٩ىٍذ خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت

 .٧ىعوهاًٖ ٞحروؽ 

    : مك٩لت الضعاؾت -1
، يغبذ 

ً
با حاثدت ٧ىعوها الٗالم ٧له صون اؾخثىاء وانابخه بالكلل الخام ج٣غٍ

جم حُُٗل ماؾؿاث و خُث جم حُُٗل حمُ٘ االإاؾؿؿاث الخٗلُمُت بجمُ٘ مغاخلها 

خى٢ٟذ االإاؾؿاث الخٗلُمُت ل٪ ٞولم ج٨ً ال٩ىٍذ اؾخثىاء ًٖ ط ,الضولت وال٣ُإ الخام

 ٞيها ختى ًخم البدث ًٖ الُغ١ االإىاؾبت لاؾخمغاع الضعاؾت في ْل جٟص ي ٞحروؽ ٧ىعوها.    

ـ الضعاؾاث ٞاٖلُت الخٗلُم الاٞتراض ي وجُب٣ُاجه االإسخلٟت في  الٗضًض مًو٢ض ؤْهغث  جضعَ

 (2018االإباع٥ )صعاؾت , ٣ٞض ؤْهغث في مسخل٠ االإغاخل الخٗلُمُت االإ٣غعاث الضعاؾُت

صعاؾت الكمغاوي وؤقاعث , ث الضعاؾُتٞاٖلُت الٟهى٫ الاٞترايُت في جضعَـ االإ٣غعا

http://kenanaonline.com/users/HaresAmmar/tags/180465/posts
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وجىنلذ بٌٗ الضعاؾاث , بٌٗ الأهضاٝ بلى ٞاٖلُت البِئت الاٞترايُت في جد٤ُ٣ (2018)

بلى ٞاٖلُت االإسخبراث الاٞترايُت في جضعَـ االإ٣غعاث الضعاؾُت مثل صعاؾت ٧لٍ مً: بجُلي 

   .(2017الٛكم والحماصي )(, 2019)

ؤونذ بٌٗ الضعاؾاث باؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي وجُب٣ُاجه في جضعَـ االإ٣غعاث و 

و٢ض . (2018(, االإُحري )2018الكمغاوي )(, 2019الضعاؾُت مثل صعاؾت ٧لٍ مً: بجُلي )

ُاهُا اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي زلا٫ الٗام الضعاس ي ضج في بغٍ  ٢غعث حامٗت ٧امبرً

ٍلاخٔ هضعة و (. http://nabdapp.com/t/72863605الإىاحهت ٞحروؽ ٧ىعوها ) 2020/2021

جىاولذ الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت التي والأحىبُت الٗغبُت الضعاؾاث 

وفي خضوص ٖلم الباخثان لم ججغي صعاؾت في البِئت ال٩ىٍدُت , ٧ىعوهاالىاحمت ًٖ ٞحروؽ 

            .لإحغاء الضعاؾت الحالُتمما صٖم الحاحت الضعاؾت الحالُت, جىاولذ مخٛحراث 

     الؤحابت ًٖ الأؾئلت الخالُت: الضعاؾتداو٫ جو 

الأ٧اصًمُحن والتربىٍحن في صولت ال٩ىٍذ خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت جهىعاث ما  .1

  ؟ ٧ىعوهامك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ 

الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت ٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ اؾخسضام ؤٞغو١ بحن هل جىحض  .2

, االإاهل الٗلمي, الإخٛحراث ) حٗؼي  ٧ىعوهامك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ  الىىٕ

       (؟ؾىىاث الخبرة في الىُْٟت الحالُت, االإداٞٓت

               ؤهضاٝ الضعاؾت:   -2
  ٝىٍحن في صولت ال٩ىٍذ خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي الأ٧اصًمُحن والتربٖلى جهىعاث الخٗغ

  .٧ىعوهاالإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ 

  اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي ال٨ك٠ ًٖ الٟغو١ بحن ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫

, االإاهل  ٧ىعوهاالإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ  حٗؼي الإخٛحراث )الىىٕ

  .ث الخبرة في الىُْٟت الحالُت, االإداٞٓت(الٗلمي, ؾىىا

 ؤهمُت الضعاؾت:        -3
الخٗلُم الاٞتراض ي حؿخمض الضعاؾت ؤهمُتها مً اهمُت االإىيىٕ الظي جدىاوله, وهى  .1

 والٗضًض مً االإ٣غعاث  وصوعه في جد٤ُ٣ الٗضًض مً الأهضاٝ في الٗملُت الخٗلُمُت
ً
ٖامت

 
ً
     .الضعاؾُت زانت

لضعاؾت في ج٣ضًم بٌٗ الخىنُاث واالإ٣ترخاث التي حؿاهم في ٢ض جُٟض هخاثج ا .2

 مغاخل الخٗلُم ٢بل الجامعي.في  الخٗلُم الاٞتراض ياؾخسضام 
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 الأصب الىٓغي  ٖلى الؤَلٕا زلا٫ مً االإجا٫ هظا في حضًضة بدىر لإحغاء الباخثحن بٞاصة .3

      .وجىنُاث هخاثج مً بلُه ؾدخىنل وما للضعاؾت

      خضوص الضعاؾت:  -4
 ت الٗاملحن في حامٗت ال٩ىٍذ الأ٧اصًمُحن والتربىٍحن  جًمىذ ُٖىت مً: الحضوص البكغٍ

ب ووػاعة التربُت  .           والهُئت الٗامت للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ

 ٧ل مداٞٓاث ال٩ىٍذ.: اقخملذ ٖلى الحضوص االإ٩اهُت 

 عاؾت في الٟهل الضعاس ي الحضوص الؼماهُت ِّ
مً الٗام الضعاس ي  الثاوي: جم جُب٤ُ الض 

        م.  2019/2020

        الضعاؾت: مهُلحاث -5

  :الخٗلُم الاٞتراض يVirtual Learning  
مهى الجُل الأخضر مً 

ُ
مًٖ بٗض والظي ٌٗخمض ٖلى مباصت  الخٗل

ُ
٣ت قب٨ت  الخٗل ًٖ َغٍ

 مً 
ً
مالؤهترهذ, وهى ؤ٦ثر ج٣ضما

ُ
نل بحن الُلبت ًٖ بٗض لأهه ًدُذ االإجا٫ للخٟاٖل والخىا الخٗل

ه (. 2, م 2003واالإٗلمحن مً زلا٫ َغاث٤ الخىانل االإتزامً )الجامٗت الاٞترايُت,  ٗغٞ وَ

مالباخثان بإهه 
ُ
الظي ًدضر ُٞه الخٟاٖل بحن االإٗلم والُالب ًٖ بٗض مً زلا٫  الخٗل

ؤحهؼة طاث ج٨ىىلىحُا ٖالُت )خاؾىب, اهترهذ, ُٞضًى ٧ىهٟغاوـ... الخ( جد٤٣ ؤهضاٝ 

   الإ٣غعاث الضعاؾُت االإسخلٟت في حمُ٘ مغاخل الخٗلُم.    جضعَـ ا

 :الاٞتراض يVirtual  
 ,

ً
هى ٧ل ما خا٧ي الىا٢٘ ؤو ًىاْغه بلى صعحت ًسُل منها ؤهه وا٢٘, و٢ض ججاوػ الىا٢٘ ؤخُاها

خم الخٗامل مٗه ٖلى ؤهه في خ٨م الٟٗلي ال٣اثم )ال٣لا و  هانغ ول٨ىه ًازظ مإزظ الىا٢عي, وٍ

ه الباخثان بإهه 348 م ,2006, والجمل ٗغٞ ٧ل ما ًدا٧ي الىا٢٘ مً زلا٫ ؤحهؼة طاث (. وَ

    ج٨ىىلىحُا ٖالُت. 

  :ٞحروؽ ٧ىعوها 
ههههه مهههههلمٗٓهههههم صو٫ الٗهههههالم  ان بإههههههه ؤخهههههض الٟحروؾهههههاث التهههههي ؤنهههههابذالباخثههههه ٌٗغٞ ٖلهههههى وكهههههغ  وٖ

     هضص خُاة ملاًحن البكغ.  حالخىٝ والٟؼٕ بحن الأٞغاص, و 

   الجاهب الىٓغي:  

          : الخٗلُم الاٞتراض ي ماهُت -1
ٌٗخمض الخٗلُم الاٞتراض ي ٖلى اؾخسضام الىؾاثِ الال٨تروهُت في الاجها٫ 

واؾخ٣با٫ االإٗلىماث, وا٦دؿاب االإهاعاث والخٟاٖل بحن الُالب واالإٗلم, وبحن الُالب 

م٨ً ال٣ى٫ ؤن هظا الخٗلُم ً لغي حمُ٘ االإ٩ىهاث االإاصًت للخٗلُم, وٍ غجبِ واالإضعؾت, وٍ
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بالىؾاثل الؤل٨تروهُت وقب٩اث االإٗلىماث والاجهالاجى وؤقهغها قب٨ت االإٗلىماث الضولُت 

خم   للخٗلُم الؤل٨ترووي, وٍ
ً
 ٞاٖلا

ً
مالتي ؤنبدذ وؾُُا

ُ
٤ الاجها٫ والخىانل  الخٗل ًٖ َغٍ

٤ الخٟاٖل بحن الُالب وو  بحن االإٗلم والُالب ً َغٍ مؾاثل وٖ
ُ
الؤل٨تروهُت الأزغي  الخٗل

      (.Preston, 2004, p. 215واالإ٨خبت الؤل٨تروهُت ) ؽ الؤل٨تروهُت٧الضعو 

بلى نٟىٝ مدضوصة بجضعان ولا ٣ًخط ي ججمُ٘ الُلبت في لا ًدخاج الخٗلُم الاٞتراض ي و 

 مً االإٗلم بلى الُالب
ً
 مباقغا

ً
ولا ًإحي الُالب لٛغى الدسجُل بل  ,٢اٖاث, ولا ٣ًضم جل٣ُىا

خم الخىانل ُٞما بُنهم ٖبر مى٢٘ ٖلى قب٨ت ًخم حم٘ الُلبت في ٢اٖاث اٞتر  ايُت, وٍ

مالؤهترهذ م٘ بم٩اهُت الاؾخٟاصة مً االإغا٦ؼ االإخٗضصة الإهاصع 
ُ
, ٦ما ًخم بحغاء الازخباعاث الخٗل

ًٖ بٗض مً زلا٫ ج٣ىٍم الأبدار التي ٣ًضمها االإىدؿبىن لهظا الىىٕ مً الخٗلُم. ومً هىا 

 مٟهىم الخٗلُم الاٞترا
ً
م مً ؤن ًخضازل ٢لُلا لى الغٚ ض ي م٘ مٟهىم الخٗلُم االإٟخىح, وٖ

حن,   بحن ٦لا الىىٖ
ً
ال٨ثحر مً ٨ٞغة الخٗلُم الاٞتراض ي قي ازظ مً الخٗلُم االإٟخىح هىا٥ ٞغ٢ا

خُث ًخم الحهى٫ ٖلى زضماث الخٗلُم الاٞتراض ي مً نٟىٝ وم٨خباث وزضماث َلابُت 

زضماث الخٗلُم االإٟخىح مً زلا٫  وجضعَـ جخم ٧لها ٖبر الؤهترهذ, بِىما ًخم الحهى٫ ٖلى

ت الُٟضًى وال٨خب الضعاؾُت الخ٣لُضًت. ومً زلا٫ ما ؾب٤ ًلاخٔ ؤن الخٗلُم  ؤقغَ

الاٞتراض ي هىٕ مً الخٗلُم الؤل٨ترووي ًدُذ للُالب الاؾٟاصة مً زضماث الضعاؾت 

 ًٖ ٧ل ما جدُده ق
ً
ب٩اث الخ٣لُضًت )٦خب, زضماث َلابُت, جضعَـ وامخداهاث( ًٞلا

٣ت ٞٗالت ٞترة البدث ًٖ االإٗلىمت في الخٗلُم االإ سخهغ بُغٍ ٗلىماث ٖلى الؤهترهذ, وٍ

جىب الُالب مك٨لاث الغوجحن الخ٣لُضي الأزغي مً حسجُل ومغاحٗاث  الخ٣لُضي, وٍ

غ بم٩اهاث ا٢خهاصًت هاثلت مً زلا٫ ازخهاع ٖملُاث البىاء للماؾؿاث  حرها, ٦ما ًىٞ وٚ

ت وٞىُت )االإدِؿً, الخٗلُمُت واالإ٨خباث وما ًدبٗها  مالت بصاعٍ        (.25, م 2003مً زضماث وٖ

 بك٩ل ٦بحر هدُجت ؾعي مخسظي Erwin, 2019وؤقاع )
ً
( بلى ؤن الخٗلُم الاٞتراض ي ًىمىا

اصة بم٩اهاث الابخ٩اع الخٗلُمي، وبٖضاص  ال٣غاع والؿُاؾاث الخٗلُمُت في بٌٗ الضو٫ بلى ػٍ

إزظ الخٗلُم  الُلاب للحُاة في الٗهغ الغ٢مي وجلبُت ضة للُلبت, وٍ الاخخُاحاث الٟغٍ

ت مً الأق٩ا٫ بما في طل٪ االإضاعؽ الاٞترايُت بضوام ٧امل،  ت مخىىٖ الاٞتراض ي مجمىٖ

غوى الضوعاث الخ٨مُلُت وبغامج  موٖ
ُ
اصة ٖضص الُلبت االإلخد٣حن  الخٗل االإسخلُت. وم٘ ػٍ

اصة في الُلبت طوي  ا جى٢٘ ػٍ ًً الاخخُاحاث الخانت في باالإضاعؽ الاٞترايُت، ًم٨ً ؤً

   .(Rice, et al., 2019, p.145االإضاعؽ الاٞترايُت )
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      آلُت الخٗلُم الاٞتراض ي: -2
ٌٗخمض الخٗلُم الاٞتراض ي ٖلى ؤهٓمت وبغمجُاث نممذ هظا الىمِ مً الخٗلُم 

الحُت ٖبر الؤهترهذ ؤو ٚحر الحُت  الضعوؽ واالإدايغاثبدُث ج٩ىن ٞٗالت في ج٣ضًم 

حر مؿخلؼماث )اللامتز  ت اعجباَاث لخىٞ ت م٘ مجمىٖ امىت(, وج٩ىن ٖىانغ ؾمُٗت وؤزغي بهغٍ

االإدايغة ًدخاج بلى الضعؽ ؤو ول٩ي ًضزل الُالب  ,االإدايغة مً بُاهاث ومٗلىماث ههُت

اث  االإدايغة مً َغح ؤؾئلت الضعؽ ؤو ٧لمت مغوع زانت به حؿمذ له بالخٟاٖل م٘ مجغٍ

ضم جضازل الضعؽ ؤو حرها, ول٩ي ًخم جىُٓم واؾخلام بُاهاث ومكاهضة نىع وٚ االإدايغة وٖ

هاع الأؾئلت ؤمام االإكتر٦حن ٖلى الكاقت  الأؾئلت نممذ ؤهٓمت الخٗلُم الاٞتراض ي لْإ

الضعؽ ل٩ي جخاح ٞغنت اؾخمغاع الضعؽ بلى النهاًت. ؤما بدُث جخم الؤحابت ٖنها في جهاًت 

االإدايغاث الحُت ٣ٞض نممذ لهم  الُلبت الظًً لا ٌؿخُُٗىن االإكاع٦ت في الضعوؽ ؤو 

نها ومً زم  غح الأؾئلت وجسؼٍ اصة حؿهُلاث االإداصزت, وَ ؤهٓمت الىمِ اللامتزامً لٛغى ػٍ

الؤحابت ٖنها في و٢ذ الح٤, زم جىز٤ االإدايغة ٧املت وجسؼن في خ٣ل زام لُخم٨ً الُلبت 

بىا في طل٪ )ؾُضمً ا   (. 3م , 2001, لٗىصة بليها بن عٚ

ٗلمحن االإال٨تروهُت زانت ب٩ل َالب ٌؿخُُ٘ اؾخسضامها للحضًث م٘ ٦ما نممذ ٚغٝ 

للاؾخٟاصة ؤو االإىا٢كت, وجخًمً مجمىٖت الاعجباَاث ٖلى الصحٟت الغثِؿت ٧ل االإىا٤َ 

هظه  الؤل٨تروهُت ٖلى قب٨ت البدث الخانت باالإ٣غع, بدُث ًخم٨ً الُالب مً الغحىٕ بلى 

ت, وبظل٪ ًسخهغ  اصة االإٗغٞ اث لؼٍ حهض هاثل ٧ان مً الهٗب بهجاػه في الضعاؾت االإىيىٖ

الخ٣لُضًت وزانت في مجا٫ البدىر والضعاؾاث, ومً الى٣اٍ الؤًجابُت في الضعوؽ ؤو 

االإدايغاث الحُت في الخٗلُم الاٞتراض ي هى خهى٫ الُالب ٖلى ٧ل مؿخلؼماث الضعؽ ؤو 

 ل٩ي ًخم٨ً مً التهُئت للضعؽ وج٩ىًٍ ٨ٞغة ًٖ همِ الأ 
ً
حرها, ٦ما االإدايغة مؿب٣ا ؾئلت وٚ

٣ت  نمم هٓام زام للامخداهاث ٣ًىم ٖلى ؤؾاؽ الى٢ذ االإدضص للئحابت ٣ًترب مً َغٍ

 (. 4م , 2001, ؾُضالخٗلُم االإبرمج )

    زهاثو الخٗلُم الاٞتراض ي: -3
 ًدؿم الخٗلُم الاٞتراض ي بالٗضًض مً الخهاثو, ومنها ما ًلي: 

  ض ٞغم مًؼٍ
ُ
االإهمكحن واالإٗى٢حن واالإدغومحن مً الخٗلُم للجمُ٘ ولاؾُما الُلبت  الخٗل

جُضون  بت في الخٗلُم وٍ  الإً جخىاٞغ لضحهم الغٚ
ً
الىٓامي, وهظا ًجٗل الخٗلُم مخاخا

 اؾخسضام الحاؾىب. 

  ٌؿخسضم الإدا٧اة ججاعب ًهٗب مماعؾت الُالب لها في الىا٢٘ مثل الخجاعب االإ٣ٛضة

ب ٖلى الُحران... الخ     والخُغة والخضعٍ
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 لإخؿاؽ بالىا٢٘ وبالخالي ٞٛىه لا ٌؿغ مً الحس ي بلى االإجغص, بل مً االإجغص بلى ٌؿهم با

هانغ الىهمي ٚلى الحس ي الى٢عي, ؤي ؤهه ًجم٘ بحن االإجغص والحس ي بالاججاهحن )ال٣لا و 

  (.353 م ,2006, والجمل

  اث الخٗلُم باالإغاؾلت و محٗض مؿىٚ
ُ
اث الخٗلُم الاٞتراض ي, بط جإحي  الخٗل ًٖ بٗض مؿىٚ

 مً ؤن ًظهب بليها وبٟاٖلُت ٖالُت وج٩لٟت ٢لُلت للٟغص.ا
ً
 لبرامج الخٗلُمُت للُالب بضلا

  ًمخاػ بمغوهخه في الخٗلُم االإتزامً, ؤي في الى٢ذ هٟؿه الظي ًجغي بالىا٢٘, والخٗلُم

ؿمٗها الُالب خؿب ْغوٞه. ت وَ  ٚحر االإتزامً, ؤي االإسجل بألت حسجُل ؾمُٗت بهغٍ

 ٣ت جٟاٖلُت بح ٣ت الحىاع بُنهما, وهظا ًخم بُغٍ  بُغٍ
ً
ن الُالب واالإٗلم الاٞتراض ي ؤو مٗا

م طاحي.
ُ
 الحىاع يغوعي ل٩ل حٗل

  الاٞتراض ي ؤًٞل مً الىا٢عي لأن الخُإ في الاؾخجابت ؤو الٗمل لا ًيخج ٖىه زُغ ٖلى

ذ وهىضؾت الؤوكاءاث... الخ  الٟغص ٦ما ًدضر في الدكغٍ

  ت زلا  الإا ًغص في ال٨خب الُذ جدخاج بلى و٢ذ ًىا٦ب جُىعاث الٗلم والخ٣ىُاث بؿغٖ
ً
ٞا

اث الٗلمُت الجضًضة, ٞاالإٗلىماث بالحاؾىب ٢ض   لل٨كىٞ
ً
٣ا َىٍل لخٗضًل االإٗلىماث وٞ

 . جخٛحر في الُىم الىاخض

  م٣ًلل مً الٟجىة ال٨بحرة في ٖملُت
ُ
ب الخسهص ي و  الخٗل ماالإؿخمغ والخضعٍ

ُ
مضي  الخٗل

 الحُاة.

 ٚحر لا ًخُلب وحىص ٢اٖاث صعاؾُت ج 
ً
٣لُضًت بل ٢اٖاث اٞترايُت ًم٨ً ؤن جًم ٖضصا

حرها  ت وٚ مدضوص مً الُلبت, ولا ًخُلب وحىص م٨خباث ومىْٟحن وٖما٫ وهُئاث بصاعٍ

 (.124 م ,2001)ب٨غ, 

   :الاٞتراض ي الخٗلُم جُب٣ُاث -4
 واالإسخبراث الاٞترايُت الٟهى٫  منها الخُب٣ُاث مً الٗضًض الاٞتراض ي للخٗلُم

   :٧الخالي وهي ,الاٞترايُت واالإ٨خبت الاٞترايُت

   الٟهى٫ الاٞترايُت: -(ؤ)
ْهغ مٟهىم الٟهى٫ الاٞترايُت بىنٟها وؾُلت ًم٨ً مً زلالها جد٤ُ٣ ٢ضع ٦بحر 

بِئت اٞترايُت جؼامىُت مضاعة مً الخٟاٖل ًٖ بٗض بحن االإٗلم والُالب, وحٗغٝ بإجها 

الٟهل االإخاخت مثل والُلبت باؾخسضام ؤصو  ن االإٗلمبىاؾُت االإٗلم جدُذ الخٟاٖل االإباقغ بح

الخداوع بالىو والهىجى وعٞ٘ الأًضي والخه٤ُٟ والطح٪, ؤو الؤحابت ًٖ الأؾئلت, وبم٩اهُت 

 (.27م , 2008ج٣ُُم الحهت الٟىعي )مدمض, 
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غ ٞيها الٗىانغ  وحٗغٝ بإجها وؾُلت عثِؿت لخ٣ضًم الضعوؽ واالإدايغاث ٖلى الؤهغجيذ ًخىٞ

مًدخاحها ٧لٍ مً االإٗلم والُالب, وحٗخمض ٖلى ؤؾلىب الأؾاؾُت التي 
ُ
الخٟاٖلي )عػ١,  الخٗل

حر بِئت نُٟت  (.215 م ,2009 وحٗغٝ بإجها ج٣ىُت حٗلُمُت ٖبر الؤهترهذ ج٣ىم ٖلى جىٞ

جٟاٖلُت ًم٨ً مً زلالها ج٣ضًم الل٣اءاث وبحغاء الى٣اقاث, وجىُٟظ الأوكُت االإىججُت 

الٟهى٫ الح٣ُ٣ُت, وجدُذ للمٗلمحن والُلبت خًىء  واللامىججُت بىٟـ حىصة و٦ٟاءة

الل٣اءاث والاقترا٥ في حمُ٘ الأوكُت صون الحاحت للخىاحض االإاصي في الٟهى٫ الح٣ُ٣ت 

 (. 19 م ,2011)مكخهي, 

هٓام ٌؿمذ بالخٟاٖل الحي بحن االإٗلم والُالب ٖبر قب٨ت الؤهترهذ, خُث ٦ما حٗغٝ بإجها 

خمحز هظا الىٓام باالإغوهت ًجم٘ زهاثو الٟهى٫ الخ٣لُضًت  والهٟىٝ الؤل٨تروهُت, وٍ

والؿهىلت مً هاخُت جدضًض الأو٢اث االإىاؾبت للمٗلم والُالب, بدُث ٌؿخُُ٘ الُالب 

الخىانل االإتزامً مً زلا٫ الؿبىعة الؤل٨تروهُت واالإداوعاث ال٨خابُت والهىجُت مً ؤحل 

 (.44 م ,2011جد٤ُ٣ الحض االإثل مً الٟهم والاؾدُٗاب )ؾمىع, 

٤ الؤهترهذ وفي ؤو٢اث مسخلٟت حٗغٝ بإجها و  ٞهى٫ حٗخمض ٖلى الخ٣اء االإٗلم بالُلبت ًٖ َغٍ

للٗمل ٖلى ؤصاء الىاحباث وبهجاػ االإهماث ٖبر مجمىٖت مً الأصواث منها الخٟاٖل الهىحي 

ىي, واالإداصزاث الىهُت والؿبىعة الؤل٨تروهُت )  (.   92م , 2018الٗغ٢ان والجغٍ

ها الأخم غٞ حر بم٩اهُت جىُٟظ صعوؽ 317م , 2019غي )وٖ ( بإجها ٞهى٫ حٗخمض الخ٣ىُت لخىٞ

ً هظه الضعوؽ وخٟٓها والغحىٕ  ٣ًضم ٞيها االإدخىي الخٗلُمي ًٖ بٗض, م٘ بم٩اهُت جسؼٍ

 للاؾتزاصة, وجمخاػ هظه الٟهى٫ بإجها جدُذ االإجا٫ للخىانل ًٖ بٗض, وجدُذ 
ً
بليها لاخ٣ا

٣ٗض ل٣اءاث متزامىت ؤو ٚحر متزامىت ٖبر صعوؽ ج٣ضم في ؤي الٟغنت ؤمام االإٗلم والُلبت ل

  و٢ذ ومً ؤي م٩ان.  

 زهاثو الٟهى٫ الاٞترايُت االإتزامىت: -1
ت مً الخهاثو, ومنها ما ًلي:   جخمحز الٟهى٫ الاٞترايُت االإتزامىت بمجمىٖ

 .حر حمُ٘ وؾاثل الخٟاٖل الحي بحن االإٗلم والُالب  جىٞ

 الإٗلم ٖلى الؿبىعة الؤل٨تروهُت.بم٩اهُت ج٣اٖل الُالب م٘ ا 

  جٟاٖل الُالب م٘ االإٗلم بالى٣اف, ًث ًم٨ً للُالب الخدضر مً زلا٫ االإ٨ُغوٞىن

 االإخهل بالحاؾب الصخص ي الظي ٌؿخسضمه.

  الإضي ججاوب وجٟاٖل الُالب م٘ ه٣اٍ الضعؽ ٘ جم٨حن االإٗلم مً ٖمل اؾخُلٕا ؾغَ

 االإسخلٟت والتي حٗغى مباقغةٍ.
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 اث نٛحرة في ٚغٝ جٟاٖلُت بالهىث والهىعة مً بم٩اهُت ج٣ؿُم ا لُلبت بلى مجمىٖ

اث االإكتر٦ت في الٗمل, ومكاع٦ت حمُ٘  ؤحل جم٨حن االإٗلم مً الى٣اف م٘ ؤي مً االإجمىٖ

اث الٗمل.  الُلبت في جدلُل  هخاثج بخضي مجمىٖ

  جم٨حن االإٗلم والُالب مً ٖمل ج٣ُُم ٞىعي الإضي ججاوب الُلبت, مً زلا٫ ٖمل

ىعٍت ٌؿخُُ٘ مً زلالها االإٗلم ج٣ضًغ مضي جٟاٖل الُلبت مٗه وم٘ اؾدباهت  ٗت وٞ ؾغَ

 مدخىي االإاصة االإ٣ضمت.

  ,(. 57م , 2011بم٩اهُت اؾخسضام االإكاع٦ت في الخُب٣ُاث )االإىدكغي 

  و٢ض ؤقاع بٌٗ الباخثحن بلى ؤن الٟهى٫ الاٞترايُت لها ٖضة مؼاًا في الٗملُت

 الخٗلُمُت, ومنها ما ًلي: 

 الخىانل في ؤي ػمان وم٩ان. ؾهىلت  

  جباص٫ االإٗلىماث والأبدار بحن االإضاعؽ وبًٗها, وصٖم عوح االإىاٞؿت الٗلمُت والث٣اٞت

 لضي الُلبت.

 .الؤهسٟاى ال٨بحر في الخ٩لٟت 

 .حُُٛت ٖضص ٦بحر مً الُلبت في مىا٤َ حٗغاُٞت مسخلٟت, وفي ؤو٢اث مسخلٟت 

 ٗباء الث٣ُلت ٧االإغاح دُذ بٖٟاء االإٗلم مً اٖلأ ت والخصحُذ وعنض الضعحاث والخىُٓم, وٍ

 له الخٟغٙ الإهامه الخٗلُمُت.

  خم ٧ل طل٪ بك٩ل بل٨ترووي الخٟاٖل االإؿخمغ والاؾخجابت االإؿخمغ واالإخابٗت االإؿخمغ, وٍ

ً الضًً,  ؛ االإىس ى واالإباع٥, 91 م ,2007صون بياٞت ؤٖباء ٖلى الؤصاعة االإضعؾُت )ػٍ

 (. 84 م ,2000؛ بؿُىوي, 76 م ,2005

 الضعاؾُت االإ٣غعاث جضعَـ في الاٞترايُت الٟهى٫  ٞاٖلُت الضعاؾاث بٌٗ ؤْهغث و٢ض

   (.2018) االإباع٥ صعاؾت مثل

  مخُلباث هجاح الٟهى٫ الاٞترايُت: -2
ً الضًً ) ت مً ( بلى ؤن 349 م ,2003( وزمِـ )97-96 م ,2007ؤقاع ػٍ هىا٥ مجمىٖ

       لٟهل الاٞترايُت, ومنها ما ًلي:الٗىامل واالإخُلباث التي حؿاٖض ٖلى هجاح ا

ما ًدضر في خُث بن الخٗلُم الاٞتراض ي لِـ مجغص ه٣ل  االإخُلباث الخٗلُمُت: -

ىامل ٖضًضة زانت باالإ٣غع الضعاس ي والٗملُت  الٟهى٫ الخ٣لُضًت, ول٨ً ًخُلب جدىلاث وٖ

م ًٖ بٗضازخُاع االإ٣غع  ما ًلي:الخٗلُمُت, ؤهمها 
ُ
ُاع الأوكُت ازخ ,اث الأ٦ثر مىاؾبت للخٗل
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باث االإىاؾبت اؾخسضام اؾالُب , لخٛظًت الغاحٗت الٟىعٍت االإىاؾبتجؼوٍض الُلبت با, والخضعٍ

ممىاؾبت لخ٣ىٍم الخٗلُم ومخابٗت ج٣ضم الُلبت في 
ُ
 .الخٗل

حر جىٞ, ل وه٣ل الهىث والهىعة في اججاهحنالخٟاٖ ومنها ما ًلي: :االإخُلباث الخ٨ىىلىحُت -

حر الأحهؼة واالإٗضاث, االإىاؾبتالبرامج الؤل٨تروهُت  بٖضاص الترجِباث اللاػمت في االإى٢٘ , جىٞ

مومىا٢٘ اؾخ٣با٫  الغثِـ
ُ
اجساط الؤحغاءاث اللاػمت لحماًت ببضاٖاث االإٗلمحن , ًٖ بٗض الخٗل

 البرمجت ؤو لٛت ٦خابت االإىا٢٘ الخٗلُمُت., االإل٨ُتى١ وخٟٔ خ٣  ٖلى قب٨ت الؤهغجيذ

ت:االإخُلباث الخىُٓمُت والؤ  - مبٖضاص مى٢٘  ومنها ما ًلي: صاعٍ
ُ
ًٖ بُٗض وججهحزاتها  الخٗل

جؼوٍض الُلبت بالخُت الضعاؾُت واالإىاص , اؾخ٣با٫ َلباث الُلبت و٢ُضهم, وجىُٓمها

  الخٗلُمُت.

خُث بن الُلبت في الٟهى٫ الاٞترايُت ًسخلٟىن ًٖ َلبت  :مخُلباث زانت بالُلبت -

ؾخٗضاصاث, ُٞلبت الٟهى٫ الاٞترايُت الخٗلُم الخ٣لُضي مً خُث الخهاثو والا 

بت في الخٗاملًًٟلىن الضعاؾت  م٘ ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث  االإؿخ٣لت, ولضحهم الغٚ

 هدى  الخٗلُم الؤل٨ترووي.   اللاػمت, ولضحهم جهىعاث بًجابُتوالاجهالاث, م٘ جىاٞغ االإهاعاث 

 االإسخبراث الاٞغايُت: -(ب)
 امخههضاصا حٗههض والتههي الأزحهرة الٟتههرة فههي ْهههغث يالتهه الخ٨ىىلىحُههت االإؿههخدضزاث ؤخههض جمثهل

م٨ههً الح٣ُ٣ُهت االإٗامههل جدها٧ي ٞهههي الؤل٨تروهُهت، االإدا٧ههاة لأهٓمهت  منههها ٖلههى الحههى٫  وٍ

 .Alexiou, Bouras& Giannaka, 2008, p) الح٣ُ٣ُهههت االإٗامههل لىخههاثج مكههاةهت هخههاثج

م حٗلهم بِئههت بإجههها وحٗهغٝ  .(27  االإسبهري  الٗمهل اثمهههاع  جىمُههت حؿههتهضٝ اٞترايهُت وحٗلهُ

ىًهىي  الىترههذ قهب٨ت فههي االإىا٢ه٘ ؤخهض ٖلهى ههظه البِئهت وج٣ه٘ الُهلاب لهضي  االإى٢ه٘ ههظا وٍ

 بالأوكهههُت الإخٗل٣هههتا ؤو الأصواث الهههغوابِ مهههً ٖهههضص ولههها عثِؿههُت نههٟدت ٖلههى ٖههاصة

ت خىن,  واهجاػاتها االإسخبرً  (. 32 م ,2005وج٣ىٍمها )ػٍ

م بِئههاث بإجههها ٦مهها حٗههغٝ  مدا٧ههاة زلالهههها مههً ًههخم اٞترايههُت ُههتال٨تروه وحٗلههم حٗلههُ

 اٞتههراى بكهه٩ل الٗملُههت الخجههاعب بخُبُهه٤ وطلهه٪ الٗلههىم الح٣ُ٣ُههت ومٗامههل مسخبههراث

 االإضمجههت الأ٢هغام مههً زهلا٫ لاؾهخسضام ٫ مخاخهت وج٩ههىن  الح٣ُ٣هي، الخُبُه٤ ًدهها٧ي ي

٦مهههها حٗهههغٝ بإجههههها  (.87 م ,2008, عاضههه يالؤهترههههذ ) قهههب٨ت ٖلهههى مى٢ههه٘ زهههلا٫ مهههً ؤو

بحهههغاء  ًههخم٨ً الُالهههب مههً زلالههها ومههً الح٣ُ٣ُهههت، االإٗامهههل جدهها٧ي مجههتمبر  سخبههراثم

 الأحهههؼة ُٚههاب حٗههىى ٦مهها االإههغاث، مههً مم٨ههً ٖههضص لأي بٗههض ٖههً االإٗملُههت الخجههاعب

 ًهههٗب مها وهههى اٞترايههُت بخجهاعب االإ٣ههغعاث مٗٓههم ؤ٩ٞهاع حُُٛهت ًم٨ههً ٦مهها االإٗملُهت،

  الىا٢ههه٘ فهههي جد٣ُ٣ههه
ً
هههضص الٗملهههي و٢هههذ الإدضوصًهههت هٓهههغا  م ,2019امهههل )بجُلهههي, االإٗ وٖ
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125).  

      :االإسخبراث الاٞترايُت ممحزاث -1
م ال٣هههههىمي االإغ٦هههههؼ خهههههضص اؾهههههخسضام  ( ممحهههههزاث2010الؤل٨ترووهههههي ) للخٗلهههههُ

   :ما ًليُٞ االإسخبراث الاٞترايُت

 غ لٗضم الح٣ُ٣ُت االإٗملُت الؤم٩اهاث في الى٣و حٗىى  .ال٩افي الخمىٍل جىٞ

 بؿبب الح٣ُ٣ُت االإٗامل في جىُٟظها ًهٗب تيال االإٗملُت الخجاعب بحغاء بم٩اهُت 

 ؤو الحُىٍت البُىلىحُا ؤو ال٨ُمُاء ؤو الىىوٍت الُا٢ت مثل ججاعب الُالب ٖلي زُىعتها

 .ٚحرها

 الخجاعب زلا٫ مً ٖغيها ًم٨ً لا التي والٓىاهغ للبُاهاث االإغجي الٗغى بم٩اهُت 

 .الح٣ُ٣ُت

 مً جد٣ُ٣ه ًهٗب وهظا جٟاٖلُت ٖملُت ببخجاع  الضعاس ي االإ٣غع  ؤ٩ٞاع ٧ل حُُٛت بم٩اهُت 

 .للٗملي االإخاح والى٢ذ واالإ٩ان الؤم٩اهاث الإدضوصًت هدُجت االإسخبر الح٣ُ٣ي زلا٫

 ًت الأ٩ٞاع قغح ٖملُت بحن التزام  االإٗملُت الخجاعب ؤن خُث الٗملي والخُب٤ُ الىٓغٍ

ت االإدايغاث ًٖ مىٟهل بجضو٫ مٗامل مغجبُت الح٣ُ٣ُت  .الىٓغٍ

 م٩ان ؤي ومً الأو٢اث ٧ل في للُلبت االإٗملُت اعبالخج بجاخت. 

 وفي الاؾدُٗاب ٖلي ل٣ضعة الُالب َب٣ا االإغاث مً مم٨ً ٖضص ؤي الخجغبت بحغاء بم٩اهُت 

 .بكغي  ع٢ُب وحىص له وصون  االإىاؾب الى٢ذ

 م٘ والخٗاون  الخٟاٖل بم٩اهُت ً  .بٗض مً الخجغبت هٟـ بحغاء في آزغٍ

 م٘ مكاع٦تها ؤو مٗالجتها ؤو جدلُلها ةهضٝ بل٨تروهُا الخجاعب هخاثج جىز٤ُ بم٩اهُت 

.ً  الآزغٍ

 الخجغبت. بحغاء في ج٣ضمهم ومخابٗت بل٨تروهُا الُالب بصاء ج٣ُُم بم٩اهُت 

 الخجاعب. بحغاء في االإغوهت 

 الضعاؾُت االإ٣غعاث جضعَـ في الاٞترايُت االإسخبراث ٞاٖلُت الضعاؾاث بٌٗ ؤْهغث و٢ض

         .(2017) والحماصي الٛكم (,2019) بجُلي :مً ٧لٍ  صعاؾت مثل

   للمسخبراث الاٞترايُت: الغثِؿت االإ٩ىهاث -2
 للمسخبهههراث الاٞترايهههُت حكهههمل الغثِؿهههت ؤن االإ٩ىههههاث ( بلهههى2006البُهههاحي ) ؤقهههاع

 :ًلي ما

 ؤحهؼة عبِ بالإم٩ان ٞةهه االإسخبر وهىٕ االإٗملُت للخجغبت جبٗا :االإٗملُت واالإٗضاث الأحهؼة -
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 الخد٨م بقاعاث وبُٖاء الأحهؼة بخُٛحر والأوامغ الخانت البُاهاث باؾخلام ىمج٣ مخسههت

 بمهمت الأحهؼة هظه ٦ما ج٣ىم الخجغبت، مخُلباث خؿب االإضزلاث ٢ُم حُٛحر و٦ظل٪ اللاػمت،

بالخجغبت،  الخانت واالإلاخٓاث االإدهلت وال٣غاءاث الخجغبت بيخاثج الخانت البُاهاث بعؾا٫

ُت الؤالإام ٖلى حؿاٖض االإسخبراث في ٧امحراث جخىاٞغ و٢ض  خؿب ٖملها و٦ُُٟت الأحهؼة بىىٖ

 .االإضزلت االإُُٗاث

 خاؾههب حهههاػ الخجغبههت لإحههغاء الباخههث ؤو الُالههب ًدخههاج :الآلههي الحاؾههب ؤحهههؼة -

 ؤو سخبههراالإ فههي مباقهغة لِؿههخُُ٘ الٗمههل الؤهترهههذ ؤو االإدلُههت بالكههب٨ت مخهههل شخصه ي

 لخهههٟذ الخانهت البهرامج بلههى بالإيهاٞت وم٩هان ػمهان ؤي فهي بٗهض ٖههً الٗمهل مهً لُهخم٨ً

  .باالإدا٧اة الخانت البرامج بلى بياٞت الكب٨ت

 ؤن وبمها بٗهض ٖهً الخجهاعب بحهغاء خالهت فهي :ةهها الخانهت والأحههؼة ثجههالا الا قهب٨ت -

ه٤ ٖهً ٩ًهىن  االإسخبهر مه٘ االإؿهخُٟضًً حمُه٘ عبهِ  جهغبِ ؤن ُٞجهب الغ٢مهي التراؾهل َغٍ

غ وؤن ،آمىههت جههها٫الا زُههىٍ ج٩ههىن  وؤن بالحاؾههى  قههب٨ت مهه٘ الأحهههؼة حمُهه٘  ًخههىٞ

هه٤ ٖههً سخبهراالإ مه٘ الخىانههل مههً جم٨ىهه ٖالُهت حههىصة طاث اجههها٫ ٢ىهاة للمؿهخُٟض  َغٍ

 .االإُلىبت الخجاعب بجمُ٘ ال٣ُام ٌؿخُُ٘ ختى الٗاالإُت ؤو االإدلُت الكب٨ت

حن بلههى وجى٣ؿهم سخبر الاٞتراضهه ي:بهاالإ الخانهت البهرامج -  بهخٗلم زهام الأو٫  الىهىٕ ههىٖ

حر الخجههاعب اءؤص  واالإهههممت االإدا٧ههاة بههغامج ًخًههمً والثههاوي الخجغبههت، جخُلبههه مهها وجههىٞ

 .اؾخسضامها و٦ُُٟت االإجا٫ في االإخسههحن ٢بل مً

 ؤصاء فههي والٗههاملحن سخبههراالإ بصاعة ب٨ُُٟهت جخٗله٤ التهي وههي :والؤصاعة االإكههاع٦ت بهغامج -

 البرهههامج فههي بالُههلا  بدسههجُل البهرامج ههظه ج٣هىم خُهث وبهاخثحن، َهلاب مهً الخجهاعب

 فههي باالإٗمههل مؿههخسضم ل٩ههل جىاٞغههها الىاحههب الىنههى٫  خ٣ههى١  ؤهههىإ وجدضًههض االإسخبههري 

  .االإسخلٟت الخجاعب

   االإ٨خبت الاٞترايُت: -(ج)
حكهههههههههه٩ل االإ٨خبههههههههههاث الاٞترايههههههههههُت عوابههههههههههِ لٗههههههههههضص مههههههههههً االإ٨خبههههههههههاث الغ٢مُههههههههههت واالإاؾؿههههههههههاث 

, وجهههههههههههههخم لخ٣هههههههههههههضًم زهههههههههههههضماث مُٗىهههههههههههههت صون ؤن ٌٗهههههههههههههغٝ الباخهههههههههههههث بالًهههههههههههههغوعة مههههههههههههههضع الخضمهههههههههههههت

نهههههههههها واؾهههههههههترحاٖها بهههههههههالُغ١ الؤل٨تروهُهههههههههت الحضًثهههههههههت, وههههههههههي مىحهههههههههىصة  مٗالجهههههههههت االإٗلىمهههههههههاث وجسؼٍ

(. وهههههههههههظا ٌٗنههههههههههي ؤن 119 م ,2007خمههههههههههضي, ٖلههههههههههى الؤهترهههههههههههذ ولههههههههههِـ ههههههههههها م٩ههههههههههان فههههههههههي الىا٢هههههههههه٘ )

ههههههظه االإ٨خبههههههت لههههههِـ لهههههها وحههههههىص مههههههاصي وبهمهههههها ههههههي مداولههههههت الإى٢هههههه٘ زهههههام بم٨خبههههههت جم٨ىههههههذ مههههههً 

ليهههههههههها فهههههههههي قههههههههه٩ل عوابهههههههههِ ججٗهههههههههل االإُٟهههههههههض ًُلههههههههه٘ ٖلههههههههههى زهههههههههلا٫ بغوجى٧هههههههههىلاث حٗاوهُهههههههههت ؤؾهههههههههىضث ب

ُت التي ج٣خىيها, ٞهي م٨خبت جسُلُت اٞترايُت )زًحر,       (.   950 م ,2014الأوٖ
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وهىههههههههها٥ الٗضًهههههههههض مهههههههههً الأؾهههههههههباب الخ٣ىُهههههههههت والاحخماُٖهههههههههت والا٢خههههههههههاصًت التهههههههههي اصث بلهههههههههى حٗهههههههههل 

, ومن
ً
هههههههههههها الخُهههههههههههىع االإ٨خبهههههههههههت الاٞترايهههههههههههُت البهههههههههههضًل للم٨خبهههههههههههت بالههههههههههههىعة االإخٗهههههههههههاعٝ ٖليهههههههههههها خالُههههههههههها

 فههههههههي َههههههههغ١  (1995الهههههههظي قهههههههههضه مجهههههههها٫ بصاعة االإٗلىمههههههههاث مىههههههههظ ٖههههههههام )
ً
والههههههههظي ؤخههههههههضر جُههههههههىعا

حهههههههههههههره, والخُهههههههههههههىع الخ٣نههههههههههههههي  ههههههههههههههغ١ الٟهغؾهههههههههههههت وٚ ؤؾهههههههههههههالُب مٗالجهههههههههههههت السهههههههههههههجلاث واالإؿهههههههههههههدىضاث وَ

( فههههههههههي مجهههههههههها٫ اليكههههههههههغ الؤل٨ترووههههههههههي, بالإيههههههههههاٞت بلههههههههههى الخُههههههههههىع الههههههههههظي 1992الهاثههههههههههل مىههههههههههظ ٖههههههههههام )

( والهههههههههههههظي حٗههههههههههههههل الىنهههههههههههههى٫ للمٗلىمههههههههههههههاث 1994خهههههههههههههضر فههههههههههههههي قهههههههههههههب٨ت الؤهترهههههههههههههههذ مىهههههههههههههظ ٖههههههههههههههام )

 ؤ٦ثر ؾهىلت, ولا ًدخاج لؼمً َىٍل
ً
  (. 123م , 2005الخٟاجي, ) بل٨تروهُا

و٢ض بنى الُاباهُىن ؤو٫ م٨خبت اٞترايُت في الٗالم, ولا جخ٩ىن االإ٨خبت مً ٦خب وع٢ُت بل مً 

ٗني  Universal Virtual Library(UVLق٨بت مٗلىماث ع٢مُت, وؤَل٤ ٖلى االإ٨خبت اؾم )  وَ

م مً ؤن االإ٨خبت لا وحىص ماصي لها ٞةجها جدُذ الإغاحعي  لى الغٚ االإ٨خبت الاٞترايُت الٗاالإُت, وٖ

ها وازخُاع ال٨خب )زًحر,  ىٞ      (. 2009االإ٨خبت الخجى٫ ٖبر عٞ

( بلههههههههى ؤزههههههههغ اؾههههههههخسضام االإ٨خبههههههههاث الاٞترايههههههههُت ٖلههههههههى 2017و٢ههههههههض ؤقههههههههاعث صعاؾههههههههت ٖبههههههههض االإجُههههههههض )

م لهههههههههضي 
ُ
الُلبهههههههههت, وؤن الُلبهههههههههت ٌؿهههههههههخسضم االإ٨خبهههههههههت الؤٞترايهههههههههُت فهههههههههى ؤي جُهههههههههىٍغ مههههههههههاعاث الهههههههههخٗل

و٢ههههههههههههذ ومهههههههههههههً ؤي م٩هههههههههههههان، وؤن هىههههههههههههها٥ اججاههههههههههههههاث بًجابُههههههههههههت لهههههههههههههضي الُلبهههههههههههههت هدهههههههههههههى اؾهههههههههههههخسضام 

  االإ٨خبت الؤٞترايُت. ه

      ؾاث الؿاب٣ت:االضع 
  ُٞما ًلي ٖغى لبٌٗ الضعاؾاث الؿاب٣ت االإغجبُت بمىيىٕ الضعاؾت الحالُت: ه

الخٗغٝ ٖلى مؿخىي الغيا لضي َلبت عاؾت اؾتهضٞذ ( صZhang, Lin, 2020ؤحغي )

ماالإغخلت الثاهىٍت خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي و 
ُ
ٖبر قب٨ت الؤهترهذ, وجم اؾخسضام االإىج   الخٗل

البت مً َلبت االإضاعؽ الثاهىٍت, و)226الىنٟي, وجإلٟذ ُٖىت الضعاؾت مً )  وَ
ً
( 15( َالبا

 
ً
٨ُت, وجم حم٘  ي الىلاًاث االإخدضةفي مضعؾت اٞترايُت في الٛغب الأوؾِ فمٗلما الأمغٍ

وحىص البُاهاث مً زلا٫ اؾدباهت َب٣ذ ٖلى ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت. وؤْهغث الىخاثج 

م ٖبر قب٨ت الؤهترهذ, و 
ُ
ؤهه ٖلى مؿخىي اججاهاث بًجابُت خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي والخٗل

ممدخىي  م٧٘ان الخٟاٖل  الُالب
ُ
اعجبِ , و٢ض الغيااالإخىبئ الهام الىخُض ًٖ هى  الخٗل

ً الغيا بًجابُا وبك٩ل ملحىّ بدبني االإٗلمحن للؤصواع التربىٍت، ول٨ً جم جى٢ٗه ؾلبا م

ت, وؤ٦ضث الىخاثج  ـ ال٣اثم ٖلى زلا٫ جبىيهم الأصواع الؤصاعٍ قب٨ت الؤهترهذ ٖلى ؤهمُت الخضعَ

 .   مً مغخلت الغويت بلى اله٠ الثاوي ٖكغ

 لخجغبت االإضعؾت الؿٗىصًت ضٞذ ج٣ضًم ( صعاؾت اؾته2019ؤحغي الأخمغي )و 
ً
ٖغيا



  تهاني العنزي/ صفوت نبد العزيز
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 لٗضص مً الاهضاٝ 
ً
الخٗغ ٝ ٖلى الخدضًاث التي ؤؾهم جُب٤ُ منها الاٞترايُت، جد٣ُ٣ا

ج٣ضًم نىعة ٖامت ًٖ جُب٤ُ الٟهى٫ و االإضعؾت الؿٗىصًت الاٞترايُت في ججاوػها، 

الضعاؾت ٢ض ٖغيذ و  االإىج  الىنٟي الخدلُلي.خث االاٞترايُت في الخٗلُم. و٢ض اٖخمض الب

ؤبغػ ممحزاث االإضعؾت الاٞترايُت الؿٗىصًت، والخدضًاث التي واحهذ جُب٣ُها مً وحهت هٓغ 

الُلاب الظًً حٗلمىا باؾخسضامها، واالإٗلمحن الظي ماعؾىا الٗملُت الخٗلُمُت مً زلالها، 

تي واهتهذ هظه الضعاؾت بٗضص مً الىخاثج والخىنُاث التي حاءث في ؾُا١ االإداولاث ال

ُٟها ٖلى الىدى الأمل في الخٗلُم الؿٗىصي  . حؿعى بلى الاؾخٟاصة مً الخ٣ىُت وجىْ

ٖلههههههههههههههى وا٢ههههههههههههههه٘ الاؾههههههههههههههخٟاصة مههههههههههههههً االإٗامهههههههههههههههل  بلهههههههههههههههى الخٗههههههههههههههغٝ (2019صعاؾههههههههههههههت بجُلههههههههههههههي )هههههههههههههههضٞذ و 

وجدضًهههههههههض مخُلبهههههههههاث ومٗى٢هههههههههاث  ,الاٞترايهههههههههُت فهههههههههي جهههههههههضعَـ الٗلهههههههههىم باالإغخلهههههههههت الثاهىٍهههههههههت بجهههههههههضة

ههههههههههههههههههههغ١ جُىٍغههههههههههههههههههههها.  ث االإههههههههههههههههههههىج  الىنههههههههههههههههههههٟي الخدلُلههههههههههههههههههههي، اؾههههههههههههههههههههخسضم الباخههههههههههههههههههههو اؾههههههههههههههههههههخسضامها وَ

( مٗلمههههههههههههههها 275مههههههههههههههً ), وج٩ىهههههههههههههههذ ُٖىهههههههههههههههت الضعاؾههههههههههههههت واؾههههههههههههههخسضم الاؾههههههههههههههدباهت ٦هههههههههههههههإصاة للضعاؾههههههههههههههت

ت االإٗملُههههههههههههت باالإغخلههههههههههههت الثاهىٍههههههههههههت.  ههههههههههههاء وال٨ُمُههههههههههههاء والؿهههههههههههه٨غجاعٍ ٦كههههههههههههٟذ الضعاؾههههههههههههت ٖههههههههههههً و للٟحزً

م ب٨ٟهههههههههههههههاءة  ٖههههههههههههههضص مههههههههههههههً الىخههههههههههههههاثج، ؤهمهههههههههههههههها: االإسخبههههههههههههههراث الاٞترايههههههههههههههُت جسهههههههههههههههضم مجهههههههههههههها٫ الخٗلههههههههههههههُ

ىحُههههههههها االإسخبهههههههههراث الاٞترايهههههههههُت ههههههههههي بهههههههههضًل حُهههههههههض فهههههههههي خالهههههههههت ٖهههههههههضم وحهههههههههىص وؤن ج٨ىىل ,وؾههههههههههىلت

هههههههههاث ومٗههههههههههضاث ولهههههههههىاػم حٗلُمُههههههههههت.  إن حؿههههههههههخمغ وػاعة الخٗلهههههههههُم فههههههههههي بهههههههههالضعاؾههههههههههت وؤونهههههههههذ ٦ُماوٍ

 .جىؾُ٘ صمج جضعَـ الٗلىم بحن االإسخبراث الاٞترايُت واالإسخبراث الخ٣لُضًت

ضاعؽ وحهههههههههههههاث هٓههههههههههههغ ٢ههههههههههههاصة االإههههههههههههالخٗههههههههههههغٝ ٖلههههههههههههى ( Weiss, 2018واؾههههههههههههتهضٞذ صعاؾههههههههههههت )

ههههههههههاى الأَٟهههههههههها٫ ختههههههههههى الههههههههههه٠  الاٞترايههههههههههُت خههههههههههى٫ مؼاًهههههههههها الخٗلههههههههههُم الاٞتراضهههههههههه ي فههههههههههي مغخلههههههههههت عٍ

, وج٣ُهههههههُم مؿههههههههخىي الؤبهههههههضإ لهههههههضي ٢ههههههههاصة االإهههههههضاعؽ, وجهههههههم اؾههههههههخسضام الثهههههههاوي ٖكهههههههغ فههههههههي ٞلىعٍهههههههضا

االإههههههههىج  الىهههههههههىعي, وجههههههههم حمههههههههه٘ البُاهههههههههاث مهههههههههً زهههههههههلا٫ االإ٣ههههههههابلاث الصخههههههههههُت مهههههههه٘ ُٖىهههههههههت جإلٟهههههههههذ 

فههههههههههههي ٞلىعٍهههههههههههضا. وؤقههههههههههههاعث الىخهههههههههههاثج بلههههههههههههى وحههههههههههههىص ( مههههههههههههً مهههههههههههضًغي االإههههههههههههضاعؽ الاٞترايهههههههههههُت 5مهههههههههههً )

اججاههههههههههاث بًجابُهههههههههت لهههههههههضي ؤٞهههههههههغاص ُٖىهههههههههت الضعاؾهههههههههت خهههههههههى٫ الخٗلهههههههههُم الاٞتراضههههههههه ي, وؤن الخٗلههههههههههُم 

ههههههاى الأَٟهههههها٫ ختههههههى الاٞتراضهههههه ي لههههههه الٗضًههههههض مههههههً االإؼاًهههههها فههههههي الٗملُههههههت الخٗلُمُههههههت  فههههههي مغخلههههههت عٍ

 , وؤن ُٖىت الضعاؾت لضحهم مؿخىي حُض مً الؤبضإ.     اله٠ الثاوي ٖكغ

 بلى ٢ُاؽ ٞٗالُت البِئت الاٞترايُت زلازُت الأبٗاص( 2018ؾٗذ صعاؾت الكمغاوي )و 

(Sloodle) اء لضي َالباثي جىمُت االإهاف اله٠ الثاوي الثاهىي بجضة.  عاث الٗملُت في الٟحزً

بي, و جم اؾخسضام و  ( َالبت باالإضعؾت 40)ج٩ىهذ ُٖىت الضعاؾت مً االإىج  قبه الخجغٍ

بُت التي بالدؿاوي بلى ها جم ج٣ؿُمالثاهىٍت  ت الخجغٍ خحن: بخضاهما االإجمىٖ مجمىٖ

، والأزغي جمثل االإجمىٖت الًابُت (sloodle) اؾخسضمذ البِئت الاٞترايُت زلازُت الأبٗاص

٣ت الخ٣لُضًت , واقخملذ ؤصواث الضعاؾت ٖلى الازخباع االإٗغفي وبُا٢ت التي اؾخسضمذ الُغٍ
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في جُىٍغ  (Sloodle) ت الاٞترايُت زلازُت الأبٗاصٞاٖلُت البِئاالإلاخٓت. وؤْهغث الىخاثج 

اء لضي َالباث اله٠ الثاوي الثاهىي,  الجاهب االإٗغفي الإهاعاث الخبرة الٗملُت في ماصة الٟحزً

وفي جُىٍغ الجاهب الٗملي الإهاعاث الخجاعب الٗملُت وفي جىمُت االإهاعاث الخجاعب الٗملُت 

ؾؿاث الخٗلُمُت ٖلى اؾخسضام البِئت دصجُ٘ االإا لضي الُالباث. وؤونذ الضعاؾت ب

ـ االإ٣غعاث االإسخلٟت,  الاٞترايُت وجإهُل االإٗلمحن وجؼوٍضهم باالإهاعاث اللاػمت في جضعَ

 ال٣غعاث الضعاؾُت.في جضعَـ البِئت اٞترايُت  لخى٠ُْ

فههههههههههههي  ؤؾههههههههههههالُب الخٟاٖههههههههههههلزههههههههههههغ جىههههههههههههىٕ ؤٖلههههههههههههى  بلههههههههههههى الخٗههههههههههههغٝ (2018صعاؾههههههههههههت االإبههههههههههههاع٥ )هههههههههههههضٞذ و 

تزامىهههههههههت ٖلهههههههههى الخدهههههههههههُل الضعاسههههههههه ي لهههههههههضي َالبهههههههههاث حامٗهههههههههت الامحههههههههههرة الٟههههههههههى٫ الاٞترايهههههههههُت االإ

بهههههههي,ههههههههىعه بيهههههههذ ٖبهههههههضالغخمً والاججهههههههاه هدهههههههىه وج٩ىههههههههذ ُٖىههههههههت  , واجبههههههه٘ الباخهههههههث االإهههههههىج  الخجغٍ

بُههههههههههت َبهههههههههه٤ ٖلههههههههههيهً ( 117)الضعاؾههههههههههت مههههههههههً  ههههههههههاث ججغٍ َالبههههههههههت جههههههههههم ج٣ؿههههههههههمها بلههههههههههى زلازههههههههههت مجمىٖ

ُهههههههههههههاؽ اججههههههههههههههاه اؾهههههههههههههدباهت لخدضًهههههههههههههض اههههههههههههههم اصواث الخٟاٖهههههههههههههل وازخبهههههههههههههاع جدههههههههههههههُلي واؾهههههههههههههدباهت ل٣

( 0.05≥ وحههههههههىص ٞههههههههغ١ طا صلالههههههههت بخهههههههههاثُت )ٖىههههههههض مؿههههههههخىي  الىخههههههههاثج بلههههههههىقههههههههاعث وؤ .الُالبههههههههاث

بُهههههههت الهههههههثلار فهههههههي ازخبهههههههاع الخدههههههههُل  هههههههاث الخجغٍ بهههههههحن مخىؾهههههههِ صعحهههههههاث الُالبهههههههاث فهههههههي االإجمىٖ

ؾههههههههههههلىب ؤاالإٗغفهههههههههههي، وفههههههههههههي م٣ُههههههههههههاؽ الاججهههههههههههاه لهههههههههههههالح الُالبههههههههههههاث اللاحهههههههههههي صعؾههههههههههههً باؾههههههههههههخسضام 

  .الخٟاٖل مخٗضص الاججاهاث

م Sullivan, et al., 2017هضٞذ صعاؾت )واؾت
ُ
( الخٗغٝ ٖلى ؤزغ االإسخبراث الاٞترايُت ٖلى حٗل

بي,  اء لضي َلبت االإغخلت االإخىؾُت, واؾخسضم الباخثىن االإىج  قبه الخجغٍ مٟاهُم الٟحزً

خحن: 100وج٩ىهذ ُٖىت الضعاؾت مً )  مً َلبت اله٠ الثامً جم ج٣ؿميها بلى مجمىٖ
ً
( َالبا

ب  صعؾذ باؾخسضام االإسخبراث الاٞترايُت, ومجمىٖت 55ُت جًم )مجمىٖت ججغٍ
ً
( َالبا

 45يابُت جًم )
ً
 وبٗضًا

ً
ب٣ذ ؤصواث الضعاؾت ٢بلُا ٣ت الخ٣لُضًت, وَ  صعؾذ بالُغٍ

ً
( َالبا

خحن. وؤقاعث الىخاثج بلى ؤن االإكاع٦ت في الخجاعب الاٞترايُت ؤ٦ثر ٞاثضة  ٖلى ؤٞغاص االإجمىٖ

اء   . لخٗلم بٌٗ مٟاهُم الٟحزً

جإزحر ج٣ىُت االإسخبراث الاٞترايُت ال٨ك٠ ًٖ بلى  (2017صعاؾت الٛكم والحماصي )ضٞذ هو 

, اؾخسضم في جىمُت مهاعاث الخ٨ٟحر الؤبضاعي لضي الُلاب االإىهىبحن في االإغخلت الثاهىٍت

بي  مً َلاب اله٠ الثالث ( 52وج٩ىهذ ُٖىت الضعاؾت مً ). الباخثان االإىج  الخجغٍ
ً
َالبا

خحنجم ج٣ؿميها بالدؿاوي ي زاهىٍت حما٫ ٖبض الىانغ الثاهىي ف ت يابُت  :بلى مجمىٖ مجمىٖ

٣ت الخ٣لُضًت ذصعؾ بُت صعؾ ,ججاعب الضواثغ ال٨هغباثُت بالُغٍ باؾخسضام ذ ومجمىٖت ججغٍ

 اثاالإسخبر الاٞتراض ي. وؤْهغث الىخاثج ٖضم وحىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت بحن مخىؾُ

ت الخج بُت صعحاث َلاب االإجمىٖ ٞغو١ بحن , وجىحض الُلا٢ت واالإغوهتمهاعحي الًابُت في و غٍ
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بُت  اثمخىؾُ ت الخجغٍ الأنالت والخٟهُل الخالُت: هاعاث االإالًابُت في و صعحاث االإجمىٖ

بُت. وؤونذ الضعاؾت والحؿاؾُت حر الأصواث ب للمك٨لاث لهالح االإجمىٖت الخجغٍ خىٞ

وزانت  ,ؾخٟاصة مً الابخ٩اعاث الخ٨ىىلىحُتوالخجهحزاث والخ٣ىُاث اللاػمت في االإضاعؽ للا 

 االإسخبراث الاٞترايُت.

ؾههههههههههههههخسضام االإ٨خبههههههههههههههاث ( بلههههههههههههههى الخٗههههههههههههههغٝ ٖلههههههههههههههى ؤزههههههههههههههغ ا2017صعاؾههههههههههههههت ٖبههههههههههههههض االإجُههههههههههههههض )هههههههههههههههضٞذ و 

مجُهههههههههىٍغ مههههههههههاعاث ٖلهههههههههى  الاٞترايهههههههههُت
ُ
, والخٗهههههههههغٝ لُهههههههههلاب حامٗهههههههههت الؿهههههههههىصان االإٟخىخهههههههههت الهههههههههخٗل

و٦ههههههههههظل٪ ال٨ٟاًههههههههههاث  اججاهههههههههههاث الُههههههههههلاب هدههههههههههى اؾههههههههههخسضام ههههههههههظا الىههههههههههىٕ مههههههههههً االإ٨خبههههههههههاث،ٖلهههههههههى 

اللاػمهههههههههههت لاؾهههههههههههخسضام ههههههههههههظه االإ٨خبهههههههههههاث، واالإٗى٢هههههههههههاث التهههههههههههى جىاحهههههههههههه الُهههههههههههلاب ٖىهههههههههههض اؾهههههههههههخسضام 

, وجهههههههههههم حمههههههههههه٘ البُاههههههههههههاث مههههههههههههً اؾهههههههههههخسضم الباخهههههههههههث االإههههههههههههىج  الىنهههههههههههٟ و االإ٨خبهههههههههههاث الاٞترايهههههههههههُت. 

البههههههههت. 70)زههههههههلا٫ اؾههههههههدباهت َب٣ههههههههذ ٖلههههههههى ُٖىههههههههت جإلٟههههههههذ مههههههههً  زلهههههههههذ الضعاؾههههههههت و ( َالههههههههب وَ

 ب حامٗههههههههت الؿههههههههىصان االإٟخىخههههههههت االإ٨خبههههههههت الؤٞترايههههههههُتلههههههههى هخههههههههاثج مههههههههً ؤهمههههههههها: ٌؿههههههههخسضم َههههههههلا ب

الُههههههههههلاب هدههههههههههى اؾههههههههههخسضام لههههههههههضي  بًجابُههههههههههتاججاهههههههههههاث جىحههههههههههض ؤي م٩ههههههههههان، ومههههههههههً ي و٢ههههههههههذ ؤفههههههههههى 

غة لاؾهههههههههههخسضام االإ٨خبههههههههههههت الؤٞترايهههههههههههُت لههههههههههههضي  االإ٨خبهههههههههههت الؤٞترايهههههههههههُت. ال٨ٟاًههههههههههههاث اللاػمهههههههههههت االإخههههههههههههىٞ

هههههههههض الا هههههههههت االإ٩ىهههههههههاث االإاصًهههههههههت، واؾهههههههههخسضام قههههههههب٨ت الاهترههههههههههذ والبرً ل٨ترووهههههههههي، الُههههههههلاب ههههههههههي مٗغٞ

وهىهههههههههههها٥ ٦ثحههههههههههههر مههههههههههههً ال٨ٟاًههههههههههههاث  ,واؾههههههههههههخسضام مدغ٧ههههههههههههاث البدههههههههههههث للحهههههههههههههى٫ ٖلههههههههههههى االإٗلىمههههههههههههت

غ لهههههههههههضحهم. هىههههههههههها٥ ٖهههههههههههضص مهههههههههههً االإٗى٢هههههههههههاث التهههههههههههي جىاحهههههههههههه الُهههههههههههلاب ٖىهههههههههههض اؾههههههههههههخسضامهم  لاجخهههههههههههىٞ

م  بههههههههإن تهههههههههخمؤونههههههههذ الضعاؾهههههههههت و االإ٨خبههههههههاث الاٞترايههههههههُت.  م الٗههههههههالى والخٗلهههههههههُ ماؾؿهههههههههاث الخٗلههههههههُ

   الاٞترايُت. االإ٨خباثبًٖ بٗض الأهخمام 

م بلههههههههى ( Pedersen, et al., 2016صعاؾههههههههت ) وؾهههههههٗذ
ُ
الخٗهههههههغٝ ٖلههههههههى ؤزهههههههغ بِئههههههههت الههههههههخٗل

ههههههههههههههم االإ٩ُاه٩ُهههههههههههههها لههههههههههههههضي َلبههههههههههههههت الجامٗههههههههههههههت, واجبٗههههههههههههههذ الضعاؾههههههههههههههت االإههههههههههههههىج  
ُ
الاٞترايههههههههههههههُت ٖلههههههههههههههى حٗل

 فهههههههههههي حامٗهههههههههههت آعههههههههههههىؽ َبههههههههههه٤ ٖلهههههههههههيهم 47الىنههههههههههٟي, وج٩ىههههههههههههذ ُٖىهههههههههههت الضعاؾهههههههههههت مهههههههههههً )
ً
( َالبههههههههههها

م الاٞترايههههههههُت ٢ههههههههض ؤؾهههههههههمذ فههههههههي اؾههههههههدباهت لجمهههههههه٘ البُاهههههههههاث. وؤْهههههههههغث الىخههههههههاثج ؤن بِئههههههههت 
ُ
الههههههههخٗل

ا ٖلهههههههههههى االإىههههههههههههت بكههههههههههه٩ل مؿهههههههههههخ٣ل ٖهههههههههههً 
ً
هههههههههههم الُلبهههههههههههت الهههههههههههظًً ٧هههههههههههاهىا ؤ٦ثهههههههههههر وكهههههههههههاَ

ُ
جدؿهههههههههههحن حٗل

م الاٞترايهههههههههُت مكهههههههههاع٦ت َلبهههههههههت الجامٗهههههههههت فهههههههههي ٖملُهههههههههت 
ُ
م٨هههههههههً لبِئهههههههههت الهههههههههخٗل ؤصائههههههههههم الؿهههههههههاب٤, وٍ

م بُغ١ لا حؿخُُٗها االإدايغاث الخ٣لُضًت واالإسخبراث.
ُ
 الخٗل

( الخٗغٝ ٖلى ٞاٖلُت الخٗلُم الاٞتراض ي في الخدهُل 2014واؾتهضٞذ صعاؾت الٗغبي )

الخٗلُم ًٖ بٗض, والظي ٣ًام بىاؾُت ج٨ىىلىحُت خضًثت ٧الإهغجيذ  َلبتالضعاس ي لضي 

بيوحهاػ الحاؾىب االإضٖم ببرامج زانت, واجب٘ الباخث االإىج   , وج٩ىهذ الىنٟي والخجغٍ

البت مً االإغخلت ال( 404ُٖىت الضعاؾت مً )  وَ
ً
خحن:  ثاهىٍتَالبا جم ج٣ؿُمهم بلى مجمىٖ

الأولى صعؾذ بإؾلىب الٟهل الاٞتراض ي, والثاهُت بالأؾلىب الٗاصي. وؤقاعث الىخاثج بلى 
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 بحن الخلامُظ في الخدهُل لهالح الخلامُظ الظًً صعؾىا
ً
 وحىص ٞغو١ صالت بخهاثُا

الظًً  باؾخسضام اله٠ الاٞتراض ي, ولا جىحض ٞغو١ في الخدهُل بحن الظ٧ىع والؤهار

صعؾىا باؾخسضام اله٠ الاٞتراض ي, ولا جىحض ٞغو١ بحن جلامُظ اله٠ الاٞتراض ي حٗؼي 

      الإخٛحر الٗمغ ؤو االإى٣ُت الجٛغاُٞت.  

          ٖلى الضعاؾاث الؿاب٣ت:  ح٣ُٗب
  مً زلا٫ الٗغى الؿاب٤ للضعاؾاث الؿاب٣ت ًلاخٔ ما ًلي:  

تراض ي الإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت هضعة الضعاؾاث التي جىاولذ الخٗلُم الاٞ -

 . ٧ىعوهاًٖ ٞحروؽ 

بي الىنٟي, واجبٗذ بٌٗ الضعاؾاث الضعاؾاث الؿاب٣ت االإىج   بٌٗاجبٗذ  - الخجغٍ

بي  الإىاؾبت لُبُٗتها وؤهضاٞها وقبه الخجغٍ
ً
, واجبٗذ بٌٗ الضعاؾاث االإىج  الىنٟي هٓغا

 .
ً
بي مٗا    والخجغٍ

ذ الأهضاٝ التي جىاولته - الخٗغٝ ا الضعاؾاث الؿاب٣ت, ٣ٞض جىاولذ بٌٗ الضعاؾاث جىىٖ

الاٞترايُت في جضعَـ االإ٣غعاث الضعاؾُت مثل صعاؾت ٧لٍ مً: بجُلي  سخبراثٖلى ٞاٖلُت االإ

الخٗغٝ ٖلى ٞاٖلُت  (2018صعاؾت الكمغاوي )وجىاولذ  (,2017الٛكم والحماصي )(, 2019)

ج٣ضًم  (2019صعاؾت الأخمغي )اولذ وجى, ت في جد٤ُ٣ بٌٗ الأهضاٝالبِئت الاٞترايُ

 .ٖغى لبٌٗ ججاعب االإضعؾت الاٞترايُت

ايُت في جضعَـ االإ٣غعاث الٟهى٫ الاٞتر بلى ٞاٖلُت  (2018صعاؾت االإباع٥ )جىنلذ  -

جُىٍغ  فياالإ٨خباث الاٞترايُت  ٞاٖلُت( بلى 2017ٖبض االإجُض )وجىنلذ صعاؾت , الضعاؾُت

ممهاعاث 
ُ
 ضي الُلبت.ل الخٗل

الىنٟي ضعاؾت الحالُت م٘ بٌٗ الضعاؾاث الؿاب٣ت في اؾخسضام االإىج  جخ٤ٟ ال -

مخٛحراث جسخل٠ الضعاؾت الحالُت ًٖ الضعاؾاث الؿاب٣ت في و والاؾدباهت لجم٘ البُاهاث, 

نُاٚت مك٩لت  في الؿاب٣ت الضعاؾاث مً انالباخث اؾخٟاص. و٢ض البِئت والُٗىتالضعاؾت و 

عاؾت، و ِّ
عاؾتلل الىٓغي  الأصب ؤع٧ان بٌٗ اءبى في الؤؾهامومىججُت الض  ِّ

 الىخاثج مىا٢كتو ، ض 

عاؾت  التي ِّ
  .الحالُتجىنلذ بليها الض 
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    :مىججُت الضعاؾت وبحغاءاتها

  مىج  الضعاؾت:    -1
 الإىاؾهبخه لُبُٗههه 

ً
م٨هً مههً الضعاؾهت, اجبٗهذ الضعاؾهت الحالُهت االإههىج  الىنهٟي, هٓهغا وٍ

دلُههههههل بُاهاتهههههها وبُهههههان الٗلا٢هههههاث بهههههحن م٩ىهاتههههههها، زلالهههههه ونههههه٠ الٓهههههاهغة مىيهههههىٕ الضعاؾهههههت وج

    والآعاء التي جُغح خىلها والٗملُاث التي جخًمنها والآزاع التي جدضثها.  

ُىت الضعاؾت: -2     مجخم٘ وٖ
هههذ, ًخ٩هههىن مجخمههه٘ الضعاؾهههت مهههً حمُههه٘  وج٩ىههههذ الأ٧هههاصًمُحن والتربهههىٍحن فهههي صولهههت ال٩ىٍ

هههذ والهُئهههت الٗامهههت  ( ؤ٧هههاصًمي وجغبهههىي مههه568ًمهههً )ُٖىهههت الضعاؾهههت  الٗهههاملحن فهههي حامٗهههت ال٩ىٍ

, االإاههل  ب ووػاعة التربُت جدىاو٫ مؿخىٍاث مسخلٟت مهً خُهث: الىهىٕ للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ

 .الٗلمي, ؾىىاث الخبرة في الىُْٟت الحالُت, واالإداٞٓت

   ؤصاة الضعاؾت:   -3
( ٖباعة 34مً ) اقخملذ ؤصواث الضعاؾت ٖلى اؾدباهت ج٩ىهذ في نىعتها االإبضثُت

ًم )مضي الىعي بالخٗلُم الاٞتراض يمداوع ٧الخالي: االإدىع الأو٫:  زلازتمىػٖت ٖلى  ( 8, وٍ

ًم )ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي, واالإدىع الثاوي: اثٖباع  , واالإدىع الثالث: ة( ٖباع 17, وٍ

ًم )الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي مً ول٩ل ٖباعة . ٖباعاث( 9, وٍ

مً ٖباعاث االإدىع الثاوي ول٩ل ٖباعة لا(,  -ٖباعاث االإدىع الأو٫ مؿخىٍحن للئحابت )وٗم

 الإ٣ُاؽ ل٨ُغث الخماس ي ٧الخالي: ؤوا٤ٞ بكضة )والثالث 
ً
٣ا  5زمؿت مؿخىٍاث للئحابت وٞ

صعحاث(, لا ؤوا٤ٞ )صعحخان(, لا ؤوا٤ٞ بكضة )صعحت  3صعحاث(, مداًض ) 4صعحاث(, ؤوا٤ٞ )

      واخضة(.   

   جم الخد٤٣ مً نض١ الاؾدباهت باؾخسضام ٧لٍ مً: نض١ الاؾدباهت: 

 الهض١ الٓاهغي )نض١ االإد٨محن(:    -ؤ
مً ٧لُت التربُت حامٗت ال٩ىٍذ, االإد٨محن جم ٖغى الاؾدباهت ٖلى مجمىٖت مً 

ب,  -و٧لُت التربُت الأؾاؾُت  الهُئت الٗامت للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ
ً
٣ا وجم حٗضًلها وٞ

باعجحن مً االإدىع 4خظٝ )خُث جم الإ٣ترخاتهم,  ( ٖباعاث بىا٢٘ ٖباعجحن مً االإدىع الثاوي وٖ

بٖاصة الهُاٚت اللٛىٍت لبٌٗ الٗباعاث, وج٩ىهذ الاؾدباهت في نىعتها النهاثُت الثالث, وجم 

 لهض١ مدخىي الاؾدباهت.30مً )
ً
ٗخبر اجٟهها١ االإد٨محن بُاها        ( ٖباعة, وَ

 ١ الضازلي:  نض١ الاحؿا -ب
٤ خؿاب مٗاملاث  جم الخإ٦ض مً نض١ الاحؿا١ الضازلي للاؾدباهت ًٖ َغٍ

الاعجباٍ بحن ٧ل مدىع والضعحت ال٩لُت للاؾدباهت التي جم الحهى٫ ٖليها مً الضعاؾت 
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الغػمت  ان, و٢ض اؾخسضم الباخثؤ٧اصًمي وجغبىي ( 55الاؾخُلاُٖت, خُث جم جُب٣ُها ٖلى )

ؤن مٗاملاث الاعجباٍ بحن ٧ل وؤْهغث الىخاثج مٗاملاث الاعجباٍ,  لحؿاب SPSSالؤخهاثُت  

 ٖىض مؿخىي صلالت )
ً
(, 0.01مدىع والضعحت ال٩لُت للاؾدباهت مغجٟٗت وصالت بخهاثُا

                              (, وهظا ًض٫ ٖلى الاحؿا١ الضازلي ومً زم نض١ البىاء. 0.858 -0.584وجغاوخذ بحن )

   ت:  زباث الاؾدباه
بًجاص مٗامل زباث ؤلٟا ٦غوهبار  جم خؿاب مٗامل زباث الاؾدباهت ًٖ َغ٤ٍ

جُب٣ُها ٖلى الُٗىت الاؾخُلاُٖت, بٗض  SPSSللاؾدباهت مً زلا٫ الغػمت الؤخهاثُت 

 ؤن مداوع الاؾدباهت جدؿم بضعحت زباث وؤْهغث الىخاثج 
ً
, وجغاوخذ مٗاملاث صالت بخهاثُا

               ومً زم ًم٨ً حٗمُم الاؾدباهت ٖلى ُٖىت الضعاؾت الأؾاؾُت.(, 0.80 -0.75الثباث بحن )

            االإٗالجت الؤخهاثُت:  -4
جم بصزا٫ البُاهاث بالحاؾب الآلي مً زلا٫ الغػمت الؤخهاثُت للٗلىم الاحخماُٖت 

(SPSS :ذ االإٗالجاث الؤخهاثُت الخالُت, وطل٪ للئحابت ٖلى ؤؾئلت الضعاؾت خ٨غاعاث ال( وؤحغٍ

Frequency , اليؿبت االإئىٍتPercentage , االإخىؾِ الحؿابيMean , الاهدغاٝ االإُٗاعي

Standard Deviation , ازخباع ثt- Test , جدلُل الخباًً ؤخاصي الاججاهOne Way ANOVA ,

 . Scheffe Testازخباع قُُٟه 

   :هخاثج الضعاؾت ومىا٢كتها
جىنهلذ بليههها الضعاؾههت بٗهض الخدلُههل الؤخهههاجي ًدىهاو٫ هههظا الجههؼء ٖهغى الىخههاثج التههي 

وللئحابههت ٖلههى ؤؾههئلت الضعاؾههت جههم خهههغ اؾههخجاباث ؤٞههغاص ُٖىههت الضعاؾههت ومٗالجتههها للبُاهههاث, 

 باؾههههههههههههههخسضام الغػمههههههههههههههت الؤخهههههههههههههههاثُت 
ً
( واؾههههههههههههههخسغاج االإخىؾههههههههههههههُاث الحؿههههههههههههههابُت (SPSSبخهههههههههههههههاثُا

ت صلال ت ل٩ل ٖباعة مً ٖباعاث الاؾدباهت ومٗغٞ ت الٟهغو١ الؤخههاثُت بهحن والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 للمخٛحههههههراث الخالُههههههت: 
ً
٣هههههها , االإاهههههههل اؾههههههخجاباث ؤٞههههههغاص ُٖىههههههت الضعاؾههههههت خههههههى٫ الاؾههههههدباهت وٞ الىههههههىٕ

ُما ًلي ٖغى لهظه الىخاثج:الٗلمي, ؾىىاث الخبرة في الىُْٟت الحالُت, االإداٞٓت           , وٞ

    الىخاثج الخانت بالؿاا٫ الأو٫:    
ذ خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت مك٩لت ما جهىعاث الأ٧اصًمُحن والترب حن في صولت ال٩ىٍ ىٍ

 ؟ ٧ىعوهاحُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ 

جهىعاث الأ٧اصًمُحن والتربىٍحن في صولت ال٩ىٍذ خى٫ الخٗلُم للخٗغٝ ٖلى  

جم خؿاب اليؿب  ٧ىعوهاالاٞتراض ي الإىاحهت مك٩لت حُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ 
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ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ االإئىٍت واالإخىؾُا ث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

م٨ً جىيُذ طل٪ ٦ما ًلي: ٖباعاث الاؾدباهت,   وٍ

 : مضي الىعي بالخٗلُم الاٞتراض ي -1
ت لاؾخجاباث  جىضح الجضاو٫ الخالُت االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 م الؤٞتراض ي: مضي الىعي بالخٗلُؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ 

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫  (1حضو٫ ع٢م ) هم ًٖ الخٗلُم اليؿب االإئىٍ مٗاعٞ

 الاٞتراض ي

 لا وٗم الٗباعة

ٗذ ًٖ الخٗلُم الاٞتراض ي مً ٢بل؟     -1  %21.1 %78.9 هل ؾمِّ

 ًٖ ؾاب٣ت مٗاعٝ لضحهم الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مٗٓم ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

 لا %(,9.78) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ,ٞتراض يالا  الخٗلُم

 في وصوعه الاٞتراض ي الخٗلُم بإهمُت الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص وعي بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض %(.1.21)

 الٟهى٫  ٞاٖلُت (2018) االإباع٥ صعاؾت ؤْهغث و٢ض الأهضاٝ. مً الٗضًض جد٤ُ٣

 ٞاٖلُت بلى (2018) الكمغاوي صعاؾت ؤقاعثو  ,ضعاؾُتال االإ٣غعاث جضعَـ في ايُتالاٞتر 

 ٞاٖلُت بلى (2019) بجُلي صعاؾت جىنلذو  ,الأهضاٝ بٌٗ جد٤ُ٣ في الاٞترايُت البِئت

  .الضعاؾُت االإ٣غعاث جضعَـ في الاٞترايُت سخبراثاالإ

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫  (2حضو٫ ع٢م ) مضي اؾخسضام الخٗلُم اليؿب االإئىٍ

 الاٞتراض ي

 لا وٗم الٗباعة

 %64.8 %35.2   هل اؾخسضمذ الخٗلُم الاٞتراض ي مً ٢بل؟      -2

  الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص زلذ ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح
ً
با  اؾخسضمىا ٢ض ج٣غٍ

 وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ٢بل, مً الاٞتراض ي الخٗلُم

 البِئت في مىدكغ  ٚحر  الاٞتراض ي الخٗلُم ؤن بلى الىدُجت هظه وحٗؼي  .%(8.64) لا (,2.35%)

ً وعي لٗضم ال٩ىٍدُت ضم بإهمُخه, ال٨ثحرً  لضي الخٗلُم مً الىىٕ ةهظا ز٣اٞت وحىص وٖ

       ؤهىاٖها. بمسخل٠ الخٗلُمُت االإاؾؿاث في الٗاملحن
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ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ٖ (3حضو٫ ع٢م ) وحىص ٞغو١ بحن ُىت الضعاؾت خى٫ مضي اليؿب االإئىٍ

 الخٗلُم الاٞتراض ي والخٗلُم الؤل٨ترووي

 لا وٗم الٗباعة

 بحن الخٗلُم الاٞتراض ي   -3
ً
هل حٗلم ؤن هىا٥ ٞغ٢ا

   والخٗلُم الؤل٨ترووي؟    
70.4% 29.6% 

 هىا٥ بإن مٗاعٝ لضحهم الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مٗٓم ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

 
ً
 ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ,الؤل٨ترووي والخٗلُم الاٞتراض ي الخٗلُم بحن ٞغ٢ا

 الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص ؤن بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض %(.6.29) لا %(,4.70) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت

 الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مً %(78.9) ؤن الخٗلُم خى٫  ٦بحرة بضعحت ومٗاعٝ مٗلىماث لضحهم

 الاٞتراض ي الخٗلُم بحن الٟغ١  ًضع٧ىن  لظا الاٞتراض ي, الخٗلُم ًٖ ؾاب٣ت مٗاعٝ لضحهم

      .والؤل٨ترووي

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫  (4حضو٫ ع٢م )  راث الاٞترايُتباالإسخاليؿب االإئىٍ

 لا وٗم الٗباعة

هل ؾمٗذ ًٖ االإسخبراث الاٞترايُت مً ٢بل ٦إخض جُب٣ُاث   -4

 الخٗلُم الاٞتراض ي؟  
43.7% 56.3% 

  الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص هه٠ ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً خطحً
ً
با  مٗلىماث لضحهم ج٣غٍ

 وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ,الاٞترايُت االإسخبراث ًٖ

 بالخٗلُم وعي لضحهم الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص ؤن بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض %(.3.65) لا %(,7.34)

 مً الٗضًض جد٤ُ٣ في لضوعها الاٞترايُت براثاالإسخ مثل جُب٣ُاجه وبٌٗ الاٞتراض ي

ـ في الاٞترايُت االإسخبراث ٞاٖلُت بلى (2019) بجُلي صعاؾت جىنلذ و٢ض الأهضاٝ.  جضعَ

         .الضعاؾُت االإ٣غعاث

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫  (5حضو٫ ع٢م )  االإ٨خبت الاٞترايُتاليؿب االإئىٍ

 لا وٗم الٗباعة

ً االإ٨خبه الاٞترايُت مً ٢بل ٦إخض جُب٣ُاث هل ؾمٗذ ٖ  -5

 الخٗلُم الاٞتراض ي؟
53.5% 46.5% 

 خى٫  مٗاعٝ لضحهم الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص هه٠ ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

 لا %(,5.53) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ,الاٞترايُت االإ٨خبت
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 جُىٍغ  في الاٞترايُت االإ٨خباث ٞاٖلُت بلى (2017) االإجُض ٖبض صعاؾت جىنلذ و٢ض %(.5.46)

م مهاعاث
ُ
  .الُلبت لضي الخٗل

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ مضي (6حضو٫ ع٢م ) اؾخسضام  يغوعة اليؿب االإئىٍ

 الخٗلُم الاٞتراض ي

 لا وٗم الٗباعة

هل ؤنبذ اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي يغوعة في ْل جٟص ي   -6

 ؟٧ىعوهاٞحروؽ 
85.9% 14.1% 

 اؾخسضام يغوعة ًغوا الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مٗٓم ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

 ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث خُث ,٧ىعوها ٞحروؽ جٟص ي ْل في في الاٞتراض ي الخٗلُم ج٣ىُت

 اججاهاث وحىص بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض .%(1.14) لا %(,9.85) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت

يهم هدُجت الاٞتراض ي الخٗلُم خى٫  الضعاؾت ُٖىت ُٖىت ؤٞغاص لضي بًجابُت  في بإهمُخه وٖ

 ٞاٖلُت بلى الؿاب٣ت الضعاؾاث مً الٗضًض جىنلذ و٢ض الأهضاٝ, مً الٗضًض جد٤ُ٣

 صعاؾت مثل الضعاؾُت االإ٣غعاث مً الٗضًض جضعَـ في االإسخلٟت وجُب٣ُاجه الاٞتراض ي الخٗلُم

 .(2018) مغاويالك ,(2018) االإباع٥ (,2019) بجُلي مً: ٧لٍ 

ت اليؿب (7) ع٢م حضو٫   الخٗلُم اؾخسضام جًُٟل ضيالإ الضعاؾت ُٖىت لاؾخجاباث االإئىٍ

م في الاٞتراض ي
ُ
 الضعاؾُت االإ٣غعاث حٗل

 لا وٗم الٗباعة

م االإ٣غعاث   -7
ُ
هل جًٟل اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي في حٗل

  الضعاؾُت للُلبت؟
66.2% 33.8% 

 ًًٟلىن  الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مً ٦بحرة وؿبت ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

م في الاٞتراض ي الخٗلُم ج٣ىُت اؾخسضام
ُ
 اؾخجاباث حاءث خُث ,الضعاؾُت اثاالإ٣غع  حٗل

 ُٖىت ؤٞغاص وعي بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض %(.8.33) لا %(,2.66) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص

 ٞاٖلُت بلى الؿاب٣ت الضعاؾاث مً الٗضًض جىنلذ و٢ض الاٞتراض ي, الخٗلُم بإهمُت الضعاؾت

 صعاؾت مثل الضعاؾُت االإ٣غعاث مً الٗضًض جضعَـ في االإسخلٟت وجُب٣ُاجه الاٞتراض ي الخٗلُم

 .(2018) الكمغاوي (,2018) االإباع٥ (,2019) بجُلي مً: ٧لٍ 
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ت لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ مضي  (8حضو٫ ع٢م ) الحاحت لخ٣لُو اليؿب االإئىٍ

م الُلبتمدخىي ا
ُ
 الإ٣غعاث الضعاؾُت في خالت اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي في حٗل

 لا وٗم الٗباعة

هل ًجب ج٣لُو مدخىي االإ٣غعاث الضعاؾُت في خالت اؾخسضام   -8

م الُلبت؟
ُ
  الخٗلُم الاٞتراض ي في حٗل

91.5% 8.5% 

 ج٣لُو ؤهمُت ًغوا الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص مٗٓم ؤن الؿاب٤ الجضو٫  مً ًخطح

م في الاٞتراض ي الخٗلُم اؾخسضام خالت في الضعاؾُت االإ٣غعاث خىي مد
ُ
 خُث ,الُلبت حٗل

 بلى طل٪ ًغح٘ و٢ض %(.5.8) لا %(,5.91) وٗم ٧الخالي: الضعاؾت ُٖىت ؤٞغاص اؾخجاباث حاءث

 الٓغوٝ م٘ ًدىاؾب بما الضعاؾُت االإ٣غعاث في الأؾاؾُت االإٟاهُم ٖلى التر٦حز  يغوعة

 االإؿخجض, ٦غوعوها ٞحروؽ جٟص ي ْل في الٗالم في الضو٫  حمُ٘ هاة جمغ  التي الحالُت

غ١  الخٗلُم مىٓىمت في الىٓغ  بٖاصة بلى والحاحت  التي واالإٗاعٝ االإٗلىماث و٦م الخضعَـ وَ

 الحكى  ًٖ والبٗض االإ٣غعاث هظه جى٣ُذ بلى والحاحت االإسخلٟت, الضعاؾُت االإ٣غعاث جخًمنها

 وجازغ  الضعاؾُت, االإغاخل مسخل٠ في الُلبت ٖلى ٖبء جمثل التي واالإٗاعٝ باالإٗلىماث الؼاثض

 
ً
 مدخىي  في الىٓغ  بٖاصة ًخُلب مما الُلبت, لضي الاؾخُلٕا وخب والابخ٩اع  الؤبضإ ٖلى ؾلبا

    الضعاؾُت. االإ٣غعاث

     :الاٞتراض ي الخٗلُم ؤهمُت -2   
ت و  اليؿب االإئىٍت ًىضح الجضو٫ الخالي االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 :ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض يلاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ 

ت لاؾخجاباث ؤٞغاص  (9حضو٫ ع٢م ) ت واليؿب االإئىٍ االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي ُٖىت الضعاؾت خى٫ 
ؤوا٤ٞ  الٗباعة م

 بكضة

لا  مداًض ؤوا٤ٞ

 ؤوا٤ٞ

لا 

 ؤوا٤ٞ

 بكضة

ِ االإ خىؾ

 الحؿابي

 ٝ الاهدغا

 االإُٗاعي 

ب  الترجِ

 
ً
٣ا وٞ

 للمخىؾِ

ت. 9 م ابخ٩اعٍ
ٌ
غ بِئت حٗل  11 1.05 3.51 5.6 9.9 28.2 40.8 15.5 ًىٞ

 م٩ان ؤو بؼمان ًخ٣ُض لا 10

م مدضص
ُ
   .للخٗل

38.0 40.8 7.0 7.0 7.0 3.96 1.17 
2 

ٌٗؼػ ٢ضعة الُلبت في مجا٫  11

 البدث والاؾخ٣هاء.
21.1 42.3 21.1 15.5 0 3.69 0.97 

8 

م ٌؿهل 12
ُ
 ًٖ الخٗاووي الخٗل

٤ م َغٍ
ُ
حر  التزامني الخٗل وٚ

14.1 35.2 35.2 15.5 0 3.48 0.92 
12 
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 التزامني.   

ٌؿهم في بىاء حُل حضًض  13

خماص ٖلى  ٢اصع ٖلى اٖلا

 هٟؿه.

21.1 50.7 18.3 8.5 1.4 3.82 0.91 

5 

غ بِئت حٗلُمُت لأؾالُب  14 ًىٞ

م مخٗضصة
ُ
وؤٖماع  حٗل

 مسخلٟت.

14.1 60.6 16.9 7.0 1.4 3.79 0.82 

7 

الُلبت في  ٌؿاهم في جد٨م 15

٣ت  مَغٍ
ُ
 ل٣ضعاتهم  الخٗل

ً
٣ا وٞ

واؾخٗضاصاتهم ومضي 

 اؾدُٗاةهم.

11.3 54.9 25.4 7.0 1.4 3.68 0.82 

9 

اصة صاُٞٗت  16 ٌٗمل ٖلى ػٍ

 ٖلمُت في الُلبت للمكاع٦ت

م
ُ
 .الخٗل

14.1 35.2 23.9 21.1 5.6 3.31 1.12 

13 

الاٞتراض ي  الخٗلُم لا ًخُلب 17

وحىص ٢اٖاث صعاؾُت 

 ج٣لُضًت. 

32.4 50.7 11.3 5.6 0 4.10 0.81 

1 

ًم٨ً ؤن جًم ال٣اٖاث  18

 ٚحر مدضوص 
ً
الاٞترايُت ٖضصا

 .مً الُلبت

28.2 43.7 14.1 8.5 5.6 3.80 1.11 

6 

ٌؿاٖض الُلبت ٖلى الٟهم  19

الٗم٤ُ للمدخىي الٗلمي 

باالإ٣اعهت م٘ الىؾاثل 

 الأزغي. 

11.3 26.8 32.4 18.3 11.3 3.08 1.16 

15 

م  20
ُ
ٌؿاٖض الُلبت في حٗل

االإٟاهُم االإجغصة التي لا 

ًم٨ً بصاع٦ها بؿهىلت بلا 

مً زلا٫ ججغبت خ٣ُ٣ت 

 مباقغة. 

8.5 33.8 26.8 23.9 7.0 3.13 1.09 

14 

ت  21 حر خلى٫ حظعٍ جىٞ

للمك٨لاث التربىٍت مثل 

ه٣و ؤٖضاص االإٗلمحن 

 االإاهلحن.

25.4 47.9 16.9 5.6 4.2 3.85 1.00 

4 
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ٌٗخمض ٖلى االإىاه  االإٗضة  22

 بدُث جدىاؾب م٘ 
ً
بل٨تروهُا

 .االإغاخل الضعاؾُت االإسخلٟت

22.5 56.3 14.1 5.6 1.4 3.93 0.85 

3 

الاٞتراض ي  الخٗلُم ل٣ًل 23

الٟجىة ال٨بحرة في 

االإؿخمغ  الخٗلُم ٖملُت

والخضعٍب الخسهص ي 

  والخٗلُم مضي الحُاة.

18.3 45.1 28.2 2.8 5.6 3.68 0.99 

10 

إهمُت الخٗلُم بالخام  الثاويًلاخٔ مً بُاهاث الجضو٫ الؿاب٤ ؤن االإدىع 

( ٖباعة, و٢ض جباًيذ اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ 15ًدخىي ٖلى ) الاٞتراض ي

لا ( "17ٖباعاث هظا االإدىع, ٣ٞض حاء في الترجِب الأو٫ الٗباعة ع٢م )

. (4.10" بمخىؾِ خؿابي بلٜ )الاٞتراض ي وحىص ٢اٖاث صعاؾُت ج٣لُضًت الخٗلُم ًخُلب

م مدضص م٩ان ؤو بؼمان ًخ٣ُض لا( "10وحاء في الترجِب الثاوي الٗباعة ع٢م )
ُ
" بمخىؾِ للخٗل

ٌٗخمض ٖلى االإىاه  االإٗضة ( "22الثالث الٗباعة ع٢م ) (. وحاء في الترجِب3.96خؿابي )

 بدُث جدىاؾب م٘ االإغاخل الضعاؾُت االإسخلٟت
ً
وحاء في . (3.93" بمخىؾِ خؿابي )بل٨تروهُا

ت للمك٨لاث التربىٍت مثل ه٣و ؤٖضاص 21الترجِب الغاب٘ الٗباعة ع٢م ) حر خلى٫ حظعٍ ( "جىٞ

( 13حاء في الترجِب الخامـ الٗباعة ع٢م )(. و 3.85االإٗلمحن االإاهلحن" بمخىؾِ خؿابي )

خماص ٖلى هٟؿه" بمخىؾِ خؿابي )  وحكحر ( 3.82"ٌؿهم في بىاء حُل حضًض ٢اصع ٖلى اٖلا

بلى ؤن الخٗلُم الاٞتراض ي لا ًخُلب وحىص ٢اٖاث صعاؾُت ج٣لُضًت لأهه لا  الٗباعاث الؿاب٣ت

ٗخمض ٖلى االإىاه  االإٗضة بل٨ترم٩انؤو ًخ٣ُض بإي ػمان  , ٦ما ؤهه ٌؿهم في بىاء حُل , وَ
ً
وهُا

خماص ٖلى هٟؿه.          حضًض ٢اصع ٖلى اٖلا

م االإٟاهُم االإجغصة ( "20ِىما حاء في الترجِب ٢بل الأزحر الٗباعة ع٢م )ب
ُ
ٌؿاٖض الُلبت في حٗل

. (3.13" بمخىؾِ خؿابي )التي لا ًم٨ً بصاع٦ها بؿهىلت بلا مً زلا٫ ججغبت خ٣ُ٣ت مباقغة

ٌؿاٖض الُلبت ٖلى الٟهم الٗم٤ُ للمدخىي الٗلمي ( "19ِب الأزحر الٗباعة ع٢م )وحاء في الترج

ٖلى ؤهمُت  الٗباعاث الؿاب٣ت جا٦ض. و (3.08" بمخىؾِ خؿابي )باالإ٣اعهت م٘ الىؾاثل الأزغي 

م االإٟاهُم االإجغصة التي لا ًم٨ً ؿاٖض الُلبت ٌ, خُث الخٗلُم الاٞتراض يج٣ىُت 
ُ
ٖلى حٗل

ؿاٖضهم ٖلى الٟهم الٗم٤ُ  بصاع٦ها بؿهىلت بلا  مً زلا٫ ججغبت خ٣ُ٣ت مباقغة, وَ

و٢ض ؤ٦ضث الٗضًض مً الضعاؾاث الؿاب٣ت للمدخىي الٗلمي باالإ٣اعهت م٘ الىؾاثل الأزغي. 

في مسخل٠ االإغاخل  , وصوعه في جد٤ُ٣ الٗضًض مً الأهضاٝؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض يٖلى 

ـ  ( بلى2019بجُلي ), ٣ٞض جىنلذ صعاؾت الضعاؾُت ؤهمُت االإٗامل الاٞترايُت في جضعَ

http://www.kurapica.net/vb/showthread.php?t=4402
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( بلى ٞاٖلُت البِئت الاٞترايُت 2018الٗلىم باالإغخلت الثاهىٍت, وجىنلذ صعاؾت الكمغاوي )

اء لضي َالباث اله٠ الثاوي ف (Sloodleزلازُت الأبٗاص ) ي جىمُت االإهاعاث الٗملُت في الٟحزً

في الٟهى٫  لُب الخٟاٖلؤؾاؤزغ جىىٕ  ًٖ( 2018الثاهىي. و٦كٟذ صعاؾت االإباع٥ )

صعاؾت ٖبض الجامٗت, وؤقاعث الاٞترايُت االإتزامىت ٖلى الخدهُل الضعاس ي لضي َالباث 

م( بلى ؤزغ اؾخسضام االإ٨خباث الاٞترايُت ٖلى جُىٍغ مهاعاث 2017االإجُض )
ُ
لضي َلبت  الخٗل

 . الجامٗت

   :الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي -3
ت واليؿب االإئىٍت ًىضح الجضو  ٫ الخالي االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 :الخٗلُم الاٞتراض يلاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام 

ت لاؾخجاباث  (10حضو٫ ع٢م ) ت واليؿب االإئىٍ االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي الخدضًاثؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ 
ؤوا٤ٞ  الٗباعة م

 بكضة

لا  مداًض ؤوا٤ٞ

 ؤوا٤ٞ

لا 

 ؤوا٤ٞ

 بكضة

 ِ االإخىؾ

 الحؿابي

 ٝ الاهدغا

 االإُٗاعي 

ب  الترجِ

 
ً
٣ا وٞ

 للمخىؾِ

٢لت جىاٞغ االإخسههحن  24

والخبراء بخ٣ىُت الخٗلُم 

 الاٞتراض ي. 

43.7 36.6 11.3 7.0 1.4 4.14 0.97 

4 

الخٗلُم ؾخسضام نٗىبت ا 25

مً ٢بل بٌٗ  الاٞتراض ي

 الُلبت.  

42.3 39.4 9.9 7.0 1.4 4.14 0.95 

3 

ٖضم جٟاٖل الُلبت م٘  26

الخٗلُم الاٞتراض ي بالك٩ل 

 االإُلىب.

40.8 32.4 15.5 11.3 0 4.03 1.01 

5 

ٖضم ٢ىاٖت بٌٗ االإؿئىلحن  27

ومخسظي ال٣غاع ةهظا الىىٕ 

 مً الخٗلُم.  

46.5 33.8 16.9 2.8 0 4.24 0.83 1 

ٖضم جىاٞغ ال٣ىاٖت ال٩اُٞت  28

لضي الُلبت ةهظا الىىٕ مً 

 الخٗلُم.

39.4 39.4 18.3 2.8 0 4.15 0.82 

2 

ٖضم جىاٞغ الؤم٩اهاث االإاصًت  29

اللاػمت لخُب٤ُ الخٗلُم 

 الاٞتراض ي.

26.8 29.6 14.1 26.8 2.8 3.51 1.22 

7 
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ٖضم جىاٞغ االإ٣غعاث  30

الضعاؾُت في نىعة 

 ل٨تروهُت. ب

36.6 33.8 14.1 15.5 0 3.92 1.06 

6 

الخدضًاث التي جىاحه الخام ب لثًلاخٔ مً بُاهاث الجضو٫ الؿاب٤ ؤن االإدىع الثا

و٢ض جباًيذ اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت ( ٖباعاث, 7ًدخىي ٖلى ) اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي

ٖضم ٢ىاٖت ( "27لٗباعة ع٢م )الضعاؾت خى٫ ٖباعاث هظا االإدىع, ٣ٞض حاء في الترجِب الأو٫ ا

(. وحاء 4.24" بمخىؾِ خؿابي بلٜ )بٌٗ االإؿئىلحن ومخسظي ال٣غاع ةهظا الىىٕ مً الخٗلُم

ٖضم جىاٞغ ال٣ىاٖت ال٩اُٞت لضي الُلبت ةهظا الىىٕ مً ( "28في الترجِب الثاوي الٗباعة ع٢م )

نٗىبت ( "25ع٢م )(. وحاء في الترجِب الثالث الٗباعة 4.15" بمخىؾِ خؿابي )الخٗلُم

حكحر  (.4.14" بمخىؾِ خؿابي )اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي مً ٢بل بٌٗ الُلبت

م مً ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي وصوعه في جد٤ُ٣ الٗضًض الٗباعاث الؿاب٣ت بلى ؤه ه ٖلى الغٚ

بٌٗ  هىا٥ مً الأهضاٝ في الٗضًض مً االإ٣غعاث الضعاؾُت في مسخل٠ مغاخل الخٗلُم

تي جىاحهه, ومنها ٖضم ٢ىاٖت بٌٗ االإؿئىلحن ومخسظي ال٣غاع ةهظا الىىٕ مً الخدضًاث ال

ضم جىاٞغ ال٣ىاٖت ال٩اُٞت لضي الُلبت به, بالإياٞت بلى نٗىبت اؾخسضامه مً الخٗلُم , وٖ

, مما ًا٦ض ؤهمُت وكغ ز٣اٞت الخٗلُم الاٞتراض ي في مسخل٠ االإاؾؿاث ٢بل بٌٗ الُلبت

يها بإهمُخه وصوعه في جد٤ُ٣ الٗضًض مً الأهضاٝ بىجاح الخٗلُمُت, وجىُٖت الٗاملحن ٞ

اٖلُت ب االإٗلمحن والُلبت ٖلى خضٍ ؾىاء ٖلى اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض يوٞ            .   , وجضعٍ

ٖضم جىاٞغ االإ٣غعاث الضعاؾُت في نىعة ( "30بِىما حاء في الترجِب ٢بل الأزحر الٗباعة ع٢م )

ٖضم جىاٞغ ( "29(. وحاء في الترجِب الأزحر الٗباعة ع٢م )3.92" بمخىؾِ خؿابي )بل٨تروهُت

(. وجا٦ض 3.52" بمخىؾِ خؿابي )الؤم٩اهاث االإاصًت اللاػمت لخُب٤ُ الخٗلُم الاٞتراض ي

حر الؤم٩اهاث  الٗباعاث الؿاب٣ت ٖلى حر االإ٣غعاث الضعاؾُت في نىعة بل٨تروهُت, وجىٞ ؤهمُت جىٞ

ت اللاػمت لخُب٤ُ الخٗ  لُم الؤٞتراض ي. االإاصًت والبكغٍ

                 الىخاثج الخانت بالؿاا٫ الثاوي: 
ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي الإىاحهت مك٩لت ٞغو١ بحن هل جىحض 

, االإاهل الٗلمي, ؾىىاث  حٗؼي  ٧ىعوهاحُٗل الضعاؾت الىاحمت ًٖ ٞحروؽ  الإخٛحراث )الىىٕ

ُٟت الحالُت, االإدا  ٞٓت(؟      الخبرة في الىْ

جم اؾخسضام  الخٗلُم الاٞتراض يالٟغو١ بحن ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫  للخٗغٝ ٖلى

(, Schffeوازخباع قُُٟه )(, t-Test)(, وازخباع ث ANOVAجدلُل الخباًً اخاصي الاججاه )

              الجضاو٫ الخالُت: وجىضحها
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زخباع الٟغو١ بحن مخىؾُاث ؤٞغاص ُٖىت ( للُٗىاث االإؿخ٣لت لا tهخاثج ازخباع ) (11حضو٫ ع٢م )

 الإخٛحر الىىٕ  الخٗلُم الاٞتراض يالضعاؾت خى٫ 
ً
٣ا  وٞ

االإخىؾِ  الٗضص الىىٕ االإدىع 

 الحؿابي

الاهدغاٝ 

 االإُٗاعي 

 ٢ُمت 

 )ث(

صعحاث 

ت   الحغٍ

df 

مؿخىي 

 الضلالت

 12.59 52.68 200 ط٧ىع  ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي
 9.26 55.93 368 بهار 0.001 566 3.213

الخدضًاث التي جىاحه 

اؾخسضام الخٗلُم 

 الاٞتراض ي

  4.77 26.92 200 ط٧ىع 

4.584 
 

150 

 

 4.54 28.78 368 بهار 0.0001

خى٫ بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ وحىص ٞغو١ 

 الإخٛحر الىىٕ )ط٧ىع  ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي
ً
٣ا خُث بلٛذ ٢ُمت هار, بهار( لهالح الؤ  -وٞ

و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى ؤن الؤهار (, 0.05)ؤنٛغ مً ( ومؿخىي صلالتها 3.213) "ث" االإدؿىبت

مٗاعٝ ومٗلىماث خى٫ اججاهاث بًجابُت ٦بحرة خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي ولضحهً  لضحهً

 لا ؤن الخٗلُم الاٞتراض ي خُث , بضعحت ٦بحرة باالإ٣اعهت بالظ٧ىع  ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي

م مدضص م٩ان ؤو بؼمان ًخ٣ُض لا, و وحىص ٢اٖاث صعاؾُت ج٣لُضًت بًخُل
ُ
ؿهم في بىاء للخٗل , وَ

خماص ٖلى هٟؿه.   حُل حضًض ٢اصع ٖلى اٖلا

الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم ٦ما ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ وحىص ٞغو١ خى٫ 

 الإخٛحر الىىٕ الاٞتراض ي
ً
٣ا  خُث بلٛذ ٢ُمت "ث" االإدؿىبت ,بهار( لهالح الؤهار -)ط٧ىع  وٞ

 مً  (, و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى0.05)ؤنٛغ مً ( ومؿخىي صلالتها 4.584)
ً
ُا ؤن الؤهار ؤ٦ثر وٖ

الاٞتراض ي, ومً هظه الخدضًاث ٖضم الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الظ٧ىع ب

ضم جىاٞغ ال٣ى اٖت ال٩اُٞت ٢ىاٖت بٌٗ االإؿئىلحن ومخسظي ال٣غاع ةهظا الىىٕ مً الخٗلُم, وٖ

 لضي الُلبت به, ونٗىبت اؾخسضامه مً ٢بل بٌٗ الُلبت. 

( للُٗىاث االإؿخ٣لت لازخباع الٟغو١ بحن مخىؾُاث ؤٞغاص ُٖىت tهخاثج ازخباع ) (12حضو٫ ع٢م )

ُٟي   الإخٛحر االإؿمى الىْ
ً
٣ا  الضعاؾت خى٫ الخٗلُم الاٞتراض ي وٞ

االإؿمى  االإدىع 

 الىُْٟي

االإخىؾِ  الٗضص

 الحؿابي

دغاٝ الاه

 االإُٗاعي 

 ٢ُمت 

 )ث(

صعحاث 

ت   الحغٍ

df 

مؿخىي 

 الضلالت

تٞراض ي   7.62 56.51 41 ؤ٧اصًمي ؤهمُت الخٗلُم الا

1.075 

 

566 

 

 10.85 54.65 527 جغبىي  0.283

    2.18 30.51 41 ؤ٧اصًميالخدضًاث التي جىاحه 
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اؾخسضام الخٗلُم 

 الاٞتراض ي

 0.0001 566 6.433 4.79 27.94 527 جغبىي 

ٖىض مؿخىي وحىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت ٖضم ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ 

 الإخٛحر الخٗلُم الاٞتراض ي ؤهمُت خى٫  ( بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت0.05)
ً
٣ا وٞ

( ومؿخىي 1.075) خُث بلٛذ ٢ُمت "ث" االإدؿىبت(, جغبىي  -ؤ٧اصًمي) االإؿمى الىُْٟي

اجٟا١ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت م٘ ازخلاٝ االإؿمى  غح٘ طل٪ بلى(, و٢ض 0.05ً)ؤ٦بر مً صلالتها 

ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي, و٢ض او٨ٗـ طل٪ ٖلى اؾخجاباتهم خى٫ هظا الىُْٟي خى٫ 

   االإدىع. 

( بحن ٦0.05ما ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ وحىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي )

الخٗلُم الاٞتراض ي  لتي جىاحه اؾخسضامالخدضًاث ا اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ 

 الإخٛحر االإؿمى الىُْٟي )ؤ٧اصًمي
ً
٣ا جغبىي( لهالح ؤ٧اصًمي, خُث بلٛذ ٢ُمت "ث"  -وٞ

الأ٧اصًمُحن  (, و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى ؤن0.05( ومؿخىي صلالتها ؤنٛغ مً )6.433االإدؿىبت )

 مً التربىٍحن بالخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام
ً
ُا ٞتراض ي هدُجت ٖضة الخٗلُم الا  ؤ٦ثر وٖ

ٖىامل مثل َبُٗه ٖمل الأ٧اصًمُحن ومكاع٧اتهم في الٗضًض مً االإاجمغاث, والؤقغاٝ ٖلى 

َلبت الضعاؾاث الٗلُا في بٖضاص عؾاثل االإاحؿخحر والض٦خىعاه, بالإياٞت بلى زبراتهم في 

 ٖلى اؾخجاباتهم خى٫ هظا االإدىع.  
ً
      الٗمل, و٢ض و٢ض او٨ٗـ طل٪ بًجابا

بحن ( للم٣اعهت ANOVAهخاثج ازخباع جدلُل الخباًً ؤخاصي الؤججاه ) (13ع٢م ) حضو٫ 

ت  الخٗلُم لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 الإخٛحر الاٞتراض ي
ً
٣ا  االإاهل الٗلمي وٞ

 

االإاهل  االإدىع 

 الٗلمي
 ن

 ِ االإخىؾ

 الحؿابي

 ٝ الاهدغا

 االإُٗاعي 

مهضع 

 خباًًال

 ٕ مجمى

 االإغبٗاث

صعحاث 

 الحغٍت

Df 

 ِ مخىؾ

 االإغبٗاث

 ٢ُمت

(F  (  

مؿخىي 

 الضلالت

ؤهمُت 

لُٗم  الخ

 الاٞتراض ي

ؤ٢ل مً 

 ب٩الىعٍىؽ

72 54.11 9.90  

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

 االإجمىٕ

563.537 

63899.111 

64462.648 

3 

564 

567 

187.846 

113.296 

 

 

1.658 

 

 

 10.28 55.50 336 ب٩الىعٍىؽ 0.175

 4.77 55.00 48 ماحؿخحر

 13.56 53.00 112 ص٦خىعاه

 10.66 54.78 568 مجمىٕ

الخدضًاث 

التي 

جىاحه 

اؾخسضام 

لُٗم  الخ

ؤ٢ل مً 

 ب٩الىعٍىؽ

72 27.00 3.52  

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

619.826 

11939.048 

12558.873 

3 

564 

567 

206.609 

21.169 

 

 

9.760 

 

 

 5.06 27.59 336 ب٩الىعٍىؽ 0.0001

 3.97 30.16 48 ماحؿخحر

 3.92 29.57 112 ص٦خىعاه
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 االإجمىٕ 4.70 28.12 568 مجمىٕ الاٞتراض ي

ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ ٖضم وحىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي 

 الإخٛحر ( بحن اؾخجاباث ؤٞغاص 0.05ُٖ)
ً
٣ا ىت الضعاؾت خى٫ ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي وٞ

(, 0.05( ومؿخىي صلالتها ؤ٦بر مً )1.658( االإدؿىبت )Fاالإاهل الٗلمي, خُث بلٛذ ٢ُمت )

ؤهمُت و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى بجٟا١ ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت م٘ ازخلاٝ االإاهل الٗلمي لضحهم خى٫ 

حر خلى٫ مثل صوعه في  الخٗلُم الاٞتراض ي ت للمك٨لاث التربىٍت مثل ه٣و ؤٖضاص جىٞ حظعٍ

خماص ٖلى هٟؿه, وصوعه في  االإٗلمحن االإاهلحن, وؤهه ٌؿهم في بىاء حُل حضًض ٢اصع ٖلى اٖلا

م مخٗضصة وؤٖماع مسخلٟت, ٦ما ؤن ال٣اٖاث الاٞترايُت 
ُ
حر بِئت حٗلُمُت لأؾالُب حٗل جىٞ

 ٚحر مدضوص مً الُلبت.
ً
 ًم٨ً ؤن ٖضصا

خى٫  بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾتوحىص ٞغو١ الؿاب٤ ًخطح مً الجضو٫ ٦ما 

( االإدؿىبت F, خُث بلٛذ ٢ُمت )الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي

الضلالاث الؤخهاثُت جم اؾخسضام للخٗغٝ ٖلى و (. 0.05)ؤنٛغ مً ( ومؿخىي صلالتها 9.760)

خى٫ الخدضًاث التي ت بخهاثُت وحىص ٞغو١ طاث صلالوؤْهغث الىخاثج , Schffeازخباع 

حٗؼي الإخٛحر االإاهل, و٧ان اججاه في الٟغو١ ٦ما ًلي:  جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي

وؤ٢ل مً ب٩الىعٍىؽ لهالح ماحؿخحر, وجىحض ٞغو١ طوي االإاهل ماحؿخحر جىحض ٞغو١ بحن 

ن طوي بحن طوي االإاهل ص٦خىعاه وؤ٢ل مً ب٩الىعٍىؽ لهالح ص٦خىعاه, وجىحض ٞغو١ بح

االإاهل ماحؿخحر وب٩الىعٍىؽ لهالح ماحؿخحر, وجىحض ٞغو١ بحن طوي االإاهل ص٦خىعاه 

. و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى ؤن طوي االإاهل ماحؿخحر وص٦خىعاه ؤ٦ثر وب٩الىعٍىؽ لهالح ص٦خىعاه

 مً طوي االإاهلاث الأزغي بالخدضًاث التي 
ً
ُا جىاحه اؾخسضام الخٗلُم الاٞتراض ي, و٢ض وٖ

٢لت جىاٞغ االإخسههحن ؾخجاباتهم خى٫ هظا االإدىع, ومً هظه الخدضًاث او٨ٗـ طل٪ ٖلى ا

ٖضم جٟاٖل الُلبت م٘ الخٗلُم الاٞتراض ي بالك٩ل , و والخبراء بخ٣ىُت الخٗلُم الاٞتراض ي

ٖضم جىاٞغ االإ٣غعاث الضعاؾُت في نىعة بل٨تروهُت. وجا٦ض هظه , بالإياٞت بلى االإُلىب

وحىص ٞغو١ خى٫ الخدضًاث والتي ؤقاعث بلى ( 15ع٢م ) الىدُجت الىخاثج الىاعصه في الجضو٫ 

حٗؼي الإخٛحر االإؿمى الىُْٟي لهالح ؤ٧اصًمي, خُث الخٗلُم الاٞتراض ي  التي جىاحه اؾخسضام

ؤن مٗٓم طوي االإاهل الٗلمي ص٦خىعاه ٢ض ٩ًىهىا مً الأ٧اصًمُحن الٗاملحن في حامٗت 

ب  .    ال٩ىٍذ والهُئت الٗامت للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ
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بحن ( للم٣اعهت ANOVAهخاثج ازخباع جدلُل الخباًً ؤخاصي الؤججاه ) (14حضو٫ ع٢م )

ت  الخٗلُم لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

  الاٞتراض ي
ً
٣ا  الخبرةالإخٛحر  وٞ

 

 االإدىع 
 ن الخبرة

 ِ االإخىؾ

 الحؿابي

 ٝ الاهدغا

 االإُٗاعي 

مهضع 

 باًًالخ

 ٕ مجمى

 االإغبٗاث

صعحاث 

 الحغٍت

df 

 ِ مخىؾ

 االإغبٗاث

 ٢ُمت

(F  (  

مؿخىي 

 الضلالت

ؤهمُت 

لُٗم  الخ

 الاٞتراض ي

  8.75 54.80 80 ؾىىاث 1-5

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

 االإجمىٕ

1664.377 

62798.271 

64462.648 

2 

565 

567 

832.188 

111.147 

 

 

7.487 

 

 

0.001 
6-10 

 ؾىىاث

24 46.66 3.76 

 10ؤ٦ثر مً 

 ؾىىاث

464 55.20 11.03 

 10.66 54.78 568 مجمىٕ

الخدضًاث 

التي 

جىاحه 

اؾخسضام 

لُٗم  الخ

 الاٞتراض ي

  3.01 26.20 80 ؾىىاث 1-5

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

 االإجمىٕ

425.292 

12133.582 

12558.873 

2 

565 

567 

212.646 

21.475 

 

 

9.902 

 

 

0.0001 
6-10 

 ؾىىاث

24 26.66 3.15 

 10ؤ٦ثر مً 

 ؾىىاث

464 28.53 4.91 

 4.70 28.12 568 مجمىٕ

( 0.05ٖىض مؿخىي )ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ وحىص ٞغو١ طاث صلالت بخهاثُت 

والخدضًاث التي جىاحهه  الخٗلُم الاٞتراض يؤهمُت خى٫  بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت

 الإخٛحر 
ً
٣ا ومؿخىي ( ٖلى الترجِب, 9.902) ,(7.487( االإدؿىبت )F) , خُث بلٛذ ٢ُمالخبرةوٞ

, Schffeالضلالاث الؤخهاثُت جم اؾخسضام ازخباع وللخٗغٝ ٖلى . (0.05)ؤنٛغ مً صلالتها 

ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي حٗؼي الإخٛحر الخبرة, و٧ان اججاه خى٫ وحىص ٞغو١ وؤْهغث الىخاثج 

 5-1لهالح  ؾىىاث 10-6ؾىىاث و 5-1طوي الخبرة غو١ ٦ما ًلي: جىحض ٞغو١ بحن هظه الٟ

ؾىىاث لهالح ؤ٦ثر مً  10-6ؾىىاث و 10وجىحض ٞغو١ بحن طوي الخبرة ؤ٦ثر مً  ؾىىاث,

ؾىىاث لضحهم  10ؾىىاث وؤ٦ثر مً  5-1ؾىىاث. و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى ؤن طوي الخبرة  10

ٞتراض ي بضعحت ٦بحرة باالإ٣اعهت بظوي الخبرة مٗلىماث ومٗاعٝ خى٫ ؤهمُت الخٗلُم الا 

  ؾىىاث(.   10-6االإخىؾُت )

خى٫ ؾىىاث  5-1ؾىىاث و 10طوي الخبرة ؤ٦ثر مً بحن وحىص ٞغو١  ٦ما ؤْهغث الىخاثج

و٢ض ًغح٘   .ؾىىاث 10لهالح ؤ٦ثر مً  الخٗلُم الاٞتراض يالخدضًاث التي جىاحه اؾخسضام 

 مً طوي الخبرة ال٣لُلت )ؾىى  10طل٪ بلى طوي الخبرة ؤ٦ثر مً 
ً
ُا ؾىىاث(  5-1اث ؤ٦ثر وٖ

يهم بمخُلباث جُب٤ُ هظا الىىٕ مً  ُٞما ًخٗل٤ بخدضًاث الخٗلُم الاٞتراض ي هدُجت لىٖ

  الخٗلُم وبالخالي ٞهم ؤ٦ثر ٢ضعة ٖلى جدضًض الخدضًاث التي جىاحه اؾخسضامه ٖىض جُب٣ُه. 
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بحن ( للم٣اعهت ANOVAالؤججاه ) هخاثج ازخباع جدلُل الخباًً ؤخاصي (15حضو٫ ع٢م )

ت  لاؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ الخٗلُم االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغاٞاث االإُٗاعٍ

 
ً
٣ا  الإخٛحر االإداٞٓت الاٞتراض ي وٞ

 

 االإدىع 
 ن الخبرة

 ِ االإخىؾ

 الحؿابي

 ٝ الاهدغا

 االإُٗاعي 

مهضع 

 الخباًً

 ٕ مجمى

 االإغبٗاث

صعحاث 

 الحغٍت

df 

 ِ مخىؾ

 االإغبٗاث

 مت٢ُ

(F  (  

مؿخىي 

 الضلالت

 

ؤهمُت 

لُٗم  الخ

 الاٞتراض ي

  11.68 55.14 168 الٗانمت

 

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

 االإجمىٕ

8270.854 

56191.794 

64462.648 

5 

562 

567 

1654.171 

99.985 

 

 

 

16.544 

 

 

 

0.0001 

 8.90 55.38 144 خىلي

 8.57 58.20 80 الٟغواهُت

مباع٥ 

 ٨بحرال

32 56.75 9.80 

 3.02 58.37 64 الأخمضي

 12.66 45.90 80 الجهغاء

 10.66 54.78 568 مجمىٕ

الخدضًاث 

التي 

جىاحه 

اؾخسضام 

لُٗم  الخ

 الاٞتراض ي

  4.56 27.52 168 الٗانمت

 

بحن 

اث  االإجمىٖ

صازل 

اث  االإجمىٖ

 االإجمىٕ

522.746 

12036.127 

12558.873 

5 

562 

567 

104.549 

21.417 

 

 

 

4.882 

 

 

 

0.0001 

 4.84 28.11 144 خىلي

 5.12 28.80 80 الٟغواهُت

مباع٥ 

 ال٨بحر

32 30.50 1.52 

 5.06 26.50 64 الأخمضي

 4.25 29.10 80 الجهغاء

 4.70 28.12 568 مجمىٕ

( ١0.05 طاث صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي )ًخطح مً الجضو٫ الؿاب٤ وحىص ٞغو 

بحن اؾخجاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت خى٫ ؤهمُت الخٗلُم الاٞتراض ي والخدضًاث التي جىاحهه 

 الإخٛحر االإداٞٓت, خُث بلٛذ ٢ُم )
ً
٣ا ( ٖلى الترجِب, 4.882(, )16.544( االإدؿىبت )Fوٞ

اثُت جم اؾخسضام ازخباع الضلالاث الؤخهوللخٗغٝ ٖلى (. 0.05ومؿخىي صلالتها ؤنٛغ مً )

Schffe , حٗؼي الإخٛحر االإداٞٓت,  الخٗلُم الاٞتراض يؤهمُت وحىص ٞغو١ خى٫ وؤْهغث الىخاثج

٧الخالي: جىحض ٞغو١ بحن الٗانمت والجهغاء لهالح الٗانمت, و٧ان اججاه هظه الٟغو١ 

ء لهالح وجىحض ٞغو١ بحن خىلي والجهغاء لهالح خىلي, وجىحض ٞغو١ بحن الٟغواهُت والجهغا

الٟغواهُت, وجىحض ٞغو١ بحن الأخمضي والجهغاء لهالح الأخمضي. و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى ؤن 

الأ٧اصًمحن والتربىٍحن في حمُ٘ االإداٞٓاث لضحهم مٗاعٝ ومٗلىماث خى٫ ؤهمُت الخٗلُم 

الاٞتراض ي بضعحت ٦بحرة باالإ٣اعهت بؼملائهم في مداٞٓت الجهغاء هدُجت وحىص اججاهاث 

   خى٫ هظا الىىٕ مً الخٗلُم.  بًجابُت لضحهم
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وحههىص ٞههغو١ خهههى٫ الخدههضًاث التههي جىاحهههه اؾههخسضام الخٗلههُم الاٞتراضههه ي  ؤْهههغث الىخهههاثج٦مهها 

الجهههههغاء والأخمههههضي  بههههحن مبههههاع٥ ال٨بحههههر والأخمههههضي لهههههالح مبههههاع٥ ال٨بحههههر, وجىحههههض ٞههههغو١ بههههحن

ال٨بحهر والجههغاء  لهالح الجهغاء. و٢ض ًغح٘ طل٪ بلى الأ٧اصًمحن والتربىٍحن في مداٞٓتي مبهاع٥

 ُٞما ًخٗل٤ بالخدهضًاث التهي جىاحهه اؾهخسضام الخٗلهُم الاٞتراضه ي باالإ٣اعههت بهؼملائهم 
ً
ُا ؤ٦ثر وٖ

    في مداٞٓت الأخمضي, و٢ض او٨ٗـ طل٪ ٖلى اؾخجاباتهم خى٫ هظا االإدىع.  

  الخاجمت:
 للثىعة الهاثلت التي خضزذ في ج٣ىُاث الاجهالاث واالإٗلىماث ٣ٞض اؾدثمغ 

ً
ث هٓغا

هغث الاؾخٟاصة بخإؾِـ حٗلُم مخ٩امل ٌٗخمض ٖلى  االإاؾؿاث الخٗلُمُت هظا الخ٣ضم, وْ

وهىا٥ الٗضًض مً , Virtual Learningهظه الخ٣ىُاث, وهى ما ٌؿمى بالخٗلُم الاٞتراض ي 

الٗىامل التي شجٗذ ٖلى هظا الىىٕ مً الخٗلُم, منها: اعجٟإ مؿخىي الىعي بإهمُت الخٗلُم 

ب في حمُ٘ و ُم في مٗٓم صو٫ الٗالم, وبلؼامُت الخٗل الحاحت االإؿخمغة بلى الخٗلُم والخضعٍ

ٖضم ال٣ضعة ٖلى جلبُت الُلب ٖلى الخضمت و اعجٟإ ج٩لٟت الؤوكاءاث واالإباوي, و االإجالاث, 

ب في الضعاؾت, واػصخام الٟهى٫ الضعاؾُت والى٣و اليؿبي في ٖضص االإٗلمحن,  و٢بى٫ مً ًغٚ

التي حؿاهم فى  الخٗلُم الاٞتراض ي٢خهاصًت مً اؾخسضام ج٣ىُت بالإياٞت بلى الجضوي الا

ب للمىْٟحن ؤو الضاعؾحن خى٫ الٗالم, وال٣ضعة ٖلى بجاخت  جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الخٗلُم والخضعٍ

 .ؤي مجا٫ وفى ؤي بلضالخٗلُم لأ٦بر ٢ضع مم٨ً مً عاٚبى الخٗلُم في 

ُٖىههههت الضعاؾههههت لههههضحهم مٗههههاعٝ مههههً ؤٞههههغاص  %(78.9)ؤن الحالُههههت ؤْهههههغث هخههههاثج الضعاؾههههت و٢ههههض 

م الاٞتراضهههه ي,  م الاٞتراضهههه ي مههههً ٢بههههل, %(35.2)وؤن ؾهههاب٣ت ٖههههً الخٗلههههُ  ٢ههههض اؾهههخسضمىا الخٗلههههُ

ههههغي  ُٖىههههت الضعاؾههههت يههههغوعة اؾههههخسضام ج٣ىُههههت الخٗلههههُم الاٞتراضهههه ي فههههي فههههي ْههههل مههههً  %(85.9)وٍ

هههم  %(66.2)وؤن  ٞحههروؽ ٧ىعوههها,جٟصهه ي 
ُ
ًًٟههلىن اؾههخسضام ج٣ىُههت الخٗلههُم الاٞتراضهه ي فههي حٗل

ممهها ًا٦ههض ؤهمُههت الخٗلههُم الاٞتراضهه ي فههي مىاحهههت مكهه٩لت حُٗههل الضعاؾههت  االإ٣ههغعاث الضعاؾههُت,

        الىاحمت ًٖ ٞحروؽ ٧ىعوها.  

                        الخىنُاث: 
   بما ًلي:   انالضعاؾت الحالُت، ًىص ي الباخثمً زلا٫ الىخاثج التي جىنلذ بليها 

ُت  - إهمُت الخٗلُم الٗاملحن في االإاؾؿاث الخٗلُمُت واالإؿئىلحن ومخسظي ال٣غاع بجىٖ

اٖلُت.     الاٞتراض ي   في الٗملُت الخٗلُمت, وصوعه في جد٤ُ٣ الٗضًض مً الأهضاٝ ب٨ٟاءة وٞ

ب  - في الٗملُت  خٗلُم الاٞتراض يالخى٫ اؾخسضام االإٗلمحن والُلبت ٖلى خضٍ ؾىاء جضعٍ

 الخٗلُمُت. 

http://kenanaonline.com/users/HaresAmmar/tags/180465/posts
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ملاالإاؾؿاث الخٗلُمُت  في الخٗلُم الاٞتراض ي جى٠ُْ -  الخُِ والؿُاؾاث وٖ

ٗاث   .لظل٪ اللاػمتوالدكغَ

حر االإخسههحن والخبراء بخ٣ىُت الخٗلُم الاٞتراض ي.  -    جىٞ

حر االإ٣غعاث الضعاؾُت في مسخل٠ االإغاخل الخٗلُمُت في نىعة بل٨تروهُت - ا ًىاؾب بم جىٞ

   . جُب٤ُ الخٗلُم الاٞتراض ي

حر الؤم٩اهاث االإاصًت اللاػمت لخُب٤ُ ج٣ىُت الخٗلُم الاٞتراض ي في االإاؾؿاث  - جىٞ

 الخٗلُمُت.

 للخٗلُم الاٞتراض ي.    -
ً
٣ا  بىاء ؤهٓمت مٗلىماث ٢اصعة ٖلى بصاعة الٗملُت الخٗلُمُت وٞ

زىاء اؾخسضام الخٗلُم ؤولُاء الأمىع الإخابٗت ؤبىائهم ؤ م٘ؤن ٩ًىن هىا٥ جىانل  -

   الاٞتراض ي ؤو الٟهى٫ الؤٞترايُت. 

 -حامٗت ال٩ىٍذ و٧لُت التربُت الأؾاؾُت -بغامج بٖضاص االإٗلم في ٧لُت التربُت ؤن ج٣ىم -

ب بةٖضاص الُلبت االإٗلمحن ٖلى اؾخسضام الخٗلُم  الهُئت الٗامت للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ

 
ُ
  م ًٖ بٗض لخُب٣ُه في االإُضان التربىي.    الاٞتراض ي والٟهى٫ الاٞترايُت والخٗل

الهُئت الٗامت  -حامٗت ال٩ىٍذ و٧لُت التربُت الأؾاؾُت -ٖمل جيؿ٤ُ بحن ٧لُت التربُت -

ب ووػاعة التربُت وحمُٗت ب االإٗلمحن خى٫  للخٗلُم الخُب٣ُي والخضعٍ ٖلى االإٗلمحن جضعٍ

    الخٗلُم الاٞتراض ي.

ٌٗ االإخُلباث التي حؿاٖض ٖلى هجاخها, ومنها لاؾخسضام الٟهى٫ الاٞترايُت هىا٥ ب -

 ما ًلي:     

 :ؤهمها ما ًلي:  االإخُلباث الخٗلُمُت 

م ًٖ بٗض. -
ُ
 ازخُاع االإ٣غعاث الأ٦ثر مىاؾبت للخٗل

باث االإىاؾبت. -  ازخُاع الأوكُت والخضعٍ

 جؼوٍض الُلبت بالخٛظًت الغاحٗت الٟىعٍت االإىاؾبت. -

م.اؾخسضام اؾالُب مىاؾبت لخ٣ىٍم الخٗلُ -
ُ
 م ومخابٗت ج٣ضم الُلبت في الخٗل

 :ومنها ما ًلي: االإخُلباث الخ٨ىىلىحُت 

 الخٟاٖل وه٣ل الهىث والهىعة في اججاهحن. -

حر البرامج الؤل٨تروهُت االإىاؾبت. -  جىٞ

حر الأحهؼة واالإٗضاث. -  جىٞ

م ًٖ بٗض. -
ُ
 بٖضاص الترجِباث اللاػمت في االإى٢٘ الغثِـ, ومىا٢٘ اؾخ٣با٫ الخٗل

اث اللاػمت لحماًت ببضاٖاث االإٗلمحن ٖلى قب٨ت الؤهغجيذ, وخٟٔ خ٣ت١ اجساط الؤحغاء -

 االإل٨ُت.
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 البرمجت ؤو لٛت ٦خابت االإىا٢٘ الخٗلُمُت. -

 :ت  ومنها ما ًلي: االإخُلباث الخىُٓمُت والؤصاعٍ

م ًٖ بُٗض وججهحزاتها وجىُٓمها. -
ُ
 بٖضاص مى٢٘ الخٗل

 اؾخ٣با٫ َلباث الُلبت و٢ُضهم. -

 لضعاؾُت واالإىاص الخٗلُمُت.جؼوٍض الُلبت بالخُت ا -

 ًلي ما لاؾخسضام االإسخبراث الاٞترايُت هىا٥ م٩ىهاث عثِؿت لها حكمل: 

o عبههِ بالإم٩ههان ٞةهههه االإسخبههر وهههىٕ االإٗملُهت للخجغبهت جبٗها :االإٗملُهت واالإٗهضاث الأحههؼة 

 وبُٖههاء الأحهههؼة بخُٛحههر والأوامههغ الخانههت البُاهههاث باؾههخلام ج٣ههىم مخسههههت ؤحهههؼة

م حُٛحههر و٦ههظل٪ اللاػمههت، ٨مالهخد بقهاعاث ٦مهها  الخجغبهت، مخُلبهاث خؿههب االإههضزلاث ٢ههُ

 وال٣هههغاءاث الخجغبهههت بيخهههاثج الخانهههت البُاههههاث بعؾههها٫ بمهمهههت الأحههههؼة ههههظه ج٣هههىم

 حؿههاٖض االإسخبههراث فههي ٧ههامحراث جخههىاٞغ بالخجغبههت، و٢ههض الخانههت واالإلاخٓههاث االإدهههلت

ُت الؤالإام ٖلى  .االإضزلت اثاالإُُٗ خؿب ٖملها و٦ُُٟت الأحهؼة بىىٖ

o خاؾههب حهههاػ الخجغبههت لإحههغاء الباخههث ؤو الُالههب ًدخههاج :الآلههي الحاؾههب ؤحهههؼة 

 ؤو االإسخبههر فههي مباقهغة لِؿههخُُ٘ الٗمههل الؤهترهههذ ؤو االإدلُههت بالكههب٨ت مخهههل شخصه ي

لخهههٟذ  الخانهت البهرامج بلههى بالإيهاٞت وم٩هان ػمهان ؤي فهي بٗهض ٖههً الٗمهل مهً لُهخم٨ً

 .باالإدا٧اة نتالخا البرامج بلى بياٞت الكب٨ت

o ؤن وبمها بٗهض ٖهً الخجهاعب بحهغاء خالهت فهي :ةهها الخانهت والأحههؼة الاجههالاث قهب٨ت 

ه٤ ٖهً ٩ًهىن  االإسخبهر مه٘ االإؿهخُٟضًً حمُه٘ عبهِ  جهغبِ ؤن الغ٢مهي ُٞجهب التراؾهل َغٍ

غ وؤن آمىههت، الاجههها٫ زُههىٍ ج٩ههىن  وؤن الحاؾههىب قههب٨ت مهه٘ الأحهههؼة حمُهه٘  ًخههىٞ

هه٤ ٖههً االإسخبهر مه٘ الخىانههل مههً جم٨ىهه الُهتٖ حههىصة طاث ٢ىهاة اجههها٫ للمؿهخُٟض  َغٍ

 .االإُلىبت الخجاعب ال٣ُام بجمُ٘ ٌؿخُُ٘ ختى الٗاالإُت ؤو االإدلُت الكب٨ت

o حن بلههى وجى٣ؿهم بهاالإسخبر الاٞتراضهه ي: الخانهت البهرامج  بهخٗلم زهام الأو٫  الىهىٕ ههىٖ

حر الخجههاعب ؤصاء  هههممتواالإ بههغامج االإدا٧ههاة ًخًههمً والثههاوي الخجغبههت، جخُلبههه مهها وجههىٞ

 .اؾخسضامها و٦ُُٟت االإجا٫ في االإخسههحن ٢بل مً

o الخجهاعب ؤصاء فهي والٗهاملحن االإسخبهر بصاعة ب٨ُُٟهت جخٗله٤  :والؤصاعة االإكهاع٦ت بهغامج 

 االإسخبههري  البرهههامج فههي الُههلاب البهرامج بدسههجُل ههظه ج٣هىم خُهث وبهاخثحن، َهلاب مهً

 فههي الخجههاعب ٗمههلباالإ مؿههخسضم ل٩ههل الىاحههب جىاٞغههها الىنههى٫  خ٣ههى١  ؤهههىإ وجدضًههض

 .االإسخلٟت
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٤ مً االإسخهحن في صولت ال٩ىٍذ وصو٫ الخلُج الٗغبي والضو٫ الٗغبُت  - حك٨ُل ٞغٍ

ت الخٗلُم وهجاخت والأحىبُت  لىي٘ زُت َىاعت حكمل ؤوكُت وبغامج حؿاهم في اؾخمغاعٍ

 جه؛آلُا٦ُُٟت جىُٟظها وؤصواث الخىُٟظ و  , م٘ جىيُذختى لا ًخم الخٗثر في مثل هظه الأػماث

                   ٖلى ؤن ًخم مساَبت االإؿئىلحن وؤصحاب ال٣غاع لخُٟٗل هظه البرامج.

             البدىر االإ٣ترخت:  
امخضاص الإا جىنلذ الُه الضعاؾت الحالُت ٣ًترح الباخث بم٩اهُت بحغاء الضعاؾاث 

 الخالُت:

مب٣اء ؤزغ الخدهُل و  ٖلى الخٗلُم الاٞتراض يبحغاء صعاؾاث وبدىر خى٫ ؤزغ  -
ُ
 الخٗل

  ُلبت في االإ٣غعاث الضعاؾُت االإسخلٟت. اللضي 

   ُلبت. اللضي  الؤبخ٩اع في جىمُت  الخٗلُم الاٞتراض يبحغاء صعاؾاث وبدىر خى٫ ؤزغ  -

جىمُت االإٟاهُم الٗلمُت لضي  ٖلى الخٗلُم الاٞتراض يبحغاء صعاؾاث وبدىر خى٫ ؤزغ  -

 الُلبت.

ٞتراض ي م٘ ُٖىاث جسخل٠ ًٖ ُٖىت الضعاؾت بحغاء صعاؾاث وبدىر خى٫ الخٗلُم الا  -

 الحالُت.      

    : االإغاح٢٘اثمت 

: االإغاح٘ الٗغبُت:
ً
               ؤولا
, حامٗت بابل: مغ٦ؼ الخٗلُم الؤل٨ترووي خاحت ؤو وحاهت(. 2005الأخمغ, خُضع َالب ) .1

 الٟغاث للخىمُت والضعاؾاث الاؾتراجُجُت.

ت والخُب٤ُ : 2019) الأخمغي، ؤخمض بً ؾُٗض .2 (. الٟهى٫ الاٞترايُت بحن الىٓغٍ

, االإجلت الٗغبُت للآصاب والضعاؾاث الؤوؿاهُتٗىصًت, صعاؾت لخجغبت االإضعؾت الاٞترايُت الؿ

 .   338-311(, 6مهغ, )

ـ 2019) .ٞاَمت ٖبض الله بجُلي، .3 (. وا٢٘ الاؾخٟاصة مً االإٗامل الؤٞترايُت في جضعَ

, ٞلؿُحن, مجلت الٗلىم التربىٍت والىٟؿُتفي مداٞٓت حضة,  الٗلىم باالإغخلت الثاهىٍت

3(20 ,)121-140  . 

, ؾلؿلت م٨خبت الأؾغة, الخٗلُم والضعاؾت ٖلى الؤهترهذ(. 2000بؿُىوي, ٖبضالحمُض ) .4

ما٫ ال ت الٗامت لل٨خاب.اٖلأ  ٗلمُت, ال٣اهغة: الهُئت االإهغٍ

م ًٖ بٗض(. 2001ب٨غ, ٖبضالجىاص ) .5
ُ
اء للُباٖت.٢غاءاث في الخٗل ت: صاع الىٞ  , الؤؾ٨ىضعٍ

, ٖمان: الؤل٨ترووي الخٗلُم في والخُب٣ُُت الٗملُت الأبٗاص(. 2006مهىض ) مدمض البُاحي، .6

 .بٗض ًٖ االإٟخىح والخٗلُم للخٗلُم الٗغبُت الكب٨ت

javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='الأحمري،%20أحمد%20بن%20سعيد';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='الأحمري،%20أحمد%20بن%20سعيد';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='بجيلي،%20فاطمة%20عبد%20الله';search();
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 www.svuonline.org(. 2003الجامٗت الاٞترايُت الؿىعٍت ) .7

ضج ) .8 اٖخماص الخٗلُم الاٞتراض ي لخ٣ضًم االإدايغاث زلا٫ الٗام (. 2020حامٗت ٧امبرً

ش الاؾترحإ: http://nabdapp.com/t/72863605, مخاح ٖلى الغابِ الخالي: االإ٣بل , جاعٍ

20-5-2020  . 

االإهاصع الؤل٨تروهُت للمٗلىماث: الازخُاع, الخىُٓم, الاجاخت (. 2007خمضي, ؤمل وحُه ) .9

ت اللبىاهُت.في االإ٨خباث  , ال٣اهغة: الضاع االإهغٍ

(. االإ٨خبت الاٞترايُت الٗلمُت الٗغا٢ُت: الجامٗت 2009زًحر, ماٍض ًديى ) .10

, الخ٨ىى 
ً
 (.    2)2ُت, الٗغا١, م٨خبت ٧لُت التربُت الأؾاؾلىحُت ؤهمىطحا

(. ج٣ُُم ٖمل وبحغاءاث االإ٨خبت الاٞترايُت الٗلمُت 2014زًحر, ماٍض ًديى ) .11

, الٗغا١, مجلت ٧لُت التربُت الأؾاؾُتالٗغا٢ُت: صعاؾت خالت الجامٗت الخ٨ىىلىحُت, 

20(86 ,)947-972 . 

, االإؿخ٣بل -الخ٣ىُاث -االإٗلىماث: وكاة الٗلم(. 2005الخٟاجي, مدمض خؿً ٧اْم ) .12

 بٛضاص: صاع الكئىن الث٣اُٞت الٗامت. 

 , ال٣اهغة: م٨خبت صاع ال٩لمت. ٖملُاث ج٨ىىلىحُا الخٗلُم(. 2003زمِـ, مدمض ُُٖت ) .13

(.ؤزغ الٟهى٫ الاٞترايُت ٖلى مٗخ٣ضاث ال٨ٟاءة الظاجُت والأصاء 2009عػ١, ٞاَمت ) .14

س ي الإٗلمي الٗ تلىم ٢بل الخضمت, الخضعَ  . 257-212(, 90, ال٣اهغة, )مجلت ال٣غاءة واالإٗغٞ

م هماطج مً همىطج الاٞترايُت (. االإٗامل2008نالح ) ؤخمض عض ي, .15
ُ
الؤل٨ترووي,  الخٗل

 الؤصاعة والخٗلُم، التربُت وػاعة ،الٗام الخٗلُم في الؤل٨ترووي الإلخ٣  الخٗلُم م٣ضمت ٖمل وع٢ت

اى والخٗلُم, للتربُت الٗامت  .الغٍ

خىن, خؿً ) .16 م الخٗلُم في حضًضة عئٍت(. 2005ػٍ
ُ
 ال٣ًاًا الؤل٨ترووي )االإٟهىم الخٗل

اىالخ٣ُُم( الخُب٤ُ  .والخىػَ٘ لليكغ الهىلخُت الضاع: , الغٍ

ً الضًً, هبُل الكاٞعي ) .17 (. جإزحر البِئت ٖلى الٟهى٫ الاٞترايُت ٖلى جدهُل 2007ػٍ

ت لخ٨ىىلىحُا الخٗلُم: , االإاجمغ االخلامُظ واججاهاتهم هدىها لٗلمي الثامً للجمُٗت االإهغٍ

 . 131-76, ال٣اهغة, االإضعؾت الؤل٨تروهُت

(. ؤزغ جى٠ُْ الهٟىٝ الاٞترايُت في ا٦دؿاب مٟاهُم ال٣ٟه 2011ؾمىع, سحغ ) .18

, عؾالت ماحؿخحر ٚحر ميكىعةالؤؾلامي لضي َالباث الضبلىم االإخىؾِ واججاهاتهم هدىها, 

 ٗت الؤؾلامُت, ٚؼة.٧لُت التربُت, الجام

م(. 2001ؾُض, ٞخذ الباب ٖبضالحلُم ) .19
ُ
, ال٣اهغة: مغ٦ؼ مهاصع زىعة االإٗلىماث والخٗل

م.
ُ
 الخٗل

http://www.svuonline.org/
http://nabdapp.com/t/72863605
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(. ٞاٖلُت بِئت اٞترايُت زلازُت الأبٗاص 2018) الكمغاوي، ٖلُه ؤخمض ًديى آ٫ خمىص .20

(sloodle)  اء لضي َالباث اله٠ الثاوي في جىمُت مهاعاث الخجاعب الٗملُت في ماصة الٟحزً

 .  73-56(, 8)2ؿُحن, , ٞلمجلت الٗلىم التربىٍت والىٟؿُتزاهىي في مضًىت حضة, 

(. اججاهاث االإٗلمحن 2010الكىا١، ٢ؿُم مدمض و بني صومي، خؿً ٖلي ؤخمض ) .21

م الؤل٨ترووي في االإضاعؽ الثاهىٍت الأعصهُت، مجلت حامٗت 
ُ
والُلبت هدى اؾخسضام الخٗل

 (. 2+1) 26صمك٤, 

م ًُٖض ) .22 لُم (. صعاؾت م٣اعهت بحن الخٗلُم الخ٣لُضي والخ2009ٗالهاجٜ, مِـ الغٍ

ايُاثالاٞتراض ي )جهمُم هٓام حٗلُمي اٞتراض ي(,  , مجلت الغاٞضًً لٗلىم الحاؾباث والغٍ

 . 89-79(, 1)6الٗغا١, 

(. اؾخسضام االإ٨خبت الاٞترايُت فى جُىٍغ 2017) ٖبض االإجُض، الخًغ مدمض ؤخمض .23

م لُلاب حامٗت الؿىصان االإٟخىخت, 
ُ
, ٧لُت عؾالت ماحؿخحر ٚحر ميكىعةمهاعاث الخٗل

ىم.    التربُت, حامٗت الؿىصان للٗلىم والخ٨ىىلىحُا, الخغَ

(. ٞاٖلُت الخٗلُم الاٞتراض ي في الخدهُل الضعاس ي لضي جلامُظ 2014الٗغبي, بُاهغ ) .24

الخٗلُم ًٖ بٗض: صعاؾت مُضاهُت بمغا٦ؼ الضًىان الىَني للخٗلُم ًٖ بٗض بالٛغب 

 , ٧لُت الٗلىم الاحخماُٖت, حامٗت وهغان, الجؼاثغ. عؾالت ماحؿخحر ٚحر ميكىعةالجؼاثغي, 

ىي، ؾهام بيذ ؾلمان مدمضو  الٗغ٢ان، الٗىىص بيذ خماصة .25 (. ٞاٖلُت 2018) الجغٍ

بي ٢اثم ٖلى الٟهل الاٞتراض ي في جىمُت مهاعاث البدث الٗلمي لضي َالباث  بغهامج جضعٍ

ُتلٗغبي, الضعاؾاث الٗلُا ب٩لُت الكغ١ ا  .  120-69(, 4, مهغ, )االإجلت الٗغبُت للتربُت الىىٖ

, , مجلت جهغ الٗلم(. الخٗلُم الاٞتراض ي: مؼاًا وصواعي ومخُلباث2011ٖماع, خاعم ) .26

ش الاؾترحإ  ,https://kenanaonline.comمخاح ٖلى الغابِ الخالي:   . 2020-5-15جاعٍ

 ج

(. ؤزغ اؾخسضام ج٣ىُت 2017) ثمانالحماصي، ٖبض الله ٖالٛكم، زالض ٖبض الله ًحي و  .27

االإٗامل الؤٞترايُت في جىمُت مهاعاث الخ٨ٟحر الؤبضاعي لضي الُلاب االإخٟى٢حن في االإغخلت 

  .   74-42(, 6, الُمً, )االإجلت الٗغبُت للتربُت الٗلمُت والخ٣ىُتالثاهىٍت, 

َـ الٗامت َغاث٤ الخضع (. 2006ال٣لا, ٞسغ الضًً وهانغ, ًىوـ والجمل, مدمض حهاص ) .28

 , الٗحن: صاع ال٨خاب الجامعي. في ٖهغ االإٗلىماث

م ب .29 (. ؤزغ جىىٕ ؤؾالُب الخٟاٖل في الٟهى٫ 2018) يذ ٖبض الغخمًاالإباع٥، عٍ

الاٞترايُت االإتزامىت ٖلى الخدهُل الضعاس ي لضي َالباث حامٗت الأمحرة هىعه بيذ ٖبض 

 .    655-611(, 178)37, مهغ, حامٗت الأػهغ -مجلت ٧لُت التربُت الغخمً والاججاه هدىه, 
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